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RESUMEN

CAPITULO I: En este capitulo se introduce al planteamient@uslecto a través de
recopilacion de informacion, que permita tener precedente para implemen
infocentros que estaran conectados a un Centroatel®Provincial y los beneficic

tecnologicos que involucran el desarrollo el poby:

CAPITULO Il: En este capitulo se recopila informacion referentes diferentes plan
y proyectos que sirvan como referente para estgepto de tesis, de igual forma
realizara un analisis de resultados de las en@-online aplicadas a s involucrados
de este proyectpara tener un criterio de decision que permitacsgnar | mejor

escenario piloto para la posible implementaciérpdeyecto.

CAPITULO Ill: En este capitulo se establece la informacion neeegae permita €
andlisis, estudio y disefio de infocentros conestaa un Centro de Mando ¢
involucren lautilizacion de tecnologia de bajo costo. La linfacion planteada servi
para cumplir con los objetivos planteados en ebygcto, ademas se establece

recurso humano necesario para la administraciooaheto de mando y los infocent
CAPITULO IV: En este capitulo se realiza el andlisis de faittéddl tecnoldgica, técnic
y de costo que tiene el proyecto al implememi@centros de bajo costo controlac

por un centro de mando provinc

CAPITULO V: Este capitulo establece las conclnes y recomendaciones c

conllevan la elaboracion de este proyecto de
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ABSTRACT

CHAPTER I: This chapter introduces the approach of the Prdjgctugh gatherini
information, which allows have arecedent for implementing infocentros that
comected to a Provincial Command Center and techiealbfenefits that involve tF

developmenof the Projec

CHAPTER II: This chapter collects information about the différplans and projec
to be a reference for this thesis Project, justiasanalyss of survey resul-online
applied to those involved ilhis Project, for to have decisi@riteria for allow selectin

the best scenario for thessible implementation of Project.

CHAPTER llI: This chapter provides the necessary informatioengble the analysi
study and design of informaticcenters connected to a Command Center that in
the use of lowcost technology is established. The informacollectewill be used to
meet the objetives in the project; also provides the neceskaman resource for tt

administration of the command center and infornmatienters

CHAPTER IV: This chapter preser the analysis of technological feasibility and ¢
of the Project formplementin low-cost free software bas@tfocertros, controlled by

a Provincial Commandenter.

CHAPTERV: This chapteipresentshe conclusions and recommendations invol

the elaboration of this thesis proj
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CAPITULO I:  INTRODUCCION AL  PROYECTO
INFOCENTROS

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PRO YECTO

Este trabajo comprende el estudio de linea baseacibilidad para implement;
INFOCENTROS (centros de cémputo livianos pero cetgsl) interconectados a
CENTRO DE MANDO PROVINCIAL (Data Center), basadas software libre qu
permitan tener puns de encuentros comunitarios, donde los habitasfeediversa:
comunidades rurales de la provincia de Ma que no tienemcceso a l: tecnologias
de la informacién y la omunicacion(TIC) puedan tener acce a través de salas
tecnoldgicas livianas pero otentes (INFOCENTROS)gracias a que estari
conectadas a un Data Center mediante enlaces gadaamca internet aprovechar

tecnologias de software libre, de bajo costo yliegrado de rendimient

La provincia de Manabi se caracteriza por teuna poblacion estudiantil distribui
mayoritariamente en zonas rurales con enormesdies en la calidad educativa )

uso de las Tic's aograndes diferencias ¢ respecto a las capitales cantone

En al 2013, el 43,6% de las personas da Ecuador utizanon computadon, B, 1 puntos mas que en el R )
Z010.En & drea ruml el incrementn es dé B4 pantos mis que en & 2010 ey I
iy I
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Figura 1.1 Estadisticas ENEMDL((20102013) INEC En la provincia de Manabi, el 32.0d&la
poblacion utiliza un computad[1]
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Segun datos recientes del Instituto Naciote Estadistica y Censos INEC, de cada
tres personas en la provincia de Manutiliza un computador, sienduna de las

provincias con menor nivel en lo referentuso del computador.

El uso de la tecnologia informatica disponible enattualidad podria acortar e
diferencia en calidad educat poniendo en cada Unidadicativa un INFOCENTR(
con equipos, doware, materiales y contenidos estandarizadosp pmrbsiste ¢
problema de que la mayoria de tecnologias infooastide uso masivo s
computadores independientes, autonomos, ais de alto costo con lo cual la
solucion queda en manos dispersas ocentes con buena voluntad pero distil
criterios, por loconsiguiente alto costo en licencias, soporte ¢écractualizaciones

demas.

El Ministerio de las Telecomunicaciones y de lai&dad de Informaciéon MINTEL es
llevando a cabo el programa (NFOCENTROS, que representaliviano avance pero
gue no estandariza el software ni se basa en geftitae, ni tampoco contempla
centro de mando provincial que centralice las apengs y que ofrezca soporte

garantia oportuna.

Se requiere entoncema solucion interconectada que involubEOCENTROS pero
integrade y gestionados por un CENTRO DE MANCPROVINCIAL, logrande

ventajas como politicas y administracion centrdizaestandarizacion de hardwe
software, distribucién y actualizacion dontenidos asi como un grupo técnicos de
informatica que puedan atender los requerimiergasogorte remotamente o en s

Este proyectode INFOCENTROS rurales interconectados a un Ced&oMandc
Provincial basado en software likes realista y oportuno porque tanto el Ministe
la Informacion y las Telecomunicaciones como la pOomcion Nacional d
Telecomunicaciones CNT se encuentran implementprmectosorientados a facilitar

el acceso a la tecnologia especialmente ens rurales. Este trabajo de tesis se |

Autor: Edison Almeida -2-
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totalmente en el uso de software libre, atndo el costo de licenciepermitiendo

libertad e independencia en la aplicacion de cuitalistribucion de software lib

Este trabajo plante: alternativas de solumh para la implementacion
INFOCENTROS rurales de bajo costo, lo que implieteedminar hardware, softwal
infraestructura de telecomunicaciones, networkiagministracion remot soporte
remoto, recursos y servicios que brinden los INFAITEOS, pero o limitados a
aplicativos (incluyendo programas libres o académibajo Windows gracias
emulador WINE o Windows Emulator), acceso a intepaa acceder a servicios
Buscador Tematico, redes de conocimientos, WWWaetglftp, Servicio de corre
ertre otros; asi como también el andlisis de faatidil y costos referenciales de tod«

proyecto.

Entre las tecnologias analizadas en este trab#&m LTSP (Linux Terminal Serve
Project), Linux Cluster (Granjas de Servidores kipd hinClients (Clintes Livianos).
Estas tecnologias permiten administracion centrdéi relativamente simple y fac
con fuertes politicas de seguridad que permitspldgar contenidos y soporte remc
Durante el desarrollo de este trabajo se vera LTSP con EDUBUNTU es la
tecnologia que representa la mejor relacion costwficio para los INFOCENTRC

educativos propuestt

Autor: Edison Almeida -3-
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1.2 JUSTIFICACION

Si bien son encomiables y dignas de apoyo lasatneis del gobierno ecuatorianc
través del Ministerio de lInformacién y las Telecomunicaciones MINTEL, asimcc
las iniciativas y proyectos de la Corporacion Naalode Telecomunicaciones CN
eso0s proyectos basan su accionar en tecnologipgefanias o a lo mucho en licenc
académicas con lo que el paisuira depediendo del software propietar estos
proyectos no son suficientes para acortar la brddital, es necesario una tecnolox
gue reduzcéiempo y costo dimplementaciénLos proyectos del MINTEL se pued
mirar en www.telecomunicaciones.gec, dondese pueden evidenciar algunos put

destacados:
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Figura 1.2 Proyectos en marcha auspiciados por el gobiernat@gcancd [3]

“El poder acceder a los recursos informaticos gntéiticos conectados a Internet es

oportunidad aceptable para ayudar en el cierra theelcha digital en el mund([2]. En

Autor: Edison Almeida -4 -
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Latinoamérica, donde existe un gran territorio d&batismo, digital mas ai en zonas
rurales hansurgidc proyectos comunitarios con el nombre de INFOCENTI

emprendidos por instituciones publicas y privadasel objetivo d disminuir la brecha

digital.
Infocentros aoperativos a nivel naciconal 373
Ferscnas cepacitadas 36.139
Cindadanos vy Ciudadanas asistentes 412.000

Figura 1.3 Reporte de situacién de los INFOCENTROS a nivelamad 20134]
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Figura 1.4 Planes para 22 INFOCENTROS en la provincia de Mk [5]

“En la actualidad ningun pais de América Latinal aribe ocupan los primeros
lugares de los paises que se aproximan al cierie lslecha digital[6]. En el Ecuador

aun no se logra cubrir la dema tecnologica para las zonas rurales y urbang falta

Autor: Edison Almeida -5-
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de inversion masiva de proyectos tecnolOgicos camims que sean suficientes p.
cubrir el territorio Ecuatoriano, a pesar de laegor de diferentes prcectos por parte

del estado Ecuatoriar

Como se puede aprec la denominaciéon INFOCENTRO se ha vuelto estandaa
definir a un pequefio centro de comprelativamenteautonomo. También se pue

apreciar que el MINTEL y la CNT tienen varios proles ermarchs

Las diferencias fundamentales entre este trabajo yos INFOCENTROS del
MINTEL y CNT se resumen en

1. EIl proyecto INFOCENTROSdel MINTEL es interconectado peiaislado, ya
que se basa en estaciones independientes con UBURTO que no facilita |
administracion remo, ya que cada computador dispone de disco duro y
equipo debe instalar independientemente sus ajgiees complicando
multiplicando la administracion, asi como ponieadwiterio de cadenfocentro

los equipos, programas, viones y aplicativos que se utiliz

2. El trabajo propuesto busca integrar tecnologiasrénhectadaswdistribuidas
como LTSR ThinClients, WINE Windows Emulator, servidor lbaan cade
Infocentroy Centro de mando Provincjaton lo que se aprovechan lantajas
de las telecomunicaciones, del software libre ylate TICS sin perder |
posibilidad de que cadinfocentropueda agregar una que otra aplicacior
interés particular. De esta manera se disminuyerddsventajas detectadas

los Infocentro autbnomos.

1.2.1 JUSTIFICACIONES TECNOLOGICAS

La tecnologia actual permite tener una infraestractinterconectada y distribui
especialmente si se utiliza Linux en los servidogee distribuyen contenidos
aplicaciones, gracias a proyectos ccLTSP o Linux Cluster y el uso de WINE pa

Autor: Edison Almeida -6 -
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emular Windows con lo que se logra abarcar no kimlox, sino también aplicacione
Windows con licencias académicas o software libgraduito del que ya existe bue

cantidad bajo Window

La tecnologia LTSRignifica que cada estacion se conecta al servidor pacacar €
sistema operativo directamente a memoria, sin rdaxksle disco duro ni de otro mel
de almacenamiento local, ya que utiliza un espdelodisco duro del servidor con
almacenamiento remo Este tipo de almacenamiento remoto tiene diversosbres:
remoto, virtual o “en la nube”, lo cual significamplemente que no esta en el equ
local sino en otro computador. Por supuesto sdesgjun enlace de rewue permita el
trafico necesario, aftunadamente Linux a diferencia de Windcse caracteriza por
usar aplicaciones pequefias, modulares, que calvéactpenente en una red de 1

Megabits por segunc

El uso de técnicas comLTSP permite:

« Reduccion de congestien la red, por ser una reAN estandar de 100 Mby
« Mayor grado de inmunidad frente a virus y atagoésmaticos

+ Alto grado de rendimien, ya que son tecnologias especialmente disefiada
este tipo de arquitectur

+ Soporte para crecimiento, sin limite teérico deansis, quipos ni aplicacione
« Transparente para el usuario, salvo una ligera teeeroel arranque inici

+ No necesita instalar cada programa en cada conmg, ya que se descarga u
imagen del disco duro como ocurre con los CDs o CDS en vivi

« Despreocuacion de virus (troyanos, spyware) ya que estge@ducen en la
estaciones, pero las estaciones toman sus aphescidel servidor donde
encuentran a salvo gracias a que se mantienen mesagke disco duro de sc
lectura.

Autor: Edison Almeida -7 -
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« Informacion protegida erl servidor.

+ Un cliente delgado posee toda la funcionalidad decomputador comun

corriente.

+ La ausencia de discos duros en las estas en vez de ser una limitac es una
ventaja,ya que permite flexibilidad y se pueden teambientesadecuados y pre
configuradospara cada asignatura, cada nivel, cada afio dei@simadual solc
se lograria con costosas implementaciones y paditie “Directorio activo” qu
son familiares a quienes han trabajado con semegdpestaciones Windoy

1.2.2 JUSTIFICACIONES TEORICAS

Las tecnologias involucradas en este proyecto ndasorecientes como pare, ya se
utilizan desde hace varios afios en puntos de veatea y otrc, la novedad es que
progresivamente se viincorporando a los ambientes educativoficinas. En muchas
oficinas ya se habla de clientes livianos y compatacompartida, es decir una s

computadora a la cual se le conectan varios teg)qudmtallas, ratone
Los protocolos analizados de la familia TCP/IP coengden basicamen

» PXE(Enornos de Ejecucion de Prearranque a nivel de leae
« BOOTP (Protocolo de arranque desde un equipo rg

* DHCP(Protocolo de configuracion [amica de Host)

* TFTP(Protocolo de transferencia de Archivo Triadliviano)

* NFS (Sistema de Archivo de r

 XDMCP(Protocolo de Control de Administrador de R#atx)

« RPM /Yum / ag-get para distribuir paquetes y contenidos de macmnéable
y segura

e SMTP (protocolo para monitoreo de r

Autor: Edison Almeida -8 -
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1.2.3 JUSTIFICACIONES ECONOMICAS
e El uso de software libre permiahorros en licencias.

e La ausencia de discos duros permite ahoen los costos de las estacior
tanto por el costo del disco duro, el menor ruigb, menor grado d
calentamiento del local, mayor tiempo de vida @t los componentes

hardware.

» La awsencia de discos duros permite ahorros en sopamécd, configuracior
instalacion de software, ya que no se requieralarshi dar soporte de softwe
a cada estacion sino tan solo a iconfiguracionalmacenada en el disco dt
del servidor,configuracion que sirve panamdas las estaciones similarque
ademas es idéntica a la que esta en otros servideretras unidades educati\
No se requieren mas que unas pocas imagcde disco durqara dar soporte y
cabida a cientos y miles de equij

e Un Centro de Nando PRovincial permite ahorros en costos de sop
mantenimiento, configuracién, ahorro de tiempo §spea, ya que pocas veces
se necesitarmovilizarse al Infocentro.da que un computador funcione s

necesita descargar su imagertrabajo desde el servidor mas cerc

* El uso de técnicas conLTSP (Linux Terminal Server Project) o imagenes
disco o0 maquinas virtuales permite bajar costawnaitener centralizadas es

actividades de configuracién, administracion, dctaaion

* Menor costo de energia eléct, ya que las estaciones no requieren discos (
gue son componentes mecanicos que consumen atmEntaes de energia ¢
computador.

* Sencilla implementacion, no requiere software dojan el cliente sino que
incorpaa a la propia tarjeta de red (PXE, BOOTP) en le g& conoce con

arranque remot

Autor: Edison Almeida -9-
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e EI arranque remoto no necesita absolutamente dgumimedio fisico d
almacenamiento (disco duro, compa— flash, entre otros) para que su clie

liviano arranque uILTSP; de alli el nombre de cliedteiano.

e Los costos ahorrados permiten financiar los seresldocales, con lo cual
costo del hardware y del software de una solucasatta elLTSP es similar al
costo de una solucion autbnoma con discos , pero la solucion basada

LTSPreduce al minimo los problemas de los equipos antos

1.2.4 VIABILIDAD, OPORTUNIDAD Y AUSPICIO DE LA UNIDAD
EDUCATIVA PARA EL PROYECTO.

ALIADOS ESTRATEGICOS: Para la viabilidad, oportunidad y ausp de este

proyectose puede considerar los siguiersocios:

SOCIOS GESTORES La Direccién Nacional de Tecnologia para la edungcse
puede considerar como un socio estratégico de maymmrtancii debido a que puede
impulsar este proyecto a través de su bicoordinacion con el Gobierno Centr

Ministerio de Educaci¢, Coordinaciones Zonales de educacion.

SOCIOS ACADEMICOS: Coordinacion con los directores de las diferentedades

educativas, acciones estratégicas que ayudardia@nidar y ejecutar este |yecto.
SOCIOS PATROCINADORES: Comités de Autogestion que participan en los pl;

de ejecucion de las unidades educativas, Asociesi@xistentes en las diferen

localidades rurales.

Autor: Edison Almeida -10 -
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1.3 ANTECEDENTES

1.3.1 EN LATINOAMERICA

En la actualidad losdenominados INFOCENTROS son implementados por
gobiernos de diferentes paises de Latinoaméricavas de planes de conectividad
aun no cubren toda la demanda de la poblacién. faxidten varios proyectos pero
todos son basados totalmente software libre pero que al mismo tiempo

distribuido y conserve la emulacién de Windc

“Por primera vez en 1999 la fundacién Chaquisneti@dor) y eCIID (Canadd) crean
la Red Lathoamericana Somos Telecen logrando un intercambio de experien,
teniendo como resultado el Documento Telecentroa;fee ? (Gomez:2003) en la ¢
expone una sintesis de las lecciones mas impostapieendidas por estos telecen

comunitarios”. [7]

1.3.2 PROGRAMA INFOCENTROS VENEZOLANO

“En el afio 2001 el GobierrVenezolano puso en funcionamiento 240 INFOCENTF
en todo el territorio nacional, como medio de sutstelel decreto 825, el cual oficiali
el uso del internet como prioritario. El primer IREENTRO piloto ubicado en

Parque del Este de Caracas fue to en marcha en septiembre de 2000. Para el
se crea la Fundacion INFOCENTRO con el objetivo dmsolidar espacic
comunitarios cimentados en las tecnologias de rirdoion, facilitar el proceso ¢
apropiacion de dichos espacios. Ademas logrardiusion de amplios sectores de

poblacion en el uso de las tecnologias de la irdorém y comunicacion”. [

1.3.3 EN EL ECUADOR.

“En el Ecuador el Gobierno actual a través del Merio de Telecomunicaciones y

la Sociedad de la Informacidesta implsando proyectos tecnoldgicos con los sect

Autor: Edison Almeida -11 -
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menos favorecidos del Ecuador, a través de la idotae equipamiento, conectividac

capacitaciones que garanticen el acceso igual#dos servicios tecnoldgicos”[

En la actualidad las Unidades Ediivas rurales de la Provincia de Manabi requiere
un sinnimero de facilidades especialmente tecrmd8gipor encontrase en sit

distantes de la ciudad se presendificultad al acceso a fuentes informati

Al carecer de una infraestructura tedgica que permita tener facil accesc
comunicaciones,con ahorros ¢ tiempo y dinero,la situacion de las Unidad
educativas rurak de la Provincia de Manase vuelveun impediment para satisfacer

los actuales requerimientos de la educacion agtmoderna.

1.3.4 PLANES DEL MINISTERIO DE TELECOMUNICACIONES MINTEL Y
DE LA CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CN T.

1.3.4.1 PLAN DE SERVICIO UNIVERSAL

“El plan de servicio universal se propone en jdl& 2003 como uno de los principa
objetivos del Estado en el sector de las comurooasi con el objeto de que todos
habitantes del Ecuador puedan disponer de sendeidslecomunicaciones a través
los operadores titulares de una concesion. El {iare previsto llegar a los sores
urbanomarginales y rurales a través de acceso comunitard@nceptualiza dich
acceso como “el derecho de toda persona a accedkr menos a un servicio basico

telecomunicaciones”.[1

Autor: Edison Almeida -12 -
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1.3.4.2 PLAN NACIONAL DE CONECTIVIDAD

“El Plan nacionalde conectividad fue aprobado por el presidente dRafarrea el
agosto del 2008 con miras a fijar metas cuantaativcualitativas sobre los servicios
telecomunicaciones en el pais. El Plan es respibdsabdel MINTEL, es ejecutad
por la CNT y se mplementa de acuerdo a las politicas publicas duobierno
Nacional establece para intentar garantizar elsacigialitario de los ciudadanos a

servicios de telecomunicacione

Este Plan contempla cinco are

1. Incremento de telefonia fi

2. Incremento de Internet banda an

3. Inclusién social: telecomunicaciones para tc

4. Mejoras en la atencion al ciudad:

5. Grandes proyectos bases que hacen posible €l PN(

1.3.5 ESTRATEGIA ECUADOR DIGITAL

En principios del 2010 se propc¢ la Estrategia Ecuador Digitalicha estrategia se

apoya en varios pilares, cada uno con su respeamiiesta de politica public

1. Plan TIC para el desarrollo social e inclus

2. Plan TIC para la seguridad ciudac

3. Plan de Gobierno electrco

4. Plan de investigacion y desarrollo tecnolégicmdpctivo y masificacion de las Tl

Autor: Edison Almeida -13 -
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La primera y la cuarta propuesta se vinculan a la finasion de las TIC
principalmente el Internet como elemento princielldesarrollo del pais. La estraa
tiene la primera mencion a la banda ancha comdigalpublica dentro del eje «
investigacion ydesarrollo tecnoldgicy no dentro del de desarrollo social e inclus
ubicando el tema de banda ancha en un sectoréggt@t pero tmbién minoritario y

especificacomo es el campo de la investigaci

El énfasis que hace el eje Plan TIC para el ddkarsocial inclusivo se refiere
acceso rural y urbano marginal, la alfabetizacityital de comunidades y grupos
atencion prioritaria (sin indic cuéles), la promocion de contenidos locales, @ao
los servicios de teleducacion y te-medicina y fomentar la creacion de estacione

radiodifusion y television de caracter publico yemitario.”[12]

Autor: Edison Almeida -14 -
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1.4 OBJETIVOS

1.4.1 OBJETIVO GENERAL

Levantar la linea base, requerimientos y factiadid para el Proyecto ¢
Implementacion de INFOCENTROS de bajo costo integctados a un CENTRO L
MANDO PROVINCIAL basados en software liben las Unidadesducativas rurales

de la provincia de Ivnabi.
1.4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

* Realizar un estudio de alternais de solucion para implementnfocentros.

* Levantar la Inea base con los requerimientos y necesit de las Unidades
Educativas lurales de la vincia de Manabi, mediante encuesta
Autoridades, Docentes y Padres/Madres de fai

» Levantar la liea base de hardware, softwaeecomunicaciones y aplicativ
gue se requieren para cacnfocentrorural interconectado a unentro de
Mando Rovincial que administre y distribuya prograsng contenidos brindar

soporte técnico a cadnfocentro.
» Determirar costos referencial y recursos para implementar el proye

e Determinar y documentar las conclusiones y recoa@ades del proyect

Autor: Edison Almeida -15 -
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1.5 MARCO METODOLOGICO

1.5.1 METODOLOGIA

El mé&odo de analisis que se utiliz es el método deductivya que se partira de
conocimientos generales aceptados como validosllegia a una conclusion de ti

particular.

1.5.2 TECNICAS

Para la realizacion de este trabajo se usaraiglaigistes técicas

» Encuestas y entrevistas a docentes, autoridades;ds y Padres/Madres de fam

de la provincia de Mane.
» Investigacion Bibliogréfic.
* Investigacion efnternet.
»= Observacion.
= Andlisis.
1.5.3 UNIVERSO Y/O MUESTRA

La muestra recopilada fue cinco Instituciones Educativas, ths cuales una de ellas
fue seleccionadgara que cumpn la funciéon de Centro de Mando Provincial,
utilizaron encuestas online aplicadalos involucrados en el proyecto, las mismas

pueden ser observadas enink http://encuestas.myvnc.com/encue.

Autor: Edison Almeida -16 -
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1.6 MARCO TEORICO.

1.6.1 DEFINICION DE LOS INFOCENTROS, EVOLUCION HISTORICA Y
TECNOLOGIAS.

1.6.1.1DEFINICION.

Se conoce comonfocentrc a un pequefio 0 mediano centro de coOmputo con
autonomia, donde se realizan actividades de cap#g, pudiendo ser computador
de baja, mediana o alta capacidad que puedenaggigados en uno 0 mas servidc
dependiendo de la configuracién. caracteristica mas importante cnfocentro es que
contiene todos los elementos necesarios para fuarcie manera autbnoma, esto
computadores, impresoras, pantallas, equipamieatoed, servidores, programas
sobre todo tienen un contingente hino que puede ser de planta u ocasional
atender los incidentes de tecnol(, es decir que se trata de un pequefio centr

coémputo con organizacion y recursos que le pernhitenglar los servicios planificad:

Figura 1.5 Disefio de Infocentro [13]
Autor: Edison Almeida -17 -
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1.6.1.2 INFOCENTRO AMBITO ECUADOR.

“En el Ecuador el Ministerio de Teleconicaciones y de La Sociedad da
Informacion tenia previsto hasta el 2012 la impletaeion de 373 Infocentros
comunitarioscon el Programa del mismo nombre, hasta la acatse encuentran
operativos 473 Infocentros. Adicionalmente se cu@oin 14 Infocentros donacion
Claro y 2 Infocentros donacidon de In' [14], es decirun total de 489 Infocentrc
Ademasl1'499.792 ciudadanos y ciudadanas acudieron anfosdntros Comnitarios
para usar su pacio tecnoldgico. Para el 2( se implementaran 387 Infocent

adicionales.

1.6.1.3EMPRENDIMIENTOS DE OTROS PAISES DE AMERICA LATINA.

En Venezuela en septiembre del afilo 2000 se da& io@mno programa del Gobier
Nacional lo quees hoy la Fundacic Infocentrg el mismo se hizo con la puesta
marcha con el primer Infocentro piloto ubicado éParque del Este de Caracas.
impulso fue tan grande quen el afio 2001 se pusieron en funcionamiento
infocentros y para el 2013 tenian864 en todo el territorio nacional, E™ de
diciembre del 2010 se reconoce al proyecto infeoenon elPREMIO UNESCO
REY HAMAD BIN ISA AL KHALIFA, que se otorga en cualquier parte del mu
por el trabajo realizado para reducir el alfabetissigital, esto incluye a los adus
mayores en also de las Tecnologias de Informacion y Comunice€idéC)” [15].

1.6.2 TECNOLOGIAS DE BAJO COSTO EN LA IMPLEMENTACIO N DE
INFOCENTROS.
1.6.2.1 LINUX CLUSTER (GRANJA DE SERVIDORES LINUX).

Los cluster o granjas de servidores permiten tener mdultiples chatwres
interconectados y trabajando en conjunto mediamia ted de alta velocid

permitiendo verlo como un solo ordenador de altodimiento, comunmente :

Autor: Edison Almeida -18 -
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emplean computadores de ritorio permitiedo que su implemdacion sea mas
econdmica disponiendo de las siguientes caradctaiss

+ Alto rendimiento

» Alta disponibilidac

+ Balanceo de car

+ Escalabilidad

Typical Beowulf Cluster

10/100 Mbits

/“ Switch

—_—
LA A

Y

Figura 1.6 Ejemplo 1.Sistema de computo paralel [16]

En este segundo ejemplo se puede observar queusteCpuede tener varios noc

Cluster, los cuales pueden crear un servidor guddtodo una variedad de recur

cwrer QRGGGEEEEEEEE

Cluster Cluster Cluster Fencing
MNode 1 Node = Node 3 Device

Storage

NFS Export
Directory

NIFS Client

Figura 1.7 Ejemplo 2 Sistema de codmputgaralelo [17]
Autor: Edison Almeida -19 -
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1.6.2.2 THIN CLIENT (CLIENTE LIVIANO).

El cliente liviano realiza toda su tarea a través atro computador llamac

generalmente Servidor que se encuentra en algan diggla rec

El servidor concentra todo el procesamiento y ere$puest a traves de la red a los
ThinClients, @ada cliente liviano posee una cuenta de accesdrpeia seccion, dand

mayor flexibilidad, disminuyen los cos por administracion, soporte y mantenimie

Inbernet

terrrminal
“1,]‘!"“::

DHCP
terminal

ligero

terminal
ligero

— 192.168.10.0/24
LTS-server terminal

ligera
i

Figura 1.8 Clientes livianos [18]

1.6.2.3 DISTRIBUCIONES EDUCATIVAS DE LINUX.

En la comunidad de softwaribre disponibles en internet, smcuentran en marcl

varios proyectos de software educativo libre basatd.inux y programas GNU, I

Autor: Edison Almeida -20 -
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mismos ge han sido implementados con relativo éxito enitubnes educativa:

Universidades y otras entidades. Se destacamglaiesies

Direccion Wek

Distribucion

Experiencias Educativas

Una plataforma educati\

computacional libre y gratui

Edubuntu | sh0rtada por la comunidad Ubul http://Mww.edubuntu.ol

con diversas aplicaciones educati

y con soporte directo paLTSP.

EdubuntuMX, una  plataforn

educativa computacional libre ttp://i2 Jedubunt

) . p:/i2.uaa.mx/edubuntumx;
EdubuntuMx | ratiita que esta sirviendo para

educacion primaria « México.

Edulibre implementado en mas

600 establecimientos educativos

Chile, proyecto de la UnlverS|d.ad http://noticias.universia.cl/cien-nn-

la F“_’”tera’ con una proyeceon | noticia/2005/04/25/340535/imple
Edulibre 10 mil computadores para el 20 ntaranedulinu»-600-establecimientos

1500 escuelas chilenas y funcional . . :

educacionale-pais-gracias-
en mas de un 90% de las bibliote : .
universida-frontera.html

deChile.

Es una version educativa basad

en Edubuntu realizada por 4 http://emmitadianitablog.wdpress.co
Lliurex Consejeria de Educacion ds mlcategory/uncategorizg

la Generalidad Valencia, su

objetivo principal es la introduccic

de las nuevastecnologias de la

Autor: Edison Almeida
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informacién y li
comunicacio basadas en software
libreen el sistema educativo

la ComunidacValenciana Espafa

Tabla 1.1-Distribuciones educativas de linu.

1.6.2.4 WINE WINDOWS EMULATOR DE LINUX

* El programa WINE (Windows Emulator) permite que hmg aplicacione
Windows funcionen directamente sobre Linux, esrdgue gracias al uso
este emulador, se pueden correr una gran cantelgaogiramas desarrollad

para Windows, tanto libres como pietarios.

» Este trabajo se centra en software libre y platadotinux, pero, gracias
WINE, no descarta tampoco que si algin INFOCENTR@Iguna entida
adquiera licencias de programas Windows, que esmggmas funcionen en

plataforma Linux

1.6.2.5 LTSP(LINUX TERMINAL SERVER PROJECT O LTSP)

“LTSP es un sistema basado en cliente servidor, dondikeate es una maquina q
suele ser de bajo coste u obsoleta, la cual sectzoaeun servidor termir, todo esto
con el objetivo de tener un sisteoperativo con Hardware de bajo coste y con soft
libre” [19], una red de terminales y un servidor de terminabegule no hace falta dis
duro, es una solucién sostenible y de administracéhtralizad:

1.6.2.6 ¢ COMO FUNCIONA LINUX TERMINAL SERVER P ROJECT?

“La tecnologiaL TSF funciona bajo las siguientes condiciones:

» Todo el software esté instalado en un servidob(ga caracteristica

Autor: Edison Almeida -22 -
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 Todas las aplicaciones se ejecutan en el serviglar, envia la salida a |

clientes.
* Los clientes sélo tieen monitor, telado, tarjeta de red y sonisin disco duro

* Los clientes arrancan desde la tarjeta de red miedpotocolos como BOOT
o LTSP.

* Se Muestra una pantalla de inicio en cada clienterminal para el login dt

usuario

Cuando el usuario se conecta al servidor, el sergd encarga de proveer al cliente
todo el software necesario para que el usuarioenpescate de que estad usando
aplicacién remota. La conexion de red debe secisafemente rgpida y el servr
debe utilizar técnicas de caché, compresion y e, precisamente las prestacio

que ofrece LTSRK similares” [20].

1.6.2.7 REQUERIMIENTOS DELTSP?

e LTSP requiere un Servidor con buenas -caracteristicasvelecidad vy

almacenamiento ajustadasnimero de usuarios.
e Cableado estructurado para la red de termi.
« Computadores (terminales) ¢ monitor, teclado, tarjeta de red y sor.

 En caso de requerir capacidad de video, se requiesetarjeta acelerado

gréfica.

1.6.2.8 SERVIDOR LTSP

Los servidored. TSF proporcionanla capacidad de ejecutar Linux en computadore
pocas prestaciones de velocidad o de bajo costsiselma de funcionamiento ¢

servidor LTSPconsiste en repartpromedidde la red el ndcleo Linux que es ejecut
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por los clientes y que posteriormente ejecutaran setagmle scripts tipicos de u
mini distribucion. Los clientes podran acceder & dplicaciones por medio de L
consola textual o por un servidor gréfico que separte utilizando el protoco
XDMCP. Actualmente uno de los campos dondwutilizalosservidore LTSP es en la

educacion debido a su bajo costo de implantaciérsgele tene

Una caracteristica importante (LTSP es que viene directamente soportada e
distribucion EDUBUNTU por lo que su uso esta prabggerfectamente definic

1.6.3 PROTOCOLOS BASADOS EN SERVIDORES DE TERMINALESLTSP

TCP/IP es una gran familia de protlos con diferentes finalidadesara este proyecto

se planifica analizar y utilizar principalmente kguientes

1.6.3.1 PXE (ENTORNOS DE EJECUCION DE PREARRANQUE

Son programas y protocolos que permiten arrancaot)lel sistema operativo en
computador que no dispe de medios de almacamiento, ara solucionar esta
aparente limitacion se utiliza un pequefio prograjua se conecta con un Servi
adecuadamente configurado con PXE en donde residealgen y archivos del sistel
operativo que se desea arrancilvo por la pequefia dengen el trafico de red,
computador local no se entera que no tiene disco guampoco se entera o le
indiferente que todo el trafico va por la red haaiaservidor en vez de almacenarse
un disco duro, para lo cual se vale de varios pots e red
como IP, UDPDHCFy TFTP.

1.6.3.2 DHCP (PROTOCOLO DE CONFIGURACION DINAMICA D E HOST)

Es un protocolo estanc que permite a un servidor distribuir de forma dircamel
direccionamiento IP y la informacion de configudaca los cliente El servidor DHCP

proporciona normalmente el cliente con al menas iefbrmacion basic
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* Direccion IP
« Mascara de subr

» Puerta de enlace predetermir

“También puede proporcionar direcciones de serviderservicio de nombres
dominio (DNS) y servicio de nomts Internet de Windows (WINS) las direcciones
servidor.El administrador del sistema configura el servidbfCP con las opciones q

analizan la salida al client[21].

1.6.3.3 TFTP (PROTOCOLO DE TRANSFERENCIA DE ARCHIVO TRIVIAL)

Es un protocolwersion basica de F (Protocolo de transferencia de archivo), utiliz
para transferir cantidades pequefas de informamiére computadores de una red,
ejemplocuando una terminal de un clie liviano arranca desde un servidor de red
ser una vision liviana de FTP no necesita gran cantidacedersos pero tampoco tie
mecanismos de validaci¢ccomo los tiene FTP; sin embargb ser una red local
riesgo de eores en la trasmision es mini por lo cual es técnicamente valido utili:
TFTP envez de FTF

1.6.3.4 NFS (SISTEMA DE ARCHIVO DE RED)

Este protocolo ofrece sistemas de archivos sobrediapermitiendo a los host rem:
interactuar con la informacién como si estuvierareecomputador local. Los recurs
pueden estar en servidorepecialmente configurados para permitir gran cagacitk

almacenamiento.
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1.6.3.5 XDMCP (PROTOCOLO DE CONTROL DE ADMINISTRADO R DE
PANTALLA X).

Es un protocolo de control de administracion dedatalla > (X Display Manager
Control Protocol), & utiliza paa configurar las conexiones entre emas remotos a
través de la redpractico en situaciones multiusuario en las qusteniusuarios cc
estaciones de trabajo y un servidor muy potentepyigele proporcionar los recurs
para ejecutar multiples sesio X. Sin embargo, permitir otraeétodos de acceso a
maquina obviamenttiene implicaciones de seguridadebéria ejecutar este servii
Gnicamente si necesitase permitir el acceso adsgps X remotos para que inici

sesiones de acceso en su sia.
1.6.4 ; QUESON LOS CENTROS DEMANDOS ?
1.6.4.1 DEFINICION.

Un Centro de Mando para efectos de este trabajon €xata Center de alta capacic
equipado con hardware, software, enlaces de telaugoaciones, contenidt
educativos, personal capacitepara realizar funciones de administracion, supenvig

soporte a losnfocentros

La caracteristica principal delentro de Mandaes que debe contar con los recul
necesarios para atender a linfocentrosbajo su mando. Esto requiere que
exigencias del éntrode Mando sean superiores a ustdCentenormal.
1.6.4.2CENTROS DE MANDO A NIVEL TECNOLOGICO

Para que el Centro de Mando pueda asumir su figkatacnoldgico se requiel

* Una buena capacidad de almacenam.
* Un buen esquema de mes:i servicio HelpDesk.

* Una buena administraciéon remt
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« Un alto nivel de criterio para determinlas politicas, las directricedos

programas y la informacion que se debe instalaaeia nfocentrc.

1.6.4.3CENTROS DE MANDO A LARGA DISTANCIA

Para poderrealizar el monitoreo y iministraciébn a larga distancise requiere un
adecuado ancho de banda. Afortunadamente el Mioiste Telecomunicaciones

través de la Corporacion Nacional de Telecomunicees CNT se encuentra ejecutal

el proyecto Ecuador igital que comprende la instalacién de enlacesnfieriores

2MBits/Segundo con tarifa minima mensmes.

1.6.5. VIRTUALIZACION .

Es considerada como la técnica aplicada a lasteaistcas fisicas de varios recur

computaciones como el servidoredios de almacenamientos o el sistema oper

para que aparezcan como un solo recurso logicetdixivalas formes de vitalizacion,

pero en forma general se centra en dos tipos:alizacion de recurs y virtualizacion

de plataforma.

1.6.5.1. VIRTUALIZACION DE RECURSOS.
Este tipo de virtualizacion permite involucrar resms de almacenamien como

tambiénrecursos de r¢, entre estos tenemos:

* Redes Privadas Virtuales (VF.

e Clound computin, Clusters, grid compul.
* Gestores de volur-Linux LVM.

» Disco Raid.

* Virtualizaciéon de almacenamiento S. (Storage Area Networ.
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1.6.5.2VIRTUALIZACION DE PLATAFORMA

Este tipo de virtualizacic involucra la utilizacion de nguinas virtuales qusimulan un
hardware completopor lo general se tiene un softwaanfitrion que ecel que

administra todas las rquinas virtuales, en la virtualizacién por plataiarse incluy:
» Virtualizacior el sistema operativo.
* Virtualizacior de aplicativos.
» Virtualizacior asistida por Hardware.

* Entre otras.
1.6.5.3.EJEMPLO DE VIRTUALIZACION

Ubuntu Enterprise Cloud permicrear nuestra prope Cloud privada, con el enfoq
infraestructura como serviclaaS) compatible con Amazon EC2, entre
caracteristicas principales tenemos que el hypervisoKVM y una version
de Eucalyptus que es una plataforma open source parda implementacion

decomputaciéon en nul privada en clusters de ordenadores.
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CAPITULO IIl: LINEA BASE DE ALTERNATIVA DE SOLUCION
PARA IMPLEMENTAR INFOCENTROS

2.1. ARQUITECTURA DE SERVIDORES Y CLIENTES LIVIANOS PARA
INFOCENTROS.

Gran parte de las redes de computadoras estan estapupor fat clie (clientes
pesados), edecir que la arquitectura software esta presentd disco duro del equig
y debe tener suficiente recursos para el funcioeatmidel mismo, las redes basada
fat client necesitan mas recursos y mantenimjérig en dia existe la posibilidad
implementar redes con clientes livianos similar adasinales tont: (dumb terminals)
con la diferencias de que son mas eficientes peabzar taras de un cliente final
(ofimética, navegacion web, bi de datos , etk. Pero no todo « color de rosa en la
implementacion de clientes livianos, ya que lagsatk este tipo a gran escala rest
mas dificiles de implementar y necesitan una maiamificacion, para ¢e trabajo de
tesis se realiz@l analisis de varias tecnologias para implemantacentros de bajo
costo utilizando arquitectura de clientes liviana continuacion se descriklos

diferentes compantes que pueden ser utilizac

2.2.SELECCION DE LOS SERVIDORES.

2.2.1.RAM Y CPU

Entre las caracteristicas principales de un servque ayude en el desempe
simutaneo de los clientes livian se debe contar con suficiente memoria ram y
poderosa unidad de procesamie(CPU), la combinacion de los dayudan en el buen
desempeiio del funcionamiento de los clientes logatun Servidor con Ram y CF
inadecuado funcionara bien con pocos clientesatades en forma simultanea, e
rendimiento disminuira cuando mas clientes se denea la redprovocando el
congelamiento del sister por motivo de que el servidor no cuente con memoria

suficientepara cargar todos los proce, en un una red con clientes pesados cu
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este no cuente con memoria suficiente, el usuamplemente cierra otra aplicaci
abierta, pero en una red con cliente liviano que dépele un servidor que no cue
con memoria RAM y CPU adecuadel cliente liviano a pesar que cierre ¢
aplicacion esta indefen, puesto que dependera también de la utilizacide los

recursos de Bdemas cliente

2.2.2.DISCO DURO:

La asignacion de espacio para el cliente liviangeddera del ambiente de trabajo, en nue
caso para usuarios de infocros que realizanprocesamientos estandar y multime
(ofimética, navegacion, programas ecivos) se le deber& asignar a cada usuario eraréQ
GB, existen en el mercado diferentes tipos de dikros desde los mas comunes IDE ha
los SCSI de alta velocidad con mayor costo de adijdin, per, si se quiere ayor velocidad
de acceso a menapsto de adquisicion se puede pensar en varics digros SATA par

realizar un sistema de RAI

Servidores Descripcion RAID

Servidor Local del infocentrc RAID 1 por software, dos disci
duros SATA de 2 Terabytes ce
uno para configurar.

Servidor del Centro de Mandc RAID 10 por software, cuatt
discos SATA de 2 Terabytes ce
uno para configurar.

Tabla 2.1- Configuracién de Disco Duro

2.3. SELECCION DEL SERVIDOR SEGUN EL NUMERO DE CLIENTES LIVIANOS.

Para la seleccidon de servidode clientes livianoscomo requerimiento minimlo ideal
es un CPUDual Cor¢ actual con minimo 2 Gb de RAMstos requerimient son
suficientes paramanejarofimatica, correo electronico y navegacion ' en clientes

livianos y si epara aplicativointeractivos bastara con pnocesado Core 2 Duo.
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2.3.1. SERVIDOR LOCAL CON 1C-20 CLIENTES LIVIANOS:
2.3.1.1. MUESTRA DE SERVIDOR LOCAL 1 CON REQUERIMIENTOS
MINIMOS:

* Intel Core i3

» 8GBdeRam

* Tarjeta madre ( con Nic 10/100/1000Base T integ

e CaseATX en fuente de poder ¢/3-400w de capacidad
e Tarjeta de red 10/100 Bas

¢ Dos DiscoDuros SATA de 160G

2.3.1.2. MUESTRA DE SERVIDOR LOCAL 2 CON REQUERIMIENTOS
MINIMOS:

* AMD Opteron 175 con doble nucleo 2 MB ca

+ 8GB de Ran

» Tarjeta madre ASUA8BN-E(con tarjeta de red 10/100/1000 base T integ
» Case ATX y fuente de poder c/~500w de capacidad

» Tarjeta de red 10/100 bas

* Dos disco duros SATA de 200¢(

2.3.2. SERVIDOR PARA EL CENTRO DE MANDO PROVINCIAL:
* 5 ndcleos. 64 bits, 2.0 Gigahe
* 16 GB de memoria RAN
» Tarjeta madre ASUS KE&-DL (con tarjeta de red 10/100/1000 base T integ
» Case ATX y fuente de poder de 50
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e Tarjeta de red 10/100 bas

* Disco Duros SATA de 2 Terabytes para configura&éiD.
2.4. SELECCION DE LOS CLIENTES LIVIAN OS

Los clientes livianos se comportaran como terres, las cuales su arquitectura puet
ser clientes dedicados nuevos, ensamblados dizaddis, la seleccion del clier

liviano dependera de los aspectos econdmicos, atales y de rendimient

2.4.1. CLIENTESLIVIANOS DEDICADOS

Este tipo de clientedivianos son muy eficientesn su rendimiento y bajo consumo
energia, utilizan de 6 a 40 watts comparado corl$@sa 350 was de un computador
de mesa, el costo por estacion es de $ 12(50 dependiendo de la capacidad, cue
con puerto USB y muchos de ellos estan disefiados aoddulos que se pued
adaptar en la parte posterior de la pantalla LC&bly silenciosos ya que utilizan
sistema pasivo anti calor, son facil de administ rapicb al instalar, la desventi es
que la mayoria de ellos vienen en cajas cerradasgropropietarios y solo permit
adicionar componentes mediante puertos, por este motiw se puede considerar

compra deeomputadoras Mi-ITX.

2.4.2. COMPUTADORES MINI -ITX

Se los puede utilizar con o sin disco duro, sepksden encontrar al mismo va
econdmeo que los clientes livianos cicados, la diferencia es que estos si necesits
configurados y al utilizarlo sin disco duro se debwbilitar el IXE, también se
caracterizan por consumir menos energias y cu@utamprocesadores como el ( de
NX1250 para computadores ITX de gama pequefia guosuote solo 6 vatios,

ventaja de este tipo de clientes es que puede seificado de acuerdo a I
convaniencias desde un buena memoria RAM hasta contarucobuen procesad

grafico.
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2.4.3.ENSAMBLADO O REUTI LI ZACION DE COMPUTADORES

El ensarblar o reutilizar computadores sa la opcion mas econdémica pi
implementar clientes livianos y maudn utilizando LTSP linux Terminal Serve
Project), se debe tomar en cuenta que el utiligaipes reutilizados puede requerir n
tiempo en armar un laboraio, pero al comprar para ensami#guipos co las mismas

caracteristicas su implementac en el laboratorio tomaraenos tiempt

2.5.COMPARACION DE SERVIDORES Y CLIENTES LIVIANOS DE M ICROSOFT
Y LINUX.

2.5.1. WINDOWS TERMINAL SERVER.

El Windows server logra que sus clientes se cene&t mismo tiemg, ya que utiliza
la memoria Ram de forr eficiente y un balanceo de carga adecuado alcaozaneér
un gran namero de clientes conectados, puede mdisi® hasta 32 servidores y
aproximado de 4000 terminales server, que gn ser distribuids a 125 clientes por
servidor, cada cliente pue tener colores de 32 bits y resolucion de pantadldakste
1600x1200. La empresa Microsoft recomienda utilZZaMB por clientes que realizi

tareas multiplesja sea de oficina o de ambiente interac

El Windows terminal Server puede utilizarson cliente siro con disco duro, cuando
se utilizanclientes con disco duro se debe pagar una licateisistema operativo p
cliente(Client Access Licencise), pero se podria evitgapdas licencis de los clientes
utilizadndolos sin disco durc, implementandoThinStation o Pxes Universal Lint
Client, el cual se ejecuta en la memoria Ram atilido el PXI (Pre eXecution
Environment). Las tecnologias (LTSPy DRBL incluyen un servidor de terminale

diferencia de Thinstation que visualterminales desde los servidores de termir
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LONTIC,
iy o

2.5.2. LINUX TERMINAL SERVER ( LTSP).

Entre lasprincipales razonepara utilizar Linuxes que no se paga licencia y es
codigo abierto, recordan queGNU/LINUX fue creado al principio parar utilizado
enredes a diferencia c(Windows que fue creado pamguipos individuales, existeen
el mercado varios programas para levantar proyetgoslientes livianos pero el m
utilizado es Linux Terminal ServiL TSP) que fue disefiado para funcionar en siste
operativos como Skolelinux, Xubuntu, KLTSP, Edubuntu, segun los manuales
LTSP la tarea més dificil es decidir como direcciona IR cel servidor hasta los

clientes livianos.

Distribucion Basadoen LTSP version Requerimientos minimos

Servidor Ram Cliente Ram
Edubuntu 12.0 | Ubuntu 5.0 512mb+128ME 48 MB
Xubuntu Ubuntt 5.0 512mb+128ME 48 MB

por cliente
K12LTSP Federt 4.2 512mb+128ME 48 MB

por cliente

Tabla 2.2-Distribuciones basadas en LTSP

Una de la mejodistribucién que traen incorporal. TSP esEdubunti, que es una
distribucién para las escue y los centros comunitarios, esta distribui trae
incorporada una interfaz amigable con una grartidad de aplicativos educativc
Edubuntu realmentees Ubuntu con LTSP, el cual combinamim otros sistemas pe
servidorescomo Centc se puede crear una potente red de clientes ligicon

administracion remota o Centro de Mat
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La configuracion e instalacion de un serviLTSP se basa en tres pasos ientes:

1) Configurar e instalar lastilidades de LTSP.
2) Configurar e instalar los paquetes clienteLTSP.

3) Configurar e instalar los servicios LTSP.

2.5.3. SOPORTELTSP PARA EDUBUNTU.

Edunbuntu ofrece el soporte pi TSP desde su sitio Web o desde correo electroi
la empresdisklessworkstations.con propiedad del creador dLTSP brinda soporte
personalizado y ventas de clientes livianos sinadisde tarjetas de red con precic
$25 ddlares, otra empresa es ymbio Technologies especializadas en instalar r
con clientes livianog en América Latina exie el grupo de soporte loc cualquiera de

estas empresa puede guiarnos en la ejecucion gecpoe basados (L TSP.

2.6. SERVIDORLTSP PARA LA UTILIZAR S ERVICIOS WINDOWS

Es posible que dizar los servicios de Windo\ para este proposilLTSP otorga la
posibilidad de arrancar secciones Windows con Ibentes livianos via RDF

realizando los siguientes pa:

* Los clientes livianos solicitan el sista a través de la red utilizanPXE.

« Los clientes livianos inicn de forma automaéatica una seccién de Tern

Server de Windows via RDP, previa instalacionSklidor Windows

LT S-server

LTSP (1)

Terminal
= Ligero

Servidor
wWindows

Figura 2.1 TSP- Server Combinado Con ServidoreSVindows
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2.6.1 ESCENARIOS QUE SE PUEDEN IMPLEMENTAR CON LTSP

Una arquitectura de readecuad&on la utilizacion de clientes livianos combinada
LTSP permite realizar diferentes tipos escenariosen este proyec de tesis se

definieron tres de K<, las cuales se mencionan a continuacion:

* La implementacion de Servidores fisicos combinams terminal Services

compartir las aplicacionedel sistema a Thin Clients (Terminales ton

* La implementacion de Servidores fisicos para aldgstiros de Sistemas

Operativos Virtuale para economizar hardware.

* La implementacion combina de las dos anteriores, realizandwirtualizacion
de Windows, levantando el servidLTSP para administrar Clientes livianos

poder compartir aplicaciones mediante F

2.7.LA RED BASADA EN CLIENTES LIVIANOS

Una red es medida por su ancho de banda y su i@tesiendo estos mas eviden
cuando existe algun problema de red. Cuando ¢ho de banda no es el adecuad
flujo de audio y video son manifestadouando se desea implementar una red de |
con los diferentes servidores y sus estacionesatb@jo la forma mas econdmica
implementar cables de Ethernet cor diferentes corentradores, exislla posibilidad
de realizarlo en forma inalambrica pero se debeatoen cuenta que el sistel
inalambrico no trabaja con etherboot que utiLTSP, 2X PXES y Thinstation pa
ejecutar desde la red. Para realizar una implemiéntacn clientes livianos
inalambricos se debe utilizar puer inalambricos WL330g de Asus,n el siguiente

cuadro se muestra el calculo de la cantidad diearéh una red
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S
Hogry o ™

LONTING

Clientes livianos Descripcion Cantidad

Ejecucion de aplicacione 16-bit (65536 colores) 1 MB/SEG POR CLIENT

comunes de oficina y multimec

Tabla 2.3Clientes livianos y la cantidad de bits para ejedar aplicativos

Las conexiones de los clientes livianos en losceftros deben s«de 100Mb/s entre
los clientes al Switch y de 1000Mb/s entre el skwiy el switch, también ten
presente la posibilidad de de tener Mainbord ctZsNle 10/100/1000Base

Estandar Velocidao Longitud max. Tipo de cable Conect

de cable
10BaseT 10 Mb/s 100m Cat3 o superior (s| RJ-5
recomienda Ca),
UTP or STI
100BaseTX 100 Mb/s 100m Cat5 OR superiol| RJ-45
UTP or STI
1000BaseT 1000 Mb/s 100m (de 75 -150 Catbe or superio| RJ-45
(Gb/s m dependiendo deUTP
fabricante)
10GBaseT 10000 Mb/. 30m en Catbe, 55mCatbe or superio| RJ-45
(10 Gb/s en Cat 6 , 100m epUTP
Cat6a o Cat7
10GBaseCX 10000 15m InfiniBand de
4 Mb/s(10 Gbl/s alambre de cob
10GBaseSR 10000 Mb/s|  300m (varios segunFibra Optica col
(10 Gb/s el tipo de cable 850nm de longitu
onda
10GBaseLR 10000  Mb/s| 10 Km(varias segun elFibra Optica col
(10 Gb/s tipo de cable) 1310nm de longitu
de onda
10GBaseER 10000 40 Km(varias segun elFibra Optica col
Mb/s(10 Gb/s | tipo de cable) 1550nm de longitu
de onda

Tabla 2.4-Descripcion de estandares de medios de transmis
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Para los estandares Catb, Cat5e, y el Cade 100 metros de longitud maxi del
cable, aunque en la practica es menor, cuando s alistanciemayor se utilizan
repetidores para mejorar la sefial teniendo enidenagion que la distancia maxir
posible entre el servidor y los clientes es de B@ros, existe también el estan
10GBaseT para el uso de cable UTP a larga distant@mbién utizan fibra Optica, se
debe tener en considerac la implementacion de fibra Opticga que es costo pero
se puede aproveah las implementaciones que se esta realiz por el Estado

Ecuatoriano en todo el pais con la ayuda del mo de telecomunicciones.

2.8. REDES CON INTERNET.

Al tener una red de cliente liviano a gran escatgandes distancias se puede util
las tecnologias de tuneles con la ayuda del intetm@endo la opcién de software
comprension llamado NX para reducir el ancde banda para ejecucion de
aplicativos remots, el NXes utilizado para comprensioniindows y (VNC) Virtual

Network Computing
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CAPITULO II'l: LINEA BASE DE NECESIDADES Y
REQUERIMIENTOS PARA IMPLEMENTAR INFOCENTROS Y
CENTRO DE MANDO PROVINCIAL .

PLANES Y PROYECTOS DEL MINISTERIO DE  TELECOMUNICACIONES.

3.1.1. PROGRAMA PARA EL FOMENTO DE ALISTAMIENTO DIGITAL.

Consiste en viabilizar el acceso a las TIC's patepde la poblacidon mas pobre del ¢
mediante la implementacion de Programas (pacitacion, sensibilizacion tecnologi
(Influencia sobre una persona para que recapadideng conciencia de la importan
de las tecnologias de la informacién y comunicgc@nnfraestructura tecnolégica
nivel de equipamiento, asi como de Platafs. “El porcentaje de avance del proye
al finalizar el 2012 fue del 33.50%, con un tienprogramado ejecutado del 32.8(C

tomando en cuenta que la fecha de finalizacion s liziciembre de 201[14].

3.1.2. IMPLEMENTACION DE INFOCENTROS Y CENTROS DE
COMUNICACION EN LAS PARROQUIAS RURALES, ZONAS URBAN O
MARGINALES Y GRUPO DE ATENCION PRIORITARIA DEL PAIS

Consiste en alcanzar el desarrollo social, sobdariinclusivo en sectores rural
urbano marginales,omunidades ygrupos de atencion priorita a través del uso
intensivo de TICs. “Al finalizar el afio 2012 se wid una implementacion de 3
operativos, estando a cargo de la CNT E.P. comdeapor los valores adeudados
1% al FODETEL. Los componeis de Fiscalizacion, Socializaciébn, Promoci

Difusion y Capacitacion son responsabilidad del VHY” [15].
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3.1.3. DOTACION DE CONECTIVIDAD Y EQUIPAMIENTO PARA
ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS Y ORGANISMOS DE DESARRO LLO
SOCIAL A NIVEL NACIONAL.

Facilitar el aceso de la poblacion en zonas rurales a las tagiaslale informacion
comunicacion para fortalecer su buen uso, creandoteridos, integrando

informacion y el conocimiento con el desarrollo & groductividad, reduciendo
brecha digital y brindaro igualdad de oportunidades para los sectoresesugalirbanc
marginales desprovistos de los servicios de telaoaraciones en el Ecuador, c

énfasis en el sistema educat

El porcentaje de avance del proyecto a finalesadel 2012 es del 53.75%, « un
tiempo programado transcurrido del 50.41%. Esteuesproyecto Emblematic

Plurianual cuya fecha de finalizacion es el 31 dadnbre de 201!

3.2. LEVANTAMIENTO DE REQUERIMIENTOS Y NECESIDADES
DETERMINADOS MEDIANTE ENCUESTAS A DOCENTES.

Para el levatamiento de informacion se establecié una muestrainco institucione
educativasdonde una de ellas fue seleccionada como centroamelo provincial, s
realizaron varias encuestas web clasificadaa dgliiente manel

* Encuestas a los Docenide los Planteles Educativos de treinta y seis (@3

* Encuestas a las Autoridades de los Planteles edogate treinta y tres iten
(9).

* Encuestas a los Docentes de computacion de loseRarfcducativos de trein

y seis items (9

* Encuestas a IcPadres y Madres de familia de once item:

Autor: Edison Almeida -40 -
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Las preguntas y respuestas consistian en una derig@lternativas que fuert
seleccionadas por los encuestados, se procedibi@ipretacion y analisis de los ite
mas importantes para dar cumplimient desarrollo de los objetivos de lineas k
planteados por el investigac

Segun Balestrini, M., 2002:131, el disefio de unaestigacion intenta dar de u
manera clara y no ambigua respuestas a las preguiatdeadas en la misma, por te
sefiala ge “se debe considerar que los datos tienen sufisigto Unicamente e
funcion de las interpretaciones que da el invedtigaya que de nada servira abund:
informacion si no se somete a un adecuado tratéonaeralitico’[16], por este motiv
se repreentd en forma general a través de graficos da lehandlisis porcentual de |
resultados de cada ite

El procedimiento matematico fue la distribucionfidguencia, el cual es representac
través de un conjunto de puntuaciones ordenadasugrespectivas categorias 0
permitieron identificar las fortalezas, debilidadeportunidades, y amenazas d«
implementacion de infocentros en las institucioeesicativas donde se levantd
investigacion. A continuacion se muestra las eriegesitilizedas y el resumen

consolidado de las misme

Figura 3.1 Encuestas para el levantamiento de informaci
Direccién webhttp://encuestas.myvnc.com/encuest
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3.2.1. RESUMEN CONSOLIDADO DE LOS RESULTADOS DE LAS
ENCUESTAS.

« La mayoria de los encuestados aseguran que los eqteépnselogicos so
regulares, indicando que las instituciones encdastano cuentan con

equipamiento que satisfaga las necesidades ac

» Se evidencia que los Directivos de las instituegeducativas no capacitan
forma permanente a su planta Docente en el usasd€its, demostrando g

son capacitados en forma ocasic

* Las encuestas establecen que las instituciones¢hs deberian ser sede

un infocentro que brinde las capaciones necesarias del uso de las

* Se evidenci6 que gran parte de los encuestadoentiem alto grado ¢
motivacion y simpatia por la tecnologia, el cualvisgé para que ellos ¢

involucren facilmente en el uso de las Tics eAwth de clase

* Sepudo evidenciar que se cuenta con los Docentescpardinar 10s cursos (

alfabetizacion digital que se efectuaran en losdentros

» Se evidencio que menos de la mitad de las Autoeglgestionan capacitacior
para sus Docentes y comunidad, esteentaje permite determinar la necesi

de la implementacion de infocentros en las insbnes educativa

» Se dispone en gran parte de los Docentes de infican@ara participar en el r
de capacitador en los infocentros, esto permitigrrar recursc econémicos en

la contratacion del personal para capar

« Se determind la necesidad de implementar infooenén las institucione
encuestadas con el objetivo de capacitar en etledas Tics, siempre que

cuente con el apoyo de las autoridadocentes, estliantes y comunida
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e Se determinaron dos configuraciones para los intogg: entre estas tenern

10-20 equipos y de :-30 equipos de acuerdo al espacio dispor

3.3. REQUERIMIENTOS, CARACTERISTICAS Y FUNCIONALIDADES D EL
CENTRO DE MANDO Y LOS INFOCENTROS RURALES.

3.3.1. INSTITUCIONES PARA EL FUNCIONAMIENTO DE LOS
INFOCENTROS Y CENTRO DE MANDO PROVINCIAL.

Desde el analisis de los resultados de las ensuestze fueron realizadas a cir
instituciones educativas para ubicar el centro deda provincial conjuntamente ¢
los infocentros, séogrd establecer la descripcion del proyecto que compgr@nde
infocentros de 10 a 20 clientlivianosy un centro de mando provincial, eltimo
estar4 ubicado en una institucién educativa daudad y el grupo de infocentro en |
instituciones educativas rurales, a continuaciodeseribe los infocentros y centro de

mando provincial :

INFOCENTROS DISTANCIAS
INFOCENTROS-
SITIOS RURALES INSTITUCIONES. CENTRO DE
MANDO
Sitio Olla Vieja Escuela “Teniente Hugo Ortiz” 8 km
Sitio San Pablo de Taru | Unidad Educativa Temistocles 12 km
Chica

Sitio San Elias Escuela. “Polivio Lopez Panta’ 15 km
Sitio San Antonio. Escuela “Miguel de Cervantes” 14 km

CENTRO DE MANDO

Canton Chone Unidad Educativa Raymundo Ave

Tabla 3.1-Distribucién de los Infocentro y el centro de ManddProvincial
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3.3.2. DESCRIPCION GENERAL DEL DISENO PROPUESTO.

Al dimensionar el proyecto se rea el disefio de infraestructura y cobertura de

infocentros de 10 a 20 clientlivianosy un centro de mando provinci

Figura 3.2 Diagrama general Redlel proyecto Infocentros Rurale:

CONFIGURACION GENERAL:

Las direcciones IP son solamente de muestra, pueotam

* LalP local LAN del servidor es 10.0.2.2 y se cdaectravés de la et.

* La IP externa WAN del servidor en € caso es 192.168.0.9 conectada a
(primera tarjeta de red) pero puede ser configusad@amaticamente por el IS

solamente se trabajara con la segunda tarjetaddettel)

» La configuracion WAN ethO y LAN ethl servira pam@nigurar los servidore

locales de los infocentros y del servidor admiagr del centro de Manc

» El centro de Mandcontara con un enlace de 1its corporativo, 1 a1l y en

los infocentros tendran el enlace basico de 2n8hbitd
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3.3.3.LOS INFOCENTROS REQUERIDOS.

Los infocentros comprenderan de estaciones ligeras d@Q@staciones de trabajo ¢
un servidor basado L TSP (Linux Terminal Server Project) enlazado con el cede
mando provincial donde gestionara y administrara remuonte los infocentro
donde se impartira por parte de los Docentes dpaditacion en el uso de las T,

basadosen software libre, permitiendo ahorrar recursosleecompra de licencie
comerciales, reduciendo el costo del proyecto. Adelos infocentros consan con
una gran variedad de software libre para satisfelcexquerimiento de los servidore:

los clientes.

3.3.3.1.UBICACION GEOGRAFICA DE LOS INFOCENTROS.

Los infocentros pilotos estaran ubicados en sitimsales donde funcione
establecimientos educats que seran las sedes de los infocentros y elocdatiMandc
estara ubicado en una institucion educativa deiddad, una vez seleccionado
ubicacion del Centro de mando se ha determinadgrupo de instituciones educativ

rurales, las mismas que describe a continuacion:

Proviscis de hManabi

Sitio Olla Vieja- km /
Escusls “Tenismte Huge 'I.'.‘fh_o‘_.,,

v,
Sitio San Pablo.desfs arugu 12 km
Unidad Educstis Temistoc!
Sitio San Antonio fdk
Escoala “Misual da f'.-r.'n:l'ho v

Escusls. “PolivioLépez Fua '
Sitio San Ellaﬁ-lf:-km i

Figura 3.3 Diagrama Ubicacién Geografica de losinfocentros Rurales
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3.3.3.2. LINEA BASE DEL HARDWARE PARA LOS INFOCENTROS.

El analisis para la implementacidel hardware a utilizase pud: realizar una vez
determinado el software a utilizar en el centrondado y estaciones de cada instituc
educativa, recordando que el servidor que lideeimplementacién de red basads
LTSP dependera del nimero de estaciones que correstainsi peratico y la cantidad

de aplicaciones que estén ejecutant

En cada infocentrc las imagenes del sistema se montaran de Servidor local que
sera monitoreado desde Centro de mando que controlalas servidores locales «

LTSP, entre losmodelos de infocentros que se deterntenemos

* Infocentros con 10 equip.
* Infocentros con 20 equip.
* Un centro de Mando Provinc.

Para este andlisis se consic la seleccion y configuracion del hardware de
procesadores multi nicleos y meiia RAM de alta velocidad de los servidores
Centro de Mandoas como tambiérde los infocentros, ya que de esto depenc

rendimiento de los de los clientes livianos quarés ubicados en los infocenti

Se debe tomar en cuenta que cuandorga la primera seccion en un sistema oper:
basado en Linux ocufa alrededor de 250 y 300 MB de memoria RAM, de ah
adelante cada seccion ocupara entre 50mb y 8O0ncraales. Este analisis n
permite calcular la cantidad de memoria RAM quee tener el servidc LTSP del

infocentroy posteriormente el centro de man

La formula que permite determinar la cantidad denoréa RAM para soportar L

namero determinado de clienlivianospor un servidor se describe a continuac

Ram ServidoLTSP = 256+(128* clientes livianos)[MB]
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Mediante esta férmulese puede definir el hardwamgue se debe utilizar para
infocentros de 10 a 20 clientes liviar

3.3.3.3.HARDWARE INFOCENTROS DE HASTA DIEZ EQUIPOS.

INFOCENTROS CON DIEZ ESTACIONES CON LAS SIGUIENTES
CARACTERISTICAS MINIMAS:

COMPONENTE CARACTERISTICAS MINIMAS

Procesador Para capacitaciones a la comunidad: Atom dos nsicBobits, 1.
Gigahertz

Para niveles de béasica: Atom dos nucleos 32 b8s:igahert

Para niveles de bachillerato: Cordib 64 bits, 2.0 Gigahe

Memoria 512 Megabytes para niveles de primero a décimade®. 1 Gigabyt

para niveles de bachillerato.

Disco duro NO SE NECESITA

Tarjeta de red De preferencia integrada al mainboard, con PXEangue remotc
Para niveles de béasica: 100 Megabits / segundo

Para niveles de bachillerato: velocidad de 1 Gigad®@gund

Tarjeta de video De preferencia integrada al mainboard. Opcional caracteristica
para aceleracion de graficos y 512Megabytes de mia

Monitor Color, pantalla LED 17" Wide Screen (HD380 x 76:

Teclado USB o PS2Espaiiol o latinoamericano 101+ teclas, con tildefg
Ratén USB o PS2. 2 botones con rueda de deslizan

Parlantes Parlantes stéo. Que se puedan retirar y colocar ksupervisién de

docente o del responsable del Infocentro.

Tabla 3.2 - Hardware infocentros de hasta 10 equipc
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SERVIDORES PARA INFOCENTRO DE DIEZ ESTACIONES:

COMPONENTE CARACTERISTICAS MINIMAS

Procesador 64 bits, 2.0 Gigahertz, 3 nucleos
Memoria 16 Gigabytes
Disco duro Dos discos duros SATA de 2 Terabytes cada unoquarfegurar RAID

1 por software.

Tarjeta de red Dos tarjetas de red de 100 Megabits / segundo.

Tarjeta de video Estandar. Integrada al mainboard.

Monitor Color, pantalla LED 17" Wid Screen (HD) 1380 x 7

Teclado USB o PS2Espaiiol o latinoamericano 101+ teclas, con tildefg
Raton USB o0 PS2. 2 botones con rueda de deslizan

Puertos USB 3.0

Parlantes No se requiere

Micréfono o No se requiere

Headset

Fuente de poder 700 vatios

Supresor de picos  Seis tomas

UPS Opcional para el servidor, autonomia de 2 horas

Tabla 3.3 —Caracteristicas de servidor para infocentro de 1@stacione

Autor: Edison Almeida -48 -



TESIS

ADAD Ci g
.{‘_@ g

%,
4

Estudio de linea base y factibilidad para implemernNFOCENTROS
interconectados a un CENTRO DE MANDO PROVINCIAL quglicen
software libre en las unidades educativas ruradda grovincia de Mana S

o
gy azn ™

GONTIICL

EQUIPOS E IMPLEMENTOS ADICIONALES:

COMPONENTE CARACTERISTICAS MINIMAS

Proyector XGA estandar 1024 x 768 1000 lumens

Impresora Impresora, escéner, copiadora A4 15 ppm color,prowision de tinte
multifuncion para aproximadamente 5000 hojas color al 30%

Switch 12 puertos Ethernet de 100 Megabits. Capa 3 noresinaible

Cables de red Aproximadamente 10 metros de cable por est
Categoria 5E

Conectores RJ45 2 por estacion

Cajetines RJ45 1 por estacion

Patchcords 1 por estacion, de 5 pies cada cable

Mddem Proporcionado por el proveedor de internet

Enlace 2 Megabits / segundo

Ruteador No se necesita, el servidor hace de puerta dees(dateway
Access Point No se requiere

Cables varios USB para impresora, VGA o USB para proye

Supresores de picos Uno por cada dos estaciones

Cables de energia Aproximadamenteres metros por estacion, solo en caso de q
gemelo # 12 unidad educativa no disponga de tomacorrientesuadex

Tabla 3.4 — Kjuipos e implementos adicionale para infocentro de 10 estacione
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3.3.3.4HARDWARE INFOCENTROS DE HASTA VEINTE EQUIPOS

INFOCENTROS CON VEINTE ESTACIONES CON LAS SIGUIENTES
CARACTERISTICAS MINIMAS:

COMPONENTE CARACTERISTICAS MINIMAS
Procesador Para niveles de basica: Atom dos nucleos 32 b&sGigahert
Para niveles de bachillerato: Core 2 duo 64 bisGigahert
Memoria 512Megabytes para niveles de primero a décimo de &akiGigabyte
para niveles de bachillerato.
Disco duro NO SE NECESITA

Tarjeta de red

De preferencia integrada al mainboard, con PXEangue remotc
Velocidad de 1 Gigabit / segundo

Tarjeta de video

De preferencia integrada al mainboard. Opcional caracteristica

para aceleracién de graficos y 512Megabytes de mia

Monitor Color, pantalla LED 17” Wide Screen (HD380 x 76
Teclado USB o PS2Espafiol o latinoamericano 101+ teclas, con tildefies
Raton USB o0 PS2. 2 botones con rueda de deslizan

Puertos de entrada

salida

USB 2.0 al alcance del alumno (puede ser necesalimar un cabl

de extensién pegado al monitor)

Parlantes

Parlantes stereo. Que se puedan retirar y colagarsujervision del
docente o del responsable del INFOCENTRO

Micréfono Headset

Que se puedan retirar y colocar bajo supervisidnddeente o de
responsable del INFOCENTRO

Tabla 3.5 - hardware infocentros de hasta 28quipos
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SERVIDORES PARA INFOCENTRO DE VEINTE ESTACIONES:

COMPONENTE

CARACTERISTICAS MINIMAS

Procesador 64 bits, 2.5 Gigahertz, 5 nucleos
Memoria 32 Gigabytes
Disco duro Cuatro discos duros SATA de 2 Terabytes cada una ganfigural

RAID 10 por software.

Tarjeta de red

Dos tarjetas de red de 1 Gigabit / segundo.

Tarjeta de video

Estandar. Integrada al mainboard.

Monitor Color, pantalla LED 17” Wide Screen (HD) 1380 x

Teclado USB o PS2Espaiiol o latinoamericano 101+ teclas, con tildefg
Ratén USB o PS2. 2 botones con ruedaddslizamient

Parlantes No se requiere

Micréfono No se requiere

Fuente de poder 700 vatios

Supresor de picos  Seis tomas

UPS

Opcional para el servidor, autonomia de 2 horas

Tabla 3.6 —Caracteristicas de servidor para infocentro de 2@stacione
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3.3.3.5LINEA BASE DEL SOFTWARE PARA LOS INFOCENTROS.

Para cumplir con los requerimientos necesarios papacitar a licomunidad, fueron
seleccionadoslos recursos didacticos digitales basados en dknsés operative
Edubuntuque brinda una st de ceaacteristicas que se describen a continue

- COMPATIBILIDAD: Gran parte de los programas basados Edubuntu p
coexistir en otros sistemas operativos, se puedkzae la comparacion ent
OpenOffice.org y el Microsoft Office, es mas seege insalar Edubuntu con

otro sistema operativo en un mismo equ

- SEGURIDAD: Los sistemas operativos basados en Linux tien@tementadc
la seguridad necesaria para imp Tics por parte de los educadc en el aula

de clase.

- MANEJABILIDAD: La pergnalizacion de Edubuntu es facil de reali
dependiendo de las necesidades de los grupos @stésecapacitando entre es

tenemos comunidad, educacion basica y bachill

- RENTABILIDAD : Al utilizar software libre se tiene la ventaja el ahoro de

licencias y de poder modificar y utilizar los iaptivos sin ninguna restriccic

- APOYO: La comunidad de software libre siempre esta apdotaton nuevs
recursos didacticos digita y muchos de estos autores se pueden cor por

correos electronicos y canales ||

3.3.4.6. LINEA BASE DEL SISTEMA OPERATIVO PARA EL SERVIDOR
LOCAL:

« EDUBUNTU 64 bits con paquetes estandares modo Desktop aplic
hardening nivel 1, con servicios bootp / Pxe pa@onocer los arranqu

remotos.

Autor: Edison Almeida -52 -
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e LTSPD demonio para acceso a clientes remotos, DHCPR paignaciol

dindmica de configuraciones
» DNSMASQ para resolucion de nomt.

* SSHD para acceso y administracion remota desdenéioc de Mandc

FTPD paa carga y descarga de archi

SMB pama compartir recursos e impresoras en modo Wind

Wine para emular programas Windows, Utilitarios ipstpaquete:

El servidor montaréen cada una de las estaciones las configuracioslesistem:
operativo dependiendo de los paquetes educativaizar, que incluyen una sui
Ofimatica navegador web y una variedad de aplicacionesatistas, permitira a lo
Docentes y administradores de red ser capaces glen@&x una clase o secuen
completa de forma rapida y sencilla, los paquetesaivos sehan clasificado de la

siguiente manera:

CURSOS BASICOS A LA COMUNIDAD: Para los mas jovenes se tiene la <
Gcompris ofrece un agradable ambiente de apremdizajctividades en Tux4Kid:

Kdeedu vy libreoffice
CURSOS PARA EDUCACION BASICA Y BACHILLERATO :
Matematicas:

» KAlgebra : Grafica de funcion

» KBruch : Resolucion de fraccion

* Kmplot : Célculo Matematicos
Geografia:

* Marble: Vista al Mundc

» Kgeography Mapaterrestre en vistas 3D de todo el plar

Autor: Edison Almeida -53-
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Quimica:

* Kalzium: Tabla periodica de los elemer quimicos
Inglés:

» Kanagram: Pronunciacion y escritura del Idiomaés
Paquetes Generales

* Gbrainy( logica, calculo , memorizar, rbal)

Las estaciones con sus servidoLTSP, cumpliran con el de servir entre 10 y
clientes livianogle forma concurrente y tener cargados todos losadipbs necesars
para el aprendizaje en el uso de las Tic’s. Loscses para el Servidor se describe

continuacion:

COMPONENTE CARACTERISTICAS

Sistema operativo EDUBUNTU 64 bits

Paguetes Estandares modo Desktop aplicando hardening déX

Servicios BOOTP/PXE para reconocer arranque remoto
LTSPD demonio para acceso a clientes rer.
DHCPD para asignacion dindmica de configuracioB.
DNSMASQ para resolucion de nombres.
SSHD paraacceso y administracibn remota desde el Centr
Mando.
FTPD para carga y descarga de archivos.
SMB para compartir recursos e impresoras en moahao\Wir:.
NFS para compartir archivos en modo nativo L.
RSYSLOG para registro de eventos.
SNMP para monitoreo y estadisticas.

WINE para emular programas Windows.

Tabla 3.7 — Servicios para el Servidor

Autor: Edison Almeida -54 -
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Se recomienda mantener una seleccion de configmesiadecuadas para los distit
niveles de educacion basica o de bachillerato, tbpedo de lapreferencias de los

profesores y de los responsables nfocentro.

Las configuraciones sprepararan Yy distribuiran desde los servidorealdéscy sera
administrados desde el Centro de Me donde se podra ejecutan diferentes rut
incluida la de instalacién de nuevas aplicaci, el mecanismo que sea maecuado

para la unidad educativeormalmente una imagen cabe perfectamente en u

COMPONENTE CARACTERISTICAS

Sistema operativo de EDUBUNTU con paquetes educativos dependiendo dedosiete:

32 bits educativos que se deseen

Arranque remoto Configurado en el BIOS y soportado por la tarjetaet
Paguetes Estandares para cada distribucion
Ofiméatica Se puede optar por LibreOffige2 o Microsoft Office si es que

dispone de licencias académicas

Navegadores y Una seleccion de navegadores y plugins recomendados los qu
plugins podemos citar: Firefox 29, Chrome 31, Internet Brgil 10 (en mod
emulado con WINE), plugins comelash Player, Acrobat Read

Silverlight, WebGL, etc.

Antivirus No se requiere ya que las imagenes de trabajoctomnis lectura. Si
embargo se podrian utilizar versiones gratuitagftvare libre come
CLAMAYV, Bit Defender y otras versiones libres ra que los

archivos y documentos de los estudiantes seamadnsgsy evitar li

Autor: Edison Almeida -55 -
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propagacion de virus.

LTSP cliente para clientes remotos

Servicios
DHCP Cliente para asignacion dinamica de configanss IF
SMB Cliente para acceso a recursos e imprescompartidas er
modo Windows (cuando no hay drivers o controladpega Linux ni
para Ubuntu).
NFS Cliente para acceso a archivos compartidos etonmativc
Linux
SYSLOG para registro de eventos
SNMP para monitoreo y estadisticas
WINE para emular programas Windows
Utilitarios y paquetes varios (ver seccién con neeondaciones ¢
software educativo).

Aplicaciones En este rubro se debera coordinar con los resplessdélCentro de

Mando con la finalidad de coordinar, planificar, estaimtar y
administrar ydar soporte remoto a las aplicaciones. La funciéir
Infocentroes dar las facilidades para instalar una ampliaagde
aplicaciones permitiendo la administracion cergeala y evitando ¢
caos y la desorganizacion, por lo tanto, no delssigermitid que
cada usuario o cada profesor instglogramas a su exclusi

voluntad.

Autor: Edison Almeida

Tabla 3.8 — Software para el infocentro.
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EQUIPOS E IMPLEMENTOS ADICIONALES.

COMPONENTE CARACTERISTICAS MINIMAS ‘

Proyector Proyector Tiro Corto Con Soporte EPSON

Impresora Impresora, escéner, copiadora A4 20 ppm color,prowision de tinte
multifuncién para aproximadamente 5000 hojas color al 30%

Switch 24 puertos Ethernet de 1 Gigabit / segundo. Caguin8nistrable

Cables de red Aproximadamente 10 metrog @able por estaci
Categoria 6

Conectores RJ45 2 por estacion

Cajetines RJ45 1 por estacién

Patchcords 1 por estacion, de 5 pies cada cable

Médem Proporcionado por el proveedor de internet

Enlace 2 Megabits / segundo

Ruteador No se necesita, el servidor hatepuerta de enlace (gatew
Access Point No se requiere

Cables varios USB para impresora, VGA o USB para proye

Supresores de picos Uno por cada dos estaciones

Cables de energia Aproximadamente tres metros por estacion, solo aso ' que la
gemelo # 12 unidad educativa no disponga de tomacorrientesiadex

Tabla 3.9 — Kjuipos e implementos adicionale para infocentro de 20 estacione

3.3.5. EL CENTRO DE MANDO REQUERIDO.

El Centro de Mando requerido estard equipadohawdware, softwar enlaces de
telecomunicacionesy personal capacitado para realizar funciones aweirastracion,

supervisién y soporte a lonfocentros que brindaratos servicios de capacitacione

los miembros de las comunida.

Autor: Edison Almeida -57 -
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3.3.5.1.CENTROS DE MANDO A NIVEL TECNOLOGICO.

Para que el Centro de Mando pueda asumir su ligkhtacnologico se requie

* Una buena capacidad de almacenami
* Un buen esquema de mesa de servicio Helf.
* Un adecuado ancho de ba para supervisar y adngtrar los infocentro
 Un alto nivel de criterio para determinar las podis, las directrices, Ic
programas y la informacion que se debe instalaada INFOCENTRC
3.3.5.2.CENTROS DE MANDO A LARGA DISTANCIA

Para poder realizar el monitoreo dministracién a larga distant se requiere un
adecuado ancho de banda, afortunadamente el &finisle Telecomunicaciones
través de la Corporacion Nacional de Telecomurnicees CNT se encuentra ejecutal
el proyecto Ecuador Digital que comprende la lacién de enlaces no inferiores

2MBiIts/Segundo con tarifa minima mensual 1

3.3.5.3.CENTROS DE MANDO PARA DISTRIBUIR CONTENIDOS

El Centro de Mando tiene dos funciones principatesca de los contenid

a) Mantener un repositorio actualizado de losgramas y documentacion que

vana replicar a losnfocentros.

b) Ejecucion de rutinas de instalacion de contenkeliscativos documentacion
sea a través de la red o sea a través de mediakndeenamiento CD, DVL

disco duro, dispositivos flas

3.3.5.4.UBICACION DEL CENTRO DE MANDO.

La ubicacion del centro de mando esen la ciudad de Chonen la Unidad educativ

“Raymundo Aveiga”, este plantel cuenta con las adeiones necesarias, comenza

Autor: Edison Almeida - 58 -
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con el espacio fisico para establecer el Cerd Mando provincial, el cuase lo
equipara con cinco servidores con procesadores nucleosde 2.0 Gigahert de ¢
bits, con memoria Ram de 32 Gigabit y disco Durd@2deerabytes para Raid 5. E
ubicacion ha sido tentativamente por reunir lasl@mones de seguridad, espacio fis

infraestructura y telecomunicacior

3.3.5.5.DESCRIPCION DEL HARDWARE DEL CENTRO DE MANDO.

El centro de Mando estard compuesto con cincaiests para el personal que esta
cargo de administrax través del servidor principal las infocentros de cada instituci
educativa, las estaciones tendran eqts con procesadores Atom de 2 nucleos d
bit , Core 2 duo de 64 bit, y memoria de 512 Mb a 1 Gipeddiendo el tipo ¢
capacitacion, si es para la comunidad, nivel deeaddsbachilleratc

El cuarto de mguinas (Data Center) del centro de mando a un Rack o gabinete
para seis servidor en caso de que implemente mas infocer ruteador
(proporcionado por el proveedor de internet), dwitte 24 puertos Ethernet
Gigabit/segundo, capa 3 administrable, y los sgres de picos uno por cada cion
que se conectamdal switch de los servidor el enlace respectivo sera de

Megabits/segundo desde el centro de m:

23
1 :
Servidores _— /"<

~3 J

/

b ! ' g

Mesa de avuda

Figura 3.4 Diagrama del Centro de Mand«

Autor: Edison Almeida -59 -
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SERVIDORES DEL CENTRO DE MANDO CON LAS SIGUIENTES
CARACTERISTICAS MINIMAS:

COMPONENTE CARACTERISTICAS MINIMAS

Procesador Minimo 5 nucleos. 64 bits, 2.0 Gigahertz

Memoria 32 Gigabytes, ECC

Disco duro RAID 10 por softwareCuatro discos SATA de 2 Teraby

Tarjeta de red Velocidad de 1 Gigabit / segundo

Tarjeta de video De preferencia integrada al mainboard.

Monitor Color, pantalla LED 17” Wide Screen (HD380 x 76

Teclado USB o PS2Espaiiol o latinoamericano 101+ teclas, con tildefg
Ratén USB o PS2. 2 botones con rueda de deslizan

Puertos de entrada USB 3.0

salida

Tabla 3.10 —Caracteristicas servidor Centro de hando

3.3.3.6. ESTACIONES PARA EL PERSONAL DEL CENTRO DE MANDO

El centro de Mando estard compuesto con estacipam el personal que estar
cargo de administrar los infocentros de cada utidon educativa, debe estable
politicas y establecer procedimientos que aywdsolucionar cualquier inconveniel

gue se presente en un infocen

Autor: Edison Almeida - 60 -
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CINCO ESTACIONES PARA EL PERSONAL DEL CENTRO DE MAN DO CON
LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS:

COMPONENTE CARACTERISTICAS MINIMAS

Procesador Para capacitacion a la comunidad: Atom dos nuUcRshits, 1.2

Gigahertz.
Para niveles de basica: Atom dos nucleos 32 b&sGigahert

Para niveles de bachillerato: Core 2 duo 64 biGs&gahert

Memoria 512Megabytes para niveles de primero a décimo de &akiGigabyte

para niveles de bachillerato.

Disco duro 500 Gigabytes

Tarjeta de red De preferencia integrada al mainboard, con PXEangue remotc
Velocidad de 1 Gigabit / segundo

Tarjeta de video De preferencia integrada al mainboard. Opcional caracteristica

para aceleracién de graficos y 512 Megabytes dearie

Monitor Color, pantalla LED 17" Wide Screen (HD380 x 76:
Teclado USB o PS2Espafiol o latinoamericano 101+ teclas, con tilc efies
Raton USB o PS2. 2 botones con rueda de deslizan

Puertos de entrada USB 3.0

salida

Parlantes Parlantes stereo.

Micréfono o Audifonos Stereo. Micr6fono monofdénico.
Headset

Tabla 311 — Estacionepara el personal del centro de mand

Autor: Edison Almeida -61 -
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EQUIPOS E IMPLEMENTOS ADICIONALES .

COMPONENTE CARACTERISTICAS MINIMAS

Rack o gabinete Para seis servidores

Equipo de Para seis servidores

ventilacion

Switch 24 puertos Ethernet de 1 Gigabit / segundo. Cagun8nistrable

Cables de red Aproximadamente 10 metros de cable por ser
Categoria 6

Conectores RJ45 2 por equipo

Cajetines RJ45 1 por equipo

Patchcords 1 por servidor, de 5 pies cada cable

Mddem Proporcionado por el proveedor de internet
Enlace 15 Megabits / segundo

Ruteador Proporcionado por el proveedor de internet
Access Point No se requiere. Opcional para los funcionarios

Supresores de picos Uno por cada dos estaciones

Cables de energia Aproximadamente tres metros por estacion, solo aso ce que |

gemelo # 12 unidadeducativa no disponga de tomacorrientes adec

Tabla 3.12 — Componentes adicionalespara etentro de mandac

Autor: Edison Almeida -62 -
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3.3.3.7.SOFTWARE Y HERRAMIENTAS PARA EL CENTRO DE MANDO

COMPONENTE CARACTERISTICAS

Sistema operativo CENTOS 6.5 0 CENTOS 7 64 bits

Paquetes Estandares modo Desktop aplicando hardening déX

Servicios BOOTP/PXE para reconocer arranque remoto
LTSPD demonio para acceso a clientes ren
DHCPD para asignacion dinamica de configuracioR
DNSMASQ para resolucién de nombres

SSHD para acceso y administracion remota desde el Celd
Mando

FTPD para carga y descarga de archivos

SMB para compartir recursos e impresoras en mocholdWi
NFS para compartir archivos en modo nativo L
RSYSLOG para registro de eventos

SNMP para monitoreo y estadisticas

WINE para emular programas Windows

Utilitarios y paquetes varios

Tabla 3.13 — Software para etentro de mando

Autor: Edison Almeida -63 -
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3.3.6. LINEA BASE DE NETWORKING, TELECOMUNICACIONES Y
ENLACES PARA INFOCENTROS Y CENTRO DE MANDO .

3.3.6.1. NETWORKING PARA INFOCENTROS.

COMPONENTE CARACTERISTICA

Switch 12 puertos Ethernet de 100 Megabits. Capa 3 noresinaible

24 puertos Ethernet 1 Gigabit. Capa 3 administrapéea los
INFOCENTROS de hasta 20 equipos.

Cables de red Aproximadamente 10 metros de cable por est
Categoria 5E

Conectores RJ45 2 por estacion

Cajetines RJ45 1 por estacion

Patchcords 1 por estacion, de 5 pies cada cable

Mddem Proporcionado por el proveedor de internet

Enlace 2 Megabits / segundo

Ruteador No senecesita, el servidor hace de puerta de enlacevigs
Access Point No se requiere

Administracion Puertos de acceso para telnet o ssh a los disfpss#dministrable
remota

Servicio SNMP habilitado para monitoreo y estackhs

Tabla 3.14 — networking para infocentros.

Autor: Edison Almeida -64 -
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3.3.6.2. NETWORKING PARA CENTRO DE MANDO

COMPONENTE CARACTERISTICA

Switch 12 puertos Ethernet 1 Gigabit. Capa 3 administ

Cables de red Aproximadamente 10 metros de cable por est

Categoria 6A

Conectores RJ45 2 por estacion

Cajetines RJ45 1 por estacion

Patchcords 1 por estacion, de 5 pies cada cable

Médem Proporcionado por el proveedor de internet

Enlace 15 Megabits / segundo

Ruteador Proporcionado por el proveedor de internet

Access Point 150 Kbps. 32 puertos.

Administracion Puertos de acceso para telnet o ssh a los disfpss#dministrable
remota

Servicio SNMP habilitado para monitoreo y estackhs

Tabla 3.15—- Networking para el Centro de Mandc
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3.3.7.SOFTWARE PARA LA ADMINISTRACION DE LOS INFOCENTROS

3.3.7.1. THIN CLIENT MANAGER : Esta herramientpermitird administrar LTSP

logrando realizar las siguientes tai:

» [Establecer y editar restricciones de usu
* Ejecucion de aplicacion

* Enviar nensaj

e Supervisar y cerrar proce:

» Desconectar cliente

» Compartir remotamente el escritc

,_
- o

EiEnd Process

Figura 3.4 Interfaz del Thin Client Manager

3.3.7.2. EPOPTES Esta herramienta permitira la monitorizacién deifdecentros

que utilizaran software libre de Edubuntu, entri® Garacteristicas tenem:

« Vista de los usuarios en tiempo r
» Conexién ssh remc

* Bloqueo de equig

* Ejecucion de aplicacion

e Enviar mensa

Autor: Edison Almeida - 66 -
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File View Clients Help

Groups

Detected clients
Class A

Class B

Class C

Library

Office

MEEEERN

client02 client04

client0l

Figura 3.5 Interfaz del EPOPTES

mesa de Ayud

Connect to a remote desktop (VNC)
Server (;port): 127.0.0.1:5201
User name:
Password: |wnssee
Add Delete Connect
About Hel Quik

Figura 3.6 Interfaz del EPOPTES

Autor: Edison Almeida - 67 -

IP publica para la interfaz ethl permitiendo ejactV/NC-viewer

3.3.7.3. CLIENTE VNC : Esta herramienta permitigcceder a los diferent
clientesservidoresdesde el Centro de Mando, para lo cual se debsparmkr de

desde la
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3.3.8 LINEA BASE DEL PERSONAL TECNICO REQUERIDO PARA
INFOCENTROS Y CENTRO DE MANDO.

Para implementar una arquitectura de clientesnosacentralizados, se estable

perfiles de usuarios que van de el Centro de Mando hasta loddcentros

SUPERVISOR EN EL CENTRO DE MANDO :
* Monitoreay ejecuta rutinas de instalacion de material eiila.
» Ejecuta laconsola de administracion remu
* Monitorea y administrservidores del Centro de Mando y de los infoce.
* Monitoreo dela red.

* Monitoreay ejectta los servicios necesarios para LTSP

COORDINADOR DEL INFOCENTRO :
» Cargay ejecuta el ServidLTSP que sera monitoreado por el Centro de M
» Cargay ejecuta el software que sera utilizadepbocente
» Crearcuentas de usuari

» Establece politicas del filtrado de informac

CAPACITADOR DEL CURSO:

* Ingresa al repositorios de software educativo pala proceso d

ensefanzal/aprendiz.

ESTUDIANTES:

* Ingresa al repositorii de software educativo para el proceso

ensefianza/aprendiz.

Teniendo claro cada uno de las tareas que debemplicucada perfil, se debe

seleccionar lgpersonal adecuado para el cumplimiento de laasaantes mencionad

Autor: Edison Almeida - 68 -
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PERFIL DEL PERSONAL PARA EL INFOCENTRO Y CENTRO DE MANDO

PERSONAL Descripcion

Docente de informatica de la institucion educatjua
Coordinador
coordine con el profesor designado al infoce

» Con perfil de cualquier &rea que desee uti

el infocentro .

« Con perfil de Docente informatico se
Docente del infocentrt L
contratado por la Coordinacion zonal cor
designacion de la Distrital en donde funcis

el infocentro.

Soporte técnico de hardware| Con perfil en el area de sistema, telecomunice

cables y redes serdn contratados por el ministerio de educacidn

S~ . la designacién desde la coordinacién zonal
Soporte técnico de contenidos

aplicacioneseducativas educacionEl personal técnico se gestiona a traveés

call center o mesa de servicio del centro de m

Especialista en Sistema Operati\

Tabla 3.16— Perfil del personal para el infocentroy centro de mandt
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CAPITULO IV: ANALISIS DE PRUEBAS Y COSTOS PARA
IMPLEMENTAR INFOCENTROS Y CENTRO DE MANDO
PROVINCIAL

4.1.PRUEBAS Y ANALISIS DE FACTIBILIDAD PARA EL USO DE LA
TECNOLOGIA LTSP PARA INFOCENTROS Y CENTRO DE MANDO.

Para el andlisis de Factibilidad para la implem@dn del Centro de Mando
administre infocentros con clientes livianos, ealied prueb de factibilidad, pea lo
cual se instalé y configu la herramienta LTSPANEXO 1), las pruebas se realizal
para el primer modelo de infocentro de estacione€liente liviana conjuntamente c
el servidor, se pudo dimensionar y evaluar el disd@ proyecto utilizando la
siguientes métricas :

*  Memoria Ram y Swe

» Disco DuroServido

* Procesador

* Implementacion de re

4.1.1. EJECUCION DE PROCESOS PARA LAS PRUEBASLTSP
» El cliente liviano ejecuta el sistema a través detorno de ejecucion

prearranque, protocolo PXE(l-eXecutionEnvironmet).

« ElI PXE solicita la direccion IP y demas detallesevidor DHCP local, que

asumees el mismo servidcLTSP.
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» El servidor L«cal carga las imagenes a los clientes livianospuies el servidc
local se comunica con Centro de Mando, donde éstéministrara y ejecutal

rutinas en los servidores locaen forma remota.

4.1.2.PRUEBAS REALIZADAS CON LTSP

Para este andlisise considel la seleccién y configuracion del hardware de
procesadores multi nicleos y memoria RAM, ya questo depende el rendimiento

los de los clientes livianos que estaran ubicaddss infocentro

Se debe tomar en cuenta que cuanccarga la primera seccidén en un sistema oper.
basado en Linux ocufa alrededor de 250 y 300 MB de memoria RAM, de ath
adelante cada seccion ocupara entre 50mb y 8O0ncraales. Este analisis n
permite calcular la cantidad de memoria RAM qube tener el servidoLTSP del

infocentroy posteriormente el centro de man

La formula que permite determinar la cantidad denoréa RAM para soportar L

namero determinado de clienlivianospor un servidor se describe a continuac
Ram ServidolLTSP = 256+ (128* clientes livianos)[MB]
Ram ServidoLTSP = 256+ (128* 10)[MB]
256+1280 =1536 M

Mediante esta formula se puede definir el hardwgue se debe utilizar pa

infocentros de 10 a 20 clientes liviar
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4.1.2.1. HARDWARE PARA LA PRUEBA:

EQUIPOS

CANTIDAD

« PC Core 2 duo 64 bits, 2.0 C 3
e 2Gbenrar

* PC Intel Core i3 64 bits, 2.0 Gigahe 1
« 8 Gbenrar

» 1 Discos Duros SATA de 500 (

» Switch C-link DES-3028 1
» Conexion a internet de 21 1

Tabla 4.1Descripcion de los equipos para realizar pruebas oL TSP

4.1.2.2.SOFTWARE PARA LA PRUEBA:

EQUIPOS OBSERVACIONES

CENTOS 6.5

Servidor corLTSP

UBUNTU 12.04 CON
LTSP

Con aplicaciones de Edubu

NTOP PARA UBUNTU

Programa parrealizar

mediciones de carga de la

Autor:

Tabla 4.2-Descripcién del softwarepara realizar pruebas conLTSP
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4.1.2.3 MUESTRAS DE CARGA A LA MEMORIA RAM ,SWAP Y RED EN
LTSP
PRUEBA 1: MEMORIA RAM AL CARGAR EL SISTEMA OPERATIVO:

La muestra se obtuvo 3 clientes livianos, los cualesfectuaban unicarga inicial en
el servidor LTSP el promedio de la carga comprende en19.33mb a 121.33 mb,
cabe mencionar gLal mismo tiempo también se consume CPU e intercamibired
los valores de las muest pueden varian medida que se ejecuten y se carguel

programas.

CLIENTES> 1 2 3 RAM TOTAL RAM

CLIENTE
MUESTRA1 | 114MB | 116 MB | 128 MB| 39.7MB 119.33 MB

MUESTRA2 | 115MB | 117 MB | 132 MB| 40.44MB| 121.33 MB

Tabla 4.3Muestras de medici6rde memoiia Ram al iniciar clientes liviano:

La siguiente tabla noindica que un servidor LTSP conGB de RAM disponible
puede servir de 118 clientes livianos concurrentes.

RAM Servidor Disponible  Numero de Clientes livianospor servidor.

2GB lal9
4GB la44
8GB 1a96
16GB 1a198
32GB 1a403
64GB l1a812

Tabla 4.4 Numero de clientes soportados de acuerdo a la RAM del servidc
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PRUEBA 2: MEMORIA SWAP AL CARGAR EL SISTEMA OPERATIVO

La memoria de intercambio o virtual permite reseespacio en el disco duro donde

guardan los procesos que no son efectuados poer@oria Ram, cabe mencionar (

en los actuales momeis el uso de la memoria swage realiza en forma ocasional

gue hoy en dia la memoiRam alcanza tamafios muy diag, por ejemplo la memor

SWAP para un servidiL. TSP con memoria Ram de 4GB comienza a funcionar cu

se tenga aproximadamente 45 usuarios conectadai&ieamente, segun la capaci

de nuestro servidor.

Siguiendo con el muestreo anterior se p determinar que no fue necesario el ust

la memoria swap.

CLIENTES=> 1 3 PROMEDIO POR
CLIENTE

MUESTRA 1 0 MB OMB | OMB 0 MB

MUESTRA 2 0 MB OMB | OMB 0 MB

Tabla 4.5Muestras de medicion de memda Swap al iniciar clientes liviano.

PRUEBA 3: MEMORIA RAM AL CARGAR PROCESADOR DE TEXTO

* Ejecucion del programa riter de Libreoffice

» Utilizacion de las opciones del progre

« Escritura, formato, estilos, entre of

CLIENTES> 1 2 3 RAM RAM
CLIENTE TOTAL

MUESTRA 1 15MB | 13MB| 16 MB| 14.6MMB | 44.01 MB

MUESTRA 2 14MB | 17 MB| 16 MB| 15.67MB | 47.01 MB

Tabla 4.6-Muestras de medicion de memda Ram con procesador de text

Autor: Edison Almeida
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PRUEBA 4: MEMORIA RAM AL CARGAR SOFTWARE KALZIUM CON EL
OBJETIVO DE ENSENAR LA TABLA PERIODICA DE LOS ELEM ENTOS
QUIMICOS

* Ejecucion del programKALZIUM

» Utilizacion de lasopciones del programa

CLIENTES—> RAM RAM
CLIENTE TOTAL

MUESTRA 1 24MB | 22MB | 20 MB 22 MB 66 MB

MUESTRA 2 23MB | 25MB | 22 MB 23.3 MB 70 MB

Tabla 4.7-Muestras de medicién de memda Ram al cargar software educativ

PRUEBA 5: MEMORIA RAM AL CARGA R NAVEGADOR WEB MOZILLA
FIREFOX.

CLIENTES—> RAM RAM TOTAL
CLIENTE

MUESTRA 1 38MB | 41 MB | 38 MB 22 MB 66 MB

MUESTRA 2 38MB | 40MB | 41 MB 23.3 MB 70 MB

Tabla 4.8-Muestras de medicion de memda Ram al cargar Navegador We

PRUEBA 6: TRAFICO DE RED

El funcionamiento de una red consiste en fraccitogficheros y paquetes de datos
informacion, los cuales son trasferidos por un meldi transmision, para esta mue
se implemento una red con 3 clierlivianosconectados al servidLTSP a través de
un switch que trabaja a una tasa de transferereid00 Mbps, en esta prueba
obtuvieron tres tipos de mues
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* Muestra del trafico de red al iniciar clientesdivo:
* Muestra del trafico de red al iniciar seccionléntes liviano
» Muestradel trafico de red autilizar una aplicacion

MUESTRA DEL TRAFICO DE RED AL INICIAR CLIENTES
LIVIANOS

| wumes

TOTAL TRAFICO 78.6 MB 160.5 MB 194 MB

CARGA DE LA 131 25.4 29.3
RED MAX
CARGA DE LA 6.8 16.7 20
RED PROMEDIO

Tabla 4.¢- Muestra del Trafico de Red al Iniciar Clientes Livianos

MUESTRA DEL TRAFICO DE RED AL INICIAR SECCIONES

CLIENTES LIVIANOS

TOTAL TRAFICO 19.0 23.0 37.0
CARGA DE LA 183 271 435
RED MAX

CARGA DE LA 123 253 413
RED PROMEDIO

Tabla 4.10-Muestra del trafico de red al iniciar secciones clientds/ianos
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TERMINAL LTSP

MUESTRA DEL TRAFICO DE RED AL UTILIZAR UNA
APLICACION

TOTAL TRAFICO 10.3 MB

CARGA DE LA RED PICO 183 Kbit/s

CARGA DE LA RED 314.6 Kbit/:

PROMEDIO

Tabla 411- Muestra deltrafico de red al utilizar una aplicacion

4.1.3.REQUERIMIENTOS NECESARIOS

RAM:

Un infocentro para 10 clientes livianos, deben aomon un servidoLTSP como

minimo 756MB, dividido en 256 MB + 128 MB para eatdiente livianc

Con la pruebaealizada se establece que el uso de la memoriaeram servido

aumenta potencialmente al aumentar el nUmero desagle usuarios y la ejecucion

diferentes aplicaciones, como consecuencia ladahtle RAM asignada en el servi

a los procesosedcada usuarios ira reduciéndose; podemos pongjemplo que par

un servidor con 4 Gb de ram con 10 usuarios comeies la ram ocupada ¢

servidor sera de 1846.98 MB de memoria Total %.42 MB por cada usuario, Yy pe

20 usuario la Ram ocuda del servidor ser4 2953.83 MB y para cada ussari 127

MB por cada usuari

PROCESADOR:
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Un procesador con 3500 MI, puede soportar de 20 hasta 30 clientes livie
sabiendo que un usuario ocupa alrededor del 1%balela unidad central (proceso

del servidor.

DISCO DURO:

Un servidor dd.TSF necesita un disco duro de al menos 500GB para tsoptre 2(
— 30 usuarios livianos, y combinado con RAID 1, RAMIseria suficiente pa

administrar varias estacion

RED

Se debera utilizar en posible una conexién de un 1 GB desde el servidSwich, y

otra conexion de 100 MB/s desde los clientes atc®.

La velocidad de transmision es de 100MB/s, teniendaocdefinicion que del 100%

utiliza el 26% para la carga y descarga de aos, el 75% restante de la transmis
se utiliza para la comunicacion y transmision etageclientes livianos, entendien
gue en comunicacién no se debe trabajar sobre pumdaimos y minimos (picos),
recomendable utilizar el 60% para la comunice de los clientes livianos, las pruelt
anteriores demuestran que cada clientes livianosurne 2.24 Mbps, se pue

implementar entre :-30 clientes.

4.1.4. ANALISIS DE FACTIBILIDAD TECNICA.

Desde el punto de vista de los resultados de lasstmas, la mplementacion de
laboratorios basados LTSP es una realidad, existen en el mundo diferentespdgs
de implementacion tanto a nivel educativo, invediigp, social y gubernamental,
factibilidad técnica para este proyecto se divideleuso de hardware y softw, tanto

de red como de computo que se pueden encontréa atualidad en cualquieenda
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local y sitios web. No se necesita hardware fiwswe especializado para implemer

los infocentrog/ centro de mand

Las empresas publicas y privadas de telecomunitastan implementando una me
cobertura para el uso del internet en < rurales, dando asi factibilidades técnicas
pueden ser aprovechadas para implementar un nimagror de laboratoricL TSP de

bajo costo que estén centralizados a través dentroacde mando provinci

4.1.5. ANALISIS DE FACTIBILIDAD ECONOMICA Y COS TOS DE LOS
INFOCENTROS Y CENTRO DE MANDO.
4.1.41 ANALISIS DE FACTIBILIDAD ECONOMICA.

Por ser un prygecto basado en software litse tiene la ventaja en ahorro de lice,
que implica el uso de sistes operativosomerciales como Windows, ademas el
de software comercial para implementar -client requieren hardware y softwze

especializados, lo cual refleja incrementos deosode implementacic

El uso de tecnologiLTSP no implica utilizar hardware especializado, logrtes
livianos deben aumplir caracteristicas minimas no tienen que tener disco d
ayudando a bajar costo de hardware, los laboratobb@sados eLTSP pueden utilizar
equipos reciclados para poderlos reutilizar, Seetigue mencionar que existe un ¢
namero de softwarkbre educativo y de gran calic necesarios para este proyecto
busca la implementacion de laboratorios de aprajelide bajo costo, respecto
sistema operativo se utilizaran tanto de oficinen@@ara servidores que estan el

misma altura que focomerciale

El mantenimiento de Hardware y software por inféesera minimo, conociendo g
no se tendra que instalar el sistema operativalpante, ahorrndo tiempo y dinero. A
utilizar clientedlivianos, el consumo de energia eléctrica es or, ahorrando energia

y gasos de consum
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4.1.4.2 COSTOS DELPROYECTO.

Los costos que implican el disefio y la implemdbtadel proyecto, se centran en

adquisicién de equipos de computacioruipos de comunicaci¢ y personal requerido

tanto para los infocentros y el centro de meg

COSTOS REFERENCIALES DE LOS EQUIPOS PARA INFOCENTROS DE 10 CLIENTES LIVIANOS

CANTIDAD

DESCRIPCION

VALOR

TOTAL

OBSERVACION

UNITARIO
10 Core 2 duo 64 bits, 2.0 Gigahertz $310.50| $3105.0 ngpos sin
Gb en ram disco duro
Core i3 64 bits, 2.0 Gigahertz EQUinos con
1 discos duros SATA de 2 Terabyt $410.26| $410.2 q P
disco duro
16 Gb en ram
11 Regulador d Voltaje Altek 1600 Va $13.45| $147.9!
. Opcidn de
Proyector Tiro Corto Con Sopoi
. K]
1 EPSON EPSON $2100.90/ $2100.9 par]tglla
tactil
Impresora Las' Samsung B/n Duplex
. , . i
1 Alto Ciclo de Trabajo en R $246.10 | $246.1
1 Disefio e instalacion de r $1600.50| $1600.5!
estructurada
1 Switch C-link DES-3028 48 puertos $210.20 $210.2(
1 Gabinet- Rack cerrado de Pared $216.80% 216.3!
1 Bandejas de Rack $25.00 $25.00
Enlace de2 mbits basico 8a 1 Costo por
. . . . .0l
1 infocentro (instalaciol $100.00) $100.0 mes $19.00
1 Disefio (? |n.staIaC|on_deI sistel $1300.00 | $ 1300.0
eléctrico y de tierra
: - Incluye
2 Aire Acondicionad LG 12000BTU $470.20| $940.4( . -
instalacion
1 Mobiliario Profesor (Escritorio $220.50| % 220.5(
Silla)
10 Mobiliario Estudiante (Mesa Silla) $140.20| $140.2(
1 Alarma modelo Dsc 5¢ $260.30 | $260.3( Incluy(.e,
Instalaciéon
Costo total del Infocentrc $11,023.60

Autor: Edison Almeida
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COSTOS REFERECIALES DE LOS EQUIPOS DEL CENTRO DE MANDO DE MANDO
CANTI VALOR
DAD DESCRIPCION UNITARIO TOTAL OBSERVACION
Equipo de 64 bits, 2.5 Gigahertz Los s;rgz:l:zfs s€
nucleos, 32 de Gb, Cuatro dist incrgmentando 4o
1 duros SATA de 2 Terabytes cada $ 1260.20 $1260.2I I
. acuerdo al
para configurar RAID 10 pc ,
nimero de
software .
infocentros.
Equipos Atom os nucleos 32 bits,
5 memoria 1 Gigabyte, disco duro $313.10 | $1565.5
500 Gigabyte:
UPS APC 3000 VA 3 KVA SMAR
1 - SURTA3000XL $ 1550.00 | $ 1550.0
i i .
1 Switch Diink DI'ET 3550 48 Puertos| $220.20 $220.20
administrabl
1 Gabinet- Rack cerrado de Pargd $216.30] $216.3
1 Bandejas de Rack $25.00 $25.0(
1 Gabinete para servidoreventilacion $320.00 $320.0t(
Enlacede 15 mbits corporativo. 1 i Costo Mensuales
. . . .0
1 Centro de mando (instalacit $4000.00 $400.0 $117.60
1 Disefio e instalacidde red $1300.20 $1300.2
estructurada
1 Disefo (/9 |n.staIaC|on.deI sistel $900.30 $900.3(
eléctrico y de tien
Costo total del Centro de Mand: $ 7,757.70
COSTO TOTAL DE LA IMPLEMENTACION DEL CENTRO DE
MANDO Y EL INFOCENTRO $18.781.30

Tabla 4.4 — Costo del Proyecto

4.1.5 ANALISIS DE FACTIBILIDAD DE OTROS RECURSOS DE LOS
INFOCENTROS Y CENTRO DE MANDO.

4.1.51 CONSIDERACIONES DE OTROS RECURSOS

Para la consideracion de otros recursos se ha toeraduenta el tema econémico d

utilizacién delhardware y software
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La tecnologiaLTSF permite la utilizacion de Hardware reciclado, s@nekto le
posibilidad de implementar clientes livianos condiare reciclado que se puec
conseguir en instituciones blicas y privadas como son las Coordinnes Zonales,
Distritos Educativos, onsejo Provinciale incluso de instituciones educativ

ayudando a reducir mas los costos de factibilidagbbyectc

Los sistemas operativos basados en Linux tiengosbilidad de utilizar softvre
educativo bajdos en Window que solo se podian ser ejecutados bajo esta platal
esto se puede realizar utilizando el emulador wjoe permite cargar programn

basados en Windov

También para el control de aula se puede utiladrdrramienta Epoptes gpermita
ver las computadoras de los alumnos, compartir la pantkel docente con Ic

alumnos, enviar mensajes, abrir programas de foemata entre otre

Autor: Edison Almeida -82 -
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1.CONCLUSIONES

* Las herramientas basadas LTSP, han ayudado en popularizar el uso
clientes livianos y su gran funcionalidad, bajo tcog implementacion
mantenimiento, tanto asi que actualmente pequefgaandes empresas es
migrando a sistemas de virtualizacion de escrispritaro ejemplcse tiene las
Herramientas de Microsoft Office 365, el cual dsé&ado en servicio en |

nubes (virtualizados

» El proyecto se dimensiona para infocentros de- 20 clientes livianos, Ic
cuales contaran con un servidor, equipos de relegtes liviaros, que deben

cumplir una serie de requisitos previamente andtiz

» Este proyectcfue realizado debido & necesidad de reducla brecha de
andfabetismo digital existente en la provincia de Manabi, busci una

solucion de gran impacto en zorrurales con bajogecurss econdmicos.

« En este proyecto se puede detern que la tecnologieLTSP realmente
funciona y ayuda efectivamente a reducir cost@n la implementacion c

hardwarey software en los infocentros de este tipo.

» El disefio de infocentrorurales con un centro de mando provincial ayur

mantener coherencia entre los distintos infocent@ata esfuerzos aislad

e Se deja a msideracion de las Autoridadesubgrnamentales y r
gubernamentalela ejecucion de este proyecto, quevexble omando como
referencia este proyecto de tesis en el que searmhicosto y beneficios de u
de la tecnologia de bajo costo utilizando el promLTSF.
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5.1.1.ACERCA DEL SOFTWARE

El software libre ha alcanzado un alto n, especialmente en aplicaciones educativ

en gestion de servicios distribuic

Al utilizar software libre se ahomn recursos ema compra de licencias comercial
reduciendo adl mas el costo del proyecto, ademas existe unavgiraedad de softwal

libre para satisfacesl requerimiento de los servidores y los clie.

El ahorro considerable en la implementaciéon deygeto se debe en gran medida .
utilizacion del protocol(L TSP que es basado en software libre, conjuntamentdas
aplicaciones ge correl bajo el, permitiendo tener una gran ventaja sobfevare

propietario.

5.1.2.ACERCA DEL HARDWARE

Los servidored TSF permiten cargar varios clientes livianes forma concurrente
permitiendo utilizabajos recursos en el hardware decliente:, ya que transfirieren
la interfaz gréica por medio de red, reduciendo el ue disco duros en las estacione

la utilizacion de hardware con poccaracteristicas.

Al no utilizar disco duros en las estaciones,helreo del costo del proyeo no solo se
centra en el hardware, sino que también en el alt@renergia y a su vez red aun

masel costo del proyect

Al tener un centro de mancdonde se cargan y centralizEas imagenes del sister
operativo, se ratte el costo de mantenimierdel hardware de los infocentrocuyas
estaciones estan centralizadas « servidor local y también en gervidor del centro d

mando.

Autor: Edison Almeida -84 -



TESIS

Estudio de linea base y factibilidad para implemenNFOCENTROS >
interconectados a un CENTRO DE MANDO PROVINCIAL qusllicen| = W&
software libre en las unidades educativas ruradda grovincia de Mana Sy

5.1.3 ACERCA DEL CONTENIDO EDUCATIVO

Al utilizar y evaluar el conjunto deaplicaciones, tanto en el servid local
(EDUBUNTU) como en los clientelivianos con su contenido educativo, se concl
que es una buena alternativa para implementar énfoms, en donde exin bajos
recursos,presupues! limitado y soporte limitadosiendo Edubuntu una excele
alternativa pea el proceso de ensefianza y ndizaje en una aula tecnolégicaicha
plataforma tiene una gran variedad deicaciones para todas las edadessica,

bachillerato, universida

El contenido educativo en los infocentros debeskrido de acuerccon las politicas
y conveniencias a los cursos impartidos por el @fito, ya que el modelo de r¢
basado en LTSRs muy flexible y adaptable a cualquier Hardw@eelos cliente:
livianos, no existird ningan problema al momentonaentar la imagen d centro de

mando al infocentro.

5.2.RECOMENDACIONES

e Se debe considerar una capacidad adecuada deldiliscalel servidoLTSP,
que es proporcional al numero de clientes liviagos se deseen conecta

atender, para esto la particion /home debe sadecuada.

« Al trabajar en ambientes centralizados, implice tps puntos de monitore
mas importantes para el buen funcionamiento sosdpnsdores y la red, mas

los clientes.

e Se debdomar en cuen la solucion de Infocentrosasados en software le
interconectados a un centro de mandcvincial, sin perjudicar y sin descuid

el software académico con licencia a través de atouMine.

e Se debe realizar capacitaciones gene del uso de toda la plataforma, e

incluye a Docentes y personal argo del centro de manu
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* Se debeelaborary poner al alcance de la comunidad educeun catalogo de
los diferentes program, asi comda descripcion de los mism para que los
Docentes y el personal que esta a cargo del cel@ronando conozcan

objetivode los mismc.

 El personal de la Mesa de Ayuda HelpDesk debe les&b politicas
establecer procedimientos que ayuden a soluctusquielinconveniente que

se presente en un infocent
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ANEXOS

ANEXO 1. INSTALACION DE LTSP PARA LOS INFOCENTROS YCENTRO DE
MANDO.

La instalacion d&TSF implica los siguientes pasos:

Crear maquinas virtuales para pruebas y simulas
Instalar ServidoLTSPbajo CENTOS 6.5 (Centro de Man
Instalar ServidoLTSPbajo EDUBUNTU 14.04 LTS (Infocentr

Instalar clientes diskless (clientes livianos dndentro

P wbd PR

1. CONFIGURACION DE CLIENTE LOCAL SIN DISCO:

GENERAL: o ST
M enfer
) i e et i O ;,"9 Centosl TSI liente

* Nombres : CentL TSPCliente e i = 2 b e et D
e Sistema : Edwuntu o RedHat(64 bit)
*  Memoria: 512 Ml P s
« Orden de arranque :R fon & e et T
PANTALLA : .
« Memoria de video : 12M I ——

ALMACENAMIENTO : & aes

...........

» IDE segundario: Vac— Controlador SATA o DN
RED :

e Adaptador 1 : Intel Pro/1000 MT Desk s

Figura 6.1 Configuracion de cliente
local sin disct
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2. CONFIGURACION DE SERVIDOR LOCAL CENTOS

Mediante la herramienta VirtualBOX se configuraetvidor on 2GB RAM (se recomiend:
8GB RAM), disco de 140GB (se recomienda hasta 1EB$ervidor local tiene dos tarjetas
red para que este servidor actie como GatewaytéPderEnlace) y ahorrar asi el uso de

router.
GENERAL:

* Nombre : CentosCentLTSPServidorLocal

e SisitemaOperativo:RedHat(64l

* MemoriaBase 2048MB

¢ Orden de arranque: CD/DVD, Disco D
PANTALLA: -

Memoria de video :12M e

———————

RED:

Adaptador 1: Intel PRO/1000 MT Desk b
(Adaptador puente Inte.
daptador 2: Intel PRO/1000 MT Desk i e

(Red interna).

Figura 6.2Configuracion dl Servidor local.
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3. CONFIGURACION DEL SERVIDOR LTSP SERVIDOR LOCAL

Una vez instalado Linux CENTOS 6.5 en modo Desksop programa:
adicionales, ni cambios en la configuracion. Pdecte el sistema reconoce |
dos tarjetas de red local también configuradasdias tarjetas de red c

servidor local, d acuerdo con la siguiente configuracion

[Feot@server -)& ifcanfig
st Link encap:Ethernet HWaddr BE:80:27:77:31:18
inet addr:1%2.168.8,.% Bcast:192.168.8.35% Mask:255,20%, 255,48
ineth addr: feB::s88:27ff:fe7?:3110/64 Scope:Link
UP BROADCAST RUNNING MULTICAST MWTU: 1588 Metric:1
AX packets:2415 errars:B dropped:8 overrunms:B frama:@
TE packets:1617 errors:® dropped:® overruns:® carrier:@
callisions: 8 txqueselen: 1060
AX byTtes:2851523 (2.7 HiB) TX bhytes:1776ER [(173.5 KiE]

ethl Link encap:Ethernet HWaddr 88:00:;27:F(:29:E0
inet addr;l18,.8,2.2 Bcast:10,8,.2.255 Mask;?55.255.25%.8
inetl addr: feB8::ad88:27{f:fefc: el B4 Scope:Link
UP BROADCAST RUNMING MULTICAST MTU:1580 Metric:1
X packets:B eFrers:0 dropped:B overruns 0 frame:0
TE packets:3 errors:8 dropped:B ocverruns:8 carrier:B
collisions: 8 txqueselen: 188
AX bytes:B (8.8 b) TH bytes:258 (Z58.8 b)

la Link encap:lLocal Loopback
inet addr:127.0.8.1 Mask:255.0.0.0
ineth addr: ::1/128 Scops:Host
UP LOOPBACK AUMNING #MTL: 16436 Metric:l
X packels:20 erfars:0 dropped: D overrums 0 Trame;d
TE packets: 8 errors:0 dropped: 8 overruns:B carrier:d
collistons:B txquavelen:d
AX bytes:1206 (1.2 KIB) TX bytes:1296 (1.2 KiB)
[reot@servar =& |

Figura 6.3 Valores de configuracion el servidc
4. CONFIGURACION IP

» LalP local LAN del servidor es 10.0.2.2 y se cdaectravés de la et

* La IP externa WAN del servidor en este caso es1682).9conectada a ethO (prime
tarjeta de red) pero puede ser configurada autoaméinte por el ISP, asi que nc
tomaremos en cuenta. Solamente se trabajard seglmda tarjeta de red (etl

e Con esta configuracion WAN ethO y LAN ethl nos asamos quea instalacion y
configuracién es mas sencilla y es similar en tddeservidores locale

Se requiere instalar el repositorio EP

rpm - Uvh htt p: //downl oad. f edor apr oj ect. or g/ pub/ epel / 6/ i 386/ epel -
r el ease- 6-8. noarch. rpn
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[root@server ~]# rpm -Uvh http://download.fedoraproject.org/pub/epel/6/1386/epel -

-release-6-8.noarch. rpm

Recuperando http://download.fedoraproject.org/pub/epel/6/1386/epel-release-6-8.n

ogarch.rpm

advertencia:/var/tmp/rpm-tmp.0vIjSf: CabeceraV3 RSA/SHA256 Signature, ID de clav

e 0608b895: NOKEY

Preparando... FHHHHEHHEHHEHEHHHHHHEHHHHEEE [100%)
l:epel-release HHES S [100%)

[root@server ~1# ||

Figura 6.4Instalacion del repositorio EPEL

Se recomienda actualizar todo el sistema, paraeesequiere un ancho de banda adec
yurupdat e
5.PARA INSTALAR EL SERVIDOR LTSP:

touch /etc/sysconfig/firstboot

yuminstall |tsp-server
Verifying : l:xorg-x1l-xdm-1.1.6-14.1.el6.x86 64 21721
Installed:

ltsp-server.xB6 G4 8:5.4.5-22.el6

Dependency Installed:
createrepo.noarch ©:0.9,.9-18, 016
deltarpm.x86 64 8:3.5-0.5.20090913git.el6
dhcp.x86 64 12:4.1.1-3B.Pl.el6.centos
dialog,xB6 64 ©:1.1-9 20080819.1,e16
fuse-devel . xB6_64 0:2.8.3-4.el6
ldm.xE6 64 8:2.2.11-3.el6

ldminfod.x86 64 B8:2.2.11-3.e16
libXaw,xB6 64 8:1.8,.11-2.el6
LibXpm,.x86 64 ©:3.5.10-2.el6
ltspfs.xB6 64 0:1.1-7.el6
mock.noarch 8:1.1.38-1.el6

nc.xB6 G4 8:1.84-22.el6

perl-NetAddr-IP.xB6 64 9:4.827-7.elb6

pigz.x86 64 B8:2.3.1-1.el6
python-decoratortools.noarch 8:1.7-4.1.elé
python-deltarpm.xB6 64 8:3.5-8.5.20098913git.elhb
squashfs-tools.xB6 64 B:4.0-5.el6
tftp-server.xB6 64 8:0.49-T7 . elb

xinetd, xB6_64 2:2.3,14-39.el6_4

Xorg-x11-xdm.x86 64 1:1,1.6-14.1.el6

Complete!
[root@server -]# [

Figura 6.5Ejecucion del comando yuminstall

Autor: Edison Almeida -90 -



TESIS

DM Gy
45 U

Estudio de linea base y factibilidad para implemenNFOCENTROS
interconectados a un CENTRO DE MANDO PROVINCIAL qudlicen| & Y ¢
software libre en las unidades educativas rurada grovincia de Mana R

6. EDITAR EL ARCHIVO:

/etcl/ltsp/ltsp-server.conf Yy cambia las lineasTSP_DEV y LTSP_DEFAULTI P
para que coincidan con los datos del servidor, estola tarjeta de red que
recomienda sea eth0 y la direccion IP del senimlmal, como por ejemplo 10.0.:

*Itsp-server.conl [fetcitsp) - gedit

Fichers Editar Ver Buscar Meramientas Documentos  syuda

& sordr ~ O Guansar | 2 Deshacer i
“itsp-servercand 3 |
FHELEASEDEF=12 [=
VENDDRDEF="RKEL "
RELEASEDEF=& 16

# The LTEP base directery. Defauwlis te *Jfoptflisp®.
FRASE="/opts L Esp”

# Space-separated list of TFTP directories to update kermels and imitrd's
ta.

# pefaulis to “fvar/libfifipboot fiftpheat forvitftp®,
TFT® DIRS="/syarslibs 1M tphoot®

¥
# The LTSP subdirectory wilthim the TFT# bate directory

¥ Defaults to "Lisp®.
FTFTP BOOT DIR="students"

# The default network device that the|server will be wsing for 1tsp-dhopd
LTSP DEV=2thl
# Changes this to the IF address of e server
LTSP DEFAULTIP="16.8.2.F°

i

Texto plane ¥ Ancho de [a tebulacian 8 Ln24, Cal 1 INS

Figura 6.6 Edicion del archivo de configuraciéi

7.CREAR EL chroot PARA LOS CLIENTES CON:
|tsp-build-client --arch i 386

Se deben seguir las instrucciones del programagcgosisten en aceptar OK y esperar
minutos

This script Takes a Long Timé to complete, LT will
download a complete oparating systeém for the client, based
an the distro type of this current system and install it
inta:

bestination: fopt/ltspfi38n
ARCH: 138&

To wiew the detalls of the Install whils 1t running you can
tall T JoptSlisp/mock/is8E/result/rool, log

Press entar to contimoe or Cirl-C to aport

[<Lcaptars
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Building LTSP client

Figura 6.7 Crear el Chroot para los Clientes

8. UNIFICAR LOS  ARCHIVOS DE CONFIGURACION EN
letc/ltsp/lts.conf HACIENDO ENLACES DUROS, PARA EVITAR
TENER 3 DIFERENTES Y NO SABER CUAL SE USA EN CADA
MOMENTO:

rm-f /opt/ltsp/i386/etc/lts.conf

In /etc/ltsp/lts.conf /opt/ltsp/i386/etc/lts.conf

rm-f /var/lib/tftpboot/ltsp/i386/Its.conf

In /etc/ltsp/lts.conf /var/lib/tftpboot/ltsp/i386/Its.conf
rm-f /opt/ltsp/i386/etc/sysconfigl/keyboard

In /etc/sysconfig/ keyboard /opt/Itsp/i386/etc/sysconfig/keyboard

Para configurar el servidor segun necesidades se editac/|tsp/lts. conf, pero al
menos solo tendras que cambiar un fick

9. METODO DE CONFIGURACION COMPARTIDA

Usaremos el mismo método para compartir la cordigjan del teclado entre huéspe
anfitrion:

rm-f /opt/ltsp/i386/etc/sysconfigl/keyboard

In /etc/sysconfig/ keyboard /opt/Itsp/i386/etc/sysconfigl/keyboard
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Activa los servicios necesarios y desactiva elfai (tomar en cuenta que para que
ejecute de forma automatica se utiliza el sigui comando:

# ltsp-server-initialize

# ltsp-server-initialize -y

[ropt@server ~]# Lisp-server-initialize
fetc/sysconfig/network-scripts/ifcfg-ethl :DEVICE=athl
Jetc/sysconfig/network-scripts/ifecfg-ethl ; HNAME="System ethl"”

WARNING: ltsp-initialize should only be run if you know what wou are doin
g

This will setup your server to support LTSP thin-clients. If yvou are not
supparting LTSP thin-clients, you DO NOT wanmt to run this command.

This command turms on a bunch of daemons, it turns on a dhcp server, it
turns off firewall rules, mucks arcund with SELinux, and all sorts of
awful things that you do not want done to your server {(umless, of course,
you want to support LTSP thin clients).

If you know what you are getting yourself imto, re-run this command
with the "-y" flag and it will do its best to configure your server to
support LTSP thim-clients

It will rum with the following settings, 1f you need to change these
edit setc/ltsp/ltsp-server.cont:

IP: 12.8.2.2 Netmask: 2353.2553.255.0 Device: ethl

[root@server —]# Lltsp-server-initialize -y
fete/syscontig/network-seripts/ifefg-ethl :DEVICE=athl
fete/sysconfig/network-seripts/ifefg-ethl :NAME="System ethl”
running hosts-update

[root@server —]# [}

Figura 6.8 Activa los servicios necesarios y desactiva eliak

Se presentarda necesidad dconfigurar el firewallcon comand, pero por el momento
se dejar&on la configuracion por defec

Modificar el chroot pareno ejecutar la pantalla de primer arranque cada vez
iniciemos un clientdiviano:

# | tsp-chroot
# chkconfi gfirstboot off

# exit

10. CONFIGURAR DHCP

Editar /etc/ltsfdhcpd.con para ajustar al servidor. La red LAN es 10.0.2.@ ge
recomienda dejar para todos los infocentros, masntjue la red WAN para e
servidor es 192.168.(
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Ubicar la ip del servido

Rango de ips validas

|| dhepd.conf 3¢

ddns-update-style interim;
ignore client-updates;
allow booting;

allow bootp;

option option-128 code 128
option option-129 code 129

string;
string;

use-host-decl-names on;

next-servern 10.0.2.2;

authoritative;

subned 13.3.2.Blnetmask 255.255.255.0 {

range) 10.0.2.20 10.8.2.50;
optio o
option domain-name-servers

option router
get-lease-hostnames ;
option subnet-mask 255.255.255.0;
option root-path "nfs:/opt/ltsp/i386";

# Use this root-path line instead for NBD clients. Dont forget to run

# ltsp-update-image!
# option root-path "nbd@a@:squashfs:ro”;
if substring( option vemdoT-Ciass-identifier, @, 9 ) = "PXEClient" {
filename "/1tsp/i386/pxelinux.8";

} else {
filename "/ltsp/i386/nbi.img";
}

Figura 6.9 Asignacion de las IP

11. CONFIGURAR CLIENTE DELGADO O CLIENTE PESADO

A partir de LTSF5.2 se tiene la posibilidad de usar clientes pes para maquinas con
suficiente memoria y potencia para correr aplicaesolocalmente, dejando al servi

solamente como almacenamiento de informa
[defaul t]

LDM DI RECTX=t r ue
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[ 00: Al: 08: EB: 43: 27]
LTSP_FATCLI ENT=f al se
12. CONFIGURAR CLIENTES

Configurar la BIOS de otrccomputador de la red maarrancar por red, generalme
se presiona F2, F1 o DEL y se activa LAN BOOT. Casta activo el servicio DHC
no es necesario indicar nada mas en el cliente, alvar el arranque desde LAN
asegirarse que el equipo esta fisicamente conectaaloeal ILAN del servidor (eth:

Intel UNDI, PXE-Z.1
PXE Software Copyright (C) 1997-Z2000 Intel Corporation
opyright (C) 2010 Oracle Corporation

LIENT MAC ADDR: 08 00 27 91 A1 05 GUID: 6O4F129D-B4A7-454C-8409-570C4C275E10

[PXE Software Copyright (C) 1997-Z8BB Intel Corporation
opyright (C) 2818 Oracle Corporation

LIENT MAC ADDR: BB B8 27 91 A1 BS GUID: 6A4F129D-DB4A7?-454C-084A9-578C4C2?5E1A
LIENT IP: 18.8.2.28 MaSK: 255.255.255.8 DHCP IP: 18.8.2.2

[PXELINUX 4.82 2818-87-21 Copyright (C) 1994-2818 H. Peter Anvin et al
fPXE entry point found (we hope) at 9DDC:B184 wvia plan A

NDI code segment at 9DDC len 199E

NDI data segment at 9C59 len 1838

Getting cached packet 81 82 83

y IP address seems to be BABBBZ14 18.8.2.28
ip=18.8.2.20:18.8.2.2:192.168.8.9:255.255.255.08
[BOOTIF=H1-88-80-27-91-a1-B5
[SYSUUID=684f 129d-b4a?-454c-8489-578c4c2?5e18

FTP prefix: ~ltsprsildB6.

rying to load: pxelinux.cfgrsdefault

[Booting Linux

[RTHETL INK answers: Mo such process

lswitch_root: failed to unlink unionfs: Directory not empty
jswitch_root: failed to unlink tmp: Directory not empty

Welcome to

[Btarting udev: piix4_smbus BBBB:88:87.8: SMBus base address uninitialized - upgr
de BIODS or use force_addr=-Bxaddr

Figura 6.1C Configuracién de clientes

&LTSP
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Los programas que tiene disponible el usuario spmeden a lo que el administracdel
servidor Linux ha determinado. El administradorLdleux utiliza las herramientas estande

para administrar el servidor, incluyendo WINE pasdalar programas Windov

Estado del cliente: Estado d servidor:
Monhir  ESia Ve Byl
REBTS  Pmreme  Renamn  Gebemas de achivey Satema Pricesor | MU Enemal de sichivas
serverinfocentros, net Hotirt wia 1 2
R TN AT S Pl O,
CentOs
Lanmameesig §.5 (Firali e
Mikctes i 28, 3240 L B cB B I CPU A
GHONEZ 282 wistarinl da memaria & Intsrcambio
Harrwars i
Memaoiia 2000 o
Erncenadir- | el Corm{TM (S-3000 CPY & L000AE [ Moicrln , MEramiio
e e 405 M XL Y %) da 1,008 b bt 090 %) & 105 G
Cujmri dapanibie en daiin 1117 iR listarial de red
* Recitrengn Thyiey ' Errelaraa 1l by
Trhal eecitiznn 5.1 Wil Teal aevipdos  10B4 WE

Figura 6.11 Estados de los clientes

13. CONFIGURACION DE SERVIDOR LOCAL EDUBUNTU

EDUBUNTU 14.04 LTS es una distribucion Linux basaaUBUNTU y DEBIAN. Utiliza el
mecanismo de paquetde DEBIAN vy utiliza la techologia de UBUNTU y CANQGIAL para

gestion del sistema.

Se configura el servidor con 2GB RAM (se recomien@&B RAM), disco de 140GB (¢
recomienda hasta 1TB). El servidor local tiene @ogtas de red para que este servidtue
como Gateway (Puerta de Enlace) y ahorrar asioati@sin route

Autor: Edison Almeida - 96 -



AD
EOM S,

TPy,

iy o

TESIS

Estudio de linea base y factibilidad para implemernNFOCENTROS ! )»,
interconectados a un CENTRO DE MANDO PROVINCIAL qudlicen| * '
software libre en las unidades educativas ruradda grovincia de Mana U

La distribucion EDUBUNTU tiene incorporado el sodingL TSP:

tan de Edubonbu (parte 1)

P Hones 08 instadac
- intarfax adickanal de Grosme

| Bt i

LTSF [Lissex Terminal Server Projeck)

Configuracion de Paquetes en EDUBUN

Bienvenido/a

Figura 6.12 Configuracion e Instalacion de los paqud. TSP

Con los pasos anteriores ha terminado la instalacigrsolo se requieren crear |
usuarios y configurar las tarjetas de
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14. CONFIGURAR CLIENTE DISKLESS

Se requiere configurar el BIOS de la estacion pme arranque con PXE. Solo necesario
activar esta caracteristica ya que EDUBUNTU incaapel servicio DHCP que automatiza
configuracién de las estacior

Al arrancar la estacion aparede la siguiente manera:

PXE Software Copyright (C) 1997-2000 Intel Corporation
opyright (C) 2010 Oracle Corporation

LIENT MAC ADDR: ©8 @0 Z7 91 Al 05 GUID: 604F129D-B4A7-454C-8409-570C4CZ75E10
LIENT IP: 192.168.0.20 MASK: 255.255.255.0 DHCP IP: 192.168.0.1

GATEWAY [P: 192.168.0.1

*PXE entry point found (we hope) at 9DDC:0104 wvia plan A

NDI code segment at 9DDC len 199E

NDI data segment at 9C59 len 1830

Getting cached packet 01 02 03

y IP address seems to be COABOO14 192.168.0.20

ip=192.168.0.20:192.168.0.1:192.168.0.1:255.255.255.0
[BOOTIF=01-08-00-27-91-a1-05

[SYSUUID=0604f 129d-b4a?-454c-8409-570c4c2?5e10

FTP prefix: ~ltspridBos

rying to load: pxelinux.cfgrsdefault

Luego aparecera la pantalla de inicio de la egtadib usuaio y contrasefia se asigna cot
administrador de usuarios de EDUBUN’

En las siguientes imagenes se puede apreciar qWBENTU tiene una gran cantidad
aplicaciones educativas listas para usarse y twé&m@os, quiza miles de otras aplicacio

educaitvas que se pueden inst.

Warrdiai

I —
| s

Figura 6.13 Finalizacion de la ejecucion de la imagenCLIENTE DISKLESS
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ANEXO 2. MODELO Y TABULACIO N DE ENCUESTAS.

Figura 6.14 Encuestas para el levantamiento de informacion
Direccion wekhttp://encuestas.myvnc.com/encuestas

Levantamiento de necesidades y requerimientdeterminados mediante encuest a los

Docentes de la institucion educativ

FORMULARIO DE ENCUESTA -01

Para el levantamiento de querimientos y necesidades se pre un formulario de
ENCUESTA-O1paraos Docentes de las Unidad Educativas

A. PERFIL DE LA ENCUEST/

1. Afios ejerciendo su actividad educati\

Menos de 1 1-2 3-5 5-10 10-20 Més de 20
C L C C C C

2. La formacién reciente que Uc ha recibido en el uso de las TICS es

Excelente Muy buena Buena Regular Mala No conoce
C L C C C C

B. SITUACION ACTUAL DE SU UNIDAD EDUCATIVA

3. Los equipos de tecnologia que Ud. utiliza de la udd educativa para actividades pedagogicas

Excelentes Muy buenos Buenos Regulares Malos No conoce
C e C C C C
4. La unidad educativa dicta capacitacion en TICS aocentes y comunida
Cada mes Cad: Bimestre Cada Quimestr€ada afio Ocasionalmen Nunca
C e C C C e
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C. NECESIDADES YEXPECTATIVAS DE SU UNIDAD EDUCATIVA
5. Ud. utilizar computadores para actividades pedaggicas

Siempre Cad: dia Cada semana Cada mes Cad: quimestre Nunca

C e C C C C

6. La importancia que Ud. daria al uso de la tecnolyia e:

Muy Alta Alta Media Baja ula (no la usai No conoce
(Critica) (importante  (normal) (no les importal\\l £

C L C C

D. FACTIBILIDAD DE INFOCENTRO EN SU UNIDAD EDUCATNMNA
7. En su opinién la Unidad Educativa debe tener uynNFOCENTRO
Si No No Conoce

C L C

8. Paraactividades pedagdgicas, la unidad educativa debarienel
Minimo 10 equipodl a 20 equipc21 a 30 equipo80 a 50 equipoS1 a 100 equipt Mas de 100 equipos

e e e e e e
9. Marque las facilidades que la Unidad Educativa deeria proveer para uneventual INFOCENTRO
. \
Espacio Seguridade  Internet BandaDocer!tez Tecnlqo(j, Capacidad de
fisico fisicas Ancha capacitados ercapacitados e Autogestion
) TICS TICS
N B B - - B

E. APOYO PARA UN POSIBLE INFOCENTRO EN SU UNIDAD EECATIVA
10. Califique su grado de motivacion y simpatia con la tecnolog

Excelentes Muy buenas Buenas Regulares Malas No conoce
e e e e e e

11 Su disponibilidad para coordinar los cursos de &betizacion digital

Siempre Cas siempre A veces Casinunca  Nunce No conoce
e e e e e e

12. Desea patrticipar en el proyecto de alfabetizacidGecnolbgica en calidad de alumr

Si No No Conoce

e e e

13. Desea participar en el proyecto de alfabetizaciGecnologica en calidad de docer

Si No No Conoce

e e e

Coordinado por Edison Almeida
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TABULACION E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS ENCU ESTA-01
DOCENTES

1. Anos ejerciendo su actividad educati\.

1 Menosde 1 | 0 0.00%
i _ i 3 750%
1 35 L 5 1500%
H 50 1 ] I T I 12 30.00%
1 10 I 13 32.50%
| Masde | 5 1500%
Fuente: Resultado de la encuesta Marzo del 2014 frec. 40 100 %
Graéfico 1: Afios ejerciendo su actividad educativ

Andlisis: El 15% de los encuestados responde que tienen en28 dfios ejerciendo
actividad educativa, el 32.50% de los docentesestados responde que tienen e
10 y 20 afios ejerciendo dicha actividad, el 30%eemy 10 afos, y por ultimo el 1

entre 3y 5 afos.

Interpretacion: Con el anterior analisis se determina que la mayaté las
instituciones educativas encuestadas cuentan caeniEs con mas de diez ai

ejerciendo la actividad educativa, por lo que sitsr@s tienen una base creil

Autor: Edison Almeida -101 -
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2. ¢Laformacion reciente que Ud. hirecibido en el uso de las TICS e

| Excelente L 7 17.50%
B Muybuena L 16 4000%
] Buena 17 4250%
M Regular | 0 000%
1 Mala _ l 0 000%

I Noconoce | 0 000%
Fuente: Resultado de la encuesta Marzo del 2014 frec. 40 100 %
Gréfico 2: ¢ La formacion reciente que Ud. ha recibid en el uso de las TICS e

Andlisis: El 42.50% de los encuestados mencionan que su ¢a@rman el uso de I
Tics es buena, el 40% menciona que es muy bueeatnas que el 17.50% manifie:

gue es excelente.

Interpretacion: El andlisis anterior permite determinar que en las instituci
educativas encuestadas, los Docentes encuestaden tina buena formacién en el

de las Tics, es decir que existe capital humarioiente

Autor: Edison Almeida -102 -
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3¢Los equipos de tecnologia que Ud. utiliza de lunidad educativa para actividades
pedagogicas son?

] Excelentes 2 | 0 000
B Moybuenos = M 3500%
0 s =1 3 T50%
B Reguares | 8 4750%
1 Mals L 3 750%
| Noconoce | { 250%
Fuente: Resultado de la encuesta Marzo del 2014 frec. 40 100 %

Graéfico 3: ¢ Los equipos de tecnologia que Ud. utiliza de lanidad educativa para actividades pedagdgice
son?

Andlisis: El 47.50% de los Docentes encuestados sefialan gequgms tecnolbgicc
de la Unidad Educativa son regulares, mientras e€ud5% cree que los equip
tecnolégicos son muy buenos, un 14% de ncuestados manifiestan que el estad

los equipos se encuentra entre buenos y n

Interpretacion: La mayoria de los Docentes aseguran que los eqtéposeldgicos so
buenos o regulares, lo que nos indica que dichaspes] en las institucione
encuetadas no cuentan o cuentan con las justas conugbagngiento necesario pa

satisfacer las necesidades actu
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5. ¢La unidad educativa dictacapacitaciones en TICS a docentes y comunida
] Cada mes - L 4  10.00%
B CsdaBimesre | 2 5.00%
d  Cada Quimestre B 2 5.00%
B Cadaafio | | I 1 250%
_1  Ocasicnalmente lmoz 23 S750%
1 MNunca | B 2000%
Fuente: Resultado de la encuesta Marzo del 2014 frec. 40 100 %
Gréfico 4: ¢ La unidad educativa dictacapacitacionesen TICS a docentes y comunidad

Andlisis: El 57.50% de los Docentes indican que son capadtad forma ocasional, un 2(
dice que nunca recibieron capacitaciones en Tiid€)% muestra que son capacitados en fc

Bimestral y Quincenal, mientras que el 2.50% dige son capacitados cada

Interpretacion: Con el anterior analisis se demuestra que los itescde las institucione
educativas no capacitan en forma permanente arsarag¢ Docente en el uso de las tics,

mismos que son capacitados Unicamente en form@oek

5. ¢Ud. utiliza computadores para actividades pedagogas?

0 Siempre L 1M 27.50%
B Cadadia | | 3 7.50%
M Cadasemana 20 50.00%
M Cadames [ | 4 10.00%
_1 Cada quimestre _ L 2 5.00%
I Nunca —— | 0 0.00%
Fuente: Resultado de la encuesta Marzo del 2014 frec. 40 100 %
Graéfico 5: ¢ Ud. utiliza computadores para actividades pedagpcas”:

Andlisis: El 50% de los encuestados indican que solo unapegzsemana utilizan
computador para actividades pedagdgicas, el 27 @i que siempre utiliza el computac
para sus actividades, un 10% asegura que lo hakzeroas, el 5% cada gLestre y solo el

7.50% de los Docentes afirma utilizar a diario@hputador para las actividades educat

Interpretacion: Se puede establecer que el uso de equipos infaoepara las actividad

educativas es poco frecue

Autor: Edison Almeida -104 -
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6. ¢En su opinién la Undad Educativa debe tener un INFOCENTRC(?

1 si | 39 97.50%
W N | 1 2.50%
21 NoConoce | 0 0.00%
Fuente: Resultado de la encuesta Marzo del 2014 frec. 40 100 %

Gréfico 6: ¢ En su opinion la Unidad Educativa debe tener un INROCENTRO?

Andlisis: El 97.50% de los Docentes encuestados opinan questtucion educativa debel

tener un infocentro, mientras que el 2.50% opinsnrp deberia tener

Interpretacién: casi todos los Docentes opinan que su institucitutativa deberia serde de
un infocentro, el mismo que asumen brindaria lpacitaciones necesarias para el aprend

del uso de las Tics.

7. (Para actividades pedagogicas, la unidad educativaberia tene?

_1 Minimo 10 equipos | 3 7.50%
B 1 a20equipos | [ | 3 7.50%
A 21a 30 equipes | 6  15.00%
M 30a50equipos ] 13 32.50%
_0 51a100equipos 1 i 15 37.50%
I Mas de 100 aquipos \ 0 0.00%
Fuente: Resultado de la encuesta Marzo del 2014 frec. 40 100 %
Gréfico 7: ¢ Paraactividades pedagodgicas, la unidad educativa debarfener?

Andlisis: El 37.50% de los Docentes encuestados opina qaelgmiactividades educativas
debe contacon 51 a 100 computadores, un 32.50% opina qdelsetener 30y 50 equipos
15% entre 21 y 30, y por ultimo 14.50% opina qudedme tener entre 10 y 20 computads

Interpretacidon: Se puede definir varias escalas de cantidadesudposgpara einfocentro, de

acuerdo al tamaiio del Aula, entre estas tenema6€-20 equipos y de :-30 equipos.

Autor: Edison Almeida - 105 -
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8. Marque las facilidades que la Unidad Educativa delréa proveer para un eventual
INFOCENTRO

_0  Espacio fisico 37 28.91%

B Seguridades fisicas 20 15.63%

2l Internet Banda Ancha 29 22.66%

M Docentes capacitados en TICS 22 17.18%

_ 0 Técnico(s) capacitados en TICS —_ 10 7.81%

1 Capacidad de Autogestion 10 7.81%

Fuente: Resultado de la encuesta Marzo del 2014 frec. 40 100 %
Grafico 8: Marque las facilidades que la Unidad Educativa deb#éa proveer para un eventual Infocentrc

Andlisis: El 28.91% de los Docentes encuestados opina qdadiislades que debe brindar
Unidad Educativa es un espacio fisico adecuad®2e66% opina que debe ser el interne
17.19% Docentes capacitados en Tics, el 15.63%ridaeges fisicas, el 7.81%pina que se

debe tener Técnicos capacitados, mientras queBEYo/capacidad de autogesti

Interpretacion: Se muestra con el andlisis del grafico que lasriglaites de las institucion
deben brindar todo lo necesario para implementerf@entro mpezando con el espacio fis

y tener voluntad de autogesti

9. Califique su grado de motivacion y simpatia coral tecnologi:

1 Excelentes | 6  15.00%
B Muybuenas ] 28 70.00%
M Buenss = £ 12.50%
M Regulares | 1 250%
1 Malas | 0 0.00%
I Noconoce - | 0 0.00%
Fuente: Resultado de la encuesta Marzo del 2014 frec. 40 100 %
Gréfico 9: Califique su grado de motivacdn y simpatia con la tecnologia

Andlisis: ElI 70% de los Docentes encuestados opinan queasio gie motivacion y simpat
por la tecnologia es muy buena, el 15% opina qu&xeslente, mientras que 12.50%

selecciond que es buena, y por ultimo el 2.50%@aogire es regul:

Autor: Edison Almeida -106 -
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Interpretacién: Se puede evidenciar que gran parte de los Docentrgestados tiene un a
grado de motivacién y simpatia por la tecnologiaual servira para que ellos snvolucren

facilmente el uso de las Tics en el Aula de cl;

10. ¢Su disponibilidad para coordinar los cursos de alflaetizacion digital?

_0  Siempre L 9 22.50%

B Casisiempre 20 50.00%

ol  Aveces | g 22 .50%

M Casinunca ] 1 2.50%

_ 0 Nunca L 1 2.50%

1 Noconoce L | 0 0.00%

I

Fuente: Resultado de la encuesta Marzo del 2014 frec. 40 100 %

Graéfico 10: ¢Su disponibilidad para coordinar los cursos dalfabetizacién digital?

Interpretacién: después del andlisis de los resultados obtenidgrisge evidenciar que
puede contar con la participacién de los Dtes para coordinar los cursos de alfabetiza

digital que se efectuaran en los infocen

11. Pesea participar en el proyecto de alfabetizaciéretnologica en calidad de alumnc

A S 3B 90.00%

H N i 2 500%

4 NoConoce L 2 500%
Fuente: Resultado de la encuesta Marzo del 2014 frec. 40 100 %
Gréfico 11: ¢ Desea participar en el proyecto de alfabetizam tecnolédgica en calidad de alumno

Andlisis: El 90% de los Docentes opinan que si participagiael proecto de Alfabetizacion
Digital en calidad de estudiantes, mientras quB%!lopinan que no, y para finalizar el !

desconocen del proyec

Autor: Edison Almeida -107 -
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Interpretacién: Se determina que se puede realizar las capacitacuba alfabetizacion digit
con un gran numerde Docentes, que estarian dispuestos de reciliafgitaciones en el u

de las Tics.

12. Pesea participar en el proyecto de alfabetizaciéretnologica en calidad de docent

] S 24 60.00%
W N N 13 3250%
A NoConoce N 3 7.50%
7
Fuente: Resultado de la encuesta Marzo del 2014 frec. 40 100 ¢
Gréfico 12: ¢ Desea participar en | proyecto de alfabetizacién tecnolégica en calidade docente

Andlisis: El 60% de los Docentes estarian dispuestos a iparticomo Docentes para dictar
cursos de Alfabetizacion digital, mientras que eb8% de los Docentes no estarian dispue
a ser Docentes para alfabetizacion digital, y .BD% restante no conoce la alfabetizas

digital.

Interpretacién: Segun el analisis de los resultados sede disponer de Docentes de
instituciones educativas para brindar las capaoitas de alfabetizacion digital, que se

realizadas en el infocentro de la institucién etlua:

Autor: Edison Almeida -108 -
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Levantamiento de necesidades y requerimientos detainados mediante encuestas

Autoridades de las Instituciones educativa

FORMULARIO DE ENCUESTA -0.2

Para el levantamiento de requerimientos y necesidad ha preparado un formulario
encuesta ENCUESTAZ

Encuest«-02 para las Autoridades de las Unidad Educativ

1. Afos ejerciendo su actividad educativ

Menos de 1 1-2 3-5 5-10 10-20
L C C C e
2. La formacion reciente que Ud. ha recibido en elgo de las TICS ¢
Excelente Muy buena  Buena Regular Mala
L C C C e

B. SITUACION ACTUAL DE SU UNIDAD EDUCATIVA

3. Los docentes de la Unidad Educativa usan el comaalor para actividades
educativas

Siempre Cada dia cadasemana Cada mes Cada quimestre

C » » » »

4 La unidad educativa dictacapacitacion en TICS a docentes y comunid:

Excelente Muy Bueno  Bueno Regular Malo
L L L L L
5. La unidad educativa dicta capacitacion en TICS adocentes y comunida
Cada Cada Cada Ocasionalmente
Cadames Bimestre Quimestre  afio i
L C C C
6. Laimportancia que dan los docentes al uso de la tedngia e:
Baja
Muy Alta Alta Media (no les
(Critica) (importante) (normal) importa) Nula (no la usai
L C C C C

D. FACTIBILIDAD DE INFOCENTRO EN SU UNIDAD EDUCATNMNA
7. En su opinion laUnidad Educativa debe tener un INFOCENTRC

Autor: Edison Almeida -109 -
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Si No No Conoce
L C C

E. APOYO PARA UN POSIBLE INFOCENTRO EN SU UNIDAD EICATIVA
8. Califique su grado de motivacion y simpatia coraltecnologii

Excelentes  Muy buenas Buenas Regulares Malas
e C C C C
9. Su disponibilidad para coordinar los cursos de &betizacion digital
Siempre Casi siempre Aveces Casinunca Nunca
e C C C C

Coordinador de esta encuesta: Edison Ernesto Alm&adbran

ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS ENCUES TA-02
AUTORIDADES DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS.

1. Afios ejerciendo su actividad educativ

1 Menos de 1 | 0 0.00%

m | I 0 000%

q 35 [ 1 20.00%

M| 510 I 0 0.00%

1 120 B L 1 20.00%

I MAjsde20 I | 3 6000%
Fuente: Resultado de la encuesta Marzo del 2014 frec. 5 100 %

Gréafico 1: Afios ejerciendo su activida educativa

Andlisis: El 60% de las Autoridades tienen mas de 20 afiosi@jelo la actividad educativa,

20% entre 10 y 20 afios, mientras que un 20% egerpeofesion entre 3y 5 arf

Interpretacion: Las Autoridades de las institucioreducativas encuestadas tienen mas c
afos afios ejerciendo la actividad educativa y d@dativg, por lo cual se cuenta con una bas

alta credibilidad con respecto a las respuestéassdencueste

Autor: Edison Almeida -110 -
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2. ¢Laformacion reciente que Ud. ha recibido en el usde las TICS e?

1 Excelente | 0 0.00%
B Muybuena ] 4 80.00%
M Buena e 1 20.00%
M Regular | 0 0.00%
1 Mala { 0 0.00%

I Naoconece m— \ 0 0.00%
Fuente: Resultado de la encuesta Marzo de014 frec. 5 100 %
Gréfico 2: ¢ La formacion reciente que Ud. ha recibido en el usde las TICS es

Analisis: El 80% de los Autoridades tiene una formacion muy buen@lemso de las Tics

mientras que el 20% afirma que tienen una formali@na en el uso de las T

Interpretacién: La mayoria de las Autoridades encuestadas indicantignen una formacic
muy buenaen el uso de las Tics, sirviendo como base paranargr los cursos

alfabetizacion digital .

3. ¢Los docentes de la Unidad Educativa usan el computar para actividades educativa

| Siempre - - 2 4000%
B Cadada | 0 0.00%
] Cadasemana = 1 2000%
B Cadames | 0 000%
| Cadaquimestre 0 000%
| Nunca 2 40.00%
Fuente: Resultado de la encuesta Marzo del 2014 frec. 5 100 %
Grafico 3: ¢Los docentes de la Unidad Educativa usan el computadpara actividades educativas

Andlisis: El 40% delas Autoridades encuestadas indican que siemgizantiel computadc
para actividades educativas, mientras que un 40¥canutiliza el computador y para finali.

el 20% restante menciona que utilizan el computadda seman

Autor: Edison Almeida -111 -



TESIS

Estudio de linea base y factibilidad para implemernNFOCENTROS & )
interconectados a un CENTRO DE MANDO PROVINCIAL qutlicen| ° $
software libre en las unidades educativas ruradda grovincia de Mana Sy

Interpretacién: Menos dela mitad de las Autoridades utilizan el computagara actividade
educativas, el infocentro ayudaria para que esteptaje se incremente y pueda comprorn

a las Autoridades a que utilicen las Tics en sti@esducativ:

4. ¢ os equipos de tecnologia para actividades pedagéas de la UnidacEducativa son?

1 Excelentes | 0 0.00%
B Muybuenos _ i 1 20.00%
M Buenos 2 40.00%
M Regulares | 0 0.00%
1 Malos I | 0 0.00%
I Noconoce — | 2 4000%
Fuente: Resultado ded encuesta Marzo del 2014 frec. 5 100
Gréfico 4: ¢Los equipos de tecnologia para actividades pedagéascde la Unidad Educativa son

Andlisis: El 40% de las Autoridades indican que los equipogednologia para las actividac
pedagodgicas son buenos, mientras que el 40% neealsb estado de los equipos, y por ult

un 20% dan a conocer gue los equipos tecns son muy buenos.

Interpretacién: Se puede concluir que los equipos tecnologicos losnque cuentan |
instituciones encuestadas no estan optimos pgueoetso de ensefianaza y aprendizaje

uso de las Tics.

7. ¢Launidad educativa dictacapacitaciones en TICS a docentes y comunide

] Cadames = 1 20 00%
B Cada Bmestre | == 2 40.00%
B Cada Quimesire | 0 0.00%
B Cadaafo | 0 0 00%
1 Ocasionalmente = 0 0.00%
1 MNunca | 2 40 00%
Fuente: Resultado de la encuesta Marzo del 2014 frec. 5 100 %
Gréfico 5: ¢La Unidad Educativa dicta capacitacion en Tics a Docges y ccamunidad?

Andlisis: El 40% de las Autoridades indican que la Unidadcativa realiza capacitaciones

Tics a Docentes y comunidad cada Bimestre, mieguasun 40% indica que nunca capac

Autor: Edison Almeida -112 -
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a sus Docentes y comunidad en el uso de las Tiestnasque el 20% restante indican ¢

capacitan cada mes a sus Docentes y a la comt

Interpretacion: Se puede determinar que un numero importante sleAtdoridades n
gestionan capacitaciones para sus Docentes y cdaudjreste porcentaje permite deteiar la

necesidad de la implementacion de infocentros eimfdituciones educativi

6. ¢La importancia que dan los docentes al uso de ladeologia e?

_I Excelente i 1] 0.00%
B Muybuena - ] 2 40.00%
M Buena ' = £ A000%
M Regular = | i) 0008
1 MWala i) 0 0o%

| Noconoce ; . - I 20.00%
Fuente: Resultado de la encuesta Marzo del 2014 frec. 5 100 %
Gréfico 6: ¢La importancia que dan los Docentes al uso de la ealogia®

Analisis: EIl 40 % de las Autoridades dan importancia al usdadtecnologia, mientras que

otro 40% calificé como normal y por ultimo el 20%conoce la importancia de la tecnolo

Interpretacién: Se puede determinar que existe un importante nadetas Autoridades qt

desconocen la verdadera importancia que tienef®liggia en la educaci

7. ¢En su opinién la Unidad Educativa debe teneun INFOCENTRO ?

A Si 4 80.00%
| N I 0 0.00%
M NoConoce [ 1 20.00%
Fuente: Resultado de la encuesta Marzo del 2014 frec. 5 100 %
Gréfico 7: ¢En su opinion la Unidad Educativa debe tener un INFOENTRO?

Andlisis: El 80% de las Autoridades opinan que deben ten@rfacentro, mientras que el 2C

desconocen que son linfocentros.

Autor: Edison Almeida -113 -
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Interpretacién: Se puede tener como referencia que gran partesdeutaridades encuestac
consideran laimportancia de la implementacion de los infocentass las institucione
educativas, y se debe realizar un plan informagara que las demas autoridades

desconocen el poyecto se puedan integrar al v

8. JPara actividades pedagogicas, unidad educativa deberia tener

0 Minimo 10 equipcs L 2 40.00%
M 112a20equipos I 0 0.00%
A 21a30equipos l 0 0.00%
M 30a50equipos | 1 20.00%
_0 512100 equipos L 2 40.00%
I Mas de 100 squipos | 0 0.00%
Fuente: Resultado de la encuesta Marzcel 2014 frec. 5 100%
Gréfico 8: ¢ Para actividades pedagogicas, la unidad educagivdeberia tene ?

Andlisis: El 40% de las Autoridades opinan que minimo deberr tBhequipos, el otro 40
opina que deben tener entre 51 a 100 equipos @&lIr@stante opina que deben tener entre

50 equipos.

Interpretacidn: El analisis anterior nos permite interpretar quenfocentro puede equiparc
teniendo entre 10 a 20 equipos y de 30 a 50 egudependiendo del espacio fisico donde :

implementado.

9. Califique su grado de motivacion y simpatia coraltecnologii

1 Excelentes 2 40.00%
B Muybuenas I 2 40.00%
] Buenas = 1 20.00%
M Regulares | 0 0.00%
1 Malas o [ 0 0.00%
I Noconace | 0 000%
Fuente: Resultado de la encuesta Marzo del 2014 frec. 5 100 %
Graéfico 9: Califique su grado de motivacién y simpatia con léecnologia

Autor: Edison Almeida -114 -
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Andlisis: El 40% de las autoridades opinan que tienen unleneegrado de motivacion
simpatia por la tecnologia, mientras que el ot 4Que su grado de motivacion y simpatia
la tecnologia es muy buena y por ultimo el 20%ardst opina que su grado de motivacic

simpatia por la tecnologia es but

Interpretacion: Claramente seuede observar que es muy bajo el porcentaje datiagle le
tecnologia por parte de las Autoridades, al implgEareun infocentro se puede ayudar a

autoridades para que valoren vy utilicen la temgialen los procesos educati

10. ¢Su disponibilidad para coordinar loscursos de alfabetizacion digite?

1 Siempre I 2 40.00%
B Casisiempre | 0 0.00%
0 Aveces | 2 40.00%
M Casinunca I 0  0.00%
1 Nunca I 1 20.00%

I Noconoce I 0 0.00%
Fuente: Resultado de la encuesta Marzo del 201¢ frec. 5 100 %
Gréfico 10: ¢Su disponibilidad para coordinar los cursos de alfaetizacion digital?

Andlisis: El 40% de las Autoridadeopinan que su disponibilidad para coordinar los@s
de alfabetizacion digital puede ser siempre, masntjue el otro 40% opina que a vece
por ultimo el 20% opina que nundisponen de tiempo para coordinar los curso

alfabetizacion digite

Interpretacion: Se puede interpretar que no todas las Autoridadésn dispuestas
compromenterse totalmente a coordinar los curgosl@betizacion digital, uno de Ic
motivoses que descocen la importancia de la tecnologiaseprocesos educativos, por €
se debe implentar los infocentros para dar respditksd a las Autoridades en el uso dt

tecnologia en dichos proces

Autor: Edison Almeida - 115 -
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Levantamiento de necesidades y requerimientdeterminados mediante encuestas

responsables de informatica de las Instituciones adativas

Formulario de encuest-03

Para el levantamiento de requerimientos y necesidad ha preparado un formulario
encuesta ENCUESTAS.

Encuesta03 para los Doentes de informética de las Unidad Educativa

1. Ud. utiliza computadores para actividades pedagdcps

Siempre Cadidia Cada semane Cadames Cadaguimestr Nunca
e e e e e e
2. La unidad educativa dicta capacitacion en TICS @docentes y comunida
Cadames  Bimestre Quimestre Cada afilo Ocasionalmen Nunca
e e e e e e

C. NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE SU UNIDAD EDUCATIX

3. Para actividades pedagdgicas con sus alumnos,lamunidad educativa Ud. necesil

Ningun laZ2 3ab 6al0 11a2C Mas de 20
equipo equipo: equipos equipos equipo: equipos
£ £ £ £ £ £
4. Ud. podria utilizar computadores en la Unidad Edgativa para las asignatura
Informatica Matematica Idiomas Sociales Geografii Otras
[ [ [ [ [ [

D. FACTIBILIDAD DE INFOCENTRO EN SU UNIDAD EDUCATNMNA
5. En su opinion la Unidad Educativa debe tener unNFOCENTRO

Si No No Conoce
£ £ £
6. La unidad educativa tiene planeado dictar capadcicion en TICS a docentes y comunid:
Cada Cad: Cada Cada
mes Bimestre Quimestre afo Ocasionalmen Nunca
£ £ £ £ £ £

E. APOYO PARA UN POSIBLE INFOCENTRO EN SU UNIDAD EICATIVA

7. Califique su grado de preparacion para dar sopoga un eventual INFOCENTRO en st
Unidad Educativa

Excelente  Muy bueno Bueno Regular Malo No conoce

£ £ E £ £ £

Autor: Edison Almeida -116 -
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8. ¢Su disponibilidad para coordinar los cursos de alfetizacion digital?

9. ¢ Desea participar en el proyecto de Alfabetizacidohecnoldgica en calidad de Docente

Coordinado por Edison Almeida

ANALISIS E INTERPRETACIO N DE LOS RESULTADOS ENCUESTA-03
APLICADAS A LOS RESPONSABLES DE INFORMATICA.

1. ¢Ud. utiliza computadores para actividades pedagicas”

Siempre | 2 40,00%

d Cada dis — 2 40.00%

Bl Cadassmana = 1 20 00%

M Cadames | 0 0.00%

1 Cada guimestre | (4] 0.00%

I Nunca | 0 0.00%

Fuente: Resultado de la encuesta Marzo del 2014 frec. 5 100 %
Gréfico 1. ¢ Ud. utiliza computadores para actividades pedagéeas”

Andlisis: El 40% de los Docentes de informatica encuestadioniza siempre utilizar lo
computadores para las actividades pedagégicasQun @ada dia y el 20% restante c

semana.

Interpretacién: Con el analisis anterr se puede interpretar que los docentes de infaranat¢
encuentran en un rango aceptable en lo que sgaelfi uso de los equipos informaticos |
las actividades pedagogic

2. ¢ Para Ud. la importancia del uso de la tecnologizs’

0 Muy Alta (Critica) 2 40.00%
M Alta (importante) [ ] 1 20.00%
Bl Media (normal) [ 2 40.00%
M Baja (no les importa) | b 0.00%
_ 0 Nula{nola usan) [ 0 0.00%
I Noconoce ——— | 0 0.00%
Fuente: Resultado de la encuesta Marzo del 2014 frec. 5 100 %
Gréfico 2. ¢,Para Ud. la importancia del uso de la tecnologiz®

Autor: Edison Almeida -117 -
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Andlisis: El 40% de los Docentes de informatica considmuy alta la importancia del uso
la tecnologia, el 20% la considera alta y el o0®%4considera normal la importancia del ust

la tecnologia.

Interpretacion: Es claramente visible que los docentes de infooaajue fueron encuestac
tienen unverdadero interes por el uso de la tecnologia, gt este indicador ayudar er

implementacién de los infocentros en las institnemeducativa

3¢ La unidad educativa dicta capacitaciones en TICS @ocentes y comunidad

A Cadames 2 40 00%
B Csds Bimeste — 1 20.00%
Bl Cada Chemesia b 1 20 D0
M Csda=ho | a 0.00%
| Ocasiona ments — = 1 20 00%
| ] Munca | o O 00%
Fuente: Resultado de la encuesta Marzo del 2014 frec. 5 100 %
Gréfico 3. ¢ La unidad educativa dicta capacitacion en TICS a demtes y comunidad

Andlisis: ElI 40% de los encuestados afirman que la unieducativa realiza cada m
capacitaciones en Tics a docentes y comunidad)%I| @ada bimestre, el 40% restante e

cada quimestre y ocasionalme

Interpretacion: Segun el resultado de las encuestas menos de dd ot las institucione
encuestadasealizan capacitaciones en tics en forma secuenesldecir que no dan
importancia de las tics en el proceso de ensefjaapaendizaje de la comunidad educativ:

general.

4. /Para actividades pedagodgicas con sus alumnos, erutddad educativa Ud. necesit?

0 Ningun 2quino | | 0 0.00%
B 122equipos [ 1 20.00%
A 3aS5equipos I 0 0.00%
M 56a10equipos _ | 0 0.00%
_1 11a20equipos L 1 20.00%
I Mas de 20 equipos | 3 60.00%
Fuente: Resultado de la encuesta Marzo del 2014 frec. 5 100 %
Graéfico 4: Para actividades pedagdgicas con sus alumnos, e unidad educativa Ud. necesit
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Andlisis: El 60% de los Docentes de informatica afirman queecesitan mas de 20 equip
para las actividades pedagdgicas, el 20% entre 20 equipos y el otro 20% entre-2

equipos.

Interpretacion: Se puede interpretar que segun la encuesta losatalics para los infocentros
seran entre 11 a 20 equipos segun las dimensi@hesllkd donde se implemente el infocel

para las instituciones que apoyen el proy

5.¢Ud. podria utilizar computadores en la Unidad Educéva para las asignaturas?

1 Informatica L £ 2500%
B  Matematicas ] 3 15.00%
A Idiomas = 3 15.00%
M Sccizles - | 3 15.00%
1 Geografia | 3 15.00%
I Otras | 2 1500%
Fuente: Resultado de la encuesta Marzo del 2014 frec. 20 100 %
Gréfico 5: ¢ Ud. podria utilizar computadores en la Unidad Edcativa para las asignatura?

Andlisis: El 25% de los Docentes informatica utilizarian los computadores para Igreegura
de informatica, el 15 % en Matematicas, 15% eonhdis, 15% en Sociales, 15% geografia

15% en otras materias.

Interpretacion: A traves de los resultados obtenidos podemos cdusque se fede disponer
de softwares para las diferentes materias, ya qusolo el infocentro servira para impa

clases de informatica, sino para impartir otratens
D. FACTIBILIDAD DE INFOCENTRO EN SU UNIDAD EDUCATIV A

6. ¢ En su opinién la Unidad Educativa debe tener uNFOCEN TRO?

A si g 100.00%
H| No | 0 0.00%
2 NoConoce | 0 0.00%
o
Fuente: Resultado de la encuestMarzo del 2014 frec. 5 100 %
Gréfico 6. ¢ En su opinién la Unidad Edicativa debe tener un INFOCENTRO?




TESIS OAICazg
&5 £

Estudio de linea base y factibilidad para implemernNFOCENTROS )
interconectados a un CENTRO DE MANDO PROVINCIAL qutlicen
software libre en las unidades educativas ruradda grovincia de Mana Sy

(!

yHTIFE
<0 L] &,
i
o
L

Interpretacién: Se puede evidenciar el apoyo por parte de los Desate iformatica para

implementacion de un infocentrd mismo que beneficiaria a la comunidad en gé:

7. ¢J.a unidad educativa tiene planeado dictar capacitacionegn TICS a docentes
comunidad?

0 Cadames 2 40.00%
I Cada Bimestre | 0 0.00%
2l Cada Quimestre 1 20.00%
M Cadaafo —_ || 1 20.00%
_ 01 Ocasicnalmente | I 1 20.00%
I Nunca . | 0 0.00%
Fuente: Resultado de la encuesta Marzo del 2014 frec. 5 100 %
Graéfico 7. ¢ La unidad educativa tiene planeado dictar capaation enTICS a docentes y comunidad

Andlisis: El 40% de los Docentes de informatica encuestafiosam que la unidad educati
tiene planeado dictar cursos en " en forma mensual, mientras que el 20% cada Bimasti

20% cada Quimestre, y por ultimo el 20% ocasionate

Interpretacién: Menos de la mitad de las instituciones tienen @edodalictar cursos en Tics

Docentes y Comunidad en forma permamente, lrevidencia que se debe dar mas enfas

uso de las Tics en el proceso de ensefianza y &agEn

8. Califique su grado de preparacion para dar sopoga un eventual INFOCENTRO en st
Unidad Educativa.

0 Excelente 2 40.00%
B Muybueno [ 3 60.00%
M Bueno | 0 0.00%
M Regular [ 0 0.00%
_1  Malo [ 0 0.00%

1 Noconcce | 0 0.00%
Fuente: Resultado de la encuesta Marzo del 2014 frec. 5 100 %
Gréfico 8. ¢Califique su grado de preparaciéon para dar soportea un eventual INFOCENTRO en su
Unidad Educativa?

Autor: Edison Almeida -120 -
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Andlisis: El 60% de los Docentes de informataseguran que su grado de preparacion pai
soporte a un eventual INFOCENTRO en su Unidad Btliacaes excelente, mientras que

40% dice tener una buena prepara

Interpretacion: El 60% de los Docentes de informatica se considepgos para cooinar y
dar soporte a un infocentro, se podria cordinarla@ona distrital para asignar responsabili

al Docente de informatica en la administracioninfelcentro en hora curricular

9. ¢Su disponibilidad para coordinar los cursos de alfbetizacion digital?

01 Siempre 2 40.00%
B Casisiempre [ ] 1 20.00%
Bl Aveces [ 2 40.00%
M Casinunca | 0 0.00%
_ 1 Nunca _ l 0 0.00%
I Noconoce | 0 0.00%
Fuente: Resultado de la encuesta Marzo del 2014 frec. 5 100 %
Gréfico 9. ¢Su disponibilidad para coordinar los cursos de alfaetizacion digital?

Andlisis: El 40% de los Dowmntes de informética aseguran tener siempre dibjbiolaid pare

coordinar los cursos de alfabetizacion digital4Qfo a veces 'y el 20% restante casi sier

Interpretacién: La mayoria de los Docentes de informatica tienispahibilidad de tiemp
paracoordinar los cursos de alfabetizacion digital geerealizaran en los infocentros, €

permitira utilizar el recurso humano de este gk

10. Pesea participar en el proyecto de alfabetizaciéretnologica en calidad de docer?

1 si 4 80.00%

W No [ ] 1 20.00%

Il Mo Conoce | 0 0.00%
Fuente: Resultado de la encuesta Marzo del 2014 frec. 5 100 %

Gréfico 10. JPesea participar en el proyecto de alfabetizaciéretnoldgica en calidad de docent

Autor: Edison Almeida -121 -
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Andlisis: El 80% de los Docentes informatica encuestados desean participar enogkpto
de alfabetizacion tecnolégica en calidad de Dogenientras que el 20% opina que no des

participar.

Interpretacion: Se dispone en gran mayoria de los Docentes deviafma para participeen
el rol de capacitador en los infocentros, esto fgémaprovechar recurso humano y aho

costes.

Levantamiento de necesidades y requerimientos detamados mediante encuestas

Madres y Padres de familia de las Unidad Educatis.

Formulario de enaueste-04

Para el levantamiento de requerimientos y necesgda@ ha preparado un formulario
encuesta ENCUESTA4

Encuestad4 para las Madres y Padres de familia de las Utad Educativas
A. PERFIL DE LA ENCUEST/

1. Aios de edad
25.1a30 30.1a40 40.1 a 50 50.1a6 Mas de 60

Hasta 25 afios afnos afnos afios afios afnos
L e e e L L
2. Califique sus conocimientos acerca del uso de cputadores
Excelentes Muy buenos Buenos Regulares Malos No conoce
L e e e L L

B. SITUACION ACTUAL DE SU UNIDAD EDUCATIVA
3. La unidad educativa dicta capacitacion en TICS @docentes y comunida

Cada Cada Cada Cada
mes Bimestre  Quimestre afno Ocasionalmen  Nunca
e e e e e e

D. FACTIBILIDAD DE INFOCENTRO EN SU UNIDAD EDUCATNMNA
4. En su opinion la Unidad Educativa debe tener unNFOCENTRO
Si No No Conoce

C e e

Autor: Edison Almeida -122 -
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5. Desea participar en el proyecto de alfabetizacidecnologica en calidad de alumr
Si No No Conoce

L £ £

E. APOYO PARA UN POSIBLE INFOCENTRO EN SU UNIDAD ELCATIVA
6. Califique su grado de motivacion y simpatia coraltecnologii

Excelentes Muy buenas Buenas Regulares Malas No conoce
e £ £ £ e »
7. Su disponibilidad para asistir a cursos de alfalizacién digital
Siempre Cas siempre A veces Casi nunca Nunce No conoce
e £ £ £ e »

Coordinador de esta encuesta: Edison Almeid

ANALISIS E INTERPRETACIO N DE LOS RESULTADOS ENCUESTA-04
APLICADAS A PADRES Y MADRES DE FAMILA.

1. Afos de edad

Hasta 25 afics
251 a 30 afios
30.1 2 40 anos
40.1 a 50 afios
50.1 a 60 afios
Mas de 60 anos

5.26%
16.79%
31.58%
47.37%

0.00%

0.00%

==HCEL
__I(.h

Fuente: Resultado de la encuesta Marzo del 2014 frec. 19 100 %

Gréafico 1. Afios de edac

Andlisis: El 47.37% de los encuestados tienen una edad pioreette 40 a 50 afios de el
el 31.58% entre 30 a 40 afos de edad, el 15.79% 2hta 30 afios de edad y el 5.26% rest

hasta 25 afos de edad.

Interpretacién: La mayoria de los encuestados son padres y madresnila de la comunide
gque seran integrados a las capacitacioe alfabetizacion digital que ofrecera el infocentte
esta forma tambien se estableceran los cursosprdgsamas a utilizar dependiendo la eda

las personas.

Autor: Edison Almeida -123 -
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2. Califigue sus conocimientos acerca del uso de contpdores

1 Excelentes H 2 10.353%
B  Muybuenos [ | 2 10.53%
M Buenos 10 52 63%
M Regulares [ | 5 2632% SO
1 Males _ | 0 0.00% |3
I Noconoce \ 0 0.00%
Fuente: Resultado de la encuesta Marzo del 2014 frec. 19 100 %
Gréfico 2: ¢ Califique sus conocimientos acerca del uso de cont@dores” br

uso de las Tics, las mismas que se dan el infoncetro a implement

3. ¢ Launidad educativa dicta capacitacion en TICS a docees y comunidad’

1 Cadames | 3 18.87%
B Cada Bimestre = | 1 5.56%
M Cada Quimestre g 1 5.56%
M Cadaafo | | 0 0.00%
1 Ocasionalmente 8 44.44%
I Nunca | . : | 5 27.78%
Fuente: Resultado de la encuesta Marzo del 2014 frec. 18 100 %
Graéfico 3: ¢La unidad educativa dicta capacitacid en TICS a docentes y comunida

Andlisis: El 44.44% de los encuestados afirman que la Urithatativa dicta capacitacion

Tics a docentes y comunidad en forma ocasional,27u78% dice que nunca, el 16.67%

mes, el 5.56% cada bimestre y por Gltimo el 5.5&¥%aquimestr

Interpretacién: La referencia del grafico estadistico nos muestug d¢ps Institucione

educativas encuestadas no estan brindando elcse@via comunidad en el uso de las ~

Autor: Edison Almeida -124 -
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4. ¢ En su opinién la Unidad Educativa debe tener ulnfocentro?

A si 16 88.89%

M No I o 0.00%

1 No Conoce = 2 11.11%
|

Fuente: Resultado de la encuesta Marzo del 2014 frec. 18 100 %

Gréfico 4: ¢ En su opinién la Unidad Educativa debe tener un INFGENTRO?

Andlisis: El 88.89% de los encuestados opinan que la Unidhtta¢iva debe tener 1

infocentro para la comunidad, mientras que el1%.bpina que no conoce el proye

Interpretacién: En gran porcentaje los miembros de la comunidad aptayamplementaciol
de un infocentro que funcione en las institucioediscativas, con el 11.11% se debe socialz
proyecto para que se informen de lo importanteegueapacitar a la comunidad en el de las
TICS.

5. ¢ Desea participar en el proyecto de alfabetizagidecnoldgica en calidad de alumnc

1 s - L

W Mo 1 1 5.58%,

Bl NoConooa E 1 5 56%
Fuente: Resultado de la encuesta Marzo del 2014 frec. 18 100 %
Graéfico 5: ¢ Desegarticipar en el proyecto de alfabetizacion tecnolgica en calidad de alumno

Andlisis: El 88.89% de los encuestados opinan que si desadicigar en el proyecto ¢
alfabetizacion digital en calidad de alumno, el63topina que no desean participapor

altimo el 5.56% opina que no conc

Interpretacion: Al interpretar los resultados se puede evidendigrado de aceptacion q

tendria la implementacién de un infocentro que fieiaea la comunidad educati

Autor: Edison Almeida -125 -
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6. Califique su grado de motivacion y simpatiicon la tecnologi

Gréfico 6: Califique su grado de motivacon y simpatia con la tecnologia

01 Excelentes [ 3 16.67%
B Muybuenas 9 50.00%
1 Buenas 5 27.78%
B Regulares [ | 1 5.56%
1 Malas | 0 0.00%

I Noconoce | 0 0.00%

Fuente: Resultado de la encuesta Marzo del 2014 frec. 18 100 %

Analisis: El 50% de los encuestados opina que su grado deatmidh y simpatia con |
tecnologia es Muy buena, el 27.78% opina que esdBus 16.67% opina que es excelen

por ultimo el 5.56% opina que es regt

Interpretacién: Se puede evidenciar que gran parte de los encosstiatie un alto grado «

motivacion y simpatia por la tecnologia, el cuaVvisé para que ellos se involucren facilme

el uso de las Tics en el Aula de cla
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7. ¢Su disponibilidad para asistir a cursos de alfabetiacion digital?

1 Siempre L 3 16.67%

B Casisiempre ] 13 72.22%

Il Aveces L 2 11.11%

M Casinunca | 0 0.00%

1 Nunca [ 0 0.00%

1 Noconoce | 0 0.00%

Fuente: Resultado de lancuesta Marzo del 2014 frec. 18 100 %
Gréfico 7: ¢ Su disponibilidad para asistir a cursos de alfab&tacion digital?

Andlisis: ElI 72.22% de los encuestados opina que tiene milsifidad para asistir a cursos
alfabetizacion digital, mientras que el 16.67% apijie siempre y por ultimo el 11.11% o

que a veces.

Interpretacion: La disponibilidad por parte de los encuestados lparaursos de alfebetizaci
digital es evidente, permitiendo definir que al lempentar infocentros se tendra la acot

necesaria por parte de el
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