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RESUMEN EJECUTIVO

La Ley Organica de Educacion Superior (LOES), en su articulo 107 indica que las
Instituciones de Educacion Superior deberan responder a las necesidades y exigencias de la
localidad, es alli donde encontramos al Sector Portuario y Aeroportuario de la provincia de
Esmeraldas el cual es parte fundamental de la economia de la provincia y del pais. Es por
ello que nos vemos en la necesidad de analizar si el perfil profesional que demanda dicho
sector cumple con las necesidades y expectativas. El presente trabajo de investigacion se
realiz6 con el objetivo de determinar el perfil profesional del contador auditor en el sector
Portuario y Aeroportuario de la provincia de Esmeraldas, considerando el estudio del Perfil
profesional contable de acuerdo a las tendencias de la nueva matriz productiva. La
investigacion fue tipo descriptiva, que permitio establecer las conclusiones resultantes de la
aplicacion de diversos instrumentos a las 36 empresas que conforman el sector, de las
cuales se obtuvo las apreciaciones acerca del perfil profesional requerido, que serviran
como pilar primordial para poder construirlo y mejorar el perfil de egreso. Entre los
resultados mas relevante se pudo constatar que el perfil profesional se ajusta al perfil
requerido por el mercado laboral, sin embargo se puede considerar incluir ciertos temas

para mejorar la malla curricular y por ende el perfil egreso de la PUCESE.

Palabras Claves: Perfil profesional del contador auditor, Sector Portuario y Aeroportuario,
Educacion Superior, Competencias.



ABSTRACT

The Organic Law on Higher Education (LOES), Article 107 states that higher education
institutions should meet the needs and demands of the town; this is where we find the Port
Sector and airport of the province of Esmeraldas which is part fundamentals of the
economy of the province and the country. That is why we feel the need to analyze whether
the professional profile demanded by the sector meets the needs and expectations. This
research was conducted to determine the professional profile of the auditor accountant in
the port and airport sector in the province of Esmeraldas, considering the study of
accounting professional profile according to the trends of the new productive matrix. The
research was descriptive, which allowed us to establish the conclusions resulting from the
application of various instruments at 36 companies in the sector, which the findings about
the professional profile required, which will serve as a primary pillar to build and improve
was obtained the graduate profile. Among the most relevant results it was found that the
professional profile fits the profile required by the labor market, however, it may be
considered to include certain issues to improve the curriculum and therefore the exit profile
PUCESE.

Keywords: accountant auditor professional profile, and airport Port Sector, Higher
Education, Skills.
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1. INTRODUCCION

Es trascendente saber que la sociedad y la economia mundial, hoy en dia presentan diversos
cambios, debido a un tema muy complejo lleno de contradicciones al cual se lo ha llamado
globalizacion, este fendmeno ha tenido gran incidencia en diversos ambitos como en lo

cultural, econémico, social y politico (Di Castro, 2004).

Los cambios acelerados que estd sufriendo el mundo de los negocios, requieren
profesionales competitivos con perfiles orientados a encarecer el desempefio eficaz y
eficiente de problemas sociales. Para ello se necesitan tener una excelente formacion
académica, no solo con conocimientos generales y especificos de la rama correspondiente,
sino también la aplicacion de los mismos como una caja de herramientas, y una formacion

ética del profesional (Gonzalez, Alfaro, & Cortés, 2012).

Actualmente la profesion contable se ve afectada debido a los cambios y a la adopcion de
las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), las Normas Internacionales
de Auditoria (NIA) y las Normas Internacionales Contabilidad (NIC), debido que a nivel

mundial todos quieren hablar el mismo idioma financiero.

Las exigencias del mercado y los cambios que se han presentado de acuerdo a la
internacionalizacion de la profesidon contable requiere que las universidades enfoquen sus
practicas pre-profesionales de acuerdo a los lineamientos establecidos, ya que la sociedad
estd ampliando y haciendo mas compleja la actividad econdémica, y el entorno cada dia
exige creatividad e innovacion razon por la cual las empresas estan requiriendo

profesionales capaces que estén dotados de competencias.

Considerando los importantes cambios que ha experimentado la profesion contable en los
ultimos tiempos, es relevante analizar el perfil profesional del contador auditor, por lo que
se ve en la necesidad de analizar y determinar si este satisface las exigencias que demanda
el sector portuario y aeroportuario de la provincia de Esmeraldas, establecer que

conocimientos podrian reforzarse en la preparacion del profesional.



El sector portuario y aeroportuario de la provincia de Esmeraldas se encuentra conformado
por las siguientes entidades principales: Puerto Comercial, Puerto Pesquero Artesanal y el

Aeropuerto Internacional Carlos Concha Torres.
2. PROBLEMATICA

En la actualidad los profesionales del area Contable provenientes de las distintas
Instituciones de la provincia cuentan con una formacién académica integral sin embargo,

las preguntas a plantearse son:
2.1. PROBLEMA GENERAL

¢Cudl es el perfil que debe tener el contador auditor para desempefiarse en el sector
portuario y aeroportuario de la provincia de Esmeraldas?

2.2. PROBLEMA ESPECIFICO

¢Qué competencias debe tener el contador auditor que se desempefia en el sector portuario

y aeroportuario?

¢Qué competencias desarrolla el estudiante durante su formacion académica que vincule al

sector portuario y aeroportuario?

¢Qué perfil debe tener el Contador Auditor que se desempefia en el sector portuario y

aeroportuario?

Ante estas preguntas, la problematica consiste en que en la actualidad no se cuenta con un
estudio que demuestre que el contador cumpla con los requerimientos del sector portuario y

aeroportuario.



3. MARCO TEORICO

3.1. INVESTIGACIONES RELACIONADAS CON EL TEMA DE
ESTUDIO

En el Instituto Politécnico Nacional de México, en el estudio realizado por Grande (2007),
al Perfil Profesional del Contador Publico ante las nuevas tendencias laborales, en el cual se
baso en una investigacion exploratoria donde se tom6 como muestra a 145 egresados de los
afios comprendido en 1997 al 2004 y como resultado de la investigacion se concluyé que
existen diferencias significativas entre el perfil de formacion y el perfil laboral lo que
produce una amplia dispersion en cuanto a las actividades que realiza el contador publico

en el ejercicio de su profesién, en cuanto a los puestos ocupados y en el nivel de salarios.

También indica que una de las dificultades mas sobresalientes para los egresados es la falta
de experiencia laboral. De acuerdo a las condiciones del mercado es conveniente incorporar

conocimientos, habilidades y actitudes necesarios para un desempefio profesional exitoso.

En la Universidad Técnica de Babahoyo en la investigacion realizada por Barahona &
Mayorga (2013) al Perfil de las nuevas competencias del Ingeniero en Contabilidad y
Auditoria, cuyo estudio realizado fue de hipdtesis, dando una muestra de 140 incluidas

empresas, microempresas, egresados y profesionales contable.

Como resultado de la investigacién se concluyé que mercado laboral espera que el
contador sea un profesional competente, con altos estandares de formacion académica que
le permitan afrontar los nuevos retos de mundo empresarial de una manera eficaz y

eficiente, alineada a la normativa vigente tanto nacional como internacional.

En la Universidad Tecnoldgica Equinoccial, en el estudio realizado por Yela (2008) al
Perfil profesional del contador para las empresas del Sector Veterinario, cuya investigacion
fue realizada a través del método descriptivo, dando una muestra de 20 empresas, como
resultado de dicha investigacion concluyé que los empresarios consideran que los
profesionales contadores auditores estdn dotados de conocimientos suficientes para su

3



accionar profesion, ademas las empresas cuentan con programas contables los cuales

facilitan los procesos y les permite llevar un mejor control de los recursos.

En la Pontificia Universidad Catélica del Ecuador sede Esmeraldas (PUCESE), en la
investigacion realizada por Tapia (2014), a Seguimiento a Graduados y Egresados, dicho
estudio fue descriptivo obteniendo una muestra de 33 empresas y 52 graduados, cuya
investigacion concluy6 que el contador auditor se ajusta al perfil profesional requerido por
el mercado laboral ya que la mayoria de los ex estudiantes se encuentran laborado en el
area Contable Financiera y sus empleadores afirman sentirse satisfecho por el trabajo que

realizan en sus organizaciones.

Ademas en el estudio realizado por Mosquera (2015), al Perfil Profesional contable de
acuerdo a las tendencias de la nueva Matriz Productiva, donde dicha investigacion fue
realizada a través del método deductivo, donde se tomé como muestra a las 30 empresas
mas relevantes del canton Esmeraldas, que concluy6 que los graduados afirman sentirse
satisfecho de haber elegidos el area contable como su profesion, sin embargo también
manifestaron que cuando se enfrentaron por primera vez al mundo laboral la falta de
experiencia profesional les hizo una mala pasada afectandoles directamente en los sueldos y

salarios.

3.2. BASES TEORICAS

3.2.1. Perfil Profesional

“Es un conjunto de comportamientos y actitudes de un individuo sin disponer de cierta
informacion sobre sus caracteristicas personales y profesionales” (Claver, Gascd, & Llopis,
1997).

Es perfil profesional estd comprendido por los siguientes elementos:

» Circunstancias personales(sexo, edad, afios de experiencia en el puesto)

» Nivel de formacién académica poseida.



» Formas de acceso al puesto que desempefia.
» Razones que lo motivaron para elegir su profesion

> Relaciones externas.
3.2.2. Competencias

Las competencias son los conocimientos, actitudes, habilidades, capacidades, valores y en
general atributos personales que se relacionan de forma casual méas directamente como un
desempefio exitoso de las personas en su trabajo, funciones o responsabilidades. (Boaz,
1998).

Segin (Gutiérrez, 2010), clasifica a las competencias en tres grandes grupos en

competencias basicas, genéricas y especificas.
3.2.2.1. Competencias Basicas

Son las capacidades intelectuales indispensables para el aprendizaje de una profesion, en
ellas se encuentran las competencias cognitivas, técnicas y metodoldgicas, muchas de las
cuales son aqueridadas en los niveles educativos, por ejemplo el uso adecuado del lenguaje

oral y escrito.
3.2.2.2 Competencias Genéricas

Son la base comun de la profesion y se refieren a las situaciones concretas de la practica
profesional que requieren de respuestas complejas. En estas se encuentran las competencias
comunicativas, habilidades para resolver problemas, trabajar en equipo, tomar decisiones,

habilidades organizativas.
3.2.2.3. Competencias Especificas

Son la base particular del ejercicio profesional y estan sujetas a condiciones especificas de
ejecucion, las competencias pueden desglosar en unidades de competencias definidas
dentro de la integracion de saberes tedricos y practicos que describen acciones especificas a
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alcanzar, las cuales deben ser identificables en su ejecucion. Las unidades de competencias
tienen un significado global y se pueden percibir en los resultados o productos esperados, lo
que hace que su estructuracion sea similar a lo que comdnmente se conoce como objetivos;
sin embargo no hace referencia a solamente a las acciones y a las condiciones de ejecucion,

sino que su disefio también incluye criterios y evidencias de conocimiento y desempefio.
3.2.3. Otra Clasificacion de las Competencias

(Instituto Tecnologico y de Estudios Superioes, 2008) Propone una clasificacion diferente

agregando elementos clarificadores al decir que las competencias se relacionan con:

El saber: Es el conjunto de conocimientos relacionados con los comportamientos

implicados en la competencia ya sea de caracter técnico o de caracter social.

El saber hacer: Es el conjunto de habilidades que permiten poner en practica los

conocimientos que se poseen.

El saber estar: Es el conjunto de actitudes acorde a las principales caracteristicas del

entorno social.

El querer hacer: Es el conjunto de aspectos motivacionales responsables de que la

persona quiera o no realizar los comportamientos propios de las competencias.

El poder hacer: Es la facilidad demuestra la persona a través de un comportamiento

determinado sobre su potencial aprendizaje desde el punto de vista individual y situacional.
3.2.4. La Educacion Superior y el Mercado Laboral

Las competencias tuvieron un trasfondo netamente laboral, pues en efecto se puede hablar
de su influencia en la educacion superior que se manifiesta en la relacion entre el ambito
laboral y el educativo. Las demandas y necesidades del sector laboral empiezan hacer
presencia en las reflexiones, analisis y revisiones que hace la educacion superior de sus

politicas y comienzan a incidir en la transformacion de las mismas. El sector manifiesta una
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creciente preocupacion y un marcado interés por la transicién de los graduados al mercado

identificando cuales son las competencias que éste demanda y cuales en efecto ofrece.
3.2.5. Etica Profesional

Es el conjunto de principios morales y normas que orientan el comportamiento en el mundo
de los negocios, forman parte del Codigo de Etica o conductas que los colegios de
profesionales e instituciones preparan a los cuales se tiene acceso durante el periodo de

formacion académica y posteriormente en el transcurso de la vida profesional.

La ética es un elemento primordial para el profesional contador auditor ya que todas sus
acciones deben sustentarse en ella, de esto depende la credibilidad y confiabilidad de su

trabajo depende la precision y calidad de sus resultados (Finkowsky, 2013).
3.2.6. Valores

De acuerdo al Cddigo de Etica de la Federacion Internacional de Contadores Publicos
(IFAC), estos son los que debe practicar el profesional contador auditor en el ejercicio de
sus labores cotidianas.

Integridad: El profesional debera comportarse con rectitud y honestidad en todas sus

relaciones profesionales.

Objetividad: El profesional no debera permitir conflicto de intereses, debe ser imparcial en

su juicio profesional.

Compromiso con la competencia y cuidado profesional. El profesional tiene el deber
continuo de mantener conocimientos y habilidades profesionales del nivel requerido

para con sus clientes.

Confidencialidad. ElI contador debera respetar la confidencialidad de la informacion

obtenida como resultado de su trabajo profesional.



Comportamiento profesional. El profesional deberd cumplir con las leyes vigentes y
evitar cualquier préctica que desacredite a la profesion.

3.3. FUNDAMENTACION LEGAL
El presente trabajo de investigacion principalmente tendra como fundamentacion legal:
3.3.1. Constitucion de la Republica del Ecuador (2008)

Articulo 3. El cual sefiala que el Estado Ecuatoriano garantizara a todos los ciudadanos el

derecho a la educacion como area prioritaria para el desarrollo y progreso del pais.

En el articulo 3 numeral 4 de la Constitucién establece como deber primordial del Estados
Garantizar la ética laica como sustento del quehacer publico y el ordenamiento juridico y el
83 numeral 12, que es responsabilidad de las ecuatorianas y ecuatorianos realizar la

profesion u oficio con sujecion a la ética”.

En los articulos.- 26 y 27 de la Constitucion indica que todas las personas tienen derecho a
la educacion durante toda su vida como un derecho ineludible e inexcusable cuyo proceso
deberan participar de manera responsable y comprometida, con la finalidad de garantizar la
igualdad e inclusion social como requisito indispensable para el buen vivir de las personas

y de la familia, para el desarrollo estratégico del pais.

Asi mismo el articulo 350 de la Constitucién sefiala que el Sistema de Educacion Superior
(SES), tiene como objetivo fundamental la formacion de profesionales con habilidades y
destrezas investigativas de acuerdo a las necesidades o problematicas latentes del pais,
dichos profesionales tienen que aportar a la solucién de los problemas a nivel nacional y es
alli donde se va a verificar el grado de responsabilidad y cumplimiento de las Instituciones

de Educacion Superior al momento de forma a los estudiantes.



3.3.2 Ley Organica de Educacién Superior LOES (2010)

En sus articulos 94 y 95 establece que establece que todas las Instituciones de Educacion
Superior, asi como sus carreras, programas Yy posgrados deberan ser evaluados y
acreditados cada cinco afios conforme a lo que establece Consejo de Evaluacion,
Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior (CEAACES), con la
finalidad de certificar la calidad de la Educacion Superior, a traves de datos medibles

cuantitativos y cualitativos.

El articulo 107 habla del Principio de la pertinencia el cual consiste en que la Educacion
Superior responda a las expectativas y necesidades de la sociedad, a la planificacion

nacional, y al régimen de desarrollo humanistico y tecnoldgico a nivel mundial.

Por ello las instituciones de educacion superior deberan formar profesionales que
respondan a las necesidades de desarrollo local, regional y nacional, a la innovacién,

tendencias de mercado ocupacional vinculado con la estructura productiva a nivel nacional.
3.3.3. Reglamento de Régimen Académico (2015)

Articulos.- 20 y 26. Indica que para establecer el perfil profesional se dotara de materias o
su equivalente en cursos, la formacion del profesional es un proceso de aprendizaje

continuo en cada ciclo académico.
3.3.4. Ley Organica de Empresas Publicas (LOEP)

Las disposiciones de esta Ley regulan la constitucion, organizacion, funcionamiento,
fusién, escision y liquidacion de las empresas publicas que no pertenezcan al sector
financiero y que actten en el ambito internacional, nacional, regional, provincial o local; y,
establecen los mecanismos de control econdomico, administrativo, financiero y de gestion

que se ejerceran sobre ellas, de acuerdo a lo dispuesto por la Constitucion de la Republica.



3.3.5. Ley Orgéanica de la Contraloria General Del Estado (LOCGE)

Esta Ley tiene por objeto establecer y mantener, bajo la direccion de la Contraloria General
del Estado, el sistema de control, fiscalizacién y auditoria del Estado, y regular su
funcionamiento con la finalidad de examinar, verificar y evaluar el cumplimiento de la
vision, mision y objetivos de las instituciones del Estado y la utilizacion de recursos,

administracion y custodia de bienes pablicos.
3.3.6. Ley Orgéanica de Servicio Publico (LOSEP)

El servicio publico y la carrera administrativa tienen por objetivo propender al desarrollo
profesional, técnico y personal de las y los servidores publicos, para lograr el permanente
mejoramiento, eficiencia, eficacia, calidad, productividad del Estado y de sus instituciones,
mediante la conformacion, el funcionamiento y desarrollo de un sistema de gestion del
talento humano sustentado en la igualdad de derechos, oportunidades y la no

discriminacion.
3.3.7. Cdbdigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas (COPFP)

Este cddigo tiene por objeto organizar, normar y vincular el Sistema Nacional
Descentralizado de Planificacion Participativa con el Sistema Nacional de Finanzas
Publicas, y regular su funcionamiento en los diferentes niveles del sector publico, en el
marco del régimen de desarrollo, del régimen del buen vivir, de las garantias y los derechos
constitucionales. Ademas estas disposiciones regulan el ejercicio de las competencias de
planificacion y el ejercicio de la politica pablica en todos los niveles de gobierno, el Plan
Nacional de Desarrollo, los planes de desarrollo y de ordenamiento territorial de los
Gobiernos Auténomos Descentralizados, la programacion presupuestaria cuatrianual del
Sector Publico, el Presupuesto General del Estado, los demas presupuestos de las entidades
publicas; y, todos los recursos publicos y demas instrumentos aplicables a la Planificacion

y las Finanzas Publicas.
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3.3.8. Cddigo de Trabajo

Los preceptos de este Cdodigo regulan las relaciones entre empleadores y trabajadores y se
aplican a las diversas modalidades y condiciones de trabajo. Las normas relativas al trabajo
contenidas en leyes especiales 0 en convenios internacionales ratificados por el Ecuador,

seran aplicadas en los casos especificos a las que ellas se refieren.
3.3.9 Cddigo Tributario

Los preceptos de este Codigo regulan las relaciones juridicas provenientes de los tributos,
entre los sujetos activos y los contribuyentes o responsables de aquellos. Se aplicarén a
todos los tributos: nacionales, provinciales, municipales o locales o de otros entes
acreedores de los mismos, asi como a las situaciones que se deriven o se relacionen con

ellos.

3.4. Ley Orgéanica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
(LOTAIP)

El acceso a la informacidn puablica es un derecho de las personas que garantiza el Estado.
Toda la informacién que emane o que esté en poder de las instituciones, organismos y
entidades, personas juridicas de derecho publico o privado que, para el tema materia de la
informacion tengan participacion del Estado o sean concesionarios de éste, en cualquiera de
sus modalidades, conforme lo dispone la Ley Organica de la Contraloria General del
Estado; las organizaciones de trabajadores y servidores de las instituciones del Estado,
instituciones de educacion superior que perciban rentas del Estado, las denominadas
organizaciones no gubernamentales (ONGs), estan sometidas al principio de publicidad;
por lo tanto, toda informacidn que posean es publica, salvo las excepciones establecidas en

esta ley.
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4.  JUSTIFICACION

Las condiciones del mercado de trabajo han cambiado radicalmente y el ejercicio de las
profesiones ha dejado de ser una ocupacion estable, para convertirse en un ejercicio
dindmico de educacion continua y de alta competitividad que exige al profesional un alto
grado de adaptacion a nuevos ambientes, es por ello que el contador auditor debe dotarse de

conocimiento especificos para el desarrollo eficaz y eficientes de su profesion.

La presente investigacion es de gran importancia porque permitird determinar el perfil
profesional del contador auditor demandado en el sector portuario y aeroportuario de la
provincia de Esmeraldas, analizar cuales son las competencias, habilidades y destrezas que
necesita poseer para desempefiarse en este sector y asi establecer la nueva gama de
conocimientos que deben ser impartidos por las universidades para la formacion de los

mMismos.

En el articulo 107 de Ley Orgénica de educacion Superior LOES establece que todas las
Instituciones de Educacion Superior deberan responder a las necesidades y exigencias de la
localidad es por ello la importancia y transcendia de la presente investigacion en vista de
que es un sector muy importante para el desarrollo de la economia de la provincia, porque
no solamente transporta mercaderias a nivel nacional e internacional sino también moviliza

personas fermentado otras sectores como el turismo.

El presente trabajo de investigacion se sustenta en el objetivo N° 4 del PNBV 2013 - 2017
en su apartado 4.4 literal k el cual consiste en redireccionar la oferta académica y el perfil
de egreso de profesionales creativos y emprendedores para vincularse con las necesidades
del aparato productivo nacional en el marco de la transformacién de la matriz productiva y

el régimen del Buen Vivir.

El presente trabajo servira para identificar nuevas demandas formativas en la practica
profesional del contador auditor, como consecuencia de las transformaciones economicas

sociales y tecnologicas, para su incorporacion oportuna en mercado laboral. El plan y
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programas de estudio y el disefio de programas de educacion continua pertinentes para la

actualizacion de los contadores en el ejercicio diario.

Conocer las limitaciones del plan de estudio y promover de informacion amplia y objetiva a
los académicos y a quienes toman decisiones para el disefio y la revision del plan y
programas de estudios y retroalimentar la formacion del Contador Auditor, para dar

respuesta a las necesidades del sector Portuario y Aeroportuario.
S, OBJETIVOS
51. OBJETIVO GENERAL

Determinar el Perfil Profesional del Contador Auditor en el sector Portuario y

Aeroportuario de la provincia de Esmeraldas.
5.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Analizar la formacién académica que recibe el Contador Auditor vinculado en el
sector portuario y aeroportuario.

» Verificar las competencias desarrolladas durante la formacion del Contador Auditor
a desempeniarse en el sector portuario y aeroportuario.

» Elaborar un informe técnico sobre el perfil del Contador Auditor demandado por el

sector portuario y aeroportuario de la Provincia de Esmeraldas.

6. CONTEXTO DESCRIPCION DE LA ZONA DE ESTUDIO

6.1. ZONA DE ESTUDIO

Esmeraldas es una provincia del Ecuador, estd situada en la costa noroccidental y se
encuentra a 318 Kilémetros de la ciudad capital Quito, estd ubicada en la Zona 1 del pais
comprendida también por las siguientes provincias Carchi, Imbabura y Sucumbid, es

conocida popularmente como la provincia verde.
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Tiene una extension territorial de 15.239 kilémetros cuadrados Yy una poblacion plurietnica
y multicultural de 430.792 habitantes y esta conformada por siete cantones: San Lorenzo,
Eloy Alfaro, Rio Verde, Quinde, Atacames, Muisne y Esmeraldas. (INEC, 2010)

Es el eje comercial del pacifico norte del pais, ya que se encuentra la refineria estatal, el
puerto comercial mas cercano al canal de Panamé y también cuenta con un Aeropuerto que

brinda la posibilidad de establecer contacto.

La economia de la provincia de Esmeraldas depende fundamentalmente del sector
empresarial, comercial, turistico, exportaciones (camaron, banano y cacao de aroma fino),

pesca artesanal y las artesanias.

Los principales atractivos turisticos de la provincia de Esmeraldas lo constituyen sus playas
en especial las de la zona sur, las reservas ecolégicas como Cayapas Mataje reconocido
como los manglares mas altos del mundo, la espesa vegetacién flora y fauna. Es considera
como uno de los principales destinos turisticos a nivel nacionales e internacionales, su
clima oscila entre 21 y 25 grados centigrados aunque en las ultimas temporadas a
presentando temperaturas muy elevadas es debido al Calentamiento Global y la influencia
del Fenémeno del Nifio.

Los problemas mas sobresalientes del sector portuario y aeroportuario se debe a la crisis
econdmica y financiera que actualmente esta atravesando el pais por la caida del precio del
petroleo por ende bajan las exportaciones. El poder adquisitivo de los ciudadanos impiden
que estos viajen a otros paises, por lo que el gobierno de turno se ha visto en la necesidad
de implementar mecanismo de seguridad como las Salvaguardas, la reduccion de sueldos y
salarios a los funcionarios del nivel jerarquico superior, el cambio de la matriz productiva y

potenciar las centrales hidroeléctricas entre otros proyectos emblematicos.
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7. MATERIAL Y METODO

7.1. TIPO DE ESTUDIO

EL presente trabajo de investigacion se basé en una investigacion NO EXPERIMENTAL
TRANSECCIONAL, basado en la teoria Hernandez, Fernadndez y Baptista (2006), ya que
se pretende analizar Perfil Profesional del Contador Auditor, ya que los datos obtenidos
fueron tomados en un momento dado, para su posterior andlisis sin manipulacién alguna de
sus variables. Las respuestas otorgadas por parte de los encuestas, fueron libres y de

espontaneidad.
7.2. METODO DE ESTUDIO

Durante la investigacion realizada a las diferentes empresas del sector Portuario y
Aeroportuario de la ciudad de Esmeraldas, se ha podido constatar el desempefio
profesional contable sin embargo, es necesario analizar el perfil profesional del contador

auditor.

Para este estudio se utiliz6 el método descriptivo, de campo y analitico ya que es necesario
saber la situacion actual del profesional contable en las empresas y conocer el impacto
social y laboral al actualizar los conocimientos. La cual va a permitir conocer, los hechos
reales, la interpretacion racional y el andlisis objeto de la informacion para el perfil

profesional del contador adecuado que las empresas solicitan.
7.3. POBLACIONY MUESTRA

Para el desarrollo de la presente investigacion se tomé como poblacion las 36 empresas
que forman el sector portuario y aeroportuario de la provincia de Esmeraldas incluyendo
Instituciones Publicas, Empresas Publicas y Empresas Privada con la finalidad de obtener
las apreciaciones de los funcionarios que trabajan en dicho sector y asi poder construir el

perfil profesional requerido. Cabe sefialar que la muestra es una poblacion finita, en vista de
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gue sabemos cuantas son las empresas del sector por lo que se procedid a encuestar a los

funcionarios que trabajan en el area contable y de auditoria.

Tabla 1 Muestra de la investigacién

Empresa

SECTOR AEROPORTUARIO

1 Aeropuerto Internacional Carlos Concha Torres 3
2 EP TAME 2
3 West Pacific Flight Academy 1
4 Imancleaning 1
5 The Security World Cia. Ltda. 1
SECTOR PORTUARIO
6 Empresa Publica Flota Petrolera Ecuatoriana 6
7 Autoridad Portuaria de Esmeraldas 6
8 Superintendencia del Terminal de Petr6leo de Balao 5
9 Andinave

10 Remar - Maersk

11 Tecnisea

12 Tradinter

13 Zanders

14 Bbc Chartering

15 Transesti S.A

16 Biopalm S.A.

17 Cargoport Cia. Ltda.

18 Joyaport S.A

19 Krata S.A

20 Opergransa S.A

21 Zamarino S.A

22 Veriftest S.A.

23 Golfo S.A.

24 Sagemar S.A.

25 Servamain S. A

26 Ecuaestibas S.A

27 Interstek Internacional Limited

28 Lozada Chéavez Y Asociados Cia. Ltda.

29 Oswalmont S.A.

30 Mardcomsa
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31 Casquetve S.A. 1

32 Trust Control International S.A. 1
33 Control Internacional Del Ecuador C.A. 1
34 Proveedora de Buque y Camaroneras Probucam S.A. 1

South American Marine Engineering & Services Southa
S.A

36 Zona de Apoyo Logistico S.A 2
TOTAL 55

35

7.4. INSTRUMENTO

7.4.1 TECNICAS

Para conocer mejor la realidad del perfil profesional del contador auditor que labora en las
empresas del sector Portuario y Aeroportuario de la ciudad de Esmeraldas y teniendo en
cuenta que es una zona que dinamiza la economia a nivel local y nacional y otras areas
como el turismo se ha procedido a utilizar los siguientes técnicas e instrumentos de

recoleccion de informacion.

7.4.2. ENCUESTAS

Para conocer el perfil profesional de los contadores que laboran en las empresas del sector
del sector Portuario y Aeroportuario de la ciudad, es necesaria la recoleccion de la
informacion, para lo cual se elaborara un banco de preguntas abiertas y cerradas.

7.4.3. ESTADISTICAS

Permitira obtener informacion confiable sobre el perfil profesional del contador auditor del
sector Portuario y Aeroportuario, es necesario realizar cuadros estadisticos a fin de llegar a

determinar cudl es el perfil requerido para el ejercicio de sus funciones a cabalidad.
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7.4.4. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

A traves de la revision de libros, revistas, articulos cientificos, sitios web y blog se ha
logrado obtener la informacion necesaria para la construccion del perfil profesional

requerido por el sector portuario y aeroportuario.
7.5. PROCEDIMIENTO

El presente trabajo de investigacion se realizo en el sector Portuario y Aeroportuario de la
provincia de Esmeraldas, con la finalidad de obtener las apreciaciones de los profesionales
que laboran en dicho sector y poder construir el perfil requerido y ende mejorar el perfil de
egreso, a través de encuestas y entrevista a las principales autoridades de cada una de las

empresas.
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8.  ANALISIS DE LOS RESULTADOS

8.1 APRECIACIONES DEL SECTOR AEROPORTUARIO SOBRE EL
PERFIL PROFESIONAL DEL CONTADOR AUDITOR

Para poder determinar el Perfil Profesional de Contador Auditor del sector Aeroportuario
de la provincia de Esmeraldas se consideré necesario obtener informacién acerca de la
percepcidn que tienen los funcionarios de dicho sector, por lo que se procedio a encuestar a
las treinta y seis empresas que lo conforman, tanto del sector publico y privado. Tomando

en consideracion sola a la personas que trabajan en el area contable y auditoria.

Una vez realizadas las encuestas a las empresas que conforman el sector aeroportuario de la
provincia de Esmeraldas se pudo constatar que no todas las empresas contaban con un

profesional auditor, a continuacion se detallara la situacion de cada una de las empresas:

Tabla 2 Profesionales Contadores Auditores con los que cuentan las empresas del sector Aeroportuario.

Profesional

Empresa : Observaciones
Contador Auditor

Aeropuerto Internacional Carlos El Aeropuerto pertenece a la Direccion
1 P v v General de Aviacion Civil, y el contador y
Concha Torres . . . -
auditor estan en la ciudad de Quito.
9 EP TAME v v Cuentan con_lc_Js profes_lonales enla
oficina matriz.
3 West Pacific Flight Academy v X
4 Imancleaning v X
5 The Security World Cia. Ltda. 4 X
Empresa Pablica Flota Petrolera v v
6 Ecuatoriana
7 Autoridad Portuaria de v v
Esmeraldas
8 Superlntend(?nua del Terminal de v X No cuentan con el profesional Auditor
Petrdleo de Balao
9 Andinave v X
10 Remar - Maersk v X
11 Tecnisea v X
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12 Tradinter v X
13 Zanders v X
14 Bbc Chartering v X
15 Transesti S.A v X
16 Biopalm S.A. v X
El Contador de la empresa indicio que
17 Cargoport Cia. Ltda. v X cada afio contratan los servicios de una
firma auditora porque la ley les exige.
18 Joyaport S.A v X
19 Krata S.A v X
20 Opergransa S.A v X
21 Zamarino S.A v X
22 Veriftest S.A. v X
23 Golfo S.A. v X
24 Sagemar S.A. v X
25 Servamain S. A v X
26 Ecuaestibas S.A v X
27 Interstek Internacional Limited v X
28 Lozada Chavez Y Asociados Cia. v X
Ltda.
29 Oswalmont S.A. v X
30 Mardcomsa v X
31 Casquetve S.A. v X
32 Trust Control International S.A. 4 X
Control Internacional Del
v
33 Ecuador C.A. X
Proveedora de Buque y v
34 Camaroneras Probucam S.A. X
South American Marine
35 Engineering & Services Southa v X
SA
El Gerente de la empresa indicio que cada
36 Zona de Apoyo Logistico S.A 4 X afio contratan los servicios de una firma

auditora porque la ley les exige.
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8.2.1. Cargos que desempefian los profesionales del sector portuario y

aeroportuario en el de area contable — financiera

Especialista
11%

Analista
17%

Tesorero
11%

Asistente Gerente o
11%

Jefe de Area

11%

Contador
39%

Gréafico 1 Cargos que desempefian en el Aérea Contable

De los profesionales encuestados que laboran en el sector el 39% indicaron que desempefia

sus labores como Contadores General ya que es un puesto Unico en la estructura

organizacional de la empresa, con un 17% manifestaron que realizan las funciones de

Analista Contable el cual engloba una serie responsabilidades en la parte presupuestaria, de

tesoreria y contable, con un 11% restante se desempefian como Jefes o Gerentes

Financieros, Tesoreros, Especialistas y Asistentes cabe mencionar que no en todas las

organizaciones existen estos puestos esto dependera de la magnitud de la institucion.

8.2.2. Cargos que desempefian los profesionales del sector portuario y

aeroportuario en el de area auditoria interna

Asistente de
Auditoria
17%

Auditor
Interno
17%

Supervisor
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Interna CGE
16%

Jefe o
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Auditoria

50%
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Grafico 2 Cargos que desempefia el profesional en la Aérea de Auditoria.

La mayoria de los profesionales Contadores Auditores encuestados del sector portuario y
aeroportuario de la provincia de Esmeraldas se desempefian como Jefes o Gerentes de
Auditoria ya que en toda empresa, institucion o empresa privada que manejo fondos del
estado debe existir este puesto de trabajo con la finalidad de asesorar a la alta gerencia y
que se cumpla lo estipulado por la ley, seguido con un 17% y 16% se desempefian como
Auditores Internos, Analistas y Asistente de Auditoria este porcentaje cambiara de acuerdo
al tamafo de la empresa, cabe sefialar que las empresas privadas cada afio contratan los
servicios de una firma de auditoria porque asi les exige la ley de acuerdo a lo manifestado

por los encuestado.

8.2.3. Titulacion del profesional

Dr. en Abogado Lic. en

Contabilidad 3% Contabilidad
y Auditoria Auditoria

7% N\ 25%

Ing. en
Contabilidad
y Auditoria

45%

Gréafico 3 Titulo que debe poseer el profesional

De acuerdo a lo manifestado por los encuestado la mayoria indicaron que la titulacion que
debe tener el profesional Auditor para desempefiarse en este sector debe ser doctor,
ingeniero o licenciado en contabilidad y auditoria porque deben cumplir con lo que indica
el perfil y descriptivo de puesto institucional o caso contrario queda fuera del proceso de
selecciéon y seguido con un 27% y 26% fue el de Licenciado y Doctor en Contabilidad y

Auditoria y con el 3% restante sefialaron el titulo profesional puede ser Abogado, ademas el
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en art. 46 de La ley Organica de la Contraloria General del Estado dice que el Equipo de

trabajo de Auditoria debe ser multidisciplinario.

8.2.4. ldioma Inglés
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6 Intermedio

4 B Avanzado

2 E

0

Basico Intermedio  Avanzado
Grafico 4 Nivel de dominio del idioma Ingles

Los encuestados manifestaron con un 87% que el nivel de dominio del idioma inglés que

debe tener un profesional contador auditor es i

ntermedio debido a la internalizacion de la

carrera y a la adopcion de las Normas Internacionales de Informacion financieras (NIIF’s),

ya que es considerado como un idioma universal. Por otra parte es vital que el profesional

lo domine ya que la mayoria normas y los software estan elaborados en dicho idioma.

8.2.5. Competencias profesionales
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Grafico 5 Conocimiento General
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De las personas encuestadas la mayoria indico que las competencia profesionales que el
contador auditor debe poseer son las normas de Control Interno las cuales garantizan la
calidad del trabajo para su desempefio como profesional en el ejercicio de sus funciones
cotidianas independiente del sector donde vaya a prestar sus servicios ya sea publico o
privado, seguido con un 25% también todo profesional contable debe tener dominio de las
Normas Internacionales de Informacion Financiera, cabe sefialar que en la actualidad la
mayoria de las empresas estdn en el proceso de adaptacion de dichas normas,
adicionalmente debe tener dominio y aplicaciéon del Manual de Contabilidad y de

Auditoria Gubernamental.

8.2.6. Normativa vigente
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Grafico 6 Conocimiento de
Normativa

El profesional contador auditor debe estar dotado de conocimiento de las Normativas
legales vigentes para desempefio correcto de su profesion, para no incurrir en ninguna de
ellas, como parte esencial debe tener dominio del Cédigo Tributario, Codigo del Trabajo,
Ley Organica de Transparencia de la Informacion Pudblica, asi como también de la
Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de servidores publico, Ley

Organica de la Contraloria General del Estado, Ley Organica de Empresas Publicas vy el
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Cadigo de Finanzas Publicas estos porcentajes van a variar de acuerdo al sector donde el

funcionario brinde sus servicios.

8.27. Deficiencias de los graduados y egresados
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Gréafico 7 Dificultades al momento de Contratacion

De acuerdo a las encuestas realizadas a los funcionarios del sector portuario y aeroportuario
se pudo evidenciar que la mayor falencias que tienen los profesionales contadores auditores
al momento de conseguir empleo se da por la falta de experiencia laboral ya que la mayoria
en la etapa académica solo se dedican a estudiar y por ende les repercute al momento de
enfrentase por primera vez al mundo laboral perjudicandole directamente en los sueldos,
salarios y en los cargos ocupados, con un 27% indicaron otra de las deficiencia mas
relevante que tiene un profesional es el desconocimiento del manejos de herramientas
informéticas esto se debe a que en las aulas de clases no se trabaja con software
actualizados, seguido con un 19% y 18% por las malas referencias y la inconformidad con

los sueldos y salarios.

8.2.8 Habilidades y destrezas

Tabla 3 Habilidades y destrezas del Profesional

OPCIONES PORCENTAJE
Asertividad y firmeza 9,32%
Impacto e Influencia 2,54%
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Iniciativa 11,86%
Liderazgo 5,93%
Orientacion a Resultados 11,86%
Pensamiento Estratégico 5,08%
Pensamiento Analitico 11,86%
Planificacion 7,63%
Organizacién

Relaciones Humanas 6,78%
Toma de Decisiones 11,02%
Trabajo en Equipo 11,02%
Negociacion 5,08%

El profesional contador auditor para el desarrollo de su profesion debera poseer habilidades

y destrezas fundamentales para el ejercicio de sus funciones asi como Orientacion a

Resultados, Iniciativas, Pensamiento Analitico, Trabajo en equipo y Toma de decisiones

cabe sefialar que todas estas habilidades son importante en el ejercicio de sus funciones,

seguida de esta también debe tener Asertividad y firmeza, liderazgo, Pensamiento

Estratégico, Planificacion, Organizacién y la toma de decisiones.

8.2.9. Conocimientos formales profesional contador auditor
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Grafico 8 Conocimientos Formales del Profesional

El contador auditor es profesional que debe estar dotado de un bagaje de conocimiento para

poderse desempefiar y como competencias primordial debe tener dominio de Gestion

Administrativa, Normativas

Interna y Externa Contable,

Legislacion Tributaria y
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Administracion Financiera como parte esencial para el ejercicio de sus funciones, asi como

también del Manejo de Recursos Financieros y Normativa de Obras, bienes y servicios.
8.3. Conocimientos implementados por el profesional

A continuacion se detallaran los conocimientos que implementar los profesionales

Contadores auditores para desempefiarse en el Sector Aeroportuario

Normas Internacionales Informacion Financiera.
Cursos de Ecualizacion tributaria.

Compras Publicas.

Gestion Portuaria.

Aplicacion de Herramientas Informaticas.

Etica Profesional.

Administracion Aeroportuaria.

Induccion Organizacional respecto al giro del Negocio.
Contabilidad Gubernamental.

Planificacion de Auditoria y Evaluacion de Riesgo.
Muestreo Estadistico.

Cuadro de mando.

Ejecucion de Examen.

Normas I1SO, BASC.

vV V V V V VYV VYV V V VYV V V VYV V
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8.4. ANALISIS FODA DE LOS RESULTADOS

Para el analisis de los resultados conseguido mediante la aplicacion de las encuestas a los
funcionarios del sector portuario y aeroportuario de la provincia de Esmeraldas, se utilizo la
matriz Foda para determinar los factores internos, externos y asi establecer los estrategias
en pro-mejoreas del perfil de egreso.

OPORTUNIDADES

- Crecimiento personal y profesional.

FORTALEZAS

- Conocimientos formales solidos de los profesionales.

- Conocimientos y dominio de normativa legal vigente. - Estabilidad Laboral.

- Profesionales con prestigio. - Remuneracién variable por eficiencia —
- Profesionales alto nivel en valores éticos y morales. Utilidades.

- Buen desempefio en relacidn a habilidades y - Capacitacion.
destrezas. : :
- Salarios Atractivos.

DEBILIDADES AMENAZA
- Falta de experiencia laboral. - Internalizacidn de la profesién contable.

- Falencia en el dominio del idioma ingles. - Profesionales de otras provincias.

- Falta de conocimientos y capacitacion de - Cambios vertiginosos de las leyes.
conocimientos especificos en relacion al giro | - | 5 globalizacién.

del negocio. - o . :
- Crisis econdmica y financiera que

- Deficiencia en el manejo de sistemas. actualmente atraviesa el pa|’s_

Gréfico 9 Matriz FODA perfil profesional del contador auditor desde la Optica del sector

Con la finalidad de obtener un diagndstico més especifico se ha realizado una evaluacion a

los factores internos y externos determinados por la matriz FODA antes presentada

Los factores internos y externos seran evaluados de acuerdo al proceso de elaboracion de
las matrices EFl y EFE. Para el proceso, se tomo un peso para evaluar perfil profesional del

contador auditor requerido por el sector Portuario y Aeroportuario de la provincia de
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Esmeraldas, establecido por el Lic. Arturo Salvador, Gerente Financiero de la Flota

Petrolera Ecuatoriana - FLOPEC EP, con una amplia experiencia en el area contable

financiera. En el caso de la matriz EFI que se debe utilizar los valores desde 1 hasta el 4, en

el caso de las debilidades se califica con el 1y 2, siendo 1 para una debilidad mayor y 2

para una menor, para las fortalezas se considera el 3 y el 4, teniendo que el 4 es para una

fortaleza mayor y el 3 para una menor.

Tabla 4 Matriz EFI Perfil Profesional del Contador Auditor

Factores criticos para el éxito Peso

FORTALEZA

Conocimientos formales sdlidos. 0,17
Conocimiento y dominio de normativa 0,10
legal vigente.

Profesionales con prestigiosos. 0,05
Buen desempefio en cuanto a 0,15

competencias, habilidades y destrezas.
Profesionales con alto nivel de valores 0,12
éticos y morales.

DEBILIDADES

Falta de Experiencia Laboral 0,10
Falta de Capacitacion 0,03
Falta de titulo de tercer nivel 0,15
Falencias en el dominio del idioma ingles 0,02
Deficiencia en el manejo de sistemas 0,10

contables e informaticos
Falta de capacidad para comunicarse 0,01
TOTAL 1,00

Calificacion

Total

Ponderado

0,68

0,40

0,15

0,60

0,48

0,20

0,03
0,30

0,02
0,08

0,01
2,95

Para establecer la matriz EFE se tomaran en cuenta las siguientes calificaciones del 1 al 4,
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donde 4 es para factores a los cuales se les ha dado una respuesta excelente, 3 para los que

tienen una respuesta por arriba del promedio, 2 para una respuesta promedio y 1 para los

gue cuentan con una respuesta deficiente.

Tabla 5 Matriz EFE Perfil Profesional del Contador Auditor

OPORTUNIDADES

Crecimiento personal y profesion 0,10
Remuneracion variable por eficiencia - 0,08
Utilidades

Pasantias pre-profesionales 0,04
Capacitaciones continuamente 0,10
Salarios atractivos 0,13

AMENAZAS

Internalizacion de la profesion contable. 0,10
Profesionales de otras provincias. 0,10
Cambios vertiginosos de las leyes 0,15
La Globalizacion 0,10
Crisis economica y financiera que 0,10

actualmente atraviesa el pais.
TOTAL 1,00

w NN W N W

0,30

0,16

0,12

0,40

0,39

0,30
0,20
0,45
0,20
0,30

2,82
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8.5. Matriz IE

EFE
Alto3 a4 1l
Medio 2 a 2,99 V  Ubicacién Vi
Matriz EFI - EFE
Bajo Oa
Vil IX
1,99

Alto 3a4 Medio 2a2,99 Bajo 0al,99
EFI

Gréafico 10 Matriz IE Sector Portuario y Aeroportuario

Tabla 6 Significado de cada cuadrante de matriz IE

Se recomienda crecer y construir: se deben aplicar estrategias intensivas como
penetracion del mercado, desarrollo de mercado y desarrollo de productos, asi

como la integracion.

Se recomienda retener y mantener: se recomienda la penetracion del mercado y el

11, V, VII

desarrollo del producto.

Se recomienda cosechar o desinvertir: se podria pensar en ir desinvirtiendo en
VI,
estos negocios.

Como se puede apreciar en los resultados de las matrices EFI — EFE, la matriz IE, se ubica
en el cuadrante V, por lo que se hace necesario realizar estrategias y planes de accion, que
permitan a la Escuela de Contabilidad y Auditoria, mejorar el perfil de egreso del contador
auditor y de esta manera poder satisfacer este sector tan importante en la economia de la

provincia.
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SECTOR PORTUARIO Y
AEROPORTUARIO

OPORTUNIDADES

Crecimiento personal y profesional
Remuneracion variable por eficiencia -
Utilidades

Pasantias pre-profesionales
Capacitaciones continuamente

Salarios atractivos

AMENAZAS

Internalizacion de la profesion contable.
Profesionales de otras provincias.

Cambios vertiginosos de las leyes

La Globalizacion

Crisis economica y financiera que actualemte

atraviesa el pais.

Tabla 7 Matriz Estratégica sector Portuario y Aeroportuario

FORTALEZA

Conocimientos formales solidos
Conocimiento y dominio de normativa legal vigente.
Profesionales con prestigo

B =

Profesionales con alto nivel de valores eticos y
morales.

5. Buen desempefio en cuanto a competencias,
habilidades y destrezas.

ESTRATEGIA FO

Ejecutar convenios interinstitucionales entres universidades y
empresas donde le permitan a los estudiantes realizar las
précticas pre-profesionales en las areas a fines con el perfil
profesional del contable, y establecer una clausula en donde se
prohiba a los cuasi profesionales sacar copias o archivar
documentacion (F1, D3)

ESTRATEGIA FA

v' Trabajar en el aula de clases con normativa, leyes,
decretos y resoluciones actualizados, asi de esta
manera formar profesionales competentes eficaces y
eficientes. (F2, Al).

OISR CORRIORNES

DEBILIDADES

Falta de Experiencia Laboral

Falta de Capacitacion

Falta de titulo de tercer nivel

Falencias en el dominio del idioma ingles
Deficienicia en el manejo de sistemas contables e
informaticos

Falta de capacidad para comunicarse.

ESTRATEGIA DO

Incluir en la malla curricular conocimientos
especificos del sector: Comercio Exterior, Gestion
Portuaria, Compras Plblicas, Administracion
Aeroportuaria, Normas I1SO, Normas BASC (D2, O4).
Reforzar conocimientos en Contabilidad
Gubernamental, Excel avanzado, (Auditoria)
Muestreo Estadistico, Ejecucion de Examenes y
evaluacion del Riesgo (D2, O1).

ESTRATEGIA DA

Estar a la vanguardia de los cambios vertiginosos de
la economia, hacer fortalezas las amenazas. (D5, A4).
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8.6. PLANTEAMIENTO DE ESTRATEGIAS

Construir el perfil profesional del contador auditor de acuerdo a las necesidades y
exigencias del sector Portuario y Aeroportuario, una vez definido presentarlo a la Escuela
de Contabilidad y Auditoria de la PUCESE para que en futuro realicen cambios en la malla

curricular con la finalidad de mejorar el perfil de egreso.

Incluir en la malla curricular conocimientos especificos del sector: Comercio Exterior,
Gestion Portuaria, Compras Publicas, Administracién Aeroportuaria, Normas ISO, Normas
BASC.

Reforzar conocimientos en Contabilidad Gubernamental, Excel avanzado, (Auditoria)

Muestreo Estadistico, Ejecucion de Examenes y evaluacién del Riesgo.

Trabajar en el aula de clases con leyes, decretos y resoluciones actualizadas, asi de esta

manera formar profesionales competentes eficaces y eficientes.

Estar a la vanguardia de los cambios vertiginosos de la economia, convertir en fortalezas

las amenazas.
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8.7. DESARROLLO DE ESTRATEGIAS

En el presente apartado de la investigacion se establecera el perfil profesional del contador
auditor requerido por el sector Portuario y Aeroportuario de la provincia de Esmeraldas.
Donde se armara el perfil de acuerdo a las necesidades de este sector tan demandante,
adicional se indicaran los procedimientos a seguir a través de la propuesta de un plan
estratégico para la Escuela de Contabilidad y Auditoria, con la finalidad de cumplir cada

una de las estrategias antes mencionadas y presentar las opiniones del sector.
9. DIMENSIONES
9.1. DIMENSION SOCIAL (SER-CONOCER)

9.1.1. Valores

Integridad: El profesional deber4 comportarse con rectitud y honestidad en todas sus

relaciones profesionales.

Objetividad: El profesional no deberé permitir conflicto de intereses, debe ser imparcial en

su juicio profesional.

Compromiso con la competencia y cuidado profesional. EI profesional tiene el deber
continuo de mantener conocimientos y habilidades profesionales del nivel requerido

para con sus clientes.

Confidencialidad. ElI contador debera respetar la confidencialidad de la informacion

obtenida como resultado de su trabajo profesional.

Comportamiento profesional. EI profesional deberd cumplir con las leyes vigentes y

evitar cualquier practica que desacredite a la profesion.
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9.1.2. Actitudes

Laactitudes la forma de actuar de una persona, el comportamiento que emplea un
individuo para hacer las labores, puede considerarse como motivacion social de carcter,
por tanto, secundario, frente a la motivacion biologica, que impulsa y orienta la accion
hacia determinados objetivos y metas. Eiser (2008), define la actitud de la siguiente forma:

“predisposicion aprendida a responder de un modo consistente a un objeto social”.
El contador debera observar las siguientes actitudes (EDUCACONTA, 2016):

Capacidad para la toma de decision razonada y fundamentada (criterio).
Responsabilidad.
Elevado Interés Social.

Capacidad de sistematizar el proceso contable.

YV V V VY V

Manejo de cifras y simbolos en el area financiera y de auditora, entre otros.

Ademas el profesional contador auditor debera aplicar los principios como herramienta
fundamental los cuales son: integridad, objetividad, competencia y diligencia,

confidencialidad y conducta profesional.
9.1.3. Ciencia
Contabilidad

Aplicacion de los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptada (PGCA) y las normas
tanto a nivel local como internacional y participar en los procesos de generacion de las

mismas.
Métodos Cuantitativos

Levantamiento de informacion de calidad basada en célculos y estimaciones, por lo cual
resulta necesario reforzar esta competencia en la formacién de profesionales y también en el

ejercicio de la profesion.
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Auditoria

Conocimiento y aplicacion las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas (NAGA),
Normas Internacionales de Auditoria (NIA), Normas Internacionales de Auditoria y
Aseguramiento (NIAA).

Sistemas de Informacién.

Utilizacion eficaz y eficiente de los recursos de tecnologia de informacién disponibles en la
entidad y el medio, necesarios para el procesamiento de la informacion. Entendiendo por
aplicaciones, infraestructura, tecnologia y datos.

Finanzas.

Aplicacion y compresién Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), es
necesario un conocimiento profundo de Finanzas, sobre todo en lo que se refiere a

valoracién de activos.

Economia.

Vital para toma de decisiones de la alta gerencia, con la finalidad de poder afrontar los
cambios vertiginosos de la economia, en caso de existencia de crisis econdmicas y

financiera poder tomar con criterio formado decisiones acertadas.

Legislacion.

Conocimiento en materias legales y normativas del ambito tributario, comercial y laboral a
personas naturales y juridicas, con el proposito de verificar su cumplimiento y apoyar la

toma de decisiones.
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9.1.4. Tecnologia

Tabla 8 Plataformas, software, herramientas informaticas

SECTOR PORTUARIO

CONTADOR

SOFTWARE

Open Bravo (Sistema ERP), SES OFFICE, Plataforma

Virtual del SRI, Microsoft Office, Microsoft Outlook,
Sistema de Gestion Documental, Quipux, Modulo de
Consolidacion de Empresa Publicas ESIGEF, Paginas
Web de entes reguladores, Internet, ADPIN.

AUDITOR

SECTOR AEROPORTUARIO

SESVESSEL (SES OFFICE), LEXIS, Sistema ERP,
Comper Cliente, Pentaho, Microsoft Office, Microsoft
Outolook, Sistema de Gestion Documental, SIPREX,
Plataforma Virtual de la Contraloria General del Estado,
ESIGEF (Ministerio de Finanzas), Paginas Web de entes
reguladores, Internet, Plataforma Virtual de Secretaria
Nacional de la Informacion, Sistema Gobierno por
Resultado (GPR).

SOFTWARE

CONTADOR
Microsoft Office, ESIGEF (Ministerio de Finanzas),
Paginas Web de entes reguladores, Internet, Plataforma

AUDITOR Virtual de Secretaria Nacional de la Informacion, Sistema

Gobierno por Resultado (GPR), Plataforma Virtual de la
Contraloria General del Estado, Quipux, ESIGEF.

9.2. DIMENSION PERSONAL

9.2.1. Habilidades (El Poder de los numeros , 2016)

Creativo: El profesional contador auditor debera adaptarse a los cambios del entorno, con

la finalidad de brindar soluciones para el desarrollo profesional y socioeconémico del pais.

Visionario: Crear soluciones para los vertiginosos cambios del mundo de los negocios.

Disciplinado: Para el cumplimiento de las metas y objetivos establecidos.

Liderazgo: Tener la capacidad de direccién y coordinacion del equipo de trabajo.




Capacidad de Sintesis: Capacidad analizar y comprension de la informacién de manera

oportuna.

Razonamiento Logico: Es vital que el profesional contador auditor posea esta habilidad

con la finalidad de tener un correcto analisis de las estrategias a seguir.

Habilidad numérica: Para el desarrollo de las estrategias cuando de se mide

(cuantitativamente) o estime algo.

Trabajo en Equipo: Con la finalidad de generar mayor cantidad de ideas y elegir la mas
acertada en beneficio de la empresa.

Toma de decisiones: En base a la informacion financiera real, oportuna para tomar

decisiones acertadas.

Relaciones publicas: Para establecer alianzas estratégicas y relaciones asertivas.
9.2.2. Destrezas (Alfredo Paredes & Asociaodos, 2016)
ASERTIVIDAD Y FIRMEZA

Expresa de manera concreta, directa, congruente y clara sus convicciones, actuando con
responsabilidad en la toma de decisiones, oponiéndose con firmeza cuando se pone en

riesgo el logro de metas.
IMPACTO E INFLUENCIA

Persuade, convence y produce un efecto determinado en los demaés a lo largo del tiempo,
controla las emociones personales y enfrenta con responsabilidad las situaciones criticas;

influye a ver las cosas de manera diferente con el fin de alcanzar los objetivos.
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INICIATIVA

Generar soluciones e introducir propuestas innovadoras que reflejen resultados, orientados

a la mejora continua, rentabilidad y productividad de la empresa.
LIDERAZGO

Orientar la accion, generar confianza, credibilidad y motivacion, mediante una
comunicacion efectiva, en procura del cumplimiento de objetivos empresariales, generando

bienestar y union del equipo.
NEGOCIACION

Establecer acuerdos de mutuo beneficio para las partes, en base de propuestas y alternativas

que conlleven a la efectiva consecucion de objetivos.
ORIENTACION A RESULTADOS

Cumplir con los objetivos y procesos planteados, con eficacia y eficiencia buscando la

competitividad y rentabilidad empresarial.
PENSAMIENTO ESTRATEGICO

Habilidad para comprender rapidamente los cambios del entorno, las oportunidades del
mercado, las amenazas competitivas y las fortalezas y debilidades de la organizacién en el

momento de identificar la mejor respuesta estratégica. Capacidad para detectar.
PENSAMIENTO LOGICO Y ANALITICO

Conceptos, aplicando reglas generales a problemas especificos o viceversa, para lograr

respuestas razonadas, considerando su repercusion en la organizacion.
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RELACIONES HUMANAS

Generar, desarrollar y mantener relaciones profesionales y personales cordiales, reciprocos
y adecuados que fortalezcan la cultura organizacional. Crear y mantener entre las personas

vinculos amistosos basados en el reconocimiento y respeto mutuo.
TOMA DE DECISIONES

Seleccionar alternativas oportunas asumiendo con responsabilidad y madurez los riesgos

inherentes.
TRABAJO EN EQUIPO

Cooperar, orientar, promover e interactuar de manera efectiva con un equipo de trabajo y su
entorno, prevaleciendo el interés del grupo al particular generando actitud positiva y

relaciones cordiales, para alcanzar los objetivos propuestos.

9.4. ANALISIS GENERAL

Los empleadores del sector portuario y aeroportuario de la provincia de Esmeraldas esperan
que los profesionales contadores auditores tengan de conocimientos sélidos en materias
contables, administrativa, financiera, con la finalidad de desempefiar un rol eficaz y
eficiente en sus labores cotidianas, a través de la aplicacion de los PCGA y normativa legal
vigente a nivel nacional e internacional. También que los contadores tengan dentro de sus
competencias el dominio de software, plataformas virtuales, aplicaciones informaticas y

bases de datos con la finalidad de realizar su trabajo de una manera més facil y sencilla.

Debido a la internalizacion de la profesion contable es vital que el profesional tenga el

dominio del idioma inglés, en un nivel intermedio y con terminologia técnica.

El profesional contable tiene el deber de mantenerse en un proceso de aprendizaje continuo

con el fin de asegurar que un cliente o empleador reciba un servicio profesional competente,
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apegado a los valores éticos y morales establecidos por el Codigo de Etica del IFAC, con el

objetivo de garantizar su trabajo.

Ademas cabe sefialar que el perfil de egreso de la PUCESE se ajusta al perfil requerido por

el sector Portuario y Aeroportuario de la provincia de Esmeraldas, sin embargo una vez

contrastadas las encuestas y entrevistas se pudo evidenciar que ciertas competencias no

estan dentro del Perfil de egreso de la carrera contable:

En general:
» Ingles Técnico
» Planificacion de Auditoria y Evaluacion de Riesgo
» Responsabilidad social empresarial.
» Compras Pablicas
» Excel avanzado.
» Materias Aduaneras — Comercio Exterior
» Valoracion de Activos.
» Norma’s International Standard Organization (ISO)
» Norma Business Anti-Smuggling Coalition o  Coalicion

vV V. V V V VY

Anticontrabando (BASC).
Muestreo Estadistico
Cuadro de mando
Ejecucion de Examen
Auditoria avanzada.
Contabilidad avanzada

Herramientas Tecnologicas

Especifico mas bien respecto al giro del negocio:

>
>

Sector Portuario: Gestién Portuaria

Sector Aeroportuario: Administracion Aeroportuaria

Empresarial
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9.5. CONFIANZA EDUCATIVA

Los estudiantes de la Escuela de Contabilidad y Auditoria de la PUCESE esperan
incursionar en el mundo laboral con conocimientos tedricos y précticos suficientes para
desempefiarse en grandes cargos sin embargo la realidad es otra, ya que las oportunidades
para todos no surgen de la misma manera debido a la falta de experiencia laboral lo cual les
repercute en los puestos ocupados y en los sueldos y salarios. Por ello el proceso de

educacién ha pasado de ser estatico a un proceso de mejora continua.
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PERFIL PROFESIONAL REQUERIDO
POR EL SECTOR PORTUARIO Y
AEROPORTUARIO

Pontificia Universidad Catélica del Ecuador sede Esmeraldas

-«

11 DE MARZO DE 2016
ESCUELA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA
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10.1. PERFIL Y DESCRIPTIVO DE PUESTO REQUERIDO POR EL

SECTOR PORTUARIO Y AEROPORTUARIO

1. Datos de identificacion:

Tabla 9 Perfil y descriptivo de puesto del profesional Auditor Interno

Puesto: | CONTADOR Cédigo: | PDP-CGO001

DIRECCION UNIDAD ORGANIZACIONAL - Direccionar, coordinar, liderar y
controlar que integra varios procesos 0 subprocesos organizacionales.
Propone politicas normas y procedimientos en funciéon de los planes,
programas y

Rol del Puesto:

Fecha de Elaboracion: | Lunes, 22 de febrero de 2016.

2. Mision del Puesto:

COORDINAR Y EJECUTAR ACTIVIDADES CONTABLES DE CONFORMIDAD A LAS DISPOSICIONES LEGALES
VIGENTES, A FIN DE CUMPLIR CON LOS OBJETIVOS Y LAS METAS PROPUESTAS EN PLAN OPERATIVO ANUAL

EMPRESARIAL.

3. Actividades del Puesto (en orden de puntuacién):

Actividades del Puesto F CO CM Total Esencial = Perm
Codifica Cuentas para registro contable 5 5 5 30 Sl A
Aplica normas para procesos contables 8 5 5 28 Sl A
Emite estados financieros, mensuales 1 5 5 26 Sl A
Efectia anélisis de cuentas 5 4 5 25 Sl A
Coordina la elaboracion de documentacién de soporte 5 4 5 25 NO A
Gestiona, Elabora y legaliza ajustes contables 4 4 4 20 NO A
Efectla revision y andlisis de documentacion 5 3 4 17 NO A
Atiende requerimientos de informacién 2 3 4 14 NO A
Valida ajustes regulares 3 3 3 12 NO A

Coordina la recepciéon y valida documentacién de

f 5 3 2 11 NO A
transacciones
Coordina los arqueos de caja 3 2 2 7 NO A
Las demas que por ley le asigne su inmediato superior 2 2 2 6 NO A
Efectla confrontacion de Garantias 3 2 1 5 NO A

Doénde:

F =frecuencia de la actividad A: Estara Vigente dentro de dos afios
CO = consecuencias por omisién de la actividad B: Estaréa vigente dentro de un afio
CM = complejidad de la actividad C: No estaréa vigente dentro de un afio
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4. Interfaz del Puesto:

Aplica normas para procesos contables PERSONAL DE CONTABILIDAD,
GERENTE FINANCIERO
Codifica Cuentas para registro contable PERSONAL DE CONTABILIDAD
. . GERENTE FINANCIERO,
Efectlia analisis de cuentas GERENCIA GENERAL
GERENTE FINANCIERO,
Emite estados financieros, mensuales GERENCIA GENERAL, CGE,
SUPERINTENDENCIA CIAS

5. Instruccion formal requerida:

TERCER NIVEL 4 ANOS LIC. DOCTOR, CPA CONTABILIDAD, AUDITORIA, CPA

6. Capacitacion adicional requerida:

NORMAS CONTABILIDAD 120

7. Experiencia laboral requerida:

1. Tiempo de experiencia: 5 ANOS
2. Especificidad de la experiencia: 3 GENERAL 2 SIMILAR
3. Contenido de la experiencia CONTABILIDAD Y FINANZAS EMPRESARIAL

8. Destrezas / Habilidades generales:

Expresa de manera concreta, directa, congruente y
clara sus convicciones, actuando con responsabilidad X
en la toma de decisiones, oponiéndose con firmeza
cuando se pone en riesgo el logro de metas.

ASERTIVIDAD Y FIRMEZA

Persuade, convence y produce un efecto determinado
IMPACTO E INFLUENCIA en los deméas a lo largo del tiempo, controla las X
emociones personales y enfrenta con responsabilidad
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INICIATIVA

LIDERAZGO

NEGOCIACION

ORIENTACION A RESULTADOS

PENSAMIENTO ESTRATEGICO

PENSAMIENTO LOGICO Y ANALITICO

RELACIONES HUMANAS

TOMA DE DECISIONES

TRABAJO EN EQUIPO

las situaciones criticas

Generar  soluciones e introducir  propuestas
innovadoras que reflejen resultados, orientados a la
mejora continua, rentabilidad y productividad de la
empresa.

Orientar la accion, generar confianza, credibilidad y
motivacion, mediante una comunicacion efectiva, en
procura del cumplimiento de objetivos empresariales,
generando bienestar y unién del equipo.

Establecer acuerdos de mutuo beneficio para las
partes, en base de propuestas y alternativas que
conlleven a la efectiva consecucién de objetivos.

Cumplir con los objetivos y procesos planteados, con
eficacia y eficiencia buscando la competitividad y
rentabilidad empresarial

Habilidad para comprender rapidamente los cambios
del entorno, las oportunidades del mercado, las
amenazas competitivas y las fortalezas y debilidades
de la organizacién en el momento de identificar la
mejor respuesta estratégica. Capacidad para detectar

Entender la relaciéon entre ideas y conceptos,
aplicando reglas generales a problemas especificos o
viceversa, para lograr respuestas razonadas,
considerando su repercusion en la organizacion.

Generar, desarrollar 'y mantener relaciones
profesionales y personales cordiales, reciprocos y
adecuados que fortalezcan la cultura organizacional.
Crear y mantener entre las personas vinculos
amistosos basados en el reconocimiento y respeto
mutuo.

Seleccionar alternativas oportunas asumiendo con
responsabilidad y madurez los riesgos inherentes.

Cooperar, orientar, promover e interactuar de manera
efectiva con un equipo de trabajo y su entorno,
prevaleciendo el interés del grupo al particular
generando actitud positiva y relaciones cordiales, para
alcanzar los objetivos propuestos.

9. Requerimientos de Seleccidn y Capacitacion

Conocimientos / Destrezas

ADMINISTRACION FINANCIERA
ANALISIS FINANCIERO
CONTABILIDAD

GESTION FINANCIERA-CONTABLE

LEGISLACION TRIBUTARIA

Requerimientos de
seleccién

X

X

Requerimientos de
capacitacion

X
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10.2. PERFIL Y DESCRIPTIVO DE PUESTO REQUERIDO POR EL
SECTOR PORTUARIO Y AEROPORTUARIO

1. Datos de identificacion:

Tabla 10 Perfil y descriptivo de puesto del profesional Auditor Interno

Puesto: | AUDITOR INTERNO Codigo: | PDP-AI001
DIRECCION UNIDAD ORGANIZACIONAL - Coordinar, liderar y controlar
Rol del Puesto: | procesos o0 subprocesos organizacionales. Propone politicas normas y
procedimientos en funcién de los planes, programas y

Fecha de Elaboracion: | Lunes, 22 de febrero de 2016.

2. Mision del Puesto:

COORDINAR Y CONTROLAR LA EJECUCION DE PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS DE LA UNIDAD DE
AUDITORIA INTERNA.

3. Actividades del Puesto (en orden de puntuacion):

Actividades del Puesto F cO CM Total Esencial | Perm

EvalGa con posterioridad las operaciones financieras,
- . Rt 3 5 5 28 Sl A
administrativas y técnicas de la empresa

EvalGa el sistema de control interno, efectividad de

. L 2 5 5 27 Sl A
operaciones y cumplimiento de las leyes
Elabora el Plan anual de auditoria, ejecutarlo previa la
aprobacién de CGE 1 ® ® e sl &
Asesora a niveles directivos en el ambito de 4 4 5 2 sl A

competencia de auditoria interna

Revela a través de los informes de auditoria hallazgos
que den lugar a predeterminacion de 2 4 5 22 NO A
responsabilidades por parte de la CGE

Cumple con la demas obligaciones sefialadas por la

CGE 1 3 5 16 NO A
Envia a la CGE _I9s informes de Exémene_s e_speciales 1 3 5 16 NO A
para su aprobacion, luego de la conferencia final
Las Qemés actividades que le asigne su inmediato 2 2 2 6 NO A
superior

Donde:
F =frecuencia de la actividad A: Estara Vigente dentro de dos afios
CO = consecuencias por omisién de la actividad B: Estara vigente dentro de un afio
CM = complejidad de la actividad C: No estara vigente dentro de un afio
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4. Interfaz del Puesto:

GERENTE GENERAL, GERENTES
DE LA EMPRESA

Asesora a niveles directivos en el &mbito de competencia de auditoria interna

CGE, GERENCIA GENERAL,

Elabora el Plan anual de auditoria, ejecutarlo previa la aprobacién de CGE GERENTES DE LA EMPRESA, CGE

Evalla con posterioridad las operaciones financieras, administrativas y técnicas de la | GERENCIA FINANCIERA,
empresa GERENCIA DE LA EMPRESA, CGE

Evalla el sistema de control interno, efectividad de operaciones y cumplimiento de las | GERENCIAS DE LA EMPRESA,
leyes CGE

5. Instruccion formal requerida:

TERCER NIVEL 4 ANOS LICENCIADO/INGENIERO AUDITORIA'Y CONTABILIDA

6. Capacitacion adicional requerida:

AUDITORIA GUBERNAMENTAL 120

7. Experiencia laboral requerida:

1. Tiempo de experiencia: 5 ANOS
2. Especificidad de la experiencia: 3 GENERAL 2 SIMILAR
3. Contenido de la experiencia AUDITORIA GUBERNAMENTAL

8. Destrezas / Habilidades generales:

Expresa de manera concreta, directa, congruente y X
clara sus convicciones, actuando con responsabilidad

ASERTIVIDAD Y FIRMEZA
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IMPACTO E INFLUENCIA

INICIATIVA

LIDERAZGO

ORIENTACION A RESULTADOS

PENSAMIENTO ESTRATEGICO

PENSAMIENTO LOGICO Y ANALITICO

PLANIFICACION Y ORGANIZACION

RELACIONES HUMANAS

TOMA DE DECISIONES

TRABAJO EN EQUIPO

en la toma de decisiones, oponiéndose con firmeza
cuando se pone en riesgo el logro de metas.

Persuade, convence y produce un efecto determinado
en los deméas a lo largo del tiempo, controla las
emociones personales y enfrenta con responsabilidad
las situaciones criticas; influye a ver las cosas de
manera diferente con el fin de alcanzar los objetivo.

Generar soluciones e introducir  propuestas
innovadoras que reflejen resultados, orientados a la
mejora continua, rentabilidad y productividad de la
empresa.

Orientar la accién, generar confianza, credibilidad y
motivaciéon, mediante una comunicacion efectiva, en
procura del cumplimiento de objetivos empresariales,
generando bienestar y unién del equipo.

Cumplir con los objetivos y procesos planteados, con
eficacia y eficiencia buscando la competitividad y
rentabilidad empresarial

Habilidad para comprender rapidamente los cambios
del entorno, las oportunidades del mercado, las
amenazas competitivas y las fortalezas y debilidades
de la organizacién en el momento de identificar la
mejor respuesta estratégica. Capacidad para detectar

Entender la relacién entre ideas y conceptos,
aplicando reglas generales a problemas especificos o
viceversa, para lograr respuestas razonadas,
considerando su repercusion en la organizacion.

Establecer eficientemente planes, proyectos vy
programas, priorizando actividades, plazos, recursos,
responsables, aplicando procesos de
retroalimentacion.

Generar, desarrollar 'y mantener relaciones
profesionales y personales cordiales, reciprocos y
adecuados que fortalezcan la cultura organizacional.
Crear y mantener entre las personas vinculos
amistosos basados en el reconocimiento y respeto
mutuo.

Seleccionar alternativas oportunas asumiendo con
responsabilidad y madurez los riesgos inherentes.

Cooperar, orientar, promover e interactuar de manera
efectiva con un equipo de trabajo y su entorno,
prevaleciendo el interés del grupo al particular
generando actitud positiva y relaciones cordiales,
para alcanzar los objetivos propuestos.

9. Requerimientos de Seleccion y Capacitacion

Conocimientos / Destrezas

Requerimientos
de seleccién

ADMINISTRACION FINANCIERA X
AUDITORIA X
DISENO DE PROYECTOS X
GESTION FINANCIERA-CONTABLE X
MANEJO DE RECURSOS FINANCIEROS X
NORMA INTERNA Y EXTERNA CONTABLE X

Requerimientos
de capacitacion

X
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PERFIL DE EGRESO

Pontificia Universidad Catodlica del Ecuador sede Esmeraldas

-«

11 DE MARZO DE 2016
ESCUELA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA
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10.3.

PERFIL DE EGRESO DE LA ESCUELA DE CONTABILIDAD Y

AUDITORIA

La Escuela de Contabilidad y Auditoria actualmente tiene establecido su perfil de egreso,

donde indica que un profesional contable graduado debe estar en capacidad de:

>

Preparar, analizar e interpretar los distintos estados financieros de acuerdo a los
Principios Generales de Contabilidad y/o Normas Internacionales de Contabilidad.
Desarrollar procesos de auditoria a empresas publicas y privadas emitiendo sus
respectivos informes/dictdmenes de acuerdo a las normas internacionales de
Auditoria y Aseguramiento.

Analizar, interpretar y aplicar el marco juridico que rige a las empresas publicas y
privadas.

Comunicar a las personas interesadas los resultados de su trabajo con claridad y de
forma oportuna, para lograr un mejor ambiente de trabajo y fluidez en la
comunicacion.

Identificar y resolver problemas contables, financieros, administrativos u operativos
para generar alternativas de solucién utilizando avances cientifico — técnicos y
basandose en los conocimientos y experiencia adquiridos en su formacion y en su
vida laboral.

Realizar con puntualidad todas las funciones; el perfeccionamiento constante en la
actividad que realiza; la honestidad en su comportamiento; la pulcritud y excelencia
en el desarrollo de su trabajo.

Elaborar estudios de factibilidad para nuevos proyectos, nuevas lineas de productos
0 nuevas inversiones de las diferentes empresas publicas o privadas.

Aplicar y ejecutar técnicas contempladas en las Normas Internacionales de
Contabilidad (NIC) y las Normas Internacionales de Auditoria en la elaboracion de

los Estados Financieros.
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10.4 PROFESIONALES COMPETENTES EN OPERACIONES
FINANCIERAS

Modalidad: Presencial
Duracion: 4 afios y medio / 9 semestres
Requisitos de ingreso

» Titulo de bachiller o acta de grado en original y copia
» Copia de la cédula de identidad

» Copia del certificado de votacién

» Dos fotos tamafio carné, actualizadas

Titulo que otorga
Licenciado (a) en Contabilidad y Auditoria CPA
Misién

Formar integralmente profesionales creativos, dinamicos, emprendedores, con capacidad
investigativa, con docentes especializados y con una formacion a la luz del Evangelio,
capaces de generar transformaciones y disefiar sistemas de informacion gerencial de
acuerdo a los principios y normas vigentes, en las areas contables, financieras y de auditoria

para la toma de decisiones basados en el respeto a la ética profesional.
Vision

La Escuela de Contabilidad y Auditoria, sera la primera opcion en la formacion integral del
contador publico- auditor, con excelencia académica acreditada, con docentes y estudiantes
comprometidos con la investigacién, vinculando a las organizaciones publicas y privadas
de Esmeraldas, a través de trabajo cooperativo con propuestas de transformacion social a

nivel nacional e internacional.
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Objetivo general

Formar profesionales, en el area contable y financiera, capaces de disefiar sistemas de
informacidn gerencial, comprometidos con los principios y valores formulados en el plan

estratégico de desarrollo institucional de la PUCESE.
Perfil profesional

El Licenciado (a) en Contabilidad y Auditoria CPA es un profesional universitario de tercer
nivel de alto nivel humanistico, académico y técnico con capacidad de llevar adelante
cambios innovadores en la administracion publica y privada contribuyendo al desarrollo

socioeconémico de la provincia y de la sociedad Ecuatoriana.

La Escuela de Contabilidad y Auditoria preocupada por la formacion integral de los
profesionales de la provincia, cada afio organiza el Congreso de Contabilidad y Auditoria
que relne a estudiantes, docentes y profesionales del medio durante tres dias para tratar

temas de interés sobre la profesidn contable.
Escenarios laborales del graduado

» Organizaciones publicas.

» Organizaciones privadas nacionales e internacionales.
» ONG’s nacionales e internacionales.

» Empresa propia.

Campo ocupacional del graduado

El Licenciado en Contabilidad y Auditoria CPA es un profesional de alto nivel
humanistico, académico y técnico con capacidad de llevar adelante cambios innovadores en

la administracién pablica y privada, desempefidndose como:

» Contador
» Contralor
» Jefe de Departamentos Contables
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Asesor de Contabilidad
Auditor Interno y Externo
Gerente Financiero
Consultor

Jefe de Control Interno
Gerente de Impuestos
Gerente Propietario
Docente - Investigador

YV VVVYVYYVYY

El 80% de nuestros graduados se encuentran trabajando en instituciones publicas y privadas
de la provincia de Esmeraldas y del pais, en las areas: contable, financiera, tributaria y de

auditoria. (Pontificia Universidad Catolica del Ecuador sede Esmeraldas, 2016).
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10.5 PENSUM

ACADEMICO 2016

Tabla 11 Pensum académico de la Escuela de Contabilidad y Auditoria de la PUCESE

SEMESTRE MATERIAS CREDITOS
Contabilidad General | 4
Psicologia Aplicada 4
Matematicas | 6

| Método del Trabajo Cientifico 4
Introduccion al Entorno Empresarial 4
Inglés | 5
Lenguajes Artisticos 3
Total de créditos 30
Derecho (Societario y Mercantil) 4
Comunicacion Oral y Escrita 2
Contabilidad General Il 6
Administracion | (Principios de Administracion) 4
Matematicas |1 4
1 Estadistica | (General) 4
Introduccion a la Economia (Economia para Administradores y 4

Contadores)
Inglés 11

Cultura Fisica
Total de créditos

Derecho Il (Laboral)
Antropologia |

Contabilidad 111 (Intermedia)
Administracion 11 (Global)
Matematicas Financieras
Estadistica Il (Aplicada)
Microeconomia

Inglés 11

Proyecto Integrador |

Total de créditos

Antropologia Il

Contabilidad de Costos |
Planificacion y Direccion Estratégica
Macroeconomia

Inglés IV

Herramientas de Informatica
Administracion de Procesos

Total de créditos

Investigacion Operativa
Teologia

Contabilidad de Costos Il
Gestion de Talento Humano
Economia Internacional
Inglés V

Finanzas |

Total de créditos

Vi

Derecho 111 (Tributario)

Seguros

Mercadotecnia (Contadores)
Gestion de Costos

Contabilidad del Sistema Financiero
Inglés IV

aarrANRBronrrronBrprobroow|(voanrnrnbrbron|Rowa
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Finanzas |
Total de créditos

Vil

Aplicaciones Tributarias

Auditoria Financiera |

Estrategias de Negociacion
Administracion Presupuestaria

Proyecto Integrador 11

Contabilidad Superior

Finanzas 111 (Valoracion de Inversiones)
Total de créditos

Vil

Auditoria Financiera |1

Auditoria de Gestion

Titulacion |

Contabilidad Gubernamental
Mercado de Dinero y Divisas
Optativa | (Métodos Cuantitativos)
Responsabilidad Social Corporativa
Total de créditos

Etica Personal Social y Profesional
Titulacion |1

Optativa Il (Laboratorio Integral)
Total de créditos

N N N
ORI WNERMORMBM gPRONERADMMS D

TOTAL DE CREDITOS

251

Fuente: PUCESE Escuela de Contabilidad y Auditoria 2016.
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PROPUESTA PARA MEJORAR
EL PERFIL DE EGRESO DE

ESCUELA DE CONTABILIDAD Y
AUDITORIA REQUERIDO POR
EL SECTOR.

Inés Johanna Ortiz Cederio
ESCUELA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA
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11. PROPUESTA PARA MEJORAR EL PERFIL DE EGRESO DE
ESCUELA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA REQUERIDO POR
EL SECTOR.

Una vez construido el perfil profesional del contador auditor requerido por el sector
Portuario y Aeroportuario de la provincia de Esmeraldas y analizado el perfil de egreso de
la Escuela de Contabilidad y Auditoria de la PUCESE, a traves de los resultados obtenidos
de las encuestas y entrevista aplicadas a los funcionarios de dicho sector, se evidencio que
existen competencias que no estan dentro del perfil de egreso, por lo que se sugiere que el
estudiante egresado de la carrera también debe desarrollar y cumplir con las siguientes

competencias:
v COMPETENCIAS BASICAS:

Habilidad numérica: Para el desarrollo de las estrategias cuando de se mide

(cuantitativamente) o estime algo.

Razonamiento Logico: Es vital que el profesional contador auditor posea esta habilidad

con la finalidad de tener un correcto anélisis de las estrategias a seguir.

Creativo: El profesional contador auditor debera adaptarse a los cambios del entorno, con

la finalidad de brindar soluciones para el desarrollo profesional y socioeconémico del pais.
Visionario: Crear soluciones para los vertiginosos cambios del mundo de los negocios.

Capacidad de Sintesis: Capacidad analizar y comprension de la informacién de manera

oportuna.
v COMPETENCIAS GENERICAS:

Toma de decisiones: En base a la informacion financiera real, oportuna para tomar

decisiones acertadas.
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Trabajo en Equipo: Con la finalidad de generar mayor cantidad de ideas y elegir la mas
acertada en beneficio de la empresa.

Disciplinado: Para el cumplimiento de las metas y objetivos establecidos.
Liderazgo: Tener la capacidad de direccidn y coordinacion del equipo de trabajo.
v' COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

Auditoria avanzada. Mejores practicas y desarrollos de actualidad relevantes, incluyendo

las normas y procedimientos internacionales de auditoria y leyes aplicables.

Planificacion de Auditoria
Evaluacién de Riesgo

>

>

» Muestreo Estadistico
» Cuadro de mando

>

Ejecucion de Examen

Contabilidad avanzada. Procesos y practicas de contabilidad, incluyendo desarrollos de

actualidad relevantes, normas internacionales de informacion financiera y leyes aplicables.

» Compras Publicas.

» Valoracién de Activos.

Herramientas Tecnoldgicas Sistemas de TI para Contabilidad e Informacion Financiera,
asi como sus marcos para analisis de controles y evaluacién de riesgos apropiados para la

audito- ria de estados financieros
> Excel avanzado.

Materias Aduaneras — Comercio Exterior: Aplicacion de los conocimientos sobre
comercio exterior, como complemento para su desempefio en las empresas que conforman
el sector Portuario y Aeroportuario, independientemente si lo realizan a nivel nacional e

internacional.
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» Norma’s International Standard Organization (1SO)
» Norma Business Anti-Smuggling Coalition o Coalicion  Empresarial
Anticontrabando (BASC).

Ingles Técnico

Es muy importante que el profesional contador auditor cuente con el dominio del idioma
inglés, en un nivel intermedio y a la vez este sea técnico, es decir que utilice la termologia

especifica de la carrera, para que hable con propiedad.
Responsabilidad social empresarial

En la actualidad todas las empresas ya sean publicas o privadas cuentan con el
departamento de Responsabilidad Social como parte fundamental de la organizacion el cual
es creado con la finalidad de resarcir los dafios que causan en el medio ambiente y de esta
manera compensar a la comunidad. Pudiendo hacer obras de laborar social, colocando

Dispensarios Médicos, Proyectos de Regeneracion Urbana Turistica.

Por lo que es imprescindible que se adopten estas competencias con la finalidad de mejorar

el perfil de egreso y asi poder satisfacer las necesidades y exigencias del sector.
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12.

CONCLUSIONES

Los empleadores del sector portuario y aeroportuario de la provincia de Esmeraldas
esperan que los profesionales contadores auditores estén dotados de conocimientos
solidos en materias contables, administrativa y financiera, con la finalidad de
desempefiar un rol eficaz y eficiente en sus labores cotidianas, a través de la
aplicacion de los PCGA y normativa legal vigente a nivel nacional e internacional.
También que los contadores tengan dentro de sus competencias el dominio de
software, plataformas virtuales, aplicaciones informaticas y bases de datos con la

finalidad de realizar su trabajo de una manera mas facil y sencilla.

Debido a la internalizacion de la profesidn contable es vital que el profesional tenga
el dominio del idioma inglés, en un nivel intermedio y con terminologia técnica de

acuerdo a lo manifestado por los funcionarios del dicho sector.

El profesional contable tiene el deber de mantenerse en un proceso de aprendizaje
continuo y cuidados profesionales a nivel que se requiere con el fin de asegurar que
un cliente o empleador reciba un servicio profesional competente, apegado a los
valores éticos y morales establecidos por el Cédigo de Etica del IFAC, con el

objetivo de garantizar su trabajo.

La coyuntura actual del mercado laboral en general, las exigencias de las nuevas
tendencias contables, y el proceso de globalizacion que se esta viviendo, exigen al
contador auditor sea un profesional competente, con altos estandares de formacion

que le permitan afrontar los constantes y nuevos retos del mundo de los negocios.

Actualmente el pais esta atravesando una Crisis econdmica y financiera, debido a la
caida del precio del barril del petroleo, por lo que el Gobierno de turno se ha visto
en la necesidad de tomar medidas drasticas como recorte de personal en la empresas

publicas y privadas, barreras arancelarias limitando las fuentes de empleo lo cual
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repercute en el 20% de los graduados y egresados que actualmente se encuentran

desempleados.

El perfil profesional que oferta la PUCESE, se ajusta con el perfil requerido por el
sector Portuario de Aeroportuario de la provincia de Esmeraldas, sin embargo en base
al andlisis de los resultados y a través de las comparaciones con los perfiles, se pudo
constatar que es necesario incluir algunas materias o equivalente en curso para asi poder

satisfacer las necesidades de dicho sector.
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14.  ANEXOS

P\ AD (',\]'.
R %y,

II
\ o

¥oqynoa’V’

Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador
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Sede Esmeraldas

Con el propésito de cumplir con uno de los requisitos previo a la obtencién del titulo de Ingeniera en
Contabilidad y Auditoria, CPA. Me encuentro realizando un trabajo de investigacion que tiene como objetivo:
Determinar el Perfil Profesional del Contador Auditor en el sector Aeroportuario de la provincia de
Esmeraldas, por lo cual solicito de la manera mas comedida su colaboracién, su aporte sera de gran

importancia.

SECCION |

DATOS DE LA ORGANIZACION

1. Nombre de la institucién o empresa.

2. ¢A qué sector econdmico pertenece la empresa o institucion?

Pablico () Privada () Mixta ()

3. ¢Qué tipo de actividad desarrolla su empresa?

4.  Nombre del representante legal

5. Teléfono de la Institucién o empresa

6. PA&gina web de la institucién o empresa.
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SECCION 11

APRECIACIONES SOBRE EL PERFIL PROFESIONAL DEL CONTADOR
AUDITOR

1. ¢Qué cargo usted desempefia en su Institucién u Organizacion?

2. ¢Cudles son las actividades principales que usted desempefia en el ejercicio de sus funciones?

3. ¢Cuantos afios de experiencia considera usted que debe tener el Profesional Contador
Auditor?

a. ( )la3afios b. ( )4a6afios c.( ) 7 afios en adelante

4. ¢Qué titulo profesional debe poseer el profesional Contador Auditor para desempefiar su
profesion?
a. () Licenciado en Contabilidad y Auditoria.
) Ingeniero en Contabilidad y Auditoria CPA.
) Dr. en Contabilidad y Auditoria.
) Economista
) Abogado
) Ingeniero en Finanzas

o oo o
AN N AN N SN

5. ¢Encaso de que usted haga uso de sus vacaciones anuales, que perfil es el que més se ajusta
para que sea su reemplazo?

a. () Especialista o Coordinador b. ( ) Analista
Otros




6. ¢Considera usted que es necesario saber el idioma inglés para el desarrollo de su profesion, en
qué nivel?
a. ()Si b. ( )No

() Basico () Intermedio () Avanzado

7. ¢Parael desarrollo de las actividades del profesional Contador Auditor es necesario que

conozca?
a. () Normas de Control Interno b. ( )Niif’s
c. () Manual de Contabilidad Gubernamental d. () Manual de Auditoria
Gubernamental
Otros

8. ¢Qué normativa debe conocer el profesional Contador Auditor para el ejercicio de sus
funciones?
a. () Constitucion de la Repuablica del Ecuador
) Ley Orgénica de Empresas Publicas
) Ley Organica de la Contraloria General del Estado
) Ley Orgénica de Servidores Publicos
) Codigo Organico de Planificacion y Finanzas publicas
) Cédigo de Trabajo
) Cédigo Tributario
) Ley Orgénica de la Transparencia de Informacion Publica

Se@ o ap o
N TN N N N N N

Otros

9. Sefnale las deficiencias que han impedido en ocasiones que se contrate a un profesional
contable. (Puede seleccionar mas de una si es necesario)
a. Falta de experiencia

b. Falta de titulo de pregrado o superior

c. Falta de capacidad para comunicarse

d. Inconformidad con el salario

e. Malas referencias

f. Falta de capacitacién

g. Desconocimiento del manejo de herramientas informaticas
Otros

10. Seleccione las habilidades y destrezas mas importantes que considera usted que debe tener el

profesional Contador Auditor:
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) Asertividad y firmeza

) Impacto e Influencia

) Iniciativa

) Liderazgo

) Orientacion a Resultados

) Pensamiento Estratégico

) Pensamiento Analitico

) Planificaciéon Organizacion

) Relaciones Humanas

) Toma de Decisiones

) Trabajo en Equipo

) Negociacién

11. ¢Qué conocimientos formales considera usted que debe tener el profesional Contador Auditor

para el desempefio de sus funciones?

o @

-~ ® o o

g.

Otros

() Administracion financiera

() Disefio de Proyectos

() Gestién Financiera - Contable

() Manejo de Recursos Financieros

() Normativa Interna y Externa Contable

() Legislacién Tributaria

() Normativa relacionada con Contratacion de Obras, bienes y servicios

12. Adicional a los conocimientos obtenidos en su carrera universitaria, que cursos de capacitacion

ha tenido que implementar para desempefiarse en el sector aeroportuario?

Observaciones y Sugerencias:

GRACIAS POR SU COLABORACION
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