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EXTRACTO DE LA TESIS

GUIA DE MIGRACION DE ESTACIONES DE TRABAJO BASADAS EN
SOFTWARE PROPIETARIO A ESTACIONES DE TRABAJO BASADAS EN
SOFTWARE DE LIBRE DISTRIBUCION

En la actualidad la informética y la automatizacion de procesos a través de software
ha tomado una importancia sin precedentes, tanto a nivel local como nacional e
internacional.

La informética, en todos los procesos que interviene, bien organizada, administrada y
utilizada permite que las organizaciones logren alcanzar sus metas en los tiempos previstos,
manteniendo también los presupuestos econdémicos dentro de niveles aceptables.

Sin embargo, poco a poco, la posibilidad de acceder a software de buena calidad de manera
legal sin que esto represente un alto grado de inversion se ha vuelto una verdadera pesadilla
con la que mas de un ingeniero de sistemas ha tenido que luchar.

Este escenario se puede observar sobre todo en las pequefias y medianas organizaciones
de nuestro medio, que no estan dispuestas a invertir altos porcentajes de su presupuesto en
la adquisicién de las respectivas licencias de software comercial o propietario.

Muchos procesos de automatizacion y procesamiento de informacion que se
realizan en nuestro medio se realizan con software que generalmente es de dudosa
procedencia o que no han sido legalmente adquiridos.

El poco conocimiento y uso a nivel local ya sea en pymes o gobierno de las
posibilidades reales de trabajar eficientemente con software basado en GNU o de libre
distribucién hace que estas organizaciones sean poco competitivas y no logren por lo
general alcanzar sus metas sin que de por medio exista una fuerte inversion en
licenciamiento de software comercial o en su defecto de que se vulnere la ley.

Existe una alternativa real basada en SOFTWARE DE LIBRE DISTRIBUCION, en estos
Ultimos afios el software libre ha ganado terreno en su uso a nivel de instalacion de
servidores, sobre todo de comunicaciones (correo electronico, Web Hosting, DNS, Base de
datos, entre otros).

Sin embargo la plataforma no ha logrado el mismo éxito en su uso como estacién de trabajo
o cliente, a pesar de que han existido interesantes cambios en la estructura de las
aplicaciones para cliente final, su facilidad de uso y su alto nivel de distribucién a través del
internet y otros medios, aplicaciones como OpenOffice 3.1, Guimp, Firefox, Thunderbird,
Ximian Evolution, Horde, entre otras, las cuales pueden ser instaladas bajo MS Windows o
cualquier distribucion de Linux.

Es posible cambiar el paradigma de uso del software comercial como Unica solucion a los
problemas de tratamiento de informacion en las pymes, utilizando para esto la migracién a
software de libre de libre distribucion mostrando la posibilidad de ahorrar dinero ya sea
cambiando completamente de plataforma de sistema operativo o Unicamente utilizando
herramientas sujetas a licenciamiento del software de libre distribuciébn sin perder
desempefio.

A través del presente documento se espera brindar una herramienta efectiva, para la
migracion desde plataformas de software de pago o privado, a herramientas de software
libre.
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1. DEFINICIONES

1.1. ¢Qué es el software comercial o propietario?

El software no libre (también llamado software propietario, software privativo, software
privado, software con propietario o software de propiedad) se refiere a cualquier programa informatico
en el que los usuarios tienen limitadas las posibilidades de usarlo, modificarlo o redistribuirlo (con o sin

modificaciones), o cuyo codigo fuente no esta disponible o el acceso a éste se encuentra restringido .

Para la Fundacion del Software Libre (FSF) este concepto se aplica a cualquier software que
no es libre o que sélo lo es parcialmente (semilibre), sea porque su uso, redistribucién o modificacién

esta prohibida, o requiere permiso expreso del titular del software.

En el software no libre una persona fisica o juridica (compafia, corporacion, fundacion, etc.)
posee los derechos de autor sobre un software negando o no otorgando, al mismo tiempo, los
derechos de usar el programa con cualquier proposito; de estudiar cémo funciona el programa y
adaptarlo a las propias necesidades (donde el acceso al codigo fuente es una condicién previa); de

distribuir copias; o de mejorar el programa y hacer publicas las mejoras.

De esta manera, un software sigue siendo no libre aun si el cédigo fuente es hecho publico,
cuando se mantiene la reserva de derechos sobre el uso, modificacion o distribucion (por ejemplo, la

version comercial de SSH o el programa de licencias shared source de Microsoft)

La expresion software propietario proviene del término en inglés "proprietary software". En la
lengua anglosajona, "proprietary” significa "poseido o controlado privadamente" ("privately owned and
controlled"), que destaca la mantencion de la reserva de derechos sobre el uso, modificacion o

redistribucion del software’.

1 Segun la Enciclopedia Gratuita Wikipedia



Objeciones al término "propietario”

El término propietario en espafiol resultaria inadecuado, pues significa que "tiene derecho de
propiedad sobre una cosa"?, por lo que no podria calificarse de "propietario" al software, porque éste
no tiene propiedad sobre nada (es decir, no es duefio de nada) y, ademas, no podria serlo (porque es
cosa y no persona). Asimismo, la expresion "software propietario” podria ser interpretada como
"software sujeto a propiedad" (derechos o titularidad) y su opuesto, el software libre, esta sujeto al

derecho de autor.

Software privativo

La expresion software privativo comenzé a ser utilizada por Richard Stallman, desde el afio
2003, en sus conferencias sobre software libre, pues seria mas adecuada que "software propietario"

para definir en espafiol al software que no es libre ("proprietary software" en inglés).

El término "privativo" significa que causa privacion o restriccion de derechos o libertades,
justamente lo que se pretende describir con él (privacion a los usuarios de sus libertades en relacion al
software). Su uso ha ido en aumento constante y actualmente se puede constatar que cerca de 20%

de los sitios en Internet lo utilizan.

Objeciones al término "privativo"

Este término haria referencia a una propiedad diferente a la de ser un software no libre, ya
que la principal acepcion de "privativo™ es que "causa privacion o la significa". En este sentido, el
contrario de "software privativo" seria "software no privativo", es decir, sin limitaciones o como se le
conoce: de dominio publico. Asi, software libre y su opuesto serian ambos conceptos diferentes a los

sugeridos por "software privativo".

2 Fuente DRAE



Asimismo, este término seria aplicable, de modo figurativo, al software cuyo coste es
realmente elevado, no pudiendo ser soportado por un particular, caso muy comun en el software

disefiado para realizar labores muy especificas, con independencia a si éste es libre o no.

Software no libre

La expresion software no libre (en inglés "non-free software"), actualmente se utiliza en 5,5% de los

sitios Internet encontrados®.

Objeciones al término "no libre"

El término no libre es usado por la FSF para agrupar todo el software que no es libre, es
decir, incluye al llamado en inglés "semi-free software" (software semilibre) y al "propietary software".
Asimismo, es frecuentemente utilizado para referirse al software que no cumple con las Directrices de
software libre de Debian (las cuales siguen la misma idea basica de libertad en el software,
propugnada por la FSF) y sobre las cuales esta basada la definiciéon de Cdodigo abierto de la Open

source initiative.

Software privado

La expresidon software privado es usada por la relacion entre los conceptos de (tener)

propietario y ser privado. Su utilizacion es poco difundida, cerca del 1% de los sitios Internet utilizan

este término.

Objeciones al término "privado”

Este término seria inadecuado debido a que, en una de sus acepciones, la palabra "privado”

3 Datos publicados por Wikipedia, www.wikipedia.org



se entiende como anténimo de "publico”, o sea, que "no es de propiedad publica o estatal, sino que
pertenece a particulares", provocando que esta categoria se interpretara como no referente al Estado,
lo que produciria la exclusién del software (no libre) generado por el aparato estatal. Ademas, al igual
que con el término "software privativo", el contrario "literal" de "software privado”, es decir, el "software

publico" se asocia generalmente con software de dominio publico.

Software con propietario

La expresion software con propietario pretende corregir el defecto de la expresiéon "software
propietario", y seria mas cercana al término mas utilizado ("propietario"), el cual se podria considerar
una abreviacion de éste. Su uso sin embargo esta muy poco difundido (0,1%) de los sitios en internet

lo usan.

Objeciones al término "con propietario”

Se argumenta contra del término "con propietario” justamente su similitud con "proprietary" en
inglés, que sodlo haria referencia a un aspecto del software que no es libre, manteniendo una de las
principales criticas a éste (de "software sujeto a derechos" o "propiedad"). Adicionalmente, si
"propietario” refiere al titular de los derechos de autor (y esta claro que no puede referir al usuario, en
tanto éste es simplemente un cesionario), no resuelve la contradiccion: todo el software libre tiene

también titulares de derechos de autor.

1.2. ¢Qué es software de libre distribucion?

Software libre (en inglés free software) es el software que, una vez obtenido, puede ser
usado, copiado, estudiado, modificado y redistribuido libremente. El software libre suele estar
disponible gratuitamente en Internet, o a precio del coste de la distribucion a través de otros medios;
sin embargo no es obligatorio que sea asi y, aunque conserve su caracter de libre, puede ser vendido
comercialmente. Analogamente, el software gratis o gratuito (denominado usualmente freeware)

incluye en algunas ocasiones el codigo fuente, sin embargo, este tipo de software no es libre en el

4 Fuente DRAE
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mismo sentido que el software libre, al menos que se garanticen los derechos de modificacion y

redistribucion de dichas versiones modificadas del programa.

No debe confundirse software libre con software de dominio publico. Este Gltimo es aquél por
el que no es necesario solicitar ninguna licencia y cuyos derechos de explotaciéon son para toda la
humanidad, porque pertenece a todos por igual. Cualquiera puede hacer uso de él, siempre con fines
legales y consignando su autoria original. Este software seria aquél cuyo autor lo dona a la humanidad
o cuyos derechos de autor han expirado. Si un autor condiciona su uso bajo una licencia, por muy débil

que sea, ya no es dominio publico.

En resumen, el software de dominio publico es la pura definicion de la libertad de usufructo de
una propiedad intelectual que tiene la humanidad porque asi lo ha decidido su autor o la ley tras un

plazo contado desde la muerte de éste, habitualmente 70 afios.

Historia del software libre

Entre los afios 60 y 70 del Siglo XX, el software no era considerado un producto sino un
afnadido que los vendedores de los grandes computadores de la época (los mainframes) aportaban a
sus clientes para que éstos pudieran usarlos. En dicha cultura, era comin que los programadores y
desarrolladores de software compartieran libremente sus programas unos con otros. Este
comportamiento era particularmente habitual en algunos de los mayores grupos de usuarios de la
época, como DECUS (grupo de usuarios de computadoras DEC). A finales de los 70, las companias

iniciaron el habito de imponer restricciones a los usuarios, con el uso de acuerdos de licencia.

Con este antecedente, en 1984 Richard Stallman comenzé a trabajar en el proyecto GNU, y
un afio mas tarde fundé la Free software Foundation (FSF). Stallman introdujo una definicion para free
software y el concepto de “Copyleft”, el cual desarrollé para dar a los usuarios libertad y para restringir

las posibilidades de apropiacion del software.

-11 -



El termino free, traducido al castellano, significa tanto libre como gratis, por eso muchas
veces suelen confundirse el freeware con el software libre aunque entre ambos existen notables

diferencias.

Libertades del Software Libre®

De acuerdo con tal definicion, el software es "libre" si garantiza las siguientes libertades:
» libertad 0", ejecutar el programa con cualquier propésito (privado, publico, comercial, etc.)
» 'libertad 1", estudiar y modificar el programa ( es necesario poder acceder al Cddigo fuente).
« "libertad 2", copiar el programa de manera que se pueda ayudar al vecino o a cualquiera

« 'libertad 3", mejorar el programa, y hacer publicas las mejoras, beneficia a la comunidad.

Es importante sefialar que las libertades 1 y 3 obligan a que se tenga acceso al cédigo fuente.
La "libertad 2" hace referencia a la libertad de modificar y redistribuir el software libremente licenciado

bajo algun tipo de licencia de software libre que beneficie a la comunidad.

Ciertos tedricos usan este cuarto punto (libertad 3) para justificar parcialmente las limitaciones
impuestas por la licencia GNU GPL frente a otras licencias de software libre, sin embargo el sentido

original es mas libre, abierto y menos restrictivo que el que le otorga la propia GNU GPL.

La licencia GNU GPL posibilita la modificacién y redistribucion del software, pero Gnicamente
bajo esa misma licencia. Y aflade que si se reutiliza en un mismo programa cédigo "A" licenciado bajo
licencia GPU GPL y cddigo "B" licenciado bajo otro tipo de licencia libre, el cédigo final "C",
independientemente de la cantidad y calidad de cada uno de los cédigos "A" y "B", debe estar bajo la

licencia GNU GPL.

En la practica esto hace que las licencias de software libre se dividan en dos grandes grupos,

5 Tomado del libro “Software Libres para Pueblos libres”
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aquellas que pueden ser mezcladas con codigo licenciado bajo GNU GPL (y que inevitablemente
desapareceran en el proceso) y las que no lo permiten al incluir mayores u otros requisitos que no
contemplan ni admiten la GNU GPL y que por lo tanto no pueden ser enlazadas ni mezcladas con

cadigo gobernado por la licencia GNU GPL.

SOFTWARE LIBRE

es provee
' = de donde y cuando quieras
‘ UNA FORMA ETICA DE ‘ LIBERTAD las veces que quieras
ENTENDER EL SOFTWARE acumula FSF para lo que quieras
en su — N
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distribucion actualizaciones
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man "\\ OpenOfiicglorg /. /| +iconos e imagenes ameglan bugs hackers/guries |, g5,
ayl'.ldas ~.  Firefox i ~ |+ plantilas répidamente organizaciones ‘| SOPORTE
guias . BulmaGés| / - +samples de sonido KDE LUGS. listas d bl
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con \\ [ | ’ Valux
., .f n bulmailing
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DISTRIBUCIONES OpenDocument .f'/ Mapa conceptual del software libre o
OpenBSD html :Distribuido bajo licencia GPL por René Mérou (h@es.gnu.org) ‘
Debian GNU/Linux !\U\tima version en: http:/les.gnu.org/~reneme/map/map-es.png |
SUSE Linux . Realizado con OpenOffice .org sobre Debian A
llustraciéon 1: Mapa Conceptual del Software Libre Fuente: http://es.gnu.org Elaborado por : René Mercu

Esta situacion de incompatibilidad, que podria ser resuelta en la préoxima version 3.0 de la licencia
GNU GPL (en desarrollo), causa en estos momentos graves prejuicios a la comunidad de
programadores de software libre, que muchas veces no pueden reutilizar o mezclar codigos de dos

licencias distintas, pese a que las libertades teéricamente lo deberian permitir.

En el sitio web de la FSF hay una lista de licencias que cumplen las condiciones impuestas
por la GNU GPL y otras que no. En el sitio web de la OSI esta la lista completa de las licencias de

software libre actualmente aprobadas y tenidas como tales.
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La definicién de software libre no contempla el asunto del precio; un eslogan frecuentemente
usado es "libre como en libertad, no como en cerveza gratis" o en inglés "Free as in freedom, not as in
free beer" (aludiendo a la ambigiiedad del término inglés "free"), y es habitual ver a la venta CDs de
software libre como distribuciones Linux. Sin embargo, en esta situacion, el comprador del CD tiene el
derecho de copiarlo y redistribuirlo. El software gratis pude incluir restricciones que no se adaptan a la
definicion de software libre por ejemplo, puede no incluir el codigo fuente, puede prohibir

explicitamente a los distribuidores recibir una compensacion a cambio.

Para evitar la confusion, algunas personas utilizan los términos "libre" (Libre software) y
"gratis" (Gratis software) para evitar la ambigledad de la palabra inglesa "free". Sin embargo, estos
términos alternativos son usados uUnicamente dentro del movimiento de software libre, aunque estan
extendiéndose lentamente hacia el resto del mundo. Otros defienden el uso del término open source
software (software de codigo abierto, también llamado de fuentes abiertas). La principal diferencia
entre los términos “open source” y "free software" es que éste Ultimo tiene en cuenta los aspectos
éticos y filoséficos de la libertad, mientras que el “open source” se basa Unicamente en los aspectos

técnicos.

En un intento por aunar los mencionados términos que se refieren a conceptos semejantes,
se esta extendiendo el uso de la palabra "FLOSS" con el significado de "Free - Libre - Open Source

Software" e, indirectamente, también a la comunidad que lo produce y apoya.

Tipos de Licencias

Una licencia es aquella autorizacion formal con caracter contractual que un autor de un
software da a un interesado para ejercer "actos de explotacion legales". Pueden existir tantas licencias
como acuerdos concretos se den entre el autor y el licenciatario. Desde el punto de vista del software

libre, existen distintas variantes del concepto o grupos de licencias:
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* Las libertades definidas anteriormente estan protegidas por licencias de software libre, de las
cuales una de las mas utilizadas es la Licencia Publica General GNU (GPL). El autor
conserva los derechos de autor (copyright), y permite la redistribucion y modificacién bajo
términos disefiados para asegurarse de que todas las versiones modificadas del software
permanecen bajo los términos mas restrictivos de la propia GNU GPL. Esto hace que no sea

imposible crear un producto con partes no licenciadas GPL: el conjunto tiene que ser GPL.

« Licencias estilo BSD, llamadas asi porque se utilizan en gran cantidad de software distribuido
junto a los sistemas operativos BSD. El autor, bajo tales licencias, mantiene la proteccion de
copyright Unicamente para la renuncia de garantia y para requerir la adecuada atribucion de la
autoria en trabajos derivados, pero permite la libre redistribuciéon y modificacion, incluso si
dichos trabajos tienen propietario. Son muy permisivas, tanto que son facilmente absorbidas

al ser mezcladas con la licencia GNU GPL con quienes son compatibles.

Puede argumentarse que esta licencia asegura “verdadero” software libre, en el sentido que
el usuario tiene libertad ilimitada con respecto al software, y que puede decidir incluso redistribuirlo
como no libre. Otras opiniones estan orientadas a destacar que este tipo de licencia no contribuye al

desarrollo de mas software libre.

« Licencias estilo MPL y derivadas. Esta licencia es de Software Libre y tiene un gran valor
porque fue el instrumento que empleé Netscape Communications Corp. para liberar su
Netscape Communicator 4.0 y empezar ese proyecto tan importante para el mundo del
Software Libre: Mozilla. Se utilizan en gran cantidad de productos de software libre de uso
cotidiano en todo tipo de sistemas operativos. La MPL es Software Libre y promueve
eficazmente la colaboracion evitando el efecto "viral" de la GPL (si usas cddigo licenciado
GPL, tu desarrollo final tiene que estar licenciado GPL). Desde un punto de vista del
desarrollador la GPL presenta un inconveniente en este punto, y lamentablemente mucha
gente se cierra en banda ante el uso de dicho cédigo. No obstante la MPL no es tan
excesivamente permisiva como las licencias tipo BSD. Estas licencias son denominadas de
copyleft débil. La NPL (luego la MPL) fue la primera licencia nueva después de muchos afios,

que se encargaba de algunos puntos que no fueron tenidos en cuenta por las licencias BSD y
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GNU. En el espectro de las licencias de software libre se la puede considerar adyacente a la

licencia estilo BSD, pero perfeccionada.

Hay que hacer constar que el titular de los derechos de autor (copyright) de un software bajo
licencia copyleft puede también realizar una version modificada bajo su copyright original, y venderla
bajo cualquier licencia que desee, ademas de distribuir la versiéon original como software libre. Esta
técnica ha sido usada como un modelo de negocio por una serie de empresas que realizan software
libre (por ejemplo MySQL); esta practica no restringe ninguno de los derechos otorgados a los
usuarios de la version copyleft. También podria retirar todas las licencias de software libre
anteriormente otorgadas, pero esto obligaria a una indemnizacién a los titulares de las licencias en

uso.

En Espafa, toda obra derivada esta tan protegida como una original, siempre que la obra
derivada parta de una autorizacién contractual con el autor. En el caso genérico de que el autor retire
las licencias "copyleft", no afectaria de ningin modo a los productos derivados anteriores a esa
retirada, ya que no tiene efecto retroactivo. En términos legales, el autor no tiene derecho a retirar el
permiso de una licencia en vigencia. Si asi sucediera, el conflicto entre las partes se resolveria en un

pleito convencional.

Comparacion con el software Open Source

Aunque en la practica el software Open Source y el software libre comparten las mismas
licencias, la FSF opina que el movimiento Open Source es filosofica mente diferente del movimiento

del software libre.

Aparecié en 1998 con un grupo de personas, entre los que cabe destacar a Eric S. Raymond
y Bruce Perens, que formaron la Open Source Initiative (OSI). Buscaban primero darle mayor
relevancia a los beneficios practicos del compartir el cddigo fuente, y segundo interesar a las

principales casas de software y otras empresas de la industria de la alta tecnologia en el concepto.
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Estos defensores ven que el término open source evita la ambigiiedad del término inglés free
en free software. El término "open source" fue acuiado por Christine Peterson del think tank Foresight

Institute, y se registré para actuar como marca registrada para los productos de software libre.

Mucha gente reconoce el beneficio cualitativo del proceso de desarrollo de software cuando
los desarrolladores pueden usar, modificar y redistribuir el cédigo fuente de un programa. El
movimiento del software libre hace especial énfasis en los aspectos morales o éticos del software,

viendo la excelencia técnica como un producto secundario deseable de su estandar ético.

El movimiento Open Source ve la excelencia técnica como el objetivo prioritario, siendo la
comparticion del cédigo fuente un medio para dicho fin. Por dicho motivo, la FSF se distancia tanto del

movimiento Open Source como del término "Open Source".

Puesto que la OSI solo aprueba las licencias que se ajustan a la OSD (Open Source
Definition), la mayoria de la gente lo interpreta como un esquema de distribucién, e intercambia
libremente "open source" con "software libre". Aun cuando existen importantes diferencias filoséficas
entre ambos términos, especialmente en términos de las motivaciones para el desarrollo y el uso de tal

software, raramente suelen tener impacto en el proceso de colaboracion.

Aunque el término "Open Source" elimina la ambigliedad de Libertad frente a Precio (en el
caso del Inglés), introduce una nueva: entre los programas que se ajustan a la Open Source Definition,
que dan a los usuarios la libertad de mejorarlos, y los programas que simplemente tiene el cédigo

fuente disponible, posiblemente con fuertes restricciones sobre el uso de dicho cédigo fuente.

Mucha gente cree que cualquier software que tenga el cédigo fuente disponible es open
source, puesto que lo pueden manipular (un ejemplo de este tipo de software seria el popular paquete

de software gratuito Graphviz, inicialmente no libre pero que incluia el cédigo fuente, aunque luego

-17 -



AT&T le cambié la licencia). Sin embargo, mucho de este software no da a sus usuarios la libertad de
distribuir sus modificaciones, restringe el uso comercial, 0 en general restringe los derechos de los

usuarios.

Significancia politica

Una vez que un producto de software libre ha empezado a circular, rapidamente esta
disponible a un costo muy bajo o sin costo alguno. Al mismo tiempo, su utilidad no decrece. Esto
significa que el software libre se puede caracterizar como un bien publico en lugar de un bien privado,

aunque realmente no lo es en ninglin momento.

Puesto que el software libre permite el libre uso, modificaciéon y redistribucién, a menudo
encuentra un hogar en los paises del tercer mundo para los cuales el coste del software no libre es a
veces prohibitivo. También es sencillo modificarlo localmente, lo que permite que sean posibles los

esfuerzos de traduccién a idiomas que no son necesariamente rentables comercialmente.

La mayoria del software libre se produce por equipos internacionales que cooperan a través
de la libre asociacion. Los equipos estan tipicamente compuestos por individuos con una amplia
variedad de motivaciones. Existen muchas posturas acerca de la relacion entre el software libre y el

actual sistema econdmico capitalista:

* Algunos consideran el software libre como un competidor del capitalismo, una forma de

anarquismo practico.

* Algunos consideran el software libre como otra forma de competiciéon en el mercado libre, y

que el copyright es una restriccion gubernamental sobre el mercado.

* Algunos consideran el software libre como una forma de cooperacion en un modelo de

mercado en una linea proxima al mutualismo.

* Algunos comparan el software libre a una economia del regalo, donde el valor de una persona

esta basado en lo que ésta da a los demas, asi como un parentesco a la economia
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participativa.

* Grupos como Oekonux e Hipatia consideran que todo deberia producirse de esta forma y que
este modelo de producciéon no se limita a reemplazar el modelo no libre de desarrollo del
software. La cooperacion basada en la libre asociacion puede usarse y se usa para otros

propositos (tales como escribir enciclopedias, por ejemplo).

En gran parte de las implicaciones politicas y econdmicas del software libre se hace alusién a
varios conceptos y principios anarquistas; cuestion que para muchos es notoria y representa un factor
de peso que debe tomarse en cuenta, y para otros de alguna manera existe pero de forma leve y le

restan importancia.

Seguridad Relativa

Existe una cierta controversia sobre la seguridad del software libre frente al software no libre
(siendo uno de los mayores asuntos la seguridad mediante oscuridad). Un método usado de forma
habitual para determinar la seguridad relativa de los productos es determinar cuantos fallos de
seguridad no parcheados existen en cada uno de los productos involucrados. Por lo general los
usuarios de este método recomiendan que cuando un producto no proporcione un método de parchear

los fallos de seguridad, no se use dicho producto, al menos hasta que no esté disponible un arreglo.

Hasta Diciembre de 2004 el sitio de seguridad Secunia cuenta cero fallos de seguridad no
parcheados (no arreglados aun) para los productos software libre mas usados para navegacion de
Internet, productividad de oficina y e-mail -Mozilla Firefox, OpenOffice.org y Mozilla Thunderbird-, en
comparacion con los varios fallos de seguridad aun no corregidos para cada uno de los tres principales
productos no libres equivalentes (hechos por Microsoft) - Internet Explorer, Microsoft Office y Outlook

Express.

Software libre en la administracion publica

Existe una serie paises en los cuales, sus administraciones publicas, han mostrado apoyo al

software libre, sea migrando total o parcialmente sus servidores y sistemas de escritorio, sea
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subvencionandolo. Como ejemplos de ello se tiene a Alemania, Argentina, Brasil, Cuba, Chile, China,
Espafa, Francia, México, Republica Dominicana, Venezuela y recientemente el gobierno de Ecuador

ha enfatizado la importancia del uso de software libre para el desarrollo nacional.

Para materializar las 4 libertades del software libre, las mismas deberan ser irrevocables
siempre que no se cometa ningun error; si el desarrollador del software pudiera revocar la licencia sin

motivo, ese software dejaria de ser libre.

Sin embargo, ciertas normas sobre la distribucién de software libre parecen aceptables
siempre que no planteen un conflicto con las libertades centrales. Por ejemplo, el copyleft, grosso
modo, es la norma que establece que, al redistribuir el programa, no pueden afadirse restricciones
que nieguen a los demas sus libertades centrales. Esta norma no viola dichas libertades, sino que las

protege.

De modo que se puede pagar o no por obtener copias de software libre, pero
independientemente de la manera en que se obtenga, siempre se tendra libertad para copiar,

modificar e incluso vender estas copias.

El software libre no significa que sea "no comercial". Cualquier programa libre estara
disponible para su uso, desarrollo y distribucién comercial. El desarrollo comercial del software libre ha

dejado de ser excepcional y de hecho ese software libre comercial es muy importante.

Las normas sobre el empaquetamiento de una version modificada son perfectamente
aceptables siempre que no restrinjan efectivamente la libertad para publicar versiones modificadas.
Por la misma razén, seran igualmente aceptables aquellas normas que establezcan que "si se
distribuye el programa de esta forma, se debera distribuirlo de la misma manera" —cabe destacar que
esta norma permite decidir si publicar o no el programa. También se admite la posibilidad de que una

licencia exija enviar una copia modificada y distribuida de un programa a su desarrollador original.
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En el proyecto GNU, se utiliza el "copyleft" para proteger legalmente estas libertades. Pero
también existe software libre sin copyleft. Hay razones de peso para recurrir al copyleft, pero si el

programa, software libre, carece de él, todavia se tendra la opcién de seguir utilizandolo.

A veces la normativa gubernamental de control de las exportaciones y las sanciones

comerciales pueden constreiiir la libertad para distribuir copias a nivel internacional.

Los desarrolladores de software no tienen el poder para eliminar o invalidar estas
restricciones, pero lo que si pueden y deben hacer es negarse a imponer estas condiciones de uso al
programa. De este modo, las restricciones no afectaran a las actividades y a los individuos fuera de la

jurisdiccion de estos gobiernos.

Cuando se habla de software libre, es preferible evitar expresiones como "regalar" o "gratis",
porque entonces se cae en el error de interpretarlo como una mera cuestion de precio y no de libertad.
Términos de uso frecuente como el de "pirateria" encarnan opiniones que no son compartidas de

manera universal.

Por ultimo, cabe sefialar que los criterios descritos para definir el software libre requieren una
profunda reflexién antes de interpretarlos. Para decidir si una licencia de software especifica puede
calificarse de licencia de software libre, es necesario basarse en dichos criterios y asi determinar si se
ajusta al espiritu y a la terminologia precisa. Si una licencia incluye restricciones desmedidas, se debe

rechazar aun cuando nunca se haya predicho esta cuestién al establecer el criterio.

En ocasiones, ciertas condiciones en una licencia pueden plantear un problema que requiera
un analisis exhaustivo, lo que significa incluso debatir el tema con un abogado, antes de decidir si
dichas condiciones son aceptables. Cuando se llega a una solucién sobre un problema nuevo, a
menudo se actualizaran los criterios para hacer mas facil la consideracion de que licencias estan

cualificadas y cuales no.
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1.3. ¢Qué es pirateria informatica?

La pirateria es un término popularizado para referirse a la copia de obras literarias, musicales,
audiovisuales o de software efectuada sin el consentimiento del titular de los derechos de autor. La
expresion correcta para referirse a estas situaciones seria copia ilegal o copia no autorizada y, en
términos mas generales, infraccion al derecho de autor. Sin embargo, la legislaciéon de ciertos paises
que regula el derecho de autor contempla como excepcion la copia privada, es decir, autoriza a los

particulares la copia o reproduccién de una obra protegida para hacer un uso privado de la misma.

El término "pirateria" se aplica también a la venta ilicita de dicho material reproducido
ilegalmente. Estos actos se comenzaron a denominar pirateria como metafora del robo de la propiedad
del otro, acto que realiza un pirata en el mar. La forma en que debe tratar la ley la realizaciéon de estas

copias no autorizadas es un tema que genera polémica en muchos paises del mundo.

El término pirateria de software cubre diferentes actividades, entre ellas: la copia ilegal de
programas, la falsificacién y distribucién de software con infracciones y, en ocasiones, incluso el hecho
de compartir un programa con un amigo. El estudio global sobre la pirateria en 2002 realizado por
Business Software Alliance establece que dos de cada cinco aplicaciones de software empresarial
utilizadas en el mundo no tienen licencia o han sido robadas. En algunos paises o regiones, nueve de

cada diez aplicaciones de software empresarial utilizadas no tienen licencia o han sido robadas.®

Cuando una persona decide utilizar una copia no autorizada de un programa de software, pierde su
derecho a utilizar el soporte técnico, la documentacion, las garantias y las actualizaciones periddicas
proporcionadas por el fabricante de software. Ademas, el software pirateado puede contener virus que
podrian dafar el disco duro del cliente y su contenido. Por ultimo, si se copia software de manera ilegal
en la oficina, el cliente se pone a si mismo y a la compaifiia en la que trabaja en peligro legal al piratear

un programa protegido por las leyes de derechos de autor.

6 Datos presentados por la BSA a finales del 2006
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Cuando se adquiere software falsificado, se fomenta el crecimiento de negocios de dudosa
reputacion en detrimento de los contribuyentes y de los negocios legitimos que expanden la economia
y que ofrecen trabajo y salario a ciudadanos con un comportamiento correcto. Es muy probable que los
beneficios obtenidos de la falsificacion de software se inviertan en la creacién de mas negocios
ilegitimos. Las compafiias legitimas no reciben fondos de la distribucion de software falsificado y, con
frecuencia, esta pérdida de ingresos deriva en el despido de trabajadores en todas las industrias
relacionadas, desde los fabricantes hasta los distribuidores. Como se puede observar, la adquisicion

de software falsificado no sélo afecta a los fabricantes de software, sino a todo el mundo.

1.4. ¢Qué es la Licencia GNU?

La GNU GPL (General Public License o licencia publica general) es una licencia creada por la
Free Software Foundation a mediados de los 80, y esta orientada principalmente a proteger la libre
distribucién, modificacién y uso de software. Su propdsito es declarar que el software cubierto por esta
licencia es software libre y protegerlo de intentos de apropiacion que restrinjan esas libertades a los

usuarios.

Existen varias licencias "hermanas" de la GPL, como la licencia de documentacion libre GNU
(GFDL) que cubre los articulos de la Wikipedia, la Open Audio License, para trabajos musicales,
etcétera, y otras menos restrictivas, como la MGPL, o la LGPL (Lesser General Public License o
Library General Public License), que permiten el enlace dinamico de aplicaciones libres a aplicaciones

no libres.

Controversias legales

Dentro de varios marcos regulatorios y legislaciones de paises alrededor del mundo, la
insercion y utilizacion de la GPL puede encontrar dificultades desde el punto de vista de la aplicacion y
validez, debido a la rigidez o contravenciéon de leyes y normas en defensa de los derechos de los

consumidores (ciudadanos). Estos casos generan propuestas de cambios y modificaciones en estos
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marcos legales que por lo general ceden en favor de la GPL, no obstante son procesos de mediano o
largo aliento y muchas veces lo que debiera tratarse desde un punto de vista técnico se deriva en
conflictos politico-empresariales y viceversa. Al sélo efecto de ilustrar uno de los inconvenientes, se

puede mencionar el denominado Punto 11 de la licencia, recogido en muchas otras licencias similares.

“No garantias”

“Debido a que el programa se otorga libre de cargos y regalias, no existe ninguna garantia
para el mismo(...), los propietarios de los derechos de autor proporcionan el programa “como es” sin
ninguna garantia de ningun tipo, ya sea explicita o implicita, incluyendo, pero no limitada a, las
garantias que implica el mercadeo y ejercicio de un propdsito particular. Cualquier riesgo debido a la

calidad y desempefio del programa es tomado completamente por el usuario.

Si el software muestra algun defecto, el usuario es quién cubrira los costos de cualquier

servicio, reparacion o correccion que requieran sus equipos y/o software.”

“Esta premisa de la GPL y de muchas otras licencias de software libre, ha generado una
discusion en torno a la legislacion vigente en muchos paises que ampara contra lo que se consideran
clausulas abusivas en los contratos de adhesién. Una licencia de software es un contrato de adhesion
en tanto es establecido unilateralmente por una de las partes. El usuario se adhiere a las condiciones
impuestas. Esto NO quiere decir que el software bajo GPL se distribuye sin ninguna garantia de
hecho, lo cierto es que el riesgo lo suelen asumir los distribuidores o representantes, ya sea con
servicios de soporte y mantenimiento o atencién puntual en cada caso si se presentaren dificultades
con el producto entregado. Mas alla de esto, el inconveniente legal sigue presente ya que el

responsable final siempre es el desarrollador o el fabricante"’.

GPL version 3

Después de 14 anos de ser usada sin cambios, la licencia GNU GPL vuelve a la mesa de

7 Fuente Noticias.com
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disefio. La Free Software Foundation esta actualmente abocada a actualizarla en varios sentidos:
Resolver formas en que a pesar de todo alguien podia quitar libertades a los usuarios.

» Como un caso especial de lo anterior: Prohibir el uso de software cubierto por la licencia

en sistemas disefiados para quitar libertades (DRM).
* Resolver ambigtiedades y aumentar su compatibilidad con otras licencias.
» Facilitar su adaptacion a otros paises.

* Incluir clausulas que defiendan a la comunidad de software libre del uso indebido de

patentes de software.

El proceso de revision de la nueva version de la licencia se inicié el 16 de enero de 2006 en el
MIT con la presentacion del primer borrador. Ahora mismo esta en proceso de discusién publica, el

ultimo borrador (actualmente el segundo) esta disponible en http://gplv3.ffsf.org/draft

1.5. ¢Qué es la Free Software Foundation?

La Free Software Foundation es una organizacion creada en Octubre de 1985 a partir del
esfuerzo de Richard Matthew Stallman y otros entusiastas del software libre con el propdsito de

difundir este movimiento.

La Fundacion para el Software Libre (FSF) esta dedicada a eliminar las restricciones sobre la
copia, redistribucion, entendimiento, y modificacion de programas de computadoras. Hacemos esto,
promocionando el desarrollo y uso del software libre en todas las areas de la computacién, pero muy
particularmente, ayudando a desarrollar el sistema operativo GNU. Muchas organizaciones distribuyen

cualquier software libre que esté disponible.

En cambio, la Fundacién para el Software Libre se concentra en desarrollar nuevo software

libre, y en hacer de este software un sistema coherente, el cual puede eliminar la necesidad de uso del
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software privativo 0 no libre. Ademas de desarrollar GNU, FSF distribuye copias de software GNU y
manuales por un costo de distribucién, y acepta donaciones deducibles de impuestos (en los Estados
Unidos), para apoyar el desarrollo de software GNU. Muchos de los fondos de la FSF provienen de los

servicios de distribucion.

2. CARACTERISTICAS GENERALES DEL SOFTWARE
PROPIETARIO Y SUS EQUIVALENTES EN SOFTWARE DE LIBRE
DISTRIBUCION.

2.1. Principales caracteristicas de MS Windows en estaciones de
trabajo.

Arquitectura de Windows

Arquitectura modular basada en un micronucleo.
Modo Usuario:
- Aplicaciones y sus subsistemas.
- Cada aplicacion tiene un espacio de direcciones propio.
- API para acceder a los servicios del sistema.
- Consecuencia: proteccion.
- Subsistemas en modo usuario:

* Win32

*0S/2

* POSIX

* Seguridad

*NTVDM
Modo nucleo:

-Modo de operacion privilegiado: no restricciones.
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-Componentes en modo nucleo:
* Servicios del Sistema.
Gestor de 1/0.
Gestor Grafico.
- Otros cinco elementos:
Gestor de Memoria Virtual.
Monitor de Referencia de Seguridad.
Gestor de Objetos.
Gestor de Procesos.
Llamada a Procedimiento Local.
- Micronucleo.
- HAL.
Modelo de Memoria de Windows NT o Superior:
- Memoria Virtual
- Espacio lineal plano de 32 bits con demanda de pagina
- GB: 2GB para caédigo y datos y 2GB para el sistema
- Funcionamiento: fallo, TLB’s, Tablas de Paginas, Intercambio

- Compatibilidad con MIPS R4000, PowerPC y DEC Alpha AXP

La Interfaz de Usuario Windows

Windows XP / Vista heredan las interfaces de usuario desarrolladas para la familia Windows.
Por ejemplo en las versiones 3.X de NT se utilizan el administrador de programas y demas elementos
del Windows 3.X, mientras que en NT 4.0 se emplea la interfaz de Windows 95. Esto permite reducir la

curva de aprendizaje para el sistema operativo. XP saca un mejor provecho que los diferentes

-27-



Windows en lo referente a la ejecucion de aplicaciones en multitarea real, permitiendo ejecutar varias

aplicaciones simultaneamente, conmutando rapidamente entre ellas.

Interfaz de Windows XP / VISTA:

- MiPC

- Entorno de Red

- Internet Explorer

- Barra de Tareas

- Explorador de Windows

- Papelera de Reciclaje

- Inicio

Compatibilidad de aplicaciones

Aplicaciones MSDOS. La mayor parte de las aplicaciones MSDOS corren sin problemas. Solo
aquellas que acceden directamente a recursos especificos, como pueden ser el puerto serie o el
paralelo, o que intentan capturar las interrupciones basicas de MSDOS, presentan algin tipo de

inconveniente.

Aplicaciones Windows de 16 bits. La mayor parte de las aplicaciones de 16 bits funcionan sin
problemas bajo Windows XP, lo cual no sucede con Windows Vista. Algunas aplicaciones, que utilizan
llamadas no documentadas al APIs de Windows, o que hacen suposiciones sobre los recursos de

Windows que son so6lo validos en Windows 3.x fallan al ejecutarse sobre XP.

Aplicaciones Win32. Son las aplicaciones desarrolladas para Windows 95 y NT, 2000 y XP. Las
aplicaciones Win32 eliminan gran parte de los problemas que tenian las aplicaciones Win16. Las
aplicaciones Win32 se ejecutan siempre como multitarea real, en espacios de memoria separados que
evitan que el mal funcionamiento de una de ellas repercuta en las demas. Ademas las aplicaciones

Win32 hacen uso de las nuevas APIs Win32, mas potentes y flexibles, con capacidad de ejecucion de
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multiples hilos.

Aplicaciones POSIX. Son aplicaciones basadas en el estandar comun POSIX, un subconjunto de las
APIs de UNIX. Para desarrollar aplicaciones POSIX para XP se puede utilizar el compilador que se
distribuye en el kit de recursos, o una nueva distribucion del popular GCC de GNU (distribucion
Cignus) que incluye un soporte mucho mas avanzado tanto de aplicaciones Win32 como de

aplicaciones POSIX. Este compilador se puede encontrar en los espejos de GNU en la red.

Aplicaciones OS/2. Se pueden ejecutar aplicaciones OS/2 de modo texto. Las aplicaciones basadas
en Presentation Manager se pueden ejecutar utilizando un maodulo adicional disponible a través de

Microsoft.

Caracteristicas de licenciamiento

Segun dice Microsoft en su centro de ayuda y soporte de Microsoft, la licencia del software
de Microsoft se otorga, no se vende, esto implica que quien adquiere la licencia puede acceder a usar
el sistema operativo mas no a su caédigo fuente, por tal razén nadie excepto Microsoft o sus Partners
pueden tener acceso al codigo fuente de sus aplicaciones, apenas en los ultimos dos afios Microsoft
ha puesto disponible a través de Internet el codigo fuente de Windows Vista, a fin de obtener soporte
de la comunidad para solucionar de alguna forma los problemas que ha tenido con su ultima version

de S.O.

Bajo las leyes de copyright estadounidenses e internacionales, el derecho a instalar, copiar y
ejecutar el software de Microsoft es limitado. El Contrato de licencia para el usuario final (CLUF)
contiene todos los derechos y limitaciones que regulan el uso del software de Microsoft y se adjunta tal

cual como lo indica Microsoft en el adjunto 2 del presente documento.
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2.2. Principales caracteristicas de software libre para estaciones de
trabajo.

En el mercado actual existe una gran variedad de distribuciones de software de sistema
operativo bajo el esquema de licenciamiento de libre distribucion, por el mismo hecho de basarse en la
libertad de distribucion, sélo en lo que GNU-Linux implica podemos crear un extenso documento sobre
todas las distribuciones, sin embargo existen varias distribuciones que se han destacado, entre ellas

las siguientes :

v Red Hat Linux, la mas difundida en América, quien ahora apoya el proyecto FEDORA, pues

Red Hat se volcado hacia el mercado de servidores con sus productos Red Hat Entreprise.

v Debian, la cual sigue utilizando en su mayor parte componentes de software basados

completamente en la licencia GNU/GPL.

v Suse, hasta hace poco la mas difundida en Europa, basada en la distribucién Debian.

También podemos nombrar otras distribuciones como Slackware, Mandrake, Ubuntu, Fedora,
Centos, entre otras muchas. Esto se debe claramente a las 4 libertades que se indicaron en el capitulo
uno, esta caracteristica permite incluso que cualquier persona o institucion con la capacidad técnica
suficiente pueda realizar su propia distribucion de GNU/LINUX, modificando una existente de tal forma

que cumpla un objetivo especifico, siempre que se rija a la licencia GNU/GPL.

Otra caracteristica del software de libre distribucidon es que nos da la posibilidad de escoger la
distribucion que mas convenga a nuestras necesidades y/o gustos. Cabe recordar que el esquema
general de directorios, archivos, kernel y software no varia en mayor grado entre una y otra
distribucién, excepto en cosas especificas como la distribucion de paquetes y la forma como se

instalan.
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En la actualidad las principales distribuciones de GNU-LINUX permiten el funcionamiento del
Sistema Operativo en modalidad grafica basada en la interfaz grafica denominada X-Window, no
olvidar que Linux permite el uso de varias estaciones simultaneas en modo texto. En esencia GNU-
LINUX, nace de una version modificada de UNIX, basada en la estructura del sistema operativo UNIX,
con su organizacion de archivos y directorios muy parecida a UNIX asi como su seguridad e

implementacion General.

Ya en lo que se refiere estrictamente a GNU-LINUX como estacién de trabajo y las
herramientas que lo componen, éste sistema operativo integra varias Interfaces de Usuario, siendo las

mas difundidas, GNOME y KDE.

Dichas interfaces incluyen herramientas de trabajo como suites de oficina, aplicaciones
contables, diccionarios, traductores, software para administracion del equipo y sistema operativo,
juegos entre otras aplicaciones de libre distribucion y en algunos casos con licencias no enmarcadas

en la licencia GNU/GPL.

2.3. Cuadro comparativo de caracteristicas

Tabla 1: Tabla comparativa de caracteristicas de software comercial y SLD.

Caracteristica Solucion Comercial (Windows) Solucion de libre distribucion

(GNU-LINUX / BEOS)

Capacidad Multitarea Soporta ejecucion de multiples tareas|Soporta ejecucién multitarea
en modo grafico, en entorno DOS |todo el tiempo, permite ejecutar
modo texto no se pueden ejecutar multiples tareas tanto en modo
simultaneamente varias tareas, es|grafico como texto.

necesario abrir una ventana nueva por

cada tarea a ejecutar

Capacidad Multiusuario Permite manejar varias sesiones, | Multiusuario, varios usuarios
siempre y cuando uno localmente |conectados pueden ejecutar

acceda al equipo y cambie de usuario | aplicaciones simultaneamente
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Caracteristica

Solucion Comercial (Windows)

Solucién de libre distribucion

(GNU-LINUX / BEOS)

Aplicaciones

Incluye un conjunto basico de

aplicaciones como parte del sistema

operativo.

Incluye una extensa gama de

aplicaciones incluidas como

parte del sistema operativo.

Caracteristica

Solucién Comercial (Windows)

Solucién de libre distribucion

(GNU-LINUX / BEOS)

Entorno de Usuario

Entorno grafico de Windows, difundido

desde la version de Windows 3.1 y

X Window como base, y sobre

éste se pueden ejecutar varias

mejorado  sustancialmente en las|alternativas de entorno grafico
versiones actuales. como KDE, Gnome, entre otros
Modo Texto Linea de comandos basados en|Varias posiblidades de SHELL,

SHELL de DOS.

basadas principalmente en los

comandos de UNIX.

Permite la interactividad entre

varias pantallas de texto.

Modo Gréfico

Modo grafico de Windows

Gnome, KDE, entre otros.

Procesamiento

Multiproceso emulado

Multiproceso real basado en el

Kernel

Uso de recursos del

sistema

Para su completo funcionamiento

requiere gran cantidad de recursos de

hardware, poco eficiente.

El requerimiento de hardware y

uso de recursos depende

especificamente del tipo de
aplicacion del equipo, altamente

eficiente.

Administracién

Sencilla, requiere conocimientos

basicos, ampliamente difundidos.

Menos sencilla, en los ultimos

afos se ha difundido mas.

Herramientas de edicion | Wordpad OpenOffice, KDE Office, Emax,
de texto incluidas Vi, entre otros
Hojas de calculo incluidas | Ninguna OpenOffice, KDE Office,

Seguridad

Windows es altamente suceptible a

Acceso seguro a través de
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Caracteristica

Solucion Comercial (Windows)

Solucién de libre distribucion

(GNU-LINUX / BEOS)

ataques, poco seguro, cualquier
usuario tiene derecho a ejecuciéon de
aplicaciones, y acceso a informacion,
Windows XP requiere de aplicaciones
adicionales como antivirus y otros para

mejorar la seguridad del sistema.

creacion de usuarios y
superusuarios, clasificacion clara
de atributos de ejecucion de
aplicaciones, solo el usuario root
puede ejecutar y acceder a toda
la informacion, sistema bastante
sSeguro y poco propenso a
ataques,

no requiere antivirus

como estandar en el sistema.

Instalacion

Sencilla y dinamica, cuyo tiempo de

instalacion no excede las 2 horas.

Entorno grafico de instalacion,
sin  embargo requiere de
mayores conocimientos para ser
instalado y configurado de

manera correcta.

Costo de software

Windows XP Home 130 USD

Windows XP Professional 170 USD

Windows Vista en varias versiones el
costo varia de acuerdo al tipo de

licenciamiento

No tiene costo de licenciamiento,
en versiones de libre
distribucién, sin embargo ciertas
versiones comerciales requieren

de pago, destinado a soporte.

Mantenimiento

Es necesario realizar mantenimientos
peridicos en el sistema operativo, y
hardware, ademas es necesario estar
pendiente de elementos como el

registro y actualizaciones.

Poco, mantenimiento, una vez
instalado el sistema es muy
estable y no requiere mayor
inversion en  mantenimiento,
actualizaciones faciles de

conseguir pero con cierta

dificultad para su instalacion.

Elaborado por : Pedro Barzallo E. Basado en experiencias propias y busquedas en Internet.
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2.4. Herramientas comerciales mas utilizadas en las PYMES.

Entre las herramientas comerciales mas utilizadas en las PYMES encontramos aquellas que
permiten realizar las siguientes actividades : Procesamiento de Texto, Edicién de Gréficos,
Navegacién de internet, Hojas de Calculo, manejar Bases de Datos locales, Presentacion de
diapositivas, herramientas de planificacion, reproductores de musica, visualizacion PDF, Clientes de

correo electrénico, software para comprimir archivos, software para creacién de archivos PDF.

Entre las principales herramientas distribuidas con licencias comerciales y utilizadas por las

PYMES tenemos:

Procesamiento de Texto: Ms Word, Word Perfect, Lotus Ami Pro.
Hojas de Calculo: Ms Excel, Quattro Pro, Lotus 123.

Edicién de Graficos: Photoshop, Corel Draw, otras herramientas privadas, o recibidas al momento de

la adquisicién de hardware como Escaners o camaras digitales.

Navegacion de Internet: Ms Internet Explorer, Opera.

Manejo de Bases de Datos Locales: Ms Access, Ms Fox Pro.

Presentacion de diapositivas : PowerPoint, Word Perfect presentations, Lotus Presentations.
Herramientas de Planificacion: Ms Project, Primavera.

Reproductores de musica: Ms Windows Media Player, Winamp.

Visualizacién PDF: Adobe Acrobat Reader.

Clientes de Correo Electronico: Ms Outlook Express, Ms Outlook, Lotus Notes.
Compresores de Archivos : Winzip, Winrar.

Creacion de Archivos PDF: Adobe Acrobat.

Virtualizacion de equipos : VmWare / Sun xXVM Virtual Box
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2.4.1. Principales caracteristicas de las soluciones comerciales
analizadas

Facil acceso a las aplicaciones comerciales a través de la Pirateria. Debido a lo cual hoy
existe gran cantidad de centros de capacitacion certificados o no que brindan capacitacion sobre este
software. Todos requieren adquisicion de licencias comerciales para su uso, una licencia por cada

equipo en el que se ejecutan, son las principales caracteristicas que se pueden enunciar.

Muchas soluciones comerciales de software trabajan en conjunto como suites completas de
oficina, otras deben o pueden ser adquiridas de manera independiente, en casos como winzip software
de compresién, Ms Windows XP, trae una versidn ya compilada dentro. En el caso de las suite de
oficinas de Microsoft se maneja un menu similar a fin de ayudar al usuario en su uso, reduciendo de

ésta forma la curva de aprendizaje.

El navegador Internet Explorer viene incluido dentro del sistema operativo Windows XP, asi
como el cliente de correo Ms Outlook Express, sin embargo existen variantes comerciales como

Opera, Outlook,y Lotus Notes.

2.4.2. Analisis comparativo de costos entre diferentes soluciones
comerciales.

En el mercado existe una gran variedad de software propietario o de no libre distribuciéon que
permite realizar las tareas basicas de una oficina, a continuacion se incluye un cuadro comparativo de

costos de las diferentes suites de oficina que se pueden conseguir en el mercado mundial.
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TIPO CASA COMERCIAL NOMBRE COSTO
Navegadores Microsoft Internet Explorer Incluido en Windows
Suites de Oficina Microsoft Microsoft Office Pro 2007 $316.25

Corel WordPerfect Office X3 $349.99
IBM Lotus Smartsuite $424.98
Graficadores Adobe Adb. Creative Suite Design st $1,199.00
Corel Corel Draw Graphics suite X4 $399.00
Clientes de correo Microsoft Outlook, Outlook Xpress $0.00
IBM Lotus Notes Colaboration $211.25
Creacion de PDF Adobe Acrobat 8 Professional $449.00
Planificacion Microsoft Ms Project 2007 $903.75
Primavera Systems Inc. Sure Track Project Man. $499.00
Graficadores CAD Autodesk Autocad LT 2008 $899.00
Smart Draw Smart Draw $297.00
BDD locales Microsoft Access 2007 $110.00
Microsoft Visual Fox Pro 9.0 $349.00
IBM Lotus Approach $101.00
Corel Paradox $115.00
Presentaciones Microsoft Powerpoint $270.00
IBM Lotus Presentations N/D
Hardvard Graphics Harvard Advance Presentations $199.00
Corel Corel Presentations N/D
Multimedia Adobe Macromedia Suite $600,00
Creacion de Web Microsoft Frontpage $230.00
Empaquetamiento Winzip Computing Inc. Winzip $30.00
Virtualizacion VmWare VmWare Workstation $189,00

Tabla 2: Costos de Licencias de software comercial a enero 2008, por puesto de trabajo. Elaborado

por: Pedro Barzallo
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2.5. Herramientas de libre distribucion equivalentes a las comerciales
generalmente utilizadas.

PROGRAMA

Privado

Libre Distribuciéon

Navegadores Web

Internet Explorer, Opera

Mozilla Firefox, Safari

Clientes de Correo

Outlook, Outlook Express;

Lotus notes

Mozilla Thunderbird, Evolution

Editor de Texto

Word, WordPro, Word
Perfect

OpenOffice, Koffice

Compresores de archivos

WinZip, WinRar

FileRoller. Gnozip, LinZip, Ark

(kdeutils), 7zip, entre otros

Visualizador de PDF

Adobe Acrobat Reader

Acrobat Reader para Linux, Xpdf

Creador de PDF

Adobe Acrobat Distiller

Adobe Acrobat Distiller para
Linux, PDFLatex, Tex2Pdf, PDF

converter, OpenOffice

Reproductores Musica /

mp3

Winamp, Music Match,
Windows Media Player

XMMS (X multimedia system),

Noatun, Xamp

Programas para quemar
CD

Nero, Roxio Easy CD
Creator

K3b. (KDE), XCDRoast, KonCd,

Gnome Toaster, CD Bake Oven

Visualizador de Archivos

Graficos

ACDSee, IrfanView

Xnview, Gqview, Qiv, CompuPic

Editores Simples de

Graficos

Paint

Kpaint, Xpaint, Gpaint,

Killustrator

Editores potentes de

Graficos

Adobe Photoshop, Corel
Draw

Gimp, FilmGimp, ImageMagick

Creacion de Flash

Macromedia Flash

DrawSWF, Ming

Creacion de graficos Web Macromedia Fireworks Gimp
Paquetes de oficina MS Office, OpenOffice OpenOfficeOpenoffice, Koffice
Procesador de Textos MS Word OpenOffice Writer

Hojas de Calculo

MS Excel

OpenOffice Calc

Presentacion de

MS Power Point

OpenOffice Impress

Diapositivas
Bases de Datos Locales MS Access MS Base
Gestién de Proyectos MS Project Inmedio Planner
Diagramas de Flujo MS Visio DIA
Software Control Contable Quicken, MS Money, otros GNUCASH

Software de Virtualizacién

VmWare

Sun XvM VirtualBox

Tabla 3: Equivalencia de Aplicaciones comerciales y Libres

Elaboracion : Pedro Barzallo

Fuente: Internet Varios sites
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2.5.1. Prestaciones y beneficios

Entre las principales prestaciones a observar en las soluciones comerciales de software de
oficina estd su amplia compatibilidad hacia atras y hacia sus competidores, y entre los beneficios
podemos decir que en la actualidad existe gran cantidad de centros de capacitacion para este tipo de
software, lo cual es hace relativamente sencillo conseguir mano de obra calificada sobre el software

comercial.

Una gran ventaja del software comercial frente al software de libre distribucion es la
posibilidad de obtener soporte y respaldo del fabricante del software, sobre todo mucha gente
considera que el software comercial al estar avalado por una casa fabricante de software obtendra

entre otras cosas mantenimiento de su software asi como soporte especializado para el mismo.

En nuestro medio no es comun el soporte técnico del fabrincate de software, y es
probablemente la principal causa de la pirateria, ya que no se observa el beneficio real de comprar una
licencia legal en lo que se refierea a soporte, razén por la cual el publico en general y especialmente
las pymes ven en la adquisicion de una licencia mas bien un costo comparable a un impuesto, mas

que una inversion que se traduzca en beneficios futuros para la organizacion.

Ya en el campo técnico, el mayor tiempo de desarrollo dedicado desde hace décadas a
software de oficina como Lotus, Ms Office, o el mismo WordPerfect Office, y su respectiva
comercializacion, han hecho que poco a poco el software se desarrolle en el sentido en el que el

usuario busca para satisfacer sus requerimientos.

Si bien es cierto que la competencia del software libre en este campo casi da alcance al
software desarrollado con licencias privativas, existe ain algunas cualidades interesantes y especificas
que no han podido se igualadas, como por ejemplo las tablas dinamicas en Excel, o la gran cantidad

de addons para Adobe Photoshop, que sus pares como OpenOffice y The Gimp, aun no logran igualar.
Sin embargo, la otra cara de la medalla se muestra en el desarrollo que han logrado
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aplicaciones como Mozilla Firefox, Mozilla Thunderbird, GnuCash, y herramientas de Bases de datos
como Firebird, o MySq|, las cuales estan en cierto modo marcando el paso de la industria en lo que a
ellos les corresponde, para ejemplificar el uso de los TAB's implementado pro Firefox y luego emulado

por Internet Explorer 7.0.

2.5.2. Sistemas operativos, paquetes y software involucrados

Para el desarrollo del presente documento de disertacion de grado, se han tomado en cuenta
los dos principales sistemas operativos actuales, por el lado del software comercial privativo, tenemos
a Microsoft con Windows (en todas sus versiones), y por el lado del software de libre distribucion
GNU/LINUX, en cualquiera de sus distribuciones, a pesar de existir diferencias técnicas entre ellas, no

es el fin del presente documento discutir sobre esas diferencias.

Ademas se ha decidido comparar las herramientas de software de oficina, que puedan
funcionar de manera independiente en cualquier de las dos plataformas de software de sistema
operativo, intentando encontrar software libre que funcione tanto en Windows como en GNU/LINUX.
Para aquellos casos en los que el software libre no presente una versién que funcione sobre Windows,
se realizara ha de realizar la comparacion del software ejecutandose sobre la plataforma GNU/LINUX,
por lo tanto deseo dejar en claro que en muchos casos no sera necesaria la migracion total del
sistema, sino Unicamente de las aplicaciones desarrolladas como software libre que sustituyan a las

comerciales.

2.5.3. Soporte.

En nuestro pais el soporte sobre software comercial no siempre es brindado por la casa
desarrolladora del software, y generalmente estamos sujetos a recibir soporte de terceros quienes no
siempre tienen el aval de la casa desarrolladora del software, cabe indicar ademas que el soporte con
aval tiene habitualmente un precio mas elevado que el ofrecido por técnicos sin certificacion quienes

muchas veces son empiricos.
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En el caso del software de libre distribucién, ocurre algo parecido, sin embargo en los ultimos
afos la brecha entre el soporte empirico y el soporte avalado o calificado se ha ido cerrando con la
aparicion de centros de certificacion, tales como los ofrecidos por Red Hat y LPI (Linux Professional
Institute) por sus siglas en inglés, entre otros, quienes actualmente ofrecen certificaciones para
administracion y soporte de Linux, dichas certificaciones estan siendo amplia mente difundidas y
aceptadas tanto a nivel nacional como internacional, lo cual permite observar un futuro promisorio en

el campo de soporte de Linux.

3. MARCO LEGAL

3.1. Ley de propiedad intelectual vigente en el Ecuador.

La ley de propiedad intelectual vigente en el Ecuador permite la proteccién de las creaciones
intelectuales tomando en cuenta que es un derecho fundamental, asi concebido en la Declaraciéon
Universal de los Derechos Humanos, aprobado por la Asamblea General de la ONU en 1948, tomando
en cuenta que la proteccion de la propiedad intelectual es vital para el desarrollo tecnolégico y
econdmico del Pais, fomenta inversiébn en investigacion y desarrollo, estimula la produccion
tecnolégica nacional y confiere al Ecuador una ventaja comparativa en el nuevo orden econémico

mundial.

En la seccion V, paragrafo primero, de la ley sobre propiedad Intelectual en el Ecuador, se

puede observar el titulo DISPOSICIONES ESPECIALES SOBRE CIERTAS OBRAS PARAGRAFO PRIMERO
DE LOS PROGRAMAS DE ORDENADOR, y dice: “Los programas de ordenador se consideran obras literarias y
se protegen como tales. Dicha proteccion se otorga independientemente de que hayan sido incorporados en un
ordenador y cualquiera sea la forma en que estén expresados, ya sea en forma legible por el hombre (cédigo
fuente) o en forma legible por maquina (c6digo objeto), ya sean programas operativos y programas aplicativos,
incluyendo diagramas de flujo, planos, manuales de uso, y en general, aquellos elementos que conformen la

estructura, secuencia y organizacion del programa.”

Mencionada Ley puede en el futuro ser un obstaculo a la implementacion de software libre, si

8 Tomado del Decreto de Ley de Propiedad Intelectual del Ecuador
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se mal interpreta, pues lamentablemente no se observa en la misma nada que mencione al software
libre, y unicamente dice que sus disposiciones podran ser modificadas mediante acuerdo entre los

autores y el productor.

Sin embargo es claro que tener una base legal sobre la cual actuar es imprescindible, y
permite poner reglas claras a fin de distinguir que es software de libre distribuciéon o software libre y
qué implica trabajar bajo un acuerdo de licencia de un software propietario, por tal motivo se adjunta el
texto de la ley completa como Anexo a la presente tesis, pues el objetivo de la misma no es analizarla

sino unicamente tenerla como marco de referencia para el desarrollo de la misma.

3.2. Uso de software libre como alternativa legal

Definitivamente el uso de software libre brinda una alternativa legal real para el uso de
software de oficina de las organizaciones locales, ya sean estas gubernamentales, publicas o privadas,
pues la licencia GNU/GPL no observa el fin que éstas persiguen, ya sea comercial, educativo, sin fines
de lucro, o de cualquier otro tipo, un solo tipo de “Licenciamiento” rige para todas, el mismo que esta

basado en las 4 libertades descritas en el capitulo 1.

Nuestro pais, segun los indicadores de organizaciones como la BSA vy el propio Microsoft ha
logrado reducir en un porcentaje bastante interesante el uso de software ilegalmente adquirido ya sea
por la legalizacion del software a través de la adquisicion de las respectivas licencias asi como el

cambio de mentalidad que conlleva el uso de software de libre distribucion.

En los ultimos dias el gobierno de Ecuador ha declarado abiertamente su deseo de trabajar
con software libre y con la comunidad de software libre, lo que hara que el nivel de legalizacién de
software en el pais sin duda alguna crezca amplia mente, no es posible a esta fecha hacer un analisis
cuantitativo de como esta medida afectara dichos indices, sin embargo es claro que la imagen de pais

que utiliza software ilegal se cambiara. Con el ejemplo que estad dando el gobierno considero que en
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un tiempo no muy largo todos los usuarios de computadoras de Ecuador, y en especial las empresas y
organizaciones privadas comprenderan la importancia del uso de software libre como alternativa legal

al uso de software ilegal.

4. GUIA PARA LA MIGRACION DE SOFTWARE PROPIETARIO A
SOFTWARE LIBRE

4.1. Analisis de factibilidad de la migracion

Previo a la migracion de equipos clientes con software propietario (Windows) a equipos
clientes con software de libre distribucion es necesario realizar el respectivo andlisis de factibilidad,

para conocer con claridad la posibilidad real de migracién del entorno general de trabajo.

1. ¢ Qué aplicaciones se encuentran instaladas en el cliente?, independientemente al S.O.
2. iTienen las aplicaciones instaladas una contra parte en software libre?
3. ¢Funcionan las aplicaciones desarrolladas para la organizacion en la plataforma a instalarse?

4. ;Los dispositivos conectados al cliente (impresora, escaner, entre otros) tienen software
manejador (driver) para plataforma de libre distribucion, y si no es asi, ¢puedo configurarlos
de manera sencilla?, verificar el soporte del Fabricante del Hardware para la plataforma libre

escogida.
5. ¢Qué herramientas de software son imprescindibles para el usuario en su trabajo?

6. ¢El acceso a servidores de aplicaciones y aplicaciones basadas en web es eficiente desde la

plataforma de software libre elegida?

7. Analizar la resistencia al cambio por parte del usuario, muchas veces los usuarios menos

experimentados en la plataforma propietaria estan mas dispuestos a aceptar el cambio.
8. ¢Se tiene el apoyo de la jefatura o gerencia para el cambio?

9. ¢ Es posible al menos migrar un conjunto de aplicaciones con éxito?
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4.1.1. Identificacién de entornos susceptibles de migracion

Una vez elaborado el analisis de factibilidad y llenado todos los aspectos que deben ser

tomados en cuenta para la migracion podremos identificar los entornos susceptibles de migracion.

Se ha demostrado que las areas menos criticas de las organizaciones son altamente
susceptibles a la migracion, por ejemplo se puede iniciar con migrar a software de libre distribucién
todos aquellos equipos cuyo uso basico sea el de navegacion en Internet, generacion de archivos de

texto, hojas de célculo, presentaciones, revisién de correo y de tratamiento basicos de imagenes.

En entornos mas complicados como por ejemplo de equipos cuyo fin sea el de trabajar con
herramientas de CAD, o con software desarrollado por y para la organizacion es necesario identificar la

posibilidad real de migracién de la aplicaciéon al ambiente planteado.

4.2. Razones para la migracion

Es de vital importancia indicar a la jefatura, o la gerencia las razones de fondo para la
migracion, la cual puede y tiene que ser sustentada desde todos los ejes que el software libre permite,
y no unicamente desde el punto de vista econdmico, pues adicional a los costos que se pueden
disminuir deben existir razones técnicas, filoséficas y de libertad, asi como razones de seguridad para

la migracién.

4.2.1. Seguridad

A pesar de conocer que Linux tiene muchas caracteristicas o propiedades de seguridad, en la
presente tesis nos concentraremos en aquellas que sean relevantes a Linux como cliente. El cliente
Linux permite interactividad del usuario y las caracteristicas de seguridad que podemos observar son
un reflejo de esa interactividad. Ahora nos enfocaremos en las caracteristicas mas relevantes de dicha

interactividad del usuario y algunas otras que también son relevantes:
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*  Seguridad de los navegadores de Internet.

»  Seguridad del cliente de mensajeria

*  Barreras de seguridad para el usuario

»  Tiempo de respuesta para reparacion de errores de programacion
*  Modularidad de el sistema operativo.

»  Cortafuegos y seguridades relacionadas a la red.

Seguridad de los Navegadores de Internet

Los navegadores de Internet usados con un cliente Linux son en su mayoria desarrollados
como software de cdédigo abierto. Algunos de estos navegadores estan disponibles para otros sistemas
operativos. En un cliente Linux el navegador no es parte del sistema operativo, es por lo tanto una
aplicacion independiente hospedada por el sistema operativo. Para las plataformas Linux existe un

gran numero de navegadores de donde escoger. Los mas comunmente utilizados son :

*  Mozilla (Firefox)
*  Opera

*  Konqueror

Debido a que el navegador no esta pre construido dentro del sistema operativo, es mas dificil
usarlo como punto de entrada para burlar la seguridad del sistema operativo. Todos los navegadores
se ejecutan en el espacio del usuario y no en el espacio del kernel. Esto ademas significa que el

navegador puede ser instalado como una aplicacion que no requiere los privilegios del usuario root.

De lograrse burlar la seguridad del navegador esto no afectaria inmediatamente al sistema
operativo, ademas el proceso de reparacién de errores para la mayoria de los navegadores mas
comunes es usualmente muy rapido, su reparacion suele darse en dias y en algunos casos
unicamente horas luego de detectarse una falla de seguridad. Esta velocidad de reparacion es el
resultado de cuan activamente involucrados estan los desarrolladores de software de cddigo abierto a
lo largo de todo el mundo,esto se debe también a que Unicamente tiene que ser reparada y probada la

aplicacion especifica que se desea arreglar, y no el sistema operativo como tal.
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Otra ventaja temporal de los navegadores desarrollados bajo cddigo abierto, es su reducido
espacio de mercado, el cual comparten con el mayormente difundido Internet Explorer en Microsoft
Windows, esto hace que sea un objetivo menos buscado para su ataque. Esta ventaja obviamente
decaera en el tiempo cuando mas y mas usuarios encuentren como una alternativa viable el uso de

navegadores de codigo abierto.

Seguridad del Cliente de mensajeria

Un cliente de mensajeria en nuestro contexto esta definido como una aplicacion que es usada
para comunicarse entre usuarios de otras computadoras sobre el protocolo TCP/IP, incluyendo el
Internet. Esta definicion involucra tanto a las aplicaciones usadas para correo electrénico asi como las

aplicaciones de mensajeria instantanea.

Tal como las aplicaciones de navegacion, las aplicaciones de mensajeria para Linux son
distribuidas como aplicaciones de cddigo abierto, son ademas aplicaciones independientes que estan
alojadas en el sistema operativo. Esto significa que todas las ventajas indicadas en la seccion de

seguridad de los navegadores son también validas para las aplicaciones de mensajeria como tal.

Los clientes de mensajeria de cédigo abierto pueden generalmente manejar mas de un
protocolo de mensajeria. Esto significa que elegir una aplicacién de mensajeria para el cliente Linux
brinda ademas flexibilidad para escoger la aplicacion y el protocolo de mensajeria a nivel de servidor.
Actualmente la decision de escoger un cliente de mensajeria esta influenciada por la seleccion de la
aplicacion de mensajeria instalada en el lado del servidor. Todas estas consideraciones de seguridad
pueden influenciar al momento de disefar sistemas de servicios de mensajeria en un entorno basado

en Linux y Software de Cédigo abierto.

Barreras de seguridad para el usuario

La seguridad del usuario ha sido una parte importante de todos los sistemas operativos

basados en Unix, desde sus inicios. Debido a que Linux, como Unix, es de manera inherente un
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sistema operativo multi-usuario, es posible utilizar su nucleo para separar diferentes roles en el cliente.
Ademas el hecho de que exista un Unico usuario con todos los derechos administrativos (el usuario
root) ayuda por defecto a mantener la seguridad del cliente. Las opciones de seguridad en Linux que
pueden ser aplicadas a usuarios y grupos son tipicamente aplicadas a eliminar las barreras de ingreso
al entorno del usuario final. El usuario final, por defecto, no tiene acceso administrativo al sistema

operativo del cliente.

Tiempos de respuesta para reparacion de errores de programacion

Factor principal en la respuesta a las rupturas de seguridad es el tiempo de reparacion de
errores de programacion. El riesgo relacionado a una falla de seguridad esta directamente relacionado

al tiempo que el hoyo esté disponible para la gente que quiere sacar ventaja del mismo.

Debido a que la gran mayoria, si no todos, los componente en un cliente Linux son software
de cddigo abierto, las reparaciones a errores de programacién pueden venir desde el vendedor
empresarial del sistema que ofrece este tipo de soporte o de la comunidad de desarrolladores de
cédigo abierto. Esto ha sido demostrado cuando se han reparado en muy corto tiempo errores de

seguridad encontrados en el Kernel de Linux.

Ademas, debido a que el codigo esta disponible, es posible para cualquier organizacion
reparar el software, probarlo y depurarlo internamente por si misma, y eventualmente compartir el

cédigo modificado con la comunidad de desarrolladores de codigo abierto para su consideracion.

Cortafuegos y seguridades relacionadas ala red

El kernel de Linux tiene incorporado, servicios de cortafuegos. En la Version 2.4 del kernel,
este firewall se denomina iptables. Configurar Iptables correctamente permite al administrador
implementar politicas de seguridad en el cliente Linux. Iptables puede ser usado también para

asegurar el cliente Linux en las siguientes areas:
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»  Proteccion contra virus worm.
*  Prevenir que usuarios finales utilicen protocolos no autorizados por las politicas.

»  Seguridad contra errores de programacion conocidos.

4.2.2. Costos

Los diferentes factores de costos relacionados al cliente son de lejos generales e
independientes para cada sistema operativo, pero el impacto relativo y el valor de estos factores de
costo pueden ser altamente dependientes en el sistema operativo del cliente. Los factores de costos

que se deben considerar para una migracion hacia Linux incluyen:
»  Costo de licenciamiento y soporte para la distribucion de Linux a utilizar.
*  Costos de Hardware
*  Costos de las aplicaciones para el cliente base
*  Costos de Administracion y soporte

*  Costos de migracion

Costo de licenciamiento y soporte de la distribucidn de Linux a utilizar.

El Kernel de Linux y la mayoria de aplicaciones incluidas en las diferentes distribuciones de
Linux son de cédigo abierto y se basan en la Licencia Publica GNU/GPL. Esto significa que el software
es distribuido de forma libre. Debido a esta premisa no existen costos inherentes al licenciamiento del

cliente Linux.

Sin embargo, las distribuciones empresariales distribuidas no son gratis. Usualmente existe
un modelo de precios de licenciamiento por puesto de trabajo para estas distribuciones. El pago
usualmente incluye un mecanismo de soporte por maquina instalada por un afo. Esto hace posible la

adquisicion de niveles extra de soporte a las casas distribuidoras de Linux.
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Dada la naturaleza de codigo abierto del sistema operativo Linux y su software relacionado,
es posible usarlo de manera completamente gratuita en cuanto a costos de licenciamiento y soporte.
Pero en este caso el soporte para la organizacién es completamente dependiente de la comunidad de

cédigo abierto y de la existencia de personal calificado y bien entrenado dentro de la organizacion.

Costos de Hardware

La mayoria de distribuciones de Linux, pueden ejecutarse correctamente en hardware antigio
debido a su estilo de programacion y esquema de desarrollo tanto a nivel grafico cuanto a nivel
estructural. por esta razén es posible reutilizar hardware que ha sido retirado porque no podia soportar
los requerimientos de las ultimas versiones de Microsoft Windows o de software con licencia privada,
Cabe indicar que dependiendo de los requerimientos de las aplicaciones a ejecutarse en el cliente se

debera evaluar el Hardware a adquirir.

Sin embargo, las mas nuevas distribuciones empresariales ofrecidas para escritorios de
trabajo tienen requerimientos minimos de memoria RAM los cuales pueden ser similares a los
requerimientos de Microsoft Windows. Cabe aclarar que es Unicamente un requerimiento de memoria,
y que se puede continuar usando el hardware existente asi como el hardware retirado para soportar

estas distribuciones.

Costos de las aplicaciones para el cliente base.

Todas las distribuciones de Linux incluyen un gran numero de aplicaciones basicas como
editores de texto, software de manipulacion de imagenes, navegadores de internet, clientes de correo
electronico, aplicaciones de mensajeria instantanea y algunas otras aplicaciones de productividad de

oficina como procesadores de texto, software de presentaciones, y hojas de calculo.

Esto significa que el costo de las aplicaciones basicas en un cliente Linux son muy bajos,
incluso en aplicaciones no incluidas en la distribucién instalada, existe la posibilidad de que exista un

equivalente de cddigo abierto, y de libre distribucién que puede ser instalado sin costo alguno.
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Costos de administracion y soporte relacionados al cliente.

Mantener cualquier cliente de produccién operacional, libre de errores y de vulnerabilidades
de seguridad es usualmente uno de los mayores factores de costos. Este es ademas el caso para un
cliente Linux. El hecho de que el sistema operativo esté basado en Unix permite muchas opciones de
reduccion de costos. Por ejemplo, el cliente puede ser accesado remotamente y administrado usando
protocolos como telnet o ssh, haciendo posible la instalacién de scripts en el cliente que pueden ser

facilmente ejecutados de manera remota.

Usando scripts remotos es posible monitorear clientes con problemas y ejecutar tareas en
todos los clientes desde un servidor central. Por ejemplo, es posible que la reparacion de un error de
programacion pueda ser implementada en todos los clientes a través de la ejecucion remota de un

script en el cliente, esto permite instalar el parche y solucionar el problema, sin interrumpir al usuario.

Existen ademas herramientas de administracion disponibles de vendedores empresariales,

por ejemplo Red Hat Network tools de Red Hat y el Red Carpet tools de Novell.

4.2.3. Administracion del Cliente Linux

Una de las principales caracteristicas ha ser tomadas en cuenta para escoger el software de
sistema operativo a utilizar en el equipo cliente, es la forma como dicho equipo sera administrado, asi
como los costos relacionados a su administracion. Algunas de las propiedades inherentes al sistema
operativo Linux, como varias herramientas desarrolladas por la comunidad de software libre, o por
vendedores privados, hacen que el cliente Linux sea una alternativa muy manejable. Para esto

observaremos las siguientes caracteristicas y herramientas:
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Estructura modular de el sistema operativo.

El kernel de Linux, por disefio, tiene una estructura modular. Esto significa que el kernel no es
un archivo binario monolitico. A pesar de esto, esta formado por un pequefio kernel central binario
junto a varios modulos del kernel. Los modulos del kernel pueden ser cargados cuando sean
necesarios. Algunos de los mdédulos deben ser cargados durante el inicio del sistema pues son

necesarios para leer la estructura de archivos y otro hardware y periféricos.

No solo el kernel es modular, ademas el entorno de aplicacién alrededor del kernel tiene una
construccion modular como tal. Las aplicaciones tales como (Perl, PHP, Python) o editores (gedit, vi)
no estan integradas dentro del sistema operativo y pueden ser reemplazadas por otras 0 por nuevas
versiones segun se requiera. La naturaleza modular de Linux significa que actualizar o parchar el
sistema solo involucra una pequefia parte de el sistema operativo, por ejemplo, el binario de una
aplicacion independiente, o una libreria para el entorno de aplicacién o una modulo sencillo del kernel.
Esta modularidad es la principal razén que hace que una actualizacién o un parche casi siempre se la

haga sin necesidad de reiniciar el sistema operativo.

Mecanismos de actualizacion y parches

El mecanismo de actualizacion y parches para Linux no necesita ser central al sistema
operativo. Lo que se desea decir con esto es que actualizar el sistema o parcharlo no sera destructivo
para el estado del sistema (en otras palabras, no requiere reinicio), ademas esto puede ser hecho
mientras otras aplicaciones estan en ejecucion. A menos que la actualizacion o parche genere un

impacto en el nucleo del kernel o en alguna aplicacién en ejecucioén, esta puede hacerse en linea.

Acceso Remoto

Casi todo el soporte al cliente puede ser provisto accesando al mismo desde una ubicacién remota.
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Los unicos problemas que aun requieren interaccion directa con la maquina cliente son los problemas
de red, y fisicos de hardware. Todos los demas problemas reportados por el usuario final pueden ser
manejados con acceso remoto y asi estudiar la configuracién del sistema y los archivos de log del
mismo. Esta capacidad puede mejorar la eficiencia del equipo de soporte técnico “Help Desk”

significativamente.

Administracion remotay herramientas preventivas.

Existe gran cantidad de herramientas para administracién remota, monitoreo vy
aprovisionamiento de soporte help desk, disponibles en la comunidad de software libre y de cédigo
abierto asi como provistas por varias casas comerciales, de las cuales algunas de las mas populares

son:
® Webmin
® Big Brother/Big Sister

® Nagios

Webmin es usado principalmente para administracion remota de una Unica maquina
independiente, Big Brother y Nagios son usados principalmente para monitorear las propiedades de
tiempo de ejecucion de las maquinas en una red de computadoras para entonces aplicar tareas

administrativas preventivas cuando sea necesario.

Existen también herramientas comerciales para este tipo de tareas. Por ejemplo, IBM provee
la herramienta Tivoli Configuration Manager y Tivoli Monitoring software para automatizacion de

monitoreo y tareas de administracion remota.

Distribuciones de Red Hat pueden usar la Red Hat Network (RHN) para administrar
remotamente sistemas individuales o grupos de sistemas, La RHN ademas ofrece servicios

automaticos de soporte y acceso.
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Las distribuciones de Novell/SUSE usan el software Red Carpet para la administracion remota
o sistemas de soporte. Luego de que Novell adquiriese el software de Ximian, las distribuciones de
SuSE adoptaron el producto Red Carpet de Ximian como la herramienta estandard para sus
distribuciones corporativas. Antes SUSE usaba Yast online Update (YoU) como la herramienta para la

administracion remota de los sistemas.

Por otro lado Debian (en la actualidad una de las distribuciones de Linux mas populares)
utiliza la herramienta apt-get, para instalaciéon de parches y actualizaciones del sistema operativo, una

herramienta muy util si se dispone de una buena conexién de Internet.

4.2.4. Personalizacion del sistema

En general es util ajustar la configuraciéon del equipo cliente al rol que tiene el usuario final
que lo va a usar. Mientras mas se ajuste la configuracion del equipo cliente al rol del usuario mayor
satisfaccion vamos a lograr con el usuario, pues no se ocupara ningun tipo de recursos en
herramientas que no sean completamente necesarias para el cumplimiento especifico del rol del
usuario final lo cual permite enfocar todos los recursos tecnoldgicos y humanos en las herramientas

efectivamente utilizadas por el usuario.

Es necesario por lo tanto hacer una evaluacion del tipo de herramientas de software que cada
usuario segun su rol tendra en su equipo cliente y analizar si cada herramienta de software puede o no
ser reemplazada por una de libre distribucién, comenzando por el sistema operativo, y prosiguiendo

con cada una de las herramientas adicionales de trabajo.

En lo que se refiere a Linux, éste nos provee de varias interfaces graficas basadas en X-
Window, entre las cuales tenemos a Gnome y KDE, las cuales a su vez ofrecen la posibilidad de
personalizaciéon en lo referente a comportamiento y presentacion de las ventanas, colores, uso de
iconos, apariencia, entre otras, que ayudaran a que el usuario (si ya ha tenido experiencia con otros

sistemas operativos) se sienta mas comodo con el nuevo sistema operativo.
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Otro aspecto importante en Linux, para el caso de migracion es la posibilidad de seleccion de
paquetes a medida, esto permite que desde el momento mismo de la instalacién controlemos que
paquetes y aplicaciones deseamos que el usuario posea en su equipo, con lo cual se logra optimizar el
sistema de tal manera que los recursos necesarios se reducen drasticamente sobre todo en lo

referente a espacio en disco y memoria RAM.

4.2.5. Facilidad de uso

Debido a la posibilidad de estandarizar el entorno grafico de Linux, asi como su gran
posibilidad de personalizaciéon hace que el modo grafico sea amigable y facil de utilizar, sin embargo
es necesario planificar una sesion basica de entrenamiento con todas aquellas personas que van a
migrar de plataforma de sistema operativo, sobre todo para que conozcan el uso de los nuevos
formatos de archivos asi como el uso de dispositivos de entrada y salida, seguridades y navegacion de

red. Este proceso podria tomar alrededor de 10 horas de entrenamiento a usuarios basicos.

4.3. Cuando migrar o no migrar

Parte principal del proceso de migracion es determinar la posibilidad de migracion, y decidir si
es viable o no la misma asi como decidir el momento de migracién. Definitivamente la decision de
migraciéon no depende Unicamente de fundamentos técnicos o econémicos sino es principalmente una
decision administrativa, de gerencia y en definitiva depende del analisis de la diversas situaciones

propias de cada organizacion.

Para cualquier caso de migracion desde el simple hecho de cambiar el uso de cliente de
correo por poner un ejemplo (migracion de Outlook Express a Firebird) si no se tiene el apoyo de la
gerencia puede convertirse en una tarea poco menos que imposible, y no se diga en casos mas
complejos que involucren migracién no solo de aplicaciones sino ademas de sistema operativo a otro
cuyo funcionamiento puede variar tan drasticamente que los usuarios con capacitacion en

herramientas con licencia privativa podrian tener fuertes conflictos en su adaptacion al nuevo sistema.
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“Tanto el personal de sistemas como los usuarios pueden pensar que no usar el software “‘estandar
industrial” perjudicara su capacidad para desarrollar su carrera. Este es un problema delicado que hay
que tratar con mucho cuidado. La Administracién no querrd verse muy implicada en este enfoque pero
hasta que el Software Libre sea de uso generalizado las Administraciones se pueden encontrar con él con
cierta frecuencia.”®

A continuacién detallo un conjunto de herramientas y procesos que ayudaran a realizar la
migracién basado en procedimientos indicados por IBM en su Red Book “Linux Client Migration
Cookbook”, en la publicacion “Directrices IDA de migracion a software de fuentes abiertas” publicacion

independiente para la migracion en la Comunidad Econdémica Europea.

4.3.1. Andlisis del Rol de clientes

Antes de iniciar la migracion ya sea de herramientas de software o todo el sistema operativo,
es necesario hacer un analisis del rol del cliente, para determinar con claridad cada aspecto de la
migracioén, pues de este primer paso fundamental depende en gran medida el éxito o fracaso de la

migracion.

Una buena forma de iniciar la organizacién previa a la migracion es catalogar los clientes
como se catalogan en los esquemas cliente servidor, es decir en tres grupos clientes ligeros, clientes
intermedios y clientes pesados, de acuerdo a la cantidad de aplicaciones instaladas en los equipos y
en si a las prestaciones fisicas de los equipos, en este momento ademas se debe identificar la

criticidad del equipo asi se podra armar ademas la secuencia de migracion.

4.3.2. Identificacion de aplicaciones susceptibles de migracion

A continuacién es necesario identificar que parte del todo, cuidando el mas minimo detalle, es
susceptible de migracién pues se debe considerar cada elemento desde el mas pequefio, a manera de
ejemplo, si existe en la organizacién una herramienta de software de desarrollo interno, basada en
tecnologias web sera necesario que se pruebe con la mayor prolijidad que el sistema funcione en la

herramienta de software de libre distribucion seleccionada.

9 Directrices IDA — Netproject CEE
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Asi también en caso de existir archivos y documentos con macros y con elementos
especiales insertados como video, verificar su compatibilidad e indicar los posibles problemas al
usuario, a fin de no tener inconvenientes una vez realizada la migracion, es preferible contar con el
apoyo y la comprensién del usuario antes y no generar insatisfaccion por incompatibilidad de estos

archivos en la plataforma seleccionada, pues esto podria hacer que el proceso de migracion fracase.

Para elaborar la lista de herramientas de migracion es necesario ademas investigar y
actualizarse de manera frecuente, pues el software de libre distribucion esta en pleno proceso de
desarrollo, y no es de extrafarse que en cuestion de meses e incluso de semanas se encuentren
soluciones libres validas a software privado que en el momento de inicio de la migracién no existian o

no estaban disponibles en versiones finales.

Ademas es claro que existe software comercial no reemplazable o no migrable en
plataforma de cdédigo abierto ya sea en su totalidad o un porcentaje, como Autocad, Director,

Macromedia flash, entre otros.

4.3.3. Estado de la organizacion

Aunque todos los factores de migracion sean favorables, si una organizacién no esta lista
para la migracion cualquier esfuerzo sera vano, para definir una organizacion como lista para la

migracién la misma debe cumplir con los siguientes requisitos basicos:

*  Los usuarios finales deben estar listos y dispuestos a la migracion.

* Los administradores y personal de soporte de sistemas deben estar entusiasmados con la

migracién y capacitados en el manejo y soporte de la tecnologia a la cual se va a migrar.

* La organizacién tiene todos los procedimientos delineados para el manejo de problemas

durante y después de la migracion.
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Uno de los factores mas importantes previo a la planificaciéon de una migracion es que debe
ser llevada a cabo por los administradores y gerentes de la organizacion, lograr el apoyo de las
cabezas de la organizacion es vital para el éxito de la migraciéon asi como de los directores de area y

departamento.

4.4. Metas de migracion

Es necesario fijar metas de migracion claras, medibles, alcanzables y como es obvio cada
organizacion debe tener sus propias metas claras y especificas basadas en sus propias necesidades
de migracion, por ejemplo en algunos casos se deberan realizar pilotos de migracion y en otros solo
migrar una parte de los equipos, o se podra realizar la migracién de todos los equipos de la
organizacion, En esta tesis observaremos las tres opciones una migracion parcial, migraciones pilotos

y migraciones completas de todos los equipos de la organizacion.

4.4.1. Creacion de un piloto de migracion

La mas forma mas eficiente de lograr una migracion exitosa es comenzar con proyectos piloto
a pequefia escala, de preferencia en un entorno auto-contenido con pocos usuarios. Esto facilitara,

entre otras cosas:
» Datos mas ajustados de modelos de coste total de propiedad.

* La reaccion de los usuarios, que se puede emplear para facilitar la introduccién a otros

sistemas.

» La validacién o modificacion de la arquitectura final y el caso de ejemplo.

4.4.2. Cuando se puede realizar una migracion completa

Una vez que se han realizado varios casos de ejemplo segun las caracteristicas basicas de

cada grupo de clientes seleccionado, y luego de haber logrado con éxito el piloto de migracion del
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primer conjunto de equipos menos criticos, se puede proceder a la migracion completa de los equipos

clientes de la organizacion, siempre y cuando se cumplan las siguiente premisas:

a) Todo el software propietario que utiliza cada usuario de la organizacion tiene su contraparte

en el esquema de software libre.

b) El software desarrollado dentro para uso de la organizacion estd migrado y funciona en la

plataforma de sistema operativo de software libre seleccionada.

c) El hardware en su totalidad se ha certificado que funciona de manera correcta con el sistema

operativo seleccionado.

d) Se ha capacitado al personal de soporte al usuario asi como a los usuarios en el manejo del

nuevo sistema operativo.

e) Todo el personal estd comprometido con el cambio, y dispuesto a comenzar un nuevo

proceso de aprendizaje.

f) La cabeza de la organizacion respalda la migracion y asume el riesgo que implica la misma.

Una vez que cada uno de los factores mencionados han sido evaluados y aprobados se
podra proceder a la migracion completa de todos los equipos de la organizacién, sin embargo no se
recomienda que se haga una migracion tipo BIG BANG, la migracion debe ser paulatina y siempre

debera ir de los equipos menos criticos a los mas criticos.

4.5. Planificacion del piloto de migracion

Una de las fases mas importantes para lograr una migracion exitosa, es la realizacion del
piloto de migracion, del éxito o fracaso del mismo depende el éxito o fracaso de toda el proyecto de
migracion, este piloto es el que nos proveera de los datos reales del estado de la organizacién y con el

que definiremos las pautas y procesos necesarios para la migracion.
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4.5.1. Investigacion de las aplicaciones clientes utilizadas

Cuando se planifica un piloto de migracion se necesita conocer con exactitud que
aplicaciones utiliza cada cliente o segmento de usuarios, para lograr este objetivo se recomienda

elaborar una encuesta la cual nos proveera de dicha informacion.

El cuadro que se muestra a continuacién proporciona una forma de segmentar los diferentes
tipos de clientes segun su rol en la organizacion, asi se podra definir claramente que tipo de software

se debe instalar en cada cliente y el alcance de cada uno de ellos, asi como permisos y accesos a la

red.
Funciones fijas Estacion de Estacion de Oficina Basica Oficina
Trabajo Técnica Trabajo Avanzada
Transaccional
Uso Limitado de aplicaciones de Aplicaciones que manejan procesos del negocio
negocio
Productividad de Herramientas de productividad de oficina simple Herramientas de
oficina limitada oficina de
productividad
avanzada
Sin correo Herramientas de correo electrénico simples Correo avanzado
electrénico
Sin mensajeria instantanea Mensajeria
Instantanea
Acceso a portales de Internet limitado y basico Acceso total a
Internet
Administracién de archivos e impresoras, emulacién de hosts, acceso a recursos de red

Tabla 4: Clientes y Roles en una organizacion compleja.

Tomado del libro Linux Client Migration Cook Book, Red Books IBM 2004, traduccién Pedro Barzallo.

4.5.1.1. Encuesta y Recopilacion de informaciéon de usuarios

El proceso de creacion del piloto de migracion se ha de sustentar en una encuesta que

permita la recopilacion de informacion detallada de los usuarios y aplicaciones utilizadas y que se han
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de migrar, ademas es importante poner especial atencion para evaluar el hardware y periféricos tanto
como el software requerido para que cada uno de ellos funcione, ademas es necesario hacer una lista
de todos los tipos de archivos que utiliza la organizacion a fin de lograr el 100% de compatibilidad y

accesibilidad y uso de la informacion.

La tarea de una encuesta a usuario final puede tomar mucho tiempo, pero este tiempo se
justifica pues se obtiene el punto de vista del usuario. Esto puede ayudar a descubrir de qué forma los
usuarios utilizan el sistema y qué es importante para ellos. Otra importante informacién que se obtiene
a través de esta encuesta es la existencia de aplicaciones u otros items que no estan listados en el
catalogo de software de la compafiia. Algunas veces los usuarios crean plantillas o bases de datos
requeridos para sus tareas de trabajo o pueden tener instaladas aplicaciones que son necesarias para

los requerimientos de su trabajo.

4.5.2. Continuidad funcional

Mantener la continuidad funcional durante el proceso de migracién es vital para el éxito de la
misma, si no se logra, entonces lo mas probable es que la migracion sea un fracaso total y sera

rechazada tanto por los usuarios cuanto por los directivos y administradores de la compania.

No importa cuanto dinero se ahorre o se espere ahorrar en la migracion si la informacién de la
organizacion no se puede editar o manejar de manera eficiente en el nuevo esquema de trabajo, por lo
tanto le continuidad funcional es la Unica forma de hacer que nuestro proyecto de migraciéon sea

exitoso.

Para lograr este primer objetivo se debe usar una tabla de equivalencia de aplicaciones como
la que se muestra en el capitulo 2.5 “ Herramientas de libre distribuciéon equivalentes a las comerciales

generalmente utilizadas”, la que nos ayudara a garantizar la migracion.

Es importante recalcar la posibilidad de usar aplicaciones que hemos denominado

- 59 -



aplicaciones puente, que permiten trabajar de manera similar en varias plataformas, por ejemplo
aplicaciones como OpenOffice, The Gimp, Mozilla Firefox, Mozilla Firebird, entre otras que funcionan
tanto en sistemas operativos basados en GNU como en sistemas operativos propietarios como MS

Windows.

Otras herramientas que requieren especial atencion son aquellas que han sido desarrolladas
directamente para el trabajo de oficina como herramientas CRM o ERP, y que funcionan sobre
plataforma web o en estructura cliente servidor, dichas herramientas generalmente deben ser
evaluadas a profundidad con el fin de verificar su compatibilidad y planificar de ser necesario su re-
programacion o modificacion, generalmente los vendedores de este tipo de aplicaciones no ofrecen

estas herramientas para multiples plataformas de sistemas operativos.

Otra posibilidad de crear puentes para mantener la funcionalidad de las aplicaciones es
mover la aplicaciéon de un entorno cliente a un entorno servidor, lo que significa implementar “Terminal
Servers”. La computacion basada en servidores brinda muchas ventajas, como un punto centralizado
de actualizaciones o un mejor uso de los servidores, pero antes de nada crea una abstraccion de el

cliente.

¢ Le quita importancia al sistema operativo del cliente o que tipo de cliente se usa?, ¢se
tendra siempre la misma interfaz de usuario para la aplicaciéon que se utilice sin importar el sistema
operativo?. EIl Unico requerimiento es la disponibilidad de una aplicacion que cree una conexion
segura y estable hacia el “Terminal Server’. En el caso de Windows Terminal Server o Citrix

Metaframe, estas herramientas permiten trabajar desde ambas plataformas, Windows y Linux.

4.5.3. Resistencia al cambio y factores humanos en la migraciéon

El personal de Recursos Humanos deberia estar inmerso desde el principio. La intencion es

simplemente resaltar el tipo de cuestiones que han surgido en otros sitios que han migrado a Software
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de Libre distribucion. Es muy importante que se consulte a todo el personal y que se le mantenga
informado de lo que se va haciendo. Un modo de hacerlo es crear una intranet que se pueda mantener

actualizada facilmente y en la que haya una seccion dedicada a las opiniones de los usuarios.

El acceso a la formaciéon es muy importante. Algunos sitios permiten a los usuarios decidir por
si mismos si quieren asistir mientras que otros exigen la asistencia. La eleccion dependera de la
cultura de la Administracion y de qué trate el curso de formacion. Los manuales y la documentacion
general suelen estar solo en inglés y esto podria causar problemas en algunos empleados. La
traduccion al idioma local podria considerarse como gastos de migracién pero entonces aparece el

problema de la traduccion continuada de las actualizaciones.

La interfaz de usuario de Software Libre, en concreto, Gnome y KDE, permite elegir los

idiomas pero la traduccién puede no ser completa en algunos puntos del menu y las pantallas de

ayuda son siempre en inglés. Gnome en particular tiene buenas facilidades de acceso para las
personas con discapacidad visual. Y ademas no todas las aplicaciones tendran pleno soporte de
localizacion. Aunque todo esto estd cambiando con rapidez y la estructura que permita el uso de un
idioma que no sea el inglés esta ahi por si la Administracion quiere utilizarla. Hay ciertas reacciones

tipicas a los cambios en las practicas laborales que habra que afrontar:

e Miedo a lo desconocido.

El uso del Software Libre sera completamente nuevo para la mayoria de los usuarios y el
personal de sistemas. El miedo a lo desconocido hara que las personas se resistan al Software Libre
porque es nuevo para ellas. Habra usuarios que son mas curiosos por naturaleza, que pueden sentirse
felices de conocer cosas nuevas y son ellos las que deberian probar el Software Libre en primer lugar.
Hasta ahora la experiencia indica que una vez que la gente vence sus reservas encuentra que el
Software Libre no es muy diferente en su uso en comparaciéon con el software propietario y esta
encantada de usarlo. Por ello es probable que este grupo inicial de usuarios se pase al Software Libre
con entusiasmo. En cualquier caso, esta gente seria también la que proporcione los comentarios y

sugerencias mas Uutiles.
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El primer grupo de usuarios podria utilizarse en pruebas piloto y una vez que tengan cierta
experiencia ya pueden convencer y ensefiar a sus colegas. En cualquier caso, ya en la segunda fase,
los usuarios que pudieran ser mas reservados necesitaran disponer de mayores facilidades de apoyo

en forma de ventanillas de atencion, intranets y usuarios locales con experiencia.

El mismo proceso se puede usar con el personal de sistemas pero el esfuerzo de formacion
podria ser importante si el entorno propietario existente no es como UNIX. El personal de sistemas en
particular necesita desterrar sus temores desde el comienzo. Seran un punto focal para todos los
problemas que indefectiblemente van a aparecer y si no creen en el proyecto no podran animar a los

usuarios de manera positiva.

e Eltemor de que el CV pierda importancia.

Tanto el personal de sistemas como los usuarios pueden pensar que no usar el software “estandar
industrial” perjudicara su capacidad para desarrollar su carrera. Este es un problema delicado que hay
que tratar con mucho cuidado. La Administracion no querra verse muy implicada en este enfoque pero
hasta que el Software Libre sea de uso generalizado las Administraciones se pueden encontrar con él

con cierta frecuencia.

e  Saber es poder.

La gente que conoce los sistemas y configuraciones existentes tiene un cierto poder y podrian sentirse
bastante reacios a perderlo si el entorno Software Libre es muy diferente del existente. Y otra vez
aparece la necesidad de una gestion cuidadosa ya que esas personas tienen un papel fundamental en
el funcionamiento de los sistemas existentes. Quiza sea necesario que estén entre los primeros en

recibir formacién sobre los nuevos sistemas para que su posicion en la entidad se mantenga.
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4.5.4. Consideraciones de re-entrenamiento y capacitacion

Dentro del presupuesto general de migracion es vital considerar el importe econémico asi
como el tiempo que se debera emplear para el reentrenamiento de todo el personal de la organizacién

en todas las aplicaciones nuevas.

La capacitacion en las nuevas herramientas a instalarse en la oficina para el uso de los
clientes debe ser parte sustancial del proceso de migracién, como sugerencia debe incluirse un
proyecto de capacitacion completo dentro del proyecto de migracion, el cual incluya de ser posible
incentivos para el personal a fin de que los temores de cambio de personal por falta de conocimiento
de la nueva plataforma no sea una barrera para la migracién sino que al contrario, sea la migracion la

cual cree posibilidades de crecimiento tanto profesional como personal.

c Satisfaccién/Productividad

£

M

= B |

1
Nueva orientacidn, 0 I
Implementacién de
Nuevas techologias Insatisfaccién

Exploracidn
Reaccidn
Oposicidén

m____\_l_'-'figro: Inaceptable, posible fracaso

llustracion 2: Gréfica de reaccién a la migracion
Tomado del libro Linux Client Migration Cook Book, Red Books IBM 2004, Traduccion: Pedro Barzallo

4.6. Planificacion Técnica

Una vez analizadas las variables psicoldgicas, econdmicas, y organizacionales previas a la
realizacion de una migracion y/o del piloto de migraciéon continuamos con la planificacion técnica para
lo cual hemos de realizar como pasos principales, la valoracidon del entorno tecnoldgico de la
organizacion asi como de los servicios de red existentes, temas que se analizan con mas detalle en el

presente subtema continuacion.
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4.6.1. Valoracién del entorno tecnolégico

Previo a comenzar el proceso de migracion es critico valorar el estatus del entorno
tecnolégico de la organizacién asi como los procesos por ella soportada. En la infraestructura
tecnoldgica entran en juego muchas variables, no unicamente el nucleo de instalacion de una equipo
de escritorio, sino ademas todos los periféricos como escaner, impresoras, lectoras de cédigo de
barras, y cualquier otro componente alrededor, asi como el acceso a servidores tanto de archivos,

base de datos, impresoras, etc., los cuales suelen tener variados métodos de acceso.

Debido a que la presente tesis esta enfocada en la migracion de estaciones de trabajo,

contemplaremos dos areas que deberan ser analizadas:

v Interaccion Humana: Patron de uso de herramientas de usuario final.

v  Sistemas Fisicos : Propiedades de los equipos PC, dispositivos especiales, y requerimientos

para la integracién de los periféricos.

Previo a comenzar con la valoracién técnica se debe realizar una valoracion del contexto, la
cual nos permitira verificar el objetivo de la migracion vs la estrategia del departamento de

Tecnologia, este es otro factor critico de éxito en la migracion.

Las preguntas que nos debemos formular en este proceso son:
» ¢ Cudles son las metas tacticas de la migracién?
» ¢ Qué medidas de éxito validaran la obtencién de esas metas?

» ¢ Cuadles son los aspectos financieros de la migracion (Presupuesto, retorno de la inversion,

justificacion, etc.)
» ¢ Cuadles son las metas estratégicas de la migracién?

» ¢ Como encaja la migracion dentro de toda la estrategia de Tl para la organizacion?
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Una vez terminada esta etapa de valoracién procederemos a la valoracion del hardware del
cliente, para lo cual se debe completar una encuesta fisica de los recursos de hardware que posee la
organizacion a fin de determinar que equipos estan listos para la migracién, cuales deberan ser
reemplazados de inmediato, en el corto plazo y en el mediano plazo, para lo cual debemos

formularnos las siguientes preguntas:

» ¢ Qué hardware se esta utilizando? (Vendedor, tipo, modelo) si el resultado de esta pregunta

es una lista extensa, sera necesario reconsiderar la consolidacion de la plataforma a utilizar.

» ¢ Esta estandarizado el hardware? Si todas las maquinas son del mismo tipo y modelo,
entonces el soporte para drivers y distribucién de software sera relativamente simple y el

proceso caminara sin contratiempos en la instalacion de Linux.

» ¢ Cuales son los dispositivos periféricos actualmente instalados y requeridos por los usuarios?
Esto incluye cualquier tipo de impresoras, escaners, teclados con funciones especiales
requeridos para varios tipos de transacciones de negocios. Esto puede no incluir el hardware

que un ejecutivo pueda tener para su entretenimiento y uso privado.

» ¢Los requerimientos para adquisicion de nuevos dispositivos consideran que el vendedor

brinde soporte de su dispositivo sobre Linux?

» ¢ Qué componentes clave de su hardware no son necesarios para los usuarios?, por ejemplo
tarjetas de sonido que integran el equipo pero que no estan configuradas pues se supone que

los usuarios no deben tener sonido en sus equipos, lo cual no requeriria su configuracion.

Varios proveedores como IBM, DELL, HP, ACER, entre otros publican cuales de sus modelos
de equipos para escritorio de trabajo son compatibles con LINUX, asi mismo otros proveedores indican
si sus dispositivos tienen drivers para Linux incluso varios de ellos incluyen diversos tipos de drivers

para las diferentes distribuciones de LINUX.

A continuacién se coloca un ejemplo del resultado que se ha de obtener en una encuesta de hardware:
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Modelo Tipo RAM in GB DD en GB Total de Perifericos

equipos
2373MU4 T40 2 120 25 Impresoras: HP Laser Jet
23668AU T30 1 60 10 1100, HP Deskjet 930C,

Escaner HP  7500C,
2366MU1 T30 1 48 5 Impresora de Etiquetas
Zebra, Escaner HP
5500c, MFP HP 3330,
2682MU3 R40 1 48 35 Web Cémaras para video
conferencia, Lector de
cédigo de barras, etc.

Tabla 5: Ejemplo de resultado de encuesta de Hardware

Tomado del libro Linux Client Migration Cook Book, Red Books IBM 2004, Traduccion: Pedro Barzallo

En nuestros ambientes de trabajo es muy comun encontrarnos con equipos “Clones” cuya
marca varia sobre todo en las tarjetas madre asi como en los componentes (Tarjetas de video, sonido,
Fax, Ethernet, etc.) para este tipo de equipos es vital hacer una inspeccion a fondo del hardware a fin
de no tener sorpresas con la distribucion de Linux a utilizar, se conoce de equipos con mainboard PC
CHIPS con procesador AMD por ejemplo que las distribuciones de LINUX Fedora y Ubuntu no
funciona pero una versiéon de CENT OS 4.0 tiene rendimiento éptimo, y una vez instalada puede ser

actualizada sin problemas.

A continuacion se debera realizar la valoracion de la configuracion de software del cliente, por
lo tanto se debera realizar una encuesta de todos los sistemas que seran migrados. El resultado de
esta encuesta permitira identificar todas las aplicaciones, servicios, configuraciones especiales y el
soporte a todos los componentes que debera ser considerado en el plan de migracién. Ademas esta
encuesta encendera las alarmas sobre soporte técnico especifico como ID's de usuarios escondidos,

tareas programadas, etc.

Las preguntas claves que deben constar entre otras en esta encuesta son:

» ¢Cual es el conjunto de aplicaciones nativas del usuario? El resultado nos mostrara una lista

de aplicaciones, la cual incluira la version usada y los posibles parches aplicados.

» ¢Cudl es el conjunto de aplicaciones internas del usuario? Nos mostrara una lista de
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aplicaciones desarrolladas y mantenidas dentro de la organizacion.

¢, Cual es el conjunto de aplicaciones que requieren acceso a datos externos a los del cliente?
Como resultado tendremos una lista de aplicaciones que accedan a servidores de archivos,
servidores de aplicaciones, servidores Web, bases de datos, mainframe y otras

implementaciones de procesamiento de datos.

¢ Existen grupos de usuarios definidos? ;Cémo se caracterizan? Esto debera darnos un
vistazo general de cuales son los tipicos grupos de usuarios, o usuarios tipicos y si estan o no
agrupados, las agrupaciones suelen estar realizadas por departamentos, por aplicaciones
utilizadas, tipo de trabajo, o responsabilidad de negocio, si se realiza una investigacion con

los usuarios estos suelen dar una auto evaluacién muy valiosa.

¢, Cual es el nivel de seguridad relativo a aplicaciones, procesos y regulaciones en el lugar de
trabajo?. Esta pregunta nos brinda una visidon de conjunto de los productos usados para
asegurar el cliente, como antivirus, antyspyware, herramientas de recuperacion de
informacién, escaneo de puertos, asi como las reglas y regulaciones de como esas
aplicaciones deben ser instaladas, mantenidas, actualizadas y como el usuario debe estar
capacitado para su uso. Ademas se incluyen las politicas de instalacion de parches de

seguridad del sistema operativo y de las aplicaciones instaladas.

El siguiente paso en este proceso es la valoracion de las dependencias de datos, las cuales

son vitales en el software cliente/servidor, la disponibilidad de un reemplazo funcional en el lado del

cliente de la aplicacién que se ejecute nativamente en LINUX es el Unico requerimiento a considerar

en nuestro caso, sin embargo es el caso de que muchas aplicaciones de base de datos pueden ser

instaladas de manera independiente en ambas plataformas (windows y Linux). Otro ejemplo pueden

ser aquellas aplicaciones que usan una interfaz web para acceder a los datos almacenados en la base

de datos del servidor, para el caso de aplicaciones web podra no ser necesaria una evaluacion.

Para algunas aplicaciones, especialmente aquellas que tienden a grabar informacién en

formatos nativos o propietarios se requerira un proceso de conversion de datos, incluyendo aquellas

de correo electronico (Lotus Notes) o suites productivas (Microsoft Office, Word Perfect Office, Lotus
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Smartsuite), es necesario en este momento valorar el uso de cada una de estas aplicaciones y su

posible reemplazo. Para esta investigacion podemos usar entre otras las siguientes preguntas:

» ¢ Usa Microsoft Office? Si es asi, ; Que componentes y que tan seguido?

» ¢Usa macros en Microsoft Office? Si es asi ¢ Que tipo de macros, qué tipo de componentes y

que tan a menudo?
» ¢ Utiliza Microsoft Outlook? Si es asi ¢ Que componentes y qué tan seguido?
» ¢Utiliza Lotus Notes? ;Qué componentes utiliza?
» ¢ Usa Microsoft Project? ; Qué componentes y qué tan seguido?
» ¢Utiliza Visual Basic /.net para automatizar actividades o intercambiar plataformas?

» ¢ Comparte archivos con organizaciones externas? Si es asi ¢ Qué formatos de archivo utiliza

y que tan a menudo lo hace?

Con algunas de esas preguntas, se llegara a observar claramente toda la infraestructura que
debera ser revisada, quien usa Microsoft Outlook en el cliente suele tener como servidor Microsoft
Exchange, mientras quien utiliza Lotus Notes en el cliente usualmente indica que tiene como servidor
Lotus Domino. Ambas instalaciones de servidores deben ser tomadas en consideracién cuando se
disefia la migracion pues sera necesario migrar ademas las cuentas de usuario lo cual debe también

planificarse.

4.6.2. Integracion con los servicios de red existentes

La gran mayoria por no decir todas las organizaciones actuales poseen o deben poseer
ambientes de trabajo basados en una o varias redes de datos, ya sea para la conexion a Internet,
compartir recursos como impresoras, acceso a base de datos, compartir informacion y
comunicaciones. Es por lo tanto imprescindible que las estaciones de trabajo a migrar se integren a la

red y a todos los servicios que ella nos presta.
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Usualmente el cliente Linux no es la primera maquina Linux a integrarse en una red,
generalmente si se ha decidido migrar los clientes de Windows a Linux se observara que antes se han
migrado los equipos servidores de red, tanto de comunicaciones como de bases de datos, impresion o
archivos, sin embargo por el enfoque de esta tesis se ha planteado el escenario de un entorno basado

completamente en Windows a nivel de servidores.

Un proyecto de migracién de clientes propietarios a software libre puede encontrarse con

cualquiera de los siguiente 4 escenarios.
® Dominio NT4 con MS Windows NT4 PDC (y posiblemente BDCs)
® Dominio Active Directory con servidores MS Windows 200x AD
® Dominios NT4 con Linux/Samba PDC y BDCs

® Otros dominios no basados en el entorno MS WINDOWS (NOVELL, MACINTOSH)

La mayoria de los entornos estan dados por los dos primeros. La tercera opcion esta
empezando tener mayor difusion y generalmente se tiende a buscar esta solucién completa, es decir

clientes Linux con una solucién de Servidor Samba con servicio de directorio o LDAP.

En la comunidad de Software Libre y especificamente la de Linux la herramienta para
integracion de clientes Linux con entornos de Active Directory o de redes basadas en windows es
Samba, esta se origina de una exitosa aplicacion UNIX que provee servicios de red basados en Server
Message Block (SMB). EI mismo protocolo usado por Microsoft para proveer servicios de red
Cliente/servidor para compartir archivos e impresoras. Entonces sistemas basados en Linux
ejecutando componentes de software Samba pueden integrarse faciimente a entornos basados en
windows para acceso a la red en lo referente a comparticion de archivos, servicios de impresion,

navegacion en la red, etc.

Por otro lado es necesario considerar la necesidad de validar usuarios y contrasefias en una

red con Dominio de Windows, las razones para pensar en esta necesidad son las siguientes:
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® Servicios del sistema que requieren autenticar el usuario en el dominio, para ser utilizados por

el cliente Linux tales como servicios de impresion, y de servidores de archivos.

® Los usuarios deben tener una sola combinacion de “Nombre de usuario” y “Contrasefia” para

tener acceso a todos los recursos de la red.

® Para tareas administrativas, pues permite centralizar el control de acceso.

Pero, antes de decidir autenticar con un dominio, las siguientes decisiones técnicas deben ser
tomadas o por o menos puestas en consideracion; ¢ Los usuarios del dominio seran creados en todos
los clientes, o se puede usar winbind para fortalecer un entorno unificado? (Usando winbind se puede
forzar al cliente Linux a realizar el ingreso al sistema autenticando los datos con un servidor de
Dominio basado en Windows. El resultado final de esto es que el cliente Linux llegara a ser un

miembro completo del domino de Windows.

Al utilizar winbind se debe ser muy cauteloso al escoger algunos parametros, especialmente
el separador winbind, ;Se esta autenticando con un dominio NT4 o nativametne contra un Domino

Active Directory? En el peor caso también necesitaremos Kerberos.

Escoger crear usuarios localmente significa trabajo administrativo adicional. En este caso
cuando un usuario es afiadido al dominio, el ID del usuario debera también ser creado en cualquier
cliente Linux adicional al que necesite tener acceso con el dominio. A pesar de que este proceso

puede ser automatizado. Cabe aclarar que no es cuando se utiliza winbind.

Usando winbind se necesita escoger cual sera el separador winbind. Este es el caracter que
separara el nombre de domino de el nombre de usuario en el nombre de usuario de Linux. Por ejemplo
sistemas+administrador es el nombre de usuario Linux Administrador en el dominio sistemas cuando el
separador winbind es (+). Generalmente el caracter (+) es la mejor opcion para la mayoria de los
shells de linux y sus aplicaciones. En sintesis, las aplicaciones que habilitan nuestra autenticacion

con un dominio de Windows son Samba, Kerberos y Winbind.
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Otro servicio de red que requiere generalmente ser configurado es el compartir archivos en el
dominio, al principio de la migracién con seguridad se necesitara compartir archivos con otros equipos
clientes que seran Windows, la mejor forma de compartir archivos es a través del esquema de

comparticion de archivos de Windows.

Montar carpetas compartidas en un cliente Linux usando smbmount permite utilizar los
archivos compartidos en la red de windows en el cliente Linux, sin embargo cabe aclara que el
sistema solicitara el respectivo “usuario” y “contrasefia” para permitir acceso, tal como ocurre en
Windows. Cuando se monta una carpeta compartida a mano esta puede ser ingresada sin problema.

Sin embargo, se pueden presentar varios de los siguientes problemas:

» Montar manualmente carpetas compartidas en la red utilizando el comando smbmount
suele no ser una practica aceptable para todos los usuarios, este problema se ha
eliminado en las versiones mas recientes de Linux en las cuales este proceso se realiza

automaticamente, tal cual lo realiza Windows.

» Sin embargo en todas las versiones de Linux se puede habilitar la opcion de montaje
automatico de documentos compartidos tal como sucede en Windows, los archivos
compartidos que se desea montar automaticamente deben colocarse en el archivo

/etc/fstab.

Una solucion simple suele ser montar documentos compartidos en el perfil de acceso. Sin
embargo estos necesitan una clave, y el usuario para que las carpetas compartidas se monten

automaticamente, recordar que los datos se toman del acceso al Linux, por tanto deben coincidir.

Por otro lado existe el modulo de autenticacion conectable (PAM acrénimo de Pluggable
Authentication Module), llamado pam_mout. Este modulo no estda completamente maduro aun por lo
cual se debe tener cuidado incluir este modulo en la planificacién. Actualmente es la Unica via util para

incorporar los equipos clientes que sin autenticarlos contra un dominio tal cual sucede en Windows.
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Cuando se planifique esto, es necesario aumentar el tiempo, para ser usado en las etapas de
prueba del modulo pam_mount en los clientes Linux, cuando esto funciona es un poderoso método de

montar automaticamente carpetas compartidas.

Durante la planificacion se vuelve muy tentador colocar directorios home de los usuarios
Linux, en las carpetas compartidas de Windows. Esto habilita una “cliente delgado”. Colocar los
directorios home de los usuarios en una carpeta compartida permitira que el usuario al hacer un login
en cualquier maquina tendra automaticamente toda su informacion disponible, y si se usa el entorno

grafico, se mostrara también el mismo entorno.

Sin embargo, se debe tener mucho cuidado, pues algunos sistemas graficos especialemente
KDE, necesita crear links simbolicos o sockets en el directorio home del usuario. Una de las
limitaciones del sistema de archivos SMB en Samba, es que no puede crear links simbolicos ni sockets
para su sistema de archivos. Por lo tanto se deben hacer pruebas exaustivas antes de realizar este

procedimiento.

El siguiente punto a analizar en este proceso se refiere a los servicios de impresion
disponibles en el dominio, y por supuesto es posible afadir impresoras directamente a los clientes
Linux. Sin embargo el compartir impresoras en la red podria complicar el proceso de migracion si no
se lo hace correctamente sobre todo si existen servicios de impresion preestablecidos en un dominio
de Windows. En la actualidad casi todas las distribuciones de Linux incluyen CUPS (Common Unix
Printing System), este modulo puede ser usado en conjunto con Samba en el cliente para habilitar la

impresién en las impresoras existentes en el dominio.

Al usar CUPS en los clientes Linux es necesario tomar en cuenta las siguientes

consideraciones:
» ¢Se haintegrado correctamente Samba y CUPS en la configuracion?

» ¢Las impresoras necesitan autenticacion? Las claves de acceso para impresoras compartidas
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pueden ser expuestas.

» ¢Cudles son las ventajas de usar servidores de impresion vs la impresion directa hacia

impresoras con interfaces de red ?

» ¢Los drivers de mis impresoras estan disponibles en CUPS?

En la mayoria de las distribuciones de Linux, CUPS y Samba estan correctamente integrados.
Sin embargo es necesario revisar esto para tomarlos en cuenta para la planificacién. En cuanto las
claves de acceso a las impresoras es que estas pueden estar expuestas sin codificar en los archivos
de configuracion de CUPS, se recomienda crear un usuario que tenga Unicamente acceso a las

impresoras asi se precautelara el acceso al resto de la informacion.

Otra configuracion a tomar en cuenta es la de DHCP y DNS, en la mayoria de los casos, la
configuracién de DHCP y DNS en un dominio de Windows funcionara sin problemas y sera

transparente al usuario si se ha configurado correctamente en el cliente Linux.

Sin embargo, se debe tener cuidado cuando se utiliza DHCP y X11, pues el cliente Linux
generalmente acepta los nombres de hosts desde el DHCP. Si esto ocurre después de levantar X11 y
el usuario ingresa, puede tener problemas con las aplicaciones que requieran Xauth. Por lo tanto es
necesario asegurarse el nombre de host del DHCP haya sido aceptado por el cliente Linux antes de

iniciar X11 o se haya ingresado en modo grafico.

En cuanto al uso de proxy para acceso web, al ser este protocolo independiente al sistema
operativo su configuracion sera la misma que en cualquier cliente Windows y se debe realizar a nivel
de navegador Web, por supuesto esta es una de las partes a integrar mas sencillas de todo el

proceso.
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4.6.3. Estandarizar escritorios

En los ultimos afios muchos se ha realizado muchos esfuerzos para estandarizar LINUX y sus
subsistemas de niveles superiores. En este cometido han intervenido organizaciones como la Free
Standards Group, FreeDesktop.org, y los Laboratorios de Desarrollo de Codigo Abierto (Open Source
Development Labs OSDL) quienes han empezado a trabajar en importantes proyectos en éste area.
Estos proyectos usan y extienden el uso de estandares como POSIX, las especificaciones Unicas de

UNIX, XML, DOM, CORBA, para proyectos como :

® Standares de Jerarquias de los Sistemas de Archivos (FHS)
® Base Estandar de Linux

® Accesibilidad

® Impresion (OpenPrinting)

® Creacion y organizacion de Cluster (Open Cluster Framework)

® Data Center Linux, entre muchos otros.

Las principales distribuciones de Linux Enterprise cumplen con los estandares LSB (Linux
Standad Base) certificacion 2.0, y en el caso de las versiones menos recientes éstas tienen la

certificacion LSB 1.3.

La mayoria de estos esfuerzos de estandarizaciéon se han enfocado en la funcionalidad de
bajo nivel y en la estandarizaciéon de la capa de sistemas de archivos, arquitectura de impresion,
estabilizacidon o creacion de APIs para clustering y alta disponibilidad, asi como para asegurar que
aplicaciones de vendedores independientes sean binariamente compatibles entre las diferentes

distribuciones de LINUX.

-74-



Sin embargo, con LINUX ingresando ya al mercado de los escritorios de trabajo, uno debe ir
mucho mas alla en la pila de las soluciones y considerar las interfaces de usuario, las facilidades de
multimedia (audio/video), computacion mobil, seguridad (encriptacion de data, manejo de claves),
calendarios, servicios de directorio, y ademas caracteristicas de hardware. Por ejemplo, en la

actualidad se presentan como verdaderos retos las siguientes estandarizaciones.

® ACPI
® Bluetooth

® Infrarojos

e USB

e |EEE1394
® Wireless
® TV Cards

® Smartcards

Puede ser algo complicado, lograr estandarizar ciertas éareas, debido a que muchos
vendedores o fabricantes de hardware no publican las especificaciones de su hardware a fin de
realizar drivers de codigo abierto, esto ocurre especialmente con tarjetas de red inhalambricas y con

trajetas aceleradoras de graficos 3D.

Desde el punto de vista de la estandarizacion, el escritorio de Linux esta experimentando
cambios acelerados, mucho desarrollo se estd haciendo sobre ésta area y se han logrado cambios en

el horizonte del entorno gréafico, como son por ejemplo:

® Extensiones y modularizacion nuevas en el nuevo servidor X (X Server)

® NoMachine (Tecnologia de compresion del protocolo X)
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® Cairo (Sistema de graficos vectoriales) con X, OpenGL, y salida Postscript/PDF
® HAL (capa de abstraccion de hardware)

® Gstreamer (streaming media Framework)

® D-BUS (sistema de mensajeria del bus)

® GNOME-KDE (Componentes basicos de los entornos de escritorio)

A diferencia de las interfaces graficas de Windows y Mac, en Linux uno tiene la posibilidad de
elegir y manejar muchas variables para ensamblar un entorno grafico apropiado a las necesidades de
los usuarios, esto hace que sea necesario tomar muchas decisiones en éste area, cabe aclarar que
cada distribuciéon trae un entorno grafico personalizado por defecto el cual puede ser usado en todos

los equipos y evita el trabajo de configurar un entorno grafico completamente personalizado.

A continuacidon se muestran varias opciones que pueden ser tomadas en cuenta al momento

de la configuraciones del entrono grafico del cliente LINUX personalizado desde el inicio.

CAPA ELECCION

Conjuntos de herramientas para disefio de GUI OpenMotif, GTK+,QT, WXWidgets, FLTK, FOX,
Swing, SWT

Administradores de ventanas FVWM, IceWM, WindowMaker, Metacity

Entornos de escritorio XFCE. ROX, CDE, Jesktop

Entornos de escritorio 3D Metisse, Looking Glass

Entornos componentes de escritorio KDE, GNOME, GNUStep

Tabla 6: Herramientas de desarrollo en modo gréfico para Linux

Elaborado por : Pedro Barzallo.

Los administradores de ventanas son clientes X que controlan como otros clientes X son
organizados, colocados, movidos o modificados en su tamafo. Pueden ademas proveer barras de

titulo y otras decoraciones para las ventanas, maneja el foco de la venta, entre otras funciones.
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Para simplificar la programacion grafica, existe gran cantidad de GUI (Grafical User Interface)
desarrollados los cuales se basan en las librerias X11, existe también muchos entornos de desarrollo
integrados (IDEs) disponibles que simplifican la programacion de GUI, como Kdevelop/QTDesigner

para KDE/Qt y Anjuta/Glade para Gnome/GTK+, MonoDevelp para Mono C#, entre otros.

Los entornos de escritorio proveen un entorno mucho mas rico que unicamente los
administradores de ventanas, los cuales ofrecen aplicaciones de productividad como, clientes de
correo electrénico y calendario, mensajeria instantanea, manipulacion de imagenes, edicion y

observacion de documentos, escaneo, quema de CD/DVD, entre otras muchas.

Estas aplicaciones son creadas con herramientas estandar GUI, y tienen una apariencia
homogénea, son flexibles a los temas, poseen comunicaciéon entre aplicaciones, funcionalidad de
arrastrar y soltar, administracion de sesion, y administracion de escritorio virtual, los entornos graficos
de KDE y Gnome no utilizan un Unico modelo de componente sino que utilizan muchos de acuerdo a al
aplicacion que se ha de instalar por ejemplo OpenOffice utiliza UNO, Mozilla utiliza XPCOM, KDE

utiliza Kparts, GNOME utiliza Bonobo.

La estandarizacion y unificacion del modelo componente es una cuestion sumamente
complicada, pero las aplicaciones pueden al menos comunicarse con CORBA, XML-RPC, SOAP o
DCOP, las cuales hacen posible la integracion del escritorio. Afortunadamente las versiones mas
recientes de Linux estan empezando a estandarizarse alrededor de GNOME y KDE, asi como de sus
herramientas de desarrollo. Algunos vendedores tradicionales de UNIX han comenzado a adoptar

estos entornos graficos también

En lo referente a los entornos graficos cabe destacar que KDE esta basado en la plataforma
cruzada Qt, desarrollada por Trolltech, y usa el componente modelo Kparts junto con el mecanismo
DCOP IPC/RCP, es un entorno grafico que tiene todas las caracteristicas necesarias para reemplazar

el entorno grafico de Windows.

Ademas permite la ubicacion de iconos y carpetas en el escritorio, siendo posible ejecutar
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aplicaciones a través del panel KDE (Kicker), permite organizar facilmente elementos en estilo de
applets como reloj, control de bateria y estatus de wireless, entre otros, adicional a esto incorpora
herramientas como Kontact aplicacion de colaboracién con Kolab o eGroupware, como servidor de
calendario, Koffice suite (Kword, Kspread, Kpresenter, Kivio, Karbon, Kchart, Kexi,etc), K3b quemador

de CD/DVD, Digikam, Scribus, Konqueror, entre otras herramientas muy interesantes.

En el otro borde del espectro tenemos a GNOME, es un entorno de escritorio basado en
CORBA (ORBIt2) y el conjunto de herramientas GUI GTK+. Es el escritorio por defecto de
distribuciones como Redhat, Debian y otro vendedores tradicionales de UNIX incluyendo a SUN, entre
las apliaciones mas importantes que incluye el entorno Gnome podemos nombrar a AbiWord,
procesador de Textos, Gnumeric Hoja de calculo, Evolution cliente de correo y calendario, Gnome
Meeting, GNUCash, y herramientas de Novell Groupwise como, OpenGroupware, Scalix, Bynari, Sun,

ExchangelT y el excelente navegador Nautilus.

Los entornos graficos analizados incluyen la posibilidad de usar temas, cambiar y personalizar
iconos, completa personalizacion del escritorio que permite una sensacién de libertad tanto en la
configuracion como en el uso por parte del cliente, sus interfaces graficas son intuitivas y permiten el

facil uso de cualquier usuario sea o no experto en otras plataformas como Windows o Mac.

4.6.4. Migracion de aplicaciones

Para una eficiente migracién de aplicaciones se deben definir los tipos de actividad
informatica no especializada en una administracion, dentro de estos grupos no se deben contemplar
actividades como la Gestion de Proyectos o Sistemas de Informacion Geografica, aclarar que estos

grupos deben ser muy pequefos para el éxito de la migracion.

Entonces los grupos “funcionales” se dividiran en Principales y Secundarios, principales
aquellos que representan la funcionalidad del negocio y secundarios aquellos que prestan apoyo a los

grupos principales, por este motivo no deberan ponerse en marca de manera independiente.
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Grupos Principales

Ofiméatica: Consiste en la creacién, modificacion e impresiéon de archivos que contienen datos
de negocio formateados estandar, como cartas e informes. También la creacion, modificacion e impresion
de hojas de calculo y presentaciones. Y debe haber utilidades para gestionar esos archivos. Los formatos
de facto de los archivos Microsoft *.doc, *.xIs y *.ppt se deben poder leer y escribir con gran precision.
Ademas, formatos abiertos como PDF se deben poder leer y escribir. Los idiomas locales europeos y

configuraciones como la moneda y el alfabeto deben contar con el debido apoyo.

Correo : Consiste en la creacion, recepcion y visualizacion de correo electronico, incluido el

apoyo para lograr un correo seguro como S/MIME.

Calendarios y herramientas colaborativas de trabajo en grupo : Consiste en la creacion y
gestion de calendarios de grupos y libretas de direcciones. Los calendarios deberian permitir concertar
reuniones y reservar alojamiento. Las libretas de direcciones se integrarian con los otros grupos

funcionales.

Acceso a la web y servicios: Consiste en la capacidad de acceder a los protocolos de
servicio de Internet y visualizar los resultados. Esto se hace normalmente con un navegador. Ademas

de la capacidad de crear contenido y hacerlo accesible tanto interna como externamente.

Gestion de documentos: Consiste en el almacenaje central de documentos con

mecanismos de recuperacion eficaces.

Bases de datos: La manipulacion de datos estructurados en base de datos tanto centrales

como personales.
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Grupos secundarios

Estos grupos suelen estar definidos por servicios técnicos y normalmente no se
implementarian por su cuenta. Entre otros, se incluyen los siguientes: gestién de usuarios,
autenticacion y autorizacion, deteccién de virus y spam, copias de seguridad y recuperacion gestion de

la impresion.

Como se ha revisado en los primeros capitulos del presente documento existe gran variedad de
aplicaciones basadas en software libre que pueden ser utilizados, la desicion de su uso depende

basicamente de la necesidad propia de cada organizacion y de la voluntad de cambio.

4.6.5. Planificacion de la administracion de clientes

Todos los grupos funcionales deben ser configurados teniendo siempre presente la cuestion de
la seguridad. La seguridad en el software sélo funciona si existe en el marco mas amplio de la gestion de
la seguridad. Los datos confidenciales sobre las LAN deberian estar cifrados siempre que sea posible. Los
datos sensibles sobre Internet también deberian estar cifrados. Esto se puede hacer con un “tunel” en las

conexiones sobre productos como ssh y stunnel.

Datos en memoria

Los datos confidenciales que se guardan en dispositivos méviles deberian cifrarse en disco. Lo
ideal seria que todos los datos se cifren pero esto impondria significativas sobrecargas que no siempre
resultarian aceptables. Hay un cierto numero de sistemas de archivo seguros y el préximo kernel de Linux

proporciona mayor apoyo para ellos.
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Autenticacion

Los métodos seguros para identificar Unicamente a una persona o una maquina son parte de
la comunicacién con otras personas o maquinas. Esto incluye las firmas y las infraestructuras PKI. No
se testd ningun sistema PKI como parte de este proyecto. Toda la autenticacion se hizo sobre las

bases de datos LDAP con una contrasefia estandar.

Autorizacion

Tras la autenticacion, hay que determinar lo que una persona o una maquina pueden hacer y
en qué circunstancias. Esto suele ser parte de sistema operativo o el cédigo de aplicacion. ElI Control
de Acceso Basado en el Papel (RBAC, o Role Based Access Control) ha sido definido por el NIST de

Estados Unidos y esté disponible para Linux.

Control de virus

El control de los virus es necesario sobre todo para detener la transmisiéon de virus a otros
sitios no Software Libre. Aunque el correo electrénico es uno de los principales medios de transmision
de virus, no es el Unico y por eso hay que generalizar el escaneo de archivos para detener la

transmisioén por otros medios.

Actualmente, CLAMAV es una herramienta Software Libre que haga realiza ese tipo de
escaneo. Sin embargo con una buena configuracion de los sistemas de archivo en el servidor y en los
escritorios se puede garantizar que los Unicos archivos ejecutables son los que fueron instalados por el
administrador del sistema. Por eso es importante que los administradores del sistema se aseguren de
que los archivos que instalan sean fiables, por ejemplo comprobando la firma del vendedor de la

Distribucion que hay en los archivos.
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Cortafuegos

Todos los sistemas operativos Software Libre actuales tienen cortafuegos internos de filtrado
de paquetes, la mayoria de los cuales son de estados. Los cortafuegos de estados son los que
mantienen informacion sobre las conexiones en curso y las corrientes de datos a través del
cortafuegos, y permiten pasar a los paquetes que estan relacionados con dichas conexiones,mientras
que filtran o rechazan a los paquetes que no lo estan. Los cortafuegos que no son de estados
examinan cada paquete por sus propios méritos, sin guardar ningun registro de los paquetes
anteriores. Existen accesorios especializados para protocolos como los ftp y de telefonia H.323 que

usan medios de conexion no estandar.

Iptables, actualmente incluido en el GNU/Linux, e ipfilter, incluido con FreeBSD, son buenos
productos cortafuegos. Packeffilter se incluye ahora con OpenBSD y también esta bien considerado.
La buena practica en el caso de los cortafuegos externos es tener dos diferentes entre la conexion a la

red publica y los servidores externos.

Gestién de usuarios

El mantenimiento de usuarios y grupos de usuarios, incluida la gestion de las contrasefas.
Productos como Directory Administrators y gq permiten el mantenimiento de las bases de datos de

LDAP.

Gestion de configuraciones

Aunque un cliente gestionado centralmente y bien disefiado solo deberia tener un estado
local minimo, actualizar su configuracion sin volver a instalarla desde cero sigue siendo algo deseable
para las grandes redes de las que se espera que estén activas mucho tiempo. Por ejemplo, si un
servicio central fundamental se cambia, es posible que los clientes tengan que ser reconfigurados para

poder usarlos.
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Mantenimiento manual de la configuracién

Los Administradores pueden mantener las actualizaciones de una configuracion de forma
manual ya que pueden dotar de software a las actualizaciones. Sin embargo, aparecen problemas de
sincronizacion similares. La modificacion manual de los archivos de configuracion, con frecuencia

guardados en archivos de texto plano, son especialmente propensos a los errores mecanograficos.

Herramienta de Gestion Cfengine

El GNU Configuration Engine (se puede consultar http://www.dfengine.org/) automatiza la

configuracion remota de los clientes integrados en la red. Da apoyo a una gran variedad de elementos
de UNIX, y su potente concepto de clase permite gestionar a diferentes grupos de clientes con una
minima configuracion. Agentes autonomos para los clientes pueden mantener los archivos de texto,
las interfaces de red, los enlaces y los permisos relacionados con los archivos, el almacenaje temporal

y los sistemas de archivos montados.

Las siguientes son algunas de las funciones que pueden automatizarse mediante cfengine:

e  Controlar y configurar la interfaz de red.

e Editar archivos de texto.

e Hacer y mantener enlaces simbodlicos, incluidos los enlaces multiples a partir de una

orden sencilla.

e Comprobar y establecer los permisos y la propiedad de los archivos.

e Limpiar (borrar) los archivos basura que desordenan el sistema.

e Montaje automatizado, sistematico, de sistemas de archivos (en Unix).

e Comprobar la presencia de importantes archivos y sistemas de archivos.

e Ejecucion controlada de comandos (6rdenes) de shell y scripts de usuarios.

Cfengine sigue una estructura de decisiones basada en las clases.
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4.6.6. Consideracién sobre Desktops y Notebooks

Es necesario diferenciar el trabajo de un usuario que tiene un equipo de escritorio con aquel
que posee un equipo portatil, pues la forma como estos trabajan son completamente distintas,
generalmente quien trabaja a partir de un equipo portatil requiere trabajar fuera de oficina y luego

requerira sincronizar sus datos una vez que regrese y se conecte a su puesto de trabajo en la oficina.

O si posee conectividad remota a las aplicaciones de la organizacién, debe poder hacerlo
desde la nueva plataforma, generalmente la migraciéon de equipos portéatiles requieren mayor grado de
personalizacion y mucho mas trabajo en el momento de poner a trabajar el hardware de manera
eficiente, y se convierte en una tarea mucho mas delicada pues usualmente son los gerentes y
administrativos quienes en nuestro medio trabajan con equipos portatiles y no desean que los cambios

compliquen su trabajo o peor aun arriesguen su eficiencia y productividad.

Parte vital del proceso de migracién de equipos portatiles hacia una plataforma GNU/Linux es
conocer claramente que componentes de hardware posee el equipo en el que se va a instalar
GNU/Linux y si éste es compatible con la versién y distribucién seleccionada para la migracion, en la
actualidad es muy probable que gran cantidad del hardware se autoconfigure sin embargo existe aun
hardware como tarjetas de video 3D, modems desarrollados para windows, Tarjetas de red
inhalambricas, lectores de memorias, camaras web, entre otros dispositivos cuyo fabricante no hayan

liberado el software para funcionar sobre GNU/LINUX o no exista una forma facil de configurarlo.

En lo referente al hardware la diferencia entre un equipo de escritorio y uno portatil es que en
el equipo de escritorio tendremos la posibilidad de realizar cambios de hardware, mientras que en un
equipo portatil no es posible realizar cambios de hardware como tarjetas de video, sonido, entre otras

pues estan construidas dentro de la tarjeta principal.

Para solucionar estos conflictos de hardware ya sea interno no externo, portatil o de escritorio
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existen varias organizaciones dedicadas enteramente a proyectos ya sea de ingenieria inversa o de

desarrollo para lograr la compatibilidad del hardware con GNU/LINUX, entre ellas se puede nombrar

las siguientes:

® IMPRESION :

® ESCANEO:

® Smart Cards :

® Smart Card Driver:

® Camaras digitales:

® Modems :

CUPS (Commom Unix Printing System) http://www.cups.org

SANE (Scanner Access Now Easy) http://www.sane-project.org

M.U.S.C.L.E. http://www.linuxnet.com

http;//smartcard.sourceforge.net

Proyecto gphoto2 http://www.gphoto.org

http://linmodems.org

En muchos otros casos varios fabricante ofrecen sus propias versiones de drivers como

samsung para sus equipos multifuncion, algunos fabricantes de Software Modems, entre otros.

Es necesario aclarar que el problema de la existencia o no de controladores, drivers o

cualquier otro software que permita el correcto funcionamiento del hardware en un sistema operativo

en particular no es responsabilidad del fabricante del sistema operativo sino del fabricante del

hardware quien bien debe facilitar el software de control del hardware o a su vez abrir la plataforma

para que un tercero (en este caso la comunidad de software libre) pueda desarrollar bajo su

autorizacion el software que permita controlar eficientemente su dispositivo.

OPCIONES DE CONECTIVIDAD

En momentos en que el Internet esta en todos lados, y todo el tiempo, la conectividad ha

llegado a ser una de las mas importantes caracteristicas de un cliente. Debido a la forma como el

internet fue creado, basado en estandares de Unix, y Linux también debe su origenes a Unix, es

evidente que Linux puede llenar facilmente todos los requerimientos en este campo.
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Naturalmente una gran cantidad de tarjetas de red Ehternet son hoy en dia soportadas en
Linux, por lo tanto en éste area es poco probable que se presenten problemas. Por otro lado se debe
reconocer las limitaciones que existen con respecto a las conexiones inhalambricas. Muchas tarjetas
de red inhalambricas disponibles en el mercado han sido construidas para el mercado PYME, en este
mercado prevalece el precio sobre la calidad, asi pues los fabricantes con el afan de presentar un
producto mas econdmico no trabajan en funcién de la compatibilidad y servicio sobre Linux, por lo cual
es una buena practica escoger hardware de fabricantes con buena reputacion como Cisco por ejemplo

el cual ofrece drivers para Linux en sus tarjetas inhalambricas.

El mayor problema de conectividad tanto en equipos portatiles cuanto en Pc's de escritorio, se
presenta con los llamados software modems o win modems, esto se debe a que la mayoria de equipos
de computacién trae este tipo de hardware preinstalado, sin embargo existe ya disponibilidad de varios
drivers para algunos tipos de modems existentes en el mercado, lo cual ayuda a solventar este
problema, aunque siempre nos queda la posibilidad de conectar un modem externo ya sea a través de
un puerto serie con conexion RS232 en nuestro equipo o USB, generalmente soportados como

modem en hardware en Linux y cuya configuracion representa menos problemas.

Trabajo desconectado

A través de protocolos como POP3 y con el uso de clientes de correo al estilo Outlook o Lotus
Notes, podemos trabajar en nuestros correos electrénicos sin necesidad de estar conectados al
Internet o con nuestra oficina todo el tiempo, afortunadamente para resolver este tipo de
inconvenientes existen herramientas de software libre como Evolution o Mozilla Thunderbird, ademas
existen herramientas propietarias para Linux como Novell Echange Conector 2000 la cual combinada
con Ximian Evolution permite también compartir calendario tal cual lo hacen Ms Exchange/Outlook e

Lotus Notes de IBM.

Para la tarea de actualizacion de archivos los desarrolladores de software libre proponen,
rsync la cual es una poderosa herramienta que puede ser utilizada para la transferencia incremental de

archivos, usada con las configuracion correcta puede llenar todas las expectativas de quienes han
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utilzado herramientas com iFolder de Novell y el Portafolios de Microsoft para sincronizar sus

archivos. Es necesario para esto generar un script en las computadoras a sincronizar para que su uso

sea sencillo.

4.6.7. Aplicaciones no migrables

Definimos como aplicacion no migrable aquella que estd enmarcada en las siguientes

condiciones:

No existe una versién de la aplicacién disponible para entornos de software libre LINUX.
No existe una aplicacién alternativa desarrollada con el concepto de software libre.
Ejecutar la aplicacion en un entorno Linux no es funcional, o no es posible.

El importe por adquisicién de nuevas licencias hacen que mover a Linux sea imposible o

demasiado elevado.

Una vez que se haya determinado que una aplicacion es imposible de migrar a un entrono de

software libre (GNU/LINUX) se pueden tomar los siguientes pasos para tratar de dar una solucion:

Investigar la posibilidad de ejecutar la aplicacion en un servidor Windows que pueda ser
accesado a través de mecanismos de acceso remoto como Terminal Server, Citrix,

Metaframe, NoMachine, Tarantella, etc.

Examinar la posibilidad econémica de ejecutar la aplicacion sobre maquinas virtuales por

ejemplo utilizando Vmware con Windows para aquellas aplicaciones nativas Windows.

Crear clientes con doble arranque si la aplicacion no se puede ejecutar en los casos

anteriores.

Dejar algunos clientes fuera del proceso de migracion y consolidar todas aquellas

aplicaciones no migrables en esos clientes.
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Solucién basadas en Terminal Server, Citrix Metaframe, etc.

Si la aplicacion puede ejecutarse centralizadamente en un servidor, soluciones como
Windows Terminal Server, Citrix Metaframe, NoMachine o Tarantella, pueden ser utilizadas para tener
acceso remotamente. Antes de que una aplicacion pueda ser movida a un servidor central deben

cumplirse las siguientes condiciones:

® La aplicacion debe poder ejecutarse en un entorno multiusuario, lo cual tiene varias

consecuencias:

O Las Configuraciones se almacenan en varios lugares, en el registro y en el sistema de

archivos.

O Mas de un usuario puede ejecutar la aplicacion simultaneamente.

® La licencia de la aplicacion debe permitir un entorno multiusuario

® Los recursos necesarios para la ejecucion de varias instancias de la aplicacion deberan ser

llenados, es decir mayor exigencia de recursos de hardware.

Estan disponibles aplicaciones clientes Linux para Terminal Server, Citrix Metaframe y
NoMachine. El cliente para Terminal Server es Software Libre. Citrix Metafrema se incluye en su

adquisicion y NoMachine esta disponible para bajarlo del internet.

Soluciones basadas en Vmware o Sun Xvm VirtualBox.

Es posible ejecutar maquinas virtuales que ejecuten Windows sobre entornos Linux, de tal
forma que podamos correr aquellas aplicaciones no migrables o que no pueden ser instaladas en un

servidor central.

La maquina virtual tendra toda la funcionalidad de una maquina Windows, y podra ser

cargada con la imagen de un cliente Windows definido incluso antes de la migraciéon a Linux. La
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magquina podra conectarse a un dominio y lo hara a través de un bridge o un NAT. Esta solucién puede

resultar costosa, pues requiere de la adquisicon de licencia de Windows como de Vmware.

Fuera del costo esta solucion implica administracion y capacitacion adicional para mantener
corriendo las maquinas virtuales en los clientes, posibles requerimientos adicionales de hardware y
espacio en disco, y finalmente el usuario puede sentirse tentado a utilizar la maquina virtual y dejar de

usar su nuevo cliente Linux.

Solucidn del doble arranque

Esta solucion es muy parecida a la anterior, su diferencia sustancial es que requiere reiniciar

el eqiupo para ingresar a la aplicacién, podemos anotar como desventajas las siguientes__

® Se requiere de una Lincencia de Windows completa,

® Administracion adicional debido a la doble particion,

® Complejidad adicional en la configuracion de red, difrentes hostnames y direccién IP
® Se requiere una particién que permita el acceso desde los dos sistemas operativos.
® El usuario final se vera tentado a continuar trabajando en Windows.

La ventaja sobre la solucién de maquinas virtuales es que no se requiere de la adquisicion de
una licencia de Vmware, ni recursos de hardware adicionales como mayor procesador, memoria. Sin
embargo solo un sistema operativo podra ejecutarse en el mismo tiempo. Se recomienda que el cliente

Windows tenga instalado el software basico para trabajar y nada mas.
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4.6.8. problemas post-migracion y soporte técnico, Administracion del
cliente LINUX

Luego de migrar un grupo de clientes a Linux, éstos necesitaran soporte, no solo para su
trabajo del dia a dia sino para solventar los problemas provenientes de la migraciéon en si misma.
Recordar que no todo el soporte tendra una naturaleza técnica. El usuario al principio puede sentirse
perdido en el nuevo entorno grafico la ubicacion de las aplicaciones, la apariencia del nuevo sistema

operativo y esto incluso puede llegar a asustarlo.

La administracion de un cliente Linux requiere ademas de una nueva metodologia para
solucién de problemas. Encontrar la solucion a un problema en Linux es muy diferente a Windows, por
lo tanto los administradores tendran que adaptarse esta nueva metodologia, es necesario conocer que
el primer paso en el procedimiento para resolver un problema en Linux no es “reiniciar el equipo”

como sucede con Windows.

El hardware se puede supervisar para ver si tiene defectos y posibles fallos, por ejemplo
usando discos duros habilitados SMART y hardware que comprueba la salud del sistema. Los
sistemas de hardware y software también se supervisan para ver si tienen fallos, posibles fallos,

ausencia de servicio y falta de capacidad.

MRTG y Snmpd

MRTG (Multi-Router Traffic Grapher - Esquematizador de trafico con enrutador mdltiple,

http://people.ee.ethz.ch/~oetiker/webtools/mrtg/) es una herramienta de supervision disefiada en

principio para hacer el seguimiento y trazar el grafico del uso de la capacidad en los enlaces de la red.
No obstante, ha pasado a ser una herramienta capaz de hacer un seguimiento virtual de cualquier
parametro cambiante, y puede usarse para supervisar variables tales como el uso del espacio de disco
y memoria, el uso de servicios en red (por ejemplo, los referidos a la estadistica sobre volimenes de
correo electrénico procesados, paginas web servidas, etc.), la temperatura del sistema y la velocidad

del ventilador, y otras variables.
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Snmpd (Simple Network Management Protocol Daemon, http://net-snmp.sourceforce.net/) es

un servidor de gestion de sistemas que puede ejecutarse en cada maquina de escritorio de una
empresa. Proporciona informacion sobre la gestién de los sistemas a los clientes, normalmente a un
cliente central de SNMP que reune las estadisticas de diversas maquinas. MRTG puede actuar como
ese cliente y realizar esta funcién, proporcionando una visidon general grafica del estado de un gran

numero de maquinas cliente.

Nagios

Nagios (antes conocido como NetSaint, http://www.nagios.org/) es un anfitrion que se puede

personalizar, un sistema de gestion y supervision de redes y servicios. Puede supervisar servicios de
red y realizar diversos procedimientos de recuperacion si descubre que un servicio no esta disponible
o tiene problemas, incluido el de llamar a scripts de recuperaciéon automatica y administradores de
sistemas de alerta para el programa. Nagios también puede proporcionar informes y visiones

generales del estado presente y pasado de los servicios que supervisa.

smartd

El conjunto de herramientas SmartMonTools (http://smartmontools.sourceforge.net/) incluye
un Daemon (duende, demonio) llamado Smartd pensado para supervisar la funcion SMART (Self-
Monitoring, Analysis and Reporting Technology - Tecnologia para la creaciéon de Informes, el Analisis y
la Auto-supervision), o modernas unidades de disco duro. Como estos dispositivos son uno de los
componentes que mas fallan en un ordenador moderno, SMART esta destinado a supervisar los
parametros de la unidad y advertir a un administrador del sistema de los posibles fallos antes de que
se produzcan. Smartd esta pensada para recibir esas advertencias y tomar medidas, normalmente

alertando al administrador del sistema.

Copia de seguridad y recuperacién

Se considera que todos los datos de la Administracion y los usuarios estan en uno o mas

servidores. Es necesario poder hacer volcados inclementales, encontrar volcados con archivos dados
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y restaurar los archivos individuales o los sistemas de archivos en su totalidad. La copia de seguridad
de los datos del usuario tiende a ser mas facil en los sistemas Unix y Software Libre que con Windows
porque los archivos de datos de usuarios, incluidos los datos de configuracion, suelen estar en un
unico directorio. Esta es otra area en la que un producto propietario como Legato puede ser necesario

para obtener las caracteristicas y el fino control requerido en un sitio grande.

Dump y Restore

Estos dos programas se entregan como parte de la mayoria de las distribuciones y veces se
usan junto con tar y cpio en scripts personalizados para hacer copias de seguridad y recuperar

maquinas unicas.

Amanda

Amanda (http://www.amanda.org/) es un producto de servidor de cliente disefiado para

respaldar multiples maquinas en un solo dispositivo. También puede respaldar a Windows a través de

Samba.

Las instalaciones de software no permanecen estaticas a lo largo de toda su vida. Tras la
instalacion inicial se haran actualizaciones de software del tipo de correccion de errores o de
seguridad. Ademas, sera necesario quitar o afiadir paquetes para gestionar el software sin reinstalar

todo un sistema.

Mantenimiento y Administracion del actualizaciones de software

Siempre que sea posible, las actualizaciones deberian hacerse utilizando las técnicas de
recibir (push) en vez de obtener (pull). La decisién de obtener actualizaciones deberia tomarla la
maquina, sea servidor o escritorio, una vez que se haya comprobado a si misma a través de un
servidor maestro. Las actualizaciones no deberian estar bajo el control de los usuarios. De esta

manera, las maquinas se pueden mantener en el mismo nivel de revision.

-92 -



Los administradores de sistemas pueden hacer las actualizaciones de software de manera
manual. Ello podria implicar el conectarse al cliente a distancia, copiando los paquetes actualizados e
instalandolos en el gestor de paquetes original del distribuidor. Pero aunque esto ofrece un correcto
control del administrador, es proclive a los errores y hace dificil la sincronizacion de grandes grupos de

maquinas.

Algunas distribuciones ofrecen herramientas de actualizacién para mantener sus paquetes
estandar, pero siguen necesitando una intervencion manual y es posible que no proporcionen
ampliaciones a la distribucién basica. Por otro lado varias distribuciones ofrecen la posibilidad también
de configurar actualizaciones de manera automatica, asi podemos nombrar a Red Carpet de Ximian,

APT entre otros los cuales se mencionan a continuacion.

Red Carpet (http://www.ximian.com/products/redcarpet/) es un software libre de actualizacion

de Ximian. Comenzé como gestor de paquetes graficos para el software de escritorio de Ximian, pero
ahora ofrece acceso seguro a lineas de comandos remotos y mas canales de software como, entre
otros, actualizaciones de distribuciones. Mandrake, SUSE y Red Hat tienen su apoyo actualmente.
Ofrece automatizacién y administracion remotas, por lo que un gran numero de clientes se pueden

mantener centralmente.

Pero conserva cierta estructura de su disefio original. No da apoyo al kernel ni a las
actualizaciones de arquitectura mejorada. Puede configurarse para actualizar software procedente de
canales personalizados. Se puede usar un producto de servidor propietario, Red Carpet Enterprise,

para facilitar la gestion de grandes grupos de software.

Red Hat ofrece una serie de servicios para actualizar software como parte de su Enterprise

Network propietaria (http://www.redhat.com/software/rhen/software_delivery) EI mas potente es su

Satellite Server, que permite la plena personalizacion de actualizaciones y erratas. Todos los
servidores funcionan con sus clientes estandar Update Agent en la distribucion. Y lo mismo dicho en

cuanto a permitir el uso de la interfaz grafica se puede aplicar aqui al Red Carpet antes comentado.
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APT es un conjunto (suite) estandar de herramientas que se suministra con la distribucion
Debian GNU/Linux que permite actualizaciones automaticas del software instalado en una maquina.
Puede comprobar las dependencias entre los paquetes de software instalados en la maquina y
disponibles desde los repositorios de software a los que su configuracidon le permite controlar, y

recuperar e instalar importantes actualizaciones disponibles en un repositorio.

Las empresas pueden configurar e instalar sus propios repositorios de software para
instalarlos en sus clientes (Debian incluye herramientas para configurar y mantener esos repositorios),
usar repositorios proporcionados por Debian y por otros, o usar cualquier combinacién de estas
fuentes de software actualizado. APT se ha hecho funcionar en sistemas operativos como Red Hat
Linux y Mandrake, donde ofrece una funcionalidad similar a Red Carpet, y en algunos casos incluso

mejor.

4.7. Personalizacion del cliente GNU/LINUX

El proceso de personalizacion del cliente GNU/LINUX puede ser mas o menos complejo
dependiendo del cliente a configurar y personalizar, es necesario que en base a un esquema
previamente elaborado se defina de manera clara la directriz de cada uno de los grupos de clientes y

su configuracion.

Al igual que en el subtema “4.5.1. Investigacion de las aplicaciones clientes utilizadas” del
presente documento se sugiere realizar un cuadro que permita organizar el tipo de aplicacion de los
equipos para generar de esta manera un estandar de instalaciéon y configuracion cliente GNU/LINUX

asi como del modo gréfico.

Para comenzar con la personalizacion del entorno grafico sera necesario definir como politica
que entorno grafico utilizaremos, en Linux tenemos varios entornos graficos a escoger entre ellas
Gnome, ahora ya en la version 2.2, y KDE en su version estable mas reciente 3.5.7 el cual esta ya por

lanzar la versiéon 4.0 en estos dias, estos dos entornos graficos ( KDE y Gnome) son los mas
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importantes y completos sin embargo en Linux se disponen también de los que se enumeran a

continuacion:

X Desktops con Entorno de desarrollo

» Backbone: Un entorno de escritorio basado en GNUstep.
« Etoile: Otro entorno de escritorio basado en GNUstep.

*  GNOME (developer site): El modelo de objetos del entorno GNU Network.

* GNUstep: La implementacién GNU de OpenStep

« KDE (developersite): El entorno de escritorio K

Entornos graficos planos
» AfterStep: Administrador de ventanas que combina flexibilidad y un look elegante

» AntiRight: Entorno ligero basado en scripts que usa librerias Motif.

* Enlightenment: Administrador de Ventanas Enlightenment.

« fluxbox: Administrador de ventanas ligero que sorporta tabs.

« FEVWM: Administrador de ventanas extremadamente personalizable y algunas aplicaciones
* lceWM: Administrador de ventanas disefiado para ser pequefio, rapido y ligero.

* Matchbox: Entorno para computadoras de mano, no pc's de escritorio.

* GoFun: Escritorio ligero con especificaciones de pc's de linea baja.

* ROX: Es un entorno libre, basado en GTK+, con paradigma arrastrar y soltar.

*  WindowMaker: Administrador de ventanas para trabajar con GNUstep.

* XECE: Interfaz ligero basado en GTK+

* XPde: Entorno como XP, disefiado para usuarios de windows que migran a Linux

.
M

E: Entorno de escritorio pequefio. Construido para ser rapido y simple.

L]
C
m

: Intenta crear un administrador de ventanas original.

* LxDE: Provee a nuevo entorno de escritorio liviano y rapido.

-05 -



Entornos de escritorio 3D
» Looking Glass: Entorno de Escritorio Looking Glass 3D.

* Metisse: Projecto de escritorio Metisse 3D .
* True3D*Shell: Entorno de escritorio Open Source 3D.

* Compiz: Administrador de ventanas basado en OpenGL, para extender escritorios existentes

como Gnome y KDE

Entornos de escritorio clasicos

. DE: Tradicional entorno de escritorio propietario basado en Motif.

* TkDesk: Devora toso los entornos de escritorio listados.

4.8.Integracion del Cliente Linux a Dominio de Windows

El proceso de anadir servidores individuales de GNU/Linux a un Dominio Windows NT
existente es extremadamente sencillo, para este cometido indicamos que los pasos a seguir deben ser

los que se muestran a continuacion.
1. Instalar un servidor GNU/Linux, dando una direccion fija de IP.

2. Asegurarse de que los paquetes Samba estan instalados: se necesitan tipicamente

samba, samba-common y samba-client. Se suelen incluir en una instalacion de “servidor”.

3. Editar /etc/samba/smb.conf, establecer el modo de seguridad del dominio, y definir el
nombre de dominio. Hacer una lista de los PDC y BDC como servidores de contrasefias.

Definir las partes que la maquina ha de servir.

4. Crear los directorios que han de compartirse, y establecer la propiedad y los permisos

adecuados.

5. Unir la maquina al dominio de Windows NT existente usando la contrasefia de

Administracion de Dominio (o cualquier otro nombre de usuario y contrasefia que tenga la
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facultad de hacerlo):
Smboasswd —j DOMAINNAME —r PDCNAME -U  Administrator
6. Iniciar samba y disponerlo para que se reanude en reinicio:
/etc/init.d/smb

Stara

chkconfig smb on

El servidor aparecera ahora en las listas de navegacion y se puede usar como un servidor de Windows

NT.

Ejecutar escritorios GNU/Linux en dominios Windows NT

En las primeras etapas del ensayo de las herramientas de Software Libre, es muy util ejecutar
las maquinas individuales de GNU/Linux con configuraciones muy sencillas, a las que se les puede dar
acceso a archivos en servidores Windows para los tests de compatibilidad y migracion usando el

comando smbmount.

Montaje es el término de Unix/Software Libre para hacer que un disco o parte de un sistema
de archivos remoto forme parte de la jerarquia de archivos de la maquina local. El proceso se suele
hacer automaticamente en tiempo de arranque bajo el control del archivo /etc/fstab, pero también se
puede hacer de manera interactiva. Por ejemplo, el comando para llevar un CDROM de norma I1SO al

sistema de archivos bajo /mnt/cdrom seria:

Mount /dev/cdrom /mnt/cdrom

El comando mount suele tener el uso restringido al superusuario por razones de seguridad.
Esto no es un problema cuando la maquina la esta usando un administrador de sistemas, pero puede
ser dificil si esta implicado un usuario no técnico. GNU/Linux proporciona varias formas de tratar este

problema:
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1. Usar una entrada especial en /etc/fstab que permita a usuarios corrientes montar
ciertos objetos predefinidos. Este es el modo habitual de permitir que los disquetes y
los CDROM sean montados a peticion. Los archivos del dispositivo montado suelen

mostrarse como propiedad de cualquiera que haya hecho que se monte el dispositivo.

2. Usar un programa setuid-root para hacer la operacion privilegiada, habiendo
comprobado antes que es segura. Este es el modo mas facil de manipular el montaje

de partes remotas de Windows.

3. Usar un automounter para montar sistemas de archivos cuando se accede a ellos por
primera vez y desmontarlos cuando ya no se usan. El automontador funciona como un
daemon y suele ser accionado por datos de configuracion de amplitud de red. Este
método requiere mas esfuerzo para su configuracion que los otros, pero es

extremadamente util en las redes grandes.

En este esquema, usaremos los comandos smbmount y smbumount para hacer que una
parte de Windows existente aparezca como parte del sistema de archivo GNU/Linux local. En los
sistemas Red Hat Linux estos forman parte del paquete samba-client, por lo que debe asegurarse de

que ha instalado los paquetes samba-client y samba-common..

Estos programas estan pensados para que a las piezas criticas se les pueda dar privilegios
de usuario root, aunque no se instalan normalmente de esa forma de manera predeterminada, asi es

que algunos comandos se pueden ejecutar como root antes de que se usen por primera vez:

Chmod u+s /usr/bin/smbmnt /usr/bin/smbumount

Cabe observar que el comando cambia smbmnt mas que smbumount. Esto es importante
porque smbmnt soélo encapsula las funciones de smbumount que requieren privilegios de usuario
root. Una vez hecho esto, cualquier usuario puede usar comandos smbmount y smbumount y

funcionaran con los necesarios privilegios de root.
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Ahora cualquier usuario puede hacer que una parte de SMB de Windows esté disponible
como parte del sistema de archivos GNU/Linux montandolo en un directorio que ya pose. Cualquier
archivo que ya esta en el directorio sera invisible mientras la parte de SMB esté montada en la parte

superior.

Como ejemplo, supongamos que el usuario de GNU/Linux fred quiere acceder a archivos de
un servidor de Windows NT llamado NT4SERVER en el dominio THESTATE, que son compartidos
con el nombre de FREDERICK vy pertenecen al usuario de Windows FREDERICK. fred comienza por

hacer un nuevo directorio para montar la parte de Windows en:
mkdir ~/ntfiles

(La notacion “~/” significa “en mi directorio directo”). Esto sélo hay que hacerlo una vez. Ahora, montar

la parte remota:

smbmount //nt4server/frederick ~/ntfiles \

-0 username=frederick —o workgroup=thestate

El comando deberia teclearse en una linea, o partirlo con caracteres de continuacion de linea
“\” como se ve aqui. Sugerira la contrasefia FREDERICK en el servidor, y luego montara la parte de
Windows en la parte superior del directorio ntfiles en el directorio directo de fred. Para evitar teclear lo
mismo en cada conexién (login), se puede poner en un archivo de script o incluso hacer que forme

parte del proceso de conexioén de fred.

La parte montada ahora se comporta casi como si fuera parte del disco local. Los archivos
pueden ser creados, borrados y editados. Aunque hay algunas advertencias. En particular, no hay
intento de establecer correspondencia entre el control de acceso de tipo Unix y los ACL de Windows
NT, por lo que los comandos para cambiar la propiedad o el modo de los archivos y directorios en la

parte montada no tendra efecto alguno.

Antes de salir, deberia ser inteligente y desmontar la parte:
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smbumont ~/ntfiles

También esto podria convertirse en algo automatico en el proceso de salida, en caso

necesario.

El proceso descrito en esta seccion no crea ningun vinculo permanente entre las cuentas en
servidores de GNU/Linux y las existentes en servidores de Windows NT, por lo que los nhombres de
usuario y las contrasefias deben mantenerse por separado en cada maquina. El esfuerzo de gestion
que conlleva puede resultar excesivo en poco tiempo ya que el nUmero de maquinas crece, y este

esquema realmente solo es adecuado para pequefios entornos de prueba.

Cuando se necesita un mayor despliegue piloto del escritorio Software Libre, puede seguir siendo
conveniente mantener los servicios de autenticacion y archivos en los servidores de Windows NT

existentes. El daemon winbind de Samba proporciona una forma facil de vincular los dos entornos.

Samba y Winbind son piezas estadndar de la distribucion Red Hat Linux, pero no se pueden
instalar de forma predeterminada en las configuraciones del escritorio. Para usar Winbind se deben

instalar los siguientes paquetes; samba, samba-common y samba-client.

El archivo /etc/samba/smb.conf debe editarse para mostrar el nombre correcto de dominio
Windows NT en la linea del grupo de trabajo, y poner el sistema en modo de seguridad dominio. Los

datos de la configuracion Winbind también van en la seccién global de este archivo, por ejemplo:

# separate domain and username with '+, like DOMAIN+username

winbind separator = +

# use uids from 10000 to 20000 for domain users

winbind uid = 10000 — 20000

# use gids from 10000 to 20000 for domain groups

winbind gid = 10000 — 20000
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# allow enumeration of winbind users and groups
winbind enum users = yes

winbind enum groups = yes

# give winbind users a home directory location

template homedir = /home/winnt/%D/%U

# and a shell

template shell = /bin/bash

Para que Winbind funcione, hay que ejecutar ciertos servicios. Para iniciarlos y asegurarse

de que se inician en cada arranque, los comandos son:

chlconfig smb on
chkconfig winbind on
/etc/init.d/smb start

/etc/init.d/winbind start

Ahora hay que unir la maquina al dominio Windows NT. Esto exige un numero de usuario y

una contrasefia de Windows NT con los permisos adecuados (normalmente Admnistrator):

smbpasswd —j DOMAINNAME —-r PDCNAME —U Administrator

Ahora deberia ser posible obtener listas de los usuarios y grupos Windows con el comando wbinfo:

whbinfo -u

wbinfo -g

Para hacer que el sistema pueda disponer de los datos de Winbind, es necesario editar los
archivos de configuracion PAM y NSS. Esto deberia hacerse con gran cuidado, ya que es posible
encontrarse con que no puede acceder al sistema si esos archivos estan dafiados. En /etc/nsswitch,
conf afadir la palabra winbind a las lineas group y passwd. En /etc/pam.d/system-auth afiadir una

linea como la siguiente:
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auth sufficient /lib/security/pam_winbind.so use_first_pass

justo después de la linea auth equivalente que usa pam_unix, y una como la siguiente:
password sufficient /lib/security/pam_winbind.so use_first_pass

justo después de la linea password equivalente que usa pam_unix.

En esta etapa sera necesario reiniciar el Daemon Cache de Servicio de Nombres:

/etc/INIT.d/nscd restar

La traduccion de los grupos y nombres de usuarios de Windows a formato de archivo de

contrasefia tipo Unix ahora se puede ver con:
getent passwd

getent group

Para automatizar la creacion de directorios directos de usuario en la primera conexion, afiada

esta linea a la parte session de /etc/pam.d/system-auth:

session required /lib/security/pam_mkhomedir.so skel=/etc/skel/umask=0022

Es importante Asegurare de que lo arriba indicado se introduce como una Unica linea y se
debe observar que esto creara un directorio Unix home separado para el usuario en cada puesto de
trabajo que usen. También puede ser util el poner un script en el directorio /etc/skei para que cada
usuario monte automaticamente sus archivos de Windows NT en un lugar estandar y en tiempo de

conexion.

Ejecutar escritorios GNU/Linux en dominios de Directorio Activo

En principio, las maquinas de escritorio GMU/Linux pueden unirse a los dominios de AD
(Directorio Activo) en la misma forma que se unen a los dominios de Windows NT. De hecho, si el

dominio AD esté funcionando en modo de compatibilidad NT, se puede usar exactamente el mismo
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proceso.

Los dominios de AD también brindan la posibilidad de usar el LDAP para autenticacion y
busqueda de datos. Es el mismo esquema que se propone para redes mayores de sistemas Software
Libre puros, y vale la pena tenerlo en cuenta. Al ampliar el esquema de AD para incluir datos Unix, se
podria gestionar a los usuarios de escritorios y usuarios Software Libre con herramientas de

administracion AD.

Es preferible almacenar los datos centralmente al esquema Winbind utilizado con Windows
NT, ya que mantiene la correspondencia entre los ID de Unix y los de Windows NT en la debida forma

en todas las maquinas.

Cambiar PDC/BDC Windows NT por Samba+LDAP

Samba puede asumir el papel del Controlador Principal de Dominios, lo que permite eliminar
a todos los servidores Windows incluso si algunos clientes Windows aun son requeridos. Nétese que
no es posible sustituir precisamente el PDC o un BDC de un dominio: todos los controladores de

dominios deben estar funcionando en el mismo sistema, Windows o Samba.

Esto es en parte asi porque el protocolo de replicado de PDC-BDC no ha sido construido a la
inversa. Ademas, los Controladores de Dominios adoptan un planteamiento diferente de cara a la
capacidad de recuperacion; la delegan a los servidores LDAP donde los datos estan almacenados en

realidad.

Configurar un Controlador de Dominios LDAP+Samba es una tarea demasiado amplia para
describirla en detalle aqui, pero una persona con experiencia puede realizarla en un dia mas o menos.
La tarea mas amplia es la de planificar la migracién de los nombres de grupo y los nombres de
usuarios desde un dominio existente. Parte del trabajo se cubre en el Samba-LDAP-HOWTO de

IDEALX (véase la referencia que se hace en el punto 14.12 mas adelante) La misma fuente
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proporciona un conjunto de esqueletos de las herramientas de migracién que pueden ser una base

muy buena para construir sobre ella.

1.

En resumen, el proceso es asi:

Instalar un servidor (o servidores) Software Libre con Samba y OpenLDAP. Puede ser
necesario construir Samba desde la fuente; Red Hat Linux 7.3, por ejemplo, no incluye la

versién admitida por el LDAP.

Afadir las definiciones del esquema Samba al servidor LDAP.

Configurar el servidor LADP con una estructura de arbol, basica y adecuada, de directorio
y Nombre Distinguido (DN), en lo posible usando las herramientas de IDEALX para poblar

el arbol con entradas “boilerplate”.

Iniciar Samba vy testar la funcién de Controlador de Dominios.

Usar pwdump en el PDC para hacer una lista de todas las entradas de usuarios en el

SAM. Transferir el resultado al servidor Software Libre como archivo de texto.

Configurar la herramienta smbidap-migrate-accounts.pl de IDEALX para establecer
correspondencia con el entorno en construccién. Esto no es nada trivial ya que hay

muchas opciones a tener en cuenta.

Ejecutar smbidap-migrate-accounts.pl en los datos transferidos desde el PDC. Esto
creara entradas en LADP para todos los usuarios de dominios. También establecera sus
contrasefias SMB para concordar las usadas con Windows NT (pero ello no habilitara las
conexiones de Unix o GNU/Linux, ya que las contrasefias de Windows NT estan

aleatorizadas y para los sistemas Software Libre se usa otro esquema hash).

La herramienta puede crear directorios home si se desea.

8.

Copiar ficheros de usuario y ambulantes desde los servidores Windows a los nuevos
servidores Software Libre, o reconectar los servidores Windows existentes al dominio

servido por los Controladores de Dominio de Samba.
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Las redes grandes pueden necesitar servidores multiples de LDAP con réplica de datos para
tener un sistema estable. Si un Controlador de Dominios Samba tiene que ver con cada servidor

LDAP, se puede realizar un esquema muy parecido a la configuracion PDC/BDC de Windows.

Hay otros muchos temas a tener en cuenta, a saber:

1. La eleccién de herramientas para la gestion de usuarios.

2. Cdmo se van a establecer las correspondencias entre los grupos de Windows NT vy las

ACL con los grupos de tipo Unis y sus ACL.

3. Sise vaa usar o no un nuevo hombre de dominio para el servicio basado en el Software

Libre.

4. Como crear contrasefias aleatorias que puedan ser usadas por el sistema Software Libre
(o si continuar usando aleatorizaciones LANMAN o Windows NT, incluso en un entorno

Software Libre puro).

Cambiar el Directorio Activo Windows 2000 por el LDAP

El grueso de los datos que hay en un Directorio Activo estd en el almacén al que se accede
mediante el LDAP. A primera vista, esto facilitaria la sustitucion de los servidores de AD por sus
equivalentes Software Libre. Lamentablemente, este no es el caso: los sistemas Windows 2000 no
usan LDAP puro para el acceso a todos los datos, y usan una variante no estandar de Kerberos para

la autenticacion.

Varios equipos de Software Libre estan trabajando para fijar el problema, pero en el momento
de escribir este informe el unico modo factible de soportar los clientes Windows 2000 y Windows NT

es ejecutarlos en dominios Windows NT tal y como se describe mas arriba.

Ejecutar Infraestructura GNU/Linux paralela y transferir usuarios en grupos

Este es el mas sencillo de todos los posibles esquemas de migracion. La interaccion entre los
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sistemas Software Libre y Windows se limita a la transferencia de una vez de los archivos de usuarios.

En lineas generales, el proceso es como sigue:

Construir el entorno central Software Libre, incluyendo a los servidores LDAP para
albergar los datos de configuracion y nombres de usuarios, los servidores de instalacion
master, uno o mas servidores de archivos y de impresioén y suficientes puestos de trabajo

de clientes para el personal que gestiona los sistemas.

Implantar una unidad de formacién y desarrollo, con suficientes puestos de trabajo en
escritorio para la formaciéon de grupos de personas del tamafio adecuado. La tarea inicial
de esta unidad consiste en validar y afinar la configuraciéon del puesto de trabajo antes del

despliegue principal.

En esta etapa, el proceso de construccion de puestos de trabajo deberia estar ya terminado, para que

las maquinas se puedan configurar con el menor esfuerzo humano posible. Es muy importante que

todas las maquinas de escritorio estén instaladas exactamente de la misma manera durante la fase de

despliegue principal, por lo que esto debe comprobarse cuidadosamente.

Usar la unidad de formacion y desarrollo consultando a los representantes clave de la base
de usuarios para generar entusiasmo por el proyecto y recoger comentarios y sugerencias
sobre la interfaz de usuario. Hacer los cambios que sean necesarios para llegar a la

configuracion de despliegue.

Acordar las necesidades y el programa de formacion.

4.

Construir un conjunto de nuevos puestos de trabajo de escritorio suficientes para sustituir

el equipo que esta utilizando el primer grupo que ha de transferirse a los sistemas ISS.

Registrar el primer grupo de usuarios en el nuevo sistema.

Formar al primer grupo de usuarios en el nuevo sistema.

En caso necesario, reestablecer cualquier configuracion cambiada durante la formacion

para que todos empiecen con un entorno conocido.

Sustituir los PC de escritorio del primer grupo por los sistemas Software Libre

prefabricados.

Al mismo tiempo, copiar los archivos del grupo en los nuevos servidores de archivos y establecer la
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copia original como de solo-lectura.

9. Dar soporte activo al primer grupo mientras se acostumbran a trabajar con el sistema

Software Libre.

10. Mejorar, en la medida en que sea necesario, los PC retirados del primer grupo, e instalar la

imagen de puesto de trabajo estandar.
11. Repetir desde el punto 5 con el siguiente grupo de usuarios.

12. Cuando todos los usuarios se hayan pasado a los sistemas Software Libre, hacer copias

de todos los archivos que haya en los servidores antiguos y liberarlos.

Conservar algunos clientes de Windows

Cuando haya que retener a algunos clientes de Windows (por ejemplo para soportar
funciones cuya transferencia no resulte adecuada por su costo debido a que el software no es portatil)

hay dos opciones principales:
1. Retener un pequefio dominio de Windows usando uno o mas servidores de Windows.

2. Soportar los clientes de Windows desde servidores basados en Software Libre

mediante Samba.

La ruta elegida dependera de la razon por la cual se esta reteniendo a los clientes de Windows y de su

distribucién geografica.

En cualquier caso, es probable que se necesite recurrir a Samba en uno o mas de los nuevos
servidores, para poder compartir archivos entre los clientes de Windows y los basados en Software

Libre.

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1.Conclusiones.

En la presente investigacién se han evaluado y documentado varias alternativas viables, que

se plantean como tales para la migracion de software desde ambientes basados en software
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propietario a software libre o software basado en licencias que permitan su libre distribucion, se ha
encontrado que en muchos casos es posible una migracion mas cabe aclarar que dependiendo de la

organizacion no siempre sera posible una migracion al 100% de todas las aplicaciones.

En cuanto a la migracion de sistema operativo se propone Linux como la primera opcion de
software libre, sin embargo es importante aclarar que es solo una de varias posibilidades y que parte

fundamental del proceso de migracion es buscar la mejor alternativa para cada organizacion.

Las herramientas propuestas en el presente documento permiten analizar y facilitar la
migracion de plataforma de sistema operativo y/o software relacionado al tratamiento de informacién

dentro de las PYMES.

Durante el proceso se ha podido concluir que el principal elemento diferenciador entre una
migracién exitosa y otra que no produzca los elementos es la formacién y/o capacitaciéon del personal
de la organizacioén en las nuevas herramientas de software y Sistema operativo que ha de utilizarse,

esto hara menos traumatica la migracién y mas corta la linea de aprendizaje.

Finalmente, podemos concluir con certeza que al utilizar herramientas de software libre o de
libre distribucion en las PYMES, se mejoraran los niveles de legalizacion de software en las
organizaciones de manera econémicamente viable, pues es generalmente la migracion se puede
hacer con personal propio de la organizacién, con capacitadores internos cuyo costo sea manejable y

probablemente con la participacion de un reducido soporte experto exerno a la organizacion.

5.2.Recomendaciones.

Se recomienda realizar un analisis preliminar costo/beneficio que incluya tiempo de

implementacion y capacitacion de la migracion enfocado en las necesidades reales de la organizacion

es decir armar una linea base a fin de conocer si es razonable una migracion.
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Generar un Proyecto Piloto de Migracion con un responsable del proyecto que pertenezca a
la organizacion a fin de poder dar seguimiento al proceso de migracion cubriendo todas las etapas,

tanto en el area técnica cuanto en la operativa/administrativa, de capacitacion y gesitdon de usuarios.

Se recomienda siempre buscar soporte experto, si la organizacién no posee un experto en
Software libre dentro de la organizacion busque soporte externo, en cualquier caso el costo de soporte

sera menor que el costo que representaria alargar el tiempo del proyecto.
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54.

55.

56.

57.

58.

59.

60.

61.

62.

63.

Ol2mbox, http://sourceforge.net/projects/ol2mbox

Formato de intercambio para las entradas de calendario, http://www.imc.org/pdi
Normas W3C, http://www.w3c.org/

PHPmyAdmin, http://www.phpmyadmin.net/documentation

Kexi, http://www.koffice.org/kexi

DBDesigner, http://www.fabforce.net/dbdesigner4

Knoda, http://www.knoda.org/

CUPS, Sistema Comun de Impresion Unix, http://cups.org/

Informacién de impresién sobre Linux: http://linuxprinting.org/

EI HOWTO de impresién sobre Samba, http://www.linuxprinting.org/kpfeifle/SambaPrintHOWTO
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CONTRATC DE L ICENCEA OPEN DE MICROSOFT

El presente Contrato de Licencia Open de Microsoft ( ‘Contrato de Licencia ) constituye un acuerdo legal entre la persana fisica o juridica identificada como Licenciatario { Licenciatano }en la informacion de Migrosoft
Corporation (“Licenciante”} con respecto al Numero del Contrate de Licencia indicado en Ja carta adjunta ransmitida. como aparece en hitps://emolp microsoft.com (la * Informacion en pantalia™) v el Licenciante El
Ligenciatario debera conservar e! presenze Contrato de Licencia para acreditar los derechos de licencia atorgados per el Licenciante. Al gjercitar los dereches concedidos al Licenciatario ¢n el presente Contrato de Licencia el
1icengiatario se abliga a quedar vinculado por sus 1érminos v condiciones Si el Licenciatario no acepta los términos del presente Contrato debers develverto a su revendedor antes de los 60 dias corridos siguientes a la
Fecha de Emision de este Contrato de [ icencia junto con todos los materiales y documentos acompanantes, para obtener el reembolso integro. A efectos del presente Conirato de Licencia, el término *Seftware” signitica los
productos designados en la Informacion en pantalla v ef rérmine “Licencia” significa el derecho a hacer o user una copia de un Software particular El Licenciazario debera informar a 1odos los usuarios del Software sobre los
termings v condiciones de este Contrate de Licencia El Software esta protegido por la legislacion sobre derechos de autor v por tratados mtermagionales sobre derechos de autor asi como por orras leyes de propiedad
intelectual v tratados internacionates El Seftware solo se concede en licencia ¥ no se vende

I Otorgamienty de licencia, Por el presente. ¢l Licenciamte concede al Licenciatario el derecho a usar, de conformidad con lo establecido a continuacion, el nimero de copas de cada ndmero de version e idioma de
Software que se indica en la Informacion en pantalla La Informacion en pantalia debido a que fa informacion puede actualizarse en cualquier inomento deberd evidenciar los derechos de licencia otorgados bajo el presente
Contrate de Licencia.

El Licenciatario puede contar con copias realizadas v preinstaladas a su nombre en el hardware de su computadora por cualquier Pre-Installer Microseft autarizado

4 Productos Aplicacignes Lo siguiente se aplica a1os productos que pertenecen al Grupo Aplicaciones segin lo establezea In Lista de precios estimados de Ia Open License de Microsoft:

(i} L siguiente seccicn se aplica a los productos de aplicaci que no se identifiy de otro maodo « continuacidn

Por cada Licencia adquirida. el Licenciatario podra instalar, usar tener acteso, mostrar, ejecutar 9 de oira manera interactuar { ETECUTAR ) con una sola copia del Sofiware o cualquier version anterior para el mismo
sistema operativo, en una Unica computadora estacion de trabajo, terminal, computadora manual localizador (pager), “teléfeno inteligente” u otro dispositivo efectrénico digital (*Computadora ) Fl usuaric principal de la
Cemputadora en ia que se EJECUTA la copia del Software podra efectuar una segunda copia para su uso exclusivo enuna computadora portari]

Asimismo, el Licenciatario podra almacenar o instalar una copia del Software en un dispositivo de almacenamiento, ¢ome un servidor de red, que se use solamente para instalar o ejecutar el Software en olras computadoras
del Licenciatario conectadas a una red interna, no obstante. el Licenciataric debera adquirir y dedicar una Licencia a ¢ada computadora individual en la que se instale o ejecute el Software desde el dispositivo de
almacenamiento Una Licencia de Software no podra compartirse ni usarse simultaneamente en distintas computadoras

Aplitaciones eompartidas. El Software puede contener Microsoft NetMeeting, un producto que permite que las aplicaciones se compartan enire dos 0 mas Computadarss, aun en ef caso de que una aplicacion sz instale
solamente en una de las Computadoras El Licenciatarie podra utilizar esta tecnologia con todos Yos produetos de aplicacion Microsoft para conferencias multiparte  Para aplicaciones que no son Microsoft el Licenciatario
deberd consultar el contrato de licencia que se acompaiia © ponerse en contacto ¢on ¢l licenciante para determinar si dste permite las aplicaciones compartidas

(i) La siguiente secciin se aplice a Microsoft (ffice 7.0 Microsoft (Yfice Professional 7.0, Microseft Excel 7.6, Microsoft Word 7.0, Microsaft PowerPoint 7.0, Microsaft Schedulex 7 6 Microseft Access 70 Microsoft
Publisher ¥ 8, Microsaft Works 4.0 Microsaft Project + 1 y Microsoft FrontPuge 1 10 asi come a versiones anieriores de dichos productos

Por ¢ada Licencia adquirida ef Licenciatario podra, instalar, usar tener acceso, mostrar ejecutar o de otra manera interactuar (' EJECUTAR ) con una sola copia del Sofrware o cualquier version anterior para el mismo
sistema opérativo, en una finica computadora estacion de trabaje, terminal. computadora manual Tocalizador (pager), “teléfono inteligente” u otro dispositivo electronico digiral (“Computadora’ ) El usuario principal de la
Computadara en 12 que se EYECUTA la copia del Software podra efectuar una segunda copia para su use exclusive en una computadora doméstica o portatil

Asimismo, el Licenciatario podrd atmacenar o instalar una copia del Software en un dispositivo de almacenamiento, como un servidor dg red, que se use solamente para instalar o gjecutar el Software en otras computadoras
del Licenciatario conectadas a una red interna; no obstante el Licenciatario deberd adquirir y dedicar una Licencia a cada computadora individual en la que se instale o ejecute el Software desde el dispositivo de
almacenamiento Una Licencia de Software no podrd compartirse ni usarse simultineamente en distintas computadoras

{iii) La sipuientc seceion se aplica a Microsoft Aceess Revelopers Toolkit 2.0

Software. Por cada Licencia adquirida, &! Licenciatario pedra designar a una persona fisice dentro de su organizacidn para que tenga licencia personal ¥ no éxclusiva para utilizar copias del Software, con el inico proposita
de disefiar. desarrollar y probar et o los productos sofrware del Licenciatario Cada persona fisica designada podra instalar copias del Software en un miimero limitado de computadorss con Iz condicion de que dicha persona
sca ia Ginica que utilice cada copia del Software

COMPONENTES REDISTRIBUIBLES

1. Componentes Redistribuibles de Tierpo de Ejecusion. Ademas de los derechos otorgados mas arriba, por cada Licencia adquirida el Licenciante concede al Licenciatario un dergcho no exclusive, libre de regalias
(royaities) a reproducir y distribuir la versién en cédipo abjeto de aquelias panes del Software enumeradas en ei Software en el archivo ADTEULA TXT (“Archivos de Tiempo de Ejecucion”) con la condicién de que el
L icenciataric cumpla con o dispuesto en el inciso 3 mis abajo

2. Componentes Redistribuibles Adicionales. Ademas de tos derechos otorgados més arriba, por cada Licencia adquirida, el Licenciante concede al Licenciatario el derecho no exclusivo, libre de regalias {royalties) a
reproducir y distribuir la versién en codigo objeto del Software identificada en el archive ADTEUL A TXT como " Replication Manager Redistributable Fite L isting” ("Replication Manager Files ) eon la condicidn de que el
L icenciatario cumpla con io establecido ¢n el inciso 4 mas abajo

3. Requisitos de Redistribucion, Archives de Tiempo de Ejecucion. Si ¢f Licenciatario redistribuye tos Archivos de Tiempo de Ejecucion. éste se obliga a: (1) distribuir les Archives de Tiempo de Ejecucion en codigo objeto
s56lo junta y como parte de un producto software desarrollado por el Licenciatario que aiada funcionalidad significativa e impertante al Seftware y que haya sido desarrollado para operar con Windows o Windows NT;
{ii} que ei producto software del Licenciatario no reproducira esencialmente Ja capacidad de Microsoft Aceess o que, en la opinion razonable del Licenciante, no compita con la risma; (iii) ne utilizar el nombre, logotipo 0
marcas de Microseft para comercializar el producto software del Licenciataric; (iv) incluir una notificacion valida de dereches de autor en el producto software del Licenciatario y (v) indemnizar mantener a sabvo y defender
al Licenciante v a sus proveedores frente a cualquier reclamo o pleito incluyendo los honorarios de abogados que surjan o resulten del uso o distribucidn del producto software del L icenciatario

A menos que el producto software del Licenciatario requiera que los clientes del Licenciatario obtengan licencia de Microsoft Access o incorpore un Archivo de Tiempo de Ejecucion para poder ejecutarle. ¢l Licenciatario no
podra reproduciz ni usar ninguno de los Archivos de Tiempo de Ejecucion para distribucion comercial junto con un producto cuyo propbsite general es un producto software de procesamiento de texto hoja de caleulo o
administracion de bases de datos o un trabajo integrado o familia de productos cuyos componentes incluyan software cuyo propésito general es un producto software de procesamiento de texto, hoja de calcuio o
administracion de bases de datos excepto de que ellos sean exclusivamente para la importacion de datos a los diferentes formatos soportades por Microsoft Access y se incluyan en ¢ producto software del Licenciatario (por
ejemplo lectura y escritura de datos a una fuente de datos tinica por vez). Nota: Un producto que incluya componentes limitados de pracesamiento de datos, hojas de caiculo o bases e datos junto con oiros COMpoOnentes que
proveen un valer significative e importante tal como un producto para contabilidad con capacidad limitada de hoja de caleulo no se considera un producto de *uso general”

4, Requisitos de Redistribucids, Replication M Files, SiglLi iatario redisiribuye los Replication Manager Files, éste se obliga a: (i) no utilizar el nombre, logotipe ¢ marcas de Microsoft para comercializar el
produeto software del Licenciatario; (i) inchuir tma notificacién valida de derechos de autor en el producto seftware del Licenciatario y (iii) indemnizar, mantener a salvo y defender al Licenciante ¥ a sus proveedores frente
a cualquier reclamo o pleito. incluyendo los honorarios de abogados. que surjan o resulten del uso o distribucion def producto software del Licenciatario Los REDISTRIBUIBLES s¢ proporcionan “coino estin’ y sin

garzantia de ningiin tipo

(iv} La signiente seccion adicional se aplica también a Microsoft FroniPage
1. DERECHOS Y/ LIMITACIONES ADICIONALES Ademas de los derechos y/o limitaciones aplicables de otra manera establecidos en la presente Seccién {a), ¢l uso del Software por parte del Licenciatario se
enguenira sujeto a los siguientes derechos y/o limitaciones

« Muestras. El Licenciatario podra {a) usar, copiar, modificar, adaptar y ajustar el tamaiio, color, brillo, etc. de las muestras que se incluyen en ¢l archivo  Samples.ixt de Micresoft Image Compeser version 1.5
(" Muestras™}, {b} combinar las Muestras con otras imagenes. rexto, animaci . video, sonido y software para crear documentos, productos. materiales y servicios (denominados conjumamente *‘Productos”) fabricar
comercializar vender arrendar alquilar, transmitir licenciar y de otra manera distribuir directa o indirectamente los Productos que contienen las Muestras. sujete 4 las restricciones siguientes.

« Distribucion, El Licenciatario no podra disteibuir las Muestras usando el fip (file transfer protecol} para Internet
+ Reproduccidn E! Licenciataric no podra otorgas ningin derecho de reproduccitn de Mugstras a los usuaries finales de los Productos

» Integracion dentro de Productos. El Licenciatario ne podra vender u otergar las Muestras en calidad de licencia de manera independiente o transmitirlas o distribuirlas como parte de ningin Producto para reventa; sin
embargo, podra transmitir y distribuir las Muestras como parte de cualquier documenta de promocion mercade publicidad materiales productos y servicios disiribridos a través de cualguier medie ncluyendo pero sin
limitarse a los siguientes.

Manuales de sociedades Logotipo de sociedades

Materiales en exposiciones I[rnformes anuales

Prapagandas en periodicos Boletines

Lineamientes de presentaciones Titulos v juegos muitimedia promocionales
Catalogos de productes Materiales por comreo

Publicidad en TV/Cable Publicidad en revistas

Piginas de Worldwide Web Disefios en exhibiciones

Materiales de identificacién de empresas

» Uso de materiales de identificacion de empresas. Si el Licenciatario utiliza las Muestras para crear materiales de identificacion de empresas (por ejemplo, un Jogoripo’ ), éste sera el inico responsable de investigar si las
marcas de la Muestra o Muestras ya estan en use y se hard cargo de todos los gastos relacionados con 1al investigacion El Licenciatario na tendra ninglin derecho bajo los 1érminos de la presente Seccidn (iv) al uso exclusive
de ninguna Muestra. sin interesar los resultados en la investigacion conducida en relacion a las marcas para ser usadas en las Muestras

« Prohi n de ciertos usos. El Licenciatario no podra usar las Muestras de manera difamatoria pomografica o de cualquier otra manera considerada ilegal

2 OTROS TERMINOS Y CONDICIONES El uso que el Licenciatario haga del Software se encuentra sujéto a todas las demas disposiciones de la Seccién a

Open License (Latdm spa v40 — January I 1999) 1




v} La signiente seceidn adicional sc aplica fmnbiédn a Microseft Office 97 Developers Edition
i Documentes electrénicos. E! Licenciatario podra hacer un nimerc ilimitado de copias (impresas en papel o ¢lectronicas) solamente en ¢l caso de los documentos electronicos incluidos con el Software (st los hubiere) con
la condicién de que dichas copias se utilicen solamente para fines internos v no se vueivan a publicar o distribuir a ningin tercera

2. Componentes Redistribuibles. (Nota: el Codigo Muesira los Archives de Tiempo de Ejecucton Archivos Ejecurables o Run-Time Files y Replication Manager Files segun como se definen mas adelante se denominan
conjuntamente “REDISTRIBUIBE ES™)

ta} Codioe Muestra. E1 L icenciante congeds al Licenciatario el derecho no exclusivo y libre de regalias (rovalties) para usar v modificar aquellas partes del Software designadas come codigo muestra (en lo sucesivo " Codige
Muestra™) y el derecho a reproducir y distribuir la forma en cddigo objelo del Codige Muestra con la condicion de que el Licenciatario cumptfa con lo establecido en el incise (2)(e) mis adelante

{b) Componentes Redistributbles de Tiempoe de Ejecucion. El Licenciante concede al Licenciatario el derecho no exclusivo v libre de regalias (royatties) 2 reproducir v distribuir 12 version en cadigo objeto de aquellas partes
del Software enumeradas en el Software en el archivo ODEEULA TXT { “Archivos de Tiempo de Ejecucion '} con la condicion de que el Licenciatarto cumpla ¢on lo establecido en et incise (2)(d) mas adelante. En caso de
que el Licenciataric haya obtenido ¢l Software como una actualizacion los derechos otorgados en este inciso también sc aplican a los Archives de Tiempo de Ejecucidn que se identifican v se proporcionan con cualquier

version anterior del Seftware

(c) Componentes Redistribuibles Adicionales. E! Licenciante concede 2l Licenciarario el derecho no exclusivo v libre de regalias (royalties) a reproducir vy distribuir la version en codigo objeto del Setftware identiticada en el
archivo ODEEULA.TXT como 'Replication Manager Redistributable File Listing { Replication Manager Files ), con la condicion de que el Licenciatario cumpla con lo establecido en el inciso (2)(¢), mis adelante. En el
caso de que el Licenctatario haya obtenide el Software como una actualizacion los derechos otorgados en este inciso también se aplican 2 Replication Manager Files que se identifican ¥ se proporcionan cen cualquier version
anterior del Software

{d) Requisitos de Redistribucion. Archivos de Tiempo de Ejecucion 8i el Licenciatario redisiribuve los Archivos de Titempo de Ejecucion, éste se obliga a: {i) distribuir fos Archivos de Tiempo de Ejecucion en codigo objeto
salo junto y como parte de un producto software desarrollado por el Licenciatario que afiada funcionalidad significativa e importante al Software v que haya sido desarrollade para operar con Windows @ Windows NT: (ii}
que el producto software del Licenciatario no reproducira esencialmente la capacidad de Microsoft Access © que, en la apinién razonable del Licenciante. no compita con la misma; (ili} no utilizar el nombre, logotipo o
mareas de Micresoft para comercializar el producto software del Licenciatario; (iv) in¢luir una notiticacion valida de derechos de autor en el producto software del Licenciatario y (v} indemzizar mantener a salve y defender
al Licenciante y a sus proveedores frente a cualquier reclamo o plelte incluyendo los honorarios de abogados que surjan o resulten del uso o distribucion det producto software del L icenciatario

A menes que ¢l productoe software del Licenciatatio requiera que los clientes del Licenciatario cblengan licencia de Microsoft Access para poder gjecutarle ¢l Licenciatario ne podrd reproducir ni usar ningune de los
Archivos de Tiempo de Ejecucion para distribucion comercial junto con un producto cuyo proposito general es procesamiento de texto hoja de calculo o administracién de bases de datos o un trabajo integrado o familia de
productos cuyes componentes incluyen software cuye proposito general es procesamiento de texto, hoja de cilculo o administracion de bases de datos excepte de que elles sean exclusivamente para 12 importacion de datos a
los diferentes formates soportados por Microsoft Access. Nota: Un producto que incluya componentss limitados de procesamiento de datos, ojas de caleulo o bases de dates junto con otros compenentes que proveen un
valor significativo e importante tal como un producto para contabilidad con capacidad limitada de hoja de calculo no se considera un producto de “use general”

(¢} Requisitos de Redistribucién._Codigo Muestra o Replication Manager Files, Si ¢l Licencistario redistribuye ¢l Codigo Muestra o Replication Manager Files, ¢ste se obliga a: (i) no utilizar ef nombre logotipe o marcas de
Microsoft para comercializar el producto software del Licenciatario; {ii) incluir una notificacion vélida de derechos de autor en el producto software del Licenciatario ¥ (iii) indemnizar, mantener z salvo y detender al
Licencianie y a sus proveedores frente a cualquier reclamo ¢ pletto, incluyendo los honorarios de abogados, que surjan o resulien del uso o distribucion del producto software del 1 icenciataric

Los REDISTRIBUIBLES s¢ proporcionan “conto estin” y sin garantia de ningiin tipo.

{vi) La seccidn sigulente se aplica o Microsoft Mail Remwote Client y a Microsoft Scheduiet Starter Kit

Por cada Licencia adquirida, e} Licenciatanio podra utilizar el Sottware designado como software de Servider en una tnica computadora {por ¢jemplo, un servidor de red) y podra usar el Software designado como Software
Estacion de Trabajo en una anica computadora o estacion de trabajo. S1 una copia con licencia del Software Estacior: de Trabajo se instala de forma permanente en un disco duro u otro dispesitivo de almacenamiento de una
computadora {excepto un servidor de red) ¥ una persona usa esa computadora mas del 80% del tiempo que la misma esta en usc esa persona podrd usar también ¢f Software Estacion de Trabajo en una computadora portatil o

doméstica

{vii) La siguiente seccidn se uplica o Microsoft Visnal Basic (Learning, Professional y Enterprise Editions), Microsoft Visual C++ (Standurd Professional y Enterprise Editions) Microsoft Visual FoxPro, Micreseft
Visnal J++ Microsaft Visual SourceSufe, Microsoft Visnal Studio (Professional y Enterprise Editions) y Microsoft Visual InterDev
1. LICENCIA PARA USO DEL SOFTWARE.

1.1 Otorgamiento de Licencia General. Por cada Licencia adquirida, ¢l Licenciatario podra designar & una persona fisica dentro de su organizacion (el Representante de] Licenciatario } para que tenga licencia
personal y no exclusiva para realizar y utilizar copias del Software con fa dnica finalidad de disefiar desarrollar y probar eMlos producto(s) software del Licenciatario disefiados para operar junto con cualquier producto de
sistema operativo Microsoft El Represenzante del Licenciatario podra instalar copias de) Software en un nbmere ilimitado de computadoras con la condicién de que dicha persona sea la dnica que utilice esa copia del
Software

L2 Documentacidn, El Representante del Licenciatario tendra licencia personal, no exclusiva para realizar y usar un nimero ilimitado de ¢opias de cualquisr Documentacian, con la condicion de que tales copias
se utilicen solamente com fines persanales y no s¢ vuelvan a publicar o distribuir (copias en papel o clectronicas} fuera d¢ las oficings del Licenciatario y con la siguiente excepcion: El Representante del Licenciatario podra
utilizar la Documentacién identificada en 1a parte de MSDN Library del Software como especificacion de formato de archivo para Microsoft Word, Microsoft Excel Microsoft Access y/o Microsoft PowerPoint (“File Format
Documentation”} solamente ¢a relacidn con ¢l desarrollo de un producte o productos software del Licenciatario que operén junto ¢on Windews ¢ Windows NT que no sean un preducto software cuyo propdsito general es
procesamiente de texto, haja de ¢dleulo o un producto software de administracion de base de datos o un trabajo integrade o familia de productes cuyos compenentes incluyan uno o més productos seftware cuye propésito
general es procesamiento de texto, hoja de edleulo o administracion de base de datos, Nota: Un producte que incluya componentes limitados de proeesamiento de texto, hojas de calculo o bases de datos junto con otros
componentes que proveen un valor significative e importante tal como un producto para contabilidad con capacidad limitada de hoja de caleulo no se cansidera un producto de “uso general”

1.3 Almacenzmienie. Uso en la red. El Licenciatario podra también aimacenar o instalar una copia def Seftware en un dispositive de almacenamiento, ral como un servidor de red, gue se use solo para instalar o
gjecutar el Software en computadoras usadas por usuarios finales con ficencia de acuerdo con el Pirrafo 11. Una licencia simple para el Software no podra compartirse ni uilizarse simultaneamente por otros usuarios
finales

14 Microsolt Internet Explorer. El Licenciatario podra realizar y usar copias de Microsoft Internet Explorer para usarlas en todas las computaderas para las que el Licenciatario tengs una copia con licencta
valida de los productes de sistemas operativos Microsoft

2. CODIGO REDISTRIBUIBLE. DERECHOS DE LICENCIA ADICIONALES. Ademas de los derechos otorgados en los Parrafos 1 1 — 1.4, algunas partes del Software tal como se describe en los
Pdrrafos 2y 2.1— 24 se conceden al Licenciatario con derechos de licencia adicionales con la dicion de gue el Licenciatario cumply con los términos del Piarrafe 3 1.

21 Cadigo Muestra, El Licenciante concede al Licenciatario el derecho a usar y modificar Ia version en codigo fuente de aquellas partes del Software identificadas como  Muestras” en REDIST TXT o en otro

lugar del Software {"Codigo Muestra”) con el tinico fin de disefiar deszrrollar y probar el producto o productos software del 1 icenciatario y de reproducir y distribuir el Cédige Muestra junto con cualquier modificacion del

mismo sole en forma de codigo objeto

22 Cidigo Redistribuible. Estindar. El Licenciante concede a! Licenciatario el derecho no exclusivo, libre de regalias {royalties) a reproducir ¥ distribuir la forma en cédigo objero de curlquier parte dgl

Software enunciada en REDIST TXT {‘Cédigo Redistribuible™) NOTA: algunos Codigos Redistribuibles podran estar sujetos a las restricciones del Pdrrafo 2.3 si también se identifican como “Cédigo Redistribuible de
Uso Limitado™

2.3 Cadigo Redistribuible de Uso Limitado. Con /g conrdicion de que el Li ataric TAMBIEN cumpla con los términos del Pirrafo 3.1.3 ¢l Licenciante concede al Licenciatario el derecho ne exclusivo

fibre de regalias {royalties} a reproducir v distribuiz la forma en codigo objeto de aquellas partes del Software enunciadas en REDIST TXT como Cédigo Redistribuible de Uso Limitado (*Cédige Redistribuible de Uso
Limitado™}

2.4 Yisual C++y Yisual $tndio, Microsoft Foundation Classes (MFC), Template Libraries (ATL) y Tiempo de Ejecucién € {CRT). Con respecto a Visual C+ ¢ Visual Studio ademas de los dergehos
otorgados en el Pdrrafo 1 el Licenciante concede al Licenciatario e} derecho a usar y modificar la versian en cddigo fuente de aquellas partes del Software idemtificadas como MFC, ATL o CRT {colectivamente
denominadas “Redistribuible VC"), con el iinico fin de disefiar, desarrollar y probar el producto o productos software del Licenciatario Con la condicién de que ef Licenciataric cumpla con el Pérrafo 3.1 y que el
Licenciataric vuelva a nombrar tedos los archivos creados por éste gue se incluyen en el Producto con Licencia el Licenciante concede al Licenciatario el derecho no exclusivo, libre de regalias (royalties) a reproducir y
distribuir la version en codigo objeto de los Redistribuibles VC incluyendo las modificaciones realizadas por el Licenciatario Para los fines de la presente seccion “modificaciones ' significan tas mejoras a la funcionalidad

de los Redistribuibles ¥C

3. REQUISITOS DE DISTRIBUCION; LIMITACIONES DE LA LICENCIA
31 General. El Software puede contener hasta tres categorias de cadigo redistribuible cuya redistribucion por parte del [ icenciatario requiere el cumplimiento de los siguientes términos.
311 Cédigo Redistribuible. Estindar. 5i ef Licenciatario esth autorizade y opta per redistribuir el Cédigo Muestra, Codigo Redistribuible, Cdigo Redistribuible de Uso Limitado, Sample Applications y/o

los Archivos de Tiempo de Ejecucién SQL {conjuntamente denominados “Redisiribuibles”) como se enuncia en los Parrafos 2 y 2.1 - 2.4 arriba ¥ los Parrafos 2.1 — 2.5 en la Seccién (viii) abajo. el Licenciatario
acuerda que: (a) distribuira los Redistribuibles en codigo objeto salo junto y como parte de un producto de aplicacion de software desarrollade por el Licenciatario utilizando el Software que aiada funcionalidad significativa
& importante al Software (“Producto con Licencia”), (b) no utilizara el nombre, logotipo o marcas de Microsoft para comercializar el Producto con Licencia: (d) debera indemnizar, mantener a saivo y defender al Licenciante
frente a cualquier reclamo o pleito, incluyendo los honorarios de abogados que surjan o resulten del uso o distribucion del Producto con Licencia: (e} incluira “Copyright <afio> Microsoft Systems Journal en todos los
codiges Microsoft Systems Journal {en lo sucesive, MSJ) utilizados dentro del programa o programas del Licenciatario {f} de cualquier otra manera, cumplir con los términos de la presente Seccién (vii) y {g) aceptara que el
Licenciante s¢ reserve 1odos los derechos no expresamentg concedidos. El Licenciatario también se compromete a no permitir futuras distribuciones de los Redistribuibles por los usuarios finales del Licenciatario excepro
que: (1) el Ligenciatario podra permitir fururas redistribuciones de los Redistribuibles por los distribuidores det I tcenciatario a los clientes usuarios finales del Licenciatario si los distribuidores del Licenciatario sélo
distribuyen los Redistribuibles junto y como parte del Producto con Licencia v el Licenciatario v los distribuidores del Licenciatario cumplen con los demas términos de la Seccion (vii) v del Contrato Maestro v {Z) de la
manera en que s¢ describe en el Pérrafo 3.12
312 Cédigo Redistribaible de Uso Extendide. Visual Basic, Visual C++, Yisual J++ y Visual. Con respecte a Visual Basie, Visual C+—, Visual J&=+ y Visual Studio. €l Licenciatario poded permitir 2 los
usuarios finales del Licenciatario reproducir y distribuir ka forma en ¢odigo objeto de algunas partes del Software {enumeradas en REDIST. TXT como "Codigo Redistribuible de Use Extendido™) sélo junto y como parte de
un Producto con Licencia y/o pagina Web que afiada funcionalidad significativa ¢ imponiante al Codigo Redistribuible de Uso Extendido {NOTA: La cencesién de licencia anterior mo se aplica a los archivos
derominados Dbgrid.ocx y Graph32.0cx) El Licenciataric se encuentra autorizado a ejercitar los derechos anteriores cen la condicion de que-

(a) el Licenciatario cumpla con los términos del Parrafo3.1.1 y
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b) los usuarios finales del Licenciatario acepten: (i) distribuir et Codigo Redisiribuible de Uso Extendido en codigo objeto sélo junte ¥ come parte de un producto de aplicacion de software
desarrollade por ellos que afiada funcionalidad significativa e importante al Codigo Redistribuible de Uso Extendido; (ii} no whlizar ¢l nombre logotipo o marcas de Microseft para comercializar la Aplicacion del Usuario
final; (iii} incluir una copia vilida de derechos de autor en Ia Apficacion «et Usuario final' (iv) indemnizar, mantener a salvo ¥ defender al Licenciante frente a cualquier reclame o pleite, inctuyendo los honorarios de
abogados que surjan o resulten del uso o distribucion de la Aplicacién del Usuario final y (v} no permitir futuras distribuciones del Cédigo Redistribuible de Use Extendido por el usuario de la Aplicacion del Usuarto final

313 Cédigo Redistribuible de Uso Limitado. Si el Licenciatario estd auterizado y opta por redistribuir el Codigo Redistribuible de Uso Limitado, ademas de los términos del Phrrafo 311 el Licenciatario
geberd cumplir con lo sinuiente {lo indicado en las partes correspondientes del Software identificadas en REDIST TXT como Cédigo Redistribuible de Use Linitado)

3131 Archivas “Jet”. Si el Licenciatarie redistribuye los Archivos Jet ( Archives Jet }, (como se indica en ¢l Software) ¢! Licenciarario s¢ compromete 3 cumplir con los requisitos adicionales siguientes. {a) ¢l
Praducto con Licencia del L icenciatario no pedra duplicar substancialmente las propiedades de Microsoft Access o, en la opinion razenable dat Licenciante, competir con la misma v (b} & menos que el Producto con Licencia
de! Licenciatario requiera que los clientes del I icenciatario obtengan una licencia para Microsoft Access para poder operar, ¢l Licenciataric no podra reproducir o usar ningune de los Archives Jet para distribucion comercial
Junto con un producto software cuyo proposito general es procesamiento de texto, hoja de céleulo o de administracion de base de daros, o un trabajo integrada e familia de productes cuyos componentes incluyen un producto
software cuyo proposito general es procesamiento de texto, hoja de céleulo, o administracion de base de datos exceplo que sear exclusivamente para la importacian de datos a los diferentes formatos sopontados por Microsoft
Access. Nota: Un producto que incluya componentes limitados de procesamiento de texto. hojas de calerlo o bases de datos Junlto ¢on 01708 COMPONENLES (e proveen un valer significative ¢ importante tal como un preducto
para contabilidad con capacidad Timitada de hoja de calculo no se considera un producto de “"uso general’

3132 Componentes Microsoft Data Access. Si el Licenciataria redistribuye los archivos de los Cornponentes Microsoft Data Access identificados como MDAC_TYP EXE. ¢! Licenciatanio también se compromete
a redistribuir dicho archivo en cédigo objeto solo junte y come parte de un Praducto con Licencia desarrollado por el Licenclatario con un producto de herramienta de desarrollo Microsoft que afada valor significativo e
importante a MDAC_TYPEXE

4. CODIG) PRELANZAMIENTO. Algunas partes del Software pueden dentificarse como Cédige Prelanzamiento (en lo sucesive, Codigo Prelanzamiento } Dicho Cédigo Prelanzamiento no esta af mivel de
desempefio y compatibilidad del producto definitivo que se ofrecera finalmente de manera general Es posible que el Codigo Prelanzamiento no funcione correctamente y pueda ser modificade sustancialmente antes del
primer envio comercial, El Licenciante no esta obligado a oftecer comercialmente dicha version del Codigo Prefanzamiento ni ninguna posterior. Ei otorgamigato de Licencia para utilizar el Codige Prelanzamiente expirara
una vez que el Licenciante haga disponible la version comercial del Codigo Prelanzamicnio NOTA: En el caso de que ¢l Codigo Prelanzamiento contenga un contrato de licencia para el usuario final por separado los
términos v condiciones de dicho contrato de licencia para el usuario final regiran el uso que el Licenciatario haga del correspondiente Codigo Prelanzamiento

3 TERMINACION, Sin perjuicio de cualquier otro derecho el Licenciante padra terminar fos derechos del Licenciatario bajo la presente Seccion (vii) si el Licenciatario no cumpie con los términos ¥

condiciones de la misma. En dicho caso ¢l Licenciatario debers destruir todas las copias del Software y todas sus partes componentes

Actualizaciones. Al instalar. copiar o de otra manera utilizar cualquier acrualizacion u otros componentes del Software qué el Licenciataric reciba separad como parte del Software { ACTUALIZACIONES ) «l
Licenciataric acuerda quedar obligado por los términos de la licencia adicional que acompattan a tzles ACTUALIZACIONES. Si el Licenciatario no esta de acuerdo con los términos de la licencia adicional gue acompafian a
dichas ACTUALIZACIONES el L icenciataric no pedra instalar copiar o de otra manera utilizar dichas ACTUALIZACIONES

Los Redistribuibles se proporcionan “cemo estdn "y sin garantia de ningiin tipo

(viii} I u siguiente seccion adicivnal también se apliva a Visital Busic (Enterprise Edition). Visual C++ (Enterprise Edition}. Visuul Studie (Enterprise Edition) y Visteal InterDev

1. COMPONENTES DE MICROSOFT BACKOFFICE SERVER DEVELOPER EDITEON . El Software puede contener cierios componentes de Microsoft BackOffice Server (conjuntamente denominadas
‘Componentes BackOffice™)

1k Instabacion ¥ Otorgamséento de Licencia. Los Componentes BackOffice consisten de programas de software que proporcionan servicios en una computadora denominada servidor ( Software de Servidor ) y programas de

software que permiten a una computadorz o estacion de trabajo fener aceeso 9 utilizar los servicios proporcionados por el Software de Servidor (“Sofiware de Cliente ). Tndependiente de la licencia otorgada en la Seceitn {vii). Pdrrafos 1.1 - 14

wmis arriba, el Licenciatario podri usar e instalar silo wia copia del Software de Servidor en una finica computadora (la computadora que ejecuta et Software de Servidor s denominara *Servidor”). EI Licenciatario podra realizar usar e instalar el

Software de Cliente en un numero ilimitado de computadoras solaments de acuerdo a la Seccidn (vii), Parrafos 1.1 L4 mis arriba . El medio ¢n ef que reside el Software de Servidor puede contener varias verstones del Software de Servider,
cada una de ias cuales es compatible con ka arquitectura de un microprocesador diferente {12l come la arquitectura X86 o varias arquitecturas RISC). El Licenciatario podra instalar ef Software de Servidor para usarlo sofinenke con unia de dichas
arquitecturas en un momento dado. El Software de Servidor no podra usarse come software en el servidor que soporta f producto o productos software de desarrollo del Licenciatario {por ejemplo como un depdsito para el codigo fuente) Los

componentes del Software de Servidor se podran usar solo en un Servidor y en el misme Servidor Se podrd hacer un méaximo de diez (10} conexiones simulianeas para tener acceso a los servicios del Servidor

12 DERECHOS ¥ LIMITACIONES ADICIONALES.
121 Microsoft SNA Server. Los applets {o subprogramas) de emulacian terminal 3270 y 5230 y el controlador ODBC/DRDA proporcienados eon SNA Server tienen licencia para ser usados por un usuario por
cada SNA Server ¢on licencia

1.2.2 Microsoft Exchange Server. Micrasoft Exchange Server incluye Microsoft Schedule+ ( Schedule+ ). Forms Designers (“Forms Designers ) y Sample Applications (' Sample Applications}. Schedule,
Forms Designers y Sample Applications fnic podrén instal v utilizarse juntc con ¢l Software de Cliente Microsoft. Microsoft Exchange Server incluye asimismo software Source Extractor, para migracion de datos
desde otro software de correo elesironico software Administrator y software Microsoft Mail Connector. Los programas Source Extractor, Administrator y Microsoft Mail Connector contienen componentes que pueden ser
instalados en maquinas adicionales Ei 1.icenciante concede al Licenciatario el derecho adicional de modificar la versién en codigo fuente de los programas Source Extractor Diches programas pueden ser utilizados
inicamente para migrar datos a Microsoft Exchange Server

2 Cadigo Redistribuible Microsoft Exchange. Nota relucionada con el uso de Sample Applications y Software Cutlook Web Access.

2.1 Sample Applications. Con la condicion de que el Licenciatario cumpla con los términes de la Seccion (vii). Pdrrafo 3.1.1 mis arriba, el Licenciante concede al Ligenciatario el derecho no exclusivo, libre de
regalias (royalties) a usar y modificar la version ¢n cOdigo fuente de Sample Applications ¥ a reproducir y distribuir lag versiones en codigo objeto de dichas medificaciones junto con la aplicacion del Licenciatario que
utilice los servicios de Microsoft Exchange Server

22 Software Outlook Web Access {"'Software OWA ), El Licenciante concede al Licenciatario el derecho no exciusive, libre de regalias (royalties) a usar, personalizar reproducir y distribuir el Software
OWA, con la condicion de que {a) el Licenciatario cumpla ¢on los términos de la Seccidn (vii), Pdrrafo 3.1.1 mds arriba y {b) incluya un contrato de licencia para el usuario final con ¢l Sofrware CWA que conceda una
licencia timitada para el uso del Software OWA y de otro mode proteja los derechos de propiedad intelectual del L icenciante y de sus proveedores en ef Software OWA

23 Cédigo Redistribuible. Microsoft SQL Server. Nota relacionada con ¢l uso del Software de Tiempo de Ejecucién, Con la condicion de que el Licenciatario cumpla con 1os términos de la Seccidn (vii)
Parrafo 3.1.1 mis arviba, el Licenciants concede al Licenciatario ¢l derecho ne exclusivo y libre de regalias (royaliies) para teproducit v distribuir aquellos archives DB-Library, Net-Library ¥ ODBC necesarios para
ejecutar las aplicaciones cempitadas (*Archivos de Tiempe de Ejecucién $QL’) junto y come parte del producto de aplicacion de software del Licenciatario que haya sido creado usando el Software de Servidor Microsoft
SQL (“Aplicacién SQL’), con ke condicion de que si la Apticacion SQL del Licenciatario contiene Aschivos de Tiempo de Ejecucion ODBC: {a) Ja Aplicacion SQL. del % deenciatario debera operar junto con Microsoft SG1
Server y (b} el L icenciatario se comprometa a distribuir todos los componentes ODBC enumerados en ¢l archivo L éame {Readme) junto con Iz Aplicacién SQL del L icenciatario

24 Cédigo Redistribuible. Software Site Server Devetopment Kits {-Software Site S8erver 8DK '), El Licenciante concede al Licenciataric el derecho no exclusivo y libre de regalias {royalties) para instalar y
usar copias del Software Site Server SDK en una o as computadoras ubicadas en las oficinas del Licencatario con el tinico fin de disefiar, desarrollar y prabar las aplicaciones del Licenciataric gue se usen junto con
Microsoft Site Server Ei Licenciatario podra modificar ¢l Codigo Musstra Site Server para disefiar, desarrollar y probar las aplicaciones del Licenciatario Para los efectos del presente Pdrrafo 2.4 *Codigo Muestra Site
Server” significara la fuente del codigo muestra, codige HIML y Active Server Pages (ASP) ubicados ¢n Site Server “SDK” y en los directorios "muestras . Algunas panes de Site Server se designan “Caodigo
Redistribuible". Los archivos de texto denominados REDIST TXT y LICENSE TXT ubicados en la parte Site Server dei Software describen los derechos de distribucion relacionados con cada archive del Codigo
Redistribuible Site Server

2.5 Cidigo Redistribuibie. Software Development SNA Server. El Licenciante concede al Licenciatario el siguiente derecho no exclusivo y libre de regalias {reyalties) a instalar y usar copias de OLE DB Daia
Provider para VSAM y AS/400 (“OLE DB Provider™) y/o COM Transaction Integrator para CICS y IMS (“COM Transaction Integrator™) en una o mas computadoras ubicadas en las oficinas del Licenciatario con el unico
fin de disefiar, desazrollar y probar las aplicaciones del L icenciatario que operen junto con Microsoft SNA Server Algunas partes det Software SNA Server se denominan también “Cddigo Redistribuible”™ El archive de texto
denominade REDIS TXT en la parte de SNA Server del Software contiene una lista de dichos archivos, asi como los archivos de distribucion relacionados con el Codigo Redistribuible SNA Server

3. DESCRIPCION DE OTROS DERECHOS ¥ LIWMITACIONES

31 Separacién de los Componentes El Software se concede coma licencia como un producio inico Sus partes componentes no se podrdn separar para ugarse por mis de un usuario {o para usarse en mas de una
computadora para el Software de Servidor)

32 Uso para produceion E1 Software podr utilizarse vinicamente con fines de desarrallo y no podra usarse en entormos de produccion

3.3 Limitacién de version, La parte del Software de Servidar de los Componentes de BackOffice contieng un cierto nimere de version (por ejemplo version 3.5 ). Esta Seceion {vili) permite al Licenciatario

instalar: una copia del Software de Servidor con ¢} mismo {o menor) niimero de version del Software de Servidor identificado en la Informactn en pantalla en una dnica computadora (por ejemplo. si el numero de versién
indicado en |z Informacién en pantalla es “3 5 ¢l Licenctatario podrd instalar el Software de Servidor que contenga ¢! nizmero de version "3 3" 0 "2 0" pero no un numere de version 3 67)

3.4 Pruebas comparativas o de rendimiente. Eil Licenciatario no podra revelar los resultados de ninguna prueba de rendimiento del Software de Servidor o de! Seftware de Cliente para Microsoft SQL. Server,
Microsoft Exchange Server, Microsoft Transaction Server Microsoft Message Queue Server Microsoft Site Server Micresoft Site Server Commerce Edition Microsoft Proxy Server o Microsoft Internet Information Server
a ningiin tercera sin la autorizacién previa por escrito del Licenciants

{ix} La siguiente seecign se aplica a Microsoft Developer Netvork

El Saftware se otorga en calidad de ficencia a ravés del servicio de subscripcion de Microsoft Developer Network (en lo sucesivo, Programa de Subscripeidn MSDN ). no s¢ vende. El Software esta integrado por la
documentacion del producto, aplicaciones de muestra, libros y revistas, herramientas y utilidades, informacion técnica diversa sistemas operativos juegos de herramientas de desarrollo. aplicaciones de servidor y
herramientas de desarrolle {cada una un “COMPONENTE" y colectivamente “COMPONENTES" d¢l Software)

1. APLICABILIDAD DE LA LICENCIA, El presente Contrato de Licencia define los derechos del Licenciataric en relacion a los COMPONENTES que éste ha elegido recibir come pane de su subscripeion al Programa de Subscripcion
MSDN Fl Sofiware puede incluir uno 0 més de 1o siguientes componentes, dependiendo del nivel de subscripeion que ha optado recibir: BibFoteca MSDN, Development Platban BackOffice Test Platform Office Test Platform y Development

Tocls.
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2, OTORGAMIENTO BE LICENCIA GENERAL, Por cada Licencia adquirida el L icenciatario podré designar 2 una persona fisica dentro de la organizacion del Licenciatario para que sea autorizada a wilizar el Softwarg conforme con

lo previsto abajo.

21 Licencia Aplicable a Is Biblioteca MSDN Development Platform, Office Test Platiorm iste en Office Pr ional ¥ Developer editi FrontPage Project ¥ Microsoft Team Manager)

a. Por cada Licenciz adquirida, ¢l Licenciatario esmrd aunorizado dé manera mdwvidual, personal y no exclusiva para realizar v vtilizar copias de 1a parte del software de los COMPONENTES incluides 2n los Pragramas da Subseripeién MSDN que
se deseriben en el encabezado de este inciso ( Deskop Test Platforms™) con Ta anica finalidad de disefiar, desarroilar v probar los productos Software del Licenciatario que operen junto con Microsoft Windows o Windows NT. El Licenciatario

podra instalar los COMPONENTES del Deslaop Test Platform al que ef L icenciatario se ha subscripte hasta en diez {10) computaderas. siempre que la persona fisica designada segin lo enunciado en la Seccién 2 ardba sea fa anica persona que
utilice ¢l Software,

b. Ademés. con respecto a la BibXateca MSDN, ¢l Licenctatario dispone de una licencia individual personal y no exclusiva para realizar v utilizar un numero ifiritado de copias de cualquier material documentado (Documentacion) siempre que

dichas copias sean utilizadas sdlo para fos fines del Licenciatario y no sear: dadas a conacer a su vez o distribuidas {va sea en copia impresa o en forma electronica) fuera de fas oficings del Licenciatano v con Ja siguiente excepeion: €l Licenciatario
podri usar Documentacion idenfificada en la Biblisteca MSDN como especificacion de formate de archivo para Microsoft Word, Microsoft Excel Mictosoft Access y/o Microsoft PowerPoint (“File Format Documentation™) solo junto con un

producto software desarollado por el Licenciatario que opere junto con Windows o Windows NT que ro sea un procesader de texto de propdsite cenerl, hoja de cileulo o un producto software de administracion de base de datos o un trabajo
imtegrado o familia de productos cuyos compenentes inckiven uno o mas productos software: de uso general, procesamiento de texto. hoja de eélewlo o un producto sottware de administracion de base de datos  Nota: Un producto que incluya
compornentes limitados de procesamsiento de datos. hojas de caleulo o bases de datas junto con ofros componentes que proveen un valor significativo ¢ importante tal como un preducto para contabilidad con capacidad limitada de hoja de caleuto no

se consideran productos de “uso general”,

22 Licencias aplicables 8 BackOfface Test Platform . Este Contrato de Licencia otorga al Licenciarario los siguigntes devechos en relacion 2 los COMPONENTES incluidos ¢n el Programa de Inscripcion MSDN que se describen en

&l encabezamiento de este inciso:

a. Instalacion El Programa de Subscripeion MSDN BackOffice Test Platform estd constimuida por software que presta servicios en una computadora denominada servidor (en lo sucesive Software de Servidor' } y Software que permite que una

compulador o estacion de rabajo wtilice o tenga acceso a los servicios prestados por el Software de Servidor {en lo sucesivo “Sofiware de Cliente . E} Licenciatario podra instalar una copia det Softsare de Servidor en una énica computadora {la

computadora que ejecute el Sefiware de Servidor serd denominada el “Servidor' ) El Licenciatario podra instatar el Software de Cliente en cualquier computadora ¢ estacion de trabajo. EI CD-ROM o disco flexible en que reside e Software de

Servidor podra contener varias versiones del Software de Servidor. cada una de las cuates ¢s compatible con una arquitectura de microprocesador diferente (como la arquitectura X86 o distintas arquitecturas RISC) EI Licenciatario podra instalar ef

Software de Servidor para su utilizacion con so/o e de tales arquitecturas en un momento dado.

b. Liso del Software de Servidor Ei L icenciatario podré wilizar ¢l Sofiware de Servidor con el vrico objeto de disefiar desarrollar v probar fos preductos de software del [ icenciarario que estén disefiados para operar junto con Microsoft BackQtlice

M 5} Software de Servidor no podra ser utilizado para soporar &l disefio, desarvolle y prueba de los productos de software (por ejemplo. un sistema de almacenamiento de codigo fuente). Los compenentes del Software de Servidor séto podran ser
utilizados en el mismo y tnico Servidor Para tener acceso y utilizar los servicios prestados por el Servidor se podréan realizar hasta diez (10) conexiones simultineas por ur nimero ilimitado de usuarios,
¢. Uso de! Software de Cliente. El Licencimario podra utilizar ef Software de Cliente ¢on la Unica finatidad de disefiar desarrollar y probar los productos de software del 1 icenciatario que estén disediados para operar junts con Microsoft BackQffes

El Licenciatario podrd utilizar también el Software de Cliente para configurar y administrar el Servidor
3. EFECTQ DE OTRAS LICENCIAS DEL COMPONENTE. Los COMPONENTES que el Licenciatario recibe come parte del Software pueden tener sus propias licencias (cadauna un Contrato del Componente ). En case de
inconsistencias entre este Contrato de Licencia y cualquier Contrato del Componente prevalecerdn los términos del Contrato del Componente excepto las siguientes instancias:

31 Para todo ¢l Software, prevalecerd el incisn 4 1 y Ja Seccion 6. Restricciones, mis abajo, del presente Contrato de Licencia y
3.2 Para todos los COMPONENTES incluidos en la Plataforma BackOffice y ¢n la Plataforma Windows NT Server y Office prevalecerdn todas las disposiciones del presente Contrato de I icencia
4 DESCRIPCION DE OTROS DERECHOS Y LIMITACIONES

4.1 GENERAIL.

a  Uso para produccion. El Software podra ser wtilizado iinicamente con los fines de desarrollo expuestos en el inciso anterior y no podra ser utilizado en un entomo de produccion. a menos que dicho uso esté pamitido segin los términos de
todes los Contratos de Componenes entregados con el COMPONENTE respective y que no se haya suspendide por &f incise 3 anterior

b Terminacion. Sin perjuicio de cualquier ot derecho, e L icenciante puede terminar este Contrato de 1icencia si el Licenciatario no cumple con Jos términas y condicianes del misme. En dicho caso. ¢t Licencintario debera destrulr todas las

copias del Software y todas las partes componentes

42, MICROSOFT WINDOWS N1

a. Uso restringide de Windews NT Workstation. Ademas de las limizacionss descritas en el Contrato del Componente que acompafia a Windows NT Workstation se aplican también las limitaciones siguientes:

Cada copia de este COMPONENTE podra ser utilizada por un maximo de dos (2) procesadores en cada computadora en la que dicha copia esté instalada. El Licenciatario puede utilizar el Software como sothvare de estacion

de trabajo interactivo en cada computadora en que el Software esté instalado (“Computadora Estacion de Trabajo ), pero no como software de servidor. 5in embargo ef Licenciatario podrd permitir que un maximo de diez

(10) computadoras se conecte a la Computadora Estacion de Trabajo para tener aceeso y utilizar ios servicios del Scftware taies como los servicies de archivo e impresion v los servicios Web de igual nivel En el maximo de

diez conexiones se incluiran todas las conexiones indirectas realizadas a través de software ¢ hardware que agrupe o afiada conexiones

b Uso restringido de Microsoft Windows NT Server Ademds de las limitaciones establecidas en los incisos 4.3(a) y (b) abajo v en otro lugar de esta Seccidn {ix), & Saftware de Servidor no podra ser usado por més de cuatro {4)
procesadores del Servidor en un momento dado (apoyo para mas de cuar procesadores se encuentra dispenible a partir de los revendedores autorizados de hardware para computadoras). Windows NT Server puede instalar una carecteristica
adicional que es una versitn restringida de Microsoft SQL Server 51 se instla tal cavacteristica el L icenciatario la podra wtilizar solamente en apoyo de las funciones de directorio Microsoft Message Queue Server &l Licenciatario no podrd usar

dicha caracteristica de SQL Server restringida para ningin otro proposito

4.3 BACKOFFICE TEST PLATFORM

a  Otros derechos ¥ imitaci relacionados con el uso de BackOffice Test Pladorm General,

i. Prohibicién de uso comercial. El Licenciatario no podra utilizar ¢! Software de Servidor como parte o base de una red de datos de acceso pablico comercial que esté integrada por dos o mas servideres v que facilite un

trifico de informacion electronica de extremo a extremo. como el servicio de envio de mensajes de reprocuccion de datos fax. ED1 o telex a menos que ¢l Licenciatario obtenga una licencia de uso comercial por separado

del I icenciante

#, Limitacion de version, El Software de Servidor contiene un cierto nimero de version (por ejemplo version 3.5 ), Por cada Licencia adquirida, el Licenciatario podra instalar una copia del Software de Servidor, con el mismo (o menar) nimero
de version del Software de Servidor indicado en la Informacion en pantalla en una tinica computadora (por giemplo, $1 el nimero de version indicado en [z Informacion en pantallaes 3 5" el Licenciatario podré instafar el Software de Servidor que
contenga el ninero de version “3.5' 6207 pero noun nimero de version 3 67

iii. Pruebas comparativas a de rendimiento, El Licenciatanio no podra revelar los resultados de ninguna prueba de rendimiento del Software de Servidor o del Softwarg de Cliente para Microsoft SQLU Server Microsoft Exchange Server Microsoft

Trnsaction Server Microsoft Message Quene Server Mictosoft Internet Information Server o Microsoft Proxy Server a ningn tercero sin la mutorizacién previa por escrito de Microsoft

b. Nota relacionada con ¢l Software Microsoft Windows for Workgroups o Windows 95. El CD-ROM en ¢l que reside Windows NT Server puede contener una copia del software Windows for Workgroups o Windows 95 Para
poder instalar o utilizar este software el Licenciatario debe adquirir una licencia por separado para Windows for Workeroups 0 Windows 95

< Ilicrasoft SNA Server. Los applets {o subprogramas) de emulacién terminal 3270 y 5250 y ¢f controlador ODBC/DRDA proporcionados con et SNA Server tienen licencia para ser usados por un usuario por SNA Server con
hicencia,

d Microsoft Exchange Server, Microsoft Exchange Server incluye, Microsoft Schedule+ {en la sucesivo, ‘Schedulet+ ), Microsoft Exchange Forms Designer (en lo sucesivo, *Forms Designer ) y Aplicaciones

Muestra Microsoft Exchange (en Io sucesivo, “Sample Applications”™) Schedule+, Forms Designer y Sample Applications inicaments podrin ser instalados y urilizados junto con ¢t Software de Cliente Microsoft. Microsoft
Exchange Server incluye asimismeo: software Source Extractor para migracion de datos desde otro software de correo electronico software Administrator y 1 software Microsoft Mail Connector. Los programas Source
Extractor Administrator y Microsoft Mail Connector contienen componentes que pueden ser instalados en miquinas adicionales. El L icenciante concede al Licenciatario el derecho adicional de modificar Ia version en codigo
fuente de los programas Source Extractor Dichos programas inicamente pueden ser utilizados para migrar datos a Microsoft Exchange Server

e Migrosoft SQL Server y Microsoft Exchange Server. Nota relacionada con ef use en an Ambiente de grupe. Si el Licenciatario usa ¢l Seftware de Servidor en un ambiente de srupo, podra usar el
Software de Servidor en otra computadora def grupo para el cual éste haya también adquirido una copia del Software de Servidor con licencia por separado si y solo hasta que el Server en el que se ha instalado el Software
de Servidor pase a ofra computadora Sin embargo. el Software de Servidor se podra usar solamente en una computadora ¢n cualguier momento

f Microsoft Site Server. La parte de Commerce Server de Microsoft Site Server puede incluir software vPOS de VeriFone, Inc. E Licenciatario solamente podrd usar el software vPOS junto con el uso por parte del Licenciatario de
Cornmerce Server. En ningun caso, VeriFone, Inc o sus proveedores serdn responsables por ningun dafio, directo, especial, incidental, indirecte o consecuencial de ningin tpo. Los componentes entregados con Commerce Server se proporcionan
solo para fines de evaluacion y prueba. Como tales, no estan destinados a un ambiente de produscion. Un componente de impuesto aplo para su uso en la produccion se podra obtener a partir de proveedores impasitivos independientes  Site Analvst.
Por cada Licencia adquirida, el Licenciatario podra instalar y usar una copia de Site Analyst én una sola computadora para analizar uno o mas Servidores, sin importar si el Software de Servidor se encuentra instalado en tales Servidores  Usage
Analyst. El Licenciatario podrd instalar y usar copias de Usage Analyst en una o méds computadoras ubicadas en las oficinas del Licenciatario para analizar un imico Servidor sin importar si el Software de Servidor se encuentra instalado en tales
Servidores. 5i el Licenciatario desea usar Usage Analyst para analizar Servidores adicionntes, el Licenciatario debera adquirir una licencia adicional para el Software para cada Servidor adicional

3 CODIGO PRELANZAMIENTO. Algunas partes del Seftware pueden ser identificadas como Cadigo Prelanzamiento {en lo sucesivo, "Cadigo Prelanzamiento ). Dicho Cédigo Prelanzamiento no estd al
nivel del desempefio y compatibilidad de] producto definitivo que se oftecera finalmente de manera general. Es posible que e Cédigo Prelanzamiento no funcione correctamente y pueda ser modificade sustancialmente antes
del primer envio comercial. E! Licenciante no estd obligado a ofrecer comercialmente dicha version del Cadigo Prelanzamiento ni ninguna posterior El ctorgamiento de L icencia para utilizar el Codigo Prelanzamiento
expiraré una vez que el Licenciante haga disponible la version comercial del Cédigo

6. CODIGO REDISTRIBUTBLE Bago el presente Contraio de Licencia se proporcionan los siguientes derechns adicionales con la cordicion de que el Licenciatmrio cuampla con los iérminas del inciso ™

6.1 El Cédigo Muestra inclnido en ta Biblioteca MSDN (conjuntamente denominade Codige muestra de la Biblioteca). Por cada Licencia adquirida por el Licenciaario, el Ligenciante concede al
Licenciatario los siguientes derechos no exclusivos v libres de regalias (royalties), (a) de usar y modificar la version en codigo fuente, asi como de repreducir v distribuir la versian en codigo objeto de esas partes del codigo
muestra de l2 Biblioteca, identificadas como <6digo muestra en la documentacion y/o en ¢l directario “codigo muestra™ (exclusivo de los archivos d1l) y (b} a reproducir y distribuir ia version en codigo objeto de los archivos
dil incluidos como parte del Cadigo Muestra d¢ 12 Biblioteca solo junto con un producto software desarrollade por el [ icenciatario que afiada funcionalidad significativa ¢ importante al Codigo Musesira de 1a Biblioteca.

6.2 Microsoft Exchange. Nota relacionada con el uso de Forms Designer y Sample Applications. El Licenciante concede al Licenciatario los siguientes derechos no exclusivos y libres de regalias: (a) de
reproduccion y distribucién de los modulos efecutables de Forms Designer (* Archivos de Tiempa de Ejecucion Forms Designer™) salo junto con el producto sofrware det Licenciatario qus haya sido creado para utilizar tos
servicios de Microsoft Exchange Server: (b} de reproduccion, personatizacion y distibucion de los modulos ejecutables de Sample Applications junto con el producte software del Licenciatario v () de uso v modificacion de
la versian en codigo fuente de Sample Applications y de reproduccion y distribucién de las versiones en codigo objeto de dichas modificaciones junto con el producto software del Licenciatario A los fines de este inciso 6 2
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“Archives de Tiempo de Ejecucion Forms Designer son aquellos archivos idemificados en los materiales impresos que acompafian a Microsoft Exchange Server como necesarics durante la ejecucion def producte software
del 1 icenciatario

6.3 Microsoft SOL Server. Nota retzcionada con el use del Software de Tiempo de ejecucidn El Licenciants concede al Licenciatario el derecho no exciusive  libre de tegalias {royaities) para reproducir ¥
distribuir los archives DB-Library, Net-Library y ODBC necesarios para ejecutar las aplicaciones compiladas (" Archives de Tiempe de Ejecucion SQL™) jumio y como parte del producto de aplicacion de software del
Licencialario que haya side creado usando ¢l Software Microsoft SQL Server (*Aplicacion SQL™), con la candicion de que Ta Aplicacion SQL del Licenciatario contenga Archivos de Tiempo de Ejecucion ODBC: {a) la
Aplicacién SQL del Licenciataric pueda operar junto con Migrosoft SQL. Server y tb) el Licenciatario esté de acuerdo en distrbuir wdos los componentes ODEBC especificados en el archive Leame (Readme) junto con la
Aplicacion SQL del Licenciatario

6.4 Site Server, Software Development Kifs (- Software SDK Site Server' ). El Licenciante otorga al Licenciatario ef derechio no exclusive y libre de regalias (royalties) para instalar v usar copias del Software SDK Site Server en
una o mas computadoras ubicadas en las oftcinas del Licenciatario solaments a los fines de construir aplicaciones que mabajen en conjunto con ef Software de Servidor v con otos componentes proporcicnados come parts de o con BackOftice
Test Platform, E1 Licenciatario podri medificar el Codigo Muestra Site Server para disefiar, desarrollar y probar sus aplicaciones. Para los efectos del presente meiso 6.4, “Codige Muestra Site Server” significara la muestra de fuente ¢l codigo
HTME. ubicado en “SDK™ Site Servers “storcs,” v en los directorios ‘samples”, exchuyendo las descripciones de imagenes y descripciones los productos contenidas en los stores muestra, las que se proporcionan solamente como gemplo y no podran
usarse sin el store o stores del Licenciatario Algunas portes def Software se designan “Cédigo Redismibuible” Los archivos de texto denominados redist oot v Ticense e ubicados en la parte Site Server de BackOiTice Test Platform. desenben los
derechos de distribucion asociados con cada archivo def Cadigo Redistribuible,

7 REQUISITOS DE DISTRIBUCION. Si el Licenciatario esta autorizade para redistribuir el Codigo Muestra de la Biblioteca, Archivos de Tiempo de Fjecucion Forms Designer, Sample Applications.
Archivos de Tiempo de Ejecucion SQL y/o ef Cédigo Redistribuible {denominados conjuntamentg “COMPONENTES REDISTRIBUIBL ES”) descritos ¢n ¢l in¢iso 6, mas arriba, el Licenciatario acuerda que {2} no permitita
{a nueva distribucion de los COMPONENTES REDISTRIBUIBLES por usuarios finales del Ticenciatario; (b) no usaré el nombre. logetipo o marcas del Licenciatario para comercializar €l producte de aplicacion de
software del Licenciatario; () incluird una notificacion vlida sobre los derechos de autor en el producto software del Licenciatario: (d) deberd indemnizar, mantensr a salvo y defender al Licenclante frente a cuaiquier
rectamo o pleito, incluyendo los honorarios de abogados, que se deriven o resulten del uso o disiribucian dei producte de aplicacion de software del Licenciatario: (g} ineluisa “Copyright <afio> Microseft Systems Journal” en
todas ks cadigos Microsoft Systems Joumnal (en lo sucesivo, “MSI™) utilizados dentro del programa del Licenciztario; (f) cumplird con los demas los términos del presente Contrato de ©icencia y {g) aceptard que el
Licenciante se reserve todas los derechas no expresamente concedidos No obstante <l tnciso 7{a) anterlor, el Licenciatario podra permitir futuras redistribuciones de los COMPONENTES REDISTRIBUIBLES, de los
distribuidores del Licenciatario a los clientes usuarios finales del Licenciatario solo si redistribuyen los COMPONENTES REDISTRIBUIBL ES junto y como parte del producio software del I icenciatario y si el Licenciatario
y sus distribuideres cumplen con todes los otros términos de esta Seccion (ix)

8. CONDICTONES DE LA LICENCIA DE ACTUALIZACION. Todas las actualizaciones de la subscripeion que el Licenciatarie reciba como parte de la subscripcion del Licenciatario al Programa de
Subscripcion MSDN (“ACTUALIZACIONES") seran consideradas parte del Software y se encontraran sujetas 2 fos términes v condiciones del Contrato de Licencia Algunes términos adicionales de licencia podran
acompaiiar las ACTUALIZACIONES, Por la presente, el Licenciatario conviene que en virtud de la instalacion, copia u otro uso de cualquier ACTUAL 1ZACION, quedara vinculade por las condiclones de los Contratos de
Componentes pertinentes. $i ¢l Licenciatario no esti de acuerdo con los términos que acompaiian a dicha ACTUAL TZACION ¢l Licenciatario no debera instatar copiar o de otra manera usar dichas ACTUALIZACIONES

El Software se proporciona 'come estd 'sin garantia de pinggn tipe,

(x) Lu siguient ién adicional se aplica bién u Microsoft Project 98
La presente Seccion (x) se refiere solo a las partes del Software identificadas como Microsoft Project Workgroup Message Handler { Handler ) y Microsoft Project Workgroup Web Server ( Web Server )

| DERECHOS ADICIONALES Ademias de 1os derechos otorgados zl § icenciatario mas arriba por cada L icencia adquirida el 1icenciante olorga al I icenciatario los signientes derechos:

. Handler. El Licenciataric podra reproducir y distribuir un nitmero itimitado de copias de Handler ias que cemprenden aquellos archivos designados en el Software como: wgsetp sif, wssetup Ist wgsetup exe
mfc42 dll, msvert.dll, openmail.exe, olmenu ecf; opml32.411, olmenu dll msflxgrd ecx olepro32.dli, regwiz exe oleaut32 ¢il sidole2 tlb extract exe setup ini prj98_ca dll acmsetup exe msetup dil acmsetup hip:
con la condicion de que cada copia sea fiel y completa ¢ iniuya todas tas notificaciones de derechos de autor y de marcas

. Web Server. El Licenciataric podra usar el Software para registrar et archivo designado en el Seftware como mspjhup éxe en una computadora que actie come servidor para crear un Teaminbox Un niimero
ilimitado de usvarios se podra conectar al servidar y usar el archivo mspjhttp exe con el proposito de ver el TeamInbesx y las Task 1ists correspondientes del 1 icenciatario

2 OTROS TERMINOS ¥ CONDICIONES Eluso de Handler y Web Server por parte del Licenciatario se encuentra sujete a todas las demas disposiciones aplicables de esta Seccion (2)

(xi) La siguiente seccién sc aplica Microsoft Qutlook 98 Deployment Kit _
Saftware. El Software incluye una copia de Microsoft Outlook 98 ("Gutlook 68 ) ademas de utilidades y otras herramientas de software necesarias que permiten al Licenciatario personalizar copias de Outleok 98 El uso que
el Licenciatario haga del componente Qutlook 98 del Software se encuentea regido por el contrato de licencia para el usuarie final que acompafia a Outlook 98. por glemplo come se establece en este Contrate de L icencia
{ “CL UF de Outlook 98"} y no en esta Seccion (xi)

Personalizacién El I icenciataric podrd reproducir y utilizer copias del Software solamente para personalizar las copias de Outfook 98 con licencia vaiida sdlo de acuerde a lo establecido en los materiales proporcionados con
¢l Software

Use. El Licenciatario podré reproducir & instalar una copia personalizada de Outlook 98 solo en compuiadoras dentro de sz organizacion que cuenten con copias con licencia valida de cualquier version de Microsoft Qutlook
W otro cliente Microsoft Exchange, que haya sido adquirido de manera independiente 0 come un componente de otro producto proporcionade que use Iz version pessonalizada de Outlock 98 de acuerde con los términes del
CLUF de Cutlook 98 para el clientz pertinente en la computadora apropiada

Distribucién El 1 icenciatario podré reproducir y distribuir copias personalizadas de Outlook 98 a los terceros 2 los que el Eicenciatario proporcione otres servicics con la condicién de que: {a) el Licenciatario ne podra
retirar ol contrate de licencia para el usuario final de Qutlook 98 que se incluye en la version personalizada de Qutlack 98, {b) el Licenciatario podra sdlo instalar una copia personalizada de Outlook 98 en computadaras en
las que dicho ter¢ero pugda demostrar satisfactoriamente que cuenta con una copia con licencia valida de cualquier version del software de cliente de Microsoft Quilook o Microsofl Exchange y (c) el Licenciatario debera
cemplir con las restricciones de expenacian establecidas en el CE UF de Quilook 58

El Licenciante se reserva todos los derechos que no se otorgan expresamente al L icenciatario

El Software se proporciona ' como estd sin garantia o condicion alguna, tanto expresa como implicita, incluyende sin limitacion las garantias y condiciones implicitas de comercializacion adecuacion para un fin particular
o no infraccién El L icenciatario asume todo el riesgo que se deriva del uso y funcionamiento del Software

b. Productos de Si La sigui s aplica a los productes que estin clasificados como Productes de Sistema en la Lista de Precios de Venta al Piiblico Sugeridos de fa licencia Open:

(i) La seccion sipuiente se aplica u los producios de sistema que no se identifiguen de otre mode o continzacicn

Nota: Alguncs componentes del Software podran estar acompaiiados por una modificacion o apéndice de Ia presente Seccidn (i) En el caso de que se proporcione un Contrato de 1 icencin para el Usuario Final { CLUT } por
separado con cualquier componente det software adicional su uso debera regirse por diche CLUF excepte como se enuncia especificamente mas abajo

Por cada Licencia adquirida, €l Licenciatario podra instalar y usar una copia del Software en la {inica computadora en la que fue instalada por primera vez. Si el Software incluye una funcionzlidad que permita a una
computadora del Licenciatario actuar como un servidor de red, cualquier nimere de computadoras o estaciongs de trabajo podré tener acceso o. de otro modo, utilizar los servicios basicos de red de ese servidor; no obstante,
el Licenciatario debera adquirir y dedicar una [ icencia 2 cada computadosa individual en la que se instale o se ejecute el Software de Servidor 1a 1 icencia para utilizar el Sofiware no podra compartirse ni utilizarse al mismo
tiempo en distintas computadoras.

£} Sofrware podri contener tecnologia que permita que dos o més computadoras compartan aplicaciones, incluso si una aplicacion se instala sblo en una de las compuradoras El Licenciatario podra utilizar esta tecnologia, st
est4 inchuida en et Software, con todos los productos Micresoft para conferencias multiparte. Con respecto a las aplicaciones que no sean Microsoft ¢l Licenciatario deberd consuitar el contrato de licencia pertinente ¢

ponerse en contacte con el Licenciante para averiguar si autoriza compartir la aplicacién

(i}) La siguiente secvidn se aplica a Microsoft Windows 98y a Microsoft Plus! 98

Por cada licencia adquirida el Licenciatario tendra los siguientes derechos:

Software desistemas. El Licenciatario podr instalar y usar una copia del Software en la Gnica computadora, inchuyendo ung estacion de rabajo, terminal u oo dispesitive electronico digital {'COMPUTADORA ) en que s instald primero
Almacenamients. Uso en la red. Una Licencia de Software no podrd compartirse ni utilizarse simultdgneamente en diferentes COMPUTADORAS No obstante lo anterior cualquier cantidad de COMPUTADORAS puede
acceder o de otra manera ufilizar los servicios de archivo e impresidn y los servicios de red de iguat nivet del Software Ademas, ef Licenciatario podra usar la caracteristica * Monitores miltiples del Software para extender
¢l escritorio {Deskrop) del Licenciztario como se deserbe en el archivo de Ayuda en paztalla, sin necesidad de obtener una licencia por cada visualizacion

Aplicaciones compartidas. £} Software puede contener Microsoft NetMeeting, un producto <ue permite que las aplicaciones se compartan entre dos o mas computadoras, aun en ¢l caso de gue una aplicacidn se instale
solamente en una de las computadoras. El Licenciatasio podra utilizar esta tecnologia con todes los productos de aplicacion Microsoft para conferencias multiparte Para aplicaciones que no son Micresoft el Licenciatario
debera consuliar ¢l contrato de licencia que se acompaiia o ponerse en contacto con el E icenciante para determinar si éste permite las aplicaciones compartidas.

Nota: Todo software proporcionado jurzo con el Software que esté asociado con un contrato de licencia para ¢} usuario final separado se concede en licencia al  icenciatario y estara sujeto a 1os érminos de dicho contrato de

licencia

(iii) La siguiente seccicn se aplica a Microsoft Internet Explorer Administration Kit

1 DEFINICIONES

(a) “Instrucciones ~ se refiere a las directivas para ¢l use del Logotipo tal como se indica en Ias Instrucciones de uso del Logotipo de Microsoft Interner Explorer ubicadas en http:/Awww . microsoft comitellego (para el
boton logotipo)

{b) IEAK " se refiere a un grupo de herramientes gue permiten a un licenciatario de Intemmet Explorer y Outlook Express ejecutar personalizaciones timitadas del Software con Licencia. dichas personalizaciones s¢
realizan de acuerdo con las instrucciones IEAK e incluyen cualquier actualizacion de [EAK gue podra proporcionarse por el Licenciante al L icenciatanio bajo la presente Seccién (iii)

{c) ‘Licencia Clave significa un oodigo alfanumérico de 10 digitos proporcionado por el L icenciante que permite al Licenciatario usar las caracteristicas personalizadas IEAK
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(d} Logotipo’ se refiere al logotipo  Microsoft® Imemnet Explorer representado en las Instrucciones o los logotipos adictonales o de reemplazo que el Licenciante pudiere proporcionar de vez ¢n cuando bajo fa
presente Seccion (iitvirtud de éste.

tel Software con Licencia’ significa el siguiente software del 1 icenciante, solamente en forma de codigo objeto para Plataformas en todos los lenguajes disponibles solicitades por el Licenciatario: (1) Internet Explorer
("TE yversionss 3.x ¥ 4.x, (i) una version personalizada de Internet Explorer creada a través del uso autorizado de IEAK: (iii} sofrware Gutlook Express version 4 x para correo y grupos de noticias Intemnet: (iv} Comic Chat,
todas las versiones finales lanzadas piblicamente: (v} el cliente NetShow para recibir mullimedia “srreaming " o “cached” a través de [nternet ¢ Intranet todas las serstones finales lanzadas publicamente ivi) FroniPage
Express todas las versicnes finales lanzadas publicamente v (vii) NetMeeting, versiones I.x v 2 x

iH ‘Plataformas’ significa Windows 3 x (incluyendo Windows for Workgroups 3 x) Windows 23 Windows 98 Windows NT Apple Macintosh v UNIX
2 OTORGAMIENTO DE LICENCIA CONDICIONES ¥ I IMITACIONES
(a) IEAK. £l Licenciante concede a! Licenciatario una licencia no exclusiva limitada valida en todo ! mundo (sujeta a los controles de exportacion). libre de regalias (rovaities) para persenalizar Internet Explarer

utilizando [EAK de acuerde con las instrucciones proporgionadas en “Custom IEAK Wizard” de IEAK El Licenciatario reconoce ¥ acuerda que para usar JEAK para personalizar Internet Explorer se requiere haberle
recibido legitimamente del Licenciante de la Licencia Clave destinada al Licenciatario. Ei Licenciatario se compromete a usar ¢l [EAK solamente de acuerde con las instnicciones proporcionadas en Custom [EAK Wizard de
IEAK que se encuentran disponibles al Licenciatario mediante la introduccion de la Licencia Clave asignada v 1as Instrucciones del Logetipe proporcionados per el L icenciante

(b) Software con Licencia. Siempre que el Licenciatario cumpla con los términos y condictones aqui enunciados, ¢ Licenciante ¢onceds al Licenciatario una licencia no exclusiva, valida en tedo ¢l mundo (sujera a los
contreles de exportacion), libre de regailas (royalties) para usar, reproducir y distribuir el Software con Licencia solo parz uso de los empleados del Licenciatario (0 en el caso de instituciones educacionales, para estudiantes
v profésores) ¥ del personal, ¥ dentro de las oficinas del Licenciatario v parz las compaias filiales. a avés del [ntranct del Licenciatario. Si el Licenciante realiza un nuevo lanzamiento (distino al lanzamiento
“Actualizacion” designado por ¢l Licenciante como un cambic en el digito de los cien [x x{x}]) de cuzlquier componente del Software con Licencia disponible el Licencatario deberd realizar los esfuerzos razonables para
actualizar su sitic Intranet ¢on la version mas nueva del Scftware con Licencia

{c) Logotipo. Por el presente, el Licenciante cencede al Licenciatario un derecho limitado, valido en todo el mundo, no exclusivo, no negociable. no transterible libre de regalias (royalties). para usar el Logotipo solo
junto con el uso y distribucion del Software con Licencia por parte del Licenciatario con €l Producto o Productos Internet y s6lo de la manera en que se describe en las Instrucciones. El Licenciatario acepta y reconoce: que el
Logotipo es propiedad de Microsoft asi coma el buen nombre asociado con éste; el uso del Logotipo se aplicara en beneficio de Microsofl; todos los derechos que ef Licenciatario ha adquirido o pueda adquirir con ¢l
Logotipa, incluyendo el buen nombre asociado con éste seran propiedad exclusiva de Microsoft v por ¢l presente, destinade a Microsoft: el Licenciataric no adoptara. usara o registrara mingun nombre de la sociedad,
nombre comercial, marca, marca de servicios o marca de certificacion o cualquier nombre similar al L.ogotipo, o que contenga tedo o parte del Logotipo, el Licenciatario acuerda en cooperar con Microsoft, a expensas de
Microsoft para obtener toda la proteccion de marca para el Logotipo en toda jurisdiceion v ejecutar cualquier contrato del usuario registrado 0 autorizacién de registro de licencia que sea razonablemente solicitada por
Microsoft

(dy Limitaciones de la Licencia E! Licenciararic no podrd permitir Ia redisiribucidn del Software con Licencia a terceros o para usc de terceros salvo a terceros tales como visitantes temporarios, consultores,
confratistas y personal temporario que tenga acceso al Intranet de! Licenciataric, El Licenciatario deberd mantener y no alterar o quitar niagln aviso de derechos de autor, marca regisirada y etros avises de proteccién
contenidos en el Software con Licencta, incluyendo el contrato de licencia para el usuario final {( ‘CLUF") incluido en el programa de instalacién dei Software con Licencia El Licenciatario deberd cumptir tambign con las
instrucciones de marca comercial de Microsoft con respecto al uso adecuado de tas marcas registradas Microsoft relacionadas con el Software con Licencia

3 OBLIGACIONES del Licenciatario. El Licenciatario notificard a Microsoft sobre el primer despliegue de cualquier componente del Software con Licencia enviande esa informacion a la direccion de correo
electronico “iservice@microsoft com” El Licenciatario proporcionara a Micrasoft dentro de los treinta {30) dias después de finalizado el trimestre calendario, en pantalia a http://ieak microsoft.com un informe detallado del
nimero de copias del Software con Licencia desplegado por el 1icenciatario, per plataforma (por ejemplo, Windows 3 xx, Windows 93, Apple Macintash, Unix, esc.) y versién (por efemplo, version 2.5 30 eic) Eb
Licenciatario designara un contacto para proporcionar a Microsofi con los comentarios relacionados con el desempefio det Software con Licencia y/o para trabajar con Microsoft en actividades promocionales (por ejemplo,
lanzamiento de prensa); Microsoft y el Licenciataric deberan estar de acuerdo mutmamente con respeeto a dichas actividades

4. ACEPTACION Y DESCONOCIMIENTO DE GARANTIA. Ei Software con Licencia se considera aceptado por ¢l Licenciatario. Ni el Licenciatario ni ninguno de sus empleados tendra ningiin derecho a hacer
ninguna representacion, garantia o promesa a favor del Licenciante, EL SOFTWARE CON LICENCIA Y EL TEAK SE PROPORCIONAN AL Licenciatario *COMO ESTAN * SIN GARANTIA DE NINGUN T1IPO
EE LICENCIATARIO ASUME TODO RIESGO RELACIONADO CON EL RESUL TADC Y DESEMPENG DEL SOFTWARE CON LICENCIA Y DEL IEAK.

5 DURACION DE LA LICENCIA 1os derechos otorgados bajo la presente Seccion (iii) continuaran hasta su terminacion segun se dispone en la Seccién 6

6. INCUMPEIMIENTO Y TERMINACION . El Licenciante, por cualquier motivo, podrd terminar los derechos otorgados en esta Seccion (iii) con sesemta (60) dias de notificacion previa por escrito. EI Licenciante
podra suspender el funcienamiento y/o terminar tales derechos inmediatamente por medio de una notificacion por escrite en cualquier momento si el Licenciatario se encuentra en infraccion sustancial de cualquier garantia
pertinente, término condicion o convenio del mismo y se niega a rectificar dicha infraccion dentro de los treinta {30) dias después de la notifieacion escrita. En el caso de terminacion debida a cualquier motivo, los derechos
del Licenciatario a fururas reproducciones y distibuciones del Software con Licencia bajo la Seccion 2 deberdn terminar inmediatamente con la condicion, sin embargo de que si &l Licenciante termina tales derechos sin
motivo, seghn la Seccidn 5 o segin 1a primera oracidn de la presente Seccion 6, el oterzamiento de licencia total de la Seccion 2(b) deber durar tres (3) meses a partir de la fecha de notificacion de la terminacion. Después
de esa fecha, ¢l Licenciatario podra continuar usando coplas del Software con Licencia va desplegade pere debera desteur ¢l IEAK Si tales derachos terminan por motives debidos a la segunda oracion de la presente
Seecidn 6, los derechos de licencia del Licenciatario deberan terminar inmediatamente y el Licenciatario debera devolver al Licenciante o destruir tedas las copias totales o parciales del Software con Licencia y del ITEAK en
posesion o bajo control del Licenciatario. dentro de Yos diez (18) dias siguientes a la fecha de terminacion incluyendo todas tas copias internas que el Licenciatario pudo haber realizado Las Secciones | 1y 6 seguiran en
vigencia pese a fa terminacion

7. SOPORTE. El Liceswiatario se hara responsable de proporcionar soperte para el usuario final para sus usuarios del Software con Licencia

(iv) La signiente seccidn adicional se aplica también a Microsoft Windows NT Workstation

El Software no podra ser utilizado por més de dos (2) procesadores al mismo tiempo en la tmica compuradora en que se ejecute El Licenciataric podré instalar ¢l Software en una unica computadora (en lo sucgsivo,
“Computadora Estacion de Trabajo ) para utilizarlo come Software Estacion de Trabajo interactivo pero no como software de servidor. No cbstante, ¢l Licenciatario podra permitir la conexion de un méaximo de diez {16)
computadoras & la Computadora Estacion de Trabajo para que tengan acceso y utilicen los servicios del Software, come servicios de ficheros e impresidn y servicios de red de igual nivel En el maxime de diez conexiones s¢
incluiran todas las conexiones indirectas realizadas a través de software o hardware que agrupe o aiiada conexiones

(s} El siguiente dereche adicienal se aplica también a las licencias de Microsoft Windows NT Workstation ufilindas a Upgrade Advantage
El Licenciatario podra utilizar en fugar del Software la version aciual o cualquier version anterior de Microsoft Windows. Si el Licenciatario gjercita ¢t derecho de uso de cualguier version de Windows para la que exista un
programa complementarie de Microsoft Plus el L icenciatario podra utilizar asimismo en conexidn con dicho Software el software Micresoft Plus pertinemie

¢ Producios de Servidor. Lo siguiente se aplca a los prodactos gue estin clasificados como Productos de Servidor en la Lista de Precios de Venta al Pablico Estimados de la licencia Open:

(i Las siguientes secciones se aplican a productos de servider que no se identifiquen de otro modo « continuacion

A Otorgamients de Licencia El Licenciante concede al Licenciatario Ws siguicntes derechos

{T} Tipos de Sofiware. El presente producte Microseft contiene algune o todos los tipos de software siguientes: ~Software de¢ Servider que proporciona servicios o funcionalidad en una computadora que actiia como
servidor (la computadera que gecuta el Seftware de Servidor se denominara “Servidor™) y “Software de Cliente” que permite 4 una computadora, estacién de twrabajo, terminal asistente digital personal (PDA). iocalizador
(pager), teléfono, “teléfono inteligente” u otro dispositivo elecirdnico {cada uno de los arteriores constituye ur “Dispositivo”) el acceso o utilizacion de los servicios o funcionalidad proporcicnados por el Sofrware de
Servidor Se podran proporcionar varias copias del Sofrware de Servidor v del Software Conegtor (sdle se aplica a Microsoft Exchange Server), cada una de las cuales es compatible con una arquitectura de microprocesador
diferente {por ejemplo la arquitectura x86 o las diferemes arquitecruras RISC). Nota: Algunos componentes del Software podran estar acompafiades por una modificacién o apéndice de la presente Seccién (i) Ciertos
componentes del software adicionales se podran haber distribuido al [icenciatario junto con el Software. En el caso de que se proporcione un Contrato de L icencia para el Usuario Final (“CLUF") separade con cualquier
componente de software adicional su uso debera regirse por dicho C1 UF excepto como se enuncia especificamente mds abajo

(L). Instalacién. Software de Servidor. Por cada 1 icencia adquirida ¢n un momento dado, ¢l Licenciataric podra instalar una copia del Software de Servidor para sélo una de esas arquitecturas en una Gnica computadora
Software de Cliente E! [ icenciatario podra instalar el Software de Cliente en cualquier Dispositive

(1) Uso del Software de Servidor, Por ¢ada Licencia adquirida, el Licenciatario podra usar una copia del Software de Servidor én un Servidor. El Licenciatario debera adquirir una Licencia de Acceso de Cliente por
separade para cada Dispositive drico que tenga acceso o, de otro modo, utilice los servicios o funcionalidad del Software de Servidor, ya sea que el 1icenciaario use el Software de Cliente o cualquier otro software
desarrcilado para ello, salvo que s¢ disponga lo contrario en el inciso (B), mas adelante Este uso del Software de Servidor s¢ conoce como " Per Sear Mode ' Sin embarge, ! Licenciatario podra optar por usar €l Software de
Servidor para Microsoft SQL Server, Windows NT Server (excepto como se ¢specifica abajo), Site Server, Site Server Commerce Edinon o Microsoft SNA Server {pero no para Microsoft Exchange Server, Windows NT
Server, Terminal Server Edition, Microsoft Systems Management Server 0 BackOffice Server) en “Per Server Mode”, definido mas adetante. Si el Licenciatario elige Per Seat Mode su eleccién serd permanente El
Licenoiatario también necesita una icencia Windows NT Workstation para tener accese o utilizar ciertes servicios o fancionatidad de Windows NT Server como se describe mas abajo

(T¥} Términoes alternativos si el Licenciatario opta por usar el Software de Servidor en Per Server Mode. En Per Server Mocle ¢l nimere méximo de Dispositivos que pueden tener acceso o, de otro modo, urilizar los
servicios o funcionalidad del Software de Servidor en un momente dado es igual al nimero de Licencias de Acceso de Cliente que ¢l Licencratario haya adquirida y designado para usar exclusivamente con ese Servidor. Laos
Dispositivos a los que se le ha asignado una Licencia de Acceso de Cliente también podran tener acceso al Software de Servidor que se gjecuta ¢n Per Server Mode con Ja condicion de que los accesos adicionales se
encuentren dentro de la capacidad méxima de licencia de ese Servidor El Licenciatario también tiene el derecho a cambiar el uso del Software de Servidor a Per Seat Mode, pero esta eleccion serd permanente El
Licenciatario debera consultar los términos de sus L icencias de Acceso de Cliente para determinar sus derechos con respecto a dicha L icencia de Aceeso ds Clisnte on relacion con dicho cambio

(¥) Uso del Sofiware de Cliente. El Licenciataric podra utilizar el Software de Cliente con 1 condicion de que 2l Licenciatario adquiera L icencias de Acceso de Cliente como s¢ establece en bos Parrafos (AN y A{(IV)
mas arriba y sujeto a las limitaciones establecidas en el inciso B. mas abajo

(V) Prohibicién de *Multiplexing” o “Pooling . El uso de software o de hardware que reduzca el niimero de usuarios gue tienen acceso o utilizan directamente el Software de Servidor (también conocido como software o
hardware multiplexing o pooling) no reduce el numero requeride de Licencias de Acceso de Clienter el niimero necesario de Licencias de Acceso de Cliente sera igual al nimero de entradas al software hardware “frontal”

para multiplexing o pooling.
(VI1) [nstalacién en un inico Servidor. El Software se concede en calidad de licencia como un producto inice. Los componentes del Software de Servidor no podran separarse para utilizarse en mas de un Servidor a
menas que se disponga de otra manera en la presente Seccion (i) A modo de ejemplo pero sin limitarse ia restriccion anterior se aplica a la familia de productos Microsoft BackOftice Server

Open License (Latdm spa v40 — January 1 1999) 5]




(%I} Software Adicional. Todo software proporcionzdo al Licenciatario por «f Licenciante que actualice o complemente al Software original es parte del Software » se encuentza regido por la presente Seccion (i), a menos
que se proporcionen olros términos de uso con dichas actuzlizaciones o complementos Todo software proporcionade al Licenciatario junto con el Software que se encuentra relacionado ¢on un ¢ontrato de licencia para €l
usuario final por separado se oworga en lcenciz al Licenciatario bajo Tos términes de dicho contrato de ficencia excepto st esta Seccion (i) establece especialmente los términes de uso pasa dicho software entonces se
aplicaran los términos establecidos en la presente Seccion {i)

(I1X) Reserva de derechos. El L icenciante se reserva todos los derechos que no se conceden gxpresamente

(X} Software de Servidor de uso restringido a tiempo de ejecucion El Software es software de  Uso resivingido a tiempo de ejecucion . como tal, el Sofiware se concede en licencia v se enrega al Licenciatario
Gnicamente para su 150 como parte de la aplicacion clave del sofrware integrado o conjunlo de aphicaciones que s¢ entrega con el Software {la Aplicacion integrada’ 'y Ademas el Software solo se puede utilizar para gjecutar
la Aplicacion integrada. El Software no se puede wtilizar ni (i) para desarrollar ni (i) junte con mevas aplicaciones, bases de datos o tablas distinas de las contenidas en la Aphcacion ntegrada La anterior disposicion, sin
embargo, no le prohibe wilizar una herramienta para ejecutar consultas o informes a partir de tablas existentes m utilizar un entomo o conjunto de aplicaciones de desarrollo que sea pane de ta Aplicacion integrada para

configurar ¢ extender dicha Aplicacion integrada

B. Descriprion de oiros derechos y limitaciones.

{T} Para todo el Software, Pruebas comparativas o de rendimiento. E! Licenciatario no podra revelar los resultados de ninguna prusbe de rendimiento del Sofrware de Servidor o del Sottware de {lenie para Aierosoft

SQL Server, Microsoft Exchange Server o Microsoft Proxy Server a ningtin tercero sin la autorizacion previa, por eserite, del Licenciante. Limitacion de version, El Software de Servidor contiene un niimero de version (por

ejemplo. versidn *3.5"). Por cada Licencia adquirida, el Licenciatario puede insralar una copia del Software de Servidor con of mismo (o menor) nimero de version que &l namere de version del Software de Senvidor

identificado en la Informacién en pantalia en una anica compinadora (por gfemplo si el ndmero de versién indicado en la Informacién en pantalta es "3 3" el Licenciatario podra instalar el Software de Servidor que contenga

el nimero de version “3.57 6 “2.07 pero no un numero de version *3.6°) Si el Sofrware es de la familia de productos Microseft BackOffice Server, el Licenciatario podré instalar una copia de une version menor del

componente del Software de Servidor que esté contenida en dicha familia de productos. Terminacion. Sin perjuicio de cualquier otro derecho, ¢l Licsnciante podrd terminar el presente Contrato de Licencia s el
Licenciatario no cumple los términos v condiciones de la presente Seccién (i). En dicho caso, el Licenciatario deberd destruir todas las copias det Software v todas sus partes componentes. Consenfimiento para usar los
datos. Con respecto a la informacton técnica que €l Licenciatario proporcione al Licenciante como pane de algtn servicio de soporte (si lo hubiera) relacionado con el Sefnware (“Soporte Técnico™), el Licenciatario acuerda

que el L icenciante (sus filiales y agentes) pueden compilar, procesar y utilizar dicha informacion para fines comerciales. incluso para soporte y desarrollo de productos. El Licenciante no utilizard esa informacion técnica de
manera que identifique al L icenciatario personalmente Tecnologia para Aplicaciones compartidas. E! Sofrware puede contener tecnologia que permite que Jas aplicactones se compartan entre dos 0 mds compuiadoras, aun
en el caso de que la apiicacion se instale solamente en una de las computadoras. El Licenciatario podré utilizar esta tecniologia con todos los productos de aplicacion Microsoft para conferencias multiparte Para aplicaciones
que o son Microsoft ¢l Licenciatario deberd consultar el contrato de licencia qué s¢ acompafia 0 ponerse en contacto con ¢l licenciante para determinar si éste permite las aplicaciones compartidas

(1) Microsoft Windows NT Server (todas las ediciones), Limitacion de procesadores, El Software de Servidor no podri usarse por mas de cuatro (4) procesadores del Servidor simultaneantente {se puede obtener soporte
pata un niirero mayor de procesadores a través de los vendedores de hardware autorizades). Accese de Cliente. El [ icenciatario necesita tma Licencia de Acceso de Cliente para Windows NT Server con el fin de poder
tener acceso ¢ de otro mode wtilizar cualguiera de los siguientes servicios basicos de red/aphicaciones, componentes o funcionalidades de Windows NT Server.. Servicios de Archiva {tener accesa o administrar archivos o
tener acceso o administrar el aimacenamiento en disco), Servicios de impresion {imprimir en una impresora administrada por Windows NT Server ), Microsoft Message Queug Server (enviar o recibir mensajes de Microsoft
Message Queue Server} y Microsoft Transaction Server (utilizar aplicaciones basadas en componentes administrados por Microsoft Transaction Server) Remote Access Service (acceder al servidor desde una localidad
remata a través de on enlace de comunicacién) y Terminal Server Functionality (como se define més abajo) Nota: Remote Access Service incluye ¢l uso de Interner Connection Services, incluyendo Internel Authentication
Services {validar o transferir un pedido de acceso remoto) o Cormection Point Services (configuracion remota de Microsoft Connection Manager Clhent con mimeros de teléfono nuevos o con otros datos). El Licenciatario no
necesita una Licencia de Acceso de Cliente para Windows NT Server para tener acceso o, de otro modo, utilizar cualquier otro servicio o funcionatidad de Windows NT Server. Nota relacionada con el software Microsoft
Windows para Trabajo en Grupo o Microsoft Windows 95, El CD en el que reside Windows NT Server puede contener una copia del software Windews para Trabajo en Grupo o Windows 95. Advidrtase que con ¢l fin
de instalar o utilizar diche software, el Licenciatario deberd adquiriv una teencia de Windows para Trabajo en Grupe o Windows 95 por separade. Nota relacionada con el Software Microsoft FrontPage. Windews NT
Server contiene software Microsoft FrontPage que permite a un inico usugrio desarrollar y mantener un Web site Internet/iniranet Por cada Licencia adquirida el [ icenciataric podré instalar y usar una copia de Microsoft
FrontPage en un a anico Dispositivo

Servicios de servidor terminat Windows NT Server y Windows NT Server, Terminal Server Edition. Ademas de la Licencia de Acceso de Clieme para Windows NT Server, et Licenciatario debera adgquirir una licencia
Windews NT Workstation para cada Dispositivo que utilice “Terminal Server Functionality” que se define como (a) software de terceros que utiliza Windows NT Server para mostrar o usar aplicaciones basadas en Windows
o basadas en Windows NT en ur Dispositivo (“Third Party Terminal Software”) wo (b} los servicios de Windows NT Server, Terminal $Server Edition que muestren o usen aplicaciones basadas en Windows o basadas en
Windows NT en un Dispositive. Tode Dispositive que ejecute una copia con licencia valida de Windows NT Workstation tiene & derecho a usar Terminel Server Functionality. La licencia para Windows NT Workstation
deberd tener el mismo nimiero dé versidn 0 uno superior que &l simera de version correspondiente a Windows NT Server o Windows NT Server Terminal Server Edition que se esté usando. El software ‘multiplexing” o
“poeling” no reduce el nimero de licencias Windows NT Warkstation requerido, el mimero necesario de Licencias de Acceso de Cliente serd igual al niimero de entradas al software o hardware “fronial” para multiplexing o
pooling. Cuando Windows NT Server s¢ usé junto con Third Party Terminal Software, Windows NT Server no se podra usar en Per Server Mode EE Licenciatario también podra necesitar licencias adicionales para usar
otros productos software que se encnentren instalados en ¢f Servidor y que estén utilizando Terminal Server Functionality. Consulte ¢l contrato de licencia que acompaiia a cualquiera de dicho software

(1T} Microsoft Windows NI Server, Enterprise Edition. Limitacion de Procesador. El Software de Servidor no podrd usarse en mas de oche (8) procesadores del Servidor en un momente dado (es posible obtener
soporte para un numero mayor de procesadores a través de 108 vendedores de hardware de cnmpﬁtadnras autorizados). Caracteristica SQL Server, Windows NT Server, Enterprise Edition puede instalar una caracteristica
adicional que es una versién restringida de Microsoft SQL Server, Si se instala tal caracteristica, el Licenciatario la podré utilizar solamente en apoyo de las funcicnes de directorio Micreseft Message Queue Sorver Sin
embargo ¢l Licenciatario no podra usar tal caracteristica restringida de SQL Server con ningiin otro motive

(IV) Microsoft SQL Server, Enterprise Edition y Microseft Exchange Server, Enterprise Edition. Nota relacionada con el nse del Ambiente de gripo. Si et Licenciatario utiliza el Scttware de Servidor en un
ambiente de grupo y el Servidor en que se instala el Software de Servidor pasa a otra computadera en €l grupo ( ‘Computadora Fail-Over™), el L icenciatario podra usar el Software de Servidor en dicha Computadora Fail-
Over con la condicién de que: ¢} haya adquirido una copia del Software de Servidor con licencia por separado para dicha Computadora Fail-Over y (i) utilice ¢l Software de Servidor en la Computadora Fail-Over sole hasta
tanto ek Servidor en el que se ha instalado el Software de Servidor pase a dicha Computadora Fail-Over Sin embargo el Software de Servidor se podra usar solamente en una computadora un memento dade

(V) Microsoft SQL Server (todas Las ediciones). Acceso de Cliente, E] Licenciatario no necesiza una Licencia de Acceso de Cliente para que un Microsoft SQL Server o Microsoft SQL Server, Enterprise Edition interactie
salamente con otro Microsoft SQL Server o Microsoft SQL Server, Enterprise Edition Nota retacionada eon la Interaccion entre Microsoft SQL Server y Microsoft Data Engine (*MSDE”). 8i el Licenciatario usa
MSDE para tener acceso o utilizar los servicios de Microsoft SQ1 Server (por ejemplo, duplicacién, transformacion de datos o servicios de consulta heterogéneos), el Licenciatario deberd utilizar Microsoft SQL. Server en
Per Seat Mode (esto es, cada Dispositive inico que tenga acceso a SQL Server deberd contar con una Licencia de Acceso de Cliente dedicada a éste). Nota relacionada con ¢l uso de SQL Sevver Desktop. El Licenciatario
podra instalar y usar s6lo el componente SQL Server Desktop de Micresoft SQL Server en cada Dispositivo al que se le haya dedicado una Licencia de Acceso de Cliente vilida para el Software de Servidor. Si el
Licenciatario utiliza SQL. Server Desktop para tener acceso o utilizar los servicios de cualquier verside de Microseft SQL Server {por ejemplo, duplicacion transtormacion de datos o servicios de consulta heterogéneos). el
Licenciatario debera utilizar dicho Microseft SQL Server en Per Seat Mode, Nota relacionada con el uso de SQI Server Tools. El Licenciatario podra wtilizar solo los componentes de Management Tools, Books-Online y
Development Tools de Microsoft SQL Server (llamades conjuntamente “Herramientas™) en cada Dispositivo para et que ¢! Licenciatario cuente con una Licencia de Acceso de Cliente valida para el Seftware de Servider.
Neta relacionada con ¢t uso de los Componentes Redistribuibles. EI Licenciatario podra reproducir y distibuir los archivos enumerados en el archivo REDIST TXT (conjuntamente denominados “Componentes
Redistribuibles”) con la condicion de que el Licenciatario cumpla con los Requisitos de Distribucion enumerados en dicho archivo REDIST TXT

(VI) Microsoft Exchange Server {todas las ediciones), Software Conector. El Licenciatario, si comresponde, podra instalar y utilizar en un momento dado, una capia del Software Conector solamente en un Servidor para
una de las arquitecturas proporcionadas. Si ¢l Licenciatario decide hacer del Software Conector una caracteristica wlilizable, el Licenciatario deberd adquirir tambien una licencia o licencias por separado {ya sea como parte
de ia licencia para Microsoft Exchange Server o como una licencia por separado para el Software Conector} para instalar y usar ¢l Software Conector en todo otro Microsoft Exchange Server en la misma “Micresoft
Exchange Organization’. Una “Microsoft Exchange Organization” es el conjunto de tedos los Microsoft Exchange Servers con ¢l mismo nombre de organizacién especificado durante el proceso de instalacion de Microseft
Exchange Server con el expreso fin de conectar Jos servidores. Software de Cliente. Microsoft Outlook es parte de Microsoft Software de Clignte para Microsoft Exchange Server. El Licenciatario podra sélo instalar y usar
Microsoft Outlook en cada Dispositivo para el que se ha dedicado una Licencia de Accese de Cliente vilida para cualquier version de Microsoft Exchange Server Acceso de Cliente Cada Licencia de Acceso de Cliente para
Microsoft Exchange Server también se podra usar para cualquier otro Dispesitivo que ¢ste utilice menos del veinte por ciento (20%} del tiempo de conexion total del Licenciatario. El término “tiempo de conexidn total” se
refiere a la cantidad total de tiempo que ¢! Licenciataric utiliza el Software de Cliente Microsoft (distinta de los componentes del Software de Cliente de diche servicio de didlogo) para tener acceso 0, de otra manera. utilizar
Microsoft Exchange Server desde un Dispositive. Ei Licenciatario no necesita una Licencia de Acceso de Cliente para Microsoft Exchange Server para Accesos Andnimos a los servicios de Microsoft Exchange Server Los
Accesos Andnimos ocurren cuando un Dispositivo tiene accese a la informacién contenida en Microsoft Exchange Server sin tener un buzén o un objeto receptor personalizade que lo identifique por lo que,
consecnentemente, 1o es validado con un ID d= dominio de Windows NT Server. Nota refacionada coa ¢f uso de Sample Applications. El Licenciante otorga al Licenciatario &1 derecho no exclusivo de uso y modificacion
de la version en codigo fuente de los archivos designados Sample Applications (“Sample Applications™) y de reproduccion y distribucién de las versiones en codigo objeto de dichas modificaciones junto con la aplicacién del
Licenciatario que wriliza los servicios de Microsoft Exchange Server (“Aplicacion™) Se conceden 2l Licenciatario los siguientes derechos de distribucion con la condicion de que ¢l Licenciatario cumpla con los Requisitos de
Distripucion indicados mas adelante. Avise relacionade con el Software Outlock Web Actess. EL1i iatario podra p lizar, reproducir v distribuir ¢l software Outlook Web Access (Software OWA™) con fa
condicién de que {a) si el Licenciatario distribuye el Sofrware OWA del Licenciatario cumpla con los incisos (i) — (v) del Parrafo VII més abajo (substituyende “Software OWA” en lugar de Aplicacién” y
“Redistribuibles™ y (b) si el Licenciatario utiliza el Software OWA internamente y lo personaliza ¢ incorpora dentro de otro software el Licenciatario deberd cumplir con el inciso {v) en el Parrafo (VII) mas abajo
(ignatmente corregido). Nota relzcionada con Source Extractor. Administrater ¥ Microsoft Mail Connector. El Licenciatario podra instalar y usar los compenentes Source Extractor, Administrater y Microsoft Mail
Connector en computadoras adicionales El Licenciante también concede al L icenciatario ¢ derechn de modificar la version en cadigo fuente de Source Extractor Source Extractor Gnicamente podra utilizarse para migrar
dates a Microsoft Exchange Server

(VIH) Requisitos de Distribucién correspondientes a Sample Applications de Microsoft Exchange Server. Si el licenciataric distribuye las versiones en codigo objeto de Sample Applications {conjuntamente
denominadas “Redistribuibles”) de acuerdo con lo previsto antericrmente, el Licenciatario se compromete a: (i} distribuir los Redistribuibles sélo junto y como parte de la Aplicacion del Licenciatario; (i) no utilizar el
nombre, logotipe o marcas de Microsoft para comercializar la Aplicacion del Licenciatario: (iii) in¢lwir una notificacion valida de derechos de autor en la Aplicacion del Licenciatario; {iv) incluir un contrato de licencia para
&t usuario final con la Aplicacion del Licenciatario que conceda uma licencia limitada de uso de los Redistribuibles y de otra manera proteja los derechos de propiedad intelectual de Microsoft y sus proveedores en los
Redistribuibles y (v) indemnizar, mantener a salvo y defender a Microsoft y sus proveedores frente a cualquier reclamo o pleito, incluyendo les honorarios de abogados, gue resulten o se deriven del uso o distribucién de la
Aplicacion det Licenciatario. EI Licenciatario expondra a la vista cuzlquier aviso de derechos de patente o derechos de propiedad en cada copia de la Aplicacion o Aplicaciones del Licenciatario que contengan ejecutables en
Ix medida exigida en la documentacion u otros materizles facilitados con Sampie Applications o los que pesieriormente fizeran facilitados al Licenciatario por Microsoft

{VIII} Microsoft Proxy Server. Licencia de Cliente. El 1 icenciatario no necesita una Licencia de Accese de Cliente para tener acceso o de ora manera utilizar los servicios ¢ funcionahdad de Microseft Proxy Server

{IX} Microsoft SNA Server. Acceso de Cliente, El Licenciatario no necesita una Licencia de Acceso de Cliente de Microsoft SNA Server para tener acceso o usar los siguientes servicies de SNA Server solamente como
procescs de servidor: Cliente y Servidor AFTP, FTP-AFTP Gateway Service, VSAM File Transfer Utility, Shared Folders Gateway Service Host Primt Service, OLE DB Provider para VEAM ¥ AS/400. OLE DB Provider
para DB2, ODBC Driver para DB2, COM Transaction Integrater para CICS y IMS, Host Security Integration Services MSMQ-MQ Series Bridge y NetView Integration Services. Software de Cliente. 8 el Licenciataric
usa el Software de Cliente para tener acceso a un producto que no sea el Software, &} Licenciatario puede solo instalar ¥ usar ¢l Software de Cliente en cada Dispositivo al que se le haya dedicado una Licencia de Acceso de
Cliente vilida para el Software de Servidor. Los applets o subprogramas (“Applets ") de emulacion terminal SNA Server 3270 y 5250 del Software de Cliente solamente pueden ser usados por un usuario por cada copia con
ficencia del Software de Servidor Las licencias para usuarios adicionales deberin adquirirse de manera separada. Ademis. los Applets se podran usar solaménte para tener acceso o de otra manera utilizar los servicios de
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Microsoft SNA Server. Nota sobre el uso de 1a Caracreristica Host Secerity Integration El Licenciatario podra instalar y usar el software identificado como  Windows NT Account Synchronization Service v Host
Account Cache en toda compuradora que gjecute una copia con licencta valida de Windows NT Server dentro de Ia organizacidn del Licenciatario. Derechos adickonales de programacion. El Licenciatario podra también
mstalar y usar copias de OLE DB Provider para VSAM v AS/400. OLE DB Provider para DB2 ODBC Driver para DB2 yfo COM Transaction Integrator para CICS & 1IMS y/o el Software Development Kit, si se incluyen

en und o mas computaderas ubicadas en las oficinas del Licenciatario con el Unico propésite de desarrollar aplicaciones que funcionen junte con Microsoft SNA Server (" Aplicaciones ) El Licenciatario podra usar 3

modificar el codigo fuente llamado “Codigo Muestra en el archivo SAMPLES. TXT con el Unico proposite de disefiar desarrollar y probar las Aplicaciones del Licenciatario. El Licenciatario también podra reproducir y
distribuir el Codige Muestra con las modificaciones con la condicién de que cumpla con los Términos de Bistribucion descriptos en el archivo REDIST.TXT. A los propésitos de esta seccion, ' modificaciones”™ significan
mejoras en el funcionamiento del Codige Muestra. Algunas partes de SNA Server también se laman “Codige Redistribuible™ El archivo de texto REDIS TXT tiene una lista de tales archives y de los derechos de

distribucion asociados con el Codigo Redistribuible

(X} Microsoft Systems Management Server. Acceso de Clieate El Licenciatario no necesita una Licencla de Acceso de Cliente para ejecinar solamente comunicaciones de Management Server 2 Sysiems Management
Server que solo administren un tercer Dispositive. El Licenciatario tampoco necesita adquirir una Licencia de Acceso de Cliente para Microsoft SQL Server con el fin de urilizar [a consola o wiilidades de administracion que
s¢ facilitan con Systems Management Server para tener acceso o, de otro modo utilizar los servicios de Microsoft SQL Server. Software de Cliente El Licenciatario podra instalar y usar &l componeme [nstaller det
Software de Cliente {* Instailer SMS') sdlo en Dispesitivos dentro de 1a organizacion del Licenciatario v solo para crear programas de instalacion a ravés del use de Installer SMS (“Programas de Instalacion} El
Licenciatario podra también usar v modificar el ¢adigo fuente que se designa como “Codigo Muestra® en el archivo SAMPLES TXT eon e anico preposito de disefar. desarrollar y probar los Programas de Instatacion dei
Licenciatarto, El Licenciatario padra rambién instalar y usar a forma en codigo objeto de los Componentes Redistribuibies (como se definen mas abajo). junte con cuzlquier modificacion que el Licenciatario pueda hacer al
Codige Mugstea, sdlo en Dispositivos dentro de la organizacién del 1icenciaiano con otro propositd que no sea la creagion de Programas de Instalacion, con la condicion de que el Licenciatario: (i) reproduzea v use los
Componentes Redistribuibies sélo junto o coma parte de un Programa de Instakacién, (ii} cuente con una Licencia de Aceeso de Clienks valida para cualquier version de Microsoft Systems Management Server y defienda al
Ligengiane y a sus proveedores frente a cualquigr reclamo o picito. incluyendo los honorartos de abogados que surjan o resulten del uso del Programa de Instalacion del Licenciatario o de cualquier sottware instalado por el
Programa de Instalacion del Licenciatario. El Licenciatario no cuenta ¢on ningin otre derecho a mstalar o usar Installer SMS. Nota relacionada con Metering Services ¥ 1a caracteristica Client Access Points. El
Licerciatario pedra instalar y usar los componentes Metering Services v Client Access Points del Software de Servidor ¢n cualquier computadora que gjecute una copla con licencia vélida de Windows NT Server dentro de 1a
organizacién del Licenciatario. Nota relacionada con €l uso de los Componentes Redistribuibles. El Licenciatario podra reproducir ¥ distribuir los archives enumerados en el archive REDIST TXT {denominados
conjuntamente “Componentes Redistribuibles™), juato con todas las medificaciones que ¢l Licenciatario pueda hacer al Codige Mugstra, con la condicion de que el Licenciatario commpla con les Requisitos de Distribucién
enumerados en diche archivo REDIST TXT Note que los Requisites de Distribucion incluyen entre otras condiciones términos similares a aqueltos que se describen 2n los incisos (i) ~ (iif) del Seftware de Clieme como se
sehala mas arriba.

{XT) Microsoft Site Server (para todas las ediciones). Por cada Licencia adquirida el Licenciatario podra usar una copia del Software de Servidor para apoyvar un sclo dominio en un Onice Servidor A los fines de esta
Seccidn {i), “dominic” significa la descripcion de la ubicacidn de una computadora en Internet. Un dominio de Internet estd compuesto de un nombre de dominic de segunde nivel {por ejemplo, microseft} ¥ de un nombre de
dominio de nivel superior (por ejemplo, com). Por ejemplo. hitp//www.microseft.com/ y htip.#www.microsoft.com/products/ son parte del mismo dominio, mientras que hitp://www.microsoft.com/ v http.//www msn com/
no io son. La restriccidn de un selo dominio no se aplica al uso en Internet del Software de Servidor dentro v para una misma organizacion Software Content Deployment, El I icenciatario podra instalar y usar una copia
del software Content Deployment incluida en el Software de Servidor en una Unica computadora para organizacién y en una segunda computadora para preduccion, con la condicion de que al menos una de tates
computadoras ¢sté ¢jecutando una copia ¢on licencia vilida del Seftware de Servidor, Litencia de Cliente, El Licenciatario ro necesita una Licencia de Acceso de Cliente para poder gjecutar solamente comunicaciones de
Site Server a Site Server, Per Server Mode. Cuando un Dispositivo ‘visita ' 4 un Servidor, s¢ considera que tiene acceso utiliza y/o esth conectado simultaneamente con el Software de Servidor. A los fines de la eracién
anterior, una “visita” significa una seri¢ de uno o mas pedidos desde un Dispositivo a un Servidor. Una visita termina cuando dicho Dispositivo no realize ninglin otro pedido del Software de Servidor por un periedo de
liempo que exceda la configuracion predeterminada para una visita, como se describe en la documentacien de Site Server, Un “pedido significa éxito en ia localizacion del contenido. Uso comercial. Site Server se concede
en licencia para uso det Licenciatario y éste no podrd usar Site Server para proporcionar Servicios comerciales a terceros " Servicios comerciales’ sigmifica cada uno de los siguientes: (2) un producte o servicio que usa uno o
maés servicios de Site Server y alivia a cualquier otro tercero de la obligacion de ebtener una licencia de Site Server por separado, para €1, €lla ¢ un tercero v (b) un producto o servicio que use Site Server como parte de un
acceso a Internet y/o servicio de entrega para un tercerc. Ejemplos de Servicios comerciales incluyen pero no se limitan , ios sigulentes {2} anfitrion de sitios Internet, Extranet o Intranet para un tercero, ya sea que los
sitios se encuentren registrados o no come domsinios separados, (b) anfitridn de aplicaciones que usen los servicios de Site Server o para un tercero ¢ (¢} anfitrion de negecios v otros servicios de Site Server para terceros
Software Develepment Kits {*Software SDK"). 8i se incluye, el Licenciatario podri instalar v usar copias de Software SDK en una o més computadoras ubicadas en sus oficinas sélo con el propasito de construir
aplicaciones que trabajen junto con Microsoft Site Server (" Aplicaciones™). E1 L icenciatario podra modificar el Codigo Muestra para disefiar. desarrollar y probar sus aplicaciones v podra reproducir y usar el Codigo Muestra
maodificado en una o mas computadoras ubicadas en las oficinas del Licenciatario. A los fines de la presente seccion “‘Codigo Muestra™ significard el codige fuente de muestra codigo HTML y Active Server Page (ASP)
ubicado en SDX de Site Server y en los directorios muestras™. El Licenciatario podré también reproducir y distribuir el Codigo Muestra junto con cualguier modificacion que ef Licenciatario realice del mismo. con la
condicién de que el I icenciatario cumpla con los Requisitos de Distribucién que se describen en el archivo REDIST TXT Para los fines de la presente seccion modificaciones” significan las mejoras a la funcionalidad del
Codigo Muestra

C, ACTUALXZACIONES,

Actualizaciones para un componente de ki familia de productos Microsoft BackOffice Server. Si ¢l Software es Enterprise Edition 0 Commerce Edition que actualiza un componente de la familia de productos Microsoft
BackOifice Server entoncss, ¢fective a partic de la instalacion del Software por parte del Licenciatario, ot Software reemplaza al componente que ¢ estd actualizando y ef Licenciarario podrd usar el Sofrware como un
producto independiente conforme con los términos de la presente Seccion {i). Los componentes restantes de la familia de productos. Micresoft BackOffice Server s6lo se podrén usar de acuerdo a los érminos del Contrato de
Licencia para el Usvario Final Microsoft que acompaiia a la familia de productos original. Actualizaciones para Microsoft BackOffice Swall Business Server, Si el Licenciatario ha adquirido el Software ¢como una
actualizacion a partir de Microsoft BackOffice Small Business Server (“Small Business Server”) incluse si ha adquinido ¢l Software como una acializacion indirecta a partir de Small Business Server [por gjemplo, si el
Licenciatario ha actualizado Small Business Server a la version mas completa Microsoft SQL Server y lucgo ha sctualizado dicho Microsoft SQI Server a la familia de productos de Servidor Microsoft BackOffice
(“BackOffice Server™)]. podra usar ¢l Software de acuerdo con los términos de la presents Seccion (1), con la condicida de que (a} ¢l Licenciatario podrd instalar y usar el Software solamente en la misma computadora en que
ha instalade Small Business Server, {b} si ¢l Licenciatario transfiere Small Business Server a otra computadora ¢ 4 un tereero de acuerdo con los términos del Contrato de | icencia para el Usuarto Final para Small Business
Server (“CLUF de SBS™), ¢! Licenciatario también debera transferir el Software y {¢) posteriormente a la actualizacion, Small Business Server se podra usar de acuerdo a las rérminos del CLUF de SBS, excepto como se
especifica méas abajo con respecto & los componentes del software de servidor que agrupan facsimil y médem (“Software Fax and Modem™). 8i ¢l Software que el Licenciatario ha adquirido come actualizacion a partir de
Small Business Server es, ya sea (a) Microsoft Windows NT Server o (b) BackOffice Server, entonces ¢! Software Fax and Modem ya no se encuenira sujete a la limizacion de conexiones que se indica en el C1 UF de 8BS y
el Licenciatario no necesita adquivir una Licencia de Acceso de Cliente para Small Business Sevver por cada Dispositivo que tenga acceso o utibice ¢l Software Fax and Modem

(i) La sigriente seccidn se aplica a Microsoft BackOffice Small Basiness Server

El Software contiene alguno o todos los tipos de software siguientes: “Software de Servidor’ que se instala y proporciona servicios en una computadera que actGa como servidor { Servidor' } y  Software de Clieme  que
permile a una computadora. estacion de trabajo, asistente digital personal (PDA), iocalizador {pager), “teléfono inteligente™ u otro dispositivo electrénico digital tener acceso o utilizar 10s servicios proporcionados por el
Software de Servidor. Nota: Algunos componentes del software podréin estar acompaiiados de una modificacion o apéndice de la presente Seccion (ii). Se podran haber distribuido a? Licenciatario algunos componentes de
software adicionales junto con el Software. En el caso de que se proporcione un Contrate de 1 icencia para el Usuario Final por separado (“CLUF”) con dichos componentes del software adicional su use estard regido por tal
CI UF, excepto como se especifica expresamente mas abajo,

1 Otorgamients de Licencia. Este Contrato de L icencia concede al Licenciatario los siguientes derechos

a. nstalacidn, El CD-ROM o ¢l 0 los discos én que reside el Software de Servidor pueden contener varias copias del Software de Servidor, cada una de las cuales es compatible con la arquitectura de un
microprecesador diferente (tal como la arguitectura X86 o varias arquizecturas RISC). El Licenciatario podra nstalar el Software de Servidor para su uso con una sola de dichas arquitecturas en un momento dade. Software
de Servider, El Licenciatario podra instalar mira copia det Software de Servidor en una sola computadora {la computadora que gjecure el Software de Servidor se denominara en lo sucesivo “Servidor’) Software de Cliente
El Licenciatario podrs instalar el Software de Cliente en cualquier computadora, estacién de trabajo u oo dispositivo electrénico digizal

b. Uso del Software de Servidor E! Licenciataric podra utilizar una copia del Software de Servidor en i Scrvidor el cual puede estar conectado en un momente dado a una cantidad maxima de velnticince (23}
estaciones de trabajo o computadoras autenticadas que estén operando en una o més redes con la condicién de que el Licenciatario haya obtentdo la Licencia de Acceso de Cliente para tales estaciones de trabajo o
computadoras. Las veinticinco conexiones maximas incluyen todas las conexiones indirectas hechas a través del software o hardware que agregue o afiada conexiones. El Licenciatario deberd adquirir una Licencia de
Acceso de Cliente del Software por separado para tener acceso o, de otro modo. utilizar el Servidor, ya sea que el Licenciatario utilice el Software de Cliente o cualquier otro seftware para elle, a menos que se
disponga lo contrario en los Parrafos (c) y (d) siguientes. Cada Licencia de Acceso de Cliente deberd estar dedicada a una dnica computadora o estacion de trabajo Esta licencia permite a esa computadora o estacion de
trabaje el acceso o utilizacién de un (1) Servidor que debera ser designado por el Licenciatario -

c. Acceso Anbninte. El [icenciatario no necesita una Licencia de Acceso de Cliente de Acceso Andnimo a los siguientes componentes del Software del Software de Servidor: Micresoft Internet Information
Server y Microsoft Exchange Server. El “Accese Andnimo” ocurre cuiando una computadora o estacién de trabajo tiene acceso o uriliza el Software ¥ no es validado con un ID de domirio de Windows NT Server El
Licenctatario tampoco necesita una Licencia de Acceso de Cliente de Acceso Andnimo para el componente del Servidor del Software de Servidor de Microsoft SQL . cen la condicién de que dicho Acceso Anonimo se haga a
través de un Servidor Web y también con la condicidn de que 2l Licenciataric haya adquirido previamente un (1) Microsoft SQL Internet Connector para usar con dicho Software y el Licenciatario esté de acuerdo con los
términos del presente Contrato de I icencia para el Usuarie Final. Aunque se indique lo contraric en el Contrato de Licencia para el Usuario Final de Microsoft SQL. Internet Connector, el Acceso Anénime a través de Web
Server al componente del Software del Sofrware de Servider Microsoft SOL, sélo sera permitido conforme a ios 1érmines expresados mas arriba A efecto de las dos oraciones anteriores un “Web Server” es todo servidor
que gjecuta Microsoft Internet [nformation Server o un producto similar que no sea de Microsoft

d. Uso por parte del Administrador El Licenciatario no necesita una Licencia de Acceso de Cliente para tener aceeso o utilizar el Servidor con el inico proposito de administrarlo

e Use del Software de Cliente, El L.icenciatario podré usar el Software de Cliente para configurar y administrar el Servidor Si el Licenciatario usa €] Software de Cliente para tener acceso o de oo modo
utilizar el Servider o para cualquier otro propésito el Licenciatario deberd adquiriz una Licencia de Acceso de Cliente por separado a menos que se indique 1 contrario én ¢l inciso 2 mas abajo

i. Prohibicién de "Multiplexing™ o “Pooling . El uso de software o hardware que reduce el nimero de usuarios que tienen acceso o utilizan directamente el Software de Servidor (también conocide como
software o hardware “multiplexing” o “pooling”) no reduce el nimero de Licencias de Acceso de Cliente requerido: el nimero de L icencias de Acceso de Cliente requerido serd 1gual a numero de acgeses diferentes
realizados al software o hardware “frontal” para multiplexing o pooling.

2, Descripddn de otros derechos v limitaciones

Pruebas parativas o de rendimiento. £ Licenciarario no podra revelar los resuhados de ninguna prueba de rendimiento del Software de Servidor o del Software de Cliente a ningiin tercero sin la autorizacion previa
por esgrite, def Licenciante. Limitacidn de version. El Software de Servidor contiene un nomero de version {(por ejemplo version “3.3"}. Por cada Licencia adguirida. el Licenciatario podra instalar una (1) copia del
Software de Servidor cor: el mismo {0 menor) nimero de version del Software de Servidor identificado en la Informacion en pamalla en una Gaica computadora (por ejemplo. si el nimero de version indicado en la
Informacion en pantalla es “3.5", el Licenciatario podra instalar et Software de Servidor que contenga el nimera de version “3.57 o “2.0", pero no un nilmero de version “3.6") Terminacién, Sin perjuicio de cualgquier otro
derecho, el Licenciante podra terminar el presente Contrato dg L icencia si el Licenciataric ne cumple los términos y condiciones de |z presente Seccién (i} En dicho caso el Licenciatario deberd destruir todas las copias del
Software y todas sus partes componentes
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Software Microsoft FrontPage, El Software contiene software Microsoft FrontPage que permite a un tnico usuario desarrollar ¥ mantener una pagina Web en Intemetfintranet Porcada L icencia adquirida el Licenciatario
podra instalar y usar una copia de Microsoft FrontPage en una Gnica computadora

Microsoft SQL Server. Nota relacionada con el uso de Software de Tiempo de Ejecucién. Por el presente, el Licenciante concede al Licenciatario el derecho limitado, no exclusivo v libre de regalias (reyalties) a
reproducir v distribuir aquellos archivos DB-Library, Nes-Library v ODBC necesarios para ejecutar las aplicaciones compiladas de los Archivos de Tiempo de Ejecucion (Run-Time Files” ) junto ¥ como parte del preducte
de aplicacion de software dei Licenciatario ereade con el Software de Servidor Microsof! SQL (“Aplicacion”) con Ja condicion ée que el Licenciatario cumpla con los Requisitos de Distribucion enunciados mas abajo

Microsoft Exchange Server Microseft Exchange Server incluye Microsoft Schedule= (zn lo sucesivo, Schedule+ ), Microsoft Exchange Forms Designer (en lo sucesive Forms Designer ) » Microsoft Exchange Sample
Applications (¢n 1o sucesivo “Sample Applications”). Schedule-, Forms Designer y Sampic Applications fnicamente podran instalarse v utilizarse junte con el Software de Clieme Microsoft Acceso de Cliente. EI
Licenciatario debera adquirir una Licencia de Acceso de Cliente por separado para Microsoft Exchange Server con el fin de utilizar el Software de Cliente Microsoft para tener acceso o, de otre mode, utilizar otre Microseft
Exchange Server (del cual el Licenciatario ha obtenido una licencia por separado v ne como parte de este Software) y/o para tener acceso o, de otro modo. utitizar 1os servicios de cualquier atro software de senvidor de correo

electronico. El Licenciatario ambidn podra usar la Licencia de Acceso de Cliente para ¢f Software que éste use menos del veinte por ciento (20%%) de su niempo de conexian total: con la condicion de que ef Licenciatarto use
ese otro dispasitivo electronico digital para tener acceso o utilizar sile &1 componente del Software de Exchange Server. E! término “tiempo de conexion total” d la oracion anterior se refiere ala cantidad total de tiempo gue

el Licenciatario utiliza ¢t Software de Cliente Microsoft para tener acceso o, de otro moedo utilizar el componente del Software del Software de Servidor de Microsoft Exchange Acceso Andnime. Ef Acceso Andnimo a
Microsoft Exchange Server actualmente sélo se encuentra disponible para tener accese al directorio {a través de un cliente LDAP) o a ios archivos publicos {a través de un explorader Web o un cliente NNTP). Nota
relacionada con ol uso de Forms Designer ¥ Sample Applications. Forms Designer y sus componentes podran usarse linicamente para crear aplicaciones que utilicen los servicios de Microsoft Exchange Server ien lo
sucesivo, la "Aplicacion”). El Licenciante otorga al Licenciataric los siguientes derechos no exclusivos. (1) de reproduccion y distribucion de los modulos ejecutables de Forms Designer junte con la Aplicacion del
Licenciatario: {ii) de reproduccion, personalizacién y distribucion de madulos de tiempo de ejecucion de Sample Applications juato con la Aplicacion del Licenciatario y (iii) de uso s madificacion de la version en codigo
fuente de Sampie Applications y de reproduccion y distribucion de las versiones en codigo cbjeto de dichas modificagiones junto cor lz Aplicacion del Licenciatanc. Cualquier distribucion permitida con arreglo al presente
inciso debera curnplir con los Requisitos de Distribucion indicados més adelante. A efecto de este incise, “modulos gjecutables” son aquellos archivos que se identifican como necesarios indicados en los materiales impreses
que acompaiian a Microsoft Exchange Server durante la ejecucion del producto software del Licenciatario. Source Extractor y programa Microseft Exchange Administrator Microsoft Exchange Server incluye también
software Svurce Extracior. para trasladar datos provenientes de otro software de correo electronico y software Administrator. Los programas Source Extractor y Admimstrator contienen componentes que pueden instalarse
en maquinas adicionales. El Licenciante concede al Licenciatario el derecho adicional de madificar la version en codigo fuente de los programas Source Extractor Los programas Source Extractor tinicamente podran usarse
para trasladar datos a Microsoft Exchange Server. Nota relacionada con el Software Microsoft Outlook. Microsofi Qutlook se incluye como parte del Software de Cliente Microsoft para Microsoft Exchange Server Por
cada Licencia adquirida, el Licenciataric podra usar una copia de Microsoft Outleok de manera independiente en cada computadora o estacion de trabajo si el Iicenciatario cuenta ¢on una Licencia de Acceso de Cliente

valida para el Software El [ icenciatario no tiené ningin otro derecho 2 usar Microsoft Outlook de manera independiente

Microsoft Internet Information Server, Componentes del Software adicionales. A pesar de los derechos otorgados en les Contratos de Licencia para el Usuario Final que acompafian a las componentes del sofrware
adicionates distribuidos junto con Microsoft Internet Information Server si tales componentes del sofrware adicionales se instalan en ¢l Servidor en que se encuentra instalado el Software las conexiones a tal Servidar sc
limitaran a lo establecido en el inciso 1(b} mas arsiba.

Requisitos de Distribucién para Archivos de Tiempo de Ejecucion de Microsoft SQL Server y Microsoft Exchange Server y Sample Applications i el Licenciatarie distribuye Archivos de Tiempo de Ejecucion de
Microsoft SQL. Server, modulos cjecutables de Forms Designer o Sample Applications o versiones en codigo objeto de Sample Applications {denominados conjuntamente * Redistribuibles™) conforme con lo previsto
anteriprmente ef Licenciatario se compromete a. (a) distribuir los Redistribuibles sélo junto con la Aplicacion del Licenciatario ¥ come parte de la misma, (b} no utihzar ¢l nombre, logotipo ni marcas de Microsoft para
comercizlizar 1z Aplicacion del Licenciatario; (¢) incluir una notificacién valida de derechos de autor en la Aplicacion del Licenciatario: {d) si la Aplicacion del Licenciatario contiene Archivos de Tiempo de Ejecucion
ODBRBC: (i) la Aplicacion del Licenciatario debera ¢jecutarse solo con Micresoft SQL Server y (ii) el Licenciatario se compromere a distribuir todos los componentes ODBC especificados en el archivo Léame (Readme) junto
con la Aplicacion del Licenciatario; (e} inclutr un contrate de licencia para el usuario final con la Aplicacion del Licenciaterio que otorgue una licencia limitada de uso de los Redlistribuibles y por otra parte proteja los
derechos de propiedad industrial e intelectual del Licenciante y sus proveedores en relacion con los Redistribuibles y (£} indemnizar mantener a salvo y defender al Licenciante y sus proveedores ante cualguier reclamo o
pleito, incluidos las honorarios de abogados, que se deriven o sean consecuencia de la wilizacion o distribucion de la Aplicacidn del Licenciatario EIL icenciatario debera exhibir cualquier norificacion de derechos de patente
o derechos de propiedad exclusiva en cada una de las coplas de su Aplicacion gue contengan modulos gjecutables o de tiempo de gjecucion en la medida exigida en la documentacién u otres materiales facilitados con
Microsoft SQL Server Forms Designer o Sample Applications o posteriormente facilitados al Licenciatario por el I icenciante

(iii) La siguiente seccidn adicional se aplica a Internet Connector de Microseft SQL Server

Introduccién. Tal como se utiliza en la presente Seccion (iii), - Microsoft SQL Server significara tanto Microsoft SQL Server como Microsoft SQL. Server, Enterprise Edition, segim corresponda. Un Usuarie de Internet
es cualquier persona actualmente conectada & Internet, que no sea: (i} empleada por ¢l Licenciatario (como un empleado, contratista independiente o en ninguna otra calidad) o {ii} que de alguna manera propotcione bienes y
servicios al L icenciatarie {per ejemple uno de los proveedores del Licenciatario) o a favor del Licenciatario (por ejemple uno de los distribuidores o revendedores del Licencrataric o una firma consultora contratada por el
Licenciatario). Los otros términos que aparecen en maytisculas en esta Seccion (iii) tendran et significade establecido en la Seccion (i) mas amiba El use por parte del Licenciatario de Microsoft SQL Server se encuentra
regido por |z presente Seccion {Hii} v la Seceion {i) mas arriba

Acceso a los Servicios del Servidor. El Licenciante concede al Licenciatario el derecho a permitir que una cantidad ilimitada de Dispositivos tenga acceso y de otra manera utilice los servicios de un Unico Servidor que
ejecute Micrasoft SQL Server sin necesidad de adquirir Licencias de Acceso de Cliente para Microsoft SQL Server solo cuando se cumplan las siguientes condiciones: 1} dichos Dispositivos sean urilizados por Usuarios de
Internet v 2) dicho Servider contenga sole un (1} procesador, $i dicho Servider contiene mds de un procesador, el Licenciatario tendra ¢l derechs establecido mas arriba sélo si adquiere Internet Connector de Microseft SQL
Server valido para cada procesador del Servidor. El Licenciatario debera obrener Licencias de Acceso de Cliente, de acucrdo con los términes establecidos en la Seccion (i) mas arriba, para ks Dispositivos que tienen acceso
o de otra manera utilcen Microsoft SQL Server cuando 3¢ ingtala come parte de una Intranet o de una Extranet. La presente Sec¢ion (fii) s¢ aplica tanto a la versén de Microsoft SQL Server identificada en la Informacion en
pantalla, a una version de Microsoft SQI Server con los mismos digitos a la izquierda e inmediatamente a la derecha del signo decimal del numero de versién que los digitos del nimero de version identificado en la
Informacion en pantaila, o una version de Microsoft SQL Server con un nimero de version menor al namero de version identificado en ia Informacion en pantaila La presente Seccion (iti) no se aplica a una version de
Microsoft SQL Server con un nitmero de version mayor que el mimero de version identificado en la Informacién en pantalla. Por gjempto, si el niimero de versién identificado en la Informacién en pantalla es “6 3" esta
Seccion (iii) se aplica a Microsoft SQL Server version 6 51 6 6 G El derecho anterior se concede solo 2l Licenciatario y éste puede optar por no gjercitarlo a favor o en beneficio de un tercero

(iv) La siguiente seccion adicional se aplica también u Microsoft Site Server y Site Server Commerce Edition

E! Licenciante otorza al Licenciatario el derecho a permitir a un nimnero ilimitado de Dispositives gae tengan acceso v de otra manera utiicen los servicios de un dnico Servidor que gjecute Microsoft Site Server, sin
necesidad de adquirir Licencias de Acceso de Clente para Microsoft Site Server sélo cuzando diches Dispositivos se lancen para ser utilizados por usuarios gue tengan accese o utificen el Servidor & wavés de [nternet o como
parte de Extranet v siempre y cuando dicho acceso o uso a través de Tnternet o Extranet o se reemplace por un acceso Intranet. E! Licenciatacio debera obtener licencias de acceso de cliente, de acuerdo con los wérmines
establecidos en la Seccion (i) mas arriba, para los Dispositivos que tengan accese o0 de ofra manera utilicen Microsoft Site Server cuando s¢ lancen como parte de Intranet o cuando s tenga acceso 0 se utilicen a través de
Internet o Extranet en lugar de Intranet. Tal como se usz en esta Seceion (iv), &l término “Microsoft Site Server” se refiere tanto a Microsoft Site Server como a Micresoft Site Server Commeres Edition, si correspende. EL
uso que el Licenciatane haga de Microsoft Site Server se encuentra regido por Ia presente Seccion {iv} y por la Seceion (i) mas arriba Los términos definidos en la presente Seceion (iv) tendrdn el significado establecido en
la Seccion (i) arriba

La presente Seccion (iv) se aplica tanto a la version de Microsoft Site Server identificada en la Informacion en pantalla, a una versién de Microsoft Site Server con los mismos digitos a la izquierda ¢ inmediatamente a la
derecha del signo decimal del nimero de version que ios digitos del niimero de versién identificado en ta Informacion en pantalla o una version de Microsoft Site Server ¢con un nimero de version menor que el nomero de
version identificado en la Informacion en pamella. La presente Seccion (iv) no se aplica a una version de Microsoft Site Server con un nimero de versién mayor que el nimere de version identificado en {a Informacion en
pantalta. Por ejermplo, si el nmimero de versidn identificado en la Informacion en pantalla es “2 5 esta Seccion (iv) se aplica a Microsoft Site Server version 251620 El dereche anterior se otorga solo al Licenciatario y
éste ne podra ejercitarlo a faver o ¢n beneficio de ningiin tercero

v} La sigutenteseccion adicional se uplica ¢« Microsoft Windows NT Load Balancing Service
Este componenie de sistema operativo, incluyendo toda Iz documentacién “en pantalla™ o electrémica ("Componente SO ) se encuentra sujeto a los 1érminos y condiciones del contrato bajo el cual el Licenciatario ha obtenido
licencia para Microsoft Windows NT Server Enterprise Edition 4 0 {“Contrato de Licencia para ¢t Usuario Final” o *CLUF") y a los términos y condiciones de 1a presente Seccién (v)

NOTA: SIEL LICENCIATARIO NO CUENTA CON LICENCIA PARA USAR MICROSOFT WINDOWS NT SERVER, ENTERPRISE EDITION 4 0. EL LICENCIATARIO NO ESTA AUTORIZADO A INSTAL AR
COPIAR O DE OTRA MANERA UTILIZAR EL COMPONENTE SO Y NO POSEE NINGUN DERECHQ BAJO LA PRESENTE SECCION (v}

1os términes qué aparecen en mayvscuias en la presente Seccién (v} y que no se definen aqui tienen ¢ significado que se le ha asignadoe en el CLUF

General. El Licenciante proporciona al Licenciatario €] Componente SO para actualizar, complementar o reemplazar la funcionalidad de Windows NT Server Enterprise Edition 4.0 existente El Licenciatario podra usar ¢l
Componente SO bajo los términes y condiciones del CLUF y les términcs y condiciones mencionados en la presente Seccion (v), con la condicion de que cumpla con |z totalidad de dichos términos y condiciones En la
medida en que cuzlquiera de los 1érminos de la presente Seccion {v) se encuentre en conflicto con los términas del CLUF prevalecerdn los términos de esta Seccidn {v) Unicamente con respacto al Componente SO

Derechos y limitaciones adicionales

* El Licenciatario podré reproducir, instalar y usar una copia del Componente SO hasta en (4) computadoras que gjecuten copias con licencias validas de Windows NT Server 40 0 Windews NT Server. Enterprise
Edition 4 © Si el Licenciatario instala el Componente SO como parte de Windows NT Server, Enterprise Edition 4 0 dei cual ¢l SO es parte dicha instalacién se constderard una (1) de las (4} cuatro computaderas elegidas

* Si ¢! Licenciatarie cuenta con maitiples copias con licencia vilida de Windows NT Server, Enterprise Edition 4 0, podrd reproducir, instalar y usar ¢l Componente SO bajo los términos y condiciones mencionados
arriba en Telacion a cada una de esas copias con licencia valida Por cada copia con licencia vilida de Windows NT Server, Enterprise Edition 4.0, ¢l Licenciatario también podrd repreducir una copia adicional del
Componente SO solamente con fines de archivo o para volver a instalar el Componente SO en las mismas computadoras en que ba instalado previamente ¢l Componente SO Ei Licenciante mantiene todos los derechos
timlos ¢ intereses con respecto a los Componentes SO El Licenciante se reserva todos los derechos que no s¢ conceden expresamente

i} Las secciones sigii se aplican @ los productes de necese de cliente que ne se identifiquen de otro modeo @ continuacién

{A) Otorgamiento de Licencia

{1} Aspectos generales. El presente Contrato de Licencia describe los derechos del Licenciatario a tener accesc 0. de otro modo, utilizar ios servicios o funcienalidad del Sofiware de Servidor Microsoft identificado en fa
Informacion en pantaila (el “Sofiware de Servidor™) obtenido en calidad de licencia por el Licenciatario ya sea que se use tanto ¢n "Per Seat Mode™ o "Per Server Made’ [cada uno como s¢ define en la Licencia de Servidor
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para los Producies de Servidor Microsoft {la Licencia de Servider )], con I condicion de que Licenciatario cumpla con todos los lérminos ¥ condiciones de la presente Secctdn (vip No se concede ningun derecho ai
Licenciatario en esta Seceion (vi) para tener acceso o utihzar fos servicios o funcionalidad del Software de Servidor del que €l Licenciatario no cuente con Heencia. Se considera que se ha tenido acceso o se han utilizade los
servicios 0 funcienalidad del Software de Servidor cuando se ha establecido una conexion directa o indirecta entre [a computadora. estacion de trabajo, terminal, computadora manual,, pager {localizador), telétono. “eléfono
imteligents u otro dispasitive electednico {¢ada uno de los antertores un “Dispositive™) y el Software de Servidor que se esté ¢jecutando en una computadora (la computadora que ejecuta e Software de Servidar se¢ denomina
“Servidor™)

{II) Uso de 1a Licencia de Acceso de Cliente junto con el Software de Servidor en Per Seat Made. Cuando el Licenciatano uiliza una Ligengia de Acceso de Cliente dada junto con el Sofrware de Servidor la esta
utilizando en Per Sear Mode dicha Licencia de Acceso de Cliente deberd estar dedicada a un unico Dispositive y deberd permitr que tal Dispositivo tenga aceese o de orra manera utilice los servicios v funcionalidad del
Software de Servidor. ya sea que la licencia hava sido otorgads por separado o como un componente de la familia de producios Microseft BackOffice Server. Esto se conoce come uso de la Licencia de Acceso de Chente en
“Per SearMode . Los Dispositivos asociados con una Licencia de Aceeso de Cliente uiilizados en Per Seat Mods 1ambign pueden tener acceso al Software de Servidor que s¢ gjgcuta en Per Server Mode, con la condicion de
que el acceso esté dentro de la capacidad maxima de licencia de dicho Servidor, segun se deseribe en ¢l Parrafo (I11) mas abajo. Si el Licenciatario dectde utilizar una Licencia de Acceso de Cliente en Per Seat Mode dicho
usg s¢ considerard permanente v el Licenciatario no podra convertir posteriormente dicha Licencia de Acceso de Cliente para usarla en Per Server Mode

(TII) Términos alternatives para ¢l ¢ase de que el Licenciniario elija usar kas Licencias de Acceso de Cliente junto con el Software de Servidor en Per Server Mode, El Sofiware de Servidor para Microsoft SQL
Server, Windows NT Server (excepto si se utiliza junto con Third Party Terminal Software segiin se especifica en [a Licencia de Servidor). Site Server, Site Server Commerce Edition o SNA Server (pero no en Microsoft
Exchange Server, Windows NT Server, Terminal Server Edition, Systems Management Server o BackOffice Server) podra utilizarse en Per Server Mode. Si el Licenciatario opta por usar una Licencia de Acceso de Cliente
dada junto con el Software de Servidor en Per Server Mode, debe designarla para uso exclusivo con un Servidor en particular. Esto se conoce como use de la Licencia de Acceso de Cliente en Per Server Mode. & las
Licencias de Accese de Cliente se usan en Per Server Mode, el nimero maximo de Dispositives que en un momento dado pueden tener acceso o de otra manera utilizar los servicios o funcionalidad del Software de Servidor
que se ejecuta en un Servidor particular es Igual al numero de Licencias de Acceso de Cliente que el Licenciatario ha adquirido v designade para su uso exclusivo en dicho Servider. 8i el Licenciatario opta por cambiar el use
del Software de Servidor de Per Server Mode a Per Seat Mode de acuerdo con los términos de la Licencia de Servidor, junto con dicho cambio el Licenciatario padra convertir cualquier Licencia de Acceso de Cliente que
haya adquirido para usar en Per Server Mode a un nimero igual de Licencias de Acceso de Cliente para usar en Per Seat Mode

(FV) Uso de la Licencia de Acceso de Cliente junio con Enterprise Edition o Commerce Edition del Software de Scrvidor. Bl Licenciarario podra también utitizar una Licencia de Acceso de Cliente dada para tener
acceso © de otra manera utilizar los servicios o funcionalidad de Enterprise Edition o Commerce Edition del Software de Servidor con la condicion de que el 1 icenciatario cumpla con los términes y condiciones establecidos
en la Seccién (vi)

{V) Ansencia de derechos para tener acceso o utilizar Microseft BackOffice Small Business Sesver. El Licenciatario no tiene mingun derecho conforme a la presente Seceidn {vi} (aun con respecto a Licencias de Acceso
de Cliente para la familia de productos Microseft BackOffice Server} para tener aceeso o utilizar los servicios o funcionalidad de cualquier Software de Servidor cuando éste sea un componente de Microsoft BackOffice
Small Business Server

(VD) Litencia de Acceso de Cliente para Microsolt BackOfMiceServer. Cada Licencia de Acceso de Cliente para Microsoft BackOffice Server también funciona como una Licencia de Acceso de Cliente wilizada ¢n Per
Seat Mode para cada componente individual del Software de Servidor de la familia de productos Microsoft BackOffice Server; en consecuencia, dicha Licencia de Acceso de Clienie puede también usarse para tener acceso a

Enterprise, Commerce o Terminal Server Edition de dichos componentes del Software de Servidor (conio se establece cn los Pdrrafos (1V) v (IX) Por ejemplo. si Microsoft BackOffice Server version 4.0 incluye Microsoft

SQL Server version 6 5 entonces fa Licencia de Acceso de Cliente para Microsoft BackOffice Server version 4.0 autoriza al Licenciatario para que tenga acceso o wtifice los servicios o funcionalidad de Microsoft SQL

Server y Microsoft SQL Server Enterprise Editior version 6 5 o menor usada en Per Seat Mode que el 1 icenciatario adquiera por separade

(VII) Licencia de Acceso de Cliente para Microsolt Exchange Server, Cada L icencia de Aceeso de Cliente para Microsoft Exchange Server puede también usarse para cuakquier oo Dispositive que el Licenciatario urilice
menos del veinte por ciento (20%) del tiempo de conexion toral del Licenciataric El térming “tiempo de conexidn total” de Ta oracion anterior se refiere a la cantidad 1012} de tiempo que ¢l Licenciatario utilice el software de
clignte Microsoft (distinto del componente del sofiware de cliente del servicio de dialogo Microsoft Exchange Server) para tener acceso o de otro medo utilizar Microsoft Exchange Server desde un Dispositive

{VIII} Licencia de Acceso de Cliente para Microsoft Site Server. Cuando un Dispesitive visita un Servidor que ejecuta Microsoft Site Server o Site Server Commerce Edition en Per Server Mode, s¢ considera que tien
acceso. utiliza yfo s¢ conecta stmultdneamente con dicho Software de Servidor. Una “visita ™ significa una serie de uno o mas pedidos desde un Dispositive 2 un Servidor. Una visita termina cuando dicho Dispositive no
realiza ningiin otro pedido adicional al Software de Servidor por un periodo de tiempo que exceda la configuracion predeterminada para una visita come se describe en la documentacion de Site Server o Site Server
Commerce Edition si corresponde Un “pedide’” significa éxito en la localizacion del contenido

(IX) Licencia de Accese de Cliente para Microsoft Windows NT Server. Cada Licencia de Accese de Clhente para Microsoft Windows NT Server usada ¢n Per Seat Mode tambien podrd usarse para abterner acceso o de
otra manera utilizar Jos servicios o funcionalidad de Microsoft Windows NT Server Terminal Server Edition con la condicion de gue el Licenclatario cumpla con 1os términos v condiciones establecidos en la presente
Seccion (vi)

{X) Software de Servidor de nso vestringido a tiempo de ejecucién. E! Software de Servidor es software de  Uso restringido a tiempo de ejecucion .comoe tal el Software de Servidor se concede en licencia v se entrega al
Licenciatario tGnicamente para su uso come parte de la aplicacion clave del software integrado o conjunto de aplicaciones que se entrega con el Software de Servidor {la “Aplicacion integrada”). Ademds el Software de
Servidor sole se puede utilizar para ejecutar la Aplicacion integrada. El Software de Servidor no se puede utilizar (i} para desarrollar o (ii) junto con nuevas aplicaciones, bases de datos o 12blas distintas de Tas contenidas en
la Aplicacion integrada. La anterior disposicion, sin embargo, no le prohibe wtilizar una herramienta para ejecutar consultas o informes a partir de tablas existentes ni utilizar un entorno o cenjunto de¢ aplicaciones de
desarroilo que sea parte de la Aplicacién integrada para configurar o extender dicha Aplicacion integrada. EI Licenciatario podra tener accese o de otra manera utilizar los servicios o funcionalidad solo de¢ una version del
Software de Servidor de uso restringido a tiempo de ejecucion. de acuerdo con los demas términos de la presente Seccion (vi}

{B) Descripcion de otros derechos y timitaciones.

(T) Limitacion de version. El Scftware de Servider contiene un numero de version (por ejemplo, version “3.53 ) Esta Licencia de Acceso de Cliente permite al I icenciataric tener accese o, de otro modo, utilizar los servicios
de cualquier Software de Servidor con el mismo {0 menor) nimero de version 2 la izquierda del decimal que el mimerce de version del Software de Servidor identificade en la Informacion en pantalla {por ejemplo, si el
numero de version indicade en la Informacién en pantalla fuera “3.1°, el Licenciatario podra tener acceso o utilizar &l Software de Servidor con un nimero de version “3.5" o “2.0” pero ne un nimero de versién “4.0"). El
Licenciante podra, en un momento dado, a su sola discrecion permitir al Licenciatario el uso de una Licencia de Acceso de Cliente dada para tener acceso al Software de Servidor con un niumero de version mayor que el
numero de version del Seftware de Servidor identificado en la Informacion en pantalla Para obterer mas informacion pongase en contacte con el I icenciante o su revendedor local

{II) Computadoras o estaciones de trabajo adicionales. Si el presente Contrate de I icencia representa mas de una Licencia de Acceso de Cliente, cadz I icencia adquirida permite que una computadora o estacion de trabajo
adicicnal con licencia en Per Seat Mode o una computadora o estacion de wabajo adicional con licencia en Per Server Mode tenga aceeso ¢ de otro modo. utilice los servicios de ese Servidor en la forma en que se describe
en la presente 1 icencia de Acceso de Cliente

{Ill) Prohibicidn de “Multiplexing” o Pooling”. E! uso de software o hardware que reduce F nimero dé usuanios que hienen acceso o utilizan directamente el Software de Servidar (también conccido cemo sefrware o
hardware muliiplexing o poeling) no reduce el nimero requerido de Licencias de Acceso de Cliente necesartas; ¢l niomero necesario de Licencias de Acceso de Cliente sers igual al nimero de entradas al software o hardware
“frontal * para multiplexing o paoling.

{IV) Transferencias. El Licenciataric podra transferir una Licencia de Acceso de Cliente usada en Per Seat Mode a otro Dispositivo iinicamente de manera permanente (vale decir, sin intencion de transferirla nuevamente)
con la condicién de gue el Dispositivo del que el Licenciatario haya transferido ia Licencia de Acceso de Cliente no tenga acceso & los servicios o funcionalidad del Software de Servidor ubicado en el Servider. El
Licenciatatio podra transferir una Licencia de Acceso de Cliente usada en Per Server Mode a otra computadora v designarla para uso exclusivo con dicha computadora, solo de forma permanente (sin intencién de volverla a
transferir) con la condicion de que la Licencia de Acceso de Cliente no se use para tener acceso o de otra manera utilizar los servicios o funcionatidad del Seftware de Servidor que se gjecuta en el Servidor para el cual dicha
Licencia de Acceso de Cliente fue inicialmente designada.

(C) Actnalizacién. Si el Licenciatario actualiza Windows NT version 3 1. se considerara que tiene veinte (20) usuarios calificados para las Licencias de Acceso de Cliente de actualizacién y si actualiza Windows NT
Advanced Server versién 3.1 se considerard que tiene doscientos cincuenta (250} usuarios que califican para Licencias de Acceso de Cliente de aciualizacidn Actualizaciones de Licencias de Acceso de Cliente parn
Microsoft BackOffice Small Business Server. Si una Licencia de Acceso de Cliente dada es una “actualizacion” de una Licencia de Acceso de Cliente para Microseft BackOffice Small Business Server (' LAC de SBSY),
incluso si el Licenciatario ha adquirido esta Licencia de Accesc de Cliente como actualizacion indirecta a partir de fa LAC de SBS (por ejemplo, si el Licenciatario ha acualizado una LAC de SBS a una Licencia de Acceso
de Cliente para Microsoft SQL Server (L AC de SQL”) y luege actalizade la LAC de SQL a una Licencia de Acceso de Cliente para la familia de preductos de Microsoft BackOffice Server), el Licenciatario podra usar esta
Licencia de Acceso de Cliente de acuerdo con les términos establecidos en el presente; con la condicion de que (2) si el Licenciatario utiliza el Software de Servidor que adquirid como una actualizacion (directa o indirecta) a
partir de Microsoft BackOffice Small Business Server {“Small Business Server”) en Per Seat Mode, esta Licencia de Acceso de Cliente deberd dedicarse al mismo Dispesitivo zl que se ha dedicado la LAC de SBS vy si el
L icenciatario transfiere la LAC de SBS a otro Dispositivo o a un tercerc de acuerdo a los términos que se aplican a la LAC de SBS, el Licenciatario también debera transferir dicha Licencia de Acceso de Cliente; (b) si el
Licenciatario utiliza el Software de Servidor que ha adquirido como actuzlizacién a partir de Smail Business Server en Per Server Mode, esta Licencia de Acceso de Cliente se debera designar para usar con e Servidor en el
que se gjecula dicho Software de Servidor y si el Licenciatario transfiere el Software de Servidor a otra computadora ¢ 2 un tercero de acuerdo con los términos de su Contrato de Licencia para el Usuario Final debera
transferir también la presente Licencia de Acceso de Cliente con €l y (c) después de la actualizacién, ia LAC de SBS se deberd usar de acuerdo con dichos términos. El nimero total de Licencias de Acceso de Cliente
“Actualizadas™ que el Licenciatario puede adquirir no debera exceder el nimero total de LAC de SBS con que el Licenciatario contaba antes de la actualizacion para usar junio con el compenente o compenentes del Software
de Servidor de Small Business Server actualizado en el momento en que el Licenciatario actualizé dicho compenente o componentes del Sofiware de Servidor al Software de Servidor identificado en la Informacion en

pantalla

{vii) La siguiente seccicn se aplica o la Licencia de Acceso de Cliente Microsoft BuckOffice Small Business Server

1 Otorgamiente de Licencia

a. Aspectos generales sobre ¢l uso de ka Licencia de Acceso de Cliente. La presente Seccion (vii) deseribe los derechos del Licenciatario a ener acceso ¢, de otre modo, utilizar los servicios del Seftware de Servidor ded que el
Licenciatarie chuvo como licenciz ¢ de oo Software de Servidor del que &l Licenciataric ebruvo como licencia como se indica en ¢f Contrato de Licencia del Servidor para Microsoft BackOffice Small Business Server Una dnica computadora
que gjecute el Software de Servidor se denominara “Servidor” Se considera que se ha tenido acceso o se han utilizado ios servicios del Servidor cuando se ha establecide una conexion directa ¢ indirecta erre la computadera, estacion de rabajo
asistente digital personal (PDA), pager (localizador), “teléfono inteligenss” v otro dispositivo electronico digital y €l Servidor, Cada Licemeia de Aceeso de Chente debe estar dedicada a una tnica computadora estacion de mabajo u oo dispesitiva
electronico digital Se permite que esa computador. estacion de trabajo v oteo dispositivo electronico digwtal tenes acesso o, de otro modo, utitice un (1) Servidor que el Licenciatario debera designar

b. Nota_relacionada con_el nso de la Licenciaz de Aceeso de Cliente con_componentes del Software de Servidor de Microsolt BackOffice Small Business Server. Por cada Licencia de Aceeso de Cliente adquivida, el
Licenciatario podr teney acoeso o utilizar uma (1) computadorz designada que ejecute ¢l Software de Servidor de Microsoft BackCfiice Smalt Business Server solo cuando ese Software de Servidor se hava dbtenido bajo licencia como parte de la
familia de preductos BackOffice Small Business Server. Dicha Licencia de Acoeso de Cliente no permite al Licenciataric el acceso o utilizacion de ninguna computadora que ejecute ningun componenie det Softwane de Servidor de Microsoft
BackOffice Small Business Server que ¢l Licenciatenio hava adquirido por separado o como parte de cualquier otro producto de la familia Microsoft BackOffice.

[A Nola relacionada con ¢l uso de la Licencin de Acceso de Cliente en un dispositivo electrénico digital {sol para el ponente del Software de Microsoft Exch. Server). Porcada Licencia de Acceso de Cliente
adquirida per ef Licenciataric parz el Software de la computadora /o estacion de trabajo. éste podra usar la misma L icencia de Acceso de Cliente parg cualquier oo dispositive electronico digital que el Licenciarario wtilice menos del veinte por
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ciento (20%) del fiempo de conexidn tota! det Licenciatario con la condicion de que ef Licenciatario use dicho dispositive electronico digital sé¥o para el acceso o uiilizacion del componente del Software de Exchange Server Software. El érmime
“tiempo de conexion total” de la oracion anterior se refiere 2 la cantidad total de fiempo que el Licenciatario utilice el Software de Cliente Microsoft par tener acceso o de otro mode, wilizar ¢l componente del Software del Software de Servidor de
Microsoft Exchange Server

2 Descripcion de otros dereckos y limitaciones.

Limitacion de versién, E} Software de Servidor contiene un nimero de version (por ejemplo, version 3.5°). Por cada Licencia adquirida, el Licenciatario puede tener acceso o, de otra mangra, utilizar {a) cualquier
Software de Servidor con el mismo {o menor) nimerc de version a la izquierda del decimal que el nimero de version del Sefiware de Servidor que figura en la Informacion en pantalla o (b) cualquier Software de Servidor
con un numero 42 versian mener que el nimers de version del Softare de Servidor que tigura en la Informacion en pantalia (por <jemplo. si el wimero de version indicado en la Ja Informacion en panialia fuera 3 57 el
Licenciatario podra tener accese o utilizar ef Software de Servidor con un aumero de version * 3.51° o *2.0") En cualquier momento, ! Licenciante podri, a su sola discrecion permitir al Licenciatario ¢i uso de dicha
Licencia de Acceso de € lients para que tenga acceso al Softvare de Servidor con un nirmero de version inavor que el nimero de version del Software de Servidor que figura en la Informazion en pantalla. Si desea obtener

mas informacion pdngase en contacto con al L icenclante o con su revendedor local

Prohibicidn de “Multiplexing o Pooling ™. Efuso de software o hardware que reduce ei nismero de usuarios que tienen acceso o utilizan directamente el Software de Servidor (ranibién conecida como software o hardware
‘multiplexing” o “pooling”} no reduce el mimero de Licencias de Acceso de Cliente requerido ¢l nimero de Licencias de Acceso de Clienie requerido sera igual al numerc de accesos diferentes realizados al software o
hardware “frontal para multiplexing @ pooling

Terminacion. El Licenciatario podra terminar esta Licencia de Aceeso de Cliente en cualquier momento. El Licenciante podra terminar este Contrato de Licencia $i ¢! Licenciatario no cumpte con los términos v condiciones
de esta Seccién (vii) En cualquier caso el Licenciatario debera destruir todas las copias del Software de Servidor v del Seftware de Cliente Microsoft

(viif) La siguiente seccidn se aplica u Microseft Infernet Financial Server Toolkit

El Software incluye los siguientes componentes. OFX TRANSL ATION SERVER QFX PROXY SERVER SERVER ADMINISTRATION TOOLS CLIENT SDK y SERVER SDK (incluye tablas de banco SQL. y cddigo

muestra de servidor).

C omponentes del software adicicnales podran haber sido distribuidos al Licenciataric junto con gl Software. Excepto si dichos componentes del software adicionales se encuentran acompaitados per un Contrate de Licencia

para el Usuario Final por separado, dichos componentes se regirdn por esta Seccion (viii} y se encontraran sujetos a Jo§ mismos rdrminos que rigen OFX TRANSL ATION SERVER

1 QTORGAMIENTG DE LICENCIA., EL Licenciante concede al Licenciatario los siguientes derechos:

a. Instalacion v uso. Por cada Licencia adquirida, el Licenciatario podra instalar v usar una copia de OFX TRANSLATION SERVER en una tinica computadora El Licenciatario podra instalar ¥ usar un namero ilimitado de

copias de OFX PROXY SERVER y de SERVER ADMINISTRATION TOOLS para usar con OFX TRANSLATION SERVER. Si el CD-ROM o el dico o discos en que reside el Software contienen mis de una version del

Software para usar con distintas arquitecturas de microprocesadores {tzl como la arguitectura X86 o varias arquitecturas RISC) entonces el Licenciatario podra instalar ¢l Software para usarlo con una sola de dichas

arquiteciiras en un momento dado.

b Materiales SDK. El Licenciatario podré instalar y usar un atuimero ilimitado de copias del software CLIENT SDK v SERVER $DK solamente con €] propasito de erear software para trabajar junto con el Software. El

Licenciatario podra modificar cualquier codigo de software eluido con ¢l SDK que esté identificade como “Codigo Muestra para disenar, desarrollar y probar el soffware del Licenciatario. Partes de SDK podran

designarse como “Cadigo Redistribuible  El Licenciatario podra copiar y redistribuir el Codigo Muestra y/o el Codigo Redistribuible (conjuntamente denominades “COMPONENTES REDISTRIBUIBLES ') como parte del
software que el Licenciatario distribuya a otros, con la condicion de que {a) el Licenciazario distribuya los COMPONENTES REDISTRIBUIBLES solo junie con el Software que el Licenciatario use; (b) el software que el

Licenciatario distribuya aftada funcionalidad significativa & importante a los COMPONENTES REDISTRIBUIBLES; {(c} los COMPONENTES REDISTRIBUIBL ES solo operen junto con Micresoft Windows o Windows
NT; {d) ¢ Licenciatario no permita futuras redistribuciones de los COMPONENTES REDISTRIBUIBLES a los clientes usuarios finales del Licenciatario; {¢) el Licenciatario no use el nombre, logotipe o marcas de
Microsoft para comercializar el software que el Licenciatario distribuya {exeepto st e Licenciante lo permite de otra manera); () el Licenciatario incluya una notificacién valida de derechos de autor en el seftware que el
Licenciatario distribuya v (g) el Licenciatario est¢ de acuerdo en indemnizar mantener 4 salvo y defender al I icenciante frente a cualquier reclamo o pleito. inciuyendo los honorarios de abogados que surjan o resulten del
uso o distribucion del producto software del 1 icenciatario.

2. BESCRIPCION DE OTROS DERECHOS ¥ LIMITACIONES

Alquiler. Excepto si se permite especificamente de otra manera en los términos y condiciones de la presente Seccién {viii) si e Licenciatario oftece un servicio que involucra el uso del Software a favor o en heneficio de un

tercero {por gjemplo un servicio de anfirion de web), dicho servicio se considerara come un “alquiler” del Software y se encuentra prohibido bajo los wérminos de la presente Seccion (viliy Pruchas comparativas o de
rendimiente. El Licenciatario no podré revelar tos resultades de ninguna prucha de rendimiento del Software 2 ninglin tercero sin la autorizacion previa por escrito. del Licenciante

{ix}) La sigwiente seccldn se aplica al Software Microsoft Muil Server

Por cada L icencia adquirida, ¢l Licenciatario podra usar el Software de Servidor en una inica computadora {por ejemplo en un servidor de red) y el Software Estacién de Trabajo en una inica computadora o estacion de
trabajo. El Licenciatario podri tener acceso al Software en una red desde su disco duro o por otre método con la condicion de que cumpla con los térmings de esta Licencia. Si una copia del Software Estacion de Trabajo
adquirida en licencia s¢ instala de forma permanente en el disco duro u otro mecanismo de almacenamiento de una computadora (que no sea un servidor de red) y una persona usa esa computadora mas del 80% del tiempo
que la misma estd en uso. esa persona podra también usar el Sofrware Estacion de Trabajo en un equipo portitit o doméstico

{x) La siguiente secciin se aplica ol Software de Servidor Microsoft Mail SMTP Gatewuy

Cada copia del Software deberd usarse en un sistema de computadora conectado a una énica terminal {un sole CPU) que actie como computadora Microsoft Mail Gateway, tal come se describe en la documnentacion dgl
usnario de ese Software. $i el Software inchiye software designade como software Gateway Access, Gateway PostOffice v/o Message Service, ¢l 1 icenciatario podra usar por cada copia del Software la parte o partes el
Saftware en un CPU que achie como “oficina de correns” de Microsoft Mail tal como se describe en la documentacion del usuario de ese Software

{xi) Lu siguiente s¢ccidn se aplica a Microsoft Services para NetWare

Este producto Microseft esta integrado por dos componentes. Servicios de File & Print para NetWare y Directory Service Manager para NetWare (denominados conjuntamente  Software ). E] Software contiene software que
ofrece servicios en una computadora denominada “servidor (en lo sucesivo “Seftware de Servidor”) y software que permite a una computadora  estacion de trabajo tener acceso o, de otro modo. utilizar los servicios
ofrecidos por el Software de Servidor (en 1o sucesive “Sofiware de Cliente”) El Licenciante otorga al Licenciatario los siguientes derechos en relacion con el Sofrware de Servidor y et Software de Cliente

® Instaldcion y uso de! Software, El Licenciatario pedré instalar una copia del Software de Servider en una énica computadora (la computadora que gjecute &b Software de Servidor se denominara “Servidor ) EL
Licenciatario poded instatar el Software de Cliente en una o mas computadoras o estaciones de trabajo conectados al Servidor. El Licenciatario podrd instalar el Software de Servidor y el Software Conestor para su uso
{inicamente en una arquitectura de microprocesador (por gjemplo, la arquitectura X86 o distintas arquitecturas RISC) en cualquier momento dado El L icenciatario estd autorizado por |2 licencia Gnicamente paca utilizar el
Software compatible con la versidn de Windows NT Server instalada en el Servidor durante la instalacién del Software

® Servicios de File & Print para NetWare. Si el Licenciatario ya ha adquirido una Licencia de Aceeso de Cliente para que Windows NT Server tenga acceso o de otro modo utilice los servicios basicos del Servidor. dicha
Licencia de Acceso de Cliente concede al Licenciatario ¢l derecho a tener acceso y utilizar ef Sofrware de Servidor En caso contrario, i Licenciatario necesitarg una Licencia de Acceso de Cliente por separado para
Windows NT Server para cada computadora o estacion de wabajo que tenga acceso o de otre modo utifice los servicios de! Servidor Para obtener mas informacién consulte la [ icencia del Servidor correspondiente 2

Microsoft Windows NT Server

® Directory Service Manager para NetWare El Licengiatario no necesita una [ icencia de Acceso de Cliente por separado para que Windows NT Server tenga acceso ¢ de otro modo. utilice el Software Servidor

{xii} L signiente seccion se aplica a Microsaft Windows NT Services para UNIX

| OTORGAMIENTO DE LICENCIA. Ei Licenciante concede al Licenciatario los siguientes derechos con la condicion de que ¢ Licenciatario cumpla con todos los términos y condiciones de la presente Seceion (xii):
a, Instalacion y 150, Por cada Licencia adquirida, ¢l Licenciatario podra instalar y usar una copia del Software en una Gnica computadors, estacion de trabajo, terminal u otro dispositivo electrénico digital  Dispositivo ). Ef Seftwace no s podra
compartir mi usar simultineamente en diferentes Dispositivos. Si el Licenciatario utiliza e Software para conectarse y obtener aceeso al software que se ejecuta en otvos Dispositivos, €l Licenciatario puede también wecesitar li

adicionales. Consulte el contrato de Eeencia que acompaiia a dicho software

b. Software de Servidor. E| CD-ROM ¢n que reside el Software puede contener varias copias de la parte del software de servidor del Seftware { “Software de Servidor ), cada una de las cuales es compatible con la arquitectiura de un procesador
diferemte (tal comno Ja anquiteetur 586 o la arquiteciura Alpha). Por cada I icencia adquirida en un momento dado, el Licenciatario podra instalar el Software de Servidor para sélouna de esas arquitecturas

i, Instalacion en Windows NT Server, St el Licenciatario instala ol Software de Servidor en un Dispositivo que esté ejecutando Microsolt Windows NT Server el Licenciatario debera utilizar ef Software de Servidor en €l mismo “modo’ en que

estd usando €] Software de Servidor Windows NT en dicho Dispositive. $i lo estd usandn en *Per Seat Mode ", el Licenciatario deberd adquirir una Licencia de Acceso de Cliente Windaws NT Server por cada Dispesitivo inico que teryza acceso 0

de oo modo wilice los servicios del Software de Servider. $1 %o esth usando e “Per Server Mode™, l nitmero méximo de Dispositivos que puede tener acceso o de oira manera vrtlizar los servicios del Software de Servidor er un momento dado es

ioual al nimero de € icencias de Acceso de Chiente Windows NT Server que el Licenciatario ha adquiride ¥ designado para usar exciusivamente con el Dispositivo que estd gjecutando el Software de Servidor. Les Dispositives a los que s¢ ha

asignad la Licencia de Acceso de Cliente Windows NT Server podrin tener acceso al Software de Servidor que se gjecuia en Per Server Mode, con ia condicién de que el acceso esté dentro de la méxima capacidad de licencia de diches

Dispositivos. Si el Licenciatario ya ha adquirido una Licencia de Acceso de Cliente Windows NT Server para tener acceso o de otra manera utilizar los servicios Dasicos de Windows NT Server, esa Licencia de Acceso de Cliente le otorga ¢l

derecho 2 chtener acceso y utilizar ol Software de Servidor Lz Licencia de Acceso de Cliemte Windows NT deberd tener un nimero de version igual o mayor qué of mmero de version de Windows NT Server que se ciecuta en los mismos

Dispositivas que el Software de Servidor Nota relacionada con Server para NFS Anthentication. Ademss de los derechos atorgades en la Seccion }(z) arriba, ¢f Licenciatario podra instalar y usar la parte del Scftware de Servidor denominada
“Server para NF'S Authentication™ en cualquier Dispositivo que ejecute una copia con licencia valida de Microsoft Windows NT Server y que actlie como deminie de control primario o de respalde. con el fin de permitir la autenticacion y e aceeso
del usuario a los servicios del Software de Servidor

ii. Instalacién en Windows NT Workstation. Si ¢ Licenciatano instala ¢t Software de Servider en un Dispositive que estd ejecutando Microsoft Windows NT Workstation, ¢! Licencimario podrd permitir 2 un miximo de diez (10) Dispositives
que tengan acceso yio usen simultineamente ¢} Software de Servidor, Un Dispositive que “visita” el Software de Servidor tiene acceso o utiliza el Software de Servidor A los fines dela oracién anterior, una “visita” significa una serfe de une o mis

pedidos al Software de Servidor desde un Dispositive. Una visia terming cuando dicho Dispositive o realiza al Software de Servidor ningin otro pedido adicional por un periode de cingo {5) minuos o mas. El maximo de diez {10} usos incluye

todas las conexiones indirectas realizadas a través de software o hardware que agnipe o afiada conexiones.

¢. Sincronizacién de contraseiias. Ademas de los derechos otorgados en el Pamafo 1(a) més ariba, ¢ Licencimario podrd instalar y usar la porcion det Software Sincronizacion de fias 1 ihle de recibir actualizaciones de contrasefias

del Dispositivo o Dispositivos que ejecutan Microsoft Windows NT Server ("UNIX Synehronization Service™) o de cualquier Dispositivo que esté ¢jecunando una copia con licencia del software de swtemas operativos UNTX, con el fin de facilitar l2
compatibilidad de dicho sistema operativo UNIX con el servicio de Sincronizacion de contrasefias Windows NT. El Licenciatario podrd modificar el codigo fuente para este Servicio de sineronizacion UNLX para transferirio a cualquier version del

sisterna operativo UNEX. El Licencimario podré también utilizar, reproducir y distribuir (y sublicenciar estos derechos a terceros, incluyendo el derecho de sublicencia a futuiros terceros} los Servicios de sincronizacion UNIX modificades, en forma
de cidigo fuente y/0 codiggo abjet, a los fines de recibir actualizaciones de contrasefias de Dispositivos que ejecutan Windows NT Server
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d. Software adicional, Todo software proporcionado al Licenciatario por el Licenciante que actualice o complemente al Software original, s parte del Software y se rige por la presente Seccion (xii). a menos que se
proporcionen otros términos de uso con dichas actualizacicnes o complementos. Tedo software proporcionado al Licenciatario junto con ¢l Sofiware asociado cen un contrato de licencia para el usuario final por separado se
concede en calidad de licencia al Licenciatario bajo los 1érminos de ese contrato de Heencia excepto si la presente Seccidn (x1i) establece especialmente los términos de uso para dicho software entonces se aplicaran los
términes de la presente Seccion (xii)

2 DESCRIPCION DE OTROS DERECHOS Y LIMITACIONES.

a. Terminacién. $in peguicio de cualquier oro derecho, el Licenciante podra terminar [os derechos otorgados bajo fa presente Seccion {xii) si ¢l Licenciatario no cumple con los términos y condiciones de fa misma. En dicho caso. el Licenciatario
deberd destruir kodas las copias del Software v todas fas partes que lo componen,

b. Conseatimiento para usar los datos Con respecto a la informacion técnica que el Licenciatario proporcione a Microsoft como parte de algun sersicio de sopore (st lo hubiera) relacionado con el Software [ Soporte
Ternico™), el Licenciatario acuerda que Microsoft {sus filiales y agentes) pueden compilar procesar v utilizar dicha informacion para fines comergiales incluso para soponte ¥ desamollo de productos Microsoft no urilizara
esa tnformacion técnica de manera que identifique al L icenciatario personaimente

(xiii) La siguiente seccion se aplica a Microsaft NetShow Theater Server

El Sofrwvare contiene  Sofiware de Servidor que se instala y proporciona servicios en una computadora que actiia come Servidor. El Software de Servidor estd compuesto por un componente Content Server, un componenie
Title Server y Administration Tool. Como parte de la instalacién det Sofnwvare, se dara al Licenciatario fa opcién de instalar una o mds copias det componente Content Server de! Seftwarg de Servidor E! Licenciatario debe
adquirir una licencia por separada para todo el Sofrware por cada copia def companente Content Server o del componente Title Server del Sofoware que el Licenciatario decida instalar Componentes de software adicional se
pudieron haber distribuido al Licenciatario junto con el Sofrware Excepto si se especifica de otra manera mas adelante dichos camponentes de software adicional no se encuentran sujetos a la presente Seccion (xili) pero si
estan cubierzos por un Contrato de Licencia para el Usuario Final proporcionade para dicho componente

1. OTORGAMIENTO BE LECENCIA. El Licenciante otorga al | icenciatatio los derechos siguientes

& _Instalacion v uso. El CD-ROM y el disco o discos en que reside e] Software pueden contener varias copias del Software, cada una de las cuales es compatible cen la arquitectura de un micreprocesador diferente (por ejemplo Ja arquitectura x88 0
Ias diferentes arquitecturas RISC). El Licenciatario podri instalar ¢l Software para usarle con una sola de dichas arquitectutras en un momento dado Por cada Licencia adquirida, el Licenciatario podrd instalar y usar una copia del compenente Tite
Server det Sofiware de Servidor ¢ una copia del componente Content Server del Software de Servidor en una sola computadora. El Licencratario podrd instalar y usar un piimero ilimitade de copias del componente de Administration Tool del
Software de Servidor La computadosa o computadoras que ejecutan el Software de Servidor como se especifica en este Contrato se denorminarin “Servidor™

b Licencias de Acceso de Cliente. E1 Servidor puede estar conectade en un momente dado a un nitmero ilimitado de computadoras, estaciones de trabajo u otros dispositivos eléctronices digiales ( Dispositivos ) que operen en una o mis redes. El

Licenciatario debera adquirir una Licencia de Acceso de Cliente {“LAC) por separado para tener acceso 0 de otra maners utiizar los servicios del componente Title Server def Sofoware de Servidor. El Licenciatario no necesita adquirir una LAC

para temer acceso o de otra manera utilizar los servicios del componente Content Server del Software de Servidor o Administration Tools. Cada LAC deberd estar dedicada a un tmico Dispesitivo y debera permitir que tal Dispositivo tenga acceso o

de ofra manera utilice los servicios del Software de Servidor. Esto se conoce como uso del Software de Servidor en *Per Seat Mode ', $in embargp, el Licenciatario podra optar por usar ¢l Seftware de Servidor en' Per Server Mode™ como se define

més abajo. $i el Licenciatanio opta por Per Seat Mode, dicha eleccion serd permanente, Si ¢l Licenciatanio utiliza inicialmente Per Server Mode tendra derecho a cambiar séfe wict vez & Per Seat Mode. siempre v cuando adquiera una Licencia de
Acceso de Cliente por cada estacion de trabmo o computadora imica que tenga accest 0 utiics los servicios det Software de Servidor

¢. Términos alternativos si el Licenciatario decide utilizar el Seftware de Servidor en Per Server Mode. En Per Server Mode, ¢l nimere méaxime de computadoras o estaciones de trabajo que pueden tener acceso o de otra manera utilizar los servicios
del Software de Servidor en un memente dado sera jgual al numero de Licencias de Acceso de Cliente que el Licenciataric haya adquirido y designado para utilizar exclusivamente con dicho Servidor. Ei Licenciatario podra tener accese a cualquier
Software de Servidor que se ejecute en Per Server Mode ya sea utilizando cualquier software de cliente Microsoft o de terceros, inchryendo computadorss o estaciones de trabajo con licencia en Per Seat Mode, con la condicion de que el acceso
adicional esté dentro de Ia capacidad maxima de licencia del Servidor de computadoras o estaciones de trabajo conecladas simultineamente. Si ef Licenciatario opta por cambiar de Per Server Mode a Per Seat Mode podré tranferir las Licencias de
Acceso de Cliente que el L icenciatario ha adquiride para usar en Per Server Mode a un nimero igual de estaciones de trabajo o computadoras en Per Seat Mode

d. Muestras. A menos que se establezea [o contrario en la presente Seccién (xiii). las muestras de videos incluidas con el Software se pocdrin usar para prugba. evaluacion y demostracion del Software

e. Redistribucidn. E? Licenciatario podra copiar y redistribuir los Archivos Redistribuibles, con la condicién de que: {a) el Licenciatario distribuya los Archivos Redistribuibles sélo junte y como parte de un producte disefiado para Windews o
Windows NT {b) el producte del Licenciatario afiada fincionalidad significativa e importante a los Archivos Redistribuibles; (c} el Licenciatario no us¢ el nombre, logotipo o marcas de Microsoft para comercializer et software del L icenciatario,
{d) el L icenciatario inchiya una notificacion vilida de derechos de autor en el software del Licenciatario v (e} el Licenciatario esté de acuerdo en indernizar. mantener a salvo y defender al Licenciante frente a cualquier reclamo o pleito, incluyendo
los henorarios de abogados que surjan o resuiten del uso ¢ distribucion del producto del Licenciatario A los fines de Ja presente Seccitn, Jos “Archivos Redistribuibles” se refieren a los archivos siguientes en el componente Administration Tool det
Software: nstadminocx nslstct] dil. msrvobj dll. mmsprxy exe mmsprxyps.dll vodwalk dil mpgwak.dll. mpgengine.dll walkmisc dll nserrordil nstmpgerr dll

f Ausencia de “Multiptexing” o “Pooling”. El uso de software o hardware que reduzca el nimero de usuarios que tienen acceso o utilizan el Software de Servidor {a veces denominado software o hardware multiplexing o ‘pooling } no reduce el
nitmere de ] icencias de Accesa de Cliente requeridas: el nimero requerido; el trnero de Licencias de Accesa de Cliente requerido serd igual al niimero de entradas diferentes al software ¢ hardwarg “frontal * para multipiexing e pooling

2. DESCRIPCION DE OTROS DERECHOS Y LIMITACIONES.

Pruebas comparativas o de rendimiento El Licenciatario no podré revelar los resultades de ninguna prueba de rendimiento del Software de Servidor 2 ningan tercero sin la aworizacién previa por escnito del Licenciante
Limitacion de version. El Software de Servidor contigne um cierio numero de version (por ejemplo versidn “3.5") La presente Seccion (xiii) permite al Licenciatario instalar una copia del Software de Servidor con el mismo
{0 menor) numero de versién del Software de Servidor identificado en la Informacion en pantalia en una tinica computadera {por ejemplo, si el nimero de version identificado en la [nformacion en pantalla es *3 5, <l
Ligenciataric podra instalar un Software de Servidor que contenga un mimero de version 3 3" & "2.0", pero no un niimere de version *3.6"). Terminacién. Sin perjuicio de cualquier otro derecho. ef Licenciante podra
terminar este Contrato de Liceneia si el Licenciatario no cumple con los 1érminos y condiciones de la presente Seccién (xiii) En dicho caso, el Licenciatario debera destruir todas las copias del Software v todas las partes que
lo componen. Con respecto a la informacién téenica que el Eicenciatario proporcione al [ icenciante como parte del Soporte Técnico, el Licenciante podra utilizar dicha informacion para sus fines comerciales incluso para

soporie v desarrollo de productos E! Licenciante no utilizara esa informacion téenica de manera que identifique al 1 icenciatario personalmente

(xiv} La siguiente Seccion se uplica la Acceso de Cliente a Microsoft NetShow Theater

1 OTORGAMIENTO DELICENCIA.

2. Aspectos penerales sobre el uso de la Licencia de Acceso de Cliente (*LACT). La presente Seccion (xiv) describe los derechos del Licenciatario a tener accese o ulilizar los servicios del componente Title Server del Software de Servidor
Microsoft, idenificado en la Informacion en pantaila {el “Software de Servidor). El Licenciatario no necesita adquirir una LAC para tener aceeso y de otra ranera utilizar owo componente del Software de Servidor. Se considera que se tiene acceso
o se utilizan los servicios del componente Title Server cuando existe una conexion directa o indirecta enire la computadora o estacion de trabajo, computadora manual, localizador {pager), “retéfono inteligente” u otro dispositivo electronicn digital
(cada uno un “Dispositiva™ v el componente Title Server que se ejecuta en una computadora. Cada LAC debe dedicarse a un tnico Disposivo, Esta Licencia permite que el Dispositive tenga accese o de otra manera utilice los servicios det
componente Title Server obtenido bajo licencia por el Licenciatario. Esto se conoce como uso del Sofiware de Servidor en “Per Seat Mode”, Sin embargo,el Licenciatario podré optar por usar el Software de Servidor soio niria vez en * Per Server
Mode " siempre que éste adquiera una LAC per cada Dispositive que tenga aceesa o de otro meda utilice los servicios del Software de Servidor obtenido bajo licencia pos el Licenciatario

b. Términos alternativos si el Licenciatario opta por usar Ia LAC en Per Server Mode . En Per Server Mode, el Licenciatario debera adquirir y designar para uso exchusive con una (nica computadera que gjecuta el Software de Servidor {la
computadora que gecuta ¢l Software de Servidor se denominar “Servider™), un nimero de LAC igual al niimero miximo de Dispositivos que tendran acceso o de otra manera utilizaran los servicios de dicho componente Title Server obtenide bajo
licencia por el Licencatario en un momento dado $i e} Licenciatario opta por cambiar de Per Server Mode a Per Seat Mode podra wansferir cualquier LAC que haya adquirido para usar en Per Server Mode a un namero igual de Dispositivos en
Per Seat Mode

2. DESCRIPCION DE OTROS DERECHOS ¥ L IMITACIONES.

Limitacidn de versidn El Software de Servidor contiene un cierto namero de version {por ejemplo versién 3 5°) Este Contrato de Licencia permite que el Licenciatario tenga acceso o de otra manera utilice los servicios
de: (a) cualquier Software de Servidor con los mismes digitos a la izquierda e inmediatamente a ia derecha del signo decimal del nimero de versién que los digitos del nimero de versién del Softwarg de Servidor
identificado en la Informacién en pantatla o {b) cualquier Software de Servidor con un niimere de versién menor que el nmero de versién del Software de Servidor identificado en la Informacion en pantalla {por gjemplo si
¢l nimero de versio identificado en la Informacién en pantalla es “3.5 ', el Licenciatario podra tener acceso o utilizar el Software de Servider que contiene un niimero de version “3.51" 0 “2 0") EI Licenciante podrd, en un
momento dado. a su sola discrecion, permitir al Licenciatario el use de estza L AC para tener acceso al Sofrware de Servider con un nimero de version mayor que el niimero de version del Software de Servidor identificado en
la Informagcidn en parntatla Para obtener mas informacion pangase en contacto con ¢! [ icenciante o su revendedor local

Ausencia de “Multiplexing” o ‘Posling . El uso de software o hardware que reduzea el nimero de usuarios que tienen acceso o utilizan el Sofrware de Servidor (2 veces denominado software o hardware “multiplexing’ o
“pocling”) ro reduce el mimere de T AC requeridas; ¢l nimero requerido de LAC serd igual al nimerc de entradas diferentes al software o hardware * frontal” para multiplexing o pooling.

Transferencias. E! Licenciatario pedra transferir la LAC usada en Per Seat Mode 2 otra computadera o estacion de trabajo solo de manera permanente {vale decir, sin intencion de transferirla nuevamente) con la condicién
de que la computadora, estacion de trabajo u otro dispesitive electronico digital del que el Licenciatario haya transferide la 1 AC ya no tenga acceso o de otra manera utilice utilice los servicios de! Software de Servidor. EL
L icenciatario podra transferir la LAC usada en Per Server Mode a otra computadora y desigrarla para uso exclusivo ¢on dicha computadora, sk de forma permanente (sin intencion de voiverla a transferir} con la condicion
de que la 1 AC no se use para tener accese a los servicios del Software de Servidor que s¢ gjecutz en <! Servidor para el cual dicha L AC fue iniciatmente designada

Terminacién. El Licenciatario podrd terminar cualquier LAC dada en cualquier momento. El Licenciante podrd terminar este Contrate de Licencia si ¢l Licenciatario no cumple con los términos y condiciones de esta
Seccion (xiv) En cualquier caso, el Licenciatario debera destruir todas las copias del Software de Servidor

2. Upgrade Advantage (Ventaja de actuzlizacién) Con respecto al Sofrware que se indica en Iz Informacién en pantella como sujcto a Upgrade Advantage, ¢ Ticenciatario tiene derecho a cualguier versidn mds actualizada
del mismo Softwarz que sea o se haga disponible comercialmente en el rea en que esté ubicado el Licenciatario antes de la fecha del “Final de Cobertura de Actalizacion” indicada en la Informacidn en pantalla. El nimero
de copias de un Software especifico que el Licenciatario estd auterizado a hacer. usar o lener acceso en cualquier momento conforme a la Seccidn 2, serd igual al niimero de Licencias cubiertas por Upgrade Advantage,
conforme a lo que se indica en la Informacién en pantaila. Todas las copias de Sofrware realizadas conforme 2 esta Seccion 2 estardn sujetas a 108 términos que se expresan en €l otorgamiento de licencia pertinente de Ia

Seccion | anterior

3. Derechos sobre versiones de otro idioma Por cada copia con licencia del Software identificada en la Informacion en pantaila en un idioma natural o hablado, ¢l Licenciatario (pero no el cesionario o adquirente) pedra
sustituir una copia del mismo producte en un idioma natural o hablado diferente {por ejemplo, podrd sustituir Microsoft Word 6 0 en inglés por Microsoft Word 6.0 en francés) con la condicién de que el precio de venta
estimade del preducto en el idioma diferente ne sea mayor que el precio de venta estimado del idioma identificado en Informacion en pantalla. Para determinar ¢l precio de venta estimado del producto en un idioma natural o
hablade en particular, péngase en contacto con la oficina local de Microsoft El Software en tadas sus versiones de idioma serd considerado un produtte Unico y no podré separarse para usarse en mas de una computadora o

por mas de un usuarie en ningin momento
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4. Derecho de usar versiones anteriores. En sustitucién de cualquier copia del Software identificada en la Informacion en pamtalla, el Licenciante (no el cesionario o adquirente) podra utilizar una copia dé cualquier version
anterior de dicho Software Para determinar qué productos son versiones anteriores del Software indicado en Informacion en pantaila. consulte la Lista de Productns Open License. Excepio si se dispone de otra manera en
Ia Seccion 1, anterior si et Licenciatario del Software desea pasar a una version anterior un producto integrado por compenentes qué pueden cederse por separado en licencia, el Licenciatario no podra conseguir las versiones
anteriores de aigunps de los componentes sin obtener las versiones anteriores de todos los componentes. Por ejemplo, Microsoft Office 7.0 es un praducto inico integrado por Microsoft Word 7 0, Microsoit Excel 790,
Microsoft PowerPoint 70 y Microsoft Schedule~ Cuando se cede en régimen de leencia Microsoft Office, no pueden obtenerse por separado las versiones anteriores de las partes componentes. Transcurridos seis (8} meses
desde la fecha en que se haya puesto a la venta una nueva versién de Software, ni el Licenciante ni ninguna de sus afiliadas estara obligada a prestar ningin soporie técnice del producto de ninguna version anterior [nciuso
antes de fa expiracion de dicho plazo de sets (9) meses {os servicios téenicos de productos se limitaran a los sefaiados en 12 Seccion 8 mas adelante

5. Limitaciones & Ia transferencia.

a. L seccion siguiente se aplica a produclos que ne se identifiquen_de otro mode a continoacion, El Lic iatario podrd transferir fos derechos contemplados en este Contrato de Licencia a una sola persona fisica ¢
juridica siempre {1) que esa persona fisiva o juridica acepte quedar vinculada por los términos del presente Contrato de Licencia y (ii) el Licenciante rectba una notificacion por escrito de 1al transferencia no despuds de los
treinta {30) dias siguientes a Ja fecha efectiva de Ja misma. Dicha transferencia deberd incluir todas ias copias del Software con licencia de acuerdo con el Numero de la Licencia de Awtorizacion identificado en la
Informacién en pantalla asi como el derecho a adquinr Licencias adicionales en el futuro con el mismo Nizmero de Auterizacion de L icencia. El Licenciatario no podra conceder en sublicencia ni de otro modo transterir
Licencias a corto plazo

b. La siguiente seccién también se aplica a Microsoft Windows 95, Windows NT Workstation v productos sucesores El Licenciatario podra traspasar de forma permanente todos sus dercchos previstos en este Contrato
de Licencia sélo (i) come parte de una venta o transferencia del sistema de computadora Gnica en que se hava instalado originalmente el sofnware: (ii} si ¢l Licenciatario transfiere todo el Seftware (incluyendo todos los
componentes, materiales impresos, actualizaciones este Contrato de Licencia y, en su caso, el Certificado de Autenticidad}: (i1} 51 el receptor se obliga a quedar vinculado por los ténninos de este Contrate de Licencia v (iv)
con la condicién de que el L icenciatario no retenga ninguna copia. Si el Software es una actualizacién toda transferencia deberd incluir Ia totalidad de las versiones anteriores del Software

6. Restriccignes. Todas las copias del Software efectuadas a tenor de tas Secciones | ¥ 4 estan sujetas a las siguientes restricciones:

a. Derechos de antor. Todos los tirulos y derechos de autor respecto al Software (incluyendo, entre otros. imagenes, materiaies impresos, animaciones, videe, audio, musica texto v applets o subprogramas incorporados al
Sofrware), los materiales impresos que lo acompafian y cualquier copia del Software son propiedad det Licenciante o de sus proveedores. El Seftware estd protegido por las leyes sobre propiedad intelectual aplicables y
disposiciones de watados intt ienales. Por consiguiente el [ icenciatario debe tratar et Software como cealquier otro material sujeto a la proteccion otorgada por las leyes de dereches de autor excepte que se establezca de
otra manera en este Contrato de Licencia. El Licencintario no podrd copiar guias manuales ni otros materiales impresos que describan o expliquen el Software Solo se conceds al Licenciatario el derecho a usar el Software
conforme a lo establecido en el presente Contrato de 1 icencia

b. Prohibicion de alguilar El Licencistario no podra alquilar arrendar ni prestar singuna copia del Sofrware

¢. Ingenieria inversa. El Licenciatario no podra utilizar técnicas de ingenieria inversa descompilar ni desensamblar el Software salvo y Unicamente o la medida en que dicha actividad esté expresamente permitida por 2
legislacion aplicable no cbstante esta limitacion

4. Separacidn de tes. Cada producto Software se concede en licencia como un selo producta Algunes productos de Seftware combinan componentes disponibles separados en un solo producto. Por ejemplo.
Migresoft Office 7.0 es un solo producto que eomprende Microsoft Word 7 0, Microsoft Excel 7 0, Microsoft PowerPoint 7.0 y Microsott Schedule+ v Microsoft Back Office ¢s un selo producto que comprende Microsoft
Windows NT Server 3 51 Microsoft Exchange Server Edicién Estandar, Microsoft Exchange Connector, Microsoft SNA Server, Microsoft SQL Server, Microsoft Systems Management Server y Microsoft Internet
Information Connector Cuando los componentes poseen licencia ¢omo un producto combinado, no podrén separarse para ser utilizados en mas de una computadora

e. Actualizaciones. Si ¢! Software es una actualizacion de otro producto, ya sea del Licenciante o de otro proveedor, ¢l Licenciatario debera estar debidamente autorizado para usar et preducto ideniificado por el Licenciante
come elegible para la actuzlizacion para usar el Software. El Software que es una “actualizacion” reemplaza y/o complementa al producto que constituye la base para la elegibilidad del Licenciatario para la actualizacion. El
1.icenciatario debera usar el producto actualizado resultante solo de conformidad con los términes de este Contrato de Licencia. Si el Software es una actualizacién de un componente de un paquete de programas de software
que el Licenciataric ha obtenido en licencia como un producto tinice. el Software deberd usarse y transferirse salaments como parte de ese paquete de produc tnico y no podré separarse para ser utilizado en mas de una
computadora

f Restricciones en materia de exportacidn,

(i} En general. Todo ¢l Software y la documentacion de usvario afin estan sujétos a las leyes v regulaciones de los Estados Unidos de Ameérica sobre el control de la exportacion. En ¢l sentido utilizade en el presente ingiso,
por ¢l término ‘Material Controlads’ se entenderd: (A) Cualquier Producto Software Select o documentacion y datos téenicos conexos y (B) cualquier software desarrollado por el Licenciatario utilizande uno o mis
preductos de Software obienidos en régimen de licencia con arreglo al presente Contrato Nada de lo contenido en la oracion anterior se interpretard en el sentido que conceda al Licenciatario ningnin derecho para utilizar
ningun Software de alguna forma o para algon fin no expresamente permitido en la estipulacion de otorgamiento de licencia anterior aplicable. El Licenciatario se comprcmete a que ni ¢l Licenciatario ni sus clientes
pretenderan hacer ni hardn, ni dirécta ni indirectamente lo siguiente: {X) exportar o transmitir cualquier Material Controlado a ningtn pais al que dicha expertacion o transmision esté restringida por cualquier norma legal o
reglamentaria estadounidense aplicable {actualmente s¢ encuentran incluidos, a titulo meramente enunciative y ro timitativo Cuba, Irén, Irak, Libia, Corea del Norte, Sudan y Siria), sin el consentimiento previe por gserito,
en caso necesario de la Oficina de Administracion de Exportaciones (Bureas of Export Administration) del Departamente de Comercio de Estados Unidos de América o cualquier otro organismo piblico que pueda tener
Jjurisdiccion sobre dicha expertacion o transmision o (Y) facilitar de cualquier modo cealquier Material Controlado a ningtin usuario final con respecto al cual el Licenciatario o su cliente sepa o tenga motivos para saber que
los utilizara en ¢l disefio desarrollo o preduccidn de armas nucleares quimicas o biolégicas

{ii} Restricciones de los Controles EI La exporiacion de determinados productes de Software Microsoft desde Estados Unidos de América se encuentra regulada por el Reglamento de la Administracién de Exportaciones
(Export Administration Regulations: EAR, 15 CFR 730-744} de la Oficina de Administracion de Exportaciones (Bureau of Export Administration: BXA}) del Departamento de Comercio estadounidense. Cada uno de dichos
productos esta disponible en dos versiones distintas: una destinada a su distribucion unicamente en Estados Unidos y Canadé y otra que puede ser distribuida de manera mds general. La version destinada a su distribucion
inicamente en Estados Unidos y Canada se denomina en el presente inciso * Producto Contrelado EI . Los actuales Produetos Controlades ELson: las versiones en inglés estadounidense v en francés canadiense de la Licencia
de Acceso de Cliente Microsoft Exchange; 1a version en inglés esiadounidense de Microsoft Internet Information Server la version en inglés estadounidense de Microsoft Windows NT 4.0 Server (no la estacion de trabajo) ¥
las versiones en ingiés estadounidense y en francés canadiense de Microsoft Outlook 98. La lista de Productos Controlados EI podr aumentar o disminuir en cada momento dependiendo de las medificaciones en las propias
disposiciones reglamentarias, modificaciones en !4 tecnologia cifrada incorporada en uno ¢ més productos y la adicion o supresion de productos del programa Open License Los Productos Controlados EI en una fecha
determinada se encuentran claramente indicados en la Lista de Productos de Microsoft Open License, Para exportar un Producto Controlade EI fuera de Estados Unidos o Canada es necesaria una Licencia del
Departamento de Comercio Sin primero obtener una Licencia de Exportacién del Departaments de Comercie ¢l Licenciataric ao podra exportar o resxportar, ni directa ni indirectamente, ningim Producio Controlado EI (i
ninguna parte del mismo) 4 ningin pais distinte d¢ Estados Unidos o Canad, ni a ninguna persona, ¢ntidad o usuario final que sea objeto de las restricciones de exportacion estadounidenses Fl Licenciatario garantiza y
matifiesta que ni la Oficina de Administracton de Exportaciones {BXA) ni ningir otro organismo federal estadounidense ha suspendido revocado o denegado sus derechos de exportacion

7. Nota relzctonadz con la_compatibilidad con Java. Bl Software puede contener soporte para programas escritos en Java. La tecnologia Java no s wlerante a fatlos y ne esta disefiada, fabricada, ni concebida para ser
utilizada o revendida como equipo de control en linea en entornos peligrosos que requieran una ejecucion de alta seguridad como es el caso del funcionamiento de ingtalaciones nucleares, los sistemnas de comunicaciones o
navegacion para aeromaves, &l control del trafico aéren, maquinas sanitarias de mantznimiento directo de la vida humana o sistemas de armamento, en los qué un defacto en el funcionamiento de la tecnologia Java pedria
producir directamente 1a muerte lesiones personales o graves dafios materiales o ambientales Sun Microsystems. Inc ha obligada contractualmente & Microsoft a difundir esta cliusula de exencién de responsabilidad

$. Soporte Téenico. B Licenciatario no tendra derecho a recibir soporte técnico telefomice gratuito por To que se refiere al Software cbjeto dé la licencia otorgada en el presente Contrate de Licenciz Sujeto a dicha
excepcion, el Licenciatario tendrd derecho a recibir, en su caso, los mismos servicios de soporte gratuitos a los prestados generalmente por Microsoft a clientes minoristas en el arza en la que el Licenciatario se encuentre
situado. El Licenciante podra prestar al Licenciatario soporte téenico relacionade con ¢l Software (en lo sucesivo, “Soporte Técnico’) La utilizacion de Servicios de Soporte se regira por las normas y programas del
Licenciante expuestos 2n ¢ manual del usvario, en la documentacion ‘en linga” v otros materiales facilitados por el Iicenciante. Cualquier codigo de software complementario entregado al Licenciatario como parte de!
Soporte Técnico se considerard parte del Software y estard sujeto 2 1os términos y condicionss del presente Contrato de Licencia. Con respecto a la informacidn técnica que el Licenciatario facilite al Licenciante como parte
del Soporte Técnico, el Licenciante podra wtilizar dicha nformacion para sus fines comerciales. incluidos el soporte v desarroflo de productos E Licenciante no utilizara dicha informacion técnica de forma que se identifique
personaimente al Licenciarario

9. Prueba de Corroboracién del cumplimiente, El Licenciatario deberd mantener todas las constancias normales y adecuadas sobre la reproduccién y distribucion del Software segin lo dispuesto en el presente Contrato de
Licencia. El Licenciante s¢ reserva el derecho a solicitar que el Licenciatario conduzea una mspeccion interna en o antes de la Oltima Fecha para Repetir Ordenes contenida en la Informacion en pantalla Despuds de dichas
inspecciones. ¢t Licenciatario deberd enviar al Licenciante una declaracion escrita centificada y firmada por un representante autorizado del Licenciatario diciendo que (i) el Licenciatario pesee suficientes licencias que
autorizan el uso (0 10s usos) determinado a través de ia mspecsidn o que (i1} ha ordenado suficientes Licencias que autorizan el uso determinado en la inspeccion.

16. Lista de Productos Open License. La Lista de Productos Open License es ¢l informe publicado por Micresoft en un momento dado que identitica los productos disponibles bajo el Programa Open License el grupo de
Pruductes al cual cada uno pertenece, los valores de las Unidades asignados a cada Licencia y las condiciones o limitaciones de cada producio especifico relacionadas con la adquisicion de dichas Licencias. La Lista de
Productos Open License qus se encugnita en efecto 2n ¢l momento en que ei Licenciatarie solicita las Licencias emitidas en virtud del presente s¢ incarpora al presente Contrato ds Licencia a través de esta referencia. El

revendedor dat Licenciatario dsbera arientarle a la Lista de Productos Open License actual o proporcionarle una ¢opia segin se solicite. Microsoft puede modificar la Lista de Productos Open License en cualquier momento y

de vez en cuando, para agregar o eliminar productos aumentar o disminuir ¢l valor de las Unidades asignado a cualquier producto especifico o agregar o eliminar condiciones ¢ limitaciones en el pedido de Licencias para

cualquiera de esos producos

11 Garantias Limitadas. PARA OBTENER I A GARANTIA LIMITADA QUE CORRESPONDE A $U PAIS. LE ROGAMOGS QUE CONSULTE ELI TEXTO SIGUIENTE

FOR THE 1 IMITED WARRANTY PERTAINING TO YOUR COUNTRY PLEASE REFER TO THE FOI LOWING TEXT CONTINUED ON BACKSIDE OF THIS DOCUMENT.

BRASIL:

Casg V.S8a. adquiriu seu produte Microsoft no BRASIL, o seguinte Contrato de garantiz limitadz aplica se a V.8a.c

GARANTIA LIMITADA — A Microsoft parante que (a) o SOFTWARE desempenhara suas fungSes substancialmente em conformidade com seufs) manual(is), por um periodo de 90 {novemta) dias a contar da data da
entrega’ {b) qualquer hardware fornecido pela Microsoft juntamente com o SOFTWARE estaré isento de defeitos de fabricagio ¢ em relagiio aos materiais empregados, por um periedo de 1 (hum) ane a contar da data da
entrega sob condigdes normais de utilizagdo ¢ manutengie Quaisquer garantias implicitas com relagdo a0 SOFTWARE e 40 hardware ficam fimitadas a 90 (noventa) dias e ! {(hum) ano respectivamente.
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DIREITOS DO CLIENTE. A responsabilidade integral da Microseft e o tnico direito de V' Sz serd, a critério da Microsoft {a) a devolugio do preco page ou zlternativamente, (b) o conserto ou substituigio do
SOFTWARE ou hardware, sujeito aos rermos da Garantia Limitada e a develugio dos mesmos & Microsoft com a copia do recibo. Esta Garantia Limitada ficara prejudicada € n3o gerara efeitos se ¢ defeito do SOFTWARE
ou hardware resultar de acidente utilizago abusiva ou inadequada Qualquer SOFTWARE substituido serd garantido pelo prazo remanescente da garantia original ou per 30 {irinta) dias no caso deste Gltimo prazo ser mais
extenso .

GARANTIAS UNICAS — AS GARANTIAS SUPRA SA0 AS UNICAS GARANTIAS, QUER EXPRESSAS, QUER IMPLICITAS. FICAM EXCLUIDAS ENCLUSIVE. EXEMPLIFICATIVAMENTE QUATISQUER
GARANTIAS IMPLICITAS DE COMERCIALIZACAO E ADEQUACAO PARA DETERMINADA APLICACAC, COM RELACAD AD SOFTWARE SEUS MANUAIS E ADS MATERIAIS ESCRITOS E
QUALQUER HARDWARE QUE ACOMPANHE O MESMO ESTA GARANTIA L IMITADA [ HE CONFERF DIREITOS ESPECIFIC 0%

LIMITACAO DE RESPONSABIL IDADE (DANOS INDIRETOS) — EM NENHUMA HIPOTESE A MICROSOFT OU SEUS FORNECEDORES SERAO RESPONSAVEIS POR QUAISQUER OUTROS DANOS
{INCLUINDQ, MAS NAO LIMITADOS, A LUCROS CESSANTES INTERRUP(AO DE NEGOCIOS, PERDA DE INFORMACDES E QUTROS PREJUIZOS PECUNIARIOS) DECORRENTES DO USO, OU DA
IMPOSSIBILIDADE DE USAR ESTE PRODUTO MICROSOFT, AINDA QUE A MICROSQOFT TENHA SIDO ALERTADA QUANTO A POSSTBILIDADE DESTES DANOS EM QUALGUER CASD A
RESPONSABIL IDADE INTEGRAL DA MICROSOFT SOB ESTE CONTRATO LIMITAR-SE-A AD VAL OR EFETIV AMENTE PAGO POR V S PELO SOFTWARE

Este Contrato € regido pelas leis da Republica Federariva do Brasit
Caso V.8a possua divida em relagc a este Contrate de Licenga ou deseje entrar em contacte com a Microsoft. utilize as informagdes de enderegamento que se encentram neste produto para contactar a subsdiaria Microsoft
no seu pais ou escreva para: Mieroselt Custemer Sales. Gne Miciosoft Way Redmond Washington 98052 6399

LATIN AMERICA EXCEPT MEXICO AND BRASIL:

Si adqgnirié su producto Microsoft en eualquier pals de LATINOAMERICA (ton excepeitn de Brasil ¥ Méxicoh, €l uso del software se regird por la siguiente garantia limitada:

GARANTIA LIMITADA Microsoft garantiza {a) que ¢f Software funcionara sustancialmente conforme a lo indicado en los materiales impresos que lo acompadan, por un periode de noventa (%0} dias comados a partir de [a
fecha de adquisicion y {b) que cualquier hardware proporcionado por Microsoft que acomparie al Software estard libre de defectos de material v de mano de obra. bajo condiciones de uso y servicio normales por un periode
de un {1) afio contade a partir de la fecha del recibe Cualquier garantia implicita relacionada con el Software o hardware estara limitada 2 noventa (90) dias y un {1) afio respectivamente

RECURSOS DEL CLIENIE. La sola obligacion de Microsoft y el tinico recurse det cliente sera, a opeion de Microsoft, ya sea: {a) el reembolso def precio pagado o {b} la reparacion o resmplazo del Software ¢ hardware
que no cumpla con {a Garantia Limitada de Microseft y que sea devuelto a Microsoft con copia de su recibe. Esta Garantia 1 imirada quedara sin ¢fecto si los defectos del Software o del hardware son consecuencia de
accidente abuso o uso indebido Cualquier Software reemplazado estara garantizado por el periodo de tiempo que resultare mayor entre &l que reste hasta ¢l vencimiento de la garantia original o un periodo de treinta (30}
dias

INEXISTENCIA DE OTRAS GARANIILAS‘ MICROSOFT DESCONOCE OTRAS GARANTIAS, EXPRESAS O IMPLICITAS, INCLUYENDO PERO NO LIMITANDOSE A L AS GARANTIAS IMPLICITAS DE
COMERCIALTZACION Y ADECUACION PARA UN FIN PARTICULAR CON RESPECTO AL SOFTWARE EL O LOS MANUALES Y MATERIALES IMPRESOS Y CUALQUIER HARDWARE QUE 1.0
ACOMPANE ESTA GARANTIA LIMITADA LE OTORGA A USTED DERECHOS ESPECIFICOS CONFORME ALALEY

AUSENCIA DE RESPONSABILIDAD POR DANC_)S CONSECUENCIALES. EN NINGUN CAS30 MICROSOFT NI SUS PROVEEDORES SERAN RESPONSABLES POR CUALQUIER OTRO DANO
(INCLUYENDO, SIN LIMITACION, DANOS POR PERDIDA DE GANANCIAS EN LGS NEGOCIOS, PERDIDA DE INFORMACION COMERCIAL U OTRA PERDIDA PECUNIARIA) RESULTANTE DEL USO
0 INCAPACIDAD DE USAR ESTE PRODUCTO MICROSOFT, AUN CUANDO SE HAYA ADVERTIDO A MICROSOFT SOBRE LA POSIBILIDAD DE DICHOS DANOS, EN CUALQUIER CASO LA
COMPLETA RESPONSABLL IDAD CONFORME A CUALQUIER CL AUSUL A DE ESTE CONTRATO ESTARA [ IMITADA AL MONTO REAL PAGADQ POR USTED POR ESTE SOFTWARE

8i tiene alguna duda con respecte a este Contrato 0 si desea ponerse en contacto, por cualquier motivo. ¢con Microseft remitase a la subsidiaria Microsoft que presta servicios en su pais o escriba en inglés a: Microsott
Customer Sales and Service. One Microsoft Way Redmond Washington 980526399 U S A

MEXICO:

8i adquirid su Products Microsoft en MEXICO ¢ntonces ke ¢s aplicable la garantia limitada que aparece a condinuacidn:

GARANTIA LIMITADA. Microsofi garantiza () que ef Software funcionara sustancialmente conforme a lo indicado en los materiales impresos que lo acompafian, por un periodo de noventa (90} dias contados a partir de la
fecha de adquisicion y {b) que cualquier hardware proporcionado por Microsoft que acompaite a1 Software estara libre de defectos de material y de mano de obra, bajo condiciones normales de uso y servicic per un periodo
de un (1) afio contado a partir de la fecha de su adquisicion Todas las garantias implicitas respecto del Software y el hardware estan limitadas a noventa ($0) dias y un (1) afio respectivamente

RECURSOS DEL CLIENTE. La responsabiiidad total de Microsoft y el recurso dmico que usted tiene, a opcién de Microsoft es (a) el reembolso del precio pagado o (b} la reparacién o reemplazo del SOFTWARE o
hardware que ne cumpla con fa Garantia Limitada de Microsoft y que sea devuelto 2 Microsoft con una copia de su recibo Esta Garamia Limirada quedara sin efectos si ¢l mal funcionamiento del Sofrware o hardware s¢
debe a accidentes, abusos o uso indebido Cualquier Software reemplazado estara garantizado el tiempo que resultase mayor entrz el que reste hasta el vencimiento de la garantia eriginal o por un periodo de treinta (30) dias
INEXISTENCIA DE OIRAS GARAN'[“I'AS. MICROSOFT DESCONOCE CUALQUIER OIRA GARANTIA EXPRESA O IMPLICITA, INCLUYENDO, SIN LIMITAR, LAS GARANTIAS IMPLICITAS DE
COMERCIALIZACION Y ADECUACION PARA UN FIN PARTICULAR CON RESPECTO AL SOFTWARE, El 0 LOS MANUALES Y MATERIALES IMPRESQS Y CUAL QUIER BARDWARE QUE LE
ACOMPANE ESTA GARANTIA IIMITADA LE CONFIERE DERECHOS ESPECIFICOS CONFORME A LA LEY

NINGUNA RESPONSABILIDAD POR DAF!OS INDIRECTOS. EN NINGUN CAS0, MICROSCFT @ SUS PROVEEDORES SERAN RESPONSABLES POR DANOS DE CUALQUIER NATURALFEZA
(INCLUYENDO SIN LIMITAR DANOS POR PERDIDA DE GANANCIAS EN LOS NEGOCIOS, INTERRUPCION EN L0OS NEGOCIOS, PERDIDA DE INFORMACION COMERCIAL O CUALGUIER OTRA
PERDIDA PECUNIARIA) QUE SE DERIVEN DEL USO O INCAPACIDAD DE USAR EL PRODUCTQ MICROSOFT, AUN CUANDO SE HAYA ADVERTIDO A MICROSOFT SOBRE LA POSIBILIDAD DE
DICHOS DANOS. EN CUALQUIER CASO, LA RESPONSABIIIDAD MAXIMA DE MICROSOFT CONFORME A LAS ESTIPUL ACIONES DE ESTE CONIRATO ESTARA LIMITADA AL BMPORIE
EFECTIVAMENTE PAGADO POR USTED POR E1 SOFTWARE

Este Contrato se regira por las leyes de los Estades Unides Mexicanos

Si tiene alguna duda con respecto a ¢ste Contrato o 51 desea ponerse en contacto, por cualquier motive. con Microseft remitase a la subsidiariz Microsoft que presta servicios en su pais o escriba en inglés a: Microsoft
Customer Sales and Service One Microsoft Way Redmond. Washingten 986526389 US A

ANY OTHER COUNTRY:

If you acguired your Microsoft Product in ANY OFTHER COUNTRY. the following limited warranty applies to you:

LIMITED WARRANTY — Microsoft warrants that {a) the Scftware will perform substantially in accordance with the accompanying user documentation for 2 period of 90 days from the date of receipt: and
(b} any Microsoft supplied hardware accompanying the Software will be free from defects in materials and workmanship under normal use and service for a period of one year from the date of receipt Any implied
warranties on the Software and hardware are limited to 90 days and one {1} year respectively Some states/jurisdictions do not allow limitations on duration of an implied warranty s¢ the above limitation may not apply to
you

CUSTOMER REMEDIES — Micrasofi's entire Hability and your exclusive remedy shall be, at Microsoft's option, either (a) rerurn of the price paid or (b} repair or replacement of the Software or hardware
that does not meet Microsoft's Limited Warranty and which is returned 1o Microsoft with a copy of your receipt. This Limited Warranty is void if failure of the Seftware or hardware has resuited from accident abuse, or
misapplication. Any replacement Software will be warranted for the remainder of the original warranty period or 30 days, whichever is longer. Neither these remedies nor any product support services offered by Microsoft
are available for this U S A version product outside of the United States of America without proot of purchase from an authorized non-U § source

NO OTHER WARRANTIES — TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABI E LAW MICROSOFI DISCLAIMS ALL OTHER WARRANTIES, EITHER EXPRESS OR IMPLIED,
INCLUDING BUT NOT LIMITED TO IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICUL AR PURPOSE, WITH RESPECT TQO THE SOFTWARE, THE ACCOMPANYING
PRODUCT MANUAL(S) AND WRITTEN MATERIAL S, AND ANY ACCOMPANYING HARDWARE THIS [ IMITED WARRANTY GIVES YOU SPECIFIC L EGAL RIGHTS YOU MAY HAVE OTHERS
WHICH VARY FROM STATE/JURISDICTION TO STATE/JURISDIC TION

NO LIABILITY FOR CONSEQUENTIAL DAMAGES — TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITIED BY APPLICABLE LAW IN NO EVENT SHALL MICROSOFT OR ITS SUPPLIERS BE
LIABLE FOR ANY OTHER DAMAGES WHATSCEVER (INCLUDING WITHOUT LIMITATION, DAMAGES FOR L0OSS OF BUSINESS PROFITS, BUSINESS INTERRUPTION, LOSS OF BUSINESS
INFORMATION, OR OTHER PECUNIARY L.OSS) ARISING OUT OF THE USE OF OR INARBILITY TO USE THIS MICROSOFT PRODUCT, EVEN IF MICRGSOFT HAS BEEN ADVISED CF THE POSSIBILITY
OF SUCHDAMAGES. IN ANY CASE, MICROSOFT'S ENTIRE LIABILITY UNDER ANY PROVISION OF THIS AGREEMENT SHALL BE LIMITED TO THE AMOUNT ACTUALLY PAID BY YOU FOR THE
SOFTWARE. BECAUSE SCME STATESAJURISDICTIONS DO NOT ALIOW THE EXCLUSION OR LIMITATION OF LIABILITY FOR CONSEQUENTIAL OR INCIDENTAL DAMAGES THE ABOVE
LIMITATION MAY NOT APPLY TO YOU
U'S GOVERNMENT RESTRICTED RIGHTS
The Sofrware and user documentation are provided with RESTRICTED RIGHTS Use. duplication, or disclosure by the Government is subject to restrictions as set forth in subparagraph {c){ 1){ii) of the Rights in Technical
Data and Compuzer Software clause at DFARS 252.227-7013 or subparagraphs (c}1) and (2) of the Commercial Computer Software--Restricted Rights at 48 CFR 52.227-19. as applicable. Manufacturer is Microsoft
Corporation/Cne Microsoft Way/Redmend Washington 98052-6399 U S A
If you acquired this product in the Urited States. this Agreement is govemned by the laws of the State of Washington. U § A If this product was acquired cutside the United States then local law may appiy
Should you have any questions concerning this Agreement or if you desire to contact Microsoft tor any reason please write: Microsoft Customer Sates and Service One Microsoft Way Redmond Washingron 98052-639¢
USA
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LEY DE PROPIEDAD INTELECTUAL.

Ley No. 83. RO/ 320 de 19 de Mayo de 1998.

CONGRESO NACIONAL
EL PLENARIO DE LAS COMISIONES
LEGISLATIVAS
Considerando:

Que la proteccion de las creaciones intelectuales es un derecho fundamental, asi concebido en la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos, aprobada por la Asamblea General de la ONU en 1948;

Que es funcion del Estado asumir la defensa de los derechos intelectuales;

Que la proteccidon de la propiedad intelectual es vital para el desarrollo tecnolégico y econdmico del Pais,
fomenta inversién en investigacion y desarrollo, estimula la produccién tecnoldgica nacional y confiere al
Ecuador una ventaja comparativa en el nuevo orden econémico mundial;

Que la falta de una adecuada proteccion a los derechos de propiedad intelectual restringe la libre
competencia y obstaculiza el crecimiento econdmico respecto de la mas amplia gama de bienes y servicios que
incorporan activos intangibles;

Que la competitividad de la industria y el comercio ecuatorianos en el mercado internacional depende cada
vez mas de su capacidad de incorporar avances tecnoldgicos a la producciéon y comercializacion de sus bienes y
servicios;

Que la proteccion de los derechos intelectuales debe responder a los principios de universalidad y
armonizacién internacional;

Que el Ecuador se ha adherido a la Organizacion Mundial de Comercio y ha ratificado el Acuerdo sobre los
Aspectos de los Derechos de Propiedad Intelectual relacionados con el Comercio (ADPIC);

Que estan vigentes en el Ecuador varias normas de aplicacion internacional que implican una
reformulacion integral de la legislacién en materia de Propiedad Intelectual, como la proteccion a los derechos
de autor, especialmente el Convenio de Berna para la Proteccion de Obras Literarias y Artisticas, Acta de
Paris, la Convencién de Roma sobre la Proteccién de los Artistas; Interpretes o Ejecutantes, los Productores de
Fonogramas y los Organismos de Radiodifusion, que a pesar de su ratificacion en 1963 no fue reflejada en
nuestra legislacion, la Convencion Universal sobre Derechos de Autor, el Régimen Comun sobre Derechos de
Autor y Derechos Conexos, regulado en la Decision No. 351 de la Comision del Acuerdo de Cartagena,
vigente para todos los paises de la Comunidad Andina; y la proteccion a la Propiedad Intelectual;

Que el Estado debe optimizar los recursos humanos, tecnolégicos y econdmicos, unificando la aplicacion
administrativa de las leyes sobre Propiedad Industrial, Obtenciones Vegetales y Derechos de Autor; y,

En ejercicio de sus facultades constitucionales y legales, expide la siguiente.

LEY DE PROPIEDAD INTELECTUAL
TITULO PRELIMINAR

Art. 1.- El Estado reconoce, regula y garantiza la propiedad intelectual adquirida de conformidad con la ley,
las Decisiones de la Comision de la Comunidad Andina y los convenios internacionales vigentes en el
Ecuador.

La propiedad intelectual comprende:

1. Los derechos de autor y derechos conexos.

2. La propiedad industrial, que abarca, entre otros elementos, los siguientes:

a. Las invenciones;

b. Los dibujos y modelos industriales;



c. Los esquemas de trazado (topografias) de circuitos integrados; d. La informaciéon no divulgada y los
secretos comerciales e industriales;

e. Las marcas de fabrica, de comercio, de servicios y los lemas comerciales;

f. Las apariencias distintivas de los negocios y establecimientos de comercio;

g. Los nombres comerciales;

h. Las indicaciones geograficas; e,

i. Cualquier otra creacion intelectual que se destine a un uso agricola, industrial o comercial.
3. Las obtenciones vegetales.

Las normas de esta Ley no limitan ni obstaculizan los derechos consagrados por el Convenio de Diversidad
Biolégica, ni por las leyes dictadas por el Ecuador sobre la materia.

CONCORD:

* CONSTITUCION POLITICA DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR: Arts. 30 (Inc. 3).

* CODIGO DE DERECHO INTERNACIONAL PRIVADO SANCHEZ DE BUSTAMANTE: Arts. 5, 115.

Art. 2.- Los derechos conferidos por esta Ley se aplican por igual a nacionales y extranjeros, domiciliados o
no en el Ecuador.

CONCORD:

* CONSTITUCION POLITICA DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR: Arts. 13, 17, 19.

* CODIGO CIVIL: Arts. 13, 43.

Art. 3.- El Instituto Ecuatoriano de la Propiedad Intelectual (IEPI), es el Organismo Administrativo
Competente para propiciar, promover, fomentar, prevenir, proteger y defender a nombre del Estado Ecuatoriano,
los derechos de propiedad intelectual reconocidos en la presente Ley y en los tratados y convenios
internacionales, sin perjuicio de las acciones civiles y penales que sobre esta materia deberan conocerse por
la Funcion Judicial.

LIBRO |
TITULO |
DE LOS DERECHOS DE AUTOR Y
DERECHOS CONEXOS
SECCION |
PRECEPTOS GENERALES

Art. 4.- Se reconocen y garantizan los derechos de los autores y los derechos de los demas titulares sobre sus
obras.

CONCORD:
* CONSTITUCION POLITICA DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR: Arts. 23 (Inc. 23), 30 (Inc. 3), 80.
* CODIGO CIVIL: Arts. 620.

Art. 5.- El derecho de autor nace y se protege por el solo hecho de la creacion de la obra, independientemente
de su mérito, destino o modo de expresion.



Se protegen todas las obras, interpretaciones, ejecuciones, producciones o emisiones radiofénicas
cualquiera sea el pais de origen de la obra, la nacionalidad o el domicilio del autor o titular. Esta proteccion
también se reconoce cualquiera que sea el lugar de publicacion o divulgacion.

El reconocimiento de los derechos de autor y de los derechos conexos no estd sometido a registro,
deposito, ni al cumplimiento de formalidad alguna.

El derecho conexo nace de la necesidad de asegurar la proteccion de los derechos de los artistas, intérpretes
o ejecutantes y de los productores de fonogramas.

Art. 6.- El derecho de autor es independiente, compatible y acumulable con:

a) La propiedad vy otros derechos que tengan por objeto la cosa material a la que esté incorporada la obra;

b) Los derechos de propiedad industrial que puedan existir sobre la obra; y,

c¢) Los otros derechos de propiedad intelectual reconocidos por la ley.

Art. 7.- Para los efectos de este Titulo los términos sefialados a continuacion tendran los siguientes significados:
Autor: Persona natural que realiza la creacion intelectual.

Artista intérprete o ejecutante: Persona que representa, canta, lee, recita, interpreta o ejecuta en cualquier
forma una obra.

Ambito doméstico: Marco de las reuniones familiares, realizadas en la casa de habitacién que sirve como sede
natural del hogar.

Base de datos: Compilacion de obras, hechos o datos en forma impresa, en una unidad de
almacenamiento de ordenador o de cualquier otra forma.

Causahabiente: Persona natural o juridica que por cualquier titulo ha adquirido derechos reconocidos en
este Titulo.

Coleccion: Conjunto de cosas por lo comun de una misma clase o género.
Compilacion: Agrupacion en un solo cuerpo cientifico o literario de las distintas leyes, noticias o materias.

Copia o ejemplar: Soporte material que contiene la obra o produccién, incluyendo tanto el que resulta de
la fijacién original como el que resulta de un acto de reproduccion.

Derechos conexos: Son los derechos econémicos por comunicacion publica que tienen los artistas,
intérpretes o ejecutantes, los productores de fonogramas y organismos de radio - difusion.

Distribucion: Puesta a disposicion del publico, del original o copias de la obra, mediante su venta,
arrendamiento, préstamo publico o de cualquier otra forma conocida o por conocerse de transferencia de la
propiedad, posesién o tenencia de dicho original o copia.

Divulgacién: El acto de hacer accesible por primera vez la obra al publico, con el consentimiento del autor,
por cualquier medio o procedimiento conocido o por conocerse.

Editor: Persona natural o juridica que mediante contrato escrito con el autor o su causahabiente se obliga a
asegurar la publicacién y divulgacion de la obra por su propia cuenta.

Emisién: Difusion a distancia de sonidos, de imagenes o de ambos, por cualquier medio o procedimiento,
conocidos o por conocerse, con o sin la utilizacion de satélites, para su recepcion por el publico. Comprende
también la produccion de sefiales desde una estacion terrestre hacia un satélite de radiodifusion o de
telecomunicacion.

Expresiones del folklore: Producciones de elementos caracteristicos del patrimonio cultural tradicional,
constituidas por el conjunto de obras literarias y artisticas, creadas en el territorio nacional, por autores no
conocidos o que no se identifiquen, que se presuman nacionales del Pais, de sus comunidades étnicas y se
transmitan de generacibn en generacién, de manera que reflejen las expectativas artisticas o literarias
tradicionales de una comunidad.



Fijacidon: Incorporacion de signos, sonidos, imagenes o su representacion digital, sobre una base
material que permita su lectura, percepcion, reproduccién, comunicacion o utilizacion.

Fonograma: Toda fijacion exclusivamente sonora de los sonidos de una ejecucion o de otros sonidos o de
sus representantes digitales. Las grabaciones gramofénicas, magnetofénicas y digitales son copias de
fonogramas.

Grabacion efimera: Fijacion temporal, sonora o audiovisual de una representacion o ejecuciéon o de una
emision de radiodifusion, realizada por un organismo de radiodifusion utilizando sus propios medios y empleada
en sus propias emisiones de radiodifusion.

Licencia: Autorizacion o permiso que concede el titular de los derechos al usuario de la obra u otra
produccion protegida, para utilizarla en la forma determinada y de conformidad con las condiciones
convenidas en el contrato. No transfiere la titularidad de los derechos.

Obra: Toda creacién intelectual original, susceptible de ser divulgada o reproducida en cualquier forma,
conocida o por conocerse.

Obra anénima: Aquella en que no se menciona la identidad del autor por su voluntad.

Obra audiovisual: Toda creacion expresada mediante una serie de imagenes asociadas, con o sin
sonorizacion incorporada, que esté destinada esencialmente a ser mostrada a través de aparatos de
proyeccion o cualquier otro medio de comunicacion de la imagen y de sonido, independientemente de las
caracteristicas del soporte material que la contenga.

Obra de arte aplicado: Creacion artistica con funciones utilitarias o incorporada en un articulo util, ya
sea una obra de artesania o producida en escala industrial.

Obra en colaboracion: La creada conjuntamente por dos o0 mas personas naturales.

Obra colectiva: Es la creada por varios autores, por iniciativa y bajo la responsabilidad de una persona
natural o juridica, que la publica o divulga con su propio nombre, y en la que no es posible identificar a los
autores o individualizar sus aportes.

Obra por encargo: Es el producto de un contrato para la realizacién de una obra determinada, sin que
medie entre el autor y quien la encomienda una relaciéon de empleo o trabajo.

Obra inédita: La que no ha sido divulgada con el consentimiento del autor o sus derechohabientes.

Obra plastica o de bellas artes: Creacidn artistica cuya finalidad apela al sentido estético de la persona
que la contempla, como las pinturas, dibujos, grabados vy litografias. No quedan comprendidas en la
definicidn, a los efectos de la presente ley, las fotografias, las obras arquitectonicas y las audiovisuales.

Obra podstuma: Ademas de las no publicadas en vida del autor, las que lo hubiesen sido durante ésta, si el
mismo autor, a su fallecimiento, las deja refundidas, adicionadas, anotadas o corregidas de manera que
merezcan reputarse como obras nuevas.

Organismo de radiodifusion: Persona natural o juridica que decide las emisiones y que determina las
condiciones de emision de radio o television.

Productor: Persona natural o juridica que tiene la iniciativa, la coordinacién y la responsabilidad en la
produccion de una obra, por ejemplo, de la obra audiovisual, o del programa de ordenador.

Productor de fonogramas: Persona natural o juridica bajo cuya iniciativa, responsabilidad y coordinacion se
fijan por primera vez los sonidos de una ejecucion, u otros sonidos o sus representaciones digitales.

Programa de ordenador (software): Toda secuencia de instrucciones o indicaciones destinadas a ser utilizadas,
directa o indirectamente, en un dispositivo de lectura automatizada, ordenador, o aparato electrénico o similar
con capacidad de procesar informacién, para la realizacion de una funcién o tarea, u obtencion de un resultado
determinado, cualquiera que fuere su forma de expresion o fijacion. El programa de ordenador comprende también
la documentacion preparatoria, planes y disefos, la documentacién técnica, y los manuales de uso.

Publicacién: Produccién de ejemplares puesto al alcance del publico con el consentimiento del titular del
respectivo derecho, siempre que la disponibilidad de tales ejemplares permita satisfacer las  necesidades
razonables del publico, teniendo en cuenta la naturaleza de la obra.



Radiodifusién:  Comunicacion al publico por transmisidn inalambrica. La radiodifusiéon incluye la
realizada por un satélite desde la inyeccion de la sefial, tanto en la etapa ascendente como en la descendente de
la transmision, hasta que el programa contenido en la sefal se ponga al alcance del publico.

Reproduccion: Consiste en la fijacion de la obra en cualquier medio o por cualquier procedimiento,
conocido o por conocerse, incluyendo su almacenamiento digital, temporal o definitivo, y la obtencion de
copias de toda o parte de ella.

Retransmision: Reemision de una sefial o de un programa recibido de otra fuente, efectuada por difusiéon de
signos, sonidos o imagenes, ya sea difusion inalambrica, o a través de cable, hilo, fibra 6ptica o cualquier otro
procedimiento, conocido o por conocerse.

Titularidad: Calidad de la persona natural o juridica, de titular de los derechos reconocidos por el presente Libro.

Usos honrados: Los que no interfieren con la explotacién normal de la obra ni causan un perjuicio a los
intereses legitimos del autor.  Videograma: Fijacién de una obra audiovisual.

SECCION I
OBJETO DEL DERECHO DE AUTOR

Art. 8.- La proteccion del derecho de autor recae sobre todas las obras del ingenio, en el ambito literario o
artistico, cualquiera que sea su género, forma de expresion, mérito o finalidad. Los derechos reconocidos por el
presente Titulo son independientes de la propiedad del objeto material en el cual esta incorporada la obra y su
goce o ejercicio no estan supeditados al requisito del registro o al cumplimiento de cualquier otra formalidad.

Las obras protegidas comprenden, entre otras, las siguientes:

a) Libros, folletos, impresos, epistolarios, articulos, novelas, cuentos, poemas, cronicas, criticas, ensayos,
misivas, guiones para teatro, cinematografia, television, conferencias, discursos, lecciones, sermones,
alegatos en derecho, memorias y otras obras de similar naturaleza, expresadas en cualquier forma;

b) Colecciones de obras, tales como antologias o compilaciones y bases de datos de toda clase, que por la
seleccion o disposicion de las materias constituyan creaciones intelectuales, sin perjuicio de los derechos de
autor que subsistan sobre los materiales o datos;

c) Obras dramaticas y dramatico musicales, las coreografias, las pantomimas y, en general las obras teatrales;

d) Composiciones musicales con o sin letra;

e) Obras cinematograficas y cualesquiera otras obras audiovisuales;

f) Las esculturas y las obras de pintura, dibujo, grabado, litografia y las historietas graficas, tebeos,
comics, asi como sus ensayos o bocetos y las demas obras plasticas;

g) Proyectos, planos, maquetas y disefios de obras arquitecténicas y de ingenieria;
h) llustraciones, graficos, mapas y disefios relativos a la geografia, la topografia, y en general a la ciencia;
i) Obras fotograficas y las expresadas por procedimientos analogos a la fotografia;

j) Obras de arte aplicada, aunque su valor artistico no pueda ser disociado del caracter industrial de los
objetos a los cuales estén incorporadas;

k) Programas de ordenador; vy,

)] Adaptaciones, traducciones, arreglos, revisiones, actualizaciones y anotaciones; compendios,
resimenes y extractos; y, otras transformaciones de una obra, realizadas con expresa autorizacién de los
autores de las obras originales, y sin perjuicio de sus derechos.

Sin perjuicio de los derechos de propiedad industrial, los titulos de programas y noticieros radiales o
televisados, de diarios, revistas y otras publicaciones periddicas, quedan protegidos durante un afio después de
la salida del ultimo nimero o de la comunicacién publica del ultimo programa, salvo que se trate de
publicaciones o producciones anuales, en cuyo caso el plazo de proteccion se extendera a tres afios.

CONCORD:



* CODIGO DE DERECHO INTERNACIONAL PRIVADO SANCHEZ DE BUSTAMANTE: Arts. 137.

LINK:

Ver PLAGIO DE OBRA LITERARIA, Gaceta Judicial. Afio XCV. Serie XVI. No. 3. Pag. 587. (Quito, 24 de
Abril de 1995).

Art. 9.- Sin perjuicio de los derechos que subsistan sobre la obra originaria y de la correspondiente
autorizacién, son también objeto de proteccion como obras derivadas, siempre que revistan caracteristicas de
originalidad, las siguientes:

a. Las traducciones y adaptaciones;

b. Las revisiones, actualizaciones y anotaciones;

c. Los resimenes y extractos;

d. Los arreglos musicales; vy,

e. Las demas transformaciones de una obra literaria o artistica.

Las creaciones o adaptaciones, esto es, basadas en la tradicion, expresada en un grupo de individuos que
reflejan las expresiones de la comunidad, su identidad, sus valores transmitidos oralmente, por imitacion o por
otros medios, ya sea que utilicen lenguaje literario, musica, juegos, mitologia, rituales, costumbres,
artesanias, arquitectura u otras artes, deberan respetar los derechos de las comunidades de conformidad a
la Convencién que previene la exportacion, importacidon, transferencia de la propiedad cultural y a los
instrumentos acordados bajo los auspicios de la OMPI para la proteccion de las expresiones en contra de su
explotacion ilicita.

CONCORD:
* CONSTITUCION POLITICA DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR: Arts. 84 (Inc. 9).

Art. 10.- El derecho de autor protege también la forma de expresion mediante la cual las ideas del
autor son descritas, explicadas, ilustradas o incorporadas a las obras.

Nos son objeto de proteccion:

a. Las ideas contenidas en las obras, los procedimientos, métodos de operacion o conceptos matematicos
en si; los sistemas o el contenido ideolégico o técnico de las obras cientificas, ni su aprovechamiento
industrial o comercial; vy,

b. Las disposiciones legales y reglamentarias, las resoluciones judiciales y los actos, acuerdos,
deliberaciones y dictamenes de los organismos publicos, asi como sus traducciones oficiales.
SECCION Il
TITULARES DE LOS DERECHOS

Art. 11.- Unicamente la persona natural puede ser autor. Las personas juridicas pueden ser titulares de
derechos de autor, de conformidad con el presente Libro.

Para la determinacién de la titularidad se estara alo que disponga la ley del pais de origen de la obra,
conforme con los criterios contenidos en el Convenio de Berna, Acta de Paris de 1971.

CONCORD:
* CODIGO CIVIL: Arts. 41, 583.
Art. 12.- Se presume autor o titular de una obra, salvo prueba en contrario, a la persona cuyo nombre,
seudodnimo, iniciales, sigla o cualquier otro signo que lo identifique aparezca indicado en la obra.

CONCORD:



* CODIGO CIVIL: Arts. 32.
Art. 13.- En la obra en colaboracion divisible, cada colaborador es titular de los derechos sobre la parte de que
es autor, salvo pacto en contrario.

En la obra en colaboracion indivisible, los derechos pertenecen en comun y proindiviso, a los coautores, a
menos que se hubiere acordado otra cosa.

CONCORD:

* CODIGO CIVIL: Arts. 1567, 1568, 1569, 1570, 1571, 1572, 1573, 1574, 1575, 1576, 1577, 1588.

Art. 14.- El derecho de autor no forma parte de la sociedad conyugal y podra ser administrado libremente
por el conyuge autor o derechohabiente del autor. Sin embargo, los beneficios econdmicos derivados de la
explotacion de la obra forman parte del patrimonio de la sociedad conyugal.

CONCORD:

* CODIGO CIVIL: Arts. 137, 139.

Art. 15.- Salvo pacto en contrario, se reputara como titular de los derechos de autor de una obra colectiva a
la persona natural o juridica que haya organizado, coordinado y dirigido la obra, quien podra ejercer en

nombre propio los derechos morales para la explotacion de la obra.

Se presumira como titular de una obra colectiva a la persona natural o juridica que aparezca indicada como
tal en la obra.

CONCORD:

* CODIGO CIVIL: Arts. 2258-A.

Art. 16.- Salvo pacto en contrario o disposicion especial contenida en el presente libro, la titularidad de
las obras creadas bajo relacién de dependencia laboral correspondera al empleador, quien estara autorizado a
ejercer los derechos morales para la explotacion de la obra.

En las obras creadas por encargo, la titularidad correspondera al comitente de manera no exclusiva, por lo
que el autor conservara el derecho de explotarlas en forma distinta a la contemplada en el contrato, siempre
que no entrafie competencia desleal.

CONCORD:

* CODIGO CIVIL: Arts. 2258-A, 2258-B.

Art. 17.- En la obra anénima, el editor cuyo nombre aparezca en la obra sera considerado representante del
autor, y estara autorizado para ejercer y hacer valer sus derechos morales y patrimoniales, hasta que el autor
revele su identidad y justifique su calidad.

SECCION IV
CONTENIDO DEL DERECHO DE AUTOR
PARAGRAFO PRIMERO
DE LOS DERECHOS MORALES

Art. 18.- Constituyen derechos morales irrenunciables, inalienables e inembargables e imprescriptibles
del autor:

a) Reivindicar la paternidad de su obra.

b) Mantener la obra inédita o conservarla en el anonimato o exigir que se mencione su nombre o
seuddénimo cada vez que sea utilizada;



c) Oponerse a toda deformacion, mutilacion alteracion o modificacion de la obra que pueda perjudicar el
honor o la reputacion de su autor;

d) Acceder al ejemplar Unico o raro de la obra que se encuentre en posesion de un tercero, a fin de
ejercitar el derecho de divulgacion o cualquier otro que le corresponda; y,

e) La violacién de cualquiera de los derechos establecidos en los literales anteriores dara lugar a la
indemnizacion de dafos y perjuicios independientemente de las otras acciones contempladas en esta Ley.

Este derecho no permitira exigir el desplazamiento de la obra y el acceso a la misma se llevara a efecto en
el lugar y forma que ocasionen menos incomodidades al poseedor, a quien se indemnizara, en su caso, por los
dafos y perjuicios que se le irroguen.

A la muerte del autor, el ejercicio de los derechos mencionados en los literales a) y c) corresponderd, sin
limite de tiempo, a sus causahabientes.

Los causahabientes podran ejercer el derecho establecido en el literal b), durante un plazo de setenta
afnos desde la muerte del autor.

CONCORD:

* CONSTITUCION POLITICA DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR: Arts. 35 (Inc. 7).
* CODIGO CIVIL: Arts. 11, 953, 1599, 1661, 2258-C.

* CODIGO DE PROCEDIMIENTO CIVIL: Arts. 451.

* CODIGO TRIBUTARIO: Arts. 168.

PARAGRAFO SEGUNDO
DE LOS DERECHOS PATRIMONIALES

Art. 19.- El autor goza del derecho exclusivo de explotar su obra en cualquier forma y de obtener por ello
beneficio, salvo las limitaciones establecidas en el presente Libro.

CONCORD:

* CONSTITUCION POLITICA DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR: Arts. 23 (Inc. 23).

Art. 20.- El derecho exclusivo de explotacién de la obra comprende especialmente la facultad de realizar,
autorizar o prohibir:  a) La reproduccion de la obra por cualquier forma o procedimiento;

b) La comunicacion publica de la obra por cualquier medio que sirva para difundir las palabras, los signos,
los sonidos o las imagenes;

c) La distribucién publica de ejemplares o copias de la obra mediante la venta, arrendamiento o alquiler;
d) La importacion; v,
e) La traduccién, adaptacion, arreglo u otra transformacién de la obra.
La explotacion de la obra por cualquier forma, y especialmente mediante cualquiera de los actos

enumerados en este articulo es ilicita sin la autorizacién expresa del titular de los derechos de autor, salvo las
excepciones previstas en esta Ley.

Art. 21.- La reproduccion consiste en la fijacion o réplica de la obra en cualquier medio o por cualquier
procedimiento, conocido o por conocerse, incluyendo su almacenamiento digital, temporal o definitivo, de
modo que permita su percepcion, comunicacion o la obtencion de copias de toda o parte de ella.

Art. 22.- Se entiende por comunicacion publica todo acto en virtud del cual una pluralidad de personas,
reunidas o no en un mismo lugar y, en el momento en que individualmente decidan, puedan tener acceso a la
obra sin previa distribucién de ejemplares a cada una de ellas, como en los siguientes casos:



a) Las representaciones escénicas, recitales, disertaciones y ejecuciones publicas de las obras dramaticas,
dramatico - musicales, literarias y musicales, mediante cualquier medio o procedimiento;

b) La proyeccion o exhibicion publica de las obras cinematograficas y de las demas obras
audiovisuales;

c) La radiodifusién o comunicacion al publico de cualesquiera obras por cualquier medio que sirva para
difundir, sin hilo, los signos, los sonidos o las imagenes, o la representacion digital de éstos, sea o no
simultanea.

La transmision de sefiales codificadas portadoras de programas es también un acto de comunicacion
publica, siempre que se ponga a disposicion del publico por la entidad radiodifusora, o con su
consentimiento, medios de decodificacion.

A efectos de lo dispuesto en los dos incisos anteriores, se entendera por satélite cualquiera que opere en
bandas de frecuencia reservadas por la legislacion de telecomunicaciones a la difusion de sefiales para la
recepcion por el publico o para la comunicacion individual no publica, siempre que en este Ultimo caso
las circunstancias en que se lleve a efecto la recepcion individual de las sefiales sean comparables a las que se
aplican en el primer caso;

d) La transmision al publico de obras por hilo, cable, fibra dptica u otro procedimiento analogo, sea o no
mediante abono;

e) La retransmisiéon de la obra radiodifundida por radio, television, o cualquier otro medio, con o sin hilo,
cuando se efectue por una entidad distinta de la de origen;

f) La emisidon, transmision o captacion, en lugar accesible al publico, mediante cualquier instrumento
idéneo de la obra radiodifundida;

g) La presentacion y exposicion publicas;

h) ElI acceso publico a bases de datos de ordenador por medio de telecomunicacién, cuando estas
incorporen o constituyan obras protegidas; e,

i) En fin, la difusion por cualquier procedimiento conocido o por conocerse, de los signos, las palabras, los
sonidos, las imagenes de su representacion, u otras formas de expresion de las obras.

Se considerara publica toda comunicacion que exceda el ambito estrictamente doméstico.

Art. 23.- Por el derecho de distribucién el titular de los derechos de autor tiene la facultad de poner a
disposicion del publico el original o copias de la obra mediante venta, arrendamiento, préstamo publico o
cualquier otra forma.

Se entiende por arrendamiento la puesta a disposicidon de los originales y copias de una obra para su uso
por tiempo limitado y con un beneficio econémico o comercial directo o indirecto. Quedan excluidas del
concepto de alquiler, para los fines de esta norma la puesta a disposicion con fines de exposicion y las que se
realice para consulta in situ.

Se entiende por préstamo la puesta a disposicion de los originales y copias de una obra a través de
establecimientos accesibles al publico para su uso por tiempo limitado sin beneficio econdmico o comercial
directo o indirecto. Las exclusiones previstas en el inciso precedente se aplicaran igualmente al préstamo publico.

El derecho de distribucién mediante venta se agota con la primera y, Unicamente respecto de las sucesivas
reventas dentro del pais, pero no agota ni afecta el derecho exclusivo para autorizar o prohibir el arrendamiento y
préstamo publico de los ejemplares vendidos.

El autor de una obra arquitecténica u obra de arte aplicada no puede oponerse a que el propietario arriendo la
obra o construccion.

CONCORD:
* CODIGO CIVIL: Arts. 1883, 1884, 1892, 2104.

Art. 24.- El derecho de importacion confiere al titular de los derechos de autor la facultad de prohibir la
introduccién en el territorio ecuatoriano, incluyendo la transmisién analdgica y digital, del original o copias de



obras protegidas, sin perjuicio de obtener igual prohibicion respecto de las copias ilicitas. Este derecho podra
ejercerse tanto para suspender el ingreso del original y copias en fronteras, como para obtener el retiro o
suspender la circulaciéon de los ejemplares que ya hubieren ingresado. Este derecho no afectara los ejemplares
que formen parte del equipaje personal.

Art. 25.- El titular del derecho de autor tiene el derecho de aplicar o exigir que se apliquen las protecciones
técnicas que crea pertinentes, mediante la incorporacion de medios o dispositivos, la codificacién de sefiales u
otros sistemas de proteccion tangibles o intangibles, a fin de impedir o prevenir la violacién de sus derechos. Los
actos de importacion, fabricacion, venta, arrendamiento, oferta de servicios, puesta en circulacion o cualquier
otra forma de facilitacion de aparatos o medios destinados a descifrar o decodificar las sefiales codificadas o de
cualquier otra manera burlar o quebrantar los medios de protecciéon aplicados por el titular del derecho de autor,
realizados sin su consentimiento, seran asimilados a una violacién del derecho de autor para efectos de las
acciones civiles asi como para el ejercicio de las medidas cautelares que corresponda, sin perjuicio de las
penas a que haya lugar por el delito.

Art. 26.- También constituyen violacién de los derechos establecidos en este libro cualquiera de los
siguientes actos:

a) Remover o alterar, sin la autorizacion correspondiente, informacion electrénica sobre el régimen de
derechos; vy,

b) Distribuir, importar o comunicar al publico el original o copias de la obra sabiendo que la informacion
electronica sobre el régimen de derechos ha sido removida o alterada sin autorizacion;

Se entendera por informacién electrénica aquella incluida en las copias de obras, o que aparece en relacion
con una comunicacion al publico de una obra, que identifica la obra, el autor, los titulares de cualquier derecho de
autor o conexo, o la informacion acerca de los términos y condiciones de utilizacion de la obra, asi como ndmero
y codigos que representan dicha informacion.

Art. 27.- El derecho exclusivo de explotacidon, o separadamente cualquiera de sus modalidades, es
susceptible de transferencia y, en general, de todo acto o contrato previsto en esta Ley, o posible bajo el derecho
civil. En caso de transferencia, a cualquier titulo, el adquirente gozara vy ejercera la titularidad. La transferencia
debera especificar las modalidades que comprende, de manera que la cesion del derecho de reproduccién no
implica la del derecho de comunicacién publica ni viceversa, a menos que se contemplen expresamente.

La enajenacion del soporte material no implica cesion o autorizacién alguna respecto del derecho de
autor sobre la obra que incorpora.

Es valida la transferencia del derecho de explotacién sobre obras futuras, si se las determina particularmente o
por su género, pero en este caso el contrato no podra durar mas de cinco afos.

CONCORD:

* CODIGO CIVIL: Arts. 1504, 1516, 177, 1868, 1877, 1879.

SECCION V
DISPOSICIONES ESPECIALES SOBRE
CIERTAS OBRAS
PARAGRAFO PRIMERO
DE LOS PROGRAMAS DE ORDENADOR
Art. 28.- Los programas de ordenador se consideran obras literarias y se protegen como tales. Dicha
proteccion se otorga independientemente de que hayan sido incorporados en un ordenador y cualquiera sea la
forma en que estén expresados, ya sea en forma legible por el hombre (cddigo fuente) o en forma legible por
maquina (codigo objeto), ya sean programas operativos y programas aplicativos, incluyendo diagramas de flujo,

planos, manuales de uso, y en general, aquellos elementos que conformen la estructura, secuencia y
organizacién del programa.



Art. 29.- Es titular de un programa de ordenador, el productor, esto es la persona natural o juridica que
toma la iniciativa y responsabilidad de la realizacion de la obra. Se considerara titular, salvo prueba en contrario, a
la persona cuyo nombre conste en la obra o sus copias de la forma usual.

Dicho titular estd ademas legitimado para ejercer en nombre propio los derechos morales sobre la obra,
incluyendo la facultad para decidir sobre su divulgacion.

El productor tendra el derecho exclusivo de realizar, autorizar o prohibir la realizacion de modificaciones o
versiones sucesivas del programa, y de programas derivados del mismo.

Las disposiciones del presente articulo podran ser modificadas mediante acuerdo entre los autores y el
productor.

Art. 30.- La adquisicion de un ejemplar de un programa de ordenador que haya circulado licitamente,
autoriza a su propietario a realizar exclusivamente:

a) Una copia de la version del programa legible por maquina (cédigo objeto) con fines de seguridad o
resguardo;

b) Fijar el programa en la memoria interna del aparato, ya sea que dicha fijacién desaparezca o no al
apagarlo, con el unico fin y en la medida necesaria para utilizar el programa; vy,

c) Salvo prohibicion expresa, adaptar el programa para su exclusivo uso personal, siempre que se limite
al uso normal previsto en la licencia. El adquirente no podra transferir a ningun titulo el soporte que contenga el
programa asi adaptado, ni podra utilizarlo de ninguna otra forma sin autorizacidbn expresa, segun las reglas
generales.

Se requerira de autorizacién del titular de los derechos para cualquier otra utilizacién, inclusive la
reproduccién para fines de uso personal o el aprovechamiento del programa por varias personas, a través de
redes u otros sistemas analogos, conocidos o por conocerse.

Art. 31.- No se considerara que existe arrendamiento de un programa de ordenador cuando éste no sea el
objeto esencial de dicho contrato. Se considerara que el programa es el objeto esencial cuando la funcionalidad
del objeto materia del contrato, dependa directamente del programa de ordenador suministrado con dicho objeto;
como cuando se arrienda un ordenador con programas de ordenador instalados previamente.

CONCORD:

* CODIGO CIVIL: Arts. 1883, 1884.

Art. 32.- Las excepciones al derecho de autor establecidas en los articulos 30 y 31 son las Unicas aplicaciones
respecto a los programas de ordenador.

Las normas contenidas en el presente Parrafo se interpretaran de manera que su aplicacion no perjudique la
normal explotacion de la obra o los intereses legitimos del titular de los derechos.

PARAGRAFO SEGUNDO
DE LAS OBRAS AUDIOVISUALES

Art. 33.- Salvo pacto en contrario, se presume coautores de la obra audiovisual:

a) El director o realizador;

b) Los autores del argumento, de la adaptacion y del guion y didlogos;

c) El autor de la musica compuesta especialmente para la obra; vy, d) El dibujante, en caso de disefos
animados.

Art. 34.- Sin perjuicio de los derechos de autor de las obras preexistentes que hayan podido ser adaptadas o
reproducidas, la obra audiovisual se protege como obra original.

Los autores de obras preexistentes podran explotar su contribuciéon en un género diferente, pero la

explotacion de la obra en comun, asi como de las obras especialmente creadas para la obra audiovisual,
corresponderan en exclusiva al titular, conforme al articulo siguiente.



Art. 35.- Se reputa titular de una obra audiovisual al productor, esto es la persona natural o juridica que
asume la iniciativa y la responsabilidad de la realizacion de la obra. Se considerara productor, salvo prueba
en contrario, a la persona natural o juridica cuyo nombre aparezca (sic) en dicha obra en la forma usual.

Dicho titular esta, ademas, legitimado para ejercer en nhombre propio los derechos morales sobre la obra
incluyendo la facultad para decidir sobre la divulgacion.

Todo lo cual se entiende sin perjuicio de las estipulaciones y reservas expresas entre los autores y el
productor.

CONCORD:
* CODIGO CIVIL: Arts. 2258-B.

PARAGRAFO TERCERO
DE LAS OBRAS ARQUITECTONICAS

Art. 36.- El autor de las obras de arquitectura podra oponerse a las modificaciones que alteren estética o
funcionalmente su obra.

Para las modificaciones necesarias en el proceso de construccion o con posterioridad a ella, se requiere la
simple autorizacion del arquitecto autor del proyecto, quien no podra negarse a concederla a no ser que
considere que la propuesta modificatoria altere estética o funcionalmente su obra.

La adquisicidon de un proyecto de arquitectura implica el derecho del adquirente para ejecutar la obra
proyectada, pero se requiere el consentimiento escrito de su autor en los términos que él seiale y de acuerdo con
la Ley de Ejercicio Profesional de la Arquitectura, para utilizarlo en otras obras.

PARAGRAFO CUARTO
DE LAS OBRAS DE ARTES PLASTICAS
Y DE OTRAS OBRAS

Art. 37.- El adquirente de un objeto material que contiene una obra de arte tiene, salvo pacto en contrario, el
derecho de exponer publicamente la obra, a cualquier titulo.

Art. 38.- Si el original de una obra de arte plastico, o el manuscrito original del escritor o compositor fuere
revendido en publica subasta, o si en dicha reventa interviniera directa o indirectamente un comerciante de
tales obras en calidad de comprador, vendedor o agente, el vendedor debera pagar al autos a sus herederos,
segun corresponda, una participacion equivalente al cinco por ciento del precio de venta, salvo pacto en
contrario. Este derecho es irrenunciable e inalienable.

Art. 39.- Los responsables de establecimientos mercantiles, el comerciante o cualquier otra persona que
haya intervenido en la reventa seran solidariamente responsables con el vendedor por el pago de este derecho
y, deberan notificar la reventa a la sociedad de gestién correspondiente, o en su defecto, al autor o sus
derechohabientes, en el plazo de tres meses, acompanando la documentacion pertinente para la practica de
la liquidacion.

CONCORD:

* CODIGO DE COMERCIO: Arts. 2.

Art. 40.- El retrato o busto de una persona no podra ser puesto en el comercio sin el consentimiento de la
misma persona y, luego de su muerte, de sus causahabientes. Sin embargo la publicacion del retrato es
libre, cuando se relacione, unicamente, con fines cientificos, didacticos o culturales o con hechos o
acontecimientos de interés publico o que se hubieren desarrollado en publico.



Art. 41.- El autor de una obra fotografica o el realizador de una mera fotografia sobre una persona, debera
contar con la autorizacion de la persona fotografiada, y a su muerte, de sus causahabientes, para ejercer sus
derechos de autor o conexos, segun el caso. La autorizacion debera constar por escrito y referirse
especificamente al tipo de utilizacion autorizada de la imagen. No obstante, la utilizacion de la imagen sera
licita cuando haya sido captada en el curso regular de acontecimientos publicos y responda a fines culturales
o informativos, o se realice en asociacion con hechos o acontecimientos de interés publico.

Las excepciones establecidas en el inciso precedente no afectan los derechos de autor sobre la obra que
incorpore la imagen.

SECCION VI
TRANSMISION Y TRANSFERENCIA
DE DERECHOS
PARAGRAFO PRIMERO
DE LA TRANSMISION POR CAUSA DE MUERTE

Art. 42.- Los derechos de autor se transmiten a los herederos y legatarios conforme a las disposiciones del
Cadigo Civil.

CONCORD:

* CODIGO CIVIL: Arts. 1015.

Art. 43.- Para autorizar cualquier explotacion de la obra, por el medio que sea, se requerira del consentimiento
de los herederos que representen la cuota mayoritaria.

Cuando la mayoria haga uso o explote la obra, deducird del rendimiento econdémico total, los gastos
efectuados y entregara la participacion que les corresponda a quienes no hubieren podido expresar su
consentimiento.

PARAGRAFO SEGUNDO
DE LOS CONTRATOS DE EXPLOTACION
DE LAS OBRAS
PRIMERO
DE LOS CONTRATOS EN GENERAL

Art. 44.- Los contratos sobre autorizacion de uso o explotacion de obras por terceros deberan otorgarse por
escrito, seran onerosos y duraran el tiempo determinado en el mismo, sin embargo podran renovarse
indefinidamente de comun acuerdo de las partes.

CONCORD:
* CODIGO CIVIL: Arts. 1481, 1483, 1484, 1753.

Art. 45.- Las diversas formas de explotacion de una obra son independientes entre si, y en tal virtud, los
contratos se entenderan circunscritos a las formas de explotacion expresamente contempladas y al ambito
territorial establecido en el contrato. Se entenderan reservados todos los derechos que no hayan sido objeto de
estipulacion expresa, y en defecto de disposicion sobre el ambito territorial, se tendra por tal el territorio del pais
en donde se celebro el contrato. La cesion del derecho de reproduccion implicara la del derecho de distribucion
mediante venta de los ejemplares cuya reproduccién se ha autorizado, cuando ello se deduzca naturalmente del
contrato o sea indispensable para cumplir su finalidad.

CONCORD:

* CODIGO CIVIL: Arts. 1588, 1868, 1877, 1879.



Art. 46.- La cesion exclusiva de los derechos de autor confiere al cesionario el derecho de explotacion
exclusiva de la obra, oponible frente a terceros y frente al propio autor. También confiere al cesionario el derecho
a otorgar cesiones o licencias a terceros, y a celebrar cualquier otro acto o contrato para la explotacion de la
obra, sin perjuicio de los derechos morales correspondientes.

En la cesidon no exclusiva, el cesionario esta autorizado a explotar la obra en la forma establecida en el
contrato.

CONCORD:
* CODIGO CIVIL: Arts. 1588, 1868, 1877, 1879, 2258-B.

Art. 47.- Sin perjuicio de lo prescrito respecto de las obras creadas bajo relacion laboral de dependencia,
es nula la cesion de derechos patrimoniales sobre el conjunto de las obras que el autor pueda crear en el futuro,
a menos que estén claramente determinadas en el contrato y que éste no exceda de cinco afios.

Es igualmente nula cualquier estipulacion por la cual el autor se comprometa a no crear alguna obra en el
futuro.

Art. 48.- EI titular de los derechos de autor puede igualmente conceder a terceros licencias de uso, no
exclusivas e intransferibles. La adquisicion de copias de obras que se comercializan junto con la licencia
correspondiente, implicara el consentimiento del adquirente a los términos de tales licencias.

Art. 49.- La persona natural o juridica que hubiere encargado articulos periodisticos, trabajos, fotografias,
graficos u otras obras susceptibles de publicacion a través de periddicos, revistas u otros medios de difusion
publica, tiene el derecho de publicar dichas obras por el medio de difusién previsto en el encargo, asi como de
autorizar o prohibir la utilizacién de la obra por medios similares o equivalentes a los de su publicaciéon
original. Queda a salvo los derechos de explotacion del autor en medios de difusién diferentes, que no entrafien
competencia con la publicacion original.

Si tales obras se hubieren realizado bajo relacion laboral de dependencia, el autor conservara el derecho a
realizar la edicién independiente en forma de coleccion.

Las disposiciones del presente articulo podran ser modificadas mediante acuerdo entre las partes.

SEGUNDO
DE LOS CONTRATOS DE EDICION
Art. 50.- Contrato de edicién es aquel por el cual el autor o sus derechohabientes ceden a otra persona

llamada editor el derecho de publicar y distribuir la obra por su propia cuenta y riesgo, en las condiciones
pactadas.

Art. 51.- Si el autor ha celebrado con anterioridad contrato de edicion sobre la misma obra, o si ésta ha
sido publicada con su autorizacion o conocimiento, debera dar a conocer estas circunstancias al editor antes de
la celebracion del contrato. De no hacerlo, respondera de los dafios y perjuicios que ocasionare.

CONCORD:

* CODIGO CIVIL: Arts. 1598.

Art. 52.- El editor no podra publicar la obra con abreviaturas, adiciones, supresiones o cualesquiera otras
modificaciones, sin el consentimiento escrito del autor.

Art. 53.- El autor conservara el derecho de hacer a su obra las correcciones, enmiendas, adiciones o mejoras
que estime convenientes antes de su impresion.

Cuando las modificaciones hagan mas onerosa la edicion el autor estard obligado a resarcir los gastos que
por ese motivo se originen, salvo convenio en contrario.



Si las modificaciones implicaren cambios fundamentales en el contenido o forma de la obra y éstas no
fueran aceptadas por el editor, se considerara retiro de la obra, debiendo el autor indemnizar por dafos vy
perjuicios que se causaren a terceros.

Art. 54.- Si no existe convenio respecto al precio de venta de cada ejemplar, el editor estara facultado para
establecerlo.

CONCORD:

* CODIGO CIVIL: Arts. 1958, 1959.

Art. 55.- Si el contrato de edicion tuviere plazo fijo para su terminacion y al expirar el editor conservare
ejemplares no vendidos de la obra, el autor podra comprarlos a precio de costo mas el diez por ciento. Este
derecho podra ejercitarse dentro de treinta dias contados a partir de la expiracién del plazo, transcurridos los
cuales el editor podra continuar vendiéndolos en las mismas condiciones.

Art. 56.- El contrato de edicion terminara, cualquiera que sea el plazo estipulado para su duracién, al agotarse
la edicion.

Art. 57.- El derecho de editar separadamente una o varias obras del mismo autor, no confiere al editor el
derecho para editarlas en conjunto. Asi mismo, el derecho de editar en conjunto las obras de un autor no confiere
al editor la facultad de editarlas separadamente.

Art. 58.- Toda persona que publique una obra esta obligada a consignar en lugar visible, en todos los
ejemplares, al menos las siguientes indicaciones:

a) Titulo de la obra y nombre del autor o su seudénimo, o la expresiéon de que la obra es anénima,
compilador, adaptador o autor de la versién, cuando lo hubiere;

b) La mencion de reserva, con indicacion del nombre del titular de los derechos del autor, y siempre que
éste lo requiera, de las siglas de la sociedad de gestion que lo represente y del afio y lugar de la primera
publicacion;

c) Nombre y direccion del editor y del impresor; vy,

d) El numero de registro del International Standard Book Number (ISBN), de conformidad con el articulo 7
de la Ley de Fomento del Libro.

Art. 59.- Esta prohibido al editor publicar un mayor nimero de ejemplares que el convenido con el autor, y si
lo hiciere el autor podra exigir el pago por el mayor nimero de ejemplares efectivamente editados, sin perjuicio
de las sanciones e indemnizaciones a que hubiere lugar.

Art. 60.- El editor debera presentar al autor o a quien lo represente, en los términos del contrato, las
liquidaciones que correspondan. En todo caso, el autor o quien lo represente, tendra derecho de examinar los
registros y comprobantes de venta de quienes editen, distribuyan o vendan dichas obras impresas, informacién
que obligatoriamente deberan llevar los editores, distribuidores y vendedores.

Art. 61.- La quiebra del editor no produce la resolucién del contrato, salvo en el caso en que no se hubiera
iniciado la impresion de la obra. Los derechos del editor quebrado no pueden ser cedidos si se ocasiona perjuicio
al autor o a la difusién de su obra.

CONCORD:

* CODIGO CIVIL: Arts. 1532, 1539 (Inc. 1), 1610 (Inc. 10), 1657.

* CODIGO DE PROCEDIMIENTO CIVIL: Arts. 518.

* CODIGO PENAL: Arts. 576, 577, 578, 579.

Art. 62.- Las disposiciones anteriores se aplicaran, salvo que la naturaleza de la explotacién de la obra lo
excluya, a los contratos de edicién de obras musicales.



Art. 63.- Salvo pacto expreso en contrario, el editor o los subeditores o licenciatarios segun el caso, estan
facultados para autorizar o prohibir la inclusion de la obra en fonogramas, su sincronizacién con fines
publicitarios o cualquier otra forma de explotacién similar a las autorizadas por el contrato de edicién sin
perjuicio de los derechos del autor y de la obligacién de abonar en su favor la remuneraciéon pactada en el
contrato, una vez descontada la participacion editorial.

CONCORD:

* CODIGO CIVIL: Arts. 1588.

Art. 64.- Es obligacién del autor, garantizar la autoria y la originalidad de la obra.

TERCERO
DE LOS CONTRATOS DE INCLUSION
FONOGRAFICA
Art. 65.- El contrato de inclusién fonografica es aquel en el cual el autor de una obra musical o su
representante, el editor o la sociedad de gestién colectiva correspondiente, autoriza a un productor de fonogramas,
a cambio de una remuneracion, a grabar o fijar una obra para reproducirla sobre un disco fonografico, una banda
magnética, un soporte digital o cualquier otro dispositivo 0 mecanismo analogo, con fines de reproduccion y venta
de ejemplares.
CONCORD:
* CODIGO CIVIL: Arts. 1588.
* CODIFICACION DEL CODIGO DEL TRABAJO: Arts. 8.

Art. 66.- Salvo pacto en contrario, la remuneracion del autor sera proporcional al valor de los ejemplares
vendidos y sera pagada periddicamente.

Art. 67.- Los productores de fonogramas deberan consignar en el soporte material de los fonogramas, lo
siguiente:
a) El titulo de la obra, nombres de los autores o sus seuddnimos y del autor de la versién, cuando lo hubiere;

b) El nombre de los intérpretes. Los conjuntos orquestales o corales seran mencionados por su
denominacién o por el nombre de su director, segun el caso;

¢) La mencion de reserva de derecho con el simbolo (P) (la letra P inscrita dentro de un circulo) seguido
del afo de la primera publicacion;

d) La razon social del productor fonografico, o la marca que lo identifique;

e) La frase: "Quedan reservados todos los derechos del autor y productor del fonograma. Esta prohibida la
reproduccion, alquiler o préstamo publico, o cualquier forma de comunicacion publica del fonograma”; vy,

f) En el fonograma, obligatoriamente debera ir impreso el numero de orden del tiraje.

Las indicaciones que por falta de lugar adecuado no fuere posible consignarlas en las etiquetas de los
ejemplares, seran obligatoriamente impresas en el sobre, cubierta o folleto adjunto.

Art. 68.- Las disposiciones contenidas en los articulos 64 y 66 seran aplicables, en lo pertinente, a la obra
literaria que fuere empleada como texto de una obra musical o como declamacion o lectura para su fijacién en
un fonograma, con fines de reproduccién y venta.

CUARTO

DE LOS CONTRATOS DE REPRESENTACION



Art. 69.- Contrato de representacion es aquel por el cual el titular de los derechos sobre una creacion
intelectual cede o autoriza a una persona natural o juridica el derecho de representar la obra en las condiciones
pactadas.

Estos contratos pueden celebrarse por tiempo determinado o por un niumero determinado de representaciones
0 ejecuciones publicas.

Las disposiciones relativas al contrato de representacion son aplicables a las demas modalidades de
comunicacion publica, en lo pertinente.

Art. 70.- Cuando la participaciéon del autor no hubiere sido determinada contractualmente, le
correspondera como minimo, el diez por ciento del valor total de las entradas de cada funcién vy, el veinte por
ciento de la funcion de estreno.

Art. 71.- Si el empresario dejare de abonar la participacion que corresponde al autor, la autoridad competente,
a solicitud del titular o de quien lo represente, ordenara la suspension de las representaciones de la
obra o la retencion del producto de las entradas.

En caso de que el mismo empresario represente otras obras de autores diferentes, la autoridad dispondra
la retencién de las cantidades excedentes de la recaudacién, después de satisfechos los derechos de autor de
dichas obras y los gastos correspondientes, hasta cubrir el total de la suma adecuada al autor impago. En todo

caso, el autor tendra derecho a que se resuelva el contrato y a retirar la obra de poder del empresario, asi como a
ejercer las demas acciones a que hubiere lugar.

Art. 72.- A falta de estipulacion contractual, se presume que el empresario adquiere el derecho exclusivo para
la representacién de la obra durante seis meses a partir de su estreno y, sin exclusividad, por otros seis meses.

CONCORD:

* CODIGO CIVIL: Arts. 32.

Art. 73.- El empresario podra dar por terminado el contrato, perdiendo los anticipos que hubiere hecho al
autor, si la obra dejara de representarse por rechazo del publico durante las tres primeras funciones, o por
caso fortuito, fuerza mayor o cualquiera otra circunstancia ajena al empresario.

CONCORD:

* CODIGO CIVIL: Arts. 30.

Art. 74.- Los funcionarios publicos competentes no permitiran audiciones y espectaculos publicos sin la
presentacion de la autorizacion de los titulares de las obras.

QUINTO
DE LOS CONTRATOS DE RADIODIFUSION

Art. 75.- Contrato de radiodifusién es aquel por el cual el titular de los derechos sobre una creacion
intelectual autoriza la transmision de su obra a un organismo de radiodifusion.

Estas disposiciones se aplicaran también a las transmisiones efectuadas por hilo, cable, fibra optica, u
otro procedimiento analogo.
Art. 76.- La autorizaciéon para la transmisién de una obra no comprende el derecho de volverla a emitir ni
el de explotarla publicamente, salvo pacto en contrario.
Para la transmisicion de una obra hacia o en el exterior se requerira de autorizacion expresa de los

titulares.

SEXTO



DE LOS CONTRATOS DE LA OBRA
AUDIOVISUAL
Art. 77.- Para explotar la obra audiovisual en video - casettes, cine, television, radiodifusion o cualquier otro

medio, se requerira de convenio previo con los autores o los artistas intérpretes, o en su caso, el convenio
celebrado con las sociedades de gestion correspondientes.

Art. 78.- No podra negociarse la distribucion ni la exhibicién de la obra audiovisual si no se ha celebrado
previamente con las sociedades de gestion colectiva y los artistas intérpretes, el convenio que garantice
plenamente el pago de los derechos de exhibicién que a ellos corresponde.

SEPTIMO
DE LOS CONTRATOS PUBLICITARIOS

Art. 79.- Son contratos publicitarios los que tengas por finalidad la explotacion de obras con fines de
publicidad o identificacién de anuncios o de propaganda a través de cualquier medio de difusion.

Sin perjuicio de lo que estipulen las partes, el contrato habilitara la difusion de los anuncios o
propaganda hasta por un periodo maximo de seis meses a partir de la primera comunicacion, debiendo
retribuirse separadamente por cada periodo adicional de seis meses.

El contrato debera precisar el soporte material en los que se reproducira la obra, cuando se trate del derecho
de reproduccion, asi como el numero de ejemplares que incluira el tiraje si fuere del caso. Cada tiraje adicional
requerira de un acuerdo expreso.

Son aplicables a estos contratos de modo supletorio las disposiciones relativas a los contratos de
edicion, inclusion fonografica y, produccion audiovisual.

SECCION VIl
DE LAS LIMITACIONES Y EXCEPCIONES A LOS
DERECHOS PATRIMONIALES DEL AUTOR
PARAGRAFO PRIMERO
DE LA DURACION

Art. 80.- El derecho patrimonial dura toda la vida del autor y setenta afios después de su fallecimiento,
cualquiera que sea el pais de origen de la obra.

En las obras en colaboracion, el periodo de proteccién correra desde la muerte del ultimo coautor.

Cuando se ftrate de obras poéstumas, el plazo de setenta afios comenzara a correr desde la fecha del
fallecimiento del autor.

La obra andnima cuyo autor no se diere a conocer en el plazo de setenta afios a partir de la fecha de la
primera publicacién pasara al dominio publico. Si antes de transcurrido ese plazo se revelare el nombre del
autor, se estara a lo dispuesto en el inciso primero de este articulo.

Si no se conociere la identidad del autor de la obra publicada bajo un seudénimo, se la considerara anénima.

Si una obra colectiva se diere a conocer por partes, el periodo de protecciéon correra a partir de la fecha de

publicacién del ultimo suplemento, parte o volumen.

Art. 81.- Si la titularidad de una obra corresponde a una persona juridica desde su creacion, el plazo de
proteccion sera de setenta afios contados a partir de la realizacion, divulgacion o publicacién de la obra, el que
fuere ulterior.

CONCORD:

* CONSTITUCION POLITICA DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR: Arts. 583.



PARAGRAFO SEGUNDO
DEL DOMINIO PUBLICO

Art. 82.- Fenecidos los plazos de proteccion previstos en esta Seccion, las obras pasaran al dominio
publico y, en consecuencia, podran ser aprovechadas por cualquier persona, respetando los derechos morales
correspondientes.

CONCORD:

* CODIGO CIVIL: Arts. 33, 34.

PARAGRAFO TERCERO
EXCEPCIONES

Art. 83.- Siempre que respeten los usos honrados y no atenten ala normal explotaciéon de la obra, ni causen
perjuicios al titular de los derechos, son licitos, exclusivamente, los siguientes actos, los cuales no requieren la
autorizacion del titular de los derechos ni estan sujetos a remuneracion alguna:

a) La inclusién en una obra propia de fragmentos de otras ajenas de naturaleza escrita, sonora o
audiovisual, asi como la de obras aisladas de caracter plastico, fotografico, figurativo o analogo, siempre que
se trate de obras ya divulgadas y su inclusion se realice a titulo de cita o para su analisis, comentario o juicio
critico. Tal utilizaciéon solo podra realizarse con fines docentes o de investigacion, en la medida
justificada por el fin de esaincorporacién e indicando la fuente y el nombre del autor de la obra utilizada;

b) La ejecucion de obras musicales en actos oficiales de las instituciones del Estado o ceremonias
religiosas, de asistencia gratuita, siempre que los participantes en la comunicacion no perciban una remuneracion
especifica por su intervencion en el acto;

c) La reproduccién, distribucién y comunicaciéon publica de articulos y comentarios sobre sucesos de
actualidad y de interés colectivo, difundidos por medios de comunicacién social, siempre que se mencione la
fuente y el nombre del autor, si el articulo original lo indica, y no se haya hecho constar en origen la reserva
de derechos;

d) La difusién por la prensa o radiodifusién con fines informativos de conferencias, discursos y obras
similares divulgadas en asambleas, reuniones publicas o debates publicos sobre asuntos de interés general;

e) La reproduccion de las noticias del dia o de hechos diversos que tengan el caracter de simples
informaciones de prensa, publicados por ésta o radiodifundidos, siempre que se indique su origen;

f) La reproduccion, comunicacion y distribucion de las obras que se encuentren permanentemente en
lugares publicos, mediante la fotografia, la pintura, el dibujo o cualquier otro procedimiento audiovisual,
siempre que se indique el nombre del autor de la obra original y el lugar donde se encuentra; y, que tenga
por objeto estrictamente la difusion del arte, la ciencia y la cultura;

g) La reproduccion de un solo ejemplar de una obra que se encuentra en la coleccion permanente de
bibliotecas o archivos, con el fin exclusivo de reemplazarlo en caso necesario, siempre que dicha obra no se
encuentre en el comercio;

h) Las grabaciones efimeras que sean destruidas inmediatamente después de su radiodifusion;
i) La reproduccion o comunicacion de una obra divulgada para actuaciones judiciales o administrativas;

j) La parodia de una obra divulgada, mientras no implique el riesgo de confusién con ésta, ni ocasione
dafio a la obra o a la reputacién del autor, o del artista intérprete o ejecutante, segun el caso; vy,

k) Las lecciones y conferencias dictadas en universidades, colegios, escuelas y centros de educacién y
capacitacién en general, que podran ser anotadas y recogidas por aquellos a quienes van dirigidas para su
uso personal.

Art. 84.- La propiedad material de una carta pertenece a la persona a quien ha sido dirigida, pero su autor
conserva sobre ella todos los derechos intelectuales. Las personas a quienes hayan sido dirigidas, si no
obtuvieren la autorizacién del autor o sus herederos o causahabientes luego de haber empleado razonables
esfuerzos para obtenerla, podran solicitar al juez la autorizacién para divulgarlas, en la forma y extension
necesaria para defender su honor personal.



CONCORD:

* CONSTITUCION POLITICA DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR: Arts. 23 (Inc. 13).
* CODIGO PENAL: Arts. 198.

CAPITULO I
DE LOS DERECHOS CONEXOS
PARAGRAFO PRIMERO
DISPOSICION GENERAL

Art. 85.- La proteccion de los derechos conexos no afectara en modo alguno la proteccion del derecho de
autor, ni podra interpretarse en menoscabo de esa proteccion.

CONCORD:

* CODIGO CIVIL: Arts. 620.

Art. 86.- Los titulares de derechos conexos podran invocar para la proteccion de los derechos reconocidos
en esta Seccidn todas las disposiciones de este Libro, excepto aquellas cuya naturaleza excluya dicha aplicacion,
o respecto de las cuales esta Seccion contenga disposicion expresa.

PARAGRAFO SEGUNDO
DE LOS ARTISTAS, INTERPRETES Y
EJECUTANTES

Art. 87.- Independientemente de los derechos patrimoniales y aun después de su transferencia, los artistas,
intérpretes o ejecutantes gozaran, respecto de sus ejecuciones en vivo o ejecuciones fijadas en fonogramas, del
derecho de ser identificados como tales, salvo que la omision esté determinada por el modo en que se use la
ejecucion; asi como del derecho de oponerse a toda distorsion, mutilacion u otra modificacién de su ejecucion,
en la medida en que tales actos puedan ser perjudiciales para su reputacion. Estos derechos morales no se
extinguen con la muerte de su titular.

CONCORD:

* CODIGO CIVIL: Arts. 2258-B.

Art. 88.- Los artistas, intérpretes y ejecutantes tienen el derecho de autorizar o prohibir la comunicacion al
publico de sus interpretaciones o ejecuciones en directo, asi como la fijaciéon de sus interpretaciones y la
reproduccioén de tales ejecuciones, por cualquier medio o procedimiento.

Art. 89.- No obstante lo dispuesto en el articulo precedente, los artistas, intérpretes y ejecutantes no podran
oponerse a la comunicacion publica de sus ejecuciones o representaciones cuando éstas constituyan en si
mismas una ejecucion radiodifundida, o se haga a partir de una fijaciéon realizada con su previo consentimiento y
publicada con fines comerciales.

Sin perjuicio del derecho exclusivo que les corresponde por el articulo anterior, en los casos establecidos en
el inciso precedente, los artistas, intérpretes o ejecutantes tienen el derecho a percibir una remuneraciéon por la
comunicacion publica de un fonograma que contenga sus interpretaciones o ejecuciones.

Salvo pacto en contrario, la remuneracién que se recaude conforme con el inciso anterior sera compartida en
forma equitativa entre los productores de fonogramas y los artistas, intérpretes o ejecutantes,
independientemente de los derechos econdémicos del autor ya establecidos en los articulos referentes a los
Derechos Patrimoniales del autor, en concordancia con los convenios internacionales.



Art. 90.- Los artistas, intérpretes y ejecutantes que participen colectivamente en una misma ejecucion
deberan designar un representante para el ejercicio de los derechos reconocidos por el presente Paragrafo. A
falta de tal designacion, seran representados por el director del grupo vocal o instrumental que haya participado en
la ejecucion.

Art. 91.- La duraciéon de la proteccién de los derechos de los artistas, intérpretes y ejecutantes, sera de
setenta anos, contados a partir del primero de enero del afo siguiente a aquel en que tuvo lugar la
interpretacién o ejecucion, o de su fijacién, segun el caso.

PARAGRAFO TERCERO

DE LOS PRODUCTORES DE FONOGRAMAS

Art. 92.- Los productores de fonogramas son titulares del derecho exclusivo de realizar, autorizar o prohibir:

a) La reproduccion directa o indirecta de sus fonogramas, por cualquier medio o forma;

b) La distribucion al publico; vy,

c) La importacion por cualquier medio de reproducciones de fonogramas, licitas e ilicitas.

Art. 93.- Las licencias exclusivas que otorgue el productor de fonogramas deberan especificar los derechos
Cuyo ejercicio se autoriza al licenciatario, a fin de legitimar la intervencién de este ultimo ante las autoridades
administrativas y judiciales que corresponda.

Art. 94 .- Los productores de fonogramas tienen también el derecho exclusivo de realizar, autorizar o prohibir la
comunicacion publica con o sin hilo.

Art. 95.- Se podra constituir una sociedad de gestion comun para recaudar las remuneraciones que
correspondan a los autores, a los productores de fonogramas y a los artistas, intérpretes o ejecutantes, por la
comunicacion publica de sus obras, interpretaciones o ejecuciones y fonogramas, respectivamente.

Art. 96.- La duracién de la proteccion de los derechos del productor de fonogramas, sera de setenta afios
contados a partir del primero de enero del afio siguiente a la fecha de la primera publicaciéon del fonograma.

PARAGRAFO CUARTO
DE LOS ORGANISMOS DE RADIODIFUSION
Art. 97.- Los organismos de radiodifusion son titulares del derecho exclusivo de realizar, autorizar o prohibir:
a) La retransmision de sus emisiones, por cualquier medio o procedimiento;

b) La fijacién y la reproduccion de sus emisiones, incluso la de alguna imagen aislada, cuando ésta se haya
hecho accesible al publico por primera vez a través de la emision de radiodifusion; y,

c) La comunicacién al publico de sus emisiones cuando estas se efectien en lugares accesibles al publico
mediante el pago de un derecho de admision.

Art. 98.- La emision referida en el articulo anterior comprende la producciéon de sefiales portadoras de
programas con destino a un satélite de radiodifusion, asi como la difusion al publico por una entidad que emita o
difunda emisiones de otras, recibidas a través de cualquiera de los mencionados satélites.

Art. 99.- Sin la autorizacién del organismo de radiodifusion respectivo, no sera licito decodificar sefiales de
satélite portadoras de programas, su recepcion con fines de lucro o su difusién, ni importar, distribuir, vender,
arrendar o de cualquier manera ofrecer al publico aparatos o sistemas capaces de decodificar tales sefiales.

Art. 100.- A efectos del goce vy el ejercicio de los derechos establecidos en este Paragrafo, se reconoce una
proteccion andloga, en cuanto corresponda, a las estaciones que transmitan programas al publico por medio
de hilo, cable, fibra éptica u otro procedimiento similar.

Art. 101.- La duracién de la proteccion de los derechos de los organismos de radiodifusion, sera de setenta
afios contados a partir del primer dia del afio siguiente a la fecha de la emisién o transmision.



PARAGRAFO QUINTO
OTROS DERECHOS CONEXOS

Art. 102.- El productor de imagenes en movimiento, con o sin sonido, que no sean creaciones susceptibles
de ser calificadas como obras audiovisuales, tendra el derecho exclusivo de realizar, autorizar o prohibir
la reproduccién, comunicaciéon publica o distribucion, inclusive de las fotografias realizadas en el proceso de
produccion de la grabacion audiovisual. Este derecho durara setenta afios contados a partir del primer dia del
afio siguiente a la fecha de su realizacion, divulgacion o publicacién, segun el caso.

Se entiende por grabaciones audiovisuales las fijaciones de imagenes en movimiento, con o sin sonido, que
no sean susceptibles de ser calificadas como obras audiovisuales.

Art. 103.- Quien realice una mera fotografia u otra fijacion obtenida por un procedimiento analogo, que no
tenga el caracter de obra fotografica, gozara del derecho exclusivo de realizar, autorizar o prohibir su
reproduccion, distribucion y comunicacion publica, en los mismos términos que los autores de obras
fotograficas. Este derecho durara veinte y cinco afios contados a partir del primer dia del afio siguiente a la
fecha de su realizacion, divulgacion o publicacion, segun corresponda.

Art. 104.- Quien publique por primera vez una obra inédita que esté en el dominio publico, tendra sobre ella
los mismos derechos de explotacién que hubieren correspondido al autor, por un periodo de veinticinco afios
contados a partir del primer dia del afio siguiente a la publicacion.

PARAGRAFO SEXTO
DE LA REMUNERACION POR COPIA PRIVADA

Art. 105.- La copia privada de obras fijadas en fonogramas o videogramas, asi como la reproduccion
reprografica de obras literarias impresas estara sujeta a una remuneraciéon compensatoria de conformidad con las
disposiciones de este Paragrafo. Esta remuneracion se causara por el hecho de la distribucion de soportes
susceptibles de incorporar una fijacibn sonora o audiovisual o de equipos reproductores de fonogramas o
videogramas, de equipo, para reproduccion reprografica.

La remuneracion correspondera por partes iguales a los autores, a los artistas, intérpretes o ejecutantes y, a
los productores de fonogramas en el caso de fonogramas y videogramas y, correspondera asi mismo, por partes
iguales a los autores y editores en el caso de obras literarias.

La remuneracién compensatoria por copia privada de fonogramas y videogramas sera recaudada por una
entidad recaudadora Unica y comun de autores, intérpretes y productores de fonogramas y videogramas, cuyo
objeto social sera exclusivamente la recaudacion colectiva de la remuneracion compensatoria por copia
privada. Igualmente, la recaudacion de los derechos compensatorios por reproduccion reprografica
correspondera a una entidad recaudadora unica y comun de autores y editores.

Estas entidades de gestion seran autorizadas por el IEPI y observaran las disposiciones de esta Ley.

Art. 106.- La remuneracién compensatoria prevista en el articulo anterior sera pagada por el fabricante o
importador en el momento de la puesta en el mercado nacional de:

a) Las cintas u otros soportes materiales susceptibles de incorporar una fijaciéon sonora o audiovisual; vy,
b) Los equipos reproductores.

La cuantia porcentual de la remuneracién compensatoria por copia privada debera ser calculada sobre el
precio de los soportes o equipos reproductores, la misma que sera fijada y establecida por el Consejo Directivo
del IEPIL.

Art. 107.- La persona natural o juridica que ofrezca al publico soportes susceptibles de incorporar una fijacién
sonora o audiovisual o de equipos reproductores que no hayan pagado la remuneracidon compensatoria, no
podra poner en circulacion dichos bienes y respondera solidariamente con el fabricante o importador por el
pago de dicha remuneracion, sin perjuicio de que el IEPI, o los jueces competentes, segun el caso, retiren del
comercio los indicados bienes hasta la solucion de la remuneracion correspondiente.



La falta de pago de la remuneraciéon compensatoria sera sancionada con una multa equivalente al trescientos
por ciento de lo que debid pagar.

Los productores de fonogramas o los titulares de derechos sobre las obras a que se refiere este paragrafo, o
sus licenciatarios, no estan sujetos a esta remuneracion, por las importaciones que realicen.

Art. 108.- Se entendera por copia privada la copia doméstica de fonogramas o videogramas, o la
reproduccion reprografica en un solo ejemplar realizada por el adquirente original de un fonograma o
videograma u obra literaria de circulacidon licita, destinada exclusivamente para el uso no lucrativo de la
persona natural que la realiza. Dicha copia no podra ser empleada en modo alguno contrario a los usos honrados.

La copia privada realizada sobre soportes o con equipos reproductores que no hayan pagado la
remuneracién compensatoria constituye una violacion del derecho de autor y de los derechos conexos
correspondientes.

CAPITULO I
DE LAS SOCIEDADES DE GESTION COLECTIVA

Art. 109.- Son sociedades de gestion colectiva las personas juridicas de derecho privado, sin fines de
lucro, cuyo objeto social es la gestion colectiva de derechos patrimoniales de autor o derechos conexos, o de
ambos.

La afiliacion de los titulares de derechos de autor o de derechos conexos a una sociedad de gestion colectiva
es voluntaria.

Art. 110.- Las sociedades de gestion colectiva estan obligadas a administrar los derechos que les son
confiados y estaran legitimadas para ejercerlos en los términos previstos en sus propios estatutos, en los
mandatos que les hubieren otorgado y en los contratos que hubieren celebrado con entidades extranjeras, segun el
caso.

La representacion conferida de acuerdo con el inciso anterior, no menoscabara la facultad de los titulares de
derechos para ejercitar directamente los derechos que se les reconocen en este Libro.

CONCORD:

* CODIGO CIVIL: Arts. 2047.

Art. 111.- Si existieren dos o mas sociedades de gestion colectiva por genero de obra, debera
constituirse una entidad recaudadora Unica, cuyo objeto social sea exclusivamente la recaudacion de
derechos patrimoniales por cuenta de las constituyentes. Si las entidades de gestién no acordaren la
formacion, organizacion y representacion de una entidad recaudadora, su designacion y conformacién
correspondera a la Direccion Nacional de Derechos de Autor.

Art. 112.- Las sociedades de gestidn colectiva seran autorizadas por la Direccién Nacional de Derechos de
Autor y estaran sujetas a su vigilancia, control e intervencién. La Direccion Nacional de Derechos de Autor podra,
de oficio o a peticidon de parte, intervenir una sociedad de gestidon colectiva, si ésta no se adecua a las
prescripciones de este Capitulo y del Reglamento. Producida la intervencioén, los actos y contratos deberan
ser autorizados por el Director Nacional de Derechos de Autor para su validez. Son requisitos para la autorizacion
de funcionamiento de las sociedades de gestion colectiva:

a) Que el estatuto de la entidad solicitante cumpla los requisitos establecidos en este Capitulo; v,
b) Que de los datos aportados y de la informacién practicada se desprenda que la entidad solicitante reune las

condiciones necesarias para asegurar la eficaz administracion de los derechos cuya gestiéon le va a ser
encomendada.

Art. 113.- Sin perjuicio de lo establecido en las disposiciones legales aplicables, el estatuto de las sociedades
de gestién debera, en especial, prescribir:

a) Las condiciones para la admisién como socios a los titulares de derechos que lo soliciten y acrediten su
calidad de tales; vy,



b) Que la asamblea general, integrada por los miembros de la sociedad, es el dérgano supremo de
gobierno y, estara previamente autorizada para aprobar reglamentos de tarifas y resolver sobre el porcentaje
que se destine a gastos de administracion. Este porcentaje en ningun caso podra superar el treinta por
ciento de las recaudaciones, debiendo la diferencia necesariamente distribuirse en forma equitativa entre los
diversos titulares de derechos, en forma proporcional a la explotacion real de las obras, interpretaciones o
ejecuciones, o fonogramas, segun el caso.

Art. 114.- Las sociedades de gestion colectiva estaran obligadas a publicar anualmente sus estados
financieros, en un medio de comunicacion de amplia circulacién nacional.

Art. 115.- Si la sociedad de gestibn no cumpliere con sus objetivos o con las disposiciones de éste
Capitulo, la Direccion Nacional de Derechos de Autor podra suspender la autorizacién de funcionamiento, en
cuyo caso la sociedad de gestidon conservara su personeria juridica Unicamente al efecto de subsanar el
incumplimiento. Si la sociedad no subsanare el incumplimiento en un plazo maximo de seis meses, la Direccién
revocara la autorizacién de funcionamiento de la sociedad.

Sin perjuicio de lo anterior, en todos los casos de suspension de la autorizacion de funcionamiento, la sociedad
podra, bajo control de la Direccion Nacional de Derechos de Autor recaudar los derechos patrimoniales de los
autores representados por dicha sociedad.

El fruto de la recaudacién sera depositado en una cuenta separada a nombre de la Direccion Nacional de
derechos de Autor y, sera devuelto a la sociedad una vez expedida la resolucion por la cual se le autoriza
nuevamente su funcionamiento.

Art. 116.- Las sociedades de gestidn colectiva estableceran las tarifas relativas a las licencias de uso
sobre las obras o producciones que conformen su repertorio. Las tarifas establecidas por las sociedades de
gestion colectiva seran publicadas en el Registro Oficial por disposicién de la Direcciéon Nacional de Derecho de
Autor, siempre que se hubieren cumplido los requisitos formales establecidos en los estatutos y en este Capitulo
para la adopcién de las tarifas.

Art. 117.- Las sociedades de gestion colectiva podran negociar con organizaciones de usuarios y celebrar
con ellas contratos que establezcan tarifas. Cualquier interesado podra acogerse a estas tarifas si asi lo
solicita por escrito a la entidad de gestion correspondiente.

Art. 118.- Todos los organismos de radiodifusion y en general quien realice cualquier acto de
comunicacion publica de manera habitual, deberan llevar catalogos, registros o planillas mensuales en el que se
registrara por orden de difusion, titulo de las obras difundidas y el hombre de los autores o titulares de los
derechos de autor y conexos que correspondan vy, remitirlas a cada una de las sociedades de gestion y a la
entidad unica recaudadora de los derechos por comunicacién publica, para los fines establecidos en esta Ley.

Las autoridades administrativas, policiales o municipales, que ejerzan en cada caso las funciones de

vigilancia e inspeccion con ocasion de las cuales conozcan sobre las actividades que, puedan dar lugar a las
remuneraciones indicadas en el articulo anterior, estan obligadas a informar a las entidades de gestion.

Art. 119.- Quien explote una obra o produccion sin que se le hubiere cedido el derecho correspondiente o se
le hubiere otorgado la respectiva licencia de uso, debe pagar, a titulo de indemnizacion, un recargo del cincuenta
por ciento sobre la tarifa, calculada por todo el tiempo en que se haya efectuado la explotacion.

Igual disposicién se aplicard a las sociedades de gestidén colectiva en caso de que hubieren otorgado
licencias sobre obras que no representan, debiendo en todo caso garantizar al licenciatario el uso y goce pacifico
de los derechos correspondientes.

CONCORD:

* CODIGO CIVIL: Arts. 2241.

LIBRO Il
DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL
CAPITULO |
DE LA PROTECCION DE LAS INVENCIONES



Art. 120.- Las invenciones, en todos los campos de la tecnologia, se protegen por la concesion de patentes de
invencion, de modelos de utilidad.

Toda proteccién a la propiedad industrial garantizara la tutela del patrimonio biolégico y genético del pais;
en tal virtud, la concesion de patentes de invencién o de procedimiento; que versen sobre elementos de dicho
patrimonio debe fundamentarse en que éstos hayan sido adquiridos legalmente.

CONCORD:

* CONSTITUCION POLITICA DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR: Arts. 30, 80, 248.

CAPITULO I
DE LAS PATENTES DE INVENCION
SECCION |
DE LOS REQUISITOS DE PATENTABILIDAD

Art. 121.- Se otorgara patente para toda invencién, sea de productos o de procedimientos, en todos los
campos de la tecnologia, siempre que sea nueva, tenga nivel inventivo y sea susceptible de aplicacion
industrial.

Art. 122.- Una invencion es nueva cuando no esta comprendida en el estado de la técnica.

El estado de la técnica comprende todo lo que haya sido accesible al publico, por una descripcién escrita u oral,
por una utilizacion o por cualquier otro medio antes de la fecha de presentacion de la solicitud de patente o, en
su caso, de la prioridad reconocida.

Solo para el efecto de la determinaciéon de la novedad, también se considerara, dentro del estado de la
técnica, el contenido de una solicitud de patente en tramite ante la Direccion Nacional de Propiedad
Industrial, cuya fecha de presentacién o de prioridad fuese anterior a la fecha de prioridad de la solicitud de
patente que se estuviese examinando.

Para determinar la patentabilidad, no se tomara en consideracion la divulgaciéon del contenido de la patente
dentro del afo precedente a la fecha de la presentacion de la solicitud en el Pais o, dentro del afio precedente a
la fecha de prioridad, si esta ha sido reivindicada, siempre que tal divulgacién hubiese provenido de:

a) El inventor o su causahabiente;

b) Una oficina encargada de la concesién de patentes en cualquier pais que, en contravencion con las
disposiciones legales aplicables, publique el contenido de la solicitud de patente presentada por el inventor o su
causahabiente;

c) Un tercero, inclusive funcionarios publicos u organismos estatales, que hubiese obtenido Ila
informaciéon directa o indirectamente del inventor o su causahabiente;

d) Una orden de autoridad;
e) Un abuso evidente frente al inventor o su causahabiente; y,

f) Del hecho que el solicitante o su causahabiente hubieren exhibido Ila invencion en exposiciones o
ferias reconocidas oficialmente o, cuando para fines académicos o de investigacion, hubieren necesitado
hacerla publica para continuar con el desarrollo. En este caso, el interesado debera consignar, al momento de
presentar su solicitud, una declaracion en la cual sefiale que la invencién ha sido realmente exhibida y presentar
el correspondiente certificado.

La solicitud de patente en tramite que no haya sido publicada sera considerada como informacién no
divulgada y protegida como tal de conformidad con esta Ley.

Art. 123.- Se considerara que una invencion tiene nivel inventivo, si para una persona del oficio
normalmente versada en la materia técnica correspondiente, esa invencién no hubiese resultado obvia ni se
hubiese derivado de manera evidente del estado de la técnica.



Art. 124.- Se considerara que una invencion es susceptible de aplicacién industrial cuando su objeto puede

ser producido o utilizado en cualquier actividad productiva, incluidos los servicios.
Art. 125.- No se consideraran invenciones:

a) Los descubrimientos, principios y teorias cientificas y los métodos matematicos;

b) Las materias que ya existen en la naturaleza;

c) Las obras literarias y artisticas o cualquier otra creacion estética;

d) Los planes, reglas y métodos para el ejercicio de actividades intelectuales, para juegos o para actividades
econdmico - comerciales, asi como los programas de ordenadores o el soporte I6gico en tanto no formen parte de
una invencién susceptible de aplicacién industrial; y, e) Las formas de presentar informacion.

Art. 126.- Se excluye de la patentabilidad expresamente:

a) Las invenciones cuya explotacion comercial deba impedirse necesariamente para proteger el orden
publico o la moralidad, inclusive para proteger la salud o la vida de las personas o de los animales o para
preservar los vegetales o para evitar dafios graves al medio ambiente o ecosistema;

b) Los métodos de diagndstico, terapéuticos y quirtrgicos para el tratamiento de personas o animales; y,

c) Las plantas y las razas animales, asi como los procedimientos esencialmente bioldgicos para obtenciones
de plantas o animales.

Para efectos de lo establecido en el literal a), se consideran contrarias a la moral y, por lo tanto, no son
patentables:

a) Los procedimientos de clonacién de seres humanos;
b) El cuerpo humano y su identidad genética;
c) La utilizacién de embriones humanos con fines industriales o comerciales; v,

d) Los procedimientos para la modificacién de la identidad genética de animales cuando les causen
sufrimiento sin que se obtenga ningun beneficio médico sustancial para el ser humano o los animales.

CONCORD:
* CONSTITUCION POLITICA DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR: Arts. 23 (Inc. 2, 6), 89 (Inc. 3).

SECCION Il
DE LOS TITULARES

Art. 127.- El derecho a la patente pertenece al inventor. Este derecho es transferible por acto entre vivos y
transmisible por causa de muerte.

Los titulares de las patentes podran ser personas naturales o juridicas.

Si varias personas han inventado conjuntamente, el derecho corresponde en comun a todas ellas o a
sus causahabientes. No se considerard como inventor ni como coinventor a quien se haya limitado a prestar
ayuda en la ejecucidén de la invencion, sin aportar una actividad inventiva.

Si varias personas realizan la misma invencion, independientemente unas de otras, la patente se
concedera a aquella que presente la primera solicitud o que invoque la prioridad de fecha mas antigua, o a su
derechohabiente.

CONCORD:

* CODIGO CIVIL: Arts. 4, 620, 805.

* CODIGO DE DERECHO INTERNACIONAL PRIVADO SANCHEZ DE BUSTAMANTE: Arts. 108, 115.



Art. 128.- Quien tenga legitimo interés podra reivindicar y reclamar la calidad de verdadero titular de una
solicitud de patente ante la Direccion Nacional de Propiedad Industrial, de conformidad con el procedimiento
establecido para las oposiciones; y, ante el juez competente, en cualquier momento y hasta tres afios
después de concedida la patente.

CONCORD:
* CODIGO CIVIL: Arts. 953.

Art. 129.- El derecho a la patente sobre una invencion desarrollada en cumplimiento de un contrato
pertenece al mandante o al empleador, salvo estipulaciéon en contrario.

La misma disposicidon se aplicara cuando un contrato de trabajo no exija del empleado el ejercicio de una
actividad inventiva, si dicho empleado ha efectuado la invencion utilizando datos o medios puestos a su disposicién
en razén de su empleo.

En el caso previsto en el inciso anterior, el empleado inventor tendra derecho a una remuneracion Unicay
equitativa en la que se tenga en cuenta la informacién y medios brindados por la empresa y la aportacion personal
del trabajador, asi como la importancia industrial y comercial de la invencién patentada, la que en defecto de
acuerdo entre las partes sera fijada por el juez competente, previo informe del IEPI. En las circunstancias
previstas en el inciso primero de este articulo, el empleado inventor tendra un derecho similar cuando la
invencion sea de importancia excepcional y exceda el objeto implicito o explicito del contrato de trabajo. El
derecho a la remuneracion prevista en éste inciso es irrenunciable.

A falta de estipulacién contractual o de acuerdo entre las partes sobre el monto de dicha retribucion, sera
fijada por el juez, competente previo informe del IEPI. Dicha retribucion tiene el caracter de irrenunciable.

En el caso de que las invenciones hayan sido realizadas en el curso o con ocasion de las actividades
académicas de universidades o centros educativos, o utilizando sus medios o bajo su direccion, la titularidad de
la patente correspondera a la universidad o centro educativo, salvo estipulacion en contrario. Quien haya
dirigido la investigacion tendra derecho a la retribucion prevista en los incisos anteriores.

En las invenciones ocurridas bajo relacion laboral cuando el empleador sea una persona juridica del
sector publico, ésta podra ceder parte de los beneficios econdmicos de las innovaciones en beneficio de los
empleados inventores, para estimular la actividad de investigacion. Las entidades que reciban financiamiento del
sector publico para sus investigaciones deberan reinvertir parte de las regalias que reciben por la
comercializacién de tales invenciones, con el propdsito de generar fondos continuos de investigacion y estimular a
los investigadores, haciéndolos participes de los rendimientos de las innovaciones.

CONCORD:

* CONSTITUCION POLITICA DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR: Arts. 35 (Inc. 7).

* CODIGO CIVIL: Arts. 2047.

* CODIFICACION DEL CODIGO DEL TRABAJO: Arts. 8.

Art. 130.- El inventor tendra derecho a ser mencionado como tal en la patente o podra igualmente oponerse
a esta mencion.

SECCION Il
DE LA CONCESION DE PATENTES

Art. 131.- La primera solicitud de patente de invencion validamente presentada en un pais miembro de la
Organizacion Mundial del Comercio, de la Comunidad Andina, del Convenio de Paris para la Proteccion de la
Propiedad Industrial, asi como de otro tratado o convenio que sea parte el Ecuador y, que reconozca un
derecho de prioridad con los mismos efectos que el previsto en el Convenio de Paris o en otro pais que
conceda un trato reciproco a las solicitudes provenientes de los paises miembros de la Comunidad Andina,

conferira al solicitante o su causahabiente el derecho de prioridad por el término de un afo, contado a partir de
la fecha de esa solicitud, para solicitar en el Ecuador una patente sobre la misma invencién.



La solicitud presentada en el Ecuador no podra reivindicar prioridades sobre materia no comprendida en la
solicitud prioritaria, aunque el texto de la memoria descriptiva y las reivindicaciones no necesariamente deben
coincidir.

CONCORD:

* CODIGO DE DERECHO INTERNACIONAL PRIVADO SANCHEZ DE BUSTAMANTE: Arts. 108.

Art. 132.- La solicitud para obtener una patente de invencion se presentara ante la Direccion Nacional de
Propiedad Industrial y contendra los requisitos que establezca el Reglamento.

Art. 133.- A la solicitud se acompafnara:

a) El titulo o nombre de la invencién con la descripcion de la misma, un resumen de ella, una o mas
reivindicaciones y los planos y dibujos que fueren necesarios.

Cuando la invencién se refiera a material bioldgico, que no pueda detallarse debidamente en la descripcion,
se deberd depositar dicha materia en una institucién depositaria autorizada por el IEPI;

b) El comprobante de pago de la tasa correspondiente;
c) Copia de la solicitud de patente presentada en el exterior, en el caso de que se reivindique prioridad; vy,

d) Los demas requisitos que determine el Reglamento.

Art. 134.- La Direccién Nacional de Propiedad Industrial, al momento de la recepcién, salvo que no se
hubieran acompariado los documentos referidos en los literales a) y b) del articulo anterior, certificara la fecha y
hora en que se hubiera presentado la solicitud y le asignara un numero de orden que deberd ser sucesivo y
continuo. Si faltaren dichos documentos, no se la admitira a tramite ni se otorgara fecha de presentacion.

Art. 135.- La descripcién debera ser suficientemente clara y completa para permitir que una persona
capacitada en la materia técnica correspondiente pueda ejecutarla.

Art. 136.- La solicitud de patente solo podra comprender una invencion o grupo de invenciones relacionadas
entre si, de tal manera que conformen un uUnico concepto inventivo.

Art. 137.- El solicitante antes de la publicacion a que se refiere el articulo 141 podra fraccionar,
modificar, precisar o corregir la solicitud, pero no podra cambiar el objeto de la invencion ni ampliar el contenido de
la divulgacién nacional.

Cada solicitud fraccionada se beneficiara de la fecha de presentacion y, en su caso, de la fecha de
prioridad de la solicitud dividida.

Art. 138.- La Direccion Nacional de Propiedad Industrial o el solicitante de una patente de invencion podra
sugerir que el petitério se convierta en una solicitud de patente de modelo de utilidad o viceversa.

La solicitud convertida mantendra la fecha de presentacion de la solicitud inicial y se sujetara al tramite
previsto para la nueva modalidad.

Art. 139.- Si se desistiere de la solicitud antes de su publicacion, el expediente se mantendra en reserva.

Art. 140.- La Direccién Nacional de Propiedad Industrial examinara dentro de los quince dias habiles
siguientes a su presentacion, si la solicitud se ajusta a los aspectos formales indicados en éste Capitulo.

Si del examen se determina que la solicitud no cumple con tales requisitos, la Direccién Nacional de
Propiedad Industrial lo hara saber al solicitante para que la complete dentro del plazo de treinta dias contados
desde la fecha de notificacién. Dicho plazo sera prorrogable por una sola vez y por un periodo igual, sin que
pierda su prioridad. Transcurrido dicho plazo sin respuesta del solicitante, la Direccion Nacional de Propiedad
Industrial declarara abandonada la solicitud.



Art. 141.- Un extracto de la solicitud se publicara en la Gaceta de la Propiedad Intelectual correspondiente al
mes siguiente a aquel en que se hubiere completado la solicitud, salvo que el solicitante pidiera que se difiera la
publicacién hasta por dieciocho meses.

Mientras la publicacion no se realice, el expediente serareservado y soélo podra ser examinado por
terceros con el consentimiento del solicitante o cuando el solicitante hubiere iniciado acciones judiciales o
administrativas contra terceros fundamentado en la solicitud.

Art. 142.- Dentro del término de treinta dias habiles siguientes a la fecha de la publicacién, quien tenga
legitimo interés podra presentar por una sola vez, oposiciones fundamentadas que puedan desvirtuar la
patentabilidad o titularidad de la invencion.

El término sefialado en el inciso anterior podra ser ampliado por uno igual, a peticién de parte interesada en
presentar oposicion, si manifestare que necesita examinar la descripcion, reinvindicaciones y los antecedentes de
la solicitud.

Quien presente una oposicidon sin fundamento respondera por los dafnos y perjuicios, que podran ser
demandados ante el juez competente.

Art. 143.- Si dentro del plazo previsto en el articulo anterior se presentaron oposiciones, la Direccion
Nacional de Propiedad Industrial notificara al peticionario para que dentro de treinta dias habiles contados a
partir de la notificacion, término podra ser prorrogable por una sola vez y por el mismo lapso, haga valer, si lo
estima conveniente, sus argumentaciones, presente documentos o redacte nuevamente las reivindicaciones o la
descripcion de la invencion.

Art. 144.- La Direccion Nacional de Propiedad Industrial efectuara obligatoriamente un examen sobre la
patentabilidad de la invencién, dentro del término de sesenta dias contados a partir del vencimiento de los plazos
contenidos en los articulos 142 y 143. Para dicho examen, podra requerir el informe de expertos o de organismos
cientificos o tecnoldgicos que se consideren idéneos, para que emitan opinién sobre la novedad, nivel inventivo y
aplicacién industrial de la invencion. Asi mismo, cuando lo estime conveniente, podra requerir informes de
oficinas nacionales competentes de otros paises. Toda la informacion sera puesta en conocimiento del
solicitante para garantizar su derecho a ser escuchado en los términos que establezca el Reglamento.

La Direccion Nacional de Propiedad Industrial podra reconocer los resultado de tales examenes como
dictamen técnico para acreditar el cumplimiento de las condiciones de patentabilidad de la invencion.

Los dictdmenes técnicos emitidos por las oficinas competentes de paises u organismos internacionales, con
los cuales el IEPI haya suscrito convenios de cooperacién y asistencia técnica, seran admitidos por la
Direccion Nacional de Propiedad Industrial a los efectos de conceder la patente.

Art. 145.- Si el examen definitivo fuere favorable, se otorgara el titulo de concesién de la patente. Si
fuere parcialmente desfavorable, se otorgara, la patente solamente para las reivindicaciones aceptadas,
mediante resolucién debidamente motivada. Si fuere desfavorable se denegara, también mediante resolucion
motivada.

Art. 146.- La patente tendra un plazo de duracién de veinte afos, contados a partir de la fecha de presentacion
de la solicitud.

Art. 147.- Para el orden Yy clasificacion de las patentes, se utilizara la Clasificacion Internacional de Patentes
de Invencién del Arreglo de Estrasburgo de 24 de marzo de 1971 y sus actualizaciones y modificaciones.

La clase o clases a que corresponde una determinada invencion sera determinada por la Direccion Nacional
de Propiedad Industrial en el titulo de concesion, sin perjuicio de la indicacién que pudiera haber realizado el
solicitante.

SECCION IV
DE LOS DERECHOS QUE CONFIERE

LA PATENTE



Art. 148.- El alcance de la proteccion conferida por la patente estara determinado por el tenor de las
reivindicaciones. La descripcidon y los dibujos o planos y cualquier otro elemento depositado en la Direccion
Nacional de Propiedad Industrial serviran para interpretar las reivindicaciones.

Si el objeto de la patente es un procedimiento, la proteccion conferida por la patente se extiende a los
productos obtenidos directamente por dicho procedimiento.

CONCORD:

* CODIGO CIVIL: Arts. 953.

Art. 149.- La patente confiere a su titular el derecho a explotar en forma exclusiva la invencion e impedir
que terceras personas realicen sin su consentimiento cualquiera de los siguientes actos:

a) Fabricar el producto patentado;

b) Ofrecer en venta, vender o usar el producto patentado, o importarlo o almacenarlo para alguno de estos
fines;

c) Emplear el procedimiento patentado;

d) Ejecutar cualquiera de los actos indicados en los literales a) y b) respecto a un producto obtenido
directamente mediante el procedimiento patentado;

e) Entregar u ofrecer medios para poner en practica la invencion patentada; y,
f) Cualquier otro acto o hecho que tienda a poner a disposiciéon del publico todo o parte de la invencién
patentada o sus efectos.
Art. 150.- El titular de una patente no podra ejercer el
derecho prescrito en el articulo anterior, en cualquiera de los siguientes casos:
a) Cuando el uso tenga lugar en el ambito privado y a escala no comercial;

b) Cuando el uso tenga lugar con fines no lucrativos, a nivel exclusivamente experimental, académico o
cientifico; o,

¢) Cuando se trate de la importacion del producto patentado que hubiere sido puesto en el comercio en
cualquier pais, con el consentimiento del titular de una licenciatura o de cualquier otra persona autorizada para
ello.
SECCION V
DE LA NULIDAD DE LA PATENTE

Art. 151.- A través del recurso de revision, el Comité de Propiedad Intelectual del IEPI, de oficio o a peticion
de parte, podra declarar la nulidad del registro de la patente, en los siguientes casos:

a) Si el objeto de la patente no constituye invencién conforme al presente Capitulo;

b) Si la patente se concedié para una invencién no patentable;

c) Si se concedié a favor de quien no es el inventor;

d) Si un tercero de buena fe, ante, de la fecha de presentacién de la solicitud para concesion de la patente
o de la prioridad reivindicada, se hallaba en el pais fabricando el producto o utilizando el procedimiento para
fines comerciales o tuviere realizado preparativos serios para llevar a cabo la fabricacidon o uso con tales fines; vy,

e) Si se hubiere concedido la patente con cualquier otra violacion a la Ley que substancialmente haya

inducido a su concesion o se hubiere obtenido en base a datos, informacion o descripcidon erroneos o falsos.

Art. 152.- El juez competente podra declarar la nulidad de la patente que se hallare en cualquiera de los
casos previstos en el articulo anterior, en virtud de demanda presentada luego de transcurrido el plazo



establecido en la Ley para el ejercicio del recurso de revisidon y antes de que hayan transcurrido diez afios desde
la fecha de la concesion de la patente, salvo que con anterioridad se hubiere planteado el recurso de revision
y éste hubiese sido definitivamente negado.

SECCION VI
DE LA CADUCIDAD DE LA PATENTE

Art. 153.- Para mantener vigente la patente o en su caso, la solicitud de patente en tramite, deberan
pagarse las tasas establecidas de conformidad con esta Ley.

Antes de declarar la caducidad de la patente, la Direccién Nacional de Propiedad Industrial concedera un
plazo de seis meses a fin de que el interesado cumpla con el pago de las tasas a que hace referencia el inciso
anterior.

SECCION VII
DEL REGIMEN DE LICENCIAS OBLIGATORIAS

Art. 154.- Previa declaratoria del Presidente de la Republica acerca de la existencia de razones de interés
publico de emergencia o de seguridad nacional y, solo mientras estas razones permanezcan, el Estado podra
someter la patente a licencia obligatoria en cualquier momento y en tal caso, la Direccién Nacional de Propiedad
Industrial podra otorgar las licencias que se soliciten, sin perjuicio de los derechos del titular de la patente a
ser remunerado conforme lo dispone esta Seccion. El titular de la patente sera notificado en forma previa ala
concesion de la licencia, a fin de que pueda hacer valer sus derechos.

La decisién de concesion de la licencia obligatoria establecera el alcance o extensién de la misma,
especificando en particular el periodo por el que se concede, el objeto de la licencia y el monto y las condiciones
de pago de las regalias, sin perjuicio de lo previsto en el articulo 156 de esta Ley.

La concesiéon de una licencia obligatoria por razones de interés publico no menoscaba el derecho del titular
de la patente a seguir explotandola.

Art. 155.- A peticidon de parte y previa sentencia judicial, la Direccién Nacional de Propiedad Industrias podra
otorgar licencias obligatorias cuando se presenten practicas que han sido declaradas judicialmente como
contrarias a la libre competencia, en particular cuando constituyan un abuso de la posicion dominante en el
mercado por parte del titular de |la patente.

CONCORD:
* CONSTITUCION POLITICA DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR: Arts. 244 (Inc. 3).

Art. 156.- El otorgamiento de licencias obligatorias estara en todo caso sujeto a lo siguiente:

a) El potencial licenciatario debera probar que ha intentado obtener la autorizacion del titular de los
derechos en términos y condiciones comerciales razonables y, que esos intentos no han sido contestados o lo
han sido negativamente, dentro de un plazo no inferior a seis meses contados a partir de la solicitud formal en
que se hubiere incluido tales términos y condiciones en forma suficiente para permitir al titular de la patente
formarse criterio;

b) La licencia obligatoria no sera exclusiva y no podra transferirse ni ser objeto de sublicencia sino con
la parte de la empresa que permite su explotacion industrial y con consentimiento del titular de la patente ello
debera constar por escrito y registrarse ante la Direccion Nacional de Propiedad Industrial;

c) La licencia obligatoria sera concedida principalmente para abastecer el mercado interno, cuando no se
produjeren o importaren a éste, o al territorio de un pais miembro de la Comunidad Andina o de cualquier otro
pais con el cual el Ecuador mantenga una unidad aduanera u otro acuerdo de efecto equivalente;

d) El licenciatario debera reconocer en beneficio del titular de la patente las regalias por la explotacién no
exclusiva de la patente, en los mismos términos comerciales que hubieran correspondido en el caso de una
licencia voluntaria. Estos términos no podran ser inferiores que los propuestos por el potencial licenciatario
conforme con el literal a) de este articulo y, en defecto de acuerdo de las partes, luego de notificada la decisién
de la Direccion Nacional de Propiedad Industrial sobre la concesion de la licencia, seran determinados por
ésta;



e) La licencia sera revocada inmediatamente si el licenciatario incumpliere con los pagos y demas
obligaciones; vy,

f) La licencia obligatoria debera revocarse, de oficio o a peticion motivada del titular de la patente, si las
circunstancias que le dieron origen desaparecen, sin perjuicio de la proteccién adecuada de los interés legitimos
del licenciatario.

Art. 157.- A peticion del titular de la patente, o del licenciatario, las condiciones de las licencias podran
ser modificadas por la Direccion Nacional de Propiedad Industrial, cuando asi lo justifiquen nuevos hechos vy
en particular, cuando el titular de la patente conceda otra licencia en condiciones mas favorables que los de la
licencia obligatoria.

Art. 158.- No surtiran efecto alguno las licencias que no cumplan con las disposiciones de esta Seccion.

En lo referente a las licencias voluntarias se estara a lo previsto en el Libro lll, Seccién V, De los Actos y
Contratos sobre Propiedad Industrial y las Obtenciones Vegetales.

CAPITULO I
DE LOS MODELOS DE UTILIDAD

Art. 159.- Se concedera patente de modelo de utilidad a toda nueva forma, configuraciéon o disposicion de
elementos de algun artefacto, herramienta, instrumento, mecanismo u otro objeto o de alguna de sus partes,
que permita un mejor o diferente funcionamiento, utilizacion o fabricacion del objeto que lo incorpora o que le
proporcione alguna utilidad, ventaja o efecto técnico que antes no tenia, asi como cualquier otra creacion
nueva susceptible de aplicacion industrial que no goce de nivel inventivo suficiente que permita la concesion de
patente.

Art 160.- Los procedimientos y materias excluidos de proteccién como patentes de invencién no podran
patentarse como modelos de utilidad. Tampoco se consideraran modelos de utilidad, las esculturas, obras de
arquitectura, pinturas, grabados, estampados o cualquier otro objeto de caracter puramente estético.

Art. 161.- Son aplicables a los modelos de utilidad las disposiciones sobre patentes de invencién, en lo
que fuere pertinente.

Art. 162.- El plazo de proteccion de los modelos de utilidad sera de diez afios contados desde la fecha de
presentacion de la solicitud de la patente.

CAPITULO IV
DE LOS CERTIFICADOS DE PROTECCION
Art. 163.- Cualquier inventor que tenga en desarrollo un proyecto de invenciéon y que requiera experimentar o
construir algin mecanismo que le obligue a hacer publica su idea, puede solicitar un certificado de proteccion que
le conferira directamente la Direccidon Nacional de Propiedad Industrial, por el término de un afo precedente a la
fecha de presentacién de la solicitud de patente.
El ftitular de un certificado de proteccién gozara del derecho de prioridad para presentar la solicitud de

patente dentro del afio siguiente a la fecha de concesion del certificado.

Art. 164.- La solicitud se presentara ante la Direccion Nacional de Propiedad Industrial y contendra los
requisitos que determine el Reglamento. A la solicitud se acompanara una descripcién del proyecto de invencion y
demas documentos necesarios para su interpretacion.

Siempre que la solicitud cumpla con los requisitos exigidos, la Direccion Nacional de Propiedad Industrial
otorgara el certificado de proteccién en la misma fecha de su presentacion.

CAPITULO V
DE LOS DIBUJOS Y MODELOS INDUSTRIALES



Art. 165.- Seran registrables los nuevos dibujos y modelos industriales.

Se considerara como dibujo industrial toda combinaciéon de lineas, formas o colores y como modelo
industrias toda forma plastica, asociada o no a lineas o colores, que sirva de tipo para la fabricaciéon de un
producto industrial o de artesania y que se diferencie de los similares por su configuracion propia.

No seran registrables los dibujos y modelos industriales cuyo aspecto estuviese dictado enteramente por
consideraciones de orden técnico o funcional, que no incorporen ningun aporte del disefiador para otorgarle
una apariencia especial sin cambiar su destino o finalidad.

Art. 166.- Los dibujos y modelos industriales no son nuevos si antes de la fecha la solicitud o de la
prioridad validamente reivindicada, se han hecho accesibles al publico mediante una descripcion, una
utilizacion o por cualquier otro medio.

No existe novedad por el mero hecho que los dibujos 0 modelos presenten diferencias secundarias con
respecto a realizaciones anteriores o0 porque sean destinados a otra finalidad.

Art. 167.- La solicitud de registro de un dibujo o modelo industrial debera contener los requisitos sefialados
por el reglamento y a ella se acompafiara una reproduccién grafica fotografica del dibujo o modelo industrial
y los demas documentos que determine el Reglamento.

El procedimiento para el registro de dibujos o modelos industriales sera el establecido en esta Ley
para la concesion de patentes, en lo que fuere aplicable. El examen de novedad solo se efectuara si se
presentaren oposiciones.

Art. 168.- La Direccion Nacional de Propiedad Industrial conferira un certificado de registro de dibujo o
modelo industrial. El registro tendra una duracion de diez afios, contados desde la fecha de presentacion de la
solicitud.

Art. 169.- Para el orden y clasificacion de los dibujos o modelos industriales, se utilizara la Clasificacion
Internacional establecida por el Arreglo de Locarno de 8 de octubre de 1968, sus modificaciones y
actualizaciones.

Art. 170.- La primera solicitud validamente presentada en un pais miembro de la Organizacion Mundial del
Comercio, del Convenio de Paris para la Proteccion de la Propiedad Industrial, de la Comunidad Andina o de otro
tratado o convenio que sea parte el Ecuador y que reconozca un derecho de prioridad con los mismos efectos
que el previsto en el Convenio de Paris o en otro pais que conceda un trato reciproco a las solicitudes
provenientes de los paises miembros de la Comunidad Andina, conferira al solicitante o su causahabiente el
derecho de prioridad por el término de seis meses, contados a partir de la fecha de esa peticidon, para presentar
la solicitud de registro en el Ecuador.

Art. 171.- El registro de un dibujo o modelo industrial otorga a su titular el derecho a excluir a terceros del uso
y la explotacion del correspondiente dibujo o modelo. El titular del registro tendra derecho a impedir que
terceros sin su consentimiento fabriquen, importen, ofrezcan en venta, vendan, introduzcan en el comercio o
utilicen comercialmente productos que reproduzcan el dibujo o modelo industrial, o produzcan o comercialicen
articulos con dibujos o modelos industriales que presenten diferencias secundarias con respecto al dibujo o
modelo protegido o cuya apariencia sea similar.

Art. 172.- A través del recurso de revision, el Comité de Propiedad Intelectual del IEPI, de oficio o a peticién
de parte, podra declarar la nulidad de la concesidn del registro del dibujo 0 modelo industrial, en los siguientes
casos:

a) Si el objeto del registro no constituye un dibujo o modelo industrial conforme a la presente Ley; o,

b) Si el registro se concedio en violacion de los requisitos previstos en esta Ley.

Art. 173.- El juez competente podra declarar la nulidad de un dibujo o modelo industrial que se hallare en
cualquiera de los casos previstos en el articulo anterior en virtud de demanda presentada luego de transcurrido
el plazo establecido en la Ley para el ejercicio del recurso de revision y antes de que hayan transcurrido cinco
afos desde la fecha de la concesion del correspondiente registro, salvo que con anterioridad se hubiere
planteado el recurso de revision y este hubiese sido definitivamente negado.



CAPITULO VI
DE LOS ESQUEMAS DE TRAZADO (TOPOGRAFIAS)
DE CIRCUITOS SEMICONDUCTORES

Art. 174.- Se protegen los circuitos integrados y los esquemas de trazado (topografia), en los términos del
presente capitulo. Para el efecto se estara a las siguientes definiciones:

a) Se entiende por "circuito integrado” un producto, incluyendo un producto semiconductor, en su forma
final o en una forma intermedia, en el que los elementos, de los cuales uno por lo menos sea un elemento
activo y, alguna o todas las interconexiones formen parte integrante del cuerpo o de la superficie de una pieza
de material y que esté destinado a realizar una funcién electronica;

b) Se entiende por "esquema de trazado (topografia)" la disposicion tridimensional de los elementos,
expresada en cualquier forma, de los cuales uno por lo menos sea un elemento activo y, de alguna o todas las
interconexiones de un circuito integrado, o dicha disposicion  tridimensional preparada para un circuito
integrado destinado a ser fabricado; vy,

c) Se entendera que un esquema de trazado (topografia) esta "fijado" en un circuito integrado, cuando
su incorporacion en el producto es suficientemente permanente o estable para permitir que dicho esquema sea
percibido o reproducido por un periodo mayor a una duracién transitoria.

Art. 175.- Los derechos exclusivos de propiedad intelectual se aplicaran sobre los esquemas de trazado
(topografia) que sean originales en el sentido de que resulten del esfuerzo intelectual de su creador y no sean
corrientes entre los creadores de esquemas de trazado (topografia) y los fabricantes de circuitos integrados en el
momento de su creacion.

Un esquema de trazado (topografia) que consista en una combinacidon de elementos o interconexiones
que sean corrientes, también estara protegido si la combinacién, en su conjunto, cumple las condiciones
mencionadas en el inciso anterior.

No seran objeto de proteccion los esquemas de trazado (topografia) cuyo disefio esté dictado
exclusivamente por las funciones del circuito al que se aplica.

La proteccion conferida por éste Capitulo no se extiende a las ideas, procedimientos, sistemas, métodos de
operacion, algoritmos o conceptos.

El derecho del titular respecto a un circuito integrado es aplicable independientemente de que el circuito
integrado esté incorporado en un producto.

Art. 176.- Tendra derecho a la proteccion reconocida en éste Capitulo la persona natural o juridica bajo
cuya iniciativa y responsabilidad se ha creado o desarrollado un esquema de trazado (topografia). Los titulares
se hallan amparados desde el momento de la creacion.

CONCORD:

* CODIGO CIVIL: Arts. 41, 583.

Art. 177.- Los esquemas de trazado (topografia) podran registrarse ante la Direccion Nacional de
Propiedad Industrial. Este registro tendra caracter declarativo y constituira una presuncion de titularidad a favor
de quien obtuvo el registro.

Si no se halla registrado el esquema de trazado, la prueba de su titularidad correspondera a quien la alega.

CONCORD:

* CODIGO CIVIL: Arts. 32.

* CODIGO DE PROCEDIMIENTO CIVIL: Arts. 118.



Art. 178.- Presentada la solicitud de registro, el Director Nacional de Propiedad Industrial analizara si se
ajusta a los aspectos formales exigidos por el Reglamento y, en particular si la informacion proporcionada es
suficiente para identificar el esquema de trazado (topografia) y otorgara sin mas tramite el correspondiente
certificado de registro.

Art.  179.- La proteccion, sea que el esquema de trazado (topografia) se hubiese o no registrado, se
retrotrae a la fecha de su creacion.

La duraciéon de la proteccion reconocida por éste Capitulo para los esquemas de trazado (topografia) sera
de diez afios, contados a partir de la fecha de su primera explotacion comercial en cualquier parte del mundo.
No obstante, dicha proteccién no sera inferior a quince afios contados a partir de la fecha de la creacién del
esquema de trazado (topografia).

Art. 180.- El titular del registro de un esquema de trazado (topografia) tendra el derecho exclusivo de
realizar, autorizar o prohibir:

a) La reproduccion por medios Opticos, electronicos o por cualquier otro procedimiento conocido o por
conocer, del esquema de trazado (topografia) o de cualquiera de sus partes que cumpla con el requisito de
originalidad establecido en éste Capitulo;

b) Explotar por cualquier medio, incluyendo la importacion, distribucién y venta del esquema de trazado
protegido, o de un circuito integrado que incorpora el esquema de trazado (topografia) protegido, o un articulo
que incorpore dicho circuito integrado en tanto y en cuanto éste contenga un esquema de trazado ilicitamente
reproducido; v,

c) Toda otra forma de explotacion con fines comerciales o de lucro de los circuitos integrados y esquemas
de trazado (topografia).

Cualquiera de los actos mencionados anteriormente se consideraran ilicitos si no se realizan con el
consentimiento previo y escrito del titular.

Art. 181.- No se consideraran ilicitos los siguientes actos realizados sin autorizacion del titular:

a) La reproduccién del esquema de trazado (topografia) realizado por un tercero con el Unico objetivo de
investigacién o ensefianza, o evaluacion y andlisis de los conceptos o técnicas, diagrama de flujo u organizacién
de los elementos incorporados en el esquema de trazado (topografia) en el curso de la preparaciéon de un
esquema de trazado (topografia) que a su vez es original;

b) La incorporaciéon por un tercero de un circuito integrado de un esquema de trazado (topografia) o la
realizacion de cualquiera de los actos mencionados en el articulo anterior, si el tercero sobre la base de la
evaluacion o el anadlisis del primer esquema de trazado (topografia) desarrolla un segundo esquema de
trazado (topografia) que cumpla con, la exigencia de originalidad prevista en este Capitulo;

c) La importacion o distribucion de productos semiconductores o circuitos integrados que incorporan un
esquema de trazado (topografia), si tales objetos fueron vendidos o de otro modo introducidos licitamente
en el comercio por el titular del esquema de trazado protegido o con su consentimiento escrito; vy,

d) La importacion, distribucidon o venta de un circuito integrado que incorpore un esquema de trazado
(topografia) ilicitamente reproducido o en relacién con cualquier articulo que incorpore tal circuito integrado,
cuando la persona que realice u ordene esos actos no supiera o no tuviera motivos razonables para creer, al
adquirir el circuito integrado o el articulo que incorpora tal circuito integrado, que incorporaba un esquema de
trazado (topografia) reproducido ilicitamente. Esta excepcion cesara desde el momento en que la persona
referida en éste literal haya recibido del titular o de quien le represente una comunicacién escrita sobre el
origen ilicito de dicha incorporacién; caso en el cual podra disponer del objeto que haya incorporado el
esquema de trazado (topografia), con la obligacién de pago al titilar, de una regalia razonable que, a falta de
acuerdo sera establecida por el juez competente.

Art. 182.- El titular de derechos sobre un esquema de trazado (topografia) podra transferirlo, cederlo u otorgar
licencias, conforme a lo dispuesto en esta Ley.

Para los efectos de este Libro, la venta, distribucién o importacion de un producto que incorpora un
circuito integrado, constituye un acto de venta, distribucion o importacién de tal circuito integrado, en la
medida en que contiene la reproduccion no autorizada de un esquema de trazado (topografia) protegido.



CAPITULO VII
DE LA INFORMACION NO DIVULGADA

Art. 183.- Se protege la informacién no divulgada relacionada con los secretos comerciales, industriales o
cualquier otro tipo de informacién confidencial contra su adquisicion, utilizacién o divulgacion no autorizada
del titular, en la medida que:

a) La informacién sea secreta en el entendido de que como conjunto o en la configuracion y composicion
precisas de sus elementos no sea conocida en general nifacilmente accesible a las personas integrantes de
los circulos que normalmente manejan el tipo de informacion de que se trate;

b) La informacidn tenga un valor comercial, efectivo o potencial, por ser secreta; vy,

c) En las circunstancias dadas, la persona que legalmente la tenga bajo control haya adoptado medidas
razonables para mantenerla secreta.

La informacion no divulgada puede referirse, en especial, a la naturaleza, caracteristicas o finalidades de
los productos; a los métodos o procesos de produccién; o, a los medios o formas de distribucién o
comercializacion de productos o prestacion de servicios.

También son susceptibles de proteccion como informaciéon no divulgada el conocimiento tecnolégico
integrado por procedimientos de fabricacion y produccién en general; y, el conocimiento relativo al empleo vy
aplicaciéon de técnicas industriales resultantes del conocimiento, experiencia o habilidad intelectual, que
guarde una persona con caracter confidencial y que le permita mantener u obtener una ventaja competitiva o
econdmica frente a terceros.

Se considera ftitular para los efectos de este Capitulo, a la persona natural o juridica que tenga el control
legitimo de la informacién no divulgada.

CONCORD:

* CODIGO CIVIL: Arts. 41, 583, 620.

Art. 184.- EIl titular podra ejercer las acciones que se establecen en esta Ley para impedir que la
informacién no divulgada sea hecha publica, adquirida o utilizada por terceros; para hacer cesar los actos que

conduzcan en forma actual o inminente a tal divulgaciéon, adquisicion o uso; y, para obtener las
indemnizaciones que correspondan por dicha divulgacion, adquisicidn o utilizacion no autorizada.

Art. 185.- Sin perjuicio de otros medios contrarios a los usos o practicas honestos, la divulgacién, adquisicion
0 uso de informacién no divulgada en forma contraria a esta Ley podra resultar, en particular, de:

a) El espionaje industrial o comercial;

b) El incumplimiento de una obligacion contractual o legal;

c) El abuso de confianza;

d) Lainduccién a cometer cualquiera de los actos mencionados en los literales a), b) y c); v,

e) La adquisicion de informacion no divulgada por un tercero que supiera, o que no supiera por negligencia,
que la adquisicion implicaba uno de los actos mencionados en los literales a), b), c) y d).

CONCORD:
* CODIGO CIVIL: Arts. 29.
Art. 186.- Seran responsables por la divulgacion, adquisicion o utilizacion no autorizada de informaciéon no

divulgada en forma contraria a los usos y practicas honestos y legales, no solamente quienes directamente
las realicen, sino también quien obtenga beneficios de tales actos o practicas.

Art. 187.- La proteccién de la informacion no divulgada prevista en el articulo 173 perdurara mientras existan
las condiciones alli establecidas.



Art. 188.- No se considera que entra al dominio publico o que es divulgada por disposicion legal, aquella
informacién que sea proporcionada a cualquier autoridad por una persona que la posea, cuando la
proporcione a efecto de obtener licencias, permisos, autorizaciones, registros o cualesquiera otros actos de
autoridad.

La autoridad respectiva estara obligada a preservar el secreto de tal informaciéon y adoptar las medidas para
garantizar su proteccién contra todo uso desleal.

Art. 189.- Quien guarde una informacidon no divulgada podra transmitirla o autorizar su uso a un tercero. El
usuario autorizado tendra la obligacién de no divulgarla por ningun medio, salvo pacto en contrario con quien le
transmitio o autorizé el uso de dicho secreto.

Art. 190.- Toda persona que con motivo de su trabajo, empleo, cargo, puesto, desempefio de su profesion o
relacidon de negocios, tenga acceso a una informacion no divulgada, debera abstenerse de usarlay de divulgarla,
sin causa justificada, calificada por el juez competente y sin consentimiento del titular, ain cuando su relacion
laboral, desempefio de su profesion o relacion de negocios haya cesado.  CONCORD:

* CODIFICACION DEL CODIGO DEL TRABAJO: Arts. 45 (Inc. h).
* CODIGO PENAL: Arts. 201.

Art. 191.- Si como condicién para aprobar la comercializacion de productos farmacéuticos o de productos
quimico - agricolas que utilizan nuevas entidades quimicas productoras de quimicos, se exige la presentacion
de datos de pruebas u otra informacién no divulgada cuya elaboraciéon suponga un esfuerzo considerable, las
autoridades protegeran esos datos contra todo uso desleal, excepto cuando sea necesario para proteger al
publico y se adopten las medidas necesarias para garantizar la proteccién de los datos contra todo uso desleal.

El solicitante de la aprobacién de comercializacién podra indicar cuales son los datos o informacién que las
autoridades no pueden divulgar.

Ninguna persona distinta a la que haya presentado los datos a que se refiere el inciso anterior podra, sin
autorizacién de ésta ultima, contar con tales datos en apoyo a una solicitud para aprobaciéon de un producto,
mientras la informacién relna las caracteristicas previstas en éste capitulo.

Art. 192.- Para los fines indicados en el articulo anterior, las autoridades publicas competentes se abstendran
de requerir informacién no divulgada si el producto o compuesto goza de un registro o certificacion previa
para su comercializacion en otro pais.

Art. 193.- La informacion no divulgada podra ser objeto de depdsito ante un notario publico en un sobre
sellado y lacrado, quien notificara al IEPI sobre su recepcion.

Dicho depésito, sin embargo, no constituira prueba contra el titular de la informacion no divulgadas ésta le
fue sustraida, en cualquier forma, por quien realizé el depdsito o dicha informacion le fue proporcionada por el
titular bajo cualquier relacién contractual.

CAPITULO VIII
DE LAS MARCAS
SECCION |
DE LOS REQUISITOS PARA EL REGISTRO

Art.  194.- Se entendera por marca cualquier signo que sirva para distinguir productos o servicios en el
mercado.

Podran registrarse como marcas los signos que sean suficientemente distintivos y susceptibles de
representacioén grafica.

También podran registrarse como marca los lemas comerciales, siempre que no contengan alusiones a
productos o marcas similares o expresiones que puedan perjudicar a dichos productos o marcas.



Las asociaciones de productores, fabricantes, prestadores de servicios, organizaciones o grupos de
personas, legalmente establecidos, podran registrar marcas colectivas para distinguir en el mercado los productos
o servicios de sus integrantes.

CONCORD:
* CODIGO DE DERECHO INTERNACIONAL PRIVADO SANCHEZ DE BUSTAMANTE: Arts. 136.
LINK:

Ver INSCRIPCION DE MARCAS DE FABRICA, Gaceta Judicial. Afio LVIII. Serie VIII. Nro. 5. Pag. 459. (Quito,
14 de Julio de 1954).

Ver REGISTRO DE MARCA DE FABRICA, Gaceta Judicial. Afio LXVIII. Serie X. Nro. 8. Pag. 2940. (Quito, 20
de Mayo de 1965).

Ver REGISTRO DE MARCA DE FABRICA, Gaceta Judicial. Afio LXXXI. Serie XIll. Nro. 11. Pag. 2509.
(Quito, 21 de Abril de 1981).

Ver REGISTRO DE MARCA, Gaceta Judicial. Afio LXXXIX. Serie XV. No. 4. Pag. 933. (Quito, 7 de Diciembre
de 1988).

Ver REGISTRO DE MARCA DE FABRICA, Gaceta Judicial. Afio LXXXIX. Serie XV. No. 6. Pag. 1577.
(Quito, 29 de Mayo de 1989).

Art. 195.- No podran registrarse como marcas los signos que:
a) No puedan constituir marca conforme al articulo 184;

b) Consistan en formas usuales de los productos o de sus envases, o en formas o caracteristicas impuestas
por la naturaleza de la funcion de dicho producto o del servicio de que se trate;

c) Consistan en formas que den una ventaja funcional o técnica al producto o al servicio al cual se aplican,

d) Consistan exclusivamente en un signo o indicacidon que pueda servir en el comercio, para calificar o
describir alguna caracteristica del producto o servicio de que se trate, incluidas las expresiones laudatorias
referidas a ellos;

e) Consistan exclusivamente en un signo o indicacion que sea el nombre genérico o técnico del producto o
servicio de que se trate; o sea una designacion comun o usual del mismo en el lenguaje corriente o en la usanza
comercial del pais;

f) Consistan en un color aisladamente considerado, sin que se encuentre delimitado por una forma
especifica, salvo que se demuestre que haya adquirido distintividad para identificar los productos o servicios
para los cuales se utiliza;

g) Sean contrarios a la Ley, a la moral o al orden publico;

h) Puedan engafiar a los medios comerciales o al publico sobre la naturaleza, la procedencia, el modo
de fabricacién, las caracteristicas o la aptitud para el empleo de los productos o servicios de que se trate;

i) Reproduzcan o imiten una denominacién de origen protegida, consistan en una indicacién geografica
nacional o extranjera susceptible de inducir a confusién respecto a los productos o servicios a los cuales se
aplique; o, que en su empleo puedan inducir al publico a error con respecto al origen, procedencia, cualidades o
caracteristicas de los bienes para los cuales se usan las marcas;

j) Reproduzcan o imiten el nombre, los escudos de armas, banderas y ofros emblemas, siglas,
denominaciones o abreviaciones de denominaciones de cualquier estado o de cualquier organizacion
internacional, que sean reconocidos oficialmente, sin permiso de la autoridad competente del estado o de la
organizacioén internacional de que se trate. Sin embargo, podran registrarse estos signos cuando no induzcan a
confusion sobre la existencia de un vinculo entre tal signo y el estado u organizacién de que se trate;

k) Reproduzcan o imiten signos, sellos o punzones oficiales de control o de garantia, a menos que su
registro sea solicitado por el organismo competente;

I) Reproduzcan monedas o billetes de curso legal en el territorio del pais, o de cualquier pais, titulos valores
y otros documentos mercantiles, sellos, estampillas, timbres o especies fiscales en general; vy,



m) Consistan en la denominaciéon de una obtencidén vegetal protegida en el pais o en el extranjero, o
de una denominacion esencialmente derivada de ella; a menos que la solicitud la realice el mismo titular.

Cuando los signos no sean intrinsicamente capaces de distinguir los productos o servicios pertinentes, la
Direccion Nacional de Propiedad Industrial podra supeditar su registro al caracter distintivo que hayan
adquirido mediante su uso para identificar los productos o servicios del solicitante.

Art. 196.- Tampoco podran registrarse como marca los signos que violen derechos de terceros, tales como
aquellos que:

a) Sean idénticos o se asemejen de forma tal que puedan provocar confusion en el consumidor, con una
marca anteriormente solicitada para registro o registrada por un tercero, para proteger los mismos productos o
servicios, o productos o servicios respecto de los cuales su uso pueda causar confusién o asociacion con tal
marca; o pueda causar dafio a su titular al diluir su fuerza distintiva o valor comercial, o crear un
aprovechamiento injusto del prestigio de la marca o de su titular;

b) Sean idénticos o se asemejen a un nombre comercial protegido de forma tal que puedan causar confusion
en el publico consumidor;

c) Sean idénticos o se asemejen a un lema comercial solicitado previamente para registro o registrado por
un tercero, de forma tal que puedan causar confusién en el publico consumidor;

d) Constituyan una reproduccién, imitaciéon, traduccion, transliteracién o transcripcion, total o parcial,
de un signo notoriamente conocido en el pais o en el exterior, independientemente de los productos o servicios a
los que se aplique, cuando su uso fuese susceptible de causar confusion o asociaciéon con tal signo, un
aprovechamiento injusto de su notoriedad, o la dilucién de su fuerza distintiva o de su valor comercial.

Se entendera que un signo es notoriamente conocido cuando fuese identificado por el sector pertinente del
publico consumidor en el pais o internacionalmente.

Esta disposicién no sera aplicable cuando el solicitante sea el legitimo titular de la marca notoriamente
conocida;

e) Sean idénticos o se asemejen a un signo de alto renombre, independientemente de los productos o
servicios para los cuales se solicita el registro.

Se entendera que un signo es de alto renombre cuando fuese conocido por el publico en general en el pais
o internacionalmente.

Esta disposicidon no sera aplicable cuando el solicitante sea el legitimo titular de la marca de alto renombre;

f) Consistan en el nombre completo, seudénimo, firma, titulo, hipocoristico, caricatura, imagen o retrato de
una persona natural, distinta del solicitante, o que sea identificado por el sector pertinente del publico como
una persona distinta de éste, salvo que se acredite el consentimiento de esa persona o de sus herederos;

g) Consistan en un signo que suponga infraccion a un derecho de autor salvo que medie el consentimiento del
titular de tales derechos; vy,

h) Consistan, incluyan o reproduzcan medallas, premios, diplomas u otros galardones, salvo por quienes los
otorguen.

LINK:

Ver MARCAS DE FABRICA, Gaceta Judicial. Afio XXXIX. Serie VI. Nro. 10. Pag. 103. (Quito, 29 de Enero de
1942).

Ver MARCAS DE FABRICA, Gaceta Judicial. Afio LV. Serie 7. Nro. 11. Pag. 1262. (Quito, 19 de Septiembre de
1950).

Ver MARCAS DE FABRICA, Gaceta Judicial. Afio LV. Serie 7. Nro. 14. Pag. 1644. (Quito, 18 de Noviembre de
1948).

Ver REGISTRO DE MARCAS DE FABRICA, Gaceta Judicial. Afio LVII. Serie VIII. Nro. 3. Pag. 234. (Quito, 24
de Noviembre de 1953).



Ver REGISTRO DE MARCA DE FABRICA, Gaceta Judicial. Afio LXI. Serie IX. Nro. 3. Pag. 284. (Quito, 12 de
Noviembre de 1958).

Ver MARCA DE FABRICA, Gaceta Judicial. Afio LXXVI. Serie XII. Nro. 7. Pag. 1501. (Quito, 17 de Octubre de
1974).

Ver IDENTIDAD FONETICA ENTRE DOS MARCAS, Gaceta Judicial. Afio XCIl. Serie XV. No. 10. Pag.
2919. (Quito, 5 de Diciembre de 1990).

Art. 197.- Para determinar si una marca es notoriamente conocida, se tendran en cuenta, entre otros, los
siguientes criterios:

a) La extension de su conocimiento por el sector pertinente del publico como signo distintivo de los productos
0 servicios para los cuales se utiliza;

b) La intensidad y el ambito de la difusion y de la publicidad o promocion de la marca;
c¢) La antigiiedad de la marca y su uso constante; vy,
d) El analisis de produccion y mercadeo de los productos o servicios que distinguen la marca.

Art. 198.- Para determinar si una marca es de alto renombre se tendran en cuenta, entre otros, los mismos
criterios del articulo anterior, pero debera ser conocida por el publico en general.

Art. 199.- Cuando la marca consista en un nombre geografico, no podra comercializarse el producto o rendirse
el servicio sin indicarse en forma visible y claramente legible, el lugar de fabricaciéon del producto u origen del
servicio.

Art.  200.- La primera solicitud de registro de marca validamente presentada en un pais miembro de la
Organizacion Mundial del Comercio, de la Comunidad Andina, del Convenio de Paris para la proteccion de la
Propiedad Industrial, de otro tratado o convenio que sea parte el Ecuador y que reconozca un derecho de
prioridad con los mismos efectos que el previsto en el Convenio de Paris o en otro pais que conceda un trato
reciproco a las solicitudes provenientes de los paises miembros de |la Comunidad Andina, conferira al solicitante o
a su causahabiente el derecho de prioridad por el término de seis meses, contados a partir de la fecha de esa
solicitud, para solicitar el registro sobre la misma marca en el Ecuador. Dicha solicitud no podra referirse a
productos o servicios distintos o adicionales a los contemplados en la primera solicitud.

Igual derecho de prioridad existira por la utilizacién de una marca en una exposicion reconocida oficialmente,
realizada en el pais. El plazo de seis meses se contara desde la fecha en que los productos o servicios con la
marca respectiva se hubieren exhibido por primera vez, lo cual se acreditara con una certificacion expedida por
la autoridad competente de la exposicion.

CONCORD:

* CONSTITUCION POLITICA DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR: Arts. 17, 30 (Inc. 3), 171 (Inc. 1).

* CODIGO DE DERECHO INTERNACIONAL PRIVADO SANCHEZ DE BUSTAMANTE: Arts. 136.

SECCION I
DEL PROCEDIMIENTO DE REGISTRO
Art. 201.- La solicitud de registro de una marca debera presentarse ante la Direccion Nacional de
Propiedad Industrial, comprendera una sola clase internacional de productos o servicios y contendra los
requisitos que determine el Reglamento.

CONCORD:

* CODIGO DE DERECHO INTERNACIONAL PRIVADO SANCHEZ DE BUSTAMANTE: Arts. 136.

Art. 202.- A la solicitud se acompanara:

a) El comprobante de pago de la tasa correspondiente;



b) Copia de la primera solicitud de registro de marca presentada en el exterior, cuando se reivindique prioridad;
y:

c) Los demas documentos que establezca el reglamento.

Art. 203.- En el caso de solicitarse el registro de una marca colectiva se acompafara, ademas, lo siguiente:

a) Copia de los estatutos de la asociacion, organizacion o grupo de personas que solicite el registro de la
marca colectiva;

b) Copia de las reglas que el peticionario de la marca colectiva utiliza para el control de los productos o
servicios;

¢) La indicacion de las condiciones y la forma como la marca colectiva debe utilizarse; v,
d) La lista de integrantes.

Una vez obtenido el registro de marca colectiva, la asociacion, organizacion o grupo de personas, debera
informar a la Direccion Nacional de Propiedad Industrial sobre cualquier modificacién que se produzca.

Art. 204.- La Direccion Nacional de Propiedad Industrial, al momento de la recepcion, salvo que no se
hubiere acompafado el documento referido en el literal a) del articulo 202, certificara la fecha y hora en que se
hubiera presentado la solicitud y le asignara un numero de orden que debera ser sucesivo y continuo. Si faltare el
documento referido en el literal a) del articulo 202, no se la admitira a tramite ni se otorgara fecha de
presentacion.

Art. 205.- El solicitante de un registro de marca podra modificar su solicitud inicial en cualquier estado del
tramite, antes de su publicacién, unicamente con relacion a aspectos secundarios. Asi mismo, podra eliminar
o restringir los productos o servicios especificados. Podra también ampliar los productos o servicios, dentro de
la misma clase internacional, hasta antes de la publicacién de que trata el articulo 207.

La Direccién Nacional de Propiedad Industrial podra, en cualquier momento de la tramitacion requerir al
peticionario modificaciones a la solicitud. Dicho requerimiento de modificaciéon se tramitara de conformidad
con lo establecido en el articulo siguiente.

En ningln caso podrd modificarse la solicitud para cambiar el signo.

Art. 206.- Admitida la solicitud, la Direccién Nacional de Propiedad Industrial examinara, dentro de los
quince dias habiles siguientes a su presentacion, si ella se ajusta a los aspectos formales exigidos por éste
Capitulo.

Si del examen resulta que la solicitud no cumple con los requisitos formales, la Direccion Nacional de
Propiedad Industrial notificara al peticionario para que en un plazo de treinta dias, siguientes a su notificacion,
subsane las irregularidades.

Si dentro del plazo sefialado no se hubieren subsanado las irregularidades, la solicitud sera rechazada.

Art. 207.- Si la solicitud de registro reune los requisitos formales, la Direccion Nacional de Propiedad
Industrial ordenara su publicaciéon por una sola vez, en la Gaceta de la Propiedad Intelectual.

Art. 208.- Dentro de los treinta dias héabiles siguientes a la publicacién, cualquier persona que tenga
legitimo interés, podra presentar oposicion debidamente fundamentada, contra el registro solicitado. Quien
presuma tener interés legitimo para presentar una oposicion podra solicitar una ampliacién de treinta dias habiles
para presentar la oposicion.

Art. 209.- La Direccion Nacional de Propiedad Industrial no tramitara las oposiciones que estén
comprendidas en alguno de los siguientes casos:

a) Que fuere presentada extemporaneamente;



b) Que se fundamente exclusivamente en una solicitud cuya fecha de presentacion o de prioridad validamente
reivindicada sea posterior a la peticion de registro de la marca a cuya solicitud se oponga; v,

c) Que se fundamente en el registro de una marca que hubiere coexistido con aquella cuyo registro se
solicita, siempre que tal solicitud de registro se hubiere presentado por quien fue su ultimo titular, durante los seis
meses siguientes al vencimiento del plazo de gracia, para solicitar la renovacion del registro de la marca.

Art. 210.- La Direccion Nacional de Propiedad Industrial notificara al peticionario para que, dentro de
los treinta dias habiles siguientes a la notificacion, haga valer sus alegatos, de estimarlo conveniente.

Vencido el plazo a que se refiere éste articulo, la Direccion Nacional de Propiedad Industrial resolvera sobre
las oposiciones y la concesion o denegacion del registro de la marca que constara en resolucion debidamente
motivada.

En cualquier momento antes de que se dicte la resolucion, las partes podran llegar a un acuerdo
transaccional que sera obligatorio para la Direccion Nacional de Propiedad Industrial. Sin embargo, si las partes
consintieren en la coexistencia de signos idénticos para proteger los mismos productos o servicios, la Direccion
Nacional de Propiedad Industrial podra objetarlo si considera que afecta el interés general de los
consumidores.

Art. 211.- Vencido el plazo establecido en el articulo 198 sin que se hubieren presentado oposiciones, la
Direccidon Nacional de Propiedad Industrial procedera a realizar el examen de registrabilidad y a otorgar o
denegar el registro de la marca. La resolucion correspondiente sera debidamente motivada.

Art. 212.- El registro de una marca tendra una duracién de diez afos contados a partir de la fecha de su
concesion y podra renovarse por periodos sucesivos de diez afios.

Art. 213.- La renovacién de una marca debera solicitarse ante la Direccion Nacional de Propiedad Industrial,
dentro de los seis meses anterior a la expiracion del registro. No obstante, el titular de la marca gozara de un
plazo de gracia de seis meses contados a partir de la fecha de vencimiento del registro para solicitar su
renovacion. Durante el plazo referido, el registro de marca mantendra su plena vigencia.

Para la renovaciéon bastara la presentacion de la respectiva solicitud y se otorgara sin mas tramite, en los

mismos términos del registro original.

Art. 214.- El registro de la marca caducara de pleno derecho si el titular no solicita la renovacion, dentro
del término legal, incluido el periodo de gracia.

Art. 215.- Para determinar la clase internacional en los registros de marcas, se utilizara la Clasificacion
Internacional de Niza del 15 de junio de 1957, con sus actualizaciones y modificaciones.
La Clasificacion Internacional referida en el inciso anterior no determinara si los productos o servicios son
similares o diferentes entre si.
SECCION Il
DE LOS DERECHOS CONFERIDOS POR LA MARCA

Art. 216.- El derecho al uso exclusivo de una marca se adquirira por su registro ante la Direccién Nacional de
Propiedad Industrial.

La marca debe utilizarse tal cual fue registrada. Soélo se admitiran variaciones que signifiquen
modificaciones o alteraciones secundarias del signo registrado.

Art. 217.- El registro de la marca confiere a su titular el derecho de actuar contra cualquier tercero que la
utilice sin su consentimiento y, en especial realice, con relaciéon a productos o servicios idénticos o similares
para los cuales haya sido registrada la marca, alguno de los actos siguientes:

a) Usar en el comercio un signo idéntico o similar a la marca registrada, con relacién a producto o servicios
idénticos o similares a aquellos para los cuales se la ha registrado, cuando el uso de ese signo pudiese causar



confusiéon o producir a su titular un dafio econémico o comercial, u ocasionar una dilucion de su fuerza
distintiva.

Se presumira que existe posibilidad de confusién cuando se trate de un signo idéntico para distinguir idénticos
productos o servicios;

b) Vender, ofrecer, almacenar o introducir en el comercio productos con la marca u ofrecer servicios con la
misma;

c¢) Importar o exportar productos con la marca; y,

d) Cualquier otro que por su naturaleza o finalidad pueda considerarse analogo o asimilable a lo
previsto en los literales anteriores.

El titular de la marca podra impedir todos los actos enumerados en el presente articulo, independientemente
de que éstos se realicen en redes de comunicacion digitales o a través de otros canales de comunicacion
conocidos o por conocer.

CONCORD:

* CODIGO CIVIL: Arts. 620, 1480, 1488, 1494.

Art. 218.- Siempre que se haga de buena fe y no constituya uso a titulo de marca, los terceros podran, sin
consentimiento del titular de la marca registrada, utilizar en el mercado su propio nombre, domicilio o
seudoénimo; un nombre geografico, 0, cualquier otra indicacion cierta relativa a la especie, calidad, cantidad,
destino, valor, lugar de origen o época de produccion de sus productos o de la prestacion de sus servicios u otras
caracteristicas de éstos; siempre que tal uso se limite a propdsitos de identificacion o de informacién y no sea
capaz de inducir al publico a error sobre la procedencia de los productos o servicios.

El registro de la marca no confiere a su titular el derecho de prohibir a un tercero usar la marca para anunciar,
ofrecer en venta o indicar la existencia o disponibilidad de productos o servicio legitimamente marcados; o,
usar la marca para indicar la compatibiidad o adecuacién de piezas de recambio o de accesorios
utilizables con los productos de la marca registrada; siempre que tal uso sea de buena fe, se limite el propésito de
informacién al publico para la venta y no sea susceptible de inducirlo a error o confusién sobre el origen
empresarial de los productos respectivos.

CONCORD:

* CODIGO CIVIL: Arts. 740, 1494.

Art. 219.- El derecho conferido por el registro de la marca no concede a su titular la posibilidad de prohibir el
ingreso al pais de productos marcados por dicho titular, su licenciatario o alguna otra persona autorizada para
ello, que hubiesen sido vendidos o de otro modo introducidos licitamente en el comercio nacional de cualquier
pais.

SECCION IV
DE LA CANCELACION DEL REGISTRO

Art. 220.- Se cancelara el registro de una marca a solicitud de cualquier persona interesada, cuando sin
motivo justificado la marca no se hubiese utilizado por su titular o por su licenciatario en al menos uno de los
paises miembros de la Comunidad Andina o en cualquier otro pais con el cual el Ecuador mantenga convenios
vigentes sobre esta materia, durante los tres afos consecutivos precedentes a la fecha en que se inicie la
accion de cancelacién. La cancelaciéon de un registro por falta de uso de la marca también podra solicitarse como
defensa en un procedimiento de infraccion, de oposiciéon o de nulidad interpuestos con base en la marca no
usada.

Se entenderdn como medios de prueba sobre la utilizacion de la marca los siguiente:

a) Las facturas comerciales que demuestren la regularidad y la cantidad de comercializacién con
anterioridad a la iniciacién de la accién de cancelacion por falta de uso de la marca.

b) Los inventarios de las mercancias identificadas con la marca, cuya existencia se encuentre certificada por
una firma de auditores que demuestre regularidad en la produccion o en las ventas, con anterioridad a la
fecha de iniciacion de la accion de cancelacién por no uso de la marca; vy,



c) Cualquier otro medio de prueba idoneo que acredite la utilizaciéon de la marca.
La prueba del uso de la marca correspondera al titular del registro.

El registro no podra cancelarse cuando el titular demuestre que la falta de uso se debié a fuerza mayor, caso
fortuito o restricciones a las importaciones u otros requisitos oficiales de efecto restrictivo impuesto a los bienes y
servicios protegidos por la marca.

CONCORD:
* CODIGO CIVIL: Arts. 1742.

* CODIGO DE PROCEDIMIENTO CIVIL: Arts. 125.

Art. 221.- No habra lugar a la cancelacion del registro de una marca, cuando se la hubiere usado solamente
con respecto a alguno o algunos de los productos o servicios protegidos por el respectivo registro.

Art. 222.- Asi mismo, se cancelara el registro de una marca, a peticion del titular legitimo, cuando ésta sea
idéntica o similar a una marca que hubiese sido notoriamente conocida o que hubiese sido de alto renombre al
momento de solicitarse el registro.

Art. 223.- Recibida una solicitud de cancelacion, se notificara al titular de la marca registrada para que dentro
del plazo de treinta dias habiles contados a partir de la notificacion, haga valer los alegatos y presente los
documentos que estime convenientes a fin de probar el uso de la marca.

Vencido el plazo al que se refiere este articulo, se decidira sobre la cancelacién o no del registro de la marca
mediante resolucion debidamente motivada.

Art. 224.- Se entendera que una marca se encuentra en uso cuando los productos o servicios que ella
distingue han sido puestos en el comercio o se encuentran disponibles en el mercado bajo esa marca, en la
cantidad y del modo que normalmente corresponde, teniendo en cuenta la naturaleza de los productos o servicios
y las modalidades bajo las cuales se efectua su comercializacién en el mercado.

Con sujecion a lo dispuesto en el inciso anterior, también se considerara que una marca se encuentra en
uso, en los siguientes casos:

a) Cuando se la utilice para distinguir productos o servicios destinados exclusivamente a la exportacion;

b) Cuando se la utilice por parte de un tercero debidamente autorizado, aunque dicha autorizacién o
licencia no hubiese sido inscrita; vy,

c) Cuando se hubiesen introducido y distribuido en el mercado productos genuinos con la marca registrada,
por personas distintas del titular del registro.

No sera motivo de cancelacion del registro de una marca, el que se la use de un modo que difiera de la
forma en que fue registrada solo en detalles o elementos que no alteren su caracter distintivo original.

Art. 225.- La persona que obtuviere la cancelacion de una marca tendra derecho preferente a su registro, si lo
solicita dentro de los tres meses siguientes a la fecha en la que quede firme o cause estado, segun corresponda, la
resolucién que disponga tal cancelacion.

Art. 226.- EIl titular de un registro de marca podra renunciar, total o parcialmente, a sus derechos. Si la
renuncia fuere total se cancelara el registro. Cuando la renuncia fuese parcial, el registro se limitara a los
productos o servicios sobre los cuales no verse la renuncia.

No se admitirda la renuncia si sobre la marca existen derechos inscritos en favor de terceros, salvo que
exista consentimiento expreso de los titulares de dichos derechos.

La renuncia solo surtira efectos frente a terceros cuando se haya anotado tal acto al margen del registro
original.



CONCORD:
* CODIGO CIVIL: Arts. 11.

SECCION V
DE LA NULIDAD DEL REGISTRO

Art. 227.- A través del recurso de revisién, el Comité de Propiedad Intelectual del IEPI, podra declarar la
nulidad del registro de una marca, en los siguientes casos:

a) Cuando el registro se hubiere otorgado en base a datos o documentos falsos que fueren esenciales para
Su concesion;

b) Cuando el registro se hubiere otorgado en contravencion a los articulos 194 y 195 de ésta Ley;
c) Cuando el registro se hubiere otorgado en contravencion al articulo 196 de ésta Ley; vy,

d) Cuando el registro se hubiere obtenido de mala fe. Se consideraran casos de mala fe, entre otros, los
siguientes:

1. Cuando un representante, distribuidor o usuario del titular de una marca registrada en el extranjero, solicite y
obtenga el registro a su nombre de esa marca u otra confundible con aquella, sin el consentimiento expreso
del titular de la marca extranjera; vy,

2. Cuando la solicitud de registro hubiere sido presentada o el registro hubiere sido obtenido por quien
desarrolla como actividad habitual el registro de marcas para su comercializacion; vy,

e) Cuando el registro se hubiere obtenido con violaciéon al procedimiento establecido o con cualquier otra
violacion de la Ley que sustancialmente haya influido para su otorgamiento.

CONCORD:
* CODIGO CIVIL: Arts. 740, 741.
* CODIGO DE PROCEDIMIENTO CIVIL: Arts. 171 (Inc. 2), 174, 182, 183, 184.

Art. 228.- El juez competente podra declarar la nulidad del registro de una marca que se hallare
comprendida en los casos previstos en los literales a), ¢), d) y e), del articulo anterior, en virtud de demanda
presentada luego de transcurrido el plazo establecido en la Ley para el ejercicio del recurso de revision vy,
antes de que haya transcurrido diez anos desde la fecha de la concesion del registro de la marca, salvo
que con anterioridad se hubiere planteado el recurso de revision y éste hubiese sido definitivamente negado.

En el caso previsto en el literal b) del articulo anterior, la demanda podra plantearse en cualquier tiempo
luego de transcurrido el plazo establecido en la Ley para el ejercicio del recurso de revision y siempre que éste
no hubiese sido definitivamente negado. En este caso la demanda de nulidad puede ser planteada por cualquier
persona.

La declaracion de nulidad de un registro se notificara a la Direccion Nacional de Propiedad Industrial,
para que la anote al margen del registro.

CONCORD:
* CODIGO CIVIL: Arts. 4, 12.
* CODIGO DE PROCEDIMIENTO CIVIL: Arts. 169, 174.

CAPITULO VII
NOMBRES COMERCIALES

Art. 229.- Se entendera por nombre comercial al signo o denominaciéon que identifica un negocio o
actividad econdmica de una persona natural o juridica.

CONCORD:



* CODIGO CIVIL: Arts. 41, 583 (Inc. 1).

Art. 230.- El nombre comercial sera protegido sin obligacién de registro.

El derecho al uso exclusivo de un nombre comercial nace de su uso publico y continuo y de buena fe en el
comercio, por al menos seis meses.

Los nombres comerciales podran registrarse en la Direccion Nacional de Propiedad Industrial, pero el
derecho a su uso exclusivo solamente se adquiere en los términos previstos en el inciso anterior. Sin embargo, tal
registro constituye una presuncién de propiedad a favor de su titular.

CONCORD:
* CODIGO CIVIL: Arts. 32, 620.

Art. 231.- No podra adoptarse como nombre comercial un signo o denominacién que sea confundible con
otro utilizado previamente por otra persona o con una marca registrada.

CONCORD:
* LEY DE COMPANIAS, CODIFICACION: Arts. 16.

Art. 232.- El tramite de registro de un nombre comercial sera el establecido para el registro de marcas, pero el
plazo de duracion del registro tendra el caracter de indefinido.

Art. 233.- Los titulares de nombres comerciales tendran derecho a impedir que terceros sin su consentimiento
usen, adopten o registren nombres comerciales, o signos idénticos o semejantes que puedan provocar un
riesgo de confusién o asociacion.

Art. 234.- Las disposiciones de esta Ley sobre marcas seran aplicables en lo pertinente a los nombres
comerciales. Las normas sobre marcas notoriamente conocidas y de alto renombre se aplicaran a nombres
comerciales que gocen de similar notoriedad o alto renombre.

CONCORD:

* CODIGO CIVIL: Arts. 4.

CAPITULO VI
DE LAS APARIENCIAS DISTINTIVAS
Art. 235.- Se considera apariencia distintiva todo conjunto de colores, formas, presentaciones, estructuras y

disefios caracteristicos y particulares de un establecimiento comercial, que lo identifiquen y distingan en la
presentacion de servicios o venta de productos.

Art. 236.- Las apariencias distintivas seran protegidas de idéntica manera que los nombres comerciales.

CAPITULO IX
INDICACIONES GEOGRAFICAS

Art. 237.- Se entendera por indicacion geografica aquella que identifique un producto como originario del
territorio de un pais, de una region o localidad de ese territorio, cuando determinada calidad, reputacién u otra
caracteristica del producto sea imputable fundamentalmente a su origen geografico, incluidos los factores
naturales y humanos.

Art. 238.- La utilizacion de indicaciones geograficas, con relacion a los productos naturales, agricolas,
artesanales o industriales, queda reservada exclusivamente para los productores, fabricantes y artesanos que



tengan sus establecimientos de producciéon o de fabricaciéon en la localidad o regiéon designada o evocada por
dicha indicaciéon o denominacion.

Art. 239.- El derecho de utilizacién exclusiva de las indicaciones geograficas ecuatorianas se reconoce
desde la declaracién que al efecto emita la Direccién Nacional de Propiedad Industrial. Su uso por personas no
autorizadas, sera considerado un acto de competencia desleal, inclusive los casos en que vayan
acompafadas de expresiones tales como "género", "clase", "tipo", "estilo", "imitacién" y otras similares
que igualmente creen confusién en el consumidor.

Art. 240.- No podran ser declaradas como indicaciones geograficas, aquellas que:
a) No se ajusten a la definiciéon contenida en el articulo 237;

b) Sean contrarias a las buenas costumbres o al orden publico o puedan inducir a error al publico sobre la
procedencia, la naturaleza, el modo de fabricacibn o las caracteristicas o cualidades de los respectivos
productos; vy,

c) Sean indicaciones comunes o0 genéricas para distinguir el producto de que se trate, cuando sean
consideradas como tales por los conocedores de la materia o por el publico en general.

Art. 241.- La declaracion de proteccién de una indicacion geografica se hara de oficio o a peticion de
quienes demuestren tener legitimo interés, teniéndose por tales a las personas naturales o juridicas que
directamente se dediquen a la extraccion, producciéon o elaboracion del producto o de los productos que se
pretendan amparar con la indicacién geografica. Las autoridades publicas de la administracion central o
seccional, también se consideraran interesadas, cuando se ftrate de indicaciones geograficas de sus
respectivas circunscripciones.

CONCORD:

* CODIGO CIVIL: Arts. 41, 583 (Inc. 1).

Art. 242.- La solicitud de declaracién de proteccidon de una indicacion geografica se presentara ante la
Direccion Nacional de Propiedad Industrial y contendra los requisitos sefialados en el Reglamento.

Art. 243.- Admitida la solicitud a tramite, se aplicara el procedimiento previsto para el registro de marcas.

Art. 244.- La vigencia de la declaracién que confiera derechos exclusivos de utilizacion de una indicacion
geografica, estara determinada por la subsistencia de las condiciones que la motivaron. La Direccion Nacional
de Propiedad Industrial podra dejar sin efecto dicha declaracion en el evento de que se modifiquen las
condiciones que la originaron. Los interesados podran solicitarla nuevamente cuando consideren que se han
restituido las condiciones para su proteccion.

Art. 245.- La solicitud para utilizar una indicacion geografica debera ser presentada ante la Direccion
Nacional de Propiedad Industrial, por personas que directamente se dediquen a la extraccion, produccién o
elaboracién de los productos distinguidos por la indicaciéon geografica y realicen dicha actividad dentro del
territorio determinado en la declaracion.

Art. 246.- El Director Nacional de Propiedad Industrial, de oficio o a peticién de parte, cancelara la
autorizacién para el uso de una indicacion geografica, luego de escuchar a quien la obtuvo, si fue concedida sin
que existan los requisitos previstos en este Capitulo o si estos dejaren de existir.

Art. 247.- La Direccion Nacional de Propiedad Industrial, podra declarar la proteccion de indicaciones
geograficas de otros paises, cuando la solicitud la formulen sus productores, extractores, fabricantes o
artesanos que tengan legitimo interés, o las autoridades publicas de los mismos. Las indicaciones geograficas
deben haber sido declaradas como tales en sus paises de origen.

Las indicaciones geograficas protegidas en otros paises no seran consideradas comunes o genéricas para
distinguir algun producto, mientras subsista dicha proteccién.



LIBRO 1lI

DE LAS OBTENCIONES VEGETALES
SECCION |

DEFINICIONES Y REQUISITOS

Art. 248.- Se protege mediante el otorgamiento de un certificado de obtentor a todos los géneros y especies
vegetales cultivadas que impliquen el mejoramiento vegetal heredable de las plantas, en la medida que aquel
cultivo y mejoramiento no se encuentren prohibidos por razones de salud humana, animal o vegetal.

No se otorga proteccién a las especies silvestres que no hayan sido mejoradas por el hombre.

Para la proteccion de las obtenciones vegetales se acataran las disposiciones de tutela al patrimonio
biolégico y genético del pais constantes en el inciso segundo del articulo 120.

CONCORD:

* CONSTITUCION POLITICA DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR: Arts. 42, 86 (Inc. 1), 89 (Inc. 3), 248.

Art. 249.- Para los efectos de este Libro los términos sefialados a continuacion tendran los siguientes
significados:

OBTENTOR: La persona que haya creado o descubierto y desarrollado una variedad, el empleador de la
persona antes mencionada o que haya encargado su trabajo, o el derechohabiente de la primera o de la
segunda personas mencionadas, segun el caso. Se entiende por crear, la obtencion de una nueva variedad
mediante la aplicacion de conocimientos cientificos al mejoramiento heredable de las plantas.

DESCUBRIMIENTO: Se entendera por tal, la aplicacion del intelecto humano a toda actividad que tenga por
finalidad dar a conocer caracteristicas o propiedades de la nueva variedad o de una variedad esencialmente
derivada en tanto ésta cumpla con los requisitos de novedad, distinguibilidad, homogeneidad y estabilidad. No se
comprende el mero hallazgo. No seran sujetas de proteccion las especies que no hayan sido plantadas o
mejoradas por el hombre.

MUESTRA VIVA: La muestra de la variedad suministrada por el solicitante del certificado de obtenciones
vegetales, la cual sera utilizada para realizar las pruebas de novedad, distinguibilidad, homogeneidad y
estabilidad.

VARIEDAD: Conjunto de individuos botanicos cultivados que se distinguen por determinados caracteres
morfoldgicos, fisioldgicos, citolégicos y quimicos, que se pueden perpetuar por reproducciéon, multiplicacion o
propagacion.

VARIEDAD ESENCIALMENTE DERIVADA: Se considerara esencialmente derivada de una variedad inicial,
aquella que se origine de ésta o de una variedad que a su vez se desprenda principalmente de la primera,
conservando las expresiones de los caracteres esenciales que resulten del genotipo o de la combinacién de
genotipos de la variedad original y, aun cuando pudiéndose distinguir claramente de la inicial, concuerda con
ésta en la expresion de los caracteres esenciales resultantes del genotipo o de la combinacion de genotipos
de la primera variedad, o es conforme a la variedad inicial en la expresién de los caracteres esenciales que
resulten del genotipo o de la combinacion de genotipos de la primera variedad, salvo por lo que respecta a las
diferencias resultantes del proceso de derivacion.

MATERIAL: EI material de reproduccion o de multiplicacion vegetativa en cualquier forma, el producto de
la cosecha, incluido plantas enteras y las partes de las plantas; y, todo producto fabricado directamente a
partir del producto de la cosecha.

Art.  250.- La Direccion Nacional de Obtenciones Vegetales otorgara certificados de obtentor, siempre
que las variedades sean nuevas, distinguibles, homogéneas y estables; y, se les hubiere asignado una
denominacién que constituya su designacion genérica.

Art. 251.- Una variedad sera considerada nueva si el material de reproduccion o de multiplicaciéon, o un
producto de su cosecha no hubiese sido vendido o entregado de otra manera licita a terceros, por el obtentor o
su causahabiente, o con su consentimiento, para su explotacion comercial.



La novedad se pierde en los siguientes casos:

a) Si la explotacion en el territorio nacional ha comenzado por lo menos un afio antes de la fecha de
presentacion de la solicitud o de la prioridad reivindicada;

b) Si la explotacion en el exterior ha comenzado por lo menos cuatro afos antes de la fecha de presentacion
de la solicitud o de la prioridad reivindicada; v,

c) En el caso de arboles y vides, sila explotacion en el exterior ha comenzado por lo menos seis afios
antes de la fecha de presentacion de la solicitud o de la prioridad reivindicada.

Art. 252.- La novedad no se pierde por venta o entrega de la variedad a terceros, entre otros casos, cuando
tales actos:

a) Sean el resultado de un abuso en detrimento del obtentor o de su derechohabiente;
b) Sean parte de un acuerdo para transferir el derecho sobre la variedad;

c) Sean parte de un acuerdo conforme al cual un tercero incrementd, por cuenta del obtentor, las
existencias del material de reproduccién o de multiplicacion, siempre y cuando las existencias multiplicadas
vuelvan a estar bajo control del obtentor o de su derechohabiente y, de que dichas existencias no sean
utilizadas para producir otra variedad;

d) Sean parte de un acuerdo conforme al cual un tercero realizé pruebas de campo o de laboratorio o
pruebas de procedimiento en pequefa escala para evaluar la variedad;

e) Tengan por objeto el material de cosecha que se hubiese obtenido como producto secundario o
excedente de la variedad o de las actividades mencionadas en los literales c) y d) del presente articulo, a
condicion de que ese producto sea vendido o entregado de manera andnima;

f) Se realicen en cumplimiento de una obligacién juridica, en particular, por lo que atafie a la seguridad
biolégica o a la inscripcion de las variedades en un registro oficial de variedades admitidas para la
comercializacion; o,

g) Se realicen bajo cualquier forma ilicita.

Art. 253.- Una variedad es distinta, si se diferencia claramente de cualquier otra cuya existencia fuese
notoriamente conocida, a la fecha de presentacion de la solicitud o de la prioridad reivindicada.

La presentacidon en cualquier pais de una solicitud para el otorgamiento del derecho de obtentor hara
notoriamente conocida dicha variedad a partir de esa fecha, si tal acto condujera a la concesion del derecho o la
inscripcién de la variedad, segun fuere el caso.

La notoriedad de la existencia de otra variedad podra establecerse por diversas referencias, tales
como: explotacion de la variedad ya en curso, inscripcion de la variedad en un registro de variedades mantenido
por una asociacion profesional reconocida, o presencia de la variedad en una coleccién de referencia.

Art. 254.- Una variedad es homogénea si es suficientemente uniforme en sus caracteres esenciales,
teniendo en cuenta las variaciones previsibles segun su forma de reproduccién, multiplicaciéon o propagacion.

Art. 255.- Una variedad es estable si sus caracteres esenciales se mantienen inalterados de generacion en
generacion y al final de cada ciclo particular de reproduccion, multiplicacion o propagacion.

Art. 256.- Ningun derecho relativo a la designacion registrada como denominacién de la variedad
obstaculizara su libre utilizacién, incluso después del vencimiento del certificado de obtentor.

La designacion adoptada no podra ser objeto de registro como marca y debera ser suficientemente
distintiva con relacion a otras denominaciones anteriormente registradas.

El Reglamento determinara los requisitos para el registro de las designaciones.

Art. 257.- Tendra derecho a solicitar un certificado de obtentor, el obtentor o su derechohabiente o
causahabiente, sean personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras. En el caso de que varias
personas hayan creado y desarrollado en comun una variedad, el derecho a la proteccién les correspondera en
comun. Salvo estipulacion en contrario entre los coobtentores, sus cuotas de participacion seran iguales.



Cuando el obtentor sea un empleado, el derecho a solicitar un certificado de obtentor se regira por el
contrato de trabajo en cuyo marco se ha creado y desarrollado la variedad. A falta de estipulaciéon contractual se
aplicara lo dispuesto en el articulo 129 de la presente Ley en cuanto fuere aplicable.

CONCORD:

* CODIGO CIVIL: Arts. 41, 583 (Inc. 1).

Art. 258.- Quien tenga legitimo interés podra reclamar la calidad de verdadero titular de una solicitud de
obtencion vegetal ante la Direccion Nacional de Obtenciones Vegetales de conformidad con el procedimiento
establecido para las oposiciones; y, ante el juez competente, en cualquier momento y hasta diez afios
después de concedido el certificado de obtentor.

SECCION I
DEL PROCEDIMIENTO DE REGISTRO

Art. 259.- La solicitud para el otorgamiento de un certificado de obtentor de una nueva variedad vegetal
debera presentarse ante la Direccion Nacional de Obtenciones Vegetales y contendra los requisitos que establezca
el Reglamento.

Art. 260.- A la solicitud se acompafara:
a) El comprobante de pago de la tasa respectiva;
b) La descripcion exhaustiva del procedimiento de obtencion de la variedad;

c) La indicacion del lugar en donde se encuentren las muestras vivas de la variedad, de manera tal que la
Direccion Nacional de Obtenciones Vegetales pueda verificarlas en el momento que lo desee o el documento que
acredite su depésito ante una autoridad nacional competente de un pais miembro de la Unién

Internacional para la Proteccion de las Obtenciones Vegetales (UPOV); y,
d) Los demas documentos que determine el Reglamento.

La Direccién Nacional de Obtenciones Vegetales no exigira el depésito de la muestra viva cuando se
hubiere acreditado dicho depdsito ante una autoridad nacional competente de un pais miembro de la UPQV,
salvo en el caso que fuere necesario para resolver una oposicion, o sea requerida para pruebas de visibilidad,
homogeneidad y estabilidad.

Art. 261.- La Direccion Nacional de Obtenciones Vegetales, al momento de la recepcion de la solicitud,
certificara la fecha y hora en que se la hubiera presentado y le asignara un niumero de orden que debera ser
sucesivo y continuo. Si faltaren los documentos referidos en los literales a) y b) del articulo anterior, no se le
admitira a tramite ni se otorgara fecha de presentacion.

Art. 262.- Admitida la solicitud, la Direccion Nacional de Obtenciones Vegetales examinara, dentro de los
quince dias habiles siguientes a su presentacion, si ella se ajusta a los aspectos formales exigidos por este
Libro.

Si del examen resulta que la solicitud no cumple con los requisitos referidos, la Direccién Nacional de
Obtenciones Vegetales formulara las observaciones correspondientes a fin de que el peticionario presente
respuesta a las mismas o complemente los antecedentes dentro del plazo de los tres meses siguientes a la
fecha de notificacion.

Art. 263.- El obtentor gozara de proteccion provisional durante el periodo comprendido entre la presentacion
de la solicitud y la concesién del certificado. En consecuencia, el solicitante tendra la facultad de iniciar las
acciones legales correspondientes a fin de evitar o hacer cesar los actos que constituyen una infraccion o
violacion de sus derechos, excepto la accién para reclamar dafios y perjuicios que solo podra interponerse
una vez obtenido el correspondiente certificado de obtentor. El establecimiento de las indemnizaciones a que
haya lugar, podra abarcar los dafos causados por el demandado desde que tuvo conocimiento de la solicitud. La
solicitud se presume de derecho conocida desde su publicacion.



CONCORD:
* CODIGO CIVIL: Arts. 32.

Art. 264.- El titular de una solicitud para el otorgamiento de un certificado de obtentor presentada en un pais
miembro de la UPQOV, en un pais miembro de la Comunidad Andina o en otro pais que conceda un frato
reciproco a las solicitudes provenientes de los paises miembros de la Comunidad Andina, gozara de un derecho de
prioridad por un plazo de doce meses, para solicitar la proteccién de la misma variedad en el Ecuador. Este plazo
se contara a partir de la fecha de presentacion de la primera solicitud.

Para beneficiarse del derecho de prioridad, el obtentor debera reivindicar en la solicitud la prioridad de la
primera solicitud. La Direccién Nacional de las Obtenciones Vegetales podra exigir que en el plazo de tres meses
contados a partir de la fecha de su presentacion de la segunda solicitud proporcione una copia de la primera
solicitud.  CONCORD:

* CODIGO CIVIL: Arts. 953.

Art. 265.- Si la solicitud de registro retne los requisitos formales, la Direccion Nacional de Obtenciones
Vegetales ordenara su publicacién por una sola vez, en la Gaceta de la Propiedad Intelectual.

Mientras la publicacion no se realice, el expediente serareservado y soélo podra ser examinado por
terceros con el consentimiento del solicitante o cuando el solicitante hubiere iniciado acciones judiciales o
administrativas contra terceros fundamentado en la solicitud.

Dentro del término de treinta dias habiles siguientes a la fecha de la publicacion, quien tenga legitimo
interés podra presentar oposiciones fundamentadas relativas a la concesién del certificado de obtentor.

El término sefialado en el inciso anterior podra ser ampliado por uno igual, a peticién de parte interesada en
presentar oposicion, si manifestare que necesita examinar los antecedentes de la solicitud.

Las oposiciones se sustanciaran conforme con las disposiciones pertinentes del Libro Il, Capitulo I, Seccién
lll, en lo que fuere pertinente.

Las oposiciones podran basarse en cuestiones relacionadas con la novedad, distinguibilidad, homogeneidad o
estabilidad, en cuestiones que el solicitante no tiene derecho a la proteccién, asi como en razones de
bioseguridad de atentar al orden publico, la moral de proteccion de la salud humana o la vida de personas,
animales o vegetales o de evitar graves dafos al medio ambiente.

CONCORD:
* CONSTITUCION POLITICA DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR: Arts. 3 (Inc. 3), 23 (Inc. 6), 86.

* CODIGO DE PROCEDIMIENTO CIVIL: Arts. 168.

Art. 266.- La Direccion de Obtenciones Vegetales emitira dictamen técnico sobre la novedad, dintinguibilidad,
homogeneidad y estabilidad en todos los casos. En aquellos casos que se presenten oposiciones, la Direccién
Nacional de Obtenciones Vegetales adicionalmente debera proceder a un examen técnico de la Obtencion
Vegetal. La Direccion Nacional de Obtenciones Vegetales podra requerir el informe de expertos o de
organismos cientificos o tecnoldgicos, publicos o privados, que se consideren idéneos para que realicen dicho
examen sobre las condiciones de distincion, homogeneidad y estabilidad de la variedad vegetal. Asi mismo,
cuando lo estime conveniente, podra requerir informes de oficinas nacionales competentes de otros paises. Toda
la informacién sera puesta en conocimiento del solicitante para garantizar su derecho a ser escuchado.

Las condiciones de distincion, homogeneidad y estabilidad son de naturaleza esencialmente técnica y seran
evaluadas sobre la base de criterios internacionalmente reconocidos para cada especie vegetal.

CONCORD:
* CONSTITUCION POLITICA DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR: Arts. 23 (Inc. 9).
* CODIGO DE PROCEDIMIENTO CIVIL: Arts. 254.



Art. 267.- Cumplidos los requisitos establecidos en el presente Libro, la Direccion Nacional de Obtenciones
Vegetales procedera a otorgar o negar el certificado de obtentor.

CONCORD:
* CODIGO DE PROCEDIMIENTO CIVIL: Arts. 168.

Art. 268.- El término de duracion del certificado de obtentor sera de veinticinco anos para el caso de las
vides, arboles forestales, arboles frutales, incluidos sus portainjertos; y, veinte afios para las demas especies;
contados a partir de la fecha de presentacién de la solicitud.

Para aquellas variedades que aun no hayan sido comercializadas en el pais, el plazo de duracién del certificado
de obtentor, registrado inicialmente en el pais de origen, durara el tiempo que falte para completar el periodo
de vigencia del primer registro de aquel pais.

SECCION 1l

DE LAS OBLIGACIONES Y DERECHOS DEL OBTENTOR
Art. 269.- El titular de una obtencién inscrita tendra la obligacion de mantener o reponer el depdsito

efectuado durante la vigencia del certificado de obtentor.

Art. 270.- Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 263, el certificado de obtentor dara a su titular la facultad
de iniciar las acciones administrativas o judiciales previstas en esta Ley, a fin de evitar o hacer cesar los actos
que constituyan una infraccion o violacion a su derecho y obtener las medidas de compensacion o de
indemnizacion correspondientes.

En especial, el titular tendra derecho de impedir que terceros realicen sin su consentimiento los siguientes
actos respecto del material de reproduccion, propagacién o multiplicacion de la variedad protegida:

a) Produccion, reproduccion, multiplicacion o propagacion;
b) Preparacidon con fines de reproduccion, multiplicacion o propagacion;

c) Oferta en venta, venta o cualquier otro acto que implique la introduccion en el mercado del material de
reproduccién, propagacion o multiplicacion, con fines comerciales;

d) Exportacion o importacion;
e) Posesion para cualquiera de los fines mencionados en los literales precedentes;

f) Los actos indicados en los literales anteriores respecto al producto de la cosecha, incluidas plantas enteras
y partes de plantas, obtenido por el uso no autorizado del material de reproduccion o multiplicacion de la
variedad protegida, a menos que el titular hubiese podido razonablemente ejercer su derecho exclusivo en
relaciéon con dicho material de reproduccién o de multiplicacion; vy,

g) Utilizacion comercial de plantas ornamentales o partes de plantas como material de multiplicacion con
el objeto de producir plantas ornamentales y fruticolas o partes de plantas ornamentales, fruticolas o flores
cortadas.

Art. 271.- Las disposiciones del articulo precedente se aplicaran también:

a) A las variedades derivadas esencialmente de la variedad protegida, cuando ésta no sea a suvez una
variedad esencialmente derivada; y,

b) A las variedades cuya produccion necesite el empleo repetido de la variedad protegida.

Art. 272.- No lesiona el derecho de obtentor quien reserve y siembre para su propio uso, o venda como
materia prima o alimento el producto obtenido del cultivo de la variedad protegida. Se exceptua de este articulo la
utilizacién comercial del material de multiplicacién, reproduccién o propagacion, incluyendo plantas enteras y sus
partes, de las especies fruticolas ornamentales y forestales.

Art. 273.- El derecho del obtentor no confiere a su titular el derecho de impedir que terceros usen la variedad
protegida, cuando tal uso se realice:



a) En el ambito privado y sin fines comerciales;
b) A titulo experimental; vy,
c) Para la obtencién y explotaciéon de una nueva variedad, salvo que se trate de una variedad esencialmente

derivada de una variedad protegida.

Art. 274.- El derecho del obtentor no se extendera a los actos relativos al material de su variedad, o a una
variedad prevista en el articulo 272 que haya sido vendida o comercializada de otra manera en el territorio
nacional por el titular o con su consentimiento, o material derivado de dicho material, a menos que esos actos:

a) Impliquen una nueva reproduccién o multiplicacién de la variedad en cuestion; o,

b) Impliquen una exportacion del material de la variedad, que permita reproducirla, a un pais que no
proteja las variedades de género o del espécimen de escala a que pertenezca la variedad, salvo si el material
exportado esta destinado al consumo.

Para los fines de lo dispuesto en este articulo, se entendera por "material", en relaciéon con una variedad:
1. El material de reproduccion o de multiplicacion vegetativa, en cualquier forma;

2. El producto de la cosecha, incluidas las plantas enteras y las partes de plantas; vy,

3. Todo producto fabricado directamente a partir del producto de la cosecha.

Art. 275.- Con el objeto de asegurar una adecuada explotacion de la variedad protegida, en casos
excepcionales de seguridad nacional o de interés publico, el Gobierno Nacional podra declarar de libre
disponibilidad, sobre la base de una compensacion equitativa para el obtentor.

La autoridad nacional competente determinara el monto de las compensaciones, previa audiencia a las
partes y peritazgo, sobre la base de la amplitud de la explotacion de la variedad objeto de la licencia.

SECCION IV
DE LA NULIDAD Y CANCELACION

Art. 276.- A través del recurso de revision, el Comité de Propiedad Intelectual del IEPI, de oficio o a peticion
de parte, podra declarar la nulidad del certificado de obtentor, en los siguientes casos:

a) Si la variedad no cumplia con los requisitos de novedad, distinguibilidad, estabilidad y homogeneidad,
al momento de la concesion del certificado de obtentor;

b) Si el certificado de obtentor fue conferido a favor de quien no es el obtentor; vy,

c) Si se hubiere concedido con cualquier otra violacion a la Ley que substancialmente haya inducido a su
concesion o se hubiere obtenido en base a datos, documentos, informacion o descripcion erréneos o falsos.

CONCORD:

* CODIGO DE PROCEDIMIENTO CIVIL: Arts. 169, 171 (Inc. 2), 174.
Art. 277 .- El Comité de Propiedad Intelectual del IEPI, declarara la cancelacién del certificado de obtentor en los
siguientes casos:

a) Cuando se compruebe que la variedad protegida ha dejado de cumplir con las condiciones de novedad,
homogeneidad, distinguibilidad y estabilidad; vy,

b) Cuando el obtentor no presente la informacion o documentos que demuestren el mantenimiento o la
reposicién de la variedad registrada.

Art. 278.- El Estado reconoce el derecho de los agricultores, que proviene de la contribuciéon pasada,
presente y futura por la conservacion, mejora y disponibilidad de los recursos fitogenéticos. Estos derechos
incluyen el derecho a conservar sus practicas tradicionales, a conservar, mejorar e intercambiar sus
semillas, acceder a tecnologia, créditos y al mercado y, a ser recompensados por el uso de las semillas que ellos
han desarrollado.



Para este efecto, la Ley Especial regulara los casos de aplicacion de este principio.
CONCORD:
* CONSTITUCION POLITICA DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR: Arts. 84, 266.

SECCION V
DE LOS ACTOS Y CONTRATOS SOBRE PROPIEDAD
INDUSTRIAL Y LAS OBTENCIONES VEGETALES

Art. 279.- Los derechos de propiedad industrial y sobre obtenciones vegetales son transferibles por
acto entre vivos o transmisibles por causa de muerte, antes o después de su registro o concesion.

CONCORD:
* CODIGO CIVIL: Arts. 622, 805, 1021, 1185, 1202, 1212, 1273, 1458.

Art. 280.- Los titulares de derechos de propiedad industrial y de obtenciones vegetales podran otorgar
licencias a terceros para su explotacion o uso, mediante contratos escritos. Tales contratos no podran
contener clausulas restrictivas del comercio o crear competencia desleal.

Las sublicencias requeriran autorizacion expresa del titular de los derechos.
CONCORD:
* CODIGO CIVIL: Arts. 1481.

Art. 281.- Las transferencias, licencias, modificaciones y otros actos que afecten derechos de propiedad
industrial y sobre obtenciones vegetales, se inscribiran en los registros respectivos en la misma fecha en que se
presente la correspondiente solicitud. Los efectos de la inscripcion se retrotraen a la fecha en que hubiere
sido solicitada. Tales actos surtiran efectos frente a terceros, a partir de su inscripcion. Sin embargo, la falta de
inscripcién no invalida el acto o contrato.

CONCORD:
* CODIGO CIVIL: Arts. 705.

Art. 282.- Los derechos sobre una marca o nombre comercial podran ser transferidos con o sin el negocio al
cual identifica.

La marca colectiva podra transferirse siempre y cuando exista la autorizacion de la asociacion, organizacion o
grupo de personas que la hubiere solicitado o registrado y de la Direccién Nacional de Propiedad Industrial.
En cualquier caso, su uso quedara reservado a los integrantes de la asociacién, organizacion o grupo de
personas.

La marca colectiva no podra ser objeto de licencia en favor de personas distintas a aquellas autorizadas a
usarla, de acuerdo con el reglamento para su empleo.

No se requerira inscripcion cuando dichos actos o contratos se refieran al derecho de propiedad industrial

cuyo registro no es obligatorio.

Art. 283.- Los derechos de propiedad industrial y sobre obtenciones vegetales se reputan bienes muebles
exclusivamente para la constitucion de gravamenes sobre ellos. Sin embargo, podra decretarse la prohibicion de
enajenar de tales derechos con sujecién a lo dispuesto en el Cédigo de Procedimiento Civil, asi como su
embargo y remate o venta en publica subasta.

CONCORD:

* CODIGO CIVIL: Arts. 1661.

* CODIGO DE PROCEDIMIENTO CIVIL: Arts. 432, 436, 449, 460, 465, 466, 915.



LIBRO IV
DE LA COMPETENCIA DESLEAL

Art. 284.- Se considera competencia desleal a todo hecho, acto o practica contrario a los usos o costumbres
honestos en el desarrollo de actividades econémicas.

La expresion actividades econdmicas, se entendera en sentido amplio, que abarque incluso actividades de
profesionales tales como abogados, médicos, ingenieros y otros campos en el ejercicio de cualquier profesion,
arte u oficio.

Para la definicion de usos honestos se estara a los criterios del comercio nacional; no obstante cuando se
trate de actos o practicas realizados en el contexto de operaciones internacionales, o que tengan puntos de
conexion con mas de un pais, se atendera a los criterios que sobre usos honestos prevalezcan en el comercio
internacional.

CONCORD:
* CONSTITUCION POLITICA DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR: Arts. 244 (Inc. 3).

* CODIGO DE COMERCIO: Arts. 4.

Art. 285.- Se consideran actos de competencia desleal, entre otros, aquellos capaces de crear confusion,
independiente del medio utilizado, respecto del establecimiento, de los productos, los servicios o la actividad
comercial o industrial de un competidor; las aseveraciones falsas en el ejercicio del comercio capaces de
desacreditar el establecimiento, los productos o los servicios, o la actividad comercial o industrial de un
competidor, asi como cualquier otro acto susceptible de dafar o diluir el activo intangible o la reputacion de la
empresa; las indicaciones o aseveraciones cuyo empleo en el ejercicio del comercio pudieren inducir al publico a
error sobre la naturaleza, el modo de fabricacién, las caracteristicas, la aptitud en el empleo o la calidad de los
productos o la prestacion de los servicios; o la divulgacién, adquisicion o uso de informacién secreta sin el
consentimiento de quien las controle.

Estos actos pueden referirse, entre otros, a marcas, sean o no registradas; nombres comerciales,
identificadores comerciales; apariencias de productos o establecimientos; presentaciones de productos o
servicios; celebridades o personajes ficticios notoriamente conocidos; procesos de fabricacién de
productos; conveniencias de productos o servicios para fines especificos; calidades, cantidades u otras
caracteristicas de productos o servicios; origen geografico de productos o servicios; condiciones en que se
ofrezcan o se suministren productos o servicios; publicidad que imite, irrespete o denigre al competidor o sus
productos o servicios y la publicidad comparativa no comprobable; y, boicot.

Se entendera por dilucion del activo intangible el desvanecimiento del caracter distintivo o del valor
publicitario de una marca, de un nombre u otro identificador comercial, de la apariencia de un producto o
de la presentacion de productos o servicios, o de una celebridad o un personaje ficticio notoriamente conocido.

Art. 286.- Se considera también acto de competencia desleal, independientemente de las acciones que
procedan por violacion de informacién no divulgada, todo acto o practica que tenga lugar en el ejercicio de
actividades econdmicas que consista o tenga por resultado:

a) El uso comercial desleal de datos de pruebas no divulgadas u otros datos secretos cuya elaboracion
suponga un esfuerzo considerable y que hayan sido presentados a la autoridad competente a los efectos de
obtener la aprobacion de la comercializacion de productos farmacéuticos o de productos quimicos, agricolas o
industriales;

b) La divulgacion de dichos datos, excepto cuando sea necesario para proteger al publico y se adopten
medidas para garantizar la proteccion de los datos contra todo uso comercial desleal; vy,

c) La extraccién no autorizada de datos cuya elaboracién suponga un esfuerzo considerable para su uso

comercial en forma desleal.

Art. 287.- Sin perjuicio de otras acciones legales que sean aplicables, toda persona natural o juridica
perjudicada podra ejercer las acciones previstas en esta Ley, inclusive las medidas preventivas o cautelares.



Las medidas a que se refiere el inciso anterior podran ser solicitadas también por asociaciones gremiales o
de profesionales que tengan legitimo interés en proteger a sus miembros contra los actos de competencia desleal.

CONCORD:
* CODIGO CIVIL: Arts. 41, 583.
* CODIGO DE PROCEDIMIENTO CIVIL: Arts. 912.

TITULO |
DE LA PROTECCION Y OBSERVANCIA DE LOS DERECHOS
DE PROPIEDAD INTELECTUAL
CAPITULO |
PRINCIPIOS GENERALES
Art. 288.- La violacion de cualquiera de los derechos sobre la propiedad intelectual establecidos en esta
Ley, dara lugar al ejercicio de acciones civiles y administrativas; sin perjuicio de las acciones penales a que

hubiere lugar, si el hecho estuviese tipificado como delito.

La tutela administrativa de los derechos de propiedad intelectual se regira por lo previsto en el Libro V de la
presente Ley.

CONCORD:
* CONSTITUCION POLITICA DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR: Arts. 30 (Inc. 3).

Art. 289.- En caso de infraccion de los derechos reconocidos en esta Ley, se podra demandar:
a) La cesacién de los actos violatorios;

b) El comiso definitivo de los productos u otros objetos resultantes de la infraccion, el retiro definitivo de
los canales comerciales de las mercancias que constituyan infraccién, asi como su destruccion;

c) El comiso definitivo de los aparatos y medios empleados para el cometimiento de la infraccion;

d) El comiso definitivo de los aparatos y medios para almacenar las copias;

e) La indemnizacién de danos y perjuicios;

f) La reparacion en cualquier otra forma, de los efectos generados por la violacion del derecho; y,
g) El valor total de las costas procesales.

Podran exigirse también los derechos establecidos en los convenios internacionales vigentes en el
Ecuador, especialmente los determinados en el Acuerdo sobre los Aspectos de Propiedad Intelectual relacionados
con el Comercio (ADPIC) de la Organizaciéon Mundial del Comercio.

CONCORD:
* CONSTITUCION POLITICA DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR: Arts. 163.

Art. 290.- Para que el titular de los derechos de autor y derechos conexos reconocidos en esta Ley, sea
admitido como tal ante cualquier autoridad judicial o administrativa, bastard que el nombre o seudénimo, o

cualquiera otra denominacién que no deje dudas sobre la identidad de la persona natural o juridica de que se
trate, conste enla obra, interpretacién o ejecucion, produccion o emision de radiodifusion, en la forma usual.

CONCORD:
* CONSTITUCION POLITICA DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR: Arts. 30 (Inc. 3), 80.

Art. 291.- Ninguna autoridad, ni persona natural o juridica podra autorizar la utilizacion de una obra,
interpretacion, produccién fonografica o emisidn de radiodifusion o de cualquier otra prestacion protegida por esta



Ley, o prestar apoyo para su utilizacion, si el usuario no cuenta con la autorizacion expresa y previa del titular del
derecho o de su representante. En caso de incumplimiento sera solidariamente responsable.

Art. 292.- Si la violacion de los derechos se realiza a través de redes de comunicacion digital, tendra
responsabilidad solidaria el operador o cualquier otra persona natural o juridica que tenga el control de un
sistema informatico interconectado a dicha red, a través del cual se permita, induzca o facilite la comunicacion,
reproduccién, transmision o cualquier otro acto violatorio de los derechos previstos en ésta Ley, siempre que
tenga conocimiento o haya sido advertido de la posible infraccion, o no haya podido ignorarla sin negligencia
grave de su parte.

Se entendera que ha sido advertido de la posibilidad de la infraccién cuando se le ha dado noticia
debidamente fundamentada sobre ella.

Los operadores u otras personas naturales o juridicas referidas en esta norma, estaran exentos de
responsabilidad por los actos y medidas técnicas que adopten a fin de evitar que la infraccién se produzca o
continue.

CONCORD:

* CODIGO CIVIL: Arts. 29, 41, 583.

Art. 293.- El titular de un derecho sobre marcas, nombres comerciales u obtenciones vegetales que
constatare que la Superintendencia de Compaiias o de Bancos, hubiere aprobado la adopcion por parte
de las sociedades bajo su control de una denominacién que incluya signos idénticos a dichas marcas,
nombres comerciales u obtenciones vegetales, podra solicitar al IEPI a través de los recursos correspondientes la
suspension del uso de la referida denominacién o razén social para eliminar todo riesgo de confusion o utilizacion
indebida del signo protegido.

El IEPI notificara a las partes y a la Superintendencia de Compafiias o de Bancos con la resolucion
correspondiente; la sociedad tendra el plazo de noventa dias contados a partir de la notificacion de la resolucion
del IEPI, para adoptar otra denominacion o razén social; plazo que podra prorrogarse por una sola vez y por
igual tiempo siempre que existieren causas justificadas.

En el evento de que no adoptaren una nueva denominacion o razén social dentro del plazo establecido en
el inciso anterior, la Superintendencia procedera a disolver o a liquidar la compania.

CONCORD:
* CODIGO CIVIL: Arts. 613, 619.
* LEY DE COMPANIAS, CODIFICACION: Arts. 16.

* CODIGO DE DERECHO INTERNACIONAL PRIVADO SANCHEZ DE BUSTAMANTE: Arts. 108.

CAPITULO I
DE LOS PROCESOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL
SECCION |
DE LOS PROCESOS DE CONOCIMIENTO
Art. 294.- Seran competentes para el conocimiento de las controversias sobre esta materia, en primera
instancia, los Jueces Distritales de Propiedad Intelectual y, en segunda instancia los Tribunales Distritales de

Propiedad Intelectual.

Los recursos de casacion que se dedujeren en ésta materia seran conocidos por la Sala Especializada en
Propiedad Intelectual de la Corte Suprema de Justicia.

CONCORD:
* CONSTITUCION POLITICA DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR: Arts. 191, 200.
* CODIGO CIVIL: Arts. 4.



Art. 295.- EIl Juzgado Distrital de Propiedad Intelectual No. 1, asi como el Tribunal Distrital de Propiedad
Intelectual No. 1, tendran como su sede a la ciudad de Quito; vy, jurisdiccion en las provincias de Pichincha,
Imbabura, Carchi, Cotopaxi, Tungurahua, Chimborazo, Bolivar, Pastaza, Napo y Sucumbios.

El Juzgado Distrital de Propiedad Intelectual No. 2 y el Tribunal Distrital de Propiedad Intelectual No. 2,
tendran como su sede a la ciudad de Guayaquil; y, jurisdiccion en las provincias de Guayas, Los Rios, El Oro y
Galapagos.

El Juzgado Distrital de Propiedad Intelectual No. 3 y el Tribunal Distrital de Propiedad Intelectual No. 3,
tendran como su sede a la ciudad de Cuenca v, jurisdiccion en las provincias del Azuay, Loja, Cafiar, Morona
Santiago y Zamora Chinchipe.

El Juzgado Distrital de Propiedad Intelectual No. 4 y el Tribunal Distrital de Propiedad Intelectual No. 4,
tendran como su sede a la ciudad de Portoviejo; vy, jurisdiccion en las provincias de Manabi y Esmeraldas.

Art. 296.- La competencia en materia de propiedad intelectual se fija de conformidad con las reglas
establecidas en los articulos 27, 28, 29 y 30 del Cdédigo de Procedimiento Civil y en el presente articulo.

Seran también competentes para conocer éstas causas los jueces del lugar en el que se hubiere cometido la
infraccion.

Tratandose de transmisiones a través de un satélite, lainfraccién se entendera cometida bien en el lugar
en que se iniciare dicha transmision, bien en el lugar en que la sefal se hiciere accesible al publico de forma
predominante.

En caso de infracciones cometidas a través de redes de comunicacion digital, se entenderan cometidas
las mismas, bien en el lugar en que se encuentren los sistemas informaticos referidos en el articulo 292, bien en
el lugar en que la transmision se hiciere accesible al publico de forma predominante.

CONCORD:

* CONSTITUCION POLITICA DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR: Arts. 191.

* LEY ORGANICA DE LA FUNCION JUDICIAL: Arts. 68.

* CODIGO CIVIL: Arts. 45, 47.

* LEY DE COMPANIAS, CODIFICACION: Arts. 4.

Art. 297.- Las demandas relacionadas con la propiedad intelectual se tramitaran en juicio verbal sumario,
con las modificaciones constantes en el presente Capitulo.

CONCORD:

* CODIGO DE PROCEDIMIENTO CIVIL: Arts. 70, 843, 1068.

Art. 298.- En los juicios sobre esta materia es admisible la reconvencion conexa, la que sera resuelta en
sentencia, sin que por ello se altere el tramite de la causa. La reconvencion sera planteada en la audiencia de
conciliacion, luego de contestada la demanda. En la propia audiencia el actor debera contestarla. De no hacerlo se
tendra como negativa pura y simple de los fundamentos de hecho y de derecho.

CONCORD:

* CODIGO DE PROCEDIMIENTO CIVIL: Arts. 273, 849, 106, 109.

Art. 299.- Si durante el término de prueba se solicitare la actuacion de prueba testimonial, el juez sefialara
dia y hora para su recepcién en audiencia oral, en la cual la parte que solicitd la prueba formulara sus
preguntas pudiendo la otra parte repreguntar.

CONCORD:

* CONSTITUCION POLITICA DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR: Arts. 194.



* CODIGO DE PROCEDIMIENTO CIVIL: Arts. 211, 223, 225.

Art. 300.- Si hubiere necesidad de peritos, se designara uno por cada parte procesal, salvo que las partes
estuvieren de acuerdo en la designacién de un unico perito.

Sin perjuicio de que el o los peritos presenten su informe por escrito, cualquiera de las partes podran solicitar
al juez que éstos concurran a una audiencia para que informen oralmente sobre las cuestiones que les

formularen las partes.

Es causal de destitucion de los Jueces Distritales de Propiedad Intelectual, ademas de otras previstas en la
Ley, la violacion del mandato contenido en esta norma.

CONCORD:

* CODIGO DE PROCEDIMIENTO CIVIL: Arts. 254.

* CODIGO PENAL: Arts. 359, 360.

Art. 301.- Todas las pruebas solicitadas dentro del término respectivo deberan practicarse dentro de los
treinta dias siguientes a su conclusion, salvo que las partes de comun acuerdo solicitaren una prérroga.

CONCORD:

* CODIGO DE PROCEDIMIENTO CIVIL: Arts. 121, 125.

Art. 302.- El juez tendra la facultad para ordenar que sea presentada la prueba que se encontrare bajo el
control de la parte contraria o0 en su posesion, a cuyo efecto sefialara dia, lugar y hora para su exhibicién. Si la
parte requerida no exhibiere la prueba, el juez, para resolver, podra basarse en la informaciéon que le haya
suministrado la parte que requirié la prueba.

Si cualquiera de las partes no facilitare las informaciones, codigos de acceso o de cualquier modo
impidiere la verificacion de instrumentos, equipos u otros medios en los que pueda almacenarse reproducciones
no autorizadas, éstos se presumiran violatorios de los derechos de propiedad intelectual.

Si el juicio versare sobre violacién de una patente de invencion relacionada con procedimientos, la carga de la
prueba sobre la licitud del procedimiento utilizado para la fabricacion del producto, le correspondera al
demandado.

CONCORD:

* CODIGO DE PROCEDIMIENTO CIVIL: Arts. 69, 836, 838, 839.

Art. 303.- La indemnizacion de dafos y perjuicios comprendera las pérdidas sufridas vy el lucro cesante,
causadas por la infraccion. La cuantia de los ingresos no obtenidos, se fijara teniendo en cuenta entre otros, los
siguientes criterios:

a) Los beneficios que el titular hubiese obtenido de no haberse producido la violacion;

b) Los beneficios obtenidos por el infractor como consecuencia de la violacion;

c) El precio, remuneracién o regalia que el infractor hubiese tenido que pagar al fitular, para la
explotacion licita de los derechos violados; vy,

d) Los gastos razonables, inclusive honorarios profesionales, incurridos por el titular con relacion a la
controversia.

CONCORD:
* CODIGO CIVIL: Arts. 1599.
* CODIGO DE PROCEDIMIENTO CIVIL: Arts. 283.

LINK:



Ver PERDEDOR EN JUICIO DE MARCAS, Gaceta Judicial. Afio XCI. Serie XV. No. 10. Pag. 2923. (Quito,
11 de Diciembre de 1990).

Art. 304.- Las sentencias condenatorias de las acciones civiles por violacién de los derechos de propiedad
intelectual impondran al infractor adicionalmente una multa de tres a cinco veces el valor total de los
ejemplares de obras, interpretaciones, producciones o emisiones de radiodifusién, o de las regalias que de otro
modo hubiere percibido el titular de los derechos por explotacién legitima de éstas u otras prestaciones de
propiedad intelectual.

Las multas que conforme a esta disposicion se recauden se destinaran en un tercio al IEPI; en un tercio
al titular del derecho infringido y el tercio restante se distribuira de la siguiente manera: a) Presupuesto de la
Funcion Judicial;

b) Fondo de Solidaridad; v,

c) Fomento de Ciencia y Tecnologia a través del IEPI.

CONCORD:

* LEY ORGANICA DE LA FUNCION JUDICIAL: Arts. 167 (Inc. 4).

* CODIGO DE PROCEDIMIENTO CIVIL: Arts. 273, 285.

SECCION I
DE LAS PROVIDENCIAS PREVENTIVAS Y CAUTELARES

Art. 305.- Las providencias preventivas y cautelares relacionadas con la propiedad intelectual, se tramitaran
en conformidad con la Seccion Vigésima Séptima, Titulo Segundo, Libro Segundo del Cédigo de Procedimiento
Civil, con las modificaciones constantes en esta Seccion.

CONCORD:
* CODIGO DE PROCEDIMIENTO CIVIL: Arts. 912.

Art. 306.- El juez ordenara la medida al avocar conocimiento de la demanda, siempre que se acomparien
pruebas sobre indicios precisos y concordantes que permitan razonablemente presumir la violacién actual o
inminente de los derechos sobre la propiedad intelectual reconocidos en ésta Ley, o sobre informacion que
conduzca al temor razonable y fundado sobre su violacién actual o inminente, atenta la naturaleza preventiva o
cautelar de la medida y lainfraccidén de que pueda tratarse.

El juez comprobara si el peticionario es titular de los derechos, a cuyo efecto se estara a las presunciones
establecidas en esta Ley. En defecto de informaciéon proporcionada con la demanda que permita presumir la
titularidad, bastara la declaracion juramentada que al efecto se incluya en la demanda.

CONCORD:
* CODIGO CIVIL: Arts. 32.

* CODIGO DE PROCEDIMIENTO CIVIL: Arts. 118, 119, 912.

Art. 307.- El juez exigira al actor, atentas las circunstancias, que presente fianza o garantia suficiente para
proteger al demandado y evitar abusos.

CONCORD:
* CODIGO CIVIL: Arts. 31, 2262, 2264.

Art. 308.- A fin de evitar que se produzca o continle la infraccion a cualquiera de los derechos
reconocidos en la presente Ley, evitar que las mercancias ingresen en los circuitos comerciales, inclusive las
mercancias importadas, o bien para preservar las pruebas pertinentes relacionadas con la presunta infraccién, los
jueces estan facultados a ordenar, a peticion de parte, las medidas cautelares o preliminares que, segun las
circunstancias, fueren necesarias para la proteccion urgente de tales derechos y, en especial:



a) El cese inmediato de la actividad ilicita;

b) La suspension de la actividad de utilizacion, explotacion, venta, oferta en venta, importacion o
exportacioén, reproduccién, comunicacién, distribucion, segun proceda; v,

c) Cualquier otra que evite la continuacion de la violacién de los derechos.

El secuestro podra ordenarse sobre los ingresos obtenidos por la actividad infractora, sobre bienes que
aseguren el pago de la indemnizacién, sobre los productos o mercancias que violen un derecho de propiedad
intelectual, asi como sobre los equipos, aparatos y medios utilizados para cometer la infraccién y sobre los
ejemplares originales que hayan servido para la reproduccion o comunicacion.

La retencién se ordenara sobre los valores debidos por concepto de explotacidon o remuneracion.

La prohibicion de ausentarse del pais se ordenara si el demandando no tuviere domicilio o
establecimiento permanente en el Ecuador.

CONCORD:
* CODIGO DE COMERCIO: Arts. 594.
* CODIGO DE PROCEDIMIENTO CIVIL: Arts. 100, 432, 437, 912, 917, 921, 922, 927.

Art. 309.- El cese inmediato de la actividad ilicita podra comprender:
a) La suspension de la actividad infractora o la prohibicion al infractor de reanudarla, o ambas;

b) La clausura provisional del local o establecimiento, la que se expedira necesariamente cuando las
mercancias infractoras o ejemplares ilicitos constituyan parte sustancial del comercio habitual del infractor;

c) El retiro del comercio de las mercancias, ejemplares ilicitos u objetos infractores y, su depésito judicial;

d) La inutilizacion de los bienes u objetos materia de la infraccién y, en caso necesario, la destruccion de
moldes, planchas, matrices, instrumentos, negativos, plantas o partes de aquellas y demas elementos
destinados al empleo de invenciones patentadas, a la impresion de marcas, a la reproducciéon o comunicacién no
autorizada, o de aquellos cuyo uso predominante sea facilitar la supresion o neutralizacion de cualquier
medio de proteccion técnica o de informacion electrénica y que sirvan predominantemente para actos
violatorios de cualquier derecho de propiedad intelectual; y,

Nota: Literal declarado inconstitucional por Resolucién Tribunal Constitucional No. 161, publicada en
Registro Oficial 173 de 28 de Septiembre del 2000.

e) Cualquier otra medida que resulte necesaria para la proteccion urgente de los derechos sobre Ila
propiedad intelectual, atenta la naturaleza y circunstancias de la infraccion.

Art. 310.- Las medidas seran ejecutadas en presencia del juez, si el actor asi lo requiere, quien podra
asesorarse de los peritos necesarios o de funcionarios del IEPI, cuyo dictamen en la propia diligencia constara
del acta correspondiente y servira para la ejecucién. La orden que expida el juez conforme con el articulo
precedente implicara, sin necesidad de formalidad ulterior o providencia adicional, la posibilidad de adopcion
de cualquier medida practica necesaria para la plena ejecucion de la medida cautelar, incluyendo el
descerrajamiento de seguridades, sin perjuicio de la facultad del juez de que al momento de la diligencia ordene
cualquier otra medida cautelar que resulte necesaria para la proteccion urgente de los derechos, sea de oficio o a
peticion verbal de parte.

CONCORD:

* CODIGO DE PROCEDIMIENTO CIVIL: Arts. 262, 266.

Art. 311.- Las demandas que se presenten a fin de obtener una medida cautelar, asi como las providencias
correspondientes, tendran la categoria de reservadas y no se notificaran a la parte demandada si no hasta

después de su ejecucion.

CONCORD:



* CODIGO DE PROCEDIMIENTO CIVIL: Arts. 912.

Art. 312.- Si el actor indicare que para la prueba de la violacion de los derechos se requiere de
inspeccion judicial previa, el juez la dispondra sin notificar a la parte contraria y podra ordenar durante la
diligencia las medidas cautelares pertinentes. Para este fin concurrira con los funcionarios que deban cumplir
tales medidas.

CONCORD:
* CODIGO CIVIL: Arts. 1758.
* CODIGO DE PROCEDIMIENTO CIVIL: Arts. 32, 68, 246, 248.

Art. 313.- En caso de obras fijadas electrénicamente en dispositivos de informacién digital o por
procedimientos analogos, o cuya aprehension sea dificil o pueda causar graves dafios al demandado, el juez,
previo consentimiento del actor y si lo considera conveniente, podra ordenar que los bienes secuestrados
permanezcan bajo la custodia del demandado, luego de identificados, individualizados e inventariados,
sin perjuicio del secuestro de las fijaciones sobre soportes removibles.

El juez debera poner sellos sobre los bienes identificados, individualizados e inventariados.

Art. 314.- Cumplida la medida cautelar se citara la demanda al demandado y el juez dispondra que
comience a correr el término de prueba previsto en el articulo 917 del Cédigo de Procedimiento Civil.

Las medidas cautelares caducaran si dentro del término de quince dias de ejecutadas no se propone la
demanda en lo principal.

En los casos en que las medidas provisionales sean revocadas o caduquen por accion u omision del
demandante, o en aquellos casos en que posteriormente se determine que no hubo infraccidn o amenaza de
infraccion de un derecho de propiedad intelectual, el juez competente ordenara al actor, previa peticién del
demandado, la indemnizacién de danos y perjuicios.

CONCORD:

* CODIGO DE PROCEDIMIENTO CIVIL: Arts. 921, 938.

Art. 315.- Los jueces que no cumplan con lo previsto en el articulo 73 del Cédigo de Procedimiento Civil
dentro de las cuarenta y ocho horas siguientes a la recepcién de la demanda o nieguen injustificadamente
la adopcion de una medida cautelar, seran responsables ante el titular del derecho por los perjuicios
causados, sin perjuicio de la accién penal que corresponda.

CONCORD:

* CONSTITUCION POLITICA DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR: Arts. 20.

Art. 316.- A fin de proteger secretos comerciales o informacion confidencial, en el curso de la ejecucion de
las medidas cautelares establecidas en esta Ley, unicamente el juez o el perito o peritos que el designe tendran
acceso a la informacioén, cédigos u otros elementos, en cuanto sea indispensable para la practica de la medida.
Por parte del demandado podran estar presentes las personas que éste delegue y por parte del actor su
procurador judicial. Todos quienes de este modo tengan acceso a tales informaciones, quedaran obligados a
guardar absoluta reserva y quedaran sujetos a las acciones que ésta y otras leyes prescriben para la proteccién
de los secretos comerciales y la informacion confidencial.

CONCORD:

* CODIGO DE PROCEDIMIENTO CIVIL: Arts. 40.

* CODIFICACION DEL CODIGO DEL TRABAJO: Arts. 45 (Inc. h), 316 (Inc. 1).

* CODIGO PENAL: Arts. 361.

Art. 317.- Ya sea en la practica de medidas cautelares o en la actuacién de pruebas, podran intervenir como

peritos los funcionarios designados por el IEPI. El juez estara obligado a requerir la intervencion pericial de
tales funcionarios, a solicitud de parte.



CONCORD:

* CODIGO DE PROCEDIMIENTO CIVIL: Arts. 254, 256.

Art. 318.- Los jueces observaran adicionalmente los procedimientos y medidas establecidos en
convenios o tratados internacionales sobre propiedad intelectual vigentes en el Ecuador, en cuanto sean
aplicables. Los jueces estaran exentos de responsabilidad en los términos del articulo 48 numeral 2 del
Acuerdo sobre los aspectos de los derechos de Propiedad Intelectual relacionados con el comercio ADPIC.

CONCORD:

* CONSTITUCION POLITICA DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR: Arts. 163.
CAPITULO llI

DE LOS DELITOS Y DE LAS PENAS
Art. 319.- Sera reprimido con prision de tres meses a tres afios y multa de quinientas a cinco mil unidades
de valor constante UVC, tomando en consideracion el valor de los perjuicios ocasionados, quien en violacion de
los derechos de propiedad intelectual, almacene, fabrique, utilice con fines comerciales, oferte en venta,
venda, importe o exporte:
a) Un producto amparado por una patente de invencion o modelo de utilidad obtenido en el pais;

b) Un producto fabricado mediante la utilizacion de un procedimiento amparado por una patente de
invencion obtenida en el pais;

c) Un producto amparado por un dibujo o modelo industrial registrado en el pais;

d) Una obtencion vegetal registrada en el pais, asi como su material de reproduccion, propagacion o
multiplicacion;

e) Un esquema de trazado (topografia) registrado en el pais, un circuito semiconductor que incorpore dicho
esquema de trazado (topografia) o un articulo que incorpore tal circuito semiconductor;

f) Un producto o servicio que utilice una marca no registrada idéntica o similar a una marca notoria o de alto
renombre, registrada en el pais o en el exterior;

g) Un producto o servicio que utilice una marca no registrada idéntica o similar a una marca registrada en el
pais; y,

h) Un producto o servicio que utilice una marca o indicacion geografica no registradas, idéntica o similar
a una indicacion geografica registrada en el pais.

En los casos de los literales g) y h) los productos o servicios que utilicen el signo no registrado, deberan ser
idénticos o similares a los productos o servicios protegidos por las marcas o indicaciones geograficas registradas
en el pais.

CONCORD:

* CODIGO PENAL: Arts. 367.

Art. 320.- Seran reprimidos con igual pena que la sefialada en el articulo anterior, quienes en violacién de los
derechos de propiedad intelectual:

1. Divulguen, adquieran o utilicen secretos comerciales, secretos industriales o informacién confidencial;

2. En productos o servicios o transacciones comerciales utilicen marcas o indicaciones geograficas no
registradas en el pais, que constituyan una imitacion de signos distintivos notorios o de alto renombre,
registrados en el pais o en el exterior que pueden razonablemente confundirse con el original; v,

3. En productos o servicios o transacciones comerciales utilicen marcas o indicaciones geograficas que

constituyan una imitacion de signos distintos registrados en el pais, que pueden razonablemente confundirse
con el original, para distinguir productos o servicios que puedan suplantar a los protegidos.



Art. 321.- Seran reprimidos con prisién de un mes a dos afos y multa de doscientas cincuenta a dos mil
quinientas unidades de valor constante (UVC), tomando en consideracion el valor de los perjuicios ocasionados,
quienes en violacion de los derechos de propiedad intelectual utilicen nombres comerciales sobre los
cuales no han adquirido derechos, que sean idénticos a nombres comerciales publica y notoriamente conocidos en
el pais o marcas registradas en el pais, o a marcas notorias o de alto renombre registradas en el pais o en el
exterior.

También se reprimira con la pena sefialada en el inciso anterior, a quienes en violacion de los derechos de
propiedad intelectual utilicen apariencias distintivas, idénticas o similares a apariencias distintivas publica vy
notoriamente conocidas en el pais.

Art. 322.- Seran reprimidos con prisién de un mes a dos afnos y multa de doscientas cincuenta a dos mil
quinientas unidades de valor constante (UVC), tomando en consideracion el valor de los perjuicios ocasionado,
quienes en violacién de los derechos de propiedad intelectual:

a) Fabriquen, comercialicen o almacenen etiquetas, sellos o envases que contengan marcas de alto
renombre o notorias, registradas en el pais o en el exterior;

b) Fabriquen, comercialicen o almacenen etiquetas, sellos o0 envases que contengan marcas o
denominaciones de origen registradas en el pais; vy,

c) Separen, arranquen, reemplacen o utilicen etiquetas, sellos o envases que contengan marcas legitimas,
para utilizarlos en productos de distinto origen.

Con igual sancion seran reprimidos quienes almacenen, fabriquen, utilicen con fines comerciales, oferten en
venta, vendan, importen o exporten articulos que contengan indicaciones falsas acerca de la naturaleza,
procedencia, modo de fabricacion, calidad, caracteristicas o aptitud para el empleo de los productos o servicios de
que se trate; o, contengan informaciones falsas acerca de premios u ofras distinciones.

Art. 323.- Seran reprimidos con prision de tres meses a tres afios y multa de quinientas a cinco mil unidades
de valor constante (UVC), tomando en consideracion el valor de los perjuicios ocasionados, quienes
almacenen, fabriquen, utilicen con fines comerciales, oferten en venta, vendan, importen o exporten
productos falsificados identificados con marcas de alto renombre o notoriamente conocidas, registradas en el
pais o en el exterior, o con marcas registradas en el pais.

También se reprimira con la pena sefalada en el inciso anterior a quienes rellenen con productos espurios
envases identificados con marca ajena.

Art. 324.- Seran reprimidos con prision de tres meses a tres afios y multa de quinientas a cinco mil unidades
de valor constante (UVC), tomando en consideracion el valor de los perjuicios ocasionados, quienes en
violacion de los derechos de autor o derechos conexos:

a) Alteren o mutilen una obra, inclusive a través de la remocioén o alteracién de informacion electrénica sobre
el régimen de derechos aplicables;

b) Inscriban, publiquen, distribuyan, comuniquen o reproduzcan, total o parcialmente, una obra ajena como si
fuera propia;

¢) Reproduzcan una obra;
d) Comuniquen publicamente obras, videogramas o fonogramas, total o parcialmente;

e) Introduzcan al pais, almacenen, ofrezcan en venta, vendan, arrienden o de cualquier otra manera
pongan en circulacién o a disposicién de terceros reproducciones ilicitas de obras;

f) Reproduzcan un fonograma o videograma y en general cualquier obra protegida, asi como las actuaciones
de intérpretes o ejecutantes, total o parcialmente, imitando o no las caracteristicas externas del original, asi
como quienes introduzcan al pais, almacenen, distribuyan, ofrezcan en venta, vendan, arrienden o de
cualquier otra manera pongan en circulacion o a disposicién de terceros tales reproducciones ilicitas; v,

g) Introduzcan al pais, almacenen, ofrezcan en venta, vendan, arrienden o de cualquier otra manera
pongan en circulacion o a disposicion de terceros reproducciones de obras, fonogramas o videogramas en
las cuales se ha alterado o removido informacién sobre el régimen de derechos aplicables.

CONCORD:



* CODIGO PENAL: Arts. 297, 299.

Art. 325.- Seran reprimidos con prisién de un mes a dos afios y multa de doscientos cincuenta a dos mil
quinientas unidades de valor contante (UVC), tomando en consideracion el valor de los perjuicios ocasionados,
quienes en violacién de los derechos de autor o derechos conexos:

a) Reproduzcan un numero mayor de ejemplares de una obra que el autorizado por el titular;

b) Introduzcan al pais, almacenen, ofrezcan en venta, vendan, arrienden o de cualquier otra manera
pongan en circulacion o a disposicion de terceros reproducciones de obras en numero que exceda del
autorizado por el titular;

¢) Retransmitan por cualquier medio las emisiones de los organismos de radiodifusion; y,

d) Introduzcan al pais, almacenen, ofrezcan en venta, vendan, arrienden o de cualquier otra manera
pongan en circulacién o a disposicion de terceros aparatos u otros medios destinados a descifrar o decodificar
las sefales codificadas o de cualquier otra manera burlar o quebrantar los medios técnicos de proteccién
aplicados por el titular del derecho.

CONCORD:

* CODIGO PENAL: Arts. 299.

Art. 326.- Seran reprimidos con prisién de un mes a dos afos y multa de doscientos cincuenta a dos mil
quinientas unidades de valor constante (UVC), quienes ilicitamente obstaculicen, incumplan o impidan la
ejecucién de una providencia preventiva o cautelar.

CONCORD:

* CODIGO PENAL: Arts. 255.

Art. 327.- Son circunstancias agravantes, ademas de las previstas en el Codigo Penal, las siguientes:
a) El haber recibido el infractor apercibimiento sobre la violacién del derecho;

b) El que los productos materia de la infraccién puedan provocar dafios a la salud; vy,

c) El que las infracciones se cometan respecto de obras inéditas. = CONCORD:

* CODIGO PENAL: Arts. 30, 428.

Art. 328.- Las infracciones determinadas en este Capitulo son punibles y pesquisables de oficio.

CONCORD:

* CODIGO DE PROCEDIMIENTO PENAL 2000: Arts. 33.

Art. 329.- Las acciones civiles y penales prescriben de conformidad con las normas del Caédigo Civil y
del Codigo Penal, respectivamente, salvo las acciones por violacion a los derechos morales, que son
imprescriptibles.

Salvo prueba en contrario y, para los efectos de la prescripcion de la accién, se tendra como fecha de
cometimiento de la infraccién, el primer dia del afo siguiente a la ultima edicion, reedicion, reproduccion,
comunicacién, u otra utilizacién de una obra, interpretacion, produccién o emisién de radiodifusion.

CONCORD:

* CODIGO CIVIL: Arts. 2438.

* CODIGO PENAL: Arts. 98, 101, 110, 112, 114, 620.



Art. 330.- En todos los casos comprendidos en este capitulo, se dispondra el comiso de todos los objetos que
hubieren servido directa o indirectamente para la comision del delito, cuyo secuestro podra ser ordenado por el
juez penal en cualquier momento durante el sumario y obligatoriamente en el auto de apertura del plenario.

CONCORD:
* CODIGO PENAL: Arts. 65.

Art. 331.- El producto de las multas determinadas en éste Capitulo sera destinado en partes iguales a la
Funcion Judicial y al IEPI, el que lo empleara al menos en un cincuenta por ciento, en programas de
formacion y educacion sobre propiedad intelectual.

LIBROV
DE LA TUTELA ADMINISTRATIVA DE LOS
DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL

Art. 332.- La observancia y el cumplimiento de los derechos de Propiedad Intelectual son de Interés Publico.
El Estado, a través del Instituto Ecuatoriano de la Propiedad Intelectual, IEPI, ejercera la tutela administrativa de
los derechos sobre la propiedad intelectual y velara por su cumplimiento y observancia.

CONCORD:

* CONSTITUCION POLITICA DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR: Arts. 30 (Inc. 3).

Art. 333.- El IEPI a través de las Direcciones nacionales ejercera, de oficio o a peticiéon de parte,
funciones de inspeccion, vigilancia y sancion para evitar y reprimir violaciones a los derechos sobre la propiedad
intelectual.

Art. 334.- Cualquier persona afectada por la violacién o posible violacion de los derechos de propiedad
intelectual podra requerir al IEPI la adopcion de las siguientes medidas:

a) Inspeccion;
b) Requerimiento de informacién; vy,

c) Sancién de la violacién de los derechos de propiedad intelectual.

Art. 335.- Las inspecciones se realizaran por parte de los Directores Nacionales o sus delegados, en la
forma que determine el reglamento. Al momento de la inspeccion y, como requisito para practicarla
validamente, se entregara copia del acto administrativo en el que se la hubiere ordenado vy, si fuese aplicable, la
solicitud de la parte afectada.

Las peticiones que se presenten para obtener medidas cautelares permaneceran en reserva hasta luego
de ejecutadas y, aun con posterioridad deberan adaptarse por las autoridades las medidas necesarias para
preservar la confidencialidad de la informacién no divulgada que haya debido suministrarse en el curso del
procedimiento.

Art. 336.- Si durante la diligencia se comprobare, aun presuntivamente, (prima facie) la violacién de un
derecho de propiedad intelectual o hechos que reflejen inequivocamente Ila posibilidad inminente de tal
violacion, se procedera a la formacion de un inventario detallado de los bienes, de cualquier clase que estos
sean, que se relacionen con tal violacion. Se dejara constancia de lo examinado por los medios que de
mejor manera permitan apreciar el estado de las cosas inspeccionadas.

Esta medida podra incluir la remocion inmediata de rétulos que claramente violen derechos de propiedad
intelectual, sin perjuicio de la aprehensién y depdsito de las mercancias u otros objetos que violen derechos sobre
patentes, marcas u otras formas de propiedad intelectual.

El IEPI, a través de las direcciones regionales competentes en razén de la materia, podra adoptar
cualquier medida cautelar de proteccion urgente de los derechos a que se refiere ésta Ley, si se acompafian a
la pretension cautelar las pruebas a que se refiere el articulo 306. Estas medidas tendran caracter provisional, y
estaran sujetas a revocacion o confirmacion conforme se dispone en el articulo 339.



Art. 337.- Cuando se presuma la violacion de derechos de propiedad intelectual, el IEPI podra requerir
que se le proporcione cualquier informaciéon que permita establecer la existencia o no de tal violacion. Dicha
informacién debera ser entregada en un término no mayor de quince dias, desde la fecha de la notificacion.

Art. 338.- Salvo el caso de medidas cautelares provisionales que se adopten de conformidad con el articulo
336, previo a la adopcion de cualquier resolucién, se escuchara a la parte contra la cual se inicié el procedimiento.
Si se estimare conveniente, podra convocarse a una audiencia en la que los interesados podran expresar sus
posiciones.

Art. 339.- Concluido el proceso investigativo, el IEPI dictara resolucion motivada. Si se determinare que
existié violacion de los derechos de propiedad intelectual, se sancionara al infractor con una multa de entre veinte
y setecientas unidades de valor constante, (UVC) y, podra disponerse la adopcion de cualquiera de las
medidas cautelares previstas en esta Ley o confirmarse las que se hubieren expedido con caracter provisional.

Si existiere la presuncion de haberse cometido un delito, se enviara copia del proceso administrativo al Juez
Penal competente y al Ministerio Publico.

Art. 340.- El IEPI impondrd igual sancién a la establecida en el articulo anterior a quienes obstaculizaren o
dificultaren el cumplimiento de los actos, medidas o inspecciones dispuestos por el IEPI, o no enviaren la
informacién solicitada dentro del término concedido.

CONCORD:

* CODIGO PENAL: Arts. 255.

Art. 341.- Anunciada o de cualquier modo conocida la comunicacion publicada de una obra legalmente
protegida sin que se hubiere obtenido la autorizacion correspondiente, el titular de los derechos podra solicitar a
la Direccion Nacional de Derechos de Autor y Derechos Conexos que se la prohiba, lo cual sera ordenado
inmediatamente. Al efecto se presume que el organizador, empresario o usuario no cuenta con la debida
autorizacion por la sola protesta de parte del titular de los derechos.

Art. 342.- Los Administradores de Aduana y todos quienes tengan el control del ingreso o salida de
mercaderias al o desde el Ecuador, tienen la obligacién de impedir que ingresen o se exporten productos que de
cualquier modo violen los derechos de propiedad intelectual.

Si a peticion de parte interesada no impidieren el ingreso o exportacion de tales bienes, seran considerados
cémplices del delito que se cometa, sin perjuicio de la sancion administrativa que corresponda.

Cuando impidieren, de oficio o a peticion de parte, el ingreso o exportaciéon de cualquier producto que viole los
derechos de propiedad intelectual, lo pondran en conocimiento mediante informe pormenorizado al Presidente del
IEPI, quien en el término de cinco dias confirmara o revocard la medida tomada. Confirmada la medida, los
bienes seran puestos a disposicién de un juez de lo penal.

Si el Administrador de Aduanas o cualquier otro funcionario competente se hubiere negado a tomar la
medida requerida o no se hubiere pronunciado en el término de tres dias, el interesado podra recurrir
directamente, dentro de los tres dias, posteriores, al Presidente del IEPI para que la ordene.

Quien ordene la medida podra exigir caucion de conformidad con el articulo siguiente.

CONCORD:

* CODIGO CIVIL: Arts. 29.

* CODIGO PENAL: Arts. 43.

Art. 343.- Sin perjuicio de lo establecido en el articulo anterior, cualquiera de los Directores Nacionales,
segun el area de su competencia, podran ordenar a peticién de parte, la suspension del ingreso o exportacién
de cualquier producto que en cualquier modo viole los derechos de propiedad intelectual.

La resolucion se dictara en el término de tres dias desde la peticidon. Si se estima necesario o conveniente,

se podra disponer que el peticionario rinda caucién suficiente. Si ésta no se otorgare en el término de cinco dias de
solicitada, la medida quedara sin efecto.



A peticiéon de la parte afectada con la suspension, el director Nacional del IEPI, segun el caso, dispondra la
realizacion de una audiencia para examinar la mercaderia y, si fuere procedente, revocar la medida. Si no la
revocare, dispondra que todo lo actuado se remita a un juez de lo penal.

CONCORD:

* CODIGO CIVIL: Arts. 31.

Art. 344.- Sin perjuicio de lo establecido en esta Ley, en materia de procedimientos administrativos se
aplicara el Estatuto del Régimen Juridico Administrativo de la Funcion Ejecutiva.

Art. 345.- La fuerza publica y en especial la Policia Judicial estdn obligadas a prestar a los funcionarios del
IEPI el auxilio que éstos soliciten para el cumplimiento de sus funciones.

CONCORD:

* LEY ORGANICA DE LA FUNCION JUDICIAL: Arts. 170.

* CODIGO DE PROCEDIMIENTO PENAL 2000: Arts. 207.

DEL INSTITUTO ECUATORIANO DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL IEPI
CAPITULO |
FINES DEL INSTITUTO
Art. 346.- Créase el Instituto Ecuatoriano de la Propiedad Intelectual IEPI, como persona juridica de
derecho publico, con patrimonio propio, autonomia administrativa, econémica, financiera y operativa, con sede

en la ciudad de Quito, que tendra a su cargo, a nombre del Estado, los siguientes fines:

a) Propiciar la proteccion y la defensa de los derechos de propiedad intelectual, reconocidos en la
legislacion nacional y en los Tratados y Convenios Internacionales;

b) Promover y fomentar la creacién intelectual, tanto en su forma literaria, artistica o cientifica, como en su
ambito de aplicacién industrial, asi como la difusién de los conocimientos tecnoldgicos dentro de los sectores
culturales y productivos; y,

c) Prevenir los actos y hechos que puedan atentar contra la propiedad intelectual y la libre competencia,
asi como velar por el cumplimiento y respeto de los principios establecidos en esta Ley.

CONCORD:

* CODIGO CIVIL: Arts. 583.

CAPITULO Il
DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONES
SECCION |
DISPOSICIONES GENERALES

Art. 347 .- El IEPI tendré los siguientes 6rganos:
- El Presidente;
- El Consejo Directivo;
- El Comité de la Propiedad Intelectual;
- La Direccion Nacional de Propiedad Industrial;

- La Direccion Nacional de Derecho de Autor y Derechos Conexos; v,



- La Direcciéon Nacional de Obtenciones Vegetales.

Art. 348.- Las demas normas para la organizacion y funcionamiento del |IEPI constaran en el reglamento a

esta Ley y en su reglamento organico funcional.
SECCION I
DEL PRESIDENTE DEL IEPI

Art. 349.- El Presidente del IEPI serd designado por el Presidente de la Republica y durara seis afios en
sus funciones. Sera su representante legal y el responsable directo de la gestion técnica, financiera y
administrativa.

En caso de renuncia, ausencia definitiva o cualquier otro impedimento que le inhabilite para continuar
desempefando el cargo, el Presidente de Ila Republica procedera inmediatamente a la designacion de su

reemplazo, quien también durara seis afos en sus funciones. En caso de falta o ausencia temporal sera
reemplazado por el Director Nacional que sefale el Consejo Directivo.

Art. 350.- Para ser Presidente del IEPI sera necesario tener titulo universitario, acreditar especializacion
y experiencia profesional en areas de propiedad intelectual y cumplir los demas requisitos que se sefale en
el Reglamento.

Art. 351.- Los deberes y atribuciones del Presidente son los siguientes:

a) Representar legalmente al IEPI;

b) Velar por el cumplimiento y aplicacion de las leyes y convenios internacionales sobre propiedad
intelectual;

c) Formular el presupuesto anual del IEPI y someterlo a la aprobacion del Consejo Directivo;

d) Designar y remover a los Directores Nacionales, Secretario General y demas personal del IEPI;

e) Proponer los lineamientos y estrategias para las negociaciones internacionales que el Gobierno Nacional
realice en materia de propiedad intelectual, asi como integrar los grupos de negociadores de esta materia, en
consulta y coordinacion con el Ministerio de Relaciones Exteriores;

f) Ordenar medidas en frontera, segun lo dispuesto en esta Ley;

g) Absolver las consultas que sobre aplicacion de las normas sobre propiedad intelectual le sean
planteadas. Las respuestas en la absolucién de las consultas seran vinculantes para el IEPI en el caso concreto
planteado. Las consultas no podran versar sobre asuntos que a la fecha de su formulacién se encuentren en

tramite ante cualquier érgano del IEPI; y,

h) Las demas que se establezcan en esta Ley y el Reglamento.

SECCION 1l
DEL CONSEJO DIRECTIVO

Art. 352.- El Consejo Directivo es el érgano contralor y consultor del Instituto y tendra a su cargo las
siguientes atribuciones:

a) Fijar y aprobar las tasas;
b) Aprobar el Presupuesto del Instituto;

c) Dictaminar sobre los Proyectos de reforma a esta Ley, al Reglamento y a los Convenios
Internacionales sobre Propiedad Intelectual;

d) Proponer al Presidente de la Republica proyectos de reformas a la Ley o a los Reglamentos;



e) Designar y remover a los Miembros del Comité de Propiedad Intelectual de conformidad con esta Ley y el
reglamento;

f) Dictar las normas que sean necesarias para el cabal cumplimiento de ésta Ley; vy,

g) Las demas que establezcan la Ley y el reglamento.

Art. 353.- El Consejo Directivo estara integrado por:

a) El Presidente del Instituto Ecuatoriano de Propiedad Intelectual; el que lo presidira;

b) El Ministro de Comercio Exterior, Industrializacién y Pesca, o su delegado;

c) El Ministro de Relaciones Exteriores o su delegado;

d) El Ministro de Educacién y Cultura o su delegado;

e) Un representante del Consejo de las Camaras y Asociaciones de la Produccion o su suplente;

f) Un representante por las Sociedades de Gestidn Colectiva y por las Organizaciones Gremiales de Derechos
de Autor o Derechos Conexos o su suplente; vy,

g) Un representante designado por el Consejo de Universidades y Escuelas Politécnicas CONUEP o su
suplente.

Las resoluciones del Consejo Directivo deberan adoptarse con el voto favorable de al menos cinco de sus
miembros.
SECCION 1l
DE LAS DIRECCIONES NACIONALES
Art. 354 .- Los Directores Nacionales ejerceran la titularidad de las respectivas Direcciones Nacionales. Seran

designados por un periodo de seis afios y podran ser reelegidos indefinidamente. En caso de falta o ausencia
temporal de un Director Nacional, el Presidente del IEPI designara al funcionario que lo subrogue.

Art. 355.- Para ser Director Nacional se requiere ser Abogado o Doctor en Jurisprudencia, acreditar
experiencia profesional en la materia y cumplir los demas requisitos que se sefialen en el reglamento respectivo.

Art. 356.- Las Direcciones Nacionales tendran a su cargo la aplicacién administrativa de la presente Leyy
demas normas legales sobre propiedad intelectual, dentro del ambito de su competencia.

Art. 357.- Los actos administrativos definitivos y aquellos que impidan la continuacién del tramite dictados
por los Directores Nacionales, seran susceptibles de los siguientes recursos:

- Recurso de reposicion, ante el mismo funcionario que lo dicto;

- Recurso de apelacion, ante el Comité de Propiedad Intelectual; y,

- Recurso de revision, ante el Comité de Propiedad Intelectual.

La interposicibn de estos recursos no es indispensable para agotar la via administrativa y, por
consiguiente, podran plantearse directamente las acciones previstas en la Ley de la Jurisdiccion Contencioso
Administrativa contra los actos administrativos definitivos o que impidan la continuacion del tramite, dictados
por los Directores Nacionales.

Los recursos se concederan en los efectos suspensivo y devolutivo en sede administrativa.
Los Tribunales Distritales de lo Contenciosos Administrativo podran suspender de oficio o a peticién de parte

la ejecucion del acto recurrido, en caso que dicha ejecucion pudiera causar perjuicios de imposible o dificil
reparacion.



Art. 358.- La Direccién Nacional de Derechos de Autor y Derechos Conexos tendra las siguientes atribuciones:
a) Organizar y administrar el Registro Nacional de Derechos de Autor y Derechos Conexos;

b) Administrar en materia de derechos de autor y derechos conexos los procesos administrativos contemplados
en esta Ley;

c) Aprobar los estatutos de las sociedades de gestion colectiva de derechos de autor y derechos conexos,
expedir su autorizacion de funcionamiento o suspenderla; asi como ejercer la vigilancia, inspeccion y control
sobre dichas sociedades, e intervenirlas en caso necesario; vy,

d) Ejercer las demas atribuciones que en materia de derechos de autor y derechos conexos se establecen en
esta Ley y en el reglamento.

Art. 359.- La Direccion Nacional de Propiedad Industrial tendra las siguientes atribuciones:

a) Administrar los procesos de otorgamiento, registro o depdsito, segun el caso, de patentes de invencion,
modelos de utilidad, disefios industriales, marcas, lemas, nombres comerciales, apariencias distintivas,
indicaciones geogréficas, esquemas de trazado de circuitos semiconductores (topografias) y demas formas
de propiedad industrial que se establezcan en la legislacion correspondiente;

b) Resolver sobre el otorgamiento o negativa de los registros;

c) Tramitar y resolver las oposiciones que se presentaren;

d) Administrar en materia de propiedad industrial los demas procesos administrativos contemplados en ésta
Ley;y,

e) Ejercer las demas atribuciones que en materia de propiedad industrial se establecen en ésta Ley y en el
reglamento.

El registro de propiedad industrial es unico y confiere un derecho de alcance nacional. En consecuencia, el
Director Nacional de Propiedad Industrial es la unica autoridad competente para la resolucion sobre el
otorgamiento o denegacion de registros de propiedad industrial a nivel nacional.

Art. 360.- La Direccion Nacional de Obtenciones Vegetales tendran las siguientes atribuciones:

a) Administrar los procesos de depdsito y reconocimiento de los derechos sobre nuevas obtenciones
vegetales;

b) Resolver sobre el otorgamiento o negativa de los registros;
c¢) Tramitar y resolver las oposiciones que se presentaren;

d) Administrar en materia de obtenciones vegetales los demas procesos administrativos contemplados en
ésta Ley;

e) Organizar y mantener un centro nacional de depdsito de obtenciones vegetales o delegar esta
actividad a la iniciativa privada; vy,

f) Ejercer las demas atribuciones que en materia de obtenciones vegetales se establecen en ésta Ley y en

el Reglamento.

Art. 361.- El Consejo Directivo podra distribuir la competencia de las Direcciones Nacionales, en razén de la
materia, respecto de las distintas formas de Propiedad Intelectual y, variar la denominacién de las mismas en
consecuencia.

Igualmente, a efectos de garantizar el ejercicio de la tutela administrativa del IEPI, el Consejo Directivo
podra crear subdirecciones regionales y determinar los limites de su competencia administrativa.

Los Directores Nacionales, segun el area de su competencia, podran ordenar medidas en frontera segun lo
dispuesto en el articulo 351 de ésta Ley.
SECCION IV

DE LOS COMITES DE PROPIEDAD INTELECTUAL, INDUSTRIAL Y



OBTENCIONES VEGETALES; Y, DE DERECHOS DE AUTOR

Art. 362.- Los Comités de Propiedad Intelectual, Industrial y Obtenciones Vegetales; y, de Derechos de Autor,
estaran integrados por tres miembros cada uno, designados por el Consejo Directivo del IEPI.

Los miembros de éstos Comités duraran seis afios en su cargo y deberan reunir los mismos requisitos
para ser Ministro de Corte Superior.

El Consejo Directivo designara también los correspondientes vocales suplentes quienes reemplazaran a
los principales en caso de ausencia temporal o definitiva.

CONCORD:

* LEY ORGANICA DE LA FUNCION JUDICIAL: Arts. 22.

Art. 363.- A solicitud del Presidente del IEPI, el Consejo Directivo, podra dividir los Comités de
Propiedad Intelectual, Industrial y Obtenciones Vegetales; y, de Derechos de Autor mediante la creacion de

salas especializadas en funcion de la materia y, en consecuencia aumentar el numero de miembros de los
Comités.

Art. 364.- Los Comités de Propiedad Intelectual, Industrial y Obtenciones Vegetales; y, de Derechos de Autor
tendran las siguientes atribuciones:
a) Tramitar vy resolver las consultas que los Directores Nacionales formulen con respecto a las
oposiciones que se presenten contra cualquier solicitud de concesidn o registro de derechos de propiedad
intelectual;

b) Tramitar y resolver los recursos de apelacion y revision;

c) Tramitar y resolver las solicitudes de cancelacion de la concesién o registro de derechos de propiedad
intelectual, con excepcién de lo dispuesto en el articulo 277; v,

d) Las demas establecidas en esta Ley.
Las resoluciones de los Comités de Propiedad Intelectual, Industrial y Obtenciones Vegetales; y, de

Derechos de Autor se adoptaran por mayoria de votos, debiendo necesariamente consignarse el voto salvado, en
caso de haberlo.

Art. 365.- Contra las resoluciones de los Comités de Propiedad Intelectual, Industrial y Obtenciones
Vegetales; y, de Derechos de Autor, lo podra proponerse ningun recurso administrativo, salvo el de reposicién
que sera conocido por los propios Comités que la expidieron, pero no sera necesario para agotar la via
administrativa. Contra las resoluciones de los Comités se podra plantear las acciones previstas en la Ley de la
Jurisdiccion Contencioso Administrativo.

SECCION V
DE LOS RECURSOS ECONOMICOS Y DE LAS TASAS
Art. 366.- El IEPI tendra autosuficiencia financiera. Prohibese a toda autoridad distraer para otros fines fondos
recaudados por el IEPI o afectos a su funcionamiento.
Art. 367.- Constituyen el patrimonio y recursos del IEPI:
a) Los bienes que adquiera a cualquier titulo;
b) El producto de la recaudacion de las tasas que se establecen en la presente Ley;

c) El producto de las multas, segun lo establecido en esta Ley;

d) El producto de la venta de la Gaceta de la Propiedad Intelectual u otras publicaciones que se
efectuaren; vy,

e) Los demas establecidos en la Ley.



Art. 368.- Se estableceran tasas por los siguientes actos y servicios:

a) La presentacion de solicitudes de registro, inscripcidon o concesion de derechos;
b) La presentacion de solicitudes de renovacion o modificacion de los registros;

c¢) La inscripcion de contratos;

d) Los certificados de concesion o registro de derechos;

e) El otorgamiento de copias certificadas de cualquier documento o acto administrativo;
f) EIl otorgamiento de certificados de busquedas oficiales solicitados al IEPI;

g) Los examenes previos a la concesién de patentes de invencion o modelos de utilidad y al registro de
obtenciones vegetales;

h) Los examenes peritajes realizados por el |IEPI;

i) Los procedimientos que se conduzcan para el ejercicio de la tutela administrativa;
j) La presentacion de oposiciones;

k) La interposicidon de recursos administrativos;

) Las solicitudes de cancelacion;

m) Otorgamiento de informacion en medios magnéticos;

n) El mantenimiento de registros;

) Mantenimiento de muestras vivas; vy,

o) El uso de informacion tecnoldgica.

Art. 369.- Las tasas establecidas en el articulo anterior seran fijadas por el Consejo Directivo del IEPI en
salarios minimos vitales generales, teniendo en cuenta los criterios de proporcionalidad de la tasa con el costo
del servicio y su eficiencia. Las tasas seran recaudadas y administradas por el IEPI.

TITULO FINAL
DISPOSICIONES GENERALES

Art. 370.- En los casos en que la presente Ley prevé la posibilidad de ampliar o extender un plazo o
término, se entendera concedida dicha extension por la autoridad administrativa competente, por el hecho de asi
haberlo solicitado el interesado.

Los plazos que expiren en dias feriados venceran en el primer dia laborable siguiente.
CONCORD:

* CODIGO CIVIL: Arts. 33, 35.

* CODIGO DE PROCEDIMIENTO CIVIL: Arts. 307, 309, 316.

Art. 371.- No se exigira la legalizacion ni autenticacién de documentos en tramites o solicitudes de
registro de cualquier modalidad de propiedad intelectual, cuando se reivindique prioridad.

CONCORD:
* CODIGO DE PROCEDIMIENTO CIVIL: Arts. 194.



Art. 372.- Sin perjuicio de lo estipulado en la presente Ley, seran aplicables las disposiciones contenidas
en los convenios o acuerdos internacionales sobre propiedad intelectual vigentes en el Ecuador.

En la aplicacion e interpretacion de las normas sobre propiedad intelectual tendran preferencia aquellas
que otorguen mayor proteccidn. Por consiguiente, no podra invocarse ni interpretarse ninguna disposicion
de la legislacion nacional o de convenios internacionales en el sentido de menoscabar, limitar, perjudicar,
afectar o reducir el nivel de proteccion que se reconoce en beneficio de los titulares de derechos de propiedad
intelectual.

CONCORD:

* CONSTITUCION POLITICA DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR: Arts. 163.

Art. 373.- El IEPI tendra jurisdiccidon coactiva para la recaudacion de las multas y tasas previstas en esta
Ley.

CONCORD:

* CODIGO DE PROCEDIMIENTO CIVIL: Arts. 993, 994.

Art. 374.- Toda controversia en materia de propiedad intelectual, podra someterse a arbitraje o mediacion, de
conformidad con la Ley de Arbitraje y Mediacion publicada en el Registro Oficial No. 145 de 4 de septiembre de
1997.

Para el efecto el IEPI esta autorizado a suscribir el respectivo convenio arbitral sin necesidad de consultar al

Procurador General del Estado.

Art. 375.- De conformidad con el articulo 3 de la Ley Organica de la Funcién Judicial, se establecen los jueces
distritales de propiedad intelectual, quienes tendran competencia para conocer de las materias de que trata ésta
Ley.

CONCORD:

* CONSTITUCION POLITICA DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR: Arts. 191.

* CODIGO DE PROCEDIMIENTO CIVIL: Arts. 17, 18, 19.

Art. 376.- A fin de garantizar la tutela del patrimonio biolégico y genético del pais prevista por la Constitucién y
en esta Ley, se considerara adquisicion legal aquella que cumpla los requisitos para el acceso a los recursos
biolégicos y genéticos sefialados por la Constitucion y esta Ley, las decisiones andinas y, los tratados y
convenios internacionales.

CONCORD:

* CONSTITUCION POLITICA DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR: Arts. 3 (Inc. 3), 23 (Inc. 2), 86 (Inc.
1), 90, 248.

DE LOS DERECHOS COLECTIVOS

Art. 377.- Se establece un sistema sui generis de derechos intelectuales colectivos de las etnias y
comunidades locales.

Su proteccion, mecanismos de valoracion y aplicaciéon se sujetaran a una Ley especial que se dictara para el
efecto.

CONCORD:

* CONSTITUCION POLITICA DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR: Arts. 84 (Inc. 9).

DEROGATORIAS

Art. 378.- Derbéganse todas las disposiciones legales o reglamentarias que se opongan a la presente
Ley y expresamente las siguientes normas:



1. Ley de Derechos de Autor, publicada en el Registro Oficial No. 149, de 14 de agosto de 1976;

a) Decreto Supremo No. 2821, publicado en el Registro Oficial No. 735, de 20 de diciembre de 1978, asi como
su reforma mediante Ley No. 161, publicada en el Registro Oficial No. 984, de 22 de julio de 1992; vy,

b) ElI Reglamento a la Ley de Derechos de Autor, publicado en el Registro Oficial No. 495, de 30 de
diciembre de 1977, y todos los demas Decretos Ejecutivos o Acuerdos Ministeriales relacionados con la materia
que de cualquier forma se opongan o resulten incompatibles con las disposiciones de ésta Ley.

2. Ley de Marcas de Fabrica, publicada en el Registro Oficial No. 194. de 18 de octubre de 1976;

3. Ley de Patentes de Exclusiva Explotacién de Inventos, publicada en el Registro Oficial No. 195, de 19
de octubre de 1976; v, 4. Articulo 5 del Decreto Supremo No. 2241, de 6 de octubre de 1964, publicado en
el Registro Oficial No. 360, de 26 de octubre de 1964.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA.- Hasta que se expidan los reglamentos correspondientes, continuaran aplicandose los
Reglamentos a las Decisiones de la Comision de la Comunidad Andina, en cuanto no resulten incompatibles
con las disposiciones de la presente Ley.

SEGUNDA.- Hasta cuando el Consejo Directivo del IEPI expida la resolucion correspondiente, se aplicaran
las tasas por servicios reguladas por el Acuerdo Ministerial No. 0144 de 19 de febrero de 1998, publicado en
el Registro Oficial No. 264 de 26 de febrero de 1998. Dichas tasas seran recaudadas directamente por el IEPI
desde la fecha de vigencia de ésta Ley y, destinadas para su funcionamiento.

Los ingresos, por aplicacion del Acuerdo Ministerial referido en el inciso anterior, o de las tasas que por
publicaciéon de la Gaceta de la Propiedad Intelectual fijare el Consejo Directivo del IEPI, seran distribuidos
sesenta por ciento en favor del IEPIy cuarenta por ciento a favor del MICIP para efectos del Decreto Ejecutivo
386 de 10 de junio de 1997.

Nota: Disposicion reformada por Ley No. 108, publicada en Registro Oficial 367 de 23 de Julio de
1998.

TERCERA.- Esta Ley se aplicara a todas las obras, interpretaciones o ejecuciones, producciones,
emisiones u otro derecho de autor o derechos conexos, a los trazados de circuitos semiconductores a
los que se refiere esta Ley, creadas con anterioridad a su vigencia, siempre que no hubieren pasado al
dominio publico. Para la determinacion de la fecha en que pasaran al dominio publico, una vez promulgada
ésta Ley, se estara a los plazos de proteccion que ésta establece.

Las solicitudes en tramite se resolveran de conformidad con esta Ley.

CUARTA.- Todo derecho de propiedad industrial validamente concedido de conformidad con la legislacion
existente con anterioridad a la fecha de entrada en vigencia de la presente Ley, subsistira por el tiempo para el
que fue concedido.

Las solicitudes en tramite ante la Direccion Nacional de Propiedad Industrial, deberan resolverse de
conformidad con ésta Ley, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 372.

QUINTA.- Dentro de los seis meses siguientes a la promulgacion de ésta Ley, las sociedades de gestion
existentes deberan adecuar sus estatutos y funcionamiento a las normas de ésta Ley y, presentar los documentos
pertinentes ante el Director Nacional de Derechos de Autor del IEPI para su inscripcion. Las entidades de gestién
que hubieren obtenido la autorizaciéon de funcionamiento estaran facultades a la fijacion de tarifas. Hasta tanto
regiran las tarifas autorizadas por el Ministerio de Educacién y Cultura.

SEXTA.- El personal que actualmente presta sus servicios bajo la Ley de Servicio Civil y Carrera
Administrativa en la Direccion Nacional de Propiedad Industrial del Ministerio de Comercio Exterior,
Industrializacion y Pesca; en el Registro Nacional de Derechos de Autor del Ministerio de Educacion Publica
y el correspondiente a Obtenciones Vegetales en la Direccion Nacional Agropecuaria del Ministerio de
Agricultura y Ganaderia, pasaran con todos sus derechos y obligaciones adquiridas a prestar sus servicios al IEPI.



En cuanto al personal que trabaja mediante contratos de prestacion de servicios, se estara a lo que
estos dispongan.

SEPTIMA.- Los funcionarios y empleados que se encuentran laborando en la Direccién Nacional de
Propiedad Industrial, Derechos de Autor y Obtentores Vegetales y, que por no convenir al IEPI su continuacion
en esa Institucidon, recibiran una indemnizacion de treinta millones de sucres vy, adicionalmente el
equivalente a la remuneracion mensual promedio de todos sus ingresos en el ultimo afio multiplicada por seis y
por el nimero de afios o fraccion de afos de servicio en el Sector Publico, hasta un maximo de ciento sesenta
millones de sucres.

OCTAVA.- Los bienes que actualmente se encuentran a disposicién de la Direccién Nacional de Propiedad
Industrial y el correspondiente a Variedades Vegetales en la Direccion Nacional Agropecuaria del Ministerio de
Agricultura y Ganaderia y los del Registro Nacional de Derechos de Autor, pasaran a ser propiedad del IEPI.

NOVENA.- Las partidas presupuestarias destinadas a la Direccion Nacional de la Propiedad Industrial, al
Registro Nacional de Derechos de Autor y a la Unidad Administrativa de Variedades Vegetales de la Direccién
Nacional Agropecuaria del Ministerio de Agricultura y Ganaderia, se asignaran al Instituto Ecuatoriano de la
Propiedad Intelectual para el ejercicio econémico de 1998.

DECIMA.- "La Corte Suprema de Justicia, conforme con el numeral 17 del articulo 12 de la Ley Organica
de la Funcién Judicial, organizara los juzgados vy tribunales distritales de propiedad intelectual, los que
asumiran toda competencia en materia judicial conferida en la presente Ley". Hasta que sean creados los
juzgados vy tribunales distritales de propiedad intelectual, los Tribunales Distritales de lo Contencioso
Administrativo conoceran sobre las causas relacionadas a esta materia de conformidad a las disposiciones y
competencias atribuidas por la presente Ley, a excepcion de las diligencias cautelares, que, seran conocidas
por los jueces de lo civil.

Nota: Texto entre comillas declarado inconstitucional por Resolucién Tribunal Constitucional No. 161,
publicada en Registro Oficial 173 de 28 de Septiembre del 2000.

DECIMA PRIMERA.- Independientemente de la recaudaciéon de los derechos patrimoniales por la
respectiva sociedad de gestién, la recaudacion de los derechos econdmicos por comunicacién publica
realizado a través de cualquier medio, de obras musicales con o sin letra y dramatico musicales, estara a
cargo de una entidad Unica conformada por la Sociedad de Autores y Compositores Ecuatorianos SAYCE y la
Asociacion de Productores de Fonogramas del Ecuador ASOTEC, entidad Unica que recaudara a titulo de gestion
colectiva.

Hasta que entre en funcionamiento la entidad Unica recaudadora, la SAYCE continuara recaudando éstos
derechos.

La entidad recaudadora Unica se conformara dentro de los sesenta dias posteriores a la constitucion del
Consejo Directivo del IEPI.

DECIMA SEGUNDA.- Las personas naturales o juridicas que distribuyan publicamente videogramas
mediante venta y/o arrendamiento o alquiler de copias, por si mismas o por las respectivas Asociaciones,
tendran el plazo de tres afios contados a partir de la publicacion de ésta Ley en el Registro Oficial para remitir al
IEPI un inventario de todas las obras que estén distribuyendo, asi como las licencias y los comprobantes de
pago de las regalias o de las franquicias aplicables.

La legalizacion del objeto social mencionado en el inciso anterior no excluye de manera alguna el respeto,
recaudacion, pago de los derechos de autor a partir de la vigencia de esta Ley.
DECIMA TERCERA.- La explotacion de variedades vegetales realizada con anterioridad a la vigencia de ésta

Ley, se sujetara a lo pactado y dara lugar al cobro de regalias. A falta de contrato escrito se observara:

a) El valor de regalias fijadas en los contratos para la misma variedad y especie durante los ultimos tres afios
precedentes; vy,

b) La liquidacion de regalias pendientes de pago a que hubiere lugar, se la efectuara dentro de los ciento
ochenta dias a partir de la vigencia de esta Ley.



DECIMA CUARTA.- Los Derechos de Obtentor concedidos de conformidad con la legislacion existente
anterior a la fecha de entrada en vigencia de la presente Ley, subsistiran por el tiempo que fueren concedidos.
En lo relativo a su uso, goce, derechos, obligaciones, licencias y, regalias, se aplicaran las normas de la
presente Ley.

Las solicitudes pendientes de resolucion para la obtencion de variedades vegetales se resolveran de
conformidad a esta Ley.

DECIMA QUINTA.- Las designaciones que determinan los literales e) y f) del articulo 353 se realizaran por
sendos colegios electores dentro de los quince dias de publicada ésta Ley. La integracion del Consejo Directivo
sera dentro de los treinta dias de vigencia de esta Ley.

DECIMA SEXTA.- Para hacer efectiva la descentralizacidon y desconcentracion, sera indispensable que la
Direccion Nacional y las Subdirecciones  Regionales dispongan de todos los recursos presupuestarios,
tecnolégicos y humanos que permitan una administracion eficaz de los procesos, especialmente en lo
relacionado con el acceso por telecomunicacién a la base de datos de la Direccién Nacional y, a la posibilidad de
registrar "en linea" las horas exactas de presentacién de las solicitudes. No podran funcionar Subdirecciones
Regionales hasta que no estén instalados los recursos informaticos y tecnolégicos que permitan ingresar las
solicitudes a la base de datos de la Direccién Nacional, en el mismo acto de la presentacion.

DISPOSICIONES FINALES

1. El Presidente de la Republica dentro del plazo constitucional de noventa dias, expedira el correspondiente
reglamento para la aplicacion de la presente Ley.

2. La presente Ley, por su caracter de especial prevalece sobre cualquier otra que se le oponga.



