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PROLOGO

El crecimiento de una empresa se ve reflejado en la perseverancia y dedicacion que
le ponen sus duefos y especilicamente de la creatividad de los mismos. como en
nuestro caso que hemos encontrado una expeclativa de investigacion que nos

permitira progresar en nuestras actividades comerciales

El desarrollo economico del pais y su economia globalizada se basa en el crecimento
de las empresas lanto fisico como economico. por lo tanto el presente provecto

servira de mucha avuda para que su propietario tome una acertada decision
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1. Marco Referencial

1.1 Tema

“Disefio y construccion de una nave industrial para la fabricacién exhibicion y ventas

de productos madereros de la empresa AMV”

1.2 Introduccion

Aserradero AMV. es una empresa que se dedica a la fabricacion de toda clase de
muebles para el hogar. a costos bajos debido a que se hace la venta directa al

consumidor.

Su experiencia en este campo es desde 1964, afio en el que su propietario empieza

con un pequefio taller, ubicado enla Av, Los Incas cdla. Juan B. Vela

Con mucha dedicacion y constancia adquiri6 su primera maquina en el afio de 1970
que fue una cierra circular con motor monofasico, posteriormente fue adquiriendo la

maquinaria para la preparacion de madera

Actualmente la fabrica funciona Av. Los Shyris y Carlos Amauta, no tiene el espacio
fisico necesario. debido a la demanda en la produccién de muebles se ha duplicado y

cada vez aumenta la necesidad de estos productos,

Esta empresa genera fuentes de trabajo para el personal decorador que son cinco
personas que se encargan de la construccion de interiores, cinco lacadores se dedican

a los terminados, cada area con dos ayudantes.

Tiene un punto de exhibicion y venta de sus productos en el mismo lugar que
funciona la fabrica, parte de los muebles terminados los entrega a los almacenes de la

ciudad que hacen el pedido a la fabrica para su posterior reventa.



Con la realizacion de esle proyeclo aspiro que esta empresa incremente sus ventas.
fuentes de trabajo para mas personas, sea reconocida como una empresa solida y que
con la demanda de sus productos pueda producir mas y consecuentemente bajar sus

costos fijos. para que el producto sea de calidad v a precios comodos
1.3 Planteamiento del Problema

Contexto

En el campo maderero existe mucha competencia de parte de las empresas grandes
que tienen tecnologia de punta como los hornos para el secado de la madera v no
necesitan mucho tiempo para el secado de la misma. en nuestro caso el proceso de
secado de la madera es en forma natural para lo cual si se necesita el tiempo v el

espacio fisico necesario,

Esta claro que la infraestructura basica de una fabrica es muy importante puesto que
es el lugar de trabajo de una persona, influye mucho en el ambiente de trabajo como

en el estado de animo de los empleados y empleadores.

Si el lugar de trabajo es el adecuado se disminuye el costo, tiempo ¥ dinero en las
actividades a realizar debido a que se optimizan los recursos teniendo las
herramientas necesarias en su lugar al momento en que se requieran ademas que se

mantiene el orden sin necesidad de mucha actividad.
Situacién Conflicto

Es muy complicado que la fabrica se encuentre en un lugar rentado debido a que no
se pueden hacer adecuaciones al local para la comodidad necesaria de las maquinas v
el peligro que representa estar una muy cerca de la otra. las dificultades de trasiado
de un lugar a otro cuando el local es pedido por su propietario y el costo que esto

representa.



Causas del Problema

La situacion del pais a contribuido mucho en la indecision de solicitar financiamiento
para invertir en el diseio v construccion de las instalaciones necesarias. la
inestabilidad causada por la politica econémica ha sido un obstaculo para no iniciar

la construccion

Luego de analizar todas estas causas ¢ ha llegado a la conclusion que la empresa
necesita un local propio para el normal y perfecto funcionamiento de sus actividades
por lo que se propone disefiar v construir una nave industrial para la fabricacion.

exhibicion v ventas de fos produclos madereros de la empresa.

Las causas fundamentales se sustentaran mediante la determinacion de necesidades a

través de la visualizacion del arbol de problemas disefiado en el presenle proyeclo

1.4 Justificacion del Problema

Impacto

Esta investigacion es de impacto econdmico vy social por sus resultados que
contribuiran directamente al desarrollo v crecimiento de la fabrica, v por ende al
beneficio de sus colaboradores v sus familiares.

Relevancia

Esle provecto es de mucha importancia para la empresa, ya que nos ayudara a
conseguir un local propio y evitarse los inconvenientes que se dan en un local

rentado

Las instalaciones cstaran a la medida de las necesidades para el normal

desenvolvimiento de las actividades diarias
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Aporte de la investigacion

El aporte de esta investigacion es el total conocimiento del provecto a realizar asi
como su utilidad. beneficios oportunidades que la fabrica podra tener con su

implementacion
Por que y para que es importante el estudio?

Es muv importante este estudio porque se incrementara la produccion de muebles el
espacio fisico actual no lo permile, se incrementaran las ventas. se ganara mayvor

utilidad. se creara mavores fuentes de trabajo

Se le dara al propietario de la empresa la informacion necesaria para aclarar sus
dudas v tomar la mejor decision en cuanto a lo que obtendra mediante la realizacion

del presente proyecto.
Utilidad practica de la investigacion

La realizacion de este proyecto contribuira al desarrollo de la empresa, a su correcta
ubicacion v funcionamiento. esta investigacion arrojara los resultados verdaderos v
se podra tomar las decisiones adecuadas en cuanto a la utilidad que le representara el
correcto funcionamiento de la fabrica. ademas que se estara aportando a que los
colaboradores de la empresa tengan mejores ingresos para sus hogares. su poder
adquisitivo se elevara notablemente. sera un incentivo para el trabajo en equipo.
porque todos aportaran con su experiencia y trabajo para conseguir la meta

propuesta.

Cuales seran los beneficiarios

Con la realizacion de este provecto sera beneficiada directamenie y en primer lugar

la empresa porque no solo sus ventas se incrementaran, se tendra mejor imagen para
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sus clientes. podréa crear puestos de trabajo para emplear a mas mano de obra direcla
v a través de ellos se estaran beneficiando sus familias.

Seran beneficiados también los distribuidores porque se les entrega al precio por
mayor v de contado. vy estos beneficiaran directamente al consumidor final puesto
que los almacenes pueden ofrecer algunos tipos de [inanciamiento y las cuotas seran

mas faciles para acceder a estos productos.

2 Marco Tedrico

2.2 Objetivo General

Disefiar y construir una nave industrial con el proposito de ampliar el area de

construccion exhibicion y ventas

3 Metodologia

3.1 Métodos y Técnicas

Métodos

Los métodos a utilizar en el presente proyecto son los siguientes:

Inductive.- se ha observado que las instalaciones no prestan las comodidades

basicas.

Deductivo.- por lo que hemos decidido darle la importancia debida a la construccion

de las nuevas instalaciones

Analitico.- después de analizar los datos de costos de conslruccion v ubicacion. se

determinara si e} provecto planteado tendra €xito o no.

Sintético.- agrupacion y calculo de los resultados obtenidos por medio de los

métodos estadisticos.



—
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Técnicas
Se aplicara la técnica de trabajo de campo por medio de la encuesta v la entrevista las

que se realizaran en la empresa a los usuarios de las instalaciones es decir obreros

propietarios v clientes en general.

Los resultados de este trabajo seran tabulados v graficados para su comprension y

analisis.
3.2 Recursos Humanos
Las personas involucradas en este proyecto seran las siguientes:

- Gerente Propietario

- Secretaria-Contadora

- Obreros

- Clientes

- Proveedores

- Asesor

- Ingeniero en estructuras

- Peones
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Capitulo I
2. IDENTIFICACION DEL PROYECTO

2.1 Determinar necesidades (arbol de Problemas)

DISENO Y CONSTRUCCION DE UNA NAVE INDUSTRIAL
PARA LA FABRICACION EXHIBICION Y VENTAS DE
PRODUCTOS MADEREROS DE LA EMPRESA AMV

|

ESPACIO FISICO | PELIGRO MAQUINARIA
___ INADECUADO | MAL UBICADA
[ INCOMODIDAD ‘ l LOCAL RENTADO J
| B ‘
| TRASLADO | MAL AMBIENTE \

REPENTINO DE TRABAJO
LUGAR INSUFICIENTE PARA, DESORDEN
SECADO NATURAL

2.2 Problema Central

‘Disefio v construccion de una nave industrial para la fabricacion exhibicion v ventas

de productos madereros de fa empresa AMV”

Debido a que la fabrica no cuenta con la infraestructura necesaria ni con espacio
adecuado. en cada proceso de produccion se utiliza mas tiempo del que en realidad se
necesita esto es por la incomodidad de la ubicacién de la maquinaria v el area de

almacenamiento.



2.3 Causa y Consecuencias

Como ya mencionamos anteriormente la situacion del pais a contribuido mucho en la
indecision de solicitar financiamiento para invertir en el disefio v construccion de las
instalaciones necesarias. la inestabilidad causada por la politica economica ha sido
un obstaculo para no iniciar la construccion, sin que esto sea su principal causa Sino
basados en las necesidades citadas en el anterior arbol de problemas y el deseo de su

propietario el mejorar la imagen de la empresa.

Como consecuencia del espacio fisico inadecuado. Ia incomodidad. el pehgro que
representa la magquinaria mal ubicada. el desorden. se elimina todos estos

inconvenientes con la construccion de las nuevas instalaciones.

2.4 Justificacién

Esta investigacion es de impacto economico v social por que sus resultados que
contribuiran directamente al desarrollo v crecimiento de la fabrica, v por ende al

beneficio de sus colaboradores sus familias v propietarios.

Este provecio es de mucha importancia para la empresa, va que nos avudara a

conseguir un local propio v evitar los inconvenientes que se dan en un local rentado

Las instalaciones estaran a la medida de las necesidades para el normal

desenvolvimiento de las actividades dianas al existir una adecuada infraestructura.

Colaborara directamente a la reactivacion del aparato productivo para el desarrollo
del pais, ademas se crearan puevas fuentes de trabajo para la construccion v

administracion. dara la oportunidad al taller de expandirse.
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3. PREPARACION Y ANALISIS

3.1 DEFINICION DEL PROYECTO

"Disefio v construccion de una nave industrial para la fabricacion exhibicion v ventas
de productos madereros de la empresa AMV”

3.2 OBJETIVOS Y METAS

OBJETIVO GENERAL

Elaborar un provecto que permita disefar v construir una nave industnal con el
proposito de ampliar el area de construccion. exhibicion v ventas de productos

madereros de la empresa AMV

OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Implementar un sistema para lograr mayor eficacia interna en la produccion

e Crear mejor imagen de la empresa por medio de la organizacion en la realizacion
de las tareas

e Optimizar la distribucion del espacio fisico en las instalaciones de la fabrica

e Mejorar el ambiente de trabajo

e Incrementar los ingresos v rentabilidad de la fabrica
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4 ESTUDIO DE MERCADO

4.1 FINALIDAD DEL PROYECTO

Se construira un galpon de 12 * 15y 6 m de altura

Con este proyecto se pretende mejorar la imagen y servicios de la empresa porque
sus instalaciones tendran mayor espacio fisico, y brindara mayor seguridad a sus
empleados y a los clientes, ademas que seran de gran ayuda para optimizar los

procesos de produccion se economizara tiempo y dinero.

4.2 LA DEMANDA DE MERCADO

Debido a que esta empresa tiene el espacio fisico muy reducido la capacidad
instalada de la fabrica es muy limitada en consecuencia estas dos caracteristicas

impiden el crecimiento de la misma

Los consumidores seran todas las personas que de una manera u otra se ven en la
necesidad de adquirir este tipo de producto, ya sea en la instalacion de una nueva
casa o la utilizacion de los muebles en general.

También serian los almacenes que se dedican a la reventa

La competencia en este tipo de producto es muy alta debido a que existen varios
almacenes en toda la ciudad, ademas por la ubicacion de dichos almacenes que la
mayoria se encuentran instalados en lugares céntricos de la ciudad de Ambato, pocos
son los fabricantes y otros en cambio se dedican a su reventa, unos en mayor

cantidad que otros.
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Como va lo mencionamos seran las persona que necesitan este tipo de productos v

los almacenes.

Demografica

Tomando como referencia los afios 2001 y 2002 la demanda de muebles v
consirucciones en madera ha incrementado el nimero de clientes. debido a que la
poblacion esta en constanie crecimiento se forman nuevas familias. que de acuerdo al
censo realizado por el INEC desde 1990 refleja una tasa de crecimiento de 1.63%,

que necesitan este tipo de producto para la conformacion de sus nuevos hogares.

Econémico

Un factor que consume la sostenibitidad de los regimenes de tipo de cambio fijo es la
pérdida de competitividad de la produccién nacional frente a Ja importada que
abaratan los productos foraneos respecto de los nacionales. los Insumos se encarecen,
los precios de los servicios y de la mano de obra se siguen elevando. y los productos
ecuatorianos van perdiendo mercados inlemo v exierno. resulta mas barato v de
mejor calidad importar los productos terminados. Este efecto se refleja en la
apreciable caida del indice de tipo de cambio real de un nivel de 206 puntos en enero
del 2000 a 94 esperados en diciembre del 2002. a partir de la dolarizacién . los
precios de los bienes no transables (genéricamente los no exportables y/o SErvicios)

son los que mas contribuyen a la inflacion.
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El efecto agregado se refleja en la motividad o caida de las exportaciones no
petroleras, las petroleras dependen de otros factores y en el aumento de las
importaciones, en un contexto de tipo de cambio fijo. la inflacién interna la pérdida

de competitividad,

La ventaja en délares , es que no tenemos una devaluacion (el pais no puede devaluar

la moneda)

Cultural

La cultura de nuestros clientes en realidad no se ha modificado notablemente, puesto
que este producto esta dirigido a personas de clase media. que estan en posibilidad y

les gusta los muebles de madera

Politico/Legal

En la actualidad existen organismos, que tratan de controlar la tala de bosques en
exceso y se encargan de incentivar a la reforestacion, pero para nuestra empresa no
es mayor problema si el gobiemo adoptara algin tipo de ley que prohiba la
utilizacién de madera ya que existen productos sustitutos a como el MDF que es el

carton prensado que hoy en dia se esta utiliza mucho en la industria maderera.



Tecnologia

Actualmente la tecnologia esta presente en toda industria. a computacion esla en
constante crecimiento existen herramientas y materiales cada vez mas innovadores.
pero esta renovacion implica una inversion considerable para la adquisicion de algin

tipo de maquinaria de ultima tecnologia.

Naturaleza

Siendo el Ecuador un pais andino por la ubicacion geografica estamos expuestos en
cualquier momento a un desastre natural como un terremoto como el de agosto de
1949. v que e! gobiemo no contaba con un plan de contingencia ni tampoco los
fondos para destinar a desastres naturales que en la actualidad no ha cambiado en
nada el presupuesto general del estado que se sigue sin contar ni con fondos ni con el
plan de contingencia.

Actualmente estamos amenazados por las erupciones estos desastres afectan
directamente a la economia de un pais, v que acabaria con la empresas que no tienen

en que basar su recuperacion luego de un desastre.



4.3 ANALISIS DE LA OFERTA

A continuacion el siguiente grafico muestra ia Oferta de la empresa AMV

OFERTA
ANO 2003
MENSUAL ANUAL
ARTICULO DESCRIPCION CANTIDAD{ P/U | TOTAL |CANTIDAD{ TOTAL
$ $ $
MULRLES DE SALA con dos sofé 4 780 3120 48 37440
IK/IU EBLES DE COMEDOR  fcon seis sillas talladas 4 360 1440 48 17280 |
MULBLES DE DORMITORIO juna cama con dos veladores 4 400 1600 48 19200
IAPARADORIS tallados con vidrio curvo 4 800 3200 48 38400
VIDRIERAS dc dos pucrlas 4 220 R8O 48 10360
!C()M(')I)AS con espejo tallado 4 150 600 48 7200
[PISOS cada metro incluido lacado 500 50 25000 120 300000 ]
;P/\SAMAN()S de balsamo lacado 500 100 50000 120 600000
PUERTAS de laurcl tenminadas 10 130 1300 120 15600
'_\_/IiN']'ANAS cada metro inctuido lacado 10 50 500 120 6000
- S 1.l 768

Fuente: Inventarios mensual

Elaborado por: Aracelly Villacis

CUADRO DE PROYECCION DE LA OFERTA

La proveccion esta realizada para 5 aios. debido a que no es un solo tipo de producto

la Tasa de Crecimiento se calculé del promedio de todos los articulos.

Cuvo resultado es 1=

Qn=Qo (1+1)n

5.39%
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ANO 2003
DETALLE ANOO | ANO1 ANO2 | ANO3 | ANO4 | ANOS

MUEBLES DE SALA 37440 39458 41585 43826 46188 48678
MUEBLES DE COMEDOR 17280) 18211 19193 20227 21318 22467
MUEBLES DE DORMITORIO 19200 20235 21326] 22475 23686 24963
APARADORES 38400) 40470} 42651 44950) 47373 49926
VIDRIERAS 10560) 11129 11729 12361 13028  13730)
COMODAS 7200 7588 7997 8428 8882 9361
PISOS 3000000 316170 3332121 351172 370100 390048
PASAMANOS - 600000 6323400  666423|  702343] 740200 780096
PUERTAS 15600 16441 17327 18261 19245 20283
VENTANAS 6000) 6323 6664 7023 7402 7801

Fuente: Inventarios mensual

Elaborado por: Aracelly Villacis

Para pisos y pasamanos se considero un departamento que requiere al memos 50

metros cuadrados. son 10 departamentos al mes y por afio son 120

4.4 ANALISIS DE LA DEMANDA

Para el andlisis de la demanda hemos tomado en cuenta el censo realizado por el

INEC en el afio 2001
Datos:
ANO POBLACION EN LA PROMEDIO FAMILIAS
CIUDAD DE AMBATO DE INTEGRANTES
1990 124.166 31.042
2001 154.095 38.524
Fuente: Difusion de Resultados Definitivos del IV Censo de Poblacion y V de

Vivienda 2001

Elaborado por : Instituto Nacional de Estadistica y Censos.
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Nuestro analisis se basa en que en el afio 2001 son 38.524 nuevas familias que se han

conformado en la ciudad de Ambato. Que tienen la necesidad de adquirir los muebles

para su nuevo hogar asi como también la construccién de su vivienda

En el afio de 1990 son 31.042 familias que ya se han conformado y que nosotros

apreciamos que son 14 afios de su formacién y hemos analizado que en un promedio

de 10 afios se necesita la remodelacion de sus hogares y renovacion muebles es decir

que:

En el afio 2001 son: 38.524 nuevas familias necesitan muebles y

En el afio 1990 son: 31.042 necesitan la renovacion de sus muebles

Se considero como fuente de informacién para conocer el namero de familias el dato

del INEC de una familia tipo de 4 integrantes.

CUADRO DE PROYECCION DE LA DEMANDA

ANO FAMILIAS ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
1990 31042 31650 32271 32903 33548 34206
2001 38524 39279 40049 40834 41634 42450

La tasa de crecimiento de las familias segin los resultados del Difusion de

Resultados Definitivos del TV Censo de Poblacion y V de Vivienda 2001 es la

siguiente:

TASA DE CRECIMIENTO ANUAL

PERIODO

CIUDAD

1990-2001

1.96%




4.5 ANALISIS DE LA COMPETENCIA

los datos de la competencia se adquirieron por medio de una encucsta rcalizada en el

local de venta de cstos almacenes.

CAPACIDAD DE PRODUCCION

De acuerdo al tipo de muebles que AMV produce, pero en lo que es construccion de

pisos, pasamanos, pucrtas y ventanas no lo hacen inicamente producen muebles.

I ARTICULO MUEBLES MUEBLERIA MUEBLES
MARIELENA RILA ROLAR
MUEBLES DE SALA 2 3 1
MUEBLES DE COMEDOR 2 4 3
JUEGOS DE DORMITORIO 2 3 4
APARADORES 2 3 2
VIDRIERAS [ 4 5
COMODAS | 4 4
PISOS 0 0 0
PASAMANOS 0 0 0
PUERTAS 0 0 0
VIENTANAS 0 0 0

Fuente: Encucsta realizada en los respectivos locales

Elaborado por: Aracelly Villacis

4.6 DEMANDA INSATISFECHA

OFERTA DE MUEBLES EN AMBATO = 1368 mucbles al afio

DEMANDA DE MUEBLE POR FAMILIA EN AMBATO AL ANO

38524 /3 = 12841 Mucblcs

[:n la adquisicion de tres tipos de mueble por familia al afio

DI = OFERTA — DEMANDA

DI = 1368-12841

DI=-11473
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4.7 DETERMINACION DEL MERCADO
El mercado va a ser enfocado directamente al consumidor final, si hay posibilidad de
atender la demanda bajo pedido de los almacenes se continuard, pero lo que a esta

empresa le interesa es la venta de fabrica al consumidor final.

4.8 TAMANO DEL MERCADO

El presente estudio tiene el objeto de obtener informacion directa de nuestros
clientes. en base a esta tomar ciertas decisiones que nos permitan mejorar en los |
aspectos que debemos poner atencion.

El método que se utilizo fue a través de una investigacion parcial por muestreo
aleatorio simple tomando como muestra a cien clientes utilizando encuestas, las
mismas que fueron aplicadas via telefonica. (ver anexo)

La investigacion se realizé a clientes de nuestra fabrica localizada en la ciudad de

Ambato.

Para el desarrollo de esta investigacion no se requiri6 la utilizacion de un presupuesto

alto, va que se utilizaron recursos con los que ya cuenta la fabrica.

El sondeo de mercado arrojé el siguiente resultado:
Demogrifica

Genero:

Masculino

Edad:

Entre los 35 y 50 afios de edad
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Estado Civil

El 95% casados 2 % divorciados y 3% solteros

ESTADO CIVIL
DIVORCIADOS SOLTEROS
2% N 3%
_ CASADOS
N %

Profesion

Comerciantes 83%, agricultores 15%. mecanicos 2%

PROFESION

AGRICULTORES
15%
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Nivel de educacion

El 75% Ciclo Basico. 20% ha cursado la primaria y 5% ha completado la secundaria.

PRIMARIA

SECUNDARIO 20%

5%

\_ CIcLo
\ "~ BASICO
75%
\ _J
Religion
El 90% Catélicos 10 % son de otras religiones
RELIGION ]
OTRAS
RELIGIONES —
10%

CATOLICOS
90%




Raza:
Mestizos
Geografica

Urbano

E| 83% 7ona centro de la ciudad. y 17% esta ubicado a las afueras de la ciudad

GEOGRAFICA

)

RURAL _
17%

 URBANO
83%

Direccion Domiciliaria
Urbanizaciones aledafias al centro de la ciudad
Direccion Laboral

Centro de la ciudad

4.9 ESTRATEGIA DEL MERCADO
La estrategia es el costo de nuestros productos (Liderazgo en costos)

Mejorara la imagen de la empresa

4.9.1 PRODUCTO, PRECIO, PLAZA, PROMOCION Y PUBLICIDAD

4.9.1 Muebles de Sala
4.9.2 Muebles de comedor
4.9.3 Muebles de dormitorio
4.9 4 Aparadores
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4.9.5 Vidrieras
4.9.6 Comodas
4.9.7 Pisos

4.9.8 Pasamanos
4.9.9 Puertas
4.9.10 Ventanas

4.9.2 NOMBRE Y CARACTERISTICA DE LA COMPETENCIA
Muebles Rolar

Direccién: Cevallos v Mera

Muebleria Rila

Direccién: Castillo entre Cevallos v Mera

Muebles Marielena

Direccion: Huambalo

4.9.3 PLAN PARA INGRESAR EN EL MERCADO

El plan para ingresar en el mercado es definitivamente la instalacion de su punto de

venta. esto acompaiiado de su respectiva publicidad

Por medio de la radio en los principales programas tales como noticieros v
programaciones nocturnas.

En los periodicos de la ciudad como son Diario La hora v Diario El Heraldo

Por medio de la revista Mi ciudad, puesto que es la revista de la localidad.

Hojas volantes y Tripticos que contengan la informacion necesaria como direccion
exacta v productos ofertados y con la presentacion de dicho volante v triptico se

otorgara el 10% de descuento en cada compra.
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Estructura operativa de la planta

COMPRA
DE PREEPARADO CONSTRUCCION LACADO Y
MATLERIA > (CORTAIO) > DE ACUERDO > TERMINADOS
PRIMA Al MODELO

e En la compra de la materia prima se adquiere diferentes tipos de clase de madera
v el proceso es el siguiente
- solicitud de factura pro forma para ponerse de acuerdo a la forma de pago
- se dicta el pedido de acuerdo a la clase de madera necesitada
- recepeion de la madera de acuerdo a lo solicitado

_ almacenamiento hasta ser utilizada

e El preparado corresponde al corte de la madera de acuerdo a las medidas
necesartas

e En la construccién se hace la unién de las piezas por medio de clavos y pega
blanca

e En el lacado se utiliza el material del color solicitado v luego se colocan fos

herrajes

5.1 Ingenieria del Proyecto

5.1.1 Tamaiio del proyecto

El terreno tiene una dimensién total de 312 m cuyas medidas son de 12m de ancho v
25m de fondo

Se construira el galpon de 12 * 15 por los Sm de retiro v fos Sm de construccion

La altura sera de 6m



Esta obra se adjudicara al Ingeniero Civil Leonel Bonilla que se encargara de la

gjecucion de la obra

5.1.2 Localizacién

Macrolocalizacion:

Se ubicara en la ciudad de Ambato Provincia de Tungurahua, debido a que el estudio
de mercado lo determino v la residencia del Propietario esta ubicado en esta ciudad.
que ademas es un factor positivo puesto que no se atilizara mayor movilizacion v el

tiempo que implica trasladarse de un lado a otro

Microlocalizacion:

Estara ubicado en la Av. Los Shyris y Agualongo, esto se encuentra detras de la

residencia del Sr. Propietario.

Es un lugar estratégico porque esta ubicado en la Av. Principal y es muy facil de que
el cliente ubique la fabrica

Esta decision se tom6 en base al analisis de los siguientes factores:

e Medios v Costo de Transporte

¢ Disponibilidad y costo de mano de obra

e Cercania de las fuentes de abastecimiento

¢ Cercania del mercado

e Disponibilidad de agua, energia y otros suministros

s Comunicaciones
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Los Servicios Basicos con que cuenta la fabrica son

e Medidor de luz trifasico

Este tipo de medidor es muy importante para el funcionamiento de la maquinaria
e Agua

e Teléfono

5.1.3 Proceso que se utilizara

A continuacién desarrollamos diagrama de flujo del proceso que se utilizara en la

construccion del Galpon para esta empresa:
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ACCLDER A
UN
ANALISIS
DI CREDITO

[LLENAR LA
SOLICITUD DE
CREDITO

CONCECION DEL
CREDITO

RECEPSION

CONTRATACION DIL
INGENIERO QUE VA A
REALIZAR LA OBRA

COMPRA DE
MATERIALES

CONSTRUCCION
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Estudio de las Instalaciones

Como va se menciono anteriormente el terreno tiene una dimension total de 312 m

cuvas medidas son de 12m de ancho y 25m de fondo

Se construira el galpon de 12 * 15 por los 5m de retiro y los Sm de construccion

La altura sera de 6m

Las instalacion principal es

e Galponde i2m * 15m altura 6 m

Las instalaciones secundarias son:

o Almacén para exhibicion de productos cuya dimension es de 5 * 9

e area de almacenamiento

ANEXO |

5.1.4 Distribucion de maquinaria y equipo

ANEXO 2
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6 ESTRUCTURA ORGANIZATIVA Y LEGAL DEL PROYECTO

6.1 Estructura organizativa

6.1.1 Mision
“Fabricar y comercializar. articulos para el hogar en madera optimizando los

recursos para lograr precios competitivos”

6.1.2 Vision
Estar comprometida a brindar un excelente servicio a sus clienles. manteniendo la
imagen, desarrottando la perfeccion de sus disefios y procesos productivos para
enfrentar un mercado altamente competitivo adoptando un sistema de administracion

agil v moderno.

6.1.3 ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL

ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL

GERENTE
PROPIETARIO

SECRETARIA CONTADORA

OBREROS
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La figura anterior que corresponde al organigrama estructural de la empresa AMV,

se detalla como esta conformada la misma

6.1.4 Funciones de Personal
GERENTE-PROPIETARIO
Las funciones principales del Gerente son:
a) Toma de decisiones
b) Compra de materiales
¢) Pago de proveedores y empleados

d) Nombrar o remover trabajadores de la empresa

Demis actividades que sean necesarias para el normal v correcto funcionamiento de

la empresa

SECRETARIA
a) Toma de Pedidos
b) Facturacion
CONTADORA
a) Pago de impuestos

b) Contabilidad

OBREROS
a) Construccion de Muebles

b) Decoracion de interiores
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6.1.5 ORGANIGRAMA FUNCIONAL

ORGANIGRAMA FUNCIONAL

GERENTE
PROPIETARIO
Toma de decisiones
Pago a Proveedores y
cmpleados

SECRETARIA

Toma de pedidos,
facturaciones

CONTADORA

PPago de impuestos,
Contabilidad

OBRLEROS

decoracion de interiores

Construceidon de muebles,

6.2 ESTRUCTURA LEGAL DE LA EMPRESA

Esta empresa es manejada por su propietario es decir es un negoclo con personeria

natural. v se rige a la ley de Régimen Tributario Interno de la siguiente manera:

e Obtener el documento indispensable que es el RUC (Registro Unico de

Contribuventes)

Los impuesios que se pagan para que una fabrica de este tipo tenga permiso de

ejercer sus actividades econémicas son :

e VA el pago del Impuesto a los Valores Agregados que se declara mensualmente

o Impuesto a la Renta que se declara una vez al afio




6.3 ANALISIS FODA
FORTALEZAS
e Productos de buena calidad a bajos costos.
e Optimizacion de los procesos en la utilizacion adecuada de las materias
primas v de la mano de obra
e Manejo v conocimientos de los procesos productivos
e Experiencia de 30 afios en la elaboracion de los productos
e Mangjo adecuado de la maquinaria
e Personal capacitado
OPORTUNIDADES
e Poner a disposicién de los consumidores los productos en exhibicion
e Comercializar en una ciudad con una actividad economica amplia
e (Crecer en ventas (mavor participacion en el mercado)
o Realizar mayor publicidad
DEBILIDADES
e Personal desmotivado porque las instalaciones no son las adecuadas
e Falta de un sistema eficiente de comunicacion
e Falta de stock de productos
e Quejas de clientes
AMENAZAS
e Malos manejos economicos por parte del estado
e Falla de reactivacion del aparato productivo por parte del estado
¢ Dumping
e C(Clientes Inconformes

e Tasa de Interés muyv altas
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7 ESTUDIO ECONOMICO
7.1Presupuesto del proyecto

7.1.1 Estudio de los Insumos:

47

Para la realizacion de nuestro proyecto hemos estimado la utilizacion de los

siguientes materiales para la construccion total de nuestra propuesta.

___ _MATERIALES .

MATERIAS PRIMAS TUNIDAD [CANTIDAD [COSTO  [COSTO |
o UNITARIO TOTAL
CEMENTO SACOS 624,41 5.6 3496,70
ARENA M3 58,62 14 820.68
RIPIO M3 60,54 14 847.50
PIEDRA M3 73.28 14 1025.92
VARILLAS 14mm VARILLA 56 6.2 347.20
VARILLAS 8mm VARILLA 152.] 2.45 372.65
VARILLAS [0mm VARILLA 82105 33 27095
'VARRILLAS 12 MM VARILLA 15 4,25 63.75
BLOQUES DE {5 CM BLOQUE 4530 0.26 1179.36
TABLAS TABLA 150 1 150,00
LISTONES LISTON 40 ! 40.00
PINGOS DE 6M PINGO 30 1 30.00
CLAVOS DE 2.5 CLAVO 50 0,35 17.50,
CLAVOS DE 2 CLAVO 50 0.35 17.50
ROLLOS DE ALAMBRE ROLLO 2 12.5 25.00
TECHO PUERTA VENTANA 6900
TOTAL 15604,76]
MATERIALES INDIRECTOS
DESCRPCION UNIDAD  |CANTIDAD |[COSTO ‘COSTO
- UNITARIO TOTAL
Mantenimiento Maquinaria  [chequeo | 3 50 II 150
MANO DE OBRA DIRECTA
PERSONAL CANTIDAD [VALOR VALOR
MENSUAL JANUAL
ALBANILES 5 100 6000
o — MANO DE OBRA INDIRECTA
CONCEPTO CANTIDAD VALOR VALOR
MENSUAL |JANUAL |

INGENIERO CIVIL 1 300 3600
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SUMINISTROS

SUMINISTROS CANTIDAD COSTO  (COSTO j
UNITARIO TOTAL ANUAL
ENERGIA ELECTRICA 20 KW 20 240
COMBUSTIBLE Y LUBRL 10 GALONES 1,49 178.8
AGUA POTABLE 5 M3 5 60
COSTO TOTAL 478 8

PRESUPUESTO DEL PROYECTO

MATERIAS PRIMAS
MATERIALES INDIRECTOS
MANO DE OBRA DIRECTA

MANO DE OBRA INDIRECTA

SUMINISTROS
SUBTOTAL

COMPUTADOR

IMPRESORA

LINEA TELEFONO

| ESCRITORIO Y 3 SILLAS
MESA PARA COMPUTADOR
LUZ

AGUA

TELEFONO

SUBTOTAL

1560474
150

6000
3600

478.8

25833,54

1200
100
150
700

50

106

55
106
2461

TOTAL DE INVERSION INICIAL: 28,294.54
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7.1.2 COSTO Y FINANCIAMIENTO DEL PROYECTO

INVERSIONES % PARTICIPACION
ACTIVOS FIJOS 28033.54 99 .08
EQUIPO DE OFICINA 1450
Computador 1200
Impresora 100
Teléfono 150
MUEBLES Y ENSERES 750
Escritorio y sillas 700
Mesa para computador 50
CONSTRUCCIONES 25833.54
CAPITAL DE TRABAJO 261 0.92
Luz 106
Agua 55
Teléfono 100
TOTAL DE INVERSIONES 28294.54 100,00

2.- FINANCIAMIENTO

Yo

CAPITAL PROPIO 24061 8,70
PRESTAMO A LARGO PLAZO 25833.54 91.30
2829454 100.00

7.2 ESTADO DE SITUACION INICIAL
Este un documento muestra la composicion de los activos, pasivos v patrimonio de
una empresa al inicio de sus actividades, Se le considera también como su fotografia

en ese momento.
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ESTADO DE SITUACION INICIAL
EMPRESA AMV

ACTIVOS
ACTIVO FJO 2200
Equipo de Oficina 1450
Muebles v Enseres 750
CAPITAL DE TRABAJO 261
TOTAL ACTIVO 2461
PASIVO Y PATRIMONIO
PASIVO
PATRIMONIO 2461
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 2461

GERENTE CONTADOR

7.3 ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

Es un documento contable en donde constan los Ingresos o Rentas v los Gastos de

una empresa.
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ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS PROYECTADO

DETALLE 2003 2004 2005 2006 2007
VENTAS NETAS ) 20.500.00] 23,650,000 2601500 2861650 3147815
-COSTO DI VINTAS 7875.00] 866250 952875 1048163 11.529.7¢
UTILIDAD B EN VENTAS 13.625.00 14.987.50]  16,486.25 18.134.88 19.948.3
-|GASTOS DE VENTAS 3503600 371381 393663 417282 442318
UTILIDAD OPERACIONAL 10121400 1127369 12,549.62] 13.962.06] 15,525.18
-IGASTOS FINANCIEROS 8611.20  8611.200 861120 0.00 0.0(
UTTLIDAD ANTES PARTL TRA. 151020 2.662.49  3,93842] 13,962.06 1552518
-[15% PARTL TRABA. 226.53 399.37 590.76)  2.094.31] 23287
UTILIDAD ANTES DE IMPTOS 173673 306186 452918 16056.36 178539
-|25 % IMPUESTO A LA RENTA 434.18 765.47) 113230 4,014.09] 446349
UTILIDAD O PERDIDA 1.302.55]  2.296.40]  3,396.89] 12.042.27] 13.390.47




ANEXO 3
Ver anexo 3 ( Costo de ventas)
ANEXO 4

Ver anexo 4 (Tabla de amortizacion)

7.4 FLUJO DE CAJA PROYECTADO

Son todos lo ingresos y egresos que se obtendran en los afios posteriores

En el periodo del proyecto se ha establecido realizar un incremento de $2.000.00

anuales. a fin de lograr bajar el endeudamiento y aumentar la produccion.

Se decidié incrementar en la parte que corresponde a Aportes de Capital, en razon de

que un proyecto debera ser atractivo por el capital efectivo inyectado.

Esta decision se tomé debido a que se inicia la actividad con endeudamiento para la
construccion de las instalaciones, concientes de la proyeccion de este negocio v la
permanencia en el mercado se proyecia que en un futuro se pueda establecer una

sociedad dependiendo del nivel de produccion y ventas.

Para elaborar el Flujo de Caja Proyectado. se considero los siguientes parametros:

| - Incremento de ventas al afio 10%

2 .- Inflacion anual 6%

Para la elaboracién de este Estado no se toma en consideracion la depreciacion
de los Activos Fijos depreciables
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FLUJO DE CAJA PROYECTADO

FLUJO DE CAJA PERIODO | 2003 2004 2005 2006 2007
PRO-OPER. 1 2 3 4 5

A |INGRESOS OPERACIONALES

INGRESOS POR VENTAS 21,500.00123,650.00[26,015.00(28,616.50{31,478.15
B |[EGRESOS OPERACIONALES 11,163.600112,161.31{13,250.3814,439.4515,737.97

Proveedores 7.875.00{ 8,662.50| 9.528.75|10,481.63|11,529.79

Gastos de Ventas 3,288.60 3,498.81| 3,721.63| 3,957.82| 4,208.18
C |FLUJO OPERACIONAL (A-B) 10,336.40/11.488.6912,764.62{14,177.05(15,740.18
D [INGRESOS NO OPERACIONALES 2,461.00

Crédito

Aporte de Capital 2,461.00| 2,000.00 2,000.00| 2,000.00| 2.000.00] 2,000.00
E [EGRESOS NO OPERACIONALES 2.200.00| 9,083.95 9,558.66| 9,876.79| 1,723.06| 6,108.40

Pago de intereses 47275 286.75| 100.75

Pago de crédito 8.611.201 8,611.20| 8,611.20]

Pago Participacion Utilidades 226.53] 399.37| 590.76| 2,094.31

Pago Impuestos 434.18| 765.47| 1,132.30{ 4,014.09

ACTIVOS FLIOS

Equipo de Oficina 1,450.00
Muebles y Enseres 750.00

F [FLUJO NO OPERACIONAL (D-E) 261.00(-7,083.95/-7,558.66|-7,876.79|  276.94|-4,108.40
G [FLUJO NETO GENERADO (C+F) 261.00| 3,252.45 3.930.03| 4,887.83|14,453.99(11,631.78
H [SALDO INICIAL DE CAJA - 261.00 3,513.45| 7,443.48(12,331.31/26,785.30)
[ [SALDO FINAL DE CAJA (G+H) 261.00| 3,513.45| 7.443.48|12,331.31{26,785.30|38,417.08

7.5 ESTADO DE SITUACION FINAL
Conocido también como Balance General, es un documento en donde se detallan las
cuentas de Activo, Pasivo y Patrimonio.

Sirve para conocer la situacion actual de una empresa



ESTADO DE SITUACION FINAL

EMPRESA AMV

ACTIVOS

ACTIVO CORRIENTE 3513.45

CAJA 351345

ACTIVO FLJO 2200.00

Equipo de Oficina 1450.00

Muebles v Enseres 750.00

DEPRECIACION -215.00
TOTAL ACTIVO 5498 .45
PASIVO

Cuentas por Pagar 660.71

Capital 2461.00

Utilidad 1302.55
PATRIMONIO 1074.19

TOTAL PASIVO + PATRIMONIO
5498.45

GERENTE CONTADOR



7.6 FLUJO DE FONDOS

wn

o

IFLUJO NETO

| FLUJO DE FONDOS o . 1 2 3 | 4 s |

INVIRSION FIIA -2,200.00 |

INVERSION DIFERIDA | L

OTRAS INVERSIONES

C APITAL DI TRABAJO -261.00

1'1.UJO OPERACIONAL 10.336.40] 11 488.69] 12,764.62( 14,177.05 15.740.18

AMPULSTOS 43418 76547 113230 401409 4.403.49)

_PARTICIPACION UTILIDADES 22653 39937 590.76]  2.094.31) 232878

VALOR DE RECUPERACION

+ INVERSION FIJA I T N A - 1.760.00

+ CAPITAL DE TRABAJO 261.00
2461000 9.675.69 10323.85] 11,041.56] 806865 10.968.91

7.7 CALCULO DE TMAR

Es la taza minima que debe tener el proyecto para ganar

TMAR = INFLACION + RIESGO PAIS+ (INFLACION + RIESGO PAIS)

6.07 + 8.44

TMAR =

14.51+0.1451=

+(0.0607+0.0844)

14.6551
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8 EVALUACION DEL PROYECTO

8.1 VALOR ACTUAL NETO

Toma como base el flujo neto del proyecto y permite cuantificar en términos

monetarios los beneficios reales del provecto durante su vida util

Para su calculo se impone una tasa de interés relevante para la actividad economica

que se esla realizando se acepta el provecto si el VAN es mayor a 0

-INVERSION INICIAL + FNFE + FNF + FNF + FNF + FNF + ENF
n ntl n+2 n+3 n+4 n+3
(1+1) (1+1) (1+1) (1+) (141 (1D
2461+ 9675.09  + 103239  + 11041.6 4+ 806865 + 1096891
0 | 2 3 5

(1+0.1463) (1+0.1465) (1+0.1465) (1+0.1465)

(1+0.1465)

2461+ 967569 +10323.9  + 11041.6 +  8068.65 + 10968.91
1 1.1465 1.3144 1.507 1.7278 1.9809
J28294.54 2461+ 843932 +7854.42 + 732684 + 466989 + 553733

VAN =3072.29

8.2 TASA INTERNA DE RETORNO

Corresponde a la rentabilidad que va a tener el provecto al final de su vida util

Es la medida mas completa v utilizada para evaluar un proyecto.

5
(1+0.1465)
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Ts = tasa de intereés superior
Ti = tasa de interds inferior
Vanti = Valor actual neto de la tasa inferior

Vanis = Valor actual neto de la tasa de interés superior

TIR = (Tiyr [(Ts) - (m] P17 VAN

VAN (1i) — VAN (Ts)

TIR = 14+ (18% - 14%) 2461014y
2246140, 141 1041.56(0.18)

TIR = 14 + (4%) -2461
-13502.56

TIR = 14+4(0.18)

TIR = 14+0.72

TIR = 14.72%

8.3 PAYBACK

Es una medida de evaluacion simple que indica el tiempo en el que la inversion de un
provecto se va a recuperar por medio de las utilidades del mismo

ANO 1 2 3 4 5 |
F.N.C 3513.45 744348 1233131] 2678530 38417.08




26785.30 12 MESES
5006.30 X =2.2428
1 30 DIAS
0.2428 X =7 DIAS

La inversion se recuperara en tres afios dos meses v siete dias

REGLA DE DECISION

El presente provecto se basa en la construccion de un galpén mas no de ventas es por
esto que tiene una TIR baja v su pavback es a largo plazo. adicionalmente este
provecto es insensible a cambios en el entorno dado que es un activo fijo para la

empresa que estara revalorizandose permanentemente

9 ACTIVIDADES Y CALENDARIO ESTABLECIDO

9.1 CRONOGRAMA



ACTIVIDAD

Sept

Octubre

Noviem.

MESES
Diciembre

Enero

Febrero

Mar

Abril

3 4

1

2 3 4

1 2 3 4

12 3 4

1

2 3 4

1

2 3 4

-1

2

34

1234

—

. ldentificacién del tema

. Recopilacion de informacion

. Elaboracién del borrador del plan del proyecto

. Presentacion del borrador del plan del proyec.

. Correccién

. Presentacion del plan del proyecto definitivo

. Aprobacidn

o T BN I Ko >R X6, B I~ KV I AN

. Desarrollo del proyecto

8.1. Recopilacidn de informacién

8.2. Analisis de la informacidn

9. Correccion

10. Presentacion del proyecto final




CONGLUSIONES
Y
RECOMENDACIONES
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10 CONCLUSIONES

Tomando en cuenta que cl objetivo de este proyecto es disefiar y construir una nave
industrial para la fabricacion exhibicion y ventas de productos madereros de la
empresa, la realizacion de este proyecto es muy beneficioso porque se estaria

adquiriendo un activo muy importante como son sus instalaciones.

Se ha determinado que existe una demanda insatisfecha de

11473 Muebles al ano

Por lo tanto el proyccto es cjecutable

[iste proyecto se mancja como persona natural.

El estudio Financiero arrojo el siguiente resultado

TMAR =14.6551

VAN =3.072.29
TIR =14.72%

PAY BACK:

El presente proyecto se recuperard en 3 afios 2 meses y 7 dias, esto es debido a que
su inicia con ¢l endeudamicnto para construir las instalaciones

Con una inversion inicial de $28,294.54
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10.1 RECOMENDACIONES

Se recomienda al propietario de la empresa la ejecucion del presente provecto debido
a que se ha comprobado que el presupuesto del mismo esta acorde con el ingreso de

utilidades para la empresa.

Para llegar al cumplimiento de todo lo planeado es necesario que exista
comunicacién, supervision v molivacion por parte del administrador con sus
empleados.

Nosotros consideramos muy imporiante para el desarrolio de la empresa lo siguiente.

| - El logro de fin comin se hara mas facit cuanto mejor se logre coordinar los

intereses del grupo vy ain los individuales.

2 - La autoridad de una empresa debe ejercerse mas como producto de una necesidad
de todo organismo social. que como resultado exclusivo de la voluniad de la persona

que se encuentra a la cabera de la organizacion

3.- Debe procurarse que tos conflictos que aparezcan, se resuelvan lo antes posible de

modo que sin lesionar la disciplina produzcan el menor disgusto entre las partes.
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ANEXO 1

TUPI DE
MESA

=

CIERRA DE
CINTA

TORNO

. |MACHIMBRADORA

CEPILLADORA

CIERRA
CIRCULAR

2

ALMACEN
DE
EXHIBICIO

CANTEADORA

CIERRA

~|CIRCULAR

ENTRADA

SALIDA



ANEXO 2 DISTRIBUCION DE MAQUINARIA
TUPI DE CIERRA
MESA MACHIMBRADORA CIRCULAR
2
CIERRA DE
ANTEADO

CINTA c ADORA

TORNO CIERRA
CEPILLADORA CIRCULAR

AREA DE ALMACENAMIENTO

1

ENTRADA

SALIDA

—




NEXO 3

GASTOS DE VENTAS

ETALLE UNIDAD VALOR VALOR
MENSUAL |TOTAL

UZ KW 106 1272
GUA M3 5 60
ELEFONO PULSOS 50 600
RRIENDO 1 100 1200
UBTOTAL 3132
VIPREVISTOS 5 % 156.6
EPRECIACION 215
'ASTOS DE VENTAS 3503.6

DEPRECIACIONES
ETALLE INVERSION % DEPRECIACION

DEPRECIACION 2002 2003 2004 2005 2006

'OMPUTADOR 1200 10 120 120 120 120 120
MPRESORA 100 10 10 10 10 10 10
ELEFONO 150 10 15 15 15 15 15
SCRITORIO Y SILLAS 700 10 70 70 70 70 70
'‘OTAL 215 215 215 215 215

COSTO DE VENTAS

M.P.D + M.O.D + GF
'*OSTO DE PRODUCCION 300 400 50

750

‘OSTO UNIT DE PRODUCCION - COSTO DE PRODUCCION 750  18.75

No UNIDADES PRODUCIDAS 40

"OSTO DE VENTAS =

ANUAL
875

No UNIDADES VENDIDAS * COSTO UNITARIO DE PRODUCCION

35

18.75

656.25




ANEXO 4

TABLA DE AMORTIZACION

PRESTAMO 25833.54
PLAZO 36
INTERES 18
717.60
No MESES |CAPITAL INTERES CAPITAL + INTERES |SALDO

25833.54

1 717.60 46.50 764.10 25115.94

2 717.60 45.21 762.81 24398.34

3 717.60 43.92 761.52 23680.74

4 717.60 4263 760.23 22963.14

5 717.60 41.33 758.93 22245.54

6 717.60 40.04 757.64 21527.94

7 717.60 38.75 756.35 20810.34

8 717.60 37.46 755.06 20092.74

9 717.60 36.17 753.77 19375.14

10 717.60 34.88 752.48 18657.54

11 717.60 33.58 751.18 17939.94

12 717.60 32.29 749.89 17222.34

13 717.60 31.00 748.60 16504.74

14 717.60 29.71 747.31 15787.14

15 717.60 28.42 746.02 15069.54

16 717.60 2713 744.73 14351.94

17 717.60 25.83 743.43 13634.34

18 717.60 24 .54 742.14 12916.74

19 717.60 23.25 740.85 12199.14

20 717.60 21.96 739.56 11481.54

21 717.60 20.67 738.27 10763.94

22 717.60 19.38 736.98 10046.34

23 717.60 18.08 735.68 9328.74

24 717.60 16.79 734.39 8611.14

25 717.60 15.50 733.10 7893.54

26 717.60 14.21 731.81 7175.94

27 717.60 12.92 730.52 6458.34

28 717.60 11.63 729.23 5740.74

29 717.60 10.33 727.93 5023.14

30 717.60 9.04 726.64 4305.54

31 717.60 7.75 725.35 3587.94

32 717.60 6.46 724.06 2870.34

33 717.60 5.17 722.77 2152.74

34 717.60 3.87 721.47 1435.14

35 717.60 2.58 720.18 717.54

36 717.60 1.29 718.89 0

25833.60 860.25 26693.85




ENCUESTA REALIZADA AL PERSONAL DE LA EMPRESA AMV

1.- LAS INSTALACIONES LE BRINDAN LA COMODIDAD NECESARIA
PARA LA REALIZACION DE SU TRABAJO
MUCHO 0
POCO 4
NADA 11




EN SU LUGAR DE TRABAJO TIENE USTED ESPACIO SUFICIENTE
PARA DESEMPENARSE

w

MUCHO
POCO 8
NADA 2




S| SE INICIARA UN PROYECTO DE MEJORAMIENTO PARA LA FABRICA
CUAL OPCION ESCOJERIA?

CONSTRUCCION DE UN GALPON 12
REMODELACION 3
ADQUISICION DE MAQUINARIA 0

ADQUISICION
DE MAQUINARIA

REMODELACION -

DE UN GALPON

0 5 10




ENCUESTA REALIZADA A:

MUEBLES MARIELENA

INDIQUE LA CAPACIDAD DE PRODUCCION QUE TIENE SU FABRICA
PARA LOS SIGUIENTES PRODUCTOS

[ARTICULO CANTIDAD |

MUEBLES DE SALA
MUEBLES DE COMEDOR
JUEGOS DE DORMITORIO
APARADORES
VIDRIERAS

COMODAS

PISOS |

PASAMANOS

PUERTAS

VENTANAS







ENCUESTA REALIZADA A LOS CLIENTES DE LA EMPRESA AMV

DATOS INFORMATIVOS

GENERO L.

EDAD '

ESTADO CIVIL

PROFESION

NIVEL DE EDUCACION
1‘ RELIGION

RAZA

UBICACION GEOGRAFICA:

DIRECCION DOMICILIARIA:

DIRECCION LABORAL:

CASADO

CICLOBASICO [ ]PRIMARIA

CATOLICA

MESTIZO

[ Jowvorciapo [ JsoLTERO |}

COMERCIANTE[ __ JAGRICULTOR[__[MECANICO [ ]

[ ]JoTrA
L]

[ IsECUNDARIA] ]
]
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