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RESUMEN

La presente tesis realiza una evaluacion de la coherencia que
existe entre la normativa legal de Estudios de Impacto
Ambiental (EslA), los procesos implementados en el 6rgano
de gobierno que tiene las competencias para la gestion de
EslA, y su Sistema de Informacion Automatizado que utiliza
para la gestion de los EslA.

La evaluacién se realiza mediante un andlisis de mayor a
menor: desde las normas internacionales hasta las locales
especificas del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito,
MDMQ, de esta manera se establece la coherencia legal.
Luego se realiza un levantamiento de los procesos y
documentacion que utiliza la Secretaria de Ambiente del
MDMQ para establecer la correspondencia administrativa y de
gestion de las normas con los procesos implementados; v,
estos a su vez permiten establecer si el Sistema de
Informacion de la Secretaria de Ambiente del MDMQ es
coherente tanto con la normativa como con los procesos
administrativos.

El Sistema de Informacion de la Secretaria de Ambiente del
MDMQ constituye su herramienta de Gobierno Electronico
para la Gestion Ambiental, y para el ambito de la presente
tesis de los Estudios de Impacto Ambiental.



“EVALUACION DEL GOBIERNO ELECTRONIQO EN ESTUDIOS
DE IMPACTO AMBIENTAL EN LA SECRETARIA DE AMBIENTE
DEL MUNICIPIO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO”

INTRODUCCION

Los gobiernos seccionales al momento de poner en practica la normativa vigente de
gestion ambiental para los Estudios de Impacto Ambiental enfrentan problemas de
implementaciéon. Estos problemas pueden deberse a la interpretacion particular de la
norma debido a la realidad operativa de cada gobierno seccional, que involucra:
gestion por procesos, acceso y desarrollo a la tecnologia; o, a la herramienta

tecnolégica que utilicen para la gestion.

Estos problemas de implementacién pueden inducir a que la gestibn ambiental no
cumpla con el propésito de la Ley, o que entorpezca los procesos y procedimientos

habilitantes.

Dentro de todo el ambito de la gestiobn ambiental el presente trabajo de tesis se
circunscribira exclusivamente a la evaluacion de la gestion ambiental mediante
gobierno electrénico que realiza la Secretaria de Ambiente del Municipio del Distrito
Metropolitano de Quito para los Estudios de Impacto Ambiental.

La Secretaria de Ambiente del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito cuenta
para su gobierno electrénico con el Sistema de Informacion Ambiental Distrital,
denominado SIAD que es un Sistema de Informacion automatizado que se encuentra

en linea a través de un portal de internet

El objetivo general de la presente tesis es: Evaluar la gestion mediante gobierno
electrénico en Estudios de Impacto Ambiental que realiza la Secretaria de Ambiente

del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito.

Para cumplir con este objetivo se plantean los siguientes objetivos especificos:
Establecer la normativa general y especifica para la gestion municipal del canton Quito
para Estudios de Impacto Ambiental; levantar los macro-procesos y procesos que se
desarrollan para la Gestibon Ambiental de Estudios de Impacto Ambiental en la
Secretaria de Ambiente del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito; relevar los
medios y documentacion que se utilizan para la gestion de Estudios de Impacto
Ambiental en la Secretaria de Ambiente del Municipio del Distrito Metropolitano de
Quito; evaluar si el sistema informatico que utiliza la Secretaria de Ambiente del

Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, esta acorde con la normativa general y



especifica; asi como con respecto a los procesos implementados para la gestion de

Estudios de Impacto Ambiental.

La pregunta general que se quiere responder con el desarrollo de la presente tesis es
si el Sistema Informatico que utiliza la Secretaria Ambiental del Municipio del Distrito
Metropolitano de Quito es coherente funcionalmente con las normas ambientales asi
como con los procesos implementados en esta Secretaria para la gestion de los

Estudios de Impacto Ambiental de este Municipio.

1. HIPOTESIS

Las fallas en la implementacién de las disposiciones legales afectan el desempefio
de la gestion ambiental del gobierno seccional, para el caso de la presente tesis se
trata de establecer estas fallas buscando las incoherencias entre la normativa y los
procesos implementados en el SIAD (Sistema de Informacion Ambiental Distrital)
en el sub-médulo de Estudios de Impacto Ambiental de la Secretaria Ambiental del
Municipio del Distrito Metropolitano de Quito. Llegar a la eficiencia y eficacia de los
servicios que ofrecen las entidades gubernamentales, requiere mas que incorporar

Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC).

2. OPERACIONALIZACION DE LA INVESTIGACION

Las variables que se definen para la investigacion que se realiza en esta tesis son:
la Normativa Ambiental para la gestion de Estudios de Impacto Ambiental en el
Municipio del Distrito Metropolitano de Quito; y la Funcionalidad del Sistema de

Informacion Ambiental Distrital.

Los indicadores son: Coherencia de la normativa legal ambiental, Coherencia de
la funcionalidad del Sistema de Informacién Ambiental Distrital (SIAD) respecto de
la normativa para Estudios de Impacto Ambiental, Grado de satisfaccion del
usuario del SIAD.

3. CONTENIDO DE LA TESIS

Sobre la base de la piramide normativa de Hans Kelsen, en el capitulo 1, se
presenta una organizacion de la normativa legal que existe sobre gestion ambiental
desde la naturaleza del derecho ambiental. Luego se enmarca la norma 1SO

14000, los conceptos de gestion ambiental, evaluaciébn de impacto ambiental y



estudios de impacto ambiental. Luego se expone la constitucion ecuatoriana y las
leyes en su parte pertinente a la gestion ambiental para finalmente exponer la
Normativa Ambiental para la gestion de Estudios de Impacto Ambiental del
Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, MDMQ. Asi se establece la
Coherencia de la normativa legal ambiental. Las fuentes de toda la normativa que
se referencia en este capitulo es de dominio publico y se la puede obtener desde
varios sitios de internet, especialmente desde www.quito.gob.ec. El trabajo
personal del capitulo 1 es el ordenamiento que permite concluir acerca de la

coherencia o no de la normativa.

La normativa especifica del MDMQ que es actualmente la Ordenanza 213
establece 3 procesos para los Estudios de Impacto Ambiental (EslA): Registro;
Calificacion; y, Licencia Ambiental y Seguimiento. En la Secretaria Ambiental del
MDMQ estos procesos se encuentran implementados a través de Reglas de
Negocio, Documentacién especifica (Guias y Fichas) y el flujo de actividades de
cada proceso. El capitulo 2 contiene el resultado del levantamiento de informacién
gue se realizé en la Secretaria Ambiental del MDMQ de la implementacion de
estos procesos.

El capitulo 3 contiene en su primera parte una descripcién del alcance y
especificaciones técnicas generales del SIAD conforme esta implementado
actualmente en la Secretaria Ambiental del MDMQ); luego, para establecer la
Funcionalidad del Sistema de Informacibn Ambiental Distrital se muestra el
resultado de la entrevista a usuarios y el seguimiento paso a paso de la
funcionalidad operativa del SIAD que permite establecer la coherencia de la
funcionalidad del Sistema de Informacién Ambiental Distrital (SIAD) respecto de la
normativa para Estudios de Impacto Ambiental que se expuso en el capitulo 1. Al
final del capitulo 3 se muestra el resultado del Grado de Satisfaccién del usuario

del SIAD, que fue obtenido mediante una encuesta directa.

Con el trabajo realizado en los capitulos del 1 al 3 se puede realizar las
conclusiones y recomendaciones que se exponen en el capitulo 4 de la presente

tesis.

METODOLOGIA

Para el desarrollo de la presente tesis y con el objetivo de probar o negar la

hipotesis planteada se establecio la siguiente metodologia de trabajo ad-hoc:


http://www.quito.gob.ec/

1)

2)

3)

Determinacion de la base legal de gestion de Estudios de Impacto
Ambiental. Esta determinacién se la realiza en el capitulo 1 siguiendo la
metodologia “top-down”, es decir desde o mas general a lo particular. Lo
mas general son la base histérica que permiti6 la aparicion del
ambientalismo como movimiento politico, luego se formaliza en una base
legal internacional de la cual son signatarios algunos paises, permitiendo la
formacion de partidos politicos ambientales o “verdes”. Estas leyes
internacionales promovieron la aparicion de leyes nacionales. Entonces el
trabajo de la presente tesis se centra en las leyes ecuatorianas hasta
considerar la base legal especifica para la gestién de Estudios de Impacto
Ambiental a nivel de gobiernos seccionales, especificamente en el
Municipio del Distrito Metropolitano de Quito a quien se le traslada la
competencia, y éste a su vez crea la Secretaria Ambiental para la ejecucién
de la gestion especifica. El trabajo en el capitulo 1 pone en evidencia el
alineamiento que existe en el ordenamiento juridico hasta la norma

especifica.

La norma especifica para la gestion de Estudios de Impacto Ambiental
establece las consideraciones y procedimientos técnicos de la gestion. Por
lo tanto, se realiz6 un levantamiento de: las reglas de negocio, los procesos
y la documentaciéon que estan implementados en la Secretaria Ambiental
del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, MDMQ, para la gestion de
Estudios de Impacto Ambiental, el resultado se expone en el capitulo 2 de
esta tesis. De esta manera se determina la coherencia y consistencia que

existe entre la norma y los procesos implementados.

La Secretaria Ambiental del MDMQ tiene implementado un Sistema de
Informacion que le permite realizar la gestion ambiental de varios temas,
entre ellos los Estudios de Impacto Ambiental. Este Sistema de
Informacion, denominado “Sistema de Informacion Ambiental Distrital”,
SIAD, constituye la herramienta de Gobierno Electrénico de la Secretaria
Ambiental y en lo que concierne a la presente tesis: para la gestion de
Estudios de Impacto Ambiental. En consecuencia, para probar la hipétesis
de la presente tesis y cumplir con los objetivos planteados se evalud la
funcionalidad del SIAD en la parte concerniente a la gestion digital de
Estudios de Impacto Ambiental. La evaluacion realizada no estuvo
enfocada a la parte técnica del programa, pues para ello existen

metodologias informaticas especificas. Se ratifica entonces que la



evaluacion del gobierno digital constituye una evaluacién a la funcionalidad
del SIAD con respecto a lo que establece la norma en concordancia con los
procesos y documentacion implementada en la Secretaria Ambiental del
MDMQ para la gestion de Estudios de Impacto Ambiental. Para ello la
evaluacion se circunscribe a establecer la coherencia de los procesos y
datos manuales con respecto de los procesos embebidos e informacion que
registra el SIAD. Esta coherencia se la determind haciendo un seguimiento
detallado a las opciones, pantallas, informacion ingresada, l6gica del
software y reportes que tiene el SIAD. Al seguir paso a paso la l6gica del
programa se encontré6 que existe una correspondencia directa entre la
normativa, los procesos manuales y los procesos automatizados. Con el fin
de demostrar en la presente tesis esa correspondencia, en el capitulo 3 se

detalla:

a. El seguimiento a la operacién del SIAD. Se muestra paso a paso
todas las opciones y pantallas contenidas en el SIAD para la gestién

de Estudios de Impacto Ambiental.

b. Un cuadro con los datos registrados en el SIAD, de esta manera se
evidencia su utilizacién en la Secretaria Ambiental del MDMQ.

c. Las reglas de negocio expuestas en el capitulo 2, incluyendo una
columna adicional que indica el campo légico correspondiente o

asociado contenido en el SIAD.

d. La flujo-diagramacion de los procesos administrativos para la
gestion de Estudios de Impacto Ambiental incluyendo ademas los

campos légicos asociados que se encuentran en el SIAD.

e. Elresultado de la encuesta de uso y satisfaccion del SIAD realizada

al personal de la Secretaria Ambiental del MDMQ.

4) Los resultados expuestos en el capitulo 3 permiten sacar las conclusiones
suficientes para validar o invalidar la hipétesis planteada y recomendar

investigaciones futuras que se exponen en el capitulo 4.



CAPITULO 1: GESTION AMBIENTAL

1. MARCO TEORICO

Los movimientos ecologistas, movimiento verde o ambientalistas que tienen como
principio la proteccion del medio ambiente desde un punto de Vvista
antropocentrista: proteger el medio ambiente para satisfacer las necesidades
humanas; nacieron a raiz del libro de Rachel Carson “Primavera Silenciosa”
publicado en 1962, quienes a través de una critica social proponen reformas
legales que permitan la concientizacién social en gobiernos, empresas y grupos

humanos para la proteccién del medio en que vivimos®.

La gestibn ambiental nace de la preocupacion por el ambiente y esta preocupacion
se remonta a la década de 1970. Si bien han existido preocupaciones anteriores
por los fendmenos como la erosién de los suelos, el incremento del flujo del agua
de los rios cerca de zonas pobladas, entre otros, no fue sino hasta que, segun se
evidencia histéricamente, confluyen dos procesos que hicieron “tomar conciencia”

al mundo occidental de la importancia del ambiente y los recursos naturales:

Las consecuencias de la Guerra del Yom Kipur?> que empezaron con el embargo
de petréleo a los paises occidentales que supuso la subida del precio del petréleo,
la desestabilizacion de las economias modernas, que habian mantenido casi 3
décadas de crecimiento sostenido después de la 2da guerra mundial. Esta
desestabilizacion de las economias de los paises del primer mundo, conocida
como la Primera Crisis del Petréleo®, permitié reconocer la importancia de la

materia prima dentro de los procesos industriales.

Los resultados que mostraba el Informe Meadows, encargado al MIT* por el Club
de Roma® publicado en 1972 antes de la Primera Crisis del Petr6leo en un libro con
el nombre “The Limits to Growth®. Los resultados permitian concluir que los
recursos naturales no son inagotables, y que si (a la época de su edicién) se
continuaba con el mismo ritmo de crecimiento de la industria y el consumo, los

recursos naturales se agotarian en menos de 100 afios.

1 Referido en: http://www.nytimes.com/books/97/10/05/reviews/carson-spring.html? r=3&oref=slogin
“There's Poison All Around Us Now”, de LORUS AND MARGERY MILNE, 23 de Septiembre 1962,
accesado Noviembre 2011.

2 Cfr: Herzog, Chaim. La guerra del Yom Kippur. Inédita Editores, 2004.

3 Cfr: http://en.wikipedia.org/wiki/1973 oil crisis, accesado octubre 2011.

4 Massachussets Institute of Technology.

5 Cfr: http://www.clubofrome.org/ accesado octubre 2011.

6 Meadows, Donella&Dennis, 1972
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Evidentemente, lo que concluia el libro se puso en evidencia con la crisis del
petréleo y esto permitid que, entre otras cosas, los movimientos ecologistas se

organicen, sobre todo en el mundo occidental y tomen fuerza politica’.

Esta fuerza politica de los ambientalistas se basa ideolégicamente en la promocion
de la conservacién y recuperacion del mundo natural, o conservacionismo, 0
Politica Verde proponiendo que desde el ambito del Derecho Nacional e
Internacional se establezcan normas para poner limites al poder politico en
ejercicio publico que desde la perspectiva de igualdad posibiliten la proteccién de
la persona humana en funcion de su existencia (antropocentrismo) en el espacio
en el que viven los seres humanos (ambiente), del que depende la calidad de vida
y la salud tanto para los presentes como para las generaciones futuras. La fuente
del derecho ambiental nacional establece normas directas e indirectas, las
indirectas no tienen objetivo ambiental, sin embargo sus consecuencias si
repercuten en el aspecto ambiental; las directas si tienen un objetivo ambiental. La
fuente del derecho ambiental internacional puede ser vinculante o no. La
vinculante genera una obligacion internacional para el Estado que consiente la
norma. La no vinculante es una directriz que no genera una obligacion

internacional para el Estado signatario.

De esta manera el ambiente pasa a ser un bien juridico tutelado por el derecho
ambiental, que principalmente vela por: salubridad general, apropiacién y
explotacion del ambiente, protecciobn y conservacion del ambiente; siendo el
ambiente el recurso fundamental para la vida de la persona humana tanto actual

como futura, para ello el modelo de desarrollo social debe ser sostenible.

La incorporacion de las normas ambientales tanto en forma nacional como a nivel
internacional con varios estados signatarios promovio la formalizacion de la fuerza
politica del ambientalismo desde su inicio como movimiento social a consolidarse
en partidos verdes, como el “Green Party” en inglés formado en 2001 en Estados
Unidos con cierta presencia en los poderes politicos norteamericanos: demécratas
y republicanos. Ademas se ha incorporado en areas y departamentos de
empresas, industrias, instituciones e inclusive Estados, la preocupacion por el

ambiente.

’Cfr: http://es.wikipedia.org/wiki/Movimiento ecologista,
http://es.wikipedia.org/wiki/Portal:Ecolog%C3%ADa, acceso: octubre 2011.
8 Cfr: http://www.globalgreens.org/, acceso: octubre 2011.
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El tema ambiental entonces pasé a ser de interés: politico, econdmico y social,
incorporandose su préactica dentro de la administracion puablica con el nombre de

Gestion Ambiental.

Se nota el auge y expansion del tema ambiental a nivel mundial desde la pobre
asistencia a la “Conferencia de Naciones Unidas sobre el Medio ambiente y el
Desarrollo” que tuvo lugar en Estocolmo en 1972, a la gran concentracién y
expectacion que creo la segunda “Cumbre de la Tierra” (como ahora se la llama)
desarrollada en junio de 1992 en la ciudad de Rio de Janeiro, Brasil. En esta
segunda cumbre fue invitada como organizacion la ISO (Organizacion
Internacional para la Estandarizacion), que se comprometi6 a crear normas

ambientales internacionales, después denominadas, 1SO 14000°.

Se realiza a continuacién una presentacion de la 1SO, tomada y traducida de su
pagina web:

ISO (Organizacién Internacional de Normalizacion) es el mayor
desarrollador mundial y editor de Normas Internacionales.

ISO es una red de los institutos de normas nacionales de 162 paises,
un miembro por pais, con una Secretaria Central en Ginebra, Suiza, que
coordina el sistema.

ISO es una organizacion no gubernamental que forma un puente entre
los sectores publico y privado. Por un lado, muchos de los institutos
miembros son parte de la estructura gubernamental de sus paises, o
estan obligados por su gobierno. Por otro lado, otros miembros tienen
sus raices Unicamente en el sector privado, habiendo sido creada por
las asociaciones nacionales de las asociaciones de la industria.

Por lo tanto, ISO permite un consenso para llegar a soluciones que
satisfagan tanto las necesidades de negocio y las necesidades mas
amplias de la sociedad

Debido a que "la Organizacién Internacional de Normalizaciéon" tendria
abreviaturas diferentes en lenguas diferentes ("IOS" en Inglés, "OIN" en
francés de Organizacion Internacional de Normalizacion), sus
fundadores decidieron dar también un resumen, para todo uso el
nombre. Eligieron "ISO", derivado del griego isos, que significa "igual”.
Cualquiera que sea el pais, cualquiera que sea el lenguaje, la forma
corta del nombre de la organizacion es siempre 1SO. *°

Las normas estipuladas por ISO 14000 no fijan metas ambientales para la
prevencion de la contaminacién, ni tampoco se involucran en el desempefio
ambiental a nivel mundial, sino que, establecen herramientas y métodos enfocados

a los procesos de produccién al interior de una industria u organizacion, y de los

efectos o externalidades que de estos deriven al medio ambiente, de esta manera

9 Cfr: http://www.iso.org/iso/iso_14000 essentials, acceso octubre 2011.
10 Cfr: http://www.iso.org/iso/about.htm, acceso octubre 2011
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la ISO 14000 propone (no existe obligacion explicita) para que una empresa sea

sostenible.

a. La certificacion del Sistema de Gestidbn Ambiental para empresas que cumplan
con los estandares en sus procesos productivos. Es decir, es una certificacion
al proceso.

b. El Sello Ambiental para los productos de las empresas, que es un certificado

para el producto.

Es decir, la ISO 14000 busca que los procesos de una empresa se puedan auto-
mantener, es decir sostenibles en el tiempo, cumpliendo de esta manera el espiritu
de conservacion propuesto por los ambientalistas. Se aclara que existe diferencia
entre sostenible y sustentable, porque sustentable significa que se puede sustentar

o defender con razones.

La norma 14000 se compone de seis elementos: Sistemas de Gestion Ambiental
(14001, 14004), Auditorias Ambientales (14010, 14011, 14012), Evaluacion del
desempefio ambiental (14031, 14032), Analisis del ciclo de vida (14040, 14041,
14042, 14043), etiguetas ambientales (14020, 14021 tipo Il, 14024 tipo |, 14025
tipo 111), términos y definiciones (14050).

Debido a la amplia divulgacion y buen nombre de la ISO, las empresas que
adoptan sus normas y estandares son bien vistas en el mercado mundial y sus

productos son apreciados y tienen una mejor opcion en mercados abiertos.

Las normas 14000 no estan abiertas al publico en general, se obtienen dentro de
consultorias o pagando directamente a ISO. Para el desarrollo de la presente
tesis, se tomard como referencia las definiciones de la norma en su version
14050:2002.

Glosario segiin ISO 14050:2002"!

Ambiente: entorno en el que una organizacién funciona, incluyendo aire, agua,

tierra, recursos naturales, flora, fauna, los seres humanos y su interrelacion.

Impacto ambiental: cualquier cambio en el ambiente, sea adverso o beneficioso,

11 Traducido de: Reference number: ISO 14050:2002(E/F) © 1SO 2002, INTERNATIONAL STANDARD,
Second edition, 2002-05-01, “Environmental management — Vocabulary”, Licensed by Malta Standards
Authority to Enemalta, Order by Joe Caruana 2007-07-04, Single-user licence only, copying and
networking prohibited

11



total o parcialmente, resultante de las actividades, productos o servicios de una

organizacion.

Organizacion: compafiia, corporacion, firma, empresa, autoridad, institucion, o
parte o combinacién de los mismos, ya estén incorporados o no, publica o

privadamente, que tiene sus propias funciones y administracién.

Parte interesada: persona o grupo que tenga un interés en el desempefio o el

resultado de una organizacion.

Tercera parte: persona o0 entidad que se reconoce como independiente de las

partes involucradas, en cuanto a los temas en cuestion.

Certificacion: procedimiento por el cual un tercero da por escrito garantia de que

un producto, proceso o servicio cumple con los requisitos especificados.

Prevencion de la contaminacion: utilizacion de procesos, practicas, materiales o
productos que evitan, reducen o controlan la contaminacion, que puede incluir
reciclaje, tratamiento, cambios en los procesos, mecanismos de control, el uso

eficiente de los recursos y materiales de sustitucion.

Desperdicio: cualquier cosa que la industria, organizacién o titular no tiene mas

uso Yy lo desecha o elimina al ambiente.

Desempefio ambiental: resultados de la gestion de una organizacion de sus

aspectos ambientales.

Desarrollo sostenible: es satisfacer las necesidades del presente sin comprometer

la capacidad de las generaciones futuras para satisfacer sus propias necesidades.

Transparencia: presentacién abierta, completa y comprensible de la informacion.

Desempefio ambiental: resultados de la gestion de los aspectos ambientales de

una organizacion.

Evaluacién del desempefio ambiental (EPE en inglés): proceso para facilitar las
decisiones de gestibn en relacion con el desempefio ambiental de una
organizacién mediante: la seleccion de indicadores, recopilacién y analisis de
datos, evaluacion de la informacién contra el medio ambiente, criterios de

rendimiento, transparencia, y, la revision periodica y la mejora de procesos.

Criterio de desempefio ambiental: objetivo ambiental u otro nivel previsto de
desempefio ambiental establecido por la direccion de la organizacion, se utiliza con

el propdsito de evaluar el desempefio ambiental.

Indicador del estado del medio ambiente (ECI): expresion especifica que
proporciona informacion sobre las condiciones de los locales, el estado regional,

nacional o global del ambiente.

Indicador de desempefio ambiental (EPI): expresion especifica que proporciona
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informacién sobre el desempefio ambiental de la organizacion.

Gestion de indicadores de rendimiento (MPI): indicador de desempefio ambiental
gue proporciona informacion sobre los esfuerzos para influenciar a una

organizacién en su desempefio ambiental.

Indicador de desempefio operacional (OPI): indicador de desempefio ambiental
gue proporciona informacién sobre el rendimiento ambiental de las operaciones de

una organizacion.

Sistema de gestion ambiental (EMS): parte del sistema general de gestion que
incluye estructura organizativa, actividades de planificacion, responsabilidades,
practicas, procedimientos, procesos y recursos para desarrollar, aplicar, alcanzar,

revisar y mantener la politica ambiental.

Politica ambiental: afirmacion de la organizacion de sus intenciones y principios en
relacion con su rendimiento ambiental general que proporciona un marco

referencial para la accion y el establecimiento de sus objetivos medioambientales.

Objetivo ambiental: derivado de la politica ambiental de una organizacién que se
establece para su cumplimiento y que esta cuantificado siempre y cuando fuera

posible.

Meta ambiental: requerimiento de desempefio detallado, cuantificado cuando sea
posible, aplicable a la organizacion o a sus partes, que surge de los objetivos

ambientales y que debe ser logrado para alcanzar los objetivos.

Mejora continua: proceso de mejora del sistema de gestion ambiental para lograr
mejoras en toda la gestion ambiental alineada a la politica ambiental de la

organizacion.

Desempefio ambiental: resultados medibles del sistema de gestion ambiental
relacionado a los aspectos de control ambiental de una organizacion, basado en su

politica ambiental, objetivos y metas.

En la Cumbre de la Tierra realizada en Rio de Janeiro participaron 172 gobiernos,
108 jefes de Estado, 2400 representantes de ONGs y produjeron los siguientes
documentos: 1) Declaracién de Rio de Janeiro sobre Medio Ambiente y Desarrollo;
2 ) Agenda 21; 3) Convencion sobre la diversidad biolégica; 4) Convencién Marco

sobre el Cambio Climatico.

En Johannesburgo en agosto-septiembre de 2002, en la cual participaron 180
gobiernos se acorddé mantener los esfuerzos en pro del desarrollo sostenible,

mejorar las vidas de las personas pobres y revertir la degradacion del
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medioambiente mundial. Se traté de renovar el compromiso politico de la cumbre

anterior.

En la presente tesis se enfoca a la gestion ambiental desde las politicas publicas,
por ello a continuaciéon se analizan tres definiciones de Gestion Ambiental dentro

de este marco:

a. “Conjunto de decisiones y actividades concomitantes, que se orientan al logro
de un desarrollo sustentable, a través de procesos de ordenamiento del
ambiente.”*?

b. “Una manera de organizar la accion publica y privada para dar soluciones
integrales, preventivas y participativas a los problemas del medio ambiente.”*?

c. “Conjunto de procedimientos para proteger o dafiar lo menos posible el medio

ambiente y, eventualmente, recuperarlo.”*

La gestion ambiental ha evolucionado con el tiempo. Desde la segunda mitad del
siglo XX las empresas de paises desarrollados han mantenido la estrategia de
“contaminar y después descontaminar’. Con el paso del tiempo al notarse los
efectos se empez6 a controlar la contaminacion y a reducir las emisiones. Ademas
fue necesario un cambio tecnolégico para que los procesos sean mas eficientes,
ahorren energia y reduzcan los residuos. Todos estos cambios fueron visibles
inmediatamente y poco a poco la gestion ambiental fue tomando mas importancia

enfocandose en todo el proceso y no solamente en los resultados.

La gestibn ambiental busca un manejo integral del medio ambiente, de manera que
pueda existir un desarrollo sostenible. Actualmente, la gestiébn ambiental busca
que las acciones dejen de ser simplemente reactivas o defensivas, pasando a ser

preventivas y proactivas.

Toda actividad humana tiene consecuencias que afectan a su entorno; y a su vez
el entorno afecta en lo humano. Esta afectacion se la entiende desde la gestion

ambiental como “impacto _ambiental”, que se considera como “el efecto que

produce una determinada accion humana sobre el medio ambiente en sus distintos

aspectos. El concepto puede extenderse a los efectos de un fendmeno natural,

12 http://www.peruecologico.com.pe/glosario_g.htm
13 http://www.fortunecity.es/expertos/creativo/129/definiciones.html
4 http://es.wiktionary.org/wiki/gesti%C3%B3n_ambiental
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denominado comunmente “catastrofe natural” o “desastre natural'®”. Las acciones
humanas, motivadas por la consecucion de diversos fines, provocan efectos
colaterales sobre el medio natural o social. Mientras los efectos perseguidos
suelen ser positivos, al menos para quienes promueven la actuacion, los efectos
secundarios pueden ser positivos y, mas a menudo, negativos™®. En términos
técnicos el impacto ambiental es: “la alteracion de la linea de base, debido a la
accion antropica o a eventos naturales™’. La linea base es “la descripcidn de la
situacion actual, en la fecha del estudio, sin influencia de nuevas intervenciones
antrépicas” 18, “Se llama influencia antropogénica a aquellos efectos producidos

por las actividades humanas en el clima de la Tierra®.

Las areas normativas y legales que involucran la gestion ambiental como politica
publica son:

1. La politica ambiental: conjunto de esfuerzos politicos para conservar las bases
naturales de la vida humana y conseguir un desarrollo sostenible.

2. Ordenamiento territorial: es una normativa u ordenanza de un gobierno
seccional que regula el uso del territorio, definiendo los usos posibles de
acuerdo con las diversas areas en que se haya dividido una regién geografica
gue esta dentro de la jurisdiccion del gobierno seccional.

3. Evaluacién del impacto ambiental: es un procedimiento técnico-administrativo
que sirve para identificar, prevenir e interpretar los impactos ambientales que
producira un proyecto.

4. Contaminacion: es la alteracion nociva del estado natural de un medio como
consecuencia del desarrollo de un proyecto.

5. Vida silvestre: estudio y conservacion de los seres vivos en su medio y de sus
relaciones, con el objeto de conservar la biodiversidad.

15 “Los fendmenos naturales, como la lluvia, terremotos, huracanes o el viento, se convierten en
desastre cuando superan un limite de normalidad (threshold, en inglés), medido generalmente a través
de un parametro. Este varia dependiendo del tipo de fenémeno Magnitud de Momento Sismico
(Mw)(escala de Richter para movimientos sismicos, escala Saphir-Simpson para huracanes, etc.).

Los desastres son causados por las actividades humanas, que alteran la normalidad del medio ambiente.
Entre los desastres tenemos: la contaminacion del medio ambiente, la explotacion errénea e irracional
de los recursos naturales renovables como los bosques y el suelo y no renovables como los minerales, la
construccién de viviendas y edificaciones en zonas de alto riesgo. Los efectos de un desastre pueden
amplificarse debido a una mala planificacién de los asentamientos humanos, falta de medidas de
seguridad, planes de emergencia y sistemas de alerta provocados por el hombre se torna un poco
difusa”, tomado de: http://es.wikipedia.org/wiki/Desastre natural, acceso: noviembre 2011.

16 http://es.wikipedia.org/wiki/Impacto_ambiental, acceso: octubre 2011.

7 [dem

18 http://es.wikipedia.org/wiki/L%C3%ADnea_de base (medio _ambiente), acceso: octubre 2011.

19 http://es.wikipedia.org/wiki/Influencia_antropog%C3%A9nica sobre el clima, acceso: octubre 2011.
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6. Educaciéon ambiental: es un proceso dinamico y participativo liderado por un
gobierno para despertar en sus habitantes un interés y participacion en la
problemética ambiental.

7. Paisaje: interrelacién de los factores bidticos, estéticos y culturales sobre el
medio ambiente.

En el mundo moderno la accion humana puede predecirse, o dicho de mejor
manera puede estar planeada. La planificacion de las acciones responde a un
modelo en el cual se da una direccién a las acciones para poder conseguir metas y
objetivos. Sobre la base de la experiencia y de leyes emanadas de la ciencia se
puede predecir o prever los efectos que tendran ciertas acciones. Para el caso
ambiental, dentro de un modelo formal, se puede conocer de antemano los efectos
de la actividad humana sobre el ambiente. Estos efectos pueden ser considerados
positivos o negativos dentro de un plazo especifico para el ambiente. La
Evaluacién de Impacto Ambiental (EIA) es el andlisis de las consecuencias

predecibles de la accién o actividades humanas.

Dentro de la gestidon de gobierno, la “Evaluaciéon de Impacto Ambiental (EIA) es el
procedimiento técnico-administrativo que sirve para identificar, prevenir e
interpretar los impactos ambientales que producira un proyecto en su entorno en
caso de ser ejecutado, todo ello con el fin de que la administracion competente

pueda aceptarlo, rechazarlo o modificarlo”?.

La Evaluacion de Impacto Ambiental se origin6 en la National Environmental Policy
Act (NEPA)?, promulgada en 1969 en los Estados Unidos de Norteamerica. La
EIA tiene como instrumento principal de evaluacion a los llamados: Estudios de

Impacto Ambiental (EslA).

El Estudio de Impacto Ambiental es un “estudio técnico, objetivo, de caracter pluri
e interdisciplinario, que se realiza para predecir los impactos ambientales que
pueden derivarse de la ejecucion de un proyecto, actividad o decisién politica
permitiendo la toma de decisiones sobre la viabilidad ambiental del mismo.
Constituye el documento béasico para el proceso de Evaluacion del Impacto

Ambiental?2.

Se consideran varios tipos de EsIA, a saber:

20 http://es.wikipedia.org/wiki/Evaluaci%C3%B3n de impacto _ambiental, acceso: noviembre 2011.
21 Cfr: http://www.epa.gov/compliance/nepa/, acceso: noviembre 2011.
22 http://es.wikipedia.org/wiki/Evaluaci%C3%B3n_de impacto_ambiental, acceso: noviembre 2011.
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a. Estudio de Impacto Ambiental Preliminar: es un Estudio de Impacto

Ambiental reducido que se realiza sobre una base bibliogréfica en zonas de
bajo impacto ambiental demostrado porque las actividades a realizar no
implican uso agresivo del terreno. Estas actividades pueden ser:
topografia, aerofotografia, aerofotogrametria, aeromagnetometria, geologia
de superficie entre otros. El Estudio de Impacto Ambiental Preliminar
también puede referirse a unos estudios que el proponente realiza para
indicar de una manera general las actividades que va a realizar en un
terreno o area geogréfica, que permitiran a su vez establecer el alcance o
detalle del Estudio de Impacto Ambiental posterior.

b. Estudio de Impacto Ambiental Parcial: son estudios que analizan proyectos

de bajo impacto ambiental y/o que sus efectos negativos pueden ser
eliminados inmediatamente con medidas facilmente aplicables ya
estandarizadas.

c. Estudio de Linea Base o Diagnostico Socio-Ambiental: es un estudio

detallado que determina las condiciones ambientales previas a la ejecucion
de un proyecto en una determinada area. El estudio incluye: el inventario
del componente biolégico, la definicién y caracterizacion del componente
abiotico y aspectos socioculturales del sitio donde se llevara a cabo el
proyecto; conocido como Inventario o Caracterizacion del Medio?.

d. Estudio de Impacto Ambiental Detallado: es un estudio detallado de

proyectos que pueden provocar efectos negativos en el ambiente, tanto en
términos cualitativos como cuantitativos.  Dependiendo del impacto
negativo estos estudios incluyen varios planes: de reasentamiento de
comunidades, de mitigacion de impactos, de capacitacién y manejo social,
de monitoreo, de remediacion. El estudio utiliza matrices de evaluacion de
impactos con las respectivas estrategias de mitigacibn, compensacion,
remediacion, y un plan de restauracion del ecosistema. Este tipo de
estudios son sometidos a la opinion publica por un periodo en el cual se
receptan alegaciones que son luego valoradas. Las alegaciones pueden
ser en forma personal o juridicamente.

e. Evaluacion Ambiental Estratégica: es un analisis de alto nivel que se lo

realiza a los planes y programas de gobierno que permita establecer

condicionamientos o términos de referencia para los proyectos contenidos.

23 Esta caracterizacion incluye ademas los elementos bidticos: Ecosistemas Terrestres y Acuaticos
detallando su flora y fauna; y los elementos abidticos: Sol, Aire, Agua, Suelo, Clima, Relieve, Luz.
www.minambiente.gov.co:
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2. ENTORNO LEGAL DE LA GESTION AMBIENTAL EN EL MUNICIPIO DEL
DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

a. LEYES

En nuestro pais, el Ecuador, el tema ambiental es tomado en cuenta en la
realizacion de proyectos y actividades en todo el pais. Esto ha sido posible gracias
a varias leyes que estan siendo implementadas dentro de la Constitucion Politica
del Ecuador, apoyados en parte con organismos internacionales quienes ademas
de recursos econémicos han compartido su conocimiento y estrategias para el
cambio, dando como resultado un manejo del tema ambiental en varios sectores

publicos y privados, denominado: Gestion Ambiental.

Dentro de la Gestion Ambiental, cobra relevancia el Impacto Ambiental que es el
efecto que produce una determinada accién humana sobre el medio ambiente en
sus distintos aspectos. Actualmente, se propone evaluar el efecto de estas

acciones sobre el Ambiente.

Las acciones humanas, motivadas por la consecucion de diversos fines, provocan
efectos directos o indirectos sobre el medio natural o social que se las conoce
como consecuencias ambientales. La evaluacion de impacto ambiental (EIA) es el
andlisis de las consecuencias predecibles de la accién; y la Declaracion de
Impacto ambiental (DIA) es la comunicacion previa, que las leyes ambientales
exigen bajo ciertos supuestos, de las consecuencias ambientales predichas por la

evaluacion.

Para realizar una evaluacién del impacto ambiental, se han desarrollado modelos
de Estudios de Impacto Ambiental EslA. Los EslA estan determinados dentro de

leyes, normas y ordenanzas municipales en nuestro pais.

A continuacion se enmarca la legislacion especifica desde la Constitucién de la

Republica y las leyes pertinentes:

1. Segun la Nueva Constitucion de la Republica del Ecuador indica en su
“TITULO VII: Régimen del Buen Vivir, CAPITULO SEGUNDO: Biodiversidad y
Recursos Naturales, Art 395.- La Constitucibn reconoce los siguientes
principios ambientales: El Estado garantizara un modelo sustentable de
desarrollo ambientalmente equilibrado y respetuoso de la diversidad cultural,

gue conserve la biodiversidad y la capacidad de regeneraciéon natural de los
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ecosistemas, y asegure la satisfaccion de las necesidades de las generaciones
presentes y futuras. Las politicas de gestion ambiental se aplicaran de manera
transversal y seran de obligatorio cumplimiento por parte del Estado en todos
sus niveles y por todas las personas naturales y juridicas en el territorio
nacional. El Estado garantizara la participacién activa y permanente de las
personas, comunidades, pueblos y nacionalidades afectadas, en la
planificacion, ejecucién, y control de toda actividad que genere impactos
ambientales. En caso de duda sobre el alcance de las disposiciones legales en
materia ambiental, éstas se aplicardn en el sentido mas favorable a la

proteccién de la naturaleza”.

2. Sobre esta base constitucional se promulgé la Ley de Gestion Ambiental, que,
entre otras cosas, establece que la Autoridad Ambiental Nacional la ejerce el
Ministerio del Ambiente, instancia rectora, coordinadora y reguladora del
sistema nacional descentralizado de Gestion Ambiental; sin perjuicio de las
atribuciones que en el &mbito de sus competencias y acorde a las Leyes que

las regulan, ejerzan otras instituciones del Estado.

3. “El Ministerio del Ambiente es el organismo del Estado ecuatoriano encargado
de disefiar las politicas ambientales y coordinar las estrategias, los proyectos y
programas para el cuidado de los ecosistemas y el aprovechamiento sostenible
de los recursos naturales. Propone y define las normas para conseguir la
calidad ambiental adecuada, con un desarrollo basado en la conservacion y el
uso apropiado de la biodiversidad y de los recursos con los que cuenta nuestro

pais.”*

4. En la actualidad, el Ministerio del Ambiente gestiona su accién en el tema
ambiental en base a: La Constitucion Politica de la Republica del Estado, la
Ley Forestal y de Conservacion de Areas Naturales y Vida Silvestre, La ley de
Gestién Ambiental, el Texto Unificado de Legislacién Secundaria del Ministerio
del Ambiente, entre otras. Este conjunto de leyes le dan el marco legal
necesario para constituirse en el ente rector de la gestion ambiental en el

Ecuador.

5. En la Ley de la Gestibn Ambiental codificada en el articulo 23 se especifican
los alcances de la evaluacion del impacto ambiental que comprende la
estimacion de los efectos causados a la poblacion humana y a los

ecosistemas, las condiciones de tranquilidad publica (ruido, emisiones, etc.) y

2 http://www.ambiente.gov.ec/contenido.php?cd=2

19



la incidencia que el proyecto, obra o actividad tendr4 sobre el patrimonio
historico o cultural.

6. La gestidbn ambiental involucra a otras instituciones ademas del Ministerio del
Ambiente. Es importante recalcar también el hecho de que el tema ambiental
responde a una planificacion que la realiza la Secretaria Nacional de
Planificacion y Desarrollo (SENPLADES), lo que permite generar politicas para

el apoyo a la gestion ambiental.

Actores en 12 (Gestion Ambiental
PLANIFICACION:
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7. La Ley de Gestion Ambiental, en su Art. 5, establece el Sistema Nacional
Descentralizado de Gestion Ambiental (SNDGA), "como un mecanismo de
coordinacion trans-sectorial, interaccion y cooperacion entre los distintos
ambitos, sistemas y subsistemas de manejo ambiental y de gestion de recursos
naturales.".?® La operacion de la gestion ambiental tiene un nivel de
descentralizacion a nivel de gobiernos seccionales. Ademas ha sido necesario
gue la gestion ambiental se realice a distintos niveles, esto es: nacional,
regional y provincial. A los gobiernos seccionales les corresponde la
planificacién, coordinacién, articulacion y ejecucién de todas las normativas y
politicas que rigen el manejo del medio ambiente.

2 http://www.mmrree.gov.ec/mre/documentos/ministerio/planex/comen_espinoza global.pdf
26 | ey de Gestion Ambiental, Art. 5.
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8.

10.

11.

En el articulo 14 numeral 16 de la Ley Organica de Régimen Municipal
codificada, que se delega a las Municipalidades prevenir y controlar la
contaminacién del medio ambiente en coordinacién con las entidades afines

dentro de sus respectivas jurisdicciones.

En el articulo 15 numeral 17 de la Ley Organica de Régimen Municipal
Codificada, los articulos 2 numeral 3 de la Ley Organica de Régimen para el
Distrito Metropolitano de Quito; y 8 numeral 2 del Codigo Municipal para el
Distrito Metropolitano de Quito, le corresponde a la Municipalidad el control

ambiental dentro de su jurisdiccion.

Mediante oficio No. 10551 de 6 de agosto del 2004, dirigido al Alcalde del
Distrito Metropolitano de Quito, el sefior Procurador General del Estado ratifico
la competencia de la Municipalidad Metropolitana de Quito para el control
ambiental dentro de su jurisdiccion, incluyendo la facultad de emisién de la

Licencia Ambiental para proyectos a ejecutarse dentro de su territorio.

Como Decreto Ejecutivo entraron en vigencia las “Tulas”, que corresponden a
“LAS POLITICAS BASICAS AMBIENTALES DEL ECUADOR’, que en su Libro
Il establece las relacionadas a la Gestion Ambiental, especificamente en el
“Art. 4.- De la Secretaria Técnica Administrativa.- El Consejo Nacional de
Desarrollo Sustentable tendrd una Secretaria Técnica Administrativa, que sera
el 6rgano ejecutor de las resoluciones del Consejo y de apoyo técnico,
mediante la produccién de estudios, analisis e informacion sobre el desarrollo
sustentable. Su estructura, funciones, atribuciones constaran en el estatuto que
sera aprobado por el Consejo.”. En este mismo Decreto, en su Libro IX,
TITULO II: TABLAS, Art. 11.- “Se fijan las tasas por los servicios que presta el
Ministerio del Ambiente en los siguientes valores:”... “V.- SERVICIOS DE
GESTION Y CALIDAD AMBIENTAL:

SERVICIO COSTO USD CODIGO
Aprobacién de planes o programas de calidad ambiental | 75,00 13.01.99
presentados por Municipios o Consejos Provinciales u | 1,00
otros Organismos del Régimen Seccional Auténomo:
Tasa por
aprobacioN..........coviiii
Valor adicional por cada 100 habitantes del cantén o
provincia....
Inspeccién en los tramites previos a la aprobacionde | 45,00 13.01.08
planes de manejo: 45,00
Tasa por
INSPECCION. ...t
Cada dia de
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Aprobacién de Estudios de Impacto | 10% costo EIA | 13.01.99
Ambiental...................... minimo

US$200,00
Emision de Licencias Ambientales: se calcula en base al | Minimo 13.01.12

Costo del proyecto: 1 x 1000 del costo del | US$500,00
Proyecto................

Seguimiento en las fases de Construccion y Operacion | 75,00 13.01.08
de la implantacion del Plan de Manejo Ambiental | 55,00
contenido en los Estudios de Impacto Ambiental

aprobados:

Tasa por
seguimiento. ...
Cada dia de
INSPECCION. ...

El Plan de Seguimiento al plan de manejo ambiental de
proyectos serd formulado en base al plan de manejo
ambiental de cada proyecto y serd pagado anualmente,
tanto para la etapa de construccion como para la de
operacion. La fecha de referencia para el pago serd el
término de los 15 dias de emitida la licencia ambiental.

b. ORDENANZAS

La Municipalidad del Distrito Metropolitano de Quito, como integrante del
Sistema Nacional Descentralizado de Gestion Ambiental (SNDGA), con
competencia en prevencion y control de la contaminacion ambiental, debe
disponer de los sistemas de control necesarios para exigir el cumplimiento del

Reglamento a la Ley de Gestion Ambiental y sus normas técnicas.

El Cbédigo Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito, fue expedido
mediante Ordenanza Municipal 1, y fue publicado en el Registro Oficial 226 el
31 de Diciembre de 1997. Este Cddigo ha sido modificado algunas veces
mediante Ordenanzas sustitutivas. Se enumeran a continuacion las

pertinentes a la gestion ambiental:

a. Ordenanza Municipal No. 46, publicada en Registro Oficial 240 del 9 de

enero de 2001, establece:

“

i. Articulo 1.1 “Comisiones”: “... Eje territorial: que desarrolle un
territorio que consolide entornos favorables, regularizando la
propiedad desde el punto de vista de la equidad social, identidad
local y sostenibilidad ambiental, dotandolo de la infraestructura

”

vial que mejore la circulacion vehicular....”.
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Vi,

Vil.

Articulo 1.2 “Son comisiones permanentes del Concejo, las
siguientes:”.... “Eje Territorial: .... Comision de Medio Ambiente

y Riesgos Naturales”.

Articulo 1.49 “Comisién de Medio Ambiente y Riesgos Naturales:
Recomendar medidas y promover ordenanzas que reduzcan el
impacto de los riesgos naturales y regulen toda actividad que
sea perniciosa para el medio ambiente o la salud humana, y
proponer al Concejo medidas para evitar o mitigar procesos de
deterioro ambiental y los impactos en los habitantes del distrito.
Conocer las demandas que la ciudadania plantee sobre temas
relacionados con el medio ambiente, el uso de los recursos
naturales, los procesos de contaminacién, los riesgos naturales
y la salud de los habitantes del distrito; estudiar y coordinar
acciones con otros organismos para que la poblacién se

capacite para enfrentar los riesgos naturales en forma eficiente”.

Art. 1.60- G.- “Mesas Tematicas.- Las mesas tematicas son
instancias de participacibn que retnen a los habitantes del
distrito alrededor de las politicas especificas definidas en el Plan
Quito Siglo XXI. Se establecen las siguientes politicas
especificas: desarrollo econémico y social, educacion y cultura,
salud, medio ambiente, transporte y movilidad ciudadana,
seguridad y convivencia ciudadana, recreacion y deportes,
equidad de género y generacional, financiamiento y gestion

institucional.

Art. 1.60- L.- De los Veedores Civicos: “...f. FUNCIONES.-
Corresponde a los Veedores Civicos: ... Vigilar el cumplimiento
de las disposiciones metropolitanas, relativas a la seguridad, al
ornato, transito, buena conservacion del medio ambiente y aseo
de la ciudad.”.

Art. 1.63.- “RAMOS.- Para el cumplimiento de sus fines el
Municipio del Distrito Metropolitano de Quito ejercera sus
funciones en los siguientes ramos de actividad:” ... “h) Medio
Ambiente;”.

Art. 1.213.- De la misién. — “La misioén de la Policia Metropolitana,
de acuerdo con las leyes, ordenanzas, reglamentos vy

disposiciones emitidas por las autoridades competentes que
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rigen la actividad municipal, es la de vigilar y controlar en el
Distrito Metropolitano de Quito, las condiciones de higiene,
ornato, orden publico, servicios de uso publico, control del uso
del suelo, la via publica, contaminacion ambiental, espectaculos
publicos, control de propaganda y el libre transito peatonal, asi
como también, proporcionar informacion turistica; y brindar
seguridad a las autoridades y dependencias municipales.”

viii. Art 1.214.- De las funciones: ... “f) Area de accion. - Control de
contaminacion ambiental. 1. Colaborar en las acciones de
control de la contaminacién ambiental del Distrito Metropolitano
de Quito, de acuerdo con las ordenanzas vigentes 0 que se
crearen. 2. Apoyar y participar en la ejecucién de acciones
destinadas a proteger el medio ambiente e impedir acciones que
destruyan el equilibrio ecolégico que generen contaminacion
visual y ambiental, y aumenten la polucién del distrito;

ix. Art. 1.423. - Fines y objetivos.- “Compete a la Empresa
Metropolitana de Agua Potable y Alcantarillado... “Es también su
objetivo cuidar el entorno ecoldgico y contribuir al mantenimiento
de las fuentes hidricas del Distrito Metropolitano de Quito, asi
como integrar los proyectos de agua potable y alcantarillado
dentro de los programas de saneamiento ambiental.”

3. Ordenanza Metropolitana No. 02132%/, que corresponde a la Ordenanza
Sustitutiva del Titulo V, “Del Medio Ambiente”, Libro Segundo del Cddigo
Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito, sancionada el 18 de abril de
2007, en su “Capitulo 1V: De la Evaluacion de Impacto Ambiental”, contiene 7
secciones:

a. “I: Parte General”: que establece: Ambito de Aplicacion, Obligatoriedad
de Evaluacion de Impacto Ambiental, Exencién por Emergencia,
Vigencia de los documentos ambientales, Delegacion de funciones,
Sujetos de cumplimiento, Efectos, Facultad de determinacion,
Responsabilidad del equipo o empresa consultora, Confidencialidad,
Idioma de la informacion, Caracter publico de la informacion.

b. “Il: Marco Institucional y Competencias”: que establece que la Direccion
Metropolitana de Medio Ambiente (DMMA) es la autoridad local, y tiene

un rol regulador, coordinador, normativo, controlador y fiscalizador en

27 La Ordenanza Metropolitana No. 0213 completa se encuentra en el Anexo No. 1 de la presente Tesis.
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materia ambiental. Se establecen luego las Obligaciones de la DMMA,
las Obligaciones de las Entidades de Seguimiento en la Evaluacion de
las Declaratorias Ambientales (DAM), y las Obligaciones del
Proponente.
“Il: De la Declaracion Ambiental (DAM)”, consta: la Exigencia,
Contenido, Verificacion, Modificaciones del proyecto durante la revision,
Certificado Ambiental, Modificaciones luego de la Certificacion
Ambiental por Declaracion Ambiental (DAM).
“IV: Del Estudio de Impacto Ambiental (EslA)” establece:
i. Obligatoriedad
ii. Contenido de los Términos de Referencia (TdR)
iii. Documentos a presentar con los TdR
iv. Plazo para la elaboracién del EsIA
v. Contenido del EsIA
vi. De la Participacion Ciudadana durante la elaboracion de TdR y
EslA.
vii. Responsable de la elaboracién de los EsIA.
viii. Incumplimiento en presentacion de contenidos
ix. De la presentacion
X. Solicitud de comentarios
xi. Publicidad
xii. Observaciones, aportes o comentarios ciudadanos
xiii. Notificacion
xiv. Audiencia publica
xv. Publicidad de la Audiencia publica
xvi. Prorroga de la Audiencia publica
xvii. Panel examinador de la Audiencia Publica
xviii. Excusas y recusaciones de los miembros del Panel examinador.
Xix. Secretario coordinador
xx. Ciudadania
xxi. Requisitos de los documentos a presentarse en Audiencia
publica.
xxii. Informe Final
xxiii. Evaluacién del EslA
xxiv. Publicidad de la aprobacion del EslIA
xxv. Obras, proyectos o actividades que se desarrollen por etapas.

xxvi. Modificaciones luego del licenciamiento
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XXVil.

XXViil.

Enmienda a la licencia ambiental

Modificaciones del proyecto durante la revisién

Ampliaciones o modificaciones a actividades existentes con certificado

ambiental por auditoria ambiental

i.

ii.
iil.
iv.
V.
Vi.
Vil.
viii.

iX.

Contenido de las publicaciones

Licencia ambiental

De las garantias

Procedimiento para suspension de la Licencia Ambiental
Procedimiento para la revocatoria

Seguimiento del PMA (Plan de Manejo Ambiental)
Proyecto de alcance provincial y nacional

Inicio de la accion

Autorizacion temporal

“V: De las infracciones, sanciones, competencia y procedimiento”:

Infracciones, Sanciones: para Estudios de Impacto Ambiental, ora

Declaraciones Ambientales; Competencia, Procedimiento.

“VI: De los derechos, costos e incentivos ambientales”™ Pago por

derechos y costos ambientales.

“VII: Definiciones”, entre las cuales podemos observar:

Accibn: es la ejecucién de uno 0 mas pasos por parte de un
proponente a fin de realizar una obra, infraestructura, proyecto o
actividad, de cualquier naturaleza, con o sin impacto ambiental
significativo.

Alcance al Estudio de Impacto Ambiental: son los documentos
gue el proponente presenta a la DMMA y que contienen las
respuestas a las observaciones al Estudio de Impacto
Ambiental.

Certificado Ambiental: es el documento emitido por la DMMA
para que el proponente pueda ejecutar la accién, obra, proyecto
o actividad aprobada a través de la Declaracién Ambiental.
Declaracion Ambiental (DAM): es el documento de evaluacion
de impacto ambiental que se realiza para las acciones nuevas,
gue sin embargo de generar impactos ambientales, no producen
los efectos establecidos en el articulo 11.380.5 de este capitulo
(Sujetos de cumplimiento), ni se encuentra listada en el articulo
11.380.6 (Efectos).
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Vi.

Vii.

viii.

Xl.

Estudio de Impacto Ambiental (EslA): es el estudio que presenta
el proponente ante la DMMA, una vez aprobado los TdR.
Evaluacion de Impacto Ambiental (EIA): es el procedimiento
administrativo de caracter técnico que tiene por objeto
determinar obligatoriamente y en forma previa a su ejecucion, la
viabilidad ambiental de una accidén, obra, infraestructura,
proyecto o actividad, que tenga la intencién de llevar a cabo un
proponente.

Impacto Ambiental: es la alteracion positiva o negativa del
ambiente, provocada directa o indirectamente, en forma simple o
acumulada, por una obra, infraestructura, proyecto o actividad,
en un area determinada.

Impacto Ambiental Significativo: es el efecto sustancial o
modificatorio, causado por una accién, o por la ejecucion de una
obra, infraestructura, proyecto o actividad, de uno o varios
elementos del ambiente estético o cultural, la calidad de vida, la
salud publica los recursos naturales renovables o no renovables;
0 que pueda sacrificar los usos benéficos del ambiente a largo
plazo a favor de los usos a corto plazo, o viceversa.

Licencia ambiental: es el documento emitido por la DMMA para
que el proponente pueda ejecutar la accién, obra, proyecto o
actividad aprobada a través del Estudio de Impacto Ambiental
Final.

Proponente: es la persona, natural o juridica, privada o publica,
nacional o seccional, incluido la Municipalidad del Distrito
Metropolitano de Quito a través de las entidades, empresas
metropolitanas o corporaciones, que tenga la intencién de llevar
a cabo una accion, obra, proyecto o actividad para la que se
requiere una evaluacion de impacto ambiental.

Riesgo ambiental: es la consecuencia significativa sobre al
ambiente, que se presenta acompafiada de alguno de los
siguientes efectos, caracteristicas o0 circunstancias: dafo,
deterioro o afeccion de la salud o seguridad de las personas;
pérdida potencial de la vida humana o de la integridad corporal;
efectos adversos sobre la cantidad o calidad de los recursos
naturales, sobre los ecosistemas o alteracion de los procesos

ecoldgicos esenciales, o sobre zonas especialmente sensibles;
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agravamiento de problemas ambientales, tales como erosion del
suelo, la desertificacion o la deforestacion, la sismicidad, el
vulcanismo, deslizamientos u otra amenaza natural;
reasentamiento de grupos humanos o alteracion de los sistemas
de vida, habitos y costumbres de grupos humanos; localizacion
proxima a poblaciones, recursos naturales y &reas protegidas
susceptibles de ser afectados; alteracion adversa del valor
ambiental, actual o potencial del espacio donde pretende
emplazar la obra, proyecto, infraestructura o actividad; alteracion
de las cualidades o el valor paisajistico o turistico de una zona,;
alteracion de monumentos, sitios con valor antropolégico,
arqueoldgico, histérico y en general los pertenecientes al
patrimonio histérico de Quito; generacion de externalidades
ambientales adversas 0 negativas en perjuicio del ambiente o la
poblacion; modificacion o alteracién de cuencas hidrograficas; y
cualquier otra actividad que por su naturaleza afecte o ponga en
peligro la calidad de vida de la poblacién, de los ecosistemas y
del ambiente en general.

xii. Términos de Referencia (TdR): documento utilizado para definir
y caracterizar detalladamente al conjunto de requerimientos,
contenidos y nivel de profundidad de la Evaluacién Ambiental.
Asegurara que todas las actividades y elementos previstos en el
ciclo del proyecto en sus fases de disefio, construccion,
operacion y abandono estén contempladas en EslA.

4. Existen otras ordenanzas modificatorias a la ordenanza metropolitana 213 que
no afectan en su esencia, operacion y consideracién de Estudios de Impacto
Ambiental descritos en el numeral anterior. Las ordenanzas modificatorias son:

a. Ordenanza No. 248 expedida el 12 de diciembre de 2007 que afiade 4
transitorias a la 213. La primera y segunda respecto de manejo de
residuos solidos, la tercera indica que las jefaturas ambientales de las
administraciones zonales continuardn ejerciendo actividades respecto
de las DAM y las Guias de Préacticas Ambientales (GPA). La cuarta
respecto al cobro de 1 centavo por cada galon de combustible entrara
en vigencia una vez que el Tribunal Constitucional dirima la
competencia a favor de la municipalidad.

b. Ordenanza No. 250 expedida el 17 de abril de 2008 que cambia de

estructura y fuente de financiamiento del Fondo Ambiental.
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c. Ordenanza No. 288 del 30 de abril de 2009 que elimina la CORPAIRE y

sus funciones las enmarca dentro de la gestibn municipal.

c. RESOLUCIONES, REGLAMENTOS Y NORMAS

1. La Resoluciéon del Alcalde Metropolitano de Quito No. 002 del 7 de agosto de
2009 resuelve crear y agregar a la estructura organica funcional del Municipio
del Distrito Metropolitano de Quito, en el nivel de decision varias Secretarias,
entre ellas la “De Ambiente” que tendra bajo su jerarquia y control a las
siguientes entidades municipales: “Empresa Metropolitana de Aseo (EMASEO),
Empresa Metropolitana de Alcantarilado y Agua Potable (EMAAP),
Corporacion para la Salud Ambiental de Quito (Vida para Quito).

2. La Resolucién del Alcalde Metropolitano de Quito No. 006 del 29 de septiembre
de 2009 que suprime, entre otras dependencias anteriores a la Direccion
Metropolitana de Medio Ambiente y dispone que la Secretaria de Medio

Ambiente asuma sus funciones, atribuciones y representaciones.

3. La Resolucion del Alcalde Metropolitano de Quito No. 010 del 1 de abril de
2011 que establece la Estructura Organica del MDMQ, en la cual la Secretaria
de Ambiente (ya no de Medio Ambiente) esta a Nivel 1: Politico y de Decision,

dentro de Decisién Sectorial; y establece sus dependencias.

4. La Resolucion del Alcalde Metropolitano de Quito No. 011 del 5 de abril de
2011 que dispone ciertas practicas para los 6rganos, organismos y entidades
metropolitanas con el fin de apoyar en la reduccién del consumo de recursos y
de la contaminacién ambiental y contribuir al mejoramiento de la calidad de
vida de los ciudadanos del distrito. Estas practicas son transitorias hasta que

la Secretaria de Ambiente elabore el Manual de Buenas Practicas Ambientales.
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CAPITULO 2:  PROCESOS MUNICIPALES PARA LA GESTION
DE ESTUDIOS DE IMPACTO AMBIENTAL.

1. DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO

En la Secretaria de Ambiente del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito se
realizo el levantamiento de informacion de los procesos que realiza esta Secretaria
para la Gestibn de Estudios de Impacto Ambiental. Conforme se realiz6 el
levantamiento se establecié una organizacion de la informacién que consiste en:
reglas de negocio, diagramas de flujo, linealizacion de la flujo-diagramacion y analisis
de la documentacion utilizada. La linealizacion de la flujo-diagramacién es una
herramienta intuitiva utilizada por el autor para establecer la correspondencia entre la
gestion administrativa y su implementacion en el sistema de informacién

correspondiente que se analiza en el capitulo 3.

2. REGLAS DE NEGOCIO

Sobre la base de lo establecido en el “Capitulo IV: De la Evaluaciéon de Impacto
Ambiental”, de la Ordenanza 213, se conversd con la persona Responsable de la
Unidad de Planificacion y Politicas Ambientales de la Secretaria de Ambiente del
Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, identificandose tres subprocesos que se
realizan dentro de esta Subsecretaria para Estudios de Impacto Ambiental. Los tres

subprocesos son:
a. Registro
b. Calificacién de Estudios de Impacto Ambiental
c. Licencia Ambiental y Seguimiento.
A continuacion se presenta las reglas del negocio de cada uno de estos subprocesos:

1) Registro

N° que corresponde a cada regulado, no
cambia con el tiempo, ni con las
actualizaciones o renovaciones o cambio de
direccion. Cambia cuando el regulado va a
otra AZ (Area Zonal). Puede tener varios
estados: ACTIVO, INACTIVO ANULADO

REGISTRO N° REGISTRO
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FECHA REGISTRO

Esta es la fecha en la cual el regulado se
registra, debe ser automatica, puesta por la
magquina. A partir de esa fecha, corren 8
dias laborables para concluir el proceso
(obtencion del CA). El plazo variara
Unicamente si el proceso va a Comisaria

fecha
actualizacion
datos

El regulado ya tiene un N° de registro y
podria tener un N° de certificado ambiental.

Solicita actualizacion d

e datos

Cliu

ACTIVIDAD L

ista taxativa

Tipo de actividad

Clave catastral

CATASTRO

Propiedad horizontal

N° RUC

RUC

N° Establecimiento

Razon social

Nombre comercial

Gerente

Representante legal

Cl. o pasaporte
representante legal

Calle principal

NO

Calle secundaria

Parroquia

Sector

DIRECCION

Telefono fijo

Telefono movil

fax

Correo electrénico

Coordenada X

Coordenada Y

TIPO DE

GPA

PROCESO

DAM

AMBIENTAL

EslA

INICIO
ACTIVIDAD

fecha presenta
estudio

Unicamente para EsIA

/ESTUDIO

fecha inicio actividad

Entidad Seguimiento

2) Calificacion de Estudios de Impacto Ambiental

No. Registro

Contiene datos de fecha de
recepcion SA'y Técnico CON, se
incluye columna para nombre
consultor. Un mismo RUC puede
tener varios proyectos y varios
estudios y certificados. También
consta el nimero del
comprobante de pago por
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revision TdRs

Fecha de Recepcidn
SA

Fecha de Recepcién
Subsecretaria Ambiental

Fecha de Recepcion

Nombre y fecha

TdR Técnico CON
Nombre Nombres
Consultor N° registro un ndmero

Inspeccién TdR

fecha inspeccién

Dentro del plazo de 15 dias

Informe

Dentro del plazo de 15 dias

ICRE

Si esta en construccién
(dentro del plazo de 15 dias)

Calificacion TdR

Viene de la matriz de

calificacion.
%A
Puede ser: en operacion,
aprobado TdRs, con alcance
y rechazado, incluye la fecha
Estado del estado

Fecha Informe

Fecha. Si no se pronuncia
cae en Silencio
Administrativo,
entendiéndose que fueron
aprobados los TdRs. Dentro
de este informe esté el
pedido de alcances

Alcance 1 TdR

Fecha de Recepcion
DMA

Fecha de Recepcion
Técnico

Calificacion Alcance 1 TdR

%A

%B

%C

Es la misma calificacion
inicial de los TdR. Se puede
utilizar la misma tabla, queda
grabado los porcentajes del
primer alcance. Las normas
son iguales que para la
calificacion TdRs

Estado

Verificar si es posible que en
las opciones de Estado,
conste el primer y segundo
alcance

Fecha Informe

Fecha de Recepcion
DMA

Fecha de Recepcion

Alcance 2 TdR Técnico CON
%A La calificacién es igual a la
2 del inicio de los TdRs (en
0B . .
realidad es el mismo campo
Calificacion Alcance 2 TdR | %C de calificacion), pero los
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resultados van aca

Estado

Verificar si es posible que en
las opciones de Estado,
conste el primer y segundo
alcance. Una opcion es
rechazado

Fecha Informe

Se puede utilizar el campo
del informe del primer
alcance, quedando grabada
la fecha para el segundo
alcance

EslA

Fecha de Recepcién
DMA

No puede ser superior a 6 meses
a partir de la fecha de
aprobacién de los TdRs. Si el
plazo es superior el proponente
debe elaborar otros TdRs Art.
11,380,29

Técnico responsable

Nombre del Técnico

Fecha de Recepcion
Técnico

CONTENIDOS EsIA

Contenidos completos

Los contenidos incompletos
ocasionan una observacién al
proponente, la cual debera
ser subsanada en el plazo de
30 dias calendario a partir de
la notificacién: De no ocurrir
esto, se entendera que el
EslA no fue presentado. Art.
11,380,33

Fechainforme

Fecha Solicitud

Fechas Publicacion

Art. 11,380,36 Si se publica
en un medio de comunicacion
masiva, se requiere de tres
dias consecutivos de

Publicacién Recepcién Medio publicacién
Nombre
Consultor N° registro

Inspeccidn EslA

fechainspeccion

Informe

ICRE

Solicitud comentarios

Fecha solicitud

Dependencia

Fecha recepcién
comentarios

El plazo para la recepcion de
comentarios es de 10 dias
habiles a partir de la
recepcion del EslA.
Ordenanza: Art. 11,380,35.
NO SON OBLIGATORIOS

Comentarios Ciudadania

Fecha Recepcién

Ordenanza Art. 11,380,31;
Art. 11,380,37

Evaluacién pertinencia

Es pertinente o no los
comentarios de la ciudadania.
Art. 11,380,38

Fecha Informe

Debe elaborarse dentro del
plazo de cinco dias hébiles, a
a partir de la recepcion de los
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comentarios de la ciudadania,
se informa al proponente para
que los incorpore en el
expediente(si la evaluacién
de su pertinencia fue positiva
Art. 11,380,38

Audiencia Publica

Fecha Publicacion
Audiencia

Medio Publicacion
Audiencia

Fecha Primera sesiéon

Fecha Segunda sesion

Resoluciéon

Calificacion EslA

%A

%B Viene de la matriz de

%C calificacién EslA.
Puede ser: en operacion,
aprobado EslA, con alcance y
rechazado, incluye la fecha

Estado del estado

Fecha Informe

Fecha de Recepcion
DMA

Fecha de Recepcion

EsIA ALCANCE 1 Técnico CON

Y Viene de la matriz de

%8B calificacion EsIA.

%C
Puede ser: en operacion,
aprobado EslA, con alcance y
rechazado, incluye la fecha
del estado. Es otro dato

Estado dentro del campo 010

Calificacion Alcance 1 EsIA

Fecha Informe

Puede ser el campo EsIA 011

Fecha de Recepcion
DMA

Puede ser el mismo campo de la
recepcion del alcance 1, con el
registro del alcance 2

Fecha de Recepcion

EslA Alcance 2 Técnico CON

Y Viene de la matriz de

%B calificacion EsIA.

%C
Puede ser: en operacion,
aprobado EslA, con alcance y
rechazado, incluye la fecha
del estado. Es otro dato

Calificacion Alcance 2 EslA | Estado dentro del campo 010
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Fecha Informe

Publicacion Aprobacion

Fecha Solicitud

Son tres dias consecutivos

Fechas Publicacion

Medio

Es el nombre del medio en el
cual se publica

Fecha Apelacion

Apelacion Resolucién Alcaldia
Costo total del
Proyecto
Costos Costo del PMA
il Son datos que se obtienen de la
Monto garantia. Puede ser garantia
bancaria y/o pdliza. La ley
Fecha de vigencia permite una combinacién de las
dos
Bancaria Alerta

Son datos que se obtienen de la
garantia. Puede ser garantia
bancaria y/o péliza. La ley
permite una combinacion de las
dos

Garantias
N° Registro
Registro Fecha de Registro
N° comprobante de
pago
Pago Monto de pago

Licencia Ambiental

Resoluciéon

Ne° licencia

Fecha expedicién

CRONOGRAMA PMA

ACCIONES

FECHAS

OBSERVACIONES

3) Licencia Ambiental y Seguimiento.

No. Registro Viene del registro
Bechalde I_mCIO Viene del Cronograma del PMA
Cronograma Fecha de fin
Esta fecha la comunica el regulado en cualquier
Inicio de operaciones | Fecha momento de la vigencia de la licencia ambiental,

Nombre del Técnico responsable, junto con una

Técnico Asignado |fecha. Puede haber cambio de técnico

Periodo

Desde.. Hasta..

Fecha inspeccién

Fecha Informe

Plazo otorgado

Fechainspeccion

IIISoWoS UTUITWITIUOS

Observaciones
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ICRE

Fecha ICRE

N° ICRE

No es obligatorio, inicamente en caso de
incumplimiento cronograma PMA

Cambio de Proceso

Tipo de proceso

Este cambio lo decide el Comisario

Fecha Notificacion

3. DIAGRAMAS DE FLUJO

Se realiz6 el levantamiento de los flujos de estos tres subprocesos.

Del primer

subproceso que corresponde al Registro del Regulado, es decir de la persona civil o

juridica que ingresa un Estudio de Impacto Ambiental, no es necesario establecer el

flujo pues los datos se registran directamente a través de un formulario. Los flujos de

los otros dos subprocesos se presentan a continuacion:
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4. DOCUMENTACION

A continuacién se detallan los documentos que utiliza la Secretaria Ambiental del
MDMQ para informar a los regulados (personas naturales o juridicas que
presentan proyectos que requieren Estudios de Impacto Ambiental para poder ser
autorizados a través de una Licencia Ambiental) acerca de los requisitos para
obtener la Licencia Ambiental, Ficha de verificacion de incumplimientos y la Matriz

de Calificacion de EslA.

La guia legal que proporciona la Secretaria Ambiental del MDMQ para otorgar la
Licencia de Impacto Ambiental sobre la base de la presentacion de los Estudios de

Impacto Ambiental es la siguiente:

RESULTADO .. LICENCIA IMPACTO AMBIENTAL

DURACION 5 ANOS

EMITE SUBSECRETARIA AMBIENTAL

PAGO

SE REQUIERE CUMPLIR CON OBLIGATORIEDAD TdR Art.11.380.26

LOS TERMINOS DE REFERENCIA DETERMINADOS POR LA SUBSECRETARIA
Art.11.380,27

a - Introduccién y objetivos

b - Caracteristicas

¢ - Caracterizacion del area de estudio linea base

d - Definicién area de influencia

e - Metodologias para identificacion y evaluacion

f - Propuesta plan de manejo ambiental

g - Equipo de profesionales

h - Criterios para definir la informacion de caracter reservado

i - Plan de participacion

j- Cronograma de ejecucién del EslA

Documentos requeridos Art.Il 380.28
PLAZO 6 MESES desde la fecha de aprobacion. Art 11 380.29
Contenido del EslA Art.11 380.30
Participacion ciudadana, Art.1l. 380,31
Responsable Consultor Calificacion x la SA-MDMQ Art.11.380,32
Incumplimiento con lo anterior es como si no hubiere presentado y Art.11 380,33
tiene un nuevo plazo de treinta dias 30

Presentacion Art.11380.34
Comentarios 10 dias habiles de plazo si no Art.11.380,35
Publicidad Si no Art.11.380.36
Observaciones Si no Art.11.380.37
Notificaciones 5 dias habiles si no Art.11.380.38
Audiencias Publicas Si no Art.11.380.39
Publicidad de audiencia Si no Art.11.380.40
Prorroga audiencia 5 dias antes Si no Art.11.380,41
Panel examinador Audiencia si no Art.11.380.42
Excusas y recusacion Panel Si no Art.11.380.43
Secretario Coordinador registro audiencias publicas si no Art.11.380.44
Ciudadania observaciones si no Art.11.380.45
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Requisitos doc.aud. Publ. si no Art. 11.380.46
Informe Final panel examen Si no Art.11.380.47
Evaluacion EslA 10 dias habiles si no Art.11.380.48
Publicidad de la aprobacién 3 dias Si no Art.11.380.49
Obras, proyectos ,actividades, etapas Si no Art.11.380.50
Modificacion luego del licenciamiento si no Art.11.380.51
Enmienda a la licencia ambiente si no Art.11.380.52
Modificacion proyecto durante revision Si no Art.11.380.53
Amplia o modifica actividades existentes con CA x Auditoria Si no Art. 11.380.54
Contenido de las publicaciones formato Si no Art.11.380.55
Licencia Ambiental Si no Art.11.380.56
Garantias
Art.11.380.57

e Fiel cumplimiento 100% cronograma si  no

o Darfios ambientales y/o terceros 20% si  no

Suspensién Licencia por incumplimiento si no Art.11.380.58

Procedimiento Revocatorio Si no Art.11.380,59
Seguimiento Elaborar un plan de intervencion anual Art.11.380.60
-Control de cumplimiento PMA Si no
- Licencia ambiental si no
Proyecto de alcance Provincial Si no Art.11.380.61
Proyecto de alcance Nacional Si no Art.11.380.61
Fecha inicio accién Art.11.380.62
Autorizacién temporal Si no Art.11.380.63
INFRACCIONES Si no Art.l1.380.64

- Literales a, b, c,d,e
a —Ejecutar obra sin proceso de evaluacion de impacto ambiental
b — Aportar informacién incompleta para obtener el permiso
¢ - Lainobservancia de los términos de aprobacion PMA
d - No presentar alcances exigidos por SA-MDMQ
e - No informar a la SA-MDMQ el inicio de la accion aprobada mediante Licencia

ambiental

SANCIONES Si no Art.11.380.65

- Literales a, b, c,d,e
a - Ejecutar obra sin proceso de evaluacién de impacto ambiental
Multa de diez a cien RBUM
b - Aportar informacién incompleta para obtener el permiso
Multa de diez a cincuenta RBUM
¢ - Lainobservancia de los términos de aprobacion PMA
Multa de diez a veinte RBUM
d - No presentar alcances exigidos por SA-MDMQ
Multa de uno a cinco RBUM
E - No informar a la SA-MDMQ el inicio de la accion aprobada mediante Licencia

ambiental
Multa de un RBUM

INCUMPLIMIENTO Si no

En caso de incumplimiento de la sancién impuesta se le impondra una multa 100% al

1.000%
y suspension indefinida de la obra
4.1. La Ficha para EslIA que utiliza la Secretaria Ambiental dentro del Plan de

Manejo Ambiental es la siguiente:
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ESTUDIOS DE IMPACTO AMBIENTAL - PLAN DE MANEJO AMBIENTAL
DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

DOCUM [Nombre del

PROCESO: [Proceso Ambiental] ENTO:  documento]

) [Reg
RAZON [Razon Social] istro | PROYE [Nombre del
SOCIAL: DM |CTO: proyecto]
Al
FECH [Inicio
TECNICO CODIGO A del
RESPONSA [Nombre Técnico] PMA- INICIO crono
BLE: ' CRON. 9
) rama)]
(Codigo | 3°EN gl
ENTIDAD: [Nombre de la entidad] interno del
CRON. cronog
Plan] )
: ramayj
1. PLAN DE MANEJO AMBIENTAL
Fecha
No Actividad Planteada en el PMA Fec_he} = . d‘? Calif [Hallazgo
Inicio Finalizac
ion

Programa de Prevenciéon y Reduccién
1.1 [dela Contaminacién producida por:

Emisiones gaseosas de fuentes fijas de
3.1.1 | combustion y de procesos

Descarga liquidas residuales no
3.1.2 [domésticas

3.1.3 | Emisiones de ruido y vibraciones
Programa de manejo de Residuos,
desechos s6lidos no domésticos

1.2

Procedimientos internos para recolectar,
transportar, embalar, etiquetar, almacenar
3.2.1 |y transportar los residuos

Frecuencias, Equipos, rutas,
sefalizaciones que deberan emplearse
3.2.2 | para el manejo de residuos

Hojas de seguridad para el
Almacenamiento y Transporte de residuos
peligrosos de acuerdo a sus diferentes
3.2.3 |tipos

Capacitacion que deberan recibir las
personas que laboran en las instalaciones,
establecimientos o actividades donde se
3.2.4 | maneja residuos

Procesos de gestion de residuos
(valoracion o eliminacion) a los que seran
sometidos, explicitando los flujos y/o
3.2.5 | procesos
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13

Plan de contingencia y atencién a
emergencias ambientales

3.3.1

3.3.2

Los procedimientos de prevencion, control
y correccion de contingencias y
emergencias ambientales

Los detalles de las actividades especificas
que se tienen que cumplir en los casos de
emergencia, accidentes y/o riesgos
ambientales no previstos

8.8.2

Un plan de comunicacién en donde se
incluyan los mecanismos de coordinacién
con instituciones de respuesta inmediata

3.34

Medidas de remediacién y compensacion
ambiental

1.4

Programa de monitoreo ambiental

34.1

3.4.2

Emisiones gaseosas de fuentes fijas de
combustion y de procesos (olores, gases,
polvo, material particulado, etc):
facilidades técnicas(plataforma, puertos de
muestreo), caracterizaciones periédicas
con los laboratorios registrados y métodos
de analisis empleados

Descarga liquidas residuales no
domésticas: facilidades técnicas no
domésticas (vertedero, tanque de
aproximacion), caracterizaciones
periddicas con los laboratorios registrados
y métodos empleados

3.4.3

Residuos, desechos sélidos no domésticos
y/o peligrosos: recoleccion, seleccion
caracterizacion con los laboratorios
registrados, disposicion final

3.4.4

Emisiones de ruido y vibracion, monitoreo
de ruido al ambiente externo, métodos,
periocidad, puntos de control y
responsable

15

Plan de seguimiento de las actividades
propuestas en el Plan de Manejo
Ambiental

3.5.1

Actividades de seguimiento segun
cronograma

1.6

Plan de relaciones comunitarias

3.6.1

Mecanismos de coordinacién

3.6.2

Informacién a la comunidad

3.6.3

1.7

Compensacion con la comunidad del area
de influencia

Plan de seguridad industrial y salud
ocupacional

3.7.1

Medidas de prevencion de incidentes,
accidentes y enfermedades ocupacionales
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Medidas de control de incidentes,

3.7.2 | accidentes y enfermedades ocupacionales
Plan de comunicacion capacitacion y
educacion

1.8

Comunicacioén con actores sociales
3.8.1 |internos y externos

3.8.2 | Capacitacion y educacion interna

Capacitacion y educacion de la comunidad
3.8.3 | de influencia directa

2. DETERMINACION DE NO-CUMPLIMIENTOS

PLAZO MAXIMO PARA EL LEVANTAMIENTO DE NO-
CUMPLIMIENTOS:

Numeral de Se verifico el levantamiento
Referencia (SIN)

Medio de Verificaciéon Fecha

Nombre y firma del técnico de la Secretaria Ambiental

4.2. Matriz de Evaluacién de EslA:

Nombre, firmay
sello del Regulado

1. Informacién béasica del estudio:

1.1. Descripcion de las actividades del proyecto:

1.1.a. Estan explicados los objetivos del proyecto:

1.1.b. Estan descritos la ubicacion geografica y politico administrativa del

proyecto
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1.1.c. Descripcion detallada del proyecto (construccion, operacion, abandono y
cierre técnico) que contemple una explicacion de los procesos de produccion que
tendran lugar dentro de las fases proyecto, incluyendo naturaleza y cantidad de los
materiales, y otros insumos

1.1.d. Estan especificados los sitios de dotacion de materiales y de disposicion
de residuos para todas las fases del proyecto:

1.1.e. Han sido consideradas las alternativas de localizacion y proceso en todos
los casos factibles desde el punto de vista del proponente:

1.1.f. Se ha tomado en cuenta el marco legal ambiental aplicable al proyecto

1.2. Diagndstico Ambiental _ Linea Base:

1.2.a. Estén identificados y descritos los componentes (potencialmente afectados
por la ejecucién del proyecto) relacionados al:

1.2.a.1. Ambiente fisico:

1.2.a.2. Ambiente biotico:

1.2.a.2. Ambiente socio econémico y cultural:

1.2.b. Estan claramente identificados los individuos, grupos, comunidades y/o
instituciones afectadas por el proyecto:

1.2.c. Estan indicados los impactos previos causados por otras actividades en la
zona de influencia del proyecto:

1.3. Determinacion de las areas de influencia, sensibles y protegidas:

1.3.a. Se ha considerado la existencia de areas protegidas en el sector de
influencia del proyecto:

1.3.b. Se han determinado areas afectadas directamente dentro del area de
influencia:

1.3.c. Se han determinado areas afectadas indirecta dentro del area de
influencia:

Observaciones:

2. Identificacion y evaluacién de los impactos:

2.1. Identificacion de los impactos:

2.1.a. Se ha empleado una metodologia para la identificacion de impactos
directos e indirectos teniendo como referencia la situacién ambiental pre - existente
(segin el contenido de la linea base):

2.1.b. Existe identificacion de los impactos entre los componentes:

2.1.b.1. fisico:

2.1.b.2. biolégico:

2.1.b.2. socioeconémico cultural del ambiente:

2.1.c. Existe un andlisis de riesgos y accidentes:

2.1.d. Se han considerado los impactos en las fases de ejecucion del proyecto
(construccidn, operacién, abandono y cierre):
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2.2. Evaluacion de los impactos ambientales

2.2.a. Se ha empleado una metodologia validada para la evaluacion de los
impactos ambientales

2.2.b. Se han calificado correctamente los impactos ambientales:

2.2.c. Se han seleccionado los impactos ambientales significativos, realizando un
analisis de su importancia:

Observaciones:

3. Planes de Manejo Ambiental y de Monitoreo:

3.1. Plan de Manejo Ambiental PMA:

3.1.a. Se presenta un PMA coherente con el conjunto de impactos identificados,
evaluados y seleccionados:

3.1.b. Estan expresados los niveles de responsabilidad de las distintas partes en
la ejecucion del PMA:

3.1.c. Existe una estructura en el PMA que constituya una herramienta efectiva
para guiar la gestién ambiental (programas, presupuestos, tecnologia y cronogramas):

3.1.d. Expresa el proponente su compromiso y capacidad para llevar adelante
las medidas de mitigacién propuestas:

3.1.e. Esta definido un plan de prevencion y mitigacion de impactos dentro del
PMA:

3.1.f. Esta definido un plan de contingencias dentro del PMA (para enfrentar
accidentes o emergencias, asignacion de responsabilidades, coordinacion operacional,
entrenamientos, simulacros:

3.1.g. Estan definidos los planes para capacitacion técnica, salud ocupacional y
seguridad industrial:

3.1.h. Esta definido un plan de manejo de desechos soélidos, liquidos y gaseosos:

3.1.i. Esta definido un plan de relaciones comunitarias (difusion del EsIA,
estrategias de comunicacion, implementacién de las medidas de mitigaciéon y
compensacion):

3.1.j. Esté definido un plan de rehabilitacion de las areas afectadas, incluyendo
estrategias aplicadas y tecnologias a seguir:

3.1.k. Esta definido un plan de cierre, abandono técnico y entrega del area
cuando concluya la operacion del proyecto:

3.2. Plan de monitoreo:

3.2.a. Estan definidos los sistemas para seguimiento y evaluacién de los
impactos ambientales y la ejecucion del PMA:

3.2.b. Estan establecidos los procedimientos y responsables para ejecutar las
tareas de monitoreo, incluyendo la preparacion de informes:
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3.2.c. Estan contempladas en el plan de monitoreo las mediciones de las
emisiones a la atmosfera, de las descargas liquidas y de la remediacién de suelos
contaminados:

3.2.d. El plan de monitoreo establece una periodicidad para las mediciones y
para la preparacion de los reportes:

3.2.e. Estan identificados los puntos de monitoreo para las descargas liquidas y
las emisiones a la atmdsfera de las fuentes fijas:

Observaciones:

4. Participacion y presentacion general del reporte:

4.1. Participacion Ciudadana:

4.1.a. Se generd un grupo de trabajo con la comunidad con acta de verificacién
0, en su defecto, se gener6 un informe en base a las estrategias frente a escenario de
posible conflicto establecidos en la guia de participacién para el DMQ:

4.1.b. Se ha presentado tabla 1 del registro de observaciones fuera de los
espacios convencionales de participacion conforme al anexo 3 de la Guia de
Participacién para el DMQ:

4.1.c. Se ha presentado tabla 2 con la sistematizacion de las observaciones
ciudadanas conforme al anexo 3 de la Guia de Participacion para el DMQ:

4.1.d. Se ha presentado tabla 3 sobre la evaluacién de observaciones de la
ciudadania conforme al anexo 3 de la Guia de Participacioén para el DMQ:

4.1.e. Se ha presentado tabla 4 de la incorporacién de las observaciones de la
ciudadania conforme al anexo 3 de la Guia de Participacién para el DMQ:

4.1.f. Se ha presentado tabla 5 con formato de evaluacion del proceso de
participacion conforme al anexo 3 de la Guia de Participacion para el DMQ:

4.1.g. Acta de asamblea ciudadana con constancia de las metodologias
utilizadas para la realizacion de la reunion o, en su defecto, informe de justificacion en
base a las estrategias frente a escenario de posible conflicto establecidos en la guia de
participacion para el DMQ:

4.2. Contexto

4.2.a. El documento esta estructurado de acuerdo a lo dispuesto por la
legislacion ambiental nacional y local:

4.2.b. El alcance del estudio con el disefio general del proyecto tienen
concordancia:

4.2.c. La informacion recolectada o producida es de facil lectura y comprension:

4.2.d. Existen las citas y referencias de consultas empleadas:
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4.2.e. Los anexos Yy otros respaldos son los necesarios para complementar y
facilitar el entendimiento de la informacién presentada:

Observaciones:

Resumen

A: Aceptado

B: Observaciones

C: Rechazado

NA: No aplica

o |[O |O |O
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CAPITULO 3: EVALUACION DEL USO DEL SIAD

1. SISTEMA DE INFORMACION AMBIENTAL DISTRITAL, SIAD.

El SIAD es el Sistema de Informacion Ambiental Distrital, el cual ha sido disefiado para
manejar y almacenar la informacién relacionada con cada uno de los procesos y
seguimientos con el fin de obtener certificados y licencias que emitia la entonces

Direccién Metropolitana Ambiental, ahora Secretaria Ambiental del MDMQ.

Para manejar y seguir cada uno de los procesos el SIAD automatiza los flujos de

procesos, formularios y documentacién que implementa la Ordenanza municipal 213.

El SIAD esta dividido basicamente en tres médulos: control de establecimientos
(SCAE) y gestién ambiental de procesos de DAM, GPA y EslIA (SEDEG).

1.1. ALCANCE

El SIAD esta realizado para entorno web, y puede ser accesado desde la direcciéon
web de internet: http://190.11.24.213/SIAD/Inicio/Index.rails

/" S Hotmail - rmelgarejoh@he | © SIAD
| B Rl 2t il

C | ® 190.11.24.213/SIAD/Inicio/Index.rails w8 A
(© Galeria de Web Slice () Sitios sugeridos (3 Otros marcadores

‘ Sistema de Informacién Ambiental Distrital
N

Secretaria de
Ambiente

Inicio  Estadistico  Documental  Geoespacial  Indicadores  Comentarios

Calidad Ambiental
Cambio Climatico
Estadistico
Documental
Geoespacial

i

Indicadores
Pruebas

(2] ngreso

Para usuarios registrados

. == st B
Estadistico Documental Geoespacial Indicadores Cambio climatico
Cambio climatica Usuario

Clave

[3 sobre esta aplicacién ingresar

El Sistema de Informacién Ambiental Distital, o SIAD, es una aplicacién disefiada para manejar y almacenar toda Ia informacion relacionada con los procesos ambientales que la Direccidn de Proteccion
‘Ambiental lleva a cabo con el fin de mantener y mejorar |a calidad del medio ambiente del Distrito Metropolitano Vinculos
Gracias a esfuerzos de 6n e 8, se cuenta con una que permiitira tener una visién Mas clara sobre 105 aspectos de gestion ambiental que se llevan a caba en el cantdn, entre Secretaria de Ambiente
otras Municipio de Quito
Ministerio de Ambiente

+ Elregisiro de establecimientos sujetos a contral ambiental y Ia informacién relacionada con los procesos de conirol y verficacian de impacta ambiental can el fin de obtener permisos ambientales de
funcionamiento
+ La gestidn de residuos sdlidos, incluyendo la ubicacion de los contenedores ecoldgicos
+ El control de entidades ambientales que realizan tareas relacionadas con o para el municipio <
< i ]

Dentro de la presente tesis el alcance que interesa de las funcionalidades del SIAD es
el que corresponde al médulo del SEDEG en lo que concierne a los Estudios de

Impacto Ambiental EsIA exclusivamente.
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1.2. ESPECIFICACIONES TECNICAS

A continuacién se listan las especificaciones técnicas de instalacion y operacion del
SIAD, en las cuales esta incluido el médulo SEDEG y por consiguiente los EsIA:

» 1. Requerimientos

SEDEG es una aplicacion web ASP.NET que corre sobre un servidor de aplicaciones
basado en la plataforma Microsoft .NET. Los requerimientos minimos son:

Servidor

. Sistema Operativo Windows XP SP2 o superior

. .NET Framework 2.0 o superior

. Servidor Web Internet Information Server (IIS) 5.0 o superior

. Espacio de al menos 30MB de disco duro (sin contar espacio para upload)
. Servidor de base de datos SQL Server 2000 o superior

Cliente

Para el acceso a la aplicacién, los usuarios requieren de un navegador de Internet
actual con javascript activado (importante). El sistema ha sido probado exitosamente

con los siguientes navegadores:

. Internet Explorer series6y 7
. Mozilla Firefox 1.5/ 2.0

. Opera8.5/9

. Apple Safari 3.0.4

2. EVALUACION DEL USO DEL SIAD

Con el objetivo de poder comprobar la hipétesis de la presente tesis que es: “Las
fallas en la implementacion de las disposiciones legales afectan el desempefio de la
gestion ambiental del gobierno seccional. Llegar a la eficiencia y eficacia de los
servicios que ofrecen las entidades gubernamentales, requiere mas que incorporar
Tecnologias de Informacién y Comunicaciéon (TIC)”, se vio necesario realizar un

seguimiento a la funcionalidad del SIAD en la parte concerniente al médulo gestion de
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Estudios de Impacto Ambiental, con informacién histérica para no afectar los datos
actuales. El resultado de este seguimiento esta dividido en 2 partes: en la Operacion
del SIAD, y en los datos registrados hasta el 9 de noviembre de 2011. Esta evaluacion
consta de tres partes: Operacion del SIAD, Datos Registrados en el SIAD y
Correspondencia de la Implementacion del SIAD con el proceso de EslA de la
Secretaria Ambiental del MDMQ. Para esta Ultima parte se retoma las reglas de
negocio, los procesos y la documentacion que utiliza esta Secretaria pero

estableciendo la correspondencia con la informacion que registra el SIAD.

La evaluacion que se realiza al SIAD no es técnica, pues eso es ambito de un trabajo
informatico. La evaluacién es a la funcionalidad del SIAD para establecer la
coherencia entre la operacion del SIAD que registra procesos e informacion; y los

procesos manuales implementados en la Secretaria Ambiental del MDMQ.

2.1. Operacion del SIAD

Médulo: Estudios de Impacto Ambiental

Para el SIAD, la Evaluacién de Impacto Ambiental (EIA) es un documento compuesto
de estudios técnicos, que debe preparar un proponente cuando la accién a adoptar o
la ejecucién de una obra, infraestructura, proyecto o actividad, puede causar impactos
ambientales significativos y riesgos ambientales. Ademas, describe las medidas para

prevenir, controlar, mitigar y compensar esos impactos.

Iniciar ESIA

Al hacer click sobre el enlace “Iniciar ESIA” se dirige a la pantalla de ingreso. En esta
pantalla en la parte superior se muestra una lista de los TDRs (Términos De
Referencia) aprobados con y sin observaciones con los que inicia un EslA. Una vez
seleccionado el TDR se ingresa el resto de informacion del EsIA como la informacién

del consultor y las fechas de recepcion de los documentos.

Iniciar Estuido de Impacto Ambiental
TDR's Aprobados - Seleccione - (Nombre Proyecto | Proponente) E

Fecha de Recepcion 02122008 Seleccionar Fecha
Estudioc DMA

Consultor AMBIENTCONSULT

Técnico Responsable Perdo Perez.

DMA

Fecha de Recepcion 03/12/2008 Seleccionar Fecha
Estudio Técnico

Iniciar EslA
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Al finalizar se hace click sobre el botén iniciar EsIA y pide una confirmacion para

finalizar con la creacion del EslA.

Esta seqguro de iniciar el proceso de EslA para el regulado
escogido?

| Aceptar |[ Cancelar

El sistema presenta un mensaje de confirmacion caso contrario se presenta los

impedimentos para crear el EslA.

E=IA Iniciado

Lugar de Trabajo

Al ingresar un EslA se tiene un lugar de trabajo, en este se presentan todas las
acciones que se puede realizar en el EslA ademas de una lista de componentes del
proceso para poder visualizar los diferentes plazos e informacién relacionada al EslA.
Todas las opciones que se presentan en el area de trabajo dependen del estado del
EslA.

Estudios de Impacto Ambiental

Proceso Ambiental

Regulado Estado Terminado Inicio Fin Actualizacion Tipo
LA ESQUINA RESTALIRANT iniciada Mo 03/12/2008 03/12/2008 ESIA Contenido
Comandos
#» Observaciones # Reaqistrar Comentario Entidad # Ingresar Plan de manejo # Generar Licencia
# Registrar Inspeccién # Registrar Comentario Ciudadania # Ingresar Matriz de calificacion & Enviar ICRE a Comisaria
# Ingresar costos del proyecto # Registrar Audiencia # Reaistrar Publicacién
* Reaqistrar Garantia

ICREs | Inspecciones | Comentarios | Comentarios Ciudadania | Garantiss | Publicaciones | Audiencias | Plan de manejo | Informes | Certificados | Flazos | Pagos |
Histérico

"Ver componentes del proceso

Reqistrar Inspeccion
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Registrar Inspeccién

Regresar a EsIA
Proceso Ambiental

Regulado Estado Terminado Inicio Fin Actualizacidr
LA ESQUINA RESTALURANT iniciada Mo 0371272008 03712/2008

Datos de la inspeccion

Fecha Inspeccién 0211212008 Seleccionar Fecha
Responsable Pedro Perez

Observaciones FrEmm

Resultado En Funcionamiento [ |

Informacién del ICRE a Comisaria

Nimero documento

Motivo

Ordenanza
Observaciones

Guardar

En “Registrar inspeccion”: se llena la informacion de la inspeccién y dependiendo del
resultado de la inspeccion si es necesario se presenta la informacion para ser enviado

a Comisaria.

Observaciones

Para registrar una observacion se selecciona la opcion observaciones.

Registrar Observacion

Reqresar a EslA
Proceso Ambiental

Regulado Estado Terminado Inicio Fin
LA ESQUINA RESTAURANT iniciada No 03/12/2008 a3/

Ingresar Observaciones Estuido de Impacto Ambiental
Fecha para subsanar 201212008 Seleccionar Fecha
Observaciones

Observaciones Observaciones

Guardar Observaciones EsIA

Registrar Comentario Entidad:

A continuacion se llena la informacion del Comentario y finalmente se lo guarda.
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Registrar Peticion de Comentario

Reagresar a EsIA
Proceso Ambiental

Regulado Estado Terminado
LA ESQUINA RESTALRANT iniciada Mo

Datos del Comentario

Fecha Solicitud
Entidad
Dependencia

Seleccionar Fecha

Nimero de Documento

Inicio Fin

03/12/2008 031243

Respuesta
Fecha Recepcidn Seleccionar Fecha

Observaciones

Guardar Comentario

Registrar Comentario de Ciudadania

Se lo hace con la opcion “Registrar comentario de ciudadania”.

Para que el

comentario sea valido para audiencia debe seleccionarse la opcion pertinente.

Registrar Comentario de Ciudadania

Regresar a EsIA
Proceso Ambiental

Regulado Estado
LA ESQUINA RESTAURANT iniciada Mo

Datos del Comentario

Fecha Recepcidon Seleccionar Fecha

Responsable

Contenido

Pertinente [
Guardar Comentario

Reqistrar Audiencia

Terminado

Inicio Fin

03/12/2008 03/12f2

Para registrar una audiencia se selecciona un comentario pertinente, se llena los datos

de la publicacion y se ingresa las fechas de las sesiones que se han realizado con su

resolucién
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Audiencia Publica

Regresar al ESIA
Proceso Ambiental

Regulado Estado Terminado Imicio Fin
LA ESQUINA RESTALRANT iniciada No 03/12/2008 03

Datos Audiencia Publica

Comentarios Pertinentes Pedrg Perez | 03/12/2008 lz‘
Fecha Publicacion Seleccicnar Fecha

Medio Publicacion

Primera Sesidn Seleccionar Fecha
Segunda Sesidn Seleccionar Fecha
Resolucion

Ingresar audiencia

Ingresar Costos del Proyecto

En esta opcion es donde se ingresan los diferentes costos del EslA, para ingresarlos

se debe ingresar los costos y presionar el botén ingresar costos del proyecto.

Costos del Proyecto

Reqreszar al ESIA
Proceso Ambiental

Regulado

LA ESQUIMA RESTAURANT ini

Datos de costos del proyecto

Costo Total G00.0000
Costo PMA&, 100.0000
Costo Licencia 500

Ingresar costos del proyecto

Ingresar Plan de Manejo

Para ingresar un plan de manejo se debe seleccionar un archivo de Excel del
respectivo EslA, se debe tener en cuenta que el formato del archivo es estandar y que
deben concordar los datos del archivo Excel con los datos del regulado, caso contario

se presentara un error y no se realizara la carga del Plan de Manejo.
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Carga de Cronograma

frcvo e das o Mo sera.. aranvo

Proyecto

Consultor - Seleccione - El
Cargar

Si el archivo se cargo correctamente, y la informacién concuerda con la del regulado
del proceso seleccionado se presentara el siguiente mensaje:

Datos de cronograma cargados

Luego se presenta la informacién del plan de manejo en donde la informacion de este
puede ser modificada y al final de la pagina, se encuentran 2 opciones para aprobar o
rechazar el plan de manejo con el fin de que este sea utilizado en el EslA.

5.8.3. Capacitacion y educacion de la comunidad di

Humero Descri

1 Realizar comunicaciones form
vecinas a fin de informarles sc
las descargas liquidas y mante

Acciones

Aprobar Flan de Manejo | Rechazar Flan de Maneio

Al finalizar el ingreso del plan de manejo se lo podra utilizar a través de los

componentes del proceso EslA, y si es necesario revisarlo, o descargarlo.
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Flan de manejo aprobado
Lista
Estudios de Impacto Ambiental

Proceso Ambiental

Regulado Estado Terminado Inicio Fin Actualizacion Tipo
LA ESQUINA RESTALIRANT iniciada Mo 03/12/2008 03/12/2008 ESIA Contenido
Comandos
+ Observaciones + Registrar Comentario Entidad * Ingresar Plan de manejo * Generar Lic
* Registrar Inspeccidn + Registrar Comentario Ciudadania + Ingresar Matriz de calificacion # Enviar ICRE
* Ingresar costos del provecto * Registrar Audiencia » Registrar Publicacion
# Registrar Garantia

"Ver componentes del proceso

Histérico

Planes de Manejo

Codigo Documento Consultor Tecnico Fecha Recepcion Estado

CPMA-00Z-806R-AZD LVP-Lista de Verificacion de Cumplimiento del PMA AMBIENTCONSULT Doris Live 11122007 Aprobade Descargar Revisar

Ingresar Matriz de calificaciéon

Esta opcion permite ingresar la matriz de calificacion de EsIA que debe haber sido
generada previamente.

Carga de archivo matriz ESIA

Regresar al ESIA
Proceso Ambiental

Regulado Estado Terminado Imicio Fin
LA ESQUINA RESTAURANT iniciada Ho 03/12/2008 03

Datos de matriz ESIA

Archivo matriz ESIA ESIA1 X3

Fecha Presentacidn 03/12/2008 Seleccionar Fecha
Responsable Pedro Perez
Observaciones Observaciones

Cargar Matriz

Al ingresar la matriz de calificaciobn se presentara un resumen de las calificaciones,

con el resultado de la calificacion.
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Datos de matriz ESIA cargados, total filas 6

Informe Calificacion ESIA

Fegrezar 3 la ESIA
Proceso Ambiental

Regulado Estado

LA ESQUIMA RESTALIRANT Aprobado

Datos de la calificacion

Variable MUmero Porcentaje

A 51 100 %
B 0 0%
C 0 0%
Total 51

Variable Hamero
M 1]

Blancas O

Aprobado

Continuar

El resultado de la calificacion se muestra en el estado del proceso.

Proceso Ambiental

Regulado Estado Terminado Inicio Fin Actualizacion Tipo
LA ESQUINA RESTALRANT Aprobado Ho 03/12/2003 03/12/2003 03/12/2008 ESIA Contenido

Reqistrar Publicacién

Para registrar una publicacion se ingresa la fecha de inicio y de fin de la publicacion,
también el medio de comunicacién donde fue publicado. Se presenta ademas una

opcién para ingresar si la publicacién se encuentra fuera de plazo.
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Registrar Publicacion en Medios

Regresar a Es[A
Proceso Ambiental

Regulado Estado Terminado Inicio Fir
LA ESQUINA RESTALIRANT Aprobado No 03/12/2008 03/12/2008

Datos de la Publicacion

Fecha Inicio Seleccionar Fecha
Fecha Fin Seleccionar Fecha
Medio de Comunicacién

Fuera de Plazo ]

Guardar Publicacion

Reqistrar Garantia

Para registrar una garantia se debe seleccionar el tipo de garantia, y después llenar

los datos de la garantia.

Registrar Garantia

Regresar a EslA
Proceso Ambiental

Regulado Estado Terminado Inicio Fin
LA ESQUINA RESTALIRANT Aprobado Mo 03/12/2008 03/12/2008

Nueva Garantia

Tipo de Garantia Cumplimiento de PMA [ ]

Datos de Garantia

Fecha de Vigencia Darfios aterceros icionar Fecha
Nimero de Documento

Institucién

Monto

Tipo Documento Bancaria |Z|

Guardar

Generar Licencia

Para generar la licencia ambiental se debe tener en cuenta todos los requisitos
necesarios, ya que si no se encuentra toda la informacién del EslA necesaria, no se
genera el certificado. Al momento de seleccionar esta opcion se presentan las
acciones gque no se han realizado y que son necesarias para generar el certificado,

caso contrario se presenta el formulario para llenar la informacion de la resolucion.
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Resolucion ESIA

Regresar al ESIA
Proceso Ambiental

Regulado Estado Terminado Inicio Fi
LA ESQUINA RESTALIRANT Aprobado Mo 03/12/2008 03/12/2008

Datos de la resolucion

Comprobante de Pago
Concepto

Fecha Seleccionar Fecha
Mamerg

Monto

Mamero Resolucion
Mimero Licencia
Fecha Resclucian Seleccionar Fecha

Generar Licencia

Si la informacion fue ingresada correctamente y la licencia fue registrada se tiene el

siguiente mensaje:
Licencia ambiental aprobada

Después de registrada la licencia, puede ser vista en los componentes del proceso, y

se puede imprimir la licencia ambiental.

"Ver componentes del proceso

Histérico

Certificados

Hdmero Fecha Emisidn Fecha Caducidad Hombre Renovacidn Estado Texto

numb6 | 03/12/2008 03/12/2009 Licencia Ambiental No Aprobado Imprimir

Suspender Licencia por EslIA

Una vez generada la licencia ambiental, en el area de trabajo se dispone de una nueva
opcion para suspender la misma. Se pide el motivo para suspender el certificado. Una
vez ingresado el motivo es posible suspender el certificado haciendo click en el botdn

guardar.

Motivo Suspencion

Mativo

Guardar
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Habilitar la Licencia por EsIA

Si una licencia ambiental ha sido suspendida, en el area de trabajo se presenta
Unicamente la opcién para habilitar la misma. Al hacer click, se muestra un cuadro de
dialogo para confirmar o rechazar la habilitacion del certificado.

Comandos Seguimiento 6 Seguro que desea habilitar el certificado?

Habilitar Certificado

| Acepkar | | Cancelar

Revocar Licencia por EsIA

Una vez generada la licencia ambiental, en el area de trabajo se presenta una nueva
opcion para revocar el mismo. Al entrar en esta pantalla se pide el motivo para la
revocatoria del certificado. Una vez ingresado el motivo se hace click en el botdn
guardar. Una vez revocado el certificado no hay manera alguna de habilitarlo

nuevamente.

Motivo Revocatoria

Motivo

Guardar

Para ver el motivo de la suspensién o revocatoria de una licencia se lo puede hacer en

la informacion del contenido del proceso.

NOTA GENERAL: En cada una de las opciones que se detallaron en este acapite
luego de ingresar la informacion y presionar el boton de “guardar” o “registrar” el SIAD

mostraba una ventana de confirmacion indicando que la informacion fue registrada.
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2.2. Datos Registrados en el SIAD

Con el objetivo de establecer fehacientemente el uso del SIAD en el médulo de EsIA

se realizo consultas directas via SQL (Lenguaje Estructurado de Consulta de Base de

Datos — Structured Query Language) a la base de datos del SIAD. Los resultados se

muestran a continuacion:

CONSULTA RESULTADO
Numero de EslA registrados 265
Numero de EslIA que obtuvieron licencia ambiental 71
Numero de ESIA que se encuentran en seguimiento 27
luego de obtener la licencia ambiental
Numero de EslA rechazados y vueltos a ingresar para 2
reconsideracion (doble ingreso)
NUmero de usuarios registrados en el SIAD 70
NUmero de usuarios con perfil para trabajar en EslA 45

2.3. Correspondencia de la implementacion del SIAD con el proceso de

EslA de la Secretaria Ambiental del MDMQ

Es necesario establecer que la funcionalidad del SIAD es correspondiente con el

proceso establecido por la Secretaria Ambiental del MDMQ para gestionar los

Estudios de Impacto Ambiental. Para ello, con los campos de datos vistos en el

numeral 2.1. de este capitulo se realiz6 un andlisis de correspondencia con las

actividades de los subprocesos establecidos en el capitulo 2 de esta tesis.

resultado se presenta a continuacion:

2.3.1. Correspondencia de campos con las reglas del

subproceso:

a. Registro

El

negocio por cada
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Se encontrd que los campos I6gicos que estan implementados en el

Sistema de Informacion se corresponden todos a las Reglas de

Negocio definidas manualmente y tienen el mismo nombre en el

SIAD.

b. Calificacion de Estudios de Impacto Ambiental:

Conforme al andlisis realizado en el numeral 2.1., los campos son:

Contiene datos de
fecha de recepcién
SA 'y Técnico CON,
se incluye columna
para nombre
consultor. Un mismo
RUC puede tener
varios proyectos y
varios estudios y
certificados. También

; CAMPO
consta el numero del REGIST
comprobante de pago RO

No. Registro por revisidon TdRs
Fecha de Recepcién
SA
Fecha de Recepcién
TdR Técnico CON
Nombre CAMPO REGISTRO
Consultor N° registro

Dentro del plazo de Campo

fecha inspeccién 15 dias TdRO0O1
Dentro del plazo de Campo

Informe 15 dias TdR002
Si estd en Campo
construccion (dentro | TdR003

Inspecciéon TdR ICRE del plazo de 15 dias)

Viene de la matriz de | Campo
calificacion. TdR004

%A
Puede ser: en AL
operacion, aprobado | PROGR
TdRs, con alcancey |AMA
rechazado, incluye la

Estado fecha del estado
Fecha. Si no se Campo
pronuncia cae en TdRO05

Calificacion TdR

Fecha Informe

Silencio
Administrativo,
entendiéndose que
fueron aprobados los
TdRs. Dentro de este
informe esta el pedido
de alcances
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Alcance 1 TdR

Fecha de Recepcion
DMA

Fecha de Recepcién
Técnico

Campo
TdR0OO06

Calificacion Alcance 1
TdR

%A

%B

%C

Es la misma
calificacion inicial de
los TdR. Se puede
utilizar la misma tabla,
queda grabado los
porcentajes del primer
alcance. Las normas
son iguales que para
la calificacion TdRs

Estado

Verificar si es posible
gue en las opciones
de Estado, conste el
primer y segundo
alcance

Campo
TdRO004

Fecha Informe

Campo
TdROO7

Alcance 2 TdR

Fecha de Recepcién
DMA

Fecha de Recepcién
Técnico CON

Campo
TdR0O08

Calificacion Alcance 2
TdR

%A

%B

%C

La calificacion es
igual a la del inicio de
los TdRs (en realidad
es el mismo campo
de calificacion), pero
los resultados van
aca

Estado

Verificar si es posible
que en las opciones
de Estado, conste el
primer y segundo
alcance. Una opcién
es rechazado

Campo
TdR004

Fecha Informe

Se puede utilizar el
campo del informe del
primer alcance,
guedando grabada la
fecha para el segundo
alcance

Campo
TdROO7

EslA

Fecha de Recepcion
DMA

No puede ser superior
a 6 meses a partir de
la fecha de
aprobacion de los
TdRs. Si el plazo es
superior el
proponente debe
elaborar otros TdRs
Art. 11,380,29

Solo si
se
aprobar
on los
TdR
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Técnico responsable

Nombre del Técnico

Campo
Fecha de Recepcion EslA001
Técnico
Los contenidos
incompletos
ocasionan una
observacion al
proponente, la cual
debera ser
Contenidos subsanada en el
completos plazo de 30 dias Campo
calendario a partir de | Esl|A002
la notificacién: De no
ocurrir esto, se
entendera que el EslA
no fue presentado.
CONTENIDOS EslA Art. 11,380,33
Fecha informe
Fecha Solicitud Art. 11,380,36 Si se
Fechas Publicacién | Publica en un medio
de comunicacién
masiva, se requiere Campo
' EsIA003
de tres dias
consecutivos de
Publicacidon Recepcion | Medio publicacién
Nombre Campo
Registra
Consultor N° registro do
. ., Campo
fecha inspeccién EsIA004
Campo
Informe EsIA005
Campo
Inspeccién EslA ICRE EsIA006
Fecha solicitud El plazo para la
Dependencia recepcujn. de
comentarios es de 10
dias habiles a partir Campo
Fecha recepcion de la recepcion del EsIA007
comentarios EslA. Ordenanza: Art.
11,380,35. NO SON
Solicitud comentarios OBLIGATORIOS
Ordenanza Art.
11,380,31; Art.
Fecha Recepcidn 11,380,37
Es pertinente o no los
comentarios de la
Evaluacion ciudadania. Art.
pertinencia 11,380,38 Campo
Debe elaborarse EsIA008

Comentarios
Ciudadania

Fecha Informe

dentro del plazo de
cinco dias hébiles, a a
partir de la recepcion
de los comentarios de
la ciudadania, se
informa al proponente
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para que los
incorpore en el
expediente(si la
evaluacion de su
pertinencia fue
positiva Art.
11,380,38

Fecha Publicaciéon
Audiencia

Medio Publicaciéon

Audiencia
Campo
EsIA009
Fecha Primera sesion
Fecha Segunda
sesion
Audiencia Publica Resolucion
%A
%B Viene de la matriz de
%C calificacion EslA.
Puede ser: en Campo
operacion, aprobado EslA010
EslA, con alcance y
rechazado, incluye la
Estado fecha del estado
Campo
Calificacion EslA Fecha Informe EslA011
Fecha de Recepcién
DMA Campo
EslA012
Fecha de Recepcién
EsIA ALCANCE 1 Técnico CON
%A Viene de la matriz de
%B calificacion EslA.
%C
Puede ser: en
operacion, aprobado | ©a@mpo
EslA, con alcancey | ESIA010
rechazado, incluye la
fecha del estado. Es
otro dato dentro del
Estado campo 010
Calificacion Alcance 1 Puede ser el campo | Campo
EslA Fecha Informe EslA 011 EslA011
Puede ser el mismo
campo de la
recepcion del alcance
Fecha de Recepcién |1, con el registro del Campo
DMA alcance 2 EslA012
Fecha de Recepcién
EslA Alcance 2 Técnico CON
Calificacion Alcance 2 | %A Viene de la matriz de | Campo
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EsIA %B calificacién EslA. EslA010
%C
Puede ser: en
operacion, aprobado
EslA, con alcance y
rechazado, incluye la
fecha del estado. Es
otro dato dentro del
Estado campo 010
Campo
Fecha Informe EslA011
Son tres dias
Fecha Solicitud consecutivos
Fechas Publicacion Campo
EslA014
Es el nombre del
Publicacién medio en el cual se
Aprobacion Medio publica
Fecha Apelacion Campo
Apelacion Resolucion Alcaldia EsIAQ15
Costo total del Campo
Proyecto EsIA016
Costos Costo del PMA
Banco Son datos que se
Vlerie obtienen de la
garantia. Puede ser
: . garantia bancaria y/o
Fecha de vigencia poliza. La ley permite
una combinacion de
Bancaria Alerta las dos Campo
Son datos que se EslIA017
obtienen de la
garantia. Puede ser
garantia bancaria y/o
poéliza. La ley permite
Garantia una combinacién de
5 las dos
N° Registro
Registro Fecha de Registro
N° comprobante de Campo
pago EsIA018
Pago Monto de pago
Resolucion Campo
- . . N° licencia _ EsIA019
Licencia Ambiental | Fecha expedicion
ACCIONES Campo
HECHAS EsIA020

CRONOGRAMA PMA | OBSERVACIONES
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c. Licencia Ambiental y Seguimiento.

Para este subproceso se conservan los mismos campos para
registro y cronograma que los detallados en el literal anterior y para
el resto se tiene un solo CAMPO SEGUIMIENTO.

2.3.2. Correspondencia de campos con los diagramas de flujo

En las siguientes 7 paginas se ubica graficamente los campos en las actividades

respectivas.
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3.

ENCUESTA DE USO Y SATISFACCION

Sobre la base de la informacion legal registrada en el capitulo 1, especificamente la

Ordenanza 213 del MDMQ; vy, el analisis funcional al SIAD desarrollado en los dos

numerales anteriores, se prepard una encuesta de Uso y Satisfaccion del SIAD para

los usuarios de la Secretaria Ambiental. Por disposicion de la Dra. Carolina

Zambrano, la Ing. Diana Hernandez, Coordinadora del Proyecto SIAD respondi6 a la

encuesta. El resultado se presenta a continuacion:

ENCUESTA DE USO Y SATISFACCION DEL SIAD

Realizado por: Secretaria de Ambiente Fecha: 9 de noviembre 2011

1. Desde que afio se encuentra implementado el SIAD? Respuesta: 2008

2. EISIAD respeta lo establecido en la norma ISO 14000 (S/N)?  Respuesta: S

3. De ser negativa la respuesta anterior, por favor indique qué partes de la norma ISO
14000 infringe el SIAD:

Respuesta: El SIAD no irrespeta lo establecido en la norma I1SO 14000, sin embargo no
tiene relaciéon directa, el SIAD cumple con lo establecido en la ordenanza
metropolitana 213.

4. LaOrdenanza 213 tiene relacion con la norma ISO 14000 (S/N)? Favor explicar.
Respuesta: La Ordenanza 213 es un documento controlador y regulatorio de la gestion
ambiental en el Municipio del DMQ, sin embargo es una herramienta fundamental en
las empresas acreditadas a la ISO 14000 por que obliga al cumplimiento de normativas
técnicas locales.

5. Qué partes de la Ordenanza 213 no se encuentran automatizadas en el SIAD y
deberian estarlo?

Respuesta: Al momento no se requiere de ninguna.

6. Con qué frecuencia (semanal/mensual/semestral/anual) se ha realizado
mantenimiento al SIAD? Respuesta:__anual__

7. Cuales han sido los principales motivos por los cuales se ha realizado mantenimiento al
SIAD?

Respuesta: Optimizacién de procesos, mejora continua.
8. Evalle su grado de satisfaccién al respecto del uso y funcionalidad del SIAD:
GRADO uso FUNCIONALIDAD
Excelente
Muy bueno
Bueno X X
Regular
Malo
9. Cuantos usuarios internos (dentro de la Secretaria Ambiental) tiene actualmente el

SIAD?

76




Respuesta (#): 70 dentro del MDMQ.

10. Cuantos usuarios externos (fuera de la Secretaria Ambiental) tiene actualmente el
SIAD?
Respuesta (#): Al SIAD tiene acceso toda la ciudadania desde nuestro portal web.

11. En lo que respecta a los Estudios de Impacto Ambiental, qué funcionalidades del SIAD
considera usted que faltan o necesitan ampliarse?
Respuesta: Al momento no se necesita ampliar las funcionalidades del SIAD en este
proceso.

12. Actualmente qué porcentaje de Estudios de Impacto Ambiental estan registrados en el
SIAD al respecto de los que han sido ingresados a la Secretaria Ambiental?
Respuesta: 100 %

13. Si la respuesta anterior no fue 100% explique los motivos por qué algunos EslA no han
sido registrados en el SIAD

14. Se conoce que la Ordenanza 213 va a ser sustituida. En qué grado

(nada/poco/algo/medianamente/mucho/totalmente) podria afectar la sustitucion de
esta Ordenanza al SIAD, especificamente al moddulo de Estudios de Impacto
Ambiental? (Justifique su respuesta)
Respuesta: La ordenanza 213 reformada no afectard al mddulo de EslA en el SIAD,
debido a que este proceso ambiental estd amparado por la Ley de Gestién Ambiental y
su reglamento correspondiente. En la actual ordenanza 213 se manejan los términos
de licencias ambientales, certificados ambientales por Auditoria y certificados
ambientales por Guias Practicas Ambientales. En este sentido, la reforma solamente se
alineara a las emisiones dentro de la jurisdiccion del DMQ de licencias ambientales y
fichas ambientales de acuerdo al nivel de impactos segun corresponda, pero el
proceso es el mismo.

4. ANALISIS DE LA ENCUESTA

De las respuestas a las preguntas 2, 3 y 4 se concluye que a criterio de la Secretaria
de Ambiente del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito el Sistema de
Informacion Ambiental Distrital SIAD guarda correspondencia directa con la
Ordenanza 213 y que, a su vez, la Ordenanza 213 est4 fundamentada en la norma

ISO 14000 pues establece un control y regulacion de la gestion ambiental.

De las respuestas a las preguntas 5, 6, 7, 8, 9 y 10 se infiere que el SIAD si esta
siendo utilizado actualmente dentro de la gestion de la Secretaria de Ambiente del

MDMQ y que los usuarios no han tenido problemas relevantes con su uso.
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De las respuestas a las preguntas 11, 12 y 13 se infiere que el SIAD tiene todas las

funcionalidades necesarias para la gestion de los Estudios de Impacto Ambiental.

A criterio de la Secretaria de Ambiente del MDMQ, algin cambio que pudiera surgir a
la Ordenanza 213 no afectaria tanto a la parte técnica de los EsIA, es decir a los
procesos y documentos que utiliza la Secretaria; como a los procesos y documentos
que ya estan implementados en el SIAD. Por lo tanto no seria necesario remplazar o
cambiar el Sistema de Informacién Ambiental Distrital; al menos en la parte de

Estudios de Impacto Ambiental.

De lo anterior se desprende que la respuesta a la pregunta No. 8 refleja percepcion del
usuario. Si bien su satisfaccidn no es excelente, se nota que usan el sistemay le sirve

para sus propdésitos.

De esta manera, al menos para los usuarios, se tiene control de los datos, informacion
y en general de la gestion de EslA en la Secretaria Ambiental del MDMQ a través del
uso del SIAD.
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CAPITULO 4: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

1. La Normativa Ambiental para la gestién de Estudios de Impacto Ambiental del
Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, especificamente la Ordenanza
213 es coherente con el marco normativo de la Constitucidn ecuatoriana, la Ley
de Gestiobn Ambiental, la Ley Organica de Régimen Municipal, las Politicas
Basicas Ambientales del Ecuador y la ordenanza municipal: No. 46.

2. La Normativa Ambiental para la gestién de Estudios de Impacto Ambiental del
Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, especificamente la Ordenanza
213 es coherente con los conceptos y la propuesta general de la norma ISO
14000.

3. Los procesos implementados por la Secretaria de Ambiente del MDMQ para la
gestién de los Estudios de Impacto Ambiental guardan correspondencia directa
y son coherentes con la Ordenanza 213.

4. El Sistema Ambiental Distrital es un Sistema de Informacion automatizado de la
Secretaria Ambiental del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, que en
su médulo de Estudio de Impacto Ambiental, EslIA, tiene implementado lo
dispuesto en la Ordenanza 213, Capitulo IV, Seccion IV: Del Estudio de
Impacto Ambiental (EslA), asi como los procesos, formularios y matrices que
permiten gestionar los EsIA en forma automatizada.

5. El SIAD en el médulo de EsIA no presenta fallas en la implementacion de las
disposiciones legales, por lo tanto su funcionalidad no afecta al desempefio de
la gestion ambiental del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, al
contrario, permite realizar la gestion ambiental de los EsIA con eficiencia y
eficacia.

6. EIl SIAD esta siendo utilizado por personal de la ahora Secretaria Ambiental del
MDMQ desde el afio 2008 y no ha presentado novedades en su manejo,
puesto que solamente han requerido un mantenimiento de tipo adaptativo por
afo.

7. De esta manera la funcionalidad del SIAD es coherente con la normativa para
Estudios de Impacto Ambiental.

8. La hipotesis de esta tesis no es valida para el caso del SIAD en el médulo de
Estudios de Impacto Ambiental. Esto se concluye de acuerdo al desarrollo de
la presente tesis que ordenadamente permite concluir lo siguiente:

a. Los ambientalistas, como movimiento social, surgieron como una
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respuesta a la propuesta de Rachel Carson de desarrollar una
Conciencia Ambiental que estd contenida en su libro “Primavera
Silenciosa” publicado en 1962.

La propuesta de Rachel Carson de desarrollar una Conciencia
Ambiental es antropocentrista pues considera que los recursos
naturales deben ser cuidados para que puedan ser utilizados por y para
la humanidad a largo plazo.

Los ambientalistas tomaron fuerza politica y se convirtieron en partidos
politicos en varios paises del mundo occidental a raiz de la publicacion
del libro “Los limites del Crecimiento” o Informe Meadows, patrocinado
por el Club de Roma en 1972.

El Informe Meadows demostraba, mediante un Analisis Sistémico y
usando la Dindmica de Sistemas como herramienta, que los recursos
naturales no son inagotables, y que si bien al ritmo de crecimiento de la
época los recursos naturales se acabarian en 100 afios, la tasa podria
incrementarse y el tiempo ser menor dependiendo del namero de
habitantes que tengan un estilo de vida igual al de un norteamericano,
gue segun el libro son los que mas consumen y a su vez los que mas
malgastan los recursos naturales.

El mismo Informe Meadows mostraba en un diagrama causal y el
consecuente diagrama de Forrester la dependencia de los sistemas
productivos y econdmicos mundiales a los recursos naturales.

Esta dependencia fue confirmada por la escasez y especulacion del
petréleo que se produjo a raiz de la Guerra del Yom Kipur en 1972.

Este fenbmeno de escasez y especulacion fue muy bien percibida y
luego utilizada por los paises productores de petréleo reunidos en la
OPEP, especialmente por el gobierno de Arabia Saudita de la mano de
su ministro de petroleo Ahmed Zaki Yamani, quien mentalizé y lidero el
embargo petrolero a los paises industrializados en 1973 que llevé a la
cuadruplicacion del precio del petroleo y a la llamada Primera Crisis
Petrolera que sacudio la economia de los llamados paises del primer
mundo.

Este mismo embargo petrolero y el consecuente aumento del barril de
petroleo permitié crecer las economias de los paises productores de
petroleo, entre ellos el Ecuador. Los paises productores de petrdleo
eran considerados paises productores de materia prima o paises no

industrializados o paises del tercer mundo.
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Este fendmeno hizo que los ambientalistas tengan una connotacion de
izquierda o socialista, y su formalizacion en partidos politicos a los que
también se los concibe como partidos de izquierda pues la
conservacion del medio ambiente y de sus recursos naturales se la
asocia como una propuesta anti industrial y que alienta las pretensiones
de los paises productores de materia prima.

El ambientalismo ya convertido en partidos politicos logré espacios de
poder politico en varios gobiernos tanto del primer mundo como del
tercer mundo. Estos espacios permitieron crear normas ambientales.
Estas normas ambientales conservan la naturaleza antropocentrista
sobre la cual se formaron los movimientos ambientalistas. Es decir,
buscan la preservaciéon del medio ambiente y de sus recursos naturales
para el bien y usufructo de la humanidad.

La Politica Verde propone que desde el ambito del Derecho Nacional e
Internacional se establezcan normas para poner limites al poder politico
en ejercicio publico que desde la perspectiva de igualdad posibiliten la
proteccion de la persona humana en funcibn de su existencia
(antropocentrismo) en el espacio en el que viven los seres humanos
(ambiente), del que depende la calidad de vida y la salud tanto para los
presentes como para las generaciones futuras.

. La fuente del derecho ambiental nacional establece normas directas e
indirectas, las indirectas no tienen objetivo ambiental, sin embargo sus
consecuencias si repercuten en el aspecto ambiental; las directas
tienen un objetivo ambiental. La fuente del derecho ambiental
internacional puede ser vinculante o no. La vinculante genera una
obligacion internacional para el Estado que consiente la norma. La no
vinculante es una directriz que no genera una obligacion internacional
para el Estado signatario.

Los compromisos firmados por los paises participantes en las Cumbres
de la Tierra, que constituyen la Conferencia de Naciones Unidas sobre
el Medio ambiente y el Desarrollo son normas directas que generan una
obligacion internacional vinculante para cada pais signatario, dentro del
Derecho Ambiental Internacional.

Las cumbres de la Tierra que han sido firmadas por el Ecuador son: la
de Rio de Janeiro, Brasil en 1992; y, la de Johannesburgo en
septiembre de 2002.

Las normas ISO 14000 no fijan metas ambientales para la prevencion
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de la contaminacion, tampoco se involucran en el desempefio ambiental
a nivel mundial, sino que, establecen herramientas y métodos
enfocados a los procesos de produccion al interior de una industria u
organizacion, y de los efectos o externalidades que de estos deriven al
medio ambiente. De esta manera, dentro del derecho ambiental
internacional las normas 1SO 14000 son normas no vinculantes que
sirven como directrices.

Para las empresas o instituciones que quieran obtener la certificacion
ISO 14000, y si quieren conservar la certificacion, se auto-imponen el
propésito de estar reconocidas como instituciones o empresas que
siguen y consiguen las directrices ambientales de la norma ISO 14000.
Para el caso del Estado ecuatoriano las normas ambientales, segun el
ordenamiento juridico propuesto por Kelsen son:

i. La Constitucion de la Republica del Ecuador es una norma
indirecta ambiental, que de acuerdo al “TITULO VII: Régimen del
Buen Vivir, CAPITULO SEGUNDO: Biodiversidad y Recursos
Naturales, Art 395, “el Estado garantizara un modelo sustentable
de desarrollo” que es diferente a la sostenibilidad ambiental que
propone la 1SO. Es decir, mientras el propésito de la
Constitucién ecuatoriana es de sustentar o defender con
razones la gestion ambiental, para la ISO 14000 el propésito es
de promover procesos sostenibles o que se puedan auto-
mantener.

ii. En consecuencia la Ley de Gestion Ambiental del Ecuador es
una norma directa ambiental que establece la Autoridad
Ambiental Nacional, es decir, establece la racionalidad de la
instancia rectora, coordinadora y reguladora de la Gestidon
Ambiental en el Ecuador.

ii. El Ministerio del Ambiente es quien disefia las politicas
ambientales, y segun su propoésito es el encargado de velar por
los ecosistemas y el aprovechamiento sostenible de los recursos
naturales. Es decir, este organismo, de acuerdo con su
proposito estableceria las formas de que los recursos naturales
sean auto aprovechables. Esto es algo que no tiene sentido de
acuerdo con los conceptos establecidos en esta tesis, pues
deberia ser el aprovechamiento racional de los recursos

naturales, o aprovechamiento sustentable de los recursos
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Vi.

Vii.

viii.

Xl.

naturales.

Conforme a la Ley de Gestion Ambiental la operacion de la
gestion ambiental tienen un nivel de descentralizacion a nivel de
gobiernos seccionales, por esta razon la Ley Orgénica de
Régimen Municipal delega a las municipalidades prevenir y
controlar la contaminacion ambiental dentro de su jurisdiccion.
De esta manera se establece formalmente la gobernabilidad de
la gestion ambiental para los municipios.

Las ordenanzas permiten instrumentalizar las competencias
municipales, para el caso de la presente tesis la 213 es la
ordenanza que establece la normativa directa para la gestion
ambiental, dentro de la cual se encuentra las normas para los
Estudios de Impacto Ambiental.

Las resoluciones 002 (7 de agosto de 2009), 006 (29 de
septiembre de 2009), 010 (1 de abril de 2011) y 011 (5 de abril
de 2011) establecen la competencia a la Secretaria de Ambiente
del MDMQ de operativizar la ordenanza 213.

Conforme al levantamiento de la informacion realizada en la
Secretaria de Ambiente del MDMQ los tres procesos que realiza
para gestionar los Estudios de Impacto Ambiental, asi como las
reglas de negocio establecidas guardan correspondencia directa
con la normativa de la Ordenanza 213 en su Capitulo IV: “De la
Evaluacién del Impacto Ambiental”, que incluye los Estudios de
Impacto Ambiental (EslA).

Los tres procesos son: registro, calificaciéon de EslA, Licencia
Ambiental y Seguimiento.

La documentacion que se elabora dentro de estos procesos y
que se presenta en el capitulo 2, numeral 4 de esta tesis registra
los datos pertinentes a la gestion de los EsIA.

La Subsecretaria Ambiental utiliza al Sistema de Informacion
Ambiental Distrital, SIAD, como herramienta de gobierno
electronico para la gestion ambiental.

El Sistema de Informacién Ambiental Distrital, SIAD, es un
software (programa de computacién) que fue elaborado a
medida, esto se corrobor6 con el seguimiento realizado en esta
tesis a la funcionalidad de todo el programa en lo que se refiere

al médulo de Estudios de Impacto Ambiental.
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9.

10.

11.

xii. En la evaluacion realizada en esta tesis se encontr6 que el SIAD
no presenta fallas de disefio o de funcionalidad. Tampoco se
encontré que el SIAD presente incoherencias entre la normativa
y los procesos implementados.

xiii. Para el tema de la tesis, se esperaria que la gestion ambiental
en la Secretaria Ambiental del Municipio del Distrito
Metropolitano de Quito sea eficiente y eficaz pues su
herramienta de gobierno electrénico es coherente con la
normativa y los procesos implementados para los Estudios de
Impacto Ambiental.

xiv. El SIAD es la herramienta de Gobierno Digital de la Secretaria
Ambiental del MDMQ que permite tener control sobre los datos,
informacién y permite la gestion de los Estudios de Impacto
Ambiental en el MDMQ.

El personal técnico ambiental de la Subsecretaria Ambiental del MDMQ conoce
el alcance y funcionalidad del SIAD en lo que al modulo de Estudios de
Impacto Ambiental se refiere. Por lo tanto consideran que el SIAD ademés de
cumplir con la normativa legal no se veria afectado con la sustitucion de la
Ordenanza 213.

En el mismo sentido la razén por la cual no se ve afectado es que el SIAD
registra informacion técnica directamente y el proceso embebido corresponde a
las buenas practicas ambientales. En consecuencia, el SIAD es indiferente a la
organizacion administrativa. Prueba de ello es que no ha cambiado desde su
operacion en la Direccibn Metropolitana de Medio Ambiente, hasta la
Secretaria Ambiental actual.

Si bien la hipétesis planteada en esta tesis fue invalidada para el caso
especifico de andlisis: la gestion por gobierno electrénico de los Estudios de
Impacto Ambiental en la Secretaria de Ambiente del Municipio del Distrito
Metropolitano de Quito; es posible que al sustituir la ordenanza 213 se
incorporen o disminuyen procedimientos que afecten la parte técnica de la
gestion ambiental de los EslA y el SIAD se vea afectado y entorpezca la
gestidon una vez incorporada la nueva norma, ya que el espiritu legal es hacia
sustentabilidad y no hacia la sostenibilidad, es decir las buenas practicas
ambientales pueden ser sustituidas con fines de control a la gestion

administrativa.
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RECOMENDACIONES

1. Sobre la base de la coherencia de la normativa legal existente en la gestion
ambiental del MDQM, se recomienda a la Secretaria Ambiental del MDMQ
sacar la certificacion 1ISO 14000.

2. Se recomienda a la Secretaria Ambiental del MDMQ promocionar el uso del
SIAD no solamente a nivel interno sino de la ciudadania en general para
revisar la gestion ambiental especialmente en lo que se refiere a Estudios de
Impacto Ambiental.

3. Al ser el SIAD un software hecho a medida y de propiedad de la Secretaria
Ambiental del MDMQ se recomienda que el MDMQ promocione, done, regale
el SIAD a otros municipios.

4. Se recomienda para futuras investigaciones validar la hipétesis planteada en
esta tesis en gobiernos electrénicos que estén basados en sistemas de
informaciéon que sean comerciales de uso general, es decir, que no sean
desarrollados a medida, sino que hayan sido adaptados o personalizados.

5. Para futuras investigaciones se recomienda realizar mediciones de tiempos de
gestion de los Estudios de Impacto Ambiental para establecer demoras o
incumplimientos en la gestion administrativa, pues el SIAD procesa las cosas
en linea, es decir, con el uso del SIAD no deberian existir demoras en la

atencion al cliente de parte de la Secretaria Ambiental.
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ANEXO

Capitulo IV “De la Evaluacion de Impacto Ambiental” de la Ordenanza 213 del MDMQ.
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