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RESUMEN EJECUTIVO

Marco Referencial

Es imprescindible poder conocer como los estudiantes de la Escuela de Comercio Exterior
realizan los trabajos de investigacion y como afecta a la PUCESE como institucién encarga
de impartir los conocimientos a los alumnos en estos (ltimos afios, es por esto que es
necesario investigar a los alumnos, y docentes para poder conocer el impacto que estas
investigaciones causan a los estudiantes.

Marco Tebrico

Los estudiantes y docentes de la Escuela de Comercio Exterior son la base primordial de la
investigacion ya que ellos ayudaran a recolectar la informacién necesaria para responderme
a las interrogantes planteadas en las preguntas realizadas en las encuestas y entrevistas,

ademds de haber cumplido los objetivos ¢ hip6tesis planteada en la investigacion.

Metodologia Utilizada

La metodologia aplicada para la investigacion fue el método deductivo, analisis sintético, se
utilizaron tipos de investigacion como la bibliografia la misma que permitié recolectar
informacion sobre los estudiantes graduados y egresados de la universidad para finalizar

con la tabulacion de resultados.

Analisis e interpretacion de resultados

Mediante esta investigacion se pudo determinar que los estudiantes de Comercio Exterior
realizan sus investigaciones para obtener el titulo académico y que ninguno de los

proyectos planteados ha sido aplicado.

Conclusiones y Recomendaciones

v" Los estudiantes de Comercio Exterior realizan sus tesis y proyectos como un
requisito para graduarse.
v" Se necesita fomentar en los estudiantes la cultura investigativa desde los primeros

niveles de la carrera.
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EXECUTIVE SUMMARY

Reference Framework

It is essential to know as students of the School of Foreign Trade conducted the research
and how it affects the institution responsible for PUCESE and impart knowledge to
students in recent years, is why it is necessary to investigate the students, and teachers to

understand the impact that these students are causing.

Theoretical Framework

Students and teachers at the School of Foreign Trade are the primary basis for the research
because they help to gather the information needed to answer the questions posed in the
questions asked in the surveys and interviews, as well as having met the objectives and

hypotheses raised in the investigation.

Methodology Used

The research methodology was the deductive method, synthetic analysis were used as the
types of research literature that allowed us to collect the same information on graduate

students and college graduates to complete the tabulation of results.

Analysis and Interpretation of Results

Through this research it was determined that the Foreign Trade students conduct research to

obtain the academic degree and none of the projects proposed has been applied.

Conclusions and Recommendations
i Trade students do their theses and projects as a graduation requirement.

4 You need to develop in students the research culture from the early stages of the

race.
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INTRODUCCION

La Pontificia Universidad Catédlica del Ecuador Sede Esmeraldas (PUCESE) fue fundada
en 1981 con el proposito de formar profesionales con excelencia académica, conciencia
social y compromiso humano para la sociedad, ubicando en dicha entidad carreras que

ayudaran al desarrollo intelectual de los interesados en la educacion.

El objetivo principal de la PUCESE es formar profesionales con alto nivel académico y
espiritu cristiano, que sean capaces de contribuir a resolver los problemas de la region y de

dar significado humano a su desarrollo.

El presente estudio hace referencia a las investigaciones de tesis y proyectos de los
estudiantes de Comercio Exterior de la PUCESE en ella se analiza la aplicacion de los
proyectos, la falta de recursos para el desarrollado de la investigacion, la motivacion que
tienen los estudiantes cuando seleccionan el tema y el aporte importante que darian para

resolver la problematicas de la sociedad.

Esta conformado por los datos histéricos de la PUCESE, justificacién, problemaética del
tema, objetivo general y especifico, contiene ademas, el marco tedrico, antecedentes del
tema, conceptos bésicos para poder tener una realidad mas clara de la presente
investigacion, de igual forma, las herramientas metodolégicas escogidas para la

investigacion, bibliografica y descriptiva.

Mediante la investigacion de campo realizada a los docentes y estudiantes de la PUCESE se
pudo despejar diferentes incognitas que existen al momento de desarrollar una tesis o
proyecto de grado, los estudiantes realizaron aportaciones para mejorar el interés en las

investigaciones.

Por ello este trabajo investigativo desea convertirse en un insttumento de ayuda para los
estudiantes universitarios y por ende a la entidad a la cual pertenecen, los cuales tienen que

ser los que impulsan el desarrollo social y econémico de su cantén y consecuentemente su

provincia.



CAPITULO I
MARCO CONTEXTUAL DE LA INVESTIGACION

1. TEMA

ANALISIS VALORATIVO DE LA APLICACION DE LAS INVESTIGACIONES
REALIZADAS COMO TRABAJOS DE TESIS Y PROYECTOS EN LA ESCUELA DE
COMERCIO EXTERIOR EN LA PUCESE DESDE MAYO DE 1999 HASTA
DICIEMBRE DEL 2010

1.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Los trabajos finales de investigaciones realizadas por estudiantes universitarios, luego de
un tiempo determinado de preparacién generalmente tienden a convertirse en simples
redacciones que reposan por afios en los archivos de una universidad, sin aportar a la
soluci6én de problemas existentes en la realidad y sin cumplir con el cometido para el que
fueron disefiadas. Las tesis y proyectos de investigacion realizados por los estudiantes de la
PUCESE deberian garantizar un posicionamiento laboral del investigador con la finalidad
de contribuir al desarrollo de la provincia, los estudiantes no miran a la investigacion como

un proceso de crecimiento académico y empresarial.

Otro factor trascendental a indicar en los proyectos que realizan los estudiantes es la fuerte
inversién que necesitan para llevarlos a la practica, resultando en la mayoria de los casos
ser no financiables, y dado esto, los proyectos quedan archivados por no existir en la
provincia fuentes de financiamiento que permitan el desarrollo empresarial, al realizarse
desembolsos grandes se necesitan garantias de la misma proporcion tornandose

practicamente imposible cubrirlas para el inversor.

(Cudles serdn las causas por las cuales los graduados de la Facultad de Ciencias
Administrativas en la Escuela de Comercio Exterior no llevan a la practica sus proyectos de

investigacion que proponen para graduarse ?

¢Qué motivo tuvieron los graduados en Comercio Exterior de la PUCESE para seleccionar

sus temas de investigacion previa a la obtencion del titulo académico.



1.3. OBJETIVOS
1.3.1. OBJETIVO GENERAL

° Realizar un andlisis valorativo de la aplicacién de las investigaciones cfectuadas
como trabajo de tesis o proyectos en la escuela de Comercio Exterior en la PUCESE

desde mayo de 1999 hasta diciembre del 2010

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Conocer los temas de tesis y proyectos realizados por los estudiantes de la
escuela de Comercio Exterior de los periodos comprendidos entre 1999 y 2010,

para Valorar las motivaciones que influyeron en su seleccion.

e Determinar las causas por las cuales los estudiantes graduados en Comercio

Exterior no llevaron a la practica sus proyectos de investigacion.

° Sugerir a la PUCESE a més de la tesis y proyectos otras alternativas o requisitos

para los estudiantes de Comercio Exterior previo a la obtencién de un titulo.



1.4. JUSTIFICACION

El mundo de hoy tiene fundado su desarrollo en el potencial humano que se esta
colocando en las universidades y escuela politécnicas y dentro de estas en los procesos
de investigacién cientifico, por ello las instituciones de nivel superior estan dando una
importancia sin igual a los procesos de bisqueda y construccién del conocimiento a

través de la investigacion.

Sin embargo, estos procesos se ven frenados por que los estudiantes no tienen una
cultura investigativa, no han asumido su rol de constructores del conocimiento y lo que
es mds piensan que investigar solo se hace por cumplir requisitos administrativos, por lo
tanto, esta investigacion tiene como finalidad “descubrir “cuales fueron las razones por
las cuales los alumnos de la PUCESE que egresaron de la carrera de Comercio Exterior,

seleccionaron sus temas/problemas de investi gacion.

El presente siglo, llamado era del conocimiento privilegia la investigacion, la bisqueda
de la informacion y la transferencia, estas razones son las que llevaron a seleccionar este

tema para el trabajo de tesis de grado.

Otra razén fundamental es lo novedoso del mismo, pues no se ha realizado en la
Facultad ni en la PUCESE un trabajo parecido, concomitante con ello, se busca analizar
la situacién que atraviesa la universidad con los trabajos de investigacion para poner en
préctica todo aquello recibido en las distintas asignaturas del curriculo de estudio que

fortalecen las razones para haber escogido este tema.

Se tiene ademds acceso a la informacién de cada uno de las variables que componen la
presente problemdtica a investigar, por lo redactado en los parrafos anteriores se justifica
plenamente la realizacion de la presente investigacion por tener una connotacioén social
que permitird conocer a fondo por el cual los estudiantes de la escuela de comercio
exterior de la PUCESE no llevan a la practica su trabajo de investigacion que desarrollan

para la obtencién del titulo de Ingeniero en Comercio Exterior.



CAPITULO II

2. MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES

La Pontificia Universidad Catélica del Ecuador Sede Esmeraldas (PUCESE) fue
fundada en 1981 con el propésito de formar profesionales con excelencia académica,
conciencia social y compromiso humano para la sociedad, ubicando en dicha entidad

carreras que ayudaran al desarrollo intelectual de los interesados en la educacion.

El objetivo principal de la PUCESE es formar profesionales con alto nivel académico y
espiritu cristiano, que sean capaces de contribuir a resolver los problemas de la region y

de dar significado humano a su desarrollo.

Fomentar la investigacién aplicada y la creacion de tecnologia apropiada a los

requerimientos del medio.

Propugnar procesos innovadores y emprendedores para la promocién humana y el
desarrollo socioeconémico de la provincia mediante la presencia y la incidencia en los

diversos &mbitos culturales y econ6micos

La universidad consta con algunas carreras como Sistemas, Administracion,
Contabilidad, Enfermerfa, Educacion Inicial, Gestion Ambiental, Disefio Grafico,
PYMES, Lingiiistica y Comercio Exterior dando titulos de ingenierias, y licenciaturas en

la sede.

Para el desarrollo de la tesis se necesitard informacion proporcionada por los estudiantes
antes graduados y alumnos con temas de tesis o proyectos aprobados por la Escuela de
Comercio Exterior el cual serd de mucha importancia para la finalizacién de la

investigacion,

La Escuela de Comercio Exterior fue creada en el afio de 1999, comenzando su
funcionamiento desde el 1 de Mayo y llegando hasta la actualidad a obtener un

considerable nimero de graduados ya que la universidad estd exigiendo que los



estudiantes no solo se queden como egresados si no que terminen graduados

estableciendo estrategias que obligan a realizar las tesis o proyectos de investigacion.

Notando la situacion que los estudiantes ponen poco interés en la investigacién y que
solo lo realizan porque es una obligacion para graduarse y conseguir el titulo académico,
la investigacion que se realizard tendrd mucho contenido referente a la problematica que

existe en la institucion.

Durante varios afios los estudiantes universitarios de la PUCESE presentan sus tesis o
proyectos para poder obtener un titulo académico, a medida que van pasando los
semestres los alumnos han perdido el sentido real de lo que significa realizar un
proyecto o una investigacion de tesis, el cual es aprender de la temética a investigar y

ademds poner en practica los conocimientos ensefiados por los profesores en clases.
2.2, CATEGORIAS CONCEPTUALES

2.2.1. CIUDAD ESMERALDAS

Esmeraldas, la provincia verde, como se la conoce popularmente, estd situada en la costa

noroccidental del Ecuador. La temperatura varia entre 21 y 25 °C.

Gran parte de su economia depende de la exportacién de camarén y banano. Ademads de
¢ste, se produce cacao, tabaco y café. Son importantes la pesca, la industria petroquimica y
el turismo. Tiene artesanias de talla de coral negro, tela de drbol (damahagua), cesteria de

rampira e instrumentos musicales.

Su principal atractivo lo constituyen las playas del sector sur y la reserva ecoldgica
Cayapas-Mataje, al norte. La capital, Esmeraldas, fundada el 21 de septiembre de 1526, es
uno de los puertos principales del Ecuador, terminal del oleoducto transandino. Posee un

aeropuerto para vuelos domésticos.

También Esmeraldas cuenta con los bosques de manglares mas altos del mundo, estos estan

ubicados al norte de la provincia (San Lorenzo) cerca de la frontera con Colombia.



Esmeraldas es la provincia de la costa ecuatoriana que se encuentra mas al norte. El
territorio es llano, con pequefias colinas de un méximo de 300 msnm. Pequeifias elevaciones

existen en Atacames y Cojimies.

El clima de Esmeraldas varia desde tropical subhtimedo, subtropical htimedo y subtropical

muy humedo,con una temperatura media de 23 °C.

o Cantones: Esmeraldas, Cantén Eloy Alfaro, Muisne, Quinindé, San Lorenzo,
Atacames, Rio Verde y La Concordia.

o Capital: Esmeraldas.

e Otras ciudades: San Lorenzo, Atacames, Tonsupa, Sta, Same, Muisne, Quinindé,

Borbdn
Sistemas hidrograficos
o Rio Santiago:

Nace en la cordillera occidental en los paramos de Pifian. Sus afluentes son el Uimbi, el

Bogot4, el Tululbi y el Palabi.

o Rio Santiago y Cayapas riega toda la zona norte de la provincia.

o Rio Esmeraldas:

El sistema hidrografico del rio Esmeraldas estd formado por el rio Blanco, el
Guayllabamba, el Toachi y el Quinindé y abarca 20.000 km?2. Su nacimiento se encuentra
en los deshielos de la cordillera y el rio Guayllabamba es el afluente més largo que recoge

las aguas del norte del callején interandino.

Desde la confluencia del Esmeralda y el Guayllabamba en Quinindé (Rosa Zarate) hasta la
desembocadura es navegable. La capital, Esmeraldas, se encuentra a 3 km de la

desembocadura.

o Rio Blanco:



Nace en el Pichincha, y sus afluentes son el Toachi, Caoni y el Quinindé. También es

navegable.

Otros rios son el Cojimies que nace con el nombre de Balzar, el Atacames, el San
Francisco, el Bunche y el Muisne.Otro de los rios principales es el Rio Verde, recorriendo

desde la Parroquia Chumundé hasta su desembocadura en el Cabecera cantonal Rio verde.

2.3. EDUCACION SUPERIOR

Busca la verdad, la afirmacién de la identidad, el desarrollo cultural, el dominio del
conocimiento cientifico tecnoldgico estos son los fines de la educacién superior, que es
expresada a través de la investigacion, la docencia y la vinculacién con la colectividad y
constituyen prioridades para el desarrollo del pafs.

Que la educacién superior como 4rea estratégica del pais requiere de una normatividad
juridica adecuada y flexible para formar recursos humanos altamente calificados.

Que la Constitucién Politica vigente dispone que en lugar dela Ley de Universidades y
Escuelas Politécnicas se expida una Ley de Educacién Superior; y, en el gjercicio de sus
facultades constitucionales y legales que expide los articulos y estatutos en donde regla el
funcionamiento general y correcto de los estudiantes, docentes, trabajadores y

universidades en general.

2.3.1. REGLAMENTO DE GRADO

El reglamento es una norma juridica de caracter general dictada por las autoridades de una
institucion educativa de nivel superior que norma la presentacion de uno de los requisitos
necesarios para la obtencién de un titulo profesional. Su rango en el orden jerarquico es

inmediatamente inferior a la ley, y generalmente la desarrolla departamentos especifico.
2.3.2. NORMAS DE PRESENTACION DE LA DISERTACION

Son los lineamientos técnicos que establecen las pautas para que un trabajo tenga los
minimos requerimientos para considerarse cientifico, en lo que tiene relacién a su

estructura, fondo y forma.



El propésito fundamental de la elaboracién de la disertacion, como requisito previo al grado
de licenciatura, es generar en el estudiante una experiencia de aplicacion de la metodologia

de la investigacion cientifica, adaptada a la carrera.

Su importancia, amerita que deba ser elaborada bajo las exigencias establecidas para un

trabajo académico.

Por este motivo, el presente documento contiene normas y procedimientos de elaboracion,
presentacion y evaluacion de las disertaciones de grado que deben ser observadas por los
directores de proyectos, docentes y estudiantes de la PUCESE, en concordancia con las

caracteristicas particulares de cada unidad académica
2.3.3. INFORME FINAL DE LA DISERTACION

El informe final tiene como objetivo dar a conocer los resultados de la investigacién. En su
estructura debe seguir los pasos fundamentales del disefio y en su redaccion, debe
observarse una relacion estrecha entre el contenido del escrito cientitico y la forma en que
se presenta: cada parte debe ser completa y consecuente con la anterior y directamente

antecedente de la que sigue.

2.3.4. TESIS DE INVESTIGACION

Es un informe que concierne a un problema o conjunto de problemas en un area definida de
la ciencia y explica lo que se sabe de ¢l previamente, lo que se haria para resolverlo, lo que
sus resultados significan, y dénde o cémo se pueden proponer progresos, mas alla del

campo delimitado por el trabajo.
Debe cumplir con las siguientes condiciones:

o Ser objetiva, basada en hechos y no en prejuicios o pareceres.
o Serunica, es decir; no mezclarla con otras ideas.
o Ser clara y precisa; para ello conviene formularla en forma de oracion completa,

debe ser especifica y no caer en generalizaciones



2.3.5. CUMPLIMIENTO Y EXIGENCIAS PREVIAS AL GRADO

Para obtener un titulo profesional de grado intermedio se requiere haber aprobado 120-
140 créditos repartidos en nueve semestres. Se entiende por disertacién de grado el
trabajo escrito que represente una aplicacién de los conocimientos tedricos y

metodoldgicos adquiridos durante la carrera.

La disertacion deberd estar fundada, segiin los casos, sobre consulta bibliografica o datos

de campo, archivo, laboratorio, etc.

La disertacion debera representar en trabajo individual, y en el caso de que el proceso
investigativo haya sido colectivo, permitir la presentacién individual de sus diferentes

aspectos.

El estudiante que hubiera aprobado el nimero determinado de materias presentado por la
respectiva unidad académica, solicitara por escrito al Decano la aprobacién individual

del tema para la disertacién de grado y el profesor propuesto parar diri girlo.

El director de la disertacién designado por el Decano serd un profesor de la Facultad y
tendra funciones como la de: orientar al estudiante sobre informacién bibliografica,
asesorarlo, ayudar oportunamente en sus consultas, exigirle la presentacion del plan, de
esquemas de redaccién y versiones previas del trabajo, sugerencias correcciones y
enmiendas y cumplir los procedimientos administrativos que se establezcan para la

direccion de la disertacion.

Una vez que el estudiante haya obtenido la aprobacion del plan de disertacion por parte
del director de la unidad académica, procedera a cancelar en Tesoreria los derechos

establecidos para la elaboracion de la disertacion.,'

2.4. LEY DE EDUCACION SUPERIOR

Art. 1.- Ambito.- Esta Ley regula el sistema de educacién superior en el pais, a los

organismos e instituciones que lo integran; determina derechos, deberes y obligaciones de

1www.pucese.net.ec
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las personas naturales y juridicas, y establece las respectivas sanciones por el
incumplimiento de las disposicién es contenidas en la Constitucién y la presente Ley.

Art. 2.- Objeto.- Esta Ley tiene como objeto definir sus principios, garantizar el derecho a
la educacion superior de calidad que propenda a la excelencia, al acceso universal,

permanencia, movilidad y egreso sin discriminacién alguna,

2.4.1. FINES DE LA EDUCACION SUPERIOR

Art. 3.- Fines de la Educacién Superior.- El Sistema Nacional de Educacién Superior del
Ecuador, tiene como objetivo principal producir y difundir conocimientos para de esta
manera alcanzar el desarrollo humano que nos permita tener una socicdad mas justa,
responsable y solidaria, en conjunto con las comunidades internacionales, los organismos
del Estado, los sectores productivos del pais y la sociedad ecuatoriana en general, a través
de investigacion cientifica que nos permita la introduccién de innovacion tecnologica; la
formacion integral profesional y académica de estudiantes, docentes e investigadores, asi
como la participacién de ellos en proyectos y desarrollo de propuestas que den solucién a
los problemas que afronta el pais y la humanidad en general

Art. 4.- Derecho a la Educacién Superior.- El derecho a la educacidn superior consiste en
el ejercicio efectivo de la igualdad de oportunidades, en funcién de los méritos respectivos,
a fin de acceder a una formacién académica y profesional con produccion de conocimiento
pertinente y de excelencia. Las ciudadanas y los ciudadanos en forma individual y
colectiva, las comunidades, pueblos y nacionalidades tienen el derecho y la responsabilidad
de participar en el proceso educativo superior, a través de los mecanismos establecidos en

la constitucion y esta ley.

2.5. PUCESE

La provincia de Esmeraldas por siglos habia sido marginada de cualquier desarrollo, no
slo en lo politico y lo econdmico, sino también en lo religioso y observando esta

discriminacion que existe hacia el pueblo esmeraldefio quiso avanzar, y rapidamente,

‘www.dspace.espol.edu.ec/.../
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Hasta los afios 60 la poblacién esmeraldeiia habia sido insignificante. A la llegada de los
primeros misioneros combonianos, 13 de Abril de 1955, la ciudad de Esmeraldas contaba
con apenas 13.000 habitantes. Sin embargo, con el boom del petr6leo y la construccién de

la refinerfa, para 1974 el censo contabilizaba una poblacién de 60.364 habitantes.

La Iglesia no pudo ignorar el crecimiento numérico y de las aspiraciones del pueblo
esmeraldefio. Asf que se hizo urgente contar con la ayuda de una comunidad reli giosa capaz
de solucionar algunos problemas y dar origen a una sociedad cristiana madura, con sus
estructuras y sus lideres; hacer una labor tipicamente misional donde la Mision
Comboniana y la Iglesia Ecuatoriana debfan sentirse responsables y comprometerse a

fondo.

En la tarea de orientar a la gente esmeraldefia hacia un desarrollo cristiano e integral, un
papel de primera importancia lo jugd la educacién. Era esencial para el futuro de una
comunidad humana que los jévenes se formen en una mentalidad y conciencia cristianas y

den un sentido cristiano al desarrollo.

Esmeraldas necesitaba maestros en todos los niveles y para esto sc¢ necesitaba contar con
profesores bien formados. Es decir, que la provincia necesitaba una Universidad con una

Facultad de pedagogia o Ciencias de la Educacién.

El estado de la Educacion fiscal de Esmeraldas no era en absoluto acorde con los principios
del Vicariato, debido a que en los colegios fiscales de secundaria enseflaban muchos
profesores con principios y valores muy contrarios al Evangelio, y con medios que

ignoraban el elemental respeto a la dignidad de la persona.

Monsefior Angel Barbisotti, primer obispo de Esmeraldas, habia manifestado en diversas
ocasiones la idea de una Universidad catélica para Esmeraldas. Sin embargo, no ejecuté la
idea, tal vez porque en aquel tiempo ya se hablaba de una Universidad Laica para la
provincia, y porque pensaba que en Esmeraldas no habria estudiantes suficientes para una

Universidad Catolica.
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"Cuando de hecho empez6 a funcionar la extension de la Vicente Rocafuerte de Guayaquil,
se dio cuenta de haber llegado tarde: algo me acuerdo que dijo al propésito, aunque sélo en

plan de proyeccion hacia el futuro, tal vez sélo de deseo".

PRIMEROS PASOS

El 16 de Septiembre de 1972 fallecié monsefior Argel Barbisotti. Y ¢l 8 de Septiembre de
1973 tomé posesion Vicariato el segundo obispo, monsefior Enrique Bartolucci, quien
solicité al P. Juan Meloni un informe sobre la situacién de la educacion catélica. En dicho
informe, el P. Meloni expresaba la inquietud acerca de la necesidad de una universidad

catolica en la provincia.

"El Obispo al momento se sorprendié y casi se asustd. Pero meses después
espontaneamente se hablé indicandome su serio propésito de llegar a la creacion de una
pequefia Universidad: desde un principio se hablé de una Facultad de pedagogia, como

primer paso".

La Iglesia de Esmeraldas se encontraba ante la constatacién de que nunca habia podido

intervenir en la formacion de los profesores de secundaria.

El Obispo tomé la iniciativa y convocé a los sacerdotes interesados cn el tema de la
educacién a una reunién con el Dr. Gonzalo Cartagenova. Esta reunion tuvo lugar los dias
18 al 20 de Septiembre de 1974, con el objetivo de analizar la factibilidad y las

caracteristicas de una posible futura Facultad de pedagogia.
En tal sesion se establecieron ciertas constataciones:

o La marginacién de la provincia y la necesidad de que la lglesia ecuatoriana vy
esmeraldefia tomaran un compromiso serio creando una Facultad de la Pontificia
Universidad Catdlica del Ecuador..

e La necesidad de incidir en todos los niveles de la educacion, y especialmente en
secundaria, con la creacion de una Facultad de pedagogia o Ciencias de la

Educacion.
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o La necesidad de incidir directamente en la mentalidad y valores de una juventud que
estaba siendo educada en una mentalidad abicrtamente contraria a los valores
cristianos.

o La solicitud expresa de instituciones, ambientes, padres de familia para la apertura

de la Facultad.,

Se analiz6 también la factibilidad del proyecto, llegando a la conclusién de que la misma

dependia de dos elementos basicos:
L. El compromiso de la Pontificia Universidad Catélica del Ecuador.

"Para nosotros es impensable que esta institucién, creada para desarrollar en la Iglesia
Ecuatoriana una funcién orientadora hacia el Reino de Dios en su tierra, desoiga, en este
momento tan determinante, la llamada a laborar para la creacién de una sociedad cristiana
en una provincia ecuatoriana que tanto necesita y que da pruebas de una receptividad
maravillosa del mensaje evangélico. Estamos seguros de que la Universidad Catélica del

Ecuador no rechazar4 esta ocasién Gnica de abrirse hacia horizontes misionales”.

2. El compromiso de la Misién Comboniana. Este compromiso quedo patente en la reunion

que posteriormente realizara monsefior Bartolucci con su Consejo Presbiteral:

"Es verdad que esta nueva obra representa un recargo bien pesado para su economia, pero
el Vicariato Apostdlico considera esta iniciativa como necesaria para la evangelizacion, y
por eso obra de Dios, y confia en la ayuda de Dios y en la comprensioén y generosidad de

todos sus amigos"

En aquella sesién del Consejo Presbiteral empezé a nacer oficialmente la Sede de

Esmeraldas; y nacié como obra del Vicariato.

EI' P. Juan Meloni fue encargado de redactar a nombre del Obispo y de llevar la solicitud
oficial a Quito: el original para el Rector de la Universidad, P. Hernn Malo, y una copia
para el Sr. Nuncio Apostélico. El Nuncio dio todo el apoyo y bendiciones para el proyecto,
pero el Rector "dio una acogida muy fria. No nos dej6 ni una pequefia esperanza de que
nuestro suefio algin dia hubiera podido realizarse".

14



Son duras las palabras del padre Meloni; seguramente tan duras como amarga fue la
experiencia. En la postura del P. Malo habia influido notablemente la reciente mala
experiencia con la quiebra de la Sede de Riobamba. Esto habia creado un gran recelo en los
organos directivos de la Universidad, que pensaban que esta nueva experiencia podria

terminar de la misma manera.

"Yo, que nada sabfa de todo ese problema, comenté la solicitud del St. Obispo hablando de
la funcién evangelizadora que un centro de educacién superior habria desarrollado en
Esmeraldas; me acaloré un poco cuando le indiqué que, frente a la necesidad urgente de
obras de desarrollo que Esmeraldas tenfa en su asomarse por fin a la vida nacional, habria
sido incomprensible que sélo un grupo de extranjeros se preocupasen, y que la Pontificia
Universidad Catdlica del Ecuador no sintiese el deber y el honor de hacerse presente en una
hora tan decisiva para una provincia del Pais, cuando la Santa Sede la habia fundado para

decir la palabra de Cristo a nivel de cultura superior no sélo en Quito sino en todo Ecuador.

Algo vi que vibr6 dentro de €, y nos separamos con cordialidad, Pero tuve la impresion que
la fundacién de la Sede de Esmeraldas se presentaba tan dificil que précticamente podia

considerarse improbable".

Este motivo y el hecho de que en 1975 el Vicariato Apostélico de Esmeraldas tuvo que
asumir, a pedido de la Conferencia Episcopal, el Instituto Normal Superior n° 8, hicieron

que se aplazara el proyecto de sede universitaria.
2.5.1. LA FUNDACION DE LA SEDE.

Pasaron varios afios. El tiempo es un buen compatficro y la paciencia todo lo alcanza, De
modo que en la segunda mitad del mes de Julio de 1980, monsefior Bartolucci, acompafiado
del P. Meloni, se presentd ante el Rector, ahora P. Herndn Andrade, para solicitar la

creacion de la Sede de Esmeraldas.

El'P. Andrade les dio "buenas esperanzas, y pidié al Sr. Obispo que presentara una solicitud

formal, con Mayor documentacién y motivacién, ademas de una més explicita planificacion

inicial",
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Con fecha 31 de Octubre de 1980 se presenté la solicitud y el Consejo Superior dio su

aprobacion y autoriz6 la creacién de la Sede de Esmeraldas el 15 de Abril de 1981.

En Mayo de 1981 comenzaron las clases en la Facultad de Ciencias de la Educacion en la
especialidad de Educacién Primaria. Se inicié con dos paralelos, uno matutino y otro

vespertino, para dar facilidades a los estudiantes que trabajaban al mismo tiempo.

Eldia 5 de Junio de 1981, en el salon del Banco Central se inaugurd solemnemente la Sede.
Estuvieron presentes, entre otros, el Cardenal Arzobispo de Quito, monseiior Pablo Mufioz,
Gran Canciller de la Universidad; monsefior Enrique Bartolucci, Obispo de Esmeraldas; el
P. Herndn Andrade, Rector; el P. Julio Teran Dutari, Vicerrector; el P. Juan Meloni Ennas,
Pro-Rector; el gobernador, el alcalde, el Director Académico de la PUCE, el Secretario

General, profesores, estudiantes, trabajadores de la Sede, cic.

El Sr. Obispo de Esmeraldas pronuncié un discurso que podemos considerar programatico,
donde dej6 sefialadas las orientaciones basicas y principios que, como hitos en el sendero,

marcan el rumbo de esta institucién, como mandato de la Iglesia de Esmeraldas.

Segun gusta contar al P. Juan Melonni, la recién nacida Sede de la PUCE tenfa los
siguientes "recursos terrenales": 156 sucres [sic]; una sala prestada por el Instituto Normal
para secretaria, biblioteca y colecturia; el Rectorado compartido con el Instituto Normal: un

aula, igualmente compartida con el Instituto.

El Consejo Superior conocié y aprobd, en sesiones de 16 y 22 de Diciembre de 1982, ¢l
texto del convenio entre la PUCE y el Vicariato Apostélico de Esmeraldas. Este primer

convenio fue firmado por el P. Andrade y Mons. Bartolucci el 1 de Julio de 1983,

En tal convenio se establecia el compromiso de la PUCE por mantener y apoyar la Sede de
Esmeraldas; la apertura de la Facultad de pedagogia y la posibilidad de nuevas facultades,
especializaciones y programas; el nombramiento del Pro-Rector, por mano del Rector,
previa consulta con el Vicariato; la encomienda al Consejo Superior de la Sede del

gobierno y supervisién inmediata de la Sede; algunos acuerdos sobre asignaciones
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presupuestarias, gastos de funcionamiento, bienes, etc. Este convenio fue renovado el 20 de

Julio de 1991, con algunos cambios en su contenido.

2.5.1.1. LOS ANOS POSTERIORES

En los dos primeros afios de funcionamiento, la Sede pudo empezar a medir sus fuerzas y
tener una idea de que estaba llamada al crecimiento. Como todas las instituciones, no
podria mantenerse viva sin crecer gradualmente. No podia quedarse encerrada en una tnica

especializacion sin correr el riesgo de fosilizarse o perder pronto su razén de ser.

El pueblo de Esmeraldas comenzé rapidamente a ejercer presion sobre la Sede para la
creacion de nuevas especialidades. Se realizaron numerosas solicitudes verbales y escritas,

con respaldo de muchas firmas.

En Enero de 1983 se dio inicio a la construccién del edificio direccional, primera estructura
propia y en Mayo de ese mismo afio se amplié el servicio de la Facultad de pedagogia, con

las especializaciones de Educacién Pre-primaria, Especial y Secundaria en Inglés.

En Octubre se matricularon los primeros 84 estudiantes de Ciencias Contables. Esta carrera

hizo crecer aceleradamente a la Sede.

En 1984 ya se contaba con el primer edificio, pensado como administrativo pero que por
muchos afios tuvo que albergar oficinas y aulas. La inauguracion oficial del edificio fue el 5

de Junio de 1985.

En ese afio asumi6 las funciones de Pro-rector el P. Vicente Vivero, dado que el P. Meloni

tuvo que partir para México.

En Octubre de 1985 inicié la carrera de Enfermeria donde fue un gran puntal Sor Piedad

Rojas, de la Hijas de la Caridad.

En Mayo de 1986 fue nombrado tercer Pro-Rector el P. Juan Pablo Pezzi.Pronto se hizo
necesario construir un edificio para aulas. En Diciembre de 1990 ya se contaba con algunos
fondos y se empezé la construccién del primer edificio de aulas. La inauguracién de este

edificio fue el 31 de Julio de 1992,
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En estos afios se abri6 el drea de Cursos Abiertos con los Cursos de Ciencias Religiosas,

dirigidos por el P. Pedro Moschetto. Més tarde empezarian los cursos abicrtos de inglés.
En Mayo de 1992 se inici6 la especialidad de Ciencias Naturales.

Después de mas de seis afios al frente de la Sede, el P. Pezzi se retira del cargo el 30 de
Diciembre de 1992 para asumir otras funciones que la comunidad comboniana le

encomienda,

El P. Jokin Zurutuza asume el Pro-Rectorado el 1 de Enero de 1993. [a ceremonia de

nombramiento fue el 12 de Enero.

En Mayo de 1993 se inician las carreras de Computacion y Hotelerfa. La primera de ellas
gracias a un proyecto de computarizacién de la Sede financiado por el gobierno belga, La
segunda, gracias a sendos convenios firmados con la Asociacion de Hoteleros de
Esmeraldas, que ponian a disposicién de la Sede todos sus hoteles para realizar las
précticas, y con la Escuela de Hoteleria de la Sede de Ibarra, con el objeto de disponer del

asesoramiento y los profesores necesarios.

El 10 de Mayo de 1993 se constituye la Fundacién Esmeraldas con la finalidad de
compartir con la Sede la vocacién de servicio a la comunidad y el esfuerzo de promover el
progreso a través de la formacién de los recursos humanos y de la investigacion aplicada a

las necesidades regionales.

En Enero de 1994, la Unién Nacional de Periodistas entrega un reconocimiento a la Sede

por considerarla la institucién del afio.

En Mayo de 1994, se inician las carreras de Ciencias Sociales y Lengua y Literatura. Estas
dos especialidades, junto con la de Ciencias Naturales, son financiadas por la Conferencia

Episcopal Italiana.

En Junio de 1994 inician los Cursos Abiertos de Computacion.
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En Octubre de 1994 se inician los Cursos de Profesionalizacion para profesores del Ciclo
Basico del sector rural, en el marco de un convenio firmado entre las Universidades del
pais, el Ministerio de Educacién y Cultura y el BID. Ln este mismo mes se inicia un

proyecto de licenciatura en Docencia Primaria para egresados de institutos pedagégicos.

En Enero de 1995 comienza otro proyecto de profesionalizacién, dirigido a profesionales

titulados con titulos no docentes.

En el mes de Mayo de 1996 se abre la especialidad de Comercio Exterior y se reabre
Educacion Especial, gracias a la colaboracién de la OVCI-La nuestra familia, la

Conferencia Episcopal Italiana y el gobierno italiano.

Hasta el 1 de Abril de 1996 se graduaron 254 alumnos, repartidos en las carreras de
Ciencias de la Educacién en sus diferentes especialidades, en Ciencias Contables y

Enfermeria.’

2.5.1.2. PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR SEDE
ESMERALDAS

Educativo superior, es una instituciéon que pertenece a la red de Universidades Pontificias

Catolicas, es una sede de la PUCE, ademés pertencce al CONESUP (Consejo Nacional de

Educacion Superior).

2.5.1.3. CREACION

La Pontificia Universidad Catélica del Ecuador Sede Esmeraldas (PUCESE) fue
fundada en 1981.Forma parte del Sistema Nacional de Pontificias Universidades
Catdlicas del Ecuador (SINAPUCE), y como tal es miembro de la asociacién de

Universidades confiadas a la Compaiifa en América Latina (AUSJAL).

2.5.1.4. MISION

La misién es el motivo, propésito, fin o razén de ser de la existencia de una empresa u

organizacién porque define, lo que pretende cumplir en su entorno o sistema social en el

3 PUCESE. Ca uses, revistas de la Pontificia Universidad Catélica del Ecuador Sede Esmeraldas
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que actia, lo que pretende hacer, y él para quién lo va a hacer; y es influenciada en
momentos concretos por algunos elementos como: la historia de la organizacion, las
preferencias de la gerencia y/o de los propietarios, los factores externos o del entorno, los
recursos disponibles, y sus capacidades distintivas.

La PUCESE busca ser una comunidad de educacion superior, cuyo propésito sustantivo

es la formacion integral de profesionales con excelencia académica, conciencia social y

compromiso humano a la luz de los valores Evangélicos.

2.5.1.5. VISION

La PUCESE serd una institucién educativa en bisqueda permanente de la excelencia
académica, con carreras acreditadas, apoyada en una estructura de trabajo por areas de
conocimiento; estrechamente vinculada a organizaciones de los sectores educativos,
productivos, de salud y medioambientales de Esmeraldas, como provincia costera
participando en redes de investigacion, intercambio y formacién de estudiantes y
docentes con instituciones de educacién superior nacionales e internacionales, a través
de trabajo cooperativo en propuestas de transformacion social.

2.5.1.6. ORGANICO FUNCIONAL

El Orgénico Funcional se encuentra establecido por las Autoridades de la Sede que son el
Concejo Directivo y Pro-Rectorado y a su vez por departamentos determinados en la
PUCESE y subdivido por Escuela en el que se encuentran los Directores de la carrera de
cada Especialidad en la universidad se encuentra el departamento de Comercio Exterior

siendo este de mucha importancia para nuestra investigacion.

2.5.1.7. CARRERRAS DE LA PUCESE
Dentro de la universidad existen varias facultades como son: Ciencias de la Educacion,
Ciencias de la Salud, Gestién Ambiental, Lingiiistica, Disefio Gréfico y Ciencias
Administrativas y Contables esta es la unidad académica més grande de la Sede, por
numero de estudiantes y por ofertas académicas integrada actualmente por seis escuelas:
o Ciencias Contables
o Comercio Exterior
o Administracion de Empresas

o Hoteleria y Turismo
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o Gerencia de Pequefias y Medianas Empresas (PIMES)
o Ingenieria en Sistemas

Ademas de contar con carreras de posgrado.

La Escucla de Comercio Exterior consta con un Director el cual realiza el trabajo de
orientacion hacia sus estudiantes al momento de ingresar a la universidad.

El proyecto de la aprobacion de la Ingenieria en Comercio Exterior por parte del Consejo
Académico de la PUCE sirve para establecer en el mercado de la Provincia de Esmeraldas
la Tngenieria como el titulo terminal en la Escuela de Comercio Exterior, que forma parte

de la Facultad de Ciencias Administrativas y Contables.

El propésito es alcanzar altos profesionales con titulos de ingenierfa que se involucren en
las empresas locales, aportando significativamente en el perfeccionamiento de la gestién
administrativa de las Importaciones y Exportaciones.

Ademis responde a las nuevas condiciones de evolucién del pais y la provincia, en un
contexto de trasformacién y adecuacion a las exigencias de competitividad, dolarizacién y
globalizacién en el campo del Comercio Exterior a nivel empresarial en todas sus areas, en
busca de una mejor y mayor preparacién del recurso humano como herramienta de

desarrollo socioeconémico.
2.6. ESCUELA DE COMERCIO EXTERIOR

Es una unidad académica menor que la Facultad y que est4 orientada a llevar adelante los

fines y objetivos de la institucién, es una unidad operativa de desarrollo y control.

La Escuela de Comercio Exterior fue creada en el afio de 1999, comenzando su
funcionamiento desde el 1 de Mayo y llegando hasta la actualidad a obtener una gran
cantidad de estudiantes a lo largo del tiempo. La universidad y escuela de Comercio
Exterjor tiene como finalidad conseguir la mayoria de graduados a tiempo es decir

terminando su noveno semestre se presentar para defender su tema de investigacion.,

Considerando las reformas habidas a nivel de los organismos de regulacion y control se
crea le escuela de Ingenierfa de Comercio Exterior en el afio 2007 graduando una gran

cantidad de profesionales ingeniero en la carrera de Comercio Exterior.
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2.6.1. OBJETIVO DE LA CARRERA DE COMERCIO EXTERIOR

El objetivo de la carrera Comercio Exterior es capacitar al alumno en la aplicacién de
herramientas especificas de marketing, finanzas, comunicacion, operaciones y estrategia
para poder comprender la dimensién internacional de los negocios. Que los egresados
puedan desarrollar ¢ implementar estrategias tanto para compafiias globales como para
locales  que  extiendan sus  actividades a un  entorno internacional.
El profesional egresado en Comercio Exterior se encarga de analizar la oferta y demanda de
productos en el mercado internacional, es un intermediario entre el importador vy

exportador.,
2.6.2. ALUMNOS DE COMERCIO EXTERIOR DF, LA PUCESE

Los estudiantes matriculados en la Sede en la carrera de Comercio Exterior cuentan con
diferentes obligaciones que la universidad exige para que este pueda cumplir a cabalidad
las formalidades que el estudio universitario requiere, obteniendo al final el titulo

académico.

Pero, si la Universidad ofrece todos estos beneficios antes nombrados y que
aparentemente parecen buenos y tentadores para entrar en cuya entidad poniendo en alto
primeramente la parte académica y que la Pontificia Universidad Catélica del Ecuador
Sede Esmeraldas es reconocida localmente como una de las mejores en la ciudad,
entonces jPor qué no existen un gran nimero de estudiantes graduados si no

solamente egresados?

Para contestar a la interrogante antes planteada se ha realizado una investigacion de
campo utilizando las técnicas de la entrevista y de la encuesta en donde los actores
directos de la investigacion, han sido alumnos graduados y estudiantes egresados con
temas de tesis y proyectos aprobados por la Escuela de Comercio Exterior los cuales
han servido de mucho para poder recopilar la informacién necesaria, ademas de la

entrevista que se realiz6 a los docentes de la carrera de Comercio Exterior.

Esta es una pregunta importante de hacerse si estamos dentro de la PUCESE como

alumnos o espectadores de lo que pueda pasar durante el tiempo en la universidad.
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Aunque vale recalcar que en los tltimos afios el nimero de alumnado ha subido
proporcional y considerablemente en todas las carreras que existe en la universidad y
que en el ultimo periodo la Escuela de Comercio Exterior ha tenido uno de los
porcentajes mas altos en ingreso de estudiantado, alcanzando un alto porcentaje en
comparacion a los otros afios, sin embargo esto no asegura de que dichos alumnos al
terminar sus materias y ser egresados terminen su carrera obteniendo el titulo de
Ingenieros en Comercio Exterior durante el tiempo estipulado por la universidad sin

embargo existen diferentes factores que impiden la terminacion total de la carrera.

Se puede comenzar analizar la problemética que no solo existe en la Escuela de
Comercio Exterior sino que también en las diferentes carreras que hay en la universidad
la cual es que se hace muy dificil a los estudiantes comenzar a realizar la investigacion
de tesis o proyectos iniciando por proponer el tema a investigar sabiendo que este

trabajo es obligatorio y que la universidad lo exige para poder terminar la carrera.

Pues este problema se puede confirmar mediante la investigacion de campo que se ha
realizado, ademas de una pequeiia conversacion con diferentes estudiantes no solo de la
carrera de Comercio sino también de otras carreras como Hotelerfa y Sistemas, asi
mismo tabulando las encuestas y entrevistas, las cuales confirman con toda claridad que
existe en todas las Escuelas una seria apatia por realizar este trabajo de investigacion ya
que se sienten obligados por conseguir el titulo universitario, haciendo una critica y
proponiendo a la universidad que existan otros tipo de método para poder terminar la
carrera, pues en la encuesta realizada a los estudiantes mencionaron este tipo de

propuesta .

2.6.3. ROL PROFESIONAL EN COMERCIO EXTERIOR:

Investigar oportunidades de exportacion desde mercados emergentes, tanto para productos
como para servicios. Aplicar herramientas financieras de cobertura de riesgos para
empresas multinacionales. Conducir investigaciones de mercado a nivel internacional para
el desarrollo de estrategias de marketing y comunicacién globales. Entender los aspectos
econdmicos, culturales y sociales de los diferentes paises, y sus implicancias sobre el

comercio internacional.
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2.6.4. ALUMNOS GRADUADOS EN LA PUCESE
Son aquellos alumnos que cumpliendo con los requisitos académicos y financieros de la
universidad han culminado la carrera en la PUCESE, para obtener el titulo tanto en el

tercer como en el cuarto nivel de educacion superior.

2.6.4.1. ALUMNOS GRADUADOS EN LA ESPECIALIDAD DE COMERCIO
EXTERIOR

Son aquellos alumnos que después de haber culminado el pensum académico y cumplido
con los requerimientos exigidos por la universidad de la Facultad de Ciencias
Administrativas y Contables de la PUCESE obtuvieron su licenciatura Y/o ingenierfa en la

carrera de Comercio Exterior.

2.64.2. EL PERFIL PROFESIONAL DEL INGENIERO EN COMERCIO
EXTERIOR

En la formacién de todo profesional dentro de la PUCE se pone especial énfasis en la
formacién humana. En la misma linea, consideramos que, en términos generales, todo

profesional egresado de la PUCESE debe poseer cierto perfil personal que se resume en:

o Conviceion ética, moral y cristiana.

o Alto sentido de responsabilidad en el manejo de los recursos de la empresa,

o Capacidad de liderazgo

o Conocimiento del entorno econémico nacional e internacional

o Capacidad de analisis y sintesis.

o Creatividad de comunicacién oral y escrita.

o Capacidad para tomar decisiones oportunas.

o Actitud permanente de superacién

o Disposicién para servir a su pais a través del servicio profesional en
cualquier posicion en que se lo demande.

o Formacion de planificador y estratega.

o Unalto sentido de responsabilidad social en el cjercicio de su profesional.
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El profesional Ingeniero en Comercio Exterior estara dotara de conocimientos, aptitudes y

habilidades para:

o Perfilar, implementar y gerenciar sistemas organizacionales que permiten
incorporar valor agregado de la tecnologia, en la produccion de bienes v
servicios destinados a la exportacion.

o Disefiar planes, programas y proyectos de inversién destinados a la
conquista de mercados externos.

o Mangjar las habilidades relacionadas con la expresion oral y escrita del
idioma ingles, como elemento que facilita la integracion al mercado laboral.

o Analizar e interpretar el comportamiento de las variables relacionadas con el
mercado y la comercializacion nacional e internacional.

o Desarrollar, brindar y colaborar en el asesoramiento, planificacion,
coordinacién, ejecucién y control de programas relacionados con las
importaciones y exportaciones tanto del sector publico y privado.

o Desarrollar proyectos en materia de trasporte y logistica internacional.

o Disefiar estrategias de comercializacién de productos ecuatorianos hacia el
exterior.

o Desarrollar programas de envases, embalaje para la exportacion.

o Ejecutar programas de envase, embalaje para la exportacion.

o Ejecutar programas de ingreso a los mercados exteriores, mediante la
implementacién de normas de inocuidad y calidad para productos

ecuatorianos exportables.’

4 www.pucese.net.ec
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CAPITULO III
3. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. TIPOS DE INVESTIGACION

Esta seccion cumple un rol importante en nuestra investigacion y en el proceso que senala
el conjunto de procedimientos logicos, técnicas operacionales contenidos en los distintos
momentos de la investigacién. La finalidad de este Capitulo es poner de manifiesto
sistematicamente el conjunto de procedimientos aplicados, con el propésito de permitir el

analisis del estudio.

"El Marco Metodolégico es la instancia referida a los métodos, las diversas reglas,
registros, técnicas y protocolos con los cuales una teoria y su Método calculan las
magnitudes de lo real. De alli pues, que se deberd plantear el conjunto de operaciones
técnicas que se incorporan en el despliegue de la investigacion en el proceso de obtencién

de los datos™.

3.1.1. DE CAMPO: valerse de este técnica ayudara a realizar mejor la investigacion
porque mediante esta forma se utilizara la encuesta y entrevista realizandola directamente a
docentes de la PUCESE y estudiantes graduados en dicha universidad ademés alumnos con
temas de tesis aprobados el cual permitird recolectar datos que servird para plantear la

informacion requerida.

3.1.2. BIBLIOGRAFICA: Para continuar con el proceso de investigacion es necesario
hacer uso de la siguiente metodologia pues para la realizacion de los contenidos se tendré

que remitir a fuentes como libros, folletos, revistas, y sitios electrénicos en la Web.

3.2 METODOS

Es el procedimiento riguroso, formulado de una manera logica, que el investigador debe

seguir en la adquisicion del conocimiento.

3.2.1. ANALITICO-SINTETICO: El analisis de contenido consiste en separar los

elementos de un texto que se pretende estudiar, para luego clasificarlos en categorias,
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previamente establecidas; los elementos pueden ser muy numerosos, y aun, pueden
clasificarse. La variedad de posibilidades de correlacién entre los clementos a analizar en
un estudio con este tipo de andlisis es amplia y depende del objeto estudiado, atendiendo al
tiempo de que se disponga y a las dificultades propias del trabajo que esté realizdndose, es
por esto que para realizar esta investigacion se necesitard utilizar este método porque
permitird hacer una investigacion mas profunda y detallada sobre lo que se intenta
conseguir en la recoleccién de la informacién el cual es saber el por qué los estudiantes no

toman sus proyectos o tesis como una inversién en el futuro y un aporte a la sociedad.

3.2.2. METODO-DEDUCTIVO

Para reunir datos en una investigacion se recurre a diferentes tipos de métodos, cada
método posee sus ventajas y sus deficiencias. Por ello considerando las circunstancias de
nuestro estudio particular se ha seleccionado el método deductivo el cual permite conocer
la investigacién desde los casos particulares y llegar a las generalizaciones o conclusiones

que permitan la toma de decisiones al finalizar la investigacién realizada.

3.3. TECNICAS

En este estudio, relativo al Destino Final de las Tesis de Grado, se utilizan al gunos métodos
estadisticos, derivados de la Técnicas Descriptiva, con la finalidad de resumir y comparar
las observaciones que se han puesto evidentes sobre las variables estudiadas. De igual
modo, la Técenica Descriptiva, sirve para mostrar la relacién entre las variables que
permiten responder al problema planteado. Conviene destacar, que los datos recopilados,
atendiendo a las variables en estudio y que representan los resultados de las busquedas
organizadas en las diferentes fuentes, han sido tratados y resumidos mediante el uso de

porcentajes, y medidas de tendencia central admitidas como validas.

3.3.1. DESCRIPCTIVA: mediante esta técnica de investigacion se podra describir la
problemética que hay y que existe en los estudiantes al realizar las tesis como requisito
para obtener un titulo académico asumiendo que las investigaciones realizadas necesitan de

un apoyo econdmico o presupuesto al momento de desarrollarlas.
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3.3.2. FORMAS

Para presentar la informacion recolectada en el estudio propuesto, se introdujeron, en los
casos que asi lo ameritaron, algunas técnicas graficas para la presentacion de datos. Dichas
téenicas gréaficas, se relacionan con tablas estadisticas o ilustraciones como graficos de
barra, que permitieron ilustrar los hechos estudiados, atendiendo a las caracteristicas del

mismo y al conjunto de variables que se analizaron: estudiantes y docentes de la SEDE.

Por la forma de analizar los datos, esta es una investigacién cualitativa-descriptiva, por
cuanto obtendremos respuestas a fondo, acerca de lo que piensan y cuales fueron los
motivos de seleccion del tema con respeto a sus proyectos y tesis de investigacion de los
alumnos de la PUCESE,

Por la forma de recoleccion de datos, se utilizara la investigacion de campo para poder
obtener en la entrevista opiniones que faciliten la interpretacién de la redaccion de los

datos, ademas de la investigacion bibliogréfica para estructurar el marco tedrico.
3.3.3. FUENTES

PRIMARIAS: se utilizara este tipo de fuente porque permitira manejar los métodos de
investigacion como la entrevista, encuestas y la tabulacién de datos para conocer la

problematica de la PUCESE en la escuela de Comercio Exterior.
3.3.4. ANALISIS DE DATOS

Esta seccién contiene la descripeién de la poblacién, su tamaiio y la manera como se ha
seleccionado la muestra. Implica la descripcién del universo en estudio. Tomando en cuenta
las caracteristicas, tamafio y procedimientos seguidos para este trabajo consideraremos los
datos aportados por, las bibliotecas y departamentos acerca del Destino Final de las Tesis
de Grado en la Universidades, y particularmente los datos sobre las TESIS elaboradas para
la Escuela de Comercio Exterior, de la Facultad de Ciencias Administrativas y Contables,
de la PUCESE ubicadas en los afios 1999 al 2010, acorde al nivel de datos que se puedan

tener en la universidad.
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3.3.4.1. UNIVERSO: para la investigacion de la tesis, la poblacién a estudiar estd
delimitada en la ciudad de Esmeraldas, el lugar especifico la Universidad Catélica del
Ecuador Sede Esmeraldas, con estudiantes graduados en la Escuela de Comercio Exterior,
ademas se entrevistard a docentes de la carrera de Comercio y estudiantes egresados desde

que se form6 la Escuela con temas de tesis y proyectos aprobados.

3.4. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

3.4.1. RECURSOS

3.4.1.1. HUMANOS: se utilizard este aspecto porque se necesitard la técnica de la
encuesta y entrevistas para realizar la recoleccion de la informacion ademds el asesor
ayudara a formular las preguntas necesarias para los estudiantes graduados de la PUCESE

tratando de recolectar la mayor informacion en las preguntas que se realizan.

3.4.1.2. MATERIAL: Para la elaboracién de tablas y graficos se us6 un computador, Al
programa EXEL de Office 2000, (Microsoft Corp.), se le introdujo la cantidad de datos
para ordenar, clasificar y resumir, esos resultados se presentan en tablas que luego con
herramientas del mismo, se producen los diferentes tipos de graficas. El uso del
computador como herramienta de esta investigacion facilité el disefio y la presentacion de
graficas escogidas para representar los resultados. Sin descuidar las normas estimadas de
orden metodoldgico para cada caso.

3.4.2. PRESUPUESTO

DESCRIPCION CANTIDAD P. UNITARIO V. TOTAL
Asesoria 1 127.90 383.72
Aranceles 1 415.°° 415.%°
Encuestas 44 0.03 13.2°
Recursos Materiales | 2 35 70.%°
Papeles Resmas 2 3.00 6.%
Esferos 5 0.25 1.235
Impresiones 300 0.15 45.%°
TOTAL 934.17
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3.4.3. FINANCIAMIENTO

El presente trabajo de investigacion serd financiado por recursos propios del investigador

en un 90% y el 10% lo cubrirdn instituciones de créditos estudiantiles.
3.5. NORMAS ETICAS

Los informantes de este trabajo seran anénimos, los dalos que se recopilardn seran
manejados objetivamente y los resultados serviran tinicamente para mejorar los procesos en
la PUCESE. La confidencialidad de la informacién ser4 manejada con el sigilo respectivo.

El plagio y la adulteracion serdn desechados de plano.
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CAPITULO 1V

4. ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

4.1. PROYECTOS Y TESIS DE GRADOS REALIZADOS POR LOS
ESTUDIANTES DE LA ESCUELA DE COMERCIO EXTERIOR

A continuacion se presentan cuadros de anteproyectos de las investigaciones
que realizan los estudiantes de Comercio Exterior divididas en tesis y

proyectos aprobados por la PUCESE.

Seguido por los temas de tesis y proyectos de los alumnos graduados, se
presenta ademds cuadros estadisticos que demuestran el porcentaje de los
alumnos que se han graduado y su comparacién de las investigaciones de

anteproyectos.
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4.1.6. ENCUESTA REALIZADAS A LOS ESTUDIANTES

1. ;Realizé usted una tesis o proyecto?

Alternativa Frecuencia Porcentaje

Tesis 8 30%

Proyecto 19 70%

Total 27 100%
Tabla 1

Elaboracién Propia

Seleccion trabajo final PUCESE Comercio
Exterior

i1 tesis 2 proyecto

Grifico 3 Elaboracién Propia

Se puede notar claramente en el grafico estadistico ¢l porcentaje mayor lo tienen los

proyecto con un 70% y el restante corresponde a las tesis con un 30%.
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2. (Coémo considera usted que

proyecto o tesis?

fue la toma de decision del tema

Elaboracion Propia

Valoracion de la toma de decision del tema

Poco
Dificultoso
56%

Grafico 4

Alternativa Frecuencia | Porcentaje

Dificil 10 37%

Poco Dificultoso 15 56%

Facil 2 7%

Total 27 100%
Tabla 2

Dificil
37%

Elaboracién Propia

de

Estadisticamente se demuestra que el 56% de los estudiantes respondi6 que le parecié

poco dificultoso, la toma de decisién del tema de tesis o proyecto, sin embargo el 37%

respondieron que les parecio difieil escoger los temas de tesis o proyectos, mientras que

el 7% dijo que les parecio facil la toma de decision.
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3. ;Durante el desarrollo de su tesis o proyecto considera usted que tuvo ayuda

de parte de los docentes encargados?

Alternativa Frecuencia Porcentaje

Suficiente 5 19%

Poco 19 70%

Nada 3 11%

Total 27 100%
Tabla 3

Elaboracion Propia

Ayuda de los docentes a los

estfudiantes
ada _

Grifico 5 Elaboracion Propia

El 70% de los estudiantes tuvieron poca ayuda por parte de los docentes, el 19%

expresaron que la ayuda por parte de los docentes fue suficiente, mientras que el 11%

consideran que no recibieron ayuda por parte del asesor.



4. (Al momento de realizar su tesis o proyecto pensé en hacerlo como una

oferta de trabajo?

Alternativa Frecuencia | Porcentaje

Si 4 15%

No 23 85%

Total 27 100%
Tabla 4

Elaboracién Propia

Investigacion como Oferta de Trabajo

Grafico 6 Elaboracién Propia

Como se puede observar estadisticamente el 85% de los alumnos contestaron que No
realizaron la investigacion como una oferta de trabajo asimismo el 15% de los alumnos

dijo que SI tomaron su tema como una opcion de trabajo.
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5. (Después de concluir su proyecto o tesis pudo ser aplicado o ejecutado?

Alternativa Frecuencia | Porcentaje

Si 0 0%

No 27 100%

Total 27 100%
Tabla 5

Elaboracién Propia

Comprobacion de Ejecucién de

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Grafico 7

Investigaci

Si No

e Seriesl

Elaboracion Propia

Estadisticamente el 100% de los estudiantes NO pudo aplicar su tema de investigaci6n.
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6. (Considera usted que su tema de tesis o proyecto necesita de una fuerte

inversion?

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 20 74%
No 7 26%
Total 27 100%
Tabla 6

Elaboracion Propia
Comprobacion de Inversion para la investigacion

Grafico 8 Elaboracion Propia

Analizando el cuadro estadistico el 74% de los estudiantes respondicron que necesitaban de

una fuerte inversién, mientras que el 26% no necesitaban dela inversién debido a que sus

investigaciones se trataban de tesis.

54



7. ¢(Considera usted que la universidad deberia dar otras alternativas para

graduarse a los estudiantes?

Alternativa Frecuencia | Porcentaje

Si 26 96%

No 1 4%

Total 27 100%
Tabla 7

Elaboracién Propia

Consideracion de alternativas para Graduacion

No
4%

Grifico 9 Elaboracion Propia

Los estudiantes opinaron que la universidad SI deberia dar otras alternativas para
graduarse, obteniendo un 96% en la tabulacion de la pregunta, sin embargo el 4%de los
encuestados supo decir que No se necesitaba de otras alternativas, pues piensa que son
estrategias necesarias que la universidad ofrece para que se pueda poner en practica los

conocimientos aprendidos en las aulas.
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8. Seiiale con una (x) la opcion que usted estaria dispuesto a tomar en caso de

otras alternativas para graduarse.

Alternativa Frecuencia | Porcentaje

Tesis 1 11%

Examenes 6 22%

Seminarios 17 56%

Proyectos 3 11%

Total 27 100%
Tabla 8

Seleccion de alternativas para graduarse

—
11% < 11%
s 22%
u Tesis
W Examenes
1 Seminarios
i Proyectos
56%
Elaboracion Propia
Grifico 10 Elaboracion Propia

Estadisticamente el 56% de los estudiantes respondieron que estarian dispuestos a tomar la
alternativa de seminarios, seguido por el 22% que prefiricron escoger los exdmenes y con un
porcentaje igual del 11% los alumnos opinaron que la tesis y los proyectos es la alternativa que

se puede escoger.
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9. (Qué motivaciones tuvo usted para seleccionar su tema/ problema de

investigacion?
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Cumplir con un requisito para graduarse 24 89%
Llevar a la practica los conocimientos sobre investigacion 0 0
Proponer alternativas de cambios en la sociedad 3 11%
Buscar mecanismos que le permitan establecer un negocio 0 0
Total 27 100%

Tabla 9

Elaboracién Propia

Motivos para seleccionar los temas
0%

0% /

i Cumplir con un requisito para graduarse

i1 Llevar a la practica los conocimientos sobre investigacion

I Proponer alternativas de cambio en la sociedad

i1 Buscar mecanismos que le permitan establecer un negocio

Grifico 11 Elaboracién propia

Estadisticamente el 89% de los profesionales realizaron sus temas de tesis o proyectos
porque tenian que cumplir con un requisito para poder graduarse, el 11% restante
respondieron a otras de las alternativas diciendo, que seleccionaron su tema a investigar
porque querian proponer alternativas de cambio en la sociedad, tanto las alternativas de
Buscar mecanismos que le permitan establecer un negocio y Llevar a la practica los

conocimientos sobre la investigacion tuvieron el 0% estadisticamente.
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10.- ;Considera usted que las siguientes alternativas mejorarian la seleccién de los

temas de investigacion?

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Comenzar con la seleccion de los temas desde niveles 20 69%
inferiores

Dar a conocer los temas que han sido investigados | 3%
Dar seminarios en las materias de especializacion de la 6 21%

carrera como , Nomenclatura Arancelaria - Comercio
Exterior -Talleres de Comercio — Legislacion Aduanera
Dar a conocer los posibles temas que se pudieran desarrollar 2 7%

TOTAL 29 100%

Tabla 10

Elaboracion Propia

Seleccion del tema a investigar

9 /;erfesl

B - B

Comenzar con la Dar a conocer los Dar seminarios en las Dar a conocer los

seleccién de los temas temas que han sido materias de posibles temas que se
desde niveles investigados especializacion de la pudieran desarrollar
inferiores carrera como,

Nomenclatura
Arancelaria - Comercio
Exterior -Talleres de
Comercio — Legislacion
Aduanera

Grafico 12 Elaboracion propia

Estadisticamente el 69% de los estudiantes respondieron que comenzar desde niveles inferiores
seria la mejor opcion, el 3% contesto que hay que dar a conocer los temas que ya han sido
investigados, 21% comenté que es necesario que se den seminarios en las materias de

especializacion y el 7% dijo que mejorarian las selecciones de temas si dieran a conocer cuales se

pueden investigar.
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4.1.7. ENCUESTAS REALIZADAS A LOS DOCENTES DE LA PUCESE
Se presenta a continuacion las encuestas realizadas a docentes de la PUCESE

1A.- ;Considera usted que los estudiantes de Comercio Exterior tienen el suficiente

interés y motivacion para realizar su investigacion?

Alternativa Frecuencia | Porcentaje

Si 5 26%

No 14 74%

Total 29 100%
Tabla 11

Elaboracion Propia

Interés por realizar la investigacion

Griafico 13 Elaboracion Propia

Mediante el cuadro estadistico el 74% de los docentes dicen que los estudiantes de

Comercio Exterior no tienen el interés para realizar sus investigaciones

Asimismo el 26% de los docentes opinaron que los estudiantes si tienen la motivacion

suficiente para realizar su investigacion.
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2.A.- (De las siguientes opciones marque cualesfueron los motivo que los

estudiantes tuvieron para no llevar a la prictica sus investigaciones?

Alternativa Frecuencia Porcentaje

Falta de recursos financieros 20 69%

Falta de motivacion al realizar la investigacion 7 24%

Falta de fiabilidad en la investigacion 0 0%

Desconformidad del tema a investigar 2 7%

TOTAL 29 100%
Tabla 12

Elaboracion Propia

Motivos para no llevar a la practica las
investigaciones

69%

financieros  Falta de motivacién —
al realizar la Falta de fiabilidad

Falta de recursos T o g /

investigacion en la investigacién Desconformidad
deltemaa
investigar
Grafico 14 Elaboracion Propia

Estadisticamente podemos observar que el 69% de los estudiantes respondieron la falta de
recursos es uno de los factores por los cuales no llevan a la préctica sus investigaciones, el 24%
respondié que existia desmotivacion al realizar la investigacion, el 7% tenfan desconformidad
con el tema investigar y la opcion donde se hace referencia a la fiabilidad en la investigacion

cuenta con 0% .
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3A.-Para conocer si los pensum y contenidos tedricos de estudio no estan adecuados

a los retos que impone llevar a la practica una tesis sefiale con una (X) cuil de estas

opciones es la mas apropiada.

Alternativa Frecuencia Poreentaje
Necesidad de reformar el pensum académico 10 34%
Incorporar materias que refuercen la especializacion 7 24%
Interactuar con las materias de especializacién para la 8 28%
investigacion

Falta de conocimiento por parte del investigador a las fuentes 4 14%

de investigacion

TOTAL 29 100%

Tabla 13

Elaboracion Propia

Retos que impone llevar a la practica las investigaciones

[y
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Necesidad de
reformar el
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b I8 | Serigs1
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T = T =

Incorporar Interactuar Falta de
materias que con las conocimiento

refuercen la materiasde por parte del
especializacion especializacién investigador a
parala las fuentes de

investigacion  investigacion

Grafico 15  Elaboracion Propia

Mediante el cuadro estadistico se puede observar que el 24% responde a una necesidad de

reformar el pensum académico, el 24% dice que necesitan incorporar materias que refuercen la
p

especializacion, el 28% que falta interaccion con las materias de investigacion y el 14%

respondieron que falta conocimiento para investigar en las fuentes adecuadas.
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4A.- ;Considera usted que la universidad necesita crear un departamento de

estudio de tesis proyectado a la investigacion?

4.- ;Considera usted que la universidad
necesita crear un departamento de estudio de
tesis proyectado a la investigacién?

Alternativa Frecuencia Porcentaje

Si 15 79%

No 14 21%

Total 29 100%
Tablal4

Elaboracion Propia

Necesidad de un Departamento de

Investigacion

no

Grifico 16 Elaboracion Propia

Mediante el cuadro estadistico podemos observar que el 79% de los docentes opinaron
que si es necesario un departamento de estudio de tesis proyectado a la investigacion

Por el contrario el 21% de los docentes respondieron que no es necesario un

departamento de investigacion.
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5A.- ;Cree usted que la universidad deberia tener un departamento de Comercio

Exterior que interactué en la prictica con los organismos a fines del Comercio?

Alternativa Frecuencia Porcentaje

Si 28 95%

No 1 5%

Total 29 100%
Tabla 15

Elaboracion Propia

Interacién con Organismos a fines del
no Comercio Exterior

5%

Gréfico 17 Elaboracién Propia

El 95% de los docentes consideran que la universidad deberia tener un departamento de
Comercio Exterior que interactué en la practica con los organismos a fines del
Comercio, por su parte el 5% de los docentes opinaron que no es necesario un

departamento pero si se deberia afianzar las relaciones con las empresas que se dedican

a esta actividad.
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0A.- ;Cree usted que las empresas prestan la colaboracion necesaria para el

desarrollo y cristalizacion de los proyecto?

Alternativa KFrecuencia | Porcentaje

Si 2 89%

No 27 11%

Total 29 100%
Tabla 16

Elaboracion Propia

Colaboracion de entidades para desarrollo y
cristalizacion de los proyectos

Si
11%

Grifico 18 Elaboracién Propia

Seglin el cuadro estadistico el 89% de los docentes opinaron que las empresas no prestan
la colaboracién necesaria para el desarrollo y cristalizacion de los proyecto, el 11% de
los docentes respondieron que no se presta la colaboracion necesaria para el desarrollo y

de los proyecto.
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4.2. DISCUSION

4.2.1. MOTIVOS PARA SELECCIONAR EL TEMA DE INVESTIGACION DE
LOS ESTUDIANTES GRADUADOS DE LA ESCUELA DE COMERCIO
EXTERIOR DE LA PUCESE

Se presenta a continuacion un analisis respecto a las motivaciones que tienen los alumnos
de Comercio Exterior a la hora de seleccionar los temas para lo cual se iniciard con lo

siguiente:

De acuerdo a lo establecido en el grafico 9 el 89% de la POE (Poblacion Objeto del
presente Estudio) considera que la principal causa para la seleccion del tema previo a la
obtencidén de un titulo profesional es cumplir con un requisito para graduarse, por otro lado,
en el mismo grafico el 11% dice que lo principal es proponer alternativas de cambio para la

sociedad.

Cabe sefialar que el 70% del universo encuestado generalmente selecciona proyectos como
trabajos de investigacion para el grado, siendo los proyectos los que tienen una alta
probabilidad para su consumacion, pese a esto de acuerdo a lo establecido en el grafico 9
solo se realizan como un requisito para obtener el titulo, el 30% dice que escogen tesis
conociendo que las tesis son mucho mds teéricas y debido a su caracteristica existe menos

posibilidad que se lleven a la préctica es lo que establece el grafico 1.

De acuerdo a lo redactado en los parrafos anteriores y en base a los resultados de las
encuestas se pueden determinar las diferentes motivaciones que son determinantes a la hora

de la seleccion de un tema de investigacion
Se pone a consideracion las siguientes causas:

e Cumplir con un requisito para graduarse
o Proponer alternativas de cambio para la sociedad
o Llevar a la practica los conocimientos sobre la investigacion

e Buscar mecanismos que le permitan establecer un negocio
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4.2.2. CUMPLIR CON UN REQUISITO PARA GRADUARSE

Siendo uno de los principales motivos que los estudiantes aplican previo la obtencién del
titulo académico las investigaciones realizadas al no ser aprovechadas para el desarrollo
empresarial o personal llegan a ser investigaciones que terminan solamente en bibliotecas
y sabiendo que dichas propuestas solucionarian gran parte de la problematica que aquejan a
la realidad por su alto contenido de investigacion tendrian que tener un punto importante en
el desarrollo provincial, pero al no ser la intensién mejorar dichos problemas esto quiere
decir (aplicacion de la investigacién) se mantendra constante y esto desencadena un
subdesarrollo empresarial en la ciudad, saturacién de plaza de trabajos, bajo nivel de vida,
subdesarrollo econdmico y otros que tienen su génesis en la errénea decisién de tomar un
trabajo de investigacién como simple requisito para graduarse y no como un medio que
ayude al fortalecimiento empresarial y econdmico de la sociedad, es tarea de los

profesionales construir un mejor mafiana.

El trabajo de investigacion al ser tomado como simple requisito tiende a ocasionar
desinterés en el desarrollo de la misma porque los estudiantes esperan conseguir con la
propuesta planteada un medio de trabajo, pero como se ha visto en la pregunta n° 5 de la
encuesta dirigida a los estudiantes con un porcentaje de 0% no existen entidades que

regulen y financien las investigaciones de los estudiantes.

Es por esto que el estudiante y profesional graduado al salir de la universidad cuenta con
los conocimientos necesarios para desarrollarse empresarialmente, los lugares de
interaccién con el Comercio Exterior se encuentra reducidos u ocupados los cuales estan
preestablecido como: Aduana, Navieras, Puertos y Oficinas de Agentes Aduaneros pero
con el desarrollo eficaz de la investigacién se podrd crear fuentes de trabajo que cubran las

necesidades.
4,2.3. PROPONER ALTERNATIVAS DE CAMBIO PARA LA SOCIEDAD

Para la ciudad de Esmeraldas es importante que existan propuestas que mejoren la calidad
de vida de los ciudadanos, en lo econdémico social o politico etc., y sabiendo que las

Unidades Educativas Superiores tendrian que ser uno de los principales colaboradores por

66



tener conocimientos académicos suficientes que permitan contribuir a la resolucién de

problemas presentados en la ciudadania esmeraldefia.

Las universidades exigen a los alumnos a realizar una de investigacion para poder
graduarse siendo esto un requisito establecido por la Institucién al finalizar sus estudios, es
ahf donde entrarian sus diferentes aportaciones, proponiendo alternativas de cambio para la
sociedad, debiendo ser uno de los factores mas importantes para los estudiantes al momento
de realizar sus investigaciones, aunque notdndose que en el grafico 9, esta alternativa no
tiene mayor porcentaje pero es considerable ver que tiene el 11% con este porcentaje se
puede notar que una pequefia parte de los estudiantes tiene interés de contribuir con su

investigacion a la sociedad.

4.24. LLEVAR A LA PRACTICA LOS CONOCIMIENTOS SOBRE LA
INVESTIGACION

Un problema estrictamente académico, es dado entre los requisitos universitarios exigidos,
y por otro lado, la prictica pedagogica y didéctica cotidiana en dichas universidades. Es
decir, desde las exigencias hacia los alumnos o desde lo que se establece académicamente,
las universidades exigen la presentacion de trabajos de investigacion que tenga en su
redaccion aproximadamente un nliimero determinado paginas, ya sea con el nombre de tesis

o investigaciones de proyectos.

Pero las universidades no brindan en sus contenidos curriculares las herramientas
suficientes e indispensables para realizar dichos trabajos de investigacién. Ademas suelen
poner una o dos materias semestrales en las carreras universitarias, llamadas "Metodologia
de la investigacion Cientifica ", No basta con una o dos materias en el tltimo afio de una
carrera universitaria para lograr que los estudiantes adquieran una practica de la

investigacion, la lectura y la escritura.

Una reforma saludable que deberfan hacer muchas universidades, consiste en estimular el
habito de la investigacién, la lectura y la escritura desde los inicios de las carreras ya que se

sabe que hoy en dia la tecnologia ayuda a dar resumida las lecturas de grandes libros.
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Sin temor a equivocarme, hago la siguiente afirmacién: la realizacién de una tesis puede
llegar a ser la fase méds productiva y enriquecedora en el itinerario académico de un
estudiante aunque esto no sea muy considerado por los estudiantes ya que las
investigaciones que se realizan por ellos son hechas con los conocimientos adquiridos en

clases.

Pensemos en lo siguiente: a través de una carrera universitaria, vamos haciendo un
recorrido guiado por diversos saberes y practicas. Hacia el final de la cariera, nos
encontramos con la oportunidad de realizar un trabajo de investigacion en el cual tenemos
la opcion de elegir un tema que nos resulte di gno de interés. El momento de la realizacién
de una tesis es la etapa mds personal e integradora de todo el saber acumulado. Es aquella
instancia en la cual como estudiantes podemos elegir qué temas, marcos de lectura,

problemdticas e intereses personales merecen nuestra atencion.

Precisamente, esta situacion de libertad de eleccién y de ejercicio de la creatividad, es
aquello que atenta contra su realizacién. Esto quiere decir, ya sea por la sociedad en la cual
vivimos, como por los hébitos de ensefianza memoristicos o de repeticion de contenidos, el
estudiante, al encontrarse con que tiene que realizar una tesis debe elegir por si mismo y
plantear sus puntos de vista originales o por lo menos integradores, tal situacion resulta

compleja de asumir.

No se estd acostumbrado a ser creativos o a tener libre iniciativa en la vida cotidiana. A tal
punto, desde ciertas universidades y empresas se promueven ejercicios y métodos para

lograr estimular el pensamiento creativo.

Es por esto que los estudiantes teniendo poco interés por diferentes factores que en la
realidad existe es imposible llevar a la practica los conocimientos sobre la investigacion,
ademds las investigaciones realizadas por los estudiantes quedan como letra muerta dentro
de las bibliotecas ya que no existe ningtin interés por parte de los lectores universitarios o
demds personas dentro de la comunidad para poder cambiar este problema el cual es la falta

de habito de lectura y de investigacion,
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42.5. BUSCAR MECANISMOS QUE LE PERMITAN ESTABLECER UN
NEGOCIO

Los progresos cientificos se encuentran unidos al progreso del hombre, las mejoras en sus
condiciones de vida, al conocimiento de sus avances y de sus necesidades en el medio
interno y externo y a las posibilidades de dar respuesta a la variedad de problemas que la

complejidad de la vida actual plantea.

Hay expectativa sobre la posibilidad de la ciencia para satisfacer las necesidades del
hombre y de la sociedad, por ello, también es necesario establecer el valor de la actividad
cientifica e impacto en la sociedad, esto no es tarea facil, por cuanto se debe invertir para
poder realizar estudios que puedan establecer la cantidad de recursos que se invierten para
producir ciencia y no solo eso sino también investigaciones que permitan generar “plazas

de trabajos” para la comunidad.

Es preciso aprovechar al maximo la inversién que se hace con las investigaciones, en ese

sentido, lograr el mayor rendimiento.

Se conoce que existen presupuestos dedicados a la investigacion cientifica que cada vez se
ven reduciendo por otras gastos, sin embargo, es notable recordar que las investigaciones

realizadas tienden a ser de gran contribucion para la economia.

Muchos estudiantes universitarios realizan carreras de grado no por deseos personales, sino
porque el mundo del trabajo lo exige, la familia o la imagen social los valorara mas de ese
modo. Este aspecto, es otra causa del por qué los estudiantes se demoran en la realizacion
de sus tesis. El discurso tipico en estos casos hace referencia a: "Para mi, la realizacién de

la tesis, no es mas que un tramite”, o "A mi, lo inico que me interesa es obtener el titulo

universitario".

Entonces analizando lo que se ha expuesto anteriormente se puede demostrar mediante las
encuestas realizadas que en las tablas 4 y 5 las investigaciones no se las hacen como
ofertas de trabajos ni pudieron ser ejecutadas ya que sin recursos es imposible

desarrollarlas.
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Las investigaciones que se realizan tienen objetivos positivos para el desarrollo y
contribucién de una problemética que existe en el medio, es concebible que dichas
indagaciones tengan no solo resultados de desarrollo propio sino también para los demas
ciudadanos ya que implementando un negocio propio ademas de obtener recursos es

posible mejorar la economia.

Lo idéneo para un estudiante seria salir de la universidad y en poco tiempo conseguir una
fuente de ingresos y lo mds interesante es trabajar en 4reas relacionadas directamente con
la carrera, pero es de conocimiento general que en nuestro medio se vuelve casi imposible,
debido a que al menos en nuestra provincia los lugares donde se desarrolla el comercio
exterior son reducidos y estdn ocupados con profesionales en la rama resultando casi
imposible que hayan vacantes, es por esto, que el estudiante universitario después de
recibir las instrucciones y conocimientos necesarios es capaz de desarrollarse
empresarialmente pues la universidad le ha provisto de habilidades y conocimientos

necesarios,

4.3. CAUSAS POR LAS CUALES LOS ESTUDIANTES GRADUADOS DE
COMERCIO EXTERIOR NO LLEVARON A LA PRACTICA SUS
PROYECTOS DE INVESTIGACION

En los actuales momentos la ciencia y el conocimiento son variables que aportan una gran
cantidad de elementos para contribuir con el desarrollo del mundo, el conocimiento tiene su
principio en la investigacion, durante todo el proceso se descubren nuevas cosas se mejoran
o se complementan pero una investigacion solo tiene su aporte para con el desarrollo
cuando los resultados tienden a ser aplicados, como es el caso de las investigaciones

realizadas por estudiantes universitarios.

En muchas ocasiones estas investigaciones tenderian a resolver problemas de la realidad las
cuales fueron realizadas de acuerdo a pardmetros que le permitirdn aplicarse ; pero resulta
nefasto cuando las investigaciones universitarias pilar de desarrollo son tomadas como un
trabajo cuyo objetivo es morirse en las letras y nunca tener un vinculo real que permitan

solucionar gran cantidad de problemas, es notable saber que con estas investigaciones
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podrian los investigadores crear empresas y fuentes de trabajo, ya que existen excelentes
ideas de negocios, por lo expuesto, no se le puede atribuir €l tema planteado una causa
especifica, sino a una serie de variables que podrian ser interminables dependiendo de los
tipos de factores que afecten durante a las investigaciones universitarias que no puedan ser

llevadas a la practica.

De acuerdo a los datos obtenidos en esta investigacion y al andlisis critico del investigador
se ha podido determinar las causas principales por las cuales los estudiantes universitarios

no hacen realidad los temas de investigacion con los que se graduaron.
Se pone a consideracion las siguientes causas

o Falta de recursos para el financiamiento

e Falta de motivacion para una seleccion acertada del tema
o Solo informacién de internet

o Temas que no son del agrado del investigador

e Seleccionar el tema solo para graduarse

4.3.1. FALTA DE RECURSOS PARA EL FINANCIAMIENTO

Todo proyecto de inversién necesita ser financiado, generalmente los montos estipulados en
el estudio econémico financiero resultan ser elevados, dificilmente financiable por el
investigador, dado esto, se tiene que recurrir a instituciones financieras encontrandose con
obstdculos representados por las garantias, en la mayorfa de los casos se exigen garantias
por encima del 100% para adjudicar un crédito sumado a esto los garantes, son otro de los
requisitos fundamentales exigidos por las instituciones financieras, pues l6gicamente de
alguna manera tienen que respaldar el retorno del desembolso de su dinero concedido en un
crédito y al tener que desembolsar altos montos para la realizacion del proyecto es 16gico
que los requisitos van hacer directamente proporcional, es decir, a mayor cantidad de

dinero entregado los requisitos seran mayores .

Cuando el proyectista se encuentra con todas estas barreras a veces por no decir siempre
abandonan el proyecto de inversién y toda la investigacion se convierte en momias de

biblioteca, letra muerta.
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4.3.2. FALTA DE MOTIVACION PARA UNA SELECCION ACERTADA DEL
TEMA

Los universitarios en los ultimos niveles se encuentra con materias de especializacion, y las
que sirven para el desarrollo de la investigacion final, pero se podria decir que los
estudiantes carecen de claridad de pensamiento, de vision, de conocimiento del tema, o sea,

no saben qué hacer y van desarrollando como les parece o tienen cierta nocion.

Entonces porque es importante inculcar desde el principio la cultura investigativa, es decir,
desde que se comienza la carrera, usar métodos que impulsen al alumno a pensar de manera

diferente sobre cualquier tipo de investigacion.

Una de las consecuencias en los estudiantes es que a medida que paso el tiempo se produce
cierta desmotivacion, no se siente identificado con el tema ni con su desarrollo, por lo tanto,
se pierde el tiempo y se termina dejando inconclusa como ha ocurrido durante mucho
tiempo en la universidad y al final el estudiante termina desvinculandose totalmente, pero
como la universidad tiene que exigirle que regrese para que termine, el egresado obligado
tendra que volver a actualizar datos o en tal caso cambiar el tema y esto terminara siendo

como al principio.

Se pude ver la desmotivacion total que tiene el estudiante seguido por la mala eleccién del
tema o en los peores casos como se ha venido observando durante la redaccion, la seleccion
del tema se lo realiza sin ningn interés por hacer una investigacién critica hacia algiun
problema incluyendo a esto también los proyectos que con ellos se podrian considerar

como posibles fuentes de trabajo.

4.3.3. INFORMACION TOMADA SOLO DE INTERNET

Actualmente existe mucha informacion en el internet pero hay que dejar claro que no todos
los datos tienen la veracidad suficiente para constituirse en una parte mas de la
investigacion, el hecho es que usualmente los investigadores hacen uso del famoso copy
and paste sin revisar la autenticidad y la profundidad de la informacién que se agrega en la

investigacion, otro factor necesario de resaltar es que a veces las personas utilizan la
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informacién de otros investigaciones sin citar el nombre del autor, en palabras mas
sencillas utilizan la misma informacién pero con el nombre de quien hace la investigacién

actual.

La tesis es el producto de una investigacién original que un estudiante desarrolla para optar
por un titulo académico universitario, el cual es exigido por la Ley de Educacién de todo el
pais.

4.3.4. TEMAS QUE NO SON DEL AGRADO DEL INVESTIGADOR

Durante la redaccion de la tesis la variable del agrado de la investigacién viene siendo
también un importante factor que determina en gran parte a la finalizacién del proyecto o
de la tesis pero es légico pensar que a pesar de no querer realizar esta investigacion por
voluntad propia los estudiantes estdn obligados a realizarla ya que sin esto no podran

obtener el titulo académico.

No tendria que ser solo para el estudiante sino también para la universidad que dicho
alumno emprenda su investigacién con un tema que sea de su agrado al momento de
desarrollarlo, con acciones que motiven al investigador a realizarla rdpidamente
obteniendo informacién que se asemeje mucho més a la realidad de la problematica

planteada.
4.3.5. SELECCIONAR EL TEMA SOLO PARA GRADUARSE

El principal factor determinante para realizar la investigacion de tesis o proyecto es
conseguir después de presentar y defender la tesis el titulo académico confirmando con esto
el verdadero objetivo que tienen los estudiantes ya que mediante la explicacién anterior de

los otros temas lo hemos podido reafirmar.

La "triada mid" (motivacion, informacion, disposicién) se puede garantizar, dejando en
libertad a quienes investigan para que escojan libremente el tema de su tesis. Libremente en
el sentido que el tema de investigacion debe captar poderosamente la atencion de quienes
investigan, y a partir de ahf quien asesora, dirige o coordina la investigacién propicia que
los estudiosos potencialicen actitudes, aptitudes y actividades para que tengan mds

informacion y disposicion para investigar.
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Cuando se asigna un tema de tesis, usualmente los estudiantes no tienen la suficiente
motivacién y se desalientan ante las dificultades, por ejemplo, de construir el marco teérico.
Los trabajos en grupos se vuelven més tensos y tediosos con un tema asignado, si este no

despierta el interés académico e inquisitivo del grupo.

Al asignar un tema diferente al preferido por el investigador normalmente se pierde
formacién e informacién que fue adquirida a lo largo de muchos afios en su trabajo, con
capacitaciones, seminarios, y accesibilidad a fuentes de informacién muy especializadas y
que no estan al alcance de cualquier otra persona que investiga. Se hace referencia de
ciertas universidades e inclusive en nuestra universidad que en la vida académica se
observan muchos casos de personas a quienes se les encomienda investigar sobre un tema
que no conocen existiendo otro sobre el cual tiene un dominio relativamente profundo con
esto no solamente me refiero a la investigacion de la tesis sino también a proyectos que se

realizan a lo largo de carrera.

Se hace referencia a un criterio, la practica de imponer temas de investigacién, que
normalmente no coinciden con la formacién e informacién del investigador, constituye un
desperdicio de conocimiento, de dilapidacion de trabajo pasado en el intelecto, que debilita
el propésito de la investigacion académica de contribuir al mayor esclarecimiento de los
fendmenos. Nos parece que incluso se pueden aprobar proyectos de investigacién sobre
temas ya tratados si existe suficiente evidencia de que se trata de ampliacion,

profundizacion, actualizacion y con mayor razdn, creacioén de conocimientos.

En el caso de que sea imposible tener libertad para seleccionar el tema de la investigacion,
lo recomendable, es que dentro del tema asignado, se escojan topicos, dimensiones, teorias
compatibles con la motivacién, informacién, disposicion y formacion del investigador. Si el
investigador escoge libremente el tema, esta libertad se convierte en un mecanismo, que
g H 2 T ot : n ¢ i £ . H
presiona hacia la dedicacion intensa, hacia la "esclavizacion", digamos, y en gran medida es
la garantia de que el trabajo se terminaré con éxito pues se esté investigando sobre lo que la

persona escogid, y se siente motivada y realizada ejecutando la investigacion, Partiendo de
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ello, se generan condiciones para esfuerzos continuados en la formacion y la recoleccion de

informacién, la reflexion persistente, la exhaustividad para inquirir en la temética

4.4, SUGERENCIAS A LA PUCESE

Para desarrollar el Gltimo objetivo se ha tomado a consideracion realizar sugerencias que
determinen presentar a mds de las dos tnicas opciones que se practican en la entidad,
determinar otras opciones de graduacién que la universidad en calidad de constructora de

los valores cristianos y educativos hace referencia dentro de sus estatutos.

Se puede considerar que alguna de estas elecciones que haga el estudiante tendra un cambio
determinante dentro de la sociedad porque se pretende en ella introducir la relacion directa
aunque parezca redundante estudiante- sociedad para mejorar de cierto modo la vida de

trabajo y desarrollo de las personas que nuestra ciudad necesita.

Para esto se ha considerado ciertos pardmetros que ayudaran a concretar lo que se pretende

proponer los mismos que se redactaran a continuacion:

e Seminarios en materia de especializacidn

e Proyectos de inversion en grupo

o Semestre Adicional para Especializacién en una Materia
e Autogestion para resolver problemas de la colectividad
o Ayudante de Catedra

e Capacitacion a sectores estratégicos de la sociedad

4.4.1. Seminarios en materias de especializacion

Actualmente el requisito fundamental para obtener un titulo universitario es previo al
cumplimento (realizacion de una investigacion) esa investigacion puede darse como tesis o
proyectos de inversion en el ultimo de los casos se busca generar o crear empresas basadas
en la investigacién realizada, en el estudiante que obtenga el titulo pero generalmente tales
proyectos de inversion y tesis terminan convirtiéndose en momias de biblioteca, por lo
expuesto, y pensando en la capacitacion de los estudiantes se pone a consideracion realizar

seminarios que agrupe las materias de especializacidn de la carrera que se cursa, es decir, se
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profundiza durante un semestre adicional en aquellas materias que tienden hacer la columna
vertebral de la especializacion, por citar un ejemplo en la carrera de comercio exterior las
materias esenciales que se reciben son Valoracion Aduanera, Clasificacién Arancelaria,
Legislacion Aduanera, Técnicas Aduaneras, lo que significa que al final de la carrera no se

realizard una tesis sino el seminario con las materias esenciales.

4.4.1.1.Tiempo de duracion

Se estima para esta forma de requisito previo a la graduacién un tiempo de seis meses en el

cual se profundizara de acuerdo a la realidad en las materias susceptible de especializacion.

4.4.1.2.Forma de evaluacion

Para evaluar al final de los seis meses los estudiantes que se acojan a esta forma deberdn
realizar una exposicion ante un tribunal conformado por especialistas en cada una de las
materias recibidas en el seminario, de aprobar con lo que establece de acuerdo a los

requisitos establecidos de la PUCESE se le otorgard el grado profesional correspondiente.

4.4.1.3.Conformacion jurado

Para la defensa de lo aprendido se contard con un jurado calificador dentro del campo
estudiado, es decir, docentes con conocimientos suficientes que permita verificar lo que se
ha expuesto anteriormente después de haber recibido la capacitacion, los cuales pondran la

nota pertinente después de lo demostrado.
4.4.2. Proyectos de inversion en grupo

Un proyecto es una planificacion que consiste en un conjunto de actividades que se
encuentran interrelacionadas y coordinadas, la razén de un proyecto es alcanzar objetivos
especificos dentro de los limites que imponen un presupuesto, calidades establecidas
previamente y un lapso de tiempo previamente definidos. La gestion de proyectos es la
aplicacién de conocimientos, habilidades, herramientas y técnicas a las actividades de un

proyecto para satisfacer los requisitos del proyecto.

Un proyecto es un emprendimiento que tiene lugar durante un tiempo limitado, y que

apunta a lograr un resultado tnico. Surge como respuesta a una necesidad, acorde con la
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vision de la organizacion, aunque ésta puede desviarse en funcién del interés. El proyecto
finaliza cuando se obtiene el resultado deseado, desaparece la necesidad inicial, o se agotan

los recursos disponibles.’

Esta modalidad se basara fundamentalmente en la consolidacion de capitales por parte de
los estudiantes antes de la obtencion del titulo, su mecéanica consiste en vez de realizar una
tesis se agrupan cinco o seis estudiantes y el dinero que se iba a invertir en la tesis se retine

en conjunto y se logra un capital para generar una actividad comercial o micro empresarial.

4.4.2.1. Tiempo de duracién

Se estima para esta forma de requisito previo a la graduacion un tiempo de seis meses en el
cual los estudiantes tendran que cumplir con los objetivos planteado en el proyecto

propuesto.
4,4,2.2.Forma de evaluacion

Los estudiantes que se acojan a esta modalidad tendran que crear una actividad comercial
preferentemente en el area que se cursa y la calificacion estara en funcién con la ejecucion

de la microempresa.
4.4.2.3.Conformacion jurado

El jurado estard integrado por dos docentes los que confirmaran la veracidad de la
microempresa previo a la exposicion de un informe sobre el funcionamiento y rendimiento
de la microempresa es posible como seria a futuro su crecimiento ya que se sabe que en

seis meses es poco tiempo para saber el rendimiento total.
4.4.3. Semestre adicional para especializacion en una materia

Con esto se busca que los estudiantes tengan bases fuertes y una mayor destreza en una
materia determinada en vez de realizar una tesis o un proyecto el estudiante debera escoger
una materia de especializacion para profundizar conocimientos considerables a fin de

dominar perfectamente la tematica, esto permitird que los estudiantes tengan un titulo con

* http://es.wikipedia.org/wiki/Proyecto
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valor agregado, es decir, una especializacién en una de las materias la misma que servira

para desempefiarse como un profesional.
4.4.3.1.Tiempo de duracion

El tiempo de especializacion serd de seis meses.
4.4.3.2.Forma de evaluacion

Al final de la especializacién el estudiante deberd rendir una prueba de conocimiento en
base a la materia que recibié durante el lapso estipulado que se determing en la materia por
ejemplo si la especializacién fue de nomenclatura arancelaria al finalizar la materia debera
dar una prueba teérica practica sobre clasificacion arancelaria y sus bases lcoricas asi

mismo con cualquier otra materia que escoja para su especializacion.
4.4.3.3.Conformacion jurado

El examen seré realizado ante un tribunal de grado los que podran realizar preguntas de

acuerdo a la materia a la que el estudiante se especializd.
4.44. Autogestion para resolver problemas de la colectividad

Siendo esta otra de las opciones posibles previo a la obtencién del titulo académico es
considerable mencionar que la autogestion es otra manera de interrelacionarse con personas
dentro del medio empresarial y mucho més sabiendo que se pretende ayudar a la sociedad
ya que en esta opcion de graduacion la universidad en conjunto con los estudiantes
interactuarfa de manera directa para resolver problemas actuales de la sociedad

demostrando las habilidades cognoscitivas y de blisqueda frente a la realidad esmeraldefia.

Se cita a continuacién un ejemplo para demostrar lo que se podria hacer para realizar este
pequeiio proyecto utilizando como eje principal la autogestién de los estudiantes, se retinen
un total de cinco alumnos y estudian la problemdlica de¢ un sector, seguido por la
recoleccion del valor que corresponderia al pago de la tesis o proyecto para invertir en esta
actividad, cabe recalcar que el estudiante tendrd que matricularse, la autogestiéon viene dada

al momento que los estudiantes tengan dificultades en el proyecto aunque si es auto
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gestionada esta tendrd que ser en su mayoria gestionada por autoridades del medio, es

decir, los estudiantes tendrdn que buscar sus auspiciantes para esta investigacion.

4.4.4.1.Tiempo de duracion

El tiempo estipulado para este tipo de modalidad sera de seis meses, sin embargo esta
tendra que tener una consideracion un poco mas largo ya que por su realizacion se
necesitara de resultados que comprueben la investigacion esto quiere decir dependera de los

recursos disponibles.
4.4.4.2.Forma de evaluacion

Estara determinado por la presencia de autoridades, cuando finalice el proyecto con una

evaluacion visual y contable del proyecto en cuestion.

4.4.4.3.Conformacion jurado

La evaluacion que se le realizara al estudiante después de haber terminado la actividad serd
de dos personas de alta jerarquia dentro de la universidad el cual podria ser el Pro- rector y

Director Académico los mismos que revisaria el proyecto terminado por los estudiantes.

4.4.5, Ayudante de catedra

El ayudante de catedra es un estudiante que tiene que cumplir ciertos requisitos por la
universidad para poder ser considerado como tal, uno de ellos es tener altas notas dentro de
los parametros establecido por la institucién en la materia que se va a desarrollar como

ayudante, considerandose minimo el 80% de la calificacion total.
Existen diferentes funciones que el ayudante realiza las cuales son:

e Estimular la eficiencia y productividad del profesorado en aquellas catedras
o programas de investigacion que por su naturaleza requieran asislencia en

tareas concretas de apoyo.

o [Estimular una sana competencia entre los estudiantes de buen rendimiento,
por la distincién que significa su incorporacion al cuerpo de colaboradores
académicos.
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o Detectar posibles candidatos para la docencia y la investigacién y propiciar

su formacion bajo la tutoria de los profesores de la Universidad.

El ayudante de cétedra de hoy en dia tiene la relacion directa dentro de la docencia, es
decir, como un maestro sustituto cuando el profesor del area lo requiera interactuando con
los estudiantes de un nivel inferior ya que esta participacion se daria después de haber

terminado con todas sus materias de la especialidad, es decir, ser egresado.

4.4,5.1. Tiempo de duracion

La ayudantia sera de seis meses estipulada por los estatutos de la universidad.

4.4,5.2.Forma de evaluacion

En esta modalidad estard inmerso el rector junto con el director académico ya que mediante
ellos podran coordinar la admision del proyecto que los ayudantes de cétedra tendran que

realizar ademds habré que tener personal encargado que se dedique a coordinar.

El Consejo Académico asesor deber4 solicitar informes a los encargados de catedras sobre
la evaluacion del alumno ayudante durante el semestre, el mismo evaluara los informes

finales y la consecuencia de este proyecto.

Asi mismo un pequefio reporte de los estudiantes que han recibido la materia con el

ayudante ya que ellos fueron los que recibieron directamente la capacitacién del

colaborador del profesor cuando se necesitaba.

4.4.5.3.Conformacién jurado

Estd determinado por el Pro-Rector y Director académico ademas de los docentes al

momento de la evaluacién que se le realice mencionada anteriormente, seguido por los

alumnos antes mencionados.
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4.4.6. Capacitacion a scctores estratégicos de la sociedad

Para poder tener un concepto claro sobre la capacitacién, es necesario diferenciarlo del
entrenamiento y el adiestramiento. El entrenamiento es la preparacion que se sigue para

desempeiiar una funcion.

Mientras que el adiestramiento es el proceso mediante el cual se estimula al trabajador a

incrementar sus conocimientos, destreza y habilidad.

En cambio, capacitacion es la adquisicion de conocimientos técnicos, tedricos y practicos
que van a contribuir al desarrollo de los individuos en el desempefio de una actividad, se

puede sefialar, entonces, que el concepto capacitacién es mucho mas abarcador.

La capacitacion en la actualidad representa para las unidades productivas uno de los medios
mas efectivos para asegurar la formacién permanente de sus recursos humanos respecto a

las funciones laborales que y deben desempeiiar en el puesto de trabajo que ocupan.

Si bien es cierto que la capacitacion no es el tinico camino por medio del cual se garantiza
el correcto cumplimiento de tareas y actividades, si se manifiesta como un instrumento que
ensefia, desarrolla sistematicamente y coloca en circunstancias de competencia a cualquier

persona. Bajo este marco, la capacitacion busca basicamente:

o Promover el desarrollo integral del personal, y como consecuencia el desarrollo de
la organizacion,
o Propiciar y fortalecer el conocimiento técnico necesario para el mejor desempeiio de

las actividades laborales.

Con la finalidad de que los centros de trabajo identifiquen y apliquen los aspectos minimos
necesarios que deben ser considerados para emprender un proceso de capacitacion
organizado, que involucre como actividad natural del mismo el dar cumplimiento a las

disposiciones legales que se establecen en la materia, las fases sugeridas son las siguientes:

Beneficios de la capacitacion para las organizaciones

Entre los beneficios que tiene la empresa con la capacitaciéon se pueden enumerar los

siguientes
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o Crear mejor imagen de la empresa
o Mejora la relacion jefe subordinado
o Eleva la moral de la fuerza de trabajo

o Incrementa la productividad y la calidad en el trabajo.

Beneficios de la capacitaciéon para los trabajadores
Entre los beneficios que obtienen los colaboradores con la capacitacion estan:

o Elimina los temores de incompetencia

o Sube el nivel de satisfaccion con el puesto
o Desarrolla un sentido de progreso J

Es por esto que los estudiantes después de haber recibido los conocimientos necesarios
estariamos preparados para realizar capacitaciones sobre como formar un negocio propio o
en tales casos como constituir una sociedad donde se retinan personas que tienen ideas para
conformar cierto tipo de negocio.

La comunidad universitaria dentro de su investigacion previa a la obtencion del titulo
podria tomar esta opcion para finalizar la carrera.

Es importante decir, que la universidad tiene miras de desarrollo para la ciudadania en que
se desenvuelve como institucién formadora de valores y conocimientos para todos los
interesados en la educacién, es por esto, que un estudiante universitario al realizar una

capacitacion para un sector especifico estarfa contribuyendo de gran manera al

conocimiento de nuevas teorias y practicas para los ciudadanos dentro de lo empresarial.

Ademas seguido por la satisfaccion de aquel trabajo realizado ya que al finalizar la
capacitacion y considerando que se ha efectuado de la mejor manera la planificacion y
tomado las estrategias practicas de ensefianza para los posibles capacitados es que se puede
decir que si se ha contribuido en algo a la sociedad, pues el estudiantes que hace posible la
interrelacion de los sus conocimientos adquiridos en aula en conjunto con los demds esta

cumpliendo de gran manera en el desarrollo del pais y ciudad en que se desenvuelve.

6ht'cp://v.ﬁww.rrhh-web.com/capacitacicn.html
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4.4.6.1.Tiempo de duracién

Como en las otras opciones la duracién sera de seis meses ya que se estipula este tiempo
porque se toma como un semestre normal de clases, pero a diferencia de las otras
modalidades se realizara durante los fines de semanas ya que se estard tratando con
personas que tienen su tiempo ocupado durante los dias regulares de semana (lunes a

viernes).

4.4,6.2.Forma de evaluacion

Se realizard una evaluacion a los capacitados para verificar si los capacitadores han
realizado bien su trabajo, previo a esto la universidad establecera pruebas que tendran que

ser llenadas por los antes mencionado.

4.4.6.3.Conformacion jurado

Los que evaluaran a los estudiantes seran las capacitados, se realizara un test de valoracion
sobre las actividades el cual calificaran a los estudiantes y estas evaluaciones seran llevadas
a la universidad para constatar la participacion del alumnos ademés durante la capacitacion

que se da al sector estard un evaluador enviado por la universidad para verificar el trabajo.
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5.

CAPITULO V

CONCLUSIONES

Para finalizar la investigacion se ha podido determinar mediante las encuestas y

entrevistas realizadas a los estudiantes y docentes lo siguiente:

4 Los proyectos y tesis de los estudiantes de la escuela de comercio exterior han

estado orientados a estudios de factibilidad para la exportacion e importacion de
productos asi como analisis de las variables que componen el comercio exterior,
procedimientos aduaneros y portuarios, manuales relacionados con
importaciones y exportaciones, un alto porcentaje de estos temas han sido
seleccionados para cumplir un requisito previo a la obtencién del titulo siendo
esta su principal motivacién y en un pequefio porcentaje los temas fueron
seleccionados para proponer alternativas de cambios en la sociedad representados con

un 11% de la POE (Poblacién objeto del presente estudio).

Una de las principales causas por las cuales los estudiantes no llevaron a la practica sus
proyectos de investigacion es por la falta de recursos para el financiamiento pues no
existe en la ciudad instituciones que permitan realizar una evaluacion financiera
a fin de conceder créditos productivos, otro factor importante es la falta de
motivacién y orientacion para la seleccion acertada del tema pues esto provoca
que se seleccionen temas que no son del agrado del investigador sumado a esto
se escogen temas para una investigacion como requisito para graduarse.

Los graduados en Comercio Exterior tienen dificultades al momento de
desarrollarse profesionalmente ya que existen pocas plazas de trabajo donde se
pueda desenvolver. Los estudiantes universitarios de la PUCESE no poseen la

suficiente cultura investigativa para realizar un trabajo de investigacion.

Se ha podido comprobar mediante encuesta que ademas de existir las tesis o los
proyectos para obtener titulo académico los estudiantes necesitan mds opciones
para graduarse en vista de esto y en base a los resultados de investigacion se

sugiere, seminarios en materias de especializacion, proyectos de inversion en
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grupo, semestre adicional para especializacion en una materia, autogestién para
resolver problemas de la colectividad, ayudante de catedra, capacitacion a
sectores estratégicos de la sociedad, permitiendo que el trabajo investigativo no
se reduzca a simple texto si no que se ejecute para resolver problemas de la

sociedad.

5.1. RECOMENDACIONES

Reformar el pensum académico de la Escuela de Comercio Exterior ¢l niismo

que permita implementar materias de especializacion para la carrera.

Incluir la investigaciéon como eje transcendental desde el primer nivel de la
carrera consiguiendo con esto una mayor comunicacién profesional al momento

de hablar sobre el Comercio Exterior

Fortalecer la conciencia en los estudiantes en las formalidades que cumple la

investigacion como instrumento insustituible de adquirir conocimientos.

Que la PUCESE clasifique el tipo de asesores que necesita el estudiante para el
desarrollo de la tesis logrando con esto la rapidez para la presentacion de la

investigacion.
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3.2, ANEXOS

ENCUESTA REALIZADAS A LOS ESTUDIANTES DE COMERCIO
EXTERIOR

1. ¢Realizo usted una tesis o proyecto?

Si []
No D

2. (Como considera usted que fue la toma de decision del tema de proyecto o tesis?

Dificil []
Poco Dificultoso ]
Facil L]
3. ¢(Durante el desarrollo de su tesis o proyecto considera usted que tuvo ayuda de

parte de los docentes encargados?

Mucho D
Poco D
Nada D

4. ;Al momento de realizar su tesis o proyecto pensé en hacerlo como una oferta de

trabajo?
si L
No D

5. ¢Después de concluir su proyecto o tesis pudo ser aplicado o ejecutado?
Si []
No I:]
6. (Considera usted que su tema de tesis o proyecto necesita de una fuerte

inversion?

Si D
No D
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¢Considera usted que la universidad deberia dar otras alternativas para graduarse

a los estudiantes?
Si []
No D

Sefiale con una (x) la opcién que usted estaria dispuesto a tomar en caso de otras
alternativas para graduarse.
Tesis

Examenes

Seminarios

I

Proyectos

¢Qué motivaciones tuvo usted para seleccionar su tema/ problema de

investigacion?

Cumplir con un requisito para graduarse D
Llevar a la préctica los conocimientos sobre investigacion D
Proponer alternativas de cambio en la sociedad D
Buscar mecanismos que le permitan establecer un negocio l_—_l

10. ;Considera usted que las siguientes alternativas mejorarian la seleccién de los

temas de investigacion?

Comenzar con la seleccion de los temas desde niveles inferiores

Dar a conocer los temas que han sido investigados

Dar seminarios en las materias de especializacion de la carrera como
Nomenclatura Arancelaria, Comercio Exterior, Talleres de Comercio, Legislacion
Aduanera.

Dar a conocer los posibles temas que se pudieran desarrollar.
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ENCUESTAS REALIZADAS A LOS DOCENTES DE LA PUCESE

1A.- ;Considera usted que los estudiantes de Comercio Exterior tienen el suficiente

interés y motivacion para realizar su investigacion?

si []
No EI

2A.-;De las siguientes opciones marque cuales fueron los motivo que los estudiantes

tuvieron para no llevar a la practica sus investigaciones?

Falta de recursos financieros
Falta de motivacién al realizar la investigacién

Falta de fiabilidad en la investigacién

N

Desconformidad del tema a investigar

3A .-Para conocer si los pensum y contenidos tedricos de estudio no estdn adecuados a
los retos que impone llevar a la practica una tesis sefiale con una (X) cuél de estas

opciones es la mas apropiada,

Necesidad de reformar el pensum académico

Incorporar materias que refuercen la especializacién

.

Interactuar con las materias de especializacién para la investigacion

Falta de conocimiento por parte del investigador a las fuentes de investigacién D

4A.- ;Considera usted que la universidad necesita crear un departamento de estudio de

tesis proyectado a la investigacion?

Si []
No D
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| 5A.- ;Cree usted que la universidad deberia tener un departamento de Comercio Exterior

que interactué en la practica con los organismos a fines del Comercio?

Si D
No I:]
6A.- ;Cree usted que las empresas prestan la colaboracion necesaria para el desarrollo y

cristalizacion de un proyecto?

Si []
No D
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5.3.  CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Actividades Agosto Septiembre | Octubre Noviembre Diciembre

semanas

o
I~
(]
(£-3
jn
a*
~
-]
=]

10 |11 |12 |13 |14 |15 |16 [17 [18 |19

Aspectos Legales x

Preparacion del Problema y Tema x

Antecedentes X

Revisionl X

Descripeion Problemdtica X

Justificacion x

Objetivos General y Especifico x

Revisién 2 x

Marco Tedrico X

Descripeion del Proyecto X

Revisién 3 x

Construceién Metodolégica x

Preparacién de los Instrumentos x

Revisién 4 x

Exposicién 1 =

Exposicidn 2 X

Presentacién de Borradores x

Presentacién de Borradores X

Presentacion de Borradores X

Expocién Final
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