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Resumen

La presente investigacion tiene como objeto principal analizar la factibilidad de importacion
de pelo desde el mercado chino para la comercializacion en la provincia de Esmeraldas, a través
de un estudio técnico y exhaustivo de mercado, buscando las mejores opciones tanto en precio
y calidad del producto.

La investigacion fue exploratoria, ya que los resultados del mismo dan una visién aproximada
de costos y beneficios, es decir, un nivel superficial de conocimientos, aplicando un enfoque
mixto cualitativo y cuantitativo y la metodologia utilizada fue deductiva e inductiva.
También, se empled una encuesta a 197 personas, con preguntas cerradas donde la muestra a
ser tomada fueron mujeres de 3 parroquias de la ciudad de Esmeraldas: Bartolomé Ruiz,
Esmeraldas y 5 de agosto.

Los resultados muestran una gran acogida de este producto que, con una gran vision y una
seleccion minuciosa, puede incorporarse al mercado esmeraldefio. Se concluye que realizando
una importacion a gran escala se podria bajar los precios y ser mas competitivo en el mercado

teniendo ganancias favorables.

Palabras clave: Precios, mercado, Importacion, extensiones, producto
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Abstract

The main objective of this research is to analyze the feasibility of importing hair from the
Chinese market for marketing in the province of Esmeraldas, through a technical and
exhaustive market study, looking for the best options in both price and product quality to carry
out the research work, exploratory research was used, since its results give an approximate
vision of said object, that is, a superficial level of knowledge, applying a mixed qualitative and

quantitative approach. Within the methodology used, the deductive method was applied.

The research was exploratory, since its results give an approximate view of costs and benefits,
that is, a superficial level of knowledge, applying a mixed qualitative and quantitative approach

and the methodology used was deductive and inductive.

Also, a survey was used with 197 people, with closed questions where the sample to be taken
was women from 3 parishes in the city of Esmeraldas: Bartolomé Ruiz, Esmeraldas and 5 de

Agosto.

The results show a great reception of this product that, with great vision and careful selection,
can be incorporated into the Emerald market. It is concluded that by carrying out a large-scale
import, prices could be lowered and be more competitive in the market, having favorable

profits.

Keywords: Prices, market, Import, extensions, product
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Presentacion del tema de investigacion

Cruz (2016) menciona que el cabello hoy en dia representa el 70 % de belleza facial,
también es evidente que muchas personas estan inconformes con su apariencia fisica, esto se
evidencia en los constantes cambios que se realizan en su cabello, ya sea cambiando el color,
tipo de cabello e incluso el corte del mismo, lo que les permite adaptarse a lo que la sociedad
exige en cuanto a apariencia. El uso de cabello sintético es una buena alternativa que no

requiere de mucha inversion, utilizado como un elemento para mejorar la imagen fisica.

En el afio 2021 la importacioén de cabello se ubicéd en el puesto 561 como el producto
mas comercializado en el mundo por paises como: Estados Unidos, Sudéfrica, Ghana y Reyno
Unido; y en el caso de América Latina en paises como: Colombia, Chile, Ecuador, Brasil, cada
dia va en aumento la importacion de este producto, dejando grandes indices de utilidades (OEC,

2021).

Un estudio del Observatorio de Complejidad Econdmica (2021) menciona qué, Ecuador
import6 desde paises como: Colombia, México, Pertl, Italia y Brasil 71.1 M de ddlares en
importacion de productos para cabello, lo que se puede evidenciar que en Ecuador va en
aumento el indice de comercializacion de este producto, supliendo la necesidad de personas
que sufren enfermedades que causan pérdida de cabello y simplemente por tener un buen

aspecto en su cabellera en temporadas como: carnaval y fin de afo.

Es por ello que, en la ciudad de Esmeraldas la demanda de este producto es elevada,
debido que hay personas que siempre estan a la vanguardia de la moda generando un buen
aspecto fisico, adoptando esta cultura por mucho tiempo, sin embargo, se observa que hay un
plus de venta ya que la mayoria de la poblacion es Afro y son quienes demandan mas este tipo

de productos.
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Conforme a lo redactado anteriormente esta investigacion se centra en el analisis de la
factibilidad de importacion de pelo sintético para la venta a mujeres de la provincia de

Esmeraldas desde el mercado chino
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Formulacion de problema

Desde hace muchos afios atras, el tema de belleza y cuidado de la apariencia de cada
persona, ha sido sin duda una de las preocupaciones de los seres humanos. Es asi que, la forma
en que el cabello es presentado a los demas tiene profundas raices psicoldgicas y sociales, ya
que con el cabello se puede llegar a comunicar a la sociedad sobre la personalidad y estilo de

cada persona.

El uso de extensiones es una alternativa que no requiere de mucha inversion, ademas
de no ser doloroso, mejora el aspecto fisico de las personas que lo usan. Sin embargo, a pesar
de que muchas personas desean adquirir el producto, existen pocas empresas que lo distribuyen,
es por ello que la importacion de pelo sintético esta jugando un rol importante en la economia
local, de manera que, esto genera varias fuentes de empleos tanto directos como indirectos en
peluquerias y tiendas dedicadas a la venta de este producto, generando un fortalecimiento en

la economia.

En Ecuador, especificamente en la ciudad de Esmeraldas existen pocas empresas que
importan este tipo de producto, lo que si se ha evidenciado es la comercializacion del mismo
por intermediarios que venden a través de redes sociales, donde el principal consumidor son

las mujeres de cabello Afro.

Conforme a lo expuesto anteriormente nace la siguiente interrogante.
o Es factible la importacion de pelo sintético desde el mercado chino para la comercializacion

en la provincia de Esmeraldas?

12



Objetivos

Objetivo General
» Analizar la factibilidad de importacion de pelo sintético desde el mercado chino para la

comercializacion en la provincia de Esmeraldas.

Objetivos Especificos
» Determinar las preferencias y aceptacion del pelo sintético en la ciudad de Esmeraldas
» Determinar la clasificacion arancelaria, autorizaciones previas y acuerdos comerciales
del pelo sintético desde el mercado chino.
» Identificar proveedores del producto desde el mercado chino.
» Determinar los costos de importacion del pelo sintético desde el mercado chino hasta

Esmeraldas Ecuador.

13



Justificacion

La imagen personal es la forma de como los seres humanos se reflejan ante la sociedad,
el cabello es uno de los aspectos mas importantes y relevantes, realza el autoestima y confianza
permitiendo dar un mensaje de empoderamiento femenino. Por lo que se puede evidenciar que
hay necesidad de importar pelo sintético para asi poder cubrir la demanda que existe del mismo,
considerando que hay gran variedad de razones por las que puede ser usado, ya sea por pérdida

de cabello, aumento o cambio de estilo.

Es por ello que, importar pelo sintético contribuye a generar mas fuentes de empleo,
permitiendo dinamizar la economia, ya que, al acceder a un producto més econémico, se puede

alcanzar la distribucion directa de dicho producto en la localidad y varias ciudades del pais.

Con este proyecto se puede aportar a la disminucion del contrabando de pelo sintético,
generando una competencia mas igualitaria tanto en precios y calidad disminuyendo los riesgos

para los comerciantes que se dedicaban a traer este producto de manera ilegal.

Por esta razén el uso de cabello sintético y un sinnimero de derivados como pelo de
tubo, pelucas, extensiones capilares resultan una alternativa al momento de elegir el aspecto
que se quiere lograr, ya que este permite darle diferentes estilos al cabello mientras este se lleve
trenzado, evitando dafios en el cuero cabelludo con quimicos, y al tener un costo de venta al
publico relativamente bajo estd al alcance de muchas mujeres de la provincia, lo que vuelve

factible la importacion y venta de este producto.

Esmeraldas es una de las provincias del Ecuador con mayor porcentaje de poblacion
afrodescendientes, segun los datos del INEC (2023), cuenta con el 4.8% de afroecuatorianos,

por lo que gran parte de la demanda de este producto esta centrado en mujeres de esta etnia.

14



CAPITULO 1. Marco Teorico

1.1. Fundamentacion teorica

1.1.1. Teoria de la dotacion de factores

Aunque una parte del comercio mundial se explica por las diferencias en la
productividad del trabajo, también se reflejan las diferencias de recursos en los paises. De
acuerdo con la teoria de la dotacion factorial el comercio internacional se explica por las

diferencias en los recursos de los paises (CEUPE, s.1.).

Por otro lado, los mercados de productos son realmente diferentes y otros se asemejan
al recurso humano, tecnologia y materia prima por lo que se llevaria una ventaja comparativa
de un pais a otro, ya que los paises buscan como mercado la actividad econdémica y de

produccion de acuerdo a sus necesidades para satisfacer la demanda.

Segun el modelo de Hecksher Ohlin, el comercio internacional en condiciones de libre
mercado, conduce a la total igualacion en el precio de los factores, es decir, un pais optimiza
su produccidon y consumo cuando especializa su economia en areas de produccion en las que
posee ventajas comparativas que se derivan de su dotacion relativa de factores productivos,
obteniendo a cambio los bienes que internamente produce con desventajas comparativas

(Napoles, 2020).

El texto publicado por Ceupe (s.f), indica que, en Ecuador se estd exportando
indirectamente la mano de obra y el extranjero su tierra. Bajo este enfoque se observa de forma
simple la igualacion del precio de los factores, sin embargo, en la realidad esto no ocurre,

porque existe un rango elevado entre los salarios de los paises.

15



De acuerdo a los costos de produccion y mano de obra abundante economica en
mercado de China tiene una ventaja competitiva en la fabricacion de manufacturas, entre esos

el pelo sintético lo cual, no se produce en Ecuador.

1.2. Fundamentacion conceptual

1.2.1. Cabello

El cabello es un filamento de estructura cilindrica que crece en el cuero cabelludo
humano, constituye una sefia de identidad y tiene su propio lenguaje. Es una carta de
presentacion, un reflejo de nuestra personalidad, estado de &nimo o estatus socioecondmico e

incluso una tendencia de moda reivindicativa (Lopez, 2023).

1.2.2. Cabello Sintético

Estas pelucas se hacen con pelo de fibra, esto les da un aspecto diferente, el
mantenimiento es mas sencillo y comodo que las pelucas naturales ya que no hay que peinarlas.
Para su mantenimiento, tendrds que utilizar productos especificos disefiados para cuidar y
mantener las pelucas sintéticas. Es importante que sepas que con estas pelucas no se pueden
usar secadores o planchas de pelo y el tiempo que duran en buen estado es menor a las pelucas

de pelo natural (Natura Hair Systems, 2023).

Lo bueno de este tipo de pelucas es que reproduce la suavidad, ligereza y colores de
las pelucas naturales. La simplicidad de peinado y mantenimiento son auténticas ventajas para

el dia a dia.

1.2.3. Importancia a Nivel Social
Mas alla de la funcion organica o fisica, el cabello también cumple un
rol social importante, ya que influye altamente en la estética personal y el gusto de cada

persona. Cierto grupo de personas pueden optar por un cabello largo o corto. Dependiendo el
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gusto y las imposiciones sociales puede ocupar una parte importante en el cuidado del cabello,

como el uso prolongado de productos para lucir un cabello brillante y sedoso.

Hoy en dia se puede evidenciar en cierto grupo de mujeres el uso frecuente de

extensiones o pelucas para tener mejor apariencia fisica.

1.2.4. Comercio exterior

En la actualidad existe un sin numero de conceptos relacionados al tema de comercio
exterior, es por ello que Gonzalez, (s.f.) menciona que, el término “Comercio Exterior” se
realiza entre dos entes econdomicos mas alla de las fronteras nacionales, pero enfocandolos
desde el pais o lugar en que se encuentra. Definiendolo asi como parte del sector externo de
una economia que regula el intercambio de mercancia, productos y servicios entre proveedores

de dos 0 mas paises.

1.2.5. Importacion

Importacion es traer un bien o servicio sujeto a pagos de tributos o exentas de pago para
luego ser introducidas al territorio nacional y ser consumidas. El Senae (2017), lo define como
la accion de ingresar mercancias extranjeras al pais cumpliendo con las formalidades y
obligaciones aduaneras, dependiendo del Régimen de Importacion al que se haya sido

declarado.

Por otro lado, es definido también como uno de los componentes de la Balanza "“en
Comercial de un pais, también tienen efecto en la demanda agregada de un pais ya que, si el
valor de las importaciones aumenta, la demanda agregada disminuye; y viceversa, si se
adquieren menos bienes al exterior, la demanda agregada se incrementard (Banco Santander,

s.f.).
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1.2.6. Regimenes de Importacion
En la pagina oficial de SENAE (2017), se menciona que las mercancias que ingresan a
territorio nacional deben cumplir con obligaciones aduaneras que dependeran del Régimen al

cual se asigne donde menciona las siguientes:

e Importacion para el Consumo (Art. 147 COPCI)

e Admision Temporal para Reexportacion en el mismo estado (Art. 148 COPCI)
¢ Admision Temporal para Perfeccionamiento Activo (Art. 149 COPCI)

e Reposicion de Mercancias con Franquicia Arancelaria (Art. 150 COPCI)

e Transformacion bajo control Aduanero (Art. 151 COPCI)

e Deposito Aduanero (Art. 152 COPCI)

e Reimportacion en el mismo estado (Art. 153 COPCI)

1.2.7. Importacion para el consumo
Es el tipo de régimen aduanero que permite circular libremente en el territorio aduanero,
después del pago correspondiente de derechos e impuestos que amerita una importacion,

ademas de acatar el cumplimiento de las formalidades y obligaciones aduaneras (SENAE,

2023).

Cabe resaltar que la importacion para el consumo esta dirigido a personas naturales y
juridicas registradas como Operador de Comercio Exterior (OCE) que deseen realizar

transacciones de comercio exterior, especificamente importacion para el consumo.

1.2.8. Acuerdos Comerciales

Los Acuerdos Comerciales son instrumentos de politica para acceder a mercados en
adecuadas condiciones de competencia e incentivan la especializacion, los encadenamientos

productivos, la reactivacion productiva, el empleo y el crecimiento econémico sostenido.
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En Ecuador, el Tratado de Libre Comercio — China, es el primer acuerdo comercial que
Ecuador suscribe con un pais Asiatico, Es asi como el Ministerio de Produccion Comercio
Exterior Inversiones y Pesca (s.f.), menciona que dicho acuerdo en el intercambio comercial
entre ambos paises alcanzo alrededor de 6.353 millones de dodlares en productos como:
manufacturas de metales, automoviles, teléfonos celulares, computadoras, maquinas y sus
partes, entre otros. Cabe recalcar que el 77% de las importaciones provenientes de China se
centran en materias primas, insumos, bienes de capital y combustibles, elementos necesarios

para la produccion.

1.3. Estudios Previos
La presente investigacion abarca estudios basados en importaciéon de pelo sintético
desde el mercado chino, en esta linea son pocos los estudios que se han realizado en base a este

proyecto.

Las Naciones Unidas (2014), manifiesta que el comercio internacional es un poderoso
catalizador del desarrollo econémico. La participacion en el comercio internacional mejora el
entorno economico como: la reduccion de la pobreza, el empleo, la inseguridad alimentaria, la

salud y la sostenibilidad ambiental.

Penaloza y Villafuerte (2013), estudiantes de la Universidad Politécnica Salesiana
mencionan qué, hoy en dia las mujeres utilizan cabello sintético para obtener mas volumen,
especialmente aquellas mujeres que tienen el cabello fino, o también para cubrir zonas con

poco cabello.

En cuanto a la aceptacion del producto por parte del consumidor menciona que, son
muchas las personas que desean adquirir este tipo de productos, pero son pocas las empresas

que lo distribuyen y muchas de ellas tienen baja calidad en el producto.
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En Ecuador existen pocos importadores que distribuyen el producto y son muchos los

intermediarios que lo comercializan, ya que en Ecuador no se fabrica este tipo de producto.

La importancia de ser concisos con la informacidn que se transmite y se desea obtener,
para que asi los resultados muestren realmente lo que necesita el mercado. Por otro lado,
siempre es bueno gestionar de forma oportuna los costos en los que se incurrirdn en una
importacidon para determinar el precio final de los productos, considerando que esto influira

significativamente en la competitividad de una empresa frente a sus competidores (Gomez,

2022)
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CAPITULO II. Metodologia

2.1. Tipo de Estudio

El tipo de estudio es de caracter cualitativo y cuantitativo, ya que los mismos ayudaron
a recolectar informacion importante y necesaria para poder detallar las preferencias del
mercado y los mecanismos de importacion, acudiendo a técnicas especificas que permitio

despejar la interrogante planteada.

De igual manera, es una investigacion documental, ya que se toma de referencia
documentos relacionados a importaciones y articulos que sirvieron para el desarrollo del

proyecto.

2.2. Método de Investigacion

El método empleado para este proyecto fue de tipo inductivo y deductivo, ya que estos
métodos permiten llegar de hechos singulares ha hechos més generales, este tipo de método es
parte del proceso de la investigacion porque permite una vision general para llegar a las

conclusiones y recomendaciones.

2.3. Técnicas de Investigacion

2.3.1. Encuestas

Se realizd una encuesta estructurada que sirvid para recolectar datos de las
participantes, en este caso mujeres. Se utilizaron preguntas cerradas con opciones de respuestas
predefinidas para obtener datos cuantitativos sobre la preferencia de las mujeres y demanda del

pelo sintético.
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2.3.2. Revision de documentos

Se recopilaron datos para ejecutar la presente investigacion, a través de publicaciones
de articulos cientificos extraidos de revistas cientificas y aquellas bases legales como: Arancel
Nacional de Importaciones, leyes y normas, las mismas que permitieron sustentar la

investigacion.

2.4. Poblacion y Muestra

La seleccion de la muestra a ser tomada en cuenta en la presente investigacion, se
realizé mediante un muestreo aleatorio, donde se pudo seleccionar un pequefio grupo aleatorio
de mujeres de 3 parroquias urbanas de la ciudad de Esmeraldas: Bartolomé Ruiz, Esmeraldas

y 5 de agosto.

Cabe mencionar que, al no disponer de datos concretos sobre el nimero de la poblacion
estudiada, se utilizaron los datos correspondientes a las proyecciones de la poblacién de todo
el canton para el ano 2021, proporcionados por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos

(INEC). Dando un total de 97.428 personas de sexo femenino como parte de la poblacion.

Aplicando la formula de poblacion finita se determind que el nimero de encuestas

aplicadas son 197, las mismas que dieron informacion eficaz en el proceso de estudio.

- NxZ%xpx(1l — p)
TN — 1yxe? 4+ Z2xpx(l —p)

n

Donde:

n = corresponde al tamafio de la muestra
N =corresponde a la poblacion total (97.428)
Z = distribucion normalizada 1.96 correspondiente al 95% del margen de confianza.

p= Proporcion de aceptacion deseada para el producto (0.5)
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e= Porcentaje deseado de error 7%

97428%1.96%2%0.5%(1—0.5)
n= =197
(97428-1)0.072+1.962+0.5%(1—0.5)

2.5. Técnicas de procesamiento y analisis

Para el andlisis de la informacién arrojada en las encuestas, se utilizd en la
tabulacion una plantilla de Excel con tablas dinamicas, las mismas que permitieron cruzar los
datos y analizar la informacion para la construccion de los resultados, respecto a los datos

obtenidos de la poblacion y muestra estudiada
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CAPITULO III. Analisis e interpretacion de resultados

3.1. Gustos y preferencias

3.1.1. Rango de edad de mujeres que usan cabello postizo
En términos generales se puede observar que la mayoria de las participantes se
encuentran en un rango de edad comprendido entre 15 a 24 afos, representando

aproximadamente el 34% de la muestra.

Rango de Edad
50
39
40
28

30 19 14
20
10

0

15-24 25-34 35-44 45-54
RANGO DE EDAD
Figura 1. Rango de edad de las encuestadas
3.1.2. Tipo de Cabello

Acorde a los resultados, del total de encuestados, el 34% tienen el cabello afro y corto
(ver figura 2), esto debido a su descendencia familiar, por lo que ellas indicaban que no se
sentian bien con este tipo de cabello, ya que es muy dificil de peinar y tratar. Por otro lado,
también predomina mucho el cabello liso, debido a que hoy en dia existen diversos tratamientos
que ayudan a obtener este tipo de cabello, pero que con el pasar del tiempo son perjudiciales

para el cuero cabelludo como lo es el uso de keratina.
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Figura 2. Tipo de Cabello

3.1.3. Inconformidad Tipo de cabello

En cuanto al tipo de cabello que tienen las mujeres, el 60% de ellas indica que no se

sienten conformes con su tipo de cabello, esto se debe a que prefieren un cabello facil de tratar

| " -
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Figura 3. Conformidad tipo de Cabello

25



3.1.4. Posicionamiento del cabello postizo en el mercado consumidor

El 100% de las personas encuestadas conocen sobre el cabello postizo, por lo que se

puede decir que existe posicionamiento de las extensiones de cabello, de manera general en la

mente del consumidor. También se puede decir que con esta cifra se aspira cubrir el porcentaje

de la demanda insatisfecha.

3.1.5. Porcentaje de mujeres que han usado cabello postizo
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Figura 4. Posicionamiento del cabello postizo en el mercado consumidor

Existe un porcentaje del 65% de mujeres que han usado el cabello postizo, indicando

que existe un mercado con acogida del producto, al cual se le puede ofrecer otras alternativas
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Figura 5. Porcentaje de mujeres que han usado cabello postizo
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3.1.6. Tipo de cabello postizo de mayor consumo en porcentaje.

Como se puede observar en la Figura 6, el 44% de las mujeres usan extensiones de
cabello natural y un 11% ha usado el cabello sintético, esto se debe a que muchas de las mujeres
desconocen de este tipo de cabello, ya que los lugares donde compran comercializan solamente

el tipo de cabello postizo natural.
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29
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NATURAL  SEMINATURAL SINTETICO KANEKALON OTROS

Figura 6. Tipo de cabello postizo de mayor consumo
3.1.7. Cabello Sintético

A través de las encuestas realizadas, se evidencia que el 86% de las encuestadas
desconocen el cabello sintético, esto se debe a que en el mercado local estad posicionado el tipo
de cabello natural, por lo que se recomendaria brindar mayor informacién sobre el cabello

sintético y los beneficios que tiene a diferencia del cabello postizo natural.
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Figura 7. Cabello Sintético
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3.1.8. Mujeres que usarian cabello sintético

Como se puede observar en la figura 8, gran parte del segmento, muestra interés por
utilizar este tipo de cabello postizo, por lo que seria de mucha importancia buscar estrategias
de marketing que ayude al posicionamiento de este producto en el mercado local, ya que

muchas mujeres buscan verse y sentirse bien.
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Figura 8. Posicionamiento del cabello sintético en el mercado

3.2. Clasificacion arancelaria, autorizaciones previas y acuerdos comerciales del

pelo sintético desde el mercado chino.

3.2.1. Detalle del producto a importar
Las pelucas de pelo sintético se elaboran con fibras hechas de materiales artificiales,
como plastico o acrilico. Las hebras de pelo sintético se fabrican de forma tal que se asemejen

a la forma en que se ve y se mueve el cabello humano.

El pelo sintético conforme a sus caracteristicas es grueso formado por fibras sintéticas
normalmente de nailon tratadas quimicamente y disefiadas para imitar la apariencia del cabello
humano. Su apariencia es menos natural que el pelo de origen humano y tiene un precio

inferior.
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Figura 9. Cabello Sintético

3.2.2. Clasificacion Arancelaria
La correcta clasificacion facilita las transacciones comerciales, el objetivo principal de
la clasificacion es regular el pago tributario con la finalidad de evitar la defraudacion aduanera

y el pago sobrevalorado de las mercancias.

e Pelo sintético

El producto pelo sintético, conforme a sus caracteristicas fisicas técnicas, y de acuerdo
con su presentacion acondicionado para la venta, peinado, en mechones, se clasifica en base a

su composicion o materia de acuerdo a lo siguiente:

El producto descrito como cabello sintético, se ubica en la seccion XII, conforme al

arancel nacional de importaciones que menciona:

Seccion XII: Calzado, Sombreros Y Demads Tocados, Paraguas, Quitasoles, Bastones, Latigos,

Fustas, Y Sus Partes; Plumas Preparadas Y Articulos De Plumas; Flores Artificiales;

Manufacturas De Cabello.

Capitulo 67: Plumas y plumon preparados y articulos de plumas o plumoén; flores artificiales;

manufacturas de cabello.

Partida Arancelaria: 67.03 - Cabello peinado, afinado, blanqueado o preparado de otra forma;
lana, pelo u otra materia textil, preparados para la fabricacion de pelucas o articulos

similares.
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Subpartida: 6703.00.00.00 Cabello peinado, afinado, blanqueado o preparado de otra forma;
lana, pelo u otra materia textil; preparados para la fabricacion de pelucas
o articulos similares.
e C(Carga Tributaria:
Una vez identificado la correcta posicion arancelaria, mediante el uso del
procedimiento técnico para el efecto, se pueden conocer los parametros tributarios al que debe

someterse el producto al ingresar Ecuador.

Por lo tanto, los impuestos que debe pagar el producto cabello humano de la subpartida

arancelaria 6703.00.00.00 son los siguientes:

e Descripcion Arancelaria:

6703.00.00.00 Cabello peinado, afinado, blanqueado o preparado de otra forma; lana,
pelo u otra materia textil; preparados para la fabricacion de pelucas o articulos similares.

Régimen Arancelario:

Partida Digito Arancel Arancel |FODINFA | Unidad
NANDINA . Ad . ot I.C.E.
Verificador Especifico Fisica
Valorem
6703.00.00.00 5 25.00% $0.00 0.50 % | Kilogramos 0%

Tabla 1. Valores Arancelarios

3.2.3. Analisis de Acuerdos Comerciales

El pais de origen donde se pretende realizar la importacion es China, por lo tanto, se
procede a realizar un analisis de los acuerdos comerciales para una liberacion de tributos del

producto cabello sintético.

Al revisar los acuerdos comerciales suscrito por el Ecuador con China, la subpartida

arancelaria revela que el producto cabello sintético proveniente de China no tiene ninguna
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liberacion arancel, por lo que se mantiene el 25% de arancel ad-valorem, conforme a la

siguiente figura:

; TPCI Pais/Region Convenio Tributo A Pagar Inst. A
4147 |Suiza/Liechtens' Acuerdo EFTA Arancel Ad Valorem  15.00% SIM
' Cubo [ 4147 Suiza/liechtens Acuerdo EFTA Arancel Especifico 0.00% S
_ de ’/\ Rep. Domnicona [ ] 0800 |Union Europea  Acuerdo Comercial Unién Europea |Arancel Ad Valorem 2.50%
» - Nesrlondesos 0800 Union Europea Acuerdo Comercial Union Europea |Arancel Especifico 0.00%
5 Neerlondes: —
G o 2 A 0055 Uruguay CAN MERCOSUR Arancel Ad Valorem 0.00% SIM
_0055 Uruguay CAN MERCOSUR Arancel Especifico 0.00% SIM
) Sungam | |0127 Venezuela Acuerdo Marco Arancel Ad Valorem 0.00%
e 0127 Venezuela Acuerdo Marco Arancel Especifico 0.00%
M- Resto del Mundc Arancel Ad Valorem|  25.00%
— Resto del Mundc Arancel Especifico 0.00%
Oceania Cl v
o Tratado Preferencial
Pais: I lresto del mundo ] & io nternedh -
Convenio: [ ] Tipo de Margen: :]
atia Atecta & [Aronco s votren |
Operacion: l:] Arancel Advalorem: 25.00%
Valor Operacion: 0.00% APagar:| 2500%
Union Reino EFTA Observaci: No hay c para esta ~ | Cédigo Complementario: l:]
Europea Unido .I- - subpartida
- = : = -
A S — HALAR: |67e3000000 o
v

Figura 10. Acuerdo Comercial con China

e Requisitos para la importacion

El producto cabello sintético proveniente desde China no presenta ningin documento
de control previo, ni condiciones particulares. Sin embargo, existe una prohibicién de

importacion conforme a lo siguiente:

Entidad: Comité de Comercio Exterior

Tipo: Prohibicion
Fuente del Dato: Ventanilla Unica Ecuatoriana
Notas y Observaciones: Prohibida importacién de Corea del Norte, segiin Resolucion No.

2397 (2017) del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas.

31



3.3. Estudio de proveedores
3.3.1. Proveedor 1.

e XuChang RuiYu Trading Company
Es un fabricante chino profesional de productos para el cabello, se especializa en la
fabricacion de productos para el cabello humano y sintético y otros accesorios de peluqueria
en China continental. Los productos incluyen cabello 100% humano y extension de cabello
sintético (cabello pre-adherido, anillo de micro bucle y clip) pieza de cabello, tejido de cabello,
trama de piel a granel y PU, cierre de cordones, cierre de seda, peluca de festival, peluca de
encaje, tupé, cabeza de maniqui, cabeza de entrenamiento y otros accesorios y herramientas de

peluqueria. (Aliexpress, s.f.).

o Tipo de negocio: Fabricante, empresa comercial, oficina de compras, agente,
distribuidor / mayorista, ministerio / oficina / comisién de gobierno, asociacion,
servicio comercial (transporte, finanzas, viajes, anuncios, etc.), otros

e Productos principales: Tejido de cabello, Extension de cabello, Cabello a granel,
Cierre, Frontal de encaje

e Mercados principales: América, Africa, Asia, Caribe, Europa, Oceania, Medio

Oriente, En todo el mundo

Contacto

Receiver name : Cathy Zhen (RXY hair) XuChang RuiYu Trading Company

Street Address: the Crossing of Tianbao Road and Wenfeng Road, 16th Floor, Zho
ng ao
Xintian Building,
Company: XuChang RuiYu Trading Company
Weidu District , Xuchang ,China
City: Xu chang
Province: Henan
Country/Region: CN
Zip: 461000
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Tel/ wsp:

Coleccion

Lustre de color
natural

Toda la vida

Rango de precios
(paquete de 3)

Textura del pelo

Remodelar

+8617719915445

Cabello barato
Cabello RXY

después de su uso,
el color se vuelve
al color original

Después de un uso
prolongado, el color ain
(negro mezclado | se puede mantener. el

conblancoy | cabello todavia es suave,
marron), facil de | grueso. puede cambiar el
anudar. porque el | estilo de la forma que
cabello fue tefiido| desee. porque el color es
y procesado con | un color sin procesar
quimicos

10-12 meses con el
cuidado adecuado

2-4 meses con el
cuidado adecuado

18 "cuestan 60 $, 18 "cuesta 85 $, 12 meses
de por vida 4 de vida util, 7,08 $

meses, cuestan 15 mensuales (RXY Hair es
$ mensuales | el cabello mas rentable)

suave, hinchable y

suave i
brillante

si si

Tabla 2. Comparacion de precios y modelos

Productos y precios

¢ Nombre de la marca:

e (Qrado material:
e Origen:
o Textura:

e Proporcion de cabello mas largo:

e Disefio de pieza:

RXY

Cabello Remy
CN (origen)
Ola profunda
>=10%
Parte libre

o Embalaje: 3 piezas de trama
e Tipo de cabello humano: Cabello Brasilefio
e Colores de tefiido adecuados: #27

e Procesamiento quimico: Permanente

e Puede ser permanente: si

Cabello caro

Después de un uso
prolongado, el color ain
se puede mantener. el
cabello todavia es suave,
grueso. puede cambiar el
estilo de la forma que
desee. porque el color es
un color sin procesar

15-18 meses con el
cuidado adecuado

18 "cuesta 200 $, tiempo
de vida 18 meses, cuesta
11,11 $ mensuales

suave, hinchable y
brillante

si
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RXY Hair Material RXY Hair Brand

RXY hair are made by high quality 100% RXY hair is one of the top brand human
human hair, no mix hair factories in China

i I .' '[,llh
RXY Hair Factory
Strict quality control, better price, directly Professional customer service team, solve all
selling. problems for you in time.

Figura 12.XuChang RuiYu Trading Company

e Precio: US $ 51.47 - 209.21 / lote ( 3 piezas ), depende las dimensiones
seleccionadas.
e Entrega estimada: 13-28 dias
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Commercial Invoice

Due;
BTz 0803382983001 HM: | 5th May,2021
Consignes{ complete name and address)
74 L XUCHANG HUTY D et A frank Cuero Torres Ana

TRADING CO.LTD

XUCHANG RUIYU TRADING COLTD

Eloy Alfaro entre Fiedrahita y Mejia

W i TEL: 098-614-0628
NOLof liems 461000 Oty Unit Value(USD) | Total Value(LSD)
8 et s ok il i
1 human halr 90 54200 $3,780.00
Shipping $220 Pryment Aliexpress | Totalinv. Value{USD) )
Fes (DHL}) form
:.l:.rju 9.4kp Net weight ok $4,000.00

Shipper 's Sigmture & Stamp Cathy Li

3.3.2. Proveedor 2.

Figura 13. Proforma, proveedor 1

¢ Xuchang Jinye Hair Products Co., Ltd.

Se encuentra en Xuchang, provincia de Henan, que es el centro de fabricacion de

productos para el cabello mas grande de China. Los principales productos son paquetes de

cabello humano, cierres de encaje y frontales de encaje. Fundada en 1984, Jinye ha sido una de

las primeras empresas de fabricacion de cabello. Hasta ahora, tienen mas de 34 afios de

experiencia en produccion profesional (Alibaba, s.f.).

Tipo de negocio:

Pais / Region:

Productos principales :

Propiedad:

Empleados Totales:

Fabricante, Empresa de comercio

Henan, China

Cabello Brasilefio, Cabello Indio, Cierre De Encaje,
Frontal De Encaje, Peluca De Encaje

Propietario privado

51-100 personas
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https://jyhair.en.alibaba.com/featureproductlist.html
https://jyhair.en.alibaba.com/featureproductlist.html

Afio Establecido : 2006

Certificaciones : -

Certificaciones de producto (3): Certificados, certificado de honor .2, certificado de
honor.3

Marcas comerciales (1): ELI

Mercados principales :
América del Norte 80,00%
Africa 10,00%

Europa Occidental 5,00%

e Mercados principales y productos

Mercados principales Los ingresos totales(%) Productos principales)
Ameérica del nort o, |Cabello Brasilefio, Cabello Indio, Cierre De Encaje, Fronta
80,00% . .
e | De Encaje, Peluca De Encaje

Africa 10,00%

Cabello Brasilefio, Cabello Indio, Cierre De Encaje, Fronta
| De Encaje, Peluca De Encaje

Europa Oriental | 5,00%

Cabello Brasilefio, Cabello Indio, Cierre De Encaje, Fronta
| De Encaje, Peluca De Encaje

Norte de Europa | 2,00%

Cabello Brasilefio, Cabello Indio, Cierre De Encaje, Fronta
| De Encaje, Peluca De Encaje

Europa del sur 2,00%

Cabello Brasilefio, Cabello Indio, Cierre De Encaje, Fronta
| De Encaje, Peluca De Encaje

Sudamerica 1,00%

Cabello Brasilefio, Cabello Indio, Cierre De Encaje, Fronta
| De Encaje, Peluca De Encaje

Tabla 3, Mercados principales y productos

e Habilidad Comercial

Lenguaje hablado

inglés

No. de empleados en el departamento de

11-20 personas

comercio

Plazo de entrega medio 30

Registro de licencia de exportacion NO 03014544
Ingresos anuales totales confidencial
Ingresos totales de exportacion confidencial
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https://www.alibaba.com/product-detail/Free-Sample-100-Mink-Brazilian-Virgin_60756700176.html?spm=a2700.galleryofferlist.normal_offer.d_image.314713d7oZm0l0&s=p#cpRDCapacity
https://www.alibaba.com/product-detail/Free-Sample-100-Mink-Brazilian-Virgin_60756700176.html?spm=a2700.galleryofferlist.normal_offer.d_image.314713d7oZm0l0&s=p#cpRDCapacity
https://www.alibaba.com/product-detail/Free-Sample-100-Mink-Brazilian-Virgin_60756700176.html?spm=a2700.galleryofferlist.normal_offer.d_image.314713d7oZm0l0&s=p#cpRDCapacity
https://www.alibaba.com/product-detail/Free-Sample-100-Mink-Brazilian-Virgin_60756700176.html?spm=a2700.galleryofferlist.normal_offer.d_image.314713d7oZm0l0&s=p#cpTradeCapability
https://www.alibaba.com/product-detail/Free-Sample-100-Mink-Brazilian-Virgin_60756700176.html?spm=a2700.galleryofferlist.normal_offer.d_image.314713d7oZm0l0&s=p#cpTradeCapability
https://www.alibaba.com/product-detail/Free-Sample-100-Mink-Brazilian-Virgin_60756700176.html?spm=a2700.galleryofferlist.normal_offer.d_image.314713d7oZm0l0&s=p#cpTradeCapability
https://www.alibaba.com/product-detail/Free-Sample-100-Mink-Brazilian-Virgin_60756700176.html?spm=a2700.galleryofferlist.normal_offer.d_image.314713d7oZm0l0&s=p#cpTradeCapability

Lugar de origen:

Nombre de la marca:
Numero de modelo:

Grado de cabello:

Cabello virgen:

Tipo de extension de cabello:
Tipo de cabello humano:
Peso:

Estilo:

Colores de teniido adecuados:
Trama del cabello:
Procesamiento quimico:

Proporcién de cabello mas largo:

Longitud:

Hora de entrega:

Pago:

Capacidad de suministro:
Empaquetado y entrega:

Henan, China

ELI HAIR

Paquetes de pelo

Cabello Remy

si

Cabello Tejido

Cabello Brasilefio

100 g/ pieza

Onda recta sedosa, onda recta sedosa
TODOS LOS COLORES

Magquina de doble trama, doble trama
Ninguno

>=60%,>=50%

10-30 pulgadas

3-7 dias laborables

Visa o Master Card

170000 pedazos / pedazos por mes
Paquete estandar con bolsa de PVC, acepta embalaje
personalizado.

Figura 14. Embalaje del producto
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e Tiempo de espera

Cantidad ( piezas) | 1-1000 ;gg; - el aflo 2001 -3000 | > 3000
Est. Ti (di 3 4 7 Ser
st. Tiempo (dias) negociado

Tabla 4. Tiempo de espera

1 - 9 Piezas $ 16,00
10 - 49 Piezas $ 15.50
50 - 99 Piezas $12,00
> =100 piezas $9.50

3.3.3. Proveedor 3.

Lugar del origen:

Marca:

Numero de Modelo:
humano

Calidad del cabello:
Cabello virgen:

Tipo de extension de cabello:
Tipo de cabello humano:
Peso:

Estilo:

Colores adecuados:
Redecilla de pelo:

Procesamiento de productos quimicos:

Tasa de cabello mas largo:
Material:

Rango de textura :

Longitud :

Nombre del producto :
humano

Caracteristica del producto :
Ventaja :

Color de pelo :

Diseiio de LOGOTIPO gratuito :
Paquete personalizado :
MOQ :

Precios productos proveedor 2

Henan, China
XCCOCO
1b # Body Wave Raw brasilefio virgen cabello

Pelo Remy

Si

Tejido de pelo

Pelo brasileno

100 gramos

Onda sismica

Todos los colores

Trama doble de la maquina

Ninguno

>=45%,>=60%

Cabello humano virgen brasilefio crudo
Cuerpo / Sedoso Recto / Rizado / Profundo /
8"-30"

1b # Body Wave Raw brasilefio virgen cabello

Suave, grueso, liso, brillante

Sin derramamiento, sin enredos, brillante
Natrual Black, se puede tefiir hasta 27 #

si

Si, etiquetas, rotulos, bolsas y cajas de satén
PC1
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| Cuticle Aligned Hair Bundles /111111110111 //

&
Body Wave STW Curly Wave Deep Wave Water Wave

|

#

Loose Wave Loose Deep Natural Wave Kinky Curl Kinky Straight

Figura 15. Formas del cabello sintético

e Precios
1 - 29 Unidades 9,99 USS
30 - 99 Unidades 9,49 USS
>=100 Unidades 8,99 USS

e Tiempo de espera

Cantidad(Unidades) 1-30 31-50 51-100 >100

Hora del Est.(dias) 1 3 5 Se negociara

e Personalizacion:

Logotipo personalizado(Min. Order: 30 Unidades)
Embalaje personalizado(Min. Order: 50 Unidades
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3.4. Costos de importacion

AUTOLIQUIDACION DE TRIBUTOS

DUI # Simulacion 2024-0005

REGIMEN 10

XuChang RuiYu Trading
PROVEEDOR | Company

PAIS DE ORIGEN | China
MONEDA | Délar Americano
COTIZACION 1
EMBARQUE |12/01/2024
LLEGADA | 2/02/2024

BASE IMPONIBLE (USD)

FOB 3780,00
Flete 220,00
Seguro 40,00
CIF 4040,00
POSIBLES DERECHOS (USD)

Ad Valorem 1010,00
Arancel Especifico 0,00
I.C.E. 0,00
I.C.E. Ad Valorem 0,00
LLV.A. 608,42
FODINFA 20,20

TSCA
Impuesto Redimible 0,00
Total 1638,62
Total Liquidacion 5678,62

Tabla 5. Autoliquidacion de tributos
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LIQUIDACION DE IMPORTACIONES No. Simulaciéon 2024-0005

Proveedor: XuChang RuiYu Trading Company Regimen: 10
Pais de
Origen: China TPNG: 0000
Moneda: Dolar Americano
Cotizacion: 1
Embarque: 12/1/2024
Llegad: 2/2/2024
Valor
RUBROS USD FECHA DETALLE
Valor Factura 3.780,00
Transporte Internacional 220,00
Seguro 40,00
ADUANAS
AD Valorem 1.010,00 [/
Arancel Especifico 0,00 /]
ICE 0,00 /]
ICE AD Valorem 0,00 !/
IVA 608,42 /]
Fodinfa 20,20 !/
Multas 0,00 //
TSCA 0,00 /]
Impuesto Redimible 0,00 /]
GASTOS ESPECIFICOS
Almacenaje 80,00 /'
Agente Afianzado 448,00 /]
Transporte Interno 100,00 /]
Corte de guia 120,00 /]
Gastos Financieros 0,00 !/
Naviera 0,00 !/
Comisiones 0,00 !/
Handling 0,00 /]
ISD 200,00 /]
0,00 /]
GASTOS PARTICULARES
Aforo 80,00 !/
Trasporte terrestre interno 100,00 /]
Acompanamiento en firma electronica 30,00 /]
Registro como importador 50,00 //
Autorizacion de Agente de aduana 10,00 /]
Clasificacion Arancelaria 60,00 !/
Gestion agente de aduana 30,00 /]
Gesti6n documentos de control 100,00 !/
Gestion de transporte terrestre 80,00 /]
Firma electronica 80,00 !/
Valor Fob 3.780,00
COSTO TOTAL
Flete 220,00 DE LA
Seguro 40,00 IMPORTACION
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Valor CIF 4.040,00

TOTAL
Aduana 1.638,62 USD: 7.246,62
Gastos 1.568.,00
Total: 7.246,62
Tabla 6. Liquidacion de importaciones

e Costos Unitarios
NSERIE 1
PARTIDA 6703.00.00.00
Descripcion Cabello Humano
Cantidad 90
Peso Kg. 9
FOB TOTAL S 3.780,00
FOB UNITARIO S 42,00
FLETE $ 220,00
SEGURO S 40,00
CIF S 4.040,00
Arancel AD Valorem $ 1.010,00
IVA $ 608,42
Fodinfa S 20,20
Almacenaje S 80,00
Agente Afianzado $ 448,00
Transporte Interno S 100,00
Corte de guia S 120,00
ISD S 200,00
Aforo S 80,00
Trasporte terrestre interno $ 100,00
Acompafiamiento en firma electrénica $ 30,00
Registro como importador $ 50,00
Autorizacidn de Agente de aduana $ 10,00
Clasificacion Arancelaria $ 60,00
Gestion agente de aduana $ 30,00
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Gestién documentos de control

S 100,00
Gestion de transporte terrestre $ 80,00
Firma electrénica $ 80,00
Total importacion $ 7.246,62
Costo Unitario hasta Casa $ 80,52

Tabla 7. Costos Unitarios
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Capitulo V. Conclusiones y Recomendaciones

Conclusiones:

Acorde al estudio de mercado realizado mediante las encuestas, se pudo evidenciar que
existe gran numero de mujeres que usan cabello postizo, muchas de ellas lo hacen para
sentirse bien y estar en la tendencia de la moda. A pesar de que un pequefio grupo no
conocia el tipo de cabello sintético, el producto tuvo gran aceptacion por parte de las
mujeres esmeraldefias.

El producto cabello sintético, se puede importar libremente, no existe ninguna
restriccion, salvo la prohibicion de importacion de Corea del Norte, segiin Resolucion
No. 2397 (2017) del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas. En cuanto a los
impuestos que debe pagar el producto cabello humano de la subpartida arancelaria
6703.00.00.00, es relativamente alta, tiene un arancel ad-Valorem del 25%, 12% de
IVA, 0,5% de FODINFA, no tiene ninguna restriccion por salvaguardias y sobretasas.
No existe ningin acuerdo comercial con China que permita la liberacion del arancel
para este producto, por lo tanto, el arancel se mantiene en un 25%.

Existen una gran cantidad de proveedores de los productos cabello, los tres proveedores
descritos en la investigacion muestran alto nivel de confiabilidad, ademads, existen
antecedentes de exportaciones similares para Ecuador. La negociacion con estos
proveedores debe realizarse de manera especifica. Los proveedores 2 y 3 ofrecen la
posibilidad de personalizar empaques y embalajes con el logo propio del comprador.
Para finalizar los 3 proveedores prefieren que los pagos sean generados por las
plataformas Alibaba y Aliexpress, detallando en sus formas y medio de pago

mayoritariamente con tarjetas de crédito y transferencias internacionales.

Los costos de importacion desde el mercado chino hasta Esmeraldas- Ecuador resulta

factible, ya que el cabello sintético no tiene ninguna restriccion para ser importado, por
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lo tanto escogiendo un buen proveedor y las garantias que ¢l mismo ofrece se puede

abaratar costos y asi poder ofrecer al consumidor buenos precios y mejor calidad del

producto.

Recomendaciones:

Al término de la presente investigacion y habiendo obtenido conclusiones que

fundamentan lo investigado, se propone lo siguiente:

Mantener un canal de comunicacion y monitoreo constante con los clientes, para medir
el grado de satisfaccion del producto.

Con respecto a los costos en temas de importacion, se deberia aprovechar los acuerdos
comerciales que Ecuador tiene con otros paises, para que asi poder tener precios mas
competitivos y sobre todo saber que en otros paises existen productos de buena calidad.
Al momento de elegir los proveedores es necesario analizar los precios de los
proveedores, considerando las necesidades del comprador, como caracteristicas de los
productos, calidad, consistencia con el mercado local, asi como la disponibilidad del
mismo. Dandoles también un valor agregado al mismo diferenciandose de los demaés
proveedores.

También, es necesario hacer un analisis técnico del producto previo a cualquier
importacion, para poder saber el total de tributos a pagar para saber si es conveniente o
no importar dicho producto. Antes de la compra, también se recomendaria hacer una
importacion de muestras para que puedan validar las caracteristicas del producto,
calidad, relacion calidad precio y seleccionar el proveedor que se ajusta a sus

requerimientos.
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Anexos

LA PRESENTE ES UNA ENCUESTA CON FINES ACADEMICOS, ES REALIZADA
ﬂ? POR YELTSIN MONTANO PLAZA, ESTUDIANTE DE LA PUCE-ESMERALDAS
é é COMO PARTE DEL PROYECTO DE GRADO PREVIO A LA OBTENCION DEL
l TITULO DE INGENIERO EN COMERCIO EXTERIOR, ENCUESTA CUYA
FINALIDAD ES OBTENER INFORMACION IMPORTANTE LA MISMA QUE

SERA MANEJADA CON TOTAL DISRESION Y RESPONSABILIDAD.

1. (Cual es su rango de edad?

e 15-—24 anos
o 25134 anos
e 35-—44 afios
e 45— 54 anos

UL

2. ¢;Qué tipo de cabello consideras que tienes?
e Liso
e Ondulado

e Afro
e Rizado

Jood

3. (Te sientes conforme con el tipo de cabello que tienes?

e 1 [

e NO [
4. ;Tienes conocimiento del cabello Postizo?
e s [
e NO L1
5. ¢(Usaste alguna vez este tipo de cabello?
e SI [
e NO [
POR QUE?
6. De los siguientes tipos de cabello, ;cual considera usted que es de mayor
consumo?
e Natural

e Seminatural
e Sintético

e Kanekalon

joooa

e Otros

7. ¢ Tienes conocimiento sobre el cabello sintético?

o SI L]
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No [

8. ;Te gustaria utilizar este tipo de cabello postizo?
st [
No [
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