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Resumen

El desarrollo de la tecnologia ha facilitado el tratamiento y recuperacion de la informacion de
las distintas operaciones que las empresas realizan a diario, en este contexto la Junta Parroquial
de Andrade Marin, que es una parroguia de importancia debido a la historia y por la cantidad
de culturas que convergen en el cantdn Antonio Ante, que es el eje y motor de la economia,
debido a la afluencia turistica, bajo este enfoque se planteé como un aplicacién web/ movil de
seguimiento de rutas ciclisticas como estrategia para la promocion turistica que permita conocer
los diferentes atractivos de la parroquia La metodologia de desarrollo de la aplicacion que se
utilizé la Programacion Extrema (XP), que se ejecuté mediante la fase de planificacion, donde
se determind los requisitos funcionales y no funcionales, que se priorizaron mediante historias
de usuario, que posteriormente permitieron el disefio y modelado de la aplicacion mediante
diagramas de datos y de casos de uso, que fueron los insumos necesarios para el desarrollo de
la lI6gica de promocion permitiendo el desarrollo de la aplicacion movil, finalmente se
desarrollo las pruebas de funcionamiento validando el funcionamiento de cada uno de los
requisitos definidos para su construccion. Como resultado se desarrollé una aplicacion web la
cual permite la gestion de la informacion necesaria para la administracion del portal, facilitando
el ingreso de datos relacionados con el modelo de negocio de la Junta Parroquial de Andrade
Maria, y por otra parte la aplicacién mévil que permite a los turistas crear una ruta turistica con
base a localizacion de puntos georreferenciados, asi como deméas informacién de

abastecimiento, puntos de asistencia entre otros datos que demanda el turista.

Palabras Clave. Aplicacion web/movil, turismo, Rutas ciclisticas, Geolocalizacion
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Abstract

The development of technology has facilitated the treatment and retrieval of information from
the different operations that companies carry out on a daily basis, in this context the Parish
Board of Andrade Marin, which is an important parish due to its history and the amount of
cultures that converge in the canton Antonio Ante, which is the axis and engine of the economy,
due to the tourist influx, under this approach it was proposed as a web / mobile application for
monitoring cycling routes as a strategy for tourism promotion that allows to know the different
attractions of the parish The application development methodology that was used Extreme
Programming (XP), which was executed through the planning phase, where functional and non-
functional requirements were determined, which were prioritized through user stories, that later
allowed the design and modeling of the application through data and use case diagrams, which
were the i The necessary inputs for the development of the promotion logic allowing the
development of the mobile application, finally the performance tests were developed, validating
the performance of each of the requirements defined for its construction. As a result, a web
application was developed which allows the management of the information necessary for the
administration of the portal, facilitating the entry of data related to the business model of the
Parish Council of Andrade Maria, and on the other hand the mobile application that allows For
tourists to create a tourist route based on the location of georeferenced points, as well as other
supply information, assistance points, among other data that the tourist demands.

Keywords. Web / mobile application, tourism, Cycling routes, Geolocation
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Introduccion

El proyecto surge de la necesidad de formar parte de la iniciativa para la conservacion y
promocion del patrimonio turistico de la parroquia Andrade Marin del canton Antonio Ante,
que tiene como objetivo promover el turismo como eje fundamental y estratégico para el
desarrollo territorial sostenible basado en la educacion, actividades deportivas y sobre todo la

promocion del turismo.

Por otro lado, el proyecto aporta a los objetivos establecidos para el desarrollo y territorial y
promocion turistica del Gobierno Descentralizado de Antonio Ante, ya que pretende aportar a
la consecucidn de las dimensiones en las que se enmarca el desarrollo territorial. Impulsando el
mejoramiento continuo como un principio que regula procesos y mecanismos innovadores del
trabajo en equipo por ser su resultado superior a los esfuerzos individuales y como una forma
de apertura e interaccion mutua para el desarrollo de los habitantes de las comunidades,

parroquias y quienes conforman el canton Antonio Ante.

De esta forma el proyecto aporta con datos e informacion de la parroquia Andrade Marin, y de
las comunidades que la conforman de manera que se pueda integrar y consolidar la identidad
cultural fundamentada en el reconocimiento, promocion, difusion y conservacion de los
distintos recursos turisticos, culturales, cosmovisién, costumbres del pueblo acorde a un modelo
territorial sustentable que aporte a una mejora de la calidad de vida de la parroquia Andrade

Marin y sus comunidades.
Objetivo general:

Implementar una aplicacion web mdvil de seguimiento de rutas ciclisticas para la promocion

turistica de la parroquia Andrade Marin.
Obijetivos especificos:

e Determinar los recursos turisticos a proporcionar mediante el levantamiento de los datos

e informacidn para el desarrollo del proyecto
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e Desarrollar la aplicacion web movil de seguimiento de rutas ciclisticas para la
promocidn turistica.
e Validar los requisitos del cliente a través de pruebas funcionales de la aplicacion web

movil.

Andrade Marin, es una parroquia de importancia debido a la historia y por la cantidad de
culturas que convergen en el canton Antonio Ante, que es el eje y motor de la economia, por
otra parte, Andrade Marin, es un importante centro afluencia turistica ya que tiene una riqueza
cultural importante ya que se asienta gran parte del complejo las Tolas patrimonio de la
provincia de Imbabura, ademas de ser privilegiada por su geografia, cultura que hacen de la

parroquia un centro turistico por excelencia.

La industria turistica ha cobrado especial interés para las economias de los pueblos, sobre todo
para la parroquia Andrade Marin, debido a la infinidad de atractivos y recursos turisticos que
son sitios considerados como lugares para realizar deportiva, senderismo entre otras actividades
al aire libre. Por otra parte, el turismo de aventura, cada vez va tomando interés por los distintos
usuarios quienes llevan a cabo los recorridos por las distintas zonas geogréaficas que son parte
de las trece comunidades que conforman la parroquia Andrade Marin, y que en la actualidad la
actividad turistica no es aprovechada como fuentes de ingresos econémicos, asi como fuentes
de empleo. En el contexto geografico urbano y rural las comunidades que la conforman la
parroquia no disponen de los recursos y medios tecnologicos adecuados para llevar a cabo
procesos de gestion de rustas turisticas, localizacion geografica de rutas de ciclismo y demas

actividades que se desarrollan en el medio natural con el que las comunidades cuentas.

La Junta Parroquial, no dispone de datos o informacidn, geografica, asi como de un catalogo de
recursos turisticos que permitan fomentar el seguimiento de carreras y rutas ciclisticas para la
promocion del turismo, problema que se presenta debido a la falta de vision, administracion de
los distintos recursos turisticos que la parroquia tiene y que pueden ser explotados en beneficio
de los habitantes de la parroquia. Por otra parte, la parroquia es privilegiada por la diversidad
de recursos que poseen las comunidades que la conforman, datos e informacion que no estan
catalogados en un sistema de informacidn, razén por la cual se busca por medio del proyecto
aportar con el desarrollo del turismo e informacién para el aprovechamiento de los recursos

turisticos.
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Capitulo 1

Estado del arte

1.1.El turismo

El turismo es una de las industrias con mayor crecimiento e importancia para la generacion de
ingresos econdmicos, ambiental y sociocultural, esto es evidenciable por la continua alza en la
generacion de ingresos para los paises que hacen uso de los diferentes recursos turisticos de
manera responsable y sobre todo sostenible para el aprovechamiento de los recursos y productos

que tienen los distintos atractivos turisticos.

La Organizacion Mundial del Turismo (2019), “en el informe de la Situacion Actual del Sector
Turistico ha dado a conocer cifras sobre el mercado del turismo, donde pone de manifiesto que
este sector se ha convertido en una ficha clave para el desarrollo, la prosperidad y bienestar de
los habitantes para el desarrollo de las areas geograficas que explotan la actividad turistica como

una fuente responsable para percibir ingresos y fuentes de economia” (p,45). (OTM, 2019)

Ecuador actualmente se ha convertido en una creciente industria turistica, que es la causal de
que exista un nimero creciente de destinos que se han abierto al turismo y que por otra parte
los diferentes estamentos han invertido en la promocion, difusion, infraestructura, tecnologias
que estan encaminadas al aprovechamiento de los diferentes recursos turisticos, flora, fauna,
playas, pueblos, gastronomia, cultura entre otros, haciendo que la actividad turistica sea un

factor clave del progreso socioecondmico del pais.

El Ministerio de Turismo MinTur (2019), “en el Plan Estratégico de Desarrollo del Sector
Turistico, ha fijado como objetivo promover este sector como una industria turistica, que
este articulada como un instrumento que esta centrada en la generacion de ingresos
econoémicos y como el medio por el cual reducir la pobreza a través de la sensibilizacion
de todos los actores. En ese contexto el MinTur, ha definido un proyecto que tiene como
objetivo primordial un proceso de difusion del turismo a escala global con miras de
encontrar mejores maneras de promocionar el turismo, atraer visitantes y sobre todo tener

fuentes de ingresos para las economias del pais” (p,45).
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Por otra parte, el MinTur, en el plan estratégico, busca una gestién del turismo que este
canalizada a través de proyectos avalados desde los propios actores politicos y sociales que
persiguen como fin Gltimo el desarrollo del sector turistico de forma tal que permita generar
rubros que aporten a la economia, pero de forma sostenible y responsable con la sociedad y

medioambiente.

Por su parte el autor Rodriguez, (2018), define que “la actividad turistica es un importante
reconocimiento de desarrollo territorial ya que su fin estd enfocada en la investigacion el
analisis de las potencialidades bajo un sistema de evaluacion matricial que permita la
conservacion del del turismo, la cultura y educacion, economia y servicios, proteccion de un
territorio” (p,21). (Rodrigiuez, 2018)

Por su parte Cortez, J. (2018), manifiesta que,

“la industria turistica debe permitir la conservacion de los diferentes recursos naturales,
ademas de buscar el manejo adecuado y vinculante de todos los entes con el fin de
precautelar, preservar y dar a conocer la importancia de la conservacion, aprovechamiento,
promocion y difusion del turismo sostenible y de desarrollo territorial de forma eficiente”
(p.45). (Cortez, 2018)

Desde la perspectiva de Rodriguez, 1 (2018),

“la actividad turistica es un elemento importante el desarrollo del turismo, que
permite incorporar las potencialidades del territorio y de los componentes que en
ellos se encuentran contenidos para experimentar vivencias y tendencias turisticas
por todo el mundo, lleva de alguna manera al redescubrimiento de espacios y paisajes
antes no considerados y que ahora gracias a plataformas informaticas es posible
conocer y sobre todo geo localizar con la finalidad de realizar actividades turisticas
y sobre todo educar sobre la importancia de estas para la humanidad” (26).
(Rodiguez, 2018)
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1.1.1. Gestion del turismo mediante sistemas de informacién

El sector turistico y sobre todo las distintas operadoras, y entidades inmersas con esta actividad
estan sujetas a cambios rapidos en cuanto a los habitos de busqueda de informacion, lo que
deriva en un cabio en la dindmica del modelo del negocio que ha configurado un nuevo enfoque
en la forma de promocionar los distintos servicios y productos turisticos en las distintas

organizaciones.

Por su parte Martin, D (2019), “las tecnologias de la informacion y el turismo, es una
consecuencia, de que las organizaciones dedicadas a esta actividad econémica necesitan
disponer de informacion valiosa para mejorar la gestion del servicio, tomar decisiones con
menor nivel de riesgo y desarrollar estrategias para obtener ventajas frente a la competencia.
En este contexto, todas las estrategias competitivas que siguen las empresas dependen
estrechamente de la informacidn, que se convierte asi en un recurso vital para esta industria,

si bien precisa ser integrada para afadir valor a la gestion del negocio “(p.23). (Martin, 2019)

(Martin, 2019) manifiesta que:

“La importancia de la informacion en la industria turistica se justifica también por las
caracteristicas propias que posee el producto turistico, que lo configura como un
producto intensivo en informacién. Asi, destacan la heterogeneidad del producto,
compuesto por diversos componentes que intervienen en su definicion, lo cual exige
contar con conexiones continuas entre los diferentes agentes que intervienen en su
produccién para obtener una informacion actualizada, eficiente y exacta; su
intangibilidad, derivada del hecho de que los consumidores potenciales de productos
turisticos no puedan probarlo antes de su adquisicion, obliga a las empresas a dotar de
mayor contenido informativo al producto y proveer informacion adicional al turista; su
caracter perecedero, al tratarse de un producto que no es almacenable, precisa
informacidn que facilite el analisis de los problemas, situaciones y acciones para reducir
los riesgos y la incertidumbre en las decisiones que se tomen; y, por ultimo, el contexto

internacional en que actla la empresa turistica hace que genere grandes volimenes de
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informacion derivados de la necesidad de mantener comunicacion continuas con los

distintos agentes que participan en la cadena de distribucion del producto ™ (p.23).

Los sistemas de gestion turistica tienen una gran importancia en las instituciones relacionadas
con esta actividad, debido a que proveen de un flujo de informacion continuo de datos

relacionados a los diferentes productos y servicios turisticos.

+Identificar legislacién
Planificar "

*Politica «Evaluar Aspectos

*Revision por la Direccion
*'Objetivos

Revisar R,
- Mejora continua Implantar

* Responsabilidades

*AACC

*Auditorias *Formacioén

*Seguimiento objetivos Comprobar *Control Operacional

Figura 1. Tecnologias aplicadas en la gestion turistica
Fuente: (Accedalia S.L, 2019)

La Fig. 1, muestra el proceso que aportan los sistemas de informacion y las tecnologias a la
gestion de la informacion turistica, donde el procedimiento parte de una planificacion, proceso
de ejecucion, métodos de seguimiento y control todos articulados de forma tal que les permite

a las organizaciones la mejora continua.
1.1.2. El ciclismo en el desarrollo del turismo

El ciclismo como cualquier otra actividad requiere de un proceso de gestion, control y de un
conglomerado de recursos logisticos que deben ser llevados a cabo durante una ruta ciclistica

en carretera es una modalidad o de ciclismo de competicion que consiste en competir en
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carretera, a diferencia del ciclismo en medios naturales donde las rutas son un deporte que se

lo denomina ciclo turismo

Por su parte Baixauli, A. R. (2018) manifiesta que:

“Las rutas ciclisticas permiten desarrollar las actividades del turismo, que suele tener
lugar a partir de una ruta pre establecida o disefiada con el fin de conocer, acceder y
visitar distintos lugares turisticos de una zona geografica por donde esta transita, para
ello se requiere que a lo largo de la ruta se encuentren sitios donde abastecerse de los
distintos elementos para la actividad ciclistica, puntos de abastecimiento, sitios de
seguridad, primeros auxilios y demds informacion vital para los atrios” (p.23).

(Baixauli, 2019)

Por otra parte, en la actualidad muchas ciudades en el mundo entero han adoptado al ciclismo
no solo como una actividad para trasporte sino para conocer distintos sitios, siendo la tecnologia
el método por el cual se ha hecho posible el desarrollo de sistemas informaticos y plataformas
para la gestion de todo tipo de informacion ciclistica, ya que estan basados en aplicaciones web
que permiten ofrecer un conglomerado de contenido y funcionalidad a una gran cantidad de
usuarios finales que buscan sitios turisticos, y en gran medida ha crecido una comunidad de
usuarios que buscan realizar actividades al aire libre como el ciclismo, senderismo, campo

travieso entre otras actividades en medios naturales (Baixauli, 2019).
1.2.Aplicaciones moviles

El desarrollo de las distintas tecnologias en la actualidad aporta con grandes beneficios para las
distintas organizaciones, debido a que permiten la automatizacion de los datos e informacion
que estas realizan producto de su actividad econdémica, desde sus inicios los sistemas
informaticos proveen de un conjunto de funcionalidades que le son tiles para la planificacion,

gestion, seguimiento y control de los procesos y procedimientos organizacionales.

Por otro lado, las aplicaciones tecnoldgicas permiten el tratamiento de datos que los convierten
en informacion importante para la toma de acciones y sobre todo eliminan la incertidumbre a

la hora de tomar decisiones para la alta gerencia.
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Una plataforma se refiere a un sistema base que permite el funcionamiento de determinados
elementos y mddulos compatibles con hardware y software, que son definidos mediante
estandares que permiten acoplar una arquitectura de hardware a una plataforma de desarrollo
de software con el fin de generar datos e informacion acorde a las especificaciones y

requerimientos del cliente.

Por su parte Garzén, A (2017), manifiesta que:

“El uso de herramientas moviles, conocidas también como aplicaciones informaticas
ejecutadas desde teléfonos inteligentes Smartphone (App), es una realidad latente e
ineludible que forma parte de las dinamicas y procesos cotidianos de cada una de las
actividades cotidianas de nuestras vidas; ambito profesional, entretenimiento, ocio
entre otras..., ademas de estar presente en la educacion e investigacion y
particularmente en la gestion de informacion de toda indole personal, académica o

laboral o de entretenimiento” (p.43).

Las aplicaciones tecnoldgicas sean web o para dispositivos mdviles, permiten en la actualidad
gestionar todo tipo de informacion en tiempo real, y sobre todo desde la inmediatez de los
distintos tipos de usuarios y que debido a su gran portabilidad estas han tomado particular
interés para el acceso a la informacion de las organizaciones y sistemas informéticos que las

contienen.

Por su parte Hernandez J., A (2018), manifiesta que:

“La telefonia mavil ha venido a revolucionar de forma significativa el uso de internet
por parte de los usuarios, donde el desarrollo de las aplicaciones para estos
dispositivos han teniendo un gran impacto ya que provee acceso a datos e
informacion de tareas que hace pocos afos solo se podian realizar a mediante de una
computadora. En la actualidad, los dispositivos méviles Smartphone, forman un
grupo sumamente heterogéneo y pueden incorporar distintos componentes a nivel de

hardware como de software que amplia y diversifica las funcionalidades de estos
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equipos, y que a su vez los desarrolladores utilizan y explotan estas caracteristicas

para ejecutar distintas aplicaciones moviles aps” (p.34) (Hernandez, 2018)

Sin duda, con el desarrollo de los teléfonos inteligentes y la conexion a la internet se ha dado
lugar a la diversificacion de las aplicaciones moviles con fines comerciales, donde empresas
como Google, iOS, entre otras han explotado este mercado dando lugar al desarrollo de distintos

tipos de aplicacion para distintos fines y usos.

Las aplicaciones méviles son también conocidas como Aps’s son productos de software capaces
de ejecutarse en dispositivos moviles tales como Tablet, Smartphone, y en cualquier dispositivo
tecnoldgico de la actualidad. Las aplicaciones méviles cumplen un rol importante en la gestion
de datos e informacion de los usuarios ya que estas le proveen de funcionalidades al alcance de
su mano. En el mercado existen tres tipos de aplicaciones moviles cada una de ellas con
caracteristicas y especificaciones propias sin embargo se realiza el analisis de las aplicaciones

maviles nativas ya que es la solucién tecnoldgica acorde a la investigacion propuesta.

La caracteristica de este tipo de aplicaciones radica en que se puede adoptar la mayoria de las
funcionalidades y recursos del propio dispositivo telefonico mejorando la experiencia de uso
de los usuarios finales. Otro aspecto es que las aplicaciones nativas tienen archivos ejecutables
binarios que se descargan directamente a los dispositivos y que son almacenados de forma local

dentro del propio dispositivo.

Para el desarrollo de la aplicacion mavil se hace uso del framework que es una plataforma que
permite el desarrollo de aplicaciones mdviles para distintas plataformas sean web- movil,
hibridas o nativas provee un conjunto de herramientas de acceso a componentes de los
dispositivos, asi como de estilos y manejo de interfaces de aplicacion. La caracteristica
principal de lonic es el desarrollo que se basa en lenguajes estandar como HTML, CSS, JS, que
son lenguajes muy extendidos en el desarrollo de aplicaciones para entornos web, asi como para

aplicaciones moviles.

1.2.1. Tipos de aplicaciones moviles.

En el contexto del desarrollo de aplicaciones moviles hay tres tipos de aplicaciones, cada una
de ellas tiene diferentes caracteristicas y limitaciones, especialmente desde el punto de vista

técnico. Aunque si bien las limitaciones no parezcan significativas a la hora de desarrollar en
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la realidad esto condicionara el disefio visual, las funcionalidades e interacciones de los usuarios
con las aplicaciones, en la actualidad se han desarrollado tres tipos de aplicaciones las cuales

son aplicaciones nativas, aplicaciones web y aplicaciones hibridas.

App

Nativa

Carcasa Nativa

Figura 2. Tipos de aplicaciones moviles
Fuente: Gsoft Informatica (2020)

La Fig. 2, muestra los diferentes tipos de aplicaciones mdviles son el resultado de la
combinacion de las diferentes forma y métodos de programacion, segun las caracteristicas del
hardware y software propios de los dispositivos moviles, el desarrollo depende directamente
del objetivo, de las necesidades y sobre todo del modelo de negocio para el cual se desarrollan,
que son factores que son importantes a la hora de optar por un desarrollo nativo, webs o hibrido
que se desarrollan usando tecnologias tales como HTML, CSS, JavaScript entre otras y que se

empaquetan de tal forma que el resultado final es una app para dispositivos moviles.

1.2.2. Aplicaciones nativas

El desarrollo de este tipo de aplicaciones nativas estd estrechamente relacionado con los

recursos de software que ofrece cada fabricante del sistema operativo a los programadores, es
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decir depende directamente del SDK, que se desarrollan y se disefian para aplicaciones de

plataformas de sistemas operativos diferentes de forma especifica.

Lo particular de las aplicaciones nativas radica en que estas requieren internet para funcionar,
por lo que ofrecen una experiencia de uso mas dindmico producto de su integracion con el
hardware y software propios del teléfono, lo que permite al desarrollador acceder a todas las
caracteristicas del dispositivo tales como; cdmara, sensores (GPS, acelerémetro, girdscopo,

entre otros).
Segln Ramirez. A (2019), una aplicacién movil nativa se la puede definir como:

“Una aplicacién nativa es aquella que estd desarrollada de forma especifica para un
fabricante de plataforma de sistema operativo, que generalmente se del denomina
software development Kit o SDK, por otra parte, por ser desarrollo especifico si se
requiere desplegar una aplicacion movil esta se debe programar una aplicacion para

cada sistema operativo” (p.14). (Ramirez, 2019)

Tabla 1. Ventajas e inconvenientes de las aplicaciones nativas

Ventajas Inconvenientes
* Acceso completo al dispositivo ¢ Diferentes habilidades/ idiomas /
* Mejor experiencia del usuario herramientas para cada plataforma
» Visibilidad en APP Store de destino
» Enviode notificaciones o “avisos” » Tienden a ser mas caras de
a los usuarios desarrollar
» Laactualizacion dela app es e Elcaddigo del cliente noes
constante reutilizable entre las diferentes
plataformas

Fuente: (Ramirez, 2019)

Este tipo de apps nativas se desarrollan técnicamente para cada determinada plataforma, i0S,
Android, Xiaomi entre otras, es decir funciona en el equipo sin necesidad de ninguin programa
externo ya que se construyen con el lenguaje de programacién especifico para de cada

dispositivo maviles.

26



1.2.3. Aplicaciones webApps

Este tipo de aplicaciones moviles esta desarrollado con diferentes tecnologias de desarrollo de
aplicaciones web, tales como Html, JavaScript, JSon, Ajax, entre otras, de tal forma que estas
funcionan en maltiples plataformas sin necesidad de un desarrollo especifico y que se acceden

a través de internet sin tener la necesidad de ser instaladas en los dispositivos Smartphone.
Segun Bach, R (2019), las aplicaciones web movil se lo concibe como:

“El desarrollo de este tipo de aplicaciones mdviles web App, son codificadas como
cualquier aplicacion normal estandar que se ejecuta a través de un navegador web,
pero que mediante procesos de codificacion se optimizan para que puedan ser

desplegadas en un dispositivo movil” (p.34). (Bach, 2019)

Tabla 2. Ventajas e inconvenientes de las aplicaciones web Apps.

Ventajas Inconvenientes

» Elmismo codigo base reutilizable en » Requiere de conexion a internet
multiples plataformas « Acceso muy limitado a los

» Proceso de desarrollo mas sencilloy elementos y caracteristicas del
econdmico hardware del dispositivo

» Nonecesitan ninguna aprobacion * Laexperiencia del usuario
externa para publicarse (a diferencia (navegacion, interaccion. )y el
de las nativas para estar visibles en tiempo de respuesta es menor que
app store) en una app nativa

» Elusuario siempre dispone de la * Requiere de mayor esfuerzo en
ultima version promocién y visibilidad

» Pueden reutilizarse sitios
‘responsive” ya disefiados

Fuente: (Bach, 2019)

Las aplicaciones web app esta desarrollada con lenguajes de programacion web conocidos por
los distintos programadores, generalmente el conjunto de tecnologias que son: HTML,
JavaScript y CSS. Esto permite el desarrollo de una aplicacién mévil de forma independiente a

la plataforma del sistema operativo en el cual se va a desplegar.
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1.2.4. Aplicaciones hibridas

Una aplicacion hibrida son una combinacion de los dos tipos de aplicaciones tanto nativas como
web apps, estan se desarrollan con lenguajes propios del web, es decir, HTML, JavaScript y
CSS por lo que permite su uso en diferentes plataformas, pero también dan la posibilidad de

acceder a gran parte de las caracteristicas del hardware del dispositivo.

Tabla 3. Ventajas e inconvenientes de las aplicaciones hibridas

Ventajas Inconvenientes
« Esposible distribuirla en las « Experiencia del usuario mas propia
tiendas de i05 y Android. de la aplicacion web que de la app
« Instalacién nativa pero construida nativa
con JavaScript, HTML y C55 « Diseriovisual no siempre relacionado
« Elmismo cédigo base para con el sistema operativo en el que se
miiltiples plataformas muestre
« Acceso a parte del hardware del
dispositivo

Fuente: (Bach, 2019)

La principal ventaja de las App hibridas, ademés de la posibilidad de usar recursos hardware
directamente, es que son independientes del sistema operativo (iOS y Android). Eso permite
reducir la inversion inicial en el proyecto a medio plazo respecto a las App nativas, ya que no

requiere mantener varias versiones diferentes dependiendo del sistema operativo (Bach, 2019).

Indistintamente del tipo de aplicaciones mdviles que se pretende desarrollar es importante
considerar el factor de la productividad personal, profesional y empresarial, ya que las apps se
integran a los distintos sistemas informaticos de las organizaciones que permiten acceder e
interactuar con los datos e informacion de los usuarios a través de este tipo de aplicaciones

moviles.
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1.2.5. Analisis comparativo de los tipos de aplicaciones moviles

Finalmente, como en todos los proyectos de desarrollo de aplicaciones de software de
aplicacion, la decision sobre qué tecnologia y sobre todo cual tipo de aplicacion se puede utilizar
para el mismo depende de multiples factores, intereses necesidades entre otros. A continuacion,

se presenta un analisis comparativo respecto a los tres tipos de aplicaciones para dispositivos

moviles.
el
e

Nativa
Coste de Desarrollo Bajo Med Alto
Tiempo de Desarrollo Corto Medic Largo
Mantenimiento Facil M Complejo
Experiencia de Usuario 3 Bastante Buena Excelente
Funcionalidad Offline Compleja Compleja Facil
Acceso al dispositivo Parcial Alto/Complejo Completo
Velocidad dapid é Muy Rapida
App Stores No disponible Disponible
Portabilidad del cédigo Completa Alta Nuta
Seguridad N N Alta

Figura 3. Andlisis comparativo de aplicaciones madviles
Fuente: Gsoft Informatica (2020)

La Fig. 3, muestra un conjunto de consideraciones respecto al tipo de aplicaciones moéviles, por
lo tanto, la eleccidn de una de ellas depende directamente del fin'y sobre todo de las necesidades

de las organizaciones y de los clientes finales.
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1.3. Desarrollo de aplicaciones hibridas

El desarrollo de aplicaciones hibridas es un enfoque de programacion para dispositivos moviles
que combina las fortalezas de la programacion nativa con otras tecnologias web o algun
lenguaje de programacion diferente al del sistema operativo que se ejecuten de forma nativa en
Android y 10S.

En la actualidad en el mercado hay varias herramientas que facilitan el desarrollo de
aplicaciones mdviles hibridas, teniendo en cuenta que cada una tiene ventajas y desventajas

dentro de los procesos de compilacion.

1.3.1. Framework de desarrollo moévil

El desarrollo de aplicaciones moviles mediante tecnologias web ha revolucionado el mercado
del desarrollo movil. Esto es debido a que este tipo de tecnologia permite aprovechar las
mejores caracteristicas del desarrollo nativo, ademas de toda la potencia y facilidades que ofrece

la tecnologia web.

Segun Navarro, A. (2019), respecto al desarrollo de aplicaciones moviles hibridas manifiesta

que:

“La tecnologia hibrida nacié para reducir los costes, los tiempos y facilitar el
aprendizaje y desarrollo de aplicaciones mdviles, aportando también la posibilidad
de crear webs con estos desarrollos. Por ello se puede decir que este tipo de
aplicaciones son totalmente multiplataforma (Mévil, Tablet, Ordenador, entre
otras...). Las aplicaciones moviles se genera un codigo Unico para multiples
plataformas Android e i0S” (p.34).

Dependiendo del tipo de proyecto habra que valorar la creacion de un desarrollo hibrido, asi

como el tipo de tecnologias y los recursos que requiere el proyecto.

“Para el caso de aplicaciones hibridas, sera necesario disponer de ciertos conocimientos mas
especificos de framework que lo componen, y esto dependera del lenguaje en el que esté basado
(JavaScript, ECMAScript, TypeScript, Dart...), ademas de otros conocimientos en HTMLY5,
CSS3, JavaScript, asi como las herramientas de Front-End”” (Navarro, 2019).
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Tabla 4. Framework de desarrollo de aplicaciones méviles hibridas

Nombre

Caracteristicas

PhoneGap / Apache
Cordova

PhoneGap, permite desarrollar aplicaciones hibridas mediante
tecnologia web HTML5, CSS3 y JavaScript. Utiliza una API que
permite acceder a elementos de hardware ademas se integra con

otros frameworks como por ejemplo jQuery Mobile, PHP

jQuery Mobile

JQuery mobile dispone de una larga experiencia en el desarrollo de
aplicaciones hibridas, se integra framework jQuery basado en
JavaScript. Su curva de aprendizaje es muy baja, sobre todo si ya se

dispone de conocimientos de jQuery y JavaScript.

lonic

Es un framework para el desarrollo de aplicaciones hibridas que
utiliza AngujarJS y PhoneGap para la parte de integracién con

plataformas moviles.

Framework 7

Este framework tiene una curva de aprendizaje mas baja que React
Native e lonic gracias a que se pueden realizar aplicaciones hibridas

utilizando simplemente HTML5, CSS3 y JavaScript.

NativeScript

NativeScript permite el desarrollo de aplicaciones nativas mediante
JavaScript y TypeScript. También permite el desarrollo mediante el

Framework Angular.

Fuente: (Navarro, 2019).

A la hora de utilizar un framework ‘de desarrollo de aplicaciones moéviles es importante conocer

las tecnologias que maneja y con las cuales se integra para la creacion de una app hibrida, esto

permitira desarrollar un mismo cddigo fuente para cualquier plataforma de sistema operativo,

1.3.2. Arquitectura para el desarrollo de aplicaciones hibridas

En el contexto del desarrollo de aplicaciones moviles hibridas hay un sin nimero de tecnologias

que se pueden integrar a cualquier framework de desarrollo, por lo tanto, en este apartado se

! Framework: Es una estructura previa que se puede aprovechar para desarrollar un proyecto.
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hace un analisis de las distintas tecnologias que se requieren e integran para el desarrollo, que

van desde el punto de vista técnico hasta de sus prestaciones.

“Por otro lado, la evolucion de las distintas tecnologicas ha dado lugar a la convergencia de una
gran cantidad de tecnologias, herramientas y estilos arquitectonicos para desarrollar de

aplicaciones” (Arcones, 2018).

A continuacion, se detalla los aspectos mas importantes relacionados con el desarrollo de

aplicaciones y la forma en que estas tecnologias interacttian entre si (ver Tabla 5).

Tabla 5. Arquitectura basica de las aplicaciones web

Nombre Caracteristicas
Navegador Representa el concepto de cliente realizando peticiones solicitando

recursos a diferentes servidores a través de URL

Servidor Estructura organizada que almacena la informacion del sistema para

responder a las peticiones realizadas a través del navegador

Protocolo http Método por el cual el navegador realiza peticiones de servicio para que

sean atendidas.

HTML Formato basico de los documentos que componen las paginas web, que

permite estructurar la forma de visualizacidn de los contenidos en la web

CSS Permiten poner estilos que mejoran la presentacion de los contenidos

respecto a formas y colores.

Fuente: (Arcones, 2018).

Las aplicaciones mdviles hibridas hacen uso de un conjunto de tecnologias web que permiten
el desarrollo de forma mas agil, esto facilita la construccion, el disefio de una forma mas rapida

respecto al tipo de aplicaciones nativas o web app.

Para el desarrollo de las aplicaciones se hace necesario la combinacion de diferentes tecnologias

que se dividen en dos categorias que se detallan a continuacién (ver Tabla 6)

Son aquellas que permiten crear interfaces de usuario y establecer comunicacion con el servidor

basadas en HTML, CSS y JavaScript, en este caso, el navegador actlia como intérprete
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Tabla 6. Arquitectura aplicaciones del lado del cliente

Nombre Caracteristicas

Tecnologias del | Estas permiten el desarrollo de las distintas interfaces de usuarios,

lado del cliente ademas establecen el proceso de comunicacion con los servidores

Tecnologias  del | Permiten el desarrollo de las aplicaciones en el servidor, para ello

lado del servidor | utilizan cualquier lenguaje de programacion.

Base de datos Que permiten desarrollar la estructura de almacenamiento de los datos

Fuente: (Arcones, 2018)

Las tecnologias de desarrollo facilitan la construccion de las aplicaciones maviles que son las

que se requieren para la construccion de apps moviles hibridas.

Las tecnologias de desarrollo de aplicaciones web y maévil han evolucionado de tal forma que
en la actualidad estas son compatibles a un modelo de desarrollo, asi como al tipo de
arquitectura con la que este desarrollado el sistema. A continuacion, se realiza el analisis y
estudio de las tecnologias que intervienen en la investigacion propuesta y que se detallan a

continuacion.

1.3.3. Tecnologias del lado del servidor

La gestion de la informacion del sistema esta definida con base a la arquitectura del sistema con
el cual se desarrolla, razon por la cual se han separado cada una de las tecnologias que se utilizan

tanto del lado del cliente, asi como del servidor.

Apache Server. Es un servidor de aplicaciones HTTP para aplicaciones que se ejecutan en
entonos distribuidos en la web, el cual provee un conjunto de servicios para la comunicacion y
gestion de transacciones y requerimientos de los clientes a través de internet de manera estable,

extensible y multiplataforma (Rodriguez, 2014)
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Figura 4. Servidor de aplicaciones Apache
Fuente: (Rodriguez, 2014)

El servidor de aplicaciones Apache tiene una serie de caracteristicas que lo han consagrado
como un servidor altamente adoptado en aplicaciones web debido a.

e Estabilidad. Es un servidor que cuenta con una configuracion que se adapta a cualquier
arquitectura de sistemas, flexible y compatible con cualquier plataforma del sistema

operativo (Rodriguez, 2014).

e Estable. Consecuencia de la robustez que impide las caidas o cambios en el servidor
inesperados proveyendo alta disponibilidad.

e Flexibilidad y eficiencia. Permite acoplarse a los estandares de HTTP, RFC 2616 y
con una gran mayoria de extensiones de la web tales como PHP, SSI entre otras
(Rodriguez, 2014).

e Extensible. El servidor Apache dispone de una gran cantidad de librerias y modulos

que permiten ampliar las prestaciones y funcionalidades de este.

Caracteristicas y funcionalidades que hacen de Apache un servidor confiable y robusto ideal
para el desarrollo de aplicaciones que se enjutan en la web y que demanda una gran carga de
transacciones y peticiones de los clientes.
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Lenguaje de Procesamiento de Hipertexto (PHP). Es un lenguaje de alto nivel disefiado para
crear contenido en formato HTML y que puede ser ejecutado en tres formas desde un servidor

web a través de lineas de comandos o0 mediante interfaz grafica de clientes. (Arce, 2018).

Las caracteristicas que hacen de PHP, un lenguaje robusto es que soporta una amplia variedad
de gestores de base de datos, compatible con maltiples librerias para ejecutar proceso de acceso,

actualizacion e insercidn de datos y transacciones de informacion.

Php es un lenguaje que permite el manejo de distintos tipos de datos, acceso a librerias modulos
y componentes de forma eficiente para la construccion de formularios en HTML a través de
estructuras de control y de funciones definidas por el programador. La caracteristica
fundamental del framework es que los desarrolladores simplifican el tiempo de desarrollo de
las aplicaciones, permitiendo enfocarse en tares dedicadas a las transacciones de componentes
internos del modelo del negocio y no en proceso de disefio l1dgico base del sistema.

Mysql. Es un gestor de base de datos que se distribuye con licencia general pablica, este permite
crear una estructura de datos relacional multihilo facilitando las transacciones de la informacion
del modelo del negocio permitiendo el acceso, tratamiento y recuperacion de datos mediante
una serie de servicios y gestion de operaciones en formato Sqgl. Por su parte el investigador
(Nakamura, 2014) establece un conjunto de caracteristicas que tiene el gestor de base de datos

Mysql.

Es un sistema transaccional multiprocesos ya que esta implementado con una estructura que
soporta multihilos. Soporta una gran variedad de datos y formatos que se almacenan en una
estructura de tablas relacionadas que permiten recuperar la informacion de forma eficiente
(Nakamura, 2014).Flexible. Permite la gestion de usuarios y contrasefias con un alto nivel de

seguridad de la informacion y de los datos que se almacenan.

1.3.4. Tecnologias del lado del cliente

Del lado del cliente se hace uso de una serie de tecnologias que permiten la construccion de
interfaces, formularios acordes al modelo del negocio y que son simples y de facil utilizacion

para los usuarios finales que se detallan a continuacién.
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Hojas de estilo (CSS). Es un lenguaje que permite describir la presentacion de los documentos
estructurados en hojas de estilo para distintos métodos de interpretacion que describe como se

muestran los documentos en los formularios para el usuario final (Pavon, 2011)

Las hojas de estilo CSS, permiten controlar el aspecto de la presentacion de los documentos
electronicos definidos en los estdndares HTML, XHTML.

Las caracteristicas de CSS segun (Beltran B. , 2017) consisten en definir una sintaxis de

presentacion que se aplica a.

Una aplicacion web global de forma que se define el estilo y la presentacion de todos

los elementos que conforman la aplicacion web.

e Elestilo CSS se puede definir de forma inicial a la cabecera del cddigo o a toda la pagina
del documento HTML.

e Se puede aplicar un estilo a una etiqueta en concreto con el fin de establecer varios

estilos diferentes para una etiqueta dentro de un documento.

e Jguery. Es una biblioteca de JavaScript que permite la gestion y manejo de eventos de
animacién, asi como las interacciones respecto al manejo de datos a través de estructuras

de formato Ajax para el desarrollo de aplicaciones web (Fuentes, 2016).

La caracteristica principal de la biblioteca es que permite cambiar el contenido de una pagina
web sin necesidad de recargarla, mediante la manipulacion del arbol DOM y peticiones Ajax.
Para ello utiliza las funciones $() o jQuery, que al igual que otras bibliotecas, ofrece una serie
de funcionalidades basadas en JavaScript que de otra manera requeririan manejo de codigos y

sentencias complejas para el manejo de datos.

Bootstap. Es un framework CSS y JavaScript cuyo objetivo es el disefio y creacion de interfaces
simples y sencillas para los formularios y paginas que conforman una aplicacion web de disefio
responsive capaz de adaptarse a cualquier dispositivo tecnoldgico en el que se despliegue una

aplicacién web (Axarnet, 2017).
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La caracteristica del framework Bootstap, es que permite simplificar el proceso de maquetacion
de una aplicacién web mediante una estructura organizada de forma visual para la insercion de
los controladores de los formularios que componen la maquetacion de un sitio web. Ademas,
permite utilizar una serie de elementos web tales como iconos, formularios combinados con
HTMLD5, CSS 'y JavaScript.

1.3.5.  Metodologias de desarrollo de aplicaciones

El desarrollo de aplicaciones moéviles sigue los procesos de ingenieria de productos de software
de las distintas aplicaciones web, al igual que adolecen de las mismas dificultades en cuanto a
métodos, procesos y procedimientos de desarrollo agil. Segun Escobar, G (2018), dentro del

desarrollo de aplicaciones de software se deben tomar en cuenta los siguientes aspectos:

“Dentro del proceso de desarrollo de software interviene todo un equipo de trabajo,
como lo son los clientes, quienes tienen la necesidad y es aqui donde el ingeniero de
software analiza las necesidades y requisitos de los clientes, y con base a esto lleva
a cabo un proceso de analisis determina la metodologia de desarrollo a utilizar, para

de esta forma garantizar un producto de software de calidad” (p.14). (Bonilla, 2018).

Anilisis S Disefio S Codificacién | 4 Pruebas

Instalacidn

Fy

Figura 5. Proceso de desarrollo de aplicaciones moviles
Fuente: (Bonilla, 2018)

La Fig. 5, muestra el proceso que se utiliza en el desarrollo de productos de software, segiin una
metodologia agil, que son métodos de ingenieria de software que se basan en un desarrollo
iterativo e incremental, donde el desarrollo se lo realiza mediante la especificacion de requisitos
del cliente y la solucion va evolucionando a medida que el proyecto se va ejecutando entre cada

uno de los integrantes del equipo de trabajo.
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Si bien es cierto hay varios métodos para el desarrollo de aplicaciones de software que se

desarrollan en periodos de tiempos cortos que se denominan iteracion donde se incluye la

planificacion, el analisis de los requisitos, el disefio de la aplicacién, el proceso de desarrollo y

codificacién, larevision y pruebas de funcionamiento, integracién y la documentacién (Bonilla,

2018).

Tabla 7. Analisis de metodologias de desarrollo agil de software

DESCRIPCION SCRUM XP MSF INCREMENTAL
) Se define un | Se enfocaen los ) o
Se  caracteriza Define objetivos
plan para | grupos de
por ocupar el globales, luego
L ) ) desarrollar desarrollo para o
Descripcion modelo iterativo o se identifican los
) software. Y | dar una rapida o
e incremental. . requisitos
ademas respuesta
Adaptacion  y | Aplicaciones Aplicaciones
Proyectos _ . Incrementales
mejoras web y moviles | web
Programadores | Programadores
experimentados. | experimentados | Equipo Programadores
Programador . ) ) )
Poca  relacion | trabajo en | experimentado | experimentados.
con el usuario equipo
o Roles Analisis
Analisis o . )
. Planificacion Requisitos Disefio
Diseno oL oL N
N Diseno Diseno Construccion —
Etapas Construccion
Desarrollo Desarrollo entrega
Desarrollo o ]
Pruebas Verificacion Construccion 'y
Entrega . .
Integracion adaptacion

Fuente: EIl Autor

Actualmente las metodologias de ingenieria de software pueden considerarse como una base

necesaria para la ejecucion de cualquier proyecto de desarrollo que se considere serio, y que

necesite sustentarse en algo mas que la experiencia y capacidades de los programadores y

equipo, estas metodologias son necesarias para poder realizar un proyecto profesional, y sobre

todo de forma eficientemente acorde a los resultados obtenidos.
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Capitulo 11
Materiales y Métodos

2.1.Contexto investigativo

El proceso investigativo se enfoca en el aprovechamiento de los recursos turisticos que tiene la
Junta Parroquial de Andrade Marin, para ello se determinan los aspectos necesarios para la
catalogacion de los recursos turisticos que disponen las comunidades que pertenecen a la

parroquia.

Los requisitos se obtendran a través de la especificacion de cada uno de los recursos, turisticos,
geolocalizacion de los puntos de rutas que permita la geografia, informacion de los sectores de
las comunidades que conforman la parroquia. Para ello se analizan las especificaciones de la
informacidn necesaria para el desarrollo del proyecto, datos, requisitos que son necesarios para

el desarrollo de la aplicacion web movil.

Por otra parte, se aplicard una entrevista a los lideres comunitarios, directivos de la Junta
Parroquial y responsables de la gestion turistica para obtener informacién necesaria para el
disefio de las rutas y demas requerimientos asociados al aprovechamiento de los recursos

turisticos para el desarrollo de la aplicacion web movil.

El proceso de ingenieria de software sera guiado por la metodologia de Programacién Extrema

XP, ya que se ajusta al ciclo de vida del software, asi como al alcance del proyecto.

La metodologia de Programacion Extrema aportara con la ejecucion del procedimiento del

proyecto que se detalla a continuacion:

e Especificacion de requisitos.
e Ingenieria de conocimiento.
e Implementacion plataforma.

e Pruebas de la aplicacion web/movil

En cada proceso investigativo se obtendran elementos, datos e informacién necesarios para la
documentacion y desarrollo de la aplicacion web mdvil que permitiran la gestion de la

investigacion, asi como el desarrollo del proyecto para la Junta Parroquial de Andrade Marin.
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El analisis de los requisitos necesarios para el desarrollo del sistema parte de reuniones con el

responsable de la Junta de Andrade Marin, donde se analizé cual es el rol de la Junta en cuanto

a la gestion y promocion del turismo de las comunidades rurales que la conforman, por otra

parte, se revisd documentos y aspectos organizacionales respecto a las funciones que la esta

cumple y su papel en cuanto al desarrollo rural.

Tabla 8. Proceso investigativo de la solucion

Unidad de analisis

Metodologia

Técnica

Elementos técnicos del modelo

e Codificacion

e Integracion

e Desarrollo SW

Revision bibliografica Fase I: Revision documental
Estado del arte Fundamentacion tedrica e Libros
e Tesis
e Atrticulos
Ingenieria de la solucién Fase Il: Reuniones
Especificacion requisitos e Planificacion e Especificacion de
e Disefio SW
e Desarrollo
e Pruebas
Desarrollo de la aplicacion web/mévil | Fase IlI: Reuniones

Fuente: EIl Autor

Al tratarse de un proyecto tecnologico el proceso investigativo se centra en la metodologia de

desarrollo de software necesaria para la ingenieria de la solucion tecnologia planteada.

Al tratarse de una solucion tecnolégica los materiales y métodos que son requeridos

corresponden al conjunto de tecnologias, técnicas y métodos de programacion de aplicaciones

que se detallan a continuacion:
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Tabla 9. Tecnologias de desarrollo de la aplicacion web movil

Tecnologias Especificaciones técnicas
Lenguaje de programacion Php, javascript
Gestor de base de datos MySql
Framework de desarrollo Laravel, Vue.js, lonic-Vue
Plataforma Windows/Linux
Explorador web Chrome/Mozilla
Hosting Compatible con las tecnologias de desarrollo

Fuente: El Autor

Tabla 10. Equipo de desarrollo

Rol Nombres

Director proyecto Presidente Junta Andrade Marin

Director proyecto Mgs. Galo Puetate

Desarrollador Sr. Marcelo Tituaia

Pruebas Mgs. Galo Puetate, Presidente Junta Andrade Marin

Fuente: EIl Autor

Arquitectura de desarrollo, al tratarse de una aplicacion web mdvil, se ha definido una
arquitectura cliente servidor, donde cada uno de estos se encarga de resolver los requerimientos
de datos e informacion desde el frontal del sistema a la base de datos y viceversa.

Vista Controlador Modelo
——y | Codigo PHP Consultas SQL
<HTML>

</HTML>
CJA | l 33—
% e »

Figura 6. Arquitectura de aplicacion
Fuente: EI Autor




La Fig. 6, muestra el patron de disefio modelo, vista controlador (MVC), se encarga de separar
la I6gica del negocio del lado del cliente (interfaz del usuario), con el Back-End del framework
lo que facilita la funcionalidad, mantenibilidad y sobre la escalabilidad de la aplicacion web
movil, esto aporta separando los datos de la aplicacién, si bien la programacion orientada a
objetos nos ayuda a clasificar nuestra aplicacion, el MVC facilita la separacién en capas que se

encargan de la gestion de las transacciones requeridas por el usuario.

2.2.Modelado de software

El proceso de modelado de software, se ha articulado a cada una de las fases de desarrollo de
la metodologia de programacion Extrema (XP) que se ha propuesto para el desarrollo de la
solucion tecnoldgica, en este contexto se determinan los requisitos y requerimientos necesarios
para el desarrollo del producto de software que se detalla a continuacion. La informacién
(requisitos de software), se han determinado con base a reuniones de trabajo entre el
responsable de la Junta parroquial de Andrade Marin, responsable del proyecto, con el fin de
levantar los requerimientos necesarios para el desarrollo del sistema que se documentan bajo el
formulario IEEE 830.

2.1.1. Propdsito del proyecto tecnolégico

Documentar el proceso de desarrollo del producto de software mediante la metodologia de
programacion Extrema (XP), con el fin de que el equipo técnico de sistemas y demas
involucrados en el desarrollo del sistema de gestion de rutas turisticas tengan una herramienta
estratégica para la promocion y difusion del turismo, tengan informacion y documentos que

permita la comunicacion y entendimiento en el proceso de construccion del sistema.
2.1.2. Alcance y delimitacion de la solucién
Determinar los requisitos funcionales y no funcionales de la solucion tecnoldgica propuesta

para el desarrollo del producto de software con base a los requerimientos y necesidades de la

promocidn y desarrollo turistico de la Junta Parroquial de Andrade Marin.
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2.1.3. Personal involucrado en el desarrollo

El personal involucrado en el desarrollo del proyecto estd determinado por los representantes

de la Junta de Andrade Marin, Docente asesor de la Escuela de Ingenieria de la PUCESI, y

estudiante.

Tabla 11. Personal involucrado

Nombre

Marcelo Tituafa

Rol

Analista programador

Categoria profesional

Técnico de sistemas

Responsabilidades

Planificacion, analisis, disefio y desarrollo

Aprobacion Escuela de Ingenieria PUCESI
Nombre Mgs. Galo Puetate
Rol Director de proyecto

Categoria profesional

Técnico de sistemas

Responsabilidades

Planificacion, disefio y pruebas

Aprobacion Escuela de Ingenieria PUCESI
Nombre Mario Farinango
Rol Presidente Junta Parroquial

Categoria profesional

Ingeniero administrador

Responsabilidades

Planificacion, disefio, pruebas implementacion

Aprobacion

Junta Parroquial de Andrade Marin

Fuente: EIl Autor

El documento define la ingenieria del proyecto mediante un proceso de documentacion de cada

uno de los artefactos que se generan durante cada fase del ciclo de vida del sistema propuesto

para la gestion de las rutas ciclisticas turisticas.
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2.1.4. Descripcion general del sistema

El proyecto comprende una aplicacién web movil de seguimiento de rutas ciclisticas para la
promocion turistica, para ello se define un sistema capaz de facilita el acceso a la informacién,
asi como la promocion y difusién de los recursos de cada atractivo turistico y costa de modulos

definidos para la funcionalidad del producto de software que se detallan a continuacion.

Tabla 12. Mdédulos del sistema de rutas ciclisticas

Seguridad Usuarios
Roles

Maodulo que permite crear los distintos usuarios del sistema en funcion al tipo de usuario, rol

y perfil que desempefia dentro de la gestion turistica.

Longitud recurso

o ) Latitud recurso
Geo posicionamiento _ ) o
Atributos referenciales de los recursos turisticos

Madulo que permite el geo-posicionamiento espacial de los atractivos turisticos que permiten
levantar el catastro turistico en funcion del tipo de atractivo que serd geo posicionado en el

mapa.
Categoria establecimiento
Tipo alojamiento
Informacidn establecimiento
Parametrizacion = Datos informativos
* Provincia
= Canton
= Parroquia

Mdodulo que permite el levantamiento de los recursos y atractivos turisticos que posee la
parroquia en funcion de categoria, tipo y demas informacion asociada al atractivo asi como

la coordenada de cada objeto turistico.

App movil

Gestion turistica a travées de aplicacion movil
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App movil Componente de gestion de GPS, para el trazado de las rutas

Modulo que permite la gestion turistica desde los dispositivos moviles a través de
componentes que permiten levantar los recursos y atractivos turisticos a traves de la App
movil, asociando longitud, latitud, asi como imagenes capturadas por el dispositivo mavil

que se registran en la BDD.

Gestion turistica

Reportes » Reportes estadisticas
= Reporte preferencia

= Servicios

Modulo que permite gestion y construccion de reportes parametrizados en funcion de

requerimientos de la Junta Parroquial.

Fuente: El Autor

El proyecto corresponde una aplicacion web movil de seguimiento de rutas ciclisticas para la
promocion turistica, que permita realizar un levantamiento de los recursos y atractivos turisticos
de la parroquia Andrade Marin, a la vez que por medio mediante el ciclismo dar a conocer al y
difundir el turismo.

2.2.1. Caracteristicas de los usuarios

El sistema esté definido con base a los usuarios y roles definidos segun las funciones que

desempefian en la Junta Parroquial de Andrade Marin.

Tabla 13. Especificacion de usuarios de la aplicacion

Tipo de usuario Administrador

Formacion Soporte técnico del sistema

Habilidades Conocimientos de sistemas y aplicaciones
Actividades Configuracion, mantenimiento y soporte técnico
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Tipo de usuario Director

Formacion Gestion de turismo

Habilidades Gestion turistica

Actividades Promocion y difusion del turismo
Tipo de usuario Operador

Formacion Gestion de turismo

Habilidades Planificacion de actividades turisticas
Actividades Gestidn y operatividad de promocion turistica
Tipo de usuario Turista

Formacion N/D

Habilidades Conocimiento de aplicaciones en linea
Actividades Busqueda de sitios turistica

Fuente: EI Autor

2.2.2. Restricciones

El sistema estd sujeto a las tecnologias y plataformas de libre distribucion, ademéas de
limitaciones técnicas propias del proceso del desarrollo del producto de software que se detallan

a continuacion.

= Tecnologias de libre distribucion.
= Metodologia XP.

=  Framework YI 2

2.3.Requisitos funcionales

Al ser una aplicacion web movil de seguimiento de rutas ciclisticas para la promocidn turistica
los modulos y funcionalidades del sistema se los obtuvieron mediante reuniones con el

Presidente de la Junta parroquial de Andrade Mariny que se detallan a continuacion:
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Tabla 6. Requisitos especificos.

Tabla N° 1: Panel de administraciéon Backend

Panel de administracion

Ubicacion

Panel de administracion

Pais
Provincia
Canton

Parroquia

Gestidn personas

Panel de administracion

Usuarios
Administrador

Personas Registradas

Gestion tipo sector

Panel de administracion

Informacidn sector
Ubicacion geogréfica
Gestion de rutas

Catélogos de iméagenes

Gestion eventos

Fuente: Marcelo Tituaia

Tipo de evento
Nombre
Duracion
Recursos (Puntos de abastecimiento,
mantenimiento)

Ubicacion Geografica
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Frontal de la plataforma: permitira el acceso a informacion y contenidos de los distintos
recursos etnograficos, ecoldgicos, culturales necesarios para proveer de informacién al

proyecto Geoparque Imbabura.

Front end

Maodulos Aplicacion Web e Sitio web

e Informacion general
e Sectores

e Rutas Turisticas

e Eventos

e Registro de Usuario

e Contactenos

Modulo de Recursos Turisticos

Secciones de Recursos e Informacién
Turisticos e Recursos Turisticos

e (Galeria de Imagenes

Modulo de Recursos Turisticos

Secciones de Recursos e |Informacién de la ruta
Turisticos e Puntos de abastecimiento
e Mapa

Modulo de Eventos

Secciones de Eventos e |nformacion del evento

e Formulario de Inscripcion
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Modulo de Usuarios

Secciones de Usuarios °
Slidemenu

Modulos de Aplicacion .
Movil °

Modulo de Recursos Turisticos

Secciones Mdbdulo de °

Recursos Turisticos °

Modulo de recursos turisticos

Registro de Usuario
Activacion de Cuenta
Informacion

Historial de inscripciones a eventos

Sitio web
Informacién general
Sectores

Rutas Turisticas
Eventos

Registro de Usuario

Crear Ruta Turisticas - Administrador

Informacion
Recursos Turisticos

Galeria de Imagenes

Secciones de Recursos °

Turisticos °

Maodulo de eventos

Informacion de la ruta
Puntos de abastecimiento

Mapa

Secciones de Eventos °

Informacion del evento
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e Formulario de Inscripcion

Maodulo de usuarios

Secciones de Usuarios e Registro de usuario
e Activacién de cuenta
e Informacién

o Historial de inscripciones a eventos

Modulo de creacidn de rutas turisticas

Secciones de Creacion de e Captura de puntos de ruta
Rutas Turisticas e Insercion de puntos de abastecimiento

e Publicacion

Fuente: Presidente Junta Parroquial
Los mddulos y funcionalidades de la solucion tecnoldgica se han determinado mediante

reuniones con el representante de la Junta Parroquial de Andrade Marin.

2.3.1. Requisitos de rendimiento

La infraestructura de red, asi como los terminales deben cumplir con las normas de acceso a
aplicaciones para conexion con los equipos para tener tiempo de respuesta minimos.
Seguridad
El aspecto de seguridad debe cumplir con los aspectos de:

= Registro de ingreso al sistema.

= Roles asignados a cada usuario.

= Esquema de contrasefias de 8 caracteres.

= Caducidad e sesiones.
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Fiabilidad

En el aspecto de fiabilidad el software debe tener tolerancia a fallos en un periodo de tiempo
considerable a 60 meses trabajando en un ambiente de gestion de informacion turistica.

Disponibilidad

El sistema se desarrolla con base a las necesidades y requerimientos, politicas y objetivos de la
junta Parroquial de Andrade Marin, por lo que se encuentra disponible al 100% del tiempo con

un esquema 7/24/7
Mantenibilidad

El sistema esta disefiado mediante mddulos de parametrizacion lo que permite el mantenimiento
y escalabilidad de la aplicacion web movil de seguimiento de rutas ciclisticas para la promocion

turistica

2.4 .Modelado del software

Una vez definido los requisitos de la aplicacion web movil de seguimiento de rutas ciclisticas
para la promocion turistica, se procede al modelado del software donde se hace uso de

diagramas de casos de uso que se detallan a continuacion.

LA X222

Administrador Operador Usuario Invitado

Figura 7. Actores del sistema
Fuente: El Autor
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LaFig. 7, detalla los actores del sistema de Bici -Rutas que son los entes quienes pueden utilizar

el sistema segn un rol y moédulos especificos para cada usuario

2.4.1. Diagrama caso uso administracion

Al tratarse de una aplicacién web de gestion de sitios turisticos mediante rutas ciclisticas es
necesario el desarrollo de la parametrizacion en cuento a los datos e informacién necesaria para

el funcionamiento de la aplicacion.

Limite del Sistema
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V2 Galeriade Imagenes
e
7
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Parametros
Operador
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Actores)
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Figura 8. Diagrama de caso de uso de administracion
Fuente: El Autor

2.4.2. Diagrama caso de uso usuarios

La configuracion de los datos del sistema permite a los distintos usuarios operar con base a

informacidn requerida de los usuarios y de la Junta de Andrade Marin.
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Limite del Sistema
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(from ~ -
Actores)

_ -
~N| IR Z=
~ =
N q
~ N Registrarse —_———— Inicio de Sesién
~
~

Figura 9. Diagrama de caso de uso usuarios
Fuente: EI Autor

2.4.3. Diagrama caso aplicacién movil

Limites del Sistema

Busquedade
Recursos
_=
-
_ -
_ 4
_ -
_ -
I —f———————=-= Ver Recurso = —— — Crear Ciclo Ruta =
=~ <
. -
Invitado =~
~
~
-
-

-

(from
Actores)

X

7
>~
= ~
7
Tracking de Recurso /
e
7
7

Agregar puntos de
abastecimiento

Usuario

(from
Actores)

Figura 10. Diagrama de caso de uso aplicacion mévil
Fuente: EI Autor

Los diagramas de casos de uso se han desarrollado con la finalidad de identificar a los distintos

actores que interactdan con el sistema y demas usuarios para identificar el conjunto de acciones

e interacciones que estos realizaran con la aplicacion web/movil.
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El disefio de los diagramas de casos de uso en el ambito de ingenieria de software son el
artefacto que define una secuencia de acciones que da lugar a un resultado de valor observable,
por otra parte, los casos de uso proporcionan una estructura que permite generar diagramas
visuales de los requisitos funcionales en el contexto de procesos funcional del sistema. Los
casos de uso permiten la representacion grafica de la forma como los usuarios interactian con

el sistema.

2.4.4. Diagrama de base de datos

El modelo de datos describe la estructura logica de la informacion que utilizara el sistema,
permitiendo conocer la forma en la que se almacena, organizan y manipulan los datos a través

de las consultas y relaciones automatizadas que proveen informacion del sistema.

dm MysaL
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dm MysaL

biciruta_estado_persona %

*PK

«column»

biciruta_genero

id_estado_persona: INT
nombre_estado_persona: VARCHAR(50)

o

«PK»

«column»
*PK id_genero: INT
nombre_genero: VARCHAR(50)

«PK»

PK_biciruta_estado_persona(INT)

+PK_biciruta_estado_persona

+biciruta_comentario_ibfk_1

+ PK_biciruta_genero(INT)

+fk_reference_4; +fk_reference_8

+PK_biciruta_genero,

biciruta_persona

«column»

*PK id_persona: INT

FK id_estado_persona: INT

FK id_nacionalidad: INT

FK id_genero: INT
nombre_persona: VARCHAR(50)
apellido_persona: VARCHAR(255)
email_persona: VARCHAR(50)
direccion_persona: VARCHAR(50)
nacimiento_persona: DATE
telefono_persona: VARCHAR(50)
token_persona: VARCHAR(255)
clave_persona: VARCHAR(50)
creacion_persona: DATETIME
modificado_persona: DATETIME

url_registro_persona: VARCHAR(250)
clave_activacion_persona: VARCHAR(255)
id_recurso: INT

fbuser_persona: INT =0

ciudad_persona: VARCHAR(50)

avatar_persona: VARCHAR(250) = 'images/avatar/...

«unique»

+  email_persona(VARCHAR)
«PK»

+ PK_biciruta_persona(INT)
«FK»

+  fk_reference_4(INT)

+  fk_reference_7(INT)

+  fk_reference_8(INT)

) l

+PK_biciruta_persona+PK_biciruta_persona +PK_biciruta_persona

+bicirutainotificacioniibfkill

biciruta_nacionalidad

«column»

*PK id_nacionalidad: INT
nombre_nacionalidad: VARCHAR(50)
bandera_nacionalidad: VARCHAR(255)
extension_nacionalidad: VARCHAR(20)

«PK»
+ PK_biciruta_nacionalidad(INT)

+PK_biciruta_nacionalidad

+fk_reference_7

+biciruta_inscripcion_ibfk_1

biciruta_inscripcion E

biciruta_notificacion

S|

modulo: VARCHAR(255)
userid: VARCHAR(255)
comentario: TEXT

biciruta_comentario %
«column» B
S idfcomentario: [ *PK id_notificacion: INT
FK id: INT =

fecha_notificacion: DATETIME
FK id_referencia: INT
tipo_notificacion: VARCHAR(25)
texto_notificacion: TEXT

«column»

*PK id_inscripcion: INT

FK id_persona: INT
fecha_creacion_inscripcion: DATETIME
personas_inscripcion: INT
estado_inscripcion: INT = 0

FK id_recurso: INT
observacion_inscripcion: TEXT

fecha_comentario: DATETIME

e

e

e

PKi «PK»
s . +  PK_biciruta_notificacion(INT)
PK_biciruta_comentario(INT)
Rind «index»
« »
geex +  id_referencia(INT)
id(INT)
FK «FK»
A N +  biciruta_notificacion_ibfk_1(INT)
biciruta_comentario_ibfk_1(INT)

«PK»

+ PK_biciruta_inscripcion(INT)
«index»

+  id_persona(INT)

+  id_recurso(INT)
«FK»

+  biciruta_inscripcion_ibfk_1(INT)
+ biciruta_inscripcion_ibfk_2(INT)

Figura 11. Diagrama de base de datos
Fuente: El Autor
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2.5.Pruebas de la aplicacion web/movil

Las pruebas de software son una parte integral del ciclo de vida del desarrollo de la aplicacién

web movil de seguimiento de rutas ciclisticas para la promocion turistica, las pruebas son la

forma en que puede estar seguro acerca de la funcionalidad, el rendimiento y la experiencia del

usuario una vez integrado la aplicacion en la Junta de Andrade Marin del canton Antonio Ante.

Las pruebas se ejecutaron manualmente en el entorno de desarrollo y de produccion con el fin

de identificar los fallos y errores, verificando el aseguramiento del cumplimiento de los

requisitos funcionales de aplicacion de software especificados en los requisitos de usuario.

Tabla 14. Prueba autenticacion

sistema

administracion

ENTRADAS RESULTADOS RESULTADOS
ESPERADQOS OBTENIDOS
Presenta pantalla de ingreso al | Desplegar panel de | Desplegar  panel de

administracion

Ingreso de datos del usuario

Mombre completo: Diego Tituafia

Inicio sesion: usuario
Direccion: ANDRADE MARIN
Telefono:

Email: dimartitu@gmail.com

Correcto Pantalla de mena Principal Pantalla de menu
Principal
Incorrecto Mensaje de error Mensaje de error
Campos vacios Error, campos obligatorios Error, campos
obligatorios
Editar usuario @ Inicio / Usuario / Editar

Fuente: EIl Autor
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Tabla 15. Prueba agregar usuario administrador

ENTRADAS RESULTADOS RESULTADOS
ESPERADOS OBTENIDOS
Agregar usuario administrador | Guardar usuario administrador | Guardar usuario

administrador

Ingreso de datos del usuario

Correcto Pantalla de usuarios | Pantalla de  usuarios
administrador administrador
Incorrecto Mensaje de advertencia Mensaje de advertencia
Campos vacios Error, campos obligatorios Error, campos
obligatorios
Persona @ niclo / Persans
= m-
Avatr  Apolido  Nombre  Nacionalidad Genero  Email Nacimiento  Telefono  Facebbok
1 HOMBRE -
Shos .
Fuente: El Autor
Tabla 16. Edicion informacion usuario administrador
ENTRADAS RESULTADOS RESULTADOS
ESPERADOS OBTENIDOS
Editar usuario administrador | Actualizar datos de usuario | Actualizar  datos de

administrador

usuario administrador

Ingreso de datos del usuario

se actualizo

Correcto Pantalla de usuarios | Pantalla de  usuarios
administrador administrador
Incorrecto Mensaje de advertencia que no | Mensaje de advertencia

que no se actualizo
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Gestion de Usuarios DD e
Usuarios Listar [+ Nuevo |
e
Nombre completo Inicio sesion Avatar Tipo Estado
n Administrador admin SUPERADMINISTRADOR ACTIVO
Showing 1to 1 of 1 rows
Fuente: EI Autor
Tabla 17. Agregar sitio turistico
ENTRADAS RESULTADOS RESULTADOS
ESPERADOQOS OBTENIDOS
Presenta pantalla de agregar | Desplegar panel de sitios | Desplegar panel de sitios

sitio turistico

turisticos registrados

turisticos registrados

Ingreso de datos del usuario

Parametros del Sitio

Parametros SEO  Editar

Nombre del Sitio Biciruta
Titulo del Sitio Biciruta
Descripcion Biciruta
Palabras principales Biciruta
Autor Patron

Google Maps Key

Slider

se registro

AlzaSyCzIEEAMNTYN65d—-UFHDpDS6FLIQ_2I-A

==] i

i}

Q) 32 [o Fuente HTML

E o O E OE

¢
i~

i

nn

n
g
3
o
=
o

Correcto Pantalla de sitios turisticos | Pantalla de sitios
registrados turisticos registrados
Incorrecto Mensaje de advertencia que no | Mensaje de advertencia

que no se registro

& Inicio /| Parametro

Fuente: El Autor
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Tabla 18. Editar sitio turistico

ENTRADAS

RESULTADOS
ESPERADOS

RESULTADOS
OBTENIDOS

Presenta pantalla de editar

sitio turistico

Desplegar panel de editar sitio

turistico

Desplegar panel de editar

sitio turistico

Ingreso de datos del usuario

m C
X E
&1
&
® P
PU

B N
'Ry an )\

actualizado

T WA
{i punto de‘)giemostracion
RUNTO ABASTECIMIENTO

Correcto Pantalla de sitios turisticos | Pantalla de sitios
existentes turisticos existentes
Incorrecto Mensaje de advertencia no | Mensaje de advertencia

no actualizado

Fuente: El Autor

Tabla 19. Subir imagenes del sitio turistico

ENTRADAS RESULTADOS RESULTADOS
ESPERADOS OBTENIDOS

Presenta pantalla de subir | Desplegar panel de sitios | Desplegar panel de sitios

imagenes turisticos. turisticos.

Ingreso de datos del usuario

Correcto Pantalla de subir archivos | Pantalla de subir archivos
subidos subidos

Incorrecto Mensaje de error Mensaje de error
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Fuente: EI Autor

Tabla 20. Configuracion sistemas

Showing 1 1o 3 of 3 rows

ENTRADAS RESULTADOS RESULTADOS
ESPERADOS OBTENIDOS
Presenta pantalla de agregar | Desplegar panel de agregar | Desplegar  panel de
parametros parametros agregar parametros
Ingreso de datos del usuario
Correcto Pantalla de parametros Pantalla de menu
parametros
Incorrecto Mensaje de advertencia no | Mensaje de advertencia
agregado parametro no agregado pardmetro
Nacionalidad @ Inicio | Nacionalidad
Usuarios vt
EI
Nombre Bandera Extension
a ECUATORIANA [~ (+593)
ag ESPAROLA = +)34)
BE  svesour B

Fuente: El Autor
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Tabla 21. Editar parametros de configuracion

ENTRADAS

RESULTADOS
ESPERADOS

RESULTADOS
OBTENIDOS

Presenta pantalla de editar

parametro

Desplegar panel de parametro

Desplegar  panel de

parametro

Ingreso de datos del usuario

Correcto

Pantalla de parametro

Pantalla de parametro

Incorrecto

Mensaje de advertencia no

actualizado

Mensaje de advertencia

no actualizado

Editar Tipo de Recurso

Nombre de Categoria: ~ BICIRUTA

Nombre de Categoria: | @ | fa-hicycle

@ Inicio | Categoriarepurso | Editar

Fuente: EI Autor

Teniendo en cuenta las caracteristicas de la aplicacion web/movil se establecié un conjunto de

parametros de datos de entrada para cada producto y para evitar cualquier formulario y

transaccién genere fallo o algln tipo de error que dé como resultado la insatisfaccién de los

clientes. El tipo de pruebas funcional se desarrollaron con el objetivo de detectar errores en

aquellas funcionalidades requeridas por el cliente en este tipo de prueba se comprobaron las

funcionalidades correctas de todos los hipervinculos u otros medios que conforman la

aplicacion web y movil.

Permitiendo detectar la existencia de vulnerabilidades y/o defectos de seguridad, asi como

evitar el riesgo y costo que ellos ocasionarian en el ambiente operacional una vez entregado la

aplicacion en la Junta Parroquial de Andrade Marin.
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Capitulo 111

Resultados y discusion

3.1.Resultados y discusion

Como resultado de la investigacion respecto al disefio de Aplicacion web mavil de seguimiento
de rutas ciclisticas para la promocion turistica, se ha obtenido dos productos la una plataforma
de gestion de rutas ciclisticas y una aplicacion maévil de gestion de eventos y de rutas para el
personal de la Junta Parroquial de Andrade Marin del canton Antonio Ante. A continuacion, se

detalla cada uno de estos productos de software.

Los sistemas operativos para teléfonos mdviles se vuelven cada dia mas importantes a medida
que la tecnologia avanza, el mercado de los teléfonos moviles se ha ido diversificando
constantemente, es por esto que las compariias madviles han desarrollado una fuerte competencia
en cuanto al desarrollo del S.O1 desde los inicios de los afios 90 con versiones para PDA’s
hasta los méas avanzados y sofisticados como Android, 10S, Windows Phone, BlackBerry, entre

otras aplicaciones.

A continuacidn, se pretende realizar un pequefio estudio de mercado de los S.O mas influyentes
a nivel mundial, distinguir las caracteristicas mas relevantes incluyendo su historia, ventajas y
desventajas, sus fabricantes, programadores que la utilizan, plataformas de desarrollo,
herramientas, librerias, etc. Todo esto de hace con el objetivo de poder escoger la plataforma
que mejor se adapte a nuestras necesidades para el desarrollo de la aplicacion mévil que se
pretende desarrollar.

Analisis de sistemas operativos moviles en el mercado a nivel mundial.

A medida que los teléfonos maviles crecen en popularidad, los sistemas operativos con los que
funcionan adquieren mayor importancia. Segun un estudio de la Internacional Data Corporation
(IDC) y Global Smartphone OS MarketShare, se puede apreciar que entre los sistemas
operativos mas importantes en el mercado para el 2014, 2015, 2016 y 2020 tenemos la siguiente
distribucion.

e Android con una cuota del 84.4 % en el mercado global.

62



e Apple 10S con una cuota del 11,7 % en el mercado global.
e Microsoft Windows Phone con una cuota de 2.9 % en el mercado global.

e BlackBerry OS con una cuota de 0.5 % en el mercado.

Figura 12. Cuota de mercado de sistemas operativos en el mundo
Fuente: (Internacional Data Corporation, 2020)

A continuacion, se detalla los porcentajes de cada uno de los sistemas operativos que mas
demanda tienen en el mundo

Periodo Android I0s Hibrida
Q3 2020 84 % 12 % 89 %
Q32019 81 % 13 % 78 %
Q3 2018 75 % 14 % 76 %
Q32017 57 % 13 % 45%

Fuente:(Internacional Data Corporation, 2020)

Asi mismo, la séptima edicidn del estudio de la revista Developer Economics que fue publicado
en Julio del 2021, y elaborado por la empresa de consultoria Vision Mobile, durante la mayor
encuesta realizada a desarrolladores de aplicaciones moviles en todo el mundo con mas de

10.000 participantes de 137 paises destaca en el informe que:
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e Android lidera en la gran guerra de plataformas para el desarrollo de aplicaciones
moviles con un 84% de los desarrolladores trabajando para esta plataforma frente a otras
plataformas. La principal razdn es que Android se desarrolla de forma abierta y permite
acceder al codigo fuente como a las listas de incidencia donde podemaos ver los posibles

errores y reportarlos.

e No obstante, la plataforma 10S se encuentra con un 12 % ocupando un tercer lugar. Por
otra parte

e App web. ha ido creciendo regularmente hasta alcanzar un 89% pese a que los

dispositivos no estdn ganando cuota de mercado.

. Developer Economics Q3 2013

) . Developer Economics Q1 2014
I % Developer Economics O3 2014
® o .2 .2

1] 2z

Windows Phone Windows 8 Mobile Browser  BlackBerry 10

Figura 13. Plataformas de desarrollo OS app moviles
Fuente: EI Autor

Segun el informe de la Internacional Data Corporation (IDC) los lenguajes de programacion
mas extendidos para el desarrollo de las aplicaciones mdviles son: Java, Objetive C, y C++
como se puede observar en las figuras 12 y 13, también se destaca el lenguaje nativo que
Android utiliza (Java), mientras que para 10S se utiliza Objetive C y en Windows Phone C++.A
entre otras herramientas de desarrollo que hacen posible el desarrollo de aplicaciones con un
entorno mas grafico y cuya curva de aprendizaje es menor en cuanto a programacion de

aplicaciones mdviles se refiere.
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3.2.Resultados de la aplicacion web/mdvil

El resultado del proceso de ingenieria de la solucién tecnoldgica propuesta para la Junta
parroquial de Andrade Marin, se detalla a continuacion en base a un conjunto de médulos y

funcionalidades definidas segun el usuario que se detallan a continuacion:

3.2.1. Mddulo gestion de recursos

La gestion de recursos nos permite administrar y validar lugares que se encuentran en la ruta

trazada.
Gestion de Recursos @ Inicio | Recurso
Recurso viser
(5]
Nombre Logo Portada Categoria Lat Lng Creado Estado
Punto fin ruta 3425017 -78.1203665 2021-01-11 ACTIVO
8:53:3!
).31 7154067 ACT
).30911413143155114 Ti
’ 0 A T |\ 03
Showing 21to 23 of 23rows 54 records per page « ¢ 1 2 3 - n >

Figura 14. Gestion de recursos
Fuente: El Autor

AGREGAR UN RECURSO

ventana donde pedira el “Nombre”, “SEO URL”, “CATEGORIA”. La categoria debe ser

generada previamente. El Seo Url es la geolocalizacion. Una vez lleno los campos se procede

Para poder agregar un recurso se debe hacer clic en el botdn , se despliega una

a guardar la informacion presionando el boton
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Gest\-én de Recursos @ Inicio / Recurso / Agregar

Nombre: REQUERIDO

Recurso

SEO URL: REQUERIDO
El campo de "SEO URL" no debe tener espacios ni caracteres especiales. Para los espacios en blanco use '

Categoria: SELECCIONAR ~

Figura 15. Agregar recursos
Fuente: El Autor

EDITAR RECURSO

Para editar un recurso se va a la opcién editar y hacemos clic, esta opcion permite modificar la
informacion ingresada como recurso.

Gestién de Recursos @ inicio | Recurso | Listar

CEEE) =3

Q

O il
=a "

Figura 16. Editar recursos
Fuente: El Autor

Se despliega una ventana donde se observa todo lo concerniente a datos de: portada,
informacidn basica, configuraciones adicionales, descripcidn, ubicacidn toda esta informacién
podemos editar o cambiar y al final se encuentra la opcion aplicar cambios que permite guardar

la informacion editada
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Ver recurso @nicio | Recurso / Editar

Recurso  editar

Informacidn del Recurso Fotos

=

Portada (1200x400) Logo (440x440)

TS
Informacion Basica

Ubicacion
Nombre: | CASA COMUNAL DE CEROTAL

Esta ubicado en |a parroquia de San Rogue en |as faldas del cerro Imbabura

¥
Descripcidn
tmMEQ [B) Fuentz HTML
& = = =i . Fomame - 7
Es una comunidad ubicada 3 15 minutos de |a E35, por su ubicacion tiene grandes atractives coma senderos al imbabura, su etnia es indigena del pueblo otavalo, su principal actividad es la agricultura
4

Puntos de Abastecimiento

Ver recurso @lnicio | Recurso / Editar

Recurso  editar

Informacién del Recurso Fotos

Subir Fotofimagen

Imagen/Fato

Seleccionar archivo | Ningln archive seleccionado

Descripeion

] 27|

Figura 17. Editar y agregar imagenes
Fuente: El Autor
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También se despliega una pestafia para editar las fotos y poner descripcion de la misma.

3.2.2. Gestion de categorias

En esta opcién nos permite ingresar los diferentes tipos de categorias para determinar a cual
de estas pertenecen los diferentes recursos encontrados en la ruta trazada.

Para generar una nueva categoria se debe hacer clic en el botén de nuevo.

Gestién de Categorias @ Inicio | Categoriarecurso

Categorias e =

[#] =] :
@@ - ==
BE ==
@E ¢ xewo
(] 5] 5 £ SVENTO
@BE o oas
nn 7 & PARQUE
- BECEEEES
gag - -
ao

Figura 18. Gestion de categorias de recursos
Fuente: EI Autor

EDITAR Y AGREGAR FOTOS

También se despliega una pestafia para editar las fotos y poner descripcién de la misma.

Al momento de presionar el botén nuevo donde se despliega una ventana para ingresar la

nueva categoria, existen dos campos: nombre de la categoria, simbolo de categoria.

Agregar Tipo de Recurso & nicio

Categoria e B Guarer
Nombre de Categoria

Nombre de Categoria: | # | fa-gear

Figura 19. Editar categorias de recursos
Fuente: El Autor
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EDITAR CATEGORIAS. Esta opcion permite editar o cambiar el tipo de categorias puede ser

el nombre o el simbolo, luego se presiona en el boton actualizar y se editara.

Gestidon de Categorfas @ Inicio | Categoriarecurso
Categorias Lister
=]
@ Nombre
(7] 5] 1 o BICIRUTA
an
n n 3 I ESCUELA
n n 4 HESTADIO
a8 5 &0 EVENTO
[#] =] 8 @ IGLESIA
(2] 5] 7 ¥ PARQUE
n n H K PLATAS
(7] =] 2 PUNTO ABASTECIMIENTO
(2] =] ] 4 Punto de Encuentro
S 10 . M-
Editar Tipo de Recurso @inico | Categonarecurs
Categoria caur
Nombre de Categoria: | BICIRUTA
Nombre de Categoria: &% fa-bicycle

Figura 20. Editar categorias y fotos
Fuente: El Autor

3.2.3. Gestion de servicios adicionales

Esta opcion permite incrementar servicios complementarios a los recursos registrados. Para

ingresar estos servicios haciendo clic en el boton “Nuevo”.

Gestidn de Servicios Adicionales @ inico | Servcioadiciona
Servicios Adicionales  Listar [ # tuzuo
=]
Nombx
(715 -
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Agregar Servicio Adicional ® Inicio | Servicioadicianal | Agragar

Categoria sgreger

Nombre de Categoria

Nombre de Categoria: £  fagear

Figura 21. Editar categorias y fotos
Fuente: EI Autor

Se despliega una ventana donde se puede ingresar el nombre y el simbolo de los servicios
adicionales.

3.2.4. Gestion de tipos de servicios

Esta opcion ayuda a clasificar los tipos de servicio por categorias estas pueden ser: comida,
hospedaje, recreacion, areas de camping, entre otros. Para generar se debe dar clic en el boton

nuevo.

Gestidn de Servicios Adicionales

De despliega una ventana con la opcién de nombre y simbolo del tipo de servicio.

Agregar Servicio Adicional @ nicio | Tipacomida | Agregar
Categoria agreg=

Nombre de Categoria

Nombre de Categoria: | # | fa-gear

Figura 22. Gestién de tipos de servicios
Fuente: EI Autor

EDITAR EL TIPO DE SERVICIO. Haciendo clic en la opcion de editar para cambiar ya sea el

nombre o el simbolo y si se desea borrar existe también la opcion.
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Gestion de Servicios Adicionales & Inicio | Tipocomids

Tipo Servicio  Listsr m
=]
2 -
o T
ag -
ao
Persona @ rico | Persons
Personas Listar
=)
Avatar Apellido Nombre Nacionalidad Genero Email Nacimiento Telefono Facebbok
’ Perez Marcelito ECUATORIANA HOMERE
Vahverde Javier SIN ASIGNAR o @
3 &
Gestion de Calificaciones @ kicio / Reawsa ! Reling
Recurso  vistr

Q

Figura 23. Editar tipos de servicios
Fuente: EI Autor

3.2.5. Gestion de usuarios

En la opcidon de gestion de usuario nos permite administrar y gestionar los privilegios del
usuario ya sea como administrador o invitado. Donde el boton “NUEVO” el cual permite
ingresar los datos y privilegios del usuario. Existe también la opcion “EDITAR” permite

modificar la informacién y privilegios del usuario.
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Gestion de Usuarios & Inicio | Usuario

B -

Nombre completo Inicio sesion Avatar Tipo Estado

n 1 Administrador admin SUPERADMINISTRADOR ACTIVO

Showing 1to 1 of 1 rows
Ed\tar usuario & Inicio / Usuario / Editar
Usuario e
Nombre completo: Diego Tituafia
Inicio sesion: usuario
Direccion: ANDRADE MARIN
Telefono:
Email: dimartitu@gmail.com

Figura 24. Gestion de usuarios
Fuente: EI Autor

3.2.6. Gestion de registrados

Esta opcion ayuda a generar una base de informacion de las personas que se registren en la
aplicacion para ser parte de los diferentes eventos como ciclo paseo, esto ayudara a que se
planifique el dia del evento para activar los distintos puntos estratégicos de la ruta como puntos
de abastecimiento, mantenimiento o mecanica, primeros auxilios. Dentro de informacion
proporcionada por el usuario como datos informativos también ayudara a evaluar cuales son los
usuarios potenciales, locales, nacionales o internacionales. Cabe mencionar que en esta opcion

no se puede manipular o editar la informacion, por politicas de seguridad.
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Persona

Personas Listar

Avatar Apellido

1 r Perez

2

Valverde

Showing 1to 2 of 2 rows

Figura 25. Gestion de registros

Fuente: EI Autor

Gestidn de calificaciones

Genero

HOMERE

HOMBRE

reivaj gm@gmail com

@ Inicio | Persona

B

Facebbok

NO

En esta opcion permite evaluar los diferentes eventos y lugares. El usuario de la aplicacion tiene

la capacidad de calificar o emitir un comentario, esto ayudara a repotenciar la aplicacion por

cualquier eventualidad suscitada. Esta informacion tampoco puede ser editada o manipulada.

Gestion de Calificaciones

Recurso Listar

Nombre

Figura 26. Gestion de calificaciones

Fuente: EIl Autor

3.2.7. Parametrizacion del sistema

Avatar

Mo matching records found

@ Inicio | Recurso / Rating

& Actualizar

=

Fecha

NACIONALIDAD. Esta opcion permite generar una lista de informacion con diferentes

nacionalidades para que el usuario pueda elegir de acuerdo a su lugar de origen.
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Nacionalidad @ Inicio / Nacionalidad

Usuarios Listsr [+ Nuevo |
Search H-
Nombre Bandera Extension
nn ECUATORIANA = (+593)
nn ESPANOLA = (+034)
BB  svAsGNAR B

Showing 1to 3 of 3 rows

Figura 27. Parametrizacion nacionalidad
Fuente: EI Autor

PARAMETROS DEL SITIO. Esta opcion permite ingresar la geo referencia de la ruta con su

respectiva informacion.

Parametros del Sitio & Inicio /| Parametro

Parametros SEQ  Editar

Nombre del Sitio Biciruta

Titulo del Sitio Biciruta

Descripcién Biciruta
Palabras principales Biciruta
Autor Patron

Google Maps Key | AlzaSyCzIEEAN7YNG5G--UFHDPDSEFLIQ_2I-A

Slider

5]

Figura 28. Parametrizacion georreferencia
Fuente: El Autor
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3.2.8. Pantalla de inicio

En la pantalla principal de la aplicacion permite visualizar los Gltimos puntos agregados, los
mas populares, los recursos mas proximos a la ubicacién actual, asi como también un boton de

inicio de sesion que es para registrarse a los diferentes eventos o rutas.

Ultimos Agregados
T T ('( i N\
',(Punto fin}\v‘uta fipunto de}ﬁemostracion

\ s ) i ,‘
RUNTO ABASTECIMIENTO \ RUNTO ABASTECIMIENTO K eﬁ;ﬁ
s \ X 2 N8O 2021
= b = 5 - 3 =
- o
—

CASA COMUNAL DE HAT! ' lay!SLESIA PUCARA |5

CASACAMUNAL - |7 IGLESIA. ‘rﬁ‘v

-. ‘!" v:‘:- cy ‘.L e

"v i N 'Y
{i punto de_,ﬂemostracion
RUNTO ABASTECIMIENTO

CASACAMUNAL -

&
CASA COMUNAL E HATv H E%l\)
. \

Figura 29. Interfaz de usuario
Fuente: EI Autor

75



TIPOS DE SERVICIOS. En esta pestafia se despliega una lista de los tipos de servicios
existentes dentro de la aplicacion.

(ﬁ) Biciruta

#inico  Categorias ~  Tipode Servicio ~ Contictenos

£ Mecanica

Ultimos Agregados &3 Primeros Auxilios
¥1 Abastecimiento
(T T (TN
! \
i Punto finfuta {\ punto de flemostracion
RUNTO ABASTECIMIENTO RUNTO ABASTECIMIENTO

Punto fin ruta

Ls comunidad la Esperanza posee un stractivo turistico una
elevacion montafiosa llamadsa Cruz loma, tiene una gran
historis, su actividad economic...

—— - T~ —

CASA COMUNAL DE HATUN'RUMY L IGLESIA PUCARA

Figura 30. Tipos de servicios
Fuente: El Autor

INICIAR SESION. Esta opcion permite ingresar al usuario y registrarse a la aplicacion y a los

eventos respectivos proporcionando la informacion necesaria.

Iniciar Sesion

Password

Mo tienes cuenta? Crear Nueva Cuenta
Olvidaste la Contrasena?

Iniciar Sesion

Figura 31. Inicio sesion usuarios
Fuente: EI Autor

76



3.2.9. Crear nueva cuenta

Los datos que el usuario debe proporcionar son informativos generales como en toda aplicacion.
Por seguridad también existe la opcion de recuperar la contrasefia en el caso de que haya

olvidado la misma. Existe términos y condiciones a las cuales el usuario debe aceptar para el

registro.

Registro de usuarios

Hombre Mujer

SELECCIOMNAR...

=)

Estoy de acuerdo con los Registrarse

tErminos

Registro de usuarios

Estimado MARCELO TITUAF-!A_. se ha registrado
carrectamente en el sistema.
Se ha enviado un correo de activacion al email

dimartitu@gmail.com.

Iralinicio

Figura 32. Crear cuenta de usuarios
Fuente: EI Autor
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El siguiente paso es la confirmacion del registro mediante el email proporcionado por motivos

de seguridad ademas que de esta manera usted aceptara estar informado de todas las novedades

existentes dentro de la aplicacién.

<
Biciruta <registro@bicirutaanadrademarin.com:> =i $pi| =

Para Javier Valverde

Estimado Javier Valverde se ha registrado correctamente en Biciruta.ec, para activar su cuenta haga click en el
siguiente enlace. Por su seguridad copielo dentro de otra venta:

https://bicirutaanadrademarin.com/activarcuenta?
u=aUJuMFIwM1IxdkNLUFI4WGtuM3ZuSUwzRWxFZHdFeFVNSWRsTEk4VzJzTT0=

Figura 33. Activar cuenta de usuario
Fuente: El Autor

Una vez registrado se ingresa al perfil dentro de la aplicacion. Donde es necesario autenticarse

mediante email y contrasefia a continuacion se despliega una ventana con todas las opciones.

B Biciruta

n Jjofiel almeida

#inicio  Categorias~  TipodeServicio ~  Contictenos

jofiel almeida
Comentarios 0

Calificaciones 0

Motificaciones Configuracién de Cuenta

Figura 34. Login usuario
Fuente: El Autor

De los resultados del desarrollo de la aplicacion web se puede concluir que cumple con los

requisitos y especificaciones del cliente y que sobre todo beneficia a la colectividad que

conforman la Junta Parroquial de Andrade Marin.
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3.3.Resultados de la aplicacion movil

El inicio de la aplicacion de “Bici-Ruta Andrade Marin”, solicita la creacion 0 inicio de sesion
de un usuario. Esto se lo hace debido que algunos eventos y Bici-Rutas se pide el registro previo

ademas de disponer de la informacidn de visitantes.

; L)
4 4
/ "’ INICIAR SESION
_

¢Nd'tienes una cuenta? Registrarse
|

Figura 35. Login aplicacion movil
Fuente: EI Autor

Si no se tiene una cuenta se debe hacer cic, el botdn Registrarse.
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3.3.1. Registro de nuevo usuario

La informacion para el registro del nuevo usuario es la misma que la del portal web, una vez
que se haya llenado el formulario se enviara un correo para la activacién de la cuenta; esto

permite asegurar que el usuario existe.

Nombres
Nombres
Apellidos

Apellidos

Género

HOMBRE @
MUJER

Correo Electrénico
Correo Electrénico
Contrasefa

Contrasena

Debe ingresar minimo 8 caracteres

Confirmar Contrasefia

Confirmar Contrasena

REGISTRARSE

Figura 36. Login aplicacion movil
Fuente: El Autor

Vale la pena indicar que el registro es obligatorio si se quiere ir a la interfaz principal.
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3.3.2. Interfaz principal

La interfaz principal muestra un listado de los recursos turisticos ademéas de eventos y Bici

Rutas; también podran buscar un determinado recurso con el buscador.

(@ADMINISTRADOR .

PAS

( »’ Evento Prueba Ibarra 2021
S\ ." @ BICIRUTA

2021

i m&‘g’paseogpr*iuiuevo

U B ANORADE B

MARIN - =3

™) PARQUE

Figura 37. Funcionalidades aplicacion movil
Fuente: EI Autor

Dentro de cada recurso se mostrara el nombre del recurso, el tipo de recurso, el tipo de servicio
que presta. Para acceder a la descripcion completa simplemente hay que darle clic en el recurso.
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3.3.3. Informacion completa del recurso

La informacion completa muestra el detalle del recurso ademéas de un enlace a la ubicacion

donde esta se encuentra.

¢ IGLESIA SANTUARIO DE LOURDES A..

IGLESIA SANTUARIO
DE LOURDES ANDRADE
MARIN

itk

f Ubicacién

Figura 38. Funcionalidades aplicacion movil
Fuente: El Autor

En caso del que el recurso sea un EVENTO mostrara el boton “Inscribirse” y en el mapa

mostrard la ruta del evento con los puntos de abastecimiento.
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6 Inscribirse a Evento

- " < Ruta Andrade Marin

| v

z,Cuénthsﬂ-Personas?

Ruta Andrade Marin

Términos y
Condiciones

FINALIZAR

Inscribirse

Figura 39. Registro de eventos mediante la aplicaciéon movil
Fuente: EI Autor

3.3.4. Creacion de rutas.
Las rutas solo pueden ser creadas por usuarios administardores. Para ellos se les habilitara un

menu adicional de “Agregar Ruta”.

Ruta Andrade Marin

Bienvenido

Administrador

A micio barra 2021

B>  Cerrar Sesion

Menu Administrador

anQhuevo
E] b

2
I Agregar Ruta L4 Latitud Longitud

Figura 40. Creacion de rutas
Fuente: EI Autor
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Al hacer clic en “Agregar Ruta”, mostrara la interfaz de captura de ruta. La interfaz de agregar

ruta mostrara un Botdn para seleccionar el evento al cual se asignara la ruta.

" =

Ciclo paseo por ano nuevo 2021
Ruta Andrade Marin
Evento Prusba Ibarra 2027

Cancel oK

Latriud Longitud
0.3423975 781202152

Figura 41. Generacion de ruta
Fuente: El Autor
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Nueva Captura: Limpia las capturas del temporal. Cuando se inicia la captura aparece el botdn

“Pausar Captura”

Latriud Longitud
0.3423921 -78.1202153

Pausar Captura

Ademas de mostrara el trazado de la ruta

Capturando Ruta

Ruta Andrade Marin

Combinaciones de teclas | Datos del mapa ©2021 | Condiciones del Servicio

Figura 42. Creacion de rutas
Fuente: EI Autor

Pausar Captura: Pone en pusa la captura actual, reiniciar captura: Reinicia la captura cuando
esta en pausa. Limpiar los Datos: Limpia los datos del temporal. Finaliza y Asigna: Finaliza la
captura y guarda en el recurso seleccionado. Crear Punto de Abastecimiento: Permite crear un

punto de abastecimiento en la ubicacion actual.
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Conclusiones

La informacion turistica, asi como de los diferentes tipos de recursos catalogados segun el
negocio son fundamental para la prestacion de servicios de gestién promocion y difusion del
turismo teniendo como base las rutas ciclisticas de las tres comunidades razon por la cual la
automatizacion a través de una aplicacion web y aplicacion movil optimiza el tiempo, los
recursos y por ende aporta en la eficiencia y eficacia del desarrollo de la Junta Parroquial de
Andrade Marin

Se ha realizado el desarrollo un producto de software acorde a las necesidades de gestion y del
desarrollo del turismo urbano y rural de la Junta Parroquial de Andrade Marin, mediante
especificacion de requisitos establecidos con el cliente y que son la base para la construccion
de una solucién tecnolégica necesaria para la gestion de la informacion, asi como del modelo

del negocio de la institucion.

La aplicacion movil permite obtener los datos de los servicios y productos turisticos y sobre
todo permite la captura de informacién georreferenciada de una ruta turistica que se le denomina
“Bici Ruta”, permitiendo a los distintos usuarios y clientes obtener datos mediante puntos geo
turisticos relacionados con los diferentes recursos y servicios que pueden catalogarse segun el

tipo de recurso mediante la aplicacion movil.

Se desarrollé un sistema que garantiza la confidencialidad de los datos mediante la gestion de
usuarios y contrasefias para el personal de la Junta Parroquial de Andrade Marin, facilitando la
administracion, seguimiento y control de la informacion ingresada por los clientes, recursos y
servicios turisticos que tienen las trece comunidades que conforman la Junta Parroquial de
Andrade Maria.

El producto de software permitird una mejor gestion de la informacién de ventas diarias gracias
a los reportes generados y asi poder tomar mejores decisiones acordes a los intereses del

propietario, asi como en beneficio de los clientes.
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Recomendaciones

Se recomienda capacitar a todo el personal de la Junta Parroquial de Andrade Marin, en el uso
de la aplicacion movil y aplicacion web con la finalidad que todos los miembros puedan
proporcionar informacion correcta y oportuna a los turistas respecto a las beneficios y bondades

de la aplicacion “Bici Ruta” al cliente y turistas que visitan las comunidades.

Se recomienda el levantamiento de los diferentes atractivos y recursos turisticos con el fin de
tener la informacion base que alimente al sistema para de esta forma aumentar la eficiencia en
la gestion de las rutas geogréaficas para los clientes, esto permitird optimizar el tiempo de
atencion al mismo mediante categoria de productos, estado entre otros aspectos necesarios para

llevar a cabo una correcta gestion de inventarios turisticos.

Se recomienda realizar un modelo de negocio para la mejora de la administracion de la Junta
Parroquial de Andrade Marin, haciendo el uso apropiado del sistema y mejora del mismo
mediante la especificacion de procesos y procedimientos acordes a las necesidades de la junta,

asi como a los de los clientes.

Se recomienda realizar una actualizacion del inventario turistico cada seis meses para mejorar
la eficacia del sistema, a la vez se recomienda realizar capacitaciones periédicas a los usuarios
del sistema con la finalidad de mejorar la administracion, gestion de roles y mejorar la seguridad

de los datos.
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Anexos

1. Anexo |

Ibarra, 25 de enero de 2022

Doctora
Ph.D Laura Guerra
RESPONSABLE DE LA UNIDAD DE TITULACION ESCUELA DE INGENIERIA

Reciba un cordial saludo

Mediante el presente, tengo a bien certificar que Diego Marcelo Tituafia, estudiante de
la escuela de Ingenieria carrera e sistemas, concluyé su informe de titulacion
denominado.

APLICACION WEB MOVIL DE SEGUIMIENTO DE RUTAS CICLISTICAS PARA
LA PROMOCION TURISTICA

Y, una vez que fue analizado en el sistema TURNITIN dio como resultado una
puntuacion significante de 4% de coincidencia. Por lo que el trabajo se consolida de
acuerdo con los margenes establecidos por la institucion.

Para los fines legales pertinentes.

Atentamente,
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6,@3?

Mgs. Galo Hernan Puetate Huera
ASESOR
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Anexo |l

Andrade Marin, 11 de agosto del 2021

Sehores

De mis conskderackmes;

Par medio de ia presente CERTIFICO b entrega ded proyecto “bickutssndrademarin com® por
porte del sefior Dlego Martelo Tituafis Amaguaia con mdmere de odduli 1003494307 como
patte del apicatieo del proyecto de tesis "APLICAOON WEB MOVIL DE SEGUIMIENTD DE RUTAS
CICLISTICAS PARA LA PROMOCION TURISTKA® La aplicacin ha =do entregads en fied
cumphmiento de los requerimientos solicitados por la Jarda y loepo de las proebas pectinentes
o compheta satislaccadn do l0s mismes, vide la pena indicar que ademds se ban redbido ks
respectivos manualkes de wso v fundonalidad del proyecto,

Es todo csanto certificar en hanor a la verdad.

Aentamante:

T 1001307205 1003126917
PRESOENTE DEL CONSEIQ PASROQUIAL  SECRETARIO DEL CONSEND PARROQLIAL DE
URBAND DF ANDRADE MARK ANDRADE MARIN

C1: 1003494307
TESISTA
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3. Anexo I

1 Turnitin

Turnitin Originality
Report

Processed on: 28-Jan-2022 08:30 -05

1D: 1594852070 Similarity Index
Word Count: 6439 Internet Sources: 4%

0, Publications: 0%
Submitted: 1 4 /1/} Student Papers: 4%

Similarity by Source

Cap 1 By Tituafia Amaguana

ningn Marcelo

1% match (Internet from 13-Dec-2020)
https://kezadalp.wordpress.com/

1% match (Internet from 14-Apr-2015)
http://www.uv.mx/personal/artulopez/files/2012/08/FundamentosSistemasInformagi

1% match (student papers from 09-Nov-2016)
Submitted to Universidad Tecnologica del Peru on 2016-11-09

1% match (Internet from 28-Jan-2018)
http://markturis.blogspot.com/
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