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RESUMEN

La presente investigacion analizd la aplicacion de metodologias activas en el uso de las
TIC en el proceso de ensefianza y aprendizaje de los docentes Bachillerato Técnico de la
Unidad Educativa “Avanzando al Futuro” de la ciudad y provincia de Esmeraldas. La
investigacion tuvo un enfoque cuantitativo, no experimental y de caracter descriptivo
respecto al uso de metodologias activas de TIC en el desarrollo de su ejercicio docente.
Para la recoleccién de datos se utiliz6 una encuesta para conocer 10s conocimientos y
aplicacion de metodologias activas por parte de los docentes, asi como la experiencia y
uso de TIC en su gestion docente. El analisis de los datos permitio evidenciar que, los
docentes tienen un conocimiento medio sobre metodologias activas, las usan de manera
empirica y consideran que su aplicacion genera diversos beneficios en el proceso de
ensefianza y aprendizaje. Por otra parte, se comprobd que tienen un bajo nivel de
aplicacion de herramientas TIC, y su uso en las clases virtuales no es totalmente eficiente.
Ante los resultados obtenidos se plantea un plan de capacitacion dirigido a los docentes
de Bachillerato de esta institucion educativa, que servira para que los maestros puedan
manejar y usar las TIC, instrumentos que les permitan la consecucion de mayores logros

en el proceso de ensefianza a sus estudiantes.

PALABRAS CLAVE. — Metodologias activas, Tecnologias de la informacion y

comunicacion, proceso de ensefianza aprendizaje, gestion docente.
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ABSTRACT

This research analyzed the application of active methodologies in the use of ICT in the
teaching and learning process of teachers Technical High School of the Educational Unit
"Advancing to the Future™ of the city and province of Esmeraldas. The research had a
quantitative, non-experimental and descriptive approach regarding the use of active ICT
methodologies in the development of their teaching practice. For data collection, a survey
was used to know the knowledge and application of active methodologies by teachers, as
well as the experience and use of ICT in their teaching management. The data analysis
made it possible to show that teachers have an average knowledge of active
methodologies, use them empirically and consider that their application generates various
benefits in the teaching and learning process. On the other hand, it was found that they
have a low level of application of ICT tools, and their use in virtual classes is not totally
efficient. Given the results obtained, a training plan is proposed aimed at the high school
teachers of this educational institution and that will serve so that teachers can have ICT
instruments that allow them to achieve greater achievements in the teaching process to

their students.

KEYWORDS.- Active methodologies, Information and communication technologies,

teaching-learning process, teaching management.
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1. INTRODUCCION

1.1. Presentacion del tema de investigacion

Segun Mateus y Ortiz (2010), el desarrollo de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion TIC, han sido promovidas por el acelerado avance cientifico de las Gltimas
décadas. Por esto, resulta importante analizar su influencia en la sociedad, destacando

particularmente el uso de estas herramientas en los procesos educativos.

En el mismo contexto, las metodologias activas, segin Duch (2004), ofrecen a los
educadores diferentes alternativas atractivas que difieren a los métodos utilizados en la
educacion tradicional, haciendo un mayor énfasis en lo que aprende el alumno por encima
de lo que ensefia el docente. Con esta alternativa de estudio se puede lograr una mayor

comprensién y participacion motivada del estudiante en el proceso de aprendizaje.

Para Fandos (2003), las TIC, son en la actualidad una herramienta necesaria en el
desarrollo de la gestion educativa, ya que posibilita la creacion de ambientes virtuales,
realizar investigaciones de diversos temas por medio del internet, crear instrumentos
interactivos para modificar las maneras tradicionales en las que se realiza la gestion

docente, innovando los recursos aplicados por los maestros en el aula.

Es importante considerar que las nuevas tecnologias engloban un conjunto de dispositivos
y herramientas que, durante los Gltimos tiempos tienen una gran relevancia en el campo
educativo; el uso de estos medios como recursos metodoldgicos en la actualidad, han

logrado que la forma de ensefiar y aprender de un giro considerable.

La presente investigacion aborda la aplicacion de metodologias activas en el uso de las
TIC en el proceso de ensefianza aprendizaje de los docentes que laboran en el
Bachillerato Técnico de la Unidad Educativa “Avanzando al Futuro” de la ciudad de

Esmeraldas.

El trabajo se realiza con la intencidn de generar un espacio de reflexion sobre el tema de

la utilizacion de las TIC entre la comunidad educativa participante del estudio, buscando



generar propuestas que permitan enriquecer la experiencia docente y posibiliten que éstos

cuenten con herramientas para mejorar su practica docente.

Se pretende de igual manera, presentar alternativas que permitan un mejoramiento de la
calidad de gestion docente e influya significativamente en la formacidn de los estudiantes

que se educan en la Unidad Educativa “Avanzando al Futuro” de la ciudad de Esmeraldas.

1.2. Planteamiento del problema

En la actualidad es muy necesario que, los docentes tengan en consideracion la utilizacion
de metodologias activas dentro de su proceso de ensefianza. En este sentido, se toma muy
en consideracion a las TIC, cuya implementacién en la sociedad ha generado nuevas
circunstancias que pueden ser catalogadas como problemas o como oportunidades de
cambio, puertas de innovacion. No obstante, desde el contexto educativo es importante

prestar atencion para tomar acciones frente a estas circunstancias (Trahtemberg, 2000).

Segun lo expresado, en la Unidad Educativa “Avanzando al Futuro”, surge la necesidad
por atender y analizar de una forma objetiva la utilizacion de las TIC por parte de los
docentes, debido a que estos instrumentos son hoy en dia, sumamente necesarios para

alcanzar aprendizajes significativos en estudiantes.

Conversaciones preliminares con los docentes de la unidad educativa motivo de estudio,
permitio identificar que es limitado el uso de las TIC como herramientas metodoldgicas
en el proceso de ensefianza aprendizaje. La limitada utilizacion tecnoldgica se presenta
principalmente porque los docentes tienen una insuficiente formacion en metodologias
activas en torno a las TIC, no cuentan con los suficientes recursos tecnolégicos que
respalden su gestion docente, asi como un bajo nivel de conocimiento de herramientas

digitales que pueden servir para optimizar su proceso de ensefianza.

Esta realidad evidencia varias dificultades en un considerable nimero de docentes que se
enfrentan a varias situaciones en su gestion de ensefianza, provocando muchas veces

desmotivacion en el alumnado, actividades poco interactivas, retraso de la interaccion de



estudiantes con medios tecnoldgicos, desarrollo de clases con enfoque tradicional y por

ende, dificultades en el logro de los objetivos de aprendizaje.

Ante las consideraciones expuestas y, teniendo en consideracion los problemas citados,

surge la siguiente interrogante investigativa:

¢Cémo mejorar la aplicacion de estrategias metodologias activas en el uso de las TIC del
proceso de ensefianza aprendizaje en el Bachillerato Técnico de la Unidad Educativa

“Avanzando al Futuro” de la ciudad de Esmeraldas?

Del mismo modo, surgieron interrogantes particulares para el desarrollo de la

investigacion, las mismas que se presentan a continuacion:

= ;Cuadl esel nivel de formacion y conocimiento que tienen los docentes del Bachillerato
Técnico de la Unidad Educativa “Avanzando al Futuro” sobre las TIC en el proceso

de ensefianza — aprendizaje?

= ;Cuéles son las principales dificultades que tienen los docentes del Bachillerato de la
Unidad Educativa “Avanzando al Futuro” para aplicar las TIC en el proceso de

ensefianza — aprendizaje?

= ;Qué tipo de estrategias metodoldgicas activas permitirian un adecuado uso de las TIC
en el proceso de ensefianza — aprendizaje por parte de los docentes del Bachillerato

Técnico de la Unidad Educativa “Avanzando al Futuro”?

1.3. Justificacion

La incorporacion de las TIC como una metodologia activa atractiva y diferente en el
proceso de ensefianza aprendizaje, puede considerarse como un reto para los docentes en
los actuales momentos, ya que no se trata solamente de usar de manera indiscriminada
herramientas tecnoldgicas, sino también de contar con orientaciones metodologicas

activas que permitan la generacién de conocimientos efectivos en los alumnos.



La importancia del estudio radica en que, el uso de estas metodologias activas en torno a
las TIC, potenciara los métodos utilizados por los docentes, les brindara un conjunto de
herramientas tecnologicas, instrumentos, procedimientos, mecanismos, que le permitiran
tener un mejor desempefio en cuanto a la formacién digital de sus educandos,

relacionando asi los procesos de ensefianza y aprendizaje con la tecnologia.

La pertinencia de la investigacion tiene su fundamento en que, con la incorporacién de
las TIC en los procesos educativos, los estudiantes podran ser competitivos digitalmente,
mejorar las practicas tradicionales y reemplazarlas por ambientes de aprendizajes que
logren resultados positivos basados en una ensefianza con gran variedad de herramientas

tecnologicas, que fomenten aprendizajes significativos en los alumnos.

Entre los impactos que se podrian generar con el estudio se destaca la posibilidad de que
los docentes puedan aumentar y fortalecer sus conocimientos para desarrollar una gestion
docente mas efectiva y técnica. En cuanto a los estudiantes podran sentirse mas
motivados, tener la posibilidad de aprender con mas facilidad y disfrutar del aprendizaje
recibido en las aulas de clases.

En el caso de no poder llevar a cabo la aplicacion de una propuesta en la que se apliquen
metodologias activas en torno a las TIC, concurrird en la continuidad de procesos
educativos tradicionales, rigidos y poco motivadores para los estudiantes, quienes en la
actualidad y, ante la tecnologia existente, gustan mucho del uso de aparatos, aplicaciones,
programas, entre otras alternativas tecnoldgicas para mejorar su proceso de estudio. Del
mismo modo, los docentes no tendran la posibilidad de mejorar sus conocimientos y
poner de manifiesto nuevas formas de ensefianza que llamen la atencion y logren entregar

un mensaje efectivo a los estudiantes.

1.4. Objetivos

Objetivo general

Innovar la propia practica pedagdgica, en torno al uso de metodologias activas aplicadas
alas TIC.



Objetivos especificos
= Reflexionar de manera critica sobre la propia practica pedagdgica, en torno al uso de
las TIC como metodologia de aprendizaje.

= Conocer diversas herramientas digitales que puedan utilizarse en el proceso de

ensefianza aprendizaje.

= Comprender la didactica del uso de herramientas digitales.



2. MARCO TEORICO

De acuerdo con Tomaselli (2018), el Bachillerato Técnico en el sistema educativo
ecuatoriano, posibilite que los estudiantes puedan desarrollar nuevas competencias, que
les permita una incorporacién temprana en los mercados laborales; promueve que mejore
la matriz productiva y se generen mas oportunidades en la formacién técnica y
tecnologica posterior de educacion superior, relacionadas con figuras profesionales que
oferta el mercado, convirtiéndose en una herramienta para favorecer el desarrollo

econdmico y social de un pais.

Por lo expresado, se hace necesario que en el proceso educativo que se lleva a cabo en
Bachillerato Técnico, se apliquen metodologias, estrategias y herramientas que permitan
un eficiente proceso de ensefianza — aprendizaje. En este sentido, la utilizacion de las TIC
en el proceso educativo debe ser considerada esencial y prioritario para el logro de los

objetivos educacionales planteados.

2.1. Bases tedrico-cientificas

2.1.1 Teorias del aprendizaje; definiciones y tipos

La teoria del aprendizaje tiene su origen hace varias décadas atrads. Debido a como se
Ileva a cabo el proceso de estudio en distintos escenarios de la sociedad, se tienen en
consideracion posturas de filésofos sobre como se percibe el conocimiento,
especificamente en el &mbito educativo. De acuerdo con Schunk (2012) “se considera al
aprendizaje como un cambio que perdura en la capacidad y conducta de una persona para

comportarse, siendo esto el resultado de otras maneras de experiencia” (p.3).
Por otra parte, Gudifio (2011), manifiesta que:
Los cambios que se iban generando en la ciencia, fueron los primeros origenes de

las teorias de aprendizaje, las mismas que tienen su fundamento epistémico en la

diversa gama de inquietudes que surgen desde la antigiiedad hasta la actualidad,



y buscan predecir la manera en la que las personas desarrollan su aprendizaje
(p.229).

Segun Sarmiento (2004), son muchas las teorias que estudian el comportamiento humano,
pero, en el caso de las teorias sobre el aprendizaje, éstas estan orientadas a dar explicacion
de los procesos internos en el momento que aprendemos. Un ejemplo puede ser la
adquisicién de conceptos o informacion, de habilidades, destrezas, estrategias cognitivas,

actitudes, entre otras.

Resulta importante acotar que las teorias referentes al aprendizaje se conciben como un
conjunto de conceptos que guian la forma de aplicar el aprendizaje en las personas; se
considera un procedimiento natural y continuo que se realiza cotidianamente. Dentro de
estas teorias del aprendizaje se destacan mayormente las teorias constructivista y

conductista.

2.1.1.1 Consideraciones de la teoria conductista

Desde su origen, la teoria conductista se ha orientado a la conducta observable, realizando
estudios netamente empiricos. Sarmiento (2004) afirma que:

El conductismo tiene una concepcion del conocimiento de tipo empirico, pues su
principal mecanismo de aprendizaje tiene que ver con el asociacionismo,
basdndose en un aprendizaje condicionado al estimulo-respuesta, a mas de
considerar poco necesario la realizacion de procesos mentales superiores para

comprender la conducta de las personas (p.59).

Por otra parte, Urgilés (2014) considera que el conductismo “se refiere a un estilo
educativo que impulsa la mecanizacién en el proceso de ensefianza-aprendizaje; este tipo

de estilos se liga estrictamente a la escuela psicologica” (p.226).

De acuerdo con Ferreira y Pedrazzi (2007), desde un punto de vista conductual, el
aprendizaje se concibe como algo que se puede observar y documentar, es decir, cuando

existen cambios en las conductas de las personas, hay aprendizaje.



El criterio de Gonzéalez (2004) se orienta hacia que:

Desde un punto de vista conductual, la ensefianza es concebida como una
estructura ya definida que es susceptible a la guia de principios condicionantes y
operantes, debido a que en su contexto se pretende que la persona pueda adquirir
de manera un repertorio cultural amplio, que le permita contar con ventajas en el

futuro para adaptarse a las exigencias diversas que presenta la sociedad (p.69).

Tomando en consideracion la idea de Gonzalez, es importante acotar que, el conductismo
en la educacion es bastante notorio hasta la actualidad; los aportes que se derivan de la
ensefianza conductual o programada, pretenden que los objetivos surgidos en una
planificacion educativa se disefien en funcién de una secuencia estable de contenidos

expresados y guiados por unidades didacticas de estudio.

2.1.1.2 Consideraciones de la teoria constructivista

Segun Saldarriaga et al. (2016), en el afan de concebir al proceso de ensefianza-
aprendizaje como un proceso que se centre estrictamente en el alumno, con la pedagogia
contemporanea se han propuesto diversas teorias que tratan de explicar detalladamente

como se debe desarrollar el proceso educativo.

Para Saldarriaga et al. (2016), basados en la teoria de Jean Piaget, se pueden realizar
procesos investigativos en el mismo entorno de aprendizaje, planteando como se va
desarrollando la cognicion de las personas en el trayecto de su vida, haciendo mucho
énfasis en el desarrollo de su intelecto y demas procesos mentales surgidos en el momento
de ejecutar el aprendizaje. El autor sefiala que el conocimiento es generado como un
proceso complejo de construccion de parte de las personas al interactuar con la realidad,
descartando el simple hecho de obtener respuestas, resaltando la importancia de como se

esta generando aprendizaje.

Por otra parte, Ortiz (2015) considera que el constructivismo califica al aprendizaje como

un proceso en el que se ejecutan actividades para desarrollar habilidades afectivas y



cognitivas que pueden lograrse en un determinado nivel de maduracion de la persona, lo

que implica que el sujeto debe asimilar y acomodar la informacién que ha recibido.

Se puede acotar que, teniendo en consideracion las caracteristicas del modelo
constructivista en la pedagogia, existe la posibilidad de esta se plantee de acuerdo al
objetivo de ensefianza que permita a los estudiantes desarrollar conocimiento

significativo de toda la educacion que reciban.

2.1.2 Metodologias activas en la educacion

Inicialmente resulta de suma importancia que se defina a la metodologia. Para Garcia
(2013), la metodologia hace referencia al conjunto de recursos y técnicas que son
empleadas en el proceso de ensefianza. Son métodos cuyo propdsito es generar una mas
eficiente direccion del proceso de aprendizaje, debido a que esto puede elaborar
conocimientos, adquirir habilidades y poder incorporarlos a los objetivos y actitudes que

las instituciones educativas pretenden promover en sus educandos.

Para De Miguel (2006), la metodologia es “un conjunto de alternativas y condiciones que
se ponen a disposicion de los alumnos, que se organizan de forma intencional y
sistematica; a pesar de no promover de forma directa el aprendizaje, abonan mucho a la

posibilidad que esto ocurra” (p.23).

En base a las definiciones anteriores, es importante considerar que la metodologia realiza
una descripcién de todos los métodos que se adoptan como docente, en pos de promover
el aprendizaje y buscar el logro de los objetivos educativos planteados. Generalmente, en
los tltimos afios, se ha generado la necesidad de que se apliquen metodologias activas en
el proceso ensefianza-aprendizaje, a propdsito de que se promueva la creatividad e

iniciativa en pos de lograr significativos resultados educativos.

De acuerdo con Wohlers (2013), las metodologias activas posibilitan que:

El rol que asuman los docentes sea méas efectivo para lograr un aprendizaje

significativo en sus alumnos. Por medio de las metodologias activas se busca que



los educandos puedan generar intercambios de funciones y opiniones con los
demas alumnos. Con este tipo de metodologias se promueve que el aprendizaje
establezca claramente los objetivos que se pretenden alcanzar en torno a las

competencias generales y especificas (p.89).

Segun Vygotsky (1995) la metodologia activa considera la dimension socializadora del
aprendizaje, la individualidad de los conocimientos. Se preocupa ademas porque se
desarrollen de manera efectiva las habilidades y actitudes, expectativa que no se puede

lograr con ensefianzas de tipo pasiva.

La metodologia activa es considerada como uno de los principales aportes de didactica
durante el proceso de ensefianza-aprendizaje, puesto que permite al profesor, tener una
forma mas efectiva de asumir sus tareas y, a los estudiantes, lograr un mayor aprendizaje
significativo (Ausubel, 1983).

Para Baro (2011), las metodologias activas comprenden métodos, estrategias y técnicas
utilizadas por los docentes para que su proceso de ensefianza pueda convertirse en una
actividad con participaciones activas de los estudiantes. En torno a lo expresado, cuando
se efectle una planificacion integral educativa, ésta debe orientarse a preparar a los

alumnos para una profesion que se relacione con las demandas que exige la sociedad.

En concordancia con las definiciones expresadas anteriormente, es importante acotar que
las metodologias activas posibilitan que los estudiantes se sientan atraidos y motivados
por lo que aprenden. Promueve que los alumnos estén en la capacidad de construir su

propio aprendizaje, teniendo en cuenta su consciente y espontanea participacion.

Destacar por ultimo que, la no utilizacion de metodologias activas en el aprendizaje puede
ser una causa con la que el alumno muestre desinterés por adquirir nuevos conocimientos
y por consiguiente, en no alcanzar los aprendizajes que se esperan y un rendimiento bajo

dentro del proceso.
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2.1.2.1 Caracteristicas de la metodologia activa

Segun Fernandez (2014) la metodologia activa toma en consideracion no solo a los

estudiantes, sino también a la comunidad educativa de manera general. Esta orientada a

un desarrollo humano e integral que no solo se queda en el aula de clase, sino que también

abarca aspectos en que los alumnos tienen un desenvolviendo como seres humanos.

Entre algunas caracteristicas se mencionan las siguientes:

Protagonismo del alumnado; son considerados sujetos activos del proceso.
Expresion de habilidades, potencialidades, destrezas y cualidades de los alumnos.
Promueve la participacion activa y organizativa de los alumnos.

El docente se convierte en un facilitador del aprendizaje, promoviendo entre los
estudiantes el hecho de aprender haciendo, considerado un nuevo principio en la

educacion actual.

Los materiales que se usan son naturales, concretos y tomados del contexto: maiz,

piedras, pedazos de madera, plantas, afiches, cajas, periodicos, entre otros.
Es centrado en un programa educativo de calidad con calidez.

Estimula una participacion activa de parte de los alumnos, de modo que se conviertan

en actores de su propia educacion con la guia de sus docentes.

Contribuye a que los docentes puedan cambiar sus habitos tradicionales y poco
flexibles que se han usado en la educacién por actividades educativas participativas y
dindmicas (Fernandez, 2014).

De acuerdo con las caracteristicas expuestas anteriormente, a través de las metodologias

activas dentro de los procesos educativos, se busca proponer y promover un modelo

curricular que se dirija a una educacion integral y formativa de los alumnos, buscando

gue sean aptos y capaces de buscar su propio desarrollo y una vida mejor para el futuro

que les espera.
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2.1.2.2 Ventajas y desventajas de la metodologia activa

Segun Calero (2007), las metodologias activas “son estrategias, técnicas y métodos que
son utilizadas por los docentes en funcidn de convertir los procesos educativos en los que
se fomente de manera efectiva, la participacion y cooperacion activa de los alumnos

dentro de su aula de clases” (p.30). Las principales ventajas son entre otras:

Permite la transformacion del aprendizaje en un eficaz y auténtico resultado de la

educacion.

= Promueve a través de la practica, que el objetivo no sea la terminacion de
conocimientos adquiridos sino los efectos de las actividades sometidas a la

inteligencia.
= El proceso de ensefianza es convertido en una funcion vivificante y didactica.
= Los alumnos pueden tener criterio propio.

= A través de nuevos descubrimientos, los estudiantes buscan y hallan la verdad sobre

un tema en especifico.
= Articula de forma paralela las inteligencias y energias de los alumnos.
= Toma en consideracion la observacion y juicios respecto a las acciones y hechos.

= Construye conocimiento sobre el sometimiento de las facultades mentales de los

estudiantes.
= Se libra del dogmay de la posibilidad que los conocimientos sean encasillados.
= Aplica diversos métodos que eviten la rutina en el proceso educativo.

= Busca que el estudiante tenga un rol protagénico analégicamente al docente (Sanchez,
2002).

Para Castilla (1999), mas alla de las ventajas que tienen las metodologias activas, se

presentan varias desventajas en su aplicacion, las mismas que se refieren a:
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= Si las instrucciones no son claras, se puede generar cierto desorden o indisciplina entre

los estudiantes.

= Cuando existen relaciones interpersonales malas entre los alumnos, éstas influyen de

manera negativa en las actividades realizadas.

= Al existir indiferencia entre los alumnos, se produce una mala ejecucion del trabajo,

asi como una inadecuada utilizacion de los materiales.
= Cuando el docente pierde el control de la clase, el trabajo no sera equitativo.

= Al existir inadecuadas planificaciones, se da una marcada pérdida de tiempo (Castilla,
2016).

A modo de conclusion y considerando las ventajas, desventajas y caracteristicas, se puede
considerar que las metodologias activas resultan actualmente, como uno de los mas
importantes aportes didacticos que se han generado al proceso de ensefianza-aprendizaje,
porque permite que el docente asuma su tarea efectivamente y a los estudiantes lograr

aprendizajes significativos.

Acotar también que una metodologia activa de ensefianza-aprendizaje genera g2ue el
docente adopte las estrategias mas eficientes tomando en cuenta los ritmos de aprendizaje
y las necesidades de los alumnos. Se preocupa también de un efectivo desarrollo de

actitudes y habilidades, que dificilmente se logran con una educacién pasiva.

2.1.2.3 Tipos de metodologias activas de ensefianza

En funcién de las referencias que indican los lugares en los que se realizan las actividades
de los docentes y alumnos en un proceso educativo, De Miguel (2006) considera que es
necesario clasificar los métodos tomando en cuenta su carécter, esto es de manera
presencial o no presencial. Por esta razon es necesario explicar las metodologias activas
mas utilizadas, sus descripciones, ejemplos y ventajas. Estas caracteristicas se detallan a

continuacion:
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Tabla 1l

Tipos de metodologias activas

METODO

DESCRIPCION

VENTAJAS

Aprendizaje
cooperativo

A través de esta estrategia los
estudiantes  pueden  ser
divididos en varios grupos de
trabajo en actividades de
aprendizaje y son evaluados
segun la productividad que ha
generado el grupo. Puede ser
considerado como un método
o filosofia de trabajo.

= Busca desarrollar
competencias académicas Yy
profesionales.

= Promueve desarrollar
habilidades interpersonales y
comunicacionales.

= Promueve el cambio de

actitudes.

Aprendizaje orientado a
proyectos

Por medio de esta estrategia,
se trabaja en proyectos como
producto del proceso de
aprendizaje.  Sobre  este
proyecto 0 programa se
articulan  las  actividades
formativas.

= Resulta ser muy interesante.

= Es tomado como un incentivo
por parte de los estudiantes.

= Adquiere una metodologia de
trabajo profesional.

= La experiencia es la base para
el aprendizaje.

» Promueve el autoaprendizaje y
el pensamiento creativo.

Contrato de aprendizaje

Con esta estrategia, el docente
realiza contratos con sus
educandos para conseguir
aprendizajes por medio de
actividades  de  cardcter
autébnomo. Tales contratos
deben ser cumplidos por las
partes.

= Se centra en el trabajo
responsable y auténomo del
estudiante.

» Hace énfasis en atender la

diversidad de ritmos e
intereses.
» Beneficia la maduracién vy

autonomia de los alumnos.

» Despliega  habilidades de
comunicacién, de organizacion
e interpersonales.

Aprendizaje basado en
problemas (ABP)

Por medio de este tipo de
estrategias, los estudiantes
forman grupos que, a partir de
un  problema, buscando
informacion necesaria para
comprender y buscar
soluciones con la guia de un
docente tutor.

» Beneficia el desarrollo de
habilidades para analizar y
sintetizar datos.

= Promueve el desarrollo de
actitudes  positivas  ante
problemas que se presenten.

» Desarrolla la cognicion vy
socializacion en los alumnos
que la practican.
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Exposicion / Leccion
magistral

Este tipo de estrategia
presenta  organizadamente
informacion docente-alumno,
alumno-docente. Activa
procesos cognitivos y
motivacionales.

» Permite la presentacion de
informacion  compleja  de
manera organizada en pos de
servir de andamiaje en el
proceso de aprendizaje.

Estudio de casos

A través de esta técnica, los
alumnos pueden analizar
situaciones de tipo
profesional que presenta el
docente con el propoésito de
lograr definiciones basadas en
la experiencia y6 buscar

= Promueve la motivacion.

» Busca el desarrollo de
habilidades para analizar y
sintetizar.

= Posibilita que los contenidos
sean significativos para los

Simulacion y juego

soluciones  de  manera  ggtydiantes.
eficiente.

» Los juegos Yy simulaciones
estimulan a los alumnos, le
brindan un valor a todo lo que

Este tipo de estrategias  van descubriendo por medio de

presentan ante los alumnos un
marco en el que de forma
interactiva se pueden afrontar
situaciones que, de pronto no
estén preparados para afrontar
en su vida propia, expresando
sentimientos sobre el
aprendizaje y
experimentacion con ideas y
procedimientos nuevos.

utilizacién de propias
interpretaciones y
experiencias, las que son
compartidas de forma
interactiva con sus comparieros
en medio del ejercicio.

» Es una préactica de aprendizaje
muy agradable para los
alumnos.

» Promueve la participacion
activa de los alumnos.

= Fomenta muchas capacidades
interpersonales y habilidades
en los estudiantes.

Nota: Datos tomados de Fernandez (2014).

2.1.3 Las TIC. Definiciones y caracteristicas

Segun Clavijo et al. (2011), las tecnologias de la informacién y comunicacién TIC:

Son el conjunto de todo tipo de tecnologias que han sido desarrolladas para que la
gestion de informacion sea desarrollada de una forma sencilla y agil. Estan

conformadas por un amplio abanico de soluciones entre las que se incluyen
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tecnologias para almacenar y recuperar informacion, enviar y recibir datos desde
diferentes partes y procesar informacion para la obtencion de resultados que sirvan

para elaborar informes (p.51).

El criterio de Lopez (2015) se orienta a considerar a las TIC como un conjunto de
alternativas tecnologicas, de telecomunicacion y de audiovisual, que comprenden el
desarrollo de ordenadores, telefonia, internet y aplicaciones multimedia o de realidad

virtual.

Para Cabero et al. (2004), las TIC, desde su aparicion hasta los actuales dias “se han
convertido en elementos basicos y esenciales que permiten la formacidn potenciacion y
desarrollo de conocimientos a través de la disposicion de nuevos y modernos canales de

informacion y comunicacion” (p.89).

En términos de investigacion y educacion, las TIC se clasifican de manera global como:

1.- Instrumentos de informacion: multimedia, marcadores y buscadores y networking.

2.- Instrumentos de comunicacion: sincrénica, asincrénica, plataformas de educacion,

blogs educativos, redes sociales, documentos y agendas.

3.- Instrumentos de creacidn: revistas, libros, imagen, presentaciones comics digitales,

video, sonido y realidad aumentada.

4.- Instrumentos de ensefianza-aprendizaje: generacion de ciencia, banco de recursos

educativos, esquemas, herramientas bibliograficas (Sanchez, 2002).

Las consideraciones expuestas anteriormente permiten reconocer a las TIC como
herramientas que con el pasar del tiempo han servido para el desarrollo de la sociedad en

general y especificamente de los procesos educativos.

2.1.3.1 Importancia de las TIC en la educacién

De acuerdo con Laguna (2012), las TIC facilita de gran manera que los jovenes puedan

contar con una educcion moderna y mas eficaz. Son muchas las escuelas, colegios y
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centros de formacién que aprovechan estas herramientas para ofertar educacion a

distancia y generar capacitaciones a los docentes en nuevos modelos de gestion docente.

Su utilidad en la educacién depende mayormente de su difusion, aunque existen ejemplos
de soluciones poco costosas para mejorar el acceso a la educacién tecnoldgica. Las TIC
han cambiado la forma de trabajar en las aulas; la incorporacion de investigacion en linea,
textos multimedia, presentaciones interactivas, transforman el proceso en mas

participativo e interactivo (Cabero et al., 2004).

Para Lopez (2015), las TIC son consideradas de mucha importancia en la gestion
educativa, debido a que proveen de innovacion, tecnologia y diferentes herramientas
técnicas que permiten a los docentes generar un trabajo méas dinamico e integrador entre

los estudiantes.

Es importante acotar que son muchos los beneficios que aportan las TIC a la educacion,
razon por la que se han trasformado en una significativa herramienta dentro de la
educacion. Por medio del internet, por ejemplo, los estudiantes pueden acceder a
informacion y conocimientos que estan alrededor del mundo. Las computadoras y

proyectores posibilitan una mejor presentacion de clases, entre otros aspectos.

2.1.3.2 Buenas practicas con las TIC

Plazas (2017), identifica siete principios que configuran una buena préactica educativa:

= Promueve una relacion mas efectiva entre alumnos y docentes.

= Ejecuta una cooperacion dinamica entre los actores del proceso educativo.
= Ultiliza técnicas activas en la ensefianza-aprendizaje.

= Promueve la retroalimentacion.

= Hace énfasis en el tiempo dedicado a la tarea.

= Comunica expectativas altas.

= Promueve la diversidad en las formas de aprendizaje.
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2.1.3.3 Conocimiento del docente sobre las TIC

Es una necesidad que los docentes en la actualidad tengan conocimientos basicos y de

preferencia avanzados sobre las TIC, que les permita ser profesores innovadores,

actualizandose con herramientas que son las que marcan la pauta en la sociedad moderna

Y gue son sumamente necesarias en los procesos educativos.

Dussel y Quevedo (2010), consideran que los docentes necesitan conocer aspectos

importantes para el uso de las TIC:

Debe tener plena conciencia que las TIC no generan efectos magicos de manera

automatica ni provocan innovacién educativa por si solas.

Son las estrategias y métodos didacticos los que, sumados a las actividades

planificadas, promueven modelos de aprendizaje.

La utilizacion de las TIC debe orientarse a que los alumnos aprendan “haciendo cosas”

de la mano de la tecnologia.

Las TIC deben ser usadas no solo como un recurso que sirve para el aprendizaje del

curriculo sino también para desarrollar competencias tecnoldgicas especificas.

Las TIC pueden usarse como instrumentos de consulta, busqueda y creacion de

informacion para aprender, relacionarse y comunicarse con otros.

Las TIC pueden ser usadas en trabajos individuales y también en trabajos colaborativos

dentro del aula de clases.

Cuando se planifiquen actividades en las que se usen las TIC, se debe especificar no
solo el objetivo del curriculo, sino la competencia tecnolégica que se pretende

promover.
No puede haber espacio para la improvisacion en el uso de las TIC.

Las actividades planificadas con las TIC se deben integrar al curriculo.
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2.2. Antecedentes

De acuerdo con Contreras (2006), los antecedentes hacen referencia a la revision de
trabajos de investigacion desarrollados con anterioridad sobre un tema especifico; son
fuentes primarias que aportan datos como ejemplos de objetivos, metodologias,
resultados y/o validaciones para el nuevo trabajo. En funcién de la definicion descrita, en
la presente investigacion se recabd informacion de estudios realizados a nivel nacional e

internacional sobre la temética de estudio.

Melo (2018) plantea como objetivo de su estudio doctoral, establecer una estrategia
pedagdgica que posibilite la implementacién de las TIC en los procesos educativos de la
educacion superior en Colombia, como correspondencia ante las exigencias de la
educacion actual. Sobre la metodologia, fue una investigacion cualitativa y cuantitativa,
de alcance descriptivo, en el que se tomd como poblacion a seis representantes de las
entidades de educacion superior y a 15 docentes de cada una de las entidades, a quienes
se les aplico una entrevista y una encuesta respectivamente. Los resultados mostraron que
la integracion de las TIC a la ensefianza brinda varias alternativas beneficiosas tanto para
docentes como para alumnos; se puede acceder desde donde sea, desarrollar acciones de
instruccion virtualmente, entre otros. Al final se propone una guia practica para los
docentes que les permita una coherente y eficiente aplicacion de las TIC, en funcion de

garantizar procesos de integracion y aplicacion eficiente en la ensefianza.

El objetivo de la investigacion de maestria de Maldonado (2015), consistié en analizar
cudl es la influencia de aplicar las TIC como estrategia pedagodgica de ensefianza de la
asignatura de geografia en los 4°, 5° y 6° de Educacion Basica en una Escuela de Trujillo,
Honduras. Respecto al enfoque, fue una investigacion cuantitativa-cualitativa de tipo
descriptiva y no experimental. La muestra investigativa estuvo conformada por 70
estudiantes y 12 docentes; a todos los integrantes se les aplicé una encuesta. Entre los
principales resultados se destacd que los docentes no tienen una formacion adecuada en
el tema de las TIC por lo que se resisten a la aplicacion de esta estrategia. Por lo
consiguiente, no existe una metodologia didactica especifica que direccione a los

docentes a utilizar las TIC como estrategia de ensefianza.
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Flores et al. (2015) definieron como objetivo de su investigacion, establecer el uso de las
TIC en el proceso educativo de Ciencias Naturales en el 6to nivel de la Escuela “José
Benito Escobar” en el Municipio de Esteli, Nicaragua. La metodologia que usaron en la
investigacion se orientd al enfoque cuantitativo y descriptivo, tomando como poblacién
a 10 docentes del plantel y a 30 estudiantes del nivel estudiado; las técnicas aplicadas
fueron la observacion, la entrevista y la encuesta. Entre los resultados se destaco que las
TIC son considerado por los participantes como una herramienta pedagégica de gran
importancia, sin embargo, no ha sido fécil adaptarlas a los procesos educativos. Debe
haber una mayor disponibilidad de los docentes para su analisis y correcta aplicacion, en
funcién de motivar a los estudiantes a una mayor dedicacion en su estudio, a través de

estas herramientas.

En la tesis de maestria de Escobar (2016), el objetivo investigativo fue el de disefiar y
aplicar una propuesta didactica basada en las TIC para que los maestros de inglés, puedas
utilizarlos como herramienta pedagdgica en el proceso de ensefianza — aprendizaje en
escuelas rurales de Belmira, en Medellin, Colombia. Respecto a la metodologia, fue una
investigacion de tipo cuantitativa, descriptiva y propositiva. La muestra estuvo
conformada por 10 maestros de la asignatura de inglés. Entre los resultados se destaco
que, con la aplicacion de estrategias y herramientas TIC se promueve la construccion y
produccién de nuevos conocimientos dentro y fuera del area. En cuanto a los alumnos, se
sienten motivados y muy cémodos al interactuar y desarrollar procesos de ensefianza en

los que sienten alegria por aprender.

Salinas (2020) definié como objetivo de investigacion, diagnosticar la relacion que se
presenta entre el uso de las TIC y las estrategias de aprendizaje en la materia de
contabilidad del Instituto “San Francisco de Asis” en Lima, Perti. Al hacer referencia a la
metodologia, la investigacion tuvo un disefio no experimental, correlacional y transversal
con un alcance descriptivo, que trabajé con una muestra de 30 alumnos de la carrera de
Contabilidad. Para la recoleccién de informacion se aplicé una encuesta de tipo Likert
para la valoracién de las variables investigativas. Los resultados mostraron que la sala de
computo del Instituto, no cuenta con equipos modernos y en el nimero adecuado para
cubrir a todos los alumnos. Del mismo modo, es insuficiente la carga horaria para la

ensefianza de computacion y uso de herramientas TIC aplicadas a la contabilidad.
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La investigacion de Yépez (2012), establecié como objetivo, el planteamiento de una
nueva metodologia basada en TIC para la ensefianza de matematicas en la Unidad
Educativa “Rincon del Saber” en la ciudad de Quito. Respecto a la metodologia, se centro
en un estudio exploratorio y descriptivo, en el que se utiliz6 la técnica de la encuesta para
recolectar informacion de una muestra conformada por docentes y estudiantes del plantel.
Los resultados mostraron que los docentes del plantel no estdn adecuadamente
capacitados para el manejo de TIC. Asi mismo, no conocen de metodologias activas y
adecuadas para mejorar su gestion de ensefianza. Por altimo, se evidencid la insuficiencia

de programas de estudios en los que se incluya el uso de herramientas tecnoldgicas.

Macias (2017) plante6 como objetivo de su investigacion, identificar el tipo de
metodologias activas que estan aplicando los docentes en alumnos con NEE en la Unidad
Educativa Calm. “Manuel Nieto Cadena” de la ciudad de Esmeraldas. En torno a la
metodologia, fue un estudio basico y aplicado, de alcance exploratorio y descriptivo en
el que se consideré como muestra investigativa a nueve docentes y 30 nifios que presentan
NEE. Las técnicas para la recoleccion de informacion fueron la guia de observacion, la
entrevista a directivos del plantel y la encuesta a docentes y alumnos. Entre los resultados
obtenidos se destaca que, a pesar de contar con aulas equipadas, no han recibido procesos
de capacitacion, por cuanto los docentes estan siempre buscando estrategias y medios
técnicos para mejorar su ensefianza. Se notd también que los alumnos se sienten

estimulados con el trato y el uso de herramientas técnicas y tecnoldgicas en la ensefianza.

En el estudio de Aveiga (2017), se definié como objetivo de investigacion, analizar el uso
de las TIC para el aprendizaje significativo en alumnos de los 10mos de EGB de la Unidad
Educativa Calm. “Manuel Nieto Cadena” de la ciudad de Esmeraldas. Al tener en
consideracién la metodologia, la investigacion fue de tipo descriptiva y cualitativa, en la
que se hizo necesario aplicar técnicas de recoleccion de datos como la observacion y la
encuesta; la muestra que participd del estudio estuvo conformada por 114 estudiantes y
nueve docentes del nivel de estudio. Los resultados mostraron que los estudiantes
participantes del estudio, tienen una adecuada competencia en términos tecnol6gicos; a
pesar de ello, los recursos tecnoldgicos que tiene la institucion no son adecuadamente
utilizados por los docentes, quienes presentan un limitado uso y aplicacion de
herramientas TIC en el dictado de sus clases, lo que dificulta que el aprendizaje logre ser

significativo dentro del plantel.
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3. MARCO METODOLOGICO

Segun Soto y Hervis (2019), la metodologia hace referencia a los métodos, técnicas y
procedimientos que son utilizados en un estudio investigativo con el fin de alcanzar los
objetivos propuestos inicialmente. En concordancia con lo expresado, el presente
apartado investigativo detalla la forma en la que se ejecutara el proceso para definir

medios y formas en las que se recolectard informacion en pos de alcanzar los objetivos.

3.1. Contexto de la investigacion

Rodriguez (2009) considera que el contexto investigativo hace referencia al escenario o
lugar en el que se presenta un fendmeno que amerita ser investigado; es en este lugar
donde se podra recolectar la informacion que contribuya a dar respuestas a las
interrogantes planteadas por el investigador inicialmente.

Teniendo como referencia lo expresado por Rodriguez (2009), ante el contexto
investigativo se hace necesario explicar que la presente investigacion se realizo en la
Unidad Educativa Fiscal a la que se ha denominado “Avanzando al Futuro”. Esta se ubica
en el centro de la ciudad de Esmeraldas. La institucion educativa cuenta con jornada
matutina y vespertina en las que se educan 1992 estudiantes, de los cuales 54 presentan
necesidades educativas especiales (entre asociados y no asociados a una discapacidad).

La plana docente estad conformada por 80 maestros, de los cuales 43 son mujeres y 37 son
varones, cuyas edades fluctdan entre los 28 y 59 afios. En la jornada matutina trabajan 52
maestros, mientras que en la jornada vespertina 28 docentes. De acuerdo a la informacién
emitida por el departamento de Talento Humano el grado académico de los maestros se
distribuye de la siguiente manera: 52 son licenciados en educacion, 13 son ingenieros, 6

en informética y 7 ingenieros comerciales, 15 tienen maestria en educacion.

El origen étnico de la poblacion estudiantil corresponde a un 60% afrodescendiente, un
35% mestizos y un 5% chachi. Los estudiantes provienen de los barrios aledafios a la
institucion educativa, estos sectores son: Nuevos Horizontes, Santa Cruz, “26 de junio,

Bella Vista Norte, Nueva Esperanza Norte, Isla Piedad.
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De acuerdo a la informacion socioecondmica de las fichas estudiantiles entregadas por el
Departamento de Consejeria estudiantil en adelante DECE; los alumnos viven en su
mayoria con familias monoparentales. El nivel socioecondémico de las familias es bajo.
Algunos de los padres de familia trabajan vendiendo frutas en locales establecidos en el
mercado municipal. En dicha actividad incluyen a sus hijos. La mayoria de los padres
trabajan en actividades informales, otros tienen ayuda del estado por medio de bonos

econémicos y en su minoria son empleados publicos.

La institucion educativa cuenta con dos edificios que operan en distintos sectores de la
localidad. Uno corresponde a la planta central, donde estudian los alumnos de basica
superior, bachillerato en ciencias, técnico e instituto Superior. El otro es una extension

donde funciona la basica inferior, basica media, preparatoria y educacion inconclusa.

El primer edificio es la planta central, donde tendra lugar esta investigacion. Se ubica en
el centro de la ciudad de Esmeraldas, estd compuesta por seis blogues de una planta donde
existen 58 aulas y su construccién es de cemento. Alli, se encuentran las oficinas del
rectorado, vicerrectorado, talento humano y secretaria, por otro lado, se cuenta con dos

laboratorios informaticos que estan en buenas condiciones.

En la planta central se desarrolla los eventos culturales. El recreo se realiza en la cancha
de uso mdltiple, la que se encuentra en buen estado. En la parte derecha del patio se
encuentra un bafio con tres sanitarios para nifios y tres para nifias. A tres metros del bafio
se encuentran las oficinas de educacion inconclusa. A lado de esta se encuentra una
bodega donde se almacenan los libros escolares y la alimentacion escolar que entrega el

Ministerio de Educacion.

El segundo edificio; estd disefiado de dos plantas de cemento con 12 aulas, tiene una
oficina donde se ubica el departamento del DECE y la Coordinacion de esa seccion.
Cuenta con un laboratorio informatico que consta de 15 computadoras con conexion a
internet, este laboratorio es ocupado por los estudiantes de la especialidad de Informaética

y también por los docentes cuando realizan capacitaciones.
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En este edifico existe una biblioteca donde los estudiantes realizan investigaciones en las
materias que les soliciten y en ocasiones también es utilizada para realizar tareas
escolares. A 15 metros esta ubicado el laboratorio de quimica y al frente se encuentra el
bar escolar, existen dos talleres uno para musica y el otro para pintura, una sala de
proyeccidn, una sala de profesores y un salon de actos en donde se realizan las reuniones
tanto de profesores como de padres de familia, en este edifico existen tres bafios que estan

divididos en uno para mujeres y uno para hombres.

El Ministerio de Educacion proporciona a los estudiantes los textos escolares como apoyo
a sus actividades académicas, también alimentacion escolar para los estudiantes desde
preparatoria hasta basica Superior y hace cinco afos recibieron una donacion de laptops
para los docentes. El centro educativo cuenta con Internet que es pagado por el Distrito

de Educacion, pero la mayor parte del tiempo tiene inconvenientes en su funcionamiento.

Dentro de la institucion, fue necesario reconocer cuales fueron las fuentes primarias y
secundarias que proporcionaron datos para la investigacion. Es importante reconocer
entonces que, de acuerdo con Gémez (2018) la fuente primaria es la institucion o persona
que recogi6 primero los datos o que brinda de primera mano una informacion. La fuente
secundaria se refiere cuando una institucion o persona usa y brinda datos estadisticos que

no han sido recogidos por ellos.

Ante las consideraciones expuestas, se identificaron como fuentes primarias en la Unidad
Educativa “Avanzando al Futuro”, a las autoridades y docentes, quienes brindaran
informacion de primera mano sobre metodologias activas respecto al uso de las TIC en el
desarrollo del proceso ensefianza — aprendizaje. Las fuentes secundarias fueron todos los
documentos que permitieron tener una idea de la aplicacion de herramientas tecnolégicas

en la ensefanza.

En la institucion, hasta el momento no se ha desarrollado una investigacion educativa de
este tipo, por lo cual; se considera relevante realizar una investigacion contextual y crear
una propuesta que favorezca la practica de los docentes en torno a las metodologias

activas a través del uso de las TIC.
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3.2. Metodologia de la investigacion

La investigacion tuvo un enfoque cuantitativo, definido por Cook (1986) como estudios
en los que se explora las diferentes experiencias cotidianas de las personas en diferentes
tiempos y espacios para recolectar informacion cuantificable. De acuerdo a lo expresado,
la presente investigacion buscé conocer las experiencias de los docentes de la Unidad
Educativa “Avanzando al Futuro”, respecto al uso de metodologias activas de TIC en el
desarrollo de su ejercicio docente. En torno a lo expresado, se usaron encuestas para

cumplir con esta premisa metodoldgica.

Al referirse al disefio de investigacion, el estudio es considerado no experimental,
definido por Sampieri (2014) como un estudio en el que no se realiza ningun tipo de
manipulacion de variables, sino que solo se limita a la observacién del fendmeno tal y
como se presenta, para luego proceder a su analisis. De acuerdo con lo expresado, la
investigacion es no experimental porque se limitara a la descripcion y andlisis en el uso
de metodologias activas de TIC en el dictado de las clases, planteando al final, alternativas

que puedan mejorar la condicion actual del fendmeno.

Por otra parte, el estudio es de caracter descriptivo, el que, segun Sabino (2016), trabaja
sobre la base de realidades de hechos y cuales son sus caracteristicas principales que
permiten interpretarlo de manera correcta; busca descubrir las caracteristicas principales
del fendmeno motivo de estudio. Basados en la definicion anterior, la presente
investigacion fue descriptiva ya que tratara de identificar y explicar las caracteristicas del
fendmeno referente a la aplicacion de metodos significativos en el uso de TIC en las
materias del Bachillerato Técnico en la Unidad Educativa “Avanzando al Futuro”, usando

un cuestionario para la identificacion de las caracteristicas sefialadas.

En torno al andlisis de datos se utiliz6 la estadistica descriptiva, considerado por
Hernandez y Lopera (2018) como el analisis realizado a través de datos numéricos que
luego resumen las caracteristicas de un fendmeno por medio de tablas o graficos. En este
sentido, la presente investigacion, con la aplicacion de una encuesta, podra recolectar

informacion, graficarla y establecer datos estadisticos sobre las metodologias activas
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orientadas a las TIC en el desarrollo del ejercicio docente en la Unidad Educativa

“Avanzando al Futuro”.

3.3. Poblacion y muestra

Segun Palella y Martins (2012), la poblacion es el conjunto de elementos que poseen
caracteristicas comunes de las que se puede obtener informacion para una investigacion.
La muestra es en cambio, el subconjunto de una poblacién, que pueden dar informacién

sobre un tema de manera mas exacta.

La poblacion total de Bachillerato Técnico es de 41 docentes de la Unidad Educativa
“Avanzando al Futuro”, pero para el presente estudio se tomé una muestra de 32. Esta
muestra fue definida a través de la aplicacion de un muestreo no probabilistico por
conveniencia, definida por McMillan y Schumacher (2005), como la obtencion de una
muestra que permite seleccionar intencionalmente los elementos que la constituyen. Se
escogio este tipo de muestreo debido a que, por las situaciones de emergencia por Covid-
19, no se ha podido tener contacto con todos los docentes del plantel; en este sentido se
pudo tener comunicacién con 32 docentes quienes dijeron poder proporcionar
informacion sobre el elemento de interés, en este caso el uso de metodologias activas

aplicadas a las TIC en Bachillerato Técnico.

La muestra estuvo conformada por 32 docentes (22 mujeres y 10 hombres) con edades
comprometidas entre 25 y 55 afios; todos trabajan en el bachillerato técnico del centro
educativo seleccionado, desempefidndose como maestros que imparten asignaturas del

tronco comin y FIP.

3.3.1 Criterios de seleccion de la muestra

Los criterios para la seleccion de la muestra en la presente investigacion fueron entre otros
que, todos los docentes trabajan en el nivel de bachillerato, tienen y usan computadora
para el desarrollo de sus clases, a mas de que no han recibido capacitaciones sobre
metodologias activas ni TIC.
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3.4. Objetivos del diagndstico

Objetivo general

Analizar los conocimientos sobre estrategias metodoldgicas activas y uso de TIC en el
proceso de ensefianza y aprendizaje de los docentes de Bachillerato Técnico de la Unidad

Educativa “Avanzando al Futuro”.
Objetivos especificos
= Distinguir la percepcion docente sobre conocimientos, usos y beneficios de las

metodologias activas en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

= Identificar el uso de las TIC por parte de los docentes en el proceso de ensefianza y

aprendizaje.

= Conocer las principales actitudes y experiencias que tienen los docentes por la

aplicacion de las TIC en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

3.5. Hipdtesis de estudio

Hipbtesis general

Los docentes de Bachillerato Técnico de la Unidad Educativa “Avanzando al Futuro”
tienen conocimientos medios sobre estrategias metodoldgicas activas y no usan

frecuentemente las TIC en el proceso de ensefianza y aprendizaje.
Hipotesis especificas

= Los docentes tienen un conocimiento medio sobre metodologias activas, las usan de
manera empirica y consideran que su aplicacion genera diversos beneficios en el

proceso de ensefianza y aprendizaje.

= Los docentes no utilizan de manera frecuente las herramientas TIC en su proceso de

ensefianza aprendizaje.

= Los docentes tienen una muy buena actitud y han tenido experiencias satisfactorias

con el uso de las TIC en su proceso de ensefianza aprendizaje.
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3.6. Variables de investigacion

Tabla 2
Operacionalizacion de variable metodologias activas

VARIABLE DEFINICION DIMENSIONES
CONCEPTUAL

INDICADORES

INSTRUMENTOS

Conocimiento

Las metodologias activas

comprenden métodos,

estrategias y técnicas

utilizadas por los docentes

para que su proceso de Uso
ensefianza pueda convertirse

en una actividad con
participaciones activas de los

estudiantes (Baro, 2011).

Metodologias activas
de ensefianza

Beneficios

= Conocimiento eficiente de
metodologias activas

= Conocimiento de estrategias
de metodologias activas.

= Capacitaciones recibidas
sobre metodologias activas.

» Uso semanal de metodologias

» Necesidad de metodologias
activas.

= M.A. facilitan conocimiento
= M.A. permiten relacionar
conocimiento con realidad

= M.A. modifica positivamente
conducta de alumnos.

* M.A.  permite formacion
integral de alumnos.

» M.A. incentiva una mayor
participacion de alumnos

y Reyes (2016)
(Anexos)

Referencia de Encuesta
de Hernandez, Palacios

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 3

Operacionalizacion de variable TIC

VARIABLE

DEFINICION
CONCEPTUAL

DIMENSIONES

INDICADORES

INSTRUMENTOS

Aplicacion de TIC en
la gestion docente

Las TIC son el conjunto de
herramientas,  dispositivos,
técnicas y tecnologias usadas
por los docentes para facilitar
el procesamiento profundo de
la informacion con la
finalidad de  promover
aprendizajes significativos en
el desarrollo de sus clases
(Maldonado, 2014).

Usode TICen la
gestion docente

» Uso de procesadores de texto:
Word, Excel, Paint, Power Point.

» Uso de procesadores de audio y
video Atubecatcher, Inshot,
Vivavideo, Youtube, Vimeo.

= Acceso a fuentes digitales de
informacion (enciclopedias,
diccionarios, portales educativos).

= Uso de correo electrénico (Hotmail,
Gmail, Outlook), Chat (msn, Yahoo
Messenger, Blackberry Messenger,
Whatsapp, Facebook Chat, Skype
Chat).

"Uso de chat (msn, Yahoo
Messenger, Blackberry Messenger,
Whatsapp, Facebook Chat, Skype
Chat), manejo de plataformas
(Moodle, Google  Classroom),
conferencias con video y audio
(Skype, Meet)

=Uso de foros de discusion
(Facebook), Blog (Blogger).
= Creacion lecciones interactivas

(Google Formularios, Forms, Quiz)

Encuesta de
Escobar (2016)
(Anexos)
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Actitudes en torno a las
TIC

= Word, Excel, PowerPoint,
buscadores y otros son interesantes
para planear y hacer seguimiento de
la practica docente.

= Colaboracion con  diferentes
tecnologias, herramientas y
contenidos digitales.

= Importancia de disefiar,
implementar, liderar y evaluar
ambientes de aprendizaje con TIC.

= Interés por recibir formacion para
integrar las TIC en mis estrategias de
ensefianza.

» I[mportancia de conocer las
metodologias mediadas por TIC.

» I[mportancia de conocer c6mo
utilizar software de disefio o
herramientas.

Encuesta de
Escobar (2016)
(Anexos)
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Experiencias con las
TIC

= Comodidad de trabajo colaborativo
con docentes y estudiantes.

= Desconfianza y temor por uso de
TIC.

= No utilizacion de TIC en todas las
materias.

= Pertinencia del porqué, cuéndo,
dénde y como se debe utilizar o no las
TIC.

= Facilitacion y potenciacion de las
TIC en el trabajo docente.

= Fortalecimiento de competencias
con las TIC.

» Aumento de gastos por
incorporacion  de  herramientas
digitales.

= Incidencia en el trabajo
colaborativo.

Encuesta de
Escobar (2016)
(Anexos)

Fuente: Elaboracion propia

31



3.7. Técnicas e instrumentos

Encuesta

Se considera a la encuesta como una técnica de investigacion que permite la recoleccion
de datos de una manera eficaz y rapida a través de la aplicacion de un cuestionario
elaborado previamente (Anguita y Repullo, 2003). Bajo esta premisa y teniendo en
consideracion que la investigacion se enmarcé en el paradigma cuantitativo, se realizé

una encuesta a los docentes de la Unidad Educativa “Avanzando al Futuro”.

El instrumento usado fue el cuestionario, definido por Lazarfeld (2005) como “un
formulario que se compone de un listado de preguntas estandarizadas que se formulan de
la misma forma a todos los encuestados” (p. 6). Primeramente y, en funcion de distinguir
los conocimientos y aplicacion de metodologias activas por parte de los docentes, se

aplicé un cuestionario ya validado de autoria de Hernandez, Palacios y Reyes (2016).

Es importante destacar que el cuestionario citado anteriormente, al tratar de conocer tan
solo la percepcidn de los docentes sobre metodologias activas, fue parcialmente adaptado
a las condiciones y caracteristicas del presente estudio investigativo, razon por las que
algunas preguntas fueron planteadas de forma diferente sin perder el objetivo que se

pretendia alcanzar.

Tabla 4
Nomenclatura de encuesta sobre metodologias activas
DETALLE VALORACION
Totalmente en desacuerdo 0

En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo

De acuerdo

AW N R

Totalmente de acuerdo

Nota: Elaboracion propia a partir de Hernandez et al. (2016)

Para la realizacion de las encuestas a los docentes, se utilizé un instrumento aprobado y

validado con anterioridad de autoria de Escobar (2016); este instrumento se utilizd, por
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una parte, para identificar la frecuencia de uso de las TIC como herramienta pedagdgica
en la gestion de los docentes de la entidad educativa. Del mismo modo, se uso para

conocer las actitudes y experiencias de los docentes en el uso de las TIC.

El cuestionario al que se hace mencidn se dividio en dos componentes. El primero, como
se mencioné anteriormente, se uso para medir la frecuencia de uso de las TIC por parte
de los docentes en las diferentes herramientas que contiene; en este caso se utiliz6 una

escala de tipo Likert en la que se dio la siguiente nomenclatura:

Tabla b
Nomenclatura de encuesta uso de TIC

DETALLE VALORACION

No conozco (NC) 0
Nunca (N)
Casi nunca (CN)
Ocasionalmente (O)

Casi siempre (CS)

a B~ W N

Siempre (S)

Nota: Elaboracion propia a partir de Escobar (2016)

El segundo componente del cuestionario se orientd a conocer las principales actitudes y
experiencias que tienen los docentes para aplicar las TIC en los procesos de ensefianza
que desarrollan; para ellos también se aplicO un modelo de escala de Likert que

comprendi0 la siguiente nomenclatura de respuesta:

Tabla 6
Nomenclatura de encuestas actitudes y experiencia sobre TIC
DETALLE VALORACION
Muy de acuerdo (MA) 5

De acuerdo (DA)
Indeciso (1)
En desacuerdo (ED)

N W B

Muy en desacuerdo (MD)

Nota: Elaboracion propia a partir de Escobar (2016)
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Finalmente, es importante manifestar que, debido a la situacion de emergencia sanitaria
por la que se atraviesa actualmente, las encuestas seran realizadas via online, con la

asignacion de tres links.

3.8. Procedimientos para la recoleccion y analisis de datos

El proceso que se siguio para recolectar y analizar la informacion fue el siguiente:

= Se realizo la elaboracién de los instrumentos a través de la herramienta tecnolégica
Google Forms, ya que, por la situacion de emergencia sanitaria, no fue posible

encuestar en persona a los docentes.

= Es importante destacar que se desarrollaron tres encuestas. La primera para distinguir
la percepcidon docente sobre conocimientos, usos y beneficios de las metodologias
activas, para lo cual se utilizé un cuestionario ya validado de autoria de Hernandez,
Palacios y Reyes (2016). Es importante destacar que el cuestionario citado, al tratar de
conocer tan solo la percepcién de los docentes sobre metodologias activas, fue
parcialmente adaptado a las condiciones y caracteristicas del presente estudio
investigativo, razon por las que algunas preguntas fueron planteadas de forma diferente

sin perder el objetivo que se pretendia alcanzar.

= Para conocer la frecuencia de uso de las TIC e identificar las actitudes y experiencias
de los docentes respecto a estas herramientas, se utilizd un instrumento aprobado y
validado con anterioridad de autoria de Escobar (2016). Este instrumento fue utilizado

sin realizar ningun cambio a su presentacion original.

= Se crearon tablas estadisticas de Excel para tener una vision clara de la distribucion de
las respuestas de los docentes obtenidos de las encuestas realizadas.

= Se efectud luego un analisis cuantitativo de los resultados, estableciendo los

porcentajes para cada una de las alternativas escogidas por los docentes.

= Se establecieron andlisis particulares para las respuestas y se establecieron en el

informe final de investigacion.
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4. RESULTADOS

La investigacion tuvo como proposito principal de diagndstico, analizar los
conocimientos de los docentes sobre estrategias metodolégicas activas y uso de TIC en
el proceso de ensefianza y aprendizaje del Bachillerato Técnico de la Unidad Educativa

“Avanzando al Futuro”.

Con la finalidad de lograr este proposito, se distinguieron las percepciones de los docentes
sobre metodologias activas, se identifico la frecuencia de uso de las TIC y las principales
actitudes y experiencias de los maestros en la aplicacién de tecnologia en los procesos

educativos.
Debido a las circunstancias surgidas por la emergencia sanitaria, se realizaron 32

encuestas via online a los docentes de la institucion. Los resultados obtenidos se presentan

a continuacion.
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4.1. Analisis de los datos

4.1.1. Percepcion docente sobre aplicacion de metodologias activas

Conocimientos sobre metodologias activas

Figura 1
Conocimientos sobre metodologias activas

Recibo capacitaciones en las que fundamento mis conocimientos sobre _
metodologias activas.
Conozco de manera eficiente estrategias para el uso de metodologias activas. _

Conozco de manera eficiente el significado de metodologfas activas. [ D

0 0.5 1 15 2 2.5 3 3.5

Uso de metodologias activas

Figura 2
Uso de metodologias activas

Uso semanalmente metodologias activas en mis horas de clase.
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Beneficios de metodologias activas

Figura 3
Beneficios de metodologias activas

La implementacion de metodologias activas incentiva a una mayor
participacion de los alumnos.

La implementacion de metodologias activas permite mejorar la formacion
académica e integral de los alumnos.

La implementacion de metodologias activas modifica positivamente la
conducta de los alumnos.

Las metodologias activas permiten a los alumnos relacionar sus
conocimientos con la realidad.

Las metodologias activas facilitan en los estudiantes la asimilacion de
conocimientos.

Las metodologias activas son una necesidad en la educacion actual.

0 0.5 1 1.5 2 2.5 3

3.5
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Se realiz6 un andlisis sobre la percepcion docente frente a las metodologias activas en el
proceso de ensefianza aprendizaje. Por ser tres dimensiones diferentes, se procedio a

separar los resultados obtenidos por cada una de ellas dentro del proceso investigativo.

Respecto al conocimiento de docentes sobre las metodologias activas, se pudo obtener
una media de 2.7, resultado que, de acuerdo con las calificaciones del cuestionario
desarrollado, permite considerar que los docentes de la Unidad Educativa “Avanzando al
Futuro”, no tienen un suficiente conocimiento sobre esta tematica pues las respuestas no

superaron el promedio de 3 que se consideraria como aceptable para este caso.

En torno al uso semanal que se da a las metodologias activas, los resultados presentaron
una media de 2.8, la misma que, segln las calificaciones del cuestionario, estarian por
debajo del promedio aceptable para la temética tratada que es 3, por lo que los docentes

utilizan ocasionalmente estas metodologias en su gestion docente semanal.

Finalmente, respecto a los beneficios derivados de las metodologias activas, la media
obtenida fue de 3.1. Los docentes manifestaron que, cuando han sido utilizadas, han
ayudado a una mayor participacion de los alumnos en clases, han posibilitado una
educacion mas integral y académica, modificado positivamente su conducta y
principalmente han permitido que los educandos relacionen los conocimientos que van

adquiriendo con la realidad en la que se desenvuelven.
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4.1.2. Uso de TIC por parte de docentes

Figura 4
Uso de TIC por parte de docentes

Manejo de plataformas (MOODLE, Google Classroom)
Creacion lecciones interactivas (Google Formularios, Forms, Quizizz)
Blog (Blogger)
Foros de discusion (Facebook)
Conferencias con video y audio (Skype, Meet)
Participacién en una comunidad virtual (Teams, Zoom)

Chat (Msn, Yahoo Messenger, Blackberry Messenger, Whatsapp,..
Correo electronico (Hotmail, Gmail, Outlook)

Acceso a fuentes digitales de informacion (enciclopedias, diccionarios,. .
Video tutoriales (Youtube, Vimeo)

Presentaciones multimedia (PowerPoint, Flash)

Procesamiento video y sonido (Atubecatcher, Inshot, Vivavideo)
Procesamiento grafico (Paint) IEms—"
Hoja de calculo (Excel) Im2i0m
Procesador de texto (Word) e ——

0.0 0.5 1.0 1.5 2.0 2.5 3.0 3.5

4.0
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Respecto al uso que le dan los docentes a las TIC en el proceso de ensefianza aprendizaje,
se obtuvo una media de 2.4, la que, de acuerdo a las calificaciones establecidas en el
cuestionario, se consideraria baja, es decir, los docentes de la Unidad Educativa

“Avanzando al Futuro”, tienen un bajo nivel de aplicacion de herramientas TIC.

Generando un detalle de los resultados, se pudo evidenciar que herramientas como el
blog, foros de discusion por Facebook, procesamiento de graficos en Paint y creacion de
formularios en Google Forms o Quizizz no superan la media de 2, siendo las herramientas

menos usadas por los docentes.

Del mismo modo, herramientas como hojas de célculo Excel, procesadores de audio y
video, tutoriales en video, conferencias via Skype, enciclopedias digitales, manejo de
plataformas como Moodle, Classroom, asi como las presentaciones multimedia y uso de

chat, no superan la media de 3, es decir, su uso se da con muy poca frecuencia.

Finalmente, se identificaron herramientas que, sin supera la media de 4, considerada
como uso frecuente, son usadas con una mayor frecuencia. Se hace referencia en este
analisis al procesador de texto Word y a la participacién en comunidades virtuales como

Teams y Zoom que son las usadas en los actuales momentos para las clases virtuales.
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4.1.3. Actitudes y experiencia de docentes sobre TIC

Actitudes de docentes respecto al uso de TIC

Figura 5
Actitudes de docentes sobre TIC

Conocer como utilizar software de disefio o herramientas, para elaborar
materiales que ayuden al estudiante a comprender problemas complejos,
es importante

Es importante conocer las metodologias mediadas por TIC, que
contribuyen a que los estudiantes comprendan mejor los conceptos y
generen competencias, que puedan utilizar para resolver problemas de la
vida real.

Estoy interesado en recibir formacion para integrar las TIC en mis
estrategias de ensefianza

Es importante saber disefiar, implementar, liderar y evaluar ambientes de
aprendizaje mediados con TIC.

Me gustaria apoyar con diferentes tecnologias, herramientas y contenidos
digitales las estrategias de ensefianza- aprendizaje que empleo.

Herramientas como Word, Excel, PowerPoint, buscadores y otros son
interesantes para planear y hacer seguimiento de la practica docente.




Experiencia de docentes respecto al uso de TIC

Figura 6
Experiencia de docentes sobre TIC

El trabajo colaborativo con colegas y estudiantes a través de alguna
herramienta digital me parece comodo

La incorporacion de herramientas digitales generaria mas gastos en la
labor de ensefiar

Reconozco que la cualificacion en competencias TIC fortaleceria mi
desempefio como docente

Considero que las TIC facilitan y potencian mi practica docente

Es pertinente comprender el porqué, cuando, dénde y como debo utilizar o
no las TIC en las actividades y presentaciones realizadas en el aula

Me parece que no en todas las asignaturas y temas se puede utilizar las
TIC como ayuda didctica.

El uso de las TIC en la préctica educativa me genera desconfianza y temor

El trabajo colaborativo con colegas y estudiantes en la red, me parece
cémodo.




Se realiz6 un analisis de las actitudes y experiencia de los docentes frente a las TIC. Por
ser dos dimensiones diferentes, se procedid a separar los resultados obtenidos por cada

una de ellas dentro del proceso investigativo.

En el caso de las actitudes de los docentes frente a las TIC, se pudo obtener una media de
3.6, resultado que, de acuerdo con las calificaciones del cuestionario desarrollado,
permite considerar que los docentes de la Unidad Educativa “Avanzando al Futuro”, estan

de acuerdo con que las TIC generan varias actitudes que mejoran su gestion docente.

Los docentes estan de acuerdo en que es de mucha importancia el conocimiento de la
metodologia de TIC en el disefio de materiales para que los estudiantes puedan
comprender de mejor forma los contenidos de estudio; les sirve para comprender
problemas complejos y enfrentar problemas de la vida real. Del mismo modo estan de
acuerdo en que necesitan capacitacion en la tematica de TIC para mejorar su ambiente de
aprendizaje, desarrollar contenidos digitales, planificar adecuadamente y hacer

seguimiento a su practica docente.

En torno a la experiencia de los docentes frente a las TIC, los resultados presentaron una
media de 2.9, la misma que, segun las calificaciones del cuestionario, estarian por debajo
del promedio aceptable para la temética tratada, por lo que los docentes han presentado
algdn tipo de dificultad en el uso de las TIC en su gestion docente.

En términos especificos se identifico que particularmente el uso de las TIC genera algun
tipo de desconfianza y temor en algunos docentes. Del mismo modo se not6 algun tipo
de particularidad en el hecho de que varios docentes consideran que no en todas las
asignaturas se deberia utilizar las TIC como ayuda didactica. De igual forma, se
evidenciaron resultados negativos por el hecho de que los docentes incurren en mas gastos

al querer incorporar herramientas digitales en su gestion docente.

Los aspectos positivos y que superan la media aceptable en el uso de TIC, se refieren a la
comodidad que brinda el trabajo colaborativo, el fortalecimiento de las competencias
docentes, la pertinencia para la utilizacion de las herramientas y la facilitacion y

potenciacion del trabajo docente.
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4.2. Discusion

La presente investigacion tiene como propoésito analizar los conocimientos de los
docentes sobre estrategias metodoldgicas activas y uso de TIC en el proceso de ensefianza
y aprendizaje del Bachillerato Técnico de la Unidad Educativa “Avanzando al Futuro”

para mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje que se efectla en esta institucion.

Conforme a lo expresado, el estudio pretendio resaltar la importancia que tiene este tipo
de estrategias dentro del proceso educativo actual debido a que promueve que el
aprendizaje establezca claramente los objetivos que se pretenden alcanzar respecto de las
competencias generales y especificas. Lo manifestado se relaciona con los criterios de
Wohlers (2013) quien considera que las metodologias activas posibilitan que el rol que
asuman los docentes sea mas efectivo para lograr un aprendizaje significativo en sus
alumnos; por medio de las metodologias activas se busca que los educandos puedan

generar intercambios de funciones y opiniones con los demés alumnos.

En torno a la primera hipotesis especifica, esta plantea que los docentes tienen un
conocimiento medio sobre metodologias activas, las usan de manera empirica y
consideran que su aplicacion genera diversos beneficios en el proceso de ensefianza y
aprendizaje. De acuerdo con los resultados obtenidos, la hipotesis fue rechazada ya que
obtuvo una media general de 2,7 que no supera la media de 3, considerada como aceptable

dentro del cuestionario y calificacion usados para este caso.

Sin embargo, es importante considerar que, como se menciona en el parrafo anterior, el
aspecto de metodologias activas se evalud a través de tres dimensiones: conocimiento,
uso y beneficios. Respecto al conocimiento se obtuvo una media de 2.7, resultado que, de
acuerdo con las calificaciones del cuestionario desarrollado, permite considerar que los
docentes no tienen un suficiente conocimiento sobre esta temética. En torno al uso, la
media fue de 2.8, promedio que, segun las calificaciones del cuestionario, estarian por
debajo del promedio aceptable para la tematica tratada y que evidencia la utilizacién
ocasional de estas metodologias por parte de los docentes. Al final, sobre la dimension de
beneficios, la media obtenida fue de 3.1, que en este caso supera el promedio aceptable y

da cuenta que, segun los docentes, las metodologias activas generan beneficios como una
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educacion mas integral y académica, modifican positivamente su conducta vy
principalmente permite que los educandos relacionen los conocimientos que van

adquiriendo con la realidad en la que se desenvuelven

Los resultados detallados anteriormente guardan relacién con la investigacion de Macias
(2017), quien establecio entre sus resultados, que los docentes de la Unidad Educativa
Calm. “Manuel Nieto Cadena” de la ciudad de Esmeraldas, no tienen conocimientos
suficientes sobre el significado y aplicacién de metodologias activas en el proceso de
ensefianza. A pesar de sentirse atraidos con el tema de metodologias activas a partir de
las herramientas tecnoldgicas y de buscar constantemente alternativas de este tipo para
aplicar en sus clases, consideran que necesitan prepararse de una mejor forma en el tema.
Es importante destacar que usan de manera empirica varias herramientas porque estas
permiten un desarrollo del aprendizaje de forma significativa y ajuste a las necesidades

que el entorno presenta a los educandos.

Respecto a las relaciones surgidas entre los resultados comparados anteriormente, se
presenta claramente la necesidad de que los docentes sean preparados en el tema de las
metodologias activas de aprendizaje. En este contexto, Fernandez (2014) considera que
los maestros necesitan estar adecuadamente capacitados en metodologias activas para que
se promueva la participacion frecuente y organizativa de los alumnos, se estimule un
mayor protagonismo de su parte en funcién de potenciar las habilidades y destrezas que

deben ser explotadas.

La segunda hipotesis de estudio plantea que los docentes no utilizan de manera frecuente
las herramientas TIC en su proceso de ensefianza aprendizaje. De acuerdo con los
resultados obtenidos, la hipotesis fue aceptada ya que se obtuvo una media de 2.4, la que,
de acuerdo a las calificaciones establecidas en el cuestionario (3), se consideraria baja, es
decir, los docentes de la Unidad Educativa “Avanzando al Futuro”, tienen un bajo nivel

de aplicacion de herramientas TIC.

Los resultados obtenidos en el presente estudio permitieron considerar que los docentes
menos conocen Yy por ende, menos usan, son foros por Facebook, creacion de formularios
para evaluaciones en linea y clases en Quizizz. Poseen dificultades también para el

manejo de Excel, enciclopedias digitales, manejo de plataformas como Moodle,
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Classroom, asi como las presentaciones multimedia y uso de chat. Las Unicas
herramientas TIC que usan generalmente, especificamente en tiempos de pandemia, son

el Teamsy Zoom.

Los datos planteados anteriormente se relacionan con los resultados de la investigacion
de Maldonado (2015) quien evidencia que los docentes de una institucién de educacion
basica peruana, no tienen una formacion adecuada en el tema de las TIC por lo que se
resisten a la aplicacion de esta estrategia. En el mismo orden de ideas, los resultados del
estudio de Yépez (2012) evidencian que los docentes de una unidad educativa de Quito
no estan adecuadamente capacitados en el manejo de las TIC, presentando deficiencias
en aspectos como el uso de desarrolladores de audio y video, desconocimiento de como
proponer evaluaciones en linea, problemas para desarrollar clases interactivas, uso

deficiente de plataformas educativas en linea, entre otras deficiencias.

En funcidn de las debilidades identificadas, resulta de suma importancia que los docentes
reciban procesos de capacitacion en el tema de las TIC en la gestion docente, para que,
segun Laguna (2012), puedan brindar a los jovenes una educcion moderna y eficaz. Son
muchas las escuelas, colegios y centros de formacidn que aprovechan estas herramientas
para ofertar educacion a distancia de primer nivel y generar capacitaciones a los docentes

en nuevos modelos de gestion docente.

Finalmente, la tercera hipotesis plantea que los docentes tienen una muy buena actitud y
han tenido experiencias satisfactorias con el uso de las TIC en su proceso de ensefianza
aprendizaje. Segun los resultados obtenidos, la hipétesis fue aceptada, por cuanto obtuvo
una media general de 3.2, segun las calificaciones de las preguntas del cuestionario,

supera al promedio aceptable de 3 sobre este aspecto analizado.

Hay que destacar que esta hipdtesis fue medida a través de dos dimensiones: actitud y
experiencia de docentes. Respecto a la actitud de los docentes, se obtuvo una media de
3.6, resultado que, de acuerdo con las calificaciones del cuestionario desarrollado,
muestran que los docentes estan de acuerdo con que las TIC generan varias actitudes que
mejoran su gestion docente, en que es de mucha importancia el conocimiento de la
metodologia de TIC en el disefilo de materiales para que los estudiantes puedan

comprender de mejor forma los contenidos de estudio.
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Sin embargo, en la dimension de experiencia de docentes, los resultados presentaron una
media de 2.9, la misma que, segun las calificaciones del cuestionario, estarian por debajo
del promedio aceptable para la tematica tratada (3), por lo que los docentes han presentado
algun tipo de dificultad en el uso de las TIC. Aspectos como la desconfianza y el temor
por el uso de herramientas informéticas y un aumento de gastos en la adquisicion de
equipos para adaptarse al trabajo con TIC, serian las principales dificultades en la

experiencia docente.

Los datos expuestos anteriormente, se relacionan con los resultados del estudio de
Escobar (2016) en donde se establecid que, en la experiencia docente han palpado que el
uso de TIC promueve la construccion de un mejor y mayor conocimiento, tanto en el aula
como fuera de ella. Del mismo modo, Aveiga (2017) evidencié que mientras los
estudiantes participantes del estudio, los docentes tienen una adecuada competencia en
términos tecnologicos; aunque tengan buena intencion y excelente actitud para la
aplicacion de herramientas TIC, se les hace necesario formarse efectivamente en estos
temas; ademas existen problemas como la dificultad para adquirir equipos tecnolégicos

que le permitan brindar un buen servicio docente en torno a las TIC.

Los resultados mostraron que la integracion de las TIC a la ensefianza brinda varias
alternativas beneficiosas tanto para docentes como para alumnos. De acuerdo con Laguna
(2012) se puede acceder desde donde sea, desarrollar acciones de instruccion
virtualmente, entre otros. Sin embargo, debido a la insuficiente forma de gestionar estas
herramientas podrian, a mas de desarrollar proceso de capacitacion, deberian
desarrollarse instrumentos escritos en los que se expliquen detalladamente los pasos a

seguir en el uso de las herramientas TIC.
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5. PROPUESTA METODOLOGICA

5.1. Disefio de la propuesta

La propuesta tiene como finalidad mejorar los conocimientos y aplicacion de las TIC por
parte de los docentes de la Unidad Educativa “Avanzando al Futuro” de tal manera que
se pueda buscar la eficiencia en el proceso de ensefianza aprendizaje. En este contexto se
plantea un plan de capacitacion dirigido a los docentes de Bachillerato de esta institucion
educativa. El proceso de formacion tendra un enfoque constructivista, en el que el
aprendizaje de los docentes seré activo, participando en actividades y manteniéndose en
un entorno contextual significativo y reflexivo con la realidad, en lugar de mantenerse de

manera pasiva sin participar de lo que se explica (Duran, 2014).

Del mismo, es importante considerar que, segun Diaz-Barriga (2013), la incorporacion
de las TIC en la educacidn se ha convertido en un proceso de mucha importancia, que va
mas alla del simple uso de herramientas tecnoldgicas, sino también de una construccion
didactica para construir y consolidar un aprendizaje significativo. En este orden de ideas,
la capacitacidn servira para que los docentes de la unidad educativa, puedan tener en las
TIC, instrumentos que les permitan la consecucién de mayores logros en el proceso de

ensefianza a sus estudiantes.

La propuesta que se presenta, surge de la necesidad de mejorar el uso de las TIC por parte
de los docentes, puesto que la investigacion evidencidé que estos actores, no conocen
eficientemente como se usan estas herramientas, tan necesarias en la educacion actual. La
trascendencia que tienen las TIC se refleja en que son consideradas instrumentos
educativos, capaces de mejorar la calidad educativa del estudiante, haciendo una
revolucion de como se obtiene, maneja e interpreta la informacion (Sanchez, 2015). Es
asi como en las sesiones que se han planificado, se aplicaran instrumentos que posibiliten

una considerable mejora continua en el manejo de estas herramientas en la educacion.

El proceso de capacitacién considera los criterios de Gordon (2000), quien considera que
la capacitacion es un proceso de corto plazo, que debe ser ejecutado de manera sistematica

y organizada, pero preliminarmente debe animar y Ilamar la atencién de los capacitados,
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para que estos se predispongan hacia la formacion. Por esta razén, al iniciar las sesiones
de capacitacion, se efectuard procesos de motivacion inicial que inviten de manera

dinamica y efectiva a los docentes a ser parte activa de la formacién.

Para su desarrollo, el plan de capacitacion estara organizado en tres etapas. La etapa
numero uno, tiene como tematica general la capacitacion docente en Microsoft Office,
con la que busca formar competencias docentes en manejo de Word, Excel. Power Point
y Paint. Es necesario que los maestros estén en la capacidad de desarrollar conocimientos
para una adecuada gestion educativa, que permita, segun Granados (2015), el uso de TIC
en pos de romper métodos tradicionales y dar paso a la tecnologia en la educacion en la

busqueda del mejoramiento del aprendizaje.

La segunda etapa tiene que ver con el manejo de aulas virtuales y herramientas de google,
pretendiendo que los docentes tengan conocimiento y apliquen un eficiente desempefio
en herramientas como Moodle y Classroom, asi como la elaboracion y modificacion de
cuestionarios en linea desde la herramienta Google Forms. El propdsito de estos
contenidos, concuerda con el criterio de Herrera (2020) quien considera una continua
evolucion de la tecnologia en el mundo educativo, mas en la actualidad en que resulta
necesario comunicarse telematicamente con los estudiantes por herramientas

tecnoldgicas.

En la tercera etapa del proceso de capacitacion, se pretende que los docentes reciban
formacion en el manejo de videollamadas y uso de blog, especificamente en llamadas por
la herramienta Meet y el uso de Blogger para la publicacion de trabajos o contenidos con
los que participen los estudiantes. El logro de integrar este tipo de herramientas en el
proceso docente, dependen exclusivamente de la habilidad que tenga el docente para

estructurar ambientes de trabajo dindmicos y atractivos (Maestres, 2008).

Respecto a las sesiones que se efectuaran en el plan de capacitacion, la primera etapa
contara con 10 sesiones, la segunda tendra 6 sesiones y la tercera etapa contara con 5
sesiones. Todas las sesiones tendran una duracion de 90 minutos cada una y
preliminarmente se realizaran de forma virtual. En el caso de que en el proximo afio
lectivo se retome la presencialidad, quedara a discrecion de las autoridades la ejecucion

del plan de capacitacion de manera presencial. Los detalles se explican en la tabla 7.
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Tabla 7
Plan general del desarrollo de la propuesta

ETAPA TEMAS A TRATAR N° DE SESIONES
Manejo de Word 3
ETAPA | )
MANEJO DE MICROSOFT Manejo de Excel 3
OFFICE Manejo de Power Point 3
Manejo de Paint 1
ETAPA I
MANEJO DE AULAS Manejo de aulas virtuales
VIRTUALES Y GOOGLE Manejo de Google Forms 3
FORMS
ETAPA1II
MANEJO DE Manejo de videollamadas de Meet 3
VIDEOLLAMADAS Y .
BLOG Manejo de Blog (Blogger) 2
TOTAL 21
Fuente: Elaboracion propia
Tabla 8
Propuesta de actividades
ETAPA TEMAS OBJETIVOS TIEMPOS
Mejorar los
. . conocimientos de los
I Manejood;il(\:/(lalcrosoft docentes en el manejo 15 horas
de Microsoft Office
Mejorar los
conocimientos de los
Manejo de Aulas docentes en el manejo
Il Virtuales y Herramientas de aulas virtuales y 9 horas
de Google herramientas de google
Mejorar los
conocimientos de los
I Manejo de videollamadas  docentes en el manejo 8 horas
o Blog de videollamadas y
blogs
TOTAL DE HORAS 32 horas

Fuente: Elaboracion propia
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5.1.1. Objetivos

General

Capacitar a los docentes de Bachillerato de la Unidad Educativa “Avanzando al Futuro”

en el uso de herramientas TIC aplicadas en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Especifico

= Afianzar el conocimiento de los docentes para el uso eficiente de procesadores de

Word, Excel, Power Point y Paint en el proceso de ensefianza aprendizaje.

= Apoyar la correcta utilizacion de aulas virtuales y herramientas de internet en el

desarrollo de la gestién docente.

= Indicar los procedimientos que deben realizar los docentes para la realizacion de

videollamadas en clases virtuales y la promocion de contenidos a través de Blog.

5.1.2. Temporizacion

El plan de capacitacién esta disefiado para ser desarrollada en tres etapas que contienen
un total de 21 sesiones. Las sesiones estan disefiadas para ser desarrolladas en 90 minutos,
por lo que la capacitacion tendra una duracion de 32 horas. Segun la disponibilidad de los
docentes, las sesiones podrian realizarse tres dias a la semana. Las sesiones, los tiempos,
temas y subtemas se detallan en la tabla 9.

Tabla 9
Temporizacién de la propuesta

Sesiones Tiempos Fechas de ejecucion

Etapa I.- Manejo de Microsoft Office

1 90 minutos
De acuerdo con tiempos

1 90 minutos disponibles coordinados
entre la Unidad Educativa y
los docentes.

1 90 minutos

1 90 minutos

o1



90 minutos
90 minutos
90 minutos
90 minutos
90 minutos

90 minutos

De acuerdo con tiempos
disponibles coordinados
entre la Unidad Educativa y
los docentes.

Etapa I1.- Manejo de Aulas Virtuales y Herramientas de Google

1 90 minutos
1 90 minutos
_ De acuerdo con tiempos
1 90 minutos disponibles coordinados
1 90 minutos entre la Unidad Educativa y
los docentes.
1 90 minutos
1 90 minutos
Etapa I11.- Manejo de videollamadas o Blog
1 90 minutos
1 90 minutos De acuerdo con tiempos
] disponibles coordinados
1 90 minutos entre la Unidad Educativa y
1 90 minutos los docentes.
1 90 minutos

Fuente: Elaboracion propia
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5.1.3. Planificacion de la propuesta de intervencion

El plan de capacitacion propuesto pretende mejorar la gestion docente en el manejo de
herramientas TIC dentro del proceso de ensefianza aprendizaje de Bachillerato de la
Unidad Educativa “Avanzando al Futuro”. Se tomaron en consideracion principalmente
los temas de manejo de programas de Microsoft Office, aulas virtuales, herramientas de

Google, videollamadas para clases y utilizacién de blog.

Los subtemas derivados de los aspectos mencionados tienen que ver con el manejo de
Word, Excel, Power Point y Paint, uso de plataformas como Moodle y Classroom,
instrumentos de cuestionarios de google forms en linea, manejo de Meet y el uso de

Blogger en Blog personales.

Como se menciond desde inicios de la propuesta, el enfoque con el que se concibid el
proceso de capacitacion fue constructivista, debido a que permitié que los docentes
pudieran participar activamente en la construccion de su propio conocimiento (Duran,
2014). En este sentido, la participacion activa de los docentes se refleja en la realizacion
de actividades planteadas sobre los mismos temas de formacion que se irdn desarrollando.

Se ha planificado el modelo constructivista debido a que es necesario enfocar el proceso
de capacitacion por medio de actividades basadas en experiencias ricas en contexto. Es
decir, los docentes al mismo tiempo que son capacitados, van poniendo de manifiesto lo
aprendido y midiendo si es necesaria mas induccion en las tematicas para el manejo

adecuado de las TIC en su gestion docente.

La presente propuesta ha sido desarrollada con el fin de realizar considerables aportes al
desarrollo de competencias tecnoldgicas de los docentes de la Unidad Educativa
“Avanzando al Futuro”, promoviendo la posibilidad de que los educadores puedan revisar
y evaluar sus préacticas pedagdgicas en TIC con el proposito de fortalecer las estrategias

metodoldgicas, la planificacion y la organizacién tecnoldgica del aula de clases.

Se presenta a continuacion el detalle de la planificacion del plan de capacitacion sobre

TIC a los docentes de la entidad.
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Etapa I: Gestidn docente en Microsoft Office (Word, Excel, Power Point)
Objetivo: Mejorar los conocimientos de los docentes en el manejo de Microsoft Office.
Tema 1: Capacitacion en Microsoft Office

NuUmero de sesiones: 10

Tabla 10
Sesion 1 — Manejo de Word
Sesion 1 Manejo de Microsoft Word Tmr_npo: 90
minutos
Ot,)]{_etlv;) I Capacitar a los docentes de Bachillerato en el uso de herramientas TIC
especitico defa aplicadas en el proceso de ensefianza aprendizaje.
propuesta
ObjetIVFJ,S de la Mejorar los conocimientos docentes sobre el manejo de Microsoft Word.
sesion
Contenido
Inicio: Tiempo
» Activacion de conocimientos previos sobre el
conocimiento y uso de Microsoft Word. .
. . 15 minutos
= Presentacion de un documento nuevo de Microsoft
Word para solicitar que los docentes reconozcan el
nombre de los elementos que la conforman.
Desarrollo
Actividades . ~
-Abr_lr un documento de Word y sefialar tod_a,s las 15 minutos
opciones que pueden ser usadas para la redaccion de
un texto.
» En el documento abierto de Word, redactar un texto
gue tenga una pagina de extension, sea dividido en 4
parrafos, con un interlineado de 1.5, usando la letra | 45 minutos
Arial, tamafio 11. Grabar el documento con el
nombre: “Apellido del docente — Word 1.
Fin:
= Espacio de _preguntas y respuestas sobre la tematica 15 minutos
tratada explicada.
Recursos: Computadora, Internet, Aplicacibn Zoom/Teams, Procesador de
documento Word.
Evaluacion: Se pedird a los maestros que contesten las preguntas ¢(Qué aprendi?
¢Como lo aprendi?
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Tabla 11

Sesion 2 — Manejo de Word

Sesion 2 Manejo de Microsoft Word Tmr_npo: 90
minutos
Ot,)]{_etlvg I Capacitar a los docentes de Bachillerato en el uso de herramientas TIC
especitico defa aplicadas en el proceso de ensefianza aprendizaje.
propuesta
ObjetIV-O,S de la Mejorar los conocimientos docentes sobre el manejo de Microsoft Word.
sesion
Contenido
Inicio: Tiempo
= Activacion de conocimientos previos sobre la
elaboracion de documentos en Microsoft Word. 15 minutos
» Revision del archivo “Apellido del docente — Formato
17 para continuar con la capacitacion.
Desarrollo
. = Identificar y explicar el funcionamiento de la pestafa .
Actividades . y p . . P 20 minutos
que sirve para insertar imagenes predisefiadas en un
texto de Word
= Abrir el archivo “Apellido del docente — Word 17 ¢ )
: : R : 20 minutos
insertar una imagen predisefiada que se relacione con
el texto creado.
= Alrededor del grafico insertado, colocar un cuadro de )
doble linea y grabar los cambios realizados en el | 20 minutos
archivo utilizado.
Fin:
= Espacio de _preguntas y respuestas sobre la tematica 15 minutos
tratada explicada.
Recursos: Computadora, Internet, Aplicacibn Zoom/Teams, Procesador de
documento Word.
Evaluacion: Se pedird a los maestros gque contesten las preguntas ;Qué aprendi?
¢Como lo aprendi?
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Tabla 12

Sesion 3 — Manejo de Word

Sesion 3 Manejo de Microsoft Word Tmr_npo: 90
minutos
Ot,)]{_etlvg I Capacitar a los docentes de Bachillerato en el uso de herramientas TIC
especitico defa aplicadas en el proceso de ensefianza aprendizaje.
propuesta
ObjetIV-O,S de la Mejorar los conocimientos docentes sobre el manejo de Microsoft Word.
sesion
Contenido
Inicio: Tiempo

= Activacion de conocimientos previos sobre las formas
de insertar imagenes predisefiadas en archivos de | 15 minutos
Word.

= Revision del archivo “Apellido del docente — Formato
17 para continuar con la capacitacion.

Desarrollo
Actividades . « :

= Abrir un nuevo documento con el nombre: “Apellido 10 minutos
del docente — Word 2”.

= Insertar graficos sobre un determinado tema en el .

o ; » 20 minutos
archivo “Apellido del docente — Word 2”.

= Abrir un nuevo documento con el nombre: “Apellido .

10 minutos
del docente — Word 3”.

*En el archivo “Apellido del docente — Word 3” )
redactar férmulas matematicas con el editor de | 20 minutos
ecuaciones y grabar el archivo.

Fin:

= Espacio de _preguntas y respuestas sobre la temética 15 minutos

tratada explicada.
Recursos: Computadora, Internet, Aplicacibn Zoom/Teams, Procesador de
documento Word.
Evaluacion: Se pedird a los maestros que contesten las preguntas ;Qué aprendi?
¢Coémo lo aprendi?
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Tabla 13

Sesion 4 — Manejo de Excel

Sesion 4 Manejo de Microsoft Excel Tmr_npo: 90
minutos
Ot,)]{_etlvg I Capacitar a los docentes de Bachillerato en el uso de herramientas TIC
especitico defa aplicadas en el proceso de ensefianza aprendizaje.
propuesta

Obijetivos de la
sesion

Mejorar los conocimientos docentes sobre el manejo de Microsoft Excel.

Contenido

Actividades

Inicio:

Tiempo

= Activacion de conocimientos previos sobre el
conocimiento y uso de Microsoft Excel.

®» Presentacion de un documento nuevo de Microsoft
Excel para solicitar que los docentes reconozcan el
nombre de los elementos que la conforman.

15 minutos

Desarrollo

= Abrir un documento de Excel y sefialar todas las
opciones que pueden ser usadas para el uso de este
procesador.

» En el documento abierto de Excel, redactar una lista
de 30 estudiantes imaginarios, agregando edades
supuestas y grabar el documento con el nombre:
“Apellido del docente — Excel 1.

15 minutos

45 minutos

Fin:

= Espacio de preguntas y respuestas sobre la tematica
tratada explicada.

15 minutos

Recursos:

Computadora, Internet, Aplicaciéon Zoom/Teams,

documento Excel.

Procesador de

Evaluacion:

Se pedira a los maestros que contesten un test de preguntas sobre las

funciones de Excel ensefiados.
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Tabla 14

Sesion 5 — Manejo de Excel

Sesion 5 Manejo de Microsoft Excel Tmr_npo: 90
minutos
Ot,)]{_etlvg I Capacitar a los docentes de Bachillerato en el uso de herramientas TIC
especitico defa aplicadas en el proceso de ensefianza aprendizaje.
propuesta
ObjetIV-O,S de la Mejorar los conocimientos docentes sobre el manejo de Microsoft Excel.
sesion
Contenido
Inicio: Tiempo
= Activacion de conocimientos previos sobre la
elaboracion de documentos en Microsoft Excel. 15 minutos
» Revision del archivo “Apellido del docente — Excel 17
para continuar con la capacitacién.
Desarrollo
. = Abrir el documento “Apellido del docente — Excel 17 .
Actividades . . P ) 30 minutos
y construir un registro de notas para los 30 estudiantes
registrados en el archivo.
» En el documento abierto de Excel, realizar un cuadro
con los datos de los estudiantes, colocando en él, 30 minutos
bordes y sombreando los titulos que se encuentren en
la tabla (nombre, edad, notas).
Fin:
= Espacio de .preguntas y respuestas sobre la tematica 15 minutos
tratada explicada.
Recursos: Computadora, Internet, Aplicacibn Zoom/Teams, Procesador de
documento Excel.
Evaluacion: Se pedird a los maestros que contesten un test de preguntas sobre las
funciones de Excel ensefiados.
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Tabla 15

Sesion 6 — Manejo de Excel

Sesion 6 Manejo de Microsoft Excel Twr_npo: -
minutos
Ol?ftlvg | Capacitar a los docentes de Bachillerato en el uso de herramientas TIC
eSpecitico de fa aplicadas en el proceso de ensefianza aprendizaje.
propuesta
Objetw?,s dela Mejorar los conocimientos docentes sobre el manejo de Microsoft Excel.
sesion
Contenido
Inicio: Tiempo
= Activacién de conocimientos previos sobre la
elaboracion de registro de notas y cuadro con bordes. | 15 minutos
= Revision del archivo “Apellido del docente — Excel 17
para continuar con la capacitacién.
Desarrollo
Actividades = Abrir el documento “Apellido del docente — Excel 17
y crear una celda en la que se realizaré el calculo del | 30 minutos
promedio de las notas obtenidas por los estudiantes.
»Con los datos obtenidos, insertar un grafico
estadistico de barras en las que se muestren las notas 30 minutos
y promedio de los estudiantes.
Fin:
= Espacio de _preguntas y respuestas sobre la tematica 15 minutos
tratada explicada.
Recursos: Computadora, Internet, Aplicacibn Zoom/Teams, Procesador de
documento Excel.
Evaluacion: Se pedira a los maestros que contesten un test de preguntas sobre las
funciones de Excel ensefiados.
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Tabla 16

Sesion 7 — Manejo de Power Point

Sesi6n 7 Manejo de Microsoft Power Point Tiempa: 90
minutos
Ol?ftlvg | Capacitar a los docentes de Bachillerato en el uso de herramientas TIC
eopecttico 7o aplicadas en el proceso de ensefianza aprendizaje.
propuesta

Objetivos de la
sesion

Mejorar los conocimientos docentes sobre el manejo de Microsoft Power
Point.

Contenido

Actividades

Inicio: Tiempo

= Activaciéon de conocimientos previos sobre el
conocimiento y uso de Microsoft Power Point.

= Presentacion de un documento nuevo de Microsoft | 15 minutos
Power Point para solicitar que los docentes
reconozcan el nombre de los elementos que la
conforman.

Desarrollo

= Abrir un documento de Power Point y sefialar todas
las opciones que pueden ser usadas para el uso de este | 15 minutos
procesador.

= En el documento abierto de Power Point, elaborar 10
diapositivas con textos de cualquier tema que se
desee; grabar el archivo con el nombre “Apellido del
docente — Power Point 1.

45 minutos

Fin:

= Espacio de preguntas y respuestas sobre la tematica
tratada explicada.

15 minutos

Recursos:

Computadora, Internet, Aplicacion Zoom/Teams, Procesador de
documento Power Point.

Evaluacion:

Se pedira a los maestros que entre pares analicen y contrasten sus
perspectivas sobre el tema estudiado.
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Tabla 17

Sesion 8 — Manejo de Power Point

Sesi6n 8 Manejo de Microsoft Power Point Tiempo: 90
minutos
Ol?ftlvg | Capacitar a los docentes de Bachillerato en el uso de herramientas TIC
espectfico e aplicadas en el proceso de ensefianza aprendizaje.
propuesta

Objetivos de la
sesion

Mejorar los conocimientos docentes sobre el manejo de Microsoft Power

Point.

Contenido

Actividades

Inicio:

Tiempo

= Activaciéon de conocimientos previos sobre el
conocimiento y uso de Microsoft Power Point.

= Revision del archivo “Apellido del docente — Power
Point 17 para continuar con la capacitacion.

15 minutos

Desarrollo

= Identificar la pestafia de animaciones, explicar cada
una de las opciones existentes y aplicar las que mas le
llame la atencién en las 10 diapositivas elaboradas
previamente en el archivo “Apellido del docente —
Power Point 17,

= |dentificar la pestafia de transiciones, orden de
aparicion de textos y gréaficos, explicar cada unade las
opciones existentes y aplicar las que maés le llame la
atencion en las 10 diapositivas elaboradas
previamente en el archivo “Apellido del docente —
Power Point 1”.

30 minutos

30 minutos

Fin:

= Espacio de preguntas y respuestas sobre la tematica
tratada explicada.

15 minutos

Recursos:

Computadora, Internet, Aplicacion Zoom/Teams,
documento Power Point.

Procesador de

Evaluacion:

Se pedird a los maestros que entre pares analicen y contrasten sus

perspectivas sobre el tema estudiado.

61



Tabla 18

Sesion 9 — Manejo de Power Point

Sesion 9 Manejo de Microsoft Power Point g S
minutos
Ol?ftlvg | Capacitar a los docentes de Bachillerato en el uso de herramientas TIC
espectfico e aplicadas en el proceso de ensefianza aprendizaje.
propuesta

Objetivos de la
sesion

Mejorar los conocimientos docentes sobre el manejo de Microsoft Power

Point.

Contenido

Actividades

Inicio:

Tiempo

= Activacién de conocimientos previos sobre animacion
y transiciones en Microsoft Power Point.

= Revision del archivo “Apellido del docente — Power
Point 17 para continuar con la capacitacion.

15 minutos

Desarrollo

= |dentificar la pestaia de configuracion de
diapositivas, respecto a la colocacion de intervalos de
tiempo para presentacion, explicar cada una de las
opciones existentes y aplicarlas en las 10 diapositivas
elaboradas previamente en el archivo “Apellido del
docente — Power Point 17,

= |dentificar la pestafia de configuracion de
diapositivas, respecto a la personalizacién de
animaciones y efectos de animacion y aplicarlas en
las 10 diapositivas elaboradas previamente en el
archivo “Apellido del docente — Power Point 17,

30 minutos

30 minutos

Fin:

= Espacio de preguntas y respuestas sobre la tematica
tratada explicada.

15 minutos

Recursos:

Computadora, Internet, Aplicacion Zoom/Teams,
documento Power Point.

Procesador de

Evaluacion:

Se pedird a los maestros que entre pares analicen y contrasten sus

perspectivas sobre el tema estudiado.
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Tabla 19

Sesion 10 — Manejo de Paint

Sesion 10 Manejo de Microsoft Paint Tiempo: 90
minutos
Ol?ftlvg | Capacitar a los docentes de Bachillerato en el uso de herramientas TIC
espectfico e aplicadas en el proceso de ensefianza aprendizaje.
propuesta

Objetivos de la

Mejorar los conocimientos docentes sobre el manejo de Microsoft Paint.

sesion
Contenido
Inicio: Tiempo
= Activaciéon de conocimientos previos sobre el
conocimiento y uso de Microsoft Paint. )

= Presentacion de un documento nuevo de Microsoft | 12 Minutos
Paint para solicitar que los docentes reconozcan el
nombre de los elementos que la conforman.

Desarrollo
Actividades . . ~

= Abrir un documento de Paint y sefialar todas las
opciones que pueden ser usadas para el uso de este | 10 minutos
procesador.

»En el documento abierto de Paint, practicar el
establecimiento de fondos de colores en un trabajo y 30 minutos
grabar con el nombre “Apellido del docente — Paint
1”.

. Qn,entar la forma de m_sertar, cortar, copiar y pegar | 14 minutos
imagenes creadas en Paint.

= Realizar la edicion de imégenes utilizando la barra de 10 mi
herramientas de Paint. minutos

Fin:

= Espacio de .preguntas y respuestas sobre la tematica 15 minutos
tratada explicada.

Recursos: Computadora, Internet, Aplicacion Zoom/Teams, Procesador de
documento Paint.
Evaluacion: Se pedird a los maestros que contesten las preguntas ;Qué aprendi?

¢Como lo aprendi?
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Etapa I1: Gestion docente en manejo de aulas virtuales y herramientas de google.
Objetivo: Mejorar los conocimientos de los docentes en el manejo de aulas virtuales y
herramientas de google.

Tema 1: Capacitacion en aulas virtuales y herramientas de google.

NuUmero de sesiones: 9

Tabla 20
Sesion 11 — Manejo de aulas virtuales
L . . Tiempo:
Sesion 11 Manejo de Aulas virtuales e_ L
minutos
jetiv . . .
Ol?]{_et g I Capacitar a los docentes de Bachillerato en el uso de herramientas TIC
ifi . N .
especitico defa aplicadas en el proceso de ensefianza aprendizaje.
propuesta
jetiv I . - . .
Objet os de la Mejorar los conocimientos docentes sobre el manejo de aulas virtuales.
sesion
Contenido
Inicio: Tiempo
= Activacion de conocimientos previos sobre el
conocimiento y manejo de aulas virtuales. )
= Proyeccion de video que contenga la historia, 15 minutos
caracteristicas, formas de registro y requisitos para el
uso de aulas virtuales.
Desarrollo
Actividades . . ;
Gestion de cursos en aulas virtuales. A través de un
proceso de préactica virtual se buscara:
= Orientar a los docentes en la creacion de, estructura 'y ]
organizacion de un curso virtual. 60 minutos
= Ensefiar a los docentes los procesos a seguir para
matricular estudiantes.
= Mostrar a los docentes los pasos para crear actividades
en los cursos creados.
Fin:
. . ” _
Espacio de _preguntas y respuestas sobre la tematica 15 minutos
tratada explicada.
Recursos: Computadora, Internet, Aplicacion Zoom/Teams, Aplicacion de
Moodle/Classroom.
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Evaluacion:

Se pedird a los maestros que definan conceptos propios sobre los
beneficios que presenta el uso de aulas virtuales.

Tabla 21

Sesion 12 — Manejo de aulas virtuales

Sesi6n 12 Manejo de Aulas virtuales Tlempo- 90
minutos
Ot,):._.etlvg | Capacitar a los docentes de Bachillerato en el uso de herramientas TIC
espectiico deta aplicadas en el proceso de ensefianza aprendizaje.
propuesta

Obijetivos de la
sesion

Mejorar los conocimientos docentes sobre el manejo de aulas virtuales.

Contenido

Actividades

Inicio: Tiempo

= Activacion de conocimientos previos sobre creacion
de cursos, registro de estudiantes y envio de tareas en
aulas virtuales.

= Consultar a los docentes las principales actividades
que envian a sus estudiantes en clases normales y
cémo podrian adecuarlas a las aulas virtuales.

15 minutos

Desarrollo

Actividades y recursos en aulas virtuales. A través de un
proceso de préactica virtual se ensefiara a los docentes a:

= Crear foros de participacion.

= Cargar e integrar archivos.

= Elaborar cuestionarios.

® Integrar videos y paginas externas.
= Calificar actividades.

= Crear y utilizar el chat.

60 minutos

Fin:

= Espacio de preguntas y respuestas sobre la tematica

! 15 minutos
tratada explicada.

Recursos:

Computadora, Internet,
Moodle/Classroom.

Aplicacion Zoom/Teams, Aplicacion de

Evaluacion:

Se pedird a los maestros que definan conceptos propios sobre los

beneficios que presenta el uso de aulas virtuales.
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Tabla 22

Sesion 13 — Manejo de aulas virtuales

., . . Tiempo:
Sesion 13 Manejo de Aulas virtuales e_ O
minutos
Objetivo . . .
Fico de | Capacitar a los docentes de Bachillerato en el uso de herramientas TIC
ifi . o .
eSpecitico de fa aplicadas en el proceso de ensefianza aprendizaje.
propuesta
Objetw?,s dela Mejorar los conocimientos docentes sobre el manejo de aulas virtuales.
sesion
Contenido
Inicio: Tiempo
= Activacién de conocimientos previos sobre la
creacion de actividades de distinto tipo en aulas )
virtuales. 15 minutos
» Consultar a los docentes que actividades dinamicas
les gustaria integrar al manejo y gestion de aulas
virtuales.
Actividades Desarrollo
Generacion de actividades dinamicas y atractivas en
aulas virtuales. A través de un proceso de practica
virtual se ensefiard a los docentes a:
= Integrar paginas, plataformas y recursos. 60 minutos
= Construccion de instrumentos para la valoracion del
trabajo de estudiantes.
= |dentificar las formas de revisar trabajos.
= Crear reportes de calificaciones.
Fin:
"E i regun r re la temati .
spacio de _p eguntas y respuestas sobre la temética 15 minutos
tratada explicada.
Recursos: Computadora, Internet, Aplicacion Zoom/Teams, Aplicacion de
Moodle/Classroom.
Evaluacion: Se pgd_lra a los maestros que deflnar_1 conceptos propios sobre los
beneficios que presenta el uso de aulas virtuales.
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Tabla 23

Sesion 14 — Manejo de google forms

Sesion 14 Manejo de herramienta Google Forms T|er_np(;: 90
minutos
Ol?ftlvg | Capacitar a los docentes de Bachillerato en el uso de herramientas TIC
eopecttico 7o aplicadas en el proceso de ensefianza aprendizaje.
propuesta

Objetivos de la
sesion

Mejorar los conocimientos docentes sobre el manejo de Google Forms.

Contenido

Actividades

Inicio:

Tiempo

= Activacién de conocimientos previos sobre el
conocimiento y manejo de Google Forms.

= Proyeccion de video de introduccién en el que se
expongan las caracteristicas y beneficios de esta
herramienta de internet.

15 minutos

Desarrollo

Creacion de formularios bésicos. A través de una
proceso de practica virtual se ensefiara a los docentes a:

= Acceder a formularios Google.

= Colocar nombre y descripcién del formulario.
= Elaborar preguntas.

= Duplicar, eliminar y mover elementos.

= Elegir respuestas de una lista.

= Elegir respuesta de una cuadricula.

= Seleccionar fecha y hora.

60 minutos

Fin:

= Espacio de preguntas y respuestas sobre la tematica
tratada explicada.

15 minutos

Recursos:

Computadora, Internet, Aplicacién Zoom/Teams.

Evaluacion:

preguntas.

Se pedira a los maestros que elaboren un formulario de Google con 10
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Tabla 24

Sesion 15 — Manejo de google forms

Sesion 15 Manejo de herramienta Google Forms Tler_np(;: 90
minutos
Ol?ftlvg | Capacitar a los docentes de Bachillerato en el uso de herramientas TIC
espectfico e aplicadas en el proceso de ensefianza aprendizaje.
propuesta

Objetivos de la
sesion

Mejorar los conocimientos docentes sobre el manejo de Google Forms.

Contenido

Actividades

Inicio:

Tiempo

= Activacién de conocimientos previos sobre la
elaboracion de un formulario Google.

= Proyeccion y revision de los formularios creados en la
sesion anterior.

15 minutos

Desarrollo

Configuracion de preguntas y formularios. A través de
una proceso de préctica virtual se ensefiara a los
docentes a:

* Importar preguntas.

= Mezclar orden de preguntas.

= Crear preguntas con audio y video.

= Recopilar correos electronicos de encuestados.

= Usar opciones de presentacion.

= |dentificar opciones después de enviar formularios.

60 minutos

Fin:

= Espacio de preguntas y respuestas sobre la tematica
tratada explicada.

15 minutos

Recursos:

Computadora, Internet, Aplicacion Zoom/Teams.

Evaluacion:

Google creado anteriormente.

Se pedira a los maestros que apliquen lo aprendido en el formulario de
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Tabla 25

Sesion 16 — Manejo de google forms

L . . Tiempo:
Sesion 16 Manejo de herramienta Google Forms e_ O
minutos
Objetivo . los d q hill | de h .
Fico de la Capacitar a los docentes de Bachillerato en el uso de herramientas TIC
i . o .
eSpec aplicadas en el proceso de ensefianza aprendizaje.
propuesta
Objetw?,s dela Mejorar los conocimientos docentes sobre el manejo de Google Forms.
sesion
Contenido
Inicio: Tiempo
= Activacion de conocimientos  previos  sobre
elaboracion 'y modificacion de preguntas Y | 15 minutos
formularios.
= Proyeccion y revisién de los formularios creados en la
sesion anterior.
Desarrollo
Actividades . .
Procesos para compartir un formulario y tabular los
resultados. A través de una proceso de practica virtual
se ensefiara a los docentes a:
= Enviar formulario a encuestados.
= Abrir y _cerrar la recepcion de respuestas de un 60 minutos
formulario.
= Editar y compartir formulario con colaboradores.
= Elegir donde guardar las respuestas del formulario.
= Calificar las preguntas sin correccion automatica.
= Copiar y pegar gréficos.
= Eliminar formularios o respuestas.
Fin:
. . ” '
Espacio de .preguntas y respuestas sobre la tematica 15 minutos
tratada explicada.
Recursos: Computadora, Internet, Aplicacién Zoom/Teams.
Evaluacion: Se pedira a los magstros que apliguen lo aprendido en el formulario de
Google creado anteriormente.
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Etapa I11: Gestion docente en videollamadas y blogs

Objetivo: Mejorar los conocimientos de los docentes en el manejo de videollamadas
blogs.

Tema 1: Capacitacion en el manejo de videollamadas y blogs

NuUmero de sesiones: 5

y

Tabla 26
Sesion 17 — Manejo de videollamadas de Meet
Sesion 17 Manejo de videollamadas de Meet Twr_npo: o
minutos
Ot?]{_etlvg I Capacitar a los docentes de Bachillerato en el uso de herramientas TIC
especitico defa aplicadas en el proceso de ensefianza aprendizaje.
propuesta

Obijetivos de la Mejorar los conocimientos docentes sobre el manejo de videollamadas
sesion de Meet.

Contenido

Inicio: Tiempo

= Activaciéon de conocimientos previos sobre el
conocimiento y uso de Meet en la gestion docente. 15 minutos

= Proyeccion de un video en el que se socialicen las
caracteristicas y beneficios del uso de Meet.

Desarrollo

Procesos para iniciar y unirse a una videollamada. A
través de una proceso de practica virtual se ensefiara a
los docentes a:

Actividades

= Iniciar videollamadas desde Gmail, laWeb y teléfono. | 60 minutos

= Unirse a una videollamada desde una invitacién de
Calendar, enlace a una reunién o sala de conferencias.

= Afadir participantes a una reunién.

= Obtener y enviar c6digos a una reunion.

Fin:

= Espacio de preguntas y respuestas sobre la tematica
tratada explicada.

15 minutos

Google Meet.

Recursos: Computadora, Internet, Aplicacion Zoom/Teams, Gmail, aplicacién

videollamada por Meet.

Evaluacion: Se pedird a los maestros que formen grupos de 5 y realicen una
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Tabla 27

Sesion 18 — Manejo de videollamadas de Meet

Sesion 18 Manejo de videollamadas de Meet Twr_npo. 90
minutos
jetiv . . .
Ot,)]{_Et g I Capacitar a los docentes de Bachillerato en el uso de herramientas TIC
ifi . N .
especitico defa aplicadas en el proceso de ensefianza aprendizaje.
propuesta
Obijetivos de la Mejorar los conocimientos docentes sobre el manejo de videollamadas
sesion de Meet.
Contenido
Inicio: Tiempo
= Activacion de conocimientos previos sobre la
realizacion de videollamadas por Meet. 15 minutos
= Consultar con los docentes sobre la experiencia de
realizar una videollamada por Meet.
Desarrollo
. Procesos para colaborar en una videollamada. A través
Actividades . . .
de una proceso de practica virtual se ensefiard a los
docentes a:
= Personalizar las videollamadas con fondos, fotos,
audio de un teléfono. 60 minutos
= Compartir recursos en el transcurso de una
videollamada.
= Utilizar grupos de trabajo en videollamadas.
= Emitir videollamadas para grupos grandes.
= Grabar videollamadas.
Fin:
. . . _
Espacio de _preguntas y respuestas sobre la tematica 15 minutos
tratada explicada.
Recursos: Computadora, Internet, Aplicacibn Zoom/Teams, Gmail, aplicacion
Google Meet.
Evaluacion: Realizar una videollamada por Meet y comprobar como los docentes
aplican estas alternativas en sus perfiles.
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Tabla 28

Sesion 19 — Manejo de videollamadas de Meet

Sesion 19 Manejo de videollamadas de Meet Tiempa: 90
minutos
Ol?ftlvg | Capacitar a los docentes de Bachillerato en el uso de herramientas TIC
eopecttico 7o aplicadas en el proceso de ensefianza aprendizaje.
propuesta

Objetivos de la
sesion

de Meet.

Mejorar los conocimientos docentes sobre el manejo de videollamadas

Contenido

Actividades

Inicio:

Tiempo

= Activacién de conocimientos previos sobre la
realizacion de videollamadas por Meet.

= Consultar con los docentes sobre la experiencia de
realizar una videollamada por Meet.

15 minutos

Desarrollo

Procesos para aumentar la productividad en Meet. A
través de una proceso de practica virtual se ensefiara a
los docentes a:

= Planificar y celebrar reuniones desde cualquier lugar.
= Hacer seguimiento de la asistencia en videollamadas.
= Elaborar presentaciones de calidad con Workspace.

= Usar combinaciones de teclas en Meet.

= Celebrar a distancia eventos con muchos invitados.

60 minutos

Fin:

= Espacio de preguntas y respuestas sobre la tematica
tratada explicada.

15 minutos

Recursos:

Google Meet.

Computadora, Internet, Aplicacion Zoom/Teams, Gmail, aplicacion

Evaluacion:

aplican estas alternativas en sus perfiles.

Realizar una videollamada por Meet y comprobar como los docentes
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Tabla 29

Sesion 20 — Manejo de videollamadas de Blog (Blogger)

Sesion 20 Manejo de Blog (Blogger) Twr_npo: =
minutos
Ol?ftlvg | Capacitar a los docentes de Bachillerato en el uso de herramientas TIC
eSpecitico de fa aplicadas en el proceso de ensefianza aprendizaje.
propuesta

Objetivos de la
sesion

Mejorar los conocimientos docentes sobre el manejo de Blog (Blogger).

Contenido

Actividades

Inicio:

Tiempo

= Activacion de conocimientos previos sobre el
conocimiento docente sobre el blog.

= Proyectar un video que permita conocer los beneficios
y caracteristicas del blog en la gestién docente.

15 minutos

Desarrollo

Procesos para administracion de entradas a blog
educativo. A través de una proceso de practica virtual se
ensefiard a los docentes a:

= Crear una cuenta en google.

= Dentro de la cuenta google poner el nombre del blog.

= Elegir pantalla para la creacién del blog.

= Solicitar datos para la creacion del blog.

= Establecimiento de nombre y datos del blog en
construccion.

= Registro de perfil y solicitud de usuarios y contrasefia.

60 minutos

Fin:

= Espacio de preguntas y respuestas sobre la tematica
tratada explicada.

15 minutos

Recursos:

Computadora, Internet, Aplicacion Zoom/Teams, Gmail, Cuenta de

google.

Evaluacion:

Los docentes en funcidn del proceso educativo recibido, deberan crear un

blog personal.
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Tabla 30

Sesion 21 — Manejo de videollamadas de Blog (Blogger)

Sesion 21 Manejo de Blog (Blogger) Twr_npo: =
minutos
Ol?ftlvg | Capacitar a los docentes de Bachillerato en el uso de herramientas TIC
eSpecitico de fa aplicadas en el proceso de ensefianza aprendizaje.
propuesta

Objetivos de la
sesion

Mejorar los conocimientos docentes sobre el manejo de Blog (Blogger).

Contenido

Actividades

Inicio:

Tiempo

= Activacidon de conocimientos previos sobre creacién
de un blog en internet.

= Revisar el blog creado por los docentes en la sesion
anterior.

15 minutos

Desarrollo

Procesos para personalizar el blog educativo y subir
contenidos. A través de una proceso de préactica virtual
se ensefiara a los docentes a:

= Elaborar el tablero de Blog de manera personalizada.
= Realizar entradas y publicaciones en el Blog.

= Disefiar nuevas entradas en el blog.

= Modificar aspectos del blog.

= Utilizar el Blogger en el Blog.

= Socializar el blog con la comunidad educativa.

60 minutos

Fin:

= Espacio de preguntas y respuestas sobre la tematica
tratada explicada.

15 minutos

Recursos:

google.

Computadora, Internet, Aplicacion Zoom/Teams, Gmail, Cuenta de

Evaluacion:

Los docentes en funcion del proceso educativo recibido, deberan
personalizar y publicar en el blog personal creado en la sesién anterior.
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5.1.4. Disefio de la evaluacién de la propuesta

En el proceso de evaluacion de la propuesta se tendréa en consideracion la coherencia que
debe mostrarse entre los objetivos que se plantearon y las necesidades de capacitacion
docente que se evidenciaron en la investigacion. Los datos del estudio permitieron
conocer que los docentes de la Unidad Educativa “Avanzando al Futuro” tienen
dificultades en varios temas de TIC. Entre los temas que se identificaron falencias se
destacaron los procesadores de Microsoft Office, el manejo de aulas virtuales,

herramientas de google forms, aplicaciones de videollamadas, blog personal, entre otros.

La teoria del aprendizaje se orienta al constructivismo, definido por Duran (2014) como
la metodologia que posibilita procesos educativos que promueven la construccion del
propio conocimiento por parte de los participantes. Los docentes entonces, tendrén la
posibilidad de, en el mismo proceso de formacion, participar activamente e ir gestionando

lo conocimientos adquiridos en actividades paralelas que fortalezcan el proceso.

Respecto al monitoreo de los avances de la propuesta, al término de cada sesion se
realizara una evaluacién que mida el logro de los objetivos de estudio. Asi, se va
obteniendo informacion objetiva que permite ratificar el cumplimiento de las metas del
plan de capacitacion. En la tabla 10 se detalla el proceso de evaluacion de la propuesta

que se pretende aplicar.

Tabla 31
Disefio de la evaluacion de la propuesta
Sesion Objetivo Instrumento Evaluacién
Tema 1.- Manejo de Word
1 Mejorar los conocimientos Pauta Preguntas en pareja
2 docentes sobre el manejo de metacognitiva ¢Qué aprendi?
Microsoft Word ¢Como lo aprendi?
3
Tema 2.- Manejo de Excel
4 ) o Responder a un test
Mejorar los conoumleptos o sobre los
5 docentes_ sobre el manejo de Cuestionario conocimientos
5 Microsoft Excel recibidos

75



Tema 3.- Manejo de Power Point

! Mejorar los conocimientos Pauta Entre pat\restanallcen
8 docentes sobre el manejo de metacognitiva y con _ras en Zus I
Microsoft Power Point perspectivas S_O ree
9 tema estudiado
Tema 4.- Manejo de Paint
Mejorar los conocimientos Pauta Preguntas en pareja
10 docentes sobre el manejo de metacognitiva ¢Qué aprendi?
Microsoft Power Point ¢Coémo lo aprendi?
Tema 5.- Manejo de aulas virtuales
11 Los maestros
Mejorar los CO”OClmle-ntOS Indicadores de def|n|rén Conceptos
12 docentes sobr(_a el manejo de aprendizaje propios sobre los
aulas virtuales beneficios de las
13 aulas virtuales
Tema 6.- Manejo de herramienta Google Forms
14 Mejorar los conocimientos iy
L Se pedira a los
i Pauta de evaluacion
15 docenteé SOb|re|SI manejo de maestros que
oogle Forms elaboren un
16 formulario de Google
con 10 preguntas
Tema 6.- Manejo de videollamadas de Meet
17 Se pedira realizar
Mejorar los conocimientos una videollamada por
18 docentes sobre el manejo de | Pauta de evaluacion | Meety comprobar
Google Forms como la aplicacion
de las opciones de
19
Ilamada.
Tema 7.- Manejo de Blog (Blogger)
20 Los docentes en
Mejorar los conocimientos funcion del proceso
docentes sobre el manejo de | Pautade evaluacion | oy, cativo recibido,
21 Blog (Blogger) deberan crear un
blog personal.

Fuente: Elaboracion propia

Al terminar el proceso de capacitacion se recomienda la utilizacion de la técnica de la

reflexion, que sumado a la técnica de grupos de discusion, permita conocer los
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comentarios y percepciones de los docentes sobre el proceso formativo ejecutado,
proponiendo también alternativas para el seguimiento a la aplicacion de los
conocimientos y el establecimiento de posibles nuevos temas que necesiten ser conocidos

y tratados en capacitaciones.
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6. CONCLUSIONES

Luego de culminar el proceso investigativo del trabajo final de maestria, se puede
considerar que los objetivos se han cumplido a cabalidad. El primer objetivo especifico
planteado fue: reflexionar de manera critica sobre la propia practica pedagdgica, en
torno al uso de las TIC como metodologia de aprendizaje. Los maestrantes llevaron a
cabo procesos de analisis en los que pudieron evidenciar que, dentro de su entorno
educativo laboral, incluyéndose a si mismos, existen muchas falencias en el uso de TIC
dentro de la gestion docente. A pesar de que existe la intencion de los docentes por adherir
a su gestion las TIC, pero su uso no es eficiente. La reflexién personal realizada con
anterioridad al estudio, contribuy6 a contextualizar adecuadamente los instrumentos para

la recoleccion de la informacion.

Respecto al logro del segundo objetivo especifico: conocer diversas herramientas
digitales que puedan utilizarse en el proceso de ensefianza aprendizaje, se logaron
identificar varias herramientas técnicas y tecnoldgicas que pueden servir de manera
efectiva al mejoramiento del proceso de ensefianza aprendizaje. Herramientas como
Word, Excel, Power Point, Paint, Aulas virtuales, Google forms, Videollamadas y Blog
son alternativas modernas de constante uso en la educacion virtual actual permiten un
desarrollo del aprendizaje de forma significativa y que ajuste a las necesidades que el

entorno presenta a los educandos.

En el logro de este segundo objetivo especifico, los maestrantes ampliaron sus
conocimientos sobre herramientas TIC, lo que resulta de suma importancia para mejorar
sus capacidades intelectuales, practicas y puedan brindar a los jovenes una educacién
moderna y eficaz, aprovechando estas herramientas para ofertar educacion a distancia de

primer nivel, tan necesaria en la actualidad.

En torno al objetivo tres: comprender la didactica del uso de herramientas digitales, se
considera que se concretd de manera parcial, debido a que se plantea una propuesta en la
que se describen, dentro de un plan de capacitacion, todas las actividades que deberian
realizar los docentes para utilizar con suficiencia las TIC dentro de su proceso educativo,

sin embargo, serd decision de las autoridades de la Unidad Educativa “Avanzando al
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Futuro”, poner en ejecucion el plan propuesto y promover en sus docentes la aplicacion

didactica de las TIC en las clases.

En el logro de este tercer objetivo, los maestrantes pudieron conocer de manera detallada
varios aspectos de las herramientas TIC que, siendo bien aplicadas en el proceso de
ensefianza aprendizaje, permitirian el logro de una ensefianza mas significativa en los

educandos.

Las TIC generan varias actitudes que mejoran la gestion de los docentes, siendo de mucha
importancia por tanto, el conocimiento efectivo de la metodologia para su utilizaciéon en
el disefio de materiales para que los estudiantes puedan comprender de mejor forma los

contenidos de estudio.
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7. LIMITACIONES Y PROSPECTIVAS

a) Limitaciones

Dentro del proceso investigativo se presentaron algunas situaciones que obstaculizaron
de alguna manera la realizacion del estudio. El tiempo de los maestrantes fue uno de los
principales limitantes, debido a que, al tener jornadas laborales completas en sus unidades
educativas, tenian complicaciones para el cumplimiento de las tareas y la realizacion del

proceso investigativo de la maestria.

Otro de los limitantes fue la negativa colaboracién de varios docentes de los maestrantes,
muchos de los cudles ponian excusas para brindar informacion. Otros, brindaron
informacion después de varias insistencias, por lo que fue una tarea dificultosa la

obtencion de datos de las fuentes primarias.

Del mismo modo, la situacion pandémica por la que se atraviesa, no permitié realizar
encuestas y entrevistas de manera personal, utilizando links de internet para la obtencion
de resultados. Hubo que esperar varios dias e insistir continuamente a los compafieros
docentes para que registraran las respuestas respectivas, atrasando el andlisis de los datos

y su presentacion en el informe de investigacion.

b) Prospectivas

La ejecucion de la propuesta estard a cargo de las autoridades de la Unidad Educativa
“Avanzando al Futuro” y se considera que luego de su aplicacion, los docentes de esta
entidad podréan tener conocimientos suficientes para aplicar las TIC en su proceso de

ensefianza y mejorar de manera significativa su practica docente.

En el aspecto institucional, se podra generar una cultura organizacional en el uso de los
TIC entre todos los docentes de bachillerato de la entidad, pudiendo optimizar el proceso
de ensefianza aprendizaje y brindando a los educandos, ensefianza eficiente, con la

aplicacion de herramientas que contribuyan a una educacion ajustada a la modernidad.
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9. ANEXOS

Anexo 1.- Encuesta a docentes sobre conocimiento y aplicacién de metodologias

activas

SEDE
ESMERALDAS

Estimado (a) docente, estamos realizando una investigacion en torno a la aplicacion de
metodologias activas en el uso de las TIC en el proceso de ensefianza y aprendizaje de los
docentes Bachillerato Técnico de la Unidad Educativa “Avanzando al Futuro” de 1a ciudad y
provincia de Esmeraldas.

Le pedimos por favor, sefiale frente a cada item, su respuesta sobre el conocimiento y
aplicacion de metodologias activas en su gestion docente:

Totalmente en desacuerdo =0 | En desacuerdo = Ni de acuerdo ni en desacuerdo = 2
1
De acuerdo =3 Totalmente de acuerdo =4
PREGUNTAS 0| 1 2 3 4

1.- Conozco de manera eficiente el significado de
metodologias activas.

2.- Conozco de manera eficiente estrategias para el uso de
metodologias activas.

3.- Recibo capacitaciones en las que fundamento mis
conocimientos sobre metodologias activas.

4.- Uso semanalmente metodologias activas en mis horas de
clase.

5.- Las metodologias activas son una necesidad en la
educacion actual.

6.- Las metodologias activas facilitan en los estudiantes la
asimilacion de conocimientos.

7.- Las metodologias activas permiten a los alumnos
relacionar sus conocimientos con la realidad.

8.- La implementacion de metodologias activas modifica
positivamente la conducta de los alumnos.

9.- La implementacion de metodologias activas permite
mejorar la formacion académica e integral de los alumnos.




10.- La implementacién de metodologias activas incentiva a
una mayor participacion de los alumnos.

Hernandez, Palacios y Reyes (2016

Anexo 2.- Encuesta a docentes sobre uso de las TIC

SEDE

ESMERALDAS

Estimado (a) docente, estamos realizando una investigacion en torno a la aplicacién de
metodologias activas en el uso de las TIC en el proceso de ensefianza y aprendizaje de los
docentes Bachillerato Técnico de la Unidad Educativa “Avanzando al Futuro” de la ciudad y

provincia de Esmeraldas.

Le pedimos por favor, sefiale frente a cada item, la frecuencia de uso de las TIC en su gestion

docente, segun la siguiente nomenclatura:

No conozco =0 Nunca =1 Casi nunca =2
Ocasionalmente = 3 Casi siempre = 4 Siempre =5
PREGUNTAS 0O 1|2 |3 ]| 4

1. Procesador de texto (Word)

2. Hoja de célculo (Excel)

3. Procesamiento grafico (Paint)

4. Procesamiento video y sonido Atubecatcher, Inshot,
Vivavideo

5. Presentaciones multimedia (PowerPoint, Flash)

6. Video tutoriales ( You tube, Vimeo )

7. Acceso a fuentes digitales de informacion (enciclopedias,
diccionarios, portales educativos)

8. Correo electronico (Hotmail, Gmail, Outlook)

9. Chat (msn, Yahoo Messenger, Blackberry Messenger,
Whatsapp, Facebook Chat, Skype Chat)

10. Participacion en una comunidad virtual (Teams, Zoom)

11. Conferencias con video y audio (Skype, Meet)

12. Foros de discusion (Facebook)

13. Blog (Blogger)
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14. Creacion lecciones interactivas (Google Formularios,
Forms, Quiz)

15. Manejo de plataformas (MOODLE, Google Classroom)

Escobar (2016)

Anexo 3.- Encuesta a docentes sobre actitudes y experiencia con TIC

SEDE
ESMERALDAS

Estimado (a) docente, estamos realizando una investigacién en torno a la aplicacion de
metodologias activas en el uso de las TIC en el proceso de ensefianza y aprendizaje de los
docentes Bachillerato Técnico de la Unidad Educativa “Avanzando al Futuro” de la ciudad y

provincia de Esmeraldas.

Le pedimos por favor, sefiale frente a cada item, la actitud o experiencia con las TIC en su

gestidn docente, segun la siguiente nomenclatura:

MA = Muy de acuerdo DA = De acuerdo | = Indeciso
ED = En desacuerdo MD = Muy en desacuerdo
PREGUNTAS MA | DA | I |ED| MD

1. Herramientas como Word, Excel, PowerPoint, buscadores y
otros son interesantes para planear y hacer seguimiento de la
practica docente.

2. Me gustaria apoyar con diferentes tecnologias, herramientas
y contenidos digitales las estrategias de ensefianza- aprendizaje
que empleo.

3. Es importante saber disefiar, implementar, liderar y evaluar
ambientes de aprendizaje mediados con TIC

4. Estoy interesado en recibir formacion para integrar las TIC
en mis estrategias de ensefianza

5. Es importante conocer las metodologias mediadas por TIC,
que contribuyen a que los estudiantes comprendan mejor los
conceptos y generen competencias, que puedan utilizar para
resolver problemas de la vida real
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6. Conocer como utilizar software de disefio o herramientas,
para elaborar materiales que ayuden al estudiante a comprender
problemas complejos, es importante

7. El trabajo colaborativo con colegas y estudiantes en la red,
me parece comodo

8. El uso de las TIC en la practica educativa me genera
desconfianza y temor

9. Me parece que no en todas las asignaturas y temas se puede
utilizar las TIC como ayuda didactica.

10. Es pertinente comprender el porqué, cuando, donde y como
debo utilizar o no las TIC en las actividades y presentaciones
realizadas en el aula

11. Considero que las TIC facilitan y potencian mi practica
docente

12. Reconozco que la cualificacion en competencias TIC
fortaleceria mi desempefio como docente

13. La incorporacion de herramientas digitales generaria mas
gastos en la labor de ensefiar

14. El trabajo colaborativo con colegas y estudiantes a través de
alguna herramienta digital me parece comodo

Escobar (2016)

= Link para la encuesta sobre metodologias activas

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc57uFwj3ClkalKtYOEGQRCmhOrHj fE

Do18WZ-ymmWV75MEw/viewform

= Link para la encuesta sobre uso de TIC de parte de docentes

https://docs.google.com/forms/d/e/IFAIpQLSAINFXx5NfchTcg09_2PtOclyzhlvs9Jyau

wpak9UrtEu-hQ/viewform

= 7Link para la encuesta sobre actitudes y experiencia a TIC de parte de docentes

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScE9iIH8R6rMhOmKTDjaYjhon3dbXPOv

GadNjYKWRKimNphjWA/viewform
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScE9iH8R6rMhOmkTDjaYjhon3dbXPOvGqdNjYKwRKimNphjWA/viewform

Anexo 4.- Plantilla de validacién de instrumentos

VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION - TUTOR
Objetivo:

e Conocer las principales actitudes y experiencias que tienen los docentes para aplicar las TIC en
el proceso de ensefianza aprendizaje de Bachillerato Técnico de la Unidad Educativa
“Avanzando al Futuro”.

Poblacion: Docentes.

INSTRUMENTOS: Encuesta a docentes sobre conocimiento y aplicacion de metodologias activas

CRITERIOS A EVALUAR

ITEM | Claridad | Coherencia | Inducciéon | Lenguaje Mide lo
en la Interna ala adecuado que
redaccion respuesta | con el nivel | pretende
(sesgo) ?:florman te OBSERVACIONES
No. S N S N S N S N S N

1. | X X X X X

2. | X X X X X

3. | X X X X X

4. | X X X X X

5 | X X X X X

6. | X X X X X

7. | X X X X X

8. | X X X X X

9. | X X X X X

10.| X X X X X

ASPECTOS GENERALES SI | NO | OBSERVACIONES

El instrumento contiene instrucciones claras y precisas para X Corregir redaccion.
responder el cuestionario.
Los items permiten el logro del objetivo de la investigacion. X
Los items estan distribuidos en forma l6gica y secuencial. X
El nimero de items es suficiente para recoger la informacion. En | X
caso de ser negativa su respuesta, sugerir los items a afadir
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VALIDEZ

APLICABLE

NO APLICABLE

APLICABLE ATENDIENDO LAS
OBSERVACIONES

X

Validado por: Mgt. José Luis Carvajal
C.lL 0802476374
Firma: N |
/ }
Fecha: 20/07/2021

VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION - TUTOR

Objetivo:

e Conocer las principales actitudes y experiencias que tienen los docentes para aplicar las TIC en
el proceso de ensefianza aprendizaje de Bachillerato Técnico de la Unidad Educativa

“Avanzando al Futuro”.

Poblacion: Docentes.

INSTRUMENTOS: Encuesta a docentes sobre uso de las TIC

CRITERIOS A EVALUAR

ITEM | Claridad | Coherencia | Induccion | Lenguaje Mide lo
en la Interna ala adecuado que
redaccion respuesta | con el nivel | pretende

(sesgo) idneflorman te OBSERVACIONES
No. | S N S N S N S N S N
1 X X X X X
2 X X X X X
3 X X X X X
4 X X X X X
5 X X X X X
6 X X X X X
7 X X X X X
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8 X X X X X
9 X X X X X
10. | X X X X X
11. | X X X X X
12. | X X X X X
13. | X X X X X
14. | X X X X X
15. | X X X X X
ASPECTOS GENERALES Sl | NO | OBSERVACIONES
El instrumento contiene instrucciones claras y precisas para X Corregir redaccion.
responder el cuestionario.
Los items permiten el logro del objetivo de la investigacién. X
Los items estan distribuidos en forma l6gica y secuencial. X
El nimero de items es suficiente para recoger la informacion. En | X
caso de ser negativa su respuesta, sugerir los items a afadir
VALIDEZ
APLICABLE NO APLICABLE
APLICABLE ATENDIENDO LAS X
OBSERVACIONES
Validado por: Mgt. José Luis Carvajal
C.l. 0802476374
Firma: y
1Z
Fecha: 20/07/2021
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VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION - TUTOR

Objetivo:

e Conocer las principales actitudes y experiencias que tienen los docentes para aplicar las TIC en
el proceso de ensefianza — aprendizaje de Bachillerato Técnico del Area de Contabilidad,
Turismo e Informatica de la Unidad Educativa “Avanzando al Futuro”.

Poblacion: Docentes.

INSTRUMENTOS: Encuesta a docentes sobre actitudes y experiencia con TIC

CRITERIOS A EVALUAR

ITEM | Claridad | Coherencia | Induccion | Lenguaje Mide lo
en la Interna ala adecuado que
redaccion respuesta | con el nivel | pretende
(sesgo) ?neflorman te OBSERVACIONES

No. | S N S N S N S N S N

1 X X X X X

2 X X X X X

3 X X X X X

4 X X X X X

5 X X X X X

6 X X X X X

7 X X X X X

8 X X X X X

9 X X X X X

ASPECTOS GENERALES SI | NO | OBSERVACIONES

El instrumento contiene instrucciones claras y precisas para X Corregir redaccion.
responder el cuestionario.
Los items permiten el logro del objetivo de la investigacion. X
Los items estan distribuidos en forma l6gica y secuencial. X
El nimero de items es suficiente para recoger la informacion. En | X
caso de ser negativa su respuesta, sugerir los items a afiadir

VALIDEZ

APLICABLE

NO APLICABLE
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APLICABLE ATENDIENDO LAS

OBSERVACIONES

Validado por: Mgt. José Luis Carvajal
C.l. 0802476374
Firma: A
iz
Fecha: 20/07/2021

VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION - EXPERTO 1

Objetivo:

Poblacion: Docentes.

Conocer las principales actitudes y experiencias que tienen los docentes para aplicar las TIC en
el proceso de ensefianza — aprendizaje de Bachillerato Técnico de la Unidad Educativa
“Avanzando al Futuro”.

INSTRUMENTOS: Encuesta a docentes sobre conocimiento y aplicaciéon de metodologias activas

CRITERIOS A EVALUAR

ITEM | Claridad | Coherencia | Inducciéon | Lenguaje Mide lo
en la Interna ala adecuado que
redaccion respuesta | con el nivel | pretende

(s690) ?ﬂorman © OBSERVACIONES
No. S N S N S N S N S N
11.| x X X X X
12.| x X X X X
13.| x X X X X
14.| x X X X X
15.| x X X X X
16.| x X X X X
17.] x X X X X
18.] x X X X X
19.| x X X X X
20.] x X X X X
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ASPECTOS GENERALES SI | NO

OBSERVACIONES

El instrumento contiene instrucciones claras y precisas para X

responder el cuestionario.

corregir redaccion

Los items permiten el logro del objetivo de la investigacién. X

Los items estan distribuidos en forma l6gica y secuencial. X

El nimero de items es suficiente para recoger la informacion. En X
caso de ser negativa su respuesta, sugerir los items a afadir

VALIDEZ
APLICABLE NO APLICABLE
APLICABLE ATENDIENDO LAS X

OBSERVACIONES

Validado por: MsC. Melba Marmolejo
C.l. 0802247734

Firma:

Fecha: 20-07-2021

VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION - EXPERTO 1

Objetivo:

e Conocer las principales actitudes y experiencias que tienen los docentes para aplicar las TIC en
el proceso de ensefianza — aprendizaje de Bachillerato Técnico de la Unidad Educativa
“Avanzando al Futuro”.

Poblacion: Docentes.

INSTRUMENTOS: Encuesta a docentes sobre uso de las TIC

CRITERIOS A EVALUAR

ITEM | Claridad | Coherencia | Induccién | Lenguaje Mide lo
en la Interna ala adecuado que
redaccion respuesta | con el nivel | pretende
del
(sesgo) informante OBSERVACIONES
No. | S N S N S N S N S N
16. X X X X X
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17. X X X X X
18. X X X X X
19. X X X X X
20. X X X X X
21. X X X X X Detallar
22. X X X X X
23. X X X X X Detallar
24, X X X X X
25. X X X X X Detallar
26. X X X X X
27, X X X X X Detallar
28. X X X X X Detallar
29. X X X X X Detallar
30. X X X X X Detallar
ASPECTOS GENERALES SI | NO | OBSERVACIONES
El instrumento contiene instrucciones claras y precisas para X
responder el cuestionario.
Los items permiten el logro del objetivo de la investigacién. X
Los items estan distribuidos en forma légica y secuencial. X
El nimero de items es suficiente para recoger la informacion. En X
caso de ser negativa su respuesta, sugerir los items a afiadir

VALIDEZ

APLICABLE

NO APLICABLE

APLICABLE ATENDIENDO LAS
OBSERVACIONES

X

Validado por: MsC. Melba Marmolejo
C.l. 0802247734

Firma:

Fecha: 20-07-2021
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VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION — EXPERTO 1

Objetivo:

Conocer las principales actitudes y experiencias que tienen los docentes para aplicar las TIC en
el proceso de ensefianza — aprendizaje de Bachillerato Técnico de la Unidad Educativa
“Avanzando al Futuro”.

Poblacion: Docentes.

INSTRUMENTOS: Encuesta a docentes sobre actitudes y experiencia con TIC

CRITERIOS A EVALUAR

ITEM | Claridad | Coherencia | Induccion | Lenguaje Mide lo
en la Interna ala adecuado que
redaccion respuesta | con el nivel | pretende

(sesgo) ?neflorman e OBSERVACIONES
No. S N S N S N S N S N
10. X X X X X
11. X X X X X
12. X X X X X
13. X X X X X
14. X X X X X
15. X X X X X
16. X X X X X
17. X X X X X
18. X X X X X
ASPECTOS GENERALES Sl | NO | OBSERVACIONES

El instrumento contiene instrucciones claras y precisas para X

responder el cuestionario.

Los items permiten el logro del objetivo de la investigacion. X

Los items estan distribuidos en forma l6gica y secuencial. X

El nimero de items es suficiente para recoger la informacién. En X

caso de ser negativa su respuesta, sugerir los items a afiadir

VALIDEZ

APLICABLE

NO APLICABLE
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APLICABLE ATENDIENDO LAS

OBSERVACIONES

Validado por: MsC. Melba Marmolejo
C.lL 0802247734

Firma:

Fecha: 20-07-2021

VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION — EXPERTO 2

Objetivo:

Poblacion: Docentes.

Conocer las principales actitudes y experiencias que tienen los docentes para aplicar las TIC en
el proceso de ensefianza — aprendizaje de Bachillerato Técnico de la Unidad Educativa
“Avanzando al Futuro”.

INSTRUMENTOS: Encuesta a docentes sobre conocimiento y aplicacion de metodologias activas

CRITERIOS A EVALUAR

ITEM | Claridad | Coherencia | Induccion | Lenguaje Mide lo
en la Interna ala adecuado que
redaccion respuesta | con el nivel | pretende

(sesq0) ?::Ormame OBSERVACIONES
No. S N S N S N S N S N
21, x X X X X
22 X X X X X
23.| X X X X X
24.| x X X X X
25.| x X X X X
26.| X X X X X
27.] X X X X X
28.| x X X X X
29.] x X X X X

101



30.| x X X X X
ASPECTOS GENERALES SI | NO | OBSERVACIONES

El instrumento contiene instrucciones claras y precisas para X
responder el cuestionario.
Los items permiten el logro del objetivo de la investigacién. X
Los items estan distribuidos en forma l6gica y secuencial. X
El nimero de items es suficiente para recoger la informacién. En | x
caso de ser negativa su respuesta, sugerir los items a afiadir

VALIDEZ

APLICABLE

X NO APLICABLE

APLICABLE ATENDIENDO LAS

OBSERVACIONES

Entiendo que todos los docentes conocen
en menor o mayor grado sobre
metodologias activas, para que las
preguntas desde la 4 hasta la 10, sean

aplicables.
Validado por: Mgt. Kléber Posligua Flores
C.I. 0801905837
Firma:
Fecha: 2021-07-20

VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION — EXPERTO 2

Objetivo:

e Conocer las principales actitudes y experiencias que tienen los docentes para aplicar las TIC en
el proceso de ensefianza — aprendizaje de Bachillerato Técnico del Area de Contabilidad,
Turismo e Informética de la Unidad Educativa “Avanzando al Futuro”.

Poblacion: Docentes.

INSTRUMENTOS: Encuesta a docentes sobre uso de las TIC

CRITERIOS A EVALUAR

ITEM | Claridad | Coherencia | Induccion | Lenguaje Mide lo
en la Interna ala adecuado que
redaccion respuesta | con el nivel | pretende
del
(sesgo) informante OBSERVACIONES
No. | S N |S N S N S N S N
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31 | x X X X X
32. | x X X X X
33. | X X X X X
34, | x X X X X
35. | x X X X X
36. | x X X X X
37. | x X X X X
38. | x X X X X
39. | x X X X X
40. | x X X X X
41. | x X X X X
42. | x X X X X
43. | x X X X X
44, | x X X X X
45. | X X X X X
ASPECTOS GENERALES SI | NO | OBSERVACIONES
El instrumento contiene instrucciones claras y precisas para X
responder el cuestionario.
Los items permiten el logro del objetivo de la investigacion. X
Los items estan distribuidos en forma l6gica y secuencial. X
El nimero de items es suficiente para recoger la informacién. En | x
caso de ser negativa su respuesta, sugerir los items a afadir

VALIDEZ

APLICABLE

X

NO APLICABLE

APLICABLE ATENDIENDO LAS
OBSERVACIONES

uso/no conozco”

Salvo mejor criterio, sugiero que la
opcion “No conozco” quede como “No

Validado por: Mgt. Kléber Posligua Flores
C.l. 0801905837

Firma:

Fecha: 2021-07-20
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VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION — EXPERTO 2

Objetivo:

Conocer las principales actitudes y experiencias que tienen los docentes para aplicar las TIC en
el proceso de ensefianza aprendizaje de Bachillerato de la Unidad Educativa “Avanzando al

Futuro”.

Poblacion: Docentes.

INSTRUMENTOS: Encuesta a docentes sobre actitudes y experiencia con TIC

CRITERIOS A EVALUAR

ITEM | Claridad | Coherencia | Induccion | Lenguaje Mide lo
en la Interna ala adecuado que
redaccion respuesta | con el nivel | pretende

(s6590) ?ne]forman " OBSERVACIONES
No. | S N S N S N S N S N
19. | x X X X X
20. | x X X X X
21. | x X X X X
22. | x X X X X
23. | x X X X X
24. | x X X X X
25. | x X X X X
26. | x X X X X
27. | x X X X X
ASPECTOS GENERALES Sl | NO | OBSERVACIONES

El instrumento contiene instrucciones claras y precisas para X

responder el cuestionario.

Los items permiten el logro del objetivo de la investigacién. X

Los items estan distribuidos en forma l6gica y secuencial. X

El nimero de items es suficiente para recoger la informacién. En | x

caso de ser negativa su respuesta, sugerir los items a afiadir

VALIDEZ

APLICABLE

X NO APLICABLE
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APLICABLE ATENDIENDO LAS

OBSERVACIONES

Validado por: Mgt. Kléber Posligua Flores
C.I. 0801905837

Firma:

Fecha: 2021-07-20
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Anexo 5.- Certificados de validacién de instrumentos

f3puce

Esmeraldas, 20 de julio de 2021

CERTIFICACION VALIDACION DE INSTRUMENTOS

Quien suscribe, Msc. José Luis Carvajal en calidad de director de tesis, certifica que revisé, valord
y aprobd los instrumentos del trabajo de Investigacion de los maestrantes Anny Solange Castro
Rodriguez y José Miguel Loor Cobefia, consistentes en encuestas a docentes del Bachillerato

Técnico de la Unidad Educativa “Avanzando al Futuro” de la ciudad y provincia de Esmeraldas.

Los maestrantes Anny Solange Castro Rodriguez y José Miguel Loor Cobefia, pueden hacer del

presente documento el uso que estime conveniente.

Atentamente,

VB
)

Mgt. José Luis Carvajal

Director de tesis
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f3puce

Esmeraldas, 20-07-2021

CERTIFICACION VALIDACION DE INSTRUMENTOS

Quien suscribe, Msc. Melba Marmolejo profesora de esta Sede Universitaria de la PUCE, certifica
que reviso, valord y aprobd los instrumentos del trabajo de Investigacidn de los maestrantes Lcda.
Anny Solange Castro Rodriguez y Lcdo. José Miguel Loor Cobefia, consistentes en encuestas a

docentes del Bachillerato Técnico de la Unidad Educativa “Avanzando al Futuro”.

La Lcda. Anny Solange Castro Rodriguez y Lcdo. José Miguel Cobefia Loor pueden hacer del

presente documento el uso que estimen conveniente.

Atentamente,

Msc. Melba Cristina Marmolejo

Docente PUCESE
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f5puce

Esmeraldas, 20 de julio del 2021

CERTIFICACION VALIDACION DE INSTRUMENTOS

Quien suscribe, Msc. Kléber Posligua Flores, profesor de esta Sede Universitaria de la PUCE,
certifica que revisd, valord y aprobd los instrumentos del trabajo de Investigacién de los
maestrantes Lcda. Anny Solange Castro Rodriguez y Lcdo. José Miguel Loor Cobefia, consistentes

en encuestas a docentes del Bachillerato de 1a Unidad Educativa “Avanzando al Futuro”.

La Lcda. Anny Solange Castro Rodriguez y Lcdo. José Miguel Cobefia Loor pueden hacer del

presente documento el uso que estimen conveniente.

Atentamente,

Msc. Kléber Posligua Flores

Docente PUCESE
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Anexo 6.- Némina de docentes encuestados

f3puce

NOMINA DE DOCENTES A ENCUESTAR

Remigio Arias Gonzalez
Paz Barcia Byron
Quijije Cedeno Nancy
Arce Lajones Gisella
Cevallos Maria Paula
Quindnez Ortiz Edith
Narvaez Anrrango César
Rodriguez Redroban Ramodn
Méndez Viteri Francisco

. Reascos Solérzano Gabys

. Reyes Farfan Barbara

. Palomino Morales Fidelina

. Méndez Jama Carlos

. Garcia Barrezueta Monica

. Ordofiez Méndez Dennisse

. Caicedo Quifidnez Sandra

. Caicedo Carabali Grace

. Cuero Ramirez Camelia

. Martrus Clavijo Girabel

. Bone Bedoya Paula

. Godoy Marquez Adolfo

. Macias Lopez Alexandra

. Barros Gruezo Iska

. Quifidnez Arboleda Hellen

. Moran Torres Cinthya

. Cancio Sandra

. Zamora Martinez Carmen
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. Carrera Perea Sarbia Eliana
. Mejia Mera Ronald

. Sosa Estacio Jaquira

. Marquez Mendoza Karol

. Zamora Garcia José Luis

w W W NN
N —» O O
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Anexo 7.- Certificado de aprobacion del tutor

Pontificia Universidad

Catolica del Ecuador (—}) PUCE

Sede Esmeraldas ‘
Maestria en Pedagogia con mencion en Educacion Téonica y Tecnoldgica

CERTIFICADO DE APROBACION
DE INFORME DEL TRABAJO DE FIN DE MASTER

Yo, Mgt. José¢ Luis Carvajal Carvajal, en calidad de Asesor de la Tesis de Maestria titulada
“APLICACION DE METODOLOGIAS ACTIVAS EN EL USO DE LAS TIC EN EL PROCESO
DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE DE LOS DOCENTES BACHILLERATO TECNICO DE
LA UNIDAD EDUCATIVA “AVANZANDO AL FUTURO” DE LA CIUDAD Y PROVINCIA
DE ESMERALDAS", certifico que los maestrantes Castro Rodriguez Anny Solange y Loor
Cobefla Jos¢ Miguel, de la Maestria en Pedagogia con Mencion en Educacion Técnica y
Tecnologica, han finalizado satisfactoriamente el Trabajo de Fin de Méster y les habilita para ser

presentado de manera formal a los lectores para su revision.

dfﬁ'l

Mgt. José Luis Carvajal
Docente
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