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RESUMEN

La presente investigacion lleva como titulo “Aprendizaje colaborativo en entornos virtuales:
una propuesta para estudiantes de décimo afio de EGB en la asignatura de Estudios Sociales
de la Unidad Educativa Daniel Martinez Ordénez”, la importancia del trabajo se encuentra
en la potencialidad de la educacion virtual mas aun en tiempos de confinamiento, siendo
necesario que el docente y estudiante conozcan cdmo mejorar el proceso de ensefianza
aprendizaje apoyados en la virtualidad; en tal razon se oriento a través de la pregunta general
¢Como promover un aprendizaje colaborativo en los estudiantes de décimo afio de EGB a
través de un entorno virtual para la asignatura de Estudios Sociales?, se plantea como objetivo
general el proponer un entorno virtual de aprendizaje para la asignatura de Estudios Sociales
y el fomento del aprendizaje colaborativo en los estudiantes de décimo afio de EGB en la
Unidad Educativa Daniel Martinez Ordofiez; entre las preguntas especificas que se proponen
se encuentran: ;Cudles son los fundamentos teéricos del aprendizaje colaborativo?; ¢ Cuales
son los recursos didacticos aplicados a la virtualidad que propician el aprendizaje
colaborativo?; ¢Qué entornos virtuales se pueden aplicar en la asignatura de Estudios
Sociales para estudiantes de décimo afio de EGB?; ;Cual es la estructura de un entorno virtual
que promueva el aprendizaje colaborativo de los estudiantes de décimo afio de EGB en la
asignatura de Estudios Sociales?. Utilizandose diversos métodos investigativos como el
cualitativo, se efectia la descripcion de los entornos virtuales de aprendizaje, asi como
instrumento de recoleccion de informacion se emplea la observacion, y la encuesta aplicada
a los estudiantes de décimo afio, entre los resultados del trabajo efectuado se establece que la
ensefanza virtual emplea foros, chats, blogs, wikys y entre los entornos de aprendizaje virtual
estd Edmodo, Teams, Moodle y Canvas.

PALABRAS CLAVE: Aprendizaje colaborativo, entorno virtual, ensefianza, Estudios

Sociales, recursos.



ABSTRACT

The present investigation is entitled "Collaborative learning in virtual environments: a
proposal for tenth year EGB students in the subject of Social Studies of the Daniel Martinez
Ordonez Educational Unit", the importance of the work lies in the potential of virtual
education even more so in times of confinement, it being necessary for the teacher and
student to know how to improve the teaching-learning process supported by virtuality; For
this reason, it was oriented through the general question: How to promote collaborative
learning in tenth-year EGB students through a virtual environment for the subject of Social
Studies? The general objective is to propose a virtual environment of learning for the subject
of Social Studies and the promotion of collaborative learning in tenth year EGB students at
the Daniel Martinez Ordofiez Educational Unit; Among the specific questions proposed are:
What are the theoretical foundations of collaborative learning? What are the teaching
resources applied to virtuality that promote collaborative learning? What virtual
environments can be applied in the subject of Social Studies for students of tenth year of
EGB?; What is the structure of a virtual that promotes collaborative learning of tenth year
EGB students in the subject of Social Studies?. Using various investigative methods such as
qualitative, the description of virtual learning environments is made, as well as an instrument
for collecting information, observation is used, and the survey applied to tenth-year students,
among the results of the work carried out, it is established that virtual teaching uses forums,
chats, blogs, wikis and virtual learning environments include Edmodo, Teams, Moodle and
Canvas.

KEYWORDS: Collaborative learning, virtual environment, teaching, social studies,

resources.
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INTRODUCCION

El motivo de la presente investigacion se da por el incremento de dificultades en la
ensefianza durante los tiempos de confinamiento por pandemia del Covid 19, en los que no
se pudo desarrollar las clases académicas de forma presencial y se recurrid a la virtualidad,
por lo cual se presentaron varios inconvenientes en el uso de las tecnologias de informacién

y comunicacion, asi como el manejo de las herramientas virtuales.

Es por ello que se plantea varios objetivos como el de definir los conceptos de
aprendizaje colaborativo, asi como de entornos virtuales; un segundo objetivo busca
identificar los recursos virtuales que promueven el aprendizaje colaborativo; el tercer
objetivo permite el andlisis de los entornos virtuales de aprendizaje y el cuarto, el disefio de

la estructura de un entorno virtual que promueva el aprendizaje colaborativo.

Se desarrollaron varios capitulos, en el primero se identifica el marco teorico
relacionado con las variables de investigacion: entornos virtuales y aprendizajes
colaborativos, obtenidas de forma directa del tema planteado; se utiliza diversos conceptos
de autores que han realizado investigaciones similares, por lo que se procede a citar a través

de normas APA los parrafos que fueron extraidos de otros autores.

En el segundo capitulo se trata sobre la metodologia que orienta en el cumplimiento
de los objetivos estableciendo cada uno de los métodos que se utilizaron, asi como también
en el instrumento de recoleccion de informacion como es la encuesta dirigida a los
estudiantes de la Unidad Educativa “Daniel Martinez Ordénez”, estableciendo la poblacion

a utilizar y la muestra.

En el tercer capitulo se analizan los resultados de la aplicacion del instrumento de
recoleccion de datos como la encuesta, en la que constan 23 preguntas cerradas; cuyos
resultados fueron verificados a través de tablas y graficas estadisticas; que posibilitan el

analisis personal de parte de la investigadora.
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En el cuarto capitulo se presento la propuesta basada en la utilizacion de un entorno
virtual como Edmodo, que permite el trabajo colaborativo en la materia de Estudios Sociales
para décimo afio de Educacion General Bésica de acuerdo a la informacién obtenida en los
resultados, para pasar a establecer conclusiones y recomendaciones del trabajo investigativo

realizado.
Formulacion del problema

De acuerdo a estudios realizados por Méndez (2015) “en el Ecuador predomina la
ensefanza tradicional en la cual el docente monopoliza el proceso de aprendizaje” (p. 64), a
pesar de la existencia de una nueva metodologia de ensefianza a través de trabajo colaborativo
en la cual se beneficia al estudiante en el “desarrollo de mejorar su pensamiento critico, asi
como una mayor interaccion social” (Cardozo, 2019, p. 47), esto en razén de la falta de

capacitacion en nuevos métodos que faciliten realizar el proceso educativo a los docentes.

Con el acelerado desarrollo de las tecnologias de la comunicacion e informacion, las
nuevas generaciones de estudiantes son “considerados los nativos digitales” (Burbules &
Callister, 2015, p. 78), a quienes se les facilita el acceso al Internet y al trabajo en entornos
virtuales; caso contrario de varios “docentes a quienes se les dificulta el manejo de las
tecnologias y de forma especifica de los entornos virtuales” (Islas, 2018, p. 55), denominados
como analfabetos digitales y que desconocen como utilizar de forma correcta los entornos

virtuales asi como el trabajo colaborativo.

El docente tradicional “en la realizacion de sus horas clase es quien hace de emisor del
conocimiento y el estudiante el receptor” (Delor, 2013, p. 186), no existe la interaccion e
intercambio de ideas, no se promueve en mayor medida la investigacion y méas aun formacién
de grupos de trabajo; por lo cual, no se esta enriqueciendo el proceso de ensefianza, en la
actualidad a nivel de educacion basica se presume poca aplicacion de trabajo colaborativo,
apoyado en entornos virtuales por los docentes, esto no facilita el flujo de informacion entre
estudiantes, asi como apoyar a los estudiantes con dificultades de aprendizaje el trabajar con

compafieros que los apoyen a optimizar su conocimiento.

17



La Unidad Educativa Daniel Martinez Orddfiez es un establecimiento educativo fiscal
mixto, situado en la parroquia rural Guadalupe, cantén Zamora, provincia Zamora Chinchipe.
La modalidad de estudio es presencial, cuenta con las jornadas matutina y nocturno, ofrece
los niveles educativos de: inicial, educacion general basica y bachillerato (técnico
agropecuario y general unificado). En el afio lectivo 2020 — 2021 se matricularon a 530
estudiantes, los docentes poseen titulos de tercer y cuarto nivel, en la jornada matutina
laboran 28 profesores y en la jornada nocturna 5 docentes; los padres de familia en su mayoria
habitan en comunidades aledafias al establecimiento y son de escasos recursos econdémicos,

se dedican principalmente a la agricultura, ganaderia, piscicultura y comercio.

Al analizar los datos estadisticos de la pagina del INEVAL, se puede evidenciar que el
“rendimiento académico de los estudiantes ha decaido en el afio lectivo anterior, reflejando
la asignatura de Estudios Sociales con una calificacion de 7,6; antecedida por Matematica y
Ciencias Naturales”(INEVAL, 2020) esta informacién constituye el indicador que apunta
hacia el replanteamiento de la préctica docente en el &rea de Ciencias Sociales. Bajo este
contexto, surge la demanda del fortalecimiento de competencias que generen razonamiento
critico-reflexivo, pues esta facultad primordial le garantiza al estudiante, el acceso a la

educacion superior, mediante la Prueba “Transformar”.

Al reconocer la ventaja tecnoldgica que poseen los nativos digitales sobre sus profesores,
se infiere que el camino idoneo para fortalecer y consolidar los objetivos educativos, exige
complementar en forma asertiva, la heuristica del docente con la innovacion (dominio digital)
del estudiante. Retornando al cuestionamiento planteado, para ser docentes mediadores,
basicamente es necesario: motivar al estudiante, acompafiarlo en su aprendizaje, conectarnos

con sus intereses digitales y generar espacios para potenciar el pensamiento critico.

Segun lo expuesto, es imprescindible que el equipo docente asuma los desafios de forma
objetiva, optando por la creacion de entornos virtuales de aprendizaje (EVA), que promuevan
metodologias activas, y a su vez, generen conocimientos significativos en la realidad de cada
educando. Y en concordancia a este argumento, la presente propuesta se respalda en la

creacion de entornos virtuales que faciliten el proceso de aprendizaje colaborativo, a fin de
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potenciar las habilidades latentes en las generaciones de nativos digitales, mediante la
incursion tecnoldgica en su aprendizaje. Visto asi el problema, se plantean las siguientes

preguntas que orientan el trabajo de investigacion.
Pregunta general

¢Como promover un aprendizaje colaborativo en los estudiantes de décimo afio de EGB

a través de un entorno virtual para la asignatura de Estudios Sociales?
Preguntas especificas
e ;Cuales son los fundamentos tedricos del aprendizaje colaborativo?

e ;Cuales son los recursos didacticos aplicados a la virtualidad que propician el

aprendizaje colaborativo?

e ;Qué entornos virtuales se pueden aplicar en la asignatura de Estudios Sociales para

estudiantes de décimo afio de EGB?

e ;Cual es la estructura de un entorno virtual que promueva el aprendizaje colaborativo

de los estudiantes de décimo afio de EGB en la asignatura de Estudios Sociales?
Obijetivos de la investigacion
Objetivo general

Proponer un entorno virtual de aprendizaje para la asignatura de Estudios Sociales y el
fomento del aprendizaje colaborativo en los estudiantes de décimo afio de EGB en la Unidad
Educativa Daniel Martinez Ordofiez.

Objetivos especificos

e Definir los conceptos del aprendizaje colaborativo y de entornos virtuales utilizados

como metodologias de ensefianza en la materia de Estudios Sociales.
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e Identificar los recursos didacticos virtuales que utilizan los docentes y que promueven el

aprendizaje colaborativo.

e Analizar los entornos virtuales que utilizan los docentes de la asignatura de Estudios
Sociales en décimo afio de EGB en la Unidad Educativa Daniel Martinez Orddriez.

o Diseiiar la estructura de un entorno virtual que promueva el aprendizaje colaborativo de

los estudiantes de décimo afio de EGB en la asignatura de Estudios Sociales.
Justificacion de la investigacion

La presente investigacion es pertinente en razon que el aprendizaje colaborativo es una
metodologia en la cual se busca profundizar en la dindmica de interaccion entre estudiantes
y docentes, “incita a que los estudiantes participen de forma activa en el aprendizaje, al
momento de realizar los trabajo a ellos encomendados de parte del docente” (Cardozo, 2019,
p. 61) y mas atn si este trabajo se lo realiza a través de una nueva herramienta para la

ensefianza como son los entornos virtuales.

Bajo esta perspectiva, la educacion actual requiere de una Optima adaptacion a la era
digital, pues la conectividad como referente comunicacional instaura una nueva modalidad
de formacion que permite el desarrollo 6ptimo de las habilidades, destrezas y competencias
de los educandos; ya sea en forma personal como también, de forma colaborativa. En este
contexto, surge la importancia por instaurar un rol mediador para el docente a través del uso

favorable de espacios virtuales funcionales y practicos.

Se realiza el trabajo investigativo al ser un tema actual dentro del proceso de ensefianza,
toda vez, que a la actualidad el “trabajo colaborativo es utilizado por los docentes que tienen
los mayores rendimientos de parte de los estudiantes” (Gros & Silva, 2016, p. 294) y el
trabajo a través de las tecnologias de la informacién y comunicacion es de dominio de las
nuevas generaciones de la sociedad, por lo cual se estd buscando optimizar la ensefianza de

parte de los docentes.
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Como se ha mencionado los estudiantes de la actualidad son los nativos digitales
“quienes durante todo su desarrollo se han familiarizado con las tecnologias de la
informacion y comunicacion” (Burbules & Callister, 2015, p. 72), por lo tanto el tea tendra
un impacto positivo en los estudiantes a quienes se les brindard informacion de cémo realizar
trabajo colaborativos a través de medios que ellos manejan de forma continua como son los
entornos virtuales a través de los dispositivos digitales que tienen a disposicion tanto en sus

hogares como en forma personal.

El tema de investigacion es relevante al brindar al docente una nueva metodologia de
enseflanza como es el trabajo colaborativo, apoyado a través de los entornos virtuales y de
esta forma lograr una mejor ensefianza, también el estudiante podra adquirir destrezas de
aprendizaje al trabajar en grupos, asi como lograr la retroalimentacion con base a informacion

que le brinden sus compaiieros de grupo.

Con respecto a la importancia del tema ésta se da por dos razones principales: la
consecucion de un sistema educativo que proporcione a los alumnos el marco idéneo donde
desarrollar sus potencialidades; y, por otro lado, el indicador del nivel educativo, basado en
calificaciones que reflejan los conocimientos adquiridos segln criterios de un mismo sistema
educativo. En contraste, el citado autor, en su estudio denominado ‘predictores del
rendimiento académico’ concluye que “el factor psicopedagdgico que mas peso tiene en la
prediccion del rendimiento académico es la inteligencia”, en consecuencia, es imperante
promover espacios flexibles que generen oportunidades para cada estudiante segin sus

propios requerimientos pedagogicos.
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CAPITULO |
1. MARCO TEORICO
1.1. Antecedentes de la investigacion

Un primer antecedente de la investigacion es el trabajo efectuado por Rodriguez Mora,
Yomayra Angelly (2019) quién realiz0 la investigacion titulada “Aprendizaje colaborativo
en entornos virtuales”, que se planted como objetivo efectuar la investigacion que facilite
aplicar el trabajo colaborativo a través de entornos virtuales en las instituciones educativas,
lograndose encontrar entre los resultados la falta de aplicacion de la metodologia
colaborativa, asi como la complicacién para los docentes de mayor edad en el uso de los
dispositivos tecnoldgicos, por lo que se llega a concluir que los estudiantes se les facilita el
aprendizaje a través de entornos virtuales y que debe ser aprovechado en el desarrollo de su

ensefanza. (pp. 1-12)

Otro de los antecedentes de la investigacion es el realizado por Valencia Altamirano, Juan
Carlos (2018) quién realizo la investigacion titulada “El aprendizaje colaborativo mediante
entornos virtuales de aprendizaje iconograficos como herramienta para la disminucion del
analfabetismo digital en docentes de educacidon primaria”, trabajo que se orientd bajo el
objetivo general de investigar como el aprendizaje colaborativo mediante el uso de entornos
virtuales de aprendizaje iconogréficos disminuye el analfabetismo digital en docentes de
educacion primaria de la Unidad Educativa Santa Rosa, de los resultados se determina que
existe bajo conocimiento y manejo de dispositivos digitales parte de docentes mayores de 55
afios, por lo cual se concluye que a traves de iconos se puede lograr una mejor interfaz

amigable para trabajo de los docentes. (pp. 1-18)

Coémo antecedente de investigacion se tiene el trabajo realizado por Cuadros Loor,
Verdnica Yanina (2020), quien desarrollo el tema “El aprendizaje colaborativo y su
incidencia en la ensefianza aprendizaje de los estudiantes de los décimos afios aplicado a la
asignatura de Lengua y Literatura”, orientandose a través del objetivo general analizar la
percepcion de docentes y estudiantes sobre la metodologia de caracter cooperativo en el aula

para el desarrollo de una propuesta de mejora entre los resultados logrados se determina el
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bajo nivel de aplicacién del aprendizaje colaborativo debido a que los docentes prefieren
utilizar la ensefianza tradicional, por lo cual se recomienda innovar en las metodologias de

ensefianza y se busque optimizar este proceso. (pp. 1-27)

Un cuarto antecedente investigativo es el trabajo realizado por Garcia Vera, Maria
Veroénica (2021), quien efectud la tesis que lleva por titulo “Aprendizaje colaborativo en
entornos virtuales”, para lo que se planted como objetivo general “Identificar las técnicas de
aprendizaje colaborativo, que puedan ser implementadas a través de entornos virtuales que
faciliten el proceso de ensefianza aprendizaje”, en tal razon se propuso como objetivo general
el de investigar sobre las diferentes técnicas de aprendizaje colaborativo y como se las pueden
implementar a través de entornos virtuales en los docentes de educacion basica, entre los
resultados a los que se ha llegado se encuentran la falta de capacitacion en nuevas
metodologias pedagdgicas como son el trabajo colaborativo, por lo cual se concluye que se
debe capacitar en diversas metodologias para lograr un aprendizaje colaborativo a través de

diferentes entornos virtuales. (pp. 3-9)

Un quinto antecedente investigativo es el realizado por Pujota Chango, Juan Pablo (2020)
quien plante6 como tema de tesis “Entorno virtual de aprendizaje para maquinas de control
numérico computarizado en tercer de bachillerato” trabajo que se orientd de acuerdo con el
objetivo general desarrollar un entorno virtual de aprendizaje basado en herramientas web
2.0 en el médulo de maquinas de control numérico computarizado para los estudiantes de
tercer de bachillerato del Colegio Fiscal Profesor Pedro Echeverria Teran, entre los resultados
encontrados se encuentra que ellos entornos virtuales de aprendizaje apoyan e incrementar

los resultados. (pp. 1-12)

1.2. Bases tedricas
1.2.1. Qué es Didactica Virtual

De acuerdo a los nuevos avances en las tecnologias de la informacion y la
comunicacion, se ha hecho posible la aplicacion de una nueva didactica apoyando en los
entornos virtuales, que “brinda un espacio a los estudiantes y a los docentes permitiendo la

aplicacion de estrategias de ensefianza aprendizaje” (Abad Tandazo & Barrera Erreyes, 2021,
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p. 365), estas didacticas buscan utilizar el Internet en beneficio de lograr un mejor aprendizaje

y desarrollo del conocimiento.

Una definicion brindada es la que la identifica como “aquella didactica apoyada en
las tecnologias de la informacion y comunicacién en beneficio de la ensefianza” (Garcia
Pefalvo, 2021, p. 84), a través de medios virtuales se puede mejorar el proceso de ensefianza
aprendizaje, logrando un intercambio de informacién entre el docente y los alumnos que se

relacionan por medio de un entorno virtual.

La ensefianza virtual no deja de ser un asunto practico, lo que indica que las teorias
didacticas seran siempre normativas, no se limitaran a explicar lo que es la utilizacion de
recursos de una generacion previa, sino que indicaran cdmo actuar en ella mediante normas
que orienten la accién de ensefiar para alcanzar determinados objetivos, al margen de la
intangibilidad de los mismos, de tal manera que una didactica virtual termina siendo algo asi
como la extension de la didactica a las nuevas posibilidades que ofrecen los recursos virtuales

para las Ciencias Sociales.

1.2.2. ¢Qué es el conectivismo?

Ante la demanda educativa actual, el conectivismo representa una corriente pedagogica
moderna “ya que se desarrolla teniendo en cuenta las condiciones del Siglo XXI, las TIC, el
crecimiento exponencial de la informacion y, sobre todo, la velocidad de obsolescencia de
mucha de esa informacion” (Garcia Valcarcel, 2015, p. 118). La conectividad se relaciona
con la accidn de estar conectado a los dispositivos tecnologicos con alguna finalidad, dentro
del campo educativo se relaciona con la consolidacion del conocimiento, para lograr un mejor

rendimiento.

Es decir, el conectivismo constituye el unico enfoque que reconoce “la influencia del
mundo digital interconectado sobre la persona que aprende” (Pérez, 2017, p. 90). A la
actualidad la sociedad moderna esté relacionada de forma permanente con el mundo digital
y la conectividad forma parte de su diario vivir, por lo cual a través de la conexion se

encuentra aprendiendo en forma constante.
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En este sentido, segun Quirds “el aprendizaje es un proceso de conectar nodos o fuentes
de informacion especializados” (Quirds, 2019, p. 249); en tal razon a través de la
conectividad se facilita el intercambio de informacidn entre personas que estan educandose,
quienes pueden ofrecer su conocimiento y apoyarse en la formacion de otros compafieros,

que estén en temas similares de educacion.

De esta forma el maestro se convierte en un ente mediador del aprendizaje de sus
estudiantes, bajo esta perspectiva surge la preocupacion por dar respuesta a las demandas de
la sociedad del conocimiento, para ello es preciso considerar que, si se pretende lograr el
cambio hacia una optimizacion en la calidad de la ensefianza, hay que brindar a las nuevas

generaciones los instrumentos generadores de cambio.

1.2.3. ¢Qué es Pedagogia Virtual?

Al analizar la pedagogia se la identifica como “la ciencia que se encarga del estudio de
la educacion.” (Coll & Monereo, 2018, p. 64). El objeto principal de estudio de la pedagogia
es estudiar a la educacion como un fendmeno sociocultural, es decir que existen
conocimientos de otras ciencias que ayudan a comprender lo que realmente es la educacion,
la pedagogia es la forma en que se imparte el conocimiento de parte del docente, cuando se
realiza la innovacion en estos modelos pedagogicos se estd buscando innovar la forma de

ensefianza acoplando a los avances de la sociedad.

Cuando se trata de pedagogia virtual se determina como “la independencia ya sea de
forma total o parcial de acudir a las aulas de clase de forma presencial” (Rebollo, Garcia, &
Barragan, 2013, p. 72), la pedagogia virtual implica una nueva alternativa en la cual ya no es
necesario las aulas de clases o pueden utilizarlas de forma parcial buscando que sea el
estudiante quien utilice los medios de comunicacion para lograr el aprendizaje sin necesidad

del contacto permanente con el docente.

La pedagogia virtual se apoya en el “uso de las tecnologias de la informacion y
comunicacion y de esta forma lograr ser una interfaz de comunicacion para el proceso de

ensefianza aprendizaje” (Sanchez Vera, 2012, p. 208), la pedagogia virtual elimina las
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barreras de imposibilidad de acceder a las aulas de clase, a través de las tecnologias de la
informacion y comunicacion hace posible la comunicacion entre el docente y los estudiantes,
de esta forma se logra brindar una mayor oportunidad de continuar educando, la tecnologia
virtual facilita que los estudiantes acudan a las aulas de clase, que en el presente caso a través

de esta metodologia se apoya en la virtualidad.
1.2.4. Aprendizaje colaborativo

El aprendizaje colaborativo se refiere a la “organizacion de pequefios grupos, en el
que reciben ciertas indicaciones por parte de su docente” (Compte & Sanchez del Campo,
2019, p. 53); dentro de cada equipo los miembros intercambian informacidn, quedando clara
una tematica que se haya abordado, puesto que, cada uno de ellos debe tener clarificado de
qué se trata. En el aprendizaje colaborativo se busca el apoyo de parte de los estudiantes en
la adquisicion del conocimiento del aula de clase, el grupo debe trabajar de forma permanente
por lo que cada estudiante va adquiriendo el conocimiento al tener que realizar los aportes

respectivos dentro del grupo de trabajo.

El aprendizaje colaborativo no es mas que una “estrategia didactica en la que los
alumnos trabajan en parejas 0 en pequefios grupos para lograr objetivos comunes, en otras
palabras, es aprender colaborativamente, en lugar de hacerlo solo” (Faguagaz, 2018, p. 154).
Por tanto, todos los integrantes del grupo deben comprometerse a trabajar juntos para lograr
lo sefialado. El punto de partida es el principio basico de la moderna teoria cognitiva, los

alumnos deben ser participantes activos en el aprendizaje.

Cuando se analiza el aprendizaje colaborativo “se evidencia que la aplicacion de
estrategias que fomenta estilos de solucion de conflictos, que ayudan al cese de
enfrentamientos violentos y la puesta en riesgo de acuerdos por puntos de vistas diversos.”
(Engel & Onrubia, 2020, p. 211). Tal y como se nota en esta premisa, muchas de las veces
se corre el riesgo de que los estudiantes tengan diferentes reacciones al momento de escuchar
una opinion contraria a la que ellos creen, puesto que, piensan que la manera que saben es la
correcta, pero asi mismo, es un deber del profesor anticipar a cada uno de los miembros del

grupo que respeten la manera de pensar de los demas, ya que todos pensamos de diferentes
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maneras y al momento de abordar una comprension de cualquier tematica, es importante
saber que lo que se va a hacer es colaborar con diferentes perspectivas sobre un mismo tema,
por lo tanto, todas las ideas que surjan deben ser tomadas en cuenta y valoradas por todos

quienes formen parte del grupo.
Algunas de las ventajas que permite esta técnica, son las siguientes:
e Recordar por més tiempo el contenido de la temética tratada.
e Despierta habilidades de pensamiento critico.
¢ Dentro de un grupo de estudiantes tienen la confianza de compartir sus ideas.
e Mejora las habilidades entre todos.
e Fomenta un mayor compromiso entre todos.
e Crea un espacio de confianza, puesto que todos son del mismo nivel (mismo grado).
e Logra aumentar el interés entre los miembros del grupo.
¢ Los estudiantes son mas explicitos al dar a conocer sus ideas. (Jiménez, 2019, p. 43)

El aprendizaje colaborativo facilita que se logre una mayor participacion de los
estudiantes, las ventajas de utilizar esta metodologia de parte del docente, posibilita que se
tenga mayor dominio de la intervencion de los alumnos, asi como lograr que los estudiantes
con menor conocimiento puedan ser retroalimentados de parte de los otros integrantes del
grupo.

A pesar de que existen varias ventajas, también presenta desventajas dentro de este

entorno, estas son:

e El estudiante podria no tener el conocimiento suficiente sobre una tematica, por lo

tanto, no va a corroborar lo suficiente a lo que estén tratando.

e Todas las actividades que se realice han de estar planeadas, caso contrario no van a

completar la actividad delegada en un tiempo determinado.

¢ No todos van a coincidir con sus ideas, por tanto, se corre el riesgo de que exista
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algin problema, ya que al trabajar con adolescentes resulta mas complejo, por la
razon que desean que todas sus ideas sean tomadas en cuenta. (Collazos, 2016, p.
90)

Dentro de este proceso el alumnado aporta con su conocimiento tenga o no tenga los
ideales bien forjados y es justamente por esta razon, que el docente fomentara valores como
el respeto, la solidaridad, la tolerancia, el compromiso, la honestidad, etc., que serviran de

apoyo para lograr una actividad eficaz y significativa.

1.2.4.1 Definicién de trabajo colaborativo.

El trabajo colaborativo abarcandolo en el contexto educativo, resulta interactivo, ya
que se trata de la unién de los estudiantes para comprender una tematica, lo cual les requiere
de esfuerzo, comprensién y sobre todo responsabilidad conjunta, ademas se busca formar a
los educandos para la vida, logrando personas mas reflexivas, comunicativas, que trabajan
en equipo y bajo presion sin dificultad. Académicamente hablando los estudiantes se sienten
mas seguros al trabajar colaborativamente con sus compafieros, la clase se vuelve mas

dindmica y participativa y todo ello conlleva a mejorar el rendimiento académico.
Existen diferentes perspectivas de diversos autores para esta tematica:

El trabajo colaborativo es un proceso en el que un individuo aprende mas de lo que
aprenderia por si solo, fruto de la interaccion de los integrantes de un equipo, quienes saben
diferenciar y contrastar sus puntos de vista, de tal manera, que llegan a generar un proceso

de construccion de conocimiento. (Cardozo, 2019, p. 132)

“El trabajo colaborativo es un proceso de construccion social en el que cada individuo
aprende mas de lo que aprenderia por si solo, debido a la interactividad con otros miembros
de su grupo.” (Garcia Vera, 2021, p. 25). Viéndolo desde este punto, el trabajo que se realiza
poniendo en préactica esta técnica resulta mucho mejor que cuando se lo hace individuamente,

ya que en conjunto existe una relacion mas acercada sobre una misma tematica.

El trabajo que se les otorga a los estudiantes, debe ser compartido, es decir debe existir
apoyo entre todos, compartir sus ideales al respecto y poder llevar a cabo lo que se esté

realizando, puesto que no solamente queda sobre un lider, la responsabilidad es conjunta. El
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trabajo colaborativo es una metodologia que ha posibilitado lograr una mejor comprension
de parte de los estudiantes de las temaéticas que se tratan dentro de las aulas de clase y una

mejor formacion del conocimiento.

1.2.4.2 ; Como fomentar el aprendizaje colaborativo en la virtualidad?

Hoy en dia, contamos con un sinndmero de herramientas que permiten y a la misma
vez facilitan el acceso para realizar diferentes actividades, tal es el caso de poner en practica
el aprendizaje colaborativo. Existen herramientas como: los foros, chats, blogs, wikis,
correos electrénicos, etc., que, sin duda facilitan el intercambio de comunicacién en un

mismo instante.

La mayor parte de los docentes han sido formados para realizar su practica en
esquemas aulicos, sin embargo, aun la capacitacion en los nuevos enfoques innovadores no
contempla todos los factores que habiliten el disefio de estrategias virtuales las cuales
permitan al docente el cambio de rol, en estas condiciones el acompafiamiento como tutor

virtual se convierte en una barrera complicada de romper. (Badia, 2016, p. 73)

Entre las diversas herramientas que se pueden utilizar para el trabajo colaborativo se
encuentran varias aplicaciones informaticas que permiten la interaccion entre el docente y

los estudiantes, apoyados en las tecnologias de la informacion y comunicacion.
1.2.4.3 Los Foros

Una de las herramientas tecnoldgicas que mayor aplicacion tienen en el campo de la
educacion son los foros sobre las tematicas educativas, pero es necesario entender que son,
en que benefician al estudiante e identificar las diferentes caracteristicas que debe cumplir el

foro al momento de ser creado.

“Esta herramienta permite compartir informacion reflexiva sobre una determinada
tematica, en el que cada miembro aporta y entre todos van corroborando con un criterio bien
forjado, a manera de debate, facilitando la comprension del lector” (Guitert y Catasus,

Romeu, & Pérez Mateo, 2017, p. 208); si es que respecta a espacios educativos, siempre va
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a existir un moderador que desglose la temética a tratar. Es un intercambio de informacion,
en el que cada uno aporta con ideas disimiles, es decir, diferentes perspectivas a una misma
tematica, por lo que se afirma que es una herramienta de calidad para llevar a cabo dicho

aprendizaje.

Un foro es una aplicacién en la que los integrantes del grupo dan sus opiniones
brindando de esta forma “soporte al trabajo colaborativo en linea” (Onrubia, 2015, p. 65).
Por medio del foro se logra brindar diversa informacion a través de las opiniones de los
estudiantes y serad el docente el moderador el que debera ir analizando cada una de las
opiniones presentes, por lo cual se identifica que se debe contar con una pedagogia previa de

ensefianza y conocimiento y manejo de los foros por parte del docente.

Los foros por el hecho de que recogen la opinion de los docentes motiva al debate
“generan un gran volumen de escritos” (Claro, 2014, p. 52), documentos que deben ser
sustentados en opiniones validas dentro del campo del conocimiento, por lo cual el papel del
docente es fundamental dentro de los foros, en razon que es la persona que debe estar
analizando de forma constante las diferentes opiniones para de esta forma ir certificando que

el conocimiento no se encuentra alterando a través de falsas opiniones.

De lo que se analizado existen varios tipos de integrantes en un foro entre los que se

encuentran los siguientes:

La persona que administra al foro relacionado con la parte tecnoldgica y de
programacion, los moderadores quienes se encargan de dirigir los diversos debates con la
potestad de intervenir en un foro brindado si este no cumple las exigencias puestas, los
usuarios registrados cada una de las personas que puede realizar la opinidn generadores de
los debates y los usuarios anénimos aquellos integrantes que pueden brindar la opinion sin

necesidad de encontrarse registrados dentro del foro. (Guillermo & Trucco, 2014, p. 93)

Los foros tienen diferentes caracteristicas que la diferencia de otros tipos de

aplicaciones dentro del mundo de las tecnologias, entre las que se menciona las siguientes:
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De acuerdo al objetivo los foros sirven para “debatir un tema en concreto por medio
de la investigacion de parte de los estudiantes” (Vélez, 2017, p. 66); en el foro se aprecia que
existe la opinion de los aportes de los estudiantes, ellos van retroalimentandose al ir leyendo

los diversos aportes que cada estudiante va realizando.

Un foro “antes de iniciarse debe existir una reunion previa de orientacion” (Cabero,
2017, p. 153), el docente debe brindar la informacion de los requisitos que debe tener cada
una de las participaciones que realicen los estudiantes, el docente debe ofrecer el
conocimiento previo y a través de los foros este se va complementando, por lo cual debe

haber iniciado a través de informacidn previa brindada por el docente.

Los foros permiten “que todos los integrantes del grupo vayan contestando los
diversos aportes que se van presentando” (Ramirez, 2018, p. 151) lo cual genera el trabajo
colaborativo al facilitar la creacion de diferentes opiniones de los estudiantes quienes se van

educando en forma grupal.
1.2.4.4 Los chats

El término chat es muy comun dentro de la Internet, fue una de las “primeras
aplicaciones de comunicacion masiva ofrecida” (Bravo, Gonzélez, & Fuentes, 2011, p. 208),
por lo cual las personas entran y dejan su opinion o debaten de diferentes temas generales,
las salas de chats son creadas por los usuarios y van destinadas a recoger opiniones de las
personas integrantes de esa sala.

Es uno de los avances que permite la tecnologia, ir mas alla como un instrumento
educativo; esta herramienta, permite una comunicacion inmediata al momento de estar
llevando a cabo una actividad, arguyendo que todos logran dar a conocer sus puntos de vista
distintos en el mismo momento. (Coll & Monereo, 2018, p. 37)

El chat ha sido utilizado como “uno de los medios de comunicaciéon muy difundido
por los usuarios de redes sociales” (Espindola, Garcia Cabrero, Marquez Ramirez, Bustos

Sanchez, & Miranda Diaz, 2018, p. 231), por lo cual facilita el intercambio de ideas entre los
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estudiantes, permite que cada estudiante aproveche la virtualidad y de sus opiniones y que
los demas estudiantes vayan contrastando las opiniones en el momento que se va

desarrollando los aporte brindados.

El docente es quien crea una sala de chat y puede ir realizando una clase en linea en
la cual va pidiendo la opinion de los usuarios que se encuentren en linea en ese momento, la
sala de chat facilita la comunicacion instantanea y permite que los estudiantes vayan

participando a la vez que van adquiriendo conocimiento.

La sala de chat facilita el trabajo en grupo, en razén que deben participar y no es sélo
el docente quien realiza los aportes, sino que mas bien en forma conjunta con todo el grupo
de trabajo se va puliendo el conocimiento, cada uno de los aportes puede ser analizado por

los estudiantes e investigado para determinar la validez de lo pronunciado.

Esta herramienta es un espacio ideal para que se interactie y colabore con
aprendizajes desde distintas perspectivas. Ventajosamente, en esta plataforma se
comparte un sinnimero de informacion y es justamente en esto, donde se tiene mucho
cuidado al momento de difundir cualquier tipo de mensaje que se quiera compartir
con los demas. (Esteban & Zapata, 2018, p. 39)

Por lo tanto, al igual que los foros el docente juega un rol fundamental al ser la persona
que va identificando cada uno de los aportes y debe ir orientando el tema, en razén que los
estudiantes pueden difundir informacion que no haya sido certificada o que se generé a través
de rumores, lo cual puede ser perjudicial, el docente debe tener claro su metodologia de
trabajo dentro de las salas de chat para de esta forma poder ir formando de manera adecuada

a los estudiantes.
1.2.4.5 Los blogs

De acuerdo con la definicién brindada un blog consiste en “una pagina web que
permite a los usuarios ir publicando diverso contenido denominado post” (Claro, 2014, p.

62), los blogs no necesitan de encontrase en linea para realizar los aportes, pero si van a ir
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efectuando una publicacion que garantice el aporte del estudiante, a través de estos aportes

se puede ir efectuando la investigacion sobre un tema dado.

En los blogs el docente debe establecer los criterios de contenido que podran tener,
por lo tanto, se necesita de una adecuada preparacion y conocimiento sobre la temética que
va a contener y tener la idea de como los estudiantes pueden ir realizando los aportes en el
blog, la metodologia de orientacion de parte del docente es primordial, quien facilita de forma

clara las diferentes reglas de participacion.

Esta herramienta es muy importante para la creacion de articulos que se realice en
clase; tomando en cuenta que se puede utilizar para todos los niveles de estudio al igual que
las demas herramientas, el cual nos sirve para compartir contenido multimedia si se desea,
asi como dar difusion a través de internet, no solamente se quedan en una pagina en privado,
sino que cualquier usuario puede acudir a esta herramienta, por lo que la informacion

proporcionada puede servir como un apoyo para quienes lo necesiten. (Pérez, 2017, p. 111)

Para el desarrollo de los blogs es importante que el docente realice una planificacion
previa en la cual se establezca el cronograma de participacion de los estudiantes, asi como la
creatividad de los diferentes aportes, por lo tanto, los blogs pueden ser de forma individual
como colectiva, pero se facilitan para el conocimiento dentro del grupo de trabajo. El blog se
crea y no necesita de la participacion en linea de los demas integrantes, pero si permite una
mayor investigacion y planificacion del disefio del diverso contenido que se va a proponer

dentro del blog.

Los blogs forman parte del actual sistema educativo basado en entornos virtuales, es
el docente quien debe identificar la pertinencia de su aplicacion en razén que permite a los
estudiantes analizar el contenido de una determinada materia, asi también facilita al docente
realizar la clase a través de un blog disefiado al cual pueden acceder los estudiantes e ir

dejando los aportes dentro de los diferentes plazos establecidos.

Un blog puede estar compuesto por informacion escrita, como por imagenes o
informacion multimedia, todo dependeréa de cémo la persona desee crear el blog, en el caso
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de los docentes al momento de realizar su clase pueden utilizar un blog y deben proponer la
informacion de tal manera que llame la atencidn del estudiante, ya que como docente se debe
contar con el conocimiento necesario y manejo de distintos programas informaticos que le

faciliten la edicion fotografica como multimedia.
1.2.4.6 Las wikis.

Es importante iniciar identificando lo que son las wikis relacionadas como un
“sistema de disefio, creacion, revision y aporte de un tema de conocimiento a través de la
utilizacion de un entorno web” (Guitert y Catasus, Romeu, & Pérez Mateo, 2017, p. 70), en
un inicio lo que se buscaba es crear un sitio que funcionara de almacenamiento de diferente
informacion el cual conforme han pasado los afios se han convertido en un medio en el cual

en el sistema educativo facilita el acceso a la informacion.

Las wikis son faciles de crear tanto para el docente como para los estudiantes, es
importante que se tenga el debido cuidado en el disefio de tal forma que la informacion no se
convierta en simple texto que no llegue a captar la atencién del lector que acede al wiki, es
necesario apoyarse en una correcta metodologia y procurar orientar en funcion del objetivo

de aprendizaje.

A diferencia de los blogs, esta herramienta es mucho mas colaborativa y es importante
mencionar que en esta plataforma no es necesario poseer el conocimiento técnico, sino que,
al tener una idea asi no esté muy clara se puede compartir, puesto que, mientras uno expone
su idea los demas pueden ir corroborando con el conocimiento que tengan al respecto.
(Bravo, Gonzéalez, & Fuentes, 2011, p. 244)

Los wikis facilitan la interaccion y el aporte continuo de los estudiantes, es comun
observar que la wiki se va creando de acuerdo a investigaciones de los estudiantes; el trabajo
consiste con la planificacion del docente del contenido de la wiki y los estudiantes son

quienes van accediendo y modificando el contenido.

Las wikis conforme se van realizando los aportes de acuerdo al cronograma
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establecido se va logrando un mejor conocimiento, por lo tanto, los integrantes del grupo a
cargo de esa wiki van mejorando su aprendizaje, asi como dejan para los otros estudiantes

un documento electronico al cual pueden acceder para encontrar informacion.

Las wikis pueden considerarse un cuaderno digital de apuntes, individual o colectivo,
con multiples péginas web interconectadas, al cual se puede acceder por Internet con
cualquier navegador y que facilmente puede ser editado por los usuarios. No requiere ninguna
aplicacion ni programa especial para su uso. Algunos consideran el uso de estas herramientas
como un desafio que merece la pena aceptar por su facilidad de uso, rapidez de
implementacion y gran potencial educativo. (Quirés, 2019, p. 308)

Dentro de la wiki en varios de los casos los estudiantes acceden con la finalidad de ir
efectuando aportes de acuerdo a cdmo hayan observado o investigado determinado hecho
relacionado con el tema planteado, en el campo educativo consiste en una adecuada

herramienta de trabajo colaborativo, para brindar informacion a la comunidad educativa.
1.2.4.7 Formacion de grupos en el aula.

Trabajar con un aula de clase implica el trabajo con un promedio de 20 a 30
estudiantes, lo que facilita mantener un adecuado ambiente de trabajo dentro del aula y llegar
captar la atencion de todos ellos, en tal razon se ha visto una nueva alternativa de trabajar en
grupos reducidos de estudiantes, pero a la vez que el docente mantiene el control de toda el
aula de clase.

Es recomendable que para realizar trabajo colaborativo el docente mediante una
dindmica de motivacion forme los grupos de trabajo, mismos que no deben sobrepasar los 5
estudiantes, esto con la finalidad de que no queden estudiantes excluidos ya que muchas de
las veces ocurre cuando se forman grupos de trabajo por afinidad, sino que mas bien se debe
procurar garantizar la diversidad de los estudiantes, dentro de la inclusividad los grupos
deben estar conformados por los diferentes estudiantes que existan en el aula, en el que cada
estudiante asuma el rol que le corresponda y es importante que estos grupos trabajen por un
periodo determinado para que puedan acoplarse unos con otros, fortaleciéndose como
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equipo.

En este ambito, existen varios factores que se debe tomar en cuenta y es compromiso
del docente nivelar los equipos de manera homogénea. Muchas de las veces en las salas de
clase existen grupos de estudiantes que no estdn de acuerdo en participar con otros
comparfieros de clase, sin embargo, es tarea del docente el encargarse de dividir cada uno de
los grupos de manera equitativa ya que todos y todas cuentan con las capacidades para

elaborar un trabajo de manera conjunta. (Cardozo, 2019, p. 209)

El docente previa planificacion, debe orientar la conformacion de los grupos y tener
el control de la clase en todo momento, para que exista un trabajo colaborativo se bebe lograr
la interaccion entre todos los estudiantes de la clase, ya sea mediante la asignacién de roles

propuesto por el docente o que los estudiantes decidan por si solos como desean trabajar.

Se suelen distinguir tres tipos de grupos de aula cada uno de ellos con caracteristicas

distintas en su conformacion.

En primer lugar, los llamados grupos informales, de dos o tres alumnos, segin sus
preferencias, y que durante unos minutos de la clase realizan alguna tarea que expondran al

resto de compafieros posteriormente.

En segundo lugar, los grupos formales, los cuales se mantendran varias semanas
durante parte de la clase en actividades determinadas por el profesor. Son grupos de tres o
cuatro alumnos, son heterogéneos y creados por el docente.

Y, finalmente, los llamados grupos base, heterogéneos, formados por la docente
también y con una larga duracién, por ejemplo, un trimestre. En algin momento, eligen los
alumnos el grupo que formaran, por lo tanto, en este caso, suelen ser homogéneos. (Jiménez,
2019, p. 60)

De forma independiente del tipo de grupo que se haya creado es necesario que cada
uno de los participantes trabaje, debido a que su labor sera evaluada a través de los diferentes

aportes que realice el grupo.
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1.2.4.8 Entornos virtuales de aprendizaje

Cuando se trata sobre los entornos virtuales se hace referencia a una aplicacion dentro
de una pagina web que a traves del internet facilita la implementacion de foros, chats, blogs,
wikis entre otros que favorecen el proceso de ensefianza aprendizaje, dandoles facilidades a
los estudiantes de poder hacer uso de estas herramientas mientras van adquiriendo destrezas

de aprendizaje.

Una primera definicidn sobre los entornos virtuales se relaciona con la forma en que

son utilizadas dentro del proceso educativo.

Las plataformas virtuales, son sistemas que nos permiten ejecutar varias aplicaciones
en un mismo entorno, por lo que da a los usuarios la posibilidad de acceder a través de
Internet, ademas, se utilizan para la educacién a distancia y pretenden simular los mismos
escenarios de aprendizaje que se registran en un aula; es decir una plataforma virtual
educativa, es un programa que abarca varias herramientas destinadas a la organizacion de
informacion, asignacion de tareas, interaccion entre el docente y estudiantes. (Guillermo &
Trucco, 2014, p. 59)

Muchas instituciones de manera equivoca, quiza por no tener el conocimiento para
tener una estrategia sana, han intentado trasladar la misma propuesta pedagogica del aula a
lo virtual, esto genera muchas inconsistencias y no permite el neuroaprendizaje, por lo tanto,

tampoco admite desarrollar aprendizajes significativos.

Se han elaborado varias plataformas que brindan un entorno que favorece el

aprendizaje por lo cual se menciona lo siguiente:

Los EVEA (Entornos Virtuales de Ensefianza y Aprendizaje) se definen generalmente
como un proceso o actividad de ensefianza-aprendizaje que se desarrolla fuera de un espacio
fisico, temporal y a través de Internet y ofrecen diversidad de medios y recursos para apoyar
la ensefianza; son en la actualidad la arquitectura tecnolégica que da sustento funcional a las

diversas iniciativas de teleformacién, no obstante, ellos no determinan los modelos y
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estrategias didacticas, ya que el conocimiento 0 acceso a estos recursos no exime al profesor
del conocimiento profundo de las condiciones de aprendizaje, ni del adecuado disefio y
planeacion docente, pero si le aporta una nueva vision pedagdgica que se enriquece con el

uso de estas tecnologias (Esteban & Zapata, 2018, p. 247)

Cuando se habla del aprendizaje virtual, es importante identificar que tiene sus
propios mecanismos, estrategias y sus propios métodos. En la medida que se estudia, analiza
y entiende el aprendizaje virtual, se nota que existen varias metodologias que se puede
abordar. Existen dos modalidades dentro de este aprendizaje virtual y son: sincrénico y

asincroénico.

Sincronico: Es la cercania, la conexion en tiempo real del mediador con sus
estudiantes, en esta sincronia se generan procesos reflexivos, de conversacion, para
tomar ideas, pero hay ciertas limitantes en algunas plataformas digitales de
aprendizaje, es decir, el tener varios instrumentos para acceder no posibilita al
estudiante poder fijar bien su proceso de aprendizaje que es una de las caracteristicas
principales del aprendizaje, entonces, en la sincronia, se recogen diferentes opiniones
y criterios porque es una conexion en tiempo real. “En la forma de aprender del
cerebro nos dice que en un proceso sincrénico en donde se tiene una pantalla con
distractores” (Bravo, Gonzélez, & Fuentes, 2011, p. 63), es decir con cada uno de los
compafieros en clases en un ambiente distinto, el cerebro esta en constante recepcion
de diferentes estimulos, que en este caso la mayoria son visuales y muchas veces

auditivos.

Asincrénico: Hace referencia a todas aquellas estructuras que el docente presenta a
sus estudiantes, pero que no necesariamente necesitan conexion en tiempo real, por
lo que es necesario crear recursos para que el estudiante pueda captar y construir su
propio proceso de aprendizaje de la tematica que se va a tratar. “En lo asincronico, a
diferencia de lo sincrénico, se limita de cierta manera ese ruido o interrupcién de
tantos elementos y estimulacién externa, de esta manera permite que el estudiante

pueda centrarse y concentrarse en su propio proceso” (Garcia Pefialvo, 2021, p. 136).
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Los expertos en la materia, establecen que es necesario la combinacion de ambos,
tanto la sincronia como la asincronia para tener un aprendizaje realmente significativo

y colaborativo.

Existen los espacios virtuales de aprendizaje que funcionan de forma similar y que
son utilizados para poder trabajar en linea ya sea en temas académicos como en algunos casos

empresariales.

Los espacios virtuales de aprendizaje (EVA) representan una alternativa en la
formacion educativa a nivel superior para el estudiantado que por alguna causa no pueden
asistir presencialmente a interactuar con los asesores de diferentes cursos, ya sea por la falta
de tiempo o por las barreras geogréaficas que los separan de los centros de formacién, pero al
tener acceso a la red, pueden interactuar, discutir, compartir informacion y desarrollar
trabajos en conjunto a través del aprendizaje colaborativo y cooperativo para alcanzar el

proposito deseado. (Sanchez Vera, 2012, p. 76)

La educacion virtual facilita que la poblacion pueda continuar sus estudios, asi como
también saber aprovechar los beneficios que les brinda a la actualidad las tecnologias de la
informacion y comunicacion en el campo educativo y de esta forma lograr un mejor
aprovechamiento de las diferentes potencialidades que tengan los estudiantes en el manejo

de las tecnologias.
1.2.4.9 Principales entornos virtuales aplicados en EGB

Hoy en dia, la tecnologia se ha vuelto indispensable en el &mbito escolar, pues sin
ella, no se podria llevar a cabo una educacion virtual. En este contexto, se ha creado
estrategias que permiten fortalecer el proceso de aprendizaje en entornos virtuales. Estos
entornos, deben ser interactivos para que los estudiantes puedan lograr una mayor

comprension.

Las TIC estan ayudando a mejorar la interaccion del alumno con las clases, pasando

de tener un rol pasivo a uno mucho mas dinamico, activo y responsable. Pero no sélo esta
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cambiando el medio con el que se imparten las ensefianzas, también se estdn viendo
modificados los procedimientos y métodos para impartir clases. (Bravo, Gonzalez, &
Fuentes, 2011, p. 83)

Los principales entornos virtuales que se estudiaran son:

Edmodo

Moodle

Canvas

Teams.

A continuacién, se procede a detallar cada una de ellos estableciendo la finalidad que

persigue y la utilizacién que se le puede dar de parte de estudiante y docente.
1.2.4.9.1 Edmodo

Desde el afio 2008 se lanz6 una Red Educativa y tiene todas las ventajas que una Red
Social, al estilo de Facebook o Twitter, pero este serd un grupo cerrado entre estudiantes,
padres de familia y maestros, para compartir mensajes, enlaces, documentos, examenes y
aprovechar todas las herramientas multimedia para la creacion y aplicacion de ambientes
virtuales de aprendizaje. A través de esta plataforma se puede crear clases completamente
virtuales, que lleguen a presentar de manera llamativa hacia los educandos. Por otro lado,
tiene una ventaja para los padres, ya que les permite hacer un seguimiento de lo que realizan
sus hijos en esta red social educativa.

Entre las ventajas que tiene la plataforma es que es completamente gratuita y a mas
de que los docentes presentan sus clases también pueden crear una gran variedad de
actividades virtuales, ofrece la oportunidad de crear proyectos, puntualizar la fecha de
entrega, crear evaluaciones y compartir sus clases a través de un codigo con el cual los

estudiantes accederan a las actividades propuestas por el maestro.

Esta red, permite a los usuarios la actividad sincrénica y asincronica, y sobre todo una
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constante dindmica en los proyectos compartidos.

llustracion 1: Logotipo de edmodo

acdmodo

Fuente: https://new.edmodo.com/

1.2.4.9.2 Moodle

Es un entorno virtual disefiado para elaborar espacios y compartir contenidos academicos
a los estudiantes; en esta herramienta existen limitaciones, pero no le resta importancia, ya
que es muy valiosa para poder compartir la informacidn necesaria para los educandos en el
que se adapta a las necesidades requeridas por los estudiantes y docentes. Gestiona entornos
de aprendizaje virtual basado en un lenguaje de programacion llamado PHP y en una base de
datos llamada SQL, esta plataforma tiene varios puntos fuertes que la convierten en la méas

extendida a nivel mundial y es justamente por las varias posibilidades que ofrece.

Este es un software libre, se adapta de acuerdo a las necesidades de cada docente y no
tiene costo alguno, ventajosamente es una herramienta estable y de mucha confianza, los

datos estan bien protegidos, por lo que se realiza cualquier proyecto sin desconfianza.

lustracion 2: Logotipo de moodle

>

Fuente: https://moodle.org/
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1.2.4.9.4 Canvas

Es una herramienta muy eficaz para lograr un aprendizaje colaborativo por todos los
elementos que posee, entre ellos esta: presentacion de puntos de enfoque bastante amplios,
cuenta con varias estrategias para mejorar la capacidad en el alumnado y por ende existe una

mejor comprension por parte de ellos.

Permite estar conectados, aprendiendo todo lo que se haya desglosado en la plataforma

y No va a existir ninguna interrupcion; cuenta con las siguientes caracteristicas:
e Puede ser un repositorio digital para estudiantes, docentes, etc.
e Facilita el acceso a la misma.
e Permite llevar una educacion continua, confiable y eficaz.

La plataforma Canvas facilita el seguimiento y control para los procesos educativos ya
que su versatilidad potencializa la supervision y acompafiamiento para las actividades
establecidas como: sistematizacion de documentos, rubricas para cada actividad, recursos
didacticos para la evaluacion y la facilidad de generar informes especiales para el

seguimiento de cada uno de los procesos generados. (Islas, 2018, p. 73)

llustracion 3: Logotipo de Canvas

3 CANVAS

Fuente: https://www.instructure.com/es/canvas
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1.2.4.9.5 Teams

Microsoft ofrece esta extension educativa, en el que cualquier nivel puede acceder a él
sin ningln compromiso, permitiendo la colaboracion de los miembros que forman parte del
mismo equipo, en el que se comparte recursos y mantener una conversacion constante entre

todo el grupo.

De la generosidad que ofrece la tecnologia, en los Gltimos afios se ha utilizado la
plataforma Teams de Microsoft, aunque en su inicio tuvo un propdsito colaborativo
para empresas, su auge llegé al campo educativo, permite crear un entorno amigable
y motivador del proceso de ensefianza- aprendizaje, a través de grupos de trabajo
donde es posible la intercomunicacién de forma instantanea, tales como video
Ilamadas, que pueden grabarse y ser publicadas, ademas ha incorporado un paquete
de office 365, permitiendo al usuario editar, visualizar, en linea. (Espindola, Garcia

Cabrero, Marquez Ramirez, Bustos Sanchez, & Miranda Diaz, 2018, p. 95)

Mediante esta plataforma, se pueden realizar lo siguiente:

e Mantener un chat constante con todos los miembros.

e Archivar documentos y compartirlos con el resto de la clase.

e Crear nuevas funcionalidades que ayuden al desarrollo de la misma.

e Organizar nuevas reuniones con los miembros del equipo.

e Habilitar documentos de trabajo.

e Dentro de todos los miembros del grupo, pueden hacer diferentes grupos de trabajo.

e Cualquier miembro del grupo tiene acceso a las diferentes funcionalidades que

presenta esta plataforma.
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e Reorganizar las funcionalidades de esta herramienta (cualquier miembro del grupo

puede hacerlo).

llustracion 4: Logotipo Teams

Fuente: https://www.microsoft.com/es-ww/microsoft-teams/log-in
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CAPITULO Il
2. MARCO METODOLOGICO
2.1. Enfoque

El modelo de investigacion cualitativa “constituye una opcion valida y legitima para
abordar la indagacion sobre los fendmenos sociales y educativos” (Heinemann, 2013, p. 264),
por ello es imperante que todo propoésito educativo se direccione hacia la basqueda de nuevos
modelos de interpretacidn investigativa, con la finalidad de fortalecer la objetividad en los
procesos que involucran las fases de: observacion, induccidn, hipotesis, deduccion y

comprobacién.

Otro de los modelos a utilizarse en la presente investigacion es el cuantitativo que
permite la utilizacion de la “informacion medible con la finalidad de ir identificando los
resultados del fenomeno investigado” (Rodriguez, Gil, & Garcia, 2014, p. 77), este modelo
facilita trabajar con los instrumentos de recoleccion de datos y de esta forma ir

comprendiendo las diferentes tendencias que se van dando en torno al objeto de estudio.

Se hara uso del método estadistico el que “facilitara la presentacion de los datos
agrupados a través de los instrumentos de recoleccion de informacion y presentados por
medio de tablas y graficas estadisticas” (Santaella, 2015, p. 50), los datos se agruparan de
acuerdo al valor de respuesta y facilitard identificar como se estd dando el aprendizaje

colaborativo basado en entornos visuales.

Los diferentes datos determinados a través de los instrumentos de recoleccion de
informacion por si solos no brindan mayor informacion necesitan de la aplicacion de la
metodologia analitica a través de la cual se “analiza los resultados cualitativos y cuantitativos
en funciéon de la investigacion y sus objetivos planteados” (Hernandez, Fernandez, &
Baptista, 2014, p. 129), las tablas y graficas estadisticas brindan datos poco comprensibles
para el lector, por lo que se necesita de la metodologia analitica y de esta forma hacer

comprensible lo que representan los datos numéricos.
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2.2. Alcance

Se utilizard un alcance descriptivo, que facilita “identificar el nivel de aplicacion de un
fenémeno dentro de un determinado grupo” (Leiva, F., 2014, p. 68), el detallar los diversos
pasos a seguir de parte de los intervinientes en la investigacion, permitira ir identificando las
complicaciones que deberan ser superadas y mejoradas para lograr un adecuado manejo del

aprendizaje colaborativo a través de entornos virtuales.

El aprendizaje colaborativo sera investigado de tal forma que se podra ir describiendo
como se lo realiza, de las condiciones que debe reunir los grupos de trabajo, asi como los
diferentes parametros que debe observar el docente al momento de ir conformando los
diversos grupos; asi también se deberéa ir conociendo como utilizar una de las herramientas

actuales en el proceso de ensefianza aprendizaje a través de la Internet.

La descripcion facilita comprender cada una de las etapas a seguir al momento de
desarrollar la aplicacion de una clase a través de trabajo colaborativo, en el cual tanto el
docente como los estudiantes deben participar de forma activa, asi como es necesario
describir cada una de los pasos a seguir para efectuar el trabajo dentro de los entornos
virtuales que faciliten la comprension de los temas de clases y permitan un adecuado

desarrollo de las horas clase.

La investigacion a efectuarse por el alcance es de tipo explicativa “que facilita una
explicacion y comprension de los fendmenos a investigarse” (Santaella, 2015, p. 65), a traves
de este tipo de investigacion se podré realizar descripciones de cada uno de los intervinientes
en la investigacion, asi como también sobre la metodologia de ensefianza aprendizaje que se

debe tener para lograr mejores resultados.

El aprendizaje colaborativo sera descrito en sus diferentes caracteristicas, asi como
también se mostrara las ventajas y desventajas de aplicacion, de la creacién del ambiente de
trabajo antes de iniciar con este tipo de actividad de tal forma que exista una introduccion de
parte del estudiante en la clase que se va a desarrollar; en lo referente a los entornos virtuales

es importante describir los pasos a seguir en cada una de las herramientas que se utilicen en
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un entorno virtual que facilite el aprendizaje colaborativo de los estudiantes en la materia de

Estudios Sociales.
2.3. Disefio

De acuerdo con el disefio de la investigacion esta puede ser del tipo observacional “en
razén que el investigador, sera quien tenga que estar pendiente de cémo se estan dando los
sucesos dentro del fenémeno de estudio” (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014, p. 209),
facilita la recopilacion de informacidn de forma primaria, al identificar los diferentes datos
relacionados con el tema de investigacion, es un disefio que se acopla a los diversos objetivos
que se plantean facilitando de esta forma lograr cumplir con los mismo e ir obteniendo los

resultados del trabajo efectuado.

Por medio de la observacién la investigadora podra obtener los datos sobre cdmo estan
trabajando en aprendizaje colaborativo de parte de los docentes en la materia de Estudios
Sociales, se lograra identificar la forma de reaccion y de aceptacion de parte de los estudiantes
frente a esta metodologia, asi como también facilitard lograr identificar el dominio de las
tecnologias de la informacion y comunicacion de parte de los docentes, identificando puntos
débiles que deberan fortalecidos a través de la propuesta elaborada en la investigacion

realizada.

La investigacion sera de acuerdo al disefio del tipo analitica en razon “que existe
informacion sobre las variables de investigacion que se estudian” (Leiva, F., 2014, p. 27), a
través de este disefio se logra cuantificar los resultados que se van logrando, por lo tanto se
relacionan con los instrumentos de recoleccion de datos, en tal virtud por medio de estos
datos se podra efectuar diferentes andlisis que faciliten la comprension de lo que se encuentra
investigando y lograr cumplir de esta forma con los objetivos planteados.

Por medio de los analisis se podra determinar las alternativas correctas que se deban
implementar con la finalidad de lograr un mejor aprovechamiento del aprendizaje
colaborativo, se tendrd conocimiento de como apoyar a los estudiantes para lograr conformar
los grupos y el docente lograr tener las ases pedagogicas que faciliten el trabajo grupal; con

respecto al entorno virtual, por medio de los analisis se determinara las herramientas virtuales

47



que mas se acoplen a las necesidades de la ensefianza en la materia de Estudios Sociales y de
esta forma lograr un mejor aprovechamiento a través de un adecuado aprendizaje

colaborativo basado en entornos virtuales.
2.4. Unidad de estudio

Con respecto a la unidad de estudio “es aquel grupo de poblacién en la cual se aplicara
la investigacion sobre un fenomeno especifico” (Rodriguez, Gil, & Garcia, 2014, p. 49), en
tal razon estas unidades de estudios son aquellas personas que generan la informacion y que
tienen implicacion directa con los sucesos que se estan analizando, facilitan la aplicacion de

las diferentes alternativas de respuesta a los problemas encontrados.

La unidad de estudio esta relacionada con la institucion educativa en la cual se realizara
la investigacion que es la Unidad Educativa “Daniel Martinez OrdoOiez” de la parroquia
Guadalupe, en la cual trabajan 28 docentes quienes se constituiran en la fuente primaria de
investigacion, en razén que ellos son quienes deben trabajar a través de la metodologia
colaborativa, y lograr el dominio de un entorno virtual que facilite la realizacion de las clases

por medio de la virtualidad.

Asi también se utilizara como parte de la unidad de estudio a los 37 estudiantes de los 2
paralelos correspondientes a los décimos afios de Educacion General Basica de la Unidad
Educativa “Daniel Martinez Ordonez”. Estudiantes con quienes se identificara si se les
facilita comprender el mensaje que les brindan los docentes, si es més facil para ellos el
trabajar en grupos o prefieren tener las clases de una forma tradicional, asi también son los
estudiantes quienes brindaran informacion si los entornos virtuales se encuentran disefiados

de una forma correcta y les permite lograr un adecuado aprendizaje.

En el trabajo a realizarse las unidades de investigacién son el grupo de poblacion con los
que se relaciona de manera directa la investigacion, “constituyéndose en el origen de la fuente
de informacion y a quienes les afectard de manera directa el tema de investigacion planteado”
(Colman, 2017, p. 73). La unidad de estudio esta constituida por la Institucion Educativa en
su planta docente y los estudiantes que se encuentran matriculadas en el periodo lectivo 2021
—2022.
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2.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Para determinar necesidades, asi como identificar los diferentes conocimientos que
existen en lo que respecta al dominio del tema de aprendizaje colaborativo y los entornos

virtuales para optimizar el nivel de conocimiento en Ciencias Sociales.

2.5.1. Técnica para la recoleccion de datos

Se realizard una encuesta semiestructurada con el propésito de diagnosticar los
inconvenientes que presentan los estudiantes para trabajar de manera colaborativa,
seguidamente se aplicara la tecnica de observacion directa, considerando que esta nos brinda
los datos precisos para valorar el estado emotivo como la predisposicion para incursionar en

la participacion activa en un entorno virtual.
2.5.2. Instrumento para la recoleccién de datos

El instrumento para la recoleccién de datos que se utilizara en este trabajo de
investigacion sera el cuestionario. Cabe mencionar que los datos obtenidos mediante la
observacion del accionar, desenvolvimiento y estado emocional de los investigados, son
relevantes para interpretar los factores que inciden en su nivel de aprendizaje; por ende, se
empleard un registro anecdotico como recurso auxiliar de esta técnica investigativa, ya que
constituye una herramienta primordial para describir un hecho imprevisto y/o significativo,
protagonizado por un determinado estudiante o por un grupo definido; y de esta forma, esta
estrategia también contribuye en el seguimiento y acompafiamiento oportuno por parte del
docente, durante el trabajo interactivo en clase 0 mediante una actividad efectuada desde el

hogar de cada estudiante (extraclase).
2.6. Técnica de analisis de resultados

Una vez que se ha finalizado la recoleccion de la informacion a través de encuestas se
procede a realizar el procesamiento de datos mediante el programa de Excel que luego sera

transportado a Word.
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CAPITULO Il
3. ANALISIS DE DATOS

Después de aplicar el instrumento de recoleccion de la informacién, se procedera a
analizar los datos obtenidos y de los resultados se podra adquirir las conclusiones de esta

investigacion.
3.1. Presentacion de resultados

Pregunta 1) Desearias trabajar en tus actividades escolares a traves de la utilizacion de

herramientas virtuales.

Gréfico 1. Trabajar con herramientas virtuales
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Nota. Datos obtenidos de la encuesta aplicada en la Unidad Educativa Daniel Martinez Ordéfiez.
Andlisis e interpretacion

De acuerdo a la informacién recolectada e inferida en la tabla 1, se determina que los
estudiantes de la Unidad Educativa Daniel Martinez Ordofiez en un 38% estarian muy de
acuerdo en trabajar con herramientas virtuales; el 32% estaria de acuerdo en este tipo de
trabajo académico con herramientas virtuales; el 19% se muestra indiferente de si utiliza o

no las herramientas virtuales en las actividades escolares; el 11% se muestra muy en
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desacuerdo en la utilizacion de las herramientas virtuales para la realizacion de las

actividades escolares.

Cuando se analiza las herramientas virtuales “se relaciona con el uso de los dispositivos
digitales que facilitan la comunicacion en linea” (Pérez, 2017, p. 58), lo que permite la
interaccidn a la distancia entre los intervinientes en el proceso educativo; estas herramientas
facilitan el acceso a la informacién, brindan a los estudiantes la posibilidad de profundizar
de forma consciente en su proceso de aprendizaje con conocimientos significativos. A pesar
de existir predisposicién a el uso de la virtualidad, se presenta el temor por la cobertura y
estabilidad de conexion, que en muchos casos no facilita el aprendizaje; al existir deficiencia
en la red de comunicacion, no garantiza que el proceso de aprendizaje a través de la
virtualidad sea una actividad de agrado para el estudiante y mas bien lo motiva a buscar un

proceso de aprendizaje a través del método presencial.
Pregunta 2) En la actualidad se te facilita la conexion a diferentes entornos virtuales.

Gréfico 2. Facilita la conexidén a entornos virtuales
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Nota. Datos obtenidos de la encuesta aplicada en la Unidad Educativa Daniel Martinez Ordéfiez
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Andlisis e interpretacion

Por la informacion presentada en la tabla 2, se determina que el 46% de los estudiantes
encuestados estdn muy de acuerdo en que existe facilidad para la conexion a entorno
virtuales; el 43% estan de acuerdo en que existe esta facilidad para conectarse a entornos
virtuales; el 5% se muestran indiferentes sobre las facilidades existentes para este tipo de
conexion y un 3% manifiestan que estdn en desacuerdo y muy en desacuerdo sobre las

facilidades que existan para establecer la conexion con entornos virtuales.

De acuerdo a este tipo de informacion se infiere que la poblacién estudiantil se les
facilita el acceso a los diferentes entornos virtuales; “son los nativos digitales, quienes tienen
un dominio sobre la tecnologia y las formas de comunicacion” (Vélez, 2017, p. 68), debido
al permanente contacto en la actualidad de parte de la poblacién con las tecnologias se tiene
el conocimiento para acceder a diferentes aplicaciones que les permitan la conexion virtual.
Existe ciertas restricciones en lo que concierne con la conexion virtual que esta relacionad
con un cierto grupo de estudiantes, que debido a sus condiciones econémicas o por la
situacion geografica en la que viven no tienen el dominio necesario para el acceso a los

entornos virtuales.

Pregunta 3) Estas de acuerdo con la conformacién de grupos de estudiantes para

efectuar las actividades académicas de aula.

Grafico 3. Conforme con creacion de grupos para trabajos en el aula
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Nota. Datos obtenidos de la encuesta aplicada en la Unidad Educativa Daniel Martinez Orddfiez.
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Andlisis e interpretacion

Con la informacion presentada en la tabla 3 se determina que de la poblacién
encuestada el 59% de ella esta muy de acuerdo con la conformacion de grupos de trabajo en
el aula; el 27% de acuerdo con la conformacion de estos grupos de trabajo; el 8% se muestra
indiferentes de realizar esta actividad y el 5% est4 muy en desacuerdo con esta conformacion

de grupos de trabajo en el aula.

Los grupos de trabajo en el aula en la actualidad consiste en una herramienta
pedagodgica “que brinda facilidades a los docentes para trabajar y lograr retroalimentar el
conocimiento entre los asistentes” (Cardozo, 2019, p. 125), en tal razén estos grupos de
trabajo facilitan el aprendizaje del estudiante, logran que los estudiantes intercambien ideas
y logren unificar el conocimiento. Aquellas personas que no estan de acuerdo con la
aplicacion de grupos de trabajo entre sus argumentos manifiestan que los grupos de trabajo
no les ayudan en mayor medida y que mas bien los comparieros demuestran egoismo al

momento de compartir los conocimientos.

Pregunta 4) Crees que el aprendizaje colaborativo ayuda a promover la participacion

de los estudiantes en clases.

Gréfico 4. Aprendizaje colaborativo promueve la participacion de estudiantes en clases
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Nota. Datos obtenidos de la encuesta aplicada en la Unidad Educativa Daniel Martinez Ordofiez.
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Andlisis e interpretacién

De acuerdo a la informacion presentada en la tabla 4 se determina que del total de
estudiantes encuestados el 46% de ellos estd de acuerdo en que el trabajo colaborativo
promueve la participacion del estudiante en el aula de clases; el 43% esta muy de acuerdo en
que estos grupos colaborativos son una metodologia que facilita la participa estudiantil; el
8% esta en muy desacuerdo en que el trabajo colaborativo facilita la participacion del

estudiante en el aula y el 3% se muestra indiferente con respecto a esta pregunta.

El aprendizaje colaborativo es una de las metodologias que a la actualidad se
encuentran utilizando de parte de los docentes “facilita la participacion activa de los
estudiantes, quienes tienen menor restriccion de participacion entre compafieros y captan de
mejor forma el conocimiento” (Saldarriaga, Bravo, & Loor, 2016, p. 336), el trabajo grupal
ayuda a los estudiantes a consolidar el conocimiento y al ser un trabajo entre compafieros de
clase les permite una mayor interaccion entre ellos, brindando la oportunidad de ofrecer sus
opiniones lo que se dificulta en el aula de clase en la cual todos los estudiantes realizan la
participacion existiendo la oportunidad de que los estudiantes no participen de forma activa.
Aquellos estudiantes que no consideran esta metodologia como adecuada lo hacen en funcién
del criterio de que los grupos son monopolizados por quien dirige la actividad y que los

demés compafieros tienen la minima participacion.
Pregunta 5) Participas efectivamente en grupo.

Gréfico 5. Participas activamente en grupo
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Nota. Datos obtenidos de la encuesta aplicada en la Unidad Educativa Daniel Martinez Ordofiez
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Andlisis e interpretacion

De acuerdo a los datos presentados en la tabla 5 se determina que del total de la
muestra de estudiantes encuestado el 49% estd muy de acuerdo en que participa de forma
activa cuando se forma los grupos de trabajo, el 46% estd de acuerdo en que existe
participacion activa con los grupos de trabajo y el 5% se muestra muy indiferente con

respecto a la participacién de estos grupos de trabajo.

Los grupos de trabajo se conforman con el proposito “de fomentar el trabajo en equipo
y que sean los estudiantes quienes vayan formando su conocimiento a través de la
participacion activa en los grupos de trabajo orientados a través del docente guia que debe
supervisar el proceso” (Espindola, Garcia Cabrero, Marquez Ramirez, Bustos Sanchez, &
Miranda Diaz, 2018, p. 69), se determina que estos grupos de trabajo se crean no con la
finalidad de que sean una sola persona la que participe, sino que busca el intercambio de

conocimiento y que cada estudiante sea quien interactue con el resto.

Pregunta 6) Cuando trabajas en forma grupal te motiva a investigar para lograr

mejorar tu conocimiento.

Gréfico 6. Trabajo grupal motiva la investigacion para mejorar conocimiento
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Nota. Datos obtenidos de la encuesta aplicada en la Unidad Educativa Daniel Martinez Ordéfiez
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Andlisis e interpretacion

De acuerdo a la informacion proporcionada por la tabla 6 se determina que del total
de encuestado el 51% estd muy de acuerdo en que el trabajo grupal motiva la investigacion
facilitando un mejor conocimiento; el 35% esta de acuerdo en que el trabajo grupal motiva

la investigacion y el 14% se muestra indiferente con respecto a la respuesta a esta pregunta.

El trabajo grupal se lo efecttia con la participacion delos integrantes lo cual “motiva
a investigar a tener un conocimiento fundamentado en el que los aportes que se brinden hayan
sido comprobados, esto a través de la investigacion que realiza el estudiante para el aporte
dentro del grupo académico” (Alfageme, 2018, p. 140), los grupos de trabajo no son creados
con la finalidad de evitar el trabajo docente, sino que mas bien incita a que el estudiante sea
quien revise diferentes trabajos previos se convierta en un investigador y formador de su
conocimiento y que con ese aporte sea el que comparte con los demas integrantes del grupo
como ha entendido lo investigado, lo cual sera corroborado en primer lugar por sus
compafieros, quienes daran su punto de vista y al final sera el docente quien consolide el

conocimiento en formacion.

Pregunta 7) Desearia trabajar en actividades en clase para lograr mejorar el

aprendizaje en la materia de Estudios Sociales.

Gréfico 7. Trabajo en actividades en clase mejora aprendizaje en Estudios Sociales
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Nota. Datos obtenidos de la encuesta aplicada en la Unidad Educativa Daniel Martinez Orddéfiez
Andlisis e interpretacion

De acuerdo a la informacion presentada en la tabla 7, se determina que del total de
estudiantes encuestados el 54% esta muy de acuerdo en que se deberia trabajar en clases para
mejorar el aprendizaje en la materia de Estudios Sociales; el 43% esta de acuerdo en que el
trabajo en clases permite mejorar el aprendizaje en Estudios Sociales y el 3% estd en
desacuerdo que el trabajo en clases permita mejorar el aprendizaje en Estudios Sociales.

El trabajo en clases son las actividades que el docente utiliza cdmo metodologia para
reforzar el conocimiento “dentro de las ciencias sociales, el intercambio de conocimiento se
constituye en una herramienta que permite un mejor aprendizaje, por lo cual es necesario la
actividad permanente y no ser el docente el monopolizador de la clase” (Saldarriaga, Bravo,
& Loor, 2016, p. 265), la ensefianza tradicional se fundamenta en que el docente es quien
dirige el proceso de ensefianza aprendizaje quien emite el conocimiento y el estudiante s6lo
lo recibe, dentro del campo de Estudios Sociales, este tipo de ensefianza va perdiendo terreno
y se debe buscar una mayor participacion del estudiante, quien debe tener mayor
participacion en las clases, no sdlo quedarse con la ensefianza ofrecida del docente, sino que
ser un actor que analice el conocimiento y que logre defender sus ideas a traves de presentar
de forma investigada el conocimiento que va adquiriendo; en las Ciencias Sociales no se debe
buscar una educacion dirigida sino més bien se busca una educacion participativa en la cual

el estudiante desempefia un papel activo de aprendizaje.
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Pregunta 8) Sientes seguridad al participar colaborativamente.

Gréfico 8. Sientes seguridad al participar colaborativamente
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Nota. Datos obtenidos de la encuesta aplicada en la Unidad Educativa Daniel Martinez Ordofiez.
Andlisis e interpretacion

De acuerdo a los resultados presentados en la tabla 8, se determina que del total de la
poblacion encuestada el 46% esta de acuerdo en que se siente seguros al participar
colaborativamente; el 38% estd muy de acuerdo en que se sienten seguros cuando participan
colaborativamente; el 11% se muestra indiferente con respeto a esta pregunta y el 5% esté en

descuerdo en que se sienten seguros cuando participan de forma colaborativa.

La participacion colaborativa implica que el estudiante se relacione con sus
compafieros y entre todos defienden los postulados que presentan dentro del desarrollo de
una clase “asegura que el conocimiento que ellos han investigado sea defendido por el grupo
en base a los argumentos académicos consultados” (Alfageme, 2018, p. 153), el tener el
respaldo de sus compafieros dentro de la defensa de un conocimiento brinda la seguridad del
estudiante al momento de generarse el debate por la generacion de un nuevo conocimiento,
este tipo de actividad facilita al estudiante el poder estar confiado en que los aprendido es
respaldado por el grupo que lo investigd; el conocimiento se generé en el debate interno y es
analizado por lo cual le da la seguridad al estudiante que ha sido comprobado, es de
importancia el trabajo colaborativo para que genere confianza en los estudiantes sobre el

proceso de aprendizaje que van realizando.
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Pregunta 9) Cuando participas en un foro académico virtual acostumbras a dar opinion

de los aportes efectuados por tus comparieros.

Gréfico 9. En los foros académicos das opiniones a los aportes de comparieros
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Nota. Datos obtenidos de la encuesta aplicada en la Unidad Educativa Daniel Martinez Ordéfiez.
Andlisis e interpretacién

De acuerdo a los datos presentados en la tabla 9, se determina que del total de
estudiantes encuestados el 27% de ellos esta muy de acuerdo en que los foros académicos
virtuales se debe dar un aporte a los compaferos; el 22% se muestra indiferente con respecto
a esta pregunta; el 16% esta en desacuerdo y de acuerdo en que se debe brindar un aporte a
los compafieros y el 19% estd muy en desacuerdo en que en los foros se debe brindar un

aporte a los comparieros.

Los foros académicos consisten en “escenarios en los cuales los estudiantes brindan
su aporte de tipo académico investigativo y fundamentado a una tematica central en la cual
basa la discusion” (Garcia Valcarcel, 2015, p. 208) de acuerdo al aporte realizado se
determina que los foros tienen como meta las discusiones académicas para lo cual se necesita
de los aportes e ideas de los estudiantes, por lo cual se considera de importancia de que los

aportes sean analizados por sus compafieros y de esta forma consolidar el conocimiento.
Pregunta 10) Crees de importancia los aportes academicos dentro de los chats virtuales.

Grafico 10. Los aportes académicos de los chats son de importancia
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Nota. Datos obtenidos de la encuesta aplicada en la Unidad Educativa Daniel Martinez Ordéfiez.

Analisis en interpretacion

De acuerdo a los datos de la tabla 10 se determina que del total de la poblacién
encuestada el 41% esta muy de acuerdo en la importancia de los aportes académicos cuando
se desarrollan los chats; el 32% estan de acuerdo en los aportes académicos en el desarrollo
de los chats; el 16% se muestra indiferente con respecto a esta pregunta; el 8% muy en
desacuerdo con que exista aportes académicos en los chats y el 3% en desacuerdo con que

existan aportes académicos en los chats.

(3

Los chats se constituyen en “una herramienta digital en la cual confluyen los
participantes digitales y realizan comentarios de un determinado tema, no existiendo mayor
responsabilidad ni corroboracion académica del aporte realizado” (Quirds, 2019, p. 231); los
chats dentro del proceso de aprendizaje deben ser controlados en mayor medida por el
docente, cuando se crea un chat los estudiantes participan activamente, por lo cual el tema
puede ser desviado por lo tanto, no se puede llegar a cumplir el objetivo de aprendizaje, el
chat facilita a intercambio de ideas muchas de ellas basadas en conocimiento no certificado
lo que no ayuda a lograr un conocimiento de calidad, los aportes en los chats deben ser de
acuerdo a como se vaya realizando el dialogo virtual, por lo cual el moderador de la sala de

chat que en este caso es el docente debe ser quien dirija la conversacion, los estudiantes no
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se inclinan por esta alternativa como valida para generar su conocimiento en razon que la

consideran como salas mas de recreacion.

Pregunta 11) Cuando trabajas en un blog acostumbras a efectuar investigaciones

académicas con los aportes de compafieros y docentes.

Grafico 11. Los blogs te permiten efectuar investigaciones académicas
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Nota. Datos obtenidos de la encuesta aplicada en la Unidad Educativa Daniel Martinez Ordofiez.
Analisis e interpretacion

De acuerdo con los datos presentados en la tabla 11 se determina que del total de
encuestados el 38% estd muy de acuerdo que los blogs permiten realizar trabajos académicos
con los compafieros y docentes; el 30% esta de acuerdo en que los blogs se constituyen en
una herramienta para difundir el trabajo académico; el 24% se muestra indiferente con
respecto a esta pregunta; el 5% esta en desacuerdo en que los blogs se constituyan en

herramienta para difundir trabajos investigativos y el 3% muy en desacuerdo.

Los blogs académicos se constituyen en una herramienta virtual “que es aprovechada
por los docentes en los cuales publican informacion académica que luego puede ser
compartida por el estudiante y de esta forma ir generando el conocimiento a partir de datos

investigados por el docente durante el desarrollo de una clase” (Sdnchez Vera, 2012, p. 175);
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un blog debe ser aprovechado de forma eficiente de parte del docente, quien debe saber
utilizar estos espacios para impartir y consolidar una clase por lo cual se debe basar en
conocimiento que haya sido comprobado y que facilite al estudiante tener base solidas del
conocimiento que se encuentra recibiendo, lo blogs son una herramienta que a la actualidad
tiene un mayor uso dentro del campo de la docencia para dejar el respaldo tedrico de un

determinado tema desarrollado durante el desarrollo de una clase.
Pregunta 12) Las wikis permiten optimizar el aprendizaje grupal en las aulas de clases.

Gréafico 12. Wikis optimizan el trabajo grupal
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Nota. Datos obtenidos de la encuesta aplicada en la Unidad Educativa Daniel Martinez Ordéfiez.
Analisis e interpretacion

De acuerdo a las respuestas encontradas en la tabla 12, se determina que del total de
poblacion encuestada el 38% estd muy de acuerdo en que los wikis optimizan el trabajo
grupal; el 32% estan de acuerdo en la optimizacion del trabajo grupal al utilizar las wikis; el
22% se muestra indiferente con respecto a esta pregunta; el 5% esta muy en desacuerdo que
las wikis optimicen el trabajo grupal y el 3% en descuerdo que las wikis optimicen el trabajo

grupal.
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El trabajo grupal implica la participacion de todos los integrantes “la wiki se
constituye en una herramienta en la cual un tema se consolida a través de los aporte de todos
los integrantes del grupo” (Badia, 2016, p. 77), por lo tanto, las wikis facilitan la participacion
del estudiante quien deja si aporte y es el docente quien analiza la participacién del estudiante
y comprueba su conocimiento abalizando su participacion, los estudiantes no estan
familiarizados con su utilizacién por lo cual, muchos de ellos no consideran de mayor

relevancia su aplicacion dentro del proceso de aprendizaje.

Pregunta 13) Desearias que los grupos de aula sean creados por afinidad entre los
estudiantes.

Grafico 13. Grupos de aula deberian ser creados por afinidad
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Nota. Datos obtenidos de la encuesta aplicada en la Unidad Educativa Daniel Martinez Ordofiez.
Analisis en interpretacion

De acuerdo a los datos presentados en la tabla 13, se determina que del total de la
poblacion encuestada el 57% desearian que los grupos de aula sean creados por afinidad; el
24% estéa de acuerdo que estos grupos de aula sean por afinidad; el 11% se muestra indiferente
con respecto a esta pregunta y el 8% estd muy en desacuerdo que los grupos de aula sean por
afinidad.
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La afinidad dentro de los grupos de aula se relaciona “con aquellos lazos que se
establecen de acuerdo a cierto grado de amistad que existe entre las personas” (Cardozo,
2019, p. 254), las personas que tienen algan tipo de interés comun se rednen dentro del grupo
en razon que tienen ciertas caracteristicas que les permite trabajar de acuerdo a las directrices
brindadas y que les permite llegar a tener resultados en el trabajo que realizan los estudiantes
consideran que la afinidad es de importancia para lograr un mejor resultado y de esta forma
tener un mejor aprendizaje en razon que tendran un mejor desempefio dentro del grupo de
trabajo que se conforme; aquellos que no consideran que la afinidad es de importancia, lo
hacen en razon que consideran que en afinidad es un tema de distraccion en lugar de trabajar
en un determinado tema académico se dedican a otras cosas, por lo cual no desearian trabajar
en grupos en los cuales la afinidad sea el factor preponderante para la conformacion de los

grupos de trabajo académico.

Pregunta 14) Estarias de acuerdo en utilizar la plataforma Edmodo para actividades

escolares a través de entornos virtuales.

Gréafico 14. De acuerdo con utilizar plataforma Edmodo
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Nota. Datos obtenidos de la encuesta aplicada en la Unidad Educativa Daniel Martinez Ordéfiez.
Analisis e interpretacion

De acuerdo con la informacion presentada en la tabla 14, se determina que del total
de la poblacion encuestada el 35% de los estudiantes encuestados considera estar muy de
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acuerdo en utilizar la plataforma Edmodo; el 27% esta de acuerdo en utilizar esta plataforma;
el 19% se muestra indiferente; el 11% esta muy en desacuerdo en la utilizacion de esta

plataforma y el 8% esta en desacuerdo con la plataforma Edmodo.

Los entornos virtuales “se constituyen en una herramienta que prioriza la educacién
virtual a distancia en la cual el estudiante es el principal actor y responsable dentro de su
proceso de aprendizaje” (Islas, 2018, p. 196). Edmodo es uno de los entornos que se analiza
a traves del cual se busca identificar el desempefio del trabajo académico de parte de los
estudiantes, esta plataforma facilita trabajar de forma sincrona con la participacion activa de
los estudiantes y asincrona en la cual el estudiante podra participar en eventos y tareas
posteriores, facilita al docente la aplicaciéon de diversas herramientas como foros, chats,
wikis, blogs entre otros, es una herramienta basada en la red por lo cual no necesita de
aplicacion que sea instalada en el dispositivo lo cual brinda cierta ventaja sobre otras
aplicaciones virtuales, para los estudiantes es una alternativa en la cual desearian trabajar

aunque el desconocimiento de otros no facilita tener una alta aceptacion.

Pregunta 15) Estarias de acuerdo en utilizar la plataforma Teams para actividades

escolares a través de entornos virtuales.

Grafico 15. De acuerdo con utilizar Teams
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Nota. Datos obtenidos de la encuesta aplicada en la Unidad Educativa Daniel Martinez Ordéfiez.
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Andlisis e interpretacion

De acuerdo a los determinados en la tabla 15, se determina que de la totalidad de
estudiantes encuestados el 41% de ellos esta muy de acuerdo con la utilizacion del entorno
virtual Teams para la realizacion de actividades escolares; el 27% esta de acuerdo en la
utilizacion de estos entornos virtuales para el aprendizaje; el 14% estd muy en desacuerdo
con la utilizacion de estos entorno virtuales; el 11% se muestra indiferente con respecto a la
respuesta de esta pregunta y el 8% esta en desacuerdo con la utilizacion de los Teams como

entorno virtual para el aprendizaje.

El entorno virtual Teams “es un paquete informatico de Microsoft creada para
entornos empresariales y que potencia el ambito educativo a través de un grupo de
herramientas amigables y que facilitan la comunicacion virtual” (Espindola, Garcia Cabrero,
Marquez Ramirez, Bustos Sanchez, & Miranda Diaz, 2018, p. 117). Herramienta gratuita en
ciertas caracteristicas y limitada en el almacenaje que de ser necesario necesita ser pagado

un valor adicional de necesitarse mas recursos de almacenamiento.

Pregunta 16) Estarias de acuerdo en utilizar la plataforma Moodle para actividades

escolares a través de entornos virtuales.

Gréfico 16. De acuerdo con utilizar Moodle
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Nota. Datos obtenidos de la encuesta aplicada en la Unidad Educativa Daniel Martinez Ordofiez.
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Andlisis e interpretacion

De acuerdo a los datos presentados en la tabla 16, se determina que del total de la
poblacion encuestada el 46% esta muy de acuerdo con la utilizacion del entorno Moodle
como plataforma para entornos virtuales; el 27% esta de acuerdo en la utilizacion de este tipo
de entorno educativo; el 14% de los estudiantes se muestra indiferente; el 8% se muestra muy
en desacuerdo en utilizar este tipo de plataforma; el 5% esta en desacuerdo en la utilizacion

de esta plataforma.

Por medio de la utilizacion de este entorno virtual “se promueve la capacitacion del
docente a través de una tecnologia de entorno abierto y que facilita el proceso de ensefianza”
(Sanchez Vera, 2012, p. 150), el entorno que se presenta es muy amigable tanto para el
docente como el estudiante, teniendo facilidades de acceso a diversas herramientas sincronas
y asincronas las que facilitan el intercambio de conocimiento asi como un mayor dominio de
parte de los docentes con respecto al grupo de trabajo, es una herramienta de mayor
preferencia de parte de los estudiantes en razon que la han utilizado, existiendo cierta
resistencia en razon que estudiantes de areas alejadas en las que se dificulta la conexion no
se familiarizan con este tipo de entornos lo cual dificulta su aprendizaje, en tal razén no es
de su agrado la utilizacion de la virtualidad en el proceso de aprendizaje, mas ain cuando no

existe una adecuada cobertura del servicio de Internet.

Pregunta 17) Estarias de acuerdo en utilizar la plataforma Canvas para actividades

escolares a través de entornos virtuales.
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Gréfico 17. De acuerdo con utilizar Canvas
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Nota. Datos obtenidos de la encuesta aplicada en la Unidad Educativa Daniel Martinez Ordofiez.
Analisis e interpretacion

De acuerdo a los datos presentados en la tabla 7, se determina que del total de la
poblacion estudiantil encuestada el 51% esta muy de acuerdo en utilizar el Canvas para la
realizacion de actividades escolares a través de entornos virtuales; el 19% esta de acuerdo en
su utilizacion; el 14% se muestra indiferente con respecto a esta pregunta; el 11% muy en
desacuerdo con la utilizacién de este entorno virtual para el aprendizaje y el 5% en

desacuerdo con la utilizacion de Canvas en el proceso de la educacion virtual.

Las plataformas virtuales en la educacion “deben brindar las facilidades de conexion
para los estudiantes y constituirse de una interfaz amigable, tanto para el docente como del
estudiante quien tendrd un abanico de posibilidades a través del cual lograr el aprendizaje”
(Ruiz Fuenzalida, 2021, p. 337), Canvas es una herramienta virtual de buena aceptacion para
los estudiantes se les facilita su manejo y la consideran una herramienta que les puede ayudar
en su aprendizaje dentro del campo de la educacién virtual, tiene cierta resistencia por
aquellos estudiantes que no tienen una mayor interaccion con el uso de las tecnologias de la
comunicacion o que por su residencia en sitios remotos no logran acceder con facilidad a los

recursos virtuales.
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Pregunta 18) Consideras que los entornos virtuales ayudan a los estudiantes a fortalecer

su aprendizaje.

Gréfico 18. Los entornos virtuales ayudan a fortalecer el aprendizaje
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Nota. Datos obtenidos de la encuesta aplicada en la Unidad Educativa Daniel Martinez Ordéfiez.

Andlisis e interpretacion

De acuerdo a los datos de la tabla 18, se determina que los estudiantes encuestados
en un 38% estan muy de acuerdo en que los entornos virtuales fortalecen el aprendizaje; el
22% esta muy en descuerdo ellos no consideran que los entornos virtuales favorezcan el
aprendizaje; el 19% esta de acuerdo en que la utilizacion de entornos virtuales favorece el
aprendizaje; el 14% se muestra indiferente con respecto a esta pregunta y el 8% esta en

desacuerdo con que los entornos virtuales favorezcan el aprendizaje.

Los entornos virtuales a la actualidad son un recurso pedagdgico de ayuda al docente
“en razon de la creciente utilizacion de las tecnologias de la informacion y comunicacion el
proceso de ensefianza se ha visto favorecido con la utilizacion de herramientas virtuales para

optimizar el aprendizaje” (Guitert y Catasus, Romeu, & Pérez Mateo, 2017, p. 183), los
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estudiante lo ven como una alternativa para profundizar en su aprendizaje, existiendo cierta

resistencia desde la perspectiva que vaya a suplantar la educacion presencial.
Pregunta 19) Sientes motivacion al participar en entornos virtuales.

Grafico 19. Te motiva el participar en entornos virtuales
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Nota. Datos obtenidos de la encuesta aplicada en la Unidad Educativa Daniel Martinez Ord6fiez.

Analisis e interpretacion

De acuerdo a la informacidn proporcionada por la tabla 19, se determina que del total
de la poblacién encuestada el 38% estd muy de acuerdo en que siente motivacion de
participan en entorno virtuales; el 22% esta en descuerdo que exista motivacion por participar
en entonos virtuales; el 16% se muestra indiferente ante esta pregunta; el 14% esta de acuerdo
en que existe motivacion por la participacion en entornos virtuales y el 11% estd muy en

descuerdo de que exista motivacion por la participacion en entornos virtuales.

Por los resultados presentados se determina “que el manejo actual de los dispositivos
tecnologicos y de sus aplicaciones se constituye en un atractivo dentro del campo de la
docencia” (Bravo, Gonzélez, & Fuentes, 2011, p. 262), lo cual motiva al estudiante a la

utilizacion de estos entornos virtuales dentro del proceso de aprendizaje en razon que utiliza
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herramientas tecnoldgicas que son de uso comudn dentro de los estudiantes, la motivacion
nace desde el momento que los estudiantes de la actualidad son los nativos digitales y se les
facilita el acceso a las tecnologias de la comunicacion, siendo de comun uso las redes de
comunicacion lo cual facilita el aprendizaje , asi como también permite un mejor proceso de
adaptacion dentro de los entornos virtuales, los que no lo consideran motivacién es por el
bajo nivel de uso de las tecnologias de la informacién y que prefieren la educacion presencial

como una técnica para el aprendizaje.

Pregunta 20) Crees que los entornos virtuales favorecen el aprendizaje gracias a todas
las actividades ludicas que ofrecen estas plataformas.

Grafico 20. Entornos virtuales favorecen el aprendizaje
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Nota. Datos obtenidos de la encuesta aplicada en la Unidad Educativa Daniel Martinez Ordofiez.
Andlisis e interpretacion

De acuerdo a los resultados presentados en la tabla 20, se determina que del total de
estudiantes encuestados el 38% estan muy de acuerdo en que los entornos virtuales favorecen
el aprendizaje en razon de la utilizacion de varias herramientas ludicas; el 35% estan de
acuerdo en que los entornos virtuales favorecen el aprendizaje; el 19% de los encuestados se
muestra indiferente; el 5% esta en desacuerdo y el 3% esta en muy desacuerdo que los

entornos virtuales favorezcan el aprendizaje.
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Los entornos virtuales “se encuentran compuestos por varias herramientas que
utilizan dispositivos tecnologicos con aplicaciones multimedia, lo cual crea una sana
distraccion a la vez que va educando al estudiante” (Méndez, 2015, p. 199), la ludica implica
la utilizacién de la recreacion dentro del proceso de aprendizaje a través del entorno virtual
se puede facilitar las actividades ludicas asi como actividades recreativas lo cual garantiza
un mejor aprendizaje de los estudiantes, por tal razén es de importancia que dentro de los
entornos virtuales los docentes planifiquen actividades recreativas, que lo buscan es mejorar
el aprendizaje de los estudiantes, asi como garantizar cumplir con las planificaciones

educativas.
Pregunta 21) En un entorno virtual, ¢prefieres actividades colaborativas?

Gréafico 21. En un entorno virtual, ¢prefieres actividades colaborativas?
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Nota. Datos obtenidos de la encuesta aplicada en la Unidad Educativa Daniel Martinez Ordéfiez.
Andlisis e interpretacion

De acuerdo con los datos presentados en la tabla 21, se determina que del total de
estudiantes encuestados el 43% esta muy de acuerdo que en los entornos virtuales se necesita
de actividades colaborativas; el 24% se muestra indiferente ante esta pregunta; el 22%
manifiesta que esta de acuerdo que en los entornos virtuales se planifique actividades

colaborativas; el 5% esta en muy desacuerdo y en descuerdo con este tipo de planificacion.
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Las actividades colaborativas “se realizan para ser trabajadas en forma grupal de
acuerdo a la complejidad del tema y deben contener un trabajo individual significativo”
(Rodriguez Mora, 2019, p. 100), por lo tanto, el docente debe saber como saber crear
actividades colaborativas en la cual los estudiantes tengan participacion la misma que vaya

mejorando el aprendizaje del tema tratado.
Pregunta 22) En clase presencial, ¢ prefieres actividades colaborativas?

Gréfico 22. En clase presencial, ¢prefieres actividades colaborativas?
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Nota. Datos obtenidos de la encuesta aplicada en la Unidad Educativa Daniel Martinez Ordéfiez.
Andlisis e interpretacion

De acuerdo con los datos presentados en la tabla 22 se determina que de la totalidad
de estudiantes encuestados el 68% esta muy de acuerdo en que las clase presenciales se las
deberia realizar a través de actividades colaborativas; el 22% esta de acuerdo que las clases
presenciales se las realice por medio de actividades colaborativas; el 5% se muestra
indiferente ante esta pregunta y el 3% se muestra en muy descuerdo y en descuerdo con

respecto que las clases presenciales se realicen a través de actividades colaborativas.

Las actividades colaborativas son una metodologia que ha sido “implementada con

éxito dentro del proceso de ensefianza moderno y facilita la interaccion del aula de clase”
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(Rodriguez Mora, 2019, p. 59), en tal razon, las actividades colaborativas son una buena

alternativa que se puede implementar al momento de la planificacién educativa.

Pregunta 23) Te gustaria que la docente de Estudios Sociales cree un entorno virtual

para que puedas reforzar tu aprendizaje en clases presenciales.

Grafico 23. Desearias un entorno virtual para Estudios Sociales
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Nota. Datos obtenidos de la encuesta aplicada en la Unidad Educativa Daniel Martinez Ord6fiez.
Andlisis e interpretacion

De acuerdo a los datos presentados en la tabla 23, se determina que dela totalidad de
estudiantes encuestados el 70% estdn muy de acuerdo en que se utilice entornos virtuales
dentro de la materia de Estudios Sociales; el 16% esta de acuerdo en la utilizacion de entornos
virtuales en la materia de Estudios Sociales; el 8% se muestra indiferente con respecto a la
pregunta; el 3% estd en muy descuerdo y en desacuerdo con la utilizacion de entornos

virtuales dentro de la materia de Estudios Sociales.

Como se ha mencionado los entornos virtuales en el campo educativo tienen una
amplia aplicacion, existiendo varias herramientas que facilitan el aprendizaje; “los entornos
virtuales facilitan el aprendizaje a través de las herramientas digitales y aprovecha el recurso
del Internet en las consultas bibliograficas” (Esteban & Zapata, 2018, p. 80), por lo cual al
momento de desarrollar las clases de Estudios Sociales los entornos virtuales se constituyen

en una buena herramienta que facilite el proceso de aprendizaje.
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CAPITULO IV
4, PROPUESTA METODOLOGICA
4.1. Titulo

“Trabajo colaborativo educativo en Edmodo, aplicado en la ensefianza de Estudios

Sociales para décimo afio de educacion general basica”
4.2. Introduccion

En una sociedad en la que las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion TIC
cada dia intervienen de forma mas cotidiana en las actividades diarias del ser humano, es
necesario que en el area de la educacion se apoye en el proceso de ensefianza en estas
herramientas. Una de las alternativas que estan ganando mayor impulso entre los docentes es

la utilizacion de entornos virtuales.

De acuerdo con la investigacion efectuada se ha determinado entre los resultados que
los estudiantes desean utilizar uno de los entornos virtuales de aprendizaje y de esta forma
lograr profundizar en los conocimientos, toda vez que estos entornos, brindan una mayor

posibilidad de trabajo colaborativo y mejoran el conocimiento adquirido en las aulas de clase.

Una de las herramientas que ha tenido aceptacion es la plataforma educativa
“Edmodo”, la misma que tiene varias ventajas, ya que no se necesita de una aplicacion que
deba ser instalada y se puede acceder a través de una pagina web en un navegador; asi
también es un entorno amigable con el docente, estudiante y padre de familia.

Es por ello que se planifica brindar informacién de como estructurar las clases
virtuales a través de la plataforma Edmodo, de tal forma el docente puede planificar y
complementar la ensefianza a través de los entornos virtuales; que el estudiante pueda mejorar
su aprendizaje a traves de la educacidn virtual, y los padres de familia tengan siempre la

informacion del progreso que van adquiriendo sus hijos en lo concerniente al aprendizaje.
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Edmodo es una red social con la que se puede trabajar con toda la clase o subdividir
la clase en grupos de trabajo, por lo cual tendra un beneficio para lograr el trabajo
colaborativo y de esta forma poder apoyar el aprendizaje de los estudiantes con la

retroalimentacion interna que se efectle del conocimiento a nivel interno del grupo.
4.3. Justificacion

La propuesta metodoldgica que se plantea es la utilizacién del entorno virtual
Edmodo; se justifica desde el aspecto académico, en razén que es considerada una red social
educativa en la que los docentes pueden efectuar la planificacion de las clases a través de la

virtualidad, asignado tareas apoyandose en el trabajo colaborativo.

Facilita el trabajo académico colaborativo, en razén que el docente podra crear grupos
de estudiantes a quienes asigne una tarea académica la misma que podra a su vez ser dividida
en partes de acuerdo a los criterios de los estudiantes, cuyos avances seran calificados de

parte del docente y de esta manera lograr un mejor aprendizaje de los estudiantes.

Otro de los &mbitos que justifican la realizacion de la propuesta es la facilidad de
manejo del entorno virtual para estudiantes de décimo afio, los que podran acceder con
facilidad sin necesidad de tener un correo electronico, pero si con el cédigo que les entregue
el docente y ser quien coordine las diferentes actividades a realizarse; de esta manera se
brindara una alternativa a los estudiantes de mejorar el aprendizaje apoyados en entornos

virtuales con trabajo colaborativo.

La educacion virtual a través de redes sociales fue uno de los primeros pasos que se
dio ante la necesidad de continuar con el proceso educativo, a pesar de las restricciones
sociales que se impusieron de parte del gobierno central en tiempos de pandemia, pero se
presentaron varios problemas que no estuvieron previstos como es, la falta de formacion en
el tema de la virtualidad, de ahi de la importancia de la presente propuesta que brinde
informacion sobre cémo trabajar con la educacion virtual basada en el aprendizaje

colaborativo.
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4.4. Disefno

La propuesta metodoldgica aplicada, basada en entorno virtual de aprendizaje como
Edmodo, se sustenta ante la necesidad que se presentd a partir de la pandemia del Covid 19,
en el que la ensefianza virtual se convirtié en la mejor alternativa para continuar en la
formacién académica, pero se presentaron varios problemas entre los que se encontraban la
dificultad de conexion de los docentes con estudiantes, o el desconocimiento de la utilizacion

de un entorno amigable para la comunidad educativa.

El area de Ciencias Sociales facilita el trabajo investigativo colaborativo, por lo que
se plantea como alternativa de aprendizaje una herramientas virtual como lo es la plataforma
social educativa “Edmodo”, que brinda a los docentes la posibilidad de fundamentar el
trabajo educativo, asi como ofrece varias alternativas a los estudiantes para que efectlen
trabajos investigativos apoyados en la retroalimentacion con sus comparieros, en tal virtud se

estructura una planificacion de clase como modelo de la utilizacion de Edmodo.
4.4.1. Objetivos

e Conocer la interfaz de la plataforma virtual educativa Edmodo.

e ldentificar el proceso a realizarse para cargar diversos recursos que puedan ser
utilizados en el proceso de ensefianza aprendizaje en la materia de Estudios Sociales
para décimo afio de educacion general basica.

¢ Identificar como efectuar trabajo colaborativo en la plataforma Edmodo en la unidad
N° 4 de la asignatura de Estudios Sociales para décimo afio.

e Conocer la metodologia a seguir para efectuar las diferentes asignaciones de tareas

como actividades extra clase y que puedan ser efectuadas como trabajo colaborativo.
4.4.2. Desarrollo
Es importante identificar la manera de como el docente debe iniciar con el registro:

Grafico 24. Pantalla de ingreso de Edmodo
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edmodo

< Volver

Selecciona una cuenta

Cuenta de Profesor

.& Para profesores, coprofesores, administracores,
entrenadores, asesores de clubes, tecnologia educativa

Cuenta de Estudiante

'A“ Para estudiantes, participantes de la clase, miembros del
club, etc.

Cuenta de Familiar

Para familiares o tutores

¢ No estas seguro de qué cuenta necesitas? Saber mas

Ya tienes una cuenta? Iniciar sesion

Nota. Imagen tomada de la plataforma Edmodo

En la primera pantalla de relacién con el docente y el entorno virtual de aprendizaje
Edmodo, se debe establecer qué tipo de cuenta es la que se va utilizar; por lo tanto, se
establece que se va utilizar una cuenta de tipo profesor, en la siguiente pantalla se establecera
el registro de la ubicacion territorial, por lo cual se selecciona Ecuador; para pasar a registrar

su correo electronico y la contrasefia que se va asignar para ingreso.

Una vez ingresada la informacion solicitada se envia un mensaje al correo electrénico

que se registro para confirmar el usuario, el siguiente paso llevara a la pantalla en la cual se
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indicaré los datos del profesor que esté utilizando el entorno virtual de aprendizaje, asi como
se podra ingresar informacién complementaria de identificacion del docente y de esta forma
pueda ser visualizada de parte del estudiante; una vez ingresada la informacion se pasa a la
pagina principal del entorno de aprendizaje virtual Edmodo, es importante configurar el
entorno al idioma espafiol de ahi se podra visualizar la informacién que existe para poder

realizar el trabajo académico de la forma virtual.
4.4.2.1. Conocimiento del entorno de aprendizaje virtual

A partir de la primera vez y de registro de la informacién del docente se tendra como
primera pantalla el portal en la cual existira la informacion que el docente y el estudiante

vayan generando; por lo que se presenta la siguiente pantalla:

Gréfico 25. Pantalla de inicio de Edmodo

edmodo g Inicio Clases Calendario Descubrir Mensajes Buscar Q ‘
Jenny Marivel Leén Oc ‘ Idiomas - Ayuda - Acerca de - Carrera profesional -
Y Comparte tus ideas con otros profesores iy p
hoa Privacidad - Términos de Servicio - Contactanos - Blog -

Ver Perfi Twitter - Facebook

@ Solo Actividad de Clase  Filtrar mensajes por ~ Ednetoicizo2

Tu perfil esta completo al 50%
Add your school

MIS CLASES %
Configura tu clase en linea, *

agrega estudiantes y comienza a
compartir el trabajo de clase.

L\

+ Crear una Clase jComienza con Edmodo!

Crea una clase o unete a una clase o escuela existente y comienza a
comunicarte con estudiantes y familiares, y comparte tareas digitales,
cuestionarios y mas.

Comparte recursos y colabora
con educadores como ld. e a2 Escuela

+ Crea un grupo

MIS GRUPOS

MIS ETIQUETAS
Los Hashtags que sigas

apareceran aqui

& HASHTAGS POPULARES

Nota. Imagen tomada de la plataforma Edmodo.
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La pantalla de Edmodo se encuentra dividida en &reas de trabajo en la parte superior
se encuentra la barra de herramientas, la busqueda de informacion, y los datos del docente;
en la parte izquierda se encuentra la diversa informacion sobre el profesor de la materia, se
podra subir el curriculo académico, en la parte de inferior se encuentra informacién de las
diversas clases que podra tener el docente y sobre los grupos de trabajo colaborativo que

pueden ser implementados.

Es importante conocer la forma de crear una clase a través de la cual se podra tener
el control de los diferentes estudiantes y con quienes se podra trabajar a través del entorno

virtual de aprendizaje.

Gréfico 26. Creacion de clase

Crear una Clase ®

Estudios Soclales Décimo

Estudios Sociales de Décimo Afio de Educacién General Basica de 22 alumnos

10° Curso v
O selecciona un rango

Ciencias Sociales ~
[ Historia Mundial v]

- Cambiar Color

Cancelar Crear

Nota. Imagen tomada de la plataforma Edmodo.

4.4.2.2. Cargar recursos

Los recursos constituyen en material que necesita el estudiante para generar su

conocimiento, es importante analizar los libros guias que se utiliza de parte del Ministerio de
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Educacion en la asignatura de Estudios Sociales, quienes podran servir de base para ser
distribuido de forma virtual a través del muro de Edmodo y de esta forma el estudiante tenga

el material de informacion base.

En el desarrollo del trabajo colaborativo los procesos de carga de recursos constituyen
una herramienta de importancia, en razon que el trabajo grupal serd efectuado por los
miembros del grupo y deberan cargar una sola actividad en representacion de todos los

integrantes.

El proceso de carga es similar a como se utiliza los diversos mensajes en el muro de
Edmodo, pero de forma adicional al mensaje que se da se puede agregar informacion que
sirve de fundamento investigativo; asi también, se puede agregar un enlace a libros virtuales

0 a su vez adjuntar archivos con informacion del tema que esté en analisis.

Gréafico 27. Pantalla de carga de recursos

Jenny Marivel Ledon Ochoa
Profesor

| Estudios Sociales Décimo -+

M~ B I S i= IS @

Adjunto hago llegar el libro base a través del cual se pueden guiar

&F Unidad 1.pdf X

S\

= Crea una encuesta & Chequeo de bienestar

Nota. Pantalla tomada de la plataforma Edmodo
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Los recursos que se vayan cargando podran ser revisados de parte de los estudiantes,
asi como también se lograra hacer comentarios a los recursos que se presenten, por lo cual es
importante que el estudiante revise de forma permanente el entorno de aprendizaje virtual

para ir avanzando de acuerdo a los recursos entregados.
4.4.2.3. Trabajo colaborativo a través de plataforma virtual

El trabajo colaborativo, facilita la intervencién de todos los estudiantes que
conforman los grupos, asi como también que ellos puedan realizar aportes académicos de
acuerdo a los temas que sean tratados, para ejemplificar el tema se trabajara con la Unidad 4

de la asignatura de Estudios Sociales titulada “El mundo entre guerras”

Se trabajara con el aula de clase dividida en tres grupos cada uno de ellos tendra

actividades distintas que efectuar:

e Primer grupo trabajo de investigacion y exposicion virtual con el tema “La gran

depresion”

e Segundo grupo con la realizacion de una wiki con el tema “Los regimenes fascistas”

e Tercer grupo con un ensayo y exposicion virtual del tema “La expansion de la

Alemania Nazi”

El aula de clase sera dividida en tres grupos de trabajo designados por el docente
mediante un juego denominado “Los paises en guerra”, una vez formados los grupos los

estudiantes deberan realizar las siguientes actividades:
Tema “La gran depresion”

e Se nombrard un secretario que serd quien comunique al docente los avances y se

encargara de subir en los recursos la investigacion.

e Cada estudiante del grupo debera poner su aporte dentro del tema general de

investigacion.

e Sera el secretario quien reuna todos los aportes y los integre en un solo informe.
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El secretario no realiza aporte, pero se encarga de elaborar el informe y que el mismo

tenga coherencia.

Cada estudiante debera subir las diapositivas en la carga de recursos de tareas como

material de exposicion para compresién de los otros comparieros de la clase.

Los estudiantes deben revisar los recursos cargados y la rabrica de evaluacion.

Tema “Los regimenes fascistas”

El docente dentro de la plataforma crea un nuevo aviso en el cual da permiso para que

cada estudiante del grupo pueda efectuar su aporte.

Antes de subir a la wiki creada el grupo debe discutir el aporte que se pondra y la

relevancia de la investigacion que se dara.

Al final de cada aporte los demas integrantes deberan realizar comentarios al aporte

de su compariero de grupo.

El docente calificard los comentarios efectuados por los integrantes del grupo, asi

como los comentarios.

Los deméas comparieros de clase podran acceder a la wiki e ir conociendo mas del

tema sobre “Los regimenes fascistas”

Tema “La expansion de la Alemania Nazi”

El ensayo constara de introduccion, contenido y conclusiones.

Se debe nombrar un secretario quien sea el que reuna los aportes de los integrantes

del grupo.

El secretario es quien realiza la Introduccion en funcion de los contenidos de los

integrantes del grupo.

Cada estudiante desarrolla un tema dentro del contenido y efectla diapositivas de su

aporte que subira de forma independiente.
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e En forma conjunta los integrantes del grupo elaboraran las conclusiones.

e Al final luego de realizar el informe final se los subira en la carga de recursos, con

las respectivas diapositivas para el analisis de los compafieros.
4.4.2.4. Asignaciones de tareas

Las asignaciones consisten en actividades laborales en el campo educativo tienen una
funcién de ir apoyando en el aprendizaje y colaborando con la investigacién que deben de

realizar los estudiantes.

Gréafico 28. Pantalla para crear asignaciones a los estudiantes

Detalles de la Asignacion

Titulo de la Asignacién

Tarea Unidad 1
Instrucciones
M- B I & = IS <>

Estimados estudiantes adjunto encontraran la actividad a ser efectuada en maximo de 3 estudiantes

Afiadir archivos adjuntos
9

- 1 archivo adjunto -

u Evaluacion Unidad 1.docx 15KB | Hacer copias ~ | w

Nota. Pantalla obtenida de la plataforma Edmodo.

Cada asignacion se relaciona con una tarea que sea enviada a los estudiantes, por lo
tanto, debe tener una identificacion distinta, y se debe establecer de forma clara cuél es la
actividad que se debera efectuar ya sea de forma individual o grupal de conformidad con los

grupos existentes.
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Se puede anexar la tarea a realizar si esta se encuentra en un archivo ya sea PDF o
Word, lo que facilitara al estudiante el poder realizar el trabajo que se envie de parte del

docente.

Grafico 29. Pantalla de asignacion de tiempo de entrega de la asignacion

e Tarea Unidad 1

Asignar a
‘ Estudios Sociales Décimo

Vence el

‘goamwzozz " M vi 59 v PM v

Bloquear después de la Fecha Limite

Otras Opciones

Afadir al libro de calificaciones

(: Programado para después

Nota. Pantalla de asignacion de fechas de entrega

Una vez establecida la tarea que se debe efectuar se debe brindar informacién de hasta
cuando se puede hacer el envio del trabajo de parte del estudiante, asi como ir afiadiendo la
calificacion al libro que permita tener control de como va el rendimiento académico del

estudiante.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
Conclusiones

Los entornos virtuales son una herramienta pedagdgica que aprovecha las tecnologias
de la informacion y comunicacion, asi como de los dispositivos tecnolégicos como
computador, tablet, celular y laptop para facilitar la educacion a través de la virtualidad,
apoyada en el trabajo colaborativo que facilita la interaccion entre los estudiantes de la clase

para retroalimentarse en su conocimiento.

Existen diversos recursos didacticos virtuales que pueden ser utilizados en la materia
de Estudios Sociales, entre los que se encuentran los foros que tienen un nivel de aceptacion
del 27%, asi como los chats virtuales en los que interacttian de forma sincrona el docente con
los estudiantes lo que origina un 41% de aceptacion; otro de los recursos didacticos virtuales
son los blogs herramienta asincrona en la cual el estudiante puede dejar aportes investigativos
los que le da un 38% de aceptacion y las wikis que consisten en un registro de aportes

investigativos del estudiante que también tiene un 38% de aceptacion.

Entre los entorno virtuales de aprendizaje que se identifican se encuentran la
plataforma Edmodo con un 35% de conocimiento; el entorno Teams con el 41% de
conocimiento, pero con la limitante que tiene cierta capacidad de almacenamiento gratuito y
en caso de querer aprovechar una mayor cantidad de recursos se debe pagar; otro de los
entornos virtuales de aprendizaje es el Moodle con el 46% de conocimiento, la dificultad que
se presenta es que se necesita de un programa de instalacion lo cual dificultaria que ciertos
estudiantes especialmente del area rural pueda acceder a la plataforma por altimo el entorno
de aprendizaje virtual Canvas que es conocido por un 51%, el inconveniente que se presenta
es que para acceder a todos los beneficios se necesita de una mayor cantidad de recursos
tecnologicos en los equipos en los que se instale una mayor estabilidad de Internet y que se

debe registrar y pagar por el uso de estos servicios.

El entorno de aprendizaje Edmodo es de distribucidn gratuita y no necesita de acceder
a aplicacion alguna para su instalacion y el docente puede ser quien agregue a los estudiantes,
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lo que permite un mejor control de la clase, facilita el poder compartir recursos y la
realizacion de actividades y evaluaciones asincronas, falta atin potenciar por la comunicacion
sincrona, pero es considerada como una buena alternativa para el desarrollo del aprendizaje

virtual.
Recomendaciones

Es importante que el docente y los estudiantes se familiaricen con los diversos
términos basados en las tecnologias de la informacién y comunicacion, el identificar cada
uno de los recursos que se pueden utilizar en el aprendizaje virtual facilita el acceso a los
mismos, asi como también permite el poder ir identificando las caracteristicas que mejor se

adapten a las necesidades de la comunidad educativa.

Entre los recursos didacticos que se utilizan estos deben ser entre una combinacién
entre los chats en los que se desarrolla la clase virtual y los foros o wikis para que el estudiante
vaya dejando las actividades que se realizaron luego del proceso de aprendizaje, esto permite
que la educacion ofrecida a través de las aulas de clase virtuales se complemente con el
trabajo académico del estudiante realizado en el proceso investigativo el mismo que puede

ser individual o grupal.

Los entornos virtuales se pueden utilizar de acuerdo a la planificacion presupuestaria
que se realice por lo cual es importante antes de implementarlos tener un dialogo con los
padres de familia, en razon que si estan de acuerdo se puede acceder a aquellos entornos
virtuales de aprendizaje que son pagados pero que tendran una mayor cantidad de
herramientas que facilitan el aprendizaje virtual, lo cual sera un beneficio para los
estudiantes, en razén que mejoraria las actividades a realizarse en funcion de contar con una
mayor cantidad de almacenamiento como de recursos didacticos disponibles para el

aprendizaje.

El entorno Edmodo es una herramienta que es conocida como la red social del
aprendizaje por lo tanto tiene una gran potencialidad dentro del &ambito educativo, entre las
recomendaciones que se establecen es que de forma previa se aplique la planificacion de aula
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para la realizacion de las clases, tomando en cuenta la herramienta virtual que tiene de
creacion de grupos lo cual apoyaria a lograr un aprendizaje colaborativo de parte del
estudiante, quien se apoyaria en los compafieros para optimizar su conocimiento adquirido

en la clase virtual.
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ANEXOS
Anexo 1. Encuesta
PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR
MAESTRIA EN PEDAGOGIA DE LA HISTORIA Y LAS CIENCIAS SOCIALES

Cuestionario dirigido a estudiantes de décimo afio de EGB de la Unidad Educativa Daniel

Martinez Ordonez.

Objetivo: Recoger informacion sobre el aprendizaje colaborativo en entornos virtuales,

propuesta para estudiantes de décimo afio de EGB en la asignatura de Estudios Sociales.

Indicaciones: Estimado estudiante por favor, dedique unos minutos a responder la siguiente
encuesta. Lea con atencién cada una de las preguntas, escoja una sola respuesta y marque la
que considere pertinente con una “X” en el cuadro que esta a la derecha de la alternativa. La

valoracion de cada opcion es la siguiente:

1: Muy en desacuerdo
2: En desacuerdo

3: Indiferente

4: De acuerdo

5: Muy de acuerdo

ITEMS 1 2 3 4 5

1) Consideras que en el desarrollo de las clases
en la actualidad se utiliza una did4ctica
virtual.

2) En la actualidad se te facilita la conexion a
diferentes entornos virtuales.

3) Estarias de acuerdo en que las clases se
realicen a través de aprendizaje colaborativo.

4) Crees que el aprendizaje colaborativo ayuda
a promover la participacion de los
estudiantes en clases.

5) Participas efectivamente en grupo.
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6) Cuando trabajas en forma grupal te motiva a
investigar para lograr  mejorar  tu
conocimiento.

7) Consideras que el aprendizaje de Ia
asignatura de Estudios Sociales se consolida
con la participacion grupal de estudiantes

8) Sientes seguridad al participar
colaborativamente

9) Cuando participas en un foro académico
virtual acostumbras a dar opinién de los
aportes efectuados por tus compafieros.

10) Crees de importancia los aportes académicos
dentro de los chats virtuales.

11) Cuando trabajas en un blog acostumbras ha
efectuar investigaciones académicas con los
aportes de comparieros y docentes.

12) Las wikis permiten optimizar el aprendizaje
grupal en las aulas de clases.

13) Desearias que los grupos de aula sean
creados por afinidad entre los estudiantes.

14) Has participado en entornos virtuales como:
Edmodo, Teams, Moodle o Canvas

15) Consideras que los entornos virtuales ayudan
a los estudiantes a fortalecer su aprendizaje.

16) Sientes motivacion al participar en entornos
virtuales

17) Crees que los entornos virtuales favorecen el
aprendizaje gracias a todas las actividades
ludicas que ofrecen estas plataformas.

18) En un entorno virtual, ¢prefieres actividades
colaborativas?

19) En clase presencial, ¢prefieres actividades
colaborativas?

20) Te gustaria que la docente de Estudios
Sociales cree un entorno virtual para que
puedas reforzar tu aprendizaje en clases
presenciales.
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Anexo 2. Propuesta investigativa

INFORMACION DEL MAESTRANTE

Leon Ochoa Jenny Marivel
1900516822
jmleon@puce.edu.ec
jemarl8a@outlook.com
0989294404 - 073037600

1. INFORMACION DEL DIRECTOR TUTOR DEL PROYECTO

DATOS GENERALES DEL PROYECTO

1755921622
ccorrales680@puce.edu.ec
2991700 ext 1333

si [ [ INo
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PROPUESTA
TITULO
PROYECTO:

DEL
DEL

Breve, preciso y claro.

Méximo 30 palabras

PROGRAMA
POSTGRADO:

LINEA
INVESTIGACION

OPCION
TITULACION:

TIPO
INVESTIGACION

DURACION DEL
PROYECTO:

FECHA DE
PRESENTACION:

DE

DE

DE

DE

Aprendizaje colaborativo en entornos virtuales: una
propuesta para estudiantes de décimo afio de EGB en la
asignatura de Estudios Sociales de la Unidad Educativa
Daniel Martinez Ordoéfiez.

Maestria en Pedagogia de la Historia y las Ciencias Sociales

1.DIDACTICA DE LAS CC.SS.[X]

2. HISTORIA Y FILOSOFIA DE LA EDUCACION[ ]

1.PROPUESTA PEDAGOGICA [X]
2.ARTICULO CIENTIFICO [_]
2.1REVISION TEORICA [ ]

2.2INVESTIGACION DE CAMPO [ ]

Propuesta pedagogica

Seis meses

17 de diciembre de 2021

IV. ESTRUCTURA DEL PROYECTO

1. FORMULACION DEL PROBLEMA

La Unidad Educativa Daniel Martinez es un establecimiento educativo fiscal mixto,

situado en la parroquia rural Guadalupe, canton Zamora, provincia Zamora Chinchipe. La

modalidad de estudio es presencial, cuenta con las jornadas matutino y nocturno, ofrece
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los niveles educativos de: inicial, educacion basica y bachillerato (técnico agropecuario y
general unificado). En el afio lectivo 2020 — 2021 se matricularon a 530 estudiantes, los
docentes poseen titulos de tercer y cuarto nivel, en la jornada matutina laboran 28
profesores y en la jornada nocturna 5 docentes; los padres de familia en su mayoria son de
escasos recursos econdmicos, se dedican a la agricultura, ganaderia y piscicultura, habitan

en comunidades aledafias al establecimiento.

Al analizar los datos estadisticos de la pagina del INEVAL, se puede evidenciar que el
rendimiento académico de los estudiantes ha decaido en el afio lectivo anterior quedando
en tercer lugar la asignatura de Estudios Sociales con una calificacion de 7.62, antecedida
por Matematica y Ciencias Naturales, esta informacion constituye el indicador que apunta
hacia el replanteamiento de la practica docente en el area de Ciencias Sociales. Bajo este
contexto, surge la demanda del fortalecimiento de competencias que generen razonamiento
critico-reflexivo, pues esta facultad primordial le garantiza al estudiante, el acceso a la

educacion superior, mediante la Prueba “Transformar”.

Por su parte, Cascon (2000) en su estudio “Analisis de las calificaciones escolares como
criterio de rendimiento académico”, atribuye la importancia del tema a dos razones
principales: la consecucion de un sistema educativo que proporcione a los alumnos el
marco idéneo donde desarrollar sus potencialidades; y, por otro lado, el indicador del nivel
educativo, basado en calificaciones que reflejan los conocimientos adquiridos segun
criterios de un mismo sistema educativo. En contraste, el citado autor, en su estudio
denominado ‘predictores del rendimiento académico’ concluye que “el factor
psicopedagdgico que mas peso tiene en la prediccion del rendimiento académico es la
inteligencia”, en consecuencia, es imperante promover espacios flexibles que generen

oportunidades para cada estudiante segun sus propios requerimientos pedagdgicos.

Bajo esta perspectiva, la educacién actual requiere de una Optima adaptacion a la era
digital, pues la conectividad como recurso de apoyo pedagogico instaura una nueva
modalidad de formacidn que permite el desarrollo 6ptimo de las habilidades, destrezas y

competencias de los educandos; ya sea en forma personal como también, de forma
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colaborativa. En este contexto, surge la importancia por instaurar un rol mediador para el

docente a través del uso favorable de espacios virtuales funcionales y practicos.

Sin embargo, al reflexionar sobre la practica del Conectivismo en nuestro contexto
institucional, se evidencian varias limitaciones, tanto para docentes como para estudiantes
y sus representantes. Por una parte, un considerable porcentaje de docentes alin no estan
preparados para incursionar en el ambito tecnoldgico, ya sea por falta de conocimiento,
desinterés o por temor a desprenderse del cimulo de métodos de ensefianza que han venido
orientado su practica pedagogica. A esto se suman la falta de compromiso de las familias
con el aprendizaje de los estudiantes y el mal uso que los estudiantes hacen de la
tecnologia; no obstante, la transicion entre las modalidad virtual y presencial de ensefianza-
aprendizaje, ha permitido develar la relevancia de las TIC en la formacion y en el

desempefio escolar.

Sin duda alguna, el influjo del Conectivismo esta renovando la practica pedagdgica del
docente actual, quien es consciente de la imperiosa necesidad de crear espacios virtuales
que fomenten un aprendizaje integral, funcional y significativo. En este sentido, Navarrete
(et al., 2018), aseveran que los recursos tecnoldgicos han invadido los ambientes de
formacion, generando inquietudes referentes al buen uso de estas herramientas en los

procesos de ensefianza -aprendizaje.

Al reconocer la ventaja tecnoldgica que poseen los nativos digitales sobre sus profesores,
se infiere que el camino idéneo para fortalecer y consolidar los objetivos educativos, exige
complementar en forma asertiva, la heuristica del docente con la innovacion (dominio
digital) del estudiante. Retornando al cuestionamiento planteado, para ser docentes
mediadores, basicamente es necesario: motivar al estudiante, acompafiarlo en su
aprendizaje, conectarnos con sus intereses digitales y generar espacios para potenciar el

pensamiento critico.

De esta manera, estaremos en las condiciones de desaprender para reemplazar ciertas

formulas obsoletas por lineamientos que favorezcan un aprendizaje activo, integral y
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significativo en el estudiante. En palabras de Morin (cit. en Ramirez, s.f.) “La necesidad
de un pensamiento complejo, se impondra en tanto vayan apareciendo los limites, las
insuficiencias y las carencias de un pensamiento simplificante y, en esa medida estar a la

altura de su desafio” (p.10).

Al ahondar en el contexto educativo de la institucion antes mencionada, considerando los
reportes académicos e informes de nivelacion y refuerzo pedagogico, se evidencia el
desinterés de los estudiantes y de forma especifica, en la asignatura de Ciencias Sociales;
situacion verificada €n la escasa participacion en clases, la demora en la realizacion de tareas,
incomprension de temas o en el incumplimiento de las actividades extraclase. Esta
problematica trasciende en la apatia del estudiante, durante el proceso de ensefianza-

aprendizaje, y al final trae como consecuencia el bajo rendimiento escolar.

Segun lo expuesto, es imprescindible que el equipo docente asuma los desafios de forma
objetiva, optando por la creacion de entornos virtuales de aprendizaje (EVA), que
promuevan metodologias activas, y a su vez, generen conocimientos significativos en la
realidad de cada educando. Y en concordancia a este argumento, la presente propuesta se
respalda en la creacion de entornos virtuales que faciliten el proceso de aprendizaje
colaborativo, a fin de potenciar las habilidades latentes en las generaciones de nativos
digitales, mediante la incursion tecnolégica en su aprendizaje. Visto asi el problema se
plantean las siguientes preguntas que orientan el trabajo de investigacion.
2. OBJETIVOS DEL PROYECTO DE INVESTIGACION:

Objetivo General:

Crear un entorno virtual para la asignatura de Estudios Sociales y el fomento del

aprendizaje colaborativo en los estudiantes de décimo afio de EGB.

Obijetivos Especificos:

e Estudiar los fundamentos tedricos del aprendizaje colaborativo en los estudiantes de
décimo afio de EGB.

e ldentificar los recursos didacticos virtuales que propician el aprendizaje colaborativo

en los educandos.
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Analizar los entornos virtuales que se mas se adecuen al proceso de ensefianza
aprendizaje para la asignatura de Estudios Sociales en décimo afio de EGB.
Disefiar la estructura de un entorno virtual que promueva el aprendizaje colaborativo

de los estudiantes de décimo afio de EGB en la asignatura de Estudios Sociales.

3. JUSTIFICACION:

Es evidente que las practicas pedagogicas han evolucionado hacia una modalidad
cualitativamente diferente, denominada aprendizaje electronico o e-learning. Este
aprendizaje solo es posible si los actores educativos estan familiarizados con el uso de
las TIC, ya que sus principales ventajas radican en contribuir en la interaccion virtual
entre el docente y sus estudiantes, quienes desarrollan autonomia para adquirir

protagonismo en la consolidacion de un aprendizaje significativo.

Por esta razon, el Conectivismo, a diferencia del Constructivismo y Cognitivismo, nos
facilita una comunicacion répida y eficaz, y a la vez promueve la conformacion de
redes funcionales para la busqueda, organizacion y produccién de conocimiento. Es
decir, este modelo pedagdgico presenta las alternativas para enfrentar el aprendizaje
de la era digital, desterrando las concepciones constructivistas y cognitivas que

direccionaban las précticas pedagdgicas de la educacion tradicional.

Ahora bien, al cambiar la perspectiva referente a los roles del docente y de los
educandos, evidenciamos que los profesores ya no son los gestores exclusivos del
conocimiento; sus estudiantes dominan una variedad de aplicaciones informaéticas con
el proposito de contrastar diversas fuentes de informacion. Segun Sanchez (et al.,2019)
las ventajas del Conectivismo en la préctica docente, ahondan en la continuidad del
conocimiento, la consonancia entre metodologia y tendencia actual, una mayor
sintonia entre diversos campos de estudios, y la concienciacion de los desafios

actuales. Por ende, el papel que desempefia el docente en el aprendizaje, es primordial
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ya que su labor “supone ejercer de puente activo sobre comportamientos e intereses
del aprendiz que no necesariamente estan orientados al aprendizaje”.

En relacion a lo expuesto, la presente propuesta se enfocara en el replanteamiento
metodoldgico de Estudios Sociales, mediante el disefio de recursos didacticos que
favorezcan el aprendizaje activo a través de un entono virtual, el mismo que sera
gestionado mediante Microsoft Teams; pues todos los estudiantes cuentan con las
respectivas cuentas institucionales, facilitadas desde el Mineduc. Ahora bien, el disefio
de la mencionada aula virtual, promovera una imperante reorientacion pedagdgica que
estimule el aprendizaje activo mediante recursos interactivos que, a su vez, fortaleceran
el proceso de evaluacién y retroalimentacion académica.

Es decir, mediante el uso del aula virtual, el estudiante tendra la posibilidad de
fortalecer su creatividad, organizar su tiempo, emitir propuestas, autoevaluar su
desempefio; y finalmente esta en condiciones de superar cualquier dificultad y valorar
también las tareas de sus comparfieros de forma objetiva (coevaluacion).

En definitiva, “el aprendizaje en un contexto virtual ha revolucionado el proceso
educativo” (Cedefio & Murillo, 2019); es por ello que los estudiantes de los décimos
afios, incursionaran el abordaje de la primera unidad de Estudios Sociales, mediante el
modelo pedagdgico del Constructivismo; y bajo esta directriz, participaran de un
aprendizaje colaborativo que vigorice las competencias necesarias para superar su
nivel de desempefio académico. Cabe sefialar que se puede utilizar entornos virtuales
como: Edmodo, Moodle, Canvas y Microsoft Teams donde los educandos podran
trabajar de manera colaborativa y asi consolidar un auténtico aprendizaje.

Los entornos virtuales mencionados con anterioridad se pueden utilizar tanto para el
aprendizaje presencial, como para el aprendizaje a distancia, o incluso para el
aprendizaje mixto; facilitando asi, crear tareas con sus respectivos materiales de apoyo,
trabajar colaborativamente, agendar reuniones y realizarlas virtualmente. Ademas, le
permite al docente, agregar comentarios y puntuar los trabajos en tiempo real,
facilitando a la vez, que los estudiantes accedan a sus clases desde cualquier

dispositivo. Es decir, estas plataformas son totalmente accesibles y funcionales ya que
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incorpora métodos de comunicaciéon en tiempo real entre profesores y alumnos,

facilitando el acompafiamiento pedagdgico ya sea en forma sincrénica o asincronica.

4. FUNDAMENTACION TEORICA:

Ante la demanda educativa actual, el Conectivismo representa una corriente
pedagogica moderna “ya que se desarrolla teniendo en cuenta las condiciones del Siglo
XXI, las TIC, el crecimiento exponencial de la informacion y, sobre todo, la velocidad
de obsolescencia de mucha de esa informacion” (Ramirez, p.6). Sus representantes,
Siemens y Downes, lo definen como el centro de conexion que nos permite adquirir
un alto grado de conocimiento.

Es decir, el conectivismo constituye el unico enfoque que reconoce “la influencia del
mundo digital interconectado sobre la persona que aprende” (Islas y Delgadillo, 2016).
En este sentido, segin Morin “El aprendizaje es un proceso de conectar nodos o fuentes
de informacion especializados™ (cit. en Ramirez, p.13). Por su parte, Siemens (cit. en
Ramirez. s.f.) sostiene que el Conectivismo enmarca “una teoria de aprendizaje para la
era digital”, donde el docente es un mediador del proceso de ensefianza- aprendizaje,
y los estudiantes se convierten en gestores de su propio conocimiento.

Actualmente, los docentes se desprenden de las directrices constructivistas para
adaptar sus practicas pedagdgicas con apoyo de las TIC; ya que se necesitan modelos
innovadores que favorezcan el aprendizaje de las nuevas generaciones: nativos
digitales. En este sentido “el constructivismo se reduce a practicas pedagogicas que
mucho tienen de tradicionales y muy poco de innovadoras” (Ramirez, s.f., p.5). Asi
mismo, Gonzalez & Esteban (2007) aseveran que e-learning constituye un recurso
funcional para el aprendizaje basado en las TIC, “con interacciones pedagdgicas entre
alumno y contenidos, alumno y alumno, y alumno e instructor, basadas en la web”
(p-3).

Bajo esta perspectiva, este es un recurso mas que promueve una misma teoria: la
Conectividad en el marco de los nuevos modelos de ensefianza/aprendizaje. Desde su

aparicion, e-learning ha generado importantes expectativas, en el mundo educativo y
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formativo, unido al creciente interés por la calidad educativa. Gonzales y Esteban
(2013) sostienen que e-learning potencia el trabajo significativo y colaborativo en el
educando, y el docente que migra a la virtualidad tiene la oportunidad de practicar, en
forma indiferenciada, varias teorias de aprendizaje y experimentar con modelos
pedagOgicos que se ajusten a su propia necesidad.

Por esta razon, e-learning supone “una apuesta por un modelo pedagogico en el que
el alumnado toma una mayor responsabilidad en su educacion, contribuyendo al
desarrollo de la eficiencia en el proceso de ensefianza-aprendizaje, y, por ende, a la
mejora cualitativa del modelo educativo” (Baelo, 2009, p.2). Pues, la introduccién del
e-learning en la educacidn superior, ha sido acogida como el modelo pionero para la
ensefianza a distancia. Ahora bien, la formacion del docente en el uso de las TIC,
supone asumir una accion gradual, “que debe llevarlo desde el conocimiento y manejo
técnico de los instrumentos de la galaxia mediatica, hasta la transformacion de sus
practicas educativas...” (Cabero & Almudena, 2019, p.271).

Bajo esta perspectiva, adquieren relevancia la alfabetizacion y la aptitud digital en
busqueda de la innovacion, el dinamismo y la creatividad docente; pues el notable
desarrollo de las Tecnologias de la Informacién, han permitido que la labor educativa
se fortalezca para atender los requerimientos de la sociedad actual; siendo muy
importante su uso eficaz mediante procesos de seleccidn, analisis y resolucién de
problemas. Asimismo, es evidente que las TIC se estdn superponiendo a los
tradicionales medios de comunicacion social, “empezando a modificar patrones de
conducta, sistemas y estimulos de aprendizaje y técnicas de disefio, gestion y
evaluacion de las actividades cientificas, tecnologicas y sociales”. Por consiguiente, es
imprescindible que toda préactica docente se proyecte hacia el desarrollo de las
competencias digitales que faciliten la interrelacion educativa y personal de los
educandos.

El Constructivismo como corriente pedagdgica se fortalecid gracias a los aportes
filoséficos del idealismo kantiano y las teorias cognitivas de Piaget, Vygotsky y

Bandura” (Zambrano, 2019, p.3), en consecuencia, la premisa esencial de este modelo
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pedagogico, ahonda en la capacidad del estudiante para crear conocimiento y ser un
ente activo durante el proceso de ensefianza-aprendizaje, y en tal virtud, el rol del
docente se dirige a que sus alumnos aprendan por ellos mismos, siendo los
protagonistas de su propio conocimiento.

De esta forma el maestro se convierte en un ente mediador del aprendizaje de sus
estudiantes, promoviendo que “cada alumno cree su propio paradigma, se apropie y
sea dueno de sus saberes para luego compartirlos con otros y asi crecer juntos”. Bajo
esta perspectiva surge la preocupacion por dar respuesta a las demandas de la sociedad
del conocimiento, para ello es preciso considerar que, si pretendemos lograr el cambio
hacia una optimizacion en la calidad de la ensefianza, debemos brindar -a las nuevas
generaciones- los instrumentos generadores de cambio. También hemos de tener
presente que Las Nuevas Tecnologias Aplicadas a la Educacion estan estrechamente

ligadas a la funcionalidad y practicidad de los innovadores planes de estudio.

Ahora bien, segin apunta Fernandez (s.f.) todo educador requiere programar de forma
asertiva sus practicas docentes para asi desempefiar un rol funcional durante el proceso
de ensefianza- aprendizaje; por esta razon la educacion activa, mediante entornos
virtuales, pretende instaurar habilidades comunicativas, indagadoras, colaborativas y
sobre todo, metacognitivas; pues el estudiante tendra la facultad de cuestionar su
propio aprendizaje e investigar los efectos de la tecnologia en su entorno educativo y

social.

Y esto no se consigue a traves de recetas convencionales, sino mas bien, mediante el
diagndstico de las fortalezas e intereses del alumnado, a fin de brindar un
acompafiamiento personalizado en su ritmo de aprendizaje. Es relevante sefialar que el
proceso de aprendizaje es ciclico, precisando cuatro etapas; en efecto, se ha descubierto
que las personas se concentran mas en una de estas, de forma que aparecen claras
preferencias por una y otra. Segun la clasificacion propuesta por Honey y Alonso
(CHAEA) y en funcién de la etapa dominante se puede hablar de cuatro estilos de

aprendizajes:
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» Vivir la experiencia: Estilo Activo.

« Reflexion: Estilo Reflexivo.

» Generalizacion, elaboracion de hipétesis: Estilo Tedrico.
« Aplicacion: Estilo Pragmatico.

Evidentemente estos estilos no son excluyentes y es dificil encontrarse a alumnos
puros con un solo Estilo de aprendizaje. Con el animo de ayudar a identificar
cada uno de los Estilos intentaremos dar una breve descripcion de cada uno de

ellos:

Activos: Las personas con este estilo de aprendizaje son de mente abierta, nada
escépticas y acometen con entusiasmo nuevas tareas. Se crecen con los desafios
y se aburren con los largos plazos. Son personas de grupo que se involucran en

los asuntos de los demas y centran a su alrededor todas las actividades.

Reflexivos: Las personas que privilegian este estilo de aprendizaje al aprender
son prudentes y consideran todas las alternativas antes de dar un movimiento.
Recogen datos, analizdndolos antes de llegar a una conclusion. Disfrutan
observando la actuacion de los demas, escuchan y no intervienen hasta que estan

seguros. Crean a su alrededor un aire distante y condescendiente.

Teoricos: Estas personas adaptan e integran las observaciones (hechos) dentro
de teorias coherentes. Enfocan los problemas de forma vertical escalonada, por
etapas l6gicas. Son perfeccionistas. Les gusta analizar y sintetizar. Son profundos

en su sistema de pensamiento. Buscan la racionalidad y la objetividad.

Pragmaticos: Para estos individuos su punto fuerte es la aplicacion practica de
las ideas. Descubren el aspecto positivo de las nuevas ideas y aprovechan la
primera oportunidad para experimentarlas. Les gusta actuar rapidamente y con
seguridad con aquellas ideas y proyectos que les atraen. Son impacientes con las

personas que teorizan.
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La practica pedagogica, denominada “clase invertida”, vinculada a las TIC y acorde a
las capacidades y habilidades de los docentes y estudiantes, es muy funcional y
significativa en el &mbito formativo; ya que se proyecta hacia la construccién efectiva
de una educacion de calidad en todas sus manifestaciones. Y al considerar que “la
preocupacion de la pedagogia no debe centrarse Unicamente en la indagacion de los
significados y motivos de las acciones educativas, sino sobre todo de las causas de las
mismas” (Guziay, Vera, & Ponce, 2013, p.50), es incuestionable la necesidad de
implementar el recurso tecnologico como elemento indispensable en el sistema
educativo actual, ya que solo asi la educacion podra superar las limitaciones y
obstaculos que enfrenta actualmente.

De igual manera, debe entenderse que la consolidacion entre tecnologia y educacion,
facilitard el protagonismo del estudiante, accion que se requiere para crear la
consciencia del por qué aprender y para qué aprender. Es decir, el éxito de la educacion
depende de la asertiva propuesta pedagogica del docente, quien estd comprometido a
diagnosticar y superar  las necesidades educativas de sus estudiantes, a fin de
implementar estrategias innovadoras que respondan a las exigencias actuales de la

sociedad.

5. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION:

La educacion como ciencia social, ahonda en el accionar del individuo y su interrelacion
social. Es evidente que la educacion como toda ciencia social también emprende un
proceso experimental, basado en normas que influyen en su propia naturaleza. No obstante,
“la medicion es un gran reto para las ciencias sociales y del comportamiento™ (Priest,
2014), y por ende -en el &mbito educativo- se torna compleja una valoracion sistematica y
objetiva de los diversos rasgos de personalidad, los valores, las creencias, las emociones,

los sentimientos o los procesos internos del pensamiento.

Sin duda, es necesario analizar el sujeto y el objeto de estudio de la educacién ya que sigue

latente el problema del cambio y de la transformacion que afectan directamente a sus
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actores sociales. Pues, pese a que la educacion ha sido minimizada como una simple tarea
docente, esta asume caracter cientifico en la medida que contribuye a la formacion integral
del educando. Asimismo, la educacion como ciencia se respalda en varias disciplinas que
facilitan el tratamiento del objeto educativo y la solucidn ante el problema social que afecta
al ser humano actual. Por esta razon, el discurso cientifico de la educacion se torna

dialéctico al complementar su practica socializadora (Bricefio y Zuleta, 2012).

Ahora bien, el modelo de investigacion cualitativa “constituye una opcion valida y legitima
para abordar la indagacion sobre los fenomenos sociales y educativos” (Ruiz, 2011, p. 46),
por ello es imperante que todo proposito educativo se direccione hacia la busqueda de
nuevos modelos de interpretacion investigativa, con la finalidad de fortalecer la
objetividad en los procesos que involucran las fases de: observacién, induccion, hipotesis,
deduccion y comprobacion. En tal virtud, la presente propuesta investigativa se respalda
en un enfoque cualitativo que favorezca el disefio flexible de la fundamentacion basada en
lo “Fenomenoldgico”, ya que se indagaran los intereses, expectativas y fortalezas que
poseen los estudiantes del décimo afio, con respecto a la asignatura de Estudios Sociales;
a fin de diagnosticar los estilos de aprendizaje que predominan en el grupo y en funcién

de ello, seleccionar las aplicaciones pertinentes para disefiar los recursos didacticos.

Para su efecto, se utilizard como objeto de estudio a una poblacion finita, cuya muestra
estd conformada por los estudiantes de los 2 paralelos correspondientes al afio antes
mencionado. En este contexto, se hipotetiza sobre la necesidad institucional de brindar un
asertivo acompafiamiento pedagdgico que facilite la educacion integral, considerando los
ambitos emotivos e intelectuales de los estudiantes. Esto contribuird en la superacion de
dificultades que se pudieron agudizar durante la modalidad virtual de aprendizaje,
considerando que todo estudio basado en el intercambio social, otorga las directrices
precisas para comprender los fendmenos que impactan en el proceso de ensefianza-

aprendizaje (Tovar, 2000).

Se una encuesta semiestructurada con el propdsito de diagnosticar los inconvenientes que

presentan los estudiantes en relacion a su desempefio, seguidamente se aplicaran las
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técnicas de observacidn directa y la entrevista, considerando que estas nos brindan los
datos precisos para valorar el estado emotivo como la predisposicion para incursionar en

la participacion activa en un entorno virtual.

Cabe mencionar que los datos obtenidos mediante la observacion del accionar,
desenvolvimiento y estado emocional de los investigados, son relevantes para interpretar
los factores que inciden en su nivel de aprendizaje; por ende, se empleara un registro
anecddtico como recurso auxiliar de esta técnica investigativa, ya que constituye una
herramienta primordial para describir un hecho imprevisto y/o significativo, protagonizado
por un determinado estudiante o por un grupo definido; y de esta forma, esta estrategia
también contribuye en el seguimiento y acompafiamiento oportuno por parte del docente,
durante el trabajo interactivo en clase 0 mediante una actividad efectuada desde el hogar

de cada estudiante (extraclase).

Por otra parte, la aplicacion de una entrevista — semiestructurada- facilitara el continuo
seguimiento del compromiso y participacion de cada educando, y a su vez, le permite al
docente, organizar y disefiar las entradas de recursos para los contenidos agregados en el
EVA, en funcién de los requerimientos académicos del alumnado. Asi, se garantizara una
educacion integral vinculada a la vanguardia tecnoldgica, abordando todas las dimensiones
formativas: psicoldgica, cognitiva, ética, espiritual, afectiva, comunicativa, socio-politica,

etc.

Cabe sefialar que debido a la transicion entre las modalidades presencial y virtual en el
proceso de ensefianza aprendizaje, es indispensable la implementacion de préacticas
pedagogicas en entornos virtuales significativos, esto demanda de una asertiva seleccion y
categorizacion de recursos interactivos que promuevan el razonamiento l6gico- reflexivo;
ya que toda practica educativa comprende realidades sujetas a significacion y
resignificacion por parte de los actores que la conforman. Es decir, durante toda practica

pedagdgica, surgen algunas limitaciones de indole personal -tanto en el docente como en

110




el educando- que necesitan solventarse desde un plano objetivo, favoreciendo asi el trabajo

colaborativo entre docentes, directivos, estudiantes y representantes legales.
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