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Andlisis del uso de las TIC en el proceso de ensefianza aprendizaje de los
docentes en la basica superior de la seccion matutina en la unidad educativa

fiscal “WValm. Manuel Nieto Cadena”, en el periodo 2016-2017.

RESUMEN

La presente investigacion se basé en el “Analisis del uso de las TIC en el
proceso de ensefianza aprendizaje de los docentes en la basica superior de
la seccion matutina en la unidad educativa fiscal “Valm. Manuel Nieto
Cadena”, en el periodo 2016-2017".

El objetivo principal se enfoco en analizar el uso de las TIC en el proceso de
ensefianza aprendizaje de los docentes, mediante técnicas de encuesta y
entrevista con la finalidad de mejorar el aprendizaje significativo, ya que el
problema detectado se origina por el escaso uso y aplicacion de las TIC en

forma creativa como apoyo en el proceso de aprendizaje.

El proceso metodol6gico estuvo enmarcado por una investigacion de tipo
cuantitativa y descriptiva, que permite describir la situacion en la que se
desarrollé el aprendizaje, mediante la obtencion de datos aportados por los
sujetos de estudio, con la finalidad de establecer conclusiones con respecto
al uso que los docentes le dan a las TIC durante las horas de clase.

Las conclusiones que emite este trabajo investigativo se sintetiza en la
manera de cOmo a través del uso y aplicacion de las TIC, despierta el interés
en los alumnos y profesores, incrementando sus habilidades creativas e
innovadoras, convirtiéendose en una realidad interactiva permitiendo disefiar

un aprendizaje significativo de forma eficaz y completa.

PALABRAS CLAVE

TIC, proceso, ensefianza, aprendizaje, docente, uso, aplicacion.



Analysis of the use of ICT in the teaching process of teachers in the upper
level of the morning session in the public educational institution” Valm.
Manuel Nieto Cadena ", in the period 2016-2017".

ABSTRACT

The present research was based on the "Analysis of the use of ICT in the
teaching process of teachers in the upper level of the morning session in the
public educational institution" Valm. Manuel Nieto Cadena ", in the period
2016-2017".

The main objective was to analyze the use of ICT in the teaching-learning
process of teachers, through survey and interview techniques with the aim of
improving meaningful learning, since the problem detected arises from the
scarce use and application of ICT in a creative way as support in the learning

process.

The methodological process was framed by a quantitative and descriptive
research, which allows us to describe the situation in which the learning was
developed, through the obtaining of data provided by the study subjects, with
the purpose of establishing conclusions regarding the use that teachers give

to the ICT during class hours.

The conclusions of this research work summarize how through the use and
application of ICT interest in students and teachers is aroused, increasing
their creative and innovative abilities, becoming an interactive reality allowing

the design of meaningful learning in an efficient and complete way.

KEYWORDS

ICT, process, teaching, learning, teacher, use, application



CAPITULO |

1. INTRODUCCION Y OBJETIVOS

1.1. Justificacion

La sociedad vive del conocimiento y de la informacién, con cambios
novedosos Yy acelerados que intervienen en su entorno de vida, actualmente
se evidencia que el no saber desarrollar las actividades con herramientas
tecnoldgicas, puede dar lugar a un analfabetismo digital. En este contexto el
area de la educacion no se escapa de ello, ya que el rol del docente como
mediador y facilitador se vincula a practicas interactivas en el campo

tecnolégico educativo.

El incremento de los recursos tecnoldgicos en el aula de clase es
fundamental para la magnificacidbn del proceso ensefianza-aprendizaje,
convirtiétndose en uno de los pilares importantes, brindando aportes
significativos en el desarrollo de las clases, permitiendo motivar al docente y
estudiante, convirtiendo una clase de monoétona a interactiva, de ser pasiva a
ser activa, donde los participantes sean reflexivos y criticos y asi llegar al

verdadero aprendizaje significativo.

De esta forma los estudiantes pueden experimentar el conocimiento con
nuevas ideas de manera innovadora dejando atras el aprendizaje clasico o
tradicional. En la consecucidon de objetivos propuestos, resolviendo
problemas de aprendizaje, llevandolos a la practica de una forma versatil. El
acceso a estos recursos tecnolégicos influye positivamente en la disposicién
gue muestran los estudiantes para enriquecer y profundizar su conocimiento

examinando diferentes fuentes de informacion.

El reto educativo en la integracion de las herramientas tecnologicas en el

desarrollo de las clases, es la implementacién de las TIC, por ello las



autoridades deben hacer esfuerzos gestionando la dotacion de estos
recursos, contribuyendo a una educacion de calidad, por lo mismo es
necesario que en el curriculo actual se inserten a las TIC como herramientas

de apoyo principal a la labor docente en todas las asignaturas.

Las reformas educativas exigen actualizaciones a los docentes en la
utilizacion de herramientas tecnoldgicas, tanto en el software como en el
Hardware y asi estar al mismo nivel de competencias. Consecuentemente, el
docente debera adaptar sus contenidos de tal forma que ayuden al
estudiante a argumentar un conocimiento, esto se convierte como punto de
referencia para el presente trabajo investigativo en el cual se propuso,
analizar el uso de las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje de los
docentes en la bésica superior de la seccibn matutina de la Unidad
Educativa Fiscal “Valm. Manuel Nieto Cadena”, en el periodo 2016-2017,
para poder conseguir aplicar las respectivas técnicas tecnologicas por medio
de los docentes, mejorando y brindando una educacion de calidad

permitiendo llegar al aprendizaje significativo de forma interactiva.

Esta investigacién causa un impacto en los estudiantes de la basica superior
de la seccion matutina, ya que a esta edad entre los 11 a 15 afios estan con
toda la inquietud de descubrir, resolver, crear, disefar, reflexionar, criticar e
investigar muchos temas, es por ello que es muy importante el uso de las
TIC en proceso de ensefianza-aprendizaje de forma constante, para suplir
las demandas de la sociedad actual, de igual forma, los curriculos deberan
adecuarse o actualizarse a la nuevas tecnologias de la informacion y
comunicacion; caso contrario si las TIC no son incluidas, o escasamente
utilizadas en el proceso educativo se correra el riesgo de obtener una
educacién de baja calidad y en muchos casos no llegara a convertirse en un

aprendizaje significativo real.
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1.2. Marco tedrico de la investigacion

1.2.1. Fundamentacion tedrica/conceptual

1.2.1.1. Aprendizaje

A través del tiempo el ser humano va obteniendo diferentes experiencias, las
cuales dependen del entorno que lo rodea, transformandose en nuevos
conocimientos que se van puliendo mediante la practica. Rojas (2001)
expresa. “Aprendizaje es un cambio duradero (o permanente) en la persona.
Parte de la aprehension, a través de los sentidos, de hechos o informacion
del medio ambiente” (p. 1).

El aprendizaje comienza en el medio familiar y social, posteriormente se
puede dar tanto en un proceso educativo como en uno institucional. Para
(Gagné, 1987; citado en Rojas. P. 1), el aprendizaje es “un cambio de las
disposiciones o capacidades humanas, que persiste durante cierto tiempo y
que no es atribuible solamente a los procesos de crecimientos”. Mientras
que para (Avila, 2006; citado en Pitaltia, 2011), el aprendizaje es “un proceso
de cambio de conducta, que no actia en forma aislada para producir las
modificaciones, sino que se interrelacionan permanentemente con el

proceso de maduracién”.

Los autores mencionados creen que el aprendizaje se da como un proceso
gue subsiste en el individuo desde que nace hasta que muere y en gran
magnitud estd determinado por el medio en que se desenvuelve, dando
como consecuencia la interrelacion entre la realidad y la personalidad de
forma dinamica, evolucionando de una forma variada en diferentes ambitos

de la vida por medio de la captacion de nuevos conocimientos.

A medida que el individuo va aprendiendo nuevos conocimientos se va
produciendo estrategias de aprendizaje, segun (Ronddn, 2005; citado por

Pitalla, 2011) las definen como “secuencias integradas de procedimientos o
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actividades que se eligen con el propésito de facilitar la adquisicion,
almacenamiento y/o utilizacién de la informacion”. Por otra parte, (Pifia, 2005;
citado por Pitalta, 2011) afirma que las estrategias de aprendizaje son “el
comportamiento que el estudiante despliega durante su proceso de
aprendizaje y que, supuestamente, influyen en su proceso de codificacion de

la informacién que debe aprender”.

Por lo anteriormente expuesto, se puede indicar que las estrategias de
aprendizaje encierran un conjunto de acciones o procedimientos que facilitan
el aprendizaje, ayudando al educando a adquirir el conocimiento con mayor
facilidad a retenerlo y recuperarlo en el momento necesario, lo cual permitira

obtener mayor rendimiento académico durante su etapa estudiantil.

A lo largo de la historia el ser humano ha ido evolucionando en diferentes
ambitos de la vida, aprendiendo a través de la captacion de nuevos
conocimientos, apoyandose en diversas teorias para ir mejorando su

aprendizaje.

La teoria constructivista hace mencion a un conjunto de elaboraciones
tedricas, concepciones, interpretaciones y practicas, admitiendo conocer la
realidad a través de los modelos que se edifican para explicarla, y estos

siempre podran ser sujetas a cambios.

Jonassen, describe al constructivismo como “un modelo teérico que propone
reconsideraciones generales para disefiar ambientes de aprendizaje con el
fin de construir o modificar los conocimientos” (Jonassen, 1994, citado en
Velasquez, 2001; p. 11). Actualmente el aprendizaje agrega al discurso y
texto del docente, el contenido de forma primordial desde la propia

experiencia y cultura que ha adquirido a lo largo de su vida.

El proceso educativo se centra en el aprendizaje que en la ensefianza, los

educandos abandonan de ser pasivos Yy receptores para transformarse en
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seres activos, creativos, criticos, reflexivos, capaces de resolver problemas y

responsables de su propio aprendizaje.

1.2.1.2. Aprendizaje significativo

Basicamente se fundamenta en la fusién entre los conocimientos previos
que tiene el ser humano relacionandolos con los nuevos contenidos que esta
adquiriendo, de esa forma construye un concepto nuevo. Para que este
proceso de aprendizaje pueda conseguir su objetivo, tiene que haber un
nexo bidireccional con la ensefianza de forma permanente, con el uso de
las TIC de manera espontanea y continua, fortalece y unifica el proceso de

ensefianza-aprendizaje logrando llegar a un aprendizaje significativo

El educando debe experimentar una diversidad de perspectivas y tener
acceso a variados contenidos de aprendizaje, indiferente de su area de
estudio. Sin embargo el docente, se convierte en un planificador de
actividades, un acompafiante y un guia del estudiante a través de su
desarrollo de aprendizajes, el mismo que debe estar preparado para innovar;
tanto en técnicas de ensefianza, uso de herramientas TIC, dispositivos

electronicos y a su vez implementarlas en sus clases.

Actualmente estos conceptos estan siempre ligados a las TIC, lo que acelera
el proceso del aprendizaje significativo, ya que estamos en la era tecnoldgica
donde los nifios, nifias y adolescentes tienen al alcance de sus manos varias
herramientas informaticas, convirtiéndolos en seres innovadores e

interactivos.

El uso de las TIC afianza el constructivismo en la educacion, permite formar
personas capaces de innovar, crear y brindar soluciones practicas a los

problemas de la vida diaria.

Segun Ausubel, expresa que “el Aprendizaje Significativo es el proceso a

través del cual una nueva informacion se relaciona de manera no arbitraria y
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sustantiva con la estructura cognitiva de la persona que aprende”. (Ausubel,
1963, citado en Moreira, 1993; p. 2). El estudiante convertira el aprendizaje
en significativo cuando logré colocarlos en practica de su vida diaria, de tal
manera que se hace indispensable que los nuevos contenidos se relaciones

con los anteriores.

Mediante el aprendizaje significativo, los estudiantes de la UEF “Valm.
Manuel Nieto Cadena” edifican su propio conocimiento, siendo los
protagonistas de la clase, potenciados por la autonomia del docente a través
de un proceso sobre conocimientos previos con los actuales, es aqui donde
se debe trabajar integralmente con las TIC para alcanzar la comprension de

la ensefanza-aprendizaje.

1.2.1.3. Los medios didacticos en la educacién

Los medios didacticos son recursos creados para facilitar los procesos de
ensefianza-aprendizaje, suministran informacién y guian los aprendizajes de
los estudiantes, ayudan a crear nuevos conocimientos y su aplicacién en las
actividades cotidianas del hombre es muy importante, ademas convierte el
interés pasivo del estudiante a una forma creativa e interactiva. Un buen
medio didactico siempre resultara motivador para el educando, el cual

rapidamente lo llevara al aprendizaje significativo.
La tipologia de los medios didacticos se determinan segun el modelo de
tarima tecnolégica, segun Marqués (2010) indica que los medios didacticos

se especifican en:

» Materiales tradicionales:

v Impresos: documentos, libros, periodicos, fotocopias, etc.

Tableros didacticos: franelograma, corchografo, pizarra, etc.

v
v' Materiales manipulativos: cartulinas, recortables, laminas, etc.
v' Juegos: de sobremesa, arquitecturas, de estrategias, etc.

v

Materiales de laboratorio, etc.

16



> Materiales audiovisuales:

v' Imagenes fijas proyectables: fotografias, diapositivas, etc.

v' Materiales sonoros: dvds, casetes, programas de audio.

v' Materiales audiovisuales: peliculas, montajes audiovisuales,
programas de television, videos, etc.

» Nuevas tecnologias:

v' programas informaticos educativos: presentaciones multimedia,
lenguajes de autor, enciclopedias, videojuegos, actividades de
aprendizaje, simulaciones y animaciones interactivas, etc.

v' Servicios telematicos: tours virtuales, paginas web, correo
electrénico, weblogs, cazas del tesoro, chats, unidades
didacticas, webquest, cursos on-line, foros, etc.

v video y Tv interactivos.

Esta clasificacion de los medios didacticos permite a los docentes a utilizar la

herramienta adecuada segun la asignatura correspondiente.

1.2.1.4. Integracion de las TIC en la educacion

El nacimiento de lo que en su periodo se nombraron “Nuevas
Tecnologias” en los ultimos afios del siglo XX ha sido motivo de la
llamada “Revolucion Digital”, revolucion que, a contrastado de otras
gue le antecedieron, ha logrado que las evoluciones derivadas de lo
gque hoy se denomina “Tecnologias de la Informacion y las
comunicaciones” (TIC), se hayan desarrollado velozmente en todas

las esferas de la humanidad. (Martin-Laborda, 2005, p.4)

Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién han permitido llevar a la
globalidad al mundo de la comunicacion, facilitando la interconexion entre
personas e instituciones a nivel mundial. Segun Rosario (2005), denomina a
las TIC, al acumulado de tecnologias que admiten la adquisicion, fabricacion,
acopio, procesamiento, informacion, archivo y exposiciéon de investigaciones,

de manera de voz, graficos e identificaciones, sumando a la electrénica
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como plataforma base que conlleva el avance de las telecomunicaciones, la

computacién y el audiovisual.

La tecnologia educativa no es mas que la evolucion de la ensefianza de la
educacion, la cual es usada como herramienta interactiva para facilitar un
aprendizaje eficaz, puesto que su uso permite la creacién de ambientes
dinamicos e innovadores. Las TIC juegan un papel decisivo en el proceso de
ensefianza-aprendizaje a la hora de alcanzar los retos planteados. Del Mar
(2005) afirma:

La educacion en tecnologia no es sinénimo de alfabetizacion
informatica. No es incorporar las TIC en el ambito escolar. La
educacion en tecnologia, implica una relacion constante entre lo
tedrico y lo practico y entre lo practico y lo tedrico. Implica mucho mas

gue la integracién entre la educacion técnica y la educacion cientifica.
(p- 5)

El impacto de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién sobre la
educacioén, es uno de los mayores cambios en el proceso de la ensefianza-
aprendizaje. En el aula se origina una nueva alternativa que permite acceder
a multiples recursos, informaciones y comunicaciones con otras personas,

interactuando con opiniones diversas.

Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) han logrado
integrarse en los centros educativos de forma paulatina. La implementacion
de las TIC en la educacion depende de varios componentes como técnicos,
infraestructuras, actitudes, gestién de las autoridades, capacitacion e interés
de los docentes. Cabello (2015), muestra las etapas de integracion de los

docentes a las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje:

> Acceso: Aprende el uso basico de la tecnologia.
> Adopcidn: Utiliza la tecnologia como apoyo a la forma tradicional de

ensefar.
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> Adaptacién: Integra la tecnologia en practicas tradicionales de clase,
apoyando una mayor productividad de los estudiantes.

> Apropiacion: Actividades interdisciplinarias, colaborativas, basadas en
proyectos de aprendizaje. Utilizan la tecnologia cuando es necesaria.

> Innovacion: Descubren nuevos usos para la tecnologia o combinan

varias tecnologias de forma creativa.

Los avances tecnoldgicos tienden a innovar el proceso educativo, los cuales
permiten actualizar tanto los procesos de ensefianza-aprendizaje como la
preparacion docente. El proceso de ensefianza-aprendizaje con ayuda de
las herramientas tecnoldgicas se convierte en un fuerte equipo para la
construccion de conocimiento, con las cuales el docente puede explorar
nuevas metodologias y multiservicios que ofrecen estos recursos para

determinar cudl es el uso didactico que se les puede dar.

Manifiesta, De Vita (2008) que “la inmaterialidad es una caracteristica basica
de las TIC, y se puede entender desde una doble perspectiva, su materia es
la informacion y la posibilidad que algunas de ellas tienen para construir
mensajes sin referentes”. Con la pericia de ingresar digitalmente a los
contenidos y a su vez guardarla en recursos portables, actualmente la labor
es practica, ahorrando tiempo al sujeto permitiéndole almacenar grandes

cantidades de informacion de diversas areas.

Actualmente, el sistema educativo enfrenta el desafio de utilizar las TIC para
suministrar a sus alumnos las herramientas y conocimientos necesarios para
el mejor desenvolvimiento académico. Para lograr la competencia digital en
los estudiantes, es indispensable ensefiarles la utilizacion de las TIC de un
modo responsable, ya que los jovenes de hoy en dia, se dejan persuadir por
la moda tecnoldgica y no prestan atencion a aquella informacion que genera

verdaderos conocimientos significativos.

Como las TIC apoyan el desarrollo de los procesos de ensefanza -

aprendizaje poniendo a disposicion de los estudiantes diversas alternativas
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para conseguir de manera sencilla los objetivos de aprendizaje. Por esta
razon Rodriguez (2009), manifiesta que “las TIC son consideradas
versatiles, brindando muchas opciones tanto al estudiante como al docente
en el momento de impartir conocimientos y de esta manera cumplir los

objetivos de la labor educativa” (p.9).

Lo procesos de ensefianza-aprendizaje resultan mas motivadores vy
significativos, si se logra implementar un cambio acorde a las necesidades
de hoy, esta investigacion debe realizarse conjuntamente entre autoridades-
docentes-estudiantes, de ellos dependerd el alcance de los objetivos
propuestos. De igual manera las TIC, por sus multiples funcionalidades se
convierten en herramientas indispensables en las instituciones educativas,

para lograr el aprendizaje significativo de una forma mas rapida y real.

Como lo comenta (Burgos 2007), las tecnologias de la informaciéon y la
comunicacion deben producir beneficios y ventajas en las actividades
humanas asegurandonos de que al usarse nos brinden un desempefio
superior. De tal forma que a las TIC se las debe plantear en relacion con los
objetivos y contenidos curriculares, es aqui donde se evidencian las
técnicas y estrategias que se utilizan para que el aprendizaje resulte
significativo. Las TIC pueden ser rechazadas por personas en la comunidad

educativa que desconocen las ventajas de estas herramientas.

Las TIC desde el punto de vista pedagdgico como lo sefiala (Calzadilla,
2002; citado en Galvez, 2002), presentan una serie de ventajas para el

proceso de aprendizaje colaborativo y el aprendizaje autbnomo, por cuanto:

» Motiva la comunicacion interpersonal, la cual es una de las bases
fundamentales dentro de los entornos de aprendizaje con TICs,
generando el intercambio de informacién, el dialogo y discusién entre

todas las personas participantes.
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» Facilitan el trabajo colaborativo, permitiendo que los estudiantes
compartan informacion, trabajen con documentos conjuntos y faciliten
la solucion de problemas y toma de decisiones.

» Seguimiento del progreso del grupo, a nivel individual y colectivo.

Y

Acceso a informacion y contenidos de aprendizaje.

» Creacion de ejercicios de evaluacion, o autoevaluacion.

Es indiscutible el gran aporte que brindan las nuevas tecnologias de la
informacion hoy en dia en todos los &mbitos de la vida cotidiana, de tal forma
gue existen diversas ventajas que contribuyen a mejorar la calidad de la

educacioén con el uso y la adecuada aplicacion de las TIC.

De acuerdo al trabajo realizado por (Avila, 2014), indica dos tipos de TIC:

» Asincrénica. Este tipo de comunicacion a través de TIC es la que
esta relacionada entre usuarios de la red de manera no simultanea,
puede ser por texto o sonido, la cual incluye imagen y sonido.
Herramientas de la comunicacion asincronica: Correo electronico,
Wiki, Blogs, Grupos.

» Sincronica. A diferencia de la comunicacion asincronica, esta permite
el acceso inmediato a la informacion en tiempo real, un claro ejemplo
de ello lo es la mensajeria instantdnea. Herramientas de la
comunicaciéon sincronica: Chat, Videoconferencias, Video llamadas,

Audio conferencia, Whatsapp.

Actualmente, en el &mbito educativo, las TIC enriqguecen de manera notable
el proceso de ensefanza-aprendizaje, promoviendo nuevas practicas
pedagogicas acopladas a las TIC, la comunidad educativa esta en la
obligacion de capacitarse para insertarse en el camino de la nueva sociedad
de la informacion y comunicacion, pues la era digital ha invadido todas las
areas de actividades del ser humano, siendo la educacion una de las mas
importantes. Ademas se debe plantear nuevas alternativas para que la

ensefianza-aprendizaje sea mas practica a través de las TIC; se hace
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imprescindible que el docente logre detectar las areas de estudios que
requieren mas uso de las nuevas tecnologias, y asi conocer las habilidades

y destrezas de sus estudiantes y las competencias que puedan alcanzar.

1.2.2. Fundamentacion Legal

1.2.2.1. Principios de la Educacion

El Ecuador ha dado mucha importancia a las TIC, a Ley Organica de
Educacion Intercultural (LOEI, 2011), expide los siguientes articulos

relacionados:

Titulo I, de los Principios Generales, Capitulo Unico, del Ambito,
Principios y Fines.
Articulo 2 - Principios
u) Exploracién, cimentacion y progreso constante de conocimientos.-
se establece a la exploracion, cimentacion y progreso constante de
conocimientos como garantia del fomento de la creatividad y de la
fabricacion de conocimientos, impulso de la exploracién y la
investigacién para el descubrimiento pedagégico y la formacion
cientifica
Articulo 3 - Fines de la Educacion
t) La promocion del desarrollo cientifico y tecnoldgico
Articulo 6 - Obligaciones
j) Garantizar la alfabetizacion digital y el uso de las tecnologias de la
informacion y comunicacion en el proceso educativo y propiciar el
enlace de la ensefianza con las actividades productivas o sociales
m) Propiciar la investigacion cientifica, tecnolégica y la innovacion, la
creacion artistica, la practica del deporte, la proteccion vy
conservacion del patrimonio cultural, natural y del medio ambiente, y
la diversidad cultural y linguistica
Titulo Il — del Sistema Nacional de Educacion
Capitulo Il — de la Autoridad Educativa Nacional
Articulo 22

22



f) Desplegar y provocar la investigacion cientifica, educativa, tecnolégica
y de culturas patrimoniales, en combinacién con otros gremios del
Estado

I) Solicitar los recursos precisos para avalar el abastecimiento de
profesionales, recursos materiales, econdmicos Yy tecnolégicos

precisos para efectuar los procedimientos pedagdgicos.

Los articulos anteriormente citados, indican que las TIC deben ser
fomentadas en todas las areas de la educacion, es de vital importancia su
uso para optimizar recursos y agilitar procesos educativos y por ende

promover el trabajo colaborativo en los estudiantes.

La educacion del siglo XXI, avanza rapidamente con el apoyo de las nuevas
tecnologias de la informacion aplicadas en las diversas areas de estudio,
creando nuevas alternativas de aprendizaje, despertando el interés de la
comunidad educativa, sobre todo garantiza el mejor desenvolvimiento

académico y profesional de los docentes y estudiantes.

Se debe puntualizar que la educacion es un mecanismo de promocion,
integracion y justicia social encaminada al desarrollo social de los seres

humanos y sociedades, tomando como base el avance tecnoldgico.

1.2.2.2. Estructura de la Educacion General Basica

Segun el Ministerio de Educacion (2016, P.1), la Educacion General Basica

se divide en cuatro subniveles siguientes:

a) Preparatoria, ofertada por el ler Afio de EGB con nifios/as de 5 afios
de edad.

b) Basica Elemental, comprendida a nifios/as entre 6 a 8 afios de edad
para 2do, 3ro y 4to afio de EGB.

c) Basica Media, propuesta a nifios/as entre 9 a 11 afios de edad para
5to, 6to y 7mo afno de EGB.
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d) Bésica Superior, brindada a nifios/as entre 12 a 14 afios de edad para

8vo, 9no y 10mo afio de EGB.

Por lo expuesto, la educacion general basica constituye un elemento de
promocién y desarrollo de la sociedad, ademas es un derecho que deben
tener acceso toda la poblacién, ya que promueve integracion, la inclusion

social y el desarrollo de facultades en las personas.

Los principios, leyes y reglamentos del “Buen Vivir’, estan inmersos dentro
de la Unidad Educativa Fiscal “VALM. Manuel Nieto Cadena” de
Esmeraldas, rigiéndose de forma estricta desarrollando una estructura
curricular innovadora, para ello, es oportuno establecer sobre la base de las
normas y compromisos que orienten la convivencia entre todos los actores

de la comunidad educativa.

El Cddigo de Convivencia de la Unidad Educativa Fiscal "VALM. Manuel
Nieto Cadena" (2014-2016) de Esmeraldas, se ha elaborado con la intencion
de que todo proceso formativo gire alrededor de los principios de autonomia,
autogestion y participacion, siendo parte fundamental del Proyecto Educativo
Institucional (PEI), permitiendo el uso correcto de las Tecnologias de la

Informacién y Comunicacion.

Dentro de sus Procedimientos regulatorios, De los deberes y derechos de

las autoridades, Deberes de las autoridades, consta textualmente:

a) Normaremos y concienciaremos el buen uso de la tecnologia a toda
la Unidad Educativa, fomentando criterios para el uso correcto de la

misma.
En cuanto a los Deberes de los docentes, consta textualmente:

a) Aplicaremos procesos interactivos de aprendizaje que permitan la
participacion activa de los estudiantes.

b) Promoveremos el uso de las TIC.
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De igual forma los Deberes de los estudiantes, indican textualmente,

a) Daremos buen uso a las redes sociales, demostrando respeto y
responsabilidad a la privacidad e integridad de todos los integrantes

de la comunidad educativa.

Ademas para los padres y madres de familia y/o representantes, indican

textualmente:

a) Formaremos a nuestros representados desde sus hogares sobre el
respeto y el cuidado del medio ambiente, instalaciones, espacios
fisicos, el buen uso de la tecnologia, limitando su tiempo y calidad,

dentro y fuera del establecimiento.

1.2.3. Revisiéon de Estudios Previos

Los siguientes trabajos investigativos evidencian la utilizacion de las TIC en
el proceso de ensefianza-aprendizaje, sirviendo como escenarios

innovadores y motivadores para propiciar aprendizajes significativos.

» La investigacion de Gonzalez (2012), “Estrategias para Optimizar el Uso
de las TIC's en la Practica Docente que Mejoren en el Proceso de
Aprendizaje - Edicion Unica’. Se realiz6 en la Institucion Educativa
Cascajal del Municipio de Timana, Departamento del Huila, Colombia,
con la finalidad de determinar la manera como se puede optimizar el uso
de las TIC para que el proceso de ensefianza-aprendizaje mejore a

través de las estrategias utilizadas por los docentes.

A través de esta investigacion se desplegd resultados agrupados por
categorias montadas por medio de un proceso de codificacion y
comparacion constante de los datos recolectados, los mismos que
demostraron la aplicacion de metodologias tradicionales por parte de los
docentes. Se concluyd que los profesores tuvieron problemas en el uso
técnico y didactico de las TIC; por lo que, se sugiri6 como estrategias

para el uso adecuado de las TIC insertarlas al Proyecto Educativo
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Institucional reformulando la labor docente desde la didactica, tratando de
utilizar herramientas tecnologicas para la mejor comprension de

conocimientos y asi llegar al aprendizaje significativo.

Asi mismo Vélez (2012), desarrollé la investigacion “Estrategias de
Ensefianza con Uso de las Tecnologias de la Informacion vy
Comunicacion para Favorecer el Aprendizaje Significativo - Edicion
Unica”. Desarrollado en La Institucion Educativa Técnico Industrial Pedro
Castro Monsalvo, Valledupar, Cesar, Colombia, con el propdsito de
identificar las estrategias adecuadas de ensefianza que utilizaban los
maestros, para tomar medidas y el direccionamiento en su labor
pedagogica, orientandolo para elevar el nivel académico, de tal manera
que se le dé un sentido cien por ciento pedagogico a las TIC permitiendo

colocarlas en el curriculo de manera significativa.

Esta investigacion manejé una orientacion cuantitativa con un alcance
descriptivo, se emplearon las siguientes herramientas: cuestionario a

docentes, estudiantes y observacion no participante.

En conclusion, prevalecieron el manejo de diversas estrategias
didacticas con el uso del computador y proyector por medio del docente,
utilizando las TIC para reforzar, motivar, interactuar e informacion las
debidas explicaciones en el desarrollo de las clases. Ademas los
docentes aplicaron nociones basicas de TIC fusionando diferentes
tecnologias como apoyo a las actividades, aunque también que hay
algunos recursos disponibles en la Institucion que son pocos usados

como los medios graficos visuales.

El estudio realizado por Alegria (2015) "Uso de las TIC como Estrategias
que Faciltan a los Estudiantes la Construccibn de Aprendizajes
Significativos”. Este trabajo de investigacion tuvo como escenario el

Colegio Capouilliez, Guatemala de la Asunciéon. Se hizo énfasis en
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identificar las TIC que se utilizan para presentar y gestionar la

informacion en lared y compartirla.

Alegria, concluyé que los alumnos tenian escasa motivacion de los
maestros a manejar las TIC como destrezas de ensefanza, manipulaban
varios Software de la web para demostrar su informacion y pocas
ocasiones de trabajar solidariamente; razén por la cual, se exhorté que
tanto el area TIC como los maestros de secundaria habran de promover
el uso de las herramientas tecnoldgicas; asi mismo, de conservar la
comunicacién asertiva con los alumnos y dar oportunidades con el

desenlace de establecer sus propias maneras de aprender.

1.3. Objetivos

Por lo expuesto en el tema de esta investigacion se establecen los

siguientes objetivos:

» Objetivo General

Analizar el uso de las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje de

los docentes en la basica superior de la seccién matutina de la UEF
“Valm. Manuel Nieto Cadena”, en el periodo 2106-2017.

» Objetivos Especificos
a) Diagnosticar el uso de los recursos tecnologicos en el proceso
educativo de los estudiantes de la basica superior seccién matutina
en la UEF “valm. Manuel Nieto Cadena”.
b) Identificar el dominio de los docentes de la basica superior seccion

matutina de la UEF “Valm. Manuel Nieto Cadena”, en el manejo de

los recursos tecnolégicos.
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c) Conocer si la UEF “Valm. Manuel Nieto Cadena”, incluye a las TIC

como recurso didactico en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
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CAPITULO Il

2. METODOLOGIA

La presente investigacion se realizd en la basica superior de la seccion
matutina de la Unidad Educativa Fiscal “Valm. Manuel Nieto Cadena”, en el
periodo 2016-2017, la cual corresponde al disefio cuantitativo de alcance
descriptivo, ya que permitid6 desarrollar una linea base para reconocer y
valorar los conocimientos, actitudes y practicas de los docentes, obteniendo
resultados fiables, por el hecho que el contenido de la indagacion es la
fuente directa.

El propésito de esta investigacibn se basé en el levantamiento de
informacion de campo, porque se analizé la problematica a partir de la
necesidad que aparecio en los docentes en el desarrollo de las clases, para
detectar en qué nivel se utilizan los recursos tecnoldgicos en el proceso de

enseflanza-aprendizaje.

El paradigma cuantitativo “utiliza la recoleccion y el analisis de datos para
contestar preguntas de investigacion y probar hipotesis, y confia en la
medicion numérica, el conteo y el uso estadistico, para establecer con
exactitud patrones de comportamientos en una poblacion” (Fernandez,
Baptista y Hernandez, 2004, p.10). Tal como lo expresan los autores, en
esta exploracion se utilizaran deducciones numéricas las cuales se
razonaran en base a la estadistica. Esta es la razon por el cual la actual

investigacion se convierte en caracter cuantitativo.

Uno de los objetivos de la investigacion cuantitativa es ser objetiva en su
formulacion y demostracion de teorias, colaborando en este caso en la
solucion de problemas de caracter educativo que afectan al buen

desenvolvimiento de la ensefianza-aprendizaje.
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2.1. Método de Investigacion

La metodologia empleada es de caracter cuantitativo y de acuerdo a los
objetivos planteados el nivel de profundidad y alcance es descriptiva, y de

tipo basica, segun el autor Arias(2012), el cual expresa:

La investigacion descriptiva reside en la determinacion de un caso,
fendmeno, individual o grupal, con el fin de instaurar su formato o
conducta. Los resultados de este tipo de investigacion se ubican en
un nivel intermedio en cuanto a la profundidad de los conocimientos

se refiere (p. 24).

La investigacion fue descriptiva porque permitio describir la situacion en la
gue se desarroll6 la enseflanza-aprendizaje, en este caso el uso de las TIC

por parte de los docentes.

En primer lugar, durante el proceso de la investigacion se recopild
informacion bibliogréfica concerniente al tema de estudio con la finalidad de
ampliar el Marco Teodrico adaptando la informacion en base al trabajo

investigativo.

Una vez creados y validados los instrumentos de la investigacion se
procedieron aplicar los instrumentos a la muestra establecida para docentes
y estudiantes de la basica superior y el vicerrector académico, todos de la
seccion matutina, en el caso de docentes fueron todos los encuestados, en
los estudiantes se dividié la muestra para el total de los paralelos de manera
que sea equitativa y en el interior de los mismos también dividirlos por

genero de forma equitativamente posible.

Se recopild toda la informacion emitida por estudiantes y docentes,
realizando la matriz cuantitativa, para sacar la frecuencia y porcentajes
respectivos, su tabulacién fue detallada para garantizar su fiabilidad, los
resultados se presentaron en forma de tablas y graficos estadisticos,

dependiendo de cada pregunta con su respectivo analisis e interpretacion.
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A continuacion, se sintetiza en la siguiente tabla el cronograma de las

actividades hacer desarrolladas:

Tabla 1. Cronograma de Actividades 2016-2017

ASPECTOS OCT. NOV. DIC. ENERO FEBR. MARZO
Objetivo X
Muestra X
Disefio de X

instrumento

Validacion de
instrumentos

Consulta o
aplicacioén

Andlisis de
datos
Entrega de
borrador

2.2. Universo y Muestra

La Unidad Educativa Fiscal “VALM. MANUEL NIETO CADENA” en el
periodo lectivo 2016-2017, posee un total de mil cuatro ciento dieciséis
(1416) estudiantes, de los cuales ciento ochenta y siete (187) alumnos,
corresponde a la basica superior de la seccion matutina, aplicando los datos
en la siguiente férmula respectiva se obtiene una muestra de ciento veinte y
seis (126) estudiantes a ser encuestados, distribuidos en tres cursos y cada

uno en dos paralelos, alcanzando un total de seis aulas.

N><Za2 X pxq
2x(N—l)+Zaz><p><q

n=

Realizando la distribucion equitativa corresponde una muestra de veinte y un
(21) estudiantes por paralelo a ser encuestados. Los cuales tienen edades
entre 11 a 15 afios de edad, se escogieron por orden de ubicacién en los

paralelos de adelante hacia atras y de izquierda a derecha a las 10 primeras
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alumnas y a los 11 primeros alumnos, de esa forma se optimizo tiempo,
costos y recursos. El personal docente a ser encuestado son doce (12)
maestros, diez mujeres y dos varones. Estos datos se sintetizan en la

siguiente tabla:

Tabla 2. Poblacién y Muestra

INDICADORES MUJERES VARONES POBLACION MUESTRA
ESTUDIANTES 85 102 187 126
DOCENTES 10 2 12 12
TOTAL 95 104 199 138

Fuente: Secretaria General de la UEF “Valm. Manuel Nieto Cadena”

Ademas se aplicO la entrevista al sefior Licenciado David Tello Rosero,
Vicerrector Académico de la institucion, quien brindo con mucha satisfaccion

toda la informacion requerida.

Para poder entender este problema que afecta al proceso de ensefanza-
aprendizaje por medio de los docentes de esta institucion es necesario estar
en contacto directo con los entes principales, para conocer qué factores son
los que estan afectando y asi entender el por qué se desarrolla este

problema e investigarlo y tratar de dar una solucion.

2.3. Instrumentos

Para el desarrollo del trabajo de investigacion se escogio la técnica de la
encuesta, en concordancia con los objetivos planteados, la cual esta dirigida
a los docentes y estudiantes de basica superior de la seccién matutina de la
Unidad Educativa Fiscal “VALM. Manuel Nieto Cadena” en el periodo 2016-
2017, sobre el uso de las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje, y
para afianzar este proceso se aplicd una entrevista al sefor Vicerrector
Académico de la institucion, para comprobar si los docentes incluyen en la

planificacién herramientas tecnoldgicas como recursos para impartir clases.

Los tres instrumentos aplicados de forma respectiva (docentes, estudiantes y
vicerrector académico), estuvieron conformados por siete preguntas, en las

cuales se incluy6 teméticas relacionadas con el estudio de investigacion. En
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las encuestas dirigidas a los docentes y estudiantes se utilizaron preguntas
cerradas de seleccion mudltiple; en la entrevista dirigida al Vicerrector
Académico estuvo compuesta de preguntas mixtas, es decir abiertas y

cerradas, evaluando capacidades de orden superior.

Todo este proceso se realizé con la finalidad de llegar a obtener resultados
que permitieran establecer conclusiones con respecto al uso que los
docentes le dan a las TIC en el proceso de la ensefianza-aprendizaje al

impartir la clase.

En cuanto a los beneficios de la encuesta, el encuestado facilitd la mayor
libertad de expresiéon, permiti6 conocer la situacion actual del problema
investigado y brindé rapidez en la obtencion de resultados. Partiendo de lo
anterior, los datos que se obtuvieron son fiables porque se procedid a
indagar los instrumentos de la investigacion que permitieron deducir y
explicar la problematica de estudio, las mismas que han sido adaptadas a
este trabajo de investigacion, y revisadas por dos expertos en el area de la

Investigacion cientifica. (Ver anexo 1y 2).

A continuacion, se sintetiza en la siguiente tabla lo expuesto anteriormente:

Tabla 3. Técnicas e instrumentos de evaluaciéon

TECNICA INSTRUMENTO DIRIGIDA
DOCENTES
ENCUESTA CUESTIONARIO
ESTUDIANTES
VICERRECTOR
ENTREVISTA CUESTIONARIO ACADEMICO

Lo esencial de esta investigacion es la identificacion del uso de las TIC en el
proceso de ensefianza-aprendizaje por parte de los docentes de la béasica
superior de la secci6on matutina, con la finalidad de servir como referente
para las ensefianzas de los docentes y aprendizajes de los alumnos, lo que

conlleva a un aprendizaje significativo.
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CAPITULO Il

3. ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

El desarrollo de este capitulo se enmarca en la descripcién de los datos, a
través de tablas y graficos que permiten apreciar de mejor manera los
resultados de la presente investigacion. En este apartado las técnicas de
recoleccion de informacién utilizadas fueron: las encuestas aplicadas a
docentes y estudiantes de la basica superior de la secciébn matutina y la

entrevista al vicerrector académico de la UEF “Valm. Manuel Nieto Cadena”.

Para realzar los calculos estadisticos y obtener los resultados, se realizé tres
matrices la primera de los 12 docentes, la segunda de los 126 estudiantes y
la tercera la entrevista al vicerrector académico, logrando tener resultados de
forma especifica y global, cada matriz se desarroll6 en una hoja de célculo
del programa MsExcel, para luego realizar el analisis e interpretacion

respectiva.

3.1. Descripcion de la muestra

La Unidad Educativa Fiscal “Valm. Manuel Nieto Cadena”, esta ubicada en la
provincia de Esmeraldas, canton Esmeraldas, parroquia Bartolomé Ruiz,
avenida Jaime Roldos Aguilera y Jr. Coronel, se compone de dos jornadas
completas matutina y vespertina con 3 tipos de bachilleratos: en Ciencias,
Técnico e Internacional. Posee un Rector, 2 Vicerrectores Académicos (uno
para cada jornada), 1 Inspector General, 2 Subinspectores por jornada, 1
Secretaria General, 2 Psicélogas por jornadas, personal Docente completo

por jornada y el personal de apoyo.
La investigacidon se la realiza en la seccidon matutina, especificamente en la

basica superior donde esta integrada por octavo, noveno y décimo afio de

educacioén basica, divididos en 2 paralelos (A, B) por cada curso.
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La poblacién total de estos paralelos es de 187 alumnos, aplicando la
formula da una muestra de 126 estudiantes, con edades de 11 a 15 afios.
Los docentes que imparten clases en estos cursos son 12, dos varones y
diez mujeres y 1 Vicerrector Académico el cual lleva el control de las
planificaciones, documentacién, informes, accionar, avances académicos,
calificaciones y todo lo relacionado con la parte académica y accionar

completo de los docentes.

3.2. Analisis y descripcion de los resultados

Aqui se interpretan los resultados obtenidos de las encuestas realizadas a
los docentes y alumnos de la bésica superior de la seccion matutina y la
entrevista al vicerrector académico, los cuales se iniciaron durante la cuarta
semana de enero y la primera de febrero de 2017, con respecto al uso de las
TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje, coincidiendo los participantes

en los resultados obtenidos que se describen a continuacion:

v' La encuesta a los 12 maestros esta compuesta por 7 preguntas cerradas,
las cuales tienen como propédsito determinar el nivel de conocimiento y
aplicacién de las herramientas tecnolégicas en su practica como docente
en funcién de su aporte significativo en la ensefianza.

v' La encuesta a los 126 estudiantes estd compuesta por 7 preguntas
cerradas, las cuales tienen como propoésito determinar el nivel de
conocimiento y captacion de los contenidos programéticos mediante la
aplicaciéon de las herramientas tecnolégicas en su practica como
estudiantil en funcién de su aporte significativo en el aprendizaje.

v' La entrevista al vicerrector académico esta compuesta por 7 preguntas
mixtas (cerradas y abiertas), las cuales tienen como propdsito determinar
el nivel de conocimiento y aplicacion de las herramientas tecnoldgicas en
las planificaciones y actividades curriculares de los docentes para la

practica en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
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3.3. Interpretacion gréafica de la encuesta aplicada a docentes

de la basica superior de la seccion matutina

Pregunta 1D. ¢En qué medida usted utiliza herramientas tecnolégicas para

el proceso de enseflanza—aprendizaje?

Figura 1. Uso de las TIC en el proceso de E-A

0%

58%

B MUCHO mPOCO m NADA

Fuente: Encuesta aplicada a docentes

El 58% de los docentes opinan que usan poco la herramienta tecnoldgica, el
42% consideran que la emplean mucho y el 0% no la aprovechan en el

proceso de ensefianza-aprendizaje.

Pregunta 2D. ¢Qué tipos de herramientas tecnoldgicas por lo general usted

emplea, al impartir la clase?

Figura 2. Tipos de TIC que emplean en las clases

00
0%9% 2%

0%
r

12%

3%

HPC B PROYECTOR  H PIZ. INT. B INTERNET
B GRABADORA m CALCULADORA = CELULAR B TABLET
EDVD BTV B OTROS H NINGUNO

Fuente: Encuesta aplicada a docentes
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En esta pregunta, se consigue que la herramienta tecnolégica que mas
usan los docentes son el computador y el proyector con un 27% y 24%
respectivamente, en un segundo grupo se encuentran la calculadora con
15% vy el celular con un 12%, en una tercera seccidbn se muestra a la
grabadora con un 10% vy el Internet con 7%, luego aparecen las demas
herramientas tecnol6gicas con poco porcentaje e incluso algunas que no se

las utiliza.

Estos resultados muestran que hay un buen nimero de maestros utilizando
las TIC de forma variada, aunque todavia existen herramientas con grandes
potenciales que no son aprovechadas al maximo o simplemente no son

utilizadas en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Cabe recalcar que la UEF “Valm. Manuel Nieto Cedena” coloca a libre
disposicion de los docentes los recursos tecnolégicos que posee, con lo cual

es el profesor quien elige o no utilizar las TIC.

Pregunta 3D. Usted considera que el uso de las herramientas tecnoldgicas

pueden ser un recurso para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

El total de los docentes encuestados, equivalentes al 100% manifiestan que
el uso de las TIC si mejora el proceso de ensefianza-aprendizaje, con esto
se comprueba que los maestros han evidenciado los beneficios de las TICS
en el desarrollo de las clases.
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Pregunta 4D. ¢En qué medida cree usted que resulte conveniente la

incorporacion de herramientas tecnoldgicas al impartir sus clases?

Figura 3. Conviene el uso de las TIC en clases

8% 0%

92%
B MUCHO ®EPOCO mNADA

Fuente: Encuesta aplicada a docentes de la basica superior

Los docentes encuestados expresaron en un 92% que si es muy
conveniente la incorporacion de las TIC en el desarrollo de las clases y un

8% cree que es poco conveniente usar las TIC al impartir las clases.

Pregunta 5D. ¢Con qué frecuencia usted utiliza las herramientas

tecnoldgicas en el aula de clase?

Figura 4. Frecuencia del uso de las TIC en clases

0% 17%

50%

HDIARIA ESEMANAL B MENSUAL ®NO UTILIZA

Fuente: Encuesta aplicada a docentes

Los docentes usan las TIC en clases, mayormente de manera semanal en
un 50%, parcialmente de forma mensual con el 33% y muy poco con el 17%

la usan de forma diaria.



Pregunta 6D. ¢ En qué momento de la clase, usted emplea las herramientas
tecnolégicas?

Figura 5. Momento que emplean las TIC
0% 2%

25%

0%

m AL INICIO B DURANTE
B AL FINAL HEN TODO MOMENTO
H NINGUNO

Fuente: Encuesta aplicada a docentes

Con relaciébn al momento en que los docentes emplean las TIC en el
desarrollo de la clase, se consigue que el 67% de los docentes los usan
durante la clase, el 25% los utilizan en todo momento, ademas el 8% los

manejan al inicio de la clase.

Pegunta 7D. ¢Cual seria su inconveniente en utilizar las herramientas

tecnoldgicas al impartir las clases?

Figura 6.Inconvenientes de los docentes en usar las TIC

25% 8%

0%

67%
B DESCONOCIMIENTO ® FALTA DE EQUIPOS
B RESISTENCIA H NINGUNA

Fuente: Encuesta aplicada a docentes

Se establece que el 67% tienen dificultades, ya que la institucion educativa
posee muy pocas herramientas tecnoldgicas, ademas el 25% no tiene
inconvenientes, agregando un 8% de docentes que tienen pocos

conocimientos en el uso de las TIC.



3.4. Interpretacion grafica de la encuesta aplicada a
estudiantes de la basica superior de la seccién matutina

Pregunta 1E. ¢(En qué medida utilizan los docentes las herramientas
tecnoldgicas en el proceso de ensefianza—aprendizaje?

Figura 7. Utilizacién de las TIC en el proceso de E-A

8% 6%

® MUCHO
m POCO
m NADA

86%

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes

La mayoria de estudiantes representados por el 86% opinan que los
docentes usan poco la herramienta tecnolégica en las clases, el 8%
consideran que la emplean mucho y el 6% no la aprovechan. Es decir, no

explotan el verdadero potencial de estos recursos tecnoldgicos.

Pregunta 2E. ¢Qué tipos de herramientas tecnoldgicas por lo general
emplean sus docentes, al impatrtir la clase?

Figura 8. Tipos de TIC que usan los docentes

0% 0%
12% 0% 1% 2%

_27%

26%

5%

3%

= COMPUTADOR = PROYECTOR = PIZARRA INTELIGENTE
= INTERNET = GRABADORA CALCULADORA

= CELULAR = TABLET = DVD

= TELEVISOR = OTROS = NINGUNA

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes
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En funcion a la pregunta, se consigue que la herramienta tecnoldgica que
mas usan son el computador y el proyector con un 27% y 26%
respectivamente, en un segundo grupo se encuentran la calculadora con
20% vy el celular con un 12%, en una tercera seccion tenemos al Internet con
5% y la grabadora con un 4%, luego aparecen las demas herramientas

tecnoldgicas con poco porcentaje e incluso algunas que no se las utiliza.

Pregunta 3E. ¢Usted considera que el uso de las herramientas tecnolégicas

pueden ser un recurso para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje?

Figura 9. El uso de las TIC mejora el proceso de E-A

6%

94%

ESI mNO

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes

El 94% de los estudiantes encuestados, manifiestan que el uso de las TIC si
mejora el proceso de ensefianza-aprendizaje, mientras que, el 6% manifiesta

gue el uso de las TIC no mejoran el proceso de ensefanza-aprendizaje.
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Pregunta 4E. ¢En qué medida cree usted que resulte conveniente la
incorporacion de herramientas tecnoldgicas al impartir las clases?

Figura 10. Conveniencia de las TIC en el proceso de E-A

0,
21% 2% 77%

B MUY CONVENIENTE ® POCO CONVENIENTE m NADA CONVENIENTE

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes

Los estudiantes encuestados expresaron en un 77% que si es muy
conveniente la incorporacion de las TIC en el desarrollo de las clases, un
21% cree que es poco conveniente usar las TIC al impartir las clases y
apenas el 2% indica que no es nada conveniente utilizar las herramientas

tecnoldgicas al impartir las clases.

Pregunta 5E. ¢Con que frecuencia sus profesores utilizan las herramientas
tecnoldgicas en aula de clase?

Figura 11. Frecuencia del uso de las TIC en clases

13% 10%

24%

53%

H DIARIAMENTE B SEMANALMENTE = MENSUALMENTE = NINGUNO

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes

La mayor frecuencia en que usan los docentes las TIC en las clases es del
53% de forma semanal, poco la utilizan de manera mensual con el 24%,
después con un 13% responden que no utilizan los recursos tecnolégicos y

por ultimo regularmente con el 10% usan diariamente las TIC en las clases.
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Pregunta 6E. ¢En qué momento de la clase, sus profesores emplean las
herramientas tecnolégicas?

Figura 12. Momento en que emplean las TIC

14%

31%

35%

/

= INICIO DE CLASE = DURANTE LA CLASE
= FINAL DE LA CLASE = TODO PROCESO CLASE
= NINGUNO

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes

Segun la grafica, se obtiene que el 35% de los docentes no usan las TIC en
ningn momento de la clase, el 31% los utilizan en todo el proceso de la
clase, ademas el 16% los manejan durante la clase, el 14% los manejan al

inicio de la clase y apenas el 4% los utilizan al final de la clase.

Pregunta 7E. ¢Cual seria el inconveniente de sus profesores en utilizar las
herramientas tecnoldgicas al impatrtir las clases?

Figura 13. Inconvenientes en utilizar las TIC

15% 14%

14%.
57%

B DESCONOCIMIENTO B FALTA DE EQUIPAMIENO

B RESISTENCIA AL USO H NINGUNO

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes

Se establece que el 37% de los docentes tienen dificultades en el uso de las

TIC, ya que la institucion educativa posee muy pocas herramientas



tecnolégicas, ademas el 15% no tiene inconvenientes, agregando una
igualdad en porcentajes entre la resistencia al uso de las TIC y el

desconocimiento de las mismas.

3.6. Entrevista aplicada al Vicerrector Académico de la UEF
“Valm. Manuel Nieto Cadena”

Datos Informativos:

a) Lugar: Unidad Educativa Fiscal “Valm Manuel nieto Cadena”
b) Fecha: 23 de Enero de 2017 Hora: 10:00

c) Entrevistado: Lic. David Tello Rosero

d) Entrevistador: Ing. Carlos Mayorga Angulo

Preguntas:

1. ¢Coémo considera que ha evolucionado el sistema educativo al
incorporar las TIC en la educaciéon?
Considero que las TIC han evolucionado al proceso de la ensefianza,
ya que gracias a ella se presentan novedosas e innovadoras clases,
con muchas caracteristicas e interactividades entre el docente—
alumno y alumno-alumno, ademas permite tener mucho mas la
atencion e interés de los estudiantes ya que el docente o el alumno
puede presentar material relacionado con la clase, convirtiéndola en

una experiencia inolvidable.

2. ¢Estan preparados los docentes de esta Unidad Educativa, para

utilizar las TIC en el desarrollo de la clase?

La mayoria de los docentes de esta Unidad Educativa si estan
preparados para usar las herramientas tecnoldgicas basicas (Pc,
proyector, grabadora, etc), ademas hay un mediano grupo que

manejan herramientas avanzadas (proyector interactivo, diseiio web y
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gréfico, programacién, etc), sin embargo un reducido grupo g no
utilizan los recursos tecnolégicos por diversos motivos, como

resistencia o temor de dafar el equipo.

. ¢se capacita a los docentes en el uso de las herramientas

tecnoldgicas, para utilizarlas en las clases?

Si se capacita a los docentes en el uso de las TIC, pero los docentes
de mayor edad son los que tienen dificultades en el dominio de estas
herramientas, por tal motivo se origina que el uso de las TIC sea de

forma irregular.

. ¢Posee la institucién aulas o laboratorios con herramientas

tecnologicas?

La institucion posee 2 aulas multimedia, equipadas con computador,
proyector; 2 laboratorios de Informatica cada uno con 30 maquinas,
proyector interactivo e Internet; 1 laboratorio de quimica, biologia,
Fisica, inglés y auditorium cada uno con 1 computador y 1 proyector
interactivo e Internet; ademas 3 portatiles y 3 proyectores portables, 3
grabadoras, todo a disposicion de los docentes.

. ¢Qué recursos tecnoldgicos posee la institucién para el proceso
de la ensefianza-aprendizaje?

a) Computador
b) Proyector
c) Pizarrainteligente
d) Internet

e) Grabadora
f) Calculadora
g) Celular

h) Tablet

i) Dvd

j) Televisor
k) Otros

[) Ninguna

X X X X X

AN AN AN AN AN AN AN AN AN NN N
Nl N N N N N N e N N N N
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6. ¢En qué medida incluyen los docentes en las planificaciones,

herramientas tecnolégicas como recursos para el desarrollo de

las clases?
a) Siempre ( )
b) Frecuentemente ( x )
c) Poco ( )
d) Nunca ( )

7. ¢En las observaciones de clases que usted realiza, que

porcentaje de docentes utilizan las TIC

a) Todos ( )
b) Muchos ( x )
c) Poco ( )
d) Ninguno ( )

46



CAPITULO IV

4. DISCUSION

El objetivo de la presente investigacion fue de Analizar el uso de las TIC en
el proceso de ensefanza-aprendizaje de los docentes en la basica superior
de la seccién matutina de la UEF “Valm. Manuel Nieto Cadena”, en el
periodo 2106-2017, es decir se procedié a identificar qué herramientas
tecnolégicas usan los docentes dentro del proceso de ensefianza-
aprendizaje, de igual manera si las dominan o si las tienen a su alcance y si
a pesar de que tengan las dos opciones anteriores las desean utilizar en el

desarrollo de las clases.

Mediante la informacion que se obtuvo por medio de la tabulacion de las
encuestas receptadas a docentes como a estudiantes; y la entrevista al
Vicerrector Académico, permitieron obtener apreciaciones generales de las
cuales a continuacion se discuten, considerando la relacibn con

investigaciones realizadas:

Se pudo evidenciar que la presente investigacion tiene similitud con la
investigaciéon de Velez (2012), en la cual se evidencia que en su mayoria
tanto a los profesores como a los alumnos y alumnas, consideraron que las
herramientas tecnolégicas mas usadas en el proceso ensefanza-
aprendizaje son: el computador y el proyector. Ademas, se nota claramente
gue 94 % de los estudiantes reconocen que el uso de las TIC sirven para
mejorar el proceso de aprendizaje dentro del aula de clases (tercera
pregunta de la encuesta), sélo un grupo minoritario del 6% de estudiantes no
acepta lo importante y util que es la tecnologia aplicada al proceso de
ensefianza-aprendizaje al menos hoy en dia el avance tecnolégico lo exige,
quizas los pocos estudiantes que dicen lo contrario, seguramente no hacen

uso de la tecnologia de forma pedagdgica.

El estudio realizado por Alegria (2015) y el presente trabajo de investigaciéon

tienen semejanza, en lo que respecta a la poca motivaciéon de algunos
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profesores a utilizar las TIC como estrategias de ensefianza; se debe a que
el 8% de los docentes no dominan el manejo de las herramientas
tecnoldgicas, (séptima pregunta de la encuesta), por lo tanto utilizan la

estrategia de pedir ayuda a los alumnos para desarrollar la clase.

Cabe recalcar, que en la entrevista al sefior Vicerrector Académico de la
UEF “Valm. Manuel Nieto Cadena”, manifiesta que poseen dos aulas
equipadas con herramientas tecnoldgicas (computador, DirecTv y proyector),
3 Laptops y 3 proyectores portables, 2 laboratorios de computaciéon y 1
auditorium los cuales estan disponibles para el uso de los docentes; de tal
manera gue la estrategia para usarlas es tener un horario de reservacion de
cualquiera de estas aulas o equipos para desarrollar las clases de forma
interactiva. Esta estrategia coincide con el estudio realizado por Gonzalez
(2012), “Estrategias para optimizar el uso de las TIC en la practica docente
que mejoren en el proceso de aprendizaje - Edicién Unica” (p.1). Por lo que,
se sugirio como estrategias para el uso adecuado de las TIC insertarlas al
Proyecto Educativo Institucional (PEI), optimizando equipos y aulas en horas
libres para ser ocupadas por cualquier docente para impartir clases y asi

llegar al aprendizaje significativo.
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CAPITULO V

5.

CONCLUSIONES Y PROPUESTAS

5.1. Conclusiones

Luego de analizar la informacion de los resultados obtenidos se llegé a

determinar las siguientes conclusiones:

a)

b)

d)

La mayoria de los docentes demuestran interés por involucrarse en el
mundo de la tecnologia de apoyo a su labor, afianzando el proceso de
enseflanza-aprendizaje, considerando a las TIC como un mecanismo de

motivacion e interaccidon de estos con los estudiantes.

Los estudiantes de la Basica Superior en la seccion matutina, manejan
de forma adecuada una cantidad considerable de recursos tecnoldgicos
estando acorde a las exigencias de la educacién actual, lo que les
permite desenvolverse de mejor manera durante los trabajos individuales

y grupales dentro del aula de clases.

Ciertos maestros de la basica superior seccién matutina de esta unidad
educativa, tienen deficiencias en el dominio de los recursos tecnolégicos,

tanto en el Software como en el Hardware.

Todos los recursos tecnoldgicos con los que cuenta la instituciéon no son
aprovechados y utilizados debidamente al 100%, por parte de los
docentes en el momento de impartir sus clases, por cuanto dificulta que

el aprendizaje se desarrolle de manera significativa.

La gran parte de estudiantes prefieren trabajar colaborativamente
haciendo uso de las TIC en las diferentes asignaturas, lo cual conlleva a
una integracion, ayudandoles a compatrtir ideas, relacionar contenidos y

consecuentemente la clase se torna dinamizadora y versatil.
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f)

9)

h)

El computador y el proyector son las herramientas tecnolégicas mas
utilizadas por parte de los docentes y estudiantes en el proceso de

ensefianza-aprendizaje.

El 100% de los docentes y el 94% de los estudiantes opinan que las TIC
mejoran el proceso de ensefianza-aprendizaje y que Su USO es muy

conveniente.

La Unidad Educativa, posee salas multimedia, laboratorios y equipos
tecnolégicos portables incluyéndolos como recursos didacticos
disponibles para todos los docentes en el proceso de ensefanza-

aprendizaje.

Se puede indicar como norma general que tanto a los docentes como
estudiantes les agrada trabajar en clases con las herramientas
tecnoldégicas, ya que las mismas permiten obtener una clase mas

interactiva, interesante, creativa, dinamica y motivadora.

5.2. Propuestas

Una vez establecidas las conclusiones del presente trabajo investigativo, se

propone las siguientes propuestas para dar solucion al problema:

a)

b)

Los docentes de la Basica Superior seccion matutina deben apoyarse en
el uso de la herramienta tecnolOgica en el proceso de la ensefianza-
aprendizaje, esto hace que los estudiantes demuestren interés en sus
clases, pues se recomienda, que en lo posible se debe procurar afianzar
esta técnica de trabajo para lograr llegar al aprendizaje significativo.

Los docentes deben aprovechar los recursos tecnolégicos que posee la
institucion para desarrollar sus clases de una forma dinamica y
cooperativa; por ello, se sugiere dictar una capacitacién dirigida a los
maestros por parte del area informatica, para recalcar el aporte y las

facilidades que brindan las TIC al momento de impartir las clases, pues la

50



d)

educacién actual debe apoyarse con este tipo de medios tecnoldgicos, de

esta manera se facilita el aprendizaje desde cualquier asignatura.

Se sugiere a las autoridades gestionar mediante la Direccidén Distrital
08DO01 Educacion-Esmeraldas, la dotacién de recursos tecnologicos para
cubrir la demanda en el uso de los mismos en las clases, asi mismo
reestructurar el servicio del Internet y su conectividad en todos los puntos
de la institucion y asi brindar un excelente servicio a la comunidad

educativa.

Investigar y emplear nuevas herramientas tecnoldégicas avanzadas, como
Weblogs, Pizarras Interactivas, Manejo de Software avanzado,
comunidades virtuales, programas informaticos educativos, videojuegos,
lenguajes de autor, actividades de aprendizaje, presentaciones
multimedia, enciclopedias, animaciones y simulaciones interactivas,
servicios telematicos, paginas Web, tours virtuales, webquest, cazas del
tesoro, correo electronico, chats, foros, unidades didacticas, cursos on-

line, Tv y video interactivo, entre otros.
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PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR

SEDE ESMERALDAS

ENCUESTA DIRIGIDA A DOCENTES DE LA BASICA SUPERIOR
SECCION MATUTINA EN LA UNIDAD EDUCATIVA FISCAL “MANUEL
NIETO CADENA’

La presente encuesta tiene como propoésito de determinar el nivel de
conocimiento y aplicacién de las herramientas tecnoldgicas en su practica
docente en funcion de su aporte significativo, mi propuesta de proyecto de
investigacion tratara de brindar un aporte que permita emplear nuevas
tecnoldgicas en los procesos de ensefianza—aprendizaje. Por ello, solicito su
colaboracién respondiendo cada pregunta con sinceridad a fin de garantizar
la objetividad de la informacion. Gracias de antemano.

1. En qué medida usted utiliza herramientas tecnoldgicas para el proceso

de ensefanza—aprendizaje

a) Mucho ( )
b) Poco ( )
c) Nada ( )

2. ¢Qué tipos de herramientas tecnoldgicas por lo general usted emplea, al
impartir la clase?
a) Computador
b) Proyector
c) Pizarra inteligente
d) Internet
e) Grabadora
f) Calculadora
g) Celular
h) Tablet
i) Dvd
j) Televisor
k) Otros
[) Ninguna

e T e e e e e T e e e
—~— — — — — — ~ ~ ~ ~ ~ ~—~
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3. Usted considera que el uso de las herramientas tecnoldgicas pueden ser
un recurso para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje.
a) Si ( ) b) No ( )

4. En gué medida cree usted que resulte conveniente la incorporacion de

herramientas tecnolégicas al impartir sus clases.

a) Muy conveniente ( )
b) Poco conveniente ( )
c) Nada conveniente ( )

5. ¢Con qué frecuencia usted utiliza las herramientas tecnoldgicas en el aula
de clase?
a) Diariamente
b) semanalmente
c) Mensualmente
d) No utiliza

~ N~
~— ~— ~ ~

6. ¢En qué momento de la clase, usted emplea las herramientas
tecnologicas?
a) Alinicio de clase
b) Durante la clase
c) Alfinal de la clase

d) En todo el proceso de la clase

e e e
~— ~— ~ ~ ~

e) Ninguno

7. ¢ Cudl seria su inconveniente en utilizar las herramientas tecnolégicas al

impartir las clases?

a) Desconocimiento en el manejo de las herramientas tecnoldgicas
b) Falta de equipamiento tecnoldgico en la institucion
c) Resistencia al uso de las herramientas tecnologias

d) Ninguno
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PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR

SEDE ESMERALDAS
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28 kg

ENTREVISTA DIRIGIDA Al VICERRECTOR ACADEMICO DE LA SECCION
MATUTINA DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCAL “MANUEL NIETO
CADENA’

Datos informativos

A) LUGAr:

C) Entrevistador...... ..o

d) Entrevistado.........ccooeiiiiii

Preguntas.

1. ¢Cdbmo considera que ha evolucionado el sistema educativo al incorporar
las TIC en la educaciéon?

2. Estan preparados los docentes de esta unidad educativa, para utilizar las
TIC en el desarrollo de las clases.

3. Se capacitan a los docentes en el uso de herramientas tecnoldgicas, para
impartirlas en las clases.

57



5. ¢Qué recursos tecnoldgicos posee la institucion para el desarrollo de las
clases?

Computador

Proyector

Pizarra inteligente

Internet

Grabadora

-~ ® a2 0 T p

Calculadora
Celular
Tablet

Dvd

J. Televisor

k. Otros

= Q@

AN AN AN AN AN AN AN AN N N N
N N’ N N N N N N N N N N

l.  Ninguna

6. Incluyen los docentes en las planificaciones, herramientas tecnologicas

COmo recursos para impartir las clases.

a) Siempre ( )
b) Frecuentemente ( )
c) Poco ( )
d) Nunca ( )

7. En las observaciones de clases que usted realiza, que porcentaje de

docentes utilizan las herramientas tecnoldgicas

a) Todos ( )
b) Muchos ( )
c) Pocos ( )
d) Ninguno ( )
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PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR

SEDE ESMERALDAS
ENCUESTA DIRIGIDA A ESTUDIANTES DE LA BASICA SUPERIOR
SECCION MATUTINA EN LA UNIDAD EDUCATIVA FISCAL “MANUEL
NIETO CADENA’

La presente encuesta tiene como propoésito de determinar el nivel de
conocimiento y aplicacién de las herramientas tecnoldgicas en su practica
docente en funcion de su aporte significativo, mi propuesta de proyecto de
investigacion tratara de brindar un aporte que permita emplear nuevas
tecnoldgicas en los procesos de ensefianza—aprendizaje. Por ello, solicito su
colaboracién respondiendo cada pregunta con sinceridad a fin de garantizar
la objetividad de la informacion. Gracias de antemano.

1. En qué medida utilizan los docentes las herramientas tecnoldgicas en el
proceso de enseflanza—aprendizaje

a) Mucho ( )
b) Poco ( )
c) Nada ( )

2. ¢Qué tipos de herramientas tecnolégicas por lo general emplean sus
docentes, al impartir la clase?
a) Computador
b) Proyector
c) Pizarra inteligente
d) Internet
e) Grabadora
f) Calculadora
g) Celular
h) Tablet
i) Dvd
J) Televisor
k) Otros
[) Ninguna

e N e N N e N e N e e T
— N N N N N N N N N N

3. Usted considera que el uso de las herramientas tecnoldgicas pueden ser
un recurso para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

a) Si ( ) b) No ( )
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4. En gué medida cree usted que resulte conveniente la incorporacion de
herramientas tecnoldgicas al impatrtir las clases.

a) Muy conveniente ( )
b) Poco conveniente ( )
c) Nada conveniente ( )

5. ¢Con que frecuencia sus profesores utilizan las herramientas tecnologicas
en aula de clase?

a) Diariamente
b) semanalmente
c) Mensualmente
d) No utiliza

—~ A~~~
N N N N

6. ¢En qué momento de la clase, sus profesores emplean las herramientas
tecnoldgicas?

a) Alinicio de clase

b) Durante la clase

c) Alfinal de la clase

d) Entodo el proceso de la clase
e) Ninguno

N e e
— N — — —

7. ¢Cual seria el inconveniente de sus profesores en utilizar las
herramientas tecnoldgicas al impatrtir las clases?

a) Desconocimiento en el manejo de las herramientas tecnoldgicas
b) Falta de equipamiento tecnoldgico en la institucion

c) Resistencia al uso de las herramientas tecnologias

d) Ninguno
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CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo

Cl de profesion

, Y ejerciendo actualmente como

en la institucion

, hago constar que he
revisado, con fines de validacién el instrumento disefiado por el investigador

, ¥ luego de hacer las

observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones:

Deficiente Aceptable Excelente

Congruencia item-dimension

Amplitud de contenidos

Redaccion de los items

Ortografia

Presentacion

En , alos dias del mes de de 201__

Firma del validador
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Clase de Inglés utilizando TIC: Proyector, Computador, Diapositivas
Lic. Angélica Cervera
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Docente de matematica Lcda. Nedelka Delgado resolviendo la encuesta

Estudiantes del Décimo “B” resolviendo la encuesta
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Clase de Matematica utilizando TIC: Proyector, Computador, Diapositivas
Mgt. Ménica Caiza

Estudiantes del Noveno “B” Utilizando las TIC: computadores
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Un grupo de estudiantes de Octavo “A” resolviendo la encuesta

I
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Clase de Inglés utilizando TIC: Grabadora
Lic. Angélica Cervera
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Clase de Informatica con Octavo “A” utilizando TIC: Proyector, Computador,
Diapositivas
Ing. Carlos Mayorga
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