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CAPITULO 1: INTRODUCCION

1.1 Introduccion

La gestion eficiente de los recursos fisicos constituye un factor clave para el adecuado
funcionamiento de las instituciones de educacidn superior, ya que incide directamente en la
organizacion administrativa y en la calidad de los servicios ofrecidos a la comunidad
estudiantil. Entre estos recursos, los casilleros de uso personal cumplen una funcién de apoyo
relevante para los estudiantes, al facilitar el almacenamiento seguro de sus pertenencias durante

el desarrollo de las actividades académicas.

En muchas organizaciones educativas, los procesos de asignacion y control de casilleros
continuan realizdndose de forma manual, lo que limita la capacidad de seguimiento, dificulta
el control de la disponibilidad y vigencia de los recursos, y genera ineficiencias administrativas.
La ausencia de sistemas de informacion que automaticen estos procesos puede ocasionar
desorganizacion, sobreasignacion de recursos y una mayor carga operativa para las unidades

responsables de su gestion.

En este contexto, los sistemas de informacidon basados en tecnologias web se presentan como
una alternativa viable para optimizar la administracion de recursos institucionales, al permitir
la centralizacion de la informacion, la automatizacion de procesos y el acceso controlado por
parte de los usuarios involucrados. Estas soluciones contribuyen a mejorar la trazabilidad de

los datos, reducir errores operativos y apoyar la toma de decisiones administrativas.

Bajo esta perspectiva, el presente proyecto propone el desarrollo de un sistema web prototipo
para la reserva y asignacion de casilleros dirigido a los estudiantes de la Asociacion Escuela de
Ingenieria (AEI) de la Facultad de Héabitat, Infraestructura y Creatividad. El prototipo tiene
como finalidad analizar y validar una solucion tecnologica que permita automatizar el proceso
de gestion de casilleros, brindando mayor orden, control y eficiencia en la administracion de

este recurso institucional.
1.2 Justificacion

La gestion de casilleros representa un aspecto critico para el adecuado funcionamiento y
organizacion de los recursos fisicos destinados a los estudiantes de la Facultad de Habitat,

Infraestructura y Creatividad, a través de la Asociacion Escuela de Ingenieria (AEI).



Actualmente, este proceso se lleva a cabo de manera manual y sin el soporte de un sistema de
informacion estructurado, lo que genera problemas como la sobreasignacion de casilleros, la
falta de control sobre su disponibilidad y la dificultad para realizar un seguimiento efectivo de

su vigencia y uso.

Estas deficiencias provocan desorganizacion administrativa, generan inconformidad entre los
estudiantes y complican la labor de la AEI como entidad responsable de la asignacion y control
del servicio. Asimismo, la gestion manual incrementa la probabilidad de errores en los registros

y dificulta la obtencion de informacion confiable para la toma de decisiones.

Ante esta situacion, resulta necesario implementar una solucién tecnoldgica que permita
optimizar y automatizar el proceso de reserva y asignacion de casilleros. La automatizacion de
procesos mediante sistemas de software contribuye a reducir errores, mejorar la trazabilidad de
la informacion y optimizar la eficiencia operativa de las organizaciones. En este sentido, el
desarrollo de un prototipo de sistema web permitird a los estudiantes realizar reservas y
consultar el estado de los casilleros asignados, mientras que los administradores de la AEI

podréan gestionar y aprobar dichas solicitudes de manera mas ordenada y eficiente.

Desde el punto de vista académico, el proyecto se justifica por su aporte a la aplicacion practica
de los conocimientos de ingenieria de sistemas y desarrollo de sistemas de informacion, al
abordar un problema real mediante el disefio y validacion de una solucion tecnoldgica. Desde
el punto de vista institucional, el prototipo constituye un punto de partida para futuras

implementaciones de un sistema definitivo que mejore la gestion de los recursos disponibles.
1.3 Planteamiento del problema

La gestion de recursos fisicos, como los casilleros de uso personal, representa un desafio
recurrente en las instituciones de educacion superior cuando no se dispone de mecanismos
automatizados que faciliten su administracion. En la Facultad de Hébitat, Infraestructura y
Creatividad de la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador (PUCE), la asignacion y control
de casilleros para los estudiantes de la Asociacion Escuela de Ingenieria (AEI) se realiza

actualmente mediante procedimientos manuales.

Este método de gestion carece de una estructura sistematizada que permita controlar de forma
eficiente la disponibilidad, vigencia y uso de los casilleros, lo que ocasiona problemas como la

sobreasignacion de recursos, la falta de seguimiento adecuado y la desorganizacion de la



informacion. Como consecuencia, se generan dificultades tanto para la AEI, encargada de la
administracion del servicio, como para los estudiantes, quienes enfrentan inconvenientes para

acceder de manera ordenada y oportuna a un casillero.

La ausencia de un sistema web que automatice el proceso de reserva y asignacion de casilleros
limita la posibilidad de mejorar la eficiencia administrativa, garantizar un uso equitativo de los
recursos y contar con informacion confiable para la gestion del servicio. En este contexto, surge
la necesidad de desarrollar un prototipo de sistema web que permita analizar y validar una
solucion tecnoldgica orientada a optimizar la gestion de casilleros, contribuyendo a reducir

errores operativos, mejorar el control administrativo y fortalecer la organizacion institucional.

1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo general

Desarrollar un prototipo de sistema web para la gestion de casilleros de la Asociacioén Escuela
de Ingenieria de la Facultad de Habitat, Infraestructura y Creatividad de la PUCE utilizando
software libre, con el fin de automatizar el proceso de reserva, asignacion y control de dichos

recursos.
1.4.2 Objetivos especificos

e Analizar los requisitos funcionales y técnicos del sistema de gestion de casilleros,
considerando las necesidades de los usuarios y las especificaciones institucionales
de la Facultad.

e Diseiiar la estructura y la interfaz del sistema prototipo, garantizando su usabilidad
tanto para los administradores de la AEI como para los estudiantes.

e Desarrollar las funcionalidades de reservas, asignacion y control de casilleros que
permitan la gestion automatizada de disponibilidad, seguimiento de vigencias y
notificaciones de expiracion.

e Realizar pruebas de funcionalidad y usabilidad del sistema prototipo desarrollado.
1.5 Alcance

El presente proyecto contempla el desarrollo de un prototipo de sistema web para la gestion de

casilleros de uso personal destinados a los estudiantes de la AEI de la Facultad de Habitat,



Infraestructura y Creatividad. El alcance del sistema incluye la creacion de una aplicacion web
prototipo que permita la visualizacion, reserva, asignacion y seguimiento de la disponibilidad

y vigencia de los casilleros.

La aplicacion web estard orientada a dos tipos de usuarios: los estudiantes, quienes podran
realizar reservas y consultar el estado de los casilleros, y los administradores de la AEI,

responsables de la asignacion y gestion administrativa del servicio.

El sistema no contempla la integracion de modulos ni funcionalidades relacionadas con pagos
en linea. El proceso de cobro por el uso de los casilleros se mantendra como una actividad
presencial, por lo que no se desarrollardn componentes de pago electronico ni pasarelas
financieras. Asimismo, el prototipo no incluye su despliegue en un entorno productivo

institucional ni integraciones con otros sistemas universitarios.
CAPITULO 2: MARCO REFERENCIAL, TEORICO Y CONCEPTUAL

2.1 Marco referencial

Para el desarrollo del presente trabajo de titulacion, orientado al disefio e implementacion de
un sistema web prototipo de reserva y asignacion de casilleros para estudiantes de la AEI, se
realizd una investigacion de tesis y articulos cientificos relacionados con la gestion de
casilleros, los sistemas web de reserva de recursos y las soluciones tecnoldgicas aplicadas en

contextos educativos.

El andlisis permiti6 identificar los enfoques metodologicos, tecnologias empleadas,
funcionalidades propuestas y limitaciones, con el fin de fundamentar la pertinencia del presente

estudio y evidenciar su aporte académico y practico.
2.1.1 Trabajos relacionados con la gestion de casilleros universitarios

Diversos trabajos recientes han abordado el disefio y desarrollo de sistemas web de reserva de
recursos universitarios, destacando su impacto positivo en la eficiencia administrativa y en la
experiencia del usuario. Es asi, que en el trabajo de titulacion desarrollado por (Murillo Marin
& Mora Saltos, 2024) en la Universidad Politécnica Salesiana, titulada Desarrollo de una
aplicacion web para la administracion de casilleros mediante la nube. En este trabajo se

propone una solucion web que permite la asignacion y administracion de casilleros



universitarios de manera automatizada, integrando una base de datos centralizada y accesible
en tiempo real. Los autores demuestran que la digitalizacion del proceso reduce errores

administrativos y mejora la eficiencia en la asignacion de recursos fisicos.

Este estudio constituye un antecedente directo para el presente trabajo, ya que aborda la misma
problematica general; sin embargo, su enfoque se centra en la administracion institucional,
mientras que el presente proyecto pone énfasis en la reserva directa por parte del estudiante,

como actor principal del sistema.
2.1.2 Sistemas web de reserva de recursos en entornos universitarios

Aunque no todos los trabajos encontrados se enfocan directamente en casilleros, existen
multiples investigaciones sobre sistemas web de reserva de recursos académicos, cuyos

principios funcionales son aplicables al presente proyecto.

En este contexto, (Gonzales Luque & Zegarra Espejo, 2017) desarrollan un aplicativo web para
optimizar los procesos de reserva, asignacion y cancelacion de areas de estudio en una
biblioteca universitaria. Los autores evidencian que la automatizacion del proceso de reservas
permite disminuir tiempos de atencion, mejorar la satisfaccion del usuario y evitar conflictos

por doble asignacion de recursos.

De manera similar, (Garcia Sanchez & Rosero Romero, 2018) presentan un sistema de gestion
de reservas de areas de estudio en una biblioteca universitaria, donde se concluye que los
sistemas web facilitan el control de disponibilidad y generan registros confiables del uso de los
recursos. Estos aportes son relevantes para el presente trabajo, ya que comparten la logica de

consulta de disponibilidad, reserva y asignacion, aplicada en este caso a casilleros.
2.1.3 Sistemas web de reserva y asignacion en otros contextos

En el ambito internacional, se identifican estudios orientados al desarrollo de sistemas web de
reserva de casilleros en contextos no educativos, pero con enfoques tecnoldgicos aplicables.
(Radin, 2024) presenta el articulo Web, donde se desarrolla un sistema de reservas de casilleros

con autenticacion multifactor, enfatizando la seguridad y la gestion de usuarios.

Este trabajo resulta relevante porque introduce mecanismos de seguridad avanzados y buenas
practicas en la gestion de reservas, aspectos que pueden ser considerados como referencia para

el disefio del prototipo propuesto, aun cuando el contexto de aplicacion sea distinto.
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2.1.4 Tendencias tecnologicas: sistemas de casilleros inteligentes

Finalmente, se identifican investigaciones que integran plataformas web con tecnologias
emergentes. (Alzhrani, Balfaqih, Alsenani, & Balfagih, 2024) desarrollan un sistema de
casilleros inteligentes integrados con IoT, donde una aplicacion web permite gestionar accesos,
autenticacion y monitoreo del uso de los casilleros. Este tipo de estudios muestra una tendencia
hacia soluciones hibridas que combinan software web y control fisico, lo que representa una

posible linea de evolucidn futura del sistema propuesto en esta investigacion.
A partir del analisis realizado, se puede concluir que:

. Existen antecedentes directos sobre sistemas web para la gestion de casilleros,
aunque con enfoques administrativos o tecnoldgicos especificos.

. Los sistemas de reserva de recursos académicos comparten principios funcionales
directamente aplicables a la reserva de casilleros.

. La literatura evidencia una tendencia creciente hacia la automatizacion,
digitalizacion y mejora de la experiencia del usuario mediante aplicaciones web.

. Se identifica un espacio de aporte para el desarrollo de un sistema web prototipo
centrado en el estudiante, orientado especificamente a la reserva y asignacion de

casilleros en entornos universitarios.

En este sentido, el presente trabajo se justifica al proponer una solucion que integra las buenas
practicas identificadas en trabajos previos, adaptdndolas al contexto especifico de la gestion de

casilleros universitarios.

2.2 Marco teorico

2.2.1 Sistemas de informacion

Un sistema de informacidon es un conjunto organizado de componentes (personas, datos,
procesos y tecnologia) interrelacionados que permite recopilar, procesar, almacenar y distribuir
informacion con el propoésito de apoyar la gestion y la toma de decisiones en una organizacion
(Laudon & Laudon, 2022). En el contexto universitario, los sistemas de informacion cumplen
un rol fundamental en la administracion de recursos académicos y administrativos, facilitando

la automatizacion de procesos que tradicionalmente se realizan de forma manual.



La implementacion de sistemas de informacion contribuye a mejorar la eficiencia operativa,
reducir errores humanos y garantizar un mayor control sobre los recursos institucionales,
aspectos especialmente relevantes en la gestion de servicios dirigidos a los estudiantes (Stair

& Reynolds , 2020).

2.2.2 Sistemas de informacion basados en la web

Los sistemas de informacion basados en la web utilizan tecnologias de Internet para ofrecer
servicios accesibles mediante navegadores, sin necesidad de instalaciones locales. Este tipo de
sistemas se caracteriza por su facilidad de acceso, escalabilidad y capacidad de atender a

multiples usuarios de manera simultanea (Pressman & Maxim, 2014).

En las instituciones de educacion superior, los sistemas web se han consolidado como la
principal plataforma para la prestacion de servicios académicos y administrativos, incluyendo
la gestion de matriculas, bibliotecas digitales y sistemas de reserva de recursos. Su adopcion

permite centralizar la informacion y mejorar la interaccion entre los usuarios y la institucion.
2.2.3 Gestion de recursos fisicos en instituciones de educacion superior

La gestion de recursos fisicos comprende los procesos mediante los cuales una organizacion
administra bienes tangibles de uso compartido. En el ambito universitario, estos recursos

incluyen aulas, laboratorios, areas de estudio y casilleros estudiantiles.

De acuerdo con (O’Brien & Marakas, 2019), una gestion inadecuada de estos recursos puede
generar conflictos de asignacion, subutilizacion y dificultades de control administrativo. Por
ello, resulta necesario contar con sistemas de informacion que permitan conocer en tiempo real

la disponibilidad y el estado de uso de los recursos institucionales.
2.2.4 Sistemas de reserva y asignacion de recursos

Los sistemas de reserva son aplicaciones informaticas que permiten a los usuarios solicitar el
uso de un recurso durante un periodo de tiempo determinado, garantizando su disponibilidad y
evitando superposiciones (Dennis, Wixom, & Tegarden, 2021). La asignacion, por su parte,
implica la adjudicacion efectiva del recurso a un usuario especifico bajo condiciones

previamente establecidas.



En el contexto universitario, estos sistemas facilitan la automatizacion de procesos
administrativos, aseguran un acceso equitativo a los recursos y proporcionan informacion
confiable para la toma de decisiones. Estas caracteristicas resultan directamente aplicables a la

gestion de casilleros universitarios.
2.2.5 Casilleros universitarios como recurso institucional

Los casilleros universitarios son espacios fisicos destinados al almacenamiento temporal de
pertenencias de los estudiantes durante el periodo académico. Su asignacion suele estar

limitada por la disponibilidad y requiere mecanismos de control que permitan su uso eficiente.

La gestion tradicional de casilleros, basada en registros manuales, presenta limitaciones como
la falta de informacion actualizada, la dificultad para reasignar casilleros no utilizados y la
ausencia de trazabilidad historica. La implementacion de sistemas web para su gestion permite

automatizar estos procesos y mejorar el control administrativo (Aziz, Rahman, & Ismail, 2024)
2.2.6 Prototipo de software

Un prototipo de software es una version preliminar de un sistema que permite evaluar su
funcionamiento, validar requerimientos y obtener retroalimentacion de los usuarios antes de su
implementacion definitiva. Segin (Pressman & Maxim, 2014), el uso de prototipos reduce

riesgos y mejora la calidad del producto final.

En el presente trabajo, el desarrollo de un prototipo de sistema web permite demostrar la

viabilidad técnica del sistema de gestion de casilleros y validar sus funcionalidades principales.

2.2.7 Arquitectura cliente-servidor en sistemas web

La arquitectura cliente-servidor es un modelo de disefio ampliamente utilizado en sistemas
web, donde el cliente solicita servicios y el servidor procesa las peticiones y gestiona el acceso
a la informacion. Este modelo facilita la centralizacion de la ldgica del negocio y la

administracion de los datos (Sommerville, 2016).

En un sistema web de gestion de casilleros, esta arquitectura permite el acceso simultaneo de

multiples usuarios y garantiza la consistencia de la informacion.



2.2.8 Usabilidad en sistemas web

La usabilidad se define como el grado en que un sistema puede ser utilizado por usuarios
especificos para alcanzar objetivos determinados con efectividad, eficiencia y satisfaccion
(International Organization for Standardization, 2018). En sistemas web dirigidos a estudiantes

y administradores, la usabilidad es un factor clave para asegurar la adopcion del sistema.

Un disefio centrado en el usuario reduce errores, mejora la experiencia de uso y contribuye al

éxito del sistema.
2.2.9 Seguridad en sistemas web

La seguridad en sistemas web comprende el conjunto de mecanismos destinados a proteger la
informacién y garantizar el acceso autorizado a los recursos. Entre estos mecanismos se
incluyen la autenticacion, la gestion de permisos y la proteccion de datos sensibles (Stallings

& Brown, 2021).

En un sistema de gestion de casilleros, la seguridad resulta fundamental para proteger la

informacion personal de los estudiantes y evitar asignaciones indebidas.

2.3 Marco conceptual

2.3.1 Metodologias agiles

Las metodologias agiles constituyen un conjunto de enfoques para el desarrollo de software
que priorizan la entrega incremental de funcionalidades, la adaptacion al cambio y la
colaboracion continua con los usuarios. Estas metodologias surgen como respuesta a las
limitaciones de los modelos tradicionales de desarrollo, caracterizados por procesos rigidos y

una planificacion extensa previa a la implementacion (Pressman & Maxim, 2014).

El fundamento de las metodologias 4giles se establece formalmente en el Manifiesto Agil, el
cual plantea como principios centrales la valorizacion de los individuos y sus interacciones, el
software funcional, la colaboracion con el cliente y la respuesta al cambio por encima de

procesos estrictos y documentacion excesiva (Beck, y otros, 2021).



2.3.2 Metodologia Crystal Clear

Parte de las metodologias Crystal, las cuales son metodologias agiles para gestionar proyectos
en los cuales estdn inmersos pequefios grupos de trabajo, centrada en eficiencia y brinda
seguridad al proyecto mediante una entrega frecuente, mejora reflexiva, filtracion de
informacion importante (comunicacion osmdtica), seguridad personal, enfoque, acceso facil a

usuarios expertos y entorno técnico con pruebas automatizadas.
(Barroso, Oliveros, Alvarez, Coello, & Alvarez de la Campa, 2012) explican:

Crystal Clear es una metodologia centrada en el factor humano, donde un disefiador
lider y de dos a siete desarrolladores mas se encuentran juntos en un local grande o en
locales adyacentes con radiadores de informacidon como pizarras y diagramas bien
visibles en la pared, teniendo acceso facil a usuarios claves; eliminando las
distracciones; entregando codigo funcional, testeado y utilizable en intervalos de uno a
tres meses; reflexionando peridodicamente y ajustando continuamente su estilo de

trabajo.
2.4 Técnica de construccion del sistema

La técnica de construccion del sistema es el prototipado evolutivo, que consiste en crear un
primer prototipo e irlo perfeccionando mediante iteraciones conforme el tiempo y en base a la

retroalimentacion de los usuarios.

Con esta técnica se permite mejorar el sistema, afiadiendo, mejorando e incluso quitando
funcionalidades con la finalidad de adaptarse a los cambios propuestos sin necesidad de afectar

el proceso.
(Garcia-Martinez, y otros, 2011) exponen:

Prototipado evolutivo un modelo de procesos para proyectos de explotacion de

informacion.
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2.5 Herramientas de desarrollo

En el desarrollo del sistema prototipo web de asignacion de casilleros para la AEI se usa
herramientas de software gratuito, esto facilita el desarrollo sin necesidad de comprar licencias,

productos o paquetes pagados, los cuales son:
2.5.1 Visual Studio

Es una plataforma de lanzamiento creativa que puede utilizar para editar, depurar y compilar

codigo y, finalmente, publicar una aplicacion. (Microsoft, 2025)

e Visual Studio Code: Es un editor de cddigo abierto, ligero, eficaz y gratuito que se puede
ejecutar en escritorio, cuenta con amplias extensiones y esta desarrollado por Microsoft.

(Microsoft, 2025)

2.5.2 PostgreSQL

Es un software de gestion de bases de datos relacional de cdodigo abierto, puede realizar
consultar complejas, almacena, gestiona y organiza los datos del sistema como informacion de
estudiantes, administradores, reservas, asignaciones, disponibilidad. PostgreSQL garantiza

integridad y confiabilidad en la informacion almacenada. (PostgreSQL, 2025).

2.5.3 HTML, CSS, JavaScript, React

Tecnologias del lado del cliente para la construccién de interfaces graficas web, se usa
JavaScript para el frontend y trabaja en conjunto con HTML y CSS para interfaces atractivas,

pero sobre todo funcionales. (Amazon Web Services, 2024)

e HTML (HyperText Markup Language): maneja la estructura de la pagina.

e (SS (Cascading Style Sheets): maneja la presentacion visual y estilos.

e JavaScript: Lenguaje de programacion que posibilita desarrollar interfaces dindmicas
en el lado del cliente.

e React: Biblioteca de JavaScript orientada a la construccion de interfaces basadas en

componentes, facilitando la mantenibilidad y escalabilidad del sistema.
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2.5.4 JavaScript y Node.js

La légica del lado del servidor se desarrolla utilizando JavaScript con Node.js, apoyado en el
framework Express.js. Esta tecnologia permite implementar una arquitectura basada en
servicios REST, encargada de gestionar la comunicacion entre el frontend y la base de datos
PostgreSQL, asi como la validacion de datos, autenticacion, control de reservas, asignaciones

y generacion de contratos.
2.5.5 Windows Server

Windows Server es un sistema operativo de Microsoft desarrollado para funcionar como
servidor, cuyo proposito es administrar usuarios, recursos, servicios y aplicaciones dentro de

una red institucional o empresarial.

Permite ofrecer servicios como autenticaciéon de usuarios, almacenamiento de archivos,
alojamiento de sistemas web, seguridad y control de accesos, todo de forma centralizada y
segura. A diferencia de Windows de uso personal, esta orientado a entornos multiusuario y de

alta disponibilidad.

En proyectos académicos o institucionales, Windows Server se utiliza cominmente como

plataforma para desplegar sistemas web y administrar servicios de red.
2.5.6 StarUML

StarUML es una herramienta de software para modelar y disefiar sistemas mediante diagramas

UML, utilizada para representar graficamente la estructura y el comportamiento de un sistema.

Se emplea principalmente para analizar requisitos, disenar soluciones de software y
documentar proyectos, especialmente en carreras de ingenieria de software y sistemas de

informacion. (StarUML, 2025)
2.5.7 PowerDesigner

Este software es una herramienta de modelado y disefio de sistemas desarrollado por SAP,
entre sus funciones y usos estd, crear modelos conceptuales, 16gicos y fisicos de bases de datos;

ademas de disefiar diagramas UML, flujos de procesos, generar cédigo SQL, o documentar la
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estructura compleja de informacién de un sistema o empresa. Lo cual nos ayudard para

desarrollar los modelos de base de datos. (SAP, 2025)

2.5.8 PlantUML

Es una herramienta de modelado que ayuda a la creacion automatica de diagramas a partir de
una descripcion textual estructurada. Su principal funcionalidad es que facilita la creacion de

diagramas UML (PlantUML, 2025).

13



CAPITULO 3: DISENO DEL SISTEMA

3.1 Requerimientos Funcionales

En este capitulo se explican los requerimientos para el desarrollo del sistema con base en las
necesidades de la AEI. Se incluyen los requerimientos funcionales que describen las acciones

que realiza el sistema, y los requerimientos no funcionales que establecen las condiciones de

calidad.

RF1: Gestion | RF2: Gestion de | RF3: Gestion | RF4: Gestion | RF5: Gestion
de Usuarios Semestre de Ubicacion | de Reservas de
Asignaciones
RF1.1: RF2.1: Registro RF3.1: RF4.1: Crear RF5.1: Asignar
Registro de de Semestre Registro de Reserva Casillero a
estudiantes Ubicacion Estudiante.
RF1.2: RF2.2: Modificar | RF3.2: RF4.2: RF5.2 Registro
Modificar Semestre Modificar Eliminar de Pagos
Estudiantes Ubicacion Reserva
RF1.3 Eliminar | RF2.3 Eliminar RF3.3 Eliminar | RF4.3: RF5.3:
estudiante Semestre Ubicacion Consultar Imprimir
Reserva Contrato de
Asignacion.
RF1.4: RF2.4 RF3.4: RF4.3.1: RF5.4: Eliminar
Consultar Activar/Desactivar | Consultar Busqueda por | Asignacion
estudiante Semestre Ubicacion Numero de
Reserva
RF1.4.1: RF3.4.1 RF4.3.2: RF5.5:
Busqueda por Busqueda por | Busqueda por | Consultar
nombre Nombre Fecha Asignaciones
RF1.4.2: RF4.3.3 RF5.5.1:
Busqueda por Busqueda por | Busqueda por
Semestre Nombre de Numero de
Estudiante Asignacion
RF1.4.3: RF5.5.2:
Busqueda por Busqueda por
Numero de Fecha
Cédula
RF5.5.3:
Busqueda por
Nombre de
Estudiante

Autor: Anago, M
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Tabla 1 Requerimientos Funcionales

3.1.2 Requisitos Especificos

Detallan de manera concreta las funcionalidades del sistema de acuerdo con las necesidades de

la AEI; esto incluye: la gestion de usuarios, casilleros, ubicacion, reservas y asignaciones.

Los requerimientos detallados fueron levantados tanto con los estudiantes y administracion de

la AEI, lo que muestra las necesidades y prioridades de los usuarios, que se evidencia a

continuacion en la tabla 2 Requisitos especificos

Codigo Requisito

Descripcion

RF1 Gestion de usuarios

El sistema permite gestionar datos como:
Nombres y Apellidos, nimero de cédula,
correo institucional, carrera, semestre,

numero de teléfono, status, rol.

REF2 Gestion de Semestre

RF3 Gestion de ubicacidon

El sistema permite gestionar datos como:
Nombre del Semestre, Fecha de Inicio, Fecha
Fin, Estado

El sistema permite gestionar las ubicaciones

fisicas donde se encuentran los casilleros.

RF4 Gestion de reservas

El sistema permite realizar reservas, ademas

de gestionar datos como: Numero de reserva,
fecha de creaciodn, casillero reservado, estado
de la reserva, Nombre del estudiante que hizo

la reserva.

Gestion de

asignaciones

El sistema permite asignar un casillero a un
estudiante, Registrar los pagos realizados en
efectivo, Generar un contrato de asignacion,
ademas de gestionar datos como: Numero de
asignacion, fecha, Nombre del estudiante que

tiene la asignacion.

Autor: Anago,M
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Tabla 1 Requisitos Especificos

3.1.3 Requerimientos no funcionales

A continuacion se muestra la Tabla 3 Requerimientos no funcionales.

RNF1 El sistema debe contar con una interfaz
amigable al usuario, responsiva y ajustarse a
los distintos tamafios de pantalla dentro de

navegadores web.

RNF2 FEl sistema debe funcionar como una
aplicacion web local, ejecutada y gestionada
mediante un servidor local con Windows

Server.

RNF3 La informacion debe almacenarse en una
base de datos relacional PostgreSQL,
garantizando integridad y consistencia de

datos.

RNF4 El tiempo de respuesta del sistema debe ser
inferior a 4 segundos para acciones como

registros, consultas o busquedas.

RNF5 El sistema tiene una pantalla de inicio de
sesion mediante usuario y contrasefia
controlando el acceso de las personas que

ingresan.

Autor: Anago,M

Tabla 2 Requerimientos No Funcionales

3.2 Arquitectura del sistema

“La arquitectura de software de un programa o sistema informatico es la estructura o estructuras
del sistema, que incluye los componentes del software, sus propiedades visibles externamente

y las relaciones entre ellos.” (Bass, Clements, & Kazman, 2003)
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Para el presente proyecto, se utiliza la arquitectura de tres capas; Este esquema facilita la
escalabilidad, seguridad y el mantenimiento del sistema, ademdas de alinearse con las buenas

practicas de desarrollo de sistemas web.

La arquitectura en capas separa la aplicacion en tres capas logicas: la interfaz de usuario la
logica del negocio y el acceso a datos, facilitando de esta forma el mantenimiento y el

desarrollo del sistema. En la figura 1 muestra la arquitectura del sistema.

Usuario / Administrador y Estudiantes

4 )

Capa de Presentacion (Frontend)

HTML / CSS/ IS

l

Capa de Logica (Backend)

PHP / Validacion, procesamiento

y validacion

- | J

Capa de Datos

PostgreSQL v Windows Server
- /

Figura 1 Arquitectura del Sistema

Autor: Anago, M
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3.3 Diagramas UML

3.3.1 Diagrama General de casos de uso

La figura 2 muestra el diagrama general de casos de Uso.

Asgociacién Escuela de Ingenieria

Gestidn ce Usuarios

Gestion de Semestre

@

=
N\

s Estudiante

\
‘

\

B

% o Gestion de Ubicacson
/

-

Administrador ~~_ | Gestion de Reservas

7l
Il

Gestidn de Asignaciones

Autor: Anago,M
Figura 2 Diagrama General Casos de Uso

3.3.2 RF1 Gestion de Usuarios

La Figura 3 muestra Diagrama caso de uso siguiente nivel RF1 Gestion de Usuraios

( RFI: Gestion de Usuarios )

ancides . \emciuges "~

~ancksdes
2

RFL1: Registro de [ RFL2: Modificar \ ( RFL3 Elimenar \ RFL4: Consultar \

r - wexents

LeimEncs

é:_.""-;gxt—:"f:”/'_j\ -’“/—\
mx RF1.4.2- Biisqueda por ; RF14.3: Bisgueda

{ ‘ Numero de )

{

Autor: Anago,M

Figura 3 Diagrama Caso de Uso Siguiente Nivel RF1 Gestion de Usuarios
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3.3.2.1 Diagrama caso de uso a detalle

Caso de Uso a Detalle: La Figura 4 muestra RF1.1: Registro de estudiantes

A

Administrador

RF1.1: Registro de
estudiantes

Estudiante

Autor: Anago, M
Figura 4 RF1.1 Registro de estudiantes

Caso de Uso a Detalle: La figura 5 muestra RF1.2: Modificar el Estudiante

A

Administrador

RF1.2: Modificar
Estudiantes

A

Estudiante

Autor: Anago, M
Figura 5 RF1.2 Modificar Estudiante
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Actores:

e Administrador

e FEstudiante

Descripcion: Este caso de uso como describe el proceso mediante el cual se modifica la
informacion de un estudiante registrado. El Estudiante solo puede modificar sus propios datos

mientras que el Administrador puede modificar la informacion de cualquier estudiante.
Flujo Principal:

1. El usuario selecciona la opcidon “Gestion de Usuarios”

2. El sistema despliega el formulario de “Gestion de Usuarios”. (FA-1)

3. Elactor accede a la opcion “Modificar estudiante”

e Estudiante: Ingresa a “Modificar mis datos”.

e Administrador: Ingresa a “Modificar estudiante” dentro del panel administrativo y
puede modificar cualquier estudiante.

4. El sistema despliega la pantalla correspondiente:

e Estudiante: Visualiza su propia informacion Actual

e Administrador: Visualiza la pantalla de busqueda de estudiantes y selecciona el

estudiante que desea modificar.

5. Elactor ingresa los datos que desea modificar en el estudiante.
6. El actor presiona el boton de “Guardar”.
7. Elsistema verifica que la informacion ingresada sea valida (EXCEPCION 1)
8. El sistema almacena la informacion.
Flujo Alterno:

FA-1: Desde la pantalla “Gestién de Usuarios” el actor puede dirigirse a:

e RF1.1 Registrar estudiante
e RF1.3 Eliminar estudiante

e RF1.4 Consultar estudiante

Excepciones:
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(EXCEPCION 1): Si los datos del estudiante estan incompletos el sistema muestra un mensaje

que dice “Complete los datos faltantes”.

Caso de Uso a Detalle: La figura 6 muestra RF1.3: Eliminar estudiante

«extend»
Canceld® Peesiona“No] _ _ _ _ _ > Confirmar
Administrador eliminacion /' - - -« -« « « - « = = »_ eliminacion
I «include»
|
|
|
rincludes
> RF1.3Eliminar — - —-— - - -~ > Validar permisos
F——————— »_ estudiante ~-—-—-—--- Ts
| woxtend» estudiante «include» de eliminacion
Estudiante , [solo Admin)
|
' Y
: | Mostrar mensaje: o o Verificar asignaciones
Buscar / seleccionar Procesos pendientes «gxtepgrocesos activos
estudiante [st existen procesos}

Autor: Anago, M
Figura 6 RF1.3 Eliminar Estudiante

Actores:

e Administrador

e Estudiante
Descripcion:

Este caso de uso describe el proceso para eliminar la informacion de un estudiante registrado
en el sistema. El Estudiante Ginicamente puede eliminar su propio registro, mientras que el

Administrador puede eliminar cualquier estudiante dentro del sistema.
Flujo Principal:

1. El actor selecciona la opcion “Gestion de Usuarios”

2. Elsistema despliega el formulario de “Gestion de Usuarios”. (FA-1)

3. Elactor accede a la opcion “Eliminar Estudiante”

e Estudiante: Accede a “Eliminar Cuenta”

e Administrador: Accede a “Eliminar estudiante” dentro del panel administrativo.

4. El sistema despliega la pantalla correspondiente:
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e Estudiante: Visualiza su informacion y una opcidn para confirmar la eliminacion.

e Administrador: Visualiza una pantalla de busqueda y selecciona el estudiante que desea
eliminar.

El actor presiona el boton “Eliminar”

El sistema despliega un mensaje de confirmacion “; Esta seguro de eliminar los datos?”

El actor confirma la eliminacion y presiona “Si”. (FA-2)

® =N W

El sistema verifica que el estudiante no tenga asignaciones o procesos activos
(EXCEPCION 1).

9. El sistema elimina el registro del estudiante.
Flujo Alterno:
FA-1: Desde la pantalla “Gestion de Usuarios” el actor puede dirigirse a:

e RFI1.1 Registrar Estudiante
e RF1.2 Modificar Estudiante

e RF1.4 Consultar Estudiante
FA-2: El actor Presiona “No” y el sistema no elimina la informacion del Estudiante.
Excepciones:

(EXCEPCION 1): Si el estudiante posee asignaciones de casilleros o procesos activos, el

sistema muestra el mensaje: “No es posible eliminar al estudiante. Tiene procesos pendientes.”

Caso de Uso a Detalle: La figura 7, 8, 9 y 10 muestran RF1.4: Consultar estudiante

%

Administrador

Q
A

Estudiante

RF1.4: Consultar
estudiante

Autor: Anago, M
Figura 7 RF1.4 Consultar Estudiante

22



Administrador

wextends

RFL.4: Consultar

C . RF1.4.1: Bisqueda
estudiante

por nombre

Autor: Anago, M
Figura 8 F1.4.1 Bisqueda por Nombre

Administrador

«extend»

RF1.4: Consultar

C RF1.4.2: Blsqueda por
estudiante

Semestre

Autor: Anago,M
Figura 9 RF1.4.2 Busqueda por Semestre

Administrador

«extend»
RF1.4.3: Busqueda
por Numero de
Cédula

RF1.4: Consultar
estudiante

Autor: Anago,M
Figura 10 RF1.4 Busqueda por numero de Cédula

Actores:

e Administrador
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e Estudiante
Descripcion:

Este caso de uso describe el proceso en el cual se consulta la informacion de un estudiante

registrado en el sistema.

El Estudiante tinicamente puede consultar su propia informacion personal sin realizar
busquedas mientras que el Administrador puede consultar la informacion de cualquier
estudiante utilizando tres modalidades de busqueda: por nombre, por semestre o por nimero

de cédula.
Flujo Principal:

1. El actor selecciona la opcion “Gestion de Usuarios”.
2. El sistema despliega el formulario de “Gestion de Usuarios”. (FA-1)
3. El actor selecciona la opcion “Consultar Estudiante”.
- Estudiante: Accede a “Mi informacion”.
- Administrador: Accede a “Consultar estudiante” dentro del panel administrativo.
4. El sistema despliega la pantalla correspondiente:
- Estudiante: Visualiza directamente su informacion personal almacenada.
- Administrador: Visualiza la pantalla de busqueda con tres opciones:
e Busqueda por Nombre
e Busqueda por Semestre
e Busqueda por Numero de Cédula
5. Elactor realiza la accion correspondiente:
- Estudiante: Solo navega por su propia informacion.
- Administrador: Selecciona el tipo de busqueda que desea utilizar e ingresa el dato

requerido. (FA-2)

6. El actor presiona el boton “Buscar”.

7. El sistema verifica que los criterios sean validos (EXCEPCION 1).

8. El sistema muestra los resultados de la consulta.

9. El actor selecciona el estudiante de la lista para visualizar su informacién completa.
Flujo Alterno:
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FA-1: Desde la pantalla “Gestion de Usuarios” el actor puede dirigirse a:

e RFI1.1 Registrar Estudiante
e RF1.2 Modificar Estudiante
e RF1.3 Eliminar Estudiante

FA-2: El Administrador puede elegir cualquiera de los 3 tipos de busqueda:

e RF1.4.1: Basqueda por Nombre.
e RF1.4.2: Busqueda por Semestre.
e RF1.4.3: Basqueda por Numero de Cédula.

Excepciones:

(EXCEPCION 1): Si el criterio de busqueda no coincide con ningiin estudiante, el sistema

muestra el mensaje: “No existen registros que coincidan con la busqueda realizada.”
3.3.3 RF2 Gestion de Semestre

Diagrama caso de uso siguiente nivel

La Figura 11 muestra RF2 Gestion de Semestre

c<include s>

c<include s>

RF2: Gestion de Semestre

cclncl| dess
r RF2 4 Activar/iDesactivar Semestre

RF2.2: Modificar Semestre

RF2.3 Eliminar Semestre

Autor: Anago,M
Figura 11 RF2 Gestion de Semestre
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3.3.3.1 Diagrama casos de uso a detalle

Caso de Uso a Detalle: La figura 12 muestra RF2.1: Registro de Semestre

A

Administrador

RF2.1: Registro
de Semestre

Autor: Anago,M
Figura 12 RF2.1 Registro de Casillero

Actores:
Administrador
Descripcion:

Este caso de uso como describe el proceso en el cual el Administrador registra un nuevo
Semestre en el sistema, ingresando informacién como Nombre, Fecha de inicio, fecha de fin,

estado.
Flujo Principa'-

El actor selecciona la opcion “Gestion de Semestre”.

El sistema despliega la pantalla de “Gestion de Semestre”.
El actor selecciona la opcion “Registrar Semestre”.

El sistema despliega el formulario “Registrar Semestre”.
El actor ingresa los datos necesarios del Semestre:

El actor presiona el boton “Guardar”.

El sistema valida la informacion (EXCEPCION)

El sistema almacena la informacion.

A S R R e

El sistema muestra el mensaje: “Semestre registrado correctamente.”
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Flujo Alterno:
FA-1: Desde la pantalla “Gestion de Casilleros” el actor puede dirigirse a:

e RF2.2 Modificar Semestre
e RF2.3 Eliminar Semestre

e RF2.4 Activar/Desactivar Semestre

Excepciones:

EXCEPCION 1: Si existen datos incompletos el sistema muestra el mensaje “Complete los

datos faltantes”.

Caso de Uso a Detalle: La figura 13 muestra RF2.2: Modificar Semestre

@)

—

7X

Administrador

W
7~ RF2.2: Modificar ‘\)
\_‘ Semestre A

— R

Autor: Anago, M
Figura 13 RF2.2 Modificar semestre

Actores:
Administrador
Descripcion:

Este caso de uso describe el proceso en el cual el Administrador modifica la informacion de un

semestre previamente registrado en el sistema, incluyendo nombre, fecha de inicio y fin.
Flujo Principal:

1. El actor selecciona la opcion “Gestion de semestre”.

2. Elsistema despliega la pantalla de “Gestion de semestre”. (FA-1)
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El actor selecciona la opcion “Modificar semestre”.

El sistema despliega la pantalla de semestre.

El actor selecciona el semestre.

El sistema muestra los datos actuales del semestre.

El actor modifica la informacion correspondiente del semestre.
El actor presiona el boton “Guardar”.

El sistema valida la informacion ingresada (EXCEPCION 1)

A T A

10. El sistema actualiza la informacion del semestre.

11. El sistema muestra el mensaje: “Semestre modificado correctamente.”
Flujo Alterno:
FA-1: Desde la pantalla “Gestion de semestre” el actor puede dirigirse a:

* RF2.1 Registrar semestre
* RF2.3 Eliminar semestre

e RF2.4 Activar/Desactivar semestre
Excepciones:

EXCEPCION 1: Si existen datos incompletos, el sistema muestra el mensaje: “Complete los

datos faltantes.”

Caso de Uso a Detalle: La figura 14 muestra RF2.3: Eliminar semestre

Cancelar

eliminacion
- i - — — ———— — — —— — > - .
_ «extend» Confirmar
[si presiona "No"] eliminacién
s/ RF2.3 Eliminar _ «include»
~ Semestre «include» '
Administrador " Verificar asignaciones
B i /procesos activos
Mostrar mensaje: ~ «extend» R
Procesos activos o pendientes [si existen procesos]

Autor: Anago, M
Figura 14 RF2.3 Eliminar semestre
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Actores:
Administrador
Descripcion:

Este caso de uso describe el proceso en el cual el Administrador elimina del sistema un semestre
previamente registrado. La eliminacion puede realizarse mientras el semestre no tenga

asignaciones o procesos activos relacionados.
Flujo Principal:

1. El actor selecciona la opcion “Gestion de semestre”.

El sistema despliega la pantalla de “Gestion de semestre”. (FA-1)

El actor selecciona la opcion “Eliminar semestre”.

El actor selecciona el semestre que desea eliminar.

El sistema muestra los datos actuales del semestre y la opcién “Eliminar”.

El actor presiona el boton “Eliminar”.

A R e B

El sistema despliega el mensaje de confirmacion: “;Est4 seguro de eliminar el

semestre?”

8. El actor confirma la accion presionando “Si”. (FA-2)

9. El sistema verifica que el semestre no tenga asignaciones ni procesos activos.
(EXCEPCION 1)

10. El sistema elimina el semestre.

11. El sistema muestra el mensaje: “semestre eliminado correctamente.”
Flujo Alterno:
FA-1: Desde la pantalla “Gestion de Semestre” el actor puede dirigirse a:

* RF2.1 Registrar semestre
 RF2.2 Modificar semestre

e RF2.4 Activar/Desactivar semestre

FA-2: El actor presiona “No” en la pantalla de confirmacion. El sistema cancela la accion y no

elimina el semestre.

Excepciones:
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EXCEPCION 1: Si el semestre tiene procesos activos, el sistema muestra el mensaje: “No se

puede eliminar este semestre. Tiene procesos activos o pendientes.”

Caso de Uso a Detalle: La figura 15 muestra RF2.4 Activar/Desactivar Semestre

Administrador

RF2.4 Activar/Desactivar Semestre_

Autor: Anago, M
Figura 15 RF2.4 Activar/Desactivar Semestre

Actores:
e Administrador
Descripcion:

Este caso de uso describe el proceso en el cual el Administrador Activa/Desactiva un semestre
registrado en el sistema. En pocas palabras oculta o muestra un semestre para ser elegible por

el estudiante.

Flujo Principal:
1. El actor selecciona la opcion “Gestion de semestre”.
2. Elsistema despliega la pantalla de “Gestion de semestre”. (FA-1)
3. El actor selecciona la opcion “Activar/Desactivar”.
4. El sistema por defecto tiene la opcion en “Activar”
5. El actor presiona el boton “Activar” (EXCEPCION 1)
6. El sistema muestra y Activa el semestre para que sea elegible para una reserva.
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Flujo Alterno:
FA-1: Desde la pantalla “Gestion de Casilleros”, el actor puede dirigirse a:

* RF2.1 Registrar Casillero
» RF2.2 Modificar Casillero
* RF2.3 Eliminar Casillero

Excepciones:

EXCEPCION 1: El actor puede desactivar el semestre aplastando el boton “Desactivar”; El

sistema muestra y Activa el semestre para que sea elegible para una reserva.
3.3.4 RF3: Gestion de Ubicacion

La figura 16 muestra RF3 Gestion de Ubicacion

RF3: Gestidn de Ubicacion

3 wincludes
S «include» ",

«include= .-~

/" wincludes

RF3.3 Eliminar
Ubicacidn

& I

RF3.1: Registro

RF3.4: Consultar
de Ubicacion i

Ubicacidn

RF3.2: Modificar
Ubicacidn

«extend=
RN

RF3.4.1 Biisqueda
por Nombre

Autor: Anago,M
Figura 16 RF3 Gestion de Ubicacion

3.3.4.1 Diagramas caso de uso a detalle

Caso de Uso a Detalle: La figura 17 muestra RF3.1: Registro de Ubicacion
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Administrador

RF3.1: Registro
de Ubicacion

Autor: Anago, M
Figura 17 RF3.1 Registro de Ubicacion

Actores:
Administrador
Descripcion:

Este caso de uso describe el proceso en el cual el Administrador registra una nueva ubicacion
(Piso, pasillo o zona) en el sistema, asignando los atributos necesarios para luego vincular

casilleros a dicha ubicacion.

Flujo Principal:

1. El actor selecciona la opcion “Gestion de Ubicacion”.

2. El sistema despliega la pantalla de “Gestion de Ubicacion”. (FA-1)

3. El actor selecciona la opcion “Registrar Ubicacion”.

4. El sistema despliega el formulario “Registrar Ubicacion”.

5. El actor ingresa los datos necesarios de la nueva ubicacion:

6. El actor presiona el boton “Guardar”.

7. Elsistema valida la informacion ingresada (EXCEPCION 1 y EXCEPCION 2).

8. El sistema almacena la nueva ubicacion en la base de datos.

9. El sistema muestra el mensaje: “Ubicacion registrada correctamente.”
Flujo Alterno:
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FA-1: Desde la pantalla “Gestion de Ubicacion” el actor puede dirigirse a:

 RF3.2 Modificar Ubicacion
e RF3.3 Eliminar Ubicacion
e RF3.4 Consultar Ubicacion

Excepciones:

EXCEPCION 1: Si existen datos incompletos el sistema muestra el mensaje “Complete los

datos faltantes™.

EXCEPCION 2: Si ya existe una ubicacién con la misma informacion, el sistema muestra:

“Error: La ubicacion ya se encuentra registrada”.

Caso de Uso a Detalle: La figura 14 muestra RF3.2: Modificar Ubicacion

Administrador

RF3.2: Modificar
Ubicacion

Autor: Anago, M
Figura 18 RF3.2 Modificar Ubicacion

Actores:

e Administrador

Descripcion:
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Este caso de uso describe el proceso en el cual el Administrador modifica la informacién de
una ubicacion previamente registrada en el sistema, actualizando atributos como piso, pasillo

0 zona segun sea necesario.
Flujo Principal:

El actor selecciona la opcion “Gestion de Ubicacion”.

El sistema despliega la pantalla de “Gestion de Ubicacion”. (FA-1)
El actor selecciona la opcion “Modificar Ubicacion”.

El sistema despliega la pantalla de busqueda de ubicaciones.

El actor ingresa un criterio de busqueda.

El actor presiona el boton “Buscar”.

El sistema valida la informacion ingresada. (EXCEPCION 1)

El sistema muestra los resultados de la busqueda. (EXCEPCION 2)

A S R N A e

El actor selecciona la ubicacién que desea modificar.

[S—
S

. El sistema despliega el formulario con la informacion actual de la ubicacion.

[um—
[um—

. El actor actualiza los datos correspondientes.

—_—
[\

. El actor presiona el boton “Guardar”.

[S—
(98]

. El sistema valida la nueva informacién ingresada. (EXCEPCION 1)

[S—
~

. El sistema guarda los cambios en la base de datos.

15. El sistema muestra el mensaje: “Ubicacién modificada correctamente.”
Flujo Alterno:
FA-1: Desde la pantalla “Gestion de Ubicacion”, el actor puede dirigirse a:

* RF3.1 Registrar Ubicacioén
e RF3.3 Eliminar Ubicacioén
* RF3.4 Consultar Ubicacion

Excepciones:

EXCEPCION 1: Si los datos ingresados estan incompletos, el sistema muestra: “Complete los

datos faltantes.”

EXCEPCION 2: Si no existen ubicaciones que coincidan con los criterios de buisqueda, el

sistema muestra: “No existen ubicaciones que coincidan con la busqueda.”
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Caso de Uso a Detalle: La figura 19 muestra RF3.3: Eliminar Ubicacion

~ Mostrar mensaje:
No existen coincidencias -~ ~ «extend» I
- - [sin resultados] !
|

. «extend»y
Mostrar error: o [_dgtqsycogna&tgﬁ]
Complete los datos faltantes — — — —>_ubicacién

r
|
|
|
|
|

Cancelar

eliminacién / «includex»
Sl - con i it i i it | il i ; "t * et )
_ «extend» Confirmar
[si presiona "No"] \_ eliminacion
» - T— - === [ — ) -
5/ RF3.3 Eliminar _«include»
Ubicacion «include» I
ATTERCOr Verificar casilleros
— asociados
Mostrar mensaje: «extend»

Existen casilleros asociados /' [casilleros asociados]

Autor: Anago,M
Figura 19 RF3.3 Eliminar Ubicacion

Actores:
e Administrador
Descripcion:

Este caso de uso describe el proceso en el cual el Administrador elimina una ubicacion
registrada en el sistema. Antes de eliminarla, el sistema verifica que dicha ubicacién no tenga

casilleros asociados que impidan su eliminacién.
Flujo Principal:

1. El actor selecciona la opcion “Gestion de Ubicacion”.

El sistema despliega la pantalla de “Gestion de Ubicacion”. (FA-1)
El actor selecciona la opcion “Eliminar Ubicacion™.

El sistema despliega la pantalla de busqueda de ubicaciones.

El actor ingresa un criterio de busqueda (nombre, piso, zona, etc.).
El actor presiona el boton “Buscar”.

El sistema valida la informacion ingresada. (EXCEPCION 1)

A e
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8. El sistema muestra los resultados de la busqueda. (EXCEPCION 2)

9. El actor selecciona la ubicacion que desea eliminar.

10. El sistema muestra la informacion de la ubicacion y el boton “Eliminar”.

11. El actor presiona el boton “Eliminar”.

12. El sistema despliega el mensaje de confirmacion: “;Esta seguro de eliminar esta
ubicacion?”

13. El actor confirma la eliminacion presionando “Si”. (FA-2)

14. El sistema verifica que la ubicacion no tenga casilleros asociados. (EXCEPCION 3)

15. El sistema elimina la ubicacién de la base de datos.

16. El sistema muestra el mensaje: “Ubicacion eliminada correctamente.”
Flujo Alterno:
FA-1: Desde la pantalla “Gestion de Ubicacion”, el actor puede dirigirse a:

1. RF3.1 Registrar Ubicacion
2. RF3.2 Modificar Ubicacion
3. RF3.4 Consultar Ubicacion

FA-2: El actor presiona “No” en la confirmacion, y el sistema cancela la eliminacion.
Excepciones:

EXCEPCION 1: Si los datos ingresados estan incompletos, el sistema muestra: “Error,

Complete los datos faltantes.”

EXCEPCION 2: Si no existen ubicaciones que coincidan la busqueda, el sistema muestra: “No

existen ubicaciones que coincidan con la busqueda.”

EXCEPCION 3: Si la ubicacion tiene casilleros asociados, el sistema muestra: “No es posible

eliminar la ubicacion. Existen casilleros asociados.”

Caso de Uso a Detalle: La figura 20 muestra RF3.4: Consultar Ubicacion
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Administrador

sextends

RF3.4: Consultar
Ubicacion

RF3.4.1 Busqueda
por Nombre

Autor: Anago, M
Figura 20 RF3.4 Consultar Ubicacion

Actores:
Administrador
Descripcion:

Este caso de uso describe el proceso en el cual el Administrador consulta la informacion de

una o mas ubicaciones registradas en el sistema.

Flujo Principal:
1. El actor selecciona la opcion “Gestion de Ubicacion”.
2. Elsistema despliega la pantalla de “Gestion de Ubicacion”. (FA-1)
3. El actor selecciona la opcion “Consultar Ubicacion”.
4. El sistema despliega la pantalla de busqueda de ubicaciones:

Busqueda por Nombre
El actor ingresa el dato solicitado segln el criterio seleccionado.
El actor presiona el boton “Buscar”.

El sistema procesa el criterio de busqueda. (EXCEPCION 1)

® =2 oW

El sistema muestra los resultados que coinciden con el nombre ingresado.
(EXCEPCION 2)

9. El actor selecciona una ubicacion de la lista.
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10. El sistema despliega la informacion detallada de la ubicacion seleccionada.
Flujo Alterno:
FA-1: Desde la pantalla “Gestion de Ubicacion”, el actor puede dirigirse a:

» RF3.1 Registrar Ubicacioén
e RF3.2 Modificar Ubicacion
e RF3.3 Eliminar Ubicacioén

Excepciones:

EXCEPCION 1: Si el criterio de busqueda estd vacio, el sistema muestra el mensaje:

“Complete el criterio de busqueda.”

EXCEPCION 2: Si no se encuentran ubicaciones que coincidan con el criterio de busqueda, el

sistema muestra el mensaje: “No existen ubicaciones que coincidan con la busqueda.”

3.3.5 RF4: Gestion de Reservas

La figura 21 muestra RF4 Gestion de Reservas

ook e
cRIoe:

mckude:
mcuce

G || e % N

T e PN o R e B
/ RF4.1: Crear / RF42: Modificar /\ P

) ( )7 RF4.3: ERminar { RF44: Consultar

\ Reserva Reserva \ \ Reserva )

reexiends

sEEnds

extend

RF£4.2 Bisqueda / RF4.4.3 Busgueda por

} RF4.41: Bisgueda por \ por Fecha

Autor: Anago,M
Figura 21 RF4 Gestion de Reservas

3.3.5.1 Diagramas caso de uso a detalle

Caso de Uso a Detalle: La figura 22 muestra RF4.1: Crear Reserva
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RF4.1: Crear
Reserva

Estudiante

Autor: Anago, M
Figura 22 RF4.1 Crear Reserva

Actores:
» Estudiante
Descripcion:

Este caso de uso describe el proceso en el cual se crea una nueva reserva dentro del sistema. El
Estudiante crea una reserva para si mismo mientras que el Administrador puede crear una

reserva para cualquier estudiante registrado; La reserva requiere seleccionar un casillero

disponible.
Flujo Principal:
1. El actor selecciona la opcion “Gestion de Reservas”.
2. El sistema despliega la pantalla de “Gestion de Reservas”™. (FA-1)
3. El actor selecciona la opcion “Crear Reserva”.
4. El sistema despliega el formulario “Crear Reserva” y muestra los casilleros.
5. Elactor selecciona los datos para la reserva
6. El actor presiona el boton “Reservar”.
7. Elsistema valida la informacion ingresada. (EXCEPCION 1)
8. El sistema registra la nueva reserva en la base de datos.
9. El sistema muestra el mensaje: “Casillero Reservado.”

Flujo Alterno:
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FA-1: Desde la pantalla “Gestion de Reservas”, el actor puede dirigirse a:

 RF4.2 Modificar Reserva
 RF4.3 Eliminar Reserva

* RF4.4 Consultar Reserva
Excepciones:

EXCEPCION 1: Si la informacién ingresada esta incompleta, el sistema muestra: “Complete

la informacion de la Reserva.”

Caso de Uso a Detalle: La figura 23 muestra RF4.2: Eliminar Reserva

m— —— «extend»
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| I
Administrador i | o —
¢ RF4.3 Eliminar =~~~ 7 7 " 5/ Validar permisos
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. | |
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studiante iminaci ! R I | | i
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~~ Mostrar mensaje: '
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~ lareserva ’ 3 o
— 7- [inconsistencias]

Autor: Anago, M

Figura 23 RF4.3 Eliminar Reserva

Actores:

e Administrador

» Estudiante
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Descripcion:

Este caso de uso describe el proceso mediante el cual se elimina una reserva registrada en el
sistema. El Administrador puede eliminar la reserva de cualquier estudiante, mientras que el
Estudiante unicamente puede eliminar sus propias reservas vigentes. La eliminacion implica

dar de baja la asignacion del casillero y liberar su disponibilidad para futuras reservas.
Flujo Principal:

1. El actor selecciona la opcion “Gestion de Reservas”.
El sistema despliega la pantalla de “Gestion de Reservas”. (FA-1)
El actor selecciona la opcion “Eliminar Reserva”.

El sistema despliega la pantalla de busqueda de reservas.

A

El actor ingresa el criterio de busqueda:

Administrador: El sistema permite visualizar reservas de cualquier estudiante.

Estudiante: El sistema muestra inicamente sus reservas vigentes.
El actor presiona el boton “Buscar”.
El sistema valida la informacion ingresada. (EXCEPCION 1)

El sistema muestra los resultados que coinciden con los criterios de busqueda.

A S

El actor selecciona la reserva que desea eliminar.

10. El sistema despliega un mensaje de confirmacion: ““; Estd seguro de que desea eliminar
esta reserva?”.

11. El actor confirma la accion presionando “Si”. (FA-2)

12. El sistema valida la seleccion realizada. (EXCEPCION 2)

13. El sistema elimina la reserva de la base de datos y libera el casillero asociado.

14. El sistema muestra el mensaje: “Reserva eliminada correctamente.”
Flujo Alterno:
FA-1: Desde la pantalla “Gestion de Reservas”, el actor puede dirigirse a:

e RF4.1 Crear Reserva
* RF4.4 Consultar Reserva

FA-2: El actor presiona “No” en la pantalla de confirmacion. El sistema cancela la accion y no

elimina la Reserva.
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Excepciones:

EXCEPCION 1: Si la informacién de busqueda esta incompleta, el sistema muestra:

“Complete la informacion requerida para la busqueda.”

EXCEPCION 2: Si la reserva no puede ser eliminada por inconsistencias o datos incompletos,

el sistema muestra: “No es posible eliminar la reserva. Verifique la informacion nuevamente.”

Caso de Uso a Detalle: La figura 24, 25 y 26 muestran RF4.4: Consultar Reserva

A

Administrador

* e e —

JiE — cestends /"’ )
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A

Estudiante

Autor: Anago, M
Figura 24 RF4.4.1: Busqueda por Numero de Reserva.

Administrador

v i

a wextends —
RF4.4: Consultar e e el e RF4.4.2: Bi squeda\

\\\x_ Reserva WD
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Autor: Anago, M
Figura 25 RF4.4.2: Busqueda por Fecha

Administrador
— o — agxtends -"'F_-________—___'“'“x
”/ RF4.4: Consultar \\. T 4 RF4.4.2 Bisqueda por ™
\\_ Reserva / h\ Mombre de Estudiante ,f"l
e e

Autor: Anago, M

Figura 26 RF4.4.3 Busqueda por Nombre de Estudiante

Actores:
Administrador
Estudiante
Descripcion:

Este caso de uso describe el proceso mediante el cual el se consulta informacion sobre una o
varias reservas registradas en el sistema. El Administrador puede utilizar cualquiera de los tres

criterios de busqueda disponibles, mientras que el Estudiante inicamente puede consultar sus

reservas.
Flujo Principal:

1. El actor selecciona la opcion “Gestion de Reservas”.

2. El sistema despliega la pantalla de “Gestion de Reservas”. (FA-1)

3. El actor selecciona la opcion “Consultar Reserva”.

4. El sistema despliega la pantalla de busqueda de reservas correspondiente:

e Administrador:
* Numero de Reserva

* Fecha
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* Nombre de Estudiante.

e Estudiante: Nimero de Reserva.

5. El actor selecciona el criterio de busqueda permitido y proporciona el dato solicitado.
(FA-2).

6. El actor presiona el boton “Buscar”.

7. El sistema valida la informacion ingresada. (EXCEPCION 1)

8. El sistema procesa la busqueda y muestra los resultados correspondientes.
(EXCEPCION 2)

9. El actor selecciona una reserva de la lista.

10. El sistema despliega la informacion detallada de la reserva seleccionada
Flujo Alterno:
FA-1: Desde la pantalla “Gestion de Reservas”, el actor puede dirigirse a:

e RF4.1 Crear Reserva
e RF4.2 Modificar Reserva

e RF4.3 Eliminar Reserva
FA-2: El Administrador puede elegir cualquiera de los 3 tipos de busqueda:

e RF4.4.1: Busqueda por Numero de Reserva
e RF4.4.2: Basqueda por Fecha
e RF4.4.3 Busqueda por Nombre de Estudiante

Excepciones:

EXCEPCION 1: Si la informacion ingresada esta incompleta, el sistema muestra: “Complete

la informacion requerida para realiza la busqueda.”

EXCEPCION 2: Si no existen reservas que coincidan con el criterio ingresado, el sistema

muestra: “No existen reservas que coincidan con la busqueda.”
3.3.6 RF5: Gestion de Asignaciones

La figura 27 muestra RF5 Gestion de Asignaciones.
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( RF5: Gestion de Asignaciones )
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Autor: Anago, M
Figura 27 RFS Gestion de Asignaciones.

3.3.5.1 Diagramas caso de uso a detalle

Caso de Uso a Detalle: La figura 28 muestra RF5.1: Asignar Casillero a Estudiante

Administrador

RF5.1: Asignar Casillero
a Estudiante.

Autor: Anago, M
Figura 28 RF5.1 Asignar Casillero a Estudiante

Actores:

e Administrador

Descripcion:
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Este caso de uso describe el proceso mediante el cual el Administrador asigna un casillero a un
estudiante registrado que cuenta con una reserva vigente en el sistema. La asignacion formaliza
la relacion entre el casillero y el estudiante, dejando el casillero en estado “Asignado” para que

otros estudiantes no puedan reservar el mismo.
Flujo Principal:

1. El actor selecciona la opcion “Gestion de Asignaciones™.
El sistema despliega la pantalla de “Gestion de Asignaciones”. (FA-1)
El actor selecciona la opcion “Asignar Casillero a Estudiante”.

El sistema despliega la pantalla de busqueda de reservas vigentes.

A

El actor ingresa el criterio de busqueda para localizar la reserva:

e Busqueda por Numero de Reserva

e Busqueda por Fecha

e Busqueda por Nombre de Estudiante

6. El actor presiona el boton “Buscar”.

7. Elsistema valida la informacion ingresada. (EXCEPCION 1)

8. El sistema muestra las reservas que coinciden con la busqueda. (EXCEPCION 2)

9. El actor selecciona la reserva sobre la cual desea realizar la asignacion.

10. El sistema despliega el formulario “Asignar Casillero” mostrando:

e Datos del estudiante

e Datos de la reserva

e (Casillero reservado

e Semestre(s) correspondiente(s)

11. El actor verifica la informacion y confirma la asignacion presionando “Asignar” una
vez el estudiante haya hecho el pago en efectivo o transferencia.

12. El sistema valida la informacién final. (EXCEPCION 3)

13. El sistema registra la asignacion en la base de datos.

14. El sistema cambia el estado del casillero a “Asignado”.

15. El sistema muestra el mensaje: “Casillero asignado correctamente.”
Flujo Alterno:

FA-1: Desde la pantalla “Gestion de Asignaciones”, el actor puede dirigirse a:
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* RF5.2 Registro de Pagos
» RF5.3 Generar Contrato de Asignacion
* RF5.4 Eliminar Asignacion

* RF5.5 Consultar Asignaciones
Excepciones:

EXCEPCION 1: Si la informacion de busqueda estd incompleta, el sistema muestra:

“Complete la informacion requerida para realizar la busqueda.”

EXCEPCION 2: Si no existen reservas que coincidan con el criterio ingresado, el sistema

muestra: “No existen reservas que coincidan con la biisqueda.”

EXCEPCION 3: Si la reserva seleccionada presenta inconsistencias que impiden la asignacion,

el sistema muestra: “No es posible asignar el casillero. Verifique la informacion de la reserva.”

Caso de Uso a Detalle: La figura 29 muestra RF5.2: Registro de Pagos

Administrador

RF5.2 Registro de
Pagos

Autor: Anago, M
Figura 29 RF5.2 Registro de Pagos

Actores:

e Administrador

Descripcion:
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Este caso de uso describe el proceso mediante el cual el Administrador registra un pago
correspondiente a una reserva de casillero realizada por un estudiante. El registro se ejecuta
unicamente para pagos en efectivo o transferencia. La accion permite confirmar y dejar

constancia del pago en la base de datos.
Flujo Principal:

1. El actor selecciona la opcion “Gestion de Asignaciones™.
2. FElsistema despliega la pantalla “Gestion de Asignaciones”. (FA-1)
3. El actor ingresa el criterio de busqueda para localizar la reserva o asignacion:
e Numero de Reserva
e Numero de Asignacion
e Nombre de Estudiante
e El actor presiona el boton “Buscar”.
e El sistema valida la informacion ingresada. (EXCEPCION 1)
e El sistema muestra los registros que coinciden con la busqueda. (EXCEPCION 2)
e FElactor selecciona la reserva sobre la cual desea registrar un pago.
e El sistema despliega la opcion “Registrar Pago”.
e Elactor selecciona “Registrar Pago”.
4. FElsistema despliega el formulario “Registrar Pago™:
e El actor ingresa los datos correspondientes al pago
e Elactor selecciona “Guardar Pago”.
e El sistema valida la informacion registrada. (EXCEPCION 3)
e El sistema registra el pago en la base de datos.
e FEl sistema actualiza el estado del pago asociado a la reserva.

e El sistema muestra el mensaje: “Pago registrado correctamente.”
Flujo Alterno:
FA-1: Desde la pantalla Gestion de Asignaciones, el actor puede dirigirse a:

e RF5.1 Asignar Casillero a Estudiante
e RF5.3 Generar Contrato de Asignacion
e RF5.4 Eliminar Asignacion

e RF5.5 Consultar Asignaciones
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Excepciones:

EXCEPCION 1: Si la Informacion de la busqueda esta incompleta el sistema presenta el

mensaje: “Complete la informacion requerida para realizar la busqueda.”

EXCEPCION 2: No existen registros que coincidan. Mensaje: “No existen registros que

coincidan con la busqueda.”

EXCEPCION 3: Datos del pago invalidos/incompletos. Mensaje: “No es posible registrar el

pago. Verifique la informacion ingresada.”

Caso de Uso a Detalle: La figura 30 muestra RF5.3: Generar Contrato de Asignacion

A

Administrador

RF5.3: Generar Contrato
de Asignacion.

X

Estudiante

Autor: Anago, M
Figura 30 RF5.3 Generar Contrato de Asignacion.

Actores:

e Administrador

» Estudiante
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Descripcion:

Este caso de uso describe el proceso mediante el cual se genera un contrato oficial de asignacion
de casillero; el Administrador puede generar el contrato de cualquier asignacion registrada y
pagada mientras que el Estudiante unicamente puede generar el contrato correspondiente a sus
propias asignaciones. El sistema solo permite generar contratos cuando la asignacion existe y

el pago esta correctamente registrado.
Flujo Principal:

1. El actor selecciona la opcion “Gestion de Asignaciones”.
El sistema despliega la pantalla “Gestion de Asignaciones”. (FA-1).
El actor selecciona la opcion “Generar Contrato de Asignacion”.

El sistema despliega las asignaciones y criterios de busqueda:

A

El actor ingresa el criterio de bisqueda para localizar la asignacion:
¢ Administrador:
* Numero de Asignacion
* Nombre de Estudiante
e Estudiante:
* Numero de Asignacion.
6. El actor presiona el boton “Buscar”.
7. El sistema muestra asignaciones que coinciden con la basqueda (EXCEPCION 1).
8. El actor selecciona la asignacion sobre la cual desea generar el contrato.
9. El sistema despliega la opcion “Generar Contrato™.
10. El actor selecciona el boton “Generar Contrato”.
11. El sistema obtiene los datos para generar el contrato. (EXCEPCION 2)
12. El sistema genera el contrato en formato digital.
13. El sistema registra y asocia el contrato a la asignacion correspondiente.

14. El sistema muestra el mensaje: “Contrato generado correctamente.”
Flujo Alterno:
FA-1: Desde la pantalla “Generar Contrato de Asignacion”, el actor puede dirigirse a:

* RF5.1 Asignar Casillero a Estudiante
* RF5.2 Registro de Pagos
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* RF5.4 Eliminar Asignacioén

* RF5.5 Consultar Asignaciones
Excepciones:

EXCEPCION 1: No existen asignaciones que coincidan con la bésqueda.

Mensaje: “No existen registros que coincidan con la busqueda.”

EXCEPCION 2: Existe un error en la base de datos, no se obtienen la informacién y el sistema

muestra el mensaje “Error en conexion con la base de datos”.

Caso de Uso a Detalle: La figura 31 muestra RF5.4: Eliminar Asignacion
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Autor: Anago, M
Figura 31 RF5.4 Eliminar Asignacion

Actores:

e Administrador

» Estudiante
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Descripcion:

Este caso de uso describe el proceso mediante el cual se elimina una asignacion previamente
registrada en el sistema. El Administrador puede eliminar cualquier asignacion existente,
mientras que el Estudiante inicamente puede eliminar sus propias asignaciones. La eliminacion
retira el vinculo entre el estudiante y el casillero, dejando el casillero nuevamente disponible

para futuras reservas o asignaciones.
Flujo Principal:

1. El actor selecciona la opcion “Gestion de Asignaciones”.
El sistema despliega la pantalla “Gestion de Asignaciones”. (FA-1)
El actor selecciona la opcion “Eliminar Asignacion”.

El sistema despliega los criterios de busqueda.

A

El actor ingresa el criterio de bisqueda para localizar la asignacion:
e Administrador:

e « Numero de Asignacion

e Numero de Reserva

e Nombre de Estudiante
e Estudiante:

e Numero de Asignacion
El actor presiona el boton “Buscar”.

El sistema muestra las asignaciones que coinciden con la busqueda. (EXCEPCION 1)

El actor selecciona la asignacion que desea eliminar.

e

El sistema despliega la opcion “Eliminar”.

10. El actor selecciona el boton “Eliminar”.

11. El sistema despliega un mensaje de confirmacion: “;Estd seguro de que desea eliminar
la asignacion seleccionada?”

12. El actor confirma la eliminacion seleccionando el boton “Si”. (FA-2)

13. El sistema elimina la asignacion de la base de datos.

14. El sistema actualiza el estado del casillero a “Disponible”.

15. El sistema muestra el mensaje: “Asignacion eliminada correctamente.”
Flujo Alterno:

FA-1: Desde la pantalla “Gestion de Asignaciones”, el actor puede dirigirse a:
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* RF5.1 Asignar Casillero a Estudiante

* RF5.2 Registro de Pagos

* RF5.3 Generar Contrato de Asignacion
* RF5.5 Consultar Asignaciones

FA-2: El actor Presiona “No” y el sistema no elimina la Asignacion.
Excepciones:

EXCEPCION 1: Si no existen asignaciones que coincidan con la bsqueda el sistema muestra

el mensaje: “No existen registros que coincidan con la busqueda.”

Caso de Uso a Detalle: La figura 32, 33 y 34 muestran RF5.5: Consultar Asignaciones

T

Administrador

RF5.5: Consultar

- ) Vv > ~  RF5.5.1:Blsqueda por
Asignaciones / 0\ & Nimero de Asignaciin
--_*‘_V___- —
{ ->I
7
Estudiante

Autor: Anago, M

Figura 32 RF5.5.1: Busqueda por Numero de Asignacion

53



Administrador

wextends:

RF35.5: Consultar

RF5.5.2: Blsqueda
Asignaciones

por Fecha

Autor: Anago,M

Figura 33 RF5.5.2: Busqueda por Fecha

X

Administrador

wextends

RF5.5: Consultar N\ ... RF5.5.3: Bisqueda por
Asignaciones Nombre de Estudiante

Autor: Anago, M
Figura 34 RF5.5.3: Busqueda por Nombre de Estudiante

Actores:

e Administrador

* Estudiante
Descripcion:

Este caso de uso describe el proceso mediante el cual se consulta las asignaciones registradas
en el sistema. El Administrador puede consultar cualquier asignacion empleando todos los
criterios disponibles, mientras que el Estudiante inicamente puede realizar consultas utilizando

el nimero de asignacion correspondiente a sus propios.
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Flujo Principal:

b=

5
6
7.
8
9

El actor selecciona la opcion “Gestion de Asignaciones™.
El sistema despliega la pantalla “Gestion de Asignaciones”. (FA-1)
El actor selecciona la opcion “Consultar Asignaciones”.
El sistema despliega los criterios de busqueda disponibles:
Administrador:
- Busqueda por Numero de Asignacion
Busqueda por Fecha
Busqueda por Nombre de Estudiante
Estudiante:
- Busqueda por Numero de Asignacion
El actor ingresa el criterio de busqueda correspondiente.
El actor presiona el boton “Buscar”.
El sistema valida la informacion ingresada. (EXCEPCION 1)
El sistema muestra las asignaciones que coinciden con la busqueda.

El actor selecciona la asignacion correspondiente para visualizar su informacion.

10. El sistema despliega la informacion detallada de la asignacion.

Flujo Alterno:

FA-1: Desde la pantalla “Consultar Asignaciones”, el actor puede dirigirse a:

RF5.1 Asignar Casillero a Estudiante
RF5.2 Registro de Pagos
RF5.3 Generar Contrato de Asignacion

RF5.4 Eliminar Asignacion

Excepciones:

EXCEPCION 1: Si la informacion de busqueda esta incompleta o invalida el sistema muestra

el mensaje: “Complete correctamente la informacidn requerida para realizar la busqueda.”
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3.3.7 Diagramas de secuencia

3.3.7.1 RF1 Gestion de Usuarios

Registro de estudiantes: El diagrama de secuencia del requerimiento funcional RF1 Gestion de
Usuarios busca describir los pasos que el Administrador y el Estudiante deben seguir para

registrar un nuevo estudiante como se puede observar en la Figura 35.

RF1.1 - Reg de E
- i =
Administrador / Estudiante 7Mevuf!!rl§6;?a! )lenmnaeistudm\tei | Commladngs(udbanm ! ! EstudnfmeMD |
1A - on de U jos |

1. Selecciona opcion
TGestidn e Usuaros™

2. abrirFormaarioD

{a a Registrar

Para Exstudiante
38. Selecciona “Auto-Regiswro” >
Para Administrador
3A. Selecciona "Registrar Estuciante™
(on parel ad munistrativol -

| |
1inge de 4

4 cargarPantallaflegstrol )

5. Ingresar identifc acan

6. setidentificacioni()

7. verificarDatos])

L 8. verficarMDy)

9. Ingresar Mombre

10. setNombred)

11. venlicarDatost )

112, werficarMDi)

o

13. mgresar Carrera | H
14. setCarrerall -
15. wernificarDatost ) ,:

{16, vorificartand) it

17. mngresar Semestre ' :

18, setSermestre()

19 wverificar Datos ) >:

: 20. verdicarMOg) e
21. mgresar Teléfono =
22. setTeiefonol) s
23, verificarDatosi 3 >

¢ 24, werficartand) >

2%. ngresar CTorren

26 setCarreod]

27. wvenficarDatos )

| 28. wordicarMOg)

ey
lcm > F

29 Presions “Guardar”

30. registrarEstudsante(}

31. validarRegistrad)
¢ 32, guardarDatos()

33 mensale “"ARegistro exfoso” '

Adm-n-stradt?v FEShRSante rMenuPrincipal | VentanaEstudiante ControladorEstudiante I I EstudianteMD

Autor: Anago, M
Figura 35 RF1.1 Registro de Estudiantes
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Modificar Estudiante: El diagrama de secuencia del requerimiento funcional RF1 Gestion de
Usuarios busca describir los pasos que el Administrador y el Estudiante deben seguir para

modificar un estudiante, como se puede observar en la Figura 36.

RF1.2 - Modificar Estudiante

MenuPrincipast Ventanatbstutiante Controlador i E MD

Administrador / Estudiante

!' o G © dolllu.rbs}

1 Seleccione opcidn
“Goaston do Uscarias”
B

2. abnFormuiarioMocsican)

:- r ion de prer=s S i 1

[ Para Estudiante.

38 Selocciona “Maditcar mis aatos® o

48 corgarMisDatos()

Para Administrador
34 Sel *Mcdificar il .
44 cargarPantalaBusquedal) >
34 Ingrezar identificacién cel estudiante =
0A. buscarEstugiarted) >

1 vi 1 ey j |
{ de Datos |

7 _obteneDatos()
< B fates achales

Q. _mastrarDatos(]

{ngreso de Cambios |}
. 10. Moddficar Nomare >
11 setNombre() >
12 verificar®(} >
13 verdficarsDi} >
14 Modificar Cotreo >
B e L
16 verificarD®() >
17. ves ficor™MD()
18. Modificer Semestre -
19. satSemustre(} >
20. verificarDP()
21 vecficaM0n)
27 Modficar Carrera >
23, setCarreral| e
24 venficariPli %
25. veeticar™ani)
26 Modificar Telétona
27 selTeletonol)
28 venficarPll >
2% vecticarMiD()
{Confirmacion }
30, Fresiona "Guacdar”
31 modficarEstud ante D >
32 valicarModificac ond()
—

33, actualizarDatos(} >

< 34 mensaje “Maaficacién exitasa”™

Administrador / Estudiante i nprincipat Ventanak studiante ControladarEstudiants EstudianteMD

Autor: Anago, M
Figura 36 RF1.2 Modificar Estudiante
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Eliminar Estudiante: El diagrama de secuencia del requerimiento funcional RF1 Gestion de
Usuarios busca describir los pasos que el Administrador y el Estudiante deben seguir para

eliminar un estudiante, como se puede observar en la Figura 37.

RF1.3 - Eliminar Estudiante

4

Administrador / Estudiante

| MenuPrincipal } VentanaEstudiante | ControladorEstudiante | EstudianteMD

{ Acceso a Gestién de Usuarios |

! 1. Selecciona opcion
| "Gestién de Usuarios”
G >

| 2. abrirFormulario()
—

m
3
r
—

{Seleccion de Elimi i |

i 3. Selecciona

| "Eliminar Estudiante” |

i (Estudiante: Eliminar Cuenta)
| (Admin: Panel Administrativo)

>
>

4. cargarPantallaEliminar()

Y

:VBuallz ion de Dnos}

Para Administrador /
SA. Ingresar Identificacion del estudiante

BA. buscarEstudiante()

7A. consultarDatosi)

Y

. 8A. mostrarDatos()

Para Estudiante /

5B. obtenerDatosPropios()

_ 6B. mostrarDatos()

{ Solicitud de Eliminacion |

. 9. Presiona “Eliminar”

>
>

10. mostrarMensajeConfirmacién()

| 11, Confirma “Si* 5

Verificacion

_ J

12. solicitarEliminacion()

13. verificarProcesosActivos()

CTTTT—
Eliminacion

e}
14. eliminarRegistro()

_ 15. mensaje “Eliminacién exitosa”

-

Administrador ’ Estudiante | MenuPrincipal VentanaEstudiante | ControladorEstudiante . EstudianteMD

Autor: Anago, M
Figura 37 RF1.3 Eliminar Estudiante

Consultar estudiante: El diagrama de secuencia del requerimiento funcional RF1 Gestion de

Usuarios busca describir los pasos que el Administrador debe seguir para consultar un
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estudiante y los pasos que el estudiante debe seguir para ver su informacion, como se puede

observar en la Figura 38.

RF1.4 - Consultar Estudiante

Aanlnlstradog / Estudiante

| |

MenuPrincipal | VentanaEstudiante | ControladorEstudiante ! EstudianheMD!

. . 1 a Gestion de Usuarios |
| 1. Selecciona opcién |
| “Gestidn de Usuarios” .,

»

| 2. abrirFormularioConsutta() |

{ Seleccion de Consulta |

T
\

[ Para Estudiante ) v ‘ v
| 38, Selecciona "Mi informacion”
1 / | 4B. obtenerMisDatos()

>
>

Para Administrador __/ ! H
' 3A, Selecciona "Consultdr Estudiante” - :
: ! ' 4A. cargarPantallaBusquedal) ; |

| |

{ Visualizacion de Pantalla |

j‘ 5. mostrarPantallaCorrespondiente() |
<

l-l—l

1 i del Actor |
Para Estudiante / i
| 68, Navega por su informacion 2]

| |

 SAN

| 78. solicitarDatos()

1 i " B8B. obtenerDatosPersonales{)

f( 9B, Retorna datos personales

i | | _ 108. mostrarDatos(}

[ Para Administrador ) T T j ;
| BA, Selecciona tipo de blisqueda A -
+ (Nembre / Semestre | Cédula)

¥

5 7A. Ingresa dato de bds:i;ueda >!

E 84, Presiona *Buscar” ;

i i | 9A. buscarEstudiantes() >

E E 10A. verificarCriterios()

; ' | 11A. consultarEstudiantes() !
¢ 12A: Retorna lista de resultados |
i | | £ 13A. mostrarResultados(} |

E 14A. Selecciona uutudm(.\lc de |a lista :;

E : 15A. cbtenerDetalleEstudiante() _)]

' ' ' 164, obtenerDatosCompletost) |

]( 17A. Retoma datos completos

i i | _ 18A. mostrarinformaciénCompletal) |

Administrador / Estudiante  fpend@rincipal VentanaEstudiante ControladorEstudiante EstudianteMD |

,,1,

Autor: Anago, M
Figura 38 RF1.4 Consultar Estudiante
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3.3.7.2 RF?2 Gestion de Semestre

Registro de Semestre: El diagrama de secuencia del requerimiento funcional RF2 Gestion de
Semestre busca describir los pasos que el Administrador debe seguir para registrar un nuevo

Semestre, como se puede observar en la Figura 39.

RF2.1 - Registro de Semestre

Administrador MenuPrincipal VentanaSemestre ControladorSemestre SemestreMD

:Aum a ion de re

1 Selecciona op<ion
__ "Gestidn de Semestre” |

| 2 abrirFormularioSemestre{)

{ on de Regl ar =I

3 Selecciona "Registrar Semestre” o

4 cargarPantallaRegistro()

P B L
{Ing de Datos ¢

5 Ingresar Nombre de Semestre

6 setNombre()

7 verificarDP{)

8 verificarMD()

9 Ingresar Fecha de Inicio |

10 setFechalnicio{)

11 verificarDP()

12 verificarMD()

13 Ingresar Fecha de Fin_ |

14 setFechaFini)

15 verificarDP()
— >

16 verificarMD({)
17 Ingresar Estado

18 setEstado()

19 verificarDP{)

20 verificarMD{)

[Cconfirmacion }
{ Confir I

21 Presiona "Guardar” 3!

22 registrarSemestre{)

23 validarRegistro{)
—_

|_alt /J [EXCEPCION 1: Datos incompletos)
(}Avg-‘(rrmyanﬂarvmnr
< 25 mensaje{"Complete los datos faltantes®)
[Datos validos)
_26 guardarDatos()
-
L LA

< 28 mensaje("Semestre registrado correctamente )

A(ﬁmn‘nst‘rador MenuPrincipal VentanaSemestre ControladorSemestre | SemestreMD

Autor: Anago, M
Figura 39 RF2.1 Registro de semestre

Modificar semestre: El diagrama de secuencia del requerimiento funcional RF2 Gestiéon de
semestre busca describir los pasos que el Administrador debe seguir para modificar un

semestre, como se puede observar en la Figura 40.
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RF2.2 - Modificar Semestre

:N

Administrador MmuPﬁncipu VentanaSemestre C dorS: e

| 4 Selecciona opcion H
“Gestidn de Semestre”
e e )

| 2 abricFormularioGestiont)

3 Selecciona “Maodificar Semustro®

>

4 cargarPantaliaSemastre()

g da / Seleccion del S L

' 5 Selecclona el semestre

6 selecclonarSemestrel)

| =y 1
1 de Datos F

7 obtenerDatos() )
< 8 Retorna datos actuales
¢ 9 mostrarDatosActuales()

st e Cara b L
1ingr de C 1§

10 Modificar Nombre

11 sotNombre() >

12 verificarDP() >
13 verificarMD()

14 Modificar Fecha de Inicio

15 setFechainiciof)

Y

16 verificarDP()

17 verificarMD(}

| 18 Modificar Fecha de Fin ‘
‘ 19 wtFechaFin{)

20 verificarDP()

21 verificarMOD{}

[Contirmacion 1
| Confirmacion I

22 Presiona “Guardar®

23 modificarSemestre()

24 validarMosificacion()

alt / [EXCEPCION 1: Datos Invalidos / Incompletos)
(..2.5. erorvalidacion
_ 26 mensaje("Camplete o corrlja los datos ingresados™)
(Datos validos)

27 actualizarDatos()

28 ok

< 29 mensaje("Semestre modificado carrectamente.”)

Ad"“"f?.md“ MenuPrincipal ‘ VentanaSemestre | C dors e s o

Autor: Anago, M
Figura 40 RF2.2 Modificar semestre

Eliminar semestre: El diagrama de secuencia del requerimiento funcional RF2 Gestion de
semestre busca describir los pasos que el Administrador debe seguir para eliminar un semestre,

como se puede observar en la Figura 41.
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RF2.3 - Eliminar Semestre

Administrador MenwPrincipal VentanaSemestre ControladorSemestre SemestreMD.

{kmamdemm }

1 Selecciona opcion
*Gestion de Semestre”

2 abrrformularioGestion()

{Seleccion de Eliminar Semestre |

3 Selecciona “Eliminar Semestre”

3>
>

{ Seleccion del Semestre |

4 Selecclona el semestre a'elminar

Y

5 seleccionarSemestre()

Y

{ Visualizacion del Semestre |

6 obtenerDatos|}

Y

__ 7 Retorna datos actuales

8 mostrarDatosActuales()
< y upoon 'Elin_jnan'

[ erminaridn |
{ Eliminacién |

9 Presiona "Eliminar” .

<20 mensajel"sEsta sequre de elminar ¢l semestre”’)

11 Confirmar *S" <

| pyE ey |
il

12 validarEliminacion() 3!
13 verificarAsignaciones YProcesost)

>

14 eiminarSemestre{)
< 15 ok
16 mensajel’Semestre eliminado correctamente”)
A""'"‘?’ad“ MenuPrincipal VentanaSemestre ControladorSemestre | SemestreMD

Autor: Anago, M
Figura 41 RF2.3 Eliminar semestre

Activar/Desactivar Semestre: El diagrama de secuencia del requerimiento funcional RF2
Gestion de semestre busca describir los pasos que el Administrador debe seguir para

Activar/Desactivar un semestre, como se puede observar en la Figura 42.
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RF2.4 - Activar/Desactivar Semestre

Administrador MenuPrincipal VentanaSemestre ControladorSemestre | SemestreMD
{km a Gestion de Semestre }
1 Selecciona opcion
“Gestion de Semestre*

2 abrirFormularioGestion()

{ Seleccion de Activar/Desactivar |

3 Selecciona "Activar/Desactivar®

—
>

4 cargarPantallaActivacion()

A4

[ 1
 Estado por defecto |

S mostrarOpcionPorDefectol'Activar)

{ Seleccion del Semestre |

6 Selecciona el semestre

>
>

7 seleccionarSemestre{)

A 4

| ey |
lAmntuin f

8 Presiona *Activar”

>
L

9 activarSemestre()

L.
 of

10 actualizarEstado{"ACTIVO") |

_ 1lok

12 mostrarSemestreActival)
y elegible para reserva

SemestreMD

Administrador MenuPrincipal VentanaSemestre ControladorSemestre |

Autor: Anago, M
Figura 42 RF2.4 Activar/Desactivar Semestre

3.3.7.3 RF3 Gestion de Ubicacion

Registro de Ubicacion: El diagrama de secuencia del requerimiento funcional RF3 Gestion de
Ubicacion busca describir los pasos que el Administrador debe seguir para registrar una

ubicacion, como se puede observar en la Figura 438.
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RF3.1 - Registro de Ubicacion

A

i MenuPrincipal VentanaUbicacion ControladorUbicacion | | UbicacionMD

Administrador

{ Acceso a Gestion de Ubicacion }

| 1. Selecciona opcion
| “Gestion de Ubicacion”

dl

| 2. abrirFormularioGestion() «FA-1»

: { Seleccion de Registrar Ubicacion |

|
|

»
>

' 3, Selecciona "Registrar Ubicacién”

>
>

‘ 4. cargarformularioRegistro( )

| ' 8. verificarMD()
>

|

5, Ingresar Piso | S,
E 6. setPiso() ;
‘ 7. verificarDP() \1

1 9. Ingresar Pasillo 0 Zona,

Y

| 10. setPasillo/Zonal()

!
| >

11. verificarDP()

¥ _ 1

1 12. verificarMD()
eeirme———

| P
1 Confirmacion [

, 13, Presiona “Guardar*

»
>

14. Registrar Ubicacion() o

! . 15, ValidarRegistro() |

16 guardarDatos)

17. mensaje |
' ' "Ubicacion registrada correctamente.” '

Admin‘i.§Fmdor ' MenuPrincipal VentanaUbicacion ControladorUbicacion | | UbicacionMD

Autor: Anago, M
Figura 439 RF3.1 Registro de Ubicacion

Modificar Ubicacion: El diagrama de secuencia del requerimiento funcional RF3 Gestion de
Ubicacion busca describir los pasos que el Administrador debe seguir para modificar una

ubicacidn, como se puede observar en la Figura 44.
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RF3.2 - Modificar Ubicacion

Administrador MenuPrincipal VentanaUbicacion Coplrolag’org bicpcion I l UbicacipnMD

{ A a Gestion de Ubicacion |

1. Selecciona opcién
"Gestién de Ubicacion®

2. abrirFormularioGestion()

{ Seleccion de Modificar Ubicacion |

3. Selecciona "Modificar Ubicacion”

i 4. cargarPantallaBusquedal) >
{ Busqueda de Ubicacion |
5. Ingresar criterio de bdsqueda
(Piso / Paslllo / Zona) >
6. Presiona “Buscar® >
7. buscarUbicacion() >
8. valldarCriterios()
:... lizacion de Datos :
9. obtenerDatos() >
¢ 10- Retoma datos actuales
< 11, mostrarDatosActualesi)
{ Ingreso de Cambios |
12. Modificar Piso >
13. setPiso() >
14. verificarDP() >
| 15. verificarMD() >
16. Modificar Pasillo/Zona >
17. setPasillo/Zona() >
18. verificarDP() >
' 19. verificarMD{) >
[Confirmacion |
24. Presiona "Guardar” >
_25. modificarUbicacion() >
26. validarModificacion()
27. actualizarDatos! ) >
28, mensaje
4"Ubncacnon modificada correctamente.”
Administrador MenuPrincipal VentanaUbicacion ControladorUbicacion I ‘ UbicacionMD |

Autor: Anago, M
Figura 44 RF3.2 Modificar Ubicacion

Eliminar Ubicacion: El diagrama de secuencia del requerimiento funcional RF3 Gestion de
Ubicacion busca describir los pasos que el Administrador debe seguir para eliminar una

ubicacidn, como se puede observar en la Figura 45.
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RF3.3 - Eliminar Ubicacion

Administrador MemPrlnclpal Ventanallj bicacion cOnUOlad@blcadon UblmélonMD

{ Acceso a Gestion de uhiclciénjl

1. Selecciona opcion | :
"Gestion de Ubicacion®

| 2. abrirformularioGestion() _|

{ Seleccion de Eliminar Ubicacion | X

3. Selecciona "Eliminar Ubicacion" |

>
r

| 4. cargarPantallaBusquedal)

o 1
{ Busqueda de Ubicacién |

5. Ingresar criterio de buéqueda : |
. (Piso / Pasillo / Zona) |

-!
>

| 6. buscarUbicacion()

), SN

7. validarCriterios()

{ Visualizacion de la Ubicacion |

| 8. obtenerDatos()

>

9. Retorna datos actuales |

< 10. mostrarDatosActuales() ’ i
I' Eliminacion ,' T
| 11. Presiona “Eliminar’ ;
12. mensaje | \ :
| < "JEstd sequro de eliminar esta ubicacion?” ‘ !
l 13. Confirmar "Si" :

| 14. validarEliminacion()

»
>

j | 15. verificarAsociaciones()

|

| Confirmacion f

! ' 16. eliminarUbicacion()
| 17. mensaje i
| "Ubicacién eliminada correctamente.” |

< 1
|

Admi"‘isfr"dm MenuPrincipal VentanaUbicacion ControladorUbicacion UbicacionMD

>

4
|
\

Autor: Anago, M
Figura 45 RF3.3 Eliminar Ubicacion

Consultar Ubicacion: El diagrama de secuencia del requerimiento funcional RF3 Gestion de
Ubicacion busca describir los pasos que el Administrador debe seguir para consultar una

ubicacion, como se puede observar en la Figura 46.
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RF3.4 - Consultar Ubicacién

Administrador ‘ MenuPrincipal VentanaUbicacion | ControladorUbicacion ‘ \ UbicacionMD

{A:ceso a Gestion de Ubicacion }

| 1. Selecciona opcion |
| "Gestion de Ubicacién”

T >

| 2. abrirformularioGestion() «FA-1»

{ Seleccién de Consultar Ubicacién |

I 3. Selecciona "Consultar Ubicacién®

5
>

4. cargarPantallaBusqueda() _

: Seleccion de criterio

5. Ingresar Nombre
de Ubicacion

5
| |

| P |
: 1 Busqueda I

6. Presiona "Buscar" |

S
T >

7. procesarCriterio()

l { Ejecucion de busqueda |}

1 8. buscarUbicaciones()

Y

1 9. Retorna resultados

{Vlsuallzaclén de resultados |

_ 10. mostrarResultados()

{ Visualizacion de detalle }

| 11, Seleccionar ubicacion|

L.
»

| 12. obtenerDetalle()

r o

! 13, obtenerDatosUbicacion()

| | '_ 14, Retorna datos
| | w«

| ‘ ' 15. mostrarDetalle()

Administrador

1 MenuPrincipal VentanaUbicacion : ControladorUbicacion ‘ ‘ UbicacionMD

Autor: Anago, M
Figura 46 RF3.4 Consultar Ubicacion

3.3.7.4 RF4 Gestion de Reservas

Crear Reserva: El diagrama de secuencia del requerimiento funcional RF4 Gestion de Reservas
busca describir los pasos que el Administrador o estudiante deben seguir para crear una reserva,

como se puede observar en Figura 47.
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RF4.1 - Crear Reserva

Administrador / Estudiante Menunrtndpnl | | Venmalﬂeurvl ControladorReserva ReservaMD CaslMMD

{a a ion de Resarvas |

1. Selecciona opcidn .
"Gestion oe Rasarvas” .

| 2. abrirPantallaResorvas() |

3. Selecciona "Crear Reserva®

| 4. cargarf )
1 4. cargatarmulatioCrean e
5. ok CasillerasDisponiblesi)

. listaCaslllercs

. 6.

j(_‘l mostrarf ormulariol}
1
1ing de Datos f

|_Para Estudiante /J

80. Seleccionar casdlecoy fecha

-

| 98. setCasil lero()

| 10B. veriticarDP(]
! 118, verificarMD{)

| 128. setValidex)

¥

| 13B. veritcarDP{)

148, verificarMiX()

Para Administrador / )

8a_ Seleccionar Estudiante

>

. 94, setEstudiante()

>
_10A. verificarDP{)

11A verificarMD{)

124 Seleccionar casilierd y Validez ,‘
! 13A. setCasiderol)

Y

L 14A. veriticarDP1)
V 154 verificarMD()

I 16A. setValidez()

| 174, verificarDP()

Y

18A. verificarMD()

19. Presiona "Reservar” |

I
=
=]
(@
@
!i
2
]
12
|2

21. validarDatas()

22. registrarReserval)
_ . 5

< 23, confirmacion

:‘ 24. mersaje “Casillero Reservado.”
€

Administradoc | Estudiante | menyprincipal | VentanaReserva ControladorReserva ReservaMD | | CasileroMD

Autor: Anago, M
Figura 47 RF4.1: Crear Reserva

Eliminar Reserva: El diagrama de secuencia del requerimiento funcional RF4 Gestion de
Reservas describe los pasos que el Administrador o estudiante deben seguir para eliminar una

reserva, como se puede observar en la Figura 48.
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RF4.3 - Eliminar Reserva

)
7

J

Administrador / Estudiante

MenuPrincipal | ‘ VentanaReserva | '-Contrdadorﬂserva ReservaMD | CasilleroMD

{A a Gestion de Reservas |

| 1. Selecciona opcidn
1 “Gestin de Reservas”

| 2. abrirPantallaReservas() _|
P r——

|| [rmvemve— 1 ;
™ de Eliminar Reserva | ‘ 7

i 3. Selecciona “Eliminar Reserva”

>

| 4. cargarPantaliaBusguedal) | i

| pr————— ‘ ;
| q de Roserva f
Para Administrador __/ H
| 5A. Ingresar criterio de busqueda 1
| (reservas de estudiantes) o
Para Estudlante ' ‘ '
1 5B. Ingresar criterio de busqueda | |
| (solo reservas vigentes) & \
.B- Presiana "Buscar” o ,.
| 7. buscarReservas() >

. 8. obtenerResultadosBusquedal)

‘( 9. listaReservas

| 10. mostrarResultados()

l de Reserva |

111 Seleccionar reserva A
»

1 12. cargarCenfirmacion() | |

v

13 mostrarMensajeConfirmacion() |
| "iEliminar reserva?” :

<
i |

[Contirmacian 1
—_ J

| 14. Confirmar eliminacién ' |
+ ("S*) <! M H

i 15. procesarEliminacion()

¥

I Validacia - ftm L
L yuh J

16, validarSeleccion()
[ —
| 17. ekmnarReserval)

" " I ibcracids da Cashitces 1 h .
LL de Casillero |

| 18. liberarCasdlerol) |

Y

19, confirmacion
<

Isaaneais Final 1
1 Mensaje Final J

:‘ 20, mensaje "Reserva eliminada correctamente,” |

Administrador / Estudiante
|

MenuPrIndpal_l 1 VentanaReserva Controladarfeserva ReservaMD | CasilleroMD

Autor: Anago, M
Figura 48 RF4.3 Eliminar Reserva

Consultar Reserva: El diagrama de secuencia del requerimiento funcional RF4 Gestién de
Reservas describe los pasos que el Administrador o estudiante deben seguir para consultar una

reserva, como se puede observar en la Figura 49.
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RF4.4 - Consultar Reserva

Administrador:/ Estudiante iMenuPrinclpalj VentanaReserva | ControladorReserva ‘ ReservaMD |

{Acceso a Gestion de Reservas |

' 1. Selecciona opcién |
| “Gestion de Reservas" _

| 2. abrirPantallaReservas() ‘:

: { Seleccion de Consultar Reserva | :

J

i 3. Selecciona "Consultar Reserva"

>
E il

| 4. cargarPantallaBusqueda() o

{Selecdén del Criterio de Busqueda :

Para Administrador /

| 5A. Seleccionar criterio permitido
i (N® Reserva / Fecha / Estudiante)

NG

Para Estudiante / '
5B. Ingresar Numero de Reserva 3
"
, 6. Presiona "Buscar" R
>

. 7. BuscarReserval)

8. obtenerReservas()

-l
>

i g 9. listaReservas !
| | ( ....... ‘:

; ' _ 10. mostrarResultados()

J

{ Seleccion de Reserva |

. 11. Seleccionar reserva

-/
>

| 12. obtenerDetalle()

>

! : 13, consultarReserva() !

4. R !
o datosReserva |

: '_15. mostrarDetalle()

Administrador / Estudiante

} MenuPrincipal VentanaReserva ControladorReserva | ReservaMD

Autor: Anago, M
Figura 49 RF4.4 Consultar Reserva

3.3.7.5 RF5 Gestion de Asignaciones

Asignar Casillero a Estudiante: El diagrama de secuencia del requerimiento funcional RF5
Gestion de Asignaciones describe los pasos que el Administrador debe seguir para asignar un

casillero a un estudiante, como se puede observar en la Figura 50.
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RF5.1- Asignar Casillero a Estudiante

Adminstrador Nesilvincipsl

e

ControfadorAsignacion | |ReservaMD  AsignacionMD | CasilieroMD

L. Selecoona opoion

“Gestion de Adgnacones”

1. strParaaliatsignaciones)

f 1
1 Acceso a Gestida de Asignaciones |

3 Selecconar "Asigrar Casilers 2 Estudiante”

>

>

[ 1
1 Seleccion del proceso de asignacion

4. cargarBusauedaResenas|)

v

S. ngrasar critero de bisquada
(N Reserva / Fecha / Estudiantz

&. Presionar "Buscar®

¥

v

{mﬁmm}

7. procasarBusqueds;|

>

8. tuscarResenasvigentes()
_——_—_—_—}

11 Selecoonar msenva

>

Ol
10, mostrarResultadest)
—_—
]m de la Reserva f
12. aarformuirioAsigracion() <
13. obtenerDatosRecarvl|
__—_—)
14 stosfesena
15, obtenerCasilen||

Y

€ 16. tasBiercRecenvade

1. mostrarformuirioksignaciany|

i3

18. Pusar "Asigrar®

Aoy MensPrincipal

Autor: Anago, M

-
-

| s L
] Confirmacion de Asignacion |

19, valdadnformacionfinal|

VentanaAsignacion

>
>

20. regstracAsignacon])

Y

e 21 confrmacienRegsiro
22, attuakzarkstadeCasilestdAsgnads”)

v

23 estadohctuaizads

_ 24 mostrardensaje("Castlen asigrady correctamente.”|

ControfiadorAsignacion | |ReservaMD  AsignacionMD | CasiliersMD

Figura 50 RF5.1: Asignar Casillero a Estudiante.

Registro de Pagos: El diagrama de secuencia del requerimiento funcional RF5 Gestion de

Asignaciones describe los pasos que el Administrador debe seguir para registrar un pago hecho

en efectivo o transferencia por un estudiante, como se puede observar en la Figura 51.
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RFS5.2 - Registro de Pagos

Adintstador Meml’fiucipal ‘ Venunaﬁtsiqnadon | Oontmtm.rAsiqnaciun ReseljvaMD Asiqm;ionMD
——[Rcceso s Geston de Atgnaciones |
1. Seleccions opcion
“Gestion de Asignacknes* '
2. abnmamallmlvac-ones();
: ey |
3. Ingresar criterio de bisqueda
(N' Reserva / N” Asignacién | Normbre) >
4. Presiona "Buscar® ;'
| 5. buscarRegistros() o,
i 6. consultarReservasYAsignaciones() V
L7 MstaRegistros
1 8. mostrarfegistros()
{Seleccion y opcion Registrar Pago |
9. Seleccionar registro >
110 solcitarOpcionest) >
:: 11, mostrarOpcidn(“Registrar Pago*)
12, Selecclonar "Registrar Pago” ‘:
13. solcitarformularioPagol) 5
11 14, mostrarf ormularioPago()
' [ingreso de datos }
15. Ingresar datos del pago >
| 16. setMontol) o
1 17, verificarDP{) o
“ 18, verificarMD() >
| 19. setfFechal) >!
20. venficarDP{) »
21. verificarMD() o
22. setTipol| o)
E 23. venficarDP{) &
| 24. verificarMD() .
{contirmacién }
25, Presiona “Guardar Pago" >
: 26. enviarDatosFagol) >
_27. validarDatosPagal)
<
v28 registrarPagol) >
‘ < 29. confrmacién
) < 30, mostrarMen saje “Pago registrado correctamente
Administrador MenwPrincipal | VentanaAsignacion Cnmrolodomsiqnncion| ReservaMD | AsignacionMD

Autor: Anago, M
Figura 51 RF5.2 Registro de Pagos

Generar Contrato de Asignacion: El diagrama de secuencia del requerimiento funcional RF5

Gestion de Asignaciones describe los pasos que el Administrador o estudiante deben seguir

para un Generar Contrato de Asignacion de un casillero, como se puede observar en la Figura

52.
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RF5.3 - Generar Contrato de Asignacién

)
Y

Ji

Administrador / Estudiante

{. a Gestion de Asi

b

MenuPrincipal VentanaAsignacion : ControladorAsignacion AsignacionMD

| 1. Seleccionar opcion
1 "Gestion do Asignacicnes” >

| 2, abrirPantallaAsignaciones() |

} . {.. don de G .

-

| 3. Seleccionar “Generar Contrato” o

| 4. solicitarCriterosBusguedal)

Para Administrador _/

! SA. Ingresar criterio
| IN® Asignacidn / N |

. U

| BA_ Presionar "Buscsr”

Para !studiolm /

| 58. Ingresar criterio
+ [N* Asignacidn )

Yo

' 6B, Presionar *Buscar®

v

| 7. buscarAsignaciones() >

>

| 10. mostrarAsignaciones(

8. consultarAsignaciones() 3

| Y ca Avi o 1
de J

>

| 12, solicitarOpciones()

| 11, Selaccionar asignacitn

| 13, mostracOpcion(*Generar Contrato*)

. 14, Presionar ‘Generar Contrato"

>

| 15, solicitarDatosContrata()

Y

fobtancién de datos |
de datos |

16. obtenerDatosAsignacion()
17. datosAsignacion

18. obtenerDatosPago()

< 19, datosPago
20, verificarMD()
(estado asignacion)

21, verificarDP()
(estado page)

:‘ 25 mostrarMensaje “‘Contrato generado correctamente.*

22. generarContratoPDF()

23, registrarContratol)

>

<24 confimadén

Administrador / Estudiante MenuPrincipal
)

VentanaAsignacion : Controlado

Autor: Anago, M
Figura 52 RF5.3: Generar Contrato de Asignacion.

rAsignacion ‘ AsignacionMD

Eliminar Asignacion: El diagrama de secuencia del requerimiento funcional RF5 Gestion de

Asignaciones describe los pasos que el Administrador o estudiante deben seguir para eliminar

una asignacion de un casillero, como se puede observar en la Figura 53.
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RF5.4 - Eliminar Asignacion

Administrador / Estudiante VMenuPVrincipatﬂ; ymtam@mnadon \Fmtmvado‘rrl\signadon AsigngleonMD Casi!lsroMl{

|

!Accmn" ion de Asignaci }

1. Seleccionar opcidn '
*“Gestion de Asignationes” i | |

2. abrirPantallaAsignaciones(} _| ] i

{ Seleccion do Eliminar Asignacion | : T :

3. Seleccionar “Eliminar Asigracion” i i

| 4, solicitarCriteriosBusquedal) % i
Para Administrador _/ ‘
5A. Ingresar criterio | '
N* Asignacién / N* Reserva | Nombre) ol | 1
6A, Presionar "Buscar” > ! 1
Para Estudiante ) 1
5B. Ingresar criterio H
(N* Asignacién) S 1
68, Presionar “Buscar* " | t
. 1. buscarAsignaciones() ol
i », ]

8. cansultarAsignaciones()

o 10. mostrarAsignaciones{)

[Calaceid rv ryvam |
de
4 I

11. Selecclonar asignacion

>

| 12, solicitarOpciones()

> |

o 13. mostrarOpcion(“Eliminar”) . 4

14, Presionar "Eliminar” R \
' 15 confirmarEliminacion{) i 1

Illi-- f X |

| 16. ob(ranalosA_siqnarnn())j

kil o L

1 18, verificarMD() i
i (estado asignacion)
—t )
‘ 19. venticarDP()

f

| 20. eliminarAsignacion() !
i 2 CoRNmBCIOn, iy

| 22. liberarCasillerol)

l< 23 confirmacion |

| 24. mostrarMensaje |
. "Asignacion eliminada correctamente.” |

Aoninerudets Estidiume MenuPrincipal | | Ventanafsignacion | ControladorAsignacion AsignacionMD | CasilleroMD

Autor: Anago, M
Figura 53 RF5.4: Eliminar Asignacion

Consultar Asignaciones: El diagrama de secuencia del requerimiento funcional RF5 Gestion
de Asignaciones describe los pasos que el Administrador o estudiante deben seguir para

consultar, como se puede observar en la Figura 54.
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RF5.5 - Consultar Asignaciones

Administrador | Estudiante \ MenuPrincipal ‘ ‘ VentanaAsignacion | ControladorAsignacion AsignacionMD |

| |

[ ]
1 Acceso a Gestion de Asignaciones |

1. Seleccionar opcion
"Gestion de Asignaciones”

| 2, abrirPantallaAsignaciones() _
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|
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|
|
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|
|
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Autor: Anago, M

Figura 54 RF5.5: Consultar Asignaciones
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3.4 Diseino de la base de datos

A continuacion la Figura 55 Modelo Entidad-Relacion Base de Datos

A7 casid varchar(4) NOT NUAL |
27 casbloque  ¥archari2) NOT NULL .
123 contranumero  seniald NOT NULL 57 casesiado  varchar(15) NOT NULL
193 asignumero ntd 123 casnumero mid NOT NULL
L] 123 ubid mitd

* resnumero seniald NOT NULL

123 as'gnumm senald NOT NULL ]I + 7 casid varcharid)

A7 asigestado varchar(10} e
7) asigiechainicio  date NOT NULL

%7 estucedula varchar{i0)

»7 resestado varchar{10} NOT NULL

27 asigobservacon varchar(100) resfechaactual date NOT NULL
123 resnumera it | ) resfechaexpradion date NOT NULL
{ 23 semid i
[ ]
27 pagonumero seriald NOT NULL
123 asignumero mitd
7) pagofecha date NOT NULL
123 pagomonto numeric{10, 2) NOT NULL 1127 semid seriakt NOT NULL
A2 pagoobservacon varchar{100) i A7 semestado varchar{15}
A7 pagotipe varchar(20} NOT NULL i ) semfechafin date NOT NULL
l semfechainicio date NOT NULL

l %7 semnombre varchar(30) NOT NULL

Autor: Anago, M
Figura 55 Modelo Entidad-Relacion Base de Datos

3.5 Diseno de la interfaz

Revisar Anexo A
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12= ubiid seriald NOT NULL
A7 ubidescripdon varchar{100)
AT ubinombre varchari30} NOT NULL
123 ubipiso int4 NOT NULL

%7 estucedula varchar{10) NOT NULL

A7 estulernombre varchar{20) NOT NULL
A7 eshiZdonombre varchar(20)
A7 estzapefidos varchan(50) NOT NULL

A7 estucarrera varchar(50) NOT NULL

5.7 estucelular varchar{11]

57 estucorreo varchar{50) NOT NULL

A7 estuestado varchar(19)

27 estusemestre int4

123 usuarioid int
&

127 usuarioid senald NOT NULL i
A7 usuarionombre varchan(25) NOT NULL |

A7 usuariopassword  varchar{235) NOT NULL |

A7 usuariorol varchar(12} |




CAPITULO 4: DESARROLLO DEL SISTEMA

4.1 Entorno de desarrollo

En base a la metodologia escogida, el desarrollo del sistema se va a organizar considerando los
roles que existen en dicha estructura. Por ese lado, participa Mateo Toro, quien es el
vicepresidente de la AEI y estudiante de la carrera de Ingenieria Civil como patrocinador
ejecutivo; Mateo Toro participd como usuario del sistema. Por su parte, el autor del presente
trabajo de integracion curricular desempefio los roles de disefiador lider, disefiador-
programador, experto del giro de negocio, verificador y redactor. Asimismo, el Ingeniero
Héctor Avalos actué como coordinador del proyecto. Los participantes trabajaron de forma
conjunta y constante, siguiendo detalladamente cada una de las etapas de la metodologia agil

Crystal Clear.

Se va a priorizar la comunicacion continua, reuniones semanales para poder realizar
retroalimentaciones acerca del sistema y a su vez poder tener observaciones por parte del
vicepresidente. Esto permite implementar la técnica del prototipado evolutivo planteado en el

capitulo 2.
4.2 Construccion del sistema

Para poder llevar a cabo el desarrollo prototipo del sistema web, se utilizoé la metodologia agil
Crystal Clear, trabajando a la par con la técnica de prototipado evolutivo. De esta manera se
permite trabajar de forma progresiva, realizando entregables parciales, afadiendo mejores

continuas, y manteniendo una comunicacion efectiva con el usuario patrocinador.

El desarrollo se estructura en iteraciones cortas, en los cuales se desarrollan moddulos
especificos del sistema. Al cierre de cada iteracion, los avances son presentados al usuario,
quien da su retroalimentacion para realizar los ajustes necesarios antes avanzar a la siguiente

etapa.

A continuacion, en la tabla 4 Aplicacion de la Metodologia Crystal Clear, se presenta la

aplicacion de la metodologia al sistema,.

Etapa: Preparacion inicial
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Actividad principal: Reunion con el patrocinador ejecutivo y reunion con el coordinador

del proyecto.
Objetivo: Establecer los requerimientos generales del proyecto.

Tareas realizadas: Definicion del entorno de desarrollo, recopilacion inicial de informacion

y de las necesidades del proyecto.

Etapa: Analisis Global
Actividad principal: Analisis del entorno actual y objetivos del sistema.
Objetivo: Levantamiento de requerimientos funcionales para el sistema.

Tareas realizadas: Casos de uso, Diagramas de secuencia, Diagramas Conceptual, Logico

y Fisico de la Bade se datos, disefio de la base de datos, objetivo de cada rol.

Etapa: Estructuracion de la metodologia

Actividad principal: Adaptacion de Crystal Clear al contexto del sistema de reserva y

asignacion.

Objetivo: Establecer las reglas de trabajo para la ejecucion de la metodologia de forma

correcta.

Tareas realizadas: Aplicar los principios clave de la metodologia agil: entregas frecuentes,
iteraciones cortas, retroalimentacion continua, asi como una comunicacion efectiva con el

fin de mejorar progresivamente cada version del prototipo segtn la evaluacion del usuario.

Etapa: Estimacion y Planificacion
Actividad principal: Organizacion del desarrollo por prototipos funcionales

Objetivo: Dividir el sistema en entregables de acuerdo con las prioridades funcionales para

su entrega.
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Tareas realizadas: Se planifica el desarrollo del sistema mediante tres prototipos evolutivos,

cada uno con un alcance funcional incremental y validado con retroalimentacion del usuario:
Prototipo 1:
Vision general del sistema:

Presenta la arquitectura funcional a nivel macro, mostrando la estructura de modulos y la
informacion que gestiona cada uno. En esta etapa se valida el alcance, la navegacion y la

logica general del sistema.
Prototipo 2:
Funcionalidad por médulos:

Implementa el funcionamiento de los modulos definidos, incorporando el CRUD (Create,
Read, Update, Delete: Crear, Leer, Actualizar y Eliminar) para gestionar los registros
principales. Ademas, se mejora la interfaz con un disefio mas adecuado, ajustado seglin la

retroalimentacion del usuario final, el tutor y criterios de usabilidad.
Prototipo 3:
Sistema completo

Integra el sistema de forma integral, incluyendo validaciones, controles de consistencia de
datos y la pantalla de inicio de sesion (Login) y pantalla de autorregistro, consolidando el

flujo completo de operacion para Administrador y usuario final segin corresponda.

Asi, el desarrollo avanza con un enfoque incremental: primero se asegura el disefio y alcance,
luego la operacion por moddulos, y finalmente la robustez del sistema con seguridad y

validaciones.

Autor: Anago, M

Tabla 3 Aplicacion de la Metodologia Crystal Clear
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4.2.1 Desarrollo iteracion 1

Desarrollo Construccion de Definir la Se disefan las pantallas base
iteracion 1 interfaces graficas | estructura visual y | del sistema (menu principal y
del sistema la navegacion del vistas de gestion: Semestres,
sistema como Estudiantes, Ubicaciones y
primer prototipo Casilleros, Mapa Casilleros,
funcional. Reservas), junto con la

navegacion entre modulos.
En esta iteracion no se
conecta aun a la base de
datos; el foco es validar la
experiencia de usuario, la
organizacion de opciones y

el flujo general del sistema.

Autor: Anago, M

Tabla 4 Desarrollo Iteracion 1
4.2.1.1 Ciclo de integracion

En la primera etapa se elabora un formato visual, es decir, el disefio de como se interactiia con
el sistema, que consiste en definir las pantallas y botones necesarios para una navegacion clara
y estética para el usuario final. En esta fase atin no se implementa la conectividad con la base
de datos. Ademas, se crean los mddulos principales, cada uno con funciones especificas que

permitiran realizar un CRUD.

4.2.1.2 Entregas frecuentes

Se entrega al usuario una primera version navegable entre interfaces, de esta manera se

proporciona al cliente una vision practica de las pantallas del sistema.

4.2.1.3 Mejora reflexiva

El usuario opina de manera positiva y sugiere mejoras en el disefio e implementaciones, sugiere
los formularios sean un poco mas sencillos de entender, aumentando algunos campos para
mejorar su legibilidad, ademés de que comenta que se use el logo actualizado de la AEI y sus

colores Verde y Blanco.
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4.2.1.4 Reflexion de iteracion

Se decide aplicar los cambios sugeridos por el usuario y comenzar con las nuevas

implementaciones y comenzamos a desarrollar la 16gica para cada uno de los modulos.
Para mas detalle ver Anexo A

4.2.2 Desarrollo iteracion 2

Desarrollo Implementacion de | Habilitar el Se integra la conexion a
iteracion 2 logica de negocioy | funcionamiento PostgreSQL y se desarrolla el
CRUD con base de operativo del CRUD de los mddulos
datos sistema principales Semestres,
conectando las Estudiantes, Ubicaciones y

pantallas a la base | Casilleros, Mapa Casilleros,
de datos e Reservas incorporando
incorporando controles minimos de

reglas basicas de | integridad (campos
validacion. obligatorios y restricciones
basicas). Ademas, se ajustan
formularios simplificacion de
campos y aplicaciéon de
identidad gréafica AEI: verde y

blanco).

Autor: Anago, M

Tabla 5 Desarrollo Iteracion 2
4.2.2.1 Ciclo de integracion

En esta iteracion se da el salto de un prototipo visual a uno operativo. Se implementa la
conectividad con la base de datos y se construye la ldgica de negocio para que cada mddulo
ejecute operaciones CRUD de forma real. Esto incluye la elaboracion de endpoints o funciones
para registrar, consultar, modificar y eliminar (Fisica o Logicamente) informacion,

manteniendo consistencia en el manejo de estados y llaves foraneas (FK).
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4.2.2.2 Entregas frecuentes

Se entrega al usuario una version ya funcional a nivel administrativo, permitiendo gestionar
registros reales desde las pantallas desarrolladas. Esta entrega facilita validar no solo el disefio,
sino también la utilidad del sistema en tareas concretas: creacion y ediciéon de semestres,
registro y administracion de estudiantes, definicion de ubicaciones y configuracion de

casilleros.

4.2.2.3 Mejora reflexiva

Durante la revision, el usuario solicita ajustes orientados al control: mensajes de confirmacion
claros y visualmente atractivos; validaciones mas estrictas para evitar registros incompletos, y
coherencia en campos que poseen estados (Activo/Inactivo, Reservado/Cancelado) etc.
Adicional se refuerza la estandarizacion visual con los colores Verde y Blanco y el logo
actualizado y una pagina que tengas reportes de las reservas, asignaciones y la sumatoria de

todos los pagos.

4.2.2.4 Reflexion de iteracion

Se decide consolidar las validaciones y fortalecer la seguridad y consistencia del sistema,
preparando la siguiente iteracion para integrar los flujos transaccionales (como reservas y

asignaciones).

Para mas detalle, ver el Anexo B

4.2.3 Desarrollo iteracion 3

Iteracion 3 y

Integracion final

asignaciones

Entregar el sistema

consistencia de
datos y operacion
de extremo a

extremo.

Se implementa el Login,

Final (Mejorar del sistema: completamente autoregistro y la gestion de

modulos, autenticacion, funcional, roles

Validaciones roles, validaciones | asegurando (Administrador/Estudiante).

finales) y flujo completo seguridad de Se consolida el flujo final
entre reservas y acceso, de Reservas con su

integracion al Mapa de
Casilleros, garantizando
que la disponibilidad y los

estados se actualicen
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correctamente. Se
fortalecen validaciones
(credenciales, campos
obligatorios, disponibilidad,
estados, se ajustan
mensajes del sistema y se
estabiliza la navegacion y
se realiza una pagina con
reportes para el
administrador, ademas de
hacer funcional el modulo
de reportes. Con ello, el
sistema es entregado en su

version final y operativa.

Tabla 6 Desarrollo Iteracion 3
4.2.3.1 Ciclo de integracion

En esta iteracion final se integran todos los componentes desarrollados en una version
consolidada del sistema. Se incorpora la autenticacion mediante inicio de sesion y
autorregistro, y se implementa el control por roles de Estudiante/Administrador para separar
claramente las funcionalidades del usuario. Ademas, se completa el flujo operativo principal:
gestion de todos los mddulos por parte del administrador y ejecucion de reservas por parte del

estudiante, manteniendo coherencia e integridad de datos.

4.2.3.2 Entregas frecuentes

Se entrega al usuario una version final totalmente operativa, donde es posible iniciar sesion,
acceder segun el perfil y ejecutar el flujo completo del sistema sin depender de procesos

externos.

4.2.3.3 Mejora reflexiva

El usuario evalta el sistema final y estd conforme con los ajustes finales, afirma que todos los
requerimientos fueron llevados a cabo de manera correcta y a su vez la navegacion entre
paginas y modulos es de poca dificultad. El usuario asegura que con el sistema se evitara la

perdida de datos.
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Disefio observar en el Anexo C

4.2.3.4 Reflexion de iteracion

Al terminar la ultima etapa del proyecto, se concluye la construccion del sistema con una
version estable y funcional, el equipo revisa todo lo que se desarrolla desde el inicio. Se
reconoce que dividir el desarrollo en entregables y mostrar avances constantes ayuda bastante
a mantener el proyecto claro y a responder de forma eficaz a las necesidades y ajustes que

sugiere el cliente en el transcurso del proyecto.
4.2.4 Cierre del proyecto

4.2.4.1 Validacion final

Una vez concluido el desarrollo del sistema web prototipo, se realiza una revision de este para
confirmar que el sistema este cumpliendo con los requerimientos que se levantaron durante la
etapa inicial. Si bien el presente proyecto es un prototipo, este analisis nos permite asegurar

que el sistema funciona completamente.

4.2.4.2 Entrega final

Se entrega el sistema en su version final completamente funcional y adaptado totalmente a las

necesidades del usuario embajador que es el vicepresidente de la AEI.

4.2.4.3 Reflexion final

Como cierre del proyecto se realiza una reflexion final sobre todo el proceso de disefio y
desarrollo, identificando las principales dificultades que se tuvo en el camino y evaluando el
aporte de la metodologia aplicada, ya que el trabajo por iteraciones y la retroalimentacion
constante permitio organizar el avance, reducir riesgos y mejorar el sistema en cada entrega
hasta consolidar una version estable y funcional; ademas, se concluye que, aunque el sistema
cumple con los objetivos planteados en su iteracion final, un sistema nunca se termina por
completo, porque siempre existiran oportunidades de mejora, aprendizajes, mayor robustez,

optimizacion y evolucion en seguridad y experiencia de usuario.
4.4 Pruebas funcionales

Las pruebas funcionales son la confirmacion de que un sistema o software de verdad lleva a

cabo las funciones para las que fue creado y satisface los requisitos previstos. Su eficacia se
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eleva cuando se usan de manera constante durante todo el ciclo vital: desde el disefio, a través
de la construccion, hasta que se implementan en un ambiente productivo. En esta linea, tener
un plan de gestion de pruebas posibilita que se prioricen aquellas con mayor impacto
dependiendo del tiempo y de los recursos disponibles, con el objetivo de maximizar la
deteccion de fallos con la menor cantidad posible de casos (IBM, 2025). Para el presente
proyecto de integracion curricular se aplican tres tipos de pruebas funcionales, las cuales son:

de integracion, de sistema y de aceptacion.
4.4.1 Pruebas de Integracion

En este tipo de prueba de software se examinan los distintos, modulos, interfaces o a su vez

elementos de un sistema o aplicacion de software.
Objetivo:

Evaluar que los médulos del sistema sean integrados correctamente entre si y que los datos se

comuniquen entre los formularios y la base de datos.

Se emplea el método Top-Down incremental, donde se examinan primero los mddulos
principales y se incorporan de manera gradual los mddulos dependientes para identificar

errores en la interaccion. (Pressman & Maxim, 2014)
Procedimiento:

1. Reconocer los modulos: Se examinan los modulos que estan interconectados, como las
reservas y las asignaciones, los estudiantes y los usuarios, las asignaciones y los pagos,
asignaciones y contratos o reservas y semestres.

2. Especificacion de los escenarios de prueba: Se definen situaciones en las que es

necesario que los mddulos interacttien.

. Se registra una reserva con un semestre.
. Se pasa de una reserva a una asignacion y se registra el pago y genera el contrato.
. Se modifica una ubicacidn y se comprueba el cambio dentro de la Base de datos.

3. Preparacion del entorno de prueba: Se agregan los datos necesarios en la base de datos
para poder observar el flujo entre los mddulos.
4. Ejecucion de las pruebas: Se ejecutan las acciones en el sistema directamente y se

verifica que las dependencias funcionen de manera correcta y sin errores.
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5. Se verifica que los datos estdn correctamente vinculados en los moédulos, tablas y
formularios. Ademas, se comprueba que no hay fallos internos o pérdida de

informacion.

6. A continuacion, en la tabla 8 Documentacion de resultados:

Moddulo Moédulo Resultado Resultado
Descripcion Conclusion
Inicial Siguiente esperado Obtenido
Se crea una Lareservase | Lareservaes | Integracion
reserva genera con el | generada correcta
seleccionando | detalle del indicando el
un casillero y semestre y semestre y
Reserva Semestre se valida que casillero casillero
aparezca el seleccionado | seleccionado y
semestre a pasaa mostrando un
escoger. Reservado. mensaje de
éxito.
De una reserva | La La asignacion | Integracion
creada, se pasa | asignacion es | es creada, y Correcta
a Asignaciony | creada, bloqueando el
se valida que el | registrando casillero para
estado del un pago, que otra
Reserva Asignacion
Casillero pase a | ademas de persona no lo
Ocupado. pasar el pueda
estado del reservar.
casillero a
Ocupado
Al crear una La El contrato es | Integracion
asignacion, este | asignacion generado, Correcta
Asignacién | Contrato genera un genera un trayendo los
contrato con la | contrato en datos del
informacion del | PDF en base | estudiante y el
estudiante, ala
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casillero, y informacion | casillero
semestre. del asignado.
estudiante y

el casillero.

Autor: Anago, M

Tabla 7 Casos Prueba de Integracion

7. Conclusion de la prueba: Se verifica si la interaccion entre los moédulos es efectiva,

consistente y logica.

4.4.2 Pruebas de sistema

Este tipo de prueba evaltia que el sistema sea completo y completamente integrado, verificando
cumplimiento de requerimientos funcionales y no funcionales antes de ser validado por el

usuario.
Objetivo:

Verificar que el sistema, en su calidad de unidad integral, opera de forma adecuada, fiable y

consistente en un ambiente parecido al real.
Procedimiento:

1. Identificacion de funcionalidades clave del sistema: Se enumeran las tareas
fundamentales del sistema, tales como administracion de estudiantes, reservas,
semestres, ubicaciones y asignaciones.

2. Definicion de escenarios completos: Se presentan circunstancias en las que el usuario
interactua de inicio a término con una funcion del sistema.

3. Ejecucion de pruebas en entorno controlado: Se llevan a cabo pruebas en el sistema,
simulando su utilizacion real y navegando de manera constante por distintos modulos.

4. Verificacion de comportamiento esperado, a continuacion en la tabla 9:
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menu y navegar por
todos los modulos

segun rol.

navegar en los

modulos.

Caso de Datos de entrada Resultado Resultado Conclusion
prueba esperado obtenido
Iniciar Usuario valido y sin | Acceso exitoso | Acceso con éxitoy | Correcto
sesion con espacios y permitiendo redireccionando al
credenciales | contrasefia valida ingreso al menu principal
validas sistema
Pasar de una | Datos validos El flujo se El contrato es Correcto
reserva a existentes para cada | ejecuta sin generado y
asignacion, | uno de los pasos errores almacenado en la
registrar el pagina Contratos.
pago, y por
ultimo
generacion
del contrato.
Busqueda de | Verifica nombresy | Resultados Se muestran Correcto
estudiantes y | numeros de filtrados unicamente los
reservas Reserva. correctamente | datos que fueron
filtrados
Validaciéon Campos vacios, Mensajes de Se despliega un Correcto
en caracteres no error aparecen | mensaje amigable
formularios | correspondientes cuando un que dice el error
campo no es que esta
completado cometiendo, datos
correctamente | faltantes.
Navegacion | Acceder a cada Click entre Navegacion sin Correcto
modulo desde el Modulos. errores, permite

Autor: Anago, M

Tabla 8 Casos de Prueba de Sistema
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Conclusion de la prueba: Las pruebas de sistema corroboran que el sistema satisface los

requisitos funcionales fundamentales, opera sin contratiempos permite una navegacion comoda

y valida errores de ingreso de datos.

4.4.3 Pruebas de Aceptacion

Objetivo: Analizar si el sistema cumple con las necesidades funcionales y empresariales,

garantizando que estd preparado para ser utilizado por el usuario final antes de su puesta en

produccion.

Tipos de prueba de aceptacion:

User Acceptance Testing (UAT): Evaluada desde la perspectiva del usuario final.

Business Acceptance Testing (BAT): Comprueba el cumplimiento de las

necesidades del negocio. (International Software Testing Qualifications Board,

2023)

Procedimiento:

1. Reconocimiento de tareas esenciales del sistema: Se definen tareas que un usuario final

realizaria de manera habitual, como realizar reservas, revisar asignaciones o mirar su

perfil de usuario.

2. Diseno de escenarios de aceptacion: Se crean situaciones practicas que replican el uso

real del sistema, incluyendo informacion logica y objetivos claros.

3. Realizacion de pruebas desde el punto de vista del usuario: Se llevan a cabo las

actividades como lo haria un usuario, verificando no solo la funcionalidad, sino también

la claridad del procedimiento.

4. Comprobacion frente a los requerimientos establecidos, como se mira en la tabla 10:

Caso de Tipo | Datos de entrada Resultado Resultado Conclusion
prueba esperado obtenido
Registrar UAT | Datos validos para El estudiante | El estudiante es Aceptado

estudiantes sin
ningun tipo de

€Iror

cada entrada.

es registrado

exitosamente.

registrado con
éxito por parte del
usuario Final y

Administrador.
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Registro de UAT | Nombre, Fecha de El semestre | El semestre es Aceptado
semestres con Inicio, Fecha de fin, es creado creado y aparece
campos estado. exitosamente. | dentro del modulo
validos de semestres.
Validaciones UAT | Campos vacios o con | Se muestran | El sistema Aceptado
con datos no datos incorrectos mensajes de | presenta mensajes
validos error. correspondientes
como “formato
invalido”, “Dato
obligatorio”
“Dato faltante”
Navegacion UAT | Acciones del mently | La Se accede al Aceptado
completa sus interacciones navegacion sistema, se
desde el Inicio no presenta navega por cada
de Sesion hasta errores de uno de los
el Cierre de carga, se moédulos de y se
Sesion accede sin cierra la sesion
dificultad a redirigiendo al
todos los Inicio de Sesion o
modulos autorregistro.
Flujo de BAT | Registro de Se completa | El flujo se Aceptado
negocio estudiantes, semestres, | el proceso de | completa de
completo ubicaciones, reservas, | manera manera correcta,

pagos. Generar

asignaciones,

contratos, ver reportes.

correcta con
integridad en

los datos.

todos los datos se
relacionan como

lo esperado.

Autor: Anago, M

Tabla 9 Pruebas de Aceptacion

Conclusion de la prueba: Las pruebas de aceptacion evidencian que el sistema esta preparado

para ser mostrado al usuario final y puesto en marcha. Tanto la UAT como la BAT han

superado sus pruebas, abordando criterios de uso real y el cumplimiento de los requisitos.
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CAPITULO 5: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

1. Se logr6 idear y desarrollar un sistema web prototipo adaptativo para la gestion de
casilleros de la AEI de la Facultad Habitat, Infraestructura y Creatividad de la PUCE,
apoyandose en un enfoque de software libre y una arquitectura orientada a modulos que
facilita su mantenimiento y ampliacion.

2. El andlisis de requisitos permitid identificar con precision las necesidades clave de
operacion, identificando el giro y definiendo reglas de negocio necesarias para evitar
inconsistencias, la integridad de datos y la trazabilidad de registros, lo cual se reflejo
en el disefio del modelo y en la implementacion del sistema. Haber definido de manera
correcta los roles y necesidades resulté fundamental para la finalizacion del proyecto.

3. Se desarrollaron las funcionalidades principales que permiten una gestion automatizada
del sistema, destacando la administracion de modulos, la visualizacion de
disponibilidad en el mapa de casilleros y el flujo de reservas, con validaciones para
asegurar coherencia operativa. Asimismo, la incorporacién de autenticacidon, auto
registro y control de acceso por roles logré fortalecer el manejo de operaciones criticas
y redujo riesgos de uso indebido o errores por permisos.

4. En el desarrollo del sistema se evidencio la importancia de emplear tecnologias web
como HTML, CSS y JavaScript, junto con Node.js, ya que estas permiten la
construcciéon de plataformas dindmicas con una estructura robusta, segura y una
representacion visual consistente. La implementacion de Node.js, apoyada en una
arquitectura basada en servicios, permitid gestionar de manera eficiente la l6gica del
servidor y la comunicacion con la base de datos, reflejando una clara separacion entre
la capa de presentacion, la capa de logica de negocio y la capa de datos, lo cual
contribuye significativamente a la mantenibilidad, escalabilidad y coherencia del
sistema.

5. Para finalizar, el desarrollo por iteraciones permitié evolucionar de un prototipo visual
a uno funcional y operativo; posterior a eso se consigui6 una version final consolidada,
estable y coherente con el flujo del sistema. Si bien se cumple con el alcance, el sistema

es completamente evolutivo, siempre existira oportunidades para una mejora continua.
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5.2 Recomendaciones

1. Ejecutar pruebas de usabilidad realizadas con el usuario embajador ayudaria a verificar
que el sistema satisface correctamente los requisitos propuestos y es entendible a la
hora de la préctica, permitiria medir tiempos, detectar friccion y confirmar que el flujo
es intuitivo en produccidn, no solo en ambiente de desarrollo.

2. Es de gran importancia formalizar reglas de negocio como politicas del sistema y no
solo como validaciones puntuales. Se recomienda documentar y centralizar criterios
como estados, vigencias, disponibilidad y para que el comportamiento sea consistente
en todas las pantallas y endpoints, reduciendo errores y retrabajo.

3. Es conveniente Fortalecer seguridad y control de acceso por rol, robustecer el médulo
de autenticacion (politicas de contrasefia, expiracion de sesion, control de intentos,
auditoria de acciones del administrador) y asegurar que cada endpoint esté protegido
segun rol, disminuye riesgo operativo y eleva la estandarizacion institucional del
sistema.

4. Se recomienda externalizar en configuracion elementos como estados permitidos,
tiempos de vigencia, mensajes del sistema, rutas, limites y reglas de negocio. Esto
facilita el mantenimiento, ajustes futuros y escalabilidad sin tocar légica central,
ademas de tener una codificacion organizada y entendible que ayuda a la adaptabilidad
0 ajustar procesos en un futuro.

5. Planificar mejoras orientadas a operacion real como implementar notificaciones y
mantenimiento de vigencias. Dado que el sistema incluye seguimiento de vigencias y
expiracion, se recomienda integrar notificaciones ya sea por correo o alertas internas en
el perfil. Esto convierte el sistema en proactivo y reduce la carga administrativa manual,

aumentando adopcion y eficiencia.
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ANEXOS
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Anexo B
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Figura 59 Interfaz Gestion de Semestres Visualizacion

S B EE = = e P S

Reservas (Admin)

Reservas (Admin) [m B~ ] ([ metrncar |
No Reserva Cedula Casitero Bloque Namero SemiD Creacitn Expira Estado Acciones

n 17502360150 Al A t 1 2006-01-13 0000 2BOT150000 CANCELADA

= 100515 B B L] 1 0M-01-15 000 2000715 0000 ASIGNADA

= 1750238152 4] 8 ! 1 200114 0000 0780715 0000 CANCELADA

k3] 1TE02E353 A A ] 1 0114 o0 0M-07-15 0000 CANCELADA

b AL PRI LV Al A ' 1 M-01-14 (000 NMOTA5 000 CANCELADA

o 1TS0ZE5Y A A ' 1 2006-01-14 (2200 025-07-15 0000 CANCELADO

k2 11506150 Al A t 1 2060134 0000 2207150000 CANCELADO

s 1TSS A A ' 1 2008-01-14 0000 207152000 CANCELADO

Figura 60 Interfaz Gestion de Reservas Visualizacion
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e/ SE

==

)(

)

) (Pomnes ) (R (oo  (commn) (oo ] (22 ()

AS'QMC [ TooOs 9 (M.u er asignaciie, Teesrvn, Ladlele, sanitee w canilisre ) [m]

Total: ® — Filtra: TODOS

a = Césuls  Estudiants Casfiero Bioque Namero Inmiclo  |an Estado Acelones

Asignacian  Remercn {Semuatra)

21 3 sz ANACOANARLMBACRETAN At A HEEN maT4s CANCELADO [E]-

Comee ater

22 » RN B A“:g‘\wwncmﬂm wt s ' ‘:‘(‘\‘2601- AWMWATAS CANCELADO @@
‘ Comriming

e . e
(=)

T M — ) | )

Figura 61 Interfaz Gestion de Asignaciones Visualizacion

A=y

(=)

| OISR | g

| ozl |

J

J (e

J(4

) () comenss ) (ewes e ) (B2

PGQOB [ TOOOS ~] [Im- pane, Swuigrecion, lechn moehi, See U Sbeeree )[“-]
Total 8 - Filtre: TODOS

No de Pago Ko de Asignasion Fecha de Pago Momo Tgo Obearvacin
EAl n 2009-03-13T06:00 00 0002 i EFRCTIVO Prustia

22 n 20260414706 .00.00.000Z 700 ErEcYivo Prusbe

23 a 2026-01-14T6.00 00.0002 7% EFECTIVO prata

24 4 2026-0%.14T06.00 00.000Z 740 EFECTIVO pruata

25 e 2020-0114726.00.00.000& 100 EFECTIVO pruota

26 m 2020-07 1470000 00.000Z . EFECTIVO FRUEDA
27 2 25200315100 00 (o 1o EFECTIVO Pruet

28 n 00-0515T8800 00 000 120 EFECTIVO promce

20 078-0315T05 00 00 (07 100 EFECTIVO sy

Figura 62 Pagos Visualizacion
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SIEED (O] (e (s (Serioes) (e ) (rpnssis’ ome ) (EEEE) (o] (o) (F==)

Contratos [ TooOs -] (n.-w [ U J [u—-)
Totat: 9 — Flltro: TODOS
Contrate  Asignacids Estudiante Cédula Semestre | Casdleso | Tigo de Pago POF
n 2 ANAGO ARARUMEA CRESTIAN MATEQ \TS0ZIEI52 | Prmer Parndo 202001 a2 EFECTVO Vo U0
M A 2 | ANAGO ARARUMEA CRETIAN MATEQ A AT A Prite Pariods 20801 . A2 A EFECTIVO |
" ' n ANAGOD ANARUMAA CRETIAN MATED ' LI PRI 4 Promer Iwrado 202001 . At ‘ EFECTVO . P B
" A 2% ! ANAGO ARARIMEA CRETIAN MATEQ A 1P5025952 | ot Paresds 2078401 ‘ At A EFECTIVO T
1 '25 ‘wmssownssanmmwmo ' a5 | pramer Painis 20000 4aa 'srecnvo | reeser
" A 24 ANAGO ARARIMEA CRETIAN MATEQ A TTEZIE3IS2 | pmr Pariods 202601 [a¢ | eFECTVO T
15 s ﬁucommcasmnumo [—— 'w-v-wm| e 'erscmo | weer
* P | ANAGO ARARLMBA CRISTIAN MATED A 1750238352 | eromer Portsss 202801 (& i EFECTIVO |fer
1 21 | ANAGO ARARUMBA CRSTIAN MATED | 73R Prime Poriods 202601 s | eFECTIVD ([ oe

Figura 63 Contratos Visualizacion

= A D C I CO(ERIEIQIE] - [

Figura 64 Reportes Visualizacion

Se/EEED (S ) (B ) (somese ) (Roses ) (Asomctnes | (oo ) ( comrto ) mepores ) (shiret] (€5
Mi perfil (Admin)

e )

Figura 65 Mi Perfil Visualizacion
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Nimwro: 3
Ubicaciom: Pigo G FRENTE AL ABCENSOR

[70-.---‘- )

Entudiante
No hay
L

No hay asignacion (ni reserva activa).

Figura 66 Gestion de Casilleros Libre

selsr  (ES)(e)( ) (oo { e | (o | [ e i e ) (e )

Figura 67 Gestion de Casilleros Ocupado

Generar Asignacion desde la Pagina Principal de Casilleros
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A G | e | e | el | i e | 6 G | el | T [ 5

Figura 68 Generar Asignacion desde la Pagina Principal de Casilleros

Crear Estudiante

Nuevo Estudiante

Figura 69 Crear Estudiante

Editar Estudiante
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Editar Estiediants 1750238352

(wco»mmm

2de Nombre {opcional)

me

Semestre (epcionad)

(uww‘a\)\wl e

Figura 70 Editar Estudiante

Eliminar Estudiante

Figura 71 Eliminar Estudiante

Crear Ubicacion

Nuova Ubicacion
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Figura 72 Crear Ubicacion

Editar Ubicacion

Editar Ubicacion 1

! [!
Deseripeioa (opoional)

[IR‘-NK A ARCENSON ) L’W- 3 FRENTE AL ARCERROR

(~=)E8

Figura 73 Editar Ubicacion

Eliminar Ubicacion

Figura 74 Eliminar Ubicacion

Crear Semestre
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Nusvo Semestre
MNombre del Semestre

(

Fecha de Fin

(i

Figura 75 Crear Semestre

Editar Semestre

Editar Semestre 1

Figura 76 Editar Semestre

Eliminar Semestre

Figura 77 Eliminar Semestre
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Activar/Desactivar Semestre

seiEEr (o[ ) (siose ) [ERERSRR] { Pesern |  Acomstoen [ Poges')  Coner ) | o ) (et ) ()
—_ (=)=
1 Pomar Panodo 202807 2000301 20200713 INAETIVO [ ewmar | [ imimar | [ activer |

2 Sequndo Porodo 202002 20260001 0281215 ACTIVO e ——

Figura 78 Activar/Desactivar Semestre

Asignar Reserva

Asigrar Resecva 846
Conbioro: B3 (Blogun 8. 3)

(Lo ) A

Figura 79 Asignar Reserva

Ver Detalle Asignacion Pagina Asignaciones
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Detalle Asignacion #21

Reserva. 2

Cédula: 1750233352

Estudisnts: ANAGD ANARUMEBA CRISTIAN MATEO
Cosibwro: Al (Blogue A-1)

Iniclo: 20260143

Fin {Semestrey 2060715

Semestre: Primer Pariode 2078-01 (ID 1)
Estado: CANCELADO

Figura 80 Ver Detalle Asignacion Pagina Asignaciones

Cancelar Asignacion Pagina Asignaciones

Figura 81 Ver Detalle Asignacion Pagina Asignaciones

Visualizar Pago de la Asignacion pagina Asignaciones
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Pagos de Asignacson ¥21

¥ Pago Fectin

n 2028-01-13 0 rEcTivo

Figura 82 Visualizar Pago de la Asignacion pagina Asignaciones

Visualizar PDF pagina Contratos

05c40822 290 £18c) 3500- W MabbId 16

FURTEE LA LIVARERNIAD UL RS B UASES
AN AN LA O LA A

CONTHATS BE CASTLLERON AN

W rmte e cpmten §pwte Mo (A

1 s g o vrr i KLLae pucomenns b 11as 1 P, R4 0 8 MM o L AT
g D O RN vt § R A O e S A
s g & sin s || e
U adhhe et g0 o o kbt - ) - b

D e L R B LT VI
B e L T SR

Figuera 83 Visualizar PDF pagina Contratos

Anexos C

Log-in
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AEL « Casllleves Iniciar sesion

Uit

Le damos la bienvenida a
el Sistema de Reservay

Masaiie (ADMING 0 Carvom PUCK (Satatiaime)

Asignacion de Casilleros -

de la Asociacion Escuela Ponlowmitt =
= ieie [ e ]
El pormito reall resarvas do {1 dontro

S0l Pakialios S samentie iNo tlanes cuanta? Rogestrate

Conneo operativec ol wres evtudiance, Uss tu
Catrme BaAas anal. M s1es advean th lsearia
evgrmin

Figura 84 Log-in

Autorregistro

b YA

Registro de Estudiante

Frivme saniee

)
(,.,...., evius japciosd] ) ( Sweccions tu camens

A AA

(,;,.,,.,... — E) (......., o E]]

Figura 85 Auto-Registro

Boton auto rellenar
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)mm-uuu

e

Sel S
Registro de Estudiante
( 1780230082
( Datos porsonales
[ ARAGO ARAN MBS
["0

)|

) (s

e

\_ﬂ\_}u‘ ~—

7\

(O )

Figura 86 Boton auto rellenar
Mi cuenta

P A=

Mi cuenta

Comde 1TV
Extader ACTIVO

Dales potsenrasms
Apeitocs
AR A

Bogershs noware (03<isanll

e v A

Conee
| Comamacger s

arebiar wane
Cdve acount

Maptie i o shove

Figura 87 Mi cuenta

Eliminar perfil

TR Ty e e—
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Figura 88 Eliminar Perfil

Visualizacion Reportes lado del administrador

Reportes

Savantran: 3 ¢ Basecvaar 19 ¢ Angraciases: § + Recsennds: 560,00

enerras (leha | Babgeaninre (Ietal|

19 9

Reserves por semesire

s~ Lt - oy e
et - seavaase

Sagumde Permn 2006
.

Primar Porsado 20T =
twaw e

| B BEac T rer semeslie (BUM pages)

Ao ttuts S04t 4 .

[

Segamdn Pecnds YN ET o
St wative

Primer Sptads XITAT o

Semantre Fachas ACTIVA  ABGNADA VENOIDA CANCCLADA FINALIZADA Tots!l resecsas  Avgracionss

B ] 2 ®

Wusasdanien [Ietnl)

| 863,00

"

Figura 89 Visualizacion Reportes lado del Administrador
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