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RESUMEN

El consumo de sustancias es una problematica social y de salud, que afecta a la poblacion
en general, y a individuos en edades de adolescencia y adultez en particular, por las
repercusiones que origina en diversos ambitos de su vida. Por lo que, es necesario
investigar en qué sentido la Inteligencia Emocional relaciona con el consumo de
sustancias. Para lo cual, se ha revisado cuarenta articulos académicos obtenidos de
distintas fuentes bibliogréficas y bases de datos que abordan esta problematica en los
altimos diez afos. El objetivo es analizar la relacion entre las variables anteriormente
citadas, en poblacion adolescente y adulta, por medio del estudio de las distintas
aproximaciones conceptuales, modelos o teorias, caracteristicas particulares, sistemas de
clasificacion, entre otras. La metodologia utilizada consistié en la depuracion de las
fuentes bibliograficas indagadas, la estructuracion de tablas categodricas y el analisis
cualitativo de las variables. La técnica utilizada en este trabajo se realizd con base en el
método PRISMA de revision sistematica. El resultado final del estudio arrojé aportes
significativos para la comprension de la dinamica del fendmeno del consumo de
sustancias. En este sentido, se demostrd que el desarrollo de los factores y habilidades de
la Inteligencia Emocional contribuyen como un factor protector frente a las conductas

destructoras y de riesgo que involucran el consumo de sustancias.

Palabras clave: inteligencia, emociones, consumo, sustancias, salud mental.
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ABSTRACT

Substance consumption is a currently social and health problem that affects the
population in general, specially individuals in adolescence and adulthood, due to the
repercussions that it has on various areas of their lives. Therefore, it is necessary to
investigate in what sense emotional intelligence is related to substance use. For this
purpose, forty academic articles obtained from different bibliographic sources and
databases dealing with this problem in the last ten years have been reviewed. The
objective is to analyze the relationship between the aforementioned variables, in
adolescent and adult population, through the study of the different conceptual approaches,
models or theories, particular characteristics, classification systems, among others. The
methodology used consisted in the debugging of the bibliographic sources, the structuring
of categorical tables and the qualitative analysis of them. The final result of the study
yielded significant contributions to the understanding of the dynamics of the phenomenon
of substance consumption. In this sense, it was demonstrated that the development of El
factors and skills contribute as a protective factor against destructive and risky behaviors

involving substance use.

Keywords: intelligence, emotions, consumption, substances, mental health.
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INTRODUCCION

Los estudios en inteligencia emocional confirman su relacion con el consumo de
sustancias en paises como Espafia, en el que se hizo un estudio en 799 adolescentes
comprendidos entre 12 y 16 afios. La investigacion reveld asociaciones negativas de
componentes de la inteligencia emocional rasgo (IE), como la comprension y reparacion
emocional con variables de consumo de cannabis (Gonzales, Palomera, & Lazaro, 2020).
Por otro lado, en un meta analisis desarrollado por Kun y Demetrovics (2010), se encontrd
que la carencia de Inteligencia Emocional esta estrechamente vinculado con las conductas

compulsivas de ingerir alcohol, tabaco y otras sustancias.

En este contexto, autores como Petriatis, Flay y Miller (1995) tomado de Serrano y
Andreu (2016), proponen teorias que apoyan la prevencion de consumo de sustancias, las
cuales, ayudarian a controlar y reducir los factores de riesgo asociados; ademas,
mencionan que la poblacion juvenil es quién presenta mayores dificultades en la
percepcion de riesgo frente al consumo. En este sentido, las personas que tienen un
consumo problematico de alcohol, tabaco y otras drogas, manifiestan problemas en el
reconocimiento y comprension de sus propias emociones, asi como, también, una
inadecuada regulacion emocional (Garcia del Castillo, Garcia del Castillo &, Marzo,
2012).

De acuerdo al estudio realizado por Merchan, Romero y Alameda (2017), en el que se
investigaron las variables correlacionales: inteligencia emocional, rendimiento y
consumo de sustancias psicoactivas dentro de un grupo de 150 estudiantes de Psicologia,
se obtuvo como resultado que los estudiantes que tenian conflictos intrapersonales eran
quienes presentaban peor rendimiento académico. Sin embargo, de acuerdo al mismo
estudio los resultados no demuestran una clara relacion entre el consumo de sustancias y

la inteligencia emocional.

En otro trabajo en el que se estudié la inteligencia emocional percibida y el consumo de
tabaco y alcohol en adolescentes, donde participaron 490 hombres y 645 mujeres, en
edades comprendidas entre 11 a 21 afos, se obtuvo como resultado que los adolescentes

con una mayor puntuacion de Inteligencia Emocional, muestran un menor consumo de



tabaco y alcohol; mientras que los adolescentes con una puntuacion menor de Inteligencia
Emocional, recurren al consumo de estas sustancias como una forma externa de

autorregulacion emocional (Ruiz, Fernandez, Cabello, & Extremera, 2006).

En el estudio realizado por Fernandez, Jorge & Bejar (2009), se manifiesta que las
habilidades emocionales son un elemento protector frente al consumo de sustancias. Sin
embargo, el inicio precoz en el consumo de tabaco y alcohol es preocupante por las
consecuencias psicologicas, sociales y sanitaras. Por tanto, el estudio enfatiza el
desarrollo de una propuesta de intervencion basada en el entrenamiento y adquisicién de

las habilidades sociales en el ambito educativo con nifios de 7 a 9 afos.

En otro estudio, se establece que es necesario continuar con el desarrollo de
investigaciones para fortalecer los argumentos que expliquen las potenciales relaciones
entre la inteligencia emocional y las adicciones. De este modo, los programas
preventivos, que se desarrollan permiten contemplar en su préactica a la inteligencia
emocional como herramienta fundamental para desarrollar competencias basicas (Garcia
etal., 2012).

En el estudio realizado por Martinez (2015), se obtuvo como resultado que a mayor
emocionalidad, mayor consumo de cocaina. Por tanto, el estudio centro su investigacion
en la dinamica de consumo de las personas, con el fin de obtener mejoras en las relaciones

interpersonales y la autorregulacion emocional.

Por otro lado, en el estudio de la inteligencia emocional como estrategia de prevencion
de las adicciones realizado por Garcia del Castillo, Garcia del Castillo, Gazquez y Marzo
(2013), manifiesta en sus conclusiones que los factores de la IE funcionarian como
mecanismos protectores frente a las conductas de riesgos, que se relacionan con el
consumo de sustancias. Sin embargo, hacen hincapié en la falta de investigaciones sobre
estas variables por lo cual, proponen realizar mayores estudios enfocados en la

comprension y prevencion de esta problematica.

En el estudio realizado por Villareal, Navarro, Mufioz, Rodriguez & Pacheco (2020), se

manifiesta que una baja inteligencia emocional tiene como resultado una ingesta



recurrente y peligrosa para las personas consumidoras; es por esto, que presentan
problemas en la identificacion, comprension y regulacion emocional. Los principales
aportes, que se realiza en estudio permiten comprender cuan importante es la relacion de
la IE con el consumo de sustancias por lo que se da pie a nuevas investigaciones sobre

este fendmeno.

Por lo tanto, en el Ecuador la problematica, se ha reflejado en el consumo de sustancias
que interfieren en la regulacion emocional de los adolescentes y adultos. Las personas
con carente regulacion emocional manifiestan conflictos intrapersonales, que se ven
reflejados en las malas relaciones interpersonales y las conductas compulsivas hacia el
consumo. Si se logra identificar los diversos factores conflictivos de la inteligencia
emocional que inciden en el consumo de sustancias, se podria entender y tratar a esta

problematica.

Situacion Problémica y Planteamiento del problema

En laactualidad la Inteligencia Emocional es un tema relativamente nuevo, del cual, poco
se observa a nivel practico. Pues la poblacion adolescente y adulta presenta dificultades
en la comprension, asimilacion y expresion de sus componentes afecto-emotivos. En este
sentido, la carencia de desarrollo de la IE actua directa o indirectamente en las conductas
de riesgo que presentarian las personas para afrontar las adversidades que viven dia a dia.
Una de ellas es el consumo de sustancias que es una problematica social y de salud. Por
tanto ¢Cual es la relacién que existe entre la Inteligencia Emocional y el consumo de

sustancias en adolescentes y adultos?

Objetivo General: Analizar la relacion entre la Inteligencia Emocional y el Consumo de

Sustancias en adolescentes y adultos.

Preguntas y tareas cientificas:
¢Qué se ha investigado previamente sobre la inteligencia emocional y el consumo de
sustancias?

e Tarea 1: Indagar bibliograficamente las variables mencionadas para establecer

categorias conceptuales.



¢ Cuéles son los factores de la inteligencia emocional que estarian vinculados al consumo
de sustancias en adolescentes y adultos?
e Tarea 2: Investigar los factores de la inteligencia emocional, que se vinculan al
consumo de sustancias para determinar su relacion.
¢Qué relacion existe entre la inteligencia emocional y el consumo de sustancias en
adolescentes y adultos?
e Tarea 3: Formular el analisis final de la investigacion sobre la relacion entre la
inteligencia emocional y el consumo de sustancias.
¢Qué porcentaje de articulos académicos abordan la relacion de la inteligencia emocional
y el consumo de sustancias en adolescentes y adultos?
e Tarea 4: Analizar los resultados obtenidos, a través del método PRISMA de
revision sistematica, la relacion de la inteligencia emocional y el consumo de

sustancias en adolescentes y adultos.

Para llevar a cabo la presente investigacion se realiz6 un estudio bibliografico que
permitié comprender lo que se ha estudiado hasta el momento sobre esta problematica
que involucra a los adolescentes y adultos. La importancia de la presente investigacion
consiste en exponer la posible relacién que habria entre la Inteligencia Emocional y el
consumo de sustancias, pues a partir de esto se realizarian mas investigaciones con un
enfoque preventivo o de concientizacion que aborden el problema social y de salud, que

se vive en los contextos culturales latinoamericanos y europeos.



CAPITULO I. ESTADO DEL ARTE Y DE LA PRACTICA

1.1. Inteligencia Emocional (1E)

1.1.1. Inteligencia

Las definiciones de inteligencia han evolucionado con el pasar del tiempo y en esta
investigacion, se ponen en conocimiento dichas definiciones. Por ejemplo, los griegos se
referian a la inteligencia como todo elemento que capaz de ser encontrado en la cabeza
(Enzenberger, 2009). Ademas, la etimologia de este término proviene de dos palabras
griegas: logos y nous, que significa juntar o agrupar lo relacionado con el pensamiento y
el espiritu (Villamizar, & Donoso, 2013). Por tanto, los griegos definian a la inteligencia
como la union de pensamientos, que se encontraban en la cabeza del hombre, de donde

podian obtener elementos para interactuar con el mundo exterior.

El intelecto en el castellano, se traduce a comprender. De acuerdo con Villamizar y
Donoso, (2013) “alguien inteligente es aquel que entiende, conoce, o se da cuenta de algo
tras haber vuelto la mirada sobre si mismo” (p. 408). Por otro lado, la inteligencia,
también, se define como la capacidad de reaccionar rapidamente frente a los cambios del
medio, al elaborar posibles soluciones para cada situacion y percibir las relaciones de los
problemas (Rodriguez, 2015). Por lo tanto, las capacidades y habilidades que presenta el
ser humano para la resolucion de conflictos, autopercepcién y autorreconocimiento

conforman la inteligencia.

1.1.1.1. Antecedentes Histoéricos

Para comprender de mejor manera la aparicion de la inteligencia en la historia de la
humanidad, se realiza un recorrido historico sobre los hitos mas sobresalientes que cada
autor propuso en su época y cultura. Es imperativo comprender la evolucién de la
definicion de la inteligencia, pues a lo largo del tiempo, se ha modificado y estudiado
desde diversas perspectivas. Se empieza desde las concepciones de las civilizaciones

antiguas: China, Egipto, Grecia y Roma. Posteriormente, se contextualizan las nuevas



categorizaciones modernas gue dieron paso al estudio objetivo del positivismo, y con este

a las més recientes aproximaciones conceptuales.

De acuerdo con la historia, se ha manifestado que el imperio chino fue uno de los mas
ricos y poderosos en su época. No solamente por los inventos que aportaron al desarrollo
de la humanidad, sino por su ideologia y cultura con la que trascendieron durante muchos
siglos. En este sentido, los chinos desarrollaron habilidades humanas excepcionales para
la guerra, pues en el contexto de la época, el surgimiento de la civilizacion, se obtenia a
través de la conquista. Para Sun Tzu la inteligencia estaba estrictamente relacionada con
el poder, pues esa era la diferencia entre la conquista o la derrota (citado en Bércenas,
2014). Por tanto, en este contexto historico la inteligencia era una facultad adaptativa que

permitia mantener una civilizacién viva.

La civilizacion egipcia fue una de los pilares fundamentales para el crecimiento del
conocimiento humano. Los aportes utilitarios como la escritura, la matematica, la
astronomia y la agricultura permitieron que la humanidad progrese con éxito por todo el
mundo. También, su ideologia politeista y espiritual formo parte fundamental en la
comprension del ser humano. De acuerdo con Calvo (2003), los egipcios concebian al
corazon como la fuente de la inteligencia y la razon; ademas, éste era el Gnico 6rgano que
era depositado en el cuerpo del difunto momificado. Es asi, que para los egipcios la razén

era la virtud que les permitia estar en contacto con sus deidades.

Los griegos fueron los principales exponentes del estudio filosofico sobre el ser humano.
Entre los grandes exponentes, se encuentran: Socrates, Platon y Aristoteles. La filosofia
griega procuraba encontrar lo esencial de la vida y del hombre. De acuerdo con Platon la
inteligencia estaba estrictamente relacionada con la educacion, y en este sentido
solamente las clases sociales dirigentes podian acceder al conocimiento debido a que eran
sabias por herencia (citado en Hergenhahn, 2001). Por lo tanto, para Platon no todos los
individuos eran capaces de alcanzar un pensamiento racional que les permitiria acrecentar

concepciones filosoficas para su educacion.

Para los romanos el apogeo de las nuevas actualizaciones tecnoldgicas para su tiempo,

fueron determinantes en el surgimiento de esta civilizacién. La conquista a Europa en la



edad media era el fin que pretendian alcanzar, pues adoctrinaron con la religion catélica
a los pueblos europeos a los que llegaban. San Agustin fue uno de los mé&ximos
exponentes de la filosofia en aquel momento, y para él la mente humana poseia en si
misma la sabiduria necesaria sobre la vida, sin que el individuo tuviera que experimentar
con el mundo empirico (citado en Ardila, 2011). Para San Agustin la inteligencia, se

conjugaba con el poder divino, pues a través de Dios el hombre podia concebir el mundo.

La edad media seria la siguiente instancia en la que el hombre buscaria concebir una
aproximacion mas acertada sobre si mismo. Especificamente en torno a la inteligencia
Spencer concluiria que esta facultad es inherente de los seres vivos que evoluciona con
cada generacidn, lo que le vuelve cada vez mas como una capacidad compleja de entender
(citado en Ardila, 2011. De acuerdo a la misma linea conceptual, afios después, Galton
manifestaria que la inteligencia, se difunde de una generacion a otra, por lo que propone
un método estadistico para analizarla (citado en Carbajo, 2011). De este modo, se aprecia
lo complejo que resultaba para la época tratar de categorizar esta capacidad en los

humanos.

1.1.1.2. Modelos y Teorias

La inteligencia no es exclusiva de los seres humanos, sino, también, de los animales.
Desde este punto de vista, se podria concebir a esta facultad como el conjunto de
habilidades que le permiten a un individuo resolver problemas (Ardila, 2011). También,
de acuerdo con Sternberg y Detterman, es definida como el cimulo de capacidades que
permiten desarrollar el aprendizaje y el pensamiento, con el fin de obtener experiencia 'y
comprender ideas complejas (citado en Roca, 2012). De este modo, la interrogante que
aparece en torno a este concepto es ;como medir esta variable? Pues es necesario
discriminarla de los otros seres vivos, para asi encontrar la forma mas dptima de

estudiarla.

Los principales aportes aparecen en el siglo XX. Charles Spearman fue uno de los
referentes académicos para el estudio de esta variable. Propuso su teoria en la cual,
explicaba que la inteligencia seria heredada o influenciada por el ambiente. Ademas,

discierne dos factores importantes que estan ligados al desarrollo de esta facultad: el



factor g y el factor s. El primero esta determinado por la herencia y, se mantiene en el
tiempo; el segundo, tiene que ver con los aspectos especificos de cada individuo
(Sternberg, 2000).

Los intentos por medir la inteligencia siempre han estado relacionados con factores
cuantitativos. Es por ello, que Thurstone fue uno de los primeros en proponer un analisis
factorial para medir la inteligencia. La teoria que propuso este autor, se fundamentaba en
el desarrollo de test que median capacidades o factores primarios, en total son siete
factores: comprension verbal, fluidez verbal, comprension numérica, aptitud espacial,
memoria mecanica, rapidez perceptiva, induccién o razonamiento general (citado en
Cabas, Gonzéles, & Hoyos, 2017). En conclusion, el andlisis factorial consiste en
representar las relaciones que existen entre un conjunto de variables, a través de modelos

estadisticos como la regresion lineal y la correlacion parcial.

Por otro lado, Alfred Binet fue uno de los primeros en incursionar la medicion de la
inteligencia de manera formal. El autor formul6 una serie de problemas con una dificultad
progresiva. Con base en sus estudios surgiria la definicion de edad mental, misma, que se
discrimina de edad cronoldgica. La inteligencia para Binet, se caracteriza por
comprension, invencion, direccion y censura (citado en Fandifio, 2008). Es por ello que
el autor realizd6 mediciones en nifios que después determinarian si el desarrollo de esta
capacidad era regular, retrasada o avanzada. De este modo, aplicaria su sistema de

medicion dentro del entorno escolar.

Con el tiempo, Sternberg propone una triada de categorias sobre la inteligencia en la que
desarrollan habilidades analiticas, creativas y practicas. El autor explica que las primeras
tienen como objetivo resolver problemas, mejorar el aprendizaje y realizar tareas de
forma eficiente. Las segundas habilidades, se centran en descubrir una nueva forma para
la resolucion de conflictos y las Ultimas en la resolucion de problemas cotidianos. A partir
de esto construye el Test de Habilidades Triadicas de Sternberg (Sternberg, 2000). La
teoria del autor pone especial énfasis en los procesos intelectuales como mecanismos de

comportamiento para la resolucién de problemas.



En la década de 1940, Weschler haria su investigacidn sobre la inteligencia y propondria
dos elementos importantes dentro de su trabajo. El primer elemento, se referia a los
aspectos intelectuales que posee una persona, es decir, las habilidades matematicas, el
calculo, el razonamiento verbal, espacial y abstracto. Estos elementos, se median con
instrumentos psicométricos desarrollados por él mismo. Sin embargo, proponia otros
elementos “no intelectuales” que estaban ligados a los afectos del sujeto y su relacién con
el ambiente (citado en Huerta, & Alcazar, 2019). El planteamiento del autor, lo llevo a
cuestionarse si los elementos “no intelectuales” debian vincularse con el concepto general
de inteligencia. A pesar de no descartarlos, no los hizo formar parte dentro de los

instrumentos psicométricos que €l desarrollo para medir la inteligencia.

Es asi que para el contexto de la época, varios investigadores buscaban la forma de medir
este objeto de estudio de forma cuantitativa. Lo que supondria una solucion sistematica
en torno a quiénes son capaces de desarrollar esta facultad. Es decir, el sistema educativo
empez0 a valorar a los estudiantes de acuerdo al grado de inteligencia que podrian tener.
Weschler es quién desarrollaria un modelo multifactorial que permitiria evaluar las
destrezas de los individuos; sin embargo, los test que desarroll6 solo podian medir el 50-
70% de la inteligencia de un sujeto (citado en Huerta et al, 2019). Es importante
mencionar que sus instrumentos psicométricos son utilizados hasta la actualidad para

realizar psicodiagnostico.

Tiempo después, Gardner propuso ocho tipos de inteligencia: linguistica-verbal, 16gica-
matematica, espacial, musical, corporal o kinestésica, intrapersonal, interpersonal y
naturalista. EI descubri6 que la inteligencia, también, es adquirida y que cada persona
posee diferentes estrategias para resolver problemas, para algunas personas es mas
complicado resolver un conflicto o problemas que otras, es por eso que, considera que las
personas estan ligadas a diferentes tipos de inteligencia (Gardner, 2016). La teoria de las
inteligencias multiples de este autor es la mas aceptada y utilizada en la actualidad, debido
a que no prioriza ningun tipo de inteligencia sobre las otras. Al contrario, concibe la

posibilidad de desarrollar cada una en menor o menor proporcion.

En las Gltimas décadas Goleman es quien reforzo la conceptualizacion de la IE. A partir

de las investigaciones realizadas por el autor, se observaria la lasitud de estudios
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enfocados en el eje afecto-emotivo del ser humano, lo cual, ha traido desfavorables
consecuencias en el desarrollo integral de la persona. Es por ello que manifiesta que su
trabajo permite descubrir desde una perspectiva tedrico-cientifica la forma en la que los
individuos comprenderian sus emociones para regular sus conductas frente a escenarios
positivos o0 negativos (citado en Puente, Méndez, Martinez, & Liarte, 2018). Por tanto, en

la siguiente seccion, se aborda de manera mas profunda esta variable.

1.1.2. Inteligencia Emocional

Las emociones conforman parte vital dentro de todos los procesos en los que participa el
ser humano. La naturaleza afectiva de la que es parte le permite relacionarse con los otros
individuos. Es por ello, que en un articulo publicado en el diario la vanguardia, se
menciona que tras tres meses desde la concepcion los fetos percibirian las emociones de
la madre, debido a, que se desarrollan los tubos neurales que permiten las conexiones
sinapticas para estos procesos (Saez, 2012). De este modo, se comprenderia como las
emociones aparecen en el ser humano desde la concepcion y como siguen ligadas el resto
de su vida. Por tanto, es imperativo que el hombre sea consciente de sus emociones desde

nifos.

Sin embargo, la perspectiva, que se mantiene entorno a las emociones actualmente no es
tan favorable como, se podria suponer para esta era de humanos evolucionados y
desarrollados. Pues la cultura actual no ha permitido que el ser humano sepa lidiar con su
afectividad de forma asertiva. Estos aspectos emocionales forman parte de todos los seres
humanos independientemente del sexo, y es por ello la importancia de saber reconocer
las propias emociones. En el siguiente apartado, se realiza un recorrido histérico sobre el
aparecimiento de la inteligencia emocional en el ultimo siglo. A traveés de las

categorizaciones de los principales autores que han estudiado esta variable.

1.1.2.1. Antecedentes

En los inicios del siglo XX, se empiezan a concebir los primeros rasgos de la Inteligencia

Emocional de la mano de Thorndike, quien aborda el tema desde la inteligencia social a

la que describe como la habilidad del ser humano para comprenderse a si mismo y a las
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demas personas (citado en Hernandez, & Dickinson, 2014). Bajo esta premisa, el autor
contempla tres areas en las que se desarrolla la inteligencia social. La primera estaba
involucrada en la interaccion de los individuos con la sociedad, la segunda tenia relacion
con el conocimiento social de los sujetos y la Gltima con el grado de regulacién individual

dentro del aspecto social.

Posteriormente, la teoria de las inteligencias multiples de Gardner toma lugar en el
aspecto emocional debido a que relacionaba la inteligencia interpersonal e intrapersonal,
con la capacidad del individuo para reconocer las emociones propias y la de los demas
(citado en Diaz, Varela, & Rodriguez, 2017). De este modo, el autor ya introducia una
base firme sobre la afectividad del ser humano; con el tiempo, se conceptualizaria de
mejor manera la inteligencia emocional. Por tanto, el tema de las emociones cobraba

fuerza dentro del ambito académico e investigativo.

Es asi que los primeros en plantear el concepto de inteligencia emocional fueron Salovey
y Mayer en la década de 1990. Dichos autores referian que la Inteligencia Emocional es
la capacidad de percibir, asimilar, comprender, razonar y expresar emociones en el plano
intra e interpersonal (citado en McCleskey, 2014). En otras palabras, se comprende este
término como el mecanismo que tiene un individuo para ser consciente de su afectividad
y la capacidad de ser empatico con sus pares. En los afios siguientes los autores
desarrollarian un programa de investigacion para fundamentar a la IE desde un modelo

empirico con valor cientifico.

Con el tiempo, se desarrolla una nueva conceptualizacion referente a la Inteligencia
Emocional (IE), que es la capacidad para reconocer los aspectos afectivos en uno mismo
y en otros, para actuar con prolijidad en las relaciones interpersonales (Goleman, 2005).
Sin embargo, la critica hacia la teoria de Goleman estaria enfocada en dos aspectos: a)
No se requiere de algun tipo de inteligencia para regular las emociones y b) la incapacidad
de interpretar las emociones de las otras personas estaria relacionada con una dificultad
de la atencion, mas que con un problema de inteligencia (Locke, 2005). Por tanto, el

nuevo constructo sobre la inteligencia emocional empezaba a tener sus conflictos.
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La IE constituye el nicleo mas personal y peculiar, que encauzarian y utilizarian la fuerza
de los sentimientos para gobernar las pasiones y aprender en lo posible a disfrutar de
hacer el bien y sentir disgusto al actuar mal (Alcazar, 2001). Otros autores refieren una
importancia igual al coeficiente intelectual o, incluso, mas importante que él en la vida
profesional como en la vida de los negocios (Cooper y Sawaf, 2004). Pues, permite tener
relaciones saludables entre las personas y de esta forma garantizar armonia en la
convivencia de los individuos. Por tanto, empatizar y reconocer las propias emociones es

un proceso primordial para vivir en sociedad.

1.1.2.2. Tipos

Desde la teoria de Gardner sobre las inteligencias maltiples, se describen dos tipos de
inteligencia que abordan las caracteristicas de lo que hoy se comprende como Inteligencia
Emocional, que después el término seria acufiado por Goleman. Las dos inteligencias que
describe Gardner (2016), son la intrapersonal e interpersonal, éstas integran al individuo
desde la autoconcepcion y su relacion con el ambiente. La diferenciacion que realiza
permite comprender mejor el funcionamiento de la IE, pues destaca la presencia de
aspectos intrapsiquicos y la manifestacion de las conductas provenientes de ellos. Los
siguientes tipos de inteligencia expuestos por Gardner son dos de los siete tipos de

inteligencias multiples que propone en su teoria.

¢ Inteligencia Intrapersonal: Se refiere al conocimiento interno propio de la
persona sobre sus emociones y afectos. Es decir, le permite ser consciente de la
gama de emociones que experimenta, para después discriminarlas y regular su
conducta de manera adecuada (Gardner, 2016). En conclusion, la inteligencia
intrapersonal otorga un vistazo hacia la imagen correcta y verdadera de la persona,
y brinda la oportunidad de regular las emociones para actuar de manera asertiva.

La inteligencia intrapersonal le permite comprenderse a la persona.

La inteligencia intrapersonal, se fundamenta en cuatro aspectos socioemocionales que
son: a) el autoconocimiento, es saber discriminar la emocion, que se experimenta y
conocer las potencialidades y dificultades, que se tiene (Conangla, 2002). b) el

autocontrol, es la capacidad de manejar una emocién en determinado tiempo con el fin



13

de actuar de manera adecuada ante la situacion (Serrano, & Birkbeck, 2013). ¢) la
automotivacion “es la motivacion que uno consigue a partir del conocimiento del propio
funcionamiento del individuo y de sus causas.” (Roca, 2006, p. 4). d) la autoconciencia

“es la habilidad para monitorizar nuestro mundo interior” (Harvard Business School,

2019, p. 48).

e Inteligencia Interpersonal: Es la capacidad de comprender las emociones
externas al sujeto. Conlleva la discriminacién de estados de &nimo positivos y
negativos de las personas, intenciones y motivaciones (Gardner, 2016). Este tipo
de IE permite que las relaciones sociales, se desarrollen eficazmente, debido a la
facultad del sujeto para discriminar los aspectos afectivos de su interaccion con el
resto de personas. Ademas, la persona es capaz de resolver conflictos en el ambito
social. La inteligencia interpersonal le permite a la persona, comprender a los

demas.

La inteligencia interpersonal, se fundamenta en dos ejes importantes para su
comprension: a) la empatia es la capacidad de comprension que tiene una persona para
ponerse en el lugar de la otra persona, con el fin de entender sus emociones, pensamientos
y afectos (Cércoles, 2008). b) la asertividad “es aceptar la responsabilidad de las propias
acciones y ser capaz de expresar los pensamientos de una manera clara y honesta.” (Hare,
2003, p. 16). A partir de estos elementos es posible que exista un mejor desarrollo de la

inteligencia interpersonal del individuo y su relacion con la sociedad.

Las habilidades sociales involucradas con la inteligencia intrapersonal e interpersonal,
gozarian de un talento social para buscar relaciones saludables. Es por ello que Pefias
(2006), considera que “se podria definir a estas personas como muy introspectivas, con
una conciencia emocional muy elevada y con la capacidad de expresar sus emociones,
aquello que sienten y experimentan, a través de la comunicacion verbal y no verbal.” (p.

22). Por tanto, serian personas que gocen de relaciones afectivas sanas.
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1.1.2.3. Habilidades

De acuerdo con los postulados hechos por Salovey y Mayer (citado en Gaurav, Salter, &

Lewis, 2019) la IE, se desarrollaria a partir de cuatro habilidades jerarquizadas entre si.

Es decir, se organizan a partir de la méas elemental hasta la mas compleja, pues de esta

manera, se construiria adecuadamente una buena IE.

Percepcion y expresion emocional: Esta habilidad hace referencia a la capacidad
que tiene el ser humano para reconocer y expresar emociones por medio de la
gestualidad del otro. Es importante que un sujeto desarrolle esta habilidad, debido
a que es un proceso importante para el desarrollo de la empatia en las relaciones
interpersonales. Ademas, esta habilidad, se relaciona con la expresion del lenguaje

no verbal.

Asimilacion emocional: La segunda habilidad, se refiere a la capacidad que tiene
un individuo para utilizar experiencias emocionales pasadas, con el fin de afrontar
nuevos conflictos emocionales. Por tanto, este aspecto estaria ligado a la
resolucion de problemas y, también, con la toma de decisiones. Pues la afectividad

influye directamente en los pensamientos y el razonamiento del hombre.

Comprension y analisis emocional: Para estos autores, la complejidad de las
emociones empieza a situarse en esta habilidad. Pues tras el reconocimiento de la
emocionalidad, la comprension conlleva una actitud asertiva y autocompasiva de
parte del sujeto para si mismo. En esta instancia usualmente existen anticipaciones
catastroficas sobre las consecuencias de las emociones. Por tanto, es importante
desarrollar un anélisis emocional 6ptimo para asi mejorar la comprension de las

emociones.

Regulacion emocional: La cumbre de la piramide de la jerarquizacion que
propone Salovey y Mayer es la mas compleja de desarrollar. Debido a que
conlleva el reconocimiento, la comprension, el analisis y la discrecion para
aceptar o rechazar las emociones. Regular el aspecto emocional es determinante

para el aspecto intrapersonal e interpersonal, pues da cabida a la interaccion social
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entre los individuos. De esta forma, el control inhibitorio y la aceptacion de las
emociones juega un papel importante en la vida emocional de las personas. Por

ello es imperativo desarrollar cada habilidad de manera 6ptima.

El desarrollo de las habilidades propuestas por Salovey y Mayer representa un avance
significativo para la comprension y el trabajo de la IE. Con la jerarquizacion de las
emociones, se comprende de mejor manera el proceso de percepcidn, reconocimiento,
comprension y asimilacion de los factores emocionales. Esto da paso a que el sujeto actle
de forma responsable consigo mismo y con el resto de personas que lo rodean, a través

del aprendizaje sobre los acontecimientos de la vida emocional.

Por otro lado, Steiner propone cinco habilidades para desarrollar la IE de manera
adecuada. En este sentido, la importancia radica en la integracion de los aspectos
emocionales que permiten al sujeto comprender tanto el mundo exterior como su mundo
interior. Por tanto, el aporte reside en el manejo de las habilidades emocionales con las
que la persona gestiona su afectividad (Steiner, 2003). Las habilidades que propone

Steiner, se desarrollan, a continuacion:

e Conocer nuestros propios sentimientos: Esta habilidad le permite a la persona
descubrir la base de sus emaociones, es decir, de donde proviene la emocionalidad.
Ademas, ser consciente de la intensidad de la emocion forma un punto
preponderante en el manejo de la misma. Es por ello, que el autoconocimiento da

paso a una buena comprension de las situaciones afectivas.

e Experimentar empatia: La empatia es el puente esencial en las relaciones
humanas porque permite percibir y entender las situaciones del otro como
propias. Esto genera una mejor comprension de la emocionalidad interna y

externa, que, por consiguiente, se ve reflejado en un trato asertivo entre ambos.

e Aprender a manejar las emociones: Como se ha mencionado antes, la IE
necesita ser construida a traves de un proceso jerarquizado. Es asi, que el manejo
de las emociones es el siguiente paso después de haberlas comprendido. Este es

el momento clave para que la persona sea capaz de percibir y expresar la emocion



16

mas adecuada entorno a la situacion que experimenta. La importancia del manejo
emocional reside en la funcionalidad de las emociones frente a la situacion, ya

sea problémica o no, que aparece.

Reparar el dafio emocional: Usualmente la mala gestion de las emociones
desembocaria en dafos psicologicos propios o a terceros. Es por ello que la
reparacion del dafio emocional conlleva una actitud autocompasiva de la persona
para consigo misma y después con el reconocimiento de la responsabilidad
afectiva sobre el otro. Por tanto, este aspecto, se enfoca mas en las interacciones

interpersonales.

Integracion: A partir de la comprension de los puntos anteriores, el objetivo final
es conjugar todo para ejecutarlo de manera funcional. Pues todas las habilidades
funcionan en conjunto, no se desarrollaria una especificamente. Si no,
potencializar todas para que la efectividad en la mejora de las relaciones sea
evidente y palpable.

Ademas, de acuerdo con Goleman existen cinco elementos que constituyen a la IE, la

cual, es la capacidad de reconocer el mundo afectivo-emocional a partir de los ejes

internos y externos (1998), él manifiesta que para un eficaz desarrollo de la IE es

necesario poner atencion a las competencias personales y sociales. En este sentido, lo

propuesto por Goleman permite comprender el mecanismo de accion de la IE entorno a

las habilidades intrapersonales e interpersonales. A continuacion, se presenta los

elementos que caracterizo el autor sobre la IE:

Competencias personales

Autoconciencia: Se refiere a la capacidad que tiene una persona para prestar
atencion a los procesos psiquicos que experimenta. Esto involucra observar las
emociones para reconocerlas, integrarlas y discriminarlas con el fin de
comprender las causas del aparecimiento de las emociones. Por tanto, la
autoconciencia es el primer paso dentro del desarrollo de la IE para observar,

reconocer y comprender el eje afectivo-emocional.
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Autocontrol: Se refiere a la capacidad de regular las conductas frente a
circunstancias complicadas. En este sentido, el auto hace hincapié en como esto
permite generar mayor tolerancia a la frustracion y disminuir las conductas
destructivas. La importancia radica en desarrollar la habilidad para canalizar las
emociones de forma dptima, sin que las conductas impulsivas, se manifiesten en
la persona. Por lo cual, esto permite reducir las conductas de riesgo y la

manifestacion de la agresividad.

Automotivacion: Hace referencia a la capacidad de las personas para procesar y
dirigir con éxito las emociones, de tal modo que el sujeto sea capaz de regularse
emocionalmente y canalizar las emociones hacia estados positivos. El autor
manifiesta que la motivacién es importante para caminar hacia las metas y
objetivos propuestos, sin que las adversidades emocionales representen un

limitante en el camino hacia las metas.

Competencias sociales

Empatia: Se refiere a la capacidad de comprender las emociones de la situacién
que la otra persona vivencia, de tal modo que la persona es capaz de reconocer,
entender e interiorizar los sentimientos y las emociones de los demés. Esta
habilidad social tiene relevancia en las relaciones interpersonales pues favorece

la comprension mutua de los individuos, ademas, de fortalecer los vinculos.

Habilidades sociales: Hace referencia a las capacidades que tienen las personas
para dar respuestas adecuadas en las interacciones sociales, y a las circunstancias
del entorno. Esto permite relacionarse de mejor manera con los demas, pues
fortalece relaciones sanas y estables; ademas, las habilidades sociales son el eje
fundamental para un 6ptimo desarrollo personal y profesional. De tal modo, que
se trabaja en el ejercicio de la comunicacion asertiva para mejorar las relaciones

interpersonales en cualquier &mbito.
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1.2. Consumo de sustancias

1.2.1. Conceptualizacion

A lo largo de la historia, las sustancias alucindgenas han sido utilizadas con diferentes
objetivos. Entre ellos, las ceremonias rituales con contenido mistico fundamentadas en
diferentes deidades, la preparacion euforica para enfrentarse en la batalla, el control del
apetito y la sed; asi como, también, para el deleite visual que estas generan (Rossi, 2018).
El autor plantea que las drogas han estado presentes por miles de afios, pues ha
acompafiadi al hombre en su camino, y éste ha encontrado la forma de tratar la materia
prima para su posterior consumo. Por tanto, el consumo de sustancias ha estado
estrechamente ligado a la vida del hombre; pues, constantemente busca en el exterior los

elementos que alivien, estimulen o cesen el malestar de su cuerpo.

Para definir de mejor manera el concepto de sustancias o drogas la Organizacion Mundial

de la Salud (OMS, 2004):
Droga es toda sustancia que introducida en el organismo por cualquier via de
administracion, produce de algiin modo una alteracién del natural funcionamiento
del sistema nervioso central del individuo y, ademas, es susceptible de crear
dependencia, ya sea psicoldgica, fisica 0 ambas (parr. 2).

Por tanto, el consumo de sustancias es la ingesta de elementos que provocan una

alteracion en el organismo del individuo.

Por otro lado, Caudevilla (2008) utiliza el término drogas de abuso para referirse a las
sustancias de uso no médico que son capaces de generar cambios en los estados de
conciencia del individuo, y que corren riesgo de ser autoadministradas. Desde este punto
de vista, el consumo no estaria relacionado a una prescripcion médica; sino, con el acto

compulsivo de obtener los diversos beneficios subjetivos de la sustancia.

Para la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS, 2018) el abuso de sustancias
conlleva un potencial peligro para el organismo de la persona, debido a las repercusiones
que ocasionan al deteriorar los 6rganos y sistemas del cuerpo humano. Ademas, el uso

repetido y prolongado generaria trastornos cronicos que conllevan un arduo tratamiento
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para restaurar el bienestar de la persona y que ésta no manifieste aquella necesidad de

consumao.

De acuerdo con Madrid Salud (2016), la pagina web del ayuntamiento de Madrid, se
considera abuso de sustancias si el individuo presenta un patrén de consumo riesgoso en
el que se manifiesta malestar clinicamente significativo en un periodo de al menos 12
meses. El abuso contempla situaciones en las que la persona podria empezar a incumplir
con sus obligaciones estudiantiles o laborales. Ademas, el consumo seria continuado a

pesar de los conflictos legales o interpersonales que pudiera presentar el sujeto.

La guia de los manuales estadisticos es importante para un eficaz diagnéstico de la

patologia de la persona, por ello segin la Clasificacion Estadistica Internacional de

Enfermedades y Problemas relacionas con la Salud (CIE — 10) (2015):
La dependencia, se define por:a)el deseo intenso a consumir una
sustancia, b) disminucion de la capacidad para controlar el consumo, c) sintomas
del sindrome de abstinencia, d) tolerancia, e) abandono progresivo de otras
fuentes de placer o diversiones, y aumento del tiempo necesario para
obtener/ingerir la sustancia o para recuperarse de sus efectos y f) persistencia en
el consumo de la sustancia a pesar de sus evidentes consecuencias perjudiciales.
(p. 304)

Por tanto, los manuales estadisticos permiten comprender de forma objetiva el conjunto

de signos y sintomas de una enfermedad o trastorno, para realizar un eficaz diagndstico.

Por otro lado, el manual de diagnostico y estadistico de los trastornos mentales (DSM-V)
(APA, 2014), agrupa en un solo diagnostico las categorias de abuso y dependencia de
cada sustancia, por ello considera la existencia de la dependencia si se cumplen al menos
con tres de los siguientes criterios:
a) tolerancia, etapa en la que el sujeto necesita ingerir mas dosis de la sustancia
para obtener los efectos deseados, b) deseo intenso de consumir la sustancia, c)
aparicion del sindrome de abstinencia al dejar de consumir la sustancia, d)
esfuerzos persistentes de reducir o abandonar el consumo sin éxito, e) abandono

de actividades importantes en la vida del sujeto como el trabajo o la familia, f)



20

continuar con el consumo a pesar de reconocer las consecuencias negativas para
la salud mental por parte del individuo. (p. 253)
El DSM-V es actualmente el manual mas utilizado dentro del area psicodiagndstica de la
psicologia clinica, debido a las nuevas actualizaciones, que se han realizado a este

manual.

1.2.1. Tipos de Consumo

Para empezar es primordial introducir los interéres de consumo que tienen las personas
frente a las sustancias psicoactivas. Pues para Escohotado (2008) existen 3 formas de
contemplar este fendmeno:

e Alivio del dolor: Hace referencia a la conducta de las personas para soslayar

malestares fisicos o psiquicos.

e Intencion de somnolencia: Se refiere al interés de las personas para mantenerse

en un estado de suefio para evitar situaciones de desazon y aburrimiento.

e Naturaleza aventurera: Se refiere al interés de las personas experimentar por
primera vez los efectos de las sustancias, aunque esto conlleve un desuso posterior

y no represente un malestar significativo para el individuo.

De acuerdo con Cruz, Ledn y Angulo (2018), existen seis tipos de consumo:

e No consumo o abstinencia: Se refiere a las conductas que estan alejadas del
consumo de sustancias psicoactivas y que no generan riesgo alguno para la

persona.

e Consumo experimental: Se refiere al primer contacto con las sustancias, que
ocasionalmente esta relacionado a la curiosidad sobre los efectos de las drogas.

No esté exento de riesgo alguno, y derivaria en un consumo ocasional.

e Consumo ocasional: Esta relacionada con la frecuencia del consumo,

usualmente, se ingiere la sustancia por periodos prolongados y con baja
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frecuencia. Es importante discriminar el riesgo potencial del consumo por la

cantidad, la modalidad y las condiciones en las que se realiza.

Consumo frecuente: Se refiere al intervalo de tiempo en el que el consumo es
repetitivo por el sujeto. Seria semanal, entre dias de la semana o varias veces al

dia.

Consumo problematico o abuso: Es un patron de consumo que genera
repercusiones negativas en la salud del sujeto y en la relacion con los ambientes

en los que se desenvuelve, estos son familiar, laboral o social.

Policonsumo: Se refiere a la ingesta de dos 0 més sustancias en un mismo periodo

de tiempo. Las sustancias serian licitas o ilicitas.

En adicion a lo que antecede, el psiquiatra italiano Luigi Cancrini (citado en Rodriguez,

& Plaza, 2018) realiza una diferenciacion de tipologia de toxicomania de los pacientes

con problemas de consumo de sustancias psicoactivas, de tal modo que establece la

siguiente clasificacion:

Toxicomania traumatica: Se refiere a la dinamica de consumo que tienen las
personas tras haber padecido eventos adversos, debido a lo cual, experimentan el
mundo de las sustancias con un objetivo analgésico. Es decir, procuran escapar de
la realidad mas que obtener placer a través del consumo. El autor manifiesta que
estas personas padecen de neurosis traumatica, condicion que les ha impedido
elaborar un adecuado proceso psicoterapéutico al no haber un espacio seguro, ni

las condiciones adecuadas para que exterioricen el problema y trabajen en él.

Toxicomania por neurosis actual: Hace referencia a las personas que aparentan
tener un consumo controlado de las sustancias psicoactivas, sin embargo,
mantienen problemas emocionales, ademas, se caracterizan por tener periodos de
inestabilidad debido a conflictos familiares o malestar psiquico significativo. Por
otro lado, este tipo de consumo hace que las personas presenten somatizaciones y

desinterés por la vida.
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e Toxicomania de transicion: Las personas que forman parte de esta categoria, se
caracterizan por presentar un grandes conflictos mentales por lo cual, utilizan a
las sustancias psicoactivas como reguladoras de la angustia que experimentan. Es
comun que estos sujetos tengan periddos de euforia y depresion para lo cual,
ingieren estimulantes como las anfetaminas y sedantes como la heroina. Ademas,

se caracterizan por presentar un alto riesgo de recaida.

e Toxicomania sociopatica: Estas personas, se caracterizan por tener rasgos
marcados de personalidad antisocial, ademas, de presentar conductas delictivas.
Son desafiantes hacia el entorno vy, se rehusan a cualquier tipo de rehabilitacion
que les permita dejar la toxicomania. El autor refiere que estos individuos utilizan

las drogas de forma riesgosa para compensar una vida insatisfactoria.

Los tipos de consumo permiten comprender de mejor manera la problematica social y de
salud que gira en torno al consumo de sustancias. Actualmente, las sustancias forman
parte de la vida de todos los seres humanos. Estas, se presentan como medicamentos o
elementos de diversion dentro de la sociedad. Por tanto, los tipos de consumo permiten

realizar intervenciones para la prevencién y concientizacion de las sustancias.

Sin embargo, hay que evidenciar las terribles consecuencias que surgen a partir de un
consumo problematico e irresponsable. En este sentido, las toxicomanias resultan
complicadas de tratar desde un enfoque médico, psicoldgico y social. Es por ello, que es
imperativo abordar la variable de las sustancias desde una oOptica global, para formular
estrategias de prevencion ante el consumo. De otro modo, se perpetia la dinamica de

consumo, que se ha presenciado hasta el dia de hoy.

1.2.2. Tipos de Sustancias

De acuerdo con Cruz (2014), quién se basa en la clasificacion farmacoldgica de las drogas
propuesta por el Instituto Nacional de Abuso de Drogas en Estados Unidos (NIDA por
sus siglas en ingles). Las drogas, se agrupan por los mecanismos de accién que interactian

en el organismo de la persona.
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Estimulantes: Son sustancias quimicas o naturales que intervienen en el
funcionamiento de las principales funciones que estdn a cargo del sistema
nervioso central. Sus sintomas son: agudeza de la respuesta excitatoria ante los
estimulos sensoriales, incremento de energia y atencion, aumento de la presion
arterial, taquicardia, taquipnea. Estas sustancias actlan en tres receptores de

neurotransmisores cerebrales: serotonina, dopamina, noradrenalina (Stahl, 2002).

Depresores: Son sustancias que inducen un estado de profunda relajacion,
disminucién de la capacidad cognitiva y alteracion de los estados de conciencia.
Se denominan depresores debido a que su mecanismo de accidn enlentece las
respuestas sensoriales del sistema nervioso central. El uso inadecuado y el abuso
de estas sustancias son perjudiciales debido al alto riesgo de mortalidad, que se
tiene si son ingeridas. Una caracteristica particular de este grupo de drogas es la
tolerancia que genera la persona ante su consumo, lo que conlleva un aumento de
la dosis para obtener los efectos deseados (Dassanayake, Michie, Jones, Carter,
Mallard, & Whyte, 2012).

Opiéaceos: Son sustancias que inhiben a los receptores sensitivos neuronales del
sistema nervioso, por lo cual, contribuyen a la disipacion del dolor. Serian
derivados naturales, sintéticos o semi-sintéticos, que se obtienen de la planta
adormidera papaver somniferum. Los sintomas asociados al consumo de opiaceos
son: alteracion de la conciencia (confusion, delirio, disminucién de la conciencia),
problemas respiratorios, somnolencia extrema, pérdida de la lucidez mental,

nauseas y vomito (Aronson, 2016).

Alucinogenos: Llamados psicodélicos, su mecanismo de accion opera
principalmente en los centros de integracién sensorial y perceptual del sistema
nervioso central, debido a esto sus efectos generan distorsion en las funciones
ligadas a la interpretacion de los estimulos sensoriales. La sintomatologia, que se
manifiesta en el consumo de los alucinégenos es: distorsion e intensificacion de

las sensaciones auditivas y visuales, sinestesia (alteracion en la percepcion
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sensorial), despersonalizacion, disociacion, juicio alterado y cambio de animo
(NIDA, 2020).

La clasificacion presentada sobre los tipos de sustancias agrupa a estos elementos de

acuerdo a su mecanismo de accion. Lo que se traduce en los efectos que generan en el

organismo de la persona tras su ingesta. Por tanto, esta distincion permite comprender

cdmo las sustancias interactian con las personas consumidoras.

1.2.3.Factores asociados al consumo

El consumo, en si mismo, no es independiente de los sujetos. Pues existen factores

condicionantes que llevan a las personas a la ingesta de las sustancias. Por ello es

necesario mencionar los factores sociales, que se han relacionado con el consumo de

sustancias en la poblacion adolescente, juvenil y adulta. La literatura refiere factores

sociales, familiares e intrapersonales, los cuales, se desarrollan, a continuacion.

Factores sociales: El ambiente en el que se desarrollan los seres humanos es un
factor condicionante en el desarrollo de los mismos. Bandura, en su teoria,
manifestaba la importancia del entorno en las dinamicas en las que se participan
las personas. Por ello cabe hacer hincapié en las desigualdades sociales, que se
vivencian en la actualidad y con base en el estudio de Ovejero (2000), se refiere
que el individuo al iniciar la ingesta de sustancias, persigue una meta social. Esta
afirmacion, se entiende como la adaptacion a los circulos sociales, el rechazo al
ambiente, y por tanto la busqueda de sustancias para el consumo.

Factores individuales: El consumo de sustancias tendria su origen por diferentes
factores, para ello, se enumeraran los principales descritos por la Fundacién de
Ayuda contra la Drogadiccion (2021): “a) predisposicion genética, b) edad, ) baja
asertividad, d) dificultad para el manejo del tiempo libre, ) desercién escolar o
laboral, f) baja autoestima, g) escasa tolerancia a la frustracion, h) falta de
conocimiento sobre las drogas” (parr. 5) Para este estudio los factores individuales
son los mas relevantes pues son los que podrian tener relacion con la IE y la forma

en la que las personas conciben su realidad entorno a esta problematica.
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e Pobreza: Las condiciones sociales a nivel mundial, se estructuran en torno a las
posibilidades econdmicas de cada grupo social. En este sentido la pobreza es una
problematica que involucra a todos los individuos que conviven en sociedad. La
cual, ademas, acarrea otros problemas como la hambruna, la precariedad laboral,
y el consumo de sustancias. De acuerdo a Montero (2019) del diario El Pais, en
Skid Row viven aproximadamente doce mil personas indigentes que carecen de
viviendas y de agua potable. Ademas, tienen problemas de adiccion a los opioides
como la heroina. De este modo, se evidencia como la poblaciéon que vive bajo
estas condiciones sociales tiene una estrecha relacion con el consumo de

sustancias.

e Educacion: Es en los espacios educativos donde, se visibiliza el incremento de la
ingesta de sustancias. De acuerdo al estudio realizado por Guerra 'y Teran (2019),
se concluyo que el 91,9% de estudiantes de primer semestre de la Pontificia
Universidad Catdlica del Ecuador Sede lbarra, Quito, Portoviejo y Santo
Domingo; han consumido alguna sustancia alguna vez en su vida como alcohol,
tabaco, cannabis, entre otras; ademas, se refiere que el inicio del consumo de estas
sustancias, se ha dado aproximadamente a los 14 afios de edad. Como se
evidencia en el estudio las cifras son abrumadoras; es por ello que resulta en una
problematica social y de salud en donde, se observa claramente que en edades

escolares, se presenta un primer contacto con las sustancias.

Los factores mencionados han sido tomados en cuenta para este estudio debido a la
relevancia que presentan en el contexto cultural latinoamericano y europeo, pues se
manifiestan de forma similar en estas sociedades. A partir de este encuadre, se realiz6 la
investigacion que analizd la posible relacion existente entre la Inteligencia Emocional y
el consumo de sustancias en adolescentes y adultos. Es necesario recalcar que la
problematica, que se presenta en torno al consumo de sustancias es multifactorial y, por
lo tanto, no se enfocaria solo en un factor como determinante, condicionante o causante

de esta.
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CAPITULO I1. DISENO METODOLOGICO

2. Metodologia de Investigacién

2.1.1. Enfoque

La presente investigacion es de tipo cualitativo y enfoque descriptivo, pues analiza la
informacién disponible en el estado actual del arte y la practica sobre las variables de
estudio para conocer los elementos abordados en distintos trabajos cientificos que
establecerian una relacion entre estas. Para Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), “la
investigacion cualitativa, se enfoca en comprender y explicar el comportamiento de un
fendmeno, ademas, de trabajar con un conjunto de técnicas en el procedimiento” (p. 7).
De esta forma el enfoque es pertinente porque permite explorar el problema desde un

recorrido histérico hasta la actualidad.

Este estudio procura identificar los factores de la IE y el consumo de sustancias que
tendrian relacion entre si. Para ellos, se vale del enfoque cualitativo que permite expandir
el marco de vision hacia el entendimiento de las variables, pues aborda de manera tedrica
las implicaciones conceptuales, que se han estudiado hasta el dia de hoy sobre las
variables. Por tanto, la pertinencia del estudio radica en la capacidad de analizar los datos
bibliogréaficos obtenidos para explicar la posible relacion existente entre la IE y el

consumo de sustancias

El enfoque descriptivo permite observar y sustentar las investigaciones, que se realizan
en torno a un fendmeno. De acuerdo con Tamayo y Tamayo (2006) “las investigaciones
descriptivas comprenden la descripcidn, registro, analisis e interpretacion de la naturaleza
actual” (p. 136) De este modo, la investigacion, se vale de este enfoque para referir el
funcionamiento de la problematica, que se ha contextualizado en el apartado del estado

del arte.
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2.1.2. Modalidad

El estudio tiene una modalidad bibliografica. Hernandez et al. (2014) refiere que la
investigacion comprende la recoleccion, analisis, procesamiento y definicion de los datos
obtenidos acerca de un tema de estudio. Ademas, Segun Carrasco y Calderero (2000),
“los trabajos bibliogréaficos relacionan datos existentes procedentes de distintas fuentes y
proporcionan una vision panoramica del problema” (p. 95). Por tanto, en este estudio los
datos obtenidos son procesados a través del método PRISMA, con el que se realizan los
estudios bibliograficos. De este modo, los resultados son analizados de acuerdo a la

relacion que podria existir entre las variables.

Ademas, lo estudios bibliograficos aportan al conocimiento académico gracias al barrido
histérico y compilatorio de su metodologia de investigacion. Esto permite, que se obtenga
mayor informacion y datos relevantes sobre el fendmeno, que se investiga. Sin embargo,
podria verse afectado en la actualizacion de nuevos temas a investigar. Pues, si el objeto
de estudio, que se pretende investigar es muy contemporaneo, no se sustentaria

tedricamente con base en la bibliografia al no tener documentos sobre ello.

2.1.3. Alcance

El presente estudio emplea los alcances descriptivo y explicativo de la investigacion. El
alcance descriptivo consiste en detallar elementos caracteristicos de un fenomeno o
conjunto de individuos. Este tipo de estudios permiten comprender de manera amplia la
situacion problémica sobre la cual, se ha investigado. Para Lopez (2011), el estudio
descriptivo es el mdas utilizado debido a que “busca especificar propiedades,
caracteristicas y rasgos importantes de cualquier situacion, que se analice” (parr. 5). Por
tanto, a través del conjunto de datos, se categoriza las distintas variables, que sean
redundantes entre la IE y el consumo de sustancias con el propdsito de homogenizar la

informacion que permite un mejor anélisis.
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En cuanto al alcance explicativo este estudio procura responder la pregunta de estudio
que rige este trabajo: ¢cudl es la relacion entre la IE y el consumo de sustancias? Para
Montiel (2013) las investigaciones con alcance explicativo “pretenden establecer las
causas de los eventos o sucesos, que se estudian” (ppt. 11). Por tanto, se busca identificar
la relacion entre distintos elementos epistemoldgicos y de la praxis empirica realizada

sobre la IE y el consumo de sustancias.

2.2. Técnicas e Instrumentos

2.2.1. Técnicas

La técnica utilizada para este estudio tiene que ver con la recopilacion de la informacion
a partir de fuentes bibliograficas primarias. Las utilizadas en esta investigacion son:

libros, articulos de revistas académicas y repositorios digitales.

Recopilacién documental y bibliogréafica: Es fundamental para todo trabajo académico,
pues permite registrar documentos que han trascendido la historia y son utilizados como
base para el desarrollo de toda investigacion. En este sentido Gémez (2015) manifiesta
que “la investigacion bibliografica documental tiene objetivo principal conservar,
difundir y transmitir conocimiento” (parr. 6). De esta forma, esta técnica resulta ser la
maés apropiada para la investigacion, que se realiza, pues, abarca los aspectos necesarios

para el desarrollo bibliografico de este trabajo.

2.3. Poblacion y muestra

2.3.1. Poblacion

Dentro del marco metodoldgico, la poblacion y la muestra son apartados importantes al
momento de realizar la investigacion. Pues a traves de ello, se selecciona al conjunto de
elementos que forman parte de un fendmeno a investigar. Para Lopez (2004) la poblacién

es “el conjunto de personas u objetos de los que se desea conocer algo en una
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investigacion” (p. 69). En otras palabras, representa el total de sujetos pertenecientes al

universo con el cual, se va a trabajar dentro de la investigacion.

La poblacion con la que se trabajo en este estudio fueron cuarenta articulos académicos
obtenidos de fuentes bibliogréficas, repositorios digitales, y bases de datos: Medline,
PubMed, Psycinfo, Elsevier, Scopus y Dialnet. Se ha elegido esta poblacion debido a la
cantidad de estudios, que se encontrarian sobre el tema de esta investigacion. Ademas,
son fuentes académicas reconocidas con alta validez y confiabilidad en sus publicaciones.
De los cuarenta articulos académicos recopilados, treinta y uno utilizan metodologia

cuantitativa experimental y nueve de ellos fueron articulos de revisiones teoricas.

2.3.2.Muestra

El segundo aspecto importante a considerar dentro del marco metodoldgico de la
investigacion es la muestra. Tal como menciona Lépez (2004), la muestra es “un
subconjunto o parte del universo o poblacion en que se llevara a cabo la investigacion”
(p- 69). En la presente investigacion, se seleccionaron trece articulos académicos, que se
obtuvieron del proceso de filtrado bajo la metodologia PRISMA. Ademas, el proceso
involucroé la utilizacién de palabras claves como principal medio de segmentacion. De
esta forma, se pudo recopilar informacion esencial que sirvio para el posterior analisis de

datos.

Para la seleccion de la muestra a trabajar, se utilizaron los siguientes criterios de
inclusion: afio de publicaciéon (a partir del 2011); grupo etario que comprenda la
adolescencia y la adultez; investigaciones en idioma espafiol e inglés; y que las variables
estén presentes en el titulo de la investigacion o en las palabras clave. De acuerdo a estos
criterios, se obtuvieron diecisiete articulos investigativos que conformaron el analisis

final para el desarrollo de esta investigacion.



30

2.4. Procedimiento metodologico

La investigacion tuvo inicio con la formulacion del plan de titulacion. En este
procedimiento, se estructurd el tema de investigacion, el problema cientifico, las
preguntas y tareas de investigacion que delimitan el estudio y el objetivo general
del proyecto.

Posteriormente a la realizacion del plan de titulacion, se efectud el estado del arte
0 marco tedrico. Este procedimiento consistio en la indagacion bibliografica de
las variables de estudio, la informacion consultada, se obtuvo a través de fuentes
académicas confiables y validas lo cual, garantiza una investigacion de relevante
aporte académico.

Se continu6 con la elaboracion del marco metodolégico de la investigacion, la
cual, consistio en un procedimiento de tres fases: reconocimiento, exploracion y
admision de la informacion, que estuvo basado en el método PRISMA de revision
sistémica. Durante la fase de reconocimiento, se recopilaron cuarenta articulos
académicos de fuentes bibliograficas, repositorios digitales y bases de datos
como: Medline, PubMed, Psycinfo, Elsevier, Scopus y Dialnet. En la fase de
exploracion, se segmentd la informacion de los articulos obtenidos en
investigaciones cuantitativas y revisiones bibliograficas. Finalmente, se obtuvo
trece articulos académicos, que se derivaron de los criterios de inclusion y
exclusion, lo cual, conforma la fase de admision.

Posteriormente, se realizo la construccion de las tablas de contenido que dieron
respuesta a las preguntas y tareas de investigacion. Los aspectos que constan en
las tablas son los datos obtenidos de los estudios y el andlisis concluido a través
de estos.

Se realizd el apartado de los resultados con la informacion obtenida del
procedimiento anterior. En esta seccion, se efectuaron tablas categoricas que
contienen factores de las variables Inteligencia Emocional y consumo de
sustancias, en las cuales, se evidencian los resultados obtenidos del procedimiento
metodologico de esta investigacion. Finalmente, se elaboraron las conclusiones y
recomendaciones, las cuales, se estructuraron a partir de las preguntas y tareas de

investigacion.
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e Laelaboracién del informe final, se realizé a través del anélisis de los resultados,
lo cual, permitio dar respuesta a las preguntas y tareas cientificas formuladas en
este proyecto investigativo.

e Se culmind la investigacion de forma favorable, pues, se cumplio el objetivo
general del trabajo, y se dieron respuestas a las preguntas y tareas de investigacion
formuladas. El estudio tiene pertinencia académica por el valioso aporte con el
que se contribuye a comprender de mejor manera el fenémeno del consumo de

sustancias y su relacién con la IE.

2.5. Andlisis cualitativo

El proceso de recoleccion, filtrado y depuracion de la informacion, se realizo con base en
el andlisis cualitativo de las variables identificadas como relacionadas entre si,
pertenecientes a la IE y el consumo de sustancias, y que explicarian el grado de incidencia
directa o indirecta, mayor o menor entre ellas; a través de la construccion de tablas que

permitan establecer este proposito.

2.6. Instrumento de analisis.

Como instrumento principal de andlisis, se utiliz una sibana analitica estructurada en el
software Microsoft Excel para recopilar, organizar y depurar la informacién obtenida a
través de las fuentes bibliogréaficas, repositorios digitales y bases de datos como: Medline,
PubMed, Psycinfo, Elsevier, Scopus y Dialnet. Este procedimiento estuvo basado en el
método PRISMA de revision sistémica del cual, se manejé los siguientes criterios para la
seleccion de los articulos académicos: titulo de la investigacion, resumen o abstract,

criterios de la investigacion, resultados, conclusion y discusion.

Se realizaron relaciones categoriales que estuvieron comprendidas por los factores de la
IE que fueron inteligencia intrapersonal e interpersonal, regulacion emocional,
reconocimiento y comprension emocional. Por otro lado, se tuvo en cuenta los tipos de

consumo de sustancias como categoria principal de esta variable. Las relaciones de
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contenido, se estructuraron a partir las conclusiones y discusion obtenidas de los articulos
académicos depurados. De esta forma, se logr6 realizar el anélisis final de la

investigacion.
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CAPITULO I1l. RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

En este apartado, se analizan los resultados obtenidos a través de la recopilacion de datos
de los articulos cientificos investigados de las bases de datos: Medline, PubMed,
Psycinfo, Elsevier, Scopus y Dialnet. Los cuales, contaron con la pertinencia necesaria
para este estudio, bajo los parametros expuestos en el capitulo de la metodologia de la
investigacion. La investigacion, se estructuré desde el enfoque cualitativo descriptivo,
con una modalidad bibliogréafica, que, ademas, conto con el recurso del método PRISMA
para la elaboracion de las tablas presentadas, a continuacion, que dan respuesta a las

preguntas y tareas de investigacion formuladas para este estudio.

Por tanto, se presentan los analisis respectivos de cada tarea establecida en el presente
estudio de investigacion, de forma independiente; resultado de la revision pormenorizada
de los principales hallazgos identificados en varios trabajos originales y de revision
bibliogréafica, que sirvieron de base para la construccion de las principales categorias de
analisis conceptuales, asi como las complementarias que permitieron cumplir con cada

tarea establecida, y que se muestra, a continuacion:

Pregunta de Investigacion 1: ¢(Qué se ha investigado previamente sobre la
inteligencia emocional y el consumo de sustancias?
Esta pregunta incluye una tarea consistente en: Indagar bibliogréficamente las variables

mencionadas para establecer categorias conceptuales.
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Tabla 1. Dimensiones y subcategorias de la IE y el consumo de sustancias
Variable Estado del arte Afio Dimensiones Subcategorias Referencias
Inteligencia 1. Promover la inteligencia emocional y la 2011 - 2021 IE Intrapersonal. Reconocimiento 1. Di Fabio, A. y Kenny, M.E. (2011).
emocional toma de decisiones profesionales entre los IE Interpersonal. y comprensibn  Promoting Emotional Intelligence and
estudiantes de secundaria italianos. Atencion de las  Career Decision Making Among
2. Inteligencia emocional de habilidad, emocional. emociones. Italian High School Students. Journal
inteligencia emocional de rasgo y éxito Claridad Regulacion of Career Assessment, 19(1).
académico en las escuelas secundarias emocional. emocional. 2. Qualter, P., Gardner, K., Pope, D.,
britdnicas: Un estudio longitudinal de 5 Reparacion Percepcion y  Hutchinson, J. y Whiteley, H. (2012).
afnos. emocional. expresion Ability emotional intelligence, trait
3. Inteligencia emocional en un grupo de Ajuste psicoldgico. emocional. emotional intelligence, and academic
adolescentes del grado once de una Comprensiéon y  success in British secondary schools:
institucién educativa del municipio de analisis A 5year longitudinal study. Learning
Envigado. emocional. and Individual Differences, 22(1).
4. Inteligencia emocional y su papel en el Gestion de las 3. Diosa, F. Rodriguez, M., & Romero,
ajuste psicolégico en la adolescencia. emociones. F. (2013). Inteligencia emocional en
5. Inteligencia emocional percibida, bienestar un grupo de adolescentes del grado
subjetivo, estrés percibido, engagement y once de una institucion educativa del
rendimiento académico en adolescentes. municipio de Envigado. Revista
virtual de ciencias sociales y
humanas, 7(11).
Consumo de 6. Inteligencia emocional en individuos 2011 - 2021 Tipos de consumo. Consumo 4. Cobos, L., Flujas, J., & Gémez, |.
sustancias dependientes de cocaina. Frecuencia de ocasional. (2017). Inteligencia emocional y su
7. Variables socioemocionales vinculadas al consumo. Consumo papel en el ajuste psicolégico en la
consumo de drogas en estudiantes Tipos de frecuente. adolescencia. Anales de psicologia,
universitarios de ciencias sociales: un sustancias. Consumo 33(2).
estudio piloto. abusivo. 5. Serrano, C. & Andreu, Y. (2016).
8. La inteligencia emocional como estrategia Consumo Inteligencia emocional percibida,
de prevencion en las adicciones. problematico. bienestar subjetivo, estrés percibido,
9. Habilidades de la inteligencia emocional en Adiccion. engagement y rendimiento
relacion con el consumo de drogas ilicitas Estimulantes. académico en adolescentes. Revista
en adultos: una revisién sistematica. Depresores. de Psicodidactica, 21(2).
10. La relevancia de la inteligencia emocional Alucinégenos. 6. Fernandez, M., Moreno, L., Pérez,

en la prevencidn del consumo de alcohol.

Sustancias no
especificadas.

M., & Verdejo, G. (2012). Emotional
intelligence in cocaine dependent




11.

12.

13.

Inteligencia emocional rasgo y habilidad
como factores asociados al consumo de
cannabis en la adolescencia.

Importancia de la resiliencia e inteligencia
emocional en el consumo de cocaina.
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Las investigaciones recolectadas comprenden un rango de 10 afios de antiguedad, desde
el 2011 hasta el 2021. Para la determinacion de las principales dimensiones vy
subcategorias, se realizd un analisis de contenido de la tesis expuesta por los distintos
autores, basado en la redundancia de elementos coincidentes, los cuales, estan expresados
en la tabla 1. En este sentido, en los Gltimos diez afios los estudios convergen en que las
principales dimensiones, que se ven presentes en la IE son la Intrapersonal y la
Interpersonal. Pues éstas son el pilar fundamental en el desarrollo de la comprension del
funcionamiento de la IE a nivel social. A partir de ellas, los autores, también, han
incorporado nuevas dimensiones entre las cuales, constan la atencion, reparacion, entre
otras; éstas permiten explorar y potenciar nuevos aspectos sobre las manifestaciones de

la IE en los humanos.

Entre los principales hallazgos identificados en estos estudios es interesante recalcar
algunas consideraciones contextuales implicadas en el desarrollo de las investigaciones
por parte de los autores, puesto que de los trece trabajos revisados, once corresponden a
proyectos originales de los cuales, se da mayor énfasis a las categorias y dimensiones
clasicas de la IE y que estan descritas en la tabla 1; mientras que los dos trabajos restantes
incorporan nuevos elementos de discusion a la tesis de la variable de inteligencia
emocional explicados por el momento histérico en el que se desarrollan, tal es el caso de
los elementos de: la gestion de las emociones y la comprensién y andlisis emocional, que

en el recorrido histérico estaban ausentes.

Por otro lado, las dimensiones que abarcan los estudios sobre el consumo de sustancias,
se centran en los tipos de consumo, la frecuencia y los tipos de sustancias que ingieren
las personas. Ademas, las investigaciones confirman una relacion entre las variables del
presente estudio pues refieren que la IE, se ve afectada ante el consumo frecuente,
problematico y abusivo que presentan los consumidores, debido a las repercusiones que
generan a nivel orgéanico sobre la corteza cerebral. De tal modo, que los centros

encargados de desarrollar la IE, se ven afectados.

Finalmente, es importante mencionar que en la revision de los trabajos catalogados, se
observa que la atencion del problema, se centra en la poblacion adulta joven desde la

década de los noventa, particular de consideracion epistemoldgica en la psicologia del
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desarrollo, pues diversos factores historicos relacionados al crecimiento poblacional,
globalizacion, industrializacién, emergencias psicoldgicas, entre otras vinculadas a las
etapas del ciclo vital muestran que la tesis de IE y consumo de sustancias ha variado
respecto de los factores de influencia, incluso ha disminuido la edad de estudio de los

sujetos participantes.

Con esto, se daria respuesta a la pregunta de investigacion al mencionar que los estudios
realizados hasta el momento presentan un importante avance sobre este fenomeno desde
el punto de vista tedrico. Por lo cual, se cumple la tarea de investigacion al determinar las

principales dimensiones y subcategorias establecidas en la Tabla antes indicada.

Pregunta de investigacion 2: ¢Cuales son los factores de la inteligencia emocional
gue estarian vinculados al consumo de sustancias en adolescentes y adultos?
Esta pregunta incluye una tarea consistente en: Investigar los factores de la inteligencia

emocional, que se vinculan al consumo de sustancias para determinar su relacion.
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Tabla 2. Factores de la IE relacionados al consumo de sustancias
Estudios Factores implicados Resultados
1. Inteligencia emocional en individuos dependientes de Adaptabilidad. Las personas consumidoras presentan déficit en la
cocaina. Alteraciones psicoldgicas. comprension del problema del consumo. De tal modo, que no
2. Variables socio-emocionales vinculadas al consumo de  Apoyo parental. conciben una conducta riesgosa el consumo de alcohol,
drogas en estudiantes universitarios de ciencias Apoyo social. tabaco y el cannabis, mas si, con otros tipos de drogas como
sociales: un estudio piloto. Asertividad y vulnerabilidad la cocaina y las anfetaminas.
3. La inteligencia emocional como estrategia de ala persuasion.
prevencién en las adicciones. Asimilacién emocional. Los factores de proteccién permiten reducir la ingesta de
4. Elimpacto de un programa de formacion disefiado para Auto concepto. sustancias. Entre ellas estan el desarrollo de las habilidades
orientar las capacidades de inteligencia emocional de Autoestima. sociales, la gestién adecuada de emociones, y la resiliencia
los directores de proyectos. Autonomia. ante las adversidades.
5. Deslocalizacion de la contabilidad: ElI papel de la Autovaloracion.
inteligencia emocional. Bajo autocontrol. La educacion preventiva sobre los riesgos asociados al
6. Promover la inteligencia emocional y la toma de Comportamientos consumo ha demostrado un bajo indice de personas
decisiones profesionales entre los estudiantes de perturbadores. consumidoras de cocaina. A través de lo cual, se infiere un
secundaria italianos. Déficit en habilidades eficaz funcionamiento de este fendmeno frente a las otras
7. Inteligencia emocional de habilidad, inteligencia sociales. drogas.
emocional de rasgo y éxito académico en las escuelas Empatia.
secundarias britanicas: Un estudio longitudinal de 5 Espiritualidad. La regulacién emocional y conductual son determinantes en
afos. Estado de animo. las conductas de riesgo, que se asocian al consumo. Los
8. Habilidades de la inteligencia emocional enrelacién con  Expresién emocional. estudios demuestran que la gestibon adecuada de las
el consumo de drogas ilicitas en adultos: una revision Habilidades de emociones permite reducir la manifestacion de conductas
sistematica. afrontamiento y destructivas.
9. Influencia de la inteligencia emocional sobre las enfrentamiento.
competencias laborales: un estudio empirico con Habilidades emocionales. El apoyo parental percibido es un factor protector importante
empleados del nivel administrativo. Habilidades y competencias en los adolescentes, pues los adolescentes se involucrarian
10. Inteligencia emocional: una revision del concepto y personales. en espacios de consumo de sustancias. Sin embargo, el
linea de investigacion. Insatisfaccion en las acompafiamiento y la guia de sus padres les otorga confianza
11. Inteligencia emocional en un grupo de adolescentes del relaciones interpersonales.  frente a los potenciales riesgos que experimentan en la
grado once de una institucidon educativa del municipio Manejo del estrés. transicion evolutiva de esta etapa.
de Envigado. Pensamiento constructivo.
12. La Inteligencia Emocional y la educaciéon de las Pensamiento supersticioso. El apoyo social por parte del grupo de pares, ha sido

emociones desde el Modelo de Mayer y Salovey.

Percepcion emocional.

demostrado como un factor protector en la problematica de
consumo en la poblacién juvenil comprendida entre los 24 y
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

Inteligencia emocional y desgaste por empatia en
terapeutas.

Inteligencia emocional y rendimiento académico en
estudiantes de ensefianza secundaria.

Inteligencia emocional y rendimiento escolar: estado
actual de la cuestion.

La inteligencia emocional y su influencia en la
resiliencia psicolégica de los adolescentes de la
fundacién proyecto Don Bosco fase |.
Inteligencia emocional y su papel
psicoldgico en la adolescencia.
Funcion protectora de las habilidades emocionales en
la prevencion del consumo de tabaco y alcohol: una
propuesta de intervencion.

Inteligencia emocional en individuos dependientes de
cocaina.

La relevancia de la inteligencia emocional en la
prevencion del consumo de alcohol.

Inteligencia emocional rasgo y habilidad como factores
asociados al consumo de cannabis en la adolescencia.
Emotional intelligence and addictions: a systematic
review.

Importancia de la resiliencia e inteligencia emocional en
el consumo de cocaina.

Consumo de sustancias psicoactivas, inteligencia
emocional y rendimiento académico en una muestra de
estudiantes universitarios.

Inteligencia emocional percibida, bienestar subjetivo,
estrés percibido, engagement y rendimiento académico
en adolescentes.

Inteligencia  emocional, bienestar personal vy
rendimiento académico en preadolescentes.
Inteligencia emocional, calidad de las
interpersonales 'y  empatia en
universitarios.

en el ajuste

relaciones
estudiantes

Preconceptos y valoracion
de las drogas.
Reconocimiento emocional.
Relacibn con personas
consumidoras.

Reparacion emocional.
Responsabilidad social.

30 afios. Al percibir apoyo por parte de sus pares, los riesgos
asociados al consumo disminuyen significativamente.

Los niveles altos de IE en la poblacion adolescente y adulta
actian como un factor coadyuvante en la prevencion del
consumo de sustancias.

Los niveles bajos de IE, se han asociado a problemas
psicolégicos y trastornos conductuales, lo cual, podria
contribuir a que el consumo de sustancias presente un alto
indice en la poblacion.

El desarrollo de las habilidades de afrontamiento, se ha
asociado a un mejor rendimiento académico que funcionan
como un factor protector frente a la desercién escolar, lo cual,
podria ser un condicionante del consumo de sustancias.

Los estudios demuestran que los adultos capaces de
adaptarse a las dificultades han desarrollado habilidades de la
IE como la atencion y la claridad emocional. De este modo, se
demuestra que la adaptabilidad esté relacionada con la IE y la
resiliencia.

Las investigaciones sefialan que el factor emocional a nivel
cognitivo, se presenta deteriorado en la poblacién adulta con
problemas de adicciones, con prevalencia en personas de
sexo masculino, debido a esto no logran reconocer las
expresiones faciales ni emocionales de las personas.

Los pacientes dependientes de cocaina han presentado
dificultades en los ejes de reconocimiento y comprension de
las emociones. Ademas, presentan problemas de
impulsividad debido a, que se ha demostrado el grado de
afectacion en la corteza prefrontal de los pacientes adictos a
la cocaina.
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28

29.
30.

31.
32.

33.

34.

35.

36.

37.

Inteligencia emocional, rasgos de personalidad e
inteligencia psicométrica en adolescentes.

La inteligencia emocional.

La inteligencia emocional como predictora de la
adaptacion psicosocial en el ambito educativo.

La Inteligencia Emocional y el estudio de la felicidad.
Violencia comunitaria y ajuste psicolégico en los
jovenes: El papel de la inteligencia emocional-social.
Mejora de la inteligencia emocional en los
adolescentes: un enfoque de aprendizaje experiencial.
Comparacion de la inteligencia emocional, el estilo de
apego y la salud mental en personas adictas y no
adictas.

Control emocional en pacientes con sindrome de
dependencia de opidceos y antecedentes de
acontecimientos vitales negativos.

La interaccion entre la inteligencia emocional, la
dependencia del tramadol y el trastorno de
personalidad comorbido.

Regulacion de las emociones: Consecuencias
afectivas, cognitivas y sociales.

Fuente:Elaboracion propia.
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Para la construccion de los principales factores de la IE asociados al consumo de
sustancias, se realizo un analisis de la totalidad de los trabajos de investigacion de la
poblacién de estudio, la cual, concentra el cribado de informacion sobre el abordaje de
diversos factores de la IE junto a los principales hallazgos reportados por los distintos
autores y que guardaban estrecho vinculo con el consumo de sustancias en los

participantes.

De esta manera, los resultados expresados en la Tabla 2, indican las principales relaciones
entre diversos factores de la IE con el consumo de sustancias. Las asociaciones realizadas
junto con el anélisis cualitativo permiten comprender la importancia de la IE en la
construccion de las personas desde la adolescencia hasta la adultez. Esto debido a que la
incidencia de algunos factores es condicionante para las conductas de riesgo que estan
relacionadas con el consumo de sustancias, entre ellas la desercion escolar y la desercién

laboral.

Con base en la categorizacion realizada sobre los trabajos analizados, se determina una
mayor prevalencia de los factores individuales en los distintos estudios desarrollados
sobre la IE. Los elementos que configuran los puntos de partida para el analisis de las
variables ligadas a los individuos estan relacionados a diversos problemas de orden
psicoldgico, sin embargo, con respecto a la IE, se observa que aquellas que hacen
referencia al auto concepto, autorregulacion, manejo del estrés, habilidades
interpersonales, entre otras, son significativamente relevantes a la hora de establecer

incidencias sobre un desarrollo adecuado sobre la IE.

Sin embargo, no es posible omitir la prevalencia, aunque en menor grado, de los factores
sociales y educativos, como parte del ambiente en el que los sujetos, se desenvuelven,
pues representan un marco de referencia y escenario para el aprendizaje, regulacién y
adaptacion de las distintas habilidades de una persona. En las investigaciones analizadas,
se observaria que diversos factores asociados a estas areas sociales y educativas han sido

abordados ampliamente para explicar el problema de esta presente investigacion.

Ademas, las investigaciones sefialan que un bajo nivel de las habilidades de la IE, se

asocia a conductas destructoras por parte de los consumidores frecuentes y problematicos
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de alcohol, cocaina y tabaco. En este sentido cabe aclarar que la poblacion masculina es
la que presenta mayor dificultad en el reconocimiento, comprension y regulacion
emocional, por lo que, se demuestra que los hombres tienen mayor predisposicion a las
conductas riesgosas, que se relacionan con el consumo de sustancias. Por lo tanto, con lo
detallado anteriormente, se cumple con la tarea de investigacion al identificar los factores

de la IE que estan podrian estar vinculados al consumo de sustancias.

Pregunta de investigacion 3: ;Qué porcentaje de articulos académicos abordan la
relacion de la inteligencia emocional y el consumo de sustancias en adolescentes y
adultos?

Esta pregunta incluye una tarea consistente en: Analizar los resultados obtenidos, a través
del método PRISMA de revisidn sistematica, la relacion de la inteligencia emocional y el

consumo de sustancias en adolescentes y adultos.
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Tabla 3. Analisis descriptivo de trabajos que relacionan la IE con el consumo de sustancias
Estudios Afio Pais Objetivo Muestra Resultados Referencias
Consumo de 2006 Colombia Identificar los factores Poblacion: Hombres y Autoestima Céceres, D.,
drogas en jovenes de riesgo y de mujeres Alteraciones psicologicas Salazar, 1., Varela,
universitarios y su proteccion 753 participantes Comportamientos M., & Tovar, J.
relacion de riesgo relacionados con el Rango de edad: 16-22 perturbadores (2006). Consumo
y proteccién con consumo. afos. Bajo autocontrol de drogas en
los factores Mayor prevalencia de Déficit en las habilidades jovenes
psicosociales. mujeres en el estudio. sociales universitarios y su
Habilidades emocionales relacion de riesgo y
Habilidades de proteccién con los
afrontamiento y factores
enfrentamiento psicosociales.
Preconceptos y valoracion Universitas
sobre las drogas psychologica, 5(3),
Espiritualidad 521-534
Maltrato
Disfuncién familiar
Relacion con personas
consumidoras
Insatisfaccion con las
relaciones interpersonales
Inteligencia 2012 Espafa Explorar el constructo Poblacion: Hombres. Los PDC obtuvieron Fernandez, M.,
emocional en de IE en consumidores 84 participantes puntuaciones mas bajas en Moreno, L., Pérez,
individuos de cocaina y examinar Rango de edad: 19-44 IE y en las dimensiones M., & Verdejo, G.
dependientes de la relacion entre dicho afios. emotividad, eficacia y (2012). Emotional
cocaina. constructo y las rigidez. Los PDC tenian intelligence in
habilidades mas peor reconocimiento cocaine dependent
basicas de emocional global y peor individuals.
reconocimiento de reconocimiento del asco. La Trastornos
expresiones faciales IE, se correlaciona con la adictivos, 14(1), 27-

emocionales.

capacidad de reconocer
emociones, ademas, se
corrobora el vinculo entre
ambas destrezas.

33
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Variables  socio- 2021 Espafa Explorar la inteligencia Poblacion: Hombres y Los resultados de la Rodriguez, J.,
emocionales emocional, el apoyo mujeres investigacion no exponen Martin, L., Salgado,
vinculadas al socio familiar percibido 211 participantes unaclararelacion entrelalE A., & Carbonero, M.
consumo de y el rendimiento Rango de edad: 18-28 vy el rendimiento académico. (2021). Socio-
drogas en académico de los afios. Sin embargo, manifiestan Emotional Variables
estudiantes estudiantes Mayor prevalencia de que hay que tener en Linked to the
universitarios de universitarios frente a mujeres en el estudio. cuenta al consumo de Consumption of
ciencias sociales: su consumo de drogas sustancias como una Drugs amongst
un estudio piloto. y examinar la relacién variable a observar debidoa University Students
entre ellos. que los estudiantes of Social Sciences:
consumidores fueron los A Pilot Study. Int. J.
que mas presentaron Environ. Res.
atencion excesiva hacia sus  Public Health,
emociones. 1(18).
La inteligencia 2013 Espafa Revisar los conceptos Metodologia tedrica que Los niveles altos de IE Garcia del Castillo,
emocional como tedricos sobre los recopilaba las teorias y representan un factor de J., Garcia del
estrategia de modelos de la IE y los modelos de IE como proteccion moderadamente Castillo, A.,
prevencion en las niveles de incidencia estrategia preventiva potente para prevenir el Gazquez, M., &
adicciones sobre la prevencién en sobre la problemética de consumo de sustancias y Marzo, J. (2013). La
las adicciones. las adicciones. proteger de las adicciones inteligencia

comportamentales emocional como
estrategia de
prevencion de las
adicciones. Salud y

Drogas, 13(2).
Habilidades de la 2020 México Identificar el estado del Revision teérica Unabaja IE da por resultado  Villareal. J.,

inteligencia
emocional en
relacion con el
consumo de
drogas ilicitas en
adultos: una
revision

sistematica

arte de las habilidades
de la IE y las posibles
relaciones con el
consumo de drogas en
adultos.

Datos procesados: 1172

articulos académicos
Rango de afos
indagados: 2007-2018

Rango de edad de los
participantes en los
estudios: 19-90 afios.

un consumo mas intenso y
frecuente de sustancias
ilegales; por ende, una
mayor dificultad en el
manejo y regulacion
emocional.

Navarro, E., Mufioz,
G., Rodriguez, L., &
Pacheco, L. (2020).
Habilidades de la
inteligencia

emocional en
relacion con el
consumo de drogas
ilicitas en adultos:
una revision
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sistematica.

Investigacion en
Enfermeria: Imagen
y Desarrollo, 22(1).

Funcion 2009 Espafia Revisar los estudios Metodologia tedrica que Las habilidades Fernandez, B.,
protectora de las gue han analizado la revisa los estudios emocionales son un Jorge, V. & Bejar, E.
habilidades relacion entre hechos sobre la elemento protector frente al  (2009). Funcion
emocionales en la Inteligencia Emocional Inteligencia emocional y consumo de sustancias. Sin protectora de las
prevencion del y consumo de tabacoy el consumo de tabacoy embargo, el inicio precoz en habilidades
consumo de alcohol. alcohol en estudiantes el consumo de tabaco y emocionales en la
tabaco y alcohol: universitarios. alcohol es preocupante por prevencién del
una propuesta de las consecuencias consumo de tabaco
intervencion psicologicas, sociales y y alcohol: una
sanitaras. propuesta de
intervencion.
Psicooncologia,
6(1), 243-256
La relevancia de 2012 Espafia Realizar una revision Revision conceptual del El estado del arte actual Garcia del Castillo-
la Inteligencia sobre el estado del arte estado del arte y la refiere que existe un alto Lopez, A., Garcia
emocional en la y de la practica actual practica sobre el papel indice de consumo de del Castillo-
prevencion del del consumo de de la IE como factor de alcohol en la poblacion Rodriguez, J. &
consumo de alcohol en prevencion en el adolescente y juvenil, en Marzo-Campos, J.
alcohol. adolescentes y consumo de alcohol. contraste con las demas (2012). La
jévenes asociado al sustancias, pues alcanzan relevancia de la
papel que jugaria la los valores mas elevados. inteligencia
inteligencia Por ello proponen realizar emocional en la
emocional en la mas investigaciones en prevencion del
prevencion torno a laincidenciade lalE consumo de
como factor protector frente alcohol.
al consumo de sustancias. Informacion
psicologica, 1(104),
100-111
Inteligencia 2020 Espafa Analizar el papel de la Poblacion: Hombres y Los resultados revelaron Gonzales, S,
emocional rasgo y inteligencia emocional mujeres asociaciones negativas Palomera, R., &
habilidad  como rasgo y habilidad, 799 participantes entre los factores de Lazaro, S. (2020).
factores basada en el modelo comprension y reparacion _Inteligencia
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asociados al de Mayery Salovey,en Rango de edad: 12-16 emocional de la IE rasgo y emocional rasgo y
consumo de relaciéon al consumo de afios. las variables de consumo habilidad como
cannabis en la cannabis en Distribucion equilibrada de cannabis, al contrario factores asociados
adolescencia adolescentes por sexo en el estudio. que la atencion emocional. al consumo de
cannabis en la
adolescencia.
Adicciones. 20(10),
20-30
Emotional 2010 Estados Examinar la relacion Revision tedrica Los resultados indican que Kun, B., &
intelligence  and Unidos entre la inteligencia Datos procesados: 51 un nivel mas bajo de IE, se Demetrovics, Z.
addictions: a emocional (IE) y la articulos académicos asocia con un consumo (2010). Emotional
systematic review salud fisica y mental Rango de afios mas intenso de tabaco, intelligence and
indagados: 1990-2009. alcohol y drogas ilicitas. addictions: a
Ademas, dos componentes systematic review.
de la IE desempefian un Substance use &
papel clave en las misuse, 45(8),
adicciones: decodificaciony 1131-1160.
diferenciacion de las
emociones y regulacion de
las emociones.
Importancia de la 2015 Espafia Analizar la relaciéon de Poblaciéon: Hombres y Los resultados manifiestan Martinez, A. (2015).
resiliencia e la resiliencia y la IE. mujeres gue existe una relacion Importancia de la
inteligencia 101 participantes positiva y significativa entre resiliencia e
emocional en el Rango de edad: 21-46 laresilienciay lainteligencia inteligencia
consumo de afos. emocional. Los sujetos que emocional en el
cocaina Mayor prevalencia de mantenian niveles mas consumo de
hombres en la elevados de resiliencia cocaina (Tesis
investigacion. fueron menores doctoral). Espafia.
consumidores. Los sujetos
con menor consumo
puntuaron mas alto en
inteligencia emocional.
Consumo de 2017 Espafa Explorar la inteligencia Poblacion: Hombres y Los resultados evidencian Merchan, A.,
sustancias emocional Y el mujeres diferencias significativas Romero, A, &
psicoactivas, rendimiento 150 participantes entre los grupos en las Alameda, J. (2017).
inteligencia académico en el calificaciones. Los Consumo de
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emocional y
rendimiento

académico en una
muestra de

estudiantes
universitarios

alumnado universitario
segln su consumo de
sustancias

psicoactivas y
comprobar  si un
desajuste emocional,
se asocia con un bajo

Rango de edad: 18-22
afos.

Mayor prevalencia de
mujeres en la
investigacion.

consumidores los  que
sacan puntuaciones mas
bajas. Los consumidores
con un exceso de atencion
a sus emociones propias
presentan peores
calificaciones.

sustancias
psicoactivas,
inteligencia
emocional y
rendimiento
académico en una
muestra de

rendimiento estudiantes
universitarios.
Originales,  42(4),
21-34.
Comparacién de 2021 Estados Comparar la Poblacion: Hombres y Los resultados mostraron Naeim, M., &
la inteligencia Unidos inteligencia emocional, mujeres gue en los 3 componentes Rezaeisharif, A.
emocional, el el estilo de apego y la 228 participantes de atencién, diferenciacion (2021).
estilo de apego y salud mental en Rango de edad: 13-17 y reconstruccién del estado Comparacion de la
la salud mental en individuos adictos y afios. de animo de la inteligencia inteligencia
personas adictas sanos. Mayor prevalencia de emocional, las personas emocional, el estilo
y no adictas hombres en la adictas puntuaron menos de apego y la salud
investigacion. gue el grupo no adicto. mental en personas
adictas y no
adictas. Addictive
disorders and their
treatment, 1(2).
Control emocional 2012 Arabia Evaluar el grado en Poblaciéon: Hombres El grupo de control tenia Moselhy, H.,
en pacientes con Saudi gue los individuos que 220 participantes una alta capacidad para Fahmy, E., Mikhael,

sindrome de
dependencia de
opiaceos y

antecedentes de
acontecimientos
vitales negativos

sufren de dependencia
de opioides informan
de que controlan las
emociones de ira,
ansiedad y estado de
animo deprimido.

Rango de edad: 18-65
afos.

controlar su emociéon y el
grupo de pacientes tenia
una capacidad muy baja
para controlar su emocién.

V., & EI-Sheik, H.
(2012). Emotional
control in patients
with opioid
dependence
syndrome and
reported history of
negative life events.
Addictive disorders
and their treatment,
2(11).
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La interaccion
entre la
inteligencia

emocional, la

dependencia del
tramadol y el
trastorno de
personalidad
comérbido

2021

Estados
Unidos

Examinar la relacion
entre la inteligencia
emocional (IE), la
dependencia del
tramadol y los
trastornos de la
personalidad
comoérbidos

Poblacion:
mujeres
241 participantes

Rango de edad: 35-39
afos.

Mayor prevalencia de
hombres en la
investigacion.

Hombres vy

Con respecto a la
puntuacion del Test de
Inteligencia Emocional de

Schutte, hubo una
diferencia estadisticamente
significativa  entre los

pacientes con dependencia
de tramadol y el grupo de
control en todos los
dominios de la IE.

Nagy Abdelhamid,
N., Mohse lbrahim,
N., Hashem, R,
Marzouk, S., & El
Monear, M. (2021).
La interaccion entre
la inteligencia
emocional, la
dependencia  del
tramadol y el
trastorno de
personalidad
comorbido.
Addictive Disorders
and their treatment,
1(20).

Fuente: Elaboracion propia.
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Para la obtencion de los resultados de la Tabla 3, se procedié a realizar un célculo
matematico sencillo mediante la aplicacion de una regla de tres simple; donde a partir de
la consideracion del 100% de la muestra de estudio (40 trabajos de investigacion), se
calcul6 el porcentaje de equivalencia para aquellos trabajos que guardaban relacion
directa, media o nula con ambas variables propuestas en el presente estudio,

particularmente en su relacion de causa-efecto.

De acuerdo a lo antes indicado, se obtuvo que el 35% de los articulos procesados que
abordan la IE tienen una relacién directa con el consumo de sustancias. El 15% presenta
mediana relacién, lo cual, se refiere a que en los estudios, no se presenta a la IE como

variable estrictamente estudiada; mas, si, los factores y habilidades de la IE.

Es por ello que este estudio, se ha valido del método PRISMA para analizar las
dimensiones, categorias y constructos de la IE para transpolar los datos a esta
investigacion y poder realizar el anélisis cualitativo. El 50% de los datos procesados no
tienen relacion con el consumo de sustancias, solamente estudian a la IE como variable
dependiente frente a otras variables. Por tanto, se observa que son muy pocos los estudios
realizados desde el 2011 hasta el 2021 sobre la relacion de la IE y el consumo de

sustancias.

Sin embargo, los aportes individuales de cada investigacion son relevantes para promover
estrategias de prevencion frente al fendémeno del consumo de sustancias. Con lo expuesto
en la Tabla 3, se da respuesta a la pregunta y la tarea de investigacion formulada para este

apartado.

Pregunta de investigacion 4:¢Queé relacion existe entre la inteligencia emocional y el
consumo de sustancias en adolescentes y adultos?
Esta pregunta incluye una tarea consistente en: Formular el anélisis final de la

investigacion sobre la relacion entre la inteligencia emocional y el consumo de sustancias.

El consumo de sustancias es una problematica social y de salud que ha incrementado su
indice de consumidores en las ultimas décadas. Este fendmeno que ocurre a nivel mundial

involucra a la poblacién adolescente, juvenil y adulta, pues los estudios refieren un inicio
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de consumo en una media de 12 afios Yy, se agrava conforme se desarrolla el individuo
hasta la vejez. En este sentido cabe mencionar que las sustancias mas consumidas a nivel
mundial de acuerdo con la OMS (2004) son: el alcohol, el tabaco, la cocainay el cannabis.
Por tanto, en este estudio, se analizaron los factores psicolégicos individuales
relacionados con la IE, para comprender el fenédmeno de consumo en los adolescentes y

adultos.

Los estudios que abordan la relacion entre la IE y el consumo de sustancias son
relativamente escasos, debido a que el constructo de la IE aparece apenas hace menos de
cincuenta afios de la mano de Goleman (2005) quién acufia el término como tal, para
referirse a las caracteristicas emocionales y afectivas que le permiten a la persona ser
consciente de su mundo interior y exterior. En este sentido, los factores y habilidades de
la IE que necesitan ser desarrolladas son: a) percepcion y expresion emocional, b)
asimilacion emocional, ¢) comprension y andlisis emocional y d) regulacion emocional.
Estos serian desarrollados en un proceso progresivo en el que se interioriza cada uno de
ellos, hasta llegar al Gltimo lo cual, determina un eficaz desarrollo de la IE en los

humanos.

En esta investigacion el 35% de articulos procesados, que abordan de manera directa la
relacion entre la IE y el consumo de sustancias, convergen en que las dimensiones y
habilidades de la IE actan como factores protectores frente a las conductas de riesgo que
condicionan el consumo, tanto en adolescentes como en adultos. De este modo, se
comprende que un mejor desarrollo de la IE contribuye a una disminucion en el consumo
de sustancias. Pues el reconocimiento y la regulacién emocional le permiten a la persona
desarrollar mecanismos de afrontamiento Utiles para evitar caer en las conductas
destructoras. Ademas, la integracion de los factores emocionales y afectivos fortalece otra
de las caracteristicas, que se asocian con la IE que es la resiliencia, la cual, consiste en la
capacidad de superar circunstancias conflictivas o traumaticas. Por tanto, es necesario
trabajar en el desarrollo de la IE en adolescentes y adultos para su funcionamiento como

mecanismo protector frente al consumo.
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En conclusion, la IE y el consumo de sustancias estan estrechamente relacionados a pesar
de, que se ha investigado poco sobre el tema. Estas dos variables son sustanciales para

comprender la actual problematica de consumo en adolescentes y adultos.
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CONCLUSIONES

El estudio de la IE y el consumo de sustancias es pertinente frente a la
problematica social y de salud, que se experimenta actualmente. Como ya se ha
establecido en la presente investigacion los hallazgos cientificos indagados
muestran que los estudios han sido, principalmente, desarrollados en poblacion
adulta y masculina. No obstante, las investigaciones en la poblacion adolescente
han sido fructiferas para la comprension del desarrollo de la IE. Ademas, los
trabajos refieren que las principales dimensiones que involucran a la IE son la
inteligencia intrapersonal e interpersonal, las cuales, conforman el punto de
partida para la construccién de la IE en las personas. Por tanto, en los Gltimos
afios, se han realizado varios aportes teoricos significativos entorno a la IE y al

consumo de sustancias.

Los principales factores de la IE relacionadas con el consumo de sustancias tienen
que ver con los aspectos psicolégicos individuales que experimenta cada
individuo. De tal modo que, se aprecia en los trabajos de investigacion indagados
que los factores de la IE que tienen relacion directa con el consumo de sustancias
son el auto concepto, la autoestima, la adaptabilidad, la autorregulacion, entre
otras. Sin embargo, hay que tomar en cuenta que los factores sociales, también,
tienen su grado de incidencia en esta problematica pues el déficit en las
habilidades sociales, la empatia y la insatisfaccion en las relaciones
interpersonales, también, actlan como ejes coadyuvantes en la generacion y
mantenimiento del consumo de sustancias. Por tanto, queda expuesto que los
factores individuales y sociales tienen una estrecha relacion con las conductas de
riesgo que llevan a las personas a presentar problemas en la ingesta de sustancias

psicoactivas.

Con base en la investigacion realizada, se infiere que la IE, se encuentra
estrechamente relacionada con el consumo de sustancias, pues las investigaciones
que abordan estas variables presentan a la IE como un factor protector frente a las
conductas de riesgo, las cuales, conducen al consumo de sustancias psicoactivas

en adolescentes y adultos. Pues, se ha evidenciado que las personas con un mejor
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desarrollo de las habilidades emocionales internas y externas, presentan menor
riesgo de manifestar conductas destructoras. Por otro lado, los estudios afirman
que los consumidores que presentan problemas en el reconocimiento vy
comprension emocional, expresan problemas en la regulacion emocional y
conductual. De tal modo que, se observa la incidencia de la IE en el consumo de

sustancias.

De acuerdo con el trabajo realizado, se concluye que el 35% de los articulos
analizados presentan una relacion directa entre las variables estudiadas. En los
altimos diez afios, se ha investigado poco sobre la IE y el consumo de sustancias
debido a que, antes la dinamica en la cual, se manifestaban estos fendmenos
respondian a un momento cultural diferente. Sin embargo, en la actualidad, se
observa mayor interés por indagar nuevas alternativas que ayuden a prevenir la
problematica de consumo en la poblacién adolescente y juvenil, por lo cual, los
aportes realizados en las investigaciones permiten comprender que la IE es un

constructo que favoreceria en las dindmicas de la problematica actual.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda actualizarse en la investigacion contextual-histérica sobre las
variables mencionadas. Pues de este modo, se abordaria de forma mas especifica
el estudio sobre la problematica del consumo y la IE como factor protector frente
a este. Por lo cual, cabe recalcar la importancia de comprender la causalidad del
problema, pararealizar un abordaje propositivo desde las habilidades ya expuestas
de la IE. Ademas, hay que comprender que este fendmeno transmuta con el
tiempo, es decir, no es estatico, de tal modo que es necesario continuar con las
investigaciones sobre los factores psicologicos individuales y sociales que

condicionan el consumo.

En el presente estudio, se agruparon algunos factores de la IE que estan ligados
con el consumo de sustancias; sin embargo, se recomienda realizar estudios que
investiguen mas a fondo el grado de incidencia de los factores de la IE que estan
relacionados con este fendmeno, con el fin de generar nuevas investigaciones que
avalen la importancia del desarrollo de la IE como un factor protector ante las

conductas destructoras que presentan las personas.

Se recomienda realizar mas estudios sobre la relacidn entre estas variables, pues
los trabajos investigados en los Gltimos diez afios, no son suficientes para
determinar el grado de relacion de la IE con el consumo de sustancias, a pesar de
mostrar una clara relacion en el presente estudio. De tal modo que es necesario
que la comunidad cientifica, se interese en comprender la relacién que existe entre
estas variables para promover alternativas que disminuyan la problematica del

consumo en adolescentes y adultos.

Debido a que la mayoria de los estudios, se centran en el contexto europeo, es
necesario, que se actualicen las investigaciones en el contexto latinoamericano en
el cual se vive. Por tanto, se recomienda realizar investigaciones de campo sobre
la incidencia de la IE y el consumo de sustancias, especificamente, en el ambito
ecuatoriano, debido al alto indice de consumo, que se ha presentado en los Gltimos

anos.
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ANEXO 1
Tabla 4. Anadlisis descriptivo de trabajos que no relacionan directamente la IE con el consumo de sustancias

Estudios Afio Pais Objetivo Muestra Resultados
1.Elimpacto de un 2010 Reino Evaluar el impacto de Poblacion: Hombres y Los resultados sugieren que la capacidad de
programa de Unido un programa de mujeres inteligencia emocional y la comprension de las
formacion formacion disefiado 57 participantes emociones, se desarrollarian en los gestores de
disefado para para orientar las Rango de edad: 23-58 proyectos 6 meses después de la formacion. Sin
orientar las capacidades de afos. embargo los andlisis de datos no encontraron
capacidades de inteligencia emocional Mayor prevalencia de cambios estadisticamente significativos.
inteligencia de los directores de mujeres en la
emocional de los proyectos. investigacion.
directores de
proyectos.
2.Deslocalizacion 2019 Estados Comparar los niveles Poblacién: Hombres y Los resultados indican que los estudiantes indios
de la contabilidad: Unidos de inteligencia mujeres tienen niveles de |IE estadisticamente inferiores a
El papel de la emocional de los 197 participantes los de los estudiantes estadounidenses.
inteligencia estadounidenses y los Rango de edad: 25-38
emocional. indios y explorar los afios.
Promover la impactos potenciales Mayor prevalencia de
inteligencia de estas diferencias en hombres en el estudio.
emocional y la las  relaciones de
toma de deslocalizacion.
decisiones
profesionales
entre los
estudiantes de
secundaria
italianos.
3.Promover la 2011 Italia Evaluar la eficacia de Poblacion: Hombres y Los resultados determinaron la importancia del
inteligencia un programa de mujeres entrenamiento de la IE y su relevancia en el
emocional y la formacion centrado en 91 participantes desarrollo de la toma de decisiones de los
toma de el aumento de la Rango de edad: 18-22 estudiantes de secundaria italianos.
decisiones inteligencia emocional afios.
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profesionales (IE), que fue Mayor prevalencia de
entre los desarrollado para hombres en el estudio.
estudiantes de estudiantes de
secundaria secundaria italianos
italianos
4.Inteligencia 2012 Reino Examinar los efectos a Poblacion: Hombres y Los resultados muestran que la importancia de la
emocional de Unido largo plazo de la IE de mujeres IE de habilidad reside en el hecho de que modera
habilidad, habilidad y rasgo sobre 413 participantes el efecto de la habilidad cognitiva sobre el
inteligencia el rendimiento Rango de edad: 11-15 rendimiento en el 11° curso. La IE de rasgo tiene
emocional de académico de los afos. un efecto directo sobre el rendimiento en el 11°
rasgo y éxito adolescentes Mayor prevalencia de curso so6lo para los chicos. Esto sugiere que las
académico en las britanicos. mujeres en el estudio. iniciativas que ayudan a desarrollar la IE de
escuelas habilidad y a aumentar la IE de rasgo ofrecen a
secundarias los educadores oportunidades para mejorar el
britanicas: Un rendimiento educativo.
estudio
longitudinal de 5
afos.
5.Influencia de la 2017 Colombia Analizar la influencia Poblacion: Hombres y En los resultados se comprueba que Ila
inteligencia de la inteligencia mujeres inteligencia emocional representada en las
emocional sobre emocional sobre el 122 participantes aptitudes emocionales y sociales influye
las competencias desarrollo de las Rango de edad: 24-30 positivamente sobre las competencias laborales,
laborales: un competencias afos. se encuentra que aspectos como el
estudio empirico laborales, a través de Mayor prevalencia de reconocimiento de emociones, el trabajo en
con empleados la aplicaciéon de una hombres en el estudio. equipo, la comunicacion, la orientacién al logro,
del nivel encuesta a 122 la percepcién y la negociacion son caracteristicas
administrativo estudiantes de del individuo que favorecen la formacion de
maestria con competencias que afectan el desempefio laboral.
experiencia laboral
superior a tres afios y
que desempefian
cargos administrativos.
6.Inteligencia 2010 Espafia Realizar una revision a Metodologia tedrica Para la mayoria de los autores, conocimiento e
emocional:  una profundidad sobre la conceptual, sobre los inteligencia cognitiva no serian considerados

revision del

Inteligencia emocional

postulados realizados en

como Unicos predictores de éxito. La IE es un
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concepto y linea y se esbozar laslineas la IE desde varios concepto controvertido que ha atraido la atencion
de investigacion de investigaciéon autores. de un buen numero de académicos y de
interesantes profesionales de la empresa y del mundo de la
relacionadas con ella. consultoria.
7.Inteligencia 2013 Colombia Describir las Poblacién: Hombres y Los resultados muestran que los estudiantes
emocional en un dimensiones de la mujeres estan en la media de las dimensiones, ademas
grupo de inteligencia emocional 30 participantes los hombres muestran tener un rango mas alto,
adolescentes del en un grupo de Rango de edad: 17-18 en cuento a la inteligencia emocional. Ademas,
grado once de una adolescentes del grado  afios. demuestran tener un conjunto de destrezas,
institucion once de la Institucion Equidad de participantes actitudes, habilidades, que le permiten tener la
educativa del Educativa Comercial por sexo. capacidad de reconocer sus  propios
municipio de de Envigado sentimientos, los sentimientos de los deméas y a
Envigado. manejar adecuadamente las relaciones que
sostienen con los demas y con ellos mismos.
8.La Inteligencia 2005 Espafa Comprobar la eficacia Metodologia tedrica Para comprobar la generalizacion de los
Emocional y la de los programas de conceptual, sobre los resultados de los programas de intervencion en
educacion de las intervencion sobre lalE  modelos de la IE desde IE al comportamiento en la vida cotidiana sera
emociones desde desde el Modelo de la perspectiva de Mayer necesario un seguimiento de los programas seis
el Modelo de Mayer y Salovey y Salovey. meses después en un segundo postest que
Mayer y Salovey incluya medidas de cambio comportamental y de
los habitos de los alumnos, y no sélo de sus
actitudes o de sus conocimientos porque son
predictores insuficientes de su comportamiento
futuro.
9.Inteligencia 2015 Argentina Aportar  informacion Poblacion: Hombres y Los terapeutas que tienen la habilidad para
emocional y sobre lainfluenciade la mujeres ponerse en el lugar de sus pacientes, presentan
desgaste por inteligencia emocional 158 participantes mayor capacidad de reparacion emocional.
empatia en como factor protector Rango de edad: 24-79 Ademlas los terapeutas que tienen la capacidad
terapeutas. frente al desgaste por afios. para comprender sus propias emociones Yy
empatia en terapeutas. Mayor prevalencia de regularlas, al mismo tiempo tienen la habilidad
mujeres en el estudio. para comprender y ayudar a regular los
sentimientos y emociones de sus pacientes.
10.Inteligencia 2009 Portugal Encontrar  relaciones Poblacion: Hombres y Con relacién a las diferencias significativas
emocional y entre la inteligencia mujeres encontradas entre chicos y chicas en el factor
rendimiento emocional y el 344 participantes Atencion “Expresar sentimientos y sentir’, a
académico en rendimiento pesar de que los resultados obtenidos con
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estu- diantes de
ensefanza
secundaria.
Diferencias de
género

académico con una
muestra de 344
alumnos de entre 14 y
16 anos de edad

Rango de edad: 12-15
anos.

Mayor prevalencia de
mujeres en el estudio.

pruebas de autoinforme han sido confusos y, no
se han encontrado diferencias significativas
claras, los datos coinciden con las
investigaciones que han utilizado el TMMS-48 o
algunas de sus versiones, en donde se constata
gue las mujeres presentan una mayor atencion
percibida hacia sus emociones que los hombres

11.Inteligencia 2009 Colombia Analizar la relacion Metodologia tedrica Los resultados se muestran inconsistentes

emocional y existente entre conceptual, sobre la debido a la falta de consenso en cuanto a la

rendimiento inteligencia emocional relacién de la IE y el definicidbn y operacionalizacién del constructo.

escolar:  estado y rendimiento rendimiento escolar. Los resultados obtenidos hasta el momento

actual de la académico. aportan cierta evidencia de que la IE esta

cuestion. relacionada con el ajuste socio-escolar del

alumnado

12.La inteligencia 2018 Ecuador Analizar la inteligencia Poblacion: Hombres y La inteligencia emocional no influye en la

emocional y su emocional y su mujeres resiliencia psicoldgica de los adolescentes, del

influencia en la influencia en la 31 participantes cual, se desprendi6 la propuesta enfocada a la

resilencia resiliencia psicolégica Rango de edad: 12-17 resiliencia psicoldgica.

psicoldgica de los de los adolescentes de afos.

adolescentes de la Fundacién Proyecto Mayor prevalencia de

la fundacion Don Bosco Fase 1 mujeres en el estudio.

proyecto Don

Bosco fase |.

13.Inteligencia 2017 Espafa Analizar el papel de a Poblacién: Hombres y Se encontraron diferencias en la prevalencia de

emocional y su inteligencia emocional mujeres los problemas conductuales segun el contexto

papel en el ajuste y diferentes aspectos 211 participantes escolar y segun los niveles de inteligencia

psicologico en la psicolégicos en el Rango de edad: 12-17 emocional. Ademas, se encontraron

adolescencia contexto escolar afos. correlaciones positivas entre el ajuste psicolégico
Mayor prevalencia de y todas las escalas del EQi:YV (Emotional
hombress en el estudio.  Intelligence Inventory: Young Version)

14.Inteligencia 2016 Espafa Examinar las Poblacion: Hombres y Los resultados obtenidos al respecto respaldan

emocional conexiones entre IEP, mujeres la existencia de una relacion positiva entre IEP y

percibida, estrés percibido, 626 participantes bienestar subjetivo; y entre IEP y engagement,

bienestar bienestar subjetivo, Rango de edad: 13-18 asi como la existencia de una asociacion

subjetivo, estrés engagement afos. negativa entre IEP y estrés percibido.
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percibido,
engagement y
rendimiento
académico en
adolescentes

académico,
rendimiento, edad vy
SexX0 en una muestra
de adolescentes

Mayor prevalencia de
hombres en el estudio.

15.Inteligencia 2012 Colombia Analizar la relacion Poblaciéon: Hombres y Los resultados mostraron la existencia de
emocional, entre la inteligencia mujeres correlaciones significativas entre bienestar e
bienestar emocional y el 166 participantes inteligencia emocional, asi como entre
personal y bienestar personaly su Rango de edad: 9-12 rendimiento académico y bienestar, no asi entre
rendimiento posible prediccion del afios. inteligencia emocional y rendimiento académico
académico en rendimiento Mayor prevalencia de
preadolescentes académico mujeres en el estudio.
16.Inteligencia 2004 Espafa Esxaminar las Poblacion: Hombres y Los resultados mostraron  asociaciones
emocional, conexiones entre mujeres significativas entre diferentes aspectos de la
calidad de las inteligencia emocional, 184 participantes inteligencia emocional y las dimensiones de
relaciones evaluada con medidas Rango de edad: 20-26 relaciones interpersonales y empatia
interpersonales vy de autoinforme y de afios.
empatia en habilidad, la calidad de Mayor prevalencia de
estudiantes las relaciones mujeres en el estudio.
universitarios interpersonales y la

empatia en

estudiantes

universitarios.
18.Inteligencia 2015 Espafna Estudiar la IE desde el Poblacién: Hombres y Las altas puntuaciones en IE se han relacionado
Emocional, modelo de autoeficacia mujeres a la buena calidad de relaciones sociales, la
Rasgos de emocional de Petrides 805 participantes capacidad de establecer y mantener relaciones
Personalidad e y su relacién con la Rango de edad: 11-19 interpersonales, tener mas apoyo social, ademas
Inteligencia personalidad y el Cl. afos. de una capacidad para mantener un estado de
Psicométrica en Mayor prevalencia de animo positivo.
Adolescentes hombres en el estudio.
19.El consumo de 2016 Estados Revisar los estudios Metodologia tedrica Los resultados sugieren que las caracteristicas
alcohol y drogas y Unidos recientes que aborden conceptual, sobre el neuronales preexistentes, que se relacionan con

el cerebro en
desarrollo

los efectos del
consumo de

coonsumo de alcohol y

un mayor consumo de sustancias durante la
adolescencia incluyen un peor funcionamiento
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sustancias en el
desarrollo del cerebro.

otras drogas en el
desarrollo del cerebro.

neurolégico en las pruebas de inhibicion vy
memoria de trabajo, un menor volumen de
materia gris y blanca, cambios en la integridad de
la materia blanca y una activacién cerebral
alterada durante la inhibicién, la memoria de
trabajo, la recompensa y el estado de reposo

20.La inteligencia 2013 México Revisar los aportes Metodologia tedrica La conceptualizacion de la inteligencia emocional
emocional mas relevantes sobre conceptual sobre los como habilidad mental relacionada con el
la Inteligencia aportes de la IE. procesamiento de informacién emocional es tal
Emocional. vez el aspecto mas relevante para los propdsitos,
dado que un paso mas en esta linea supone
pasar a la competencia emocional, cuyo
desarrollo implica a la educacién emocional en
un marco de orientacién psicopedagdgica para la
prevencion y el desarrollo personal y social.
21.La inteligencia 2006 Espafia Analizar la IE y su Poblacion: Hombres y Los resultados obtenidos a través de los analisis
emocional como relacién con los mujeres estadisticos aportan pruebas a favor de la
predictora de la factores psicosociales 458 participantes relacion entre la IE (y sus distintos componentes)
adaptacion y su adaptacion en el Rango de edad: 14-32 y conductas de adaptacion en los alumnos de
psicosocial en el ambito educativo. afos. distintos niveles educativos
ambito educativo Mayor prevalencia de
mujeres en el estudio.
22.La Inteligencia 2009 Espafa Revisar los aportes Metodologia tedrica Los resultados demuestran que las habilidades
Emocional y el gue se han hecho conceptual sobre la IE, emocionales se relacionan con la felicidad, el
estudio de la sobre la IE y sus sus factores y su funcionamiento social y el bienestar de los nifios
felicidad factores. relacion con la felicidad  y adolescentes.
23.Violencia 2014 Estados Examinar la Poblacién: Hombres y Los resultados indicaron que los componentes
comunitaria y Unidos inteligencia emocional- mujeres de la emocionalidad (es decir, la conciencia de

ajuste psicologico
en los jévenes: El
papel de la
inteligencia
emocional-social

social en la relacion
entre la exposicion a la
violencia comunitaria y
el ajusto psicolédgico
en jovenes de
minorias étnicas.

124 participantes

Rango de edad: 11-15
anos.

Mayor prevalencia de
mujeres en el estudio.

los propios sentimientos, el reconocimiento de
los sentimientos de los demas, el manejo de las
emociones negativas y la resolucion flexible de
problemas) fueron predictores més fuertes de la
adaptacion de los jévenes (es decir, los sintomas
de internalizacion y externalizacion y los
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comportamientos adaptativos) que la exposicion
ala VC por si sola.

24.Mejora de la 2021 Romania Explorar los efectos de Poblacion: Hombres y Los resultados revelaron que las mejoras en las
inteligencia una intervencién mujeres puntuaciones fueron mas fuertes para los
emocional en los experiencial sobre la 238 participantes participantes con puntuaciones iniciales medias
adolescentes: un inteligencia emocional Rango de edad: 16-19 en IE. Los adolescentes con niveles bajos de IE
enfoque de en adolescentes. afos. se beneficiarian de una intervencion orientada a
aprendizaje Mayor prevalencia de la experiencia para mejorar sus capacidades de
experiencial hombres en el estudio. percepcion y gestibn de sus emociones en
relacién con ellos mismos y con los demas

25.Regulacion de 2002 Estados Revisar los aspectos Metodologia tedrica Las estrategias que actlan en una fase temprana
las  emociones: Unidos teoricos de la conceptual los del proceso de generacion de emociones
Consecuencias regulacion emocional, aspesctos tedricos de la tendrian un perfil de consecuencias diferente al
afectivas, sus consecuencias regulacion emocional de las estrategias que actlian mas tarde
cognitivas y afectivas, cognitivas y frente a las
sociales sociales. consecuencias

afectivas, cognitivas y

sociales.
26.Hostilidad e ira 2012 Rusia Evaluar la hostilidad e Poblacion: Hombres y Los resultados demostraron que en todos los
en pacientes ira en pacientes mujeres grupos de participantes dependientes la ira, la
dependientes de dependientes de 311 participantes agresion verbal, fisica e indirecta son
distintas  drogas distintas drogas Rango de edad: 28-35 significativamente mayores que en el grupo de

psicoactivas

psicoactivas.

anos.
Mayor prevalencia de
hombres en el estudio.

control. Las formas de comportamiento agresivo

en los pacientes dependientes estan
correlacionadas con el tipo de sustancia
abusada.

Elaboracion propia
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