é'% Ponyiﬁcia Universidad | Sede
|| Catolica del Ecuador | Ambato
CENTRO DE POSGRADOS
Tema:
TECNICAS DE LITIGACION ORAL Y ARGUMENTACION JURIDICA EN EL

ARBITRAJE DE LA CONTRATACION PUBLICA

Proyecto de Investigacion previo a la obtencién del titulo de
Magister en Derecho mencién Argumentaciéon Juridicay Litigacion Oral

Linea de investigacion:

DERECHO, PARTICIPACION, GOBERNANZA, REGIMENES POLITICOS E
INSTITUCIONALIDAD

Autora:
Marcia Isabel Paredes Rios
Directora:

PhD. Nathalia Viviana Lescano Galeas

Ambato — Ecuador
Marzo 2026



DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo: MARCIA ISABEL PAREDES RIOS, con cédula de ciudadania 1802445211,
autora del trabajo investigativo de graduacion titulado: “TECNICAS DE
LITIGACION ORAL Y ARGUMENTACION JURIDICA EN EL ARBITRAJE DE LA
CONTRATACION PUBLICA”, previo a la obtencién del titulo profesional de
MAGISTER EN DERECHO MENCION ARGUMENTACION JURIDICA Y
LITIGACION ORAL, en el centro de POSGRADOS.

1. Declaro tener pleno conocimiento de la obligacion que tiene la Pontificia
Universidad Catélica del Ecuador, de conformidad con el articulo 144 de la
Ley Organica de Educacion Superior, de entregar a la SENESCYT en
formato digital una copia del referido trabajo de graduacién para que sea
integrado al Sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior del

Ecuador para su difusién publica respetando los derechos de autor.

2. Autorizo a la Pontificia Universidad Catélica del Ecuador a difundir a través
del sitio web de la Biblioteca de la PUCE Ambato, el referido trabajo de
graduacion, respetando las politicas de propiedad intelectual de la

Universidad.

Ambato, marzo 2026

—

Marcia isa_bei Paredes Rios
CC. 1802445211



iii

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR
SEDE AMBATO
APROBACION DEL TRIBUNAL DEL GRADO

Tema:

TECNICAS DE LITIGACION ORAL Y ARGUMENTACION JURIDICA EN EL
ARBITRAJE DE LA CONTRATACION PUBLICA

Linea de investigacion:
DERECHO, PARTICIPACION, GOBERNANZA, REGIMENES POLITICOS E

INSTITUCIONALIDAD

Autora:

Marcia Isabel Paredes Rios é{
Nathalia Viviana Lescano Galeas, Ab. PhD. K £ /1 ﬁcvml. NS—
_ == [ E——
CC. 1803368701 —

CALIFICADOR A
[ v
Veronica Lissette Mantilla Pazmifio, Ab. Mg. P b _ - :
CALIFICADOR i ch/ ke
/
Andrea Marlene Altamirano Zavala, Ab. Mg. e S _ m/

CALIFICADOR g™

\\
DIRECTOR CENTRO DE POSGRADOS. \J i
Diego Gonzalo Coca Chanalata, Dr. Mg. /,/,f;’ﬁ/
SECRETARIO GENERAL PUCESA b ~f/p U CE \ AMBATO

pmers pROSECRETARlA
Ambato - Ecuador

Marzo 2026



DEDICATORIA

A mi amado esposo, por ser mi compafiero incondicional en cada paso de este
camino. Gracias por tu paciencia, tu apoyo constante y por creer en mi incluso en
los momentos mas desafiantes. Tu amor y fortaleza han sido un pilar fundamental

en esta etapa de mi vida.

A mis dos hijos, la mayor inspiracién de mi existencia. Cada logro mio también les
pertenece, porque son la razon por la que lucho, aprendo y me esfuerzo cada dia.
Su amor inocente y su alegria han sido mi motor y mi refugio.

A ustedes, mi familia, les dedico con todo mi corazén este logro.

Marcia Isabel Paredes Rios



AGRADECIMIENTO

Deseo expresar mi mas profundo agradecimiento a la Pontificia Universidad
Catdlica del Ecuador, sede Ambato, y muy especialmente a la Escuela de
Jurisprudencia, Carrera de Derecho, Instituciébn no solo me ha proporcionado una
formacion académica de excelencia, sino que también ha sembrado en mi solidos

valores éticos y principios que orientardn mi camino profesional.

Extiendo mi gratitud a cada uno de mis profesores, por su dedicacién, compromiso
y por compartir generosamente sus conocimientos, los cuales han sido pilares

fundamentales en mi desarrollo académico.

De manera especial, agradezco a mi tutora, la magister Nathalia Viviana Lescano,
cuyo acompafiamiento y respaldo fueron esenciales para la realizacion de esta

publicacion académica. Su orientacion ha sido un valioso faro en este proceso.
Gracias por brindarme la oportunidad de crecer no solo como jurista, sino también
como ser humano, en un entorno educativo noble y enriquecedor. Llevaré siempre

conmigo esta experiencia con profundo aprecio y gratitud.

Marcia Isabel Paredes



Vi

RESUMEN

Los métodos alternativos de resolucién de conflictos han cobrado relevancia en los
ultimos afios debido a la rapidez con la que se pueden alcanzar soluciones, como
en el caso del arbitraje. Sin embargo, la falta de una aplicacion adecuada o el uso
incorrecto de las técnicas de litigacion oral por parte de los profesionales del
derecho en audiencias relacionadas con la contratacién publica suele generar
dudas sobre la imparcialidad de los laudos arbitrales o la posible vulneracion de los

derechos de los litigantes.

La importancia de esta investigacion radica en la necesidad de reflexionar sobre el
uso apropiado de las técnicas de litigacion oral en las audiencias de los centros de
arbitraje que involucren casos de contratacion publica. Este estudio adoptard un

enfoque critico y positivo, empleando una metodologia cualitativa y explicativa.

Los métodos para utilizar incluyen el método deductivo, asi como los métodos
analitico-sintético y dogmatico, enfoques que permiten pasar de principios
generales a aplicaciones especificas en relacién con las técnicas de litigacion en el
arbitraje de contratacion publica. A través del analisis de las técnicas de litigacion
oral en la argumentacion juridica, esta investigacion busca proporcionar pautas
claras para su aplicacion en los procesos arbitrales relacionados con la contratacion

publica.

Palabras clave: litigacion oral, argumentacion juridica, arbitraje y contratacion

publica.
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ABSTRACT

Alternative methods for dispute resolution have gained prominence in recent years
due to the speed with which solutions can be reached, as in the case of arbitration.
However, the lack of proper application or the misuse of oral litigation techniques by
legal professionals in hearings related to public procurement often raises doubts

about the fairness of arbitration awards or the potential violation of litigants' rights.

The importance of this research lies in the need to reflect on the appropriate use of
oral litigation techniques in arbitration center hearings involving public procurement
cases. This study will adopt a critical and positive approach, employing a qualitative,
explanatory methodology.

The methods to be used include the deductive method, as well as the analytical-
synthetic and dogmatic methods. These approaches enable us to move from
general principles to specific applications regarding litigation techniques in public
procurement arbitration. Through an analysis of oral litigation techniques in legal
argumentation, this research aims to provide clear guidelines for their application in

arbitration processes involving public procurement.

Keywords: oral litigation, legal argumentation, arbitration, and public procurement.
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INTRODUCCION

En el escenario dinamico de la justicia la litigacion oral y la argumentacion juridica
supone una transformacion en la forma en que se desarrolla y abordan los procesos
legales, fomentando una mayor interaccién entre las partes y una comunicacion
efectiva de los hechos facticos bajo la inmediacion de un juez competente que
garantiza una tutela judicial efectiva. Bajo este paradigma la litigacion oral y la
argumentacion juridica constituyen por si mismas destrezas comunicativas y
persuasivas para influir en la decisién del tribunal tras construir una narrativa legal

convincente, objetiva y pertinente.

Tanto la litigacion oral como los mecanismos alternativos de solucion de conflictos
han adquirido mayor prevalencia tras el advenimiento de la Constitucion del 2008
marcando un hito trascendental, por un lado, en la forma en la que se desarrollan
las audiencias y por otro, instaurando la mediaciébn como un sistema que, bajo el
amparo de la eficacia, economia procesal y tutela efectiva, salvaguardan el correcto

desemperio del sistema de justicia.

La contratacidn publica por su parte es un area clave para la gestion de los recursos
publicos, en el cual, el Estado contrata a empresas privadas para proveer bienes y
servicios necesarios para la sociedad, sin embargo, como en cualquier area de
negocios, pueden surgir disputas y conflictos entre las partes involucradas en

dichos actos contractuales.

En este contexto, el arbitraje se ha convertido en una herramienta sustancial para
la resolucién de controversias que derivadas de la contratacion en el ambito publico
puedan surgir de manera expedita y dinAmica, en cuanto a su naturaleza juridica al
ser un proceso de resolucion de disputas privado, en el cual, las partes involucradas
en un contrato deciden someter sus diferencias a un tribunal arbitral, evita acudir a
los tribunales judiciales optimizando la justicia, de esta manera, el proceso de
arbitraje ofrece una solucion mas rapida, econdmica y especializada para las

disputas y conflictos en la contratacion publica.



Respecto al arbitraje en la resolucion de conflictos contractuales en los que la
contraparte es el Estado, existen varias investigaciones a nivel internacional y
nacional. En el &mbito internacional destaca el trabajo de Castillo y Minaya (2018)
quienes en su obra denominada “Arbitraje obligatorio y de derecho en la
contratacion publica” desarrollan un analisis exhaustivo sobre el arbitraje en
controversias relacionadas con la contratacion de bienes y servicios con el Estado,
de cuyos resultados destaca que la obligatoriedad del arbitraje busca garantizar la
resolucion efectiva y eficiente de estas controversias. Este articulo interesa para la
presente investigacion en la medida en que destaca la obligatoriedad del arbitraje

en casos de controversias relacionadas con la contratacion publica.

Por otro lado, a nivel nacional trasciende la investigacion de Perez (2019) quien en
su articulo “El arbitraje en derecho publico ecuatoriano” aborda las profundas
diferencias del arbitraje en el ambito publico frente al derecho privado, de los
resultados investigativos se establece la existencia de una relacion directa entre la
contratacion publica, el arbitraje, y el principio de legalidad en contratos publicos.
La trascendencia de la investigacion antes descrita en el ambito de este trabajo
radica en que la oralidad forma un nexo connatural con el principio de legalidad, en
el sentido en el que posibilita exponer los argumentos de las partes tanto en el
proceso de negociacion de los contratos como en las controversias que puedan

suscitarse.

Con los pormenores antes mencionados, este andlisis en curso se enfoca en el
analisis de las técnicas de litigacion oral y argumentacion juridica en el arbitraje en
la contratacion publica, cuya premisa radica en profundizar en el conocimiento de
estas habilidades y estrategias, y su impacto en el proceso de arbitraje y en la toma
de decisiones del arbitro o tribunal (Rua & Gonzalez, 2019). Para lograr este
objetivo, se aborda varios temas clave, como la naturaleza del arbitraje en la
contratacion publica, el papel de la litigacion oral y la argumentacion juridica en el
proceso de arbitraje, las técnicas especificas utilizadas en la litigacién oral y
argumentacion juridica, asi como los desafios y oportunidades que enfrentan las

partes en la contratacion publica al utilizar estas habilidades en el arbitraje.



A pesar de la importancia del arbitraje como herramienta de resolucion de disputas
en la contratacion publica, existe un vacio investigativo en torno a las técnicas de
litigacién oral y argumentacion juridica utilizadas en este proceso en particular. La
aplicabilidad de las estrategias antes mencionadas ha sido mayoritariamente
abordada desde el ambito de la litigacion penal y civil, frente a esta laguna
conceptual y practica, este epigrafe sostiene que las habilidades y estrategias
hermenéuticas y argumentativas son fundamentales para persuadir al arbitro o
tribunal de la validez de las posiciones de las partes, lo que puede tener un impacto

significativo en la toma de decisiones de estos.

Por lo tanto, este estudio tiene como propdsito examinar las técnicas de litigacion
oral y argumentacion juridica empleadas en el arbitraje de la contratacidn publica y
su efecto en el proceso arbitral, asi como en las decisiones del arbitro o tribunal.
De esta manera, se busca contribuir al entendimiento y aplicacion de estas
habilidades y estrategias en la contratacion estatal, mejorando la calidad del
proceso de arbitraje en este &mbito (Quispe, 2021).

La justificacion de esta investigacion radica en la necesidad practica de profundizar
el conocimiento sobre las técnicas de litigacion oral y argumentacioén juridica en el
arbitraje de la contratacién publica. Estas habilidades y tacticas son esenciales para
persuadir al arbitro o tribunal sobre la validez de las posiciones de las partes,

influyendo significativamente en sus decisiones.

Ademas, la falta de investigacion sobre las técnicas de litigacion oral y
argumentacion juridica enfocada en el arbitraje de la contratacion publica dificulta
el perfeccionamiento técnico de estandares claros limitando el desarrollo y la
adopcion de técnicas avanzadas en la litigacion oral en arbitraje de contratacién
publica. En este sentido, esta investigacion contribuira al entendimiento y uso de
estas habilidades y estrategias, para mejorar la calidad del proceso de arbitraje en

esta area.

Con los antecedentes investigativos mencionados el presente trabajo pretende

aborda en el contexto de la litigacion oral y la argumentacion los medios alternativos



para la solucion de conflictos reconocidos por la Constitucion del Ecuador (CRE),
2008 que a su tenor literal en el art.- 190 establece que: “Se reconoce el arbitraje,
la mediacion y otros procedimientos alternativos para la solucion de conflictos.
Estos procedimientos se aplicaran con sujecion a la ley, en materias en las que por
Su naturaleza se pueda transigir. En la contratacion publica procedera el arbitraje
en derecho, previo pronunciamiento favorable de la Procuraduria General del

Estado, conforme a las condiciones establecidas en la ley”.

Entre otros medios alternativos se encuentra el arbitraje, disefiado para la solucion
de controversias con el apoyo de terceros privados, asi mismo, los centros de
arbitraje estdn organizados juridicamente de tal manera que un tribunal arbitral
debe emitir su resolucion, cuyo nombre legal es laudo arbitral, mismo que tiene
efecto de cosa juzgada. De lo cual se deduce que el arbitraje es un mecanismo se
resolucién de conflictos hetero-compositivo, esto quiere decir es adversarial,
constituye un proceso en el que las partes se encuentran en desacuerdo, por lo que
los hechos preexistentes, deben ser probados (Clavijo y Aguilera, 2023).

Para que el tribunal de arbitraje llegue a una conclusion y por ende una resolucion
justa, los patrocinadores deben conocer y hacer un uso adecuado de las técnicas
de litigacion oral, y éstas deben estar encaminadas hacia la teoria del caso,
llevando a cabo una exposicion clara, precisa y pormenorizada de los hechos, los
datos y eventos, deben tener un una secuencia l6gica de tal manera que el relato
logre persuadir a quien lo escucha; el uso de vocabulario adecuado que permita el

entendimiento de los sujetos procesales.

La contratacion publica es una entre tantas materias que pueden ser sometidas al
arbitraje, esta area que, en los ultimos afios ha cobrado gran interés para las
instituciones publicas por lo diligente que resulta a nivel practico, considerando que
los actos contractuales entre el Estado y particulares usualmente generan
controversias la persuasion a través de la litigacion eficaz adquiere relevancia para

los profesionales del derecho.



En el contexto antes mencionado se plantea el siguiente objetivo general: Analizar
las técnicas de litigacion oral y la argumentacion juridica en el arbitraje de la
contratacion publica, lo que permitird dar respuesta a las preguntas cientificas
siguientes; 1.- ¢ Cuales son los fundamentos tedricos y juridicos de las técnicas de
litigacion oral en la argumentacion juridica en arbitraje dentro de la contratacion
publica? 2.- ¢ Cudles son las caracteristicas de las técnicas de litigacion oral en la
argumentacion juridica en arbitraje dentro de la contratacion publica? 3.- ¢Qué
aspectos fundamentales se deben tomar en cuenta para el uso de las técnicas de
litigacion oral en la argumentacion juridica en arbitraje dentro de la contratacion

publica?.

De igual forma, se trazaron las siguientes tareas 1.-Fundamentacion teorica y
juridica de las técnicas de litigacion oral en la argumentacion juridica en arbitraje
de la contratacion publica: 2.- Caracterizacion de las técnicas de litigacion oral en
la argumentacién juridica en arbitraje de la contratacion publica. 3.-Determinacion
de los aspectos fundamentales que se deben tomar en cuenta para el uso de las
técnicas de litigacion oral en la argumentacion juridica en arbitraje dentro de la

contratacion publica.

A fin de cumplir los presupuestos investigativos, la misma se realiza desde un
enfoque critico positivo, de caracter cualitativo, de alcance explicativo. Se
emplearan los métodos: deductivo; analitico — sintético y dogmatico, estos dos
métodos nos permiten desde principios generales arribar a una particularizacion,
en cuanto a las técnicas de litigacion en el arbitraje en la contratacion publica
(Sampieri y otros, 2017). La investigacion pretende a partir del analisis de las
técnicas de la litigacién oral en la argumentacion juridica aportar con directrices
claras a ser tomadas en cuenta para su aplicacion en los procesos arbitrales sobre

contratacion publica.

La investigacién sobre "Técnicas de litigacion oral y argumentacion juridica en el
arbitraje en la contratacion publica" es importante porque el arbitraje se ha

convertido en un medio comun para resolver disputas en contratos publicos, y las



técnicas de litigacion oral y argumentacion juridica son fundamentales para

garantizar un proceso justo y equitativo en el arbitraje.

La aplicacion efectiva de estas técnicas puede tener un gran impacto en el @&mbito
juridico, les permite a los abogados y arbitros presentar argumentos solidos y
persuasivos en el tribunal arbitral y llegar a una resolucion justa y equitativa de las
controversias. Ademas, la utilizacion de técnicas de litigacion oral y argumentacion
juridica puede ayudar a reducir los costos y el tiempo del proceso arbitral, y a

mejorar la calidad y eficacia de los contratos publicos.



CAPITULO I. ESTADO DEL ARTE Y LA PRACTICA

1.1.Arbitraje en el sistema de justicia ecuatoriano

Durante la Edad Media, la Lex Mercatoria (Ley Mercantil) se convirtié en un cuerpo
de derecho comercial coman que se aplicaba en toda Europa esta ley se referia a
un conjunto de normas y principios comerciales que se originaron en las practicas
comerciales de la época y que se desarrollaron y expandieron a través del arbitraje
comercial es asi que el arbitraje comercial, en la Edad Media fue una practica
comun en la solucion de conflictos comerciales, especialmente en el comercio
internacional que los comerciantes utilizaban el arbitraje para resolver sus disputas
de manera rapida y eficaz, sin tener que recurrir a los tribunales locales que a

menudo eran ineficaces o corruptos (Morales, 2016).

Con lallegada de la llustracion en el siglo XVIII, hubo una revalorizacién del arbitraje
como un medio de resolucidon de conflictos justo y eficiente, en esta época se
consolidaron los principios fundamentales del arbitraje moderno, dentro de lo que
se evidencia la imparcialidad del arbitro, el respeto al debido proceso, la libertad de
las partes para elegir al arbitro y la ejecucion de los laudos arbitrales, en el siglo
XIX, la Lex Mercatoria se integré en el derecho nacional de muchos paises y el
arbitraje comercial se convirti6 en un medio comun de resolver disputas. (Villalba y
Moscoso, 2019).

El arbitraje en la actualidad ha experimentado un significativo desarrollo y adquirido
una relevancia importante en la resolucibn de disputas comerciales y
Produciéndose avances y cambios significativos en la practica y regulacién del
arbitraje, en este orden de ideas, uno de los aspectos mas relevantes es el auge
de la libertad de la voluntad, donde las partes tienen la libertad de acordar la
resolucién de sus disputas a través del arbitraje, ademas, se ha desarrollado un
marco legal y normativo claro, con la aparicion de leyes y convenciones

internacionales que regulan el arbitraje, proporcionando un marco juridico.

En el contexto del pais la Ley de Arbitraje Comercial de 1963 se instauro como la
Primera ley en esta area y representd un paso significativo al reconocer y regular

el sistema arbitral como un medio eficaz para resolver disputas. Sin embargo, a



pesar de su soélida concepcion, la normativa experimentd limitaciones en su
aplicacion practica debido a factores como el desconocimiento generalizado y la
falta de promocion. La prerrogativa exclusiva otorgada a las Camaras de Comercio
para ofrecer servicios arbitrales no fue suficiente para impulsar su utilizacion de

manera extendida (Perez, 2019).

En la década de los noventa surge un creciente interés por el arbitraje a raiz de
grandes acuerdos bilaterales y multilaterales crediticios, lo que desemboco en 1997
en la aprobacion por parte del Congreso Nacional del texto de ley y su posterior
promulgacion en el registro oficial bajo la denominacién de Ley de Arbitraje y
Mediacion, misma que circunscribe al arbitraje como un método valido de
resolucion de controversias en todos los ambitos, tanto en el ambito comercial como
en el civil y laboral, esta ley se rige por los principios de autonomia de la voluntad,
igualdad de las partes y confidencialidad, entre otros, proporcionado un marco

regulatorio mas sélido (Carmigniani y Garcia, 2018).

“El Tribunal se constituira con tres arbitros principales y un alterno, quien
intervendra inmediatamente en el proceso en caso de falta, ausencia o
impedimento definitivo de un principal.” (LAM, art.- 17, 2006). Ademas, la ley
establecio que los laudos emitidos por los tribunales de arbitraje tendrian el mismo
valor que las sentencias judiciales emitidas por los tribunales estatales y serian

obligatorios para las partes involucradas.

La promulgacién de esta ley fue un importante paso en la historia del arbitraje en
Ecuador, estableci6 una forma alternativa y efectiva de resolver conflictos y
disputas entre particulares fuera del sistema judicial tradicional. Desde entonces,
se han promulgado varias reformas para fortalecer el uso del arbitraje en el pais, lo
que ha llevado a su consolidacion como una herramienta importante para la

resolucién de controversias (Marchan, 2019).

Otro hito histérico en torno a este cuerpo legal se relaciona con las reglas y
principios que deben seguirse en el proceso arbitral. Asi mismo, se define las
funciones y responsabilidades de los arbitros y de las partes involucradas, para
registrar la autonomia de la voluntad de las partes. Esto significa que estas tienen
la libertad de acordar el uso del arbitraje como método de resolucién de conflictos



y de determinar el procedimiento a seguir. La ley también establece que el laudo
arbitral es obligatorio y vinculante para las partes, cuando no haya sido emitido en

violacion de las normas de orden publico.

Segun Parra, (2023) una de las principales ventajas del procedimiento arbitral es
su “flexibilidad y rapidez” en comparacion con los procesos judiciales tradicionales,
en el arbitraje, las partes pueden acordar el plazo para la resolucion del conflicto y
las reglas procesales que se seguirdn, lo que permite un proceso mas &agil y
adaptado a las necesidades especificas de cada caso.

El arbitraje se destaca como una alternativa idénea para fomentar la inversion en
el pais, especialmente en proyectos estatales que representan una importante
fuente de inversion. Por lo tanto, resulta urgente establecer una regulacion
adecuada para el arbitraje en la contratacién publica, alineando los pardmetros
establecidos en la Ley de Arbitraje y Mediacion con la CRE 2008, el Cddigo

Organico Administrativo y las normas correspondientes.

Es esencial tener en cuenta el principio de legalidad en los contratos publicos, el
cual abarca distintas etapas, desde la formacién previa del contrato en el proceso
precontractual, que incluye desde la convocatoria hasta la firma del contrato, hasta
aspectos relacionados con la ejecucion contractual y el control posterior. Es
importante que el arbitraje en la contratacion publica se adhiera a estos principios

y normas, respetando los derechos y garantias de todas las partes involucradas.

El procedimiento arbitral en la contratacién publica se inicia cuando surge una
controversia relacionada con el contrato que las partes no han podido resolver por
si mismas, en el caso de contratos con la administracion publica, la Ley establece
que el arbitraje solo puede llevarse a cabo mediante un acuerdo expreso entre las
partes. Posteriormente, se procede a la designacion de arbitros especializados en

la materia objeto de la controversia, previa aprobacién de ambas partes.
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1.2. Técnicas de litigacion oral y argumentacion juridica

Las técnicas de litigacion aluden a un conjunto de habilidades y estrategias
utilizadas durante un juicio para persuadir al juez o al jurado de la validez de un
argumento. Segun Stern, Metzger y Goodpaster (2017), definen a las técnicas de
litigacion como "un conjunto de habilidades y técnicas que el abogado utiliza para
persuadir sobre la justicia de su posicion y de la invalidez de la posicion del
adversario” (p.122). De esta aproximacion conceptual se infiere que las técnicas de
litigacion tienen dos componentes: por un lado, siendo la persuasion entendida esta
como una habilidad para influir, por otro lado, se encuentra la figura del adversario
lo que supone no solo exponer un argumento sino ademas demostrar que la

pretension de quien persuade es superior a la de la contraparte.

En este contexto, surge la teoria de la argumentacioén juridica, la cual, ha sido
analizada desde varias perspectivas y ha pasado por varias escuelas de
pensamiento. Los formalistas creen que las decisiones juridicas son meros
silogismos, mientras que los realistas opinan que el razonamiento juridico no sigue
la l6gica, sino que esta vinculado a la ideologia. También hay una postura mas
clasica que defiende la retorica o la tépica (Rueda, 2015). Por lo expuesto, la
argumentacion juridica se enfoca en el estudio de los argumentos basados en las
normas juridicas, y su teoria se encarga de analizar las decisiones que se validan
mediante el ordenamiento juridico y los juicios de valor sobre las pretensiones del
otro para aplicarlas a favor de quien argumenta.

El propésito fundamental de la litigacion oral y la argumentacién juridica es lograr
el litigante sea capaz de formular argumentos solidos y perspicaces, con el fin de
utilizarlas como herramientas efectivas de persuasion durante el debate. La practica
de la oratoria, retdrica y argumentacion, en el campo del derecho tiene larga data
filbsofos como Aristételes y Cicerdon reconocian su utilidad para refutar argumentos

y establecer verdades. (Zappala, 2019).

Segun (Pefa, 2016) al respecto de los distintos tipos de técnicas de litigacion oral

sugiere que son:
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La persuasion, es una técnica fundamental en la litigacion oral la premisa
fundamental es que no basta con presentar argumentos y pruebas sdlidas, sino que
es necesario saber como presentarlos de manera efectiva, en virtud de lo cual una
adecuada técnica persuasiva debe poseer tres elementos principales: la
credibilidad, la emocion y la razon, por lo que la persuasion se basa en la
presentacion de argumentos y pruebas solidas que respalden la posicion del

abogado ante el tribunal.

Otro elemento insoslayable es la argumentacion, esta es una capacidad aprendida
en algunos casos e inherente en muchos otros se refiere a la presentacion de
argumentos coherentes, en medida de lo cual, los argumentos deben estar
respaldados por pruebas y hechos relevantes pero verosimiles a nivel factico si
mismo debe resaltar la capacidad concluyente Esto se consigue a través de
exponer al argumento de manera organizada y logico, por lo que esta técnica
permite a los profesionales del derecho a persuadir al juez o tribunal sobre la validez

de su posicién en el caso. (Ortiz y Ortega, 2018).

Un punto que merece especial interés al abordar la litigacion oral es el
interrogatorio, cuyo objetivo desarrollar una capacidad de abstraccion mental que
permita obtener informacion relevante de testigos, expertos y partes involucradas
en un caso judicial. Asimismo, el litigante debe tomar en cuenta que esta técnica
esta regulada por las normas procesales y su uso esté limitado a ciertas situaciones
especificas. Por plantear un elemento plausible las nhormas procesales en cuanto a
las preguntas sugestivas, capciosas o0 incriminatorias tienen regulaciones

particulares que dentro del interrogatorio deben proveerse.

El interrogatorio tiene dos puntos de vista. Por un lado, es un acto procesal que
utiliza la pregunta y contrarréplica para extraer informacién de los sujetos que
presenciaron un hecho o tiene informacion relevante para resolver la litis. Sin
embargo, el abogado litigante debe analizar al interrogatorio como la fase procesal
que solidifica el argumento. En razén de ello la busqueda del jurista a de enfocarse
en la acreditacion y confiabilidad del testimonio del interrogado (Ramirez, 2017).
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1.3. Técnicas de litigacion oral enfocadas a la teoria del caso

La teoria del caso es una herramienta fundamental en la litigacién oral que permite
estructurar y presentar de manera légica y cronologica una posiciéon o argumento
juridico ante el tribunal. Es por si misma un producto de la actividad del abogado;
se trata de una estrategia que busca explicar los hechos y la ley aplicable de
manera coherente y persuasiva, con el fin de convencer al tribunal de la veracidad
de la posicion que se defiende, construye a partir de la investigacion y el andlisis
de los hechos y la ley aplicable al caso en cuestion.

Es importante destacar que la teoria del caso no es una simple hipétesis o
conjetura, sino que debe estar respaldada por la evidencia y la ley aplicable al caso.
Por esta razon, la construccion de una teoria del caso sdlida requiere de un
conocimiento profundo de los hechos y de las leyes aplicables al caso, asi como de
una habilidad para presentar y argumentar de manera persuasiva. (Castillo y
Minaya, 2018).

La defensa técnica de un caso independientemente de la materia de la que se trate
inicia con la preparacion de los supuestos de hecho, la teoria juridica subyacente y
las posiciones facticas que pueden ser corroboradas a nivel probatorio, este acto
intelectivo bajo los paradigmas de la litigacion oral y la argumentacioén juridica ha

de guardar una estructura congruente.

Tal como lo menciona Sanchez y Naranjo, (2019): “Un abogado defensor debe ir
construyendo su teoria del caso bajo las premisas de un ejercicio logico y
planificado desde el mismo momento en que tiene la entrevista con su cliente que,
por regla de experiencia, se constituyen en la primera fuente de conocimiento al
relatarnos sobre su percepcion de como ocurrieron los hechos, debiéndoseles
escuchar con cuidado a fin de precisar los detalles de su relato.” (p.69). La
construccion de la teoria del caso es un ejercicio de planificacibn que guia el
proceso de investigacion y construye argumentos légicos a fin de ser expuesto de

manera persuasiva ante un tribunal.

En cuanto al procedimiento a llevarse a cabo durante la construccion de la teoria

del caso Santacruz y Fernandez, (2015) sugieren considerar los siguientes
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elementos: “Al momento de construir la teoria del caso el paso incial radica en reunir
la informacion relevante, con ello se logra identificar los hechos claves y los
problemas legales, con los cuales se despliega y refina la hipotesis para finalmente

desarrollar el argumento juridico y preparar la presentacion”(p.179).

En base a lo mencionado anteriormente a continuacion se presenta una tabla guia

para la construccion de la teoria del caso:

Tabla 1. Proceso de Construccion de la Teoria del Caso
CONSTRUCCION DE LA TEORIA DEL CASO
Elementos Detalles
Paso 1.- Reunién de - Identificacién de hechos clave.
informacion relevante - Problemas legales identificados.
- Recopilacién de informacion pertinente.
Paso 2.-Despliegue y - Desarrollo de la hipotesis inicial.

refinamiento de - Ajustes o refinamientos a medida que se obtiene mas informacion.
hipotesis. - Integracion de la teoria.

Paso 3.-Desarrollo del - Integracién de pruebas y evidencia.

argumento juridico - Conexion de los hechos a la ley y jurisprudencia aplicable.

- Construccion del marco legal que respalda la teoria.
Paso 4.-Preparaciéon - Organizacion de la teoria en un formato légico y claro.
de la presentacion - Preparacion de la exposicién oral y escrita.
- Identificacién de puntos clave a resaltar.
Fuente: elaboracion propia adaptado de (Santacruz y Fernandez, 2015)

El resultado fundamental derivado del proceso de construccion de la teoria del caso
es la consolidaciéon de un argumento juridico claro, el cual constituye la piedra
angular para la preparacion de la presentacion durante la litigacion oral, este
argumento se cimenta en la identificacion y analisis minucioso de los hechos
relevantes, en conjuncién con los preceptos legales aplicables y la jurisprudencia

pertinente.

La formulacién del argumento se apoya en la coherencia l6gica y la correlacion
precisa entre los eventos facticos y la legislacion correspondiente, este proceso no
solo implica la exposicion ordenada de los hechos clave, sino también la
interconexién directa de dichos eventos con las normas juridicas pertinentes,
asimismo, se valora la identificacion de precedentes judiciales que fortalezcan y

validen la postura legal planteada.
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El objetivo final radica en presentar una estructura argumentativa meticulosa que
sustente y defienda la postura del caso de manera persuasiva ante el tribunal, esta
construccion argumentativa se ajusta a los lineamientos de la litigacion oral,
enfatizando la claridad expositiva, la consistencia argumental y la capacidad de
persuasion ante el publico objetivo, resaltando asi la pertinencia y la solidez del

planteamiento legal.

El litigante tiene una actividad crucial al presentar su version procesal ante el
tribunal, es la oportunidad para que el juez tenga un primer contacto con los hechos
y antecedentes que sustentan el caso. La teoria del caso es un enfoque o
perspectiva desde el cual se observa la prueba, de manera que, si el juez la observa

desde alli, vera lo que el abogado quiere mostrar (Metzger y Goodpaster, 2017).

Durante el alegato de apertura, también conocido como verdad procesal, se ofrece
este punto de vista esencial para una mejor apreciacion de la prueba, y se convierte
en el angulo desde el cual se lee la prueba, es el momento de empezar a configurar
la disposicién mental del juez hacia el caso y la prueba. Por lo tanto, el alegato de
apertura debe ser sustentado de forma oral en audiencia publica y contradictoria,
gue usa un lenguaje sencillo y acompafado de argumentos claros, organizados y
sistematicos, en orden cronoldgico, para exponer la tesis planteada por cada parte

y lo que se pretende acreditar en el momento procesal (Ortiz y Ortega, 2018).

Segun Caceres y Andrade, (2023) la estructura del alegato de apertura es la

siguiente:

e Introduccion. - En esta parte, el abogado debe presentarse ante el tribunal y
hacer una introduccion breve de su caso, puede incluir una explicacion del
caso Yy una descripcion general de la teoria del caso que se presentara.

e Exposicion de los hechos: En esta seccion, el abogado debe presentar los
hechos que fundamentan su caso, es importante que los hechos sean
presentados de manera clara, ordenada y cronoldgica, y que se explique
como estos hechos estan relacionados con la teoria del caso que se ha

presentado
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e Presentacion de la teoria del caso: En esta parte, el abogado debe presentar
su teoria del caso, es decir, explicar como los hechos presentados se
relacionan con el derecho aplicable y como esto respalda su posicion.

e Argumentos juridicos: En esta seccion, el abogado debe presentar los
argumentos juridicos que respaldan su posicion, se debe explicar como la
ley se aplica a los hechos presentados y por qué su interpretacion es la
correcta.

e Conclusion: En esta parte, el abogado debe hacer una conclusion de su
argumento y enfatizar por qué su posicion es la correcta.

e En cuanto a la forma correcta del alegato inicial, sobre la base de las
estrategias de litigacion oral y argumentacion juridica, Bulygin, (2017)
sugiere gque se pueden utilizar las siguientes técnicas:

e Estructura clara y ordenada. - El alegato inicial debe tener una estructura
claray ordenada, que permita al juez o tribunal seguir el razonamiento de la
parte representada de manera légica y comprensible, por ejemplo, se puede
utilizar la estructura de introduccion, desarrollo y conclusion para presentar
los argumentos de manera organizada.

e Lenguaje sencillo y directo. - Es importante utilizar un lenguaje sencillo y
directo en el alegato inicial, que permita al juez o tribunal comprender
facilmente la posicion de la parte representada, se deben evitar tecnicismos
o0 jergas juridicas que puedan dificultar la comprension del argumento.

e Argumentacion basada en las normas legales. - La argumentacién debe
estar basada en las normas legales aplicables al caso y en la jurisprudencia
existente en la materia, es importante citar y referenciar las normas y casos
relevantes para apoyar la postura de la parte representada.

e Uso de ejemplos y analogias. - El uso de ejemplos y analogias puede ser Uutil
para ilustrar y hacer mas comprensible el argumento presentado, se pueden
utilizar ejemplos concretos de la situacion factica del caso para ilustrar la

posicion de la parte representada.

El alegato de clausura es un momento crucial en el cual el abogado debe destacar
con su exposicién, y su habilidad argumentativa para sugerir conclusiones al

tribunal en relacion con la prueba presentada en el juicio. Es la Gltima oportunidad
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que tiene el abogado para convencer al juez o tribunal de que su teoria del caso es
la correcta. El objetivo es presentar una argumentacion clara y coherente que dé
unidad al relato construido a lo largo del proceso, compuesto por la formulacion del
problema juridico, la reconstruccion factica, el analisis juridico y el cierre (Metzger
y Goodpaster, 2017).

Para lograr un alegato final efectivo, el abogado debe aplicar tanto las técnicas de
litigacién oral como las de argumentacion juridica, es fundamental que el alegato
final comporte un borrador de sentencia para los jueces, es decir, una
argumentacion clara sobre "lo que la prueba, prueba”, y una relacion entre dichos
hechos y las teorias juridicas aplicables que permita a los jueces poner su firma en
dicho razonamiento y hacer de él la sentencia del caso. La efectividad de un alegato
final se evalta en funcion de su capacidad para persuadir al juez o tribunal y lograr

gue plasme en la sentencia la invocacion presentada (Rueda, 2015).

El alegato de cierre es la ultima oportunidad que tiene el abogado para convencer
al juez o jurado de la validez de su caso, la estructura del alegato de cierre es similar
a la del alegato inicial y consta de los siguientes elementos:

Tabla 2. Estrategias de Presentacién del Alegato de Cierre

Etapa Descripcién

Introduccién Presentacion inicial cautivadora que resume los puntos esenciales del
caso para captar la atencion del juez o jurado.

Recapitulacién Breve resumen de los hechos fundamentales del caso, haciendo
énfasis en aquellos méas relevantes para el argumento del abogado.

Andlisis de la Evaluacién detallada y argumentada de la evidencia presentada en el

evidencia juicio, respaldando la interpretacién de los hechos desde la perspectiva
del abogado.

Argumentacion legal Explicacién clara y fundamentada sobre la aplicacion de la ley al caso
en cuestion, defendiendo la interpretacion legal propuesta por el

abogado.
Refutacion de Desacreditaciéon de los argumentos presentados por la parte contraria,
argumentos mostrando su invalidez o inconsistencia frente al caso en discusion.
contrarios
Conclusion Cierre contundente que resume de manera poderosa el argumento

presentado, persuadiendo al juez o jurado para tomar una decision a
favor del abogado.
Fuente: elaboracién propia adaptado de (Contreras, 2015)

Por otro lado, la argumentacion juridica un proceso logico y discursivo utilizado en
el ambito del derecho para fundamentar y justificar una posicion, opinién o decisiéon

en base a normas juridicas, principios legales y precedentes judiciales. Consiste en
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presentar argumentos y razonamientos que respalden una tesis juridica, con el
objetivo de persuadir a un juez, tribunal, oponente o audiencia sobre la validez y la

correcta interpretacion de la ley (Guibourg, 2019).

La argumentacion juridica se basa en la aplicacion de las reglas del razonamiento
l6gico y en la utilizacién de la normativa legal vigente y los precedentes juridicos
relevantes. Implica la identificacion y andlisis de los hechos relevantes del caso, la
determinacion de las normas juridicas aplicables y la construccion de un
razonamiento coherente y convincente para sustentar la posicion juridica
defendida. (Guibourg, 2019).

1.4. La contratacion publicay el arbitraje en el Ecuador

La contratacion puablica constituye un pilar fundamental para el desarrollo
econdémico del pais, pues tiene relacién directa con la inversion de recursos
publicos para satisfacer las necesidades de la poblacién. A este respecto Gonzalez,
(2017) menciona que “La contratacion publica es el proceso mediante el cual las
entidades del sector publico seleccionan y contratan a proveedores para la
adquisicidn de bienes, la prestacion de servicios o la ejecucion de obras, siguiendo
un conjunto de reglas y principios establecidos en la normativa aplicable"(p.26). Es
decir que la contratacidon es inherente las actividades administrativas y financieras

para la provisién de bienes y servicios a través de las empresas privadas.

La contratacion publica en Ecuador esta regulada por la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica (LOSNCP) 2008, art. 1, onde se establecen los
principios, procedimientos y normas aplicables a la contratacion de bienes,
servicios y obras publicas por parte de las entidades estatales. Asi mismo, en
concordancia con la CRE (2008) en el art. 190, que, en el parrafo segundo, se
establece como un requisito el pronunciamiento del Procurador General del Estado,
ademas de sefialar que en la contratacion publica se procedera al arbitraje en
derecho. Y por otra parte Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion
Plblica, en el art. 104 establece que, “de existir diferencias entre las partes

contratantes no solventadas dentro del proceso de ejecucion, podran utilizar los
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procesos de mediacién y arbitraje en derecho, que lleven a una solucion de

conformidad con la clausula compromisoria respectiva.

El arbitraje constituye un medio alternativo para la solucién de conflictos; ademas,
una declaracion de la autonomia de voluntad de las partes plasmada en un
documento. Tal como lo menciona Borja, (2019) “el origen del conflicto en materia
de contratacion publica surge de la interaccion entre el contratista (publico o
privado) y el contratante (institucion publica), y se presenta cuando el interés
particular del sujeto privado es incompatible con el interés publico que representa
la entidad estatal.” (p.2). Por lo tanto, el arbitraje es un método que brinda algunas
ventajas entre las que podemos anotar: la conformacion del tribunal para resolver,

la agilidad procesal y la especialidad del tribunal arbitral.
En este sentido la LAM establece los siguientes requisitos para acceder al arbitraje:

a) Pactar un convenio arbitral con anterioridad al surgimiento de la controversia, en
caso de que la firma de este convenio sea posterior, debera obligatoriamente

consultarse al Procurador General del Estado.

b) La relacion juridica a la cual se refiere el convenio deberd ser de caracter

contractual.
c) En el convenio arbitral debera incluirse la forma de seleccion de los arbitros.

d) El convenio arbitral, por medio del cual la institucién del sector publico renuncia
a la jurisdiccion ordinaria, debera ser firmado por la persona autorizada para
contratar a nombre de dicha institucion. El incumplimiento de alguno de estos

requisitos acarreara la nulidad del convenio arbitral. (Art. 4 de la LAM).

La ley especial que regula el arbitraje en el art.8 (LAM) sefala que, las partes de
comun acuerdo y de forma escrita pueden renunciar al convenio arbitral. Por lo
tanto, cualquiera de las partes puede presentar su reclamacion ante la justicia
ordinaria, segun lo sefiala también la LOCP en el art. 105, En caso de existir un
convenio arbitral entre las partes, y una de ellas demandare en tradmite ordinario a

la otra, el juez/ o jueza debera inhibirse de conocer la causa, a menos que en la
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contestacion la otra parte no excepcionara la existencia del convenio arbitral en

Cuyo caso se entiende como una renuncia tacita de ambas partes.

La Ley de Arbitraje y Mediacion LAM en su art. 4 establece las condiciones para
someterse al arbitraje, diferenciando entre personas naturales y juridicas y en esta
tltimas las entidades del sector publico. Ademas, de los requisitos generales, se
exige a estas Uultimas, asegurando que la relacion juridica sea de caracter
contractual. Asimismo, se prevé la necesidad de la inclusion en el convenio de la
forma de seleccion de arbitros y la necesidad de que sea firmado por una persona
autorizada son aspectos fundamentales y que en el caso del arbitraje cuando una
de las partes es el Estado siempre sera en derecho y el tribunal estara integrado

necesariamente por tres miembros.

Técnicas de litigacion oral y argumentacion juridica en el arbitraje en

controversias de contratacién publica

El Estado es el administrador de los fondos publicos y por lo tanto puede ser una
parte contractual. En este contexto, el arbitraje constituye un medio de resolucion
de controversias que ofrece varias ventajas y que se encuentran amparadas
juridicamente. Justamente, en el Reglamento de la LAM, art.1, sefiala “los principios
gue regulan el funcionamiento de los centros de arbitraje; el principio de autonomia
e independencia segun lo cual no se someten a disposiciones de ninguna autoridad
gue menoscabe sus atribuciones, queda prohibido que cualquier autoridad estatal

ejerza control o interfiera en sus funciones”.

Otro principio sefala que: cuando las partes hayan pactado someter sus disputas
al arbitraje, sin hacer referencia a una institucion arbitral especifica o a las normas
de procedimiento que lo rijan, se entendera que el arbitraje es administrado y
conforme lo dispuesto en el Reglamento de la LAM y otro principio sefala que
cuando Reglamento en el art.1 numeral 2 en concordancia con la Ley en el articulo
35 el demandante podra acudir al Centro de Arbitraje y Mediacion mas préximo al
lugar de los efectos del acto o contrato materia del arbitraje o del domicilio del

demandante a eleccion de éste.
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Asimismo el principio que considera que en la interpretacion y aplicacion de las
normas de la Ley de Arbitraje y Mediacion y de este Reglamento, se tomara en
cuenta la naturaleza negocial y flexible del arbitraje, asi como sus principios, usos
y practicas. Finalmente, si durante el proceso de mediacion se encuentran
cuestiones que no estén contempladas en la LAM o en su reglamento, deberan
seran resueltas por el tribunal arbitral tomando en cuenta la naturaleza negocial y

flexible del arbitraje.

El sistema nacional de contratacién publica fue implementado en el Ecuador con el
objetivo de que el proceso de adquisicion de bienes y servicios se transparente y la
normativa vigente estd encaminada a este fin, ademas pretende -evitar
controversias; pero a pesar de esto surgen conflictos contractuales. El Estado es
participe de que las soluciones devengan de un centro de arbitraje; pues como se
sabe es un mecanismo alternativo que ofrece varias ventajas al momento de buscar
soluciones oportunas y sobre todo en menor tiempo si se compara con la justicia

ordinaria que debido a la carga procesal los tiempos se alargan.
Argumentacion juridica en el arbitraje

La demanda debe ser una exposicion clara y precisa de los hechos de tal manera
que el tribunal arbitral tenga amplio conocimiento del caso que se le ha puesto a su
consideracion. Para esto, en la demanda se hacen constar los argumentos en los
fundamentos de hecho. El argumento es un mecanismo con el cual se dan a
conocer las posturas y exponer con claridad los hechos. Si bien el/la profesional del
derecho debe manejar las técnicas de la comunicacién verbal y escrita; en la
demanda la argumentacion es eminentemente escrita y debera ser desarrollada
con fluidez, con el uso de palabras adecuadas, de tal manera que, consiga que sus

propuestas sean aceptadas, es decir debe ser capaz de defender sus ideas.

La construccion de la demanda como un acto propositivo es de vital importancia
para la abogada /o, ya sea en defensa de los intereses del Estado o de la persona
natural o juridica de derecho privado contratante. En la misma, se detallan tanto los
fundamentos de hecho y de derecho, que permiten al tribunal arbitral conocer de

manera pormenorizada los hechos y normas que sustentan la demanday, a su vez,
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le permitiran una mejor resolucion de la litis. Légicamente las partes esperan que

se resuelva conforme a derecho, esto por mandato legal.

Una vez presentada la demanda obligatoriamente se citara al demandado; es decir,
se le comunicard los hechos que se le imputan para que se pueda defender y
exponer sus alegatos de defensa, los mismos que deben ser expuestos de manera
clara. De este modo, quienes ejercen las funciones de arbitros, deben saber
comunicar de forma clara y precisa. La citacion debe cumplir con los parametros
legales para que no sean motivo de nulidad procesal; al citar se le hara conocer el
contenido integro de la demanda, de las providencias o de los actos preparatorios
gue se pretende dar a conocer de tal suerte que la otra parte tenga conocimiento

de los hechos.

De igual manera en la fase pre arbitral a cago de la direccion del centro de arbitraje
en el despacho de las providencias respectivas, se debe propender a una
comunicacion claray eficaz, la misma que debe mantenerse, durante toda esta fase
y las partes se enteren y entiendan lo que se quiere transmitir o informar. Esto
garantizara el debido proceso de tal manera que las partes no aleguen nulidades
por errores que pudieran devenir del centro de arbitraje. Presentada la demanda,
el director del centro de arbitraje revisa y si reane los requisitos previstos en el art.
4 de LAM, califica la demanda. Si faltare algun requisito mandara a completar. He
aqui la importancia de comunicar y exponer los hechos de manera clara y precisa
para evitar la pérdida de tiempo.

Una vez citada la otra parte, la siguiente etapa procesal es la contestacion a la
demanda. De igual forma, la contestacion debe ser una exposicioén detallada de los
hechos, la narracion debe comunicar lo que acepta y lo que niega de la demanda,;
debera adjuntar las pruebas que dispone como descargo y puede solicitar las
diligencias probatorias que requiere para probar lo que aduce en la contestacion.
Asimismo la reconvencidon es un acto procesal que permite al demandado,
contrademandar al actor, hecho que se resolvera en el mismo proceso judicial,
constaran los mismos requisitos de una demanda. La LAM en su art. 12, sefala

gue la parte demandada puede reconvenir.
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La contestacion a la reconvencién debe reunir los mismos requisitos que la
contestacion a la demanda y debe tratarse sobre la misma materia del arbitraje, si
su pretension puede someterse al arbitraje segun el convenio establecido, en este
caso, se concede al actor un plazo de diez dias para contestar la reconvencion.
Tanto la reconvencién como su contestacion deben acompafarse de pruebas y
solicitudes de diligencias probatorias. La contestacion, reconvencion y contestacion
a la reconvencion son actuaciones juridicas, como tal, los abogados litigantes las
practican aplicando técnicas para la exposicion escrita de los hechos, debidamente

fundamentados.

Con la contestacion a la demanda o fenecido el término para ello, el director del
centro de arbitraje o los arbitros independientes notificaran a los sujetos procesales,
sefialando dia y hora en que se llevard a cabo la audiencia de mediacion con el
objetivo de buscar un acuerdo entre las partes, en esta audiencia podran intervenir
las partes procesales, sus apoderados, o representantes legales debidamente

justificado. (Carmigniani y Garcia, 2018).

El rol protagdnico en esta audiencia de mediacion la tienen las partes, a menos que
el/la profesional del derecho intervenga con procuracion judicial. La persona
mediadora es la encargada de facilitar la comunicacion entre las partes. Para esto
aplica técnicas de comunicacién y negociacion para llegar a un acuerdo que
resuelva la controversia. El acta resultante, que refleje el acuerdo total o parcial,
tendra efecto de sentencia ejecutoriada y de cosa juzgada. Se ejecutara de la
misma manera que las sentencias de Ultima instancia, a través de la via de apremio,

sin que se admitan excepciones ni sea necesario iniciar un nuevo juicio.

En caso de que solo una parte concurra a la audiencia, su perspectiva sera
escuchada y la ausencia de la otra parte se registrara, declarandola en rebeldia, lo
cual se considerara para la posible condena en costas. Sin embargo, aunque no es
precisa sobre las intervenciones, el tiempo de duracion de las mismas, o fases
especificas de la audiencia, el art.15 de la LAM, sostiene que: “Esta audiencia se
efectuara con la intervencion de un mediador designado por el director del centro
de arbitraje o el tribunal independiente, quien escuchara las exposiciones de los

interesados, conocera los documentos que exhibieren y tratara que lleguen a un
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acuerdo que ponga término a la controversia, lo cual constara en un acta que
contendra exclusivamente lo convenido por las partes y no los incidentes,
deliberaciones o propuestas realizadas en la audiencia” ( LAM, Art. 15) .Posterior a
la audiencia de mediacién y en el caso de que, no se haya podido llegar a un
acuerdo, se designa al tribunal arbitral, por sorteo y, una vez aceptado el encargo
y posesionados los integrantes del mismo, se procede a sefialar dia y hora para la
audiencia de sustanciacion. En esta audiencia se desarrollan varios aspectos, tales
como: “posesionara el secretario asignado, se leera el documento que contenga el

convenio arbitral y el tribunal resolvera su propia competencia” (LAM, art, 22).

“Si el tribunal declara su competencia, ordenara la practica de las pruebas, en el
plazo que el tribunal sefale, las diligencias probatorias solicitadas en la demanda,
contestacion, reconvencion, modificacion y contestacion a esta. Siempre que estas
fueren pertinentes, actuaciones que deberan cumplirse durante el término sefialado
por el tribunal arbitral. Silas partes se encontraren presentes en la audiencia podran
precisar sus pretensiones y los hechos en las que estas se fundamentan” (LAM,
art, 22).

“Una vez practicadas las diligencias probatorias el tribunal sefialara dia y hora para
que las partes presenten sus alegatos en audiencia de estrados si es que lo
solicitan” (LAM, art. 24), es decir, el alegato de clausura ante el tribunal arbitral
requiere un enfoque estratégico que resuma y refuerce la posicién de la parte
representada, en esta instancia final, es fundamental consolidar los argumentos
presentados a lo largo del proceso, se debe comenzar con una recapitulacion
efectiva de los hechos probados, resaltando las pruebas mas relevantes
presentadas durante el procedimiento arbitral, alineandolas con la normativa
juridica aplicable y con los fundamentos legales especificos, es crucial enfocarse
en la coherencia y la persuasion al presentar los argumentos, destacando cémo la

evidencia respalda la posicién de la parte representada.
Técnicas de litigacion oral

La argumentacion es una actividad primordial en el desempefio del/la profesional
del derecho. En la audiencia de estrados se expondran las pretensiones y los
hechos en que se fundamentan las partes, por lo que, el/la profesional debe



24

exponer de manera clara y convincente los mismos, que constituyen la teoria del
caso. La comunicacion efectiva y el uso de la palabra con fluidez y claridad
constituyen una herramienta decisoria para el efectivo resultado en esta etapa
procesal. Por lo tanto, en la audiencia de estrados estrictamente relacionada con el

incumplimiento de contratos en el sector publico merece el siguiente analisis:

El manejo adecuado de las técnicas de litigacion oral causa un impacto positivo en
quien escucha; la preparacion, la claridad en la presentacion y la capacidad para
adaptarse a las circunstancias del caso y del tribunal, segun lo refiere Alvarez,
(2013) el método basico de argumentacion escrita jur eficaz debera considerar el
siguiente esquema que simplifica el proceso para la construccién teleoldgica de

argumentos:

llustracién 1. Método basico de argumentacion juridica escrita

Paso 5.- Paso 1.- Detectar el
Desarrollar problema
conclusiones juridico(Heuristica)
Paso2.- Plantear
Paso 4.- argumentos a
Redactar el g
favory en
argumento
contra
aso 3.- Ordenar
los argumentos
en torno a una
hipotesis

Fuente: elaboracién propia adaptado de (Alvarez, 2013)

El método basico de argumentacion juridica escrita implica una serie de pasos
fundamentales que garantizan la solidez y persuasion del razonamiento legal. por
lo que se requiere una deteccion exhaustiva del problema juridico mediante la
aplicacion de la heuristica, lo que implica explorar de manera activa y sistematica
los aspectos relevantes del caso. Luego, se procede a plantear argumentos a favor
y en contra, destacando la importancia de considerar diferentes interpretaciones y

posiciones para lograr una vision equilibrada y completa del asunto.
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Posteriormente, es esencial ordenar los argumentos en torno a una hipaotesis clara,
gue sirva como guia para la presentacion coherente y logica del caso. Este proceso
de organizacion facilita la construccion de una argumentacion sélida y cohesiva. A
continuacion, se redacta el argumento de manera precisa y persuasiva, utilizando
un lenguaje claro y evitando ambigliedades. Finalmente, se desarrollan
conclusiones que resuman los puntos clave y destaquen la fuerza de la posicion
defendida, brindando asi un cierre efectivo al argumento juridico. En conjunto, estos
pasos conforman un proceso integral que asegura la calidad y efectividad de la

argumentacion legal escrita.

En la audiencia de sustanciacion, la argumentacion juridica desempefia un papel
crucial al influir en la comprension y resolucion de la controversia. Durante la etapa
inicial de exposicion de argumentos o alegato inicial, se puede emplear la técnica
de "principio de relevancia”, donde se enfatiza la importancia y pertinencia de los
argumentos presentados. Se busca destacar aquellos aspectos que son esenciales
para la comprensiéon de la disputa y la pertinencia de las pruebas presentadas
evitando desviarse hacia puntos menos relevantes, esta técnica permite centrar la
atencion del tribunal y las partes en los elementos cruciales de la disputa facilitando

asi un entendimiento mas claro de los puntos de vista enfrentados.

1. Analisis de Contratos y Documentacion Legal: El analisis de un caso de
incumplimiento de contrato en el sector publico para ello debe revisar
detenidamente el contrato en cuestion y cualquier documentacion legal
relacionada, términos y condiciones del contrato, las obligaciones de ambas partes,
las clausulas de rescision y cualquier otro aspecto relevante. La argumentacion se
centrara en demostrar como la otra parte ha incumplido sus obligaciones
contractuales y en qué medida esto ha causado perjuicio a la parte demandante
(Cardozo, 2001).

2. Presentacion de evidencia documental, este punto es fundamental en casos de
incumplimiento de contratos en el sector publico, incluye registros de
comunicaciones entre las partes, informes de progreso del proyecto, facturas,
recibos de pago, correos electronicos u otros documentos relevantes que respalden
la posicion de la parte demandante. La argumentacion se basara en la presentacion
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de esta evidencia para demostrar el incumplimiento contractual y justificar cualquier

reclamacién por dafos y perjuicios. (Bdckenférde, 2000).

3. Testimonios de expertos: En algunos casos, puede ser necesario presentar
testimonios de expertos para respaldar la argumentacion de la parte demandante,
profesionales en campos relevantes como ingenieria, contabilidad, finanzas u otros.
Su testimonio puede ayudar a explicar aspectos técnicos del contrato o a evaluar
el impacto financiero del incumplimiento contractual en la parte demandante. La
argumentacion se apoyara en estos testimonios para proporcionar una evaluacién

objetiva y respaldada por expertos del caso.

4. Pruebas de desempeno y cumplimiento: Otra area importante de argumentacion
en casos de incumplimiento de contratos en el sector publico es la presentacién de
pruebas de desempefio y cumplimiento. Esto puede incluir registros de reuniones,
informes de evaluacion del rendimiento, registros de inspeccion o cualquier otra
documentacion que demuestre el cumplimiento o el incumplimiento de las
obligaciones contractuales por parte de la otra parte. La argumentacién se centrara
en destacar cualquier patron de incumplimiento o violacion de contrato por parte de

la parte demandada. (Bulygin, 2017).

5. Interpretacion juridica de los términos contractuales: Finalmente, la
argumentacion en casos de incumplimiento de contratos en el sector publico
también implicard una interpretacién juridica de los términos contractuales en
disputa. Esto puede implicar analizar clausulas especificas del contrato,
precedentes legales relevantes, leyes aplicables y cualquier otra normativa
pertinente para determinar si ha hay incumplimiento de contrato y qué remedios
estan disponibles para la parte demandante. La argumentacion se basara en esta
interpretacion juridica para respaldar las reclamaciones de la parte demandante y
justificar cualquier accion legal que se tome en respuesta al incumplimiento

contractual. (Béckenférde, 2000).

Retraso en la entrega de bienes o servicios: Una hipotesis comun de
incumplimiento de contratos en el sector publico es el retraso en la entrega de
bienes o servicios por parte del proveedor. En este caso, el abogado litigante puede

argumentar en la audiencia de sustanciacion que el retraso ha causado perjuicios
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a su cliente y presentar pruebas documentales que respalden esta afirmacion.
Utilizando la técnica de presentacion secuencial, el abogado puede organizar las
pruebas de manera légica y persuasiva, destacando el impacto negativo del retraso

en el cumplimiento del contrato. (Clavijo y Aguilera, 2023).

Incumplimiento de los términos de pago: Otra hipétesis podria ser el incumplimiento
por parte del sector publico en el pago de los bienes o servicios entregados
conforme al contrato. En la audiencia de sustanciacidén, el abogado puede
argumentar que el incumplimiento de los términos de pago ha causado dafios
financieros a su cliente y presentar pruebas documentales que demuestren los
pagos vencidos. Utilizando la técnica de narrativa convincente, el abogado puede
contar una historia coherente que resuma los hechos y destaque la responsabilidad

del sector publico en el incumplimiento contractual (Cardozo, 2001).

Variaciones en los requisitos del contrato: Se puede plantear la hipétesis de que el
sector publico ha introducido cambios significativos en los requisitos del contrato
sin el consentimiento del proveedor. En la audiencia de sustanciacion, el abogado
puede argumentar que estas variaciones han afectado la capacidad del proveedor
para cumplir con sus obligaciones contractuales y presentar pruebas documentales
que respalden esta afirmacion. Utilizando la técnica de escucha activa, el abogado
puede anticipar posibles objeciones del sector publico y estar preparado para

responder de manera efectiva durante el proceso judicial.

Incumplimiento de las obligaciones de confidencialidad: Otra hipotesis podria ser el
incumplimiento por parte del sector publico de las obligaciones de confidencialidad
estipuladas en el contrato. En la audiencia de sustanciacion, el abogado puede
argumentar que el incumplimiento de estas obligaciones ha causado dafnos a la
reputacibn o la propiedad intelectual de su cliente y presentar pruebas
documentales que respalden esta afirmacion. Utilizando la técnica de
adaptabilidad, el abogado puede ajustar su estrategia en tiempo real para abordar

cualquier cambio inesperado en el caso. (Bockenforde, 2000).

Negligencia en la gestion del contrato: Se puede plantear la hipotesis de que el
sector publico ha actuado con negligencia en la gestion del contrato, lo que ha
resultado en pérdidas financieras o danos a la reputacion del proveedor. En la
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audiencia de sustanciacion, el abogado puede argumentar que la negligencia del
sector publico ha incumplido las obligaciones contractuales y presentar pruebas
documentales que respalden esta afirmacion. Utilizando la técnica de claridad y
concision, el abogado puede comunicarse de manera efectiva para transmitir la

complejidad del caso de manera accesible para el tribunal.

Incumplimiento de las obligaciones de garantia: Otra hipdtesis podria ser el
incumplimiento por parte del sector publico de las obligaciones de garantia
estipuladas en el contrato. En la audiencia de sustanciacién, el abogado puede
argumentar que el incumplimiento de estas obligaciones ha causado dafos directos
o indirectos al proveedor y presentar pruebas documentales que respalden esta
afirmacion. Utilizando la técnica de control emocional, el abogado puede mantener
la compostura y la profesionalidad en el tribunal, incluso en situaciones

emocionalmente intensas.

Subcontratacion no autorizada: Se puede plantear la hipdtesis de que el sector
publico ha subcontratado parte de las obligaciones contractuales sin la autorizacion
previa del proveedor. En la audiencia de sustanciacion, el abogado puede
argumentar que esta subcontratacion no autorizada ha infringido los términos del
contrato y presentar pruebas documentales que respalden esta afirmacion.
Utilizando la técnica de preparacion exhaustiva, el abogado puede anticipar y

refutar posibles contraargumentos del sector publico.

Uso indebido de informacion confidencial: Otra hipotesis podria ser el uso indebido
por parte del sector publico de informacion confidencial proporcionada por el
proveedor. En la audiencia de sustanciacion, el abogado puede argumentar que
este uso indebido ha violado las obligaciones de confidencialidad establecidas en
el contrato y presentar pruebas documentales que respalden esta afirmacion.
Utilizando la técnica de persuasion, el abogado puede emplear un lenguaje
convincente y argumentos solidos para influir en la decision del tribunal.
(Bockenforde, 2000).

Falta de cooperacion en la resolucion de disputas: Se puede plantear la hipétesis
de que el sector publico ha mostrado falta de cooperacion en la resolucién de
disputas relacionadas con el contrato. En la audiencia de sustanciacién, el abogado
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puede argumentar que esta falta de cooperacion ha obstaculizado los esfuerzos
para resolver amistosamente las controversias y presentar pruebas documentales
que respalden esta afirmacion. Utilizando la técnica de empatia, el abogado puede
demostrar al tribunal como la falta de cooperacién ha afectado negativamente a su

cliente y buscar su comprension. (Zappala, 2019).

Incumplimiento de las obligaciones de mantenimiento o soporte técnico:
Finalmente, se puede plantear la hipotesis de que el sector publico ha incumplido
las obligaciones de mantenimiento o soporte técnico estipuladas en el contrato. En
la audiencia de sustanciacion, el abogado puede argumentar que este
incumplimiento ha causado dafos directos o indirectos al proveedor y presentar
pruebas documentales que respalden esta afirmacion. Utilizando la técnica de
sintesis, el abogado puede resumir de manera clara y concisa los principales puntos

del caso para el tribunal. (Bulygin, 2017).

Para una buena exposicion oral de argumentos es necesario que previamente,
estos se encuentren bien formulados de manera escrita. En la etapa exposicion de
documentos o evidencias relevantes, una técnica eficaz de argumentacion es el
"analisis contextual”, aqui, se destaca la importancia de presentar los documentos
con una explicacion clara y coherente de como esos documentos se relacionan con
los hechos en disputa. Al contextualizar la evidencia, se fortalece su relevancia y
se facilita su comprension, esto hace que las partes y el tribunal evalien de manera
mas precisa su impacto en la resolucion del conflicto, esta técnica apunta a
establecer vinculos soélidos entre los documentos presentados y los aspectos
centrales del conflicto, reforzando asi la credibilidad y el peso de la evidencia

aportada al proceso.

Una técnica efectiva de argumentacion juridica y litigacion oral aplicable durante la
audiencia de sustanciacion es la "Presentacion Secuencial", esta técnica implica
una estructuracion ordenada y légica de la presentacién de pruebas documentales
y testimoniales. En primer lugar, se organizarian y presentarian las pruebas
documentales, como contratos, facturas entre otros, de manera secuencial y clara,

esto incluiria una explicacion breve pero concisa de cada documento presentado,
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resaltando su relevancia y como respalda los argumentos de la parte (Alvarez,
2013).

Luego, al introducir las pruebas testimoniales, se sigue una secuencia similar,
presentando los testigos en un orden légico que apoye la narrativa establecida con
las pruebas documentales previamente presentadas, ademas, al emplear esta
técnica, se tiene en cuenta la relacion entre las pruebas testimoniales y
documentales, enfatizando como cada testimonio respalda o complementa la

evidencia documental presentada.

En el contexto de una audiencia de sustanciacion es imperativo que el/la abogado/a
litigante esté plenamente consciente de las causas de excusa o recusacion de los
arbitros, conforme a lo dispuesto en las normativas correspondientes, dado que
dichas disposiciones legales buscan salvaguardar la imparcialidad y la integridad
del proceso de resolucién de controversias, evitando cualquier atisbo de conflicto
de interés o sesgo que pudiera menoscabar la equidad de las decisiones, en tal
virtud, el abogado debe tener presente que si detecta alguna de estas causas
aplicables a la o el juzgador o a los arbitros designados para el caso, tiene el deber
ético y profesional de plantear la excusa o recusacion pertinente de manera

oportuna y fundada (Zappala, 2019).

Bajo esta prerrogativa, el abogado/a debe estar alerta ante cualquier vinculo directo
o indirecto que pueda existir entre la o el secretario/a o las/ los arbitros y alguna de
las partes involucradas en el proceso. Esto abarca situaciones en las que,
mantengan algun grado de parentesco con las partes, hayan sostenido algun tipo
de relacién profesional o financiera con alguna de las partes, o hayan expresado

opiniones o consejos sobre el proceso (Borja, 2019).

Ademas, debe considerar si la o el juzgador o los arbitros han dilatado
injustificadamente el despacho de los asuntos sometidos a su competencia, si han
recibido derechos, contribuciones, bienes, valores o servicios de alguna de las
partes, o si mantienen alguna obligacién pendiente con alguna de las partes o sus
defensores. Cualquiera de estas circunstancias podria menoscabar la imparcialidad
y la objetividad de la o del juzgador o los arbitros, justificando asi la excusa o

recusacion.
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La argumentacion juridica y la litigacion oral estan estrechamente ligados y tienen
relacion con la capacidad de poder comunicar de manera eficaz, el abogado debe
conocery aplicar técnicas diversas como; el tono de voz adecuado para lo que debe
considerar ademas el numero de asistentes, la pronunciacion clara, tomar una
ubicacion que le permita mirar de frente a toda la audiencia, el uso de los términos
juridicos no rebuscados de tal manera que todos los presentes entiendan con
facilidad y claridad. Preparar y conocer el tema, exponer, seleccionar los puntos
mas relevantes del conflicto entre otros aspectos son indispensables para persuadir

al auditorio.

A continuacioén, sobre la base tedrica de Metzger y Goodpaster, (2017) se explora
en detalle las técnicas de litigacion oral y los pasos que un abogado litigante debe
considerar frente a un tribunal de arbitraje, en audiencia de sustanciacion o de

estrados.

Paso 1.- Preparacion exhaustiva: Antes de entrar al tribunal, un abogado litigante
debe prepararse minuciosamente, lo cual implica conocer a fondo el caso, entender
las leyes aplicables, familiarizarse con la jurisprudencia relevante y recopilar toda
la evidencia necesaria para respaldar su argumento, revisar los argumentos de la
otra parte y la anticipacion de posibles objeciones o contraargumentos guarda una

estrecha relacion con la construccion de la teoria del caso.

Paso 2.- Establecer una narrativa convincente: Durante la presentacion oral, el
abogado debe construir una narrativa coherente y convincente que resuma los
hechos del caso y presente una argumentacion sélida, en suma, organizar los
argumentos de manera logica y estructurada, destacando los puntos clave y
enfatizando la relevancia de la evidencia presentada, en tal virtud, la capacidad de
contar una historia convincente puede influir significativamente en la persuasion del

tribunal y en la percepcion de la credibilidad del abogado.

Paso 3.- Escucha activa: La litigacion oral requiere no solo habilidades para habla,
sino también de escuchar. E abogado debe prestar atencién a los argumentos de
la otra parte y estar preparado para responder de manera efectiva a cualquier

objecion o contraargumento que surja durante el proceso judicial, para detectar las
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debilidades de la otra parte y a aprovechar oportunidades para fortalecer su propio

argumento.

Paso 4.- Utilizacion efectiva de la evidencia (Nivel probatorio): Durante la
presentacion oral, utilizar la evidencia de manera efectiva para respaldar los
argumentos presentados. Esto debe incluir la presentacion de documentos
(contrato arbitral), testimonios de testigos, videos, fotografias u otros elementos
probatorios que refuercen la posicion de la parte representada. Es importante que
el abogado seleccione cuidadosamente la evidencia mas relevante y persuasiva y

la presente de manera clara y convincente ante el tribunal.

Paso 5. - Adaptabilidad: La litigacién oral es un proceso dinamico y fluido, y un
abogado litigante debe ser capaz de adaptarse a los cambios y desafios que
puedan surgir durante el desarrollo del caso, lo cual implica ajustar la estrategia en
tiempo real o cambiar el enfoque en funcién de las acciones de la otra parte o las
decisiones del tribunal, tal es asi que la capacidad de adaptacion es esencial para

mantenerse competitivo y efectivo en el tribunal.

Paso 6.- Argumento de Cierre (Claridad y concision): La exposicion clara y concisa
durante la presentacion oral, evitar el uso de jerga legal innecesaria y expresarse
de manera clara y accesible para el juez o jurado. La capacidad de comunicarse de
manera efectiva para captar la atencion del tribunal y persuadirlo de la validez de
los argumentos presentados. La claridad y la concisién también ayudan a evitar

malentendidos y confusiones que podrian perjudicar el caso.

Paso 7. - Control emocional: La litigacion oral puede ser emocionalmente intensa,
pero es importante que un abogado litigante mantenga la compostura en todo
momento. Debe controlar sus emociones y mantenerse enfocado en el caso,
evitando reacciones impulsivas o confrontaciones con la otra parte. El control
emocional es fundamental para mantener la credibilidad y el profesionalismo ante

el tribunal de arbitraje y garantizar su exposicion de manera efectiva.
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CAPITULO II. DISENO METODOLOGICO

2.1.Marco metodoldgico

El marco metodoldgico es fundamental para el proyecto de investigacion titulado
"Técnicas de Litigacion Oral y Argumentacion Juridica en el Arbitraje de la
Contratacion Publica", esta investigacion es de naturaleza cualitativa y tiene un
alcance descriptivo, utilizando métodos teoricos inductivo-deductivo y métodos
practicos, como el dogmatico y el comparativo, se emplearon modalidades
bibliograficas y documentales, a través de fuentes primarias y secundarias, asi
como trabajo de campo mediante entrevistas, la muestra no probabilistica se dirigié
a personas con experiencia en el ambito del arbitraje en la contratacion publica, con
el objetivo de sustentar argumentos técnicos y juridicos que contribuyan a la mejora

de las técnicas de litigacion y argumentacion en este campo.

Es importante mencionar que la presente investigacion es de tipo descriptiva, de
acuerdo con Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), los estudios descriptivos
buscan especificar las propiedades, caracteristicas y perfiles de personas, grupos,

comunidades o cualquier otro fendbmeno que sea sometido a analisis.

En el contexto de las Técnicas de Litigacién Oral y Argumentacién Juridica en el
Arbitraje, este enfoque descriptivo resulta particularmente Util, permite especificar y
analizar las propiedades y caracteristicas de las técnicas utilizadas, los perfiles de
los litigantes y arbitros, y las dinamicas de los procesos arbitrales, por lo que la
recopilacion y analisis detallado de datos sobre cémo se presentan y estructuran
los argumentos, las estrategias de litigacion empleadas, y el comportamiento de los

participantes, proporcionan una vision completa y precisa del fendmeno

Através de la investigacion descriptiva, se identificaron los paradigmas que originan
el problema y se establecieron los requisitos necesarios para el perfil profesional
de los mediadores familiares en Ecuador, este tipo de estudio permite abordar los
principales conflictos en la mediacion familiar y definir los parametros esenciales

que debe cumplir un mediador en este campo.
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En el contexto de las Técnicas de Litigacion Oral y Argumentaciéon Juridica en el
Arbitraje, la investigacion descriptiva es igualmente valiosa, permite identificar y
analizar los paradigmas que subyacen a los problemas en la practica del arbitraje,
asi como los requisitos necesarios para el perfil profesional de los abogados y
arbitro, este tipo de estudio facilita la identificacion de los principales conflictos y
desafios en los procesos arbitrales y define los parametros esenciales para la
efectividad en la litigacion oral y la argumentacion juridica, al centrarse en aspectos
como la capacidad argumentativa, la estructura de los argumentos, la cantidad y
calidad de la evidencia presentada, y la situacion general del proceso arbitral, la
investigacion descriptiva proporciona una base sélida para la comprension

detallada y la mejora de las practicas en este campo.

Tabla 3. Técnicas de Liquidacién oral

Pregunta Término Aplicacion

¢, Qué es? Entidad Las técnicas de litigaciéon oral y argumentacion juridica en
el arbitraje de contratacién publica.

¢,Como es? Propiedades  Caracteristicas y efectividad de estas técnicas en el
contexto del arbitraje en contratacion publica.

¢Donde es? Lugar Contextos nacionales e internacionales del arbitraje en
contratacion publica.

¢Quiénes son? Actores Abogados, arbitros y partes involucradas en el arbitraje de

contratacion publica.
¢Qué elementos Componentes Procedimientos, estrategias de litigacion, principios
lo componen? juridicos, y hormas aplicables.
Fuente: elaboracion propia basada en Pérez, 2018.

Por lo antes mencionado, esta investigacion es de tipo descriptiva dado que se
enfoca en describir las cualidades del fendmeno de estudio, que en este caso son
las técnicas de litigacion oral y argumentacion juridica en el arbitraje de la
contratacion publica, mediante la aplicacion de este tipo de investigacion se
pretende identificar las caracteristicas y estrategias fundamentales que utilizan los
profesionales en estos procesos arbitrales, ademas, se busca determinar los
requisitos y habilidades necesarias para una argumentacion efectiva y una
adecuada defensa oral en el contexto del arbitraje de la contratacién publica, por
ende, es el tipo mas adecuado de aplicacion metodoldgica para proporcionar una

comprension detallada y precisa de las practicas y principios involucrados.

De igual manera, esta investigacion adopta un enfoque cualitativo, el cual, segun
Quecedo y Castafio (2002), comienza con la recopilaciéon de datos a través de la

observacion empirica, posteriormente, se construyen categorias y proposiciones
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tedricas basadas en las relaciones descubiertas, este enfoque se centra en el
descubrimiento de constructos o proposiciones a partir de diversas fuentes de
evidencia, como entrevistas, observaciones, documentos escritos y analisis de

casos, o0 mediante una base de datos.

Por otro lado, en la investigacion de Martinez (2002) se enfatiza que el fundamento
epistemoldgico de la investigacion cualitativa reside en la habilidad para abordar
problemas de manera simultdnea y en la forma de resolverlos, este enfoque
cualitativo requiere una profunda comprension, capacidad de entendimiento,
construccion de generalizaciones y una adecuada interpretacion de diversos

fendbmenos y contextos.

En el contexto de las Técnicas de Litigacion Oral y Argumentacion Juridica en el
Arbitraje, el enfoque cualitativo es esencial. Permite recopilar datos empiricos a
través de observaciones y entrevistas con profesionales del derecho, analisis de
casos arbitrales y revision de documentos relevantes. A partir de esta informacion,
se pueden construir categorias tedricas que expliquen las practicas y estrategias
efectivas en la litigacién oral y argumentacion juridica. La capacidad para abordar
problemas simultdneamente y resolverlos, como lo sefiala Martinez (2002), es
crucial en el arbitraje, donde la interpretacibn adecuada de los fendmenos y

contextos especificos influye directamente en el resultado de los casos.

Dentro de la presente investigacion también se empled una investigacion de tipo
documental, que, segun la doctrina de Toro y Arango (2000), se basa en una serie
de métodos y técnicas que proporcionan informaciébn a la sociedad. Esta
informacion es procesada y almacenada en documentos de fuentes primarias y
secundarias, presentados de manera sistematica, argumentada y coherente, lo que
resulta en un documento cientifico con nuevos datos informativos, la naturaleza de

este tipo de investigacion es el trabajo intelectual.

De acuerdo con Arias (2012), la investigacion documental se sustenta en la
recopilacion de datos a través de documentos tanto formales como informales. En
este contexto, el investigador complementa y fundamenta su trabajo de
investigacion con la base tedrica proporcionada por diversos autores a lo largo del
tiempo. Este enfoque busca conocer contribuciones cientificas y culturales del
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pasado, se lleva a cabo de manera independiente y permite la construccion del
marco tedrico que respalda el trabajo de investigacion. El procedimiento seguido es

el siguiente:

Seleccion de fuentes: Identificacion y seleccion de documentos relevantes
gue proporcionen informacion valiosa sobre las técnicas de litigacion oral y
argumentacion juridica en el arbitraje de la contratacion publica.

e Recoleccion de datos: Recopilacion de la informacion contenida en estos
documentos, asegurdndose de obtener datos de fuentes primarias y
secundarias, incluyendo libros, articulos académicos, informes y
documentos legales.

e Analisis de contenido: Analisis de la informacién recopilada para identificar
patrones, tendencias y conceptos clave que seran utilizados para construir
el marco teodrico de la investigacion.

e Organizacion y sistematizacion: Organizacion de la informacién de manera

l6gica y coherente, facilitando su comprension y posterior utilizacién en la

elaboracion del documento final.

Finalmente, en este proyecto de investigacion sobre "Técnicas de Litigacién Oral y
Argumentacion Juridica en el Arbitraje de la Contratacion Publica”, se realizara un
analisis exhaustivo de cinco causas en el area de contratacion publica. Este estudio
cualitativo, con un enfoque descriptivo, se apoyara en métodos tedricos como el

inductivo-deductivo y métodos practicos como el dogmatico y comparativo.

La metodologia incluira tanto una modalidad bibliografica-documental, utilizando
fuentes primarias y secundarias, como una modalidad de campo, a través de
entrevistas con arbitros y abogados en libre ejercicio. La muestra sera no
probabilistica y dirigida a expertos en el ambito del arbitraje de la contratacion
publica, con el fin de sustentar argumentos técnicos y juridicos que permitan

mejorar las técnicas de litigacion y argumentacion en este campo.

El andlisis de casos practicos y las entrevistas se emplearan para identificar y

describir las caracteristicas y estrategias fundamentales utilizadas por los
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profesionales, asi como para determinar los requisitos y habilidades necesarias

para una argumentacion efectiva y una adecuada defensa oral en este contexto.
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CAPITULO lIl. ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

3.1. Anélisis de causas

Ficha de observacién en la Demanda Arbitral
Caso N.-1

Descripcién del caso:

El sefior Juan Pérez (nombre protegido) ingeniero mecénico de profesion y fue
contratado por el Ramiro Lopez (nombre protegido) en calidad de Administrador de
la Planta Chimborazo de la Unién cementera Nacional, para que preste el servicio
de mantenimiento preventivo y correctivo para monta cargas del area de paletizado,
a través acta de negociacion por los servicios prestados se llegd a un acuerdo de
pago de Cincuenta y cinco mil ciento noventa y cinco délares (55,195.000).

La clausula octava del contrato establece que el plazo de ejecucion del
mantenimiento es de 120 dias. Sin embargo, la entidad contratante finalizé los
trabajos antes de dicho plazo. Debido a esto, Ramiro Lopez (nombre protegido), en
su calidad de Administrador de la Planta Chimborazo de la Unién Cementera
Nacional, ha retenido el pago, argumentando que la finalizacion anticipada de las
labores provocé inconvenientes. En particular, los montargas tuvieron que parar
sus funciones debido a la celeridad con la que se concluyeron los trabajos, situaciéon

que habian expresado que deseaban evitar.

En la resolucién se acepta la demanda en su totalidad presentada en contra de
Administrador de la Planta Chimborazo de la Union Cementera Nacional y se
ordena el pago total de Cincuenta y cinco mil ciento noventa y cinco doélares
(55,195.000), mas intereses legales y el importe ordenado a pagar en el laudo
arbitral.



Tabla 4. Ficha 1
Parametros

Presentacion Inicial:
¢La  presentacion de la
demanda es clara?
¢La  presentacion de la
demanda es concisa?
¢La  presentacion de la
demanda reune los requisitos
de la LAM?
¢ Los hechos se narran en orden
cronoloégico?
;Los hechos que se narran
tienen relacién con la pretensién
de la demanda?
.Se han presentado las
pruebas de manera légica?
.Se han presentado las
pruebas de manera coherente?
¢ La prueba tiene relacion con el
caso concreto?
iLas pruebas que se han
agregado son pertinentes?
. Se han fundamentado de
manera adecuada?
¢;Las normas y leyes citadas
estan en concordancia unas con
otras?
¢ Los articulos citados
fortalecen el caso?
¢La pretension de la demanda
es precisa?

Fuente: elaboracion propia

Cumple el
100%

Cumple
el 80%

X

Ficha de observacion en la Demanda Arbitral

Caso N.- 2

Cumple
el 50%

39

Cumple Cumple
el 40% el 20%

Obra Puente en la avenida Real Audiencia de Quito, sobre el paso lateral de

Ambato

Actor: Ingeniero Civil: Raul Heredades (nombre protegido)

Demandado: Alcalde de Ambato y Procurador Sindico

Existe un contrato firmado entre las partes para la construcciéon de un puente en la

avenida Real Audiencia de Quito, sobre el paso lateral de Ambato, este puente se
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iba a construir con una estructura Bailey que serviria como encofrado del tablero,
la altura libre para el paso normal de vehiculos pesados entre el encofrado y la
calzada seria de cinco metros. Sin embargo, el ingeniero a cargo informd, a través
de un oficio al municipio con fundamentos técnicos, que es imposible construir un
puente de esa magnitud utilizando una estructura Bailey, ademas, adjunté una
propuesta detallada de la manera correcta de construir la obra sin poner en riesgo
su integridad, este oficio presentado por el ingeniero recibié la aceptacion por parte
de la Municipalidad y se inici6 la construccion de la obra, al cambiar los materiales
de la obra varia el costo Cincuenta y nueve mil cuatrocientos setenta y cuatro,

setenta centavos.

Resolucién: Esta demanda se acepta de forma parcial, y se dispone el pago de
cincuenta y ocho mil novecientos noventa y cinco con ochenta sin constas

procesales



Tabla 5. Ficha 2
Parametros

Presentacion Inicial:
¢ La presentacion de la demanda es clara?
¢ La presentacion de la demanda es concisa?

¢ La presentacion de la demanda reune los requisitos de la LAM?

¢ Los hechos se narran en orden cronolégico?

¢ Los hechos que se narran tienen relacion con la pretensién de la
demanda?

¢,Se han presentado las pruebas de manera légica?
¢,Se han presentado las pruebas de manera coherente?
¢ La prueba tiene relacién con el caso concreto?

¢Las pruebas que se han agregado son pertinentes?
¢,Se han fundamentado de manera adecuada?

¢Las normas y leyes citadas estan en concordancia unas con
otras?

¢ Los articulos citados fortalecen el caso?
¢ La pretension de la demanda es precisa?

Fuente: elaboracion propia

Cumple
100%

el

Cumple el Cumple el

80% 50%
X
X
X
X
X
X
X

Cumple
40%

el

Cumple
20%

4

el
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Ficha de observacion en la Demanda Arbitral
Caso N.- 3

Consultoria con el objeto de realizar estudios de estabilizacion de taludes en
avenida Puyo, puente Pastaza de la Troncal Amazonica por el valor de Doscientos

setenta y cuatro mil Trecientos cincuenta y ocho con cuarenta y un centavos.
Partes procesales.

Actor: Ing. Luis Mendoza (nombre protegido)

Demando: Ministerio de Transporte y Obras Publicas

Para mencionada consultoria se realizd un contrato, dentro de sus clausulas se
establecio que posterior a la firma del contrato en 15 dias calendario se entregaria
en 50% de la suma total de la obra, sin embargo, el Ministerio no cumple con este
pago, por lo que la parte actora no inicio la consultoria por ende se retrasa la obra,
con este retraso el Ministerio a través de oficio multa al contratista por un valor de
diecinueve mil doscientos cinco, con veinte ctv., disponiendo dar por terminado

unilateralmente el contrato.
Resolucion:

Se acepta parcialmente la demanda y se dispone el pago de la suma de cincuenta
y seis mil doscientos nueve con noventa centavos, no procede la terminaciéon del

contrato, no existe disposicion alguna en cuanto a las multas
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Tabla 6. Ficha 3

Parametros Cumple el Cumple Cumple Cumple Cumple
100% el 80% el 50% el 40% el 20%
Presentacién Inicial: X

¢la  presentacion de la
demanda es clara?

¢la  presentacion de la X

demanda es concisa?

¢la  presentacion de la X

demanda relne los requisitos

de la LAM?

¢,Los hechos se narran en orden X
cronoldgico?

¢Los hechos que se narran X

tienen relacion con la pretensién
de la demanda?
.Se  han presentado las X
pruebas de manera légica?
.Se  han presentado las X
pruebas de manera coherente?
¢La prueba tiene relacion con el X
caso concreto?
clLas pruebas que se han X
agregado son pertinentes?
.Se han fundamentado de X
manera adecuada?
¢Las normas y leyes citadas X
estan en concordancia unas con
otras?
¢ Los articulos citados X
fortalecen el caso?
¢La pretension de la demanda X
es precisa?
Fuente: elaboracion propia

Ficha de observacion en la Demanda Arbitral
Caso N.-4

Parte actora: Prefecto de Ambato y su abogada
Demandado: Ing. Juan Peralta (nombre protegido)

Caso: Complecion obras de la linea 11-1 de la toma 11 del ramal sur del canal de

riego de Pillaro.

La firma del contrato se realiz0 para que la obra se realice en 90 dias calendario a
partir de la entrega del anticipo, sin embargo, el contratista no cumplié ni subsano
la demora del mismo, por lo que la prefectura demanda el cumplimiento de la

clausula décima literal 10. 01 se determina la multa del 1 por mil diarios del valor
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total del contrato reajustado y de los complementarios en caso de haberlos,

estipulando el pago de cuarenta y un mil dolares los cuales incluyen costas

procesales y de arbitraje.

Resolucion

Se acepta la demanday se condena al pago de cuarenta y un mil dolares los cuales

incluyen costas procesales y de arbitraje.

Tabla 7. Ficha 4
Parametros

Presentacién Inicial:
¢la  presentacion de la
demanda es clara?
¢la  presentacion de la
demanda es concisa?
¢cla  presentacibn  de la
demanda redne los requisitos
de la LAM?
¢Los hechos se narran en orden
cronolégico?
¢,Los hechos que se narran
tienen relacion con la pretensién
de la demanda?
.Se  han presentado las
pruebas de manera légica?
,Se  han presentado las
pruebas de manera coherente?
¢La prueba tiene relacion con el
caso concreto?
¢Las pruebas que se han
agregado son pertinentes?
:.Se han fundamentado de
manera adecuada?
¢Las normas y leyes citadas
estan en concordancia unas con
otras?
JLos articulos citados
fortalecen el caso?
¢La pretension de la demanda
es precisa?

Fuente: elaboracion propia

Cumple el
100%

Cumple Cumple Cumple Cumple
el 80% el 50% el 40% el 20%
X
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Ficha de observacion en la Demanda Arbitral

Caso N.-5

Obra: Regeneracién del parque central Homero Villagémez
Parte actora: Ing. Maria Paredes (Nombre Protegido)
Demandado: Municipio de Chillanes

El contrato se firma para la regeneracion del parque central Homero Villagémez,
una vez finalizada la obra no se dio el cumplimiento del pago de la obra, el municipio
aduce que la obra fue entregada fuera de tiempo.

Resolucion

Se acepta la demanda de la ingeniera y se condena al municipio al pago de
cuarenta y un mil novecientos sesenta con doce centavos y al pago de dos mil

dolares de costas procesales.

Tabla 8. Ficha 5

Parametros Cumple el Cumple el Cumple el Cumple el  Cumple el
100% 80% 50% 40% 20%

Presentacion Inicial:

¢La presentacion de la demanda es X

clara?

¢La presentacion de la demanda es X

concisa?

¢La presentacion de la demanda relne X

los requisitos de la LAM?

¢;Los hechos se narran en orden X

cronolégico?

¢Los hechos que se narran tienen X

relacion con la pretension de la

demanda?

:Se han presentado las pruebas de X

manera légica?

¢Se han presentado las pruebas de X

manera coherente?

¢La prueba tiene relacion con el caso X

concreto?

¢Las pruebas que se han agregado son X

pertinentes?

;.Se han fundamentado de manera X

adecuada?

¢Las normas y leyes citadas estan en X

concordancia unas con otras?

¢ Los articulos citados fortalecen el caso? X

¢La pretension de la demanda es X

precisa?

Fuente: elaboracion propia
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Analisis e interpretacion de las causas

En el Caso 1, relacionado con el mantenimiento preventivo y correctivo en la Planta
Chimborazo, se observé que, aunque la presentacion inicial de la demanda fue
clara, no cumpli6 completamente con la concisién ni con la narracion cronoldgica
de los hechos, lo que puede generar confusion y dificultar la comprension del caso.
Las pruebas presentadas fueron pertinentes y tenian relacion directa con el caso,
pero su coherencia y fundamentacion podrian mejorarse para respaldar mas
contundentemente la demanda. Ademas, aunque la fundamentacion juridica fue
adecuada, las citas legales no siempre estuvieron completamente en concordancia,

lo que debilité parcialmente la posicion del demandante.

En el Caso 2, sobre la construccion del puente en la avenida Real Audiencia de
Quito, la demanda no fue clara ni concisa, cumpliendo solo parcialmente con los
requisitos legales, lo que afecta la percepcion del tribunal sobre la seriedad y
preparacion del caso. La narrativa no se estructur6 de manera cronoldgica,
complicando la interpretacion de los eventos y su relacion con la pretension de la
demanda. Aunque las pruebas presentadas fueron légicas y pertinentes, la
fundamentacion de la demanda mostré debilidades, las normas y leyes citadas no

siempre estaban en plena concordancia, debilitando asi el caso.

En el Caso 3, relacionado con la consultoria para la estabilizacion de taludes, la
demanda cumplié en su mayoria con ser clara y reunir los requisitos legales, pero
hubo una falta de concision y de narracion cronoldgica de los hechos. Las pruebas
presentadas fueron coherentes y pertinentes, aunque su fundamentacion no fue
completamente adecuada. Mejorar la presentaciéon logica de las pruebas podria
fortalecer el caso. Aunque la demanda mostré un buen uso de normas y leyes, la
coherencia entre las citas legales y su capacidad de fortalecer el caso podrian

optimizarse.

En el Caso 4, sobre la complecién de obras del canal de riego de Pillaro, aunque la
presentacion inicial fue clara y precisa, algunos aspectos de la concision y la
narracion cronoldgica de los hechos no se cumplieron al 100%. Las pruebas fueron
presentadas de manera logica y coherente, pero la fundamentacién mostré algunas

debilidades, y la adecuacion de las pruebas con el caso concreto y su pertinencia
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deben mejorarse. La demanda utilizé adecuadamente normas y leyes, pero se
necesita una mejor concordancia entre ellas para que fortalezcan mas

efectivamente el caso.

En el Caso 5, relacionado con la regeneracion del parque central Homero
Villagbmez, la demanda fue clara y la narrativa se estructuré en orden cronoldgico,
pero hubo falencias en la concision y en cumplir plenamente con los requisitos
legales. Las pruebas fueron pertinentes y presentadas de manera légica, pero su
coherencia y fundamentacion no fueron éptimas. Mejorar estos aspectos es crucial
para presentar un caso solido. Aunque las normas y leyes citadas estuvieron en
concordancia, su capacidad de fortalecer el caso podria ser mejorada mediante una

fundamentacién mas robusta y precisa



Tabla 9. Entrevista con Arbitros

48

1. ¢(Considera usted que las
técnicas de litigacion oral son

Si, son esenciales.

Permiten una presentacion

Si, son fundamentales

para una buena

Absolutamente, son

clave para una

Si, las técnicas de

litigacion oral son

Si, son esenciales para
presentar los hechos y

esenciales para un proceso clara y persuasiva de los presentacion de los comunicacion efectiva y vitales para asegurar argumentos de manera

arbitral efectivo en la hechos y argumentos, casos y para influir en parapersuadiraltribunal que los argumentos clara y comprensible, lo

contratacion publica? facilitando la comprensiény la decision final del arbitral. sean comprendidos que facilita la toma de
decision del tribunal tribunal. claramente  por el decisiones del tribunal.
arbitral. tribunal.

2. ¢ Qué estrategias de litigacién Las mas efectivas incluyen La claridad en la La preparacion La practica constante, La preparacion

oral son mas efectivas en los la preparacion exhaustiva, exposicion, el uso de detallada, el uso de Ila organizacion logica meticulosa, la utilizacion

procesos arbitrales de el uso de materiales ejemplos concretos y visuales impactantes y de los argumentos y el de visuales y gréficos, y la

contratacion publica? visuales y testimonios de la habilidad para una narrativa clara y uso efectivo de las capacidad para adaptarse
expertos, y la capacidad de contestar preguntas convincente. pausas y el lenguaje a las reacciones del
anticipar y refutar dificiles de manera corporal. tribunal.
contraargumentos. efectiva.

3. ¢En  qué etapa del Durante las audiencias En las audiencias En las  audiencias Durante las audiencias En las audiencias finales,

procedimiento arbitral finales, donde las partes finales, donde se finales, cuando se hace finales, cuando se donde se presentan las

considera usted que es mas
concluyente aplicar las técnicas

de litigacién oral?

presentan Sus casos

completos, incluyendo
pruebas y testimonios, y
hacen

sus  argumentos

finales.

resumen y presentan
todos los argumentos y

evidencias.

la presentacion

completa del caso.

consolidan y presentan
todos los argumentos y

pruebas.

conclusiones y se
refuerzan los argumentos
con pruebas y

testimonios.

4. ¢Cree usted que la falta de

aplicacion adecuada de las
técnicas de litigacion oral puede
perjudicar el desempefio de los

abogados en procesos

Definitivamente. Una
presentacion oral deficiente
puede llevar a malas
interpretaciones y

decisiones desfavorables.

Si, una presentacién
ineficaz puede resultar
en una mala
interpretacion de los

argumentos y afectar

Sin duda,
presentacion deficiente

una

puede causar confusion
y llevar a decisiones

erroneas.

Si, la falta de técnicas
adecuadas puede
resultar en una
comunicaciéon pobre y
decisiones

desfavorables.

Si, una mala presentacion
oral puede llevar a malas
interpretaciones y a una
decision

negativa por

parte del tribunal.
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arbitrales de contratacion

negativamente la

publica? decision del tribunal.
5. ¢Qué errores comunes Falta de preparacion, Falta de claridad, Uso ineficaz de visuales, Presentaciones Falta de cohesién en los
observa usted en la aplicacion presentaciones confusas, sobrecarga de falta de preparacion y desorganizadas, argumentos, uso ineficaz

de técnicas de litigacion oral por

parte de los abogados en

procesos arbitrales de

contratacion publica?

uso excesivo de jerga
técnica y mala utilizacion

de materiales visuales.

informacién, y no
saber manejar bien las
preguntas dificiles del
tribunal.

excesiva dependencia

en tecnicismos.

lenguaje corporal
inadecuado y falta de
conexion con el

tribunal.

de visuales y no anticipar

preguntas del tribunal.

6. ¢Considera usted que las Si, son cruciales. Una Absolutamente, wuna Si, una argumentaciébn Si, son esenciales para Si, una buena
técnicas de argumentacién argumentacion bien buena argumentacién soélida es fundamental presentar un caso argumentacion es clave
juridica son cruciales para el estructurada y esesencial paraganar para el éxito en el fuertey convincente. para influir en la decision
éxito en los procesos arbitrales fundamentada es esencial el caso. arbitraje. del tribunal.

de contratacién publica? para persuadir al tribunal y

guiar su decision.

7. cQué técnicas de Uso de precedentes Utilizar precedentes Basarse en precedentes Presentar argumentos Uso de  precedentes
argumentacion juridica son mas legales, pruebas judiciales relevantes, legales, presentar de manera légica y relevantes, presentacion
efectivas en los procesos documentales claras, pruebas documentales pruebas claras y coherente, utilizar clara de pruebas
arbitrales de contratacion testimonios de expertos y soélidas y una organizadas, y utilizar precedentes legales y documentales y

publica? estructuracion légica de los  estructura logica en la testimonios de expertos. pruebas documentales testimonios de expertos.
argumentos. presentacion de los efectivas.
argumentos.

8. ¢En qué etapa del Durante las conclusiones En las conclusiones En las conclusiones Durante las En las conclusiones
procedimiento arbitral finales, donde se resumey finales, donde se finales, cuando se hace conclusiones finales, finales, donde se
considera usted que es mas refuerza la posicion de la presentan los la presentacion mas cuando se resumen y consolidany refuerzan los
importante aplicar las técnicas parte de maneracoherente. argumentos de convincente del caso. refuerzan todos los argumentos de manera
de argumentacién juridica? manera mas clara y argumentos clara y coherente.

convincente.

presentados.




50

9. ¢Cree usted que la falta de Si, puede llevar a Si, una argumentacion Sin duda, puede resultar Si, una argumentacion Si, la falta de una
una argumentacién juridica solicitudes de aclaraciones débil puede llevar a en retrasos y en la insuficiente puede argumentacion solida
so6lida puede demorar y adicionales y audiencias mayores aclaraciones necesidad de complicar y prolongar puede generar demoras y
complicar los procesos prolongadas, complicando y retrasos en el aclaraciones el proceso arbitral. complicaciones
arbitrales de contratacion el proceso. proceso. adicionales. adicionales en el proceso.
publica?

10. ¢Qué errores comunes Falta de cohesion, Falta de claridad y Dependencia en Argumentos Falta de claridad vy
observa usted en la dependencia excesiva en cohesion, uso tecnicismos, falta de una desorganizados, uso cohesion, uso excesivo de
argumentacién juridica por tecnicismos, no anticipar excesivo de narrativa clara y excesivo de jerga tecnicismos y no anticipar
parte de los abogados en contraargumentos y no tecnicismos 'y no coherente y no anticipar técnica y no contraargumentos.
procesos arbitrales de actualizarse con anticipar las posibles contraargumentos. actualizarse con

contratacion publica?

jurisprudencia reciente.

objeciones del tribunal.

jurisprudencia

relevante.

Fuente: elaboracion propia
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Analisis de los resultados de las entrevistas de los arbitros

Las respuestas de los cinco arbitros destacan la importancia crucial de las técnicas
de litigacion oral en los procesos arbitrales de contratacion publica. Todos coinciden
en que estas técnicas permiten una presentacion clara y persuasiva de los hechos
y argumentos, facilitando la comprension y decisién del tribunal arbitral, esta
unanimidad subraya que dominar las habilidades de litigacion oral es vital para

influir positivamente en el resultado de los procedimientos arbitrales.

Las estrategias de litigacion oral méas efectivas mencionadas incluyen la
preparacion exhaustiva, el uso de materiales visuales, testimonios de expertos, y la
capacidad de anticipar y refutar contraargumentos, por lo que estas estrategias
resaltan la necesidad de una preparacion meticulosa y el uso de recursos visuales
y testimoniales para fortalecer los argumentos presentados. Ademas, todos los
arbitros identifican las audiencias finales como la etapa mas concluyente para
aplicar estas técnicas, es cuando las partes presentan sus casos completos,

incluyendo pruebas y testimonios.

En cuanto a las técnicas de argumentacion juridica, todos los arbitros coinciden en
su importancia crucial para el éxito en los procesos arbitrales. Una argumentacion
bien estructurada y fundamentada es esencial para persuadir al tribunal y guiar su
decision. Las técnicas mas efectivas mencionadas incluyen el uso de precedentes
legales, pruebas documentales claras, testimonios de expertos, y una estructura
l6gica de los argumentos, enfatizando la necesidad de una presentacion organizada
y bien fundamentada.

Por otro lado, los arbitros también sefialaron los errores comunes en la aplicacion
de técnicas de litigacion oral y argumentacion juridica, como la falta de preparacion,
presentaciones confusas, uso excesivo de jerga técnica, y no anticipar
contraargumentos. Estos errores pueden socavar la efectividad de la presentacion
y complicar el proceso arbitral. En resumen, una buena preparacion y el dominio de
estas técnicas son esenciales para evitar complicaciones y asegurar decisiones

favorables en los procesos arbitrales de contratacién publica.
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Pregunta Entrevistal Entrevista2 Entrevista 3 Entrevista4 Entrevista5b
1. ¢Podria Representé Representé Representé a Representé a Representé a
compartir un a una a una unaempresade una empresa una empresa
caso empresa empresa servicios de de
especifico en constructora  constructora  medioambiental infraestructur construccién
el que haya contra una contra una es en un a contra una acusada de
aplicado entidad entidad arbitraje contra entidad incumplimien
técnicas de gubernament gubernament una gubernament to en la
litigacién al por la al por la municipalidad al por entrega de
oral en un terminacion terminacion por disputas retrasos un proyecto
proceso anticipada de anticipada de sobre la injustificados de
arbitral de un contrato un contrato ejecucion de un en los pagos infraestructur
contratacion de de contrato de contractuales a.
publica y construccién. construccion. limpieza Utilizamos Demostramo
cuédl fue el Aplicamos Aplicamos urbana. correos s que los
resultado? técnicas de técnicas de Utilizamos electrénicos  retrasos
litigacion oral litigacion oral evidencia y actas de fueron
para para fotogréfica y reuniones. causados por
presentar de presentar de testimonios de factores
manera clara manera clara empleados. fuera del
la cronologia la cronologia control de mi
de los de los cliente.
hechos y las hechos y las
pruebas pruebas
documentale documentale
S. S.
2. ¢Qué Preparacion  Preparacion  Resaltar la Claridad y Construir un
estrategias exhaustiva, exhaustiva, interpretacion precision de argumento
de andalisis analisis literal y los hechos, basado en
argumentaci  profundo del profundo del teleolégica del presentacibn hechos
on  juridica contrato, contrato, contrato, de una claros y
considera presentacion presentacién presentar narrativa evidencia
mas clara de los clara de los argumentos coherente solida,
efectivas hechos, uso hechos, uso claros que vincule presentar
cuando se de de respaldados por cada pieza una narrativa
enfrenta aun precedentes precedentes comunicaciones de evidencia detallada, vy
arbitraje en y doctrina, y doctrina, previas, y con los explicar cada
contratacion  testimonios testimonios enfatizar el puntos etapa del
publica? de expertos. de expertos. cumplimiento legales clave. contrato.
sustancial.
3. En su Complejidad Complejidad Resistencia de Naturaleza Complejidad
experiencia, técnica de técnica de la otra parte a técnica y Yy volumen de
scuales son los contratos, los contratos, reconocer voluminosa la
los disponibilida  disponibilida  errores o de la documentaci
principales d y fiabilidad d y fiabilidad incumplimientos documentaci 6n
desafios que de las de las diferentes 06n involucrada,
enfrenta al pruebas pruebas interpretaciones contractual y necesidad de
utilizar documentale documentale de normas de proyecto, sintetizar
técnicas de s, manejo de s, manejo de contractuales simplificacion informacion y
litigacion expectativas  expectativas  por los arbitros.  de explicar
oral en del cliente, del cliente, documentos  términos
procesos coordinacién  coordinacion para técnicos.
arbitrales de con expertos con expertos presentacion
contrataciéon  técnicos. técnicos. oral.
publica?
4, ;COmo se Revision Revisién Revisién Revision Revisién
prepara detallada del detallada del exhaustiva del documental exhaustiva
usted y su expediente, expediente, contrato y intensiva, de
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equipo para
un arbitraje

desarrollo de
la estrategia,

desarrollo de
la estrategia,

comunicaciones
relacionadas,

creacion de
un timeline

documentos
y  pruebas,

de simulaciones simulaciones desarrollo de un detallado del desarrollo de
contrataciéon de de plan proyecto y una
publica, audiencias, audiencias, estratégico, sus hitos. estrategia
especialment coordinacion coordinacion  simulaciones de clara,
e en con con audiencias, ensayos de
términos de expertos, expertos, colaboracién presentacion
técnicas de preparacion  preparacién  con peritos. es orales,
litigacién de de simulaciones
oral? materiales materiales de
visuales. visuales. interrogatorio
s, creacion
de materiales
visuales.
5. ¢Como  Una Una Una Una Una
influye una argumentaci argumentaci argumentacibn  argumentaci  argumentaci
argumentaci 6n  juridica 6n juridica juridica bien 6n juridica 6n bien
on juridica bien bien estructurada bien estructurada
bien estructurada  estructurada guiaaltribunala estructurada guia al
estructurada ayuda al ayuda al través de los proporciona tribunal a
en las tribunal a tribunal a puntos clave del un mapa través de los
decisiones comprender comprender caso, facilita la claro y légico aspectos
arbitrales los puntos los puntos comprension de para que los mas
durante los esenciales esenciales los hechos y las  arbitros importantes
casos de del caso, del caso, pruebas, y sigan, del caso,
contratacion identificar identificar aumenta la facilitando la facilita la
publica? cuestiones cuestiones credibilidad de comprensiébn comprension
juridicas juridicas la posicion de los puntos de los
relevantes y relevantes y presentada. criticos y la hechos y las
evaluar la evaluar la evaluacion pruebas, vy
solidezdelas solidez de las de la refuerza la
pruebas. pruebas. evidencia credibilidad
Facilita la Facilita la presentada. de la parte
toma de toma de gue presenta
decisiones y decisiones y el caso.
puede puede
inclinar la inclinar la

balanza a
favor de la
parte que
presenta sus
argumentos
de manera
efectiva.

balanza a
favor de la
parte que
presenta sus
argumentos
de manera
efectiva.

Fuente: elaboracion propia

Andlisis de los resultados de las entrevistas alos abogados en Libre ejercicio

El cuestionario para abogados en libre ejercicio revela un enfoque consistente en
la importancia de las técnicas de litigacion oral y la argumentacion juridica en
procesos arbitrales de contratacion publica. De las entrevistas se desprende un
patrén claro: los abogados destacan la necesidad de una preparacion exhaustiva y
una presentacion bien estructurada de los argumentos y pruebas. En todos los
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casos, los abogados aplicaron técnicas de litigacion oral para presentar cronologias
claras de los hechos y pruebas documentales que demostraban el cumplimiento de

las obligaciones contractuales, lo cual es crucial para persuadir al tribunal arbitral.

Un elemento comunmente mencionado es la importancia de analizar
profundamente los contratos involucrados, destacando las clausulas clave y como
se han cumplido o incumplido. Ademas, todos los entrevistados subrayan la
relevancia de utilizar precedentes y doctrina, asi como de incorporar testimonios de
expertos técnicos para fortalecer sus argumentos. Estos enfoques refuerzan la
credibilidad y solidez de las presentaciones, facilitando que el tribunal arbitral
comprenda los puntos esenciales del caso y evalle la solidez de las pruebas

presentadas.

Sin embargo, los abogados también enfrentan desafios significativos. La
complejidad técnica de los contratos de contratacién publica y la disponibilidad de
pruebas documentales fiables son dificultades recurrentes. La necesidad de
coordinar con expertos técnicos y manejar grandes volimenes de documentacion
técnica también se menciona como un reto. Ademas, algunos abogados destacan
la resistencia de la otra parte a reconocer errores o incumplimientos, lo que puede

prolongar y complicar el proceso arbitral.

En cuanto a la preparacion para el arbitraje, los abogados coinciden en la
importancia de revisar detalladamente todos los documentos y correspondencias
relacionadas con el contrato y el conflicto. La estrategia incluye simulaciones de
audiencias, preparacion de testimonios de peritos, y la creacion de materiales
visuales como graficos y cronologias para facilitar la comprension de los puntos
técnicos y contractuales. Estas practicas no solo ayudan a presentar un caso solido,
sino que también mejoran la efectividad de la argumentacion oral durante el

arbitraje.
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CONCLUSIONES

Las técnicas de litigacion oral en la argumentacion juridica en el contexto del
arbitraje dentro de la contratacion publica se fundamentan en la necesidad
de presentar los hechos y argumentos de manera clara y persuasiva,
tedricamente, estas técnicas se basan en principios de comunicacion
efectiva y persuasion, asi como en la légica juridica y la estructura
argumentativa. Juridicamente, se apoyan en el cumplimiento de las
normativas y clausulas contractuales, el uso de precedentes legales, y la
aplicacion de doctrina y principios juridicos que refuercen la posicién de la

parte que litiga.

Las técnicas de litigacion oral en la argumentacién juridica se caracterizan
por la preparacion exhaustiva, la claridad en la presentacion de los hechos,
y el uso estratégico de pruebas documentales y testimonios de expertos.
Incluyen la organizacién logica de los argumentos, la anticipacion y
refutacion de contraargumentos, y el uso de materiales visuales para facilitar
la comprension de puntos técnicos y contractuales, ademas, estas técnicas
requieren la habilidad de adaptar la presentacion a las reacciones del tribunal
y de utilizar una narrativa coherente que contextualice el caso desde el inicio

del contrato hasta el surgimiento del conflicto.

Para utilizar eficazmente las técnicas de litigacién oral en la argumentacion
juridica en arbitraje dentro de la contratacion publica, es fundamental tener
una comprensién detallada de los contratos y las normas técnicas
involucradas, la preparacidon meticulosa y la revisibn exhaustiva de la
documentacion relacionada son esenciales, también es crucial desarrollar
una estrategia clara que identifique los puntos fuertes y débiles del caso,
realizar simulaciones de audiencias para anticipar posibles preguntas del
tribunal, y trabajar estrechamente con peritos para asegurar que sus

testimonios sean coherentes y claros.
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RECOMENDACIONES

Para aplicar eficazmente las técnicas de litigacion oral en arbitraje dentro de
la contratacion publica, es crucial invertir tiempo y recursos en la preparacion
exhaustiva y la revision detallada de todos los documentos relacionados con
el contrato y el conflicto, esto incluye analizar cada clausula contractual,
recopilar pruebas documentales solidas y preparar una narrativa coherente

gue contextualice el caso.

Es recomendable desarrollar ayudas visuales que resuman puntos clave y
presenten la informacion de manera clara y concisa. Ademas, trabajar
estrechamente con peritos y expertos técnicos para preparar sus testimonios
asegura que sus aportaciones sean coherentes con la estrategia juridica y
comprensibles para el tribunal, lo que refuerza la credibilidad y la solidez de

los argumentos presentados.

Es recomendable dedicar tiempo a investigar y seleccionar cuidadosamente
los precedentes y doctrinas que mejor respalden los argumentos,
asegurando que estos sean presentados de manera clara y conectada con
los hechos del caso. Esta practica no solo fortalece la argumentacion, sino
gue también demuestra un profundo entendimiento del contexto legal y

contractualmente relevante.
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