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RESUMEN EJECUTIVO

La presente Tesis de Grado tiene como finalidad fundamental el ser un aporte a la
Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador, especificamente a la Facultad de
Arquitectura, Disefio y Arte, por medio de un Estudio de Factibilidad para la

implementacién de una Maestria de Disefio Estratégico e Innovacion.

El gobierno a través de la Secretaria Nacional de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia
e Innovacion SENESCYT, se ha enfocado en mejorar y promover la mejora en la calidad
de la Educacion Superior en las universidades ecuatorianas como también promover la
creacion de programas de Postgrado innovadores, es por esto que la FADA se ha enfocado
en implementar una Maestria que capacite a los estudiantes en potencia a resolver las
distintas necesidades sociales del pais, para esto nos hemos basado en el Plan Nacional del
Buen Vivir y en los sectores priorizados por la Senplades, ya que se busca generar nuevas

alternativas de inversion y generacion de recursos para el pais.

La Maestria de Disefio Estratégico e Innovacién no tiene competencia directa en el pais al
ser nueva y completamente innovadora, sin embargo si posee competencia internacional en
Instituciones tales como la Universidad de Landivar en Guatemala y la Universidad
Iberoamericana de México, las mismas que tomamos como ejemplo para la propuesta de

creacion.



X
Después de realizar la investigacion de mercados, se pudo constatar que existe una fuerte
demanda para el programa de Postgrado de Disefio Estratégico e Innovacion a ser ofertado
por la FADA, sin embargo también pudimos analizar que para muchos de los
entrevistados la PUCE les da la percepcién de altos costos y desorganizacion en la FADA,

lo que podria ser un limitante para algunos de buscar estudiar en la misma.

Gracias a la investigacion cualitativa también pudimos notar que los lideres de opinidn que
trabajan o poseen empresas dedicadas al Disefio y carreras afines estdn muy interesados en
contar con personal que esté capacitado en el Disefio Estratégico e Innovacion ya que les
parece de mucha utilidad para aumentar la productividad en las distintas empresas,

publicas o privadas, del pais.

Nos hemos enfocado en el modelo de proyecto para el consejo de Educacién Superior, de
acuerdo a la resolucion RPC- SO-03-No0-014-2012 que consta en el Anexo #2 emitida por
el Consejo de Educaciéon Superior el 18 Enero del 2012, donde se resuelve emitir el
“Reglamento de Presentacion y Aprobacion de Proyectos de Carreras y programas de
Grado y Post Grado de las Universidades y Escuelas Politécnicas” en el Ecuador; es por
esto que la Maestria en Disefio e Innovacion ofertada por la FADA buscard formar
profesionales en el area de planificacion de procesos para la creacién de productos
innovadores, que tengan un alcance global, donde se resalte y se potencialice el uso de
recursos locales, y estrategias de comunicacion visual enfocadas al mercado donde se van a
ofertar, con un enfoque multidisciplinario y alto nivel académico, basados en aquellas
competencias profesionales valoradas en el entorno empresarial: alto nivel de analisis,
trabajo en equipo, creatividad e iniciativa prospectiva para el desarrollo de conceptos

innovadores de alto valor percibido.



X
Se busca generar una serie de estrategias que permitan promocionar a la Maestria para de
esta manera obtener una mayor demanda llegar a mas estudiantes en potencia. La
comunicacion que se realice de la Maestria es de vital importancia para que los posibles
demandantes estén informados y tomen la decision de no solo empezar sus estudios de
Postgrado en la Facultad de Arquitectura, Disefio y Arte de la Pontificia Universidad

Catolica del Ecuador, sino recomendar la misma al mayor nimero de personas posibles.

Segln el Art. 77 Capitulo 2 de la LOES. Titulo 4. De la garantia de la igualdad de
oportunidades, se debe ofrecer becas a estudiantes al 10% de la totalidad de los mismos, es
decir que dos estudiantes contaran con una beca del 60% del costo total de la Maestria;
esto se encuentra presupuestado junto con otros rubros tales como dinero para pequefios
refrigerios, copias, suministros y materiales varios como también dinero reservado para la
ceremonia de graduacion de los estudiantes en el rubro Actos Sociales, esto con el
proposito principal de mejorar la experiencia de los estudiantes en potencia y que la misma

sea un detonador para que recomienden el programa de Postgrado a muchas méas personas.

Existe una reserva monetaria por parte de la FADA con lo que respecta a Gastos
Financieros, Reserva de Contingencia, Imprevistos, Administracion de proyectos y gracias
a las Estrategias de Mercado propuestas también hay un rubro dedicado para Publicidad y

Promocidn de la carrera.



INTRODUCCION

La Pontificia Universidad Catolica del Ecuador se ha caracterizado por la excelencia
académica por mas de 60 afios desde la creacion de sus primeras instalaciones en el Centro
Histdrico de Quito, y continda su trayectoria generando profesionales de excelencia frente

a un mundo globalizado y altamente competitivo.

La demanda en el area de los estudios superiores se encuentra en constante crecimiento,
cada vez mas estudiantes universitarios, egresados y profesionales con titulos de tercer
nivel, tienen la necesidad de obtener titulos de cuarto nivel con una especializacion mayor
debido a la alta competitividad en el mercado laboral. La oferta por parte de Universidades
e Institutos de igual manera va en la misma direccion que la demanda, lo que hace que

requieran cada vez de mas estudiantes para rentabilizar su inversion.

El area de postgrados en la Facultad de Arquitectura, Disefio y Artes de la Pontificia

Universidad Catélica del Ecuador, todavia no ha sido creada a la fecha.

El presente proyecto servird como iniciacién, para la futura creacion del area de Postgrados
de la Facultad de Arquitectura, Disefio y Artes de la Pontificia Universidad Catdlica de
Ecuador, con la Maestria en Disefio Estratégico e Innovacion de la que se realizara la
presente propuesta de proyecto. Por tal razén es primordial aplicarlo siguiendo la
metodologia investigativa de mercados para analizar su factibilidad, analizar las

necesidades de los clientes y empresarios que necesitan de un talento humano mas



calificado en el Ecuador, que utilice el Disefio, su planteo generando nuevas propuestas y

administrando mejor los recursos de las instituciones.

Postgrados en disefio, arquitectura y afines son especialidades que cuentan cada vez con
mas seguidores; ya que el mercado Ecuatoriano se encuentra en un alto crecimiento en el
campo de la construccion, arquitectura, artes visuales y comercializacion de productos
industriales donde se aplica el disefio. Por lo que una Maestria en el campo permitira a los
futuros estudiantes graduados tener una ventaja competitiva para ingresar a altos mandos
de una empresa, obteniendo conocimientos adicionales que potenciarian su desempefio en
el ambiente laboral; por ende por ende se debe ofrecer diversidad en estos temas previo un

estudio de necesidades de los clientes.



CAPITULO I. ANTECEDENTES

En el capitulo de antecedentes se realizé un analisis de los principales documentos y
hechos que impactarian directa e indirectamente en la propuesta de creacion de programa
de post grado de la Maestria en Disefio Estratégico e Innovacion para la PUCE, donde los
principales documentos que se analizaron son: La LOES y el Plan Nacional de Desarrollo.
Para el analisis del ambiente de educacion superior ademas se tomaron en cuenta noticias y
hechos relevantes, mientras que finalmente para el analisis de los sectores estratégicos
priorizados por la Senplades y antecedentes de la FADA recurrimos a investigacion de
informacién en la WEB. La metodologia empleada para la realizacion de este capitulo fue

una metodologia de documentacion que permitio el desarrollo del mismo.

El presente capitulo fue aprobado por el director de la Facultad de Disefio de la PUCE, el
Lic. Xavier Jiménez, para posterior uso como referencias en la realizacion de la propuesta

de programa de postgrado.

1.1. Ambiente de la Educacién Superior en el Ecuador.

La Educacién Superior en el pais ha atravesado cambios importantes a lo largo de la
historia y se puede decir que su evolucién ha dado grandes pasos en los Gltimos afios,

esto se debe en gran parte al deseo de las universidades ecuatorianas por alcanzar la



excelencia y ofrecer a los estudiantes la oportunidad de continuar sus estudios en el
pais, de esta manera se busca que encuentren una calidad comparable con la que
ofrecen universidades extranjeras pero en su pais, y no tengan que viajar para
encontrar lo que se puede hallar en su patria; pero no es solo es el deseo de las
universidades el que promueve este cambio en la Educacion Superior del Ecuador,
sino también los esfuerzos por parte del Gobierno para promover un estudio de calidad
para todos; enfocandose en la implementacion de carreras de post grado en el pais y

otorgando becas a estudiantes que cumplan con requisitos preestablecidos.

El Gobierno Ecuatoriano a través de la Secretaria Nacional de Educacion Superior,
Ciencia, Tecnologia e Innovacion SENESCYT, se ha enfocado en mejorar y promover
la mejora en la calidad de la Educacién Superior en las universidades ecuatorianas
como también promover la creacion de carreras innovadoras por las mismas; esto lo
realiza a traves de importantes inversiones monetarias a lo largo de los Gltimos afios y
leyes que regulen a las universidades a ser aplicadas para la obtencion de la
excelencia, siendo el enfoque primordial la capacitacion de estudiantes para resolver
las necesidades sociales del pais basados en los problemas reales de desarrollo que

atraviesa nuestro pueblo.

A raiz de la aprobacion de la Constitucion de la Republica vigente desde el afio 2008,
algunos articulos se enfocan en la Educacion Superior; a continuacion citaremos los
mas relevantes, dandonos una idea de como se encuentra el ambiente actual de la

misma en el pais:

Art. 350.- El sistema de educacion superior tiene como finalidad la formacion
académica y profesional con visién cientifica y humanista; la investigacion



cientifica y tecnoldgica; la innovacion, promocion, desarrollo y difusion de los
saberes y las culturas; la construccion de soluciones para los problemas del pais,
en relacion con los objetivos del régimen de desarrollo.

Art. 351.- El sistema de educacion superior estara articulado al sistema nacional
de educacién y al Plan Nacional de Desarrollo; la ley establecera los mecanismos
de coordinacion del sistema de educacion superior con la Funcién Ejecutiva. Este
sistema se regira por los principios de autonomia responsable, cogobierno,
igualdad de oportunidades, calidad, pertinencia, integralidad, autodeterminacion
para la produccion del pensamiento y conocimiento, en el marco del didlogo de
saberes, pensamiento universal y produccion cientifica tecnoldgica global.

Art. 352.- El sistema de educacion superior estard integrado por universidades y
escuelas politécnicas; institutos superiores técnicos, tecnoldgicos y pedagogicos; y
conservatorios de musica y artes, debidamente acreditados y evaluados. Estas
instituciones, sean publicas o particulares, no tendran fines de lucro.

Art. 353.- El sistema de educacion superior se regiré por:

1. Un organismo publico de planificacion, regulacion y coordinacion interna del
sistema y de la relacion entre sus distintos actores con la Funcién Ejecutiva.

2. Un organismo publico técnico de acreditacion y aseguramiento de la calidad de
instituciones, carreras y programas, que no podra conformarse por representantes
de las instituciones objeto de regulacién.

Art. 354.- Las universidades y escuelas politécnicas, pablicas y particulares, se
crearan por ley, previo informe favorable vinculante del organismo encargado de
la planificacién, regulacién y coordinacién del sistema, que tendrd como base los
informes previos favorables y obligatorios de la institucion responsable del
aseguramiento de la calidad y del organismo nacional de planificacion. Los
institutos superiores tecnoldgicos, técnicos y pedagdgicos, y los conservatorios, se
crearan por resolucion del organismo encargado de la planificacién, regulacion y
coordinacion del sistema, previo informe favorable de la institucion de
aseguramiento de la calidad del sistema y del organismo nacional de
planificacion.

La creacion y financiamiento de nuevas casas de estudio y carreras universitarias
publicas se supeditara a los requerimientos del desarrollo nacional. El organismo
encargado de la planificacion, regulacion y coordinacion del sistema y el
organismo encargado para la acreditacion y aseguramiento de la calidad podran
suspender, de acuerdo con la ley, a las universidades, escuelas politécnicas,
institutos superiores, tecnoldgicos y pedagogicos, y conservatorios, asi como
solicitar la derogatoria de aquellas que se creen por ley.

Art. 355.- El Estado reconocera a las universidades y escuelas politécnicas
autonomia académica, administrativa, financiera y organica, acorde con los
objetivos del régimen de desarrollo y los principios establecidos en la
Constitucidn. Se reconoce a las universidades y escuelas politécnicas el derecho a
la autonomia, ejercida y comprendida de manera solidaria y responsable.

Dicha autonomia garantiza el ejercicio de la libertad académica y el derecho a la
busqueda de la verdad, sin restricciones; el gobierno y gestion de si mismas, en



consonancia con los principios de alternancia, transparencia y los derechos
politicos; y la produccion de ciencia, tecnologia, cultura y arte. Sus recintos son
inviolables, no podran ser allanados sino en los casos y términos en que pueda
serlo el domicilio de una persona. La garantia del orden interno ser4 competencia
y responsabilidad de sus autoridades. Cuando se necesite el resguardo de la fuerza
publica, la maxima autoridad de la entidad solicitara la asistencia pertinente. La
autonomia no exime a las instituciones del sistema de ser fiscalizadas, de la
responsabilidad social, rendicion de cuentas y participacion en la planificacion
nacional.

La Funcion Ejecutiva no podrd privar de sus rentas o asignaciones
presupuestarias, o retardar las transferencias a ninguna institucion del sistema, ni
clausurarlas o reorganizarlas de forma total o parcial.

Art. 356.- La educacion superior publica sera gratuita hasta el tercer nivel. El
ingreso a las instituciones publicas de educacidn superior se regulara a través de
un sistema de nivelacion y admision, definido en la ley. La gratuidad se vinculara
a la responsabilidad académica de las estudiantes y los estudiantes. Con
independencia de su caracter publico o particular, se garantiza la igualdad de
oportunidades en el acceso, en la permanencia, y en la movilidad y en el egreso,
con excepcion del cobro de aranceles en la educacion particular. EI cobro de
aranceles en la educacion superior particular contara con mecanismos tales como
becas, créditos, cuotas de ingreso u otros que permitan la integracion y equidad
social en sus multiples dimensiones.

Art. 357.- El Estado garantizara el financiamiento de las instituciones publicas de
educacion superior. Las universidades y escuelas politécnicas publicas podran
crear fuentes complementarias de ingresos para mejorar su capacidad académica,
invertir en la investigacion y en el otorgamiento de becas y créditos, que no
implicaran costo o gravamen alguno para quienes estudian en el tercer nivel. La
distribucion de estos recursos deberd basarse fundamentalmente en la calidad y
otros criterios definidos en la ley.

La ley regulara los servicios de asesoria técnica, consultoria y aquellos que
involucren fuentes alternativas de ingresos para las universidades y escuelas
politécnicas, pablicas y particulares.

A manera de resumen analizaremos estos articulos para tener una mejor comprension

de los mismos:

En el Art. 350 se establece la finalidad de la Educacion Superior, siendo lo mas

relevante la formacién académica con un enfoque cientifico, humanista y tecnoldgico;

! ASAMBLEA NACIONAL DEL ECUADOR (2008). Constitucién de la Republica del Ecuador. Articulos
350 al 357.



el desarrollo y promocion a través de la innovacion y la soluciéon de los problemas

actuales nacionales.

El Art. 351 declara que el Sistema de Educacion Superior estard acoplado al Sistema

Nacional de Educacién y al Plan Nacional de Desarrollo,

El Art. 352 nos explica la estructura que tendra el Sistema de Educacion Superior, el
cual sera integrado por: Universidades, Escuelas Politécnicas, Institutos Superiores
Técnicos, Tecnologicos y Pedagogicos, como también por Conservatorios de Musica y

Arte.

En el Art. 353 se sefialan los dos organismos que regiran al Sistema de Educacién
Superior, un organismo de planificacion, regulacion y coordinacion interna del sistema
y un organismo técnico autbnomo de acreditacion y aseguramiento de la calidad de

instituciones.

En el Art. 354 se habla de como seran creados los diferentes institutos que integran el
Sistema de Educacion Superior; las universidades y escuelas politécnicas, publicas y
privadas, se crearan por ley a peticion del organismo encargado de la planificacion,
regulacion y coordinacion del sistema y Los institutos superiores tecnoldgicos,
técnicos y pedagdgicos, y los conservatorios, se crearan por resolucion del organismo

encargado de la planificacion, regulacion y coordinacion del sistema.

En el Art. 355 esta detallado el reconocimiento por parte del Estado hacia las

Universidades, Escuelas Politécnicas, Institutos Superiores Técnicos, Tecnoldgicos y



Pedagogicos, como también por Conservatorios de Musica y Arte. Resaltando que la
autonomia otorgada por el Estado a las mismas no las exime de ser fiscalizadas, de la
responsabilidad social, rendicion de cuentas y participacion en la panificacion

nacional.

El Art. 356 habla sobre los requisitos para el ingreso a las instituciones publicas de
Educacién Superior, las mismas que seran reguladas a través de procesos de
nivelacion y admision definidas por la Ley, garantizando la igualdad de oportunidades

en el acceso de las mismas.

En el Art. 357 se expresa el financiamiento que obtendran las Instituciones Publicas de
Educacién Superior; los recursos serdn distribuidos en base a la calidad y otros
criterios definidos por la Ley, también podran crear fuentes complementarias de

ingresos para mejorar su capacidad académica.

Después de analizar los articulos de la Constitucion de la Republica que tratan sobre la
Educacién Superior, quisiéramos citar en el presente documento un articulo realizado
por el diario El Telégrafo el dia 25 de Junio del afio 2012, el cual trata de la
percepcion que tienen los adultos ecuatorianos acerca del mejoramiento de la
Educacion Superior a través de una encuesta realizada por Perfiles de Opinién, una
empresa de investigacion especializada en la realizacion de estudios de opinion

publica y social en el Ecuador:

La encuesta fue aplicada a 623 hombres y mujeres ecuatorianos de 18 afios en
adelante, en Quito y Guayaquil, entre el 30 y 31 de mayo del 2012.



El 75% de ecuatorianos consideran que la educacion superior ha mejorado. Asi lo
sefiala una encuesta realizada por Perfiles de Opinién, la cual implementd una
entrevista sobre el estado de la actual Educacion Superior en el Ecuador.

La encuesta fue aplicada a 623 hombres y mujeres ecuatorianos de 18 afios en
adelante, en Quito y Guayaquil, entre el 30 y 31 de mayo del 2012.

La entrevista que se aplicd en la encuesta constd de tres preguntas: ¢Usted cree
que la educacion superior o universitaria con este Gobierno estd mejor, igual o
peor que en Gobiernos anteriores? ;Como califica la gestién del Gobierno actual
en educacion superior o universitaria? ;Cudles acciones recuerda usted que haya
tomado el gobierno de Rafael Correa en el area de educacion superior o
universitaria?

En cuanto a la situacion de la educacién superior en el pais, un 75,2% expresé que
la misma esta mejor que en Gobiernos anteriores; 14,5% afirmo que esta igual; v,
para un 10,3% es peor.>

1.2. La Ley Organica de Educacién Superior (LOES).

1.2.1 Antecedentes de la Ley Organica de Educacién Superior (LOES).

Segun los antecedentes que constan en la Ley Organica de Educacion Superior
(LOES), realizaremos un resumen de los hechos que consideramos importantes:
La LOES pas6 a aprobacién el dia 6 de octubre del 2010 en el oficio N ° T.4454-
SNJ-10-1512, donde el Dr. Alexis Mera Gilier Secretario Nacional Juridico de la
Presidencia de la Republica del Ecuador, solicité a el Ing. Hugo Enrique del
Pozo Barrezueta, Director del Registro Oficial se publique en el registro la Ley
Organica de Educacion Superior. En el presente oficio se adjuntd la
Certificacion (oficio No. SAN-2010-672) por parte del Secretario General de la

Asamblea Nacional donde consta que el Proyecto de Ley Organica de Educacion

> DIARIO EL TELEGRAFO (2012) Articulo Pagina Web:
http://www.telegrafo.com.ec/noticias/sociedad/item/la-educacion-superior-ha-mejorado-segun-encuesta-
de-perfiles-de-opinion.html
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Superior, fue discutido y aprobado con fechas del primer debate en la Asamblea
Nacional del 12 al 17 de Noviembre del 2009, y segundo debate el 22,24, 29

Julio del 2010; 13,20 Julio 2010 y 4 de Agosto del 2010.

A demas se adjuntaron tambien al oficio la objecion parcial al proyecto de Ley
Organica de Educacion Superior con fecha al 4 de Octubre del 2010, que en
cumplimiento por lo dispuesto en los articulos 137 ultimo inciso y 138 de la
Constitucién, fue emitida por el Presidente Constitucional de la Republica
Rafael, la cual fue presentada después de dichos debates de la asamblea. Dicha
objecién posteriormente no tuvo pronunciamiento por parte de la asamblea en la

sesion No. 59, que consta en el oficio también adjunto No. SAN-2010-672.

Finalmente la Ley Organica de Educacién Superior (LOES) se public6 como
Ley de la Republica, el dia martes 12 de octubre del 2010, en el suplemento del
Registro Oficial N ° 298. Entrando en vigencia sin que la asamblea se haya

pronunciado o debatido, allanandose asi al veto presidencial.

La LOES una vez que entrd en vigencia, repercutio en la estructura de las
instituciones que regulan la educacién superior, el financiamiento que otorgan
las mismas, asi como la forma en que funcionarian las universidades publicas y
privadas a Nivel Nacional, donde a continuacion se redacta un resumen de los

cambios que consideramos mas relevantes:

La Secretaria de Educacion Superior (SENESCYT) tomo la funcién de distribuir

los recursos economicos de las universidades publicas y su principal funcion
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seria la de ser un organismo coordinador y rector de las politicas de Educacion
Superior. A demas administrard los sistemas de coordinacion, nivelacion y de
administracion de los centros de Educacion Superior, elaborara politicas que
incentiven la investigacion y daré incentivos a las universidades promuevan la
busqueda cientifica. Estaria a cargo de elaborar informes que sustenten las
regulaciones impartidas por el Consejo de Educacion Superior y debera solicitar
a las Universidad la informacion pertinente para planear una investigacion que
logre identificar las carreras y programas de interés publico. Los incrementos del
fondo permanente de Desarrollo Universitario Politécnico (Fopedeupo),
dependera también de la Secretaria de Educacion Superior. Estos se entregan a

instituciones publicas y cofinanciadas. *

La LOES tuvo un periodo o régimen de transicién donde los organismos de
control de Educacién Superior en el Ecuador se bebian someter a algunos

cambios expresados en las Disposiciones Generales de dicha Ley.

Segun la clausula Primera expresada en las Disposiciones Generales de la LOES
“el Consejo de Evaluacion y Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad
(CEAAC) reemplazard al CONEA. Sera integrado por seis académicos: tres
elegidos mediante un concurso publico y tres designados por el presidente. El
presidente del CEAAC sera elegido de entre los 3 seleccionados y designados

por el Ejecutivo”.

* Cfr. DIARIO EL HOY (11 Octubre 2010). Articulo Pagina WEB [http://www.hoy.com.ec/noticias-
ecuador/loes-entra-en-vigencia-sin-debate-de-la-asamblea-434824.html]
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Segun la Clausula Segunda expresada en las Disposiciones Generales de la
LOES “El Consejo de Educacion Superior es el organismo que reemplaza al
CONESUP de acuerdo a las disposiciones y funciones establecidas en la
presente Ley”. El Consejo de Educacion Superior (CES) no tendria atribuciones
de caracter operativo, el mismo también estaria conformado por -cuatro
representantes del Ejecutivo y seis académicos elegidos por el método de
concurso publico. El presidente del CES sélo podra ser elegido de entre sus

miembros. 4

También cabe recalcar que la Ley de Educacion Superior esta enfocada en el
buen vivir y alineada al Plan Nacional de Desarrollo de los ecuatorianos como se
recalca en el articulo 9 capitulo 2 de la misma. “La educacion superior es
condicion indispensable para la construccion del derecho del buen vivir, en el
marco de la interculturalidad, del respeto a la diversidad y la convivencia
armonica con la naturaleza”. Con esto como base de nuestro analisis méas los
fines y derechos que se disponen en dicho plan, se desprenden también una serie
de principios de los cuales la Ley tiene como objetivos segun el Plan Nacional

de Desarrollo:

PRINCIPIO DE CALIDAD

Este principio consiste en la busqueda constante y sistematica de la
excelencia, la pertinencia y la elevacién en la produccion y transmision de
pensamiento y conocimiento mediante la autocritica, la critica externa y el
mejoramiento permanente.

La acreditacion es una validacion quinquenal, que consiste en certificar la
calidad de wuna institucion, carrera 0 programa, pasando por una

* Op. Cit.
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autoevaluacion, una evaluacion externa y la acreditacion, ante la Agencia
nacional de Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad.

Se establece el Examen Nacional de Estudiantes de ultimo afio, que trae
consecuencias para la institucion de educacion superior, ya que se penaliza a
la carrera si un porcentaje superior al 60% de sus graduados no aprueba éste
examen nacional, por tres afios consecutivos. Para evitar los criterios
subjetivos del estudiante en contra de la universidad, se deberia considerar
Unicamente el examen de habilitacion para todas las carreras, compartiendo
la responsabilidad entre la institucién y el graduado.

PRINCIPIO DE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

Por este principio se garantiza a todos los actores del sistema de educacion
superior las mismas posibilidades en el acceso, permanencia, movilidad y
egreso del sistema, sin discriminacion alguna, considerando una pauta
distributiva basada en el mérito.

En este principio se establece que las instituciones de educacion superior
particulares deberan beneficiar con becas o ayudas econdmicas, a por lo
menos el 15% del nimero total de sus estudiantes.

Por otra parte la educacion superior publica es gratuita (derecho establecido
en la Constitucion), tomando en cuenta que el estudiante debe tomar por lo
menos el 60% de todas las materias/créditos que permite la malla curricular
en cada periodo, ciclo o nivel; no se cubren los arrastres ni segundas o
terceras matriculas, o pérdidas de nivel, cubre una sola carrera y
exclusivamente rubros de escolaridad.

PRINCIPIO DE COGOBIERNO

El articulo 43 del proyecto de LOES lo define como: “el principio
contraparte de la autonomia universitaria responsable. Consiste en la
direccion responsable y compartida de las universidades y escuelas
politécnicas, por parte de los diferentes sectores de la comunidad de esas
instituciones: profesores, estudiantes, graduados, servidores y trabajadores”.

PRINCIPIO DE AUTONOMIA RESPONSABLE

En el proyecto de la LOES el Estado reconoce a las universidades y escuelas
politécnicas autonomia académica, administrativa, financiera y orgéanica,
acorde con los objetivos del régimen de desarrollo y los principios
constitucionales. Articulo 32 del proyecto de LOES. °

> educacionsuperiorecuador2011.blogspot.com
[http://educacionsuperiorecuador2011.blogspot.com/2011/12/analisis-de-la-ley-organica-de.html]
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1.2.2. Principales cambios y reformas de la Ley Organica de Educacion Superior

(LOES).

Los principales cambios y reformas que tuvo la LOES se los redactd en las
disposiciones transitorias que impactaron al corto, mediano y largo plazo a las
Instituciones de Nivel Superior en el Ecuador, donde las Universidades tanto
publicas como privadas se atuvieron a los cambios y evaluaciones para su
funcionamiento. A continuacion nombraremos algunas de las disposiciones que

tiene la Ley:

Entre ellas se menciona el plazo de 5 afios en que todas las Universidades e
Institutos de Educacion Superior se someterian a una avaluacion por parte del
Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de la
Educacién Superior (CEAACES), la cual ya fue realizada en el afio 2012. Toda
Universidad que no superaba la evaluacion y acreditacion quedaba fuera del

sistema de Educacién Superior.

La prohibicion de la creacién de una nueva Universidad en el Ecuador en un
plazo de 5 afios. El plazo de 180 dias para que las universidades adapten sus
estatutos, el plazo de dos afios para que las universidades cuenten con al menos
el 60% de profesores a tiempo completo respecto a la totalidad de su planta, la
fusién de la ESPE, UNINAV y el ITSA y el plazo de 5 afios para la obtencion
de un titulo de tercer nivel en su especialidad para los profesores de

conservatorios superiores e institutos de arte publicos y particulares.
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La fusion de la ESPE , UNINAV vy el ITSA y el plazo de 5 afios para la
obtencion de un titulo de tercer nivel en su especialidad para los profesores de

conservatorios superiores e institutos de arte publicos y particulares.

El requisito de tener grado académico de doctorado(PhD o su equivalente) para
ser miembro del Consejo de Evaluacion, Acreditacion, y Aseguramiento de la
Calidad de Educacién Superior y del Comité Asesor(CEAACES), entraba en

vigencia inmediatamente una vez que le Ley entro en vigencia.

Respecto a los rectores de las universidades el periodo como rector debera durar
un lapso maximo cinco afios. La eleccion de rectores y vicerrectores sera por
votacion universal, donde no participaran los gremios. Su experiencia en gestion
educativa universitaria debe ser de cinco afios, donde tres de ellos deben de ser
como titular; ademas que deberan haber sido docentes por concurso publico en
instituciones de educacion superior. El requisito de tener grado académico de
doctorado (PhD o su equivalente) para ser rector, vicerrector o vicerrectora, de
una universidad o escuela politécnica entraba en vigencia en un plazo de cinco
afios a partir de la promulgacién de la Ley y el mismo requisito a un plazo de 7

afios para ser profesor titular principal, de una universidad o escuela politécnica.

Respecto a los profesores universitarios la Ley expresa que deberan poseer un
titulo académico de postgrado el mismo que corresponde a un doctorado (PhD).
Podran trabajar a tiempo completo (40 horas semanales), medio tiempo (20
horas) o parcial (menos de 20 horas). Para ser titulares agregados o auxiliares

deben tener una maestria. Ademas se requiere poseer un postgrado y haber
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publicado obras o articulos indexados. Los docentes pasardn por un concurso
publico de merecimientos y oposicion, donde los medios seran los responsables
de llamar a dicho concurso. Las instituciones tendran partidas para becas de
capacitacion. Luego de seis afios los titulares principales en los lineamientos de
la nueva ley de educacion superior podran solicitar doce meses de permiso para

efectuar la investigacion.

1.2.3. Contextualizacién de la Ley en los Estudios de Post Grado.

El 18 de Enero del 2012 el Consejo de Educacion Superior publica un
Reglamento de Presentacién y Evaluacion de Proyectos de Creacion de
Carreras y Programas de Grado y Posgrado de Universidades y Escuelas
Politécnicas, al que se deberan sujetar en el futuro las propuestas de Maestrias

que se someteran a su aprobacion.

El mismo que se expide basandose conforme el Art. 169 que habla sobre los
deberes y atribuciones del Consejo de Educacion Superior, en el literal j) se
expresa que es deber “aprobar la creacion de carreras y programas de grado y

postgrado en las instituciones universitarias y politécnicas”.

Por lo que se resolvio expedir dicho reglamento segln la resolucién No. RPC-
SO-03-N° 014-2012 que consta en el Anexo #2. Al cual nos acogemos para la
presentacion de la propuesta de programa de post grado para la creacion de la

Maestria en Disefio Estratégico e Innovacion.
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1.3. Plan Nacional de Desarrollo.

El Plan Nacional de Desarrollo, o Plan Nacional para el Buen Vivir 2009 — 2013, es un
documento del Gobierno de Ecuador donde se expresan las politicas publicas con la
gestion e inversion puablica, en el cual constan las 12 Estrategias Nacionales y
Obijetivos que se expresan en el siguiente cuadro:

Cuadro #1. Objetivos del Plan Nacional del Buen Vivir

OEJETIVOS DESCRIPCION
La aplicacion de politicas integrales, capaces
Objetiva 1: de abordar la complejidad de la exclusion v de

Auspiciar la ignaldad, cohesion e
integracion social y territorial enla

de cohesidn ¥
marce  del

Promover nuevas logieas
[re)}distribucion, en el

diversidad. reconocimienta de la diversidad,
Mediante 1a atencidn adecuada ¥ oportuna de
Objetivo 2: la salud, se garantiza la disponibilidad de la

Mejorar las capacidades y potencialidades
de la cindadania.

maxima energia vital; una educacion de
calidad favorece la adquisicidn de saberes
para la vida y fortalece la capacidad de logros
individuales

Objetivo 3:
Mejorar la calidad de vida de la poblacion.

La calidad de vida alude directamente al Buen
Vivir de las personas, pues se vincula con la
creacidn de condiciones para satisfacer sus
necesidades materiales, psicologicas, sociales
¥ ecoldgieas,

Objetivo 4:
Garantizar los derechos de la naturaleza y

promover un ambiente sano y sustentable.

El Estade asume sus responsabilidades con la
naturaleza, Asimismo, desde €] principic de
corresponsabilidad social, las  personas,
comunidades, pueblos ¥ nacionalidades, los
diversos secbores  privades, soriales,
cemunitarios ¥ la poblacidn en general, deben
cuidar y proteger la naturaleza,

Objetiva 5
Garantizar la soberania ¥ la paz, &
impulsarla insercion estratégica en el
mundo ¥ la integracion Latinsamericana.

El Gobierno Narional busca insertar
estratégica v activaments al Ecunador en &l
orden economico ¥ pelitico internacional,
desde la perspectiva de la integracion
soberana de los pueblos,

Objetivo &1
Garantizar el trabajo estable, justo v digno
en su diversidad de formas.

Conzagra el respetoc a la dignidad de las
personas trabajadoras, a través del pleno
ejercicio de sus derechos. Esto supone
remuneraciones ¥ retribuciones justas, asi
como ambientes de trabaje saludables ¥
estabilidad laboral, a fin de lograr la
modificacién de las asimetrias referentes a la
situacion y condicion de las v los trabajadores
en todo el pais.

Objetiva 7:
Construir v fortalecer espacios publicos,
interculturales y de encuentro comumn.

Los espacios publicos potencian ¥ otorgan a la
ciudadania un sentido de participacion
ignalitaria ¥ activa en la construccion de
proyvectos colectivos que  invelucran los
intereses comunes

Objetiva B:
Afirmar y fortalecer la identidad nacional,
laz identidades diversas, la
plurinacionalidad y la interculturalidad.

Se incorpora el concepto de interculturalidad
que, junto con el de plurinacionalidad,
representa un avance significative para la
comprension de la compleja realidad cultural




18

ecuatoriana
Objetivo 9: La importancia de los dereches humanos, por
Garantizar la vigencia de los derechos yla | sobre el derecho concebide como el conjunto
justicia. de normas juridicas, ez fundamental.

El involucramiente de la seciedad civil en la

Objetivo 10: conduccion pelitica, economica v social es la
Garantizar el acceso a la participacion condicion para la construccidn de un pais
publica v politica, para todos,

Supene cambios en todo el ciclo econdmico:

Objetivo 11: la produccidn, la reproduccion, la distribucion
Establecer un sistema economico social, v €l consumoe, ¥ determina el transito hacia
solidario v sostenible una nueva matriz productiva; el paso de un

esquema primarie exportador y extractivista
a4 une gue privilegie la produccion
diversificada vy ecoeficiente, asi como los
servicios basados en los conocimientos ¥ la
bicdiversidad.
La implementacion de la nueva Estrategia
Objetivo 12: para el Buen Vivir requiere de un profunde
Construir un Estado democratico para el | proceso  de  transformacion  del Estado.
Buen Vivir, Recuperar la soberania nacional v lo publice,
entendide como lo que ez de todos ¥ todas,
supone un Procasn radical de
democratizacion.

Fuente: Revista Andina de Estudios Politicos. Ecuador. Numero 9.
Elaborado por: AYALA V., Rubén & RODRIGUEZ A., Jeinson.

Aunque el Plan Nacional del Buen Vivir fue elaborado por Decreto Ejecutivo No.
1577 en febrero del 2009, fue aprobado recién el 5 de noviembre de ese mismo afio
por el Consejo Nacional de Planificacion mediante Resolucion. El objetivo que busca
la implementacion de este Plan Nacional es el de materializar el proyecto de la
Revolucion Ciudadana, entendiendo este ultimo como el ideal o meta del Presidente
para alcanzar el bienestar de la sociedad ecuatoriana, y la implementacion de esta meta
se llevara a cabo por medio de dicho Plan . Lo expuesto estaria enmarcado en la
formacion del nuevo desarrollismo en el Ecuador teniendo a la SENPLANES como
ente rector de la concentracion de la ejecucion de las politicas publicas en este pais

andino. ®

‘cr. RAMIREZ & MINTEGULAGA (2007)
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Cabe mencionar que el anélisis del Plan del Buen Vivir se realizd para el
levantamiento de la evaluacidn cualitativa la misma que se evidenciara en el capitulo
tres de la presente tesis, siendo parte de los temas a analizar en los cuestionarios para
las entrevistas a lideres de opinion y focus group. De donde basicamente, preguntas
puntuales del documento se enfocaran y tendran relacion con los objetivos 1, 6 y 11

del Plan Nacional del Buen Vivir.

Sectores Estratégicos Priorizados por la SENPLADES.

Los 14 Sectores Estratégicos y las 5 Industrias priorizadas, son parte del cambio que el
Gobierno de Ecuador busca implementar de acuerdo con el Plan Nacional del Buen
Vivir. Los sectores e industrias priorizadas buscan un cambio en la matriz productiva
del Ecuador, para asi contar con un nuevo esquema de generacion, distribucion y
redistribucion de la riqueza que permita reducir la vulnerabilidad de la economia y

eliminar las inequidades territoriales.

El cambio de la matriz productiva se basa en los siguientes ejes:

1. Diversificacion productiva basada en el desarrollo de industrias estratégicas-
refineria, astillero, petroquimica, metalurgia y siderargica y en el
establecimiento  de nuevas  actividades productivas-maricultura,
biocombustibles, productos forestales de madera que amplien la oferta de
productos ecuatorianos y reduzcan la dependencia del pais.

2. Agregacion de valor en la produccion existente mediante la incorporacién de
tecnologia y conocimiento en los actuales procesos productivos de
biotecnologia (bioguimica y biomedicina), servicios ambientales y energias
renovables.

3. Sustitucion selectiva de importaciones con bienes y servicios que Yya
producimos actualmente y que seriamos capaces de sustituir en el corto plazo:
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industria farmacéutica, tecnologia (software, hardware y servicios informaticos) y

metalmecanica.

4. Fomento a las exportaciones de productos nuevos, provenientes de actores
nuevos -particularmente de la economia popular y solidaria-, o que incluyan
mayor valor agregado -alimentos frescos y procesados, confecciones y calzado,

turismo. ’

A continuacion se presenta un cuadro de los 14 sectores y 5 industrias priorizadas por

la SENPLADES:

Cuadro #2. 14 Sectores Productivos Priorizados por la SENPLADES

Sector
BIEMES

SERVICIOS

Industria

1) Alimentos frescos vy procesados

2) Biotecnologia (bioguimica y biomedicina)

3) Confecciones vy calzado

4) Energias renovables

5) Industria farmacéutica

B) Metalmecanica

7)) Petroguimica

B) Productos forestales de madera

49) Servicios ambientales

10) Tecnologia (software, hardware y servicios informaticos)
11) Vehiculos, automotores, cammocerias y partes
12) Construccion

13) Transporte vy logistica

14) Turismao

Fuente: Folleto Informativo SENPLADES/ Transformacion de la Matriz

Productiva/lra Edicién — Quito 2012

Elaborado por: Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo, SENPLADES,

Ecuador.

" SENPLADES (2012). Folleto Informativo. Transformacion de la Matriz Productiva. Quito .1ra Edicion



Cuadro #3. 5 Industrias Estratégicas priorizadas por la SENPLADES

Industria Posibles bienes o senvicios Proyectos

1) Refineria Metano, butano, * Proyecto Refineria del Pacifico
propano,gasoling,
querosenao, gasoil

) Astillero Construccion y * Proyecto de implementacion de
reparacion de ba astillero en Posorja
ncos, senicios
asociados

3) Petroguimica Urea, pesticidas * Estudios para la produccion de urea y
herbicidas, fertili fertilizantes nitrogenad
zantes, foliares,
plasticos, fibras * Planta Petroguimica Basica

4) Metalurgia (cobre)

5) Siderirgica

sintéticas, resinas

Cables eléctricos,
tulxos, laminacion

Planos, largos

* Siztema para la automatizacion de
actividades de catastro seguimiento y
control minero, seguimiento control v
fiscalizacion de labores a gran escala.

* Mapeo geologico a nivel
nacicnal a escala
1:100.000 y 1:50.000 para
las zonas de mayor pote
cial geologico minero.

Fuente: Folleto Informativo SENPLADES/ Transformacion de la Matriz
Productiva/lra Edicion — Quito 2012
Elaborado por: Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo, SENPLADES,
Ecuador.

De los 14 Sectores Estratégicos priorizados por la SENPLADES creemos importante
sefialar, que hemos escogido por la pertinencia y relacién que guardan con la carrera 'y

especializacién en disefio los siguientes sectores:

1. Alimentos frescos y procesados

2. Confecciones y calzado

3. Industria farmacéutica

4. Productos forestales de madera

5. Tecnologia (software, hardware y servicios informaticos)

6. Vehiculos
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7. Turismo

Los mismos que seran evaluados en la investigacion cualitativa para responder a las

interrogantes del desempefio de un profesional del Disefio en los mismos.

Antecedentes en la FADA.

La Pontificia Universidad Catolica del Ecuador entré en funcionamiento en el afio
1946 durante el periodo presidencial de José Maria Velasco Ibarra, donde empezé a
funcionar con una sola facultad, y que con el tiempo la llevarian a convertirse en una

de las mas prestigiosas Universidades en el Ecuador.

A continuacion presentamos los hitos que marcaron la historia de nuestra institucion:

1946

El 2 de julio, gracias a las gestiones de los miembros del Cuerpo Gubernativo
previamente formado para dirigir la Universidad, el presidente de la Republica,
doctor José Maria Velasco Ibarra, expidio el decreto 1228, en el que autorizo el
funcionamiento de universidades particulares. Se publicé este decreto en el
Registro Oficial n° 629 del 8 de julio. Inmediatamente, el padre Aurelio Espinosa
Pélit, S.J., nombrado rector por el Cuerpo Gubernativo, se encargd de conseguir
sede, financiamiento, planta docente y de elaborar los planes de estudio.

El 26 de septiembre, el ministro de Educacidn, ingeniero Pedro Pinto Guzman,
otorgd la autorizacion para iniciar la ensefianza.

El arzobispo de Quito, monsefior Carlos Maria de la Torre, celebré una misa en la
basilica del Voto Nacional el 4 de noviembre y bendijo la sede de la calle Bolivar
n° 343.

Al dia siguiente empezé el primer ciclo académico con una sola facultad, la de
Jurisprudencia, con 54 estudiantes.
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1949
Se cred la Facultad de Economia.
1952

El Congreso de la Republica decret6 un aporte de s/. 100.000 (cien mil sucres) del
estado para la Universidad.

1953
En octubre se abrio6 la Facultad de Ciencias de la Educacion.
1954

El 24 de enero se inauguré el campus de la avenida Doce de Octubre, en el terreno
donado por la sefiorita Leonor Heredia Bustamante. La Congregacion de
Seminarios y Universidades, de la Santa Sede, presidida por el cardenal José
Pizzardo, le confirio oficialmente el titulo de Universidad Catolica.

1955

El doctor José Maria Velasco Ibarra, mediante decreto del 23 de septiembre,
condecord a la Universidad Catoélica con la Orden Nacional ‘Al Mérito’, en el
grado de Comendador.

1961

Se creo la Facultad de Ingenieria Civil. EI doctor Luis Enrique Orellana Ricaurte,
S.J. se posesion6 como rector de la Universidad.

1962

Se confié la direccion de la Universidad a la Compafiia de Jesus, con beneplacito
y agradecimiento del padre Juan B. Janssens, S. J., preposito general de la Orden.

1963

La Congregacién de Seminarios y Universidades, por delegacién recibida de su
santidad el papa Juan XXIII, otorgé a la Universidad Catdlica el titulo de
Pontificia. Se cre6 la Escuela de Trabajo Social, transformando asi en unidad
académica universitaria la ya existente Escuela de Trabajo Social ‘Santa Mariana
de Jesus’.

1965

Se cred la Escuela de Enfermeria.
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1968

Se creod la Escuela de Tecnologia Meédica. EI master Alfonso Villalba Aulestia,
S.J., fue designado rector de la Universidad.

1970
Se creo la Facultad Eclesiastica de Ciencias Filos6fico—Teoldgicas.
1971

El doctor Hernan Malo Gonzalez, S.J., fue nombrado rector de la Universidad. Se
cred la Facultad de Ciencias Humanas.

1978
Se posesiond como nuevo rector el doctor Hernan Andrade Tobar, S.J.
1981

La hasta entonces Escuela de Administracion, dependiente de la Facultad de
Economia, se transforma en la Facultad de Ciencias Administrativas y Contables.

1985

El doctor Julio César Teran Dutari, S.J., se posesiond como nuevo rector de la
PUCE.

1986

El antiguo Instituto de Lenguas y Linguistica se transforma en la Facultad de
Linguistica y Literatura.

1988
Se cred la Facultad de Ciencias Exactas y Naturales.
1992

La Escuela de Psicologia, hasta entonces dependiente de la Facultad de Ciencias
de la Educacion, se transforma en Facultad de Psicologia.

1994

Se crearon la Facultad de Arquitectura, Disefio y Artes y la Facultad de Medicina.

1995
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Se posesiond como nuevo rector el doctor Hernan Andrade Tobar, S.J.
2000

El doctor José Ribadeneira Espinosa, S.J. se posesiondé como nuevo rector de la
Universidad.

2006

El doctor Manuel Corrales Pascual, S.J. asumio el Rectorado de la PUCE. En los
afios 1966, 1971 y 1983 se dictaron leyes que reconocen la autonomia plena de la
PUCE, consagrada ya por la Carta Politica de 1946-1947.

2008 — Actualidad

Proyecto Nuevo Campus PUCE - Nayén. ®

Como podemos evidenciar en los hitos historicos, después de 48 afios de creada la
Universidad, se fundd la Facultad de Arquitectura Disefio y Artes. La misma que hoy
en dia tiene un alto reconocimiento nacional e internacional, conformada por docentes

de alto nivel.

A continuacion presentamos un breve resumen de porqué fue creada esta Facultad
dentro de la universidad, que temas abarca la carrera y a qué se debe la creacion de

esta rama del conocimiento:

No existe actividad del ser humano que no se realice en un espacio definido por
una forma, sea esta arquitectonica o urbana, no existe actividad del ser humano
que no necesite el soporte de una imagen o de un objeto, sea este de dos o tres
dimensiones, y estos elementos tienden no solo a facilitar la realizacién de estas
actividades desde una consideracion utilitaria, sino que comportan una alta carga
simbodlica, de comunicacion y estética, que contribuyen a la construccion de
espiritus positivos y proactivos, que ademas cuando estos elementos no son
resueltos con adecuadas condiciones de pertinencia y calidad, no pueden
contribuir a la busqueda de la mejora en la calidad de vida, no generan
expectativas, ahondan los complejos atavicos y nos llevan a la pobreza.

® PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR. Pagina WEB / http://www.puce.edu.ec


http://www.puce.edu.ec/portal/choosePage?LanguageISOCtxParam=es&sp=page64b&miu4.icp1=99&link=ln313u&var18n=Text

26

Para enfrentar esta situacion la Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador cred,
en 1994, la Facultad de Arquitectura Disefio y Artes. Un proyecto pedagdgico
universitario, con una clara propuesta curricular que se enmarca en los
fundamentos de mision y vision de la PUCE, asi como en los de respeto a la
diversidad, heterogeneidad y pluriculturalidad, donde se forman profesionales
competentes, creativos y criticos, con una conciencia social y cultural propositiva,
que aportan a la resolucion de estos problemas y a la consecucion de objetivos
solidarios que ayudan a construir una sociedad equitativa, responsable y a la
construccién de una conciencia de cultura que cumpla con calidad estos elementos
imprescindibles para la vida, que solo una ingenua necedad o una grosera
ignorancia no entienden y a veces no permiten.

Los resultados alcanzados en estos diecinueve afios de gestion académica,
expresados: en un sinnimero de reconocimientos nacionales e internacionales, en
el protagonismo exitoso en el campo laboral de nuestros egresados, en el amplio
espectro de proyectos participativos con instituciones universitarias nacionales y
extranjeras de prestigio, nos permiten mirar con optimismo el futuro, asi como
invitar a otras a voluntades a sumarse a este esfuerzo colectivo que tiene como
base una solida estructura, un cuerpo docente plenamente capacitado, una serie de
programas y proyectos dindmicos y una atractiva y bien dotada infraestructura. °

En resumen, la Facultad de Arquitectura fue creada para dar una oportunidad de
mejora a la sociedad ecuatoriana, para que asi los profesionales puedan dar soluciones
oportunas a los problemas que presenta nuestra sociedad y asi alcanzar los objetivos

planteados por cada individuo.

A continuacion creemos conveniente finalizar los antecedentes de la Facultad con la

mision, visién y objetivos vigentes:

Misién

Edificar un ambito de conocimiento critico en el que, por medio de las disciplinas
que se imparten, se privilegien la creatividad y el espiritu de innovacién como

ARQ. DECANO ALEXIS MOSQUERA RIVERA, FADA - PUCE / Pagina WEB
Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador; http://www.puce.edu.ec.
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herramientas para la solucién colectiva de la problematica del uso social, del
espacio fisico y de la busqueda de la identidad cultural.
Vision

Fomentar la formacion integral de recursos humanos criticos con solvencia
técnica y conciencia social, que aborden de forma amplia los diversos aspectos
que atafien a la Arquitectura , el Disefio y las Artes.

Objetivos

Potenciar una actitud de permanente bdsqueda del conocimiento cientifico y
técnico, con la finalidad de producir soluciones alternativas para las areas
abordadas. Elevar el nivel de compromiso social de los miembros de la
comunidad, mediante la recuperacién de valores esenciales inscritos en el ideario
de la PUCE. Complementar los propdsitos que, naciendo de la docencia,
trasciendan en iniciativas de extension e investigacion que dinamicen de forma
eficaz la relacién de la sociedad con la Universidad.*®

1.6. Postgrados en la FADA.

La Facultad de Arquitectura, Disefio y Artes (FADA) de la Pontificia Universidad
Catdlica del Ecuador no posee en la actualidad carreras de Postgrado para lo cual estan
invirtiendo recursos econdémicos, intelectuales y de tiempo para la implementacion de
los mismos; para lograr este objetivo fundamental para la Facultad se establecid un
equipo de profesores y estudiantes de la Universidad que trabajan conjuntamente con
el proposito de empezar con la implementacion de la primera carrera de postgrado, de

Disefio Estratégico e Innovacion.

Esta carrera de postgrado ofrece una oportunidad para los estudiantes de enriquecer
sus conocimientos y especializarse en este ambito; teniendo como base los buenos

resultados que se han conseguido en la Universidad Iberoamericana de México con la

1 PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR. Pagina WEB / http://www.puce.edu.ec


http://www.puce.edu.ec/portal/index.php?pagina=carrera2
http://www.puce.edu.ec/portal/index.php?pagina=carrera10
http://www.puce.edu.ec/portal/index.php?pagina=carrera3

1.7.

28

cual la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador tiene convenio y espera emular la

misma en el mercado ecuatoriano.

Conclusion.

Los antecedentes descritos en el presente capitulo sobre la Facultad de Arquitectura
Disefio y Artes de la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador, recalcan el
desempefio en el pais como Facultad de renombre, con experiencia académica apta
para ofertar una Maestria en Disefio e Innovacion, la misma que se ajustaria a
potencializar los sectores priorizados por la Secretaria Nacional de Planificacion y

Desarrollo, los cuales constan dentro del Plan Nacional del Buen Vivir.



CAPITULO Il. INVESTIGACION DE LA COMPETENCIA.

El capitulo de investigacion de la competencia utiliza una metodologia de investigacion
por documentacion principalmente de la WEB. Donde se realiz6 un anélisis de la
competencia nacional e internacional directa, la misma que servird como base para la

redaccion de la propuesta de programa de post grado.

El presente capitulo fue aprobado por el director de la Facultad de Disefio de la PUCE, el
Lic. Xavier Jiménez, quien nos proporcion6 de informacion de la competencia

internacional.

2.1. Competencia Local.

Para el analisis de competencia local de Universidades e Institutos de Educacién
Superior que ofertan un titulo de Post Grado o Maestria en Disefio, primero se
investigd toda la oferta de Universidades que ofrecen estudios de Tercer Nivel o
Pregrado en Disefio, que tengan Escuelas o Facultades de Arquitectura que oferten la
carrera de Disefio, Universidades que tengan Escuelas o Facultades de Comunicacion,
donde exista la carrera de Disefio Grafico Visual o que se relacionen con el campo de

estudio del Disefio e Institutos.
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La investigacion se la realizé por basqueda en Internet donde se verificd su oferta y el
resultado de la competencia local que se obtuvo como resultado se resume en el siguiente

cuadro:

Cuadro #3. Competencia Nacional

Universidad Ciudad Facultad Carrera Titulo a Obtener Duracién CIEGRED Maestria Duracién IR
PostGrado WEB
L Disefio Grafico Disefiador Grafico 8 semestres No http/www.
Universidad del P~
Az Cuenca Disefio NA NA uazuay.edu.
Y Disefio de Interiores | Disefiandor de Interiores | 8 semestres No ec
Disefio de Objetos Disefiador de Objetos 8 semestres No
Universidad . . . Ingenieria en Disefio http//umet.e
) Quito NA Disefio Grafico . 9 Semestres No NA NA
Metropolitana Gréfico du.ec
. Arquitectura o . - 5
Quito A v Disefio de Interiores | Disefiandor de Interiores | 8 semestres No
R Disefio de Interiores
Universidad
- 5 q http/Avww.
Internacional del . o Comunicador Social en NA NA _
. Publicidad y Disefio L ) uide.edu.ec
Ecuador Guayaquil NA : Disefio Grafico y de 9 semestres No
Gréfico N
Interiores
Loja NA Disefio Industrial Disefiador Industrial 9 semestres No
Co!eglo de L . Licenciado en Disefio
Arquitectura y Disefio Interior Interior 9 semesntres No
A Disefio
Universidad San . - http/Awww.
" ! Quito Colegio de NA NA P
Francisco de Quito O . . o usfg.edu.ec
Comunicacion y - - Licencias en Disefio
Disefio Comunicacional R 8 semestres No
Artes Comunicacional
Contemporéaneas
Proyectos -
et 2 aff
Arquitectonicos s
Arquitectura Arquitectura Arquitecto 10 semestres SI = =
Consutruccion 2 afios
Ordenamiento ~
L 2 afios
Territorial g
N = http/www.
Universidad de Maestria en
Cuenca Cuenca estudios de eLEEl
Artes Disefiador Gréfico NA Sl 2 afios .ec
Postgrados en
Disefio Artels
Maestria en
- 5 Pedagogfa e "
Disefiador de Interiores NA g 2 ha 2 afios
Investigacion
Musical
Disefio Grafico y Licenciado en Disefio 9 semestres
Publicitario Gréfico y Publicitario Maestria en
. . Comunicacién
Escuela Superior .| Escuela de Disefio — - - — g &
- o . Guayaquil IR Y Disefio Web y Licenciado en Disefio SI Pdblica de la 2 afios
Politécnica del Litoral Comunicacion Visual - . oy
Aplicaciones Web y Aplicaciones 10 semestres Ciencia y
Multimedia Multimedia tecnologia
Disefio y Produccién | Licenciado en Disefio y 9 semestres
Audiovisual Produccién Audiovisual
Universidad Facultad de Ciencias I PR -
P . X Disefio Grafico Licenciado en Disefio www.ute.ed
Tecnolégica Quito Sociales y L P L 8 semestres NO NA NA
. o Crfs Publicitario Grafico y Publicitario u.ec
Equinoccial Comunicacion
A . Maestria en
Universidad Central . Aquitectura . ; - o - http//www.
Quito qutecura y Arquitecura Arquitecto 5 afios Sl Disefio 2 afios P
del Ecuador Urbanismo _ _ uce.edu.ec/
Arquitectonico
Instituto Disefio Grafico Disefiador Gréfico 8 semestres http/lametr
Metropolitano de Quito NA — ——— — —— NO NA NA o.edu.ec/we
Pl Disefio Publicitario Disefiador Publicitario 8 semestres .
Disefio — = — 5 bsite/
Disefio Industrial Disefiador Industrial 8 semestres
Disefio Interiores Disefiador de Interiores | 8 semestres
Disefio Grafico y Llcenc!adu (a) en Disefio
Gréfico y Control de 8 semestres
e Control de Procesos
Pontificias Procesos .
Universidad Catélica Licenciado (a) en Disefio hitpd/pucesi.
Ibarra Escuela de Disefio | Disefio de Prroductos y NO NA NA edu.ec/disen
del Ecuador(Sede de Prroductos y Control de| 8 semestres
Control de Procesos of
Ibarra) Procesos
Disefio y Control de | Licenciado (a) en Disefio
. . 8 semestres
Vestuario y Control de Vestuario

Fuente: Fuentes y documentos en Anexo #1
Elaborado por: Sebastian Morillo, Galo Suasnavas — Marzo 2012
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Como podemos evidenciar en el cuadro No. 3 a nivel local no existe una competencia
directa que venga a competir frontalmente con una Maestria en Disefio ofertada por la
Pontificia Universidad Catolica del Ecuador, ya que las ofertas de Maestrias de las
Universidades a nivel local se centran en otras ramas como las Artes, Comunicacion y

Arquitectura.

Competencia Internacional.

A nivel internacional el Disefio ha ido evolucionando répidamente, convirtiéndose en
una oportunidad de crecimiento académico y profesional para muchas personas, asi
como también en una necesidad por parte de las empresas y el mercado de que la gente
se capacite en el &mbito. Debido a esta oportunidad y gran necesidad es que alrededor
del mundo, Universidades y escuelas especializadas estan ofertando carreras de post

grado para la especializacion en Disefio.

A continuacion un anexo de las principales y mejores escuelas que ofertan estudios de

post grado en Disefio a nivel internacional en el mundo:
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Cuadro #4. Competencia Internacional

School Location Program

Art Center Coliege of Design/INSEAD U.S/France/Singapore Master's in Industrial Design/MBA
California College of the Arts us MBA in Design Strategy

Camegie Melion University us. Master's in Product Development

Case Western Reserve University us. MBA

Weatherhead School of Management

Chiba University Japan Master's in Service & Product Design
China Central Academy of Fine Arts China Master's in Design Management

Cranfield University/University of the Arts London UK Master's in Design in Innovation and Creativity in Industry
Delft University of Technology The Netherfands Master's in Strategic Product Design
Domus Academy Italy Master’s in Business Design

University of Gothenburg/HDK School of Design and Crafts Sweden Master’s in Business & Design

Helsinki School of Economics/ Finland International Design Business Management

University of Art and Design Helsinki/
Helsinki University of Technology

Hong Kong Polytechnic University China Master's in Design (Design Strategies)

Ilinois Institute of Technology us Dual degree Master of Design and MBA

Imperial College London/Design London UK MBA, EMBA, Weekend MBA

Korea Advanced Institute of Science and Technology South Korea Master's in Industrial Design

National Institute of Design India Strategic Design Management post-graduate degree
Northwestern University McCormick us Master's in Product Development

School of Engineering and Applied Science

Northwestern University Kellogg School of Management/ us. MMM (Dual degree Master's in Engineering Management and MBA)
McCormick School of Engineering and Applied Science

Pontificia Universidade Catolica do Parana Brazil MBA® Emotional Design

Pratt Institute us Master of Professional Studies in Design Management
Royal College of Artimperial College London UK Dual degree Innovation Design Engineering

Savannah College of Art and Design us Master's in Design Management

School of Visual Arts us. MFA Designer As Author

Shih Chien University Taiwan Master’s in Industrial Design

Stanford University us Joint Program in Design/Hasso Plattner Institute of Design (d.school)
Suffolk University Sawyer Business School us Executive MBA, concentration in Ir ion & Design M:
Umea University Institute of Design Sweden Master's in Industrial Design

University of California Berkeley Haas School of Business us. MBA

University of Cincinnati us. Master’s in Design

University of Toronto Rotman School of Management Canada MBA

Fuente: World's Best Design Programs.
Elaborado por: www.bloomberg.com

Como podemos analizar en el Cuadro No. 4, tenemos la lista de las mejores Escuelas
de Disefio en el Mundo a nivel de reconocimiento, la mayoria de la oferta esta en
Estados Unidos de América y la unica reconocida de Latinoamérica en la lista como
las mejores es la que ofrece la Pontificia Universidad Catdlica de Parana en Brasil, sin
embargo Universidades latinoamericanas importantes como la Universidad Rafael

Landivar en Guatemala y la Iberoamericana de Meéxico han lanzado al mercado la
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oferta de la carrera de Post grado de Disefio Estratégico e Innovacion con muy buenos

resultados.

Justamente por esto es que la facultad de Arquitectura, Disefio y Arte de la Pontificia
Universidad Catolica del Ecuador esta buscando emular el éxito conseguido con esta
carrera de post grado en Guatemala y México lanzando al mercado ecuatoriano la
oferta de la maestria en Disefio estratégico e innovacion para especializar a nuestros

estudiantes y mejorar la productividad del pais.

La Universidad Iberoamericana de la ciudad de México nos ha colaborado con
informacidn acerca de su carrera de post grado de Disefio Estratégico e Innovacion, en
la cual se habla sobre los objetivos generales de la carrera de postgrado, el pensum de
la misma; asi como también se habla del perfil del egresado y el campo laboral al que
podra acceder una vez culminada su especializacion en Disefio Estratégico e

Innovacion, a continuacién citaremos los aspectos importantes de la misma:

Objetivo General.- Formar profesionistas en el area de planeacion de los
procesos innovadores en productos y estrategias de comunicacion visual, con un
enfoque multidisciplinario y alto nivel académico, basado en aquellas
competencias profesionales valoradas en el entorno empresarial: alto nivel de
andlisis, creatividad e iniciativa prospectiva para el desarrollo de conceptos
innovadores centrados en el usuario.

Perfil de Egreso.- El egresado de la Maestria en disefio estratégico e innovacién
se distinguira por su capacidad para analizar, desde una perspectiva creativa e
innovadora, problematicas concernientes al desarrollo de productos y
comunicacion visual de las empresas, para proponer y comunicar soluciones
centradas en el usuario, dentro de un marco de desarrollo estratégico de empresas
o instituciones. El enfoque a la solucion de las problematicas se dara a partir de
visiones, métodos y técnicas de caracter interdisciplinario.

Campo Laboral.- Su desempefio laboral podrd darse tanto en instituciones
publicas (en areas relacionadas con el desarrollo de productos y estrategias de
comunicacion visual), como en empresas privadas, apoyando la generacion de
estrategias de desarrollo. Esta labor también puede darse desde una empresa de
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disefio, ofreciendo asesorias en planeacién y apoyando el desarrollo de productos
0 de comunicacion visual.

Pensum.- La estructura del mapa curricular del estudio de post grado se encuentra
realizado como se lo puede ver en el cuadro 5 que a continuacion presentamos, la
carrera tiene relacion y trata temas con otras areas como son la Antropologia,
Administracién y Comunicacion.*

Cuadro #5. Pensum Maestria Disefio Estratégico e Innovacion U.l.A

ler Semestre 20 Semestre 3er Semestre 40 Semestre
18 créditos 18 créditos 20 créditos 18 créditos
N\ s \ \ / ™~
Disefo Estratégico Disefno Estratégico Disefo Estratégico Disefo Estratégico
— e Innovacién | e Innovacién Il — e Innovacién Il e Innovacién IV
6cr - 4 hrs 6cr - 4 hrs 6¢r- 4 hrs 6¢r-4 hrs
\ J \ / \ Estrategia
( \ ) (Optativa | i
Gestion de la Planeacién Estrategia de 4cr-2hrs
— Empresa - Estratégica — Marca — « Nuevos Negocios
4cr-2 hrs 4cr-2hrs 4cr-2hrs * fomponsmiento
L ) L J Gestion
Andlisls del Prospectiva y Antropologfa de la Optativa Il \
Entorn Formunacién de industria y de la 4cr-2hrs
| orno u Escenarios W empresa 1+ Dimensiones [
.2h s0ciotécnicas del diseno
i 4cr-2hrs 6¢r - 3 hrs | *+ Comunicacion y cultura ‘ P
) S J \ J \ / Contexto
(" . . ) ( . ) (Optativa Il
ultura Simbélica y nducta del 2
- Semictica — Disefio L consumidor — Aer -2 hry
4cr- 2 hrs « Disefo y consumo
4cr -2 hrs 4c¢r- 2 hrs * Diseo estratégico
) e L S0 e v ) Diagnéstico

Fuente: Pensum Maestria en Disefio U.l.A
Elaborado por: Universidad Ibero Americana de México

La Universidad Rafael Landivar de Guatemala también nos proporciond informacion
sobre el pensum de la carrera de post grado, la carrera tiene relacion con otras areas
como son el Marketing, Administracion, Finanzas, Comunicacion. A continuacion se

muestra el Cuadro 6 que contiene el Pensum de la maestria:

Cuadro #6. Pensum Maestria Disefio Estratégico e Innovacion U.R.L

1 UNIVERSIDAD IBEROAMERICANA DE MEXICO (2012). Pensum Maestria en disefio U.I.A
proporcionado por Lic. Xavier Jiménez PUCE.
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TS TEmese s 't @
Primero Segundo Tercero Cuarto Quinto
-g, Diseio Disefio Disefic Disefio Disefio
;3 estratégico e estratégico e estratégico e estratégico e estratégico e
.3 innovacion | innovacion Il innovacién Il innovacion IV innovacion V
w 3) 3) @) @ (3)
5 Gestion de la Planeacion Estrategia Empresa, finanzas Mercadotecnia
% empresa estratégica de marca y negocio y disefio
& (2) {2) (2) 2 )
o Analisis del Prospectivas y Recursos Aspectos Marco legal
% entorno formulacion de humanos y sociales y técnicos dentro del
= escenarios gestion de en el disefio contexto de la
8 2 @) calidad @) (2) empresa @)
_§ Semiotica y La empresa de La empresa de La empresa de Proyecto terminal
@ técnicas de disefio |, disefio Il disefio lll, (conclusion y
* £ investigacion técnicas de técnicas de desarrollo de caso presentacion de
; g (3) investigacion| (3) investigacion Il (3) (3) caso) (3)
(10) (10) (10) (10) (10)

Total de créditos por trimestre

Fuente: Pensum Maestria en Disefio U.I.A
Elaborado por: Universidad Rafael Landivar de Guatemala

2.3. Conclusién.

La Maestria en Disefio e Innovacidn que sera ofertada por la Facultad de Arquitectura
Disefio y Artes de la Pontificia Universidad Catélica del Ecuador, no tiene una
competencia directa ya que las demas a nivel local se centran en otras ramas como las
Artes, Comunicacion y Arquitectura. Pero a nivel Internacional ya existe competencia
directa la cual la vamos a tener como referente para el desarrollo del plan de Maestria,

entre estas podemos destacar las Maestria en Disefio Estratégico e Innovacion de la
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Universidad Iberoamericana de México, y de la Universidad Rafael Landivar de

Guatemala.



CAPITULO I1I1. INVESTIGACION DE LA DEMANDA.

3.1. Investigacion Cuantitativa para el Analisis de la Demanda.

3.1.1. Disefo de Cuestionario de Encuesta.

3.1.2.

Las encuestas fueron disefiadas junto con la FADA con el proposito de generar
la mayor cantidad de informacion que nos proporcione ideas y fundamentos para
que el Postgrado de Disefio Estratégico e Innovacion sea llamativo para los
demandantes en potencia y productivo para la Secretaria Nacional de Educacion
Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion. Las encuestas previamente
aprobadas por la FADA se realizaron via telefonica gracias a una base de datos
proporcionada por la Facultad de Arquitectura, Arte y Disefio y también
presenciales a Estudiantes, Profesores y Profesionales del Area de Disefio y
Afines en los distintos establecimientos e Instituciones Publicas y Privadas de la
ciudad de Quito .En el Anexo #4 se encuentran todas las encuestas realizadas a

los segmentos investigados.

Calculo del tamarfio de la muestra.

Para el calculo del tamario de la muestra nos basamos en los datos publicados en

el censo poblacional del 2010 realizado por el Instituto Nacional de Estadistica y
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Censos, a eso le multiplicamos la tasa de crecimiento poblacional promedio del

pais. Los datos para el calculo de la muestra son los siguientes:

e Tasa de Crecimiento poblacional promedio: 1.4%

e Poblacion de Quito: 2239121 habitantes * (1.4%"3)= 2333164 habitantes

e Poblacion mayor a 20 afios en Quito: 1418808 habitantes

e Poblacion Econdémicamente Activa (PEA) en Quito: 1097521 habitantes

e PEA mayor a 20 afios en Quito: 402116 habitantes

e Porcentaje PEA mayor a 20 afios que se encuentren estudiando,
ensefiando o ejerciendo en el &rea de Disefio, Arquitectura, y afines: %15
(estimado)

e PEA mayor a 20 afios que se encuentren estudiando, ensefiando o
ejerciendo en el area de Disefio, Arquitectura y afines: 60317 habitantes

(estimado).

Para calcular el tamafio de la muestra utilizamos la siguiente férmula:

Nxd ~=p=yg
d* (N —1}+ Zﬂ: ®p g

n=

Donde:

n = el tamafo de la muestra. (VValor a ser calculado)
N = tamafio de la poblacion. (60317 hab.)

p = probabilidad de éxito, o proporcion esperada (0.5)
g = probabilidad de fracaso (0.5)

Z = Valor obtenido mediante niveles de confianza. (95% de confianza=1,96)
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d = Limite aceptable de error muestral del 5%. (Exactamente 5.463%)

Desarrollo:

- (60317%(0,5%0,5)*(1,96%1,96))
{{{60317-1)%(0,05463%0,05463))+{(0,5%0,5) *(1,96%1,98)))

= 320,10026

Muestra estadistica = 320 habitantes

3.1.3. Prueba Piloto para Validar.

Se realizaron en total 5 pruebas pilotos para validar las encuestas, 3 a
estudiantes, 1 a un profesor y 1 a un profesional, para determinar la efectividad
de las encuestas y el alcance de las mismas, los encuestadores fueron
capacitados de tal manera que su desempefio no sea limitante para la veracidad

de este estudio cuantitativo de mercado.

3.1.4. Toma de Encuestas.

Para la toma de encuestas se utilizo el método Cuantitativo, con una técnica de
encuestas telefonicas y presenciales a personas que se desenvuelvan en el Area
de Disefio en el periodo comprendido entre Marzo y Mayo del afio 2013 en la
ciudad de Quito en Ecuador. Trabajamos junto con la Ingeniera Doris Guzman,
quien nos ayudo junto con su equipo de encuestadores de la empresa Business

Solutions a tomar las encuestas.

La muestra fue dividida en 3 segmentos:
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e Estudiantes = 220 (70%)
e Profesores = 63 (20%)

e Profesionales = 32 (10%)

La asignacion de porcentajes fue basada en el requerimiento de la Facultad de

Arquitectura, Disefio y Arte de la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador.

3.1.5. Tabulacion.

Una vez recolectada toda la informacion por parte de los encuestadores y
completando la muestra de la investigacion, contamos con personal dedicado a
la validacion de cada una de las encuestas para comprobar que ningun dato haya
sido ficticio y pueda comprometer a la investigacién de mercados. Después de
ser validadas todas las encuestas se procedié a tabular las mismas para poder
consolidar la informacion en bases de datos que nos permitan generar todo el

analisis mediante tablas y cruces de variables.

3.1.6 Andlisis.

Dada que la muestra fue segmentada en Estudiantes, Profesores y Profesionales,
el estudio de mercado de cada segmento se lo realiz6 con la busqueda de cumplir

los siguientes objetivos:

e Demanda de la Carrera

e Oferta de la Carrera
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e Instituciones de Interés para realizar Maestria
e Aspectos Positivos PUCE

e Aspectos Negativos PUCE

e Materias — Pensum de Estudios

e Informacion Financiera

e Modalidad de Estudio

A continuacion procederemos a analizar de uno a uno cada segmento:

3.1.6.1. Segmento Estudiantes

El método para el levantamiento de encuestas fue cuantitativo, en el periodo
comprendido entre los meses de Marzo y Mayo del afio 2013. La encuesta fue
realizada telefénica y presencialmente, a estudiantes de las diferentes
Universidades e Institutos de la ciudad de Quito de carreras de Disefio y afines.

La base muestral para este segmento fue de 220 entrevistados.
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1. ¢En que Universidad estudias actualmente?

Cuadro #7
Insfitucion
TOTAL UNIVEROIUAU
UNIVERSIDAD SAN POLITECNICA
PUCE UTE CENTRAL | FRANCISCO ESPE SALESIANA | NACIONAL
PUCE 305% 1000% 1,7%
UNIVERSIDAD CENTRAL 5,9 93
POLITECNICA NACIONAL 15,5% 1000%
3 1% 1009
SALESIANA 50% 1000%
UNIVERSIDAD SAN FRANCISCO 36% 1000%
ESPE 14% 100,0%
Total Recuento 0 % 2 5 8 3 i 3
Fuente: Investigacion de Mercados
Elaborado por: Suashavas Galo y Morillo Sebastian
Gréfico #1
AT
25.9%
155%
_ —_—
PUCE UNMERSIDAD POLTECHICA SALESIANA UNIERSIDAD 54N ESPE
CENTRAL MAC DAL FRANCIZCO
Base: Total entrevistados 220
80.9%

Fuente: Investigacién de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian

Como podemos observar mas del 80% de los entrevistados son estudiantes de la

Pontificia Universidad Catélica del Ecuador, de la Universidad Central y de la

Politécnica Nacional.
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2. ¢En qué semestre se encuentra cursando?

Cuadro #8
Insitucion
UNIVERSIDAD
veIrs UNIVERSIDAD SAN POLITECNICA
PUCE UTE CENTRAL [ FRANCISCO ESPE SALESIANA [ NACIONAL
1er semestre 19,5% 35,0% 17,2% 62,5% 21.3% 52,9%
2do semestre 44.5% T4,4% 30,0% 32,8% 25,0% 66,7% 9,1% 11,8%
3er semestre 5,0% 1,2% 5,0% 8,6% 12,5% 8,8%
4t0 Semestre 5,9% 4.1% 5,0% 10,3% 5%%
5to semestre 2,7% 5,0% 5,2% 9.1% 2.9%
6to semestre 7,1% 70% 12,1% 9,1% 8,8%
Tmo semestre 4,1% 4,T% 5,0% 1,7% 33,3% 18,2%|
810 Semestre 82% 8,1% 15,0% 12,1% 9,1%
9no semestre 0,5% 2,9%
Egresado 1,8% 18,20 5,9%
Total Recuento 200 86 2 58, 8 3 11

Fuente: Investigacion de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian

Gréafico #2

1er semestre 19.5% 35.0% 17.2% 62.5% 27.3% 529%
| 2do semestre 445% 74.4% 30.0% 328% 25.0% 66.7% 9.1% 118%
€ 5.0% 1.2% 5.0% 8.6% 12.5% 8.8%
aosemeste | sou | a7% | s0% | 103% ! ' 59%
Sto semestre 27% 5.0% 52% 91% 29%
6tosemestre o | 1om 121% 9.1% 8.8%
7mo semestre 41%  4T% 5.0% 17% 33.3% 18.2%
8vo semestre 82% 8.1% 15.0% 121% 91%
9no semestre 0.5% 29%
Egresado T I i i T e e

Base: Total entrevistados 220

Fuente: Investigacion de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian

La mayoria de los entrevistados se encuentran cursando el segundo semestre de

carreras en Disefio y afines con el 44.5%, destacamos la PUCE con el 74.4%.
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3. ¢Entre sus planes esta realizar estudios de Postgrado en un periodo no

mayor de cinco afos?

Cuadro #9

Insifucion
UNIVERSIDAD
L UNIVERSIDAD [ SAN POLITECNICA

PUCE UTE CENTRAL | FRANCISCO |  ESPE | SALESIANA [ NACIONAL
%6 %% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

14 35
L] 1 % § 3 il

S

N0
Total Recuento 0

Y

Fuente: Investigacion de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian

Grafico #3

Base: Total entrevistados 220

Fuente: Investigacién de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian

La mayoria de los encuestados tiene entre sus planes realizar estudios de

Postgrado en un periodo no mayor de cinco afios.
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4. ¢Qué tipo de postgrado le interesa estudiar?

Cuadro #10
Institucion
UNIVERSIDAD
155 UNIVERSIDAD SAN POLITECNICA

PUCE UTE CENTRAL FRANCISCO ESPE SALESIANA NACIONAL
ESPECIALIZACION 26,3% 2.%% 30,0% 19,0% 31.5% 36,4% 41,2%
DIPLOMADO 3% 3,6% 12,5% 9,1% 5,9%
MAESTRIA 58,5% 69,9% 55,0% 62,1% 50,0% 100,0% 54,5% 26,5%
DOCTORADO 10,6% 2.0% 10,0% 17,2% 26,5%
OTRA.CUAL? 14% 1,2% 5,0% 17%
Total Recuento 217 83 2 58 8 3 11 34

Fuente: Investigacién de Mercados
Elaborado por: Suasnhavas Galo y Morillo Sebastian

Gréfico #4
BTOTAL @PUCE
pUTE @ INNVERSDAD CBNTRAL
DUNNERSIDAD SAN FRANCISCO WESPE
DSALESINA @ POUTECNCANACIONAL
oTRA RKS rm— pr—

DIPLOMADO

DOCTORADO

ESPECIALIZACION

MAESTRIA

Base: 217

Fuente: Investigacién de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian

Para esta pregunta se toma como base a las personas que respondieron que si

esta entre sus planes realizar un Estudio de Postgrado en un periodo no mayor a
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cinco afos, de los 217 entrevistados vemos que el 85% quiere especializarse y

estudiar una Maestria.

5. ¢De qué carrera se gradud o estudia actualmente en la Universidad?

Cuadro #11
Insucion
UNIVERSIDAD
O UNVERSIOAD |~ SAN POLITECNICA
PUCE UE | CENIRAL [ FRANCICO | ESPE [ SALESIANA | NACIONAL
ARQUITECTURA 3 4% 50% 15% 2%
DISERO GRAFKCO LT B0 150k LT
DISENO DE PRODUCTOS, NDUSTRIAL 14 1% 50%
INGENIERIA CVIL [ 18 §6% 15% B
COMUNCACION 3 1% 5% 1825 5%
0TROS SLE% § 0% 8% B0 100,0% 8.8 67 %
Tofal Recuento iy 8 2 % § 3 1l Y
Fuente: Investigacién de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian
Gréfico #5
WTOTAL @PUCE QUTE
BUNIVERSID 2D CENTRAL BUNIVERSIDAD SAN FRANCISCO @ESPE
@S ALESIANA OP OLITECNICANACIONAL
oros NS 754 S 7

COMUNICACION

INGENIE RI& CIVIL

DISENO DE
PRODUCTOS INDUS TRIAL

ARQUITECTURA

Base: Total entrevistados 220

Fuente: Investigacién de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian
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El 33% de los entrevistados se encuentran actualmente cursando la carrera de

Disefo gréafico, destacando que en la PUCE es el 82% de los entrevistados.

6. ¢Sabia que puede seguir una Maestria en Disefio con cualquier titulo de

pregrado?

Cuadro #12

Ingitucion
UNIVERSIDAD
UNIVERSIDAD SAN POLITECNICA
PUCE UTE CENTRAL [ FRANCISCO ESPE SALESIANA | NACIONAL
Sl 3,%% 63,% 20,0% 5% 37.5% 14.7%
NO 63, 1% 3,1% 80,0% T4,1% 62,5% 100,0% 1000% 83%
Total Recuento il 8 2 5 8 3 il k!

TOTAL

Fuente: Investigacién de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian

Grafico #6

Base: 217

Fuente: Investigacién de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian
Es impactante conocer que el 63.10% de los estudiantes que si tienen en sus
planes seguir un Estudio de Postgrado no tiene el conocimiento de que con

cualquier titulo de pregrado puede estudiar una Maestria.



48

7. ¢Esta entre sus planes de estudios de postgrado el estudiar una Maestria?

Cuadro #13
Insticion
UNIVERSIDAD
10 UNVERSIDAD |~ SN POLITECNICA
PUCE UTE CENTRAL [ FRANCISCO | ESPE | SALESIANA | NACIONAL
\ 0% Rl 1000 000 00 100 % 10004 1000

NO FNALIZAR
Totl

Recuento

il ) i o

b

Fuente: Investigacion de Mercados

Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian

Grafico #7

Si, _~

a7 20% Base:

Fuente: Investigacién de Mercados

No,
2.80%

217

Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian

De la base de 217 entrevistados, el 97% tiene entre sus planes estudiar una

Maestria al graduarse de sus estudios de pregrado.
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8. ¢En qué Universidad le gustaria cursar su Maestria en Disefio?

Cuadro #14
Isitcion
UNVERSIDAD
Y UNVERSDAD |~ SN POLITECNICA
PUCE NE | CEVRAL [ FRANCISCO [ ESPE | SALESIANA | NACIONAL
IBEROANERICANA DE MEXCO 3t i B o% ki
LANDIVAR DE GUATEMALA 1% kil B 1 phii
UDE CUENCA 0% kil
UNVERSIDAD BOLNARIA 0% B
UNVERSIDAD CENTRAL 128 ki 1 T kil i
PUCE om0 UM LW 10
DA il kil B
0RO OW 5% N0 A% oW &% W0 T
0 Recueriy il T I 5 B ] i !

Fuente: Investigacién de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian

Grafico #8

DAD Oy
*‘\ 7 I'/,'

- 37%

- 12.8%

Otras v
Universidades = 50.2%

Fuente: Investigacién de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian
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El 37% de los entrevistados quisieran cursas una Maestria en Disefio en la
Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador, sin embargo cabe destacar que a lo
largo de la investigacion de mercados la Universidad Central del Ecuador es una
buena opcién para los entrevistados para cursar la Maestria. Entre las Otras
Universidades (50.2%) estan la Iberoamericana de México, la Landivar de

Guatemala, la Universidad de Cuenca, la Universidad Bolivariana, entre otras.

9. ¢(Ha oido hablar de los programas de Maestria de la Facultad de

Arquitectura, Disefio y Artes de la Pontificia Universidad Catélica?

Cuadro #15

Insitucion
UNIVERSIDAD
UNIVERSIDAD |~ SAN POLITECNICA
PUCE \TE CENTRAL [ FRANCISCO |  ESPE | SALESIANA | NACIONAL
N 190% 18 2% Juli 2% 625 1184
0] 81,0% 81.8% 80,0% 116 315 100,0% 100,0% 8%
Total Recuento il Il 0 R § 3 il gl

TOTAL

Fuente: Investigacién de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian

Grafico #9

Base: 211

Fuente: Investigacién de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian
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El 81 % de las personas que respondieron que esta entre sus planes de estudios
de postgrado el estudiar una Maestria, no ha oido hablar de los programas de
Maestrias que ofrece la FADA. Justamente por esto la FADA esta interesada en

ofertar Maestrias para sus posibles estudiantes en potencia.

10. ¢Cuanto tiempo esperaria para estudiar?

Cuadro #16
Institcion
UNIVERSIDAD
Ui UNIVERSIDAD [~ SAN POLITECNICA
PUCE UTE CENTRAL [ FRANCISCO ESPE SALESIANA | NACIONAL
S1,EN CUANTO ESTUVIESE DISPONBLE D1 317 0% 28% 3B 182% 34
SI,PERO DEJARIA PASAR UN TIENPO 675 1,0% T00% 02 1000% 66,79 81,8% 63.6%
NONO LO ESTUDIARIA 05 1%
TOTAL Base Real yill Il A 5 § 3 1 Y

Fuente: Investigacién de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian

Grafico #10

18.6%

12.7%
“ )
3 Afos

294%
1 Ao 2 fhos Mas de 4 Aos hmed aamerte

48% Especifica un tiempo. Base: 102 52% No Responde un tiempo para iniciar la Maestria. Base 109.

Fuente: Investigacion de Mercados
Elaborado por: Suasnhavas Galo y Morillo Sebastian
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De los 211 entrevistados que esta entre sus planes de estudios de postgrado el
estudiar una Maestria, el 60% esperaria maximo 1 afio para empezar sus estudios

con una Maestria de Disefio.

11. (Qué le atrae de la Universidad Catélica para estudiar una Maestria en

Disefio?
Cuadro #17
Insfitucion
TOTAL UNIVERSIDAD POLITECNICA
PUCE UTE CENTRAL ESPE SALESIANA | NACIONAL

EI prestigio, a seriedad, y 1a trayectoria de la institucion 5,4 143 333 556 100,00 50,00 B3
Exelencia en la calidad en la educacion, su pensum es

buero 2451 281 50,00 2,78 0,00 0,00 16,67
Infragstructura fisica amplia y facilidad de acceso 1313 9,52 0,00 20,18 0,00 50,00 16,67
Docentgs calificados, con metodologia de calidad y 6 nn o 156 o 00 83
educacion

Calidad de los postgrados y maestrias 1% 0,00 0,00 1 0,00 0,00 0,00
El ambiente cultural 39 317 0,00 5,56 0,00 0,00 833
Referencias personales sobre educacion 0,98 0,00 0,00 556 0,00 0,00 0,00
Oportunidades de estudio a traves de la red y fexibilidad 19 0,00 0,00 101 0,00 0,00 0,00
Campus 19, 159 000 0,00 0,00 0,00 833
No sabe-No conoce 6,86 6,35 16,67 0,00 0,00 0,00 16,67
TOTAL Recuento 102 63 b 18 1 2 12

Fuente: Investigacién de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian
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Grafico #11

om
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Base: Total entrevistados 102
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Fuente: Investigacién de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian

A las 102 personas entrevistadas que especificd un tiempo de estudio para

empezar su Maestria en Disefio, les atrae en mayor porcentaje el prestigio,

seriedad y trayectoria de la Pontificia Universidad Catélica del Ecuador como

también la excelencia en la calidad de la educacion y sus buenos pénsums.
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12. ¢Qué NO le atrae de la Universidad Catolica, para estudiar una Maestria en

Disefio?
Cuadro #18
Insitucion
TOTAL UNIVERSIDAD POLITECNICA
PUCE UTE CENTRAL ESPE SALESIANA | NACIONAL
Los costos son muy altos 2059 6,35 AR 50,00 100,00 0,00 4167
Los profesores no tienen [a experiencia 24 47 000 000 000 000 000
Falta de organizacion administrativa 10,78 1746 000 000 000 000 000
Falta de inovacion ¢ informacion de a carrera 882 12210 16,67 000 000 000 000
La religion impuesta y 12 lucha de poderes 3% 31 16,67 5,56 000 000 000
La ubicacion y accesibiidad a la facultad 39 3 16,67 5,56 000 000 000
Se le da mas importancia a la facultad de 2% 476 000 000 000 000 000
No hay variedad de especializaciones 3% 30 000 5,56 000 000 833
No hay facildad de horarios 1% 159 000 5,56 000 000 000
Falta de convenios intemacionales 1% 3 000 000 000 000 000
No sabe-No conoce 412 4162 16,67 VAN 000 100,00 5833
TOTAL Recuento 102 63 b 18 | /i 12

RESPUESTAMULTIPLE

Fuente: Investigacién de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian
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Grafico #12
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Fuente: Investigacién de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian
Con la misma base de 102 entrevistados, pudimos investigar las razones por las
cuales a los estudiantes no les atrae estudiar una Maestria en la Pontificia
Universidad Catolica del Ecuador. Entre los principales se encuentran que los
costos son muy altos, que existe una desorganizacion administrativa y que las
opciones de carreras de Postgrado como la de Disefio no son debidamente

informadas a los posibles demandantes.
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13. ¢Qué tematicas - materias le interesaria cursar en una Maestria en Disefio?

RESPUESTA MULTIPLE

Cuadro #19
Institucion
TOTAL UNIVERSIDAD POLITECNICA
PUCE UTE CENTRAL ESPE SALESIANA NACIONAL
Nugvas Tecnologias aplicadas ala realidad “un 1587 0,00 0,00 0,00 0,00 41,67
Nuevas tematicas de disefio 323 42,86 16,67 2,18 0,00 0,00 0,00
Mejorar estrategias de estudio 1,9 317 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Urbanismo 1,9 31 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Disefio General-Teoria del Disefio 588 7.9 0,00 0,00 0,00 0,00 8,33
Problemas Ambientales 0,98 0,00 0,00 0,00 0,00 50,00 0,00
Estructural Arquitectonico 490 317 0,00 0,00 0,00 50,00 16,67)
Disefio 3D-Multimedia- Tecnologia 2,57 375 16,67 5,56 0,00 0,00 0,00
Disefio de Interiores 1,9 0,00 16,67 0,00 100,00 0,00 0,00
Administracion 490 476 0,00 1 0,00 0,00 0,00
Disefio desarrollo de Productos 9,80 1587 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
llustracion-luminacion 6,86 9,52 16,67 0,00 0,00 0,00 0,00
Mercadotecnia-Branding 11,76 1746 16,67 0,00 0,00 0,00 0,00
Materias no relacionadas 39 0,00 0,00 2.2 0,00 0,00 0,00
Comunicacion 2,9 476 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Sefialetica 0,98 1,59 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Publicidad 1,9 317 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Procesos de Produccion-industria 39 6,35 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Otros 1,9 159 0,00 5,56 0,00 0,00 0,00
No sabel No precisa 10,78 0,00 33 21,18 0,00 0,00 33
TOTAL Recuento 102 63) b 18 il 2 12

Fuente: Investigacién de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian
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Gréfico #13
TOTAL UNIVERSIDAL
TEMATICAS PUCE  UTE ESPE
Nuevas tematicos de disefio 3235 4286 1647 0.00

Disefo 3D-Multimedia-Tecnalogic 257 375 1667 0,00 0.00 0.00
- Nuevas Tecnologias aplicades o lo “n 1587 000 000 000 aoe a8

reclidad : ; g ; ; X
Mercadotecnic-Branding 1176 1746 16467 000 0.00 0.00 0.00
Disefio desarrollo de Productos 9.80 1587 000 0.00 0.00 0.00 0.00
llustracion-lluminacion 6.86 952 1667 000 000 0.00 0.00
Disefio General-Teoria del Disefio 5.8 794 000 000 0.00 0.00 833
-x‘*"‘“ D Cag, e Estructural Arquitectonico 490 317 000 000 0.00 50.00 16.67
:’-‘“ Ty, Administracion 490 476 000 1.1 000 0.00 0.00
A X Materiasno relacionadas 392 000 000 2222 0.00 0.00 0.00
£ |\ 2 Procesos de Produccion-ndustria 392 635 000 000 000 000 000
7 £ Comunicacion 294 476 000 000 0.00 0.00 0.00
(A 5 Mejorar estrotegias de estudio 196 317 000 000 0.00 0.00 0.00
Urbanlsmo 1.96 317 000 000 0.00 0.00 0.00
% gy ““\\‘»‘" Disefio de Interiores 196 000 1667 000 100000 0.00 0.00
’ Publicided 196 317 000 000 0,00 0.00 0.00
Problemas Ambientales 098 000 000 000 0.00 50,00 0.00
Seficletice 098 159 000 000 0.00 0.00 0.00
Otros 1.96 159 000 556 0,00 0.00 0.00
No sebe/ No predsa 1078 000 3333 2778 0.00 0.00 33.33

TOTAL 102 63 6 18 ] 2 12

Base: Total entrevistados 102
Fuente: Investigacion de Mercados
Elaborado por: Suasnhavas Galo y Morillo Sebastian
Las principales teméaticas o materias que quisieran tener en su pensum los
posibles estudiantes son: Nuevas tematicas del Disefio diferentes a las vistas en
la carrera de Pregrado, Disefio en 3D y conocimiento de nuevas Tecnologias que

se apliquen para el disefio actualmente.
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14. ¢Qué sugeriria a la Maestria en Disefio para que usted se sienta motivado en

seguirla y sea de su completo interés?

Cuadro #20
Insitucion
TOTAL UNIVERSIDAD POLITECNICA
PUCE UTE CENTRAL ESPE SALESIANA | NACIONAL

Que la Magstria tenga un enfoque préctico 15,69 5,40 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Facilidades de pago o descuentos a ex 980 I 1667 1667 100 00 1667
alumnos

Que tenga el aval de universidades extranjeras 588 79 0,00 0,00 0,00 0,00 8,33
Que cuente con docentes altamente calificados 78 9 00 1 00 500 00
La maestria no sean tan larga y tenga horarios 8,82 9,52 0,00 16,67 0,00 0,00 0,00
El contenido del pensum sea innovador y 11,76 9,52 16,67 1 0,00 0,00 25,00
Cuenten con un programa de becas 1,9 159 16,67 0,00 0,00 0,00 0,00
Mejor promocion de la carrera e informacion de 4216 47,62 3B 2,18 0,00 50,00 41,67
Buena infraestructura en aulas 1% 159 0,00 556 0,00 0,00 0,00
Que genere oportunidades laborales en el 2,94 476 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Mejore la gestion y organizacion administratia 19 317 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
No sabe-No conoce 5,88 0,00 BA 16,67 0,00 0,00 833
TOTAL Recuento 102 63 b 18 ] 2 1

Fuente: Investigacién de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian

Gréafico #14

UMIVERSIDAD  UNIVERSIDAD SAN . POLITECNICA
TOTAL  PUCE  UTE  cenrmar  FRANCISCO | ESPE  SALESIANA ' pacionar
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practico aphicatie
£ dodeipensum ses

s s 176 952 16.67 TRT 0.00 0.00 25.00 17
Eechomescermp st om0 s 16,67 16.67 100.00 0.00 16.67 980
LA MACSINA NO Sean tan larga y tenga . AAAAAAAAAA V

ratios flexidies Poes2 1 9% 0.00 16.67 0.00 0.00 0.00 662
Que coente condocentes stamente + ooy A
ki 734 7.94 0.00 .11 0.00 50.00 0.00 784
S satichatiilaco iRl 1o 794 0.00 0.00 0.00 0.00 833 5.88
Que genere oportunidades iaboraies +  :
en ¢l sector productive 2% 1 4T 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 29
Coenten conunRiogrmndeens: 1 4088 (989 16.67 0.00 0.00 0.00 0.00 196

PUSORDAUASCSCKER 40 Wity Po19% @ 1% 0.00 5.56 0.00 0.00 0.00 19

TOTAL 102 63 6 18 1 2 12 102
Fuente: Investigacion de Mercados
Elaborado por: Suasnhavas Galo y Morillo Sebastian
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Los 102 estudiantes entrevistados que dieron un tiempo especifico para empezar
sus estudios de Postgrado con la Maestria de Disefio sugirieron que deberia
haber una mejor promocion de la carrera de Postgrado a ser ofertada y que
también se informe de la disponibilidad en horarios ya que eso es un tema
importante para ellos puesto que por el trabajo en los cuales se desempefian o

que posiblemente se desempefiaran necesitan que sea fuera de horas laborales.

15. ¢Cual es el precio minimo que estaria dispuesto a pagar por una Maestria en

Disefio y por debajo del cual no lo pagaria por considerarlo de mala calidad?

Cuadro #21
Institucion
TOTAL UNIVERSIDAD POLITECNICA
PUCE UTE CENTRAL ESPE SALESIANA |  NACIONAL

BAJO $6000 56,3% 484% B 83.3% 100,0% 75,0%
86000-$7000 13,6% 18.8% 16,7% 5,6%

$7000-88000 3% 4,T% 16,7%

$8000-$9000 16,5% 2% 16,7% 5,6%

$9000-$10000 2% 16% 16,7% 5,6%

SOBRE $10000 3% 3,1% 50,0% 8,3
NO PAGARIA 1,0% 8,3%
NSNC 1% 50,0% 8,3%
Total Recuento 10 63 b 18 | 2 1

Fuente: Investigacion de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian
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Gréfico #15
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Fuente: Investigacién de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian
De la base de 102 estudiantes, el 56% tendria como precio minimo para acceder
a la Maestria de Disefio cantidades menores a los $6000, sin embargo vemos que
un 17% estaria dispuesto a pagar como minimo una cantidad que se encuentre en
el rango de los $8000 a $9000, este porcentaje sube a 23% en los estudiantes de

la PUCE.
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16. ¢Cual es el precio maximo que estaria dispuesto a pagar por una Maestria en

Disefo y por encima del cual lo consideraria demasiado caro?

Cuadro #22
Ingfifucion
UNVERSIDAD
IO UNVERSIDAD |~ SAN POLITECNICA
PUCE UIE | CEVIRAL | FRANCISCO |  ESPE | SALESIANA | NACIONAL
BAJO $5000 B 05 150 U 125% %% 2
S000$700 20 158 50 2.8 6.5 B % 88
7000000 95t A 50 LT 14T
800049000 105% 21 100 38 B 2%
S000$10000 100% 2 1% 5% B 265
SOBRE $10000 100% 3% 5% 8% 9% 88
NO PAGARIA 10% LT 2%
NCAS 38 5% 0% 5%
Total Recuento 200 16 l 5 § 3 1l U
Fuente: Investigacién de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian
Grafico #16
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Fuente: Investigacion de Mercados
Elaborado por: Suasnhavas Galo y Morillo Sebastian
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De los 102 estudiantes, el 35% tiene como precio maximo para adquirir la
Maestria de Disefio cantidades menores a los $6000, sin embargo el 41% esta
dispuesto a pagar como precio maximo cantidades mayores a los $7000

destacando que la mitad de ese 41% pagaria cantidades superiores a los $9000.

17. ¢Qué horario preferiria para cursar una Maestria en Disefi0?

Cuadro #23
Institucion
UNIVERSIDAD
WL UNIVERSIDAD SAN POLITECNICA

PUCE UTE CENTRAL | FRANCISCO ESPE SALESIANA |  NACIONAL
FIN DE SEMANA 31,4% 2T 35,0% 3,2 12,5% 3% 2,3% 44.1%
NOCHES ENTRE SEMANA 29,5% 2% 30,0% 34,5% 12,5% 66,7% 20,3% 23,5%
MIXTO 39,0% 470 35,0% 29,3% 75,0% 455% 32.4%
Total Recuento 20 14 2 58 8 3 1 3

Fuente: Investigacién de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian

Grafico #17
| TOTAL mPUCE
QUTE B UNNERSIDAD CENTRAL
@ UNNERSIDAD SAN FRANCISCO BESPE
B SALESKHNA @ POUTECNICA NACIONAL

NOCHES ENTRE SEMANA RasE

FIN DE SEMANA

Fuente: Investigacion de Mercados
Elaborado por: Suasnhavas Galo y Morillo Sebastian
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Podemos ver que en cuestion de horarios no hay una preferencia entre estudiar

entre semana en las noches o el fin de semana.

18. ¢Qué tipo de modalidad prefiere para esta maestria?

Cuadro #24
Institucion
UNVERSIDAD
[ UNVERSDAD | SAN POLITECNICA
PUCE UE | CENTRAL | FRANCISCO | ESPE | SALESIANA | NACIONAL
PRESENCIAL 53 b 2% 750h 51T 825 66,7% 818 &3
A DISTANCIA 91% 6T 100% 1.2% 0% 2%
MIXTO:PRESENCIALHDISTANCIA DL 5% 150% 5% 5 B 9% 18
VRTUAL 53 107 52
Total Recuento 10 16 ) 9 8 3 1] U
Fuente: Investigacién de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian
Grafico #18
= POLITECNICA
DUCE hi: ESBE o SALESIANS NACIONA!
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Tofol 220 75 20 58 8 3 1 34

Fuente: Investigacion de Mercados

Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian

Més del 50% prefiere que la Maestria sea de modalidad presencial, sin embargo

el 32% quisiera que no sea 100% presencial sino Mixta para que otra parte

puedan cursarla a distancia.
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3.1.6.2. Segmento Profesores

El método para el levantamiento de encuestas fue cuantitativo, en el periodo

comprendido entre los meses de Marzo y Mayo del afio 2013. La encuesta fue

realizada telefonica y presencialmente,

a profesores de

las diferentes

Universidades e Institutos de la ciudad de Quito de carreras de Disefio y afines.

La base muestral para este segmento fue de 63 entrevistados.

1. ¢Cudl es su lugar de trabajo?

Cuadro #25

TOTAL

Institucion

PUCE

UDLA

SR

UTPL

UTE

EMPRESAPRIVADA
EMPRESAPUBLICA

ONG NACIONAL
TRABAJAINDEPENDIENTE
Total

91,9%
16%
32%
32%

Recuento 63

90,3%
3.2%

6,5%

3

83,3%

16,%

1

100,0%

17

100,0%

100,0%

Fuente: Investigacién de Mercados

Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian
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Grafico #19
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Base: Total entrevistados 63
Fuente: Investigacion de Mercados
Elaborado por: Suasnhavas Galo y Morillo Sebastian
Como podemos observar el 92% de los profesores entrevistados actualmente
estan trabajando para empresas privadas a parte de dar clases en las diferentes

Universidades e Instituciones en la ciudad de Quito.

2. ¢Cudl es su cargo?

Cuadro # 26
TOTAL Institucion
PUCE UDLA USFQ UTPL UTE

UNIVERSIDAD 8% 125% 100,0%
TERCER NIVEL: EGRESADO 0% 375% 9.1%
TERCER NIVEL: ESPECIALIZACION 8.1% 3% 182% 59%|  1000%
TERCER NIVEL: DIPLOMADO 9,7% 182%  235%
TERCER NIVEL: MAETSRIA D32 469%  545%|  T06%
Total Recuento 63 33 1 17 1 1

Fuente: Investigacion de Mercados
Elaborado por: Suasnhavas Galo y Morillo Sebastian
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Grafico #20

®TOTAL @mPUCE @UDLA BUSFQ |aUTPL BUTE

PROFESIONAL
IDEPENDIENTE

GERENCIA GENERAL

ARQUITECTO
INDEPENDIENTE

DISENADOR CREATVO

JEFATURA DEAREA &S

GERENCIA DE AREA
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Fuente: Investigacién de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian
Maés del 50% del total de entrevistados es profesional independiente, cabe
recalcar que aproximadamente el 25% ocupa cargos importantes como jefaturas

y gerencias.
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3. ¢Se encuentra realizando estudios de postgrado actualmente? ;Qué nivel de

postgrado se encuentra estudiando?

Cuadro #27 y #28
T07AL Institucion
PUCE UDLA USF UTPL UTE
S 460% 3%  636%  64.7%
NO B40%|  66,7% - 364%  353%|  1000%  100,0%
Total Recuento 63 3 1 i 1 |
TOTAL Institucion
PUCE UDLA USFQ UTPL UTE
ESPECIALIZACION 29%
DIPLOMADO 5.7% 16,7%
MAESTRIA 773%|  846%|  1000% 58,3%
DOCTORADO 14,3% 15,4% 25,0%
Total Recuento 29 11 7 1 0 0

Fuente: Investigacién de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian

Gréfico #21 y Gréfico #22

espEcanizacon [ 290% Base: 29

OTRA . 200%

Base: Total entrevistados 63

Fuente: Investigacion de Mercados
Elaborado por: Suasnhavas Galo y Morillo Sebastian
Menos de la mitad del total de entrevistados se encuentra realizando estudios de
postgrado actualmente, el 74% de esos profesores se encuentran estudiando una

Maestria, el resto estan estudiando doctorados, diplomados, etc.
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4. Entre sus planes esta realizar estudios de Postgrado en un periodo no

mayor de cinco afos? ¢ Qué tipo de postgrado le interesa estudiar?

Cuadro #29 y #30
L Insttucion
PUCE | UDLA | USF) [ UTRL UTE
Sl B36%| B4R T2 86|  1000%  1000%
N0 104% D% 0% 133
Total Rectento 5 3 1l 17 ! !
TOTAL nstitucion
PUCE | UDLA | USR | UTRL UTE
ESPECIALIZACION om| 103 2m
DIPLOMADO 75% 23,1% 100,0%
MAESTRIA o1 Tosw|  Tisw| 538w 1000%
DOCTORADO 1B 138% 2,1%
OTRACUAL? 19% 34%
Total Recuento 53 29 9 13 1 1

Fuente: Investigacién de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian

Gréfico #23 y Gréfico #24
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Fuente: Investigacion de Mercados
Elaborado por: Suasnhavas Galo y Morillo Sebastian
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Del total de entrevistados, mas del 80% tiene entre sus planes realizar sus
estudios de Postgrado en un periodo no mayor de cinco afios, siendo el estudio

de Postgrado mas interesante para ellos la Maestria con casi 70%.

5. ¢De qué carrera se gradud en la Universidad?

Cuadro #31
TOTAL Institucion
PUCE UDLA USFQ UTPL UTE
ARQUITECTURA 8% 21 1000%  1000%
DISENO GRAFICO 0% 563%  333% 1%
ARTES VISUALES 1,8% 1.1%
DISENO DE PRODUCTOS 54% 11,1% 1%
INGENIERIACML 36% 1.1%
COMUNICACION 54% 11,1% 1,1%
OTRO.CUAL? 35,1% 44 4% 44.4% 38.5%
Total Recuento 53 29 9 13 1 1

Fuente: Investigacién de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian

Grafico #25
TOTAL
PUCE UDLA USFQ UTPL UTE
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OTRO.CUALZ 357% 34.4%: 44.4% 38.5%
Tota 53 29 9 13 1 1

Base: 53

Fuente: Investigacion de Mercados
Elaborado por: Suasnhavas Galo y Morillo Sebastian
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De las personas que estan interesadas en estudiar una Maestria en un periodo no
mayor a 5 afos, casi el 40% se gradu6 en la Universidad en la carrera de Disefio

Graéfico.

6. ¢En qué area del disefio y afines estudiaria la Maestria?

Cuadro #32
TOTAL Institucion
PUCE | UDLA | USFQ | UTRL UTE

DISENO DE PRODUCTOS 80% % 1% 100,0%
DISENO GRAFICO 80%|  154%
DISENO VISUAL Y COMUNICACION 0% 0% 4% 308%
DISENO DE INTERIORES 20% 100,0%
URBANISMO 100% M 231%
DISENO INDUSTRIAL 40% 1%
PLANEACION ESTRATEGICAE INNOVACION 00%  462% 2,1%
OTRA 10,0% B/l 154%
Total Recuento 50 26 9 13 1 1

Fuente: Investigacién de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian

Gréfico #26
= C UDLA USFQ UTPL TE
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OTRA 0.0 33.3% 15.4%
Total 50 26 9 13 1 1
Base: 53

Fuente: Investigacién de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian
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Més del 50% de los profesores entrevistados que quieren estudiar una Maestria
en un periodo no mayor a 5 afios quisieran que la misma se encuentre

relacionada con el Disefio visual y comunicativo y con la Planeacion Estratégica

e Innovacién, temas que la FADA busca justamente lanzar.

7. ¢Enqué Universidad le gustaria cursar su Maestria en Disefio?
Cuadro #33
TOTAL Institucion
PUCE UDLA USFQ UTPL UTE

IBEROAMERICANA 2,0% 7,7%
LANDIVAR 2,0% 3,8%
U.DE CUENCA 2,0% 12,5%
UNIVERSIDAD CENTRAL 4,1% 12,5% 7,7%
PUCE 89,8% 96,2% 75,0% 84,6% 100,0% 100,0%
Total Recuento 50 26 9 13 1 1

Fuente: Investigacion de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian

Gréafico #27
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Fuente: Investigacién de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian

De la base de 53, el 90% quisiera cursar su Maestria de Disefio en la PUCE.
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8. ¢Qué le atrae de la Universidad Catolica para estudiar esta Maestria?

Cuadro #34
TOTAL Institucion
PUCE UDLA USFQ UTPL UTE
Infraestructura fisica amplia yfacilidad de acceso (cercania) 2581 16,00 50,00 100,00 100,00 0,00
El prestigio, la seriedad yla trayectoria de la Insfitucién 64,52 76,00 50,00 0,00 0,00 0,00
Docentes calificados, con metodologia de calidad y educacion 9,68 12,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Calidad de los posgrados ymaestrias 6,45 8,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Referencias personales sobre la educacion 323 400 0,00 0,00 0,00 0,00
El ambiente cultural 6,45 8,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Excelencia en la calidad en la educacién, su pensum es bueno 9,68 12,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Su organizacion administrativa 323 4,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Es una Universidad reconocida 6,45 8,00 0,00 0,00 0,00 0,00
No sabe/No responde 6,45 400 0,00 0,00 0,00[ 100,00
TOTAL Recuento 50 26 9 13 1 1

RESPUESTAMULTIPLE

Fuente: Investigacién de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian
Gréfico #28
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De la base total de entrevistados, a 50 profesores les atrae la Pontificia
Universidad Catolica para estudiar su Maestria de Disefio, lo que mas les motiva

a elegir a la PUCE es el prestigio y trayectoria de la Universidad.

9. ¢Qué NO le atrae de la Universidad Catdlica, para estudiar esta Maestria?

Cuadro #35
TOTAL Institucion
PUCE UDLA USFQ UTPL UTE
La mala organizacion administrativa yla burocracia que existe 6,25 8,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Falta de estructuracion de la carrera de Disefio 1250 1200 0,00 50,00 0,00 0,00
Altos costos 6,25 8,00 000 000 000 000
Docentes poco capacitados parala carrera de Disefio 1250 400 66,67 50,00 000 0,00
Falta de informacion sobre la carrera de Disefio 6,25 8,00 0,00 0,00 000 000
La ubicacion yaccesibilidad a la facultadad 313 400 0,00 0,00 000 000
Falta de talleres yaplicaciones practicas 313 400 0,00 0,00 000 000
No sabe/No responde 5313 56,00 RRRK) 000[ 10000 10000
TOTAL Recuento 50 26 9 13 1 1

RESPUESTAMULTIPLE

Fuente: Investigacién de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian

Grafico #29
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Fuente: Investigacién de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian
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De los 50 profesores entrevistados, aproximadamente al 25% no le atrae de la
Pontificia Universidad Catolica del Ecuador la falta de estructuracion de la
carrera de Disefio y consideran que los Docentes de la carrera de Disefio no

estan lo suficientemente capacitados para estar en la misma.

10. ¢Qué tematicas - materias le interesaria cursar en esta Maestria?

Cuadro #36
TOTAL Institucion
PUCE UDLA USFQ UTPL UTE
Administracion 323 4,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Investigacion de mercados 645 8,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Tecnologia e innovacion 12,90 12,00 0,00 50,00 0,00 0,00
Disefio de proyectos 19,35 16,00 0,00 50,00 100,00 0,00
Emprendimiento 9,68 12,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Comunicacion audiovisual 323 4,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Teorfa del Disefio 4194 52,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Marketing 645 8,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Historia del arte 645 8,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Artes visuales 323 4,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Disefio para el desarrollo infantil 323 4,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Planeacién en espacios urbanos 9,68 8,00 50,00 0,00 0,00 0,00
Disefio editorial 645 4,00 50,00 0,00 0,00 0,00
Disefio con materiales reutilizables 323 4,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Disefio de productos de objetos 645 400 0,00 0,00 0,00 100,00
Finanzas - Costos 323 4,00 0,00 0,00 0,00 0,00
TOTAL Recuento 50 26 9 13 1 1

RESPUESTAMULTIPLE

Fuente: Investigacién de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian
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Grafico #30
TOTAL >
PUCE UDLA USFQ UTPL UTE
Administracion 3.23 4.00
Investigacion de mercados 6.45 8.00
Teanologia e innovacion 12.90 12.00 50.00
| Diseno de proyectos 1025 1600 5000 10000 1}
Emprendimiento 9.48 12.00
Comunicacién, audiovisual 3.23 4.00
L_Jserio del Disefio 4194 3200 ]

Marketing 6.45 8.00
Historia del arte 6.45 8.00
Artes visules 3.23 4.00
Disefio para el desarrollo infantil 3.23 4.00

9.62 8.00 50.00

6.45 4.00 50.00

322 4.00

6.45 4.00 100.00

3.22 4.00

50 26 9 13 1 1

Fuente: Investigacién de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian
Los temas o tematicas que les interesa seguir o estudiar a los profesores
entrevistados que quieren adquirir la Maestria en la Pontificia Universidad
Catolica del Ecuador deben estar relacionadas con el Disefio de proyectos y con

la Teoria del Disefio en general.
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11. ¢Qué sugeriria a la PUCE para que usted se sienta motivado en seguirla y

sea de su completo interés?

Cuadro #37
TOTAL Institucion
PUCE UDLA USFQ UTPL UTE
Convenios con Universidades extranjeras 588 833 000 000 0,00 0,00
Que la maestria tenga un enfoque practico aplicable en el rea 11,76 16,67 0,00 000 000 0,00
Docentes calificados de alto nivel 20,59 25,00 25,00 0,00 0,00 0,00
El contenido del pénsum sea mejorado e innovador / metodologia 11,76 16,67 0,00 000 000 0,00
Costos accesibles ycomodos 1765 16,67 50,00 0,00 000 000
Horarios flexibles que se ajusten a las necesidades del estudiante 14n 1250 0,00 50,00 0,00 0,00
Mejor promocion de la carrera e informacion por medios masivos / persona 11,76 1250 25,00 0,00 0,00 0,00
Que genere oportunidades laborales en el sector productivo 588 833 0,00 000 000 0,00
Nuevas tecnologias aplicadas a la realidad 2,94 417 0,00 0,00 000 000
Que tengan conciencia y respeto al medio ambiente 294 417 0,00 0,00 0,00 0,00
No sabe/No responde 11,76 0,00 0,00 50,00 100,00 100,00
TOTAL Recuento 50 26 9 13 1 1
Fuente: Investigacién de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian
Grafico #31

SUGERENCIAS TOTAL

Docentes calificados de alto nivel 20,59

Costos accesibles y comodos 17.65

Horarios flexibles que se ajusten a las necesidades del estudiante 14.71

Que la maestria tenga un enfoque practico aplicable a la realidad 11.76

El contenido del pensum sea mejorado e innovador 11.76

Mejor promocion de la carrera e informacion 11,76'

Convenios con Universidades extranjeras 588

Que genere oportunidades laborales en el sector productivo 533'

Nuevas tecnologias aplicadas a la realidad 294

Que tengan conciencia y respeto al medio ambiente 294

Base: Total entrevistados 80 |[RESPUESTA MULTIPLE

Fuente: Investigacion de Mercados
Elaborado por: Suasnhavas Galo y Morillo Sebastian
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Los entrevistados sugieren a la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador que

los docentes estén calificados para poder dar las materias, que los costos sean

accesibles y comodos y que los horarios sean flexibles con los estudiantes.

12. ¢ Cual es el precio minimo que estaria dispuesto a pagar por esta Maestria y

por debajo del cual no lo pagaria por considerarlo de mala calidad

Fuente: Investigacion de Mercados
Elaborado por: Suasnhavas Galo y Morillo Sebastian

Cuadro # 38
TOTAL Institucion
PUCE UDLA USFQ UTPL UTE
BAJO $6000 71,4% 46,2% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
$6000-$7000 10,2% 19,2%
$7000-$8000 10,2% 19,2%
$8000-$9000 2,0% 3,8%
$9000-$10000 2,0% 3,8%
SOBRE $10000 2,0% 3,8%
NS-NC 2,0% 3,8%
Total Recuento 50 26 9 13 1 1
Fuente: Investigacién de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian
Grafico #32
M%
9
¥ -0 - Total -—PUCE
\
. 46%
\
\
N Tw19% ——19%
10%0\ - .‘103 b AN id 3 2
%Y== _’).,%6- ...... %, [ Sp——— = 64%
BAJO $6000 $5000-$7000 $7000 $2000 $E000- $6000 siuwswan SOBRE$0000 NS-NC
VALOR MINIMO




78

El 71% de los entrevistados con interes de adquirir la Maestria, consideran como

precio minimos para estudiar cantidades que sean menores a los $6000, sin

embargo casi el 40% estaria dispuesto a pagar como precio minimo cantidades

que estén entre los $6000 a $8000.

13. ¢Cual es el precio maximo que estaria dispuesto a pagar por esta Maestria y

por encima del cual lo consideraria demasiado caro?

Cuadro #39
TOTAL Institucion
PUCE UDLA USFQ UTPL UTE
BAJO $6000 56,0% 37,0% 87,5% 84,6%
$6000-87000 16,0% 22.2% 154%
$7000-$8000 12,0% 18,5% 100,0%
$8000-$9000 4,0% 74%
$9000-$10000 8,0% 74% 125% 100,0%
SOBRE $10000 2,0% 3,7%
NS-NC 2,0% 3,7%
Total Recuento 50 26 9 13 1 1
Fuente: Investigacién de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian
Grafico #33
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Fuente: Investigacion de Mercados
Elaborado por: Suasnhavas Galo y Morillo Sebastian
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Maés del 50% de los entrevistados, considera que el precio maximo para adquirir

la Maestria debe ser una cantidad menor a los $6000, casi el 40% considera que

el precio maximo debe estar en cantidades entre los $6000 a $9000.

14. ¢Qué tipo de modalidad prefiere para esta maestria?

Cuadro #40
TOTAL [nstitucion
PUCE | UDLA USFQ UTPL UTE
PRESENCIAL 180%  185%|  125% 7% 1000%|  100,0%
ADISTANCIA 34,0% 3| T50%  769%
MXTO:PRESENCIAL+DISTANCIA 0% 704%
VIRTUAL 100% T4 125%|  154%
Total Recuento 50 26 9 13 1 1
Fuente: Investigacién de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian
Grafico #34
MIXTO:PRESENCIAL+DISTANCIA 38.0% >0.4%
ADSIANGA 34.0° 37 75.09 76.9
NCIAL 18.0% 18.5%  12.5% 7.7%  100.0% 100.0%
A 0.09 74%  12.5%  15.4%
Total 50 24 13 I :

Fuente: Investigacién de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian

El 70% de los entrevistados prefieren que la modalidad se a distancia 0 Mixta.



80

3.1.6.3. Segmento Profesionales

El método para el levantamiento de encuestas fue cuantitativo, en el periodo
comprendido entre los meses de Marzo y Mayo del afio 2013. La encuesta fue
realizada telefonica y presencialmente, a profesionales que se desempefien en
labores que tengan que ver con carreras de Disefio y afines. La base muestral

para este segmento fue de 32 entrevistados.

1. ¢Cudl es su lugar de trabajo?

Cuadro #41

Institucion
TOTAL EPRESA | EMPRESA TRABAJA
PRVADA | PUBLICA | INDEPENDIENTEMEATE

ENPRESAPRIVADA ,6% 1000%

ENPRESAPUBLICA 31 100 %

TRABAJA NDEPENDIENTENENTE ikl 1000%
Tota Rectento % ! ! 0

Fuente: Investigacion de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian
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Grafico #35
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Fuente: Investigacién de Mercados

Elaborado por: Suasnhavas Galo y Morillo Sebastian

Del total de entrevistados, mas del 60% trabaja en empresas privadas. Hay que

destacar que el 30% son trabajadores independientes.

2. ¢Cual es su cargo?

Cuadro #42
Institucion
TOTAL EMPRESA EMPRESA TRABAJA
PRIVADA PUBLICA | INDEPENDIENTEMENTE

GERENCIA GENERAL 3 4% 4.8% 100,0%
JEFATURADE AREA 3% 4.8%
DISENADOR CREATNO 62,5% 90,5% 100,0%
Total Recuento L A | 10

Fuente: Investigacién de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian
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Grafico #36
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Base: Total entrevistados 32

Fuente: Investigacion de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian

Mas del 60% del total de entrevistados son Disefiadores, cabe recalcar que el
resto de los entrevistados tienen puestos de importancia como Jefaturas y

Gerencias.

3. ¢Entre sus planes esta realizar estudios de Postgrado en un periodo no

mayor de cinco afos?

Cuadro #43
Insttucion
TOTAL EMPRESA |  EMPRESA TRABAJA
PRIVADA PUBLICA | INDEPENDIENTEMENTE
S| 84.4% 9,2% 1000% 60,0%
NOFNALIZAR 15,6% 48% 400%
Total Recuento 3 A | 10

Fuente: Investigacién de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian
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Grafico #37

Base: 27 —

Fuente: Investigacion de Mercados
Elaborado por: Suasnhavas Galo y Morillo Sebastian
Mas del 80% tiene entre sus planes realizar un estudio de Postgrado en un
periodo no mayor a 5 afios, cabe recalcar que de aqui en adelante la base de
muestreo es muy pequefia como para tomar decisiones, esta en color rojo porque

es menor a 30 que estadisticamente se considera como una base minima.

4. ¢Qué tipo de postgrado le interesa estudiar?

Cuadro #44
Institucion
TOTAL EMPRESA EMPRESA TRABAJA
PRIVADA PUBLICA | INDEPENDIENTEMENTE
ESPECIALIZACION 148% 150% 16,7%
DIPLOVADO 3,7% 5,0%
MAESTRIA 8L5% 80,0% 1000% 83.3%
Total Recuento i 0 | 6

Fuente: Investigacion de Mercados
Elaborado por: Suasnhavas Galo y Morillo Sebastian
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Grafico #38
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Fuente: Investigacién de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian

Del total de profesionales que tienen entre sus planes estudiar una carrera de
Postgrado en un periodo no mayor a 5 afios, mas del 80% esta interesado en

estudiar una Maestria.

5. ¢En qué Universidad le gustaria cursar su Maestria en Disefio?

Cuadro #45

Institucion
TOTAL EMPRESA |  EMPRESA TRABAJA
PRIVADA PUBLICA | INDEPENDIENTEMENTE

IBEROAVERICANADE MEXCO 231% 200% 1000% 200%
PUCE 65.4% 65,0% 80.0%
(TROSCUAL? 115% 15,0%

Total Recuento 2 i ! 5

Fuente: Investigacién de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian
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Grafico #39
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Fuente: Investigacion de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian

El 65% de las personas interesadas en seguir una Maestria de Disefio, quisieran

estudiar en la Pontificia Universidad Catélica del Ecuador, se destaca con un

23% la Universidad Iberoamericana de la Ciudad de México, la misma ya esta

ofertando una Maestria en Disefio Estratégico e Innovacién de la cual la FADA

se sustento para realizar este Estudio de Mercados.

6. ¢Qué le atrae de la Universidad Catdlica para estudiar una Maestria en

Disefno?
Cuadro #46
Institucion
TOTAL EMPRESA EMPRESA TRABAJA
PRIVADA PUBLICA INDEPENDIENTEMENTE

El prestigio, la seriedad y la trayectoria de la 46,2% 55,00 0,00 20,00
Excelencia en la calidad en la educacion, su 19,23 20,00 0,00 20,00
Infraestructura fisica amplia y facilidad de acceso 11,54 5,00 100,00 20,00
Docentes calificados, con metodologia de calidad 30,77 20,00 100,00 60,00
Calidad de los posgrados y maestrias 7,69 10,00 0,00 0,00
El ambiente cultural 19,23 20,00 0,00 20,00
Referencias personales sobre la educacion 7,69 10,00 0,00 0,00
TOTAL Recuento 26 20 1 5

Fuente: Investigacién de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian




86

Grafico #40
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Fuente: Investigacion de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian
Casi al 80% de los entrevistados que quieren estudiar una Maestria en la
Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador, le atrae de la misma el prestigio, la
seriedad y trayectoria que tienen, como también que sus docentes sean

calificados y que la educacion sea de calidad.
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7. ¢Qué NO le atrae de la Universidad Catdlica, para estudiar una Maestria en

Disefio?
Cuadro #47
Institucion
TRABAJA
LI EMPRESA  [INDEPENDIENTEM
PRIVADA ENTE
Los costos son muyaltos 20,00 222 0,00
Falta de organizacion administrativa 50,00 44 44 100,00
Falta de innovacion e informacion de la carrera de 10,00 111 0,00
No hayvariedad de especializaciones ylos 20,00 2222 0,00
Falta de infraestructura 10,00 1,11 0,00
TOTAL Recuento 10 9 1

Fuente: Investigacion de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian

Gréafico #41
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Fuente: Investigacién de Mercados
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Base: 26



Al 50% de los entrevistados que quieren estudiar una Maestria en la Pontificia

Universidad Catolica del Ecuador, no le atrae la falta de organizacién de la

Administracion de la misma. Hay que notar que tampoco les atrae los costos

altos que son percibidos y que no existe variedad de especializaciones.

8. ¢Qué tematicas - materias le interesaria cursar en una Maestria en Disefio?

Cuadro #48
Institucion
TOTAL EMPRESA EMPRESA TRABAJA
PRIVADA PUBLICA INDEPENDIENTEMENTE
Disefio de Empaque-Productos 769 10,00 0,00 0,00
Tecnologias de Vanguardia o Nuevas Tendencias 19,23 15,00 100,00 20,00
Biomecanica-Bionica 7,69 10,00 0,00 0,00
Comunicacion-Politica 7,69 10,00 0,00 0,00
Creatividad 385 500 0,00 0,00
Disefio de Interiores 385 5,00 0,00 0,00
Disefio de Procesos-Estartegico-Proyectos 23,08 25,00 0,00 20,00
Disefio Weh-Multimedia 769 10,00 0,00 0,00
Gerencia de Disefio-Cultura 34,62 25,00 0,00 80,00
Mercadotecnia 23,08 25,00 0,00 20,00
Gestion Cultura 385 5,00 0,00 0,00
Publicidad 769 5,00 0,00 20,00
Disefio Estructural 385 500 0,00 0,00
Casos Practicos 7,69 0,00 100,00 20,00
Recursos Humanos 3,85 5,00 0,00 0,00
Investigacion 385 500 0,00 0,00
Teoria del Disefio 769 10,00 0,00 0,00
TOTAL Recuento 26 20 1 5

Fuente: Investigacién de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian
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Grafico #42
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Fuente: Investigacion de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian

Al 35% de los entrevistados que quieren estudiar una Maestria en la PUCE, les

interesa estudiar materias que tengan que ver con la Cultura del Disefio.
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9. ¢Qué sugeriria a la Maestria en Disefio para que usted se sienta motivado en

seguirla y sea de su completo interés?

Cuadro #49
Institucion
TOTAL EMPRESA EMPRESA TRABAJA
PRIVADA PUBLICA [ INDEPENDIENTEMENTE
Que la magstria tenga un enfoque practico 3846 30,00 100,00 60,00
Que tenga el aval de universidades exranjeras 385 500 000 0,00
Que cuente con docentes altamente calificados 11,54 10,00 0,00 2000
El contenido del pensum sea innovador y 385 000 000 2000
Cuenten con un programa e becas 385 500 000 0,00
Mejor promocion de la carrera e informacion de 3846 35,00 0,00 60,00
Buena infraestructura en aulas 385 000 10000 0,00
Que genere oportunidades laborales en el sector 385 500 000 0,00
Costo Accesible 15,38 2000 000 0,0
Tecnologia 3D 1923 25,00 000 0,00
TOTAL Recuento 2 2 1 5

Fuente: Investigacién de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian

Gréfico #43
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Fuente: Investigacién de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian
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Casi el 80% de la base de entrevistados, sugiere que la Maestria esté enfocada a
la practicidad y que pueda ser aplicada a casos reales, también sugieren que se
realice una mejor promocion de la carrera y que se informe cuando la misma

esté disponible.

10. ¢Cual es el precio minimo que estaria dispuesto a pagar por una Maestria en

Disefio?
Cuadro #50
Institucion
TOTAL EVPRESA |  EMPRESA TRABAJA
PRIVADA PUBLICA | INDEPENDIENTEMENTE
BAJO $600 46,2% 50,0% 40,0%
$6000-$7000 21% 200% 40,0%
$7000-$8000 11.5% 100% 200%
$8000-$9000 154% 15,0% 100,0%
$9000-$10000 38% 50%
Total Recuento 26 2 1 5
Fuente: Investigacién de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian
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Podemos analizar que més de la mitad de los entrevistados, estan dispuestos a
pagar como precio minimo cantidades entre los $6000 a $9000, el resto de

entrevistados considera que deben ser cantidades menores a los $6000.

11. ¢Cual es el precio méximo que estaria dispuesto a pagar por una Maestria en

Disefio?
Cuadro #51
Institucion
TOTAL EMPRESA EMPRESA TRABAJA
PRIVADA PUBLICA | INDEPENDIENTEMENTE
BAJO $6000 46,2% 50,0% 40,0%
$6000-$7000 23,1% 200% 40,0%
$7000-$8000 11,5% 10,0% 200%
$8000-$9000 11,5% 10,0% 100,0%
$9000-$10000 7,1% 10,0%
Total Recuento 2% 2 1 5
Fuente: Investigacion de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian
Gréfico #45
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Podemos destacar que en este segmento el 32% considera como precio maximo
para adquirir la Maestria cantidades entre los $7000 a $10000, se debe tomar en

cuenta que la base del muestreo es pequefia.

12. ¢Qué tipo de modalidad prefiere para la Maestria en Disefio?

Cuadro #52

Institucion
TOTAL EMPRESA |  EMPRESA TRABAJA
PRIVADA PUBLICA | INDEPENDIENTEMENTE

PRESENCIL 21% 200% 1000% 200%
ADISTANCIA 1% 5% 200%
MXTOPRESENCIAL+DISTANCIA 69.2% 150% 60.0%
Tota Recuento 2 2 ! §

Fuente: Investigacion de Mercados
Elaborado por: Suasnavas Galo y Morillo Sebastian

Gréafico #46
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Casi el 70% de los profesionales entrevistados prefiere que la Maestria de
Disefio tenga una modalidad mixta es decir que sea parte presencial y la otra a

Distancia.

3.1.7 Célculo de la Demanda Potencial ( a 10 afios)

Para el célculo de la demanda potencial nos basamos en la formula aprendida en

clases:

Q =npq donde,

Q = Demanda Potencial

n = numero de compradores posibles de la Maestria de Disefio Estratégico e
Innovacion.

p = precio promedio de la Maestria de Disefio Estratégico e Innovacion.

g = cantidad promedio de consumo de la Maestria por persona

Desarrollo:

Pata obtener el dato “n” nos hemos basado en la informacion consolidada

expuesta en el calculo de la muestra para la investigacion cuantitativa, afiadiendo

el porcentaje que esperamos que consuman esta Maestria en los proximos 10

afios sea el 2.5% (Este porcentaje fue aprobado por las personas encargadas del

proyecto en la FADA):

e Tasa de Crecimiento poblacional promedio: 1.4%
e Poblacion de Quito: 2239121 habitantes * (1.4%"3)= 2333164 habitantes

e Poblacion mayor a 20 afios en Quito: 1418808 habitantes
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Poblacion Economicamente Activa (PEA) en Quito: 1097521 habitantes
PEA mayor a 20 afios en Quito: 402116 habitantes

Porcentaje PEA mayor a 20 afios que se encuentren estudiando,
ensefiando o ejerciendo en el &rea de Disefio, Arquitectura, y afines: %15
(estimado)

PEA mayor a 20 afios que se encuentren estudiando, ensefiando o
ejerciendo en el area de Disefio, Arquitectura y afines: 60317 habitantes
(estimado)

Obtencion de “p” : Al ser la Maestria nueva e innovadora en el pais se
tomara el precio promedio de acuerdo a los resultados de la investigacién
cuantitativa y de acuerdo a los costos establecidos por la Pontificia
Universidad Catolica del Ecuador y por la Facultad de Arquitectura,

Disefio y Arte de la PUCE.

El dato “q” seria 1 ya que cada persona adquirird en su vida una vez la

Maestria.

n = 60317 habitantes * 2.5% = 1508 habitantes

p = $10000

q=1

Q (préximos 10 afios) = npq

Q (préximos 10 afios) = 1508 * 10000 * 1

Q (préximos 10 afios) = $ 15080 000
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Analizando los resultados de la demanda potencial podemos recalcar que esta
justificada la creacion de esta Maestria, ya que por afio se estima existan 151
demandantes potenciales; como analizaremos en el Capitulo 1V, se planificé con la
Facultad de Arquitectura, Disefio y Arte, y de acuerdo a sus lineamientos y
sugerencias, que se oferten 50 plazas para la primera generacion de estudiantes del
programa de Postgrado dividido en dos paralelos de 25 estudiantes. Al ser
semestral el inicio de la Maestria, es decir, que al afio podran ingresar 50
estudiantes cada semestre, podemos analizar que la estimacion de 151 estudiantes
por afio cumple con el requisito de la FADA de adquirir 100 estudiantes al afio,

dejandonos a favor 51 estudiantes en potencia interesados en estudiar.

3.1.8. Conclusiones.

Una vez culminada toda la fase Cuantitativa de la Investigacion de mercados,
podemos concluir que en los tres segmentos existe una gran acogida y demanda

para la adquisicion de un Estudio de Postgrado enfocado al Disefio.

Las tematicas que causan interés en los posibles consumidores de la Maestria
estan perfectamente ligadas con lo que se pretende ofertar por parte de la
Facultad de Arquitectura, Disefio y Arte de la Pontificia Universidad Catdlica

del Ecuador.
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Gracias al prestigio que tiene la PUCE, los demandantes la consideran como la
primera opcion para adquirir sus estudios de Postgrado, sin embargo se tiene una
percepcion de altos costos de toda la Universidad en general como también un
desorganizacion administrativa en la FADA y la falta de comunicacion de lo que
se esta ofertando, es por esto que la mayoria desconoce de si en las Facultades se
ofertan estudios de Postgrado para sus estudiantes y publico ajeno a la

Universidad.

Los horarios, costos y la modalidad de estudio es algo importante para los
demandantes al pensar en adquirir la Maestria, hay que enfocarse en horarios y

costos accesibles para todos los estudiantes de la Maestria en potencia.

3.2. Investigacion Cualitativa para el Andlisis de la Demanda.

3.2.1. Entrevistas a expertos o lideres de opinién y Focus Group.

3211 Disefio de Cuestionario para entrevistas a Expertos y Focus

Group.

Los cuestionarios para entrevistas a Expertos como también para el Focus Group
fueron realizados detenidamente con el Coordinador de Disefio de la Facultad de
Arquitectura, Disefio y Arte de la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador, el
Sefior Xavier Jiménez Alvaro. Las preguntas formuladas fueron especificamente

ubicadas para obtener informacion de alta importancia para la FADA y con la
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cual se sustentara los requisitos que necesita la Secretaria Nacional de educacion
Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion para aprobar la solicitud de ofertar
una carrera de Postgrado. Los cuestionarios fueron previamente aprobados por la
FADA. El formato de cuestionario se encuentra en el Anexo #4 de la presente

tesis.

3.21.2 Tabulacion.

Las entrevistas fueron realizadas presencialmente a todos los Lideres de opinién
previamente seleccionado por el Coordinador de Disefio; el Focus Group fue
realizado a 10 personas en una de las Aulas de la FADA con presencia del Sefior
Javier Jiménez Alvaro con ayuda de Doris Guzman de la empresa Business
Solutions. Después de culminar con todas las entrevistas se procedio a tabular
las mismas para poder consolidar la informacion en bases de datos que nos
permitan generar todo la informacion necesaria para el analisis que nos permita
tomar decisiones y plantear estrategias que den pautas a la Facultad de

Arquitectura, Disefio y Arte de la Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador.

3.21.3 Analisis.

A continuacién analizaremos todos los aspectos planteados para de esta manera
generar toda la informacion posible que nos sirva para fundamentar la oferta de
la Maestria de Disefio Estratégico e Innovacion propuesta por la Facultad de

Arquitectura, Disefio y Arte de la Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador.
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¢ Cual es el ideal de una Maestria?

Existieron muchas respuestas importantes para esta pregunta, se enfocaron en el
Pensum, éste debe ser aplicable a la practica y diverso que ayude a la Gestion de
proyectos; con respecto a la Docencia se mencioné que los profesores deben ser
especialistas y capacitados, que cuenten con una carrera profesional importante
en el mercado del Disefio y que también se posea docentes internacionales que

capacite a los estudiantes en potencia de la Maestria.

Quisieran que el tiempo de estudio sea corto, de lo posible que dure un afio y que
se considere horarios flexibles y parte a distancia por medio de programas web.

Lo que esperan de la Maestria es que este enfocada en el Disefio Industrial y de
productos, que una vez graduados puedan aspirar a puestos gerenciales para que
los profesionales graduados de la misma tengan la capacidad de solucionar
problemas especificos, que sean emprendedores y conscientes de la realidad

actual del pais.

¢ Qué obstaculos tendria esta Maestria en la PUCE?

Las respuestas fueron enfaticas en que no existe la suficiente comunicacién por
parte de la FADA y que con el nombre se entiende como algo mas enfocado en
lo técnico que en lo préactico; hay una percepcion de desorganizacion en la
Facultad como tal y esperan que la malla curricular no sea la misma que la de la

carrera de Pregrado, las materias deberian ser innovadoras y practicas.
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En la parte econdmica sugieren que el financiamiento sea mas accesible y que
este ajustado al ingreso real que tienen los profesionales y posibles estudiantes

de la Maestria.

Los entrevistados ven como obstaculo las exigencias actuales que tiene la

SENESCYT para la aprobacion de la ofertacion de una carrera de Postgrado en

las diferentes Universidades e Institutos.

¢Qué Tematicas o materias generarian diferenciacion en esta Maestria?

Las respuestas se concentraron en cinco grandes tematicas:

Gerencia:

Se debe generar tematicas con todo lo relacionado a gerenciar una empresa, €s

decir que se capacite en la planificacion estratégica, administracion y

emprendimiento.

Investigacion:

Es importante para los entrevistados que se les capacite en investigacion de

mercados y productos, ya que solo asi se podran disefiar productos innovadores

y que satisfagan y generen necesidades en los consumidores, utilizando nuevos y

mejores materiales.
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Mercadotecnia:

Los entrevistados estan de acuerdo en que los estudiantes en potencia de la
Maestria deben ser capacitados en Mercadotecnia, ya que necesitan
comercializar los disefios de los productos y comunicar los mismos, con estos
conocimientos se les hara mas facil involucrarse con todas las &reas de las

empresas.

Recursos Humanos

Es importante estar capacitados en el manejo de equipos de trabajo para de esta

manera poder evaluar las competencias de los equipos.

Gestion:

Consideran que deben haber tematicas acerca de la gestion de proyectos y de

procesos Industriales, ya que es el medio en el que esperan desenvolverse.

¢ Tenemos la capacidad en infraestructura para realizar la MAESTRIA?

Los entrevistados consideran que la Facultad de Arquitectura, Disefio y Arte de

la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador si tiene la capacidad en

infraestructura para realizar la Maestria de Disefio Estratégico e Innovacion, sin
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embargo creen necesaria la adecuacion de espacios para realizar ejemplos

practicos y material de apoyo accesible para el estudiante.

Consideran que deberia haber personal dedicado exclusivamente a la gestion de
la Maestria y que sea independiente de las otras carreras ofertadas por la FADA.
Se espera que se pueda trabajar online con los estudiantes en potencia y que los
mismos puedan acceder a comunicacion inmediata de las herramientas que tiene

la PUCE al inicio de la Maestria como por ejemplo los libros virtuales.

¢ Qué modalidad de Estudio generaria diferenciacion en esta Maestria?

Es necesario en este tipo de Maestria el nivel presencial debido a los temas que
se han manifestado, ya que actualmente los organismos de control tienen una
exigencia al respecto de la carga horaria presencial y a distancia que puede tener
una Maestria y también la experiencia del docente se puede tangibilizar mejor en

una clase presencial.

Consideran que debe existir una adecuada administracion de los horarios y
docentes para optimizar todos los recursos de la Universidad; con respecto a los
recursos consideran herramientas importantes para el desarrollo de la Maestria
las teleconferencias con Profesores Internacionales, los libros virtuales, blogs,

etc, con esto se complementaria el método de ensefianza de la Maestria.



103

¢ Cudles son las expectativas en una Maestria de disefio?

Las expectativas son muy grandes ya que en el paso del tiempo se nota mas la
necesidad de la sociedad de especializarse en tematicas afines al Disefio, ya que
el mismo es una etapa importante dentro del proceso productivo de toda
empresa, con esto se podria manejar el Disefio desde la imagen Corporativa

hasta su Gltimo proceso.

Consideran que el disefio podria marcar una tendencia en la sociedad, ya que con
las capacitaciones adecuadas se puede realizar el disefio de ciudades, servicios
de transportes, redes de teleconferencia, disefios ecoldgicos, productos

innovadores, techos con energia solar, etc.

¢ Cudles son los Factores criticos de Exito?

A continuacion detallaremos los principales factores criticos de éxito sugeridos

por los entrevistados:

e Asociacion con otras universidades extranjeras generando redes de
conocimientos actuales.

e Investigacion para el desarrollen proyectos

e Implementacion del disefio en los aspectos: econémico, social,
ambientalmente sustentable.

e Estrategias de negocio y marketing.

e Dar la debida importancia a la planificacion
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e Maestria debe ser sinobnimo de : investigacion, practicas, no operados de

maquina asociado a viabilidad

¢,Cudl seria el Futuro de la Maestria de Disefio Estrategico e Innovacion?

Los entrevistados consideran que la Maestria deberia estar vinculada en procesos
reales de produccién, conocimiento y cultura para generar gente productiva y
emprendedora que sea capaz de crear su propia empresa resolviendo problemas
actuales de la sociedad y que sean competitivas en el mercado ecuatoriano e

internacional.

Consideran que la Maestria se deberia enfocar a capacitar graduados en potencia
con un perfil con conocimientos técnicos capaces de desarrollar excelentes
disefios y que tengan claros los procesos para terminar con éxito los proyectos
que tengan y tengan la iniciativa de desarrollar nuevos proyectos y productos

innovadores.

Los entrevistados creen que tanto los estudios de pregrado como los de
postgrado de Disefio deberian ser independientes y separarse en lo que se pueda

de las carreras de Arquitectura y Artes.



105

3.214 Conclusiones

Unas vez culminado el analisis de la parte Cualitativa de la investigacion de
mercados podemos concluir que es viable y sobretodo importante que se oferte
este estudio de Postgrado en la Facultad de Arquitectura, Disefio y Arte de la
Pontificia Universidad Catolica del Ecuador, siempre y cuando la misma ofrezca
a los estudiantes en potencia las aptitudes necesarias para competir en el
mercado actual y generar nuevas ideas innovadoras que no solo les permita
Ilegar a puestos gerenciales en las empresas del pais sino también crear nuevas

empresas capaces de competir en el mercado y generar empleo.

Las tematicas deben promover la diferenciacion y capacitar a los estudiantes en
Gerencia, Investigacién, Mercadotecnia, Recursos Humanos Y Gestién de
proyectos; una vez adquiridos estos conocimientos los graduados de esta
Maestria no tendran solo conocimientos en Disefio sino también en otros temas

necesarios para liderar y desarrollar proyectos productivos para el pais.

Entre los obstaculos que podria tener la Maestria de Disefio Estratégico e
Innovacion el aspecto econdmico y la comunicacion son los que hay que tomar
mas en cuenta, ya que existe la percepcion de que en la Pontificia Universidad
Catdlica los costos son altos y no existe una comunicacion de todo lo que se esta

ofertando en la misma.

Las expectativas que se tiene de la Maestria son altas, ya que esperan que los

graduados logren apoyar a la Gestion Empresarial en los sectores Publicos y
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Privados con la capacidad de manejar todo el proceso productivo de las
diferentes empresas del pais, desde la imagen Corporativa de la Institucion hasta

su ultimo proceso.

Como conclusién final la Maestria de Disefio Estratégico e Innovacion a ser
ofertado por la Facultad de Arquitectura, Disefio y Arte de la Pontificia
Universidad Catdlica del Ecuador cumple con los requisitos de demanda como
de fomento a la produccion Nacional, siendo beneficiosa para la Sociedad
Ecuatoriana y cotizada por los actuales estudiantes, profesores y profesionales de

Disefio y carreras afines.



CAPITULO IV. MODELO DE PROYECTO PARA EL CONSEJO DE

EDUCACION SUPERIOR.

A continuacion redactaremos la propuesta del modelo de proyecto para la creacion de un
programa de post grado para el Consejo de Educacion Superior, de la Maestria en Disefio
Estratégico e Innovacion de la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador. LA
metodologia empleada en este capitulo fue investigativa, tomando como base la
documentacién entregada a nosotros por docentes de la PUCE y documentacion obtenida

de la WEB.

La presente propuesta se atiene a la resolucién RPC- SO-03-N0-014-2012 que consta en el
Anexo #2 emitida por el Consejo de Educacion Superior el 18 Enero del 2012, donde se
resuelve emitir el “Reglamento de Presentacion y Aprobacion de Proyectos de Carreras y
programas de Grado y Post Grado de las Universidades y Escuelas Politécnicas™ en el

Ecuador.

Los siguientes articulos citados constan en el “Instructivo al Reglamento de Presentacion
y Aprobacién de Proyectos de Carreras y programas de Grado y Post Grado de las
Universidades y Escuelas Politécnica”, donde se especifica el procedimiento de

presentacion de Modelos de Proyecto:
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Art. 1.- Las Universidades y Escuelas Politécnicas presentaran al Concejo de Educacion
Superior (CES) las solicitudes de aprobacion de proyectos de creacion de carreras o

programas a través del portal electronico del CES, disponible en http://www.ces.gob.ec.

Art.2 El Rector o Rectora de la institucion recibira una clave de acceso para la presentacion
en linea de los proyectos de creacion de carreras 0 programas, previa suscripcion de un
documento mediante el cual asume la responsabilidad sobre la veracidad y autenticidad de

la informacion contenida en el formulario de presentacion de proyectos.

Art. 3. Sélo de tramitard las solicitudes de aprobacion de proyectos de carreras o
programas completas y que se ajusten a los requerimientos establecidos en el Reglamento
de Prestacion y Aprobacién de Proyectos de Carreras y Programas de Grado y Postgrado
de las Universidades y Escuelas Politécnicas, en caso contrario los proyectos incompletos
no podran ser enviados a través de la pagina web y los inconsistentes seran devueltos a las

instituciones.

Art. 4. Las universidades y escuelas politécnicas deberan presentar los proyectos de
creacion de carreras o programas, de acuerdo al siguiente procedimiento: (A continuacion

se redactard la propuesta de proyecto segun el Formato de prestacion de Proyectos).

Cabe también indicar que el presente formato también estd redactado de acuerdo a lo
dispuesto en el Manual del usuario SNIESE 2011 y la Clasificacion Internacional
Normalizada de la Educacion (CINE) de la UNESCO (2011), la cual se tomo en cuenta

para la determinacion del Area de Conocimientos en la cual entraria la presente maestria.
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Los siguientes datos generales, descripcion del plan de estudio y campo profesional son
una propuesta que se realiza para la presentacion, tal y como se indica en la introduccion
de este capitulo, la cual se realizd segin los resultados presentados en el estudio de
mercado realizado de la presente tesis para la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador.
Cabe indicar adicionalmente que los datos recopilados para la presentacion del presente
formato tambien fueron tomados en base a la Presentacion de la Maestria en Disefio
Estratégico e Innovacion de la Universidad Iberoamericana de México, realizada durante la

investigacion de la competencia en el Capitulo 11.

Los siguientes datos y formato serviran de base para completar el modelo de presentacién
final, que servira para la presentacion del programa de postgrado por parte de la Facultad
de Arquitectura, Disefio y Artes, que se deberdn atener al instructivo publicado en la
resolucion No. CES-PRES-002-2012 del CES que consta en el Anexo #3, el mismo que
servira para subir al portal del WEB del CES. Tanto la resolucién — RPC — SO- 03-No -
014-2012 y la resolucion No. CES-002-2013 del CES fueron entregadas por parte del Ing.
Mariano Merchan, docente de la PUCE, para el desarrollo de la presente propuesta la
misma que también fue aprobada por el director de la Facultad de Disefio de la PUCE, el

Lic. Xavier Jiménez.

Cualquier cambio adicional al modelo presentado, que se ha formulado en el transcurso de
la realizacion de la presente tesis, queda fuera del alcance del modelo realizado, por lo
cual, de ser necesario dicho cambio o cambios para la aprobacion del programa de post
grado, correran por cuenta y responsabilidad de la Facultad de Arquitectura, Disefio y

Artes de la PUCE.
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4.1. Datos generales de la institucion.

4.1.1.

4.1.1.

Nombre completo de la institucion.

Pontificia Universidad Catolica del Ecuador.

Mision de la institucion.

COMO UNIVERSIDAD:

Considera mision propia el contribuir, de un modo riguroso y critico, a la tutela
y desarrollo de la dignidad humana y de la herencia cultural, mediante la
investigacion, la docencia y los diversos servicios ofrecidos a las comunidades
locales, nacionales e internacionales.

En dicha mision, asume el deber de prestar particular atencion a las dimensiones
éticas de todos los campos del saber y del actuar humano, tanto a nivel
individual como social. En este marco propugna el respeto a la dignidad y a los
derechos de la persona humana, y a sus valores trascendentes, y apoya y
promueve la implantacion de la justicia en todos los érdenes de la existencia.
Goza de aquella autonomia institucional que le es necesaria para cumplir sus
funciones eficazmente.

Garantiza a sus miembros la libertad académica, salvaguardando los derechos de
la persona y de la comunidad dentro de las exigencias de la verdad y del bien
comun.

Dirige su actividad hacia la persona integral, para superar una formacion
meramente profesionalizante. Por ello trata de formar a sus miembros intelectual
y moralmente, para el servicio a la sociedad.

Examina a fondo la realidad con los métodos propios de cada disciplina
académica, estableciendo despues un didlogo entre las diversas disciplinas que
las enriquezca mutuamente. Con ello pretende la integracion del saber.
Promueve el compromiso de todos los miembros de la comunidad universitaria
para la consecucion de los fines institucionales, a través del dialogo y la
participacion.

COMO UNIVERSIDAD CATOLICA
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Se inspira en los principios cristianos; propugna la responsabilidad del ser
humano ante Dios, el respeto a la dignidad y derechos de la persona humana y a
sus valores trascendentales; apoya y promueve la implantacion de la justicia en
todos los 6rdenes de la existencia; propicia el dialogo de las diversas disciplinas
con la fe, la reflexion sobre los grandes desafios morales y religiosos, y la praxis
cristiana.

COMO UNIVERSIDAD DIRIGIDA POR LA COMPANIA DE JESUS

Modelo educativo para una Nueva Universidad. *?

4.2. Datos generales de la carrera o programa.
4.2.1. Nombre completo de la carrera o programa.

Programa: Maestria en Disefio Estratégico e Innovacion.

4.2.1.1. Justificacion.
El nombre completo se lo redacté asi para dar a conocer al publico
interesado la complejidad de temas que se abarcarian en la maestria,
segun los resultados obtenidos del analisis de la competencia y el
analisis cualitativo, se muestra la necesidad e interés principal de
profundizar en temas de planificacion estratégica e innovacion de

productos.

4.2.2. Tipo de proyecto (carrera/ programa).

Programa de Postgrado.

2 PONTIFICA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR.(2013) Misién de la PUCE. Pagina WEB:
http://www.puce.edu.ec/portal/content/Universidad/104?link=0In30.redirect. Quito Ecuador.


http://www.puce.edu.ec/documentos/Nuevo-modelo-educativo-PUCE.FEb2012.pdf
http://www.puce.edu.ec/portal/content/Universidad/104?link=oln30.redirect
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4.2.3. Tipo de tramite (nuevo/ ampliacion de la vigencia/reedicion/ o

regularizacion).

Programa Nuevo.

4.2.4. Titulo que otorga la carrera o programa;

Master en Disefio Estratégico e Innovacion.

4.2.5. Mencion que otorga la carrera o programa (de ser el caso).

Master en Disefio Estratégico e Innovacion.

4.2.6.Area del conocimiento de la carrera o programa.

Humanidades y Artes.

4.2.7. Sub-area del conocimiento de la carrera o programa.

Artes.

4.2.7.1. Justificacién;

Para la eleccion del Area y sub-area de conocimiento se tomé en cuenta

la Clasificacion Internacional Normalizada de la Educacion 2011
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(CINE), donde el Disefio cae dentro del area de Humanidades y Artes y

el sub-area de las Artes.

4.2.8. Nivel de formacion.

Maestria Profesional.

4.2.9. Modalidad de estudios.

Semi presencial.

4.2.10. Namero méaximo de paralelos.

2 (Dos)

El nimero maximo de paralelos que se necesite para la presentacion final

dependeran de la aprobacion de los 6rganos correspondientes de la PUCE vy la

Facultad de Arquitectura, Disefio y Artes.

La propuesta de paralelos esta realizada en base a los paralelos que se ofertan en
maestrias de Facultades de Arquitectura en otras universidades del Ecuador y la

sugerencia realizada por la FADA.
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4.2.12.
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Numero maximo de estudiantes de primer afio o su equivalente por cada

paralelo.

Paralelo 1: 25 y Paralelo 2: 25

El ndmero méximo de estudiantes por paralelos que se necesite para la

presentacion final dependeran de la aprobacion de los érganos correspondientes

de la PUCE vy la Facultad de Arquitectura, Disefio y Artes.

La propuesta de paralelos esta realizada en base a los paralelos que se ofertan en

maestrias de Facultades de Arquitectura en otras universidades del Ecuador.

Duracién de la carrera (nUmero de créditos y nimero de semestres —

incluido proceso de titulacion).

El resumen de créditos es el siguiente:

Materias obligatorias: 40 créditos

Opcidn terminal: Tesis

Total de créditos de la maestria: 40 créditos

Semestres o su equivalente: 4 (Cuatro Semestres) — 10 Créditos por semestre
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El numero de créditos y semestres que se necesite para la presentacion final
dependeran de la aprobacion de los 6rganos correspondientes de la PUCE vy la

Facultad de Arquitectura, Disefio y Artes.

La propuesta de nimero de créditos y semestres esta realizada en base a los
semestres y créditos ofertados en maestrias de disefio estratégico e innovacion en
universidades del exterior, dentro del estudio de competencia y validandonos del

estudio cualitativo.

4.2.13. Tipo de sede en que se impartira la carrera o programa (matriz o

extension).

Matriz

4.2.14. Nombre de la sede matriz o extension en la que se impartira la carrera o

programa.

Facultad de Arquitectura, Disefio y Artes de la Pontificia Universidad Catélica

del Ecuador. Quito — Ecuador.

4.3. Datos generales de la carrera o programa.

Los siguientes datos fueron tomados como referencia de la Maestria de la Universidad

Iberoamericana de México, a manera de Bench Mark:
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4.3.1 .Objetivos especificos.

Los siguientes objetivos tanto especificos como generales, se los extrajo y estpan
redactados en base a la propuesta de Maestria en Disefio de la Universidad

Iberoamericana:

- Enfrentar a los estudiantes a diversas situaciones derivadas del entorno y los
nuevos contextos socioculturales, para que con base en éstos propongan

estrategias innovadoras y pertinentes.

- Vincular las probleméticas en el entorno comercial, con diversas
organizaciones privadas y publicas, para que los estudiantes propongan
procesos innovadores que permitan a las instituciones resolver la interaccion

oferta/consumidor en distintos contextos sociales.

- Proponer y dar seguimiento a temas a través de los cuales los alumnos
logren la integracion de conocimientos y habilidades propios de la disciplina
del disefio con otras de caracter valorativo y cualitativo durante el proceso de

innovacion.

- Proponer proyectos que permitan a los estudiantes analizar, conceptualizar y
solucionar problemas con base en innovaciones e ideas prospectivas con un

enfoque multidisciplinario.
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- Proponer metodologias que apoyen a los estudiantes en la estructuracion de

informacién y en la conceptualizacion de ideas

- Desarrollar e instrumentar modelos de procesos de innovacion, tomando
como base el estudio de las necesidades del usuario y el entorno competitivo

empresarial.

- Organizar equipos inter y transdisciplinarios que permita a los estudiantes
participar proactivamente en la planificacion y desarrollo de productos y

servicios, dentro de equipos de investigacion o desarrollo.

4.3.2. Objetivo general.

Formar profesionales en el area de planificacion de procesos para la creacion de
productos innovadores, que tengan un alcance global, donde se resalte y se
potencialice el uso de recursos locales, y estrategias de comunicacién visual
enfocadas al mercado donde se van a ofertar, con un enfoque multidisciplinario
y alto nivel académico, basados en aquellas competencias profesionales
valoradas en el entorno empresarial: alto nivel de analisis, trabajo en equipo,
creatividad e iniciativa prospectiva para el desarrollo de conceptos innovadores

de alto valor percibido.

4.3.3. Perfil de ingreso del estudiante.

El aspirante al programa de maestria en disefio estratégico e innovacién

deberd:
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e Tener una sélida formacion académica a nivel licenciatura en el campo del
Disefio (industrial, gréfico o textil), de la Comunicacion, de la Ingenieria o

en el de la Administracion de Empresas o areas afines.

e Contar, preferentemente, con dos afios de experiencia laboral en alguno de

los campos mencionados anteriormente.

e Demostrar su capacidad de comprension de textos en inglés sobre temas

relativos al disefio, la administracion y los negocios.

e Contar con un minimo de 10 horas presenciales a la semana.

4.3.4. Requisitos de ingreso del estudiante

1. Copia del titulo de tercer nivel avalado por el SENESCYT.

2. Curriculum Vitae actualizado.

3. Portafolios de trabajo de Disefio actualizados.

4. Copia de Certificados de cursos realizados.

5. 2 afios de experiencia laboral minimos.

6. Carta de exposicion de motivos especificando el area laboral de la que
proviene.

7. Dos cartas de recomendacion academica.

8. Entrevista con dos profesores del programa de la maestria.

9. Presentar aquellos documentos que la Universidad Iberoamericana solicite.
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4.3.5. Perfil de egreso (resultados del aprendizaje).

El egresado de la Maestria en disefio estratégico e innovacion se distinguird por
su capacidad para analizar, desde una perspectiva creativa e innovadora,
problematicas concernientes al desarrollo de productos y comunicacion visual de
las empresas, para proponer y comunicar soluciones centradas en el usuario,
dentro de un marco de desarrollo estratégico de empresas o instituciones. El
enfoque a la solucion de las problematicas se dara a partir de visiones, métodos y
técnicas de cardcter interdisciplinario.

El egresado de esta maestria debera caracterizarse por su capacidad para:

e Comprender el origen, uso y aplicacion del proceso de innovacion y disefio
(tomando como base las necesidades del usuario y del entorno, asi como la
capacidad empresarial) para analizar la situacion estratégica de una

empresa, sintetizar la problematica y detectar oportunidades de innovacion.

e Aplicar procesos y métodos de investigacion cualitativa para detectar las
necesidades y expectativas de los usuarios, para generar, evaluar, priorizar y

comunicar soluciones y conceptos de disefio e innovacion.
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e Comprender y evaluar, desde un punto de vista estratégico y a nivel global,
el impacto empresarial y humano de sus propuestas, planes y soluciones en

general.

a) Conocimientos.

o Disefio y creatividad: Metodologias de disefio para la generacién de ideas,

evaluacion, abstraccion y creatividad.

o Estrategia y competitividad: Métodos y modelos de anélisis de estrategia
de negocios, marketing e investigacion de mercados, comportamiento

organizacional.

o Investigacion cualitativa: Técnicas de recopilacién de datos y analisis de
resultados utilizando métodos de antropologia cultural, sociologia y

psicologia.

o Investigacion secundaria: Téacticas y estrategias para compilar y filtrar

informacion de los medios, fuentes escritas y electronicas y cultura

popular.

b) Habilidades.

o Comunicacion: Pensamiento y narrativa claros y bien estructurados.
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o Solucion préactica y creativa de problemas.

o Capacidad para encontrar implicaciones de lo que observa y aprender de lo

que hace.

o Capacidad para planear sus propuestas a un nivel abstracto.

o Alto coeficiente de analisis e intuicion.

o Capacidad para comunicar sus ideas usando diversos medios.

o Capacidad para sintetizar ideas y propuestas.

o Capacidad de trabajo en equipo.

c) Actitudes.

Actitud exploratoria que conlleve a una buasqueda constante de

O

soluciones e ideas alternativas a las convencionales.

(@]

Paciencia y observacion cuidadosa de los entornos.

Pasion por aprender y conocer detalles.

(@]

Busqueda exhaustiva al buscar la razon de las cosas.

(@]
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o Liderazgo, motivacion, iniciativa y tenacidad.

o Respeto hacia los demas.

o Discernimiento sobre las implicaciones de caracter social, politico y

econdmico derivadas de las soluciones propuestas.

o Vision holistica.

o Proceder ético.

o Conciencia social.™

4.3.6. Requisitos de graduacion.

Opcion terminal:

Conforme a los criterios aprobados por la Pontificia Universidad Catolica del

Ecuador, en la maestria en disefio estratégico e innovacion se contemplan la

siguiente opcidn para otorgar el grado:

e Tesis

13 DEPARTAMENTO DE DISENO.UNIVERSIDAD IBEROAMERICANA DE MEXICO (2012)
“Presentacion Maestria en Disefio e Innovacion” .México.
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Se espera que la tesis muestre las caracteristicas que se enfatizan en el perfil
del egresado y los objetivos de la maestria; esto es: claridad en el
establecimiento de objetivos, actitud exploratoria en cuanto a los métodos de
analisis del usuario, vision holistica que integre distintos aspectos (cultural,
empresarial, mercadologico, factibilidad, etc.), rigor en el proceso analitico y
en el andlisis y evaluacién de las opciones generadas, capacidad especulativa
en cuanto a la propuesta de soluciones asi como de sintesis centrada en el ser

humano y claridad en la comunicacion del proceso y su resultado.

La misma validez y tan sélo se distingue por la pertinencia que cada una de
ellas tiene en relacion al tema de interés del maestrante. Los alumnos deberan
cubrir la totalidad de los créditos establecidos en el plan de estudios y cumplir

con las condiciones que el Consejo Técnico determine para cada opcion.

4.3.7. Requisitos de justificacion de la carrera o programa en la que se describira
la forma en la que el proyecto se articula con el principio de pertinencia
evidenciando en forma clara y demostrable la vinculacion de la carrera o
programa con la mision de la institucion, con los objetivos establecidos en el
Plan Nacional de Desarrollo, con las necesidades de Desarrollo Regional y/o

con la demanda del mercado laboral.
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La siguiente justificacion es una propuesta que se realizo en base al estudio de
mercado, situacion actual de la FADA y antecedentes a fin de dar una guia, para
definir la justificacion final que la Pontificia Universidad Catolica presente al

CES:

“La Pontificia Universidad Catélica del Ecuador por medio de la presente
propuesta de programa de post grado en Disefio que se encuentra dentro del area
de conocimiento de las Artes, area de prioridad de estudios a nivel nacional
segun la Senescyt, justifica la creacion de una Maestria en Disefio Estratégico e

Innovacion, enfocandose en puntos clave tres claves para esta justificacion.

Donde en primer lugar se toma en cuenta que la maestria entregara un aporte de
valor agregado para la produccion e innovacion de productos y servicios, de los
sectores estratégicos impulsados por la Senplades y el Plan Nacional del Buen
Vivir para el cambio de la Matriz Productiva del pais, generando capital humano
preparado y especializado para el crecimiento y mejora de las PYMES e
instituciones del estado en el Ecuador. Los principales sectores que se verian
beneficiados son Alimentos frescos y procesados, confecciones y calzado,
industria farmacéutica, productos forestales de madera, tecnologia (software,
hardware y servicios informaticos), vehiculos, y turismo, sin descartar aportes

que también se generarian en los demas sectores priorizados.

En segundo lugar la Maestria en Disefio Estratégico e Innovacion al ser una

maestria multidisciplinaria, aportaria con una vision estratégica aterrizada a la
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realidad nacional para asi generar soluciones innovadoras a las problematicas
sociales locales, involucrando el area de las Artes como sustento y aplicando los
conocimientos de la misma, mediante procesos metodoldgicos a las areas y
departamentos de produccion, distribucién, marketing, comunicacion,
planificacion y administracion de proyectos, publicidad, disefio, investigacion y
desarrollo de productos y servicios de PYMES e instituciones del Estado
Ecuatoriano. Con el fin de entregar productos y servicios finales de valor
agregado, con los cuales se pueda aportar a la economia y bienestar social. Cabe
mencionar que en los ultimos nueve afos, las Pequefias y Medianas Empresas
(pymes) aportaron con el 26% de las ventas locales en todo el pais y han sido
responsables de dotar el 68% del empleo, segun datos del SRI y del Censo
Econémico 2010. La Maestria en Disefio e Innovacién, busca impulsar el
desarrollo de las ventas locales, procesos, proyectos y exportaciones nacionales
para que estas puedan tener una mayor aceptacion en el mercado y la sociedad

nacional e internacional.

Finalmente y como tercer punto, se cree pertinente justificar la creacion del
programa de post grado con el porcentaje de aceptacion que tuvo la misma en el
estudio cuantitativo de mercado realizado, donde los resultados arrojados de las
encuestas realizadas fueron totalmente positivos con un nivel de aceptacion
considerable. Se encuest6 un total de 315 personas divididas en tres segmentos,
segun el numero de muestra arrojado, el 37% de los 220 estudiantes
entrevistados quisieran cursar una Maestria en Disefio en la Pontificia
Universidad Catolica del Ecuador, de la base de 53 profesores de tercer nivel, el

90% quisiera cursar su Maestria de Disefio en la PUCE. Por ultimo en el
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segmento de profesionales que trabajan en el campo de disefio en PYMES e

instituciones del Estado un 65% quisiera cursar una maestria en la Facultad de

Arquitectura Disefo y Artes de la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador”.

4.4.1. Planificacion y malla curricular.

4.4. Descripcion del plan de estudio de la carrera o programa.

La siguiente malla curricular fue planteada en base al estudio de competencia

directa, de donde se obtuvo informacion de la malla curricular de la Universidad

Iberoamericana, la cual la tomamos como modelo para hacer la siguiente

propuesta de planificacion y malla:

Primer Semestre:

Area Nombre de la Asignatura Cr. Hrs/sem | Ejes de
Formacién
Contexto Inclusion  Social y Economia |2 2 Ciencias sociales y
Solidaria politicas
Diagndstico | Semiética 2 2 Comunicacion
Estrategia Disefio estratégico e innovacion | |4 4 Disefio
Gestion Gestion de la empresa Sistemas

Total: 10 créditos
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Segundo Semestre:

Area Nombre de la Asignatura Cr. Hrs/sem | Ejes de
Formacion
Contexto Prospectiva y formulacion de 2 2 Ciencias sociales y
escenarios politicas
Diagndstico | Cultura simbolica y disefio 2 2 Disefio
Estrategia Disefio estratégico e innovacion Il | 4 4 Disefio
Gestidn Planeacion estratégica 2 Administracion y
contabilidad
Total: 10 créditos
Tercer Semestre:
Area Nombre de la Asignatura Cr. Hrs/sem | Ejes de
Formacion
Contexto Antropologia de la Industriay de la | 2 2 Ciencias sociales y
Empresa politicas
Diagndstico | Conducta del consumidor 2 2 Administracién y
contabilidad
Estrategia Disefio estratégico e innovacion Il |4 4 Disefio
Gestion Estrategia de marca 2 2 Administracién y
contabilidad
Total: 10 créditos
Cuarto Semestre:
AREA Nombredela . Hrs/sem Ejes de
Asignatura Formacion
Dimensiones socio Ciencias sociales y
Contexto . o 2 i
técnicas del disefio politicas
Diagndstico Disefio y consumo 2 | Disefio
Estrategia D!seno esfc(ateglco 4 | Disefio
e innovacion 1V
. . Administracion y
Gestion Nuevos negocios 2 contabilidad

Total: 10 créditos
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El resumen de créditos es el siguiente:

Materias obligatorias: 40 créditos

Opcion terminal: Tesis

Total de créditos de la maestria: 40 créditos

Total de horas de la maestria: 10 horas semanales * 4 semestres * 4 meses

de duracion de cada semestre * 4 semanas por mes = 640 horas

4.4.2.1 Justificacion.

Para la eleccion del Area y sub-area de conocimiento se tomo en cuenta
la Clasificacion Internacional Normalizada de la Educacion 2011
(CINE), donde el Disefio cae dentro del area de Humanidades y Artes y

el sub-area de las Artes.

4.4.2. Metodologia de aprendizaje.

La metodologia de aprendizaje sera definida por el area de coordinacion de

postgrados de la PUCE una vez se defina y apruebe la malla curricular final.



CAPITULO V. ESTRATEGIAS DE MERCADO.

5.1. Estrategia de desarrollo de producto.

Nuestro producto es en si la Maestria de Disefio Estratégico e Innovacion, es decir,
gue mas que un producto tangible es el servicio que se ofertard a los estudiantes en

potencia que demanden esta especializacién en el mercado ecuatoriano.

En el Ecuador, la oferta de Universidades e Institutos de Educacién Superior va en
aumento en los ultimos afos, ya que la demanda por parte de los estudiantes para
continuar sus estudios de postgrado es mayor debido al requerimiento de las empresas
de gente capacitada para desempefiar su trabajo e ir creciendo junto con la empresa
para la que trabajen; por otro lado es un requerimiento de las Universidades e
Instituciones que los docentes posean estos titulos para poder ensefiar y capacitar a sus

alumnos.

Los estudios de postgrado de Disefio Estratégico e Innovacion no existen en el pais,
siendo nuevo y llamativo para los estudiantes ecuatorianos. La Pontificia Universidad
Catoblica del Ecuador busca adaptar esta Maestria en nuestro pais tal y como se ha

realizado en otros paises de Latinoamérica como México y Honduras, entre otros.
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A mas de ser un producto o servicio innovador, la Maestria cumplira los estandares de
calidad que la PUCE quiere entregar y que los estudiantes en potencia demandaran al

estudiar en tal prestigiosa Universidad.

Con la investigacion de mercados pudimos comprobar que el mercado esta, no solo en
la busqueda de especializarse, sino también de acuerdo con la Maestria propuesta,
demostrandonos que la demanda sera importante y en constante crecimiento; es por
eso que como estrategias principales de desarrollo de producto nos hemos basado,
como explicamos antes, en la investigacion cuantitativa y en las entrevistas
cualitativas, ya que con las mismas pudimos recolectar la informacion otorgada por los
lideres de opinion que nos dieron luces para ver como debe la Maestria desarrollarse e

ir creciendo.

Gracias a la investigacion de mercados, pudimos no solo cuantificar la demanda que
en potencia se va a tener, sino también la consideracion de compra y los precios
maximos y minimos que se esta dispuesto a pagar por los tres diferentes segmentos
analizados; se recolectd la informacion de las tematicas que les interesan a los
estudiantes en potencia de la Maestria y gracias a la investigacién Cualitativa pudimos
conocer la percepcion que se tiene de la misma y las sugerencias para hacerla méas

atractiva para los consumidores.

La meta que la Facultad de Arquitectura, Disefio y Artes de la Pontificia Universidad

Catdlica del Ecuador es incentivar a que los estudiantes ecuatorianos se especialicen
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para que de esta manera crezcan profesionalmente y sean mas productivos para el

desarrollo econémico y social del pais.

5.2. Estrategia de desarrollo de mercado y diversificacion.

Para desarrollar el mercado, la Facultad de Arquitectura, Disefio y Arte se enfocara en
atraer a los potenciales demandantes de estudios de postgrado, utilizando
principalmente una estrategia de segmentos multiples, esta estrategia consiste en
identificar como mercados meta dos 0 mas grupos de clientes potenciales y generar
una mezcla de mercadotecnia para llegar a cada segmento; por ello, la empresa u
organizacion elabora una version distinta del producto basico para cada segmento,
con precios diferenciados, sistemas de distribucion y programas de promocion
adaptados para cada segmento™®; es decir que se han identificado como mercado meta
a diferentes segmentos que estarian interesados en capacitarse con la Maestria de

Disefio Estratégico e Innovacion.

Estos segmentos son los estudiantes egresados y cursando sus estudios de pregrado en
las diferentes Universidades del pais de carreras como: Disefio, Arquitectura, Arte,
Administracion de Empresas, Negocios, entre otras; ya que el pensum de la Maestria
ofertada resulta interesante y complementa sus estudios; también profesores de

carreras de Disefio y afines y profesionales que se desenvuelvan en estos &mbitos.

La FADA de la Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador, al ser parte de una de las

Universidades e Instituciones Superiores mas prestigiosas del pais, y al ser la pionera

“WILLIAM STANTON, MICHAEL ETZEL Y BRUCE WALKER (2007), ** Fundamentos de
Marketing". Pag. 161
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en la oferta de una Maestria de Disefio Estratégico e Innovacion tendra el liderazgo del
mercado gracias a su servicio superior, eficacia competitiva y calidad que sera

ofertada a cada uno de los estudiantes en potencia.

Gracias a la investigacion de mercados realizada, pudimos conocer la demanda en
potencia que tendra la Maestria y con esta informacion concretamos las estrategias de
mercado a realizarse, sin embargo es imprescindible ir realizando monitoreo
constantes de que los objetivos sean cumplidos y de esta manera mantener las
estrategias o buscar alternativas en pro de la Facultad de Arquitectura, Disefio y Arte

de la PUCE.

5.3 Estrategia de promocion.

A pesar de que gracias al prestigio de la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador,
los estudiantes en potencia se informan acerca de lo que la misma les oferta, es
necesario que la Facultad de Arquitectura, Disefio y Artes realice una estrategia de
atraccion, esta estrategia consiste en que el productor dirige sus actividades de
marketing (primordialmente publicidad y promocién ante consumidores) hacia los
consumidores finales para animarlos a que compren el producto. Si la estrategia de
atraccion es eficaz, los consumidores demandaran entonces el producto a los
miembros del canal, quienes a su vez lo solicitaran a los productores. Asi pues, con
una estrategia de atraccion, la demanda de los consumidores “tira” del producto a

través de los canales™; después de esta explicacion de la estrategia se genera el

“PHILLIP KOTLER, GARY M. AMSTRONG(2003) , ""Fundamentos de Marketing'". Pag. 477.
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objetivo principal que es hacer conocer a los estudiantes que se esta ofertando este

estudio de postgrado y atraerlos a consumirlo.

Con la Investigacion de mercados encontramos que una de las barreras u obstaculos
que tendria la Maestria de Disefio Estratégico e Innovacion es la falta de organizacion
que tiene no solo la Facultad de Arquitectura, Disefio y Arte sino toda la Universidad
en si, esta falta de organizacion provoca que no se coordine de manera éptima la
comunicacion de las carreras de Pregrado y sobretodo de Postgrado que se estan
ofertando, limitando de esta manera el alcance que se podria tener si se enfocaran
recursos econdémicos a la promocion de las mismas, es un error grande que se puede y
debe corregir para tener mas alcance y demanda de las carreras que la Pontificia

Universidad Catdlica del Ecuador esta ofertando y pretende ofertar.

La promocion de ventas es un método efectivo para promover e incentivar a que se
pruebe el producto, una definicion muy acertada la describe como: “Conjunto de
actividades comerciales que, mediante la utilizacion de incentivos, comunicacion
personal o a través de medios masivos, estimulan de forma directa e inmediata la

» 1%en nuestro caso para que los

demanda a corto plazo de un producto o servicio
estudiantes egresados y en curso de carreras como Arquitectura, Disefio, Artes ,
Administracion de empresas, entre otras; demanden la maestria ofertada y de esta
manera fomentar a que los estudiantes ecuatorianos continlen sus estudios y vida
académica con estudios superiores, esto sera realizado por medio de una inversion de

la Facultad de Arquitectura, Disefio y Artes en: pauta en redes sociales y google

adds(Canal Digital), pauta en revistas especializadas de disefio dirigidas al segmento al

18 JOSE LUIS CHONG (2007), *'"Promocién de Ventas". Pag. 261.
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que se quiere llegar(ATL ), pauta en insertos de tarjetas de crédito (ATL ), auspicios

de eventos de disefio en Quito (RRPP), pauta en prensa (ATL).

El Marketing viral, la version internet del marketing boca a boca, implica crear un
mensaje de correo electronico u otros sucesos de marketing que son tan contagiosos
que los clientes quieren comunicarlo a sus amigos. Dado que los clientes se encargan
de difundir el mensaje o promocion, el marketing viral puede ser muy econémico.
Ademas, cuando la informacion proviene de un amigo es muy probable que quien la
recibe la obra y la lea'” ; ésta estrategia servira para promocionar a la Maestria de
Disefio Estratégico e Innovacion ya que al generar expectativas de la oferta de este
estudio de postgrado muchas personas, sobre todo estudiantes de la FADA, buscaran
por diferentes medios acceder a la informacion de lo que la Facultad les esta
ofertando; como también una vez que los primeros estudiantes se especialicen con este
estudio de postgrado podran compartir sus experiencias vividas y los conocimientos

adquiridos con mas posibles estudiantes en potencia de la maestria.

La comunicacion de los horarios y modalidades de estudio de la Maestria es de suma
importancia para los demandantes en potencia, ellos necesitan que los mismos sean
flexibles y pensados en la disponibilidad del estudiante; como podemos analizar la
comunicacion en general de todos los aspectos son de importancia alta para atraer a los

consumidores.

Y PHILLIP KOTLER, GARY M. AMSTRONG (2003), "*Fundamentos de Marketing"'. P4g. 111.
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5.4. Conclusiones.

Podemos concluir que para que la Maestria de Disefio Estratégico e Innovacion de la
Pontificia Universidad Catodlica del Ecuador sea Ilamativa no debemos especular que
solo por ser nueva e innovadora va a tener la acogida esperada sino que gracias a la
Investigacion de Mercados y a las estrategias planteadas se podra atraer a mas
mercado, ofertandoles un servicio de calidad que es lo que la PUCE esta acostumbrada

a brindar.

La comunicacion que se realice de la Maestria es de vital importancia para que los
estudiantes en potencia estén informados y tomen la decisién de no solo empezar sus

estudios de Postgrado sino recomendar la misma a sus allegados.

Ya que existe la percepcion de costos elevados y desorganizacion en general de la
Universidad, es importante que la Maestria esté enfocada a quitar estos paradigmas
buscando tener costos competitivos con el mercado y tomar en cuenta las necesidades
de los estudiantes en cuanto a horarios y modalidades de estudio, para que su estudio

de Postgrado no interfiera con sus horarios laborales.



6.1.

6.2.

CAPITULO VI. PRESUPUESTO FINANCIERO.

Arancel promedio (ponderado) cobrado al estudiante (colegiatura).

La Maestria en Disefio e Innovacion de la Faculta de Arquitectura, Disefio y Arte,
tendria un costo total de $10.000 (diez mil dolares) por estudiante. La carreara estaria
dividida en cuatro semestres segun la planificacion curricular propuesta, donde cada
semestre el estudiante estaria pagando $2500, precio que se acordd con la FADA y
que cumple con los costos para programas de Postgrados en la Pontificia Universidad

Catolica del Ecuador

Presupuesto anual de la carrera o programa, proyectado a la duracion de una
promocién o cohorte, que demuestre que la institucién contara con los recursos
suficientes para afrontar la adecuada implementacién del proyecto, segun
plantilla que consta en el Reglamento de Presentacion y Aprobacion de Proyectos
de Carreras y Programas de Grado y Postgrado de las Universidades y Escuelas

Politécnicas.
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>’ PRESUPUESTO PROFORMA

¥oaynon

MAES TRIA DE DISENO ESTRATEGICO E INNOVACION

DETALLE VALORES PRESUPUESTADOS
1Sem. 11 Sem. 11 Sem. IV. Sem. TOTAL

INGRESOS
Precio Unitario Créditos USD 2500 2.500 2.500 2.500 2.500 10.000
Participantes:
Ingresos Estudiantes Regulares 50 125.000 125.000 125.000 125.000 500.000
Ingresos Otros Estudiantes 0 0 0 0 0 0
Total Ingresos Por Créditos 125.000 125.000 125.000 125.000 500.000
EGRESOS
ROLES DEPAGO
Coordinador Postgrados (5 horas xsem
$60 * 16 sem) 4.800 4.800 4.800 4.800 19.200
Profesional Postgrados (4 profesores* 10
horas * 16 sem) 25.600 25.600 25.600 25.600 102.400
Asistente Administrativa ($776 x mes) 3.104 3.104 3.104 3.104 12.416
Secretaria ($661 x mes) 2.644 2.644 2.644 2.644 10.576
Conserje ($318 xmes) 1.272 1.272 1.272 1.272 5.088
Total Sueldos 37.420 37.420 37.420 37.420 149.680
SERVICIOS
Actos sociales 5.000 5.000 5.000 5.000 20.000
Refrigerios 3.000 3.000 3.000 3.000 12.000
Fotocopias 1.000 1.000 1.000 1.000 4.000
SUMINISTROS Y MATERIALES
Suministros in home 3.030 3.030 3.030 3.030 12.120
BECAS
Becas 60% al 10% de estudiantes 7.500 7.500 7.500 7.500 30.000
SERVICIOS OCASIONALES
Docentes $50 c/hora (20 horas estimadas) 1.000 1.000 1.000 1.000 4.000
Pago por Direccién e Informantes 15.000 15.000 15.000 15.000 60.000
GASTOS FINANCIEROS
Tarjetas crédito 8% 10.000 10.000 10.000 10.000 40.000
CARGOS FONDOS
Reserva Contingencia 4% 5.000 5.000 5.000 5.000 20.000
OTROS GASTOS
Administracion Proyectos 15% 18.750 18.750 18.750 18.750 75.000
Publicidad y Promocion 8.500 8.500 8.500 8.500 34.000
Imprevistos 4% 5.000 5.000 5.000 5.000 20.000

TOTALES EGRESOS 125.000 125.000 125.000 125.000 500.000

Diferencias 0 0 0 0 0

Saldo Acumulado 0 0 0 0 0
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Para los egresos se tomo en cuenta que la nOmina de profesores seria de 4 profesores
que trabajarian 10 horas a la semana, durante todo el semestre, adicional a esto existira
un coordinador que trabajaria la mitad de las horas del total de profesores, un asistente,

una secretaria y un conserje.

Los sueldos estan reflejados semestralmente en el presupuesto, y los mismos se los
defini6 segln el arancel promedio y el reporte de sueldos de la Universidad Catolica.
Adicional a esto se tomo un porcentaje de referencia del 8% para Tarjetas de Crédito y
del 10% para becas segun el Art. 77 Capitulo 2 de la LOES. Titulo 4. De la garantia de

la igualdad de oportunidades.

Se esta tomando en cuenta que semanalmente hay una provision para un profesor
substituto en caso de que no se presente un profesor de planta y se le pagaria $10
adicionales al sueldo de un profesor de planta ($40) y los porcentajes fijos del 15%
para administracion de proyectos, 4% imprevistos, $2000 semestrales para promocion

mas los gastos de actos sociales, refrigerios y otros suministros y materiales.

En el presupuesto solo se detalla el campo de la Administracion Central imputado a la
carrera, y no se esta tomando en cuenta la Provision de Educacion Superior, el
Fomento y Desarrollo Cientifico y Tecnoldgico ni la Vinculacion con la Sociedad que
constan en el Instructivo al Reglamento de Carreras, ya que en el mismo no existe

ningun procedimiento para la definicion de los valores del presupuesto de estos rubros.



CAPITULO VII. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

7.1. Conclusiones.

CAPITULO I.

— La Educacion Superior en el Ecuador al momento se encuentra en un proceso de
cambio, reestructuracién y promocion. Donde los actores principales son las
universidades y el gobierno, el gobierno a través de la Secretaria Nacional de
Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion SENESCYT, se ha enfocado
en mejorar y promover la mejora en la calidad de la Educacion Superior en las
universidades ecuatorianas como también promover la creacion de -carreras
innovadoras por las mismas; esto lo realiza a través de importantes inversiones
monetarias a lo largo de los ultimos afios, creando proyectos de nuevas
universidades del estado y leyes que regulen a las universidades, a ser aplicadas
para la obtencion de la excelencia, siendo el enfoque primordial la capacitacion de
estudiantes para resolver las necesidades sociales del pais basados en los problemas

reales de desarrollo que atraviesa nuestro pueblo.

— La LOES busca potencializar y contralar el desarrollo de las universidades, asi

como el desarrollo y priorizacion de carreras que necesita el pais, por medio del
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— Senescyt el gobierno ha impulsado a las universidades para que se acaten a las
reformas planteadas en la ley, esto a fin de mejorar la calidad de la educacion y los

recursos humanos el pais.

— El Plan Nacional del Buen Vivir y los sectores priorizados por la Senplades, buscan
generar nuevas alternativas de inversion y generacion de recursos para el pais, y es
asi que algunos sectores priorizados encajan dentro del campo de accion del

Disefio.

— Los antecedentes y reputacion de la Facultad de Arquitectura Disefio y Artes de la
Pontificia Universidad Catolica del Ecuador, recalcan el desempefio de la misma en
el pais como Facultad de renombre, con experiencia académica apta para ofertar
una Maestria en Disefio e Innovacion, la misma que se ajustaria a potencializar los
sectores priorizados por la Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo, los

cuales constan dentro del Plan Nacional del Buen Vivir.

CAPITULO 11.

— La Maestria en Disefio e Innovacién que serd ofertada por la Facultad de
Arquitectura Disefio y Artes de la Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador, no
tiene una competencia directa ya que las demas a nivel local se centran en otras

ramas como las Artes, Comunicacion y Arquitectura.

— La Maestria en Disefio e Innovacion que sera ofertada por la Facultad de
Arquitectura Disefio y Artes de la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador,

tiene competencia internacional como por ejemplo la Universidad de Landivar en
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Guatemala y la Universidad Iberoamericana de México, las mismas que tomamos

como ejemplo para la propuesta de creacion.

CAPITULO III.

Después de realizar la investigacion cuantitativa y cualitativa sobre la factibilidad de
implementar un estudio de postgrado en Disefio Estratégico e Innovacion en la
Facultad de Arquitectura, Disefio y Arte de la Pontificia Universidad Catolica del

Ecuador podemos concluir:

— Como primera conclusién y por su grado de importancia, gracias a la investigacion
de mercados podemos notar que hay un fuerte interés por parte del mercado en
adquirir un estudio de postgrado en Disefio Estratégico e Innovacion, lo que no solo
generara ingresos econdémicos a la Facultad de Arquitectura, Disefio y Arte de la
Pontificia Universidad Cat6lica del Ecuador, sino que fomentara a especializarse a
los estudiantes en temas de gran ayuda para la sociedad Ecuatoriana y cumple las
expectativas que tiene el Gobierno de que se busqué mejorar la produccion del pais
con carreras y estudios ligados a los sectores productivos mas rentables y los

nuevos innovadores.

— Existe una gran expectativa por parte de los posibles estudiantes de la Maestria de
los conocimientos que pueden adquirir. Gracias a la investigacion cualitativa
también pudimos notar que los lideres de opinidn que trabajan o poseen empresas
dedicadas al Disefio y carreras afines estan muy interesados en contar con personal

que esté capacitado en el Disefio Estratégico e Innovacion ya que les parece de
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mucha utilidad para aumentar la productividad en las distintas empresas, publicas o

privadas, del pais.

Para los entrevistados la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador es su primera
opcion para adquirir un estudio de Postgrado, esto se debe al gran prestigio que
tiene la Universidad en el pais y fuera de él. Sin embargo también pudimos analizar
que para muchos de los entrevistados la PUCE les da la percepcion de altos costos,

lo que podria ser un limitante para algunos de buscar estudiar en la misma.

Existe una percepcion de falta de organizacion en la Facultad de Arquitectura,
Disefio y Arte de la PUCE, y lo que podria ser un limitante ain mas fuerte es que
consideran que tanto la FADA como toda la Universidad en si no comunica a los

posibles demandantes lo que se esta ofreciendo.

Las tematicas deben promover la diferenciacion y capacitar a los estudiantes en
diferentes ambitos que puedan estar ligados al Disefio; una vez adquiridos estos
conocimientos los graduados de esta Maestria no tendran solo conocimientos en
Disefio sino también en otros temas necesarios para liderar y desarrollar proyectos

productivos para el pais.

Los horarios, costos y la modalidad de estudio son temas importantes para los
demandantes al pensar en adquirir la Maestria, ya que muchos de ellos se
encuentran trabajando o a corto plazo esperan hacerlo por lo que necesitan que la

FADA se enfoque en darles comodidades.
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CAPITULO IV.

— La Maestria en Disefio e Innovacién ofertada por la FADA buscara formar
profesionales en el area de planificacion de procesos para la creacion de productos
innovadores, que tengan un alcance global, donde se resalte y se potencialice el uso
de recursos locales, y estrategias de comunicacion visual enfocadas al mercado
donde se van a ofertar, con un enfoque multidisciplinario y alto nivel académico,
basados en aquellas competencias profesionales valoradas en el entorno
empresarial: alto nivel de andlisis, trabajo en equipo, creatividad e iniciativa

prospectiva para el desarrollo de conceptos innovadores de alto valor percibido.

CAPITULO V.

— La investigacion cuantitativa y cualitativa fue la primera y mas importante
estrategia de mercado ya que gracias a la misma se pudo analizar mucha
informacién que permitira a la Facultad de Arquitectura, Disefio y Arte de la
Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador tomar decisiones para que el estudio
de postgrado en Disefio Estratégico e Innovacion sea mas atractivo y cumpla las

necesidades y expectativas de los consumidores en potencia de la Maestria.

— La Facultad de Arquitectura, Disefio y Arte de la PUCE se enfoco en investigar sus
tres segmentos metas que son los estudiantes egresados y cursando y profesores de
carreras afines al Disefio de la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador como de
otras universidades e Institutos. Los profesionales que se desempefien en afines al

Disefio también fueron entrevistados al ser mercado meta de la Maestria. Gracias a
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la estrategia de Segmentos Multiples se pudo generar una mejor investigacion que

ayude a la toma de decisiones.

— Se busca generar una serie de estrategias que permitan promocionar a la Maestria
de Disefio Estratégico e Innovacion para generar una mayor demanda y que la
oferta de la misma tenga un alcance mucho mayor. La comunicacion que se realice
de la Maestria es de vital importancia para que los estudiantes en potencia estén
informados y tomen la decision de no solo empezar sus estudios de Postgrado sino

recomendar la misma a sus allegados.

— La Maestria debe quitar las percepciones de alto costo de la Universidad buscando
tener costos competitivos con el mercado y tomando en cuenta las necesidades de
los estudiantes en cuanto a horarios y modalidades de estudio, para que su estudio

de Postgrado no interfiera con sus horarios laborales.

CAPITULO VL.

— Segun los costos que tiene la Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador en cuanto
a estudios de postgrados, los estudiantes deberan invertir $10000 aproximadamente
para adquirir su Maestria en Disefio Estratégico e Innovacién, la misma que durara
2 afios. Estos son los ingresos que se espera recibir de la primera generacién de

graduados de la Maestria que seran 50 personas estimadas.

— Para los egresos, la Facultad de Arquitectura, Disefio y Arte debe considerar los

Roles de Pagos de todo el personal involucrado en la Maestria, 4 profesores que
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trabajaran 10 horas semanales, un Coordinador de Postgrado, una Asistente
Administrativa, una Secretaria, y un conserje. Como contingencia se tendra
previsto a manera de reserva tener dinero para pago de profesores sustitos de existir

la posibilidad que alguno de los cuatro falte.

La FADA busca mejorar la experiencia de los estudiantes en potencia para que los
mismos recomienden a méas posibles candidatos la Maestria por lo que se tiene
presupuestado dinero para pequefios refrigerios, copias, suministros y materiales
varios como también dinero reservado para la ceremonia de graduacion de los

estudiantes en el rubro Actos Sociales.

Segun el Art. 77 Capitulo 2 de la LOES. Titulo 4. De la garantia de la igualdad de
oportunidades, se debe ofrecer becas a estudiantes al 10% de la totalidad de los
mismos, es decir que 5 estudiantes contaran con una beca del 60% del costo total de

la Maestria.

Hay una reserva monetaria por parte de la FADA con lo que respecta a Gastos
Financieros, Reserva de Contingencia, Imprevistos, Administracion de proyectos y
gracias a las Estrategias de Mercado propuestas también hay un rubro dedicado

para Publicidad y Promocion de la carrera.
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7.2. Recomendaciones.

CAPITULO 1.

— La Maestria en Disefio e Innovacion debera graduar profesionales que puedan
potencializar sus conocimientos y aplicarlos para el desarrollo de los siguientes
sectores:

= Alimentos frescos y procesados

= Confecciones y calzado

» [ndustria farmacéutica

= Productos forestales de madera

= Tecnologia (software, hardware y servicios informaticos)
= Vehiculos

= Turismo

Los mismos que constan en los sectores priorizados por la Senplades.

— La Maestria en Disefio e Innovacion debera incluir teméticas que estén enfocadas
en potencializar el disefio para generar recursos e innovaciones dentro de los
sectores priorizados por la Senplades y que sean de utilidad para la empresa publica

y privada.

CAPITULO II.

— Las maestrias en Disefio Estratégico e Innovacion de la competencia directa tienen
un alcance que involucra a las areas de Administracion y contabilidad, Marketing,

Gestion, Comunicacion, Ciencias sociales y politicas, las cuales hacen que esta
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maestria busque potenciar al estudiante para que pueda materializar las
innovaciones en su area en el entorno donde se vaya a desempefiar. Por lo que se
sugiere que la Maestria que implemente la FADA tenga el mismo o mayor nivel de

alcance.

CAPITULO III.

— Como primera recomendacion creemos que es necesario que tanto la Facultad de
Arquitectura, Disefio y Arte como la Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador
en su totalidad deberian informar a sus estudiantes actuales como en potencia las
facilidades que tienen con respecto al pago de sus estudios para de esta manera
quitar en parte la percepcion que se tiene del alto costo de la Universidad y de esta
manera incentivar a que mas personas adquieran las carreras que se estan

ofreciendo potencializando la demanda.

— La Facultad de Arquitectura, Disefio y Arte debe realizar campafias internas y
externas para comunicar los estudios de Postgrado que en corto plazo planea ofertar
ya que mucha gente no conoce todas las carreras que puede estudiar no solo de post
grado sino también de pregrado, esto no solo ayudaria a generar expectativa y
demanda sino también que daria la idea de organizacién en la Facultad que todavia
sigue siendo un limitante para algunos candidatos que ya han tenido contacto con la

FADA.

— Es necesario que la FADA se enfoque en ofrecer modalidades de estudio y horarios

convenientes para los estudiantes de la Maestria de Disefio Estratégico e
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Innovacion en potencia, ya que muchos de ellos actualmente se encuentran
trabajando o lo planean hacer en el corto plazo y esperan que sus necesidades sean

tomadas en cuenta para poder estudiar esta carrera de postgrado.

CAPITULO IV.

— El formato de propuesta de programa redactado en el capitulo IV servird de base
para completar el modelo de presentacion final, que servira para la presentacion del
programa de postgrado por parte de la Facultad de Arquitectura, Disefio y Artes,
que se deberan atener al instructivo publicado en la resolucion No. CES-PRES-002-
2012 del CES que consta en el Anexo #2, el mismo que se lo debera utilizar para

subir al portal del WEB del CES.

— Se sugiere tomar en cuenta el periodo de estudio de la maestria, en los dos casos
tanto en la Universidad de Landivar como en la Universidad Iberoamericana la

duracién de las mismas es de 2 afos.

— La tematica de las diferentes asignaturas de la malla propuestas deben estar
enfocadas a la realidad de los demandantes, al ser una maestria en disefio
estratégico e innovacion para el Ecuador, la tematica debe ser adaptada a la realidad

y casos de nuestro pais.
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CAPITULO V.

— Al ser una Maestria innovadora y nueva en el mercado, es necesario que la FADA
comunique interna y externamente de la oferta de la misma, generando expectativa
e incentivando a que sus actuales estudiantes de carreras de pregrado como también
los posibles estudiantes que se encuentran en otras universidades, profesores y
profesionales se motiven en adquirir la misma, generando asi una demanda en

constante crecimiento y optimizando los recursos de la facultad.

— Se debe promover e incentivar a la Maestria mediante una estrategia de atraccion
de los consumidores, la FADA debe generar actividades de mercadeo dirigidas a
los estudiantes en potencia y de esta manera alentarlos a continuar sus estudios con

una carrera de postgrado en Disefio Estratégico e Innovacion.

— Recomendamos a la FADA una inversion de capital para comunicar de esta
Maestria nueva e innovadora a todos los posibles estudiantes mediante campafas
de Marketing viral, pauta en redes sociales, pauta en revistas especializadas de
disefio dirigidas al segmento al que se quiere llegar, pauta en insertos de tarjetas de

crédito, auspicios de eventos de disefio en Quito, pauta en prensa, etc.

CAPITULO VI.

— Nuestra principal recomendacion fue la destinar dinero a Publicidad y Promocion,
ya que cada afio se debe atraer a mas estudiantes de la Maestria en potencia a

continuar sus estudios de pregrado con el de postgrado ofertado. Este dinero debera
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ser invertido en campafas publicitarias en diferentes medios y también en
comunicacion interna de la universidad para que la gente se vaya preparando

mental y econémicamente a continuar sus estudios.

Recomendariamos a la Facultad de Arquitectura, Disefio y Arte que para futuras
generaciones de estudiantes cursando la Maestria se le pueda ofrecer una beca del
100% y no solo del 60% como inicialmente se estd planteando, ya que de esta
manera se fidelizara a los estudiantes y los mismos recomendaran la Maestria al

notar que la Facultad se preocupa por ellos.

Recomendamos que en un futuro se pueda incluir un rubro en que se destine dinero
para pagar un porcentaje de la movilizacién de los estudiantes ya que no todos
poseen vehiculos y a ciertas horas es dificil y peligroso movilizarse. La
movilizacién podria ser una limitante para algunos estudiantes en potencia en

adquirir la Maestria.

Buscar destinar dinero a visitas o viajes dentro o fuera del pais también seria
recomendado en un futuro, de esta manera en los estudiantes se generaria una mejor
percepcion de la calidad ubicando a la Maestria de Disefio Estratégico e Innovacién

en un estandar superior versus el resto de Maestrias ofrecidas en el pais.
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ANEXQOS

Anexo #1. WEBS Competencia Nacional de Maestrias

Universidad de Cuenca

Sede: Cuenca
Facultad: Arquitectura
Maestria: Proyectos Arquitectonicos

WEB: www.ucuenca.edu.ec
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Facultad: Arquitectura
Maestria: Ordenamiento Territorial

WEB: www.ucuenca.edu.ec

Facultad: Artes
Maestria: Estudios de Postgrado en Artes

WEB: www.ucuenca.edu.ec

Maestria en estudios de Postgrados en Artes.

Tercera Edicidn 2013 {por iniciar)

El Programa de Estudios de Postgrado en Artes es una respuesta académica
al incesante proceso de desarrollo de las artes en Ecuador, y
particularmente en nuestra ciudad y region en donde el arte, como una
representacion simbolica compleja contribuye a la construccion de
identidades y configura el patrimonio simbdlico de la comunidad.

Este programa de postgrado esta concebido como un espacio que se ocupa
del arte en todas sus facetas: tecria, historia, practica/produccién,
intercambio, circulacion y consumo. El programa constituye una necesidad y
un gran desafio en nuestro pais, ya que ademds de ofrecer un espacio de
reflexion contemporanea sobre el arte, se propone crear escenarios
artisticos que permitan a los maestrantes tener una formacicn integral.

Mst. Eliana Bojorque
Directora

Menciones:

- Teoria ¥ Filosofia del Arte {Segunda Edician)
- Dibujo, Pintura v Escultura. (Segunda Edicién)

Cursos Abiertos de Postgrado y Capacitacién Continua:

- Cultura Estética v Educacidén para las Artes. EGB

- Antropologia v Arte.

- Catedra Abierta
MAESTRIA EN ARTES

Ir a la pagina web
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Maestria: En Pedagogia e Investigacion Musical

WEB: www.ucuenca.edu.ec

Maestria en Pedagogia e Investigacion Musical

La Maestria en Pedagogia e Investigacion Musical, fue creada con el fin de
contribuir al estudio continuo en la educacidn e investigacion musical, a
través del primer postgrado en la especialidad de musica en Ecuador.

El sistema de educacion superior en el pais, los nuevos harizontes de los
resultados planificados, |a nacionalizacion de la metodologia de la
ensenanza, en estrecha necesidad de integracion con la cultura musical
mundial, hoy requieren la preparacién de nuevos especialistas de alta
calificacién en esta area, profesionales con una concepcion del mundo actual
en relacion con la época contemporanea, musicos pedagogos e
investigadores con alto nivel profesional.

Mgst. Arleti Molerio Rosa

Directora

Macstria
e Pedapot o
Investigacicon Musical
Ir a la pagina web

contacto

Secretaria:

Sra. Angela Saguicela Jaramillo
Teléfonos:

(07) 4051000 ext 3622, 3621

Direccidn:
Direccion: Av.12 de Octubre ¥ Don Bosco

Cuenca - Ecuador


http://www.ucuenca.edu.ec/

XVii

Escuela Superior Politécnica del Litoral

Sede: Guayaquil
Facultad: Escuela de Disefio y Comunicacion Visual
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Teléfonos:
2530377 - 2530372
2530361 - 2530365

El Diplomado y Magstria en "Comunicacion Publica de fa Ciencia y fa

) Descargas:
Tecnologia”, tiene com finalidad formar capital humano en Estudios de
Clencia, Tecnologia y Sociedad (CTS) y, especficamente, en
Comunicacion Piblica de la Ciencia; contribuyendo asi a la articulacion, a a m‘
consolidacion y fortalecimiento del Sistema Nacional de Clencia, M /’x:—. e
Tecnologa & Innovacicn del Ecuador, . i 5

Informacion General  Cronograma de materzs  Plan de Estudio

TITULO A OTORGAR

"Magister en Comunicacion Pdblica de la Clencia y [a Tecnologia’, y e
titulo intermedio de “Diploma Superior en Comunicacin Piblica de la
Cienciz”

Avalado por el CONESUP (Resolucion RCP.$17.No 318.06).
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Universidad Central del Ecuador

Sede: Quito
Facultad: Arquitectura y Urbanismo
Maestria: Disefio Arquitectdnico

WEB: www.uce.edu.ec

N

S e

Direccion: Ciudadela Universitans, Amérnica y Av. Universaaria

< - (583-02) 222 o5 3'
Teléfonos: (503-02) 2254 11

Horarios de  Administracion: 05h00 - 18h00
atencion:

n: Clases: O7h00 - 20h00
Correo "
electonico: decanato fau@uce edu ec
Pagina Web:  ntp-iwew.uce 20U sc/web/guestarquitectura-y-urnanismo 24 25 26 27 28 23 W
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Anexo #2. Resolucion RPC- SO-03-No-014-2012
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Lo ks

Que

Que

Que

Que

Que

Que

Que

CONSEJO DE EDUCACION SUPERIOR
RESOLUCION No. RPC-S0O-03-N°014-2012

Considerando:

el Art. 28 de la Constitucion de la Republica del Ecuador sefiala entre otros principios
que la educacién respondera al interés publico, y no estara al servicio de intereses
individuales y corporativos;

el Art. 350 de la Constitucion de la Republica del Ecuador sefiala que el Sistema de
Educacion Superior tiene como finalidad la formacién académica y profesional con
visién cientifica y humanista; la investigacion cientifica y tecnoldgica; la innovacion,
promocion, desarrollo y difusion de los saberes y las culturas; la construccion de
soluciones para los problemas del pais, en relacion con los objetivos del régimen de
desarrollo;

el Art. 351 de la Constitucion de la Republica del Ecuador establece que el Sistema de
Educacién Superior estara articulado al Sistema Nacional de Educacion y al Plan
Nacional de Desarrollo; la ley establecera los mecanismos de coordinacién del Sistema
de Educacién Superior con la Funcién Ejecutiva. Este Sistema se regira por los
principios de autonomia responsable, cogobierno, igualdad de oportunidades, calidad,
pertinencia, integralidad, autodeterminacion para la produccion del pensamiento y
conocimiento, en el marco del didlogo de saberes, pensamiento universal y produccion
cientifica tecnoldgica global;

el Art. 353 de la Constitucion de la Republica del Ecuador establece que “el sistema de
educacion superior se regira por: Un organismo publico de planificacion, regulacion y
coordinacién interna del sistema y de la relacion entre sus distintos actores con la
Funcion Ejecutiva; Un organismo publico técnico de acreditacion y aseguramiento de la
calidad de instituciones, carreras y programas, que no podra conformarse por
representantes de las instituciones objeto de regulacion”;

la Disposicién Transitoria Vigésima de la Constitucién de la Republica del Ecuador
establece que en el plazo de cinco afos a partir de la entrada en vigencia de esta
Constitucién, todas las instituciones de educacion superior, asi como sus carreras,
programas y postgrados deberan ser evaluados y acreditados conforme a la ley. En
caso de no superar la evaluacién y acreditacion, quedaran fuera del sistema de
educacion superior.

el Art. 2 de la Ley Organica de Educacién Superior, establece que el objetivo de la Ley
es garantizar el derecho a la educacién superior de calidad que propenda a la
excelencia, al acceso universal, permanencia, movilidad y egreso sin discriminacion
alguna.

el Art. 5 de la Ley Orgénica de Educacion Superior, resalta como derechos de las y los
estudiantes el acceso a una educacién superior de calidad y pertinente, que permita
iniciar una carrera académica y/o profesional en igualdad de oportunidades;
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Que el Art. 13 literal a) de la Ley Organica de Educacién Superior, al tratar sobre las
funciones del Sistema de Educacion Superior, establece que es obligacién de quienes
forman parte de él, garantizar el derecho a la educacién superior mediante la docencia,
la investigaciéon y su vinculaciéon con la sociedad, asegurando crecientes niveles de
calidad, excelencia académica y pertinencia; ‘

Que conforme al Art. 169 literal j) de la LOES, es atribucién y deber del Consejo de
Educacion Superior “aprobar la creacidon de carreras y programas de grado y posgrado
en las instituciones universitarias y politécnicas”;

Que conforme al Art. 183 literal i) de la LOES, es atribuciéon de la Secretaria Nacional de
Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion, elaborar los informes técnicos
que sustenten las resoluciones del Consejo de Educacion Superior;

Que el Art. 197 de la Ley Organica de Educacion Superior, establece como obligacion de las
instituciones del Sistema de Educacion Superior, velar por el derecho que tienen las
personas a una educacion de calidad de acuerdo con lo establecido en la Constitucion
de la Republica y la Ley, sujetandose para ello incluso a medidas de caracter cautelar
como los procesos de intervencién que sera resuelta por el Consejo de Educacion
Superior;

Que para cumplir con los deberes establecidos en la Ley Orgéanica de Educacion Superior y
con el objeto de contribuir a garantizar la calidad de la educacién superior y propender a
la excelencia, es necesario expedir un Reglamento de presentacion y aprobacion de
creacion de carreras y programas de grado y postgrado impartidos en las instituciones
universitarias y politécnicas;

En ejercicio de las facultades previstas en los literales j) y u) del Art. 169 de la Ley Organica de
Educacién Superior,

Resuelve:

Expedir el Reglamento de Presentacion y Aprobacion de Proyectos de Carreras y Programas
de Grado y Postgrado de las Universidades y Escuelas Politécnicas.

TITULO |
NORMAS GENERALES

Art. 1.- Objeto.- El presente Reglamento tiene por finalidad establecer las normas que rigen la
presentacion y aprobacion de proyectos de creacion de carreras y programas de grado y
posgrado hasta el nivel de maestria, a ser impartidos en las instituciones universitarias y
escuelas politécnicas publicas y particulares del sistema de educacién superior del Ecuador.

Art. 2.- De las carreras y programas.- Para efectos de este Reglamento se entendera por:

Carrera: conjunto de actividades educativas conducente al otorgamiento de un grado
académico o de un titulo profesional de tercer nivel, orientadas a la formacion en una
disciplina, o al ejercicio de una profesion.
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Programa: formacién de posgrado conducente al entrenamiento profesional avanzado o a la
especializacién cientifica y de investigacion.

Mencion: caracterizacién sub disciplinar de una carrera o programa.

Art. 3.- Principios.- El sistema de presentacion y aprobaciéon de proyectos de carreras y
programas en las universidades y escuelas politécnicas se regira por el principio de
transparencia, referido a la adopcién de un procedimiento estandarizado, claro, comprensible,
simple y expedito, y por los demés principios establecidos en el Art. 351 de la Constitucion y en
el Art. 12 de la LOES.

TITULO Il

DE LA PRESENTACION Y APROBACION DE PROYECTOS DE CARRERAS Y
PROGRAMAS DE GRADO Y POSGRADO EN LAS INSTITUCIONES UNIVERSITARIAS Y
POLITECNICAS

Art. 4.- De la presentacion de las solicitudes.- Las universidades y escuelas politécnicas
presentaran al Consejo de Educacion Superior (CES) las solicitudes de aprobacion de
proyectos de creacion de carreras o programas a través del portal electronico del CES.

Art. 5.- Responsabilidad de la informacién.- El Rector o Rectora de la institucion recibira
una clave de acceso para la presentacion en linea de los proyectos de creacion de carreras y
programas, previa suscripcion de un documento mediante el cual asume la responsabilidad
sobre la veracidad y autenticidad de la informacién contenida en el formulario de presentacion
de proyectos.

Art. 6.- Periodos de presentacién de solicitudes.- Las solicitudes de aprobacion de
proyectos de carreras o programas, deberan ser presentadas al menos tres meses antes de la
fecha prevista para el inicio de la carrera o programa. En el caso de las especialidades
médicas el plazo sera de tres meses.

Art. 7.- De las solicitudes de aprobacién de proyectos.- Las solicitudes de aprobacion de
proyectos de carreras y programas, presentados por las instituciones universitarias y
politécnicas, contendran:

a) Datos generales de la institucion;
- Nombre completo de la institucion;
- Misidén de la institucion.
b) Datos generales de la carrera o programa:
- Nombre completo de la carrera o programa;,
- Tipo de proyecto (carrera/ programa);
- Tipo de tramite (nuevo/ ampliacion de la vigencia/reedicion/ o regularizacion);
- Titulo que otorga la carrera o programa;
- Mencién que otorga la carrera o programa (de ser el caso);
- Area del conocimiento de la carrera o programa;
- Sub-area del conocimiento de la carrera o programa,
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Nivel de formacion;

Modalidad de estudios;

Numero maximo de paralelos;

Numero maximo de estudiantes de primer afo o su equivalente por cada paralelo;
Duracién de la carrera (nimero de créditos y nimero de semestres —incluido proceso de
titulacion);

Fecha de resolucion de aprobacion del proyecto por parte del maximo érgano colegiado
académico superior;

Numero de resolucién de aprobacion del proyecto por parte del maximo 6rgano
colegiado académico superior;

Anexo de la resolucién certificada de aprobaciéon del proyecto por parte del maximo
érgano colegiado académico superior;

Tipo de sede en que se impartira la carrera o programa (matriz o extension);

Nombre de la sede matriz o extension en la que se impartira la carrera o programa;
Arancel promedio (ponderado) cobrado al estudiante (colegiatura)*;

*Campo obligatorio Postgrados, Particulares y Publicas segunda o tercera matricula
carreras hasta Tercer Nivel.

Observaciones.

c) Descripcion de la carrera o programa:

Objetivo general;

Objetivos especificos;

Perfil de ingreso del estudiante;

Requisitos de ingreso del estudiante;

Perfil de egreso (resultados del aprendizaje);

Requisitos de graduacion y;

Justificacién de la carrera o programa en la que se describira la forma en la que el
proyecto se articula con el principio de pertinencia evidenciando en forma clara y
demostrable la vinculacién de la carrera o programa con la misién de la institucion, con
los objetivos establecidos en el Plan Nacional de Desarrollo, con las necesidades de
Desarrollo Regional y/o con la demanda del mercado laboral.

d) Descripcion administrativa y financiera de la carrera o programa, la cual contendra la
siguiente informacion:

Identificaciéon del equipo coordinador académico de la carrera o programa detallando:
apellidos y nombres; nimero de cédula de identidad o documento de identificacion;
nacionalidad; nombre del titulo de tercer nivel; maximo titulo de cuarto nivel, cargo;
tiempo de dedicacion semanal a la carrera o programa; y tipo de relacion contractual.
Descripcion de la dependencia administrativa de la carrera o programa a la estructura
interna de la universidad o escuela politécnica.

Proyeccion de matriculas de primer afo y total de la carrera o programa, para una
promocion o cohorte.

Presupuesto anual de la carrera o programa, proyectado a la duracion de una
promocién o cohorte, que demuestre que la institucién contara con los recursos
suficientes para afrontar la adecuada implementacién del proyecto, segun plantilla que

consta a continuacion:
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Administracion
Central®
imputado a la
carrera

Desglose

GASTOS CORRIENTES*

Gastos en Personal*
Administrativos/no docentes*
Profesores e investigadores*

Bienes y Servicios de Consumo*

Becas y ayudas financieras

Gastos Financieros

Otros Gastos Corrientes

INVERSION

Infraestructura®

Equipamiento (no computacional)*

Equipamiento computacion*

Bibliotecas*

TOTAL GENERAL*

* Campos obligatorios

e) Descripcion del plan de estudio de la carrera o programa, contendra:

- Planificacion curricular: nombre de la asignatura o su equivalente, contenidos
minimos, eje de formacién, nimero de ciclo o semestre en que se imparte la
asignatura, numero de créditos de la asignatura o su equivalente;

Descripcion de contenidos minimos Ejes de Numero de ciclo, Numero de
formacion periodo lectivo o creditos
semestre

Nombre de la

asignatura

- Malla curricular;

- Metodologia de aprendizaje;

- Sistema de evaluacién y promocién de los estudiantes;

- Sistema de evaluacion de profesores e investigadores;

- Componente de investigacion, debidamente motivado y justificado.

o Carreras y programas de especializacion: Especificar las actividades de
investigacion directamente relacionadas con el proceso de formacion académica
y profesional y que propician el acercamiento del estudiante al quehacer
investigativo e innovacion tecnoldgica;

o Maestria: Describir el plan de Investigacion

f) Descripcion del equipo de profesores e investigadores de la carrera o programa,
detallando el perfil de los profesores que impartiran las asignaturas o su equivalente,
conforme a la informacién requerida en la plantilla que consta a continuacion:
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Matriz para programas y para el primer ano de carrera:

Nombre Cédula | Asignatu | Titulo | Anos de experienmai N” de publicaciones | Tipode | Horasde | Tipode

completo raa s | & ' ; s > profesor | dedicacion | contrato
del impartir de 3er to docente profesional | indexadas | Otras semanala

Profesor | Nivel Nivel er_w el enel area lacarrera o
area Hrograma

Matriz para carreras a partir del segundo afo o su equivalente:

Nombre del Titulo | Maximo | Anos de Anos de N° de Otras Tipo de Observacio
modulo, eje, de Titulo experiencia experiencia publicaciones| publicacione profesor | nes
asignaturao | 3er de 4to docente en profesional indexadas

area de Nivel Nivel area en area

formacion

Descripcion general del equipo de profesores

Porcentaje de profesores a tiempo completo del programa

Art. 8.- El equipo de profesoras y profesores, debera reunir los requisitos para cada nivel de
formacion determinados en la Ley Organica de Educacién Superior. La persona escogida para
cualquier sustitucién de un profesor o profesora del equipo especificado en el articulo anterior,
debera cumplir con el mismo perfil y nivel académico.

Art. 9.- Del ingreso de solicitudes.- El Consejo de Educacién Superior no tramitara las
solicitudes que no estén completas y consistentes segun lo definido en el Art.7 de este
Reglamento.

TITULO il
DEL INFORME TECNICO DE LOS PROYECTOS ELABORADO POR LA SENESCYT

Art. 10.- De tramite y los plazos de aprobacion.- Una vez aceptada la solicitud por el
Consejo de Educacion Superior, la SENESCYT, tendra un plazo méaximo de 21 dias para emitir
el informe técnico, sobre el cumplimiento de los requisitos establecidos en el Reglamento de
Régimen Académico y otros aspectos que se requieren para garantizar un adecuado
funcionamiento de la carrera o programa. Con base en este informe la SENESCYT
recomendara al Consejo de Educacion Superior:

a) Continuar con el tramite de aprobacién del proyecto;
b) Devolver el proyecto para la incorporacion de observaciones;
c) No aprobar el proyecto.
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El informe técnico emitido por la SENESCYT, sera considerado por el Consejo de Educacion
Superior para continuar el tramite del proyecto.

Art. 11.- Informe elaborado por la SENESCYT. El informe técnico del cumplimiento de
requisitos remitido por la SENESCYT al Consejo de Educaciéon Superior, serda debidamente
motivado, y contendra:

a) ldentificacion general del proyecto.

b) Resultados de la evaluacién cuantitativa.

c) Analisis de la pertinencia en relacion al Plan Nacional de Desarrollo.
d) Valoracion cualitativa del proyecto.

e) Recomendaciones al Consejo de Educacion Superior.

TITULO IV
DE LA APROBACION

Art. 12.- Del informe de la Comision del CES.- La correspondiente Comisién del Consejo de
Educacion Superior, con sustento en el informe técnico del cumplimiento de requisitos,
elaborado por la SENESCYT, elaborara el informe de la Comision para conocimiento del Pleno
del CES. La Comision, en caso de considerarlo necesario, requerird el informe de un evaluador
externo especializado en el area de conocimiento del proyecto.

Art. 13.- De la aprobacion de proyectos de carreras o programas.- El Pleno del Consejo de
Educacion Superior, con sustento en el informe de la Comision respectiva y del informe técnico
del cumplimiento de requisitos elaborado por la SENESCYT, decidira mediante resolucion:

a) Aprobar el proyecto;
b) Devolver el proyecto para la incorporacion de observaciones;
c) No aprobar el proyecto.

El Consejo de Educaciéon Superior tendra un plazo de hasta 30 dias, contados desde la
recepcion del informe técnico del cumplimiento de requisitos elaborado por la SENESCYT, para
emitir la resolucién que corresponda, con fundamento en las atribuciones y deberes
establecidos en el articulo 169, literal “j” de la Ley Organica de Educacion Superior.

Este plazo podra prorrogarse por una unica vez por 30 dias.

En el caso de que el proyecto no sea aprobado, la universidad o escuela politécnica podra
iniciar el tramite de aprobacion de un nuevo proyecto.

Art. 14.- Registro de carreras y programas aprobados. La resolucion de aprobacién de una
carrera o programa sera notificada de manera inmediata por el Consejo de Educacién Superior
ala SENESCYT y a la universidad o escuela politécnica solicitante.

La SENESCYT, registrara la carrera o el programa en el Sistema Nacional de Informacién de la
Educacion Superior del Ecuador, para que conste dentro de la oferta académica vigente de la
institucion solicitante.
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Solamente, una vez notificada la institucion solicitante e ingresada la informacion en el
SNIESE, la universidad o escuela politécnica podra ofertar e iniciar la carrera o programa.

Art. 15.- De la vigencia.- Para los efectos de este Reglamento, se entendera por vigencia el
tiempo durante el cual una universidad o escuela politécnica, podra abrir nuevas matriculas de
primer ano, nivel o su equivalente.

La vigencia tendra una duracion de hasta 5 afios, contados desde la fecha de la resolucién de
aprobacion de la carrera o programa. El tiempo de vigencia sera establecido por el CES en la
Resolucién de aprobacién de la carrera o programa.

Una carrera o programa perdera su vigencia por resolucion del CES, en funcién del informe de
evaluacion y acreditacion efectuado por el CEAACES. Esta resolucion sera notificada a la
institucion de educacién superior y a la SENESCYT.

Al menos 60 dias antes del vencimiento del tiempo de vigencia, las instituciones podran
presentar la solicitud de ampliaciéon de la vigencia, ante el Consejo de Educacién Superior,
completando en linea el formulario de presentacion de proyectos, disponible en el portal
electrénico del CES.

Las universidades y escuelas politécnicas tendran un plazo de 18 meses para iniciar las
carreras o programas aprobados por el CES, a partir de la fecha de la respectiva resolucion.
Transcurrido este plazo, la resolucién de aprobacion quedara sin efecto y la universidad o
escuela politécnica debera volver a presentar la solicitud de aprobacién al CES de acuerdo al
formato establecido en el presente Reglamento.

Art. 16.- De la oferta y ejecucion de programas de educacion superior no autorizados.-
Las universidades y escuelas politécnicas que integran el sistema de educacion superior, no
podran ofertar, ni abrir carreras o programas sin la aprobacién previa del proyecto
correspondiente o la autorizacion para la ampliacién de la vigencia otorgada por el Consejo de
Educacién Superior.

La SENESCYT sera el organismo encargado de verificar que la oferta académica que imparten
las universidades y escuelas politécnicas cuente con las autorizaciones respectivas; y, que
sean impartidas por instituciones legalmente reconocidas.

En caso de incumplimiento de lo dispuesto en el presente articulo, la SENESCYT emitira el
informe respectivo y notificara al CEAACES y al CES para que inicie las acciones legales
correspondientes.

Art. 17.- De los titulos obtenidos en carreras y programas académicos que no cuenten
con la aprobacion del Consejo de Educacion Superior.- Los titulos obtenidos en carreras o
programas académicos de pregrado o posgrado que no cuenten con la aprobacion del Consejo
de Educacion Superior, no seran reconocidos como validos, ni seran incorporados al Sistema
Nacional de Informacién de la Educacion Superior del Ecuador, SNIESE.

TITULO V
DEL PERIODO DE VERIFICACION

Art. 18.- Proceso de verificacion.- Se entendera por verificacion el procedimiento mediante el
cual el Consejo de Educacion Superior comprueba que la universidad o escuela politécnica
estd ejecutando la carrera o programa conforme al proyecto aprobado por el CES. La

Av. 9 de Octubre N22-64 y Gil Ramirez Davalos, Sede Provisional del CES 8/13
Teléfonos: 2569898 / 2469899 hasta 902, ext. 2049



XXVii

<~ REPUBLICA DEL ECUADOR
[:':y CONSEJO DE EDUCACION SUPERIOR @9 CES

verificacion no es equivalente al proceso de evaluacion y acreditacion de las carreras o
programas realizado por el CEAACES y su resultado no podra ser utilizado para la promocion
de las carreras o programas.

Art. 19.- Del periodo de verificacion.- El periodo de verificacion se inicia desde la fecha de la
resolucion de aprobacion de la carrera o programa y termina con la graduacion de la primera
cohorte dentro del tiempo de duracién oficial.

Art. 20.- Monitoreo y seguimiento durante el periodo de verificacion.- Durante el periodo
de verificacion el CES normara un sistema de valoracion selectiva de las carreras y programas.
Esta verificacion tendra por objeto constatar el cumplimiento del proyecto presentado y los
resultados alcanzados por los estudiantes.

Durante el periodo de verificacion, sobre la base de los resultados de la valoracion selectiva, el
Consejo de Educacion Superior podra, en forma motivada, determinar la intervencion,
suspension y sanciones segun corresponda, pudiendo incluso resolver el cierre de una carrera
0 programa, cuando éste transgreda las disposiciones legales, o cuando incurra en un reiterado
incumplimiento del proyecto presentado y aprobado. En cualquiera de estos casos, el CES
velara por la continuidad de los estudios de los estudiantes matriculados.

El Consejo Educacién Superior tendra un plazo maximo de 30 dias para resolver sobre los
informes y recomendaciones derivados de la valoracion selectiva e iniciar los procesos de
intervencion, suspension o sancién conforme lo establecido en el Reglamento respectivo.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- Las universidades y escuelas politécnicas ubicadas por el Consejo de Evaluacion,
Acreditaciéon y Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior, en la categoria de
calidad mas alta podran otorgar menciones en las carreras o programas, sin necesidad de la
aprobacién previa del CES, para lo que podran hacer modificaciones a su malla académica
hasta en un 20% sin disminuir, bajo ningun concepto, el valor de los indicadores que motivaron
a la aprobacion del proyecto. Las modificaciones seran notificadas al CES y a la SENESCYT
en un plazo maximo de 30 dias.

SEGUNDA.- Cuando una carrera o programa tenga una mencion, el titulo se registrara en el
Sistema Nacional de Informacién de la Educacién Superior SNIESE, sin hacer referencia a la
mencion otorgada por la institucion.

TERCERA.- Las universidades y escuelas politécnicas, a través de la maxima autoridad, en los
casos en que no estén de acuerdo o existan discrepancias con el contenido de las resoluciones
del Consejo de Educacion Superior, podran requerir la reconsideracion, enmienda o
modificacién de dicho acto administrativo en un plazo de 15 dias. El Consejo debera contestar
en el plazo maximo de 30 dias.

CUARTA.- En el caso de los proyectos de creacién de carreras y programas presentados por la
Universidad Intercultural Amawtay Wasi, el Consejo de Educacion Superior aplicara principios y
criterios de aprobacion con perspectiva intercultural, segun la cultura y cosmovision de los
pueblos y nacionalidades indigenas.

QUINTA.- Todos aquellos casos relacionados con la aprobacion de carreras y programas no
contemplados en el presente Reglamento seran resueltos por el CES.
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DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA.- Las universidades y escuelas politécnicas podran presentar solicitudes de
creacion de nuevos proyectos de carreras y programas a partir de la expedicion del presente
Reglamento.

SEGUNDA.- En el caso de los proyectos presentados antes de la fecha de promulgacion de
este Reglamento y después de la publicacion del Reglamento Codificado de Régimen
Académico de enero de 2009, se consideraran las siguientes situaciones y procedimientos:

a. En el caso de los proyectos de carreras y programas presentados por universidades y
escuelas politécnicas, salvo las ubicadas en la categoria “E” por el CONEA, que
cuenten con informe favorable del perito y que no se hayan implementado, seran
remitidos por la SENESCYT al CES, acompafados del informe técnico correspondiente.
La comision respectiva del CES recomendara al Pleno, con sustento en el analisis del
proyecto y de los informes, la aprobacion o no del proyecto.

b. En todos los demas casos el CES devolvera los proyectos presentados. Solamente las
instituciones ubicadas en las categorias “A”, “B”, “C”, y “D” por el CONEA, podran
presentar los proyectos reestructurados de acuerdo a la nueva normativa, los que
seguiran el trdmite establecido considerando la fecha de ingreso inicial.

TERCERA.- En un plazo no mayor de 30 dias, contados desde la fecha de notificacion emitida
por el CES, por esta unica ocasién, las universidades y escuelas politécnicas, que hayan
impartido o impartan carreras o programas:

a) No vigentes, es decir, aquellos cuyo plazo de vigencia establecido en la resolucion de
su aprobacion se hubiere vencido;

b) Los que estando vigentes hubieren sufrido modificaciones menores, tales como cambio
parcial del nombre de la titulacién o del contenido del plan de estudios, de menciones o
de fechas de realizacion, en comparacion al proyecto aprobado mediante resolucién del
CONESUP;

c) Los que estando vigentes hubieren sufrido modificaciones mayores sin autorizacion,
tales como cambio de modalidad, nivel, titulo o lugar de realizacion, en comparacion al
proyecto aprobado mediante resolucién del CONESUP; v,

d) Los programas ejecutados por instituciones de educacion superior que tienen el
caracter de organismos académicos internacionales reconocidos por la Republica del
Ecuador, aplicando sus propias normas y que no constan en el registro académico del
Sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior del Ecuador.

Deberan solicitar su regularizacion al Consejo de Educacién Superior, para lo cual presentaran
la solicitud respectiva, la némina de titulados si los hubiera y el formulario de la carrera o
programa conforme a los requisitos establecidos en este Reglamento, para el analisis y
resolucion del CES.

CUARTA.- En un plazo no mayor de 30 dias, por esta unica ocasion, las universidades y
escuelas politécnicas que hayan impartido o impartan carreras y programas:
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a) cuyos proyectos fueron remitidos al CONESUP o a la SENESCYT, pero que no cuentan
con resolucion de aprobacion; o,

b) cuyos proyectos no fueron remitidos al CONESUP o a la SENESCYT y se ejecutaron sin
autorizacion;

Deberan presentar al Consejo de Educacion Superior un informe de las actividades realizadas,
la némina de titulados si los hubiere y el formulario de la carrera o programa, conforme a los
requisitos establecidos en este Reglamento, para el andlisis y resolucién del CES.

Las solicitudes de regularizacién de carreras o programas comprendidas en estos casos
deberan ser presentadas por las instituciones respectivas al CES, en forma individualizada.

QUINTA.- Las universidades y escuelas politécnicas que hayan impartido o impartan carreras y
programas cuyo cierre fue ordenado por el CONESUP de acuerdo a la Resolucion
RCP.S01.N0.074-03, deberan informar al CES sobre el particular en el plazo maximo de 30
dias a partir de la vigencia de este Reglamento, adjuntando la némina de titulados si los
hubiera y el formulario de la carrera o programa conforme a los requisitos establecidos en este
Reglamento.

SEXTA.- El Consejo solicitara un informe técnico a la SENESCYT sobre los casos
especificados en las disposiciones transitorias tercera y cuarta. La SENESCYT en un plazo no
mayor a 30 dias, remitird al CES el informe técnico correspondiente. Las comisiones del CES
elaboraran el informe académico para conocimiento y resoluciéon del Pleno del CES. De
considerarlo necesario, podran solicitar la informacién adicional que estimen pertinente a las
instituciones de educacién superior.

SEPTIMA.- Luego de conocer los informes, el Pleno del Consejo resolvera, en cada caso:

a. Aceptar la solicitud y disponer el registro de la carrera o programa y de las y los titulados
si los hubieren. Esta aprobacion regira para las cohortes concluidas o en ejecucion.

b. Aceptar la solicitud, condicionada al cumplimiento de requerimientos adicionales
especificos, luego de lo cual se dispondra el registro de la carrera o programa y de las y
los titulados si los hubieren.

c. No aceptar la solicitud y disponer el cierre inmediato de la carrera o programa. En este
caso, el CES garantizara la implementacion de un Plan de Contingencia que les permita a
las y los estudiantes que iniciaron sus estudios antes de la expedicion de este
Reglamento, que puedan, hasta dos afos después del cierre de la carrera o programa,
validar los créditos aprobados y continuar sus estudios en otra carrera o programa.

Solo una vez aprobadas las carreras y programas por el CES, se realizaran las modificaciones
pertinentes en el registro académico del Sistema Nacional de Informacién de la Educacion
Superior y se procedera al registro de los titulos si los hubiere.

OCTAVA.- La regularizacion dispuesta en las Disposiciones Transitorias se aplicara
exclusivamente a carreras o programas que abrieron nuevas matriculas de primer nivel en
fecha anterior de la expedicién de este Reglamento.
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NOVENA - Los titulos otorgados en las carreras o programas de las universidades y escuelas
politécnicas que no presenten las solicitudes especificadas en las Disposiciones Transitorias
Tercera y Cuarta en el plazo establecido, no seran reconocidos como validos, ni seran
incorporados al Sistema Nacional de Informacién de la Educacién Superior del Ecuador.

DECIMA.- La regularizacion dispuesta operara por esta sola vez y no implicara la aprobacién
de estas carreras o programas para el futuro. La regularizacion regira solamente para las
carreras 0 programas que se encuentran sin actividad académica o que estén suspendidas
para nuevas matriculas.

Sin perjuicio del procedimiento establecido y de que la resolucién del CES sea favorable o
desfavorable, el Consejo podra aplicar sanciones a las instituciones que hubieren ejecutado
carreras o programas en forma irregular.

DECIMA PRIMERA.- Hasta que el Consejo de Educacién Superior, resuelva sobre la situacion
de las carreras y programas especificados en las Disposiciones Transitorias Tercera, Cuarta y
Quinta, de este Reglamento, las universidades y escuelas politécnicas no podran abrir nuevas
matriculas de primer afo o su equivalente en estos programas o carreras. Los estudios
realizados en estos programas o carreras no seran reconocidos por otras instituciones de
educacién superior, ni sus titulaciones registradas en el SNIESE, salvo que se resuelva lo
contrario en el respectivo Plan de Contingencia.

DECIMA SEGUNDA.- No seran sujetos de regularizacién las carreras o programas que se
encuentren en los siguientes casos:

a) Los que hubieren sido clausurados o cerrados por disposicion del CONESUP.

b) Las carreras o programas nuevos que hubieran sido organizados, en clara violacion de la
Ley Organica de Educacion Superior vigente, por instituciones clasificadas como “E” por el
CONEA.

c) Los que hubieran sido realizados por instituciones que no tuvieran facultad legal o la
hubieran perdido.

En estos casos, el Consejo dispondra la clausura inmediata de la carrera o programa, la
devolucion de los valores pagados por sus estudiantes y las sanciones correspondientes.

Los estudios realizados no tendran ningtn valor. Por ello, no seran reconocidos por otras
instituciones de educacién superior, ni sus titulaciones registradas en el SNIESE.

DECIMA TERCERA.- El Consejo de Educacién Superior en un plazo de 30 dias a partir de la
aprobacion del presente reglamento, habilitara el sistema de presentacion de proyectos de
carrera y programas, a través de su portal electrénico.

DECIMA CUARTA.- Las carreras y programas que fueron aprobados antes de la expedicion de
la Ley Organica de Educacién Superior y que no han sido ejecutadas, para poder proceder a su
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implementacion deberan presentar al CES los proyectos reestructurados de acuerdo a la
normativa establecida en el presente Reglamento.

DECIMA QUINTA.- Las universidades y escuelas politécnicas, ubicadas en las categorias “A”,
“B” y “C” por el CONEA, que hayan ejecutado programas de especialidades médicas,
debidamente aprobados, y que hubieren perdido su vigencia entre octubre de 2010 y enero de
2012, podran ofertar por una uUnica vez, hasta el 30 de junio de 2012, nuevas matriculas de
manera inmediata, sin perjuicio de la obligatoriedad de su regularizacién, segun lo establecido
en la Disposicién Transitoria Tercera de este Reglamento.

Los programas de especialidades médicas que hubieren perdido su vigencia antes de la
promulgacion de la LOES podran solicitar su regularizacién de acuerdo a lo establecido en este
reglamento, los mismos que tendran tratamiento prioritario por el CES.

DISPOSICION DEROGATORIA

Quedan derogadas todas las normas y resoluciones que se opongan al contenido normativo del
presente Reglamento.

DISPOSICION FINAL

El presente Reglamento entrard en vigencia a partir de su expedicién, sin perjuicio de su
publicacion en la Gaceta Oficial del CES y en el Registro Oficial.

Dado en la ciudad Quito, DM, en Sesién Ordinaria No. 03 del Pleno del Consejo de Educacion
Superior, a los diez y ocho dias del mes de enero del afio 2012.

Ecg. René Ramirez Gallegos
PRE )
CPNSEJO DE EDUCACION SUPERIOR

“ Dr. Marceld Calderén Vintimilla
SECRETARIO GENERAL

CONSEJO DE EDUCACION SUPERIOR
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PRESIDENCIA

CONSEJO DE EDUCACION SUPERIOR

INSTRUCTIVO AL REGLAMENTO DE PRESENTACION Y
APROBACION DE PROYECTOS DE CARRERAS Y PROGRAMAS
DE GRADO Y POSTGRADO DE LAS UNIVERSIDADES Y
ESCUELAS POLITECNICAS

Enero de 2012
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RESOLUCION No. CES-PRES-002-2012

RENE RAMIREZ GALLEGOS
PRESIDENTE DEL CONSEJO DE EDUCACION SUPERIOR

Considerando:

el Art. 353 de la Constitucién de la Republica del Ecuador establece que: “el sistema
de educacion superior se regird por: Un organismo publico de planificacion,
regulacion y coordinacion interna del sistema y de la relacion entre sus distintos
actores con la Funcion Ejecutiva; Un organismo publico técnico de acreditacion y
aseguramiento de la calidad de instituciones, carreras y programas, que no podrd
conformarse por representantes de las instituciones objeto de regulacion”;

el Art. 169 literal j) de la Ley Organica de Educacién Superior, establece que es
atribucién del Consejo de Educacién Superior: “Aprobar la creacion de carreras y
programas de grado y posgrado en las instituciones universitarias y politécnicas”.

en Sesién Ordinaria del Consejo de Educacién Superior N° 01, de fecha 05 de
septiembre del 2011, por la cual se instala el mencionado Consejo, el Pleno de este
cuerpo colegiado eligié y posesioné al economista René Ramirez Gallegos,
Secretario Nacional de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacién como
Presidente del Consejo de Educacién Superior.

el Pleno del Consejo de Educacién Superior en la Sesion Ordinaria No. 03,
celebrada el 18 de enero de 2012, mediante Resolucién No. RPC- SO-03-N°014-
2012, expidid el Reglamento de Presentacion y Aprobacién de Proyectos de
Carreras y Programas de Grado y Postgrado de las Universidades y Escuelas
Politécnicas.

el Pleno del Consejo de Educacion Superior en la Sesién Ordinaria No. 03,
celebrada el 18 de enero de 2012, mediante Resolucién No. RPC- SO-03-N°015-
2012, resolvié facultar al Presidente del CES la expedicion del Instructivo al
Reglamento de Presentacion y Aprobacion de Proyectos de Carreras y Programas
de Grado y Postgrado de las Universidades y Escuelas Politécnicas.

En ejercicio de las facultades previstas en el Art. 16 literal p) del Reglamento Interno del
Consejo de Educacion Superior,

Resuelve:

Expedir el Instructivo al Reglamento de Presentacion y Aprobaciéon de Proyectos de
Carreras y Programas de Grado y Postgrado de las Universidades y Escuelas Politécnicas.
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INSTRUCTIVO AL REGLAMENTO DE PRESENTACION Y APROBACION DE
PROYECTOS DE CARRERAS Y PROGRAMAS DE GRADO Y POSTGRADO DE
LAS UNIVERSIDADES Y ESCUELAS POLITECNICAS

Art. 1.- Las universidades y escuelas politécnicas presentaran al Consejo de Educacién
Superior (CES) las solicitudes de aprobacién de proyectos de creacién de carreras o
programas a través del portal electrénico del CES, disponible en http://www.ces.gob.ec

La presentacion y envié de proyectos estd permitido Unicamente a través del portal

electronico del CES

Art. 2.- El Rector o Rectora de la institucion recibird una clave de acceso para la
presentacién en linea de los proyectos de creacién de carreras o programas, previa
suscripcion de un documento mediante el cual asume la responsabilidad sobre la veracidad
y autenticidad de la informacion contenida en el formulario de presentacién de proyectos.

PRESENTACION DE
PROYECTOS DE
CARRERAS Y
PROGRAMAS

- —— EE—
ke Aceptar "—"!éi =) L,ance!avr

Art. 3.- Solo se tramitaran las solicitudes de aprobacién de proyectos de carreras o
programas, completas y que se ajusten a los requerimientos establecidos en el Reglamento
de Presentacion y Aprobacién de Proyectos de Carreras y Programas de Grado y
Postgrado de las Universidades y Escuelas Politécnicas, en caso contrario los proyectos
incompletos no podréan ser enviados a través de la pagina web y los inconsistentes seran

devueltos a las instituciones.
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Art. 4.- Las universidades y escuelas politécnicas deberan presentar los proyectos de

creacion de carreras o programas, de acuerdo al siguiente procedimiento:

1. DATOS GENERALES DE LA INSTITUCION;

Nombre completo de la
institucion

Campo obligatorio*
Seleccione el nombre de su institucién en el ment emergente.

Por ejemplo:

ESCUELA POLITECNICA DEL EJERCITO

ESCUELA POLITECNICA JAYERIANA DEL ECUADOR
ESCUELA POLITECNICA NACIONAL

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA AGROPECUARIA DE
ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO

Mision de la institucion

Campo obligatorio*

Transcriba la mision de su institucién de acuerdo al estatuto.

2. DATOS GENERALES DE LA CARRERA O PROGRAMA:

Nombre completo de la
carrera o programa;

Campo obligatorio*
Escriba el nombre completo de la carrera o programa.

En el caso de tramites de ampliacion de la vigencia, si el maximo érgano
colegiado académico superior ha aprobado el cambio de nombre de la
carrera o programa, escriba el nombre modificado tal y como fue
aprobado.

En el caso de tramites de regularizacion transcriba el nombre textual de la
carrera o programa, tal y como fue o es ofertado.

Tipo de proyecto

Campo obligatorio*

Seleccione segun corresponda si se trata de un proyecto de:

Programa

Tipo de tramite

Campo obligatorio*

Seleccione segun corresponda si se trata de:

|~

Proyecto Nuevo
Ampliacion de la vigendia
Regularizacion

Otro (especificar)
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Titulo que otorga la
carrera o programa;

Campo obligatorio*

Proyectos Nuevos. Escriba el nombre completo del titulo que otorga la
carrera o programa de acuerdo al Reglamento de Nomenclatura de Titulos
y Grados Académicos. Hasta la expedicion de este Reglamento podra
ingresar provisionalmente el nombre completo del titulo tal como fue
aprobado por el maximo érgano colegiado académico superior.

Tramites de ampliacién de la vigencia, si el maximo 6rgano colegiado
académico superior ha aprobado el cambio de nombre del titulo de la
carrera o programa, escriba el nombre modificado tal como fue aprobado.

Tramites de reqularizacion transcriba el nombre textual del o los titulos que
ha otorgado la carrera o programa.

Mencién que otorga la
carrera o programa (de
ser el caso);

Campo Opcional**

Escriba el nombre completo de la mencion que otorga la carrera o
programa (en caso que corresponda)

Area del conocimiento
de la carrera o
programa;

Campo obligatorio*

Seleccione segun corresponda:

AGRICULTURA ’
CIENCIAS

CIENCIAS SOCIALES, EDUCACION COMERCIAL Y DERECHO

EDUCACION

HUMANIDADES Y ARTE '
INGENIERXA INDUSTRIAY CONSTRUCCION |

SALUD Y SERVICIOS SOCIALES
SERVICIOS -

Sub-area del
conocimiento de la
carrera o programa;

DESARROLLO PERSONAL e

Campo obligatorio*

Seleccione segun corresponda:

AGRICULTURA, SILYICULTURA Y PESCA .
ARQUITECTURA ¥ CONSTRUCCION ¢

CIENCIAS DE LA VIDA

CIENCIAS FISICAS

CIENCIAS SOCIALES Y DEL COMPORTAMIENTO
DERECHO

Nivel de formacion

Campo obligatorio*

Seleccione segun corresponda:

|~

Tercer Nivel

Especializacion

Maestria Profesionalizante

Maestria de Especializacion Cientifica y de Investigacion
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Modalidad de estudios;

Campo obligatorio®
Seleccione segun corresponda:

Presencial
Semipresencial
A Distancia
EnlLinea

Otra

Numero maximo de
paralelos:

Campo obligatorio*
Ingrese el nimero de paralelos:

Numero maximo de
estudiantes de primer
aho o su equivalente
por cada paralelo;

Campo obligatorio*
Ingrese el nimero maximo de estudiantes de primer afo o su equivalente:

Paralelo 11

Paralelo 2|
Adadir filas

Duracién de la carrera
(nimero de créditos y
numero de semestres —
incluido proceso de
titulacion);

Campo obligatorio*

Escriba el nimero de créditos y semestres o su equivalente incluyendo el
proceso de titulacion:

Créditos: i

Semestres o su equivalente:

Fecha de resolucién de
aprobacioén del
proyecto por parte del

maximo érgano
colegiado académico
superior;

Campo obligatorio*
Seleccione segun corresponda:

Dia |- Mes |- Afo |-
1 » Enero » | 2005 .
2 : Febrero 2006
3 rmz_
: Abril © 12008
5 Mayo 2009
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Numero de resolucién
de aprobacién del
proyecto por parte del

maximo érgano
colegiado académico
superior;

Campo obligatorio*

Anexar la resolucién de
aprobacién del
proyecto por parte del

maximo érgano
colegiado académico
superior;

Campo obligatorio*

Archivo: Examinar..

Tipo de sede en que se
impartira la carrera o
programa (matriz o
extension);

Campo obligatorio*

Seleccione segun corresponda:

Sede-Matriz
Extension

Nombre de la sede-
matriz o extension en
la que se impartira la
carrera o programa,

Campo obligatorio*

Arancel promedio
(ponderado) cobrado al
estudiante
(colegiatura)*;

*Campo obligatorio Postgrados, Particulares y Publicas segunda o tercera
matricula carreras hasta Tercer Nivel.

$

Observaciones.

Campo Opcional**
Ndmero maximo de caracteres permitidos 800.

3. DESCRIPCION DE LA CARRERA O PROGRAMA:

Objetivo general

(maximo 100 palabras)

Objetivos especificos

(maximo 200 palabras)

Perfil de ingreso del
estudiante

(maximo 200 palabras)

Requisitos de ingreso
del estudiante

(maximo 200 palabras)

Av.

9 de Octubre N22-64 y Ramirez Déavalos, Sede Provisional del CES
Teléfonos: 2569898 / 2469899 hasta 902, Ext. 2049




9

Y [ S ST

XXXIX

REPUBLICA DEL ECUADOR
CONSEJO DE EDUCACION SUPERIOR

Perfil de egreso

(resultados del aprendizaje)
(maximo 200 palabras)

Requisitos

jraduacic'm

de | (maximo 200 palabras)

Justificacion  de
carrera o programa

la | Describira la forma en la que el proyecto se articula con el principio de

(maximo 1500 palabras)

pertinencia evidenciando en forma clara y demostrable la vinculacion de
la carrera o programa con la misién de la institucion, con los objetivos
establecidos en el Plan Nacional de Desarrollo, con las necesidades de
Desarrollo Regional y/o con la demanda del mercado laboral.

4. DESCRIPCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA DE LA CARRERA O PROGRAMA,
LA CUAL CONTENDRA LA SIGUIENTE INFORMACION:

4.1 ldentificacion del equipo coordinador académico de la carrera o programa

detallando:

Equipo coordinador-académico o su equivalente

APELLIDOS Y [ NUMERO DE | NOMBRE DEL [ TIEMPO DE [ TIPO DE
NOMBRES CEDULA DE | TITULO DE | DEDICACION RELACION
IDENTIDAD TERCER NIVEL SEMANAL A LA | CONTRACTUAL
CARRERA o
PROGRAMA
Anadir fila
Comité académico del programa o su equivalente
APELLIDOS Y [ NOMERO DE | NOMBRE DEL [ TIEMPO DE [ TIPO DE
NOMBRES CEDULA DE | TITULO DE | DEDICACION RELACION
IDENTIDAD TERCER NIVEL SEMANAL A LA | CONTRACTUAL
CARRERA 0
PROGRAMA
Anadir fila

Descripcion de

administrativa de
programa a la estructura interna de
la universidad o escuela politécnica

la dependencia
la carrera o

Av. 9 de Octubre N22-64 y Ramirez Davalos, Sede Provisional del CES
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4.2 Proyeccion de la matricula de Primer ano y Total (para una cohorte)

Matricula
Primer ano Total
Ano 1
Ano 2
Anadir filas

4.3 Presupuesto anual de la carrera o programa, proyectado a la duracién de una
promocién o cohorte, que demuestre que la institucién contard con los recursos
suficientes para afrontar la adecuada implementacién del proyecto, segun plantilla
que consta a continuacion:

Administracion

Ce
imputadi
carrera

GASTOS CORRIENTES*

Gastos en Personal*
Administrativos/no docentes*
Profesores e investigadores*

Bienes y Servicios de Consumo*

Becas y ayudas financieras

Gastos Financieros

Otros Gastos Corrientes

INVERSION

Infraestructura*

Equipamiento (no computacional)*

Equipamiento computacién*®

Bibliotecas*

TOTAL GENERAL*

* Campos obligatorios

5. DESCRIPCIQN DEL PLAN DE ESTUDIO DE LA CARRERA O PROGRAMA,
CONTENDRA:

- Planificacion curricular: nombre de la asignatura o su equivalente, contenidos
minimos, eje de formacién, nimero de ciclo o semestre en que se imparte la
asignatura, numero de créditos de la asignatura o su equivalente;

Descripcion de contenidos minimos Ejes de Numero de ciclo, | Numero de
Nombre de la

asignatura

formacion | periodo lectivo o créditos
semestre
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Malla curricular Campo obligatorio®
Archivo: Examinar..
Metodologia de | (maximo 200 palabras)

aprendizaje

Sistema de evaluacién y | (méaximo 200 palabras)
promocioén de los
estudiantes

Sistema de evaluacion de | (maximo 200 palabras)
profesores e investigadores

Componente de | Carreras y programas de especializacion: Especificar las actividades
investigacion, debidamente | de investigacion directamente relacionadas con el proceso de
motivado y justificado formacién académica y profesional y que propician el acercamiento

del estudiante al quehacer investigativo e innovacién tecnoldgica;

Maestria: Describir el plan de Investigacion

(maximo 1500 palabras)

6. DESCRIPCION DEL EQUIPO DE PROFESORES E INVESTIGADORES DE LA
CARRERA O PROGRAMA:

Detalle el perfil de los profesores que impartirdn las asignaturas o su equivalente, conforme
a la informacion requerida en la plantilla que consta a continuacién. Recuerde que el equipo
de profesoras y profesores, deberad reunir los requisitos para cada nivel de formacion
determinados en la Ley Orgdnica de Educacién Superior. La persona escogida para
cualquier sustitucién de un profesor o profesora del equipo especificado, debera cumplir
con el mismo perfil y nivel académico.

Matriz para programas y para el primer afo de carrera:

Nombre Cedula | Asignatu Titulo | Anos de experiencia| N* de publicaciones | Tipo de Horas de Tipo de

completo raa 3 | ‘ | i | o profesor | dedicacion | contrato
J oo Hocants esion e as ;
del impartir de 3er | 4to docente| profesional | Indexadas ES semanala

5 on e \n el are:
Profesor Nivel Nivel en el en el area [acarrerao

e programa
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Matriz para carreras a partir del segundo afno o su equivalente:

Nombre del Titulo | Maximo | Ahos de Anos de | N° de Otras Tipo de Observacio
modulo. eje, de Titulo experiencia experiencia publicaciones| publicacione profesor nes
asignatura o | 3er de 4to docente en profesional indexadas

area de Nivel Nivel area en area

formacion

Porcentaje de profesores a tiempo completo del programa

GLOSARIO

Arancel promedio (ponderado) cobrado al estudiante (colegiatura).- Valor (precio) de la
admision, matricula y colegiatura o su equivalente, de la carrera o programa académico
cobrado al estudiante ponderado por el nimero de estudiantes.

Areas del conocimiento.- corresponde a las areas utilizadas por la UNESCO (2011) para la
clasificacion de cada una de las carreras. Son los campos del saber caracterizados por la
homogeneidad de su objeto de conocimiento, por una comun tradiciéon histérica y por la
existencia de comunidades de investigacion.

Articulos publicados en revistas indexadas.- indica el nimero total de articulos publicados en
revnstas de investigacion de alta caladad y que han sido reconocidas como tal en alguna base
de datos de consulta mundial. Entre las indexaciones mas conocidas destacan ISl
(InstituteforScientificinformation que avala la calidad de la revista), Scielo (ScientificElectronic
Library Online), SCI Search, Pascal, INSPEC, COMPENDEX, ChemicalsAbstracts,
MEDLINE/Index, Medicus, PsychologicalAbstracts, Psyclnfo/PsycLIT, Redinet, Psicodoc,
Scopus, Dialnet, Latindex, Biosis y Redalyc, entre otras. Estos pueden ser publicados de
forma impresa o electronica.

Ayudas financieras.- son ayudas econoémicas o estipendios no reembolsable que reciben los
estudiantes para facilitar la continuacion de sus estudios de tercer o cuarto nivel, pueden
corresponder a ayudas de mantencion, alimentacion, transporte o materiales académicos,
entre otros.

Heca.- aporte econdmico, no reembolsable ni transferible, que recibe un estudiante para iniciar o
continuar estudios de educacién superior; éstas se pueden asignar de manera total o
completa (100%) o parcial (menos del 100%), de acuerdo a los siguientes criterios u otros:
excelencia académica, personas con discapacidad, nivel socio-econémico, minorias étnicas,
extranjeros, otros. En ningun caso se podra devengar la beca con trabajo.

leca.- es el espacio fisico donde se encuentran todos los fondos bibliograficos y
documentales de la universidad o escuela politécnica.
Av. 9 de Octubre N22-64 y Ramirez Dévalos, Sede Provisional del CES
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Carrera.- conjunto de actividades educativas conducente al otorgamiento de un grado académico
o de un titulo profesional de tercer nivel, orientadas a la formacién en una disciplina, o al
ejercicio de una profesion.

Cohorte.- se refiere a un grupo de estudiantes con uno o mas factores en comun. Por ejemplo, la
cohorte 2002 de la carrera de arquitectura, corresponde a todas las y los estudiantes que
iniciaron sus estudios de arquitectura en el afo 2002, es decir, que se matricularon en primer
ano, nivel o ciclo de la carrera en ese ano. Los estudios de cohorte generalmente estan
orientados a determinar las transformaciones que experimenta un grupo de alumnos durante
un periodo determinado, por ejemplo, desde el inicio hasta la finalizacién de la carrera o
programa académico.

Credito.- es una unidad de tiempo de valoracion académica de los componentes educativos
(asignaturas, médulos, talleres, practicas de laboratorio, otros), que reconoce el trabajo y
resultado del aprendizaje de los estudiantes, y precisa los pesos especificos de dichos
componentes (valoracién en créditos de cada componente). Los pesos especificos de los
componentes educativos deben guardar congruencia con el objeto de estudio y los perfiles
profesionales; y, ademas, observar criterios de pertinencia, coherencia y calidad. Un crédito
equivale al numero de horas establecidas en el Reglamento de Régimen Académico vigente.

Modalidad presencial.- un crédito corresponde a 16 horas presenciales efectivas y al menos 16
horas correspondientes al trabajo auténomo del estudiante. El tiempo de trabajo auténomo del
estudiante dependera de las carreras, niveles de estudio y niveles de formacién, lo que se
vera reflejado en la programacion del curso o syllabus, fundada en las competencias del perfil.

Modalidad semipresencial.- un crédito corresponde a 8 horas de tutorias presenciales en
tiempo real y al menos 24 horas de trabajo auténomo del estudiante. El tiempo de trabajo
autonomo del estudiante dependera de las carreras, niveles de estudio y niveles de formacion,
lo que se vera reflejado en la programacion del curso o syllabus, fundada en las competencias
del perfil.

Modalidad a distancia.- un crédito corresponde a 3 horas de tutorias directas 0 mediadas en
tiempo real, y al menos 29 horas de trabajo auténomo del estudiante. El tiempo de trabajo
auténomo del estudiante dependera de las carreras, niveles de estudio y niveles de formacion,
que se vera reflejado en la programacion del curso o syllabus, fundada en las competencias
del perfil.

Estudiantes de primer ano o su equivalente.- se refiere al numero total de estudiantes
matriculados por primera vez en el primer afno equivalente de la carrera o programa

.7 académico. No incluir repitentes.

Extension.- es la unidad académica que funciona en un lugar diferente a la de la matriz o
domicilio principal de las instituciones de educacion superior, en la cual se ofertan al menos
dos carreras en la modalidad presencial o semipresencial, y estd subordinada académica,
administrativa y financieramente a la sede-matriz. En las extensiones se desarrollan las
funciones de docencia, investigacion, vinculacion con la colectividad y gestion. Las
extensiones deben ser creadas con criterios de: calidad académica y administrativa, de
pertinencia y relevancia.

¥
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Duracion de la carrera semestres.- nimero de semestres en que se estructura el plan de

estudios y se distribuyen los créditos que lo integran.

Investigacion.- trabajo creativo llevado a cabo de forma sistematica para incrementar el volumen
de los conocimientos humanos, culturales y sociales, y el uso de esos conocimientos para
derivar nuevas aplicaciones.

Matricula total- numero total de estudiantes matriculados en las carreras y programas
académicos ofrecidos por la institucion.

Jencion.- caracterizacion sub disciplinar de una carrera o programa.

Modalidad.- es la forma de organizacion académica de los programas ofertados por las
instituciones de educacién superior en relacién a los procesos de ensefianza, aprendizaje y
evaluacion.

Maodalidad a distancia - ensehanza, aprendizaje y evaluaciéon se desarrollan prioritariamente a
través del trabajo auténomo del estudiante mediado por tecnologias de informacion y
comunicacion, para compensar la separacion fisica entre el docente y el estudiante. La
interaccion entre el estudiante y el docente es de al menos 3 horas por crédito.

lalidad presencial- es aquella en la que los procesos de ensenanza, aprendizaje y
evaluacuon se desarrollan prioritariamente con la presencia fisica del docente y los
estudiantes, en tiempo real. El tiempo real de interaccién entre el estudiante y el docente es
de 16 horas por crédito.

Modalidad semipresencial.- los procesos de ensenanza — aprendizaje y evaluacion conjugan
las caracteristicas y estrategias de funcionamiento tanto de la modalidad presencial como de
la modalidad a distancia. El tiempo real de interaccion entre el estudiante y el docente es de 8
horas por crédito, que corresponden al 50 % de las horas definidas para la modalidad
presencial.

Niveles de formacion.- los niveles de formacion que imparten las instituciones del Sistema de
Educacion Superior son:

a) Nivel tecnico o tecnologico superior.- orientado al desarrollo de las habilidades y
destrezas que permitan al estudiante potenciar el saber hacer. Corresponden a éste los
titulos profesionales de técnico o tecndlogo superior, que otorguen los institutos
superiores técnicos, tecnoldgicos, pedagdgicos, de artes y los conservatorios superiores;

fercer nivel. de grado.- orientado a la formacidon basica en una disciplina o a la
capacitacion para el ejercicio de una profesiéon. Corresponden a este nivel los grados
académicos de licenciado y los titulos profesionales universitarios o politécnicos, y sus
equivalentes. Sélo podran expedir titulos de tercer nivel las universidades y escuelas
politécnicas;

c) Cuarto nivel, de postgrado.- estd orientado al entrenamiento profesional avanzado o a
la especializacion cientifica y de investigacion. Corresponden al cuarto nivel el titulo
profesional de especialista; y los grados académicos de maestria, Ph.D o su
equivalente. (Art. 118, LOES, 2011).

Av. 9 de Octubre N22-64 y Ramirez Davalos, Sede Provisional del CES
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Especializacion.- La especializacion es el programa destinado a la capacitacion
profesnonal avanzada en el nivel de posgrado.

Maestria.- Es el grado académico que busca ampliar, desarrollar y profundizar en una
disciplina o area especifica del conocimiento. Dota a la persona de las herramientas
que la habilitan para profundizar tedrica e instrumentalmente en un campo del saber.

e Maestria profesionalizante. Orientada al desarrollo de competencias
profesionales avanzadas. Los programas de este tipo se caracterizan por ser
esencialmente tedricos-practicos.

e Maestria de especializacion cientifica y de investigacion. Orientada al desarrollo
de competencias académicas e investigativas. Los programas de este tipo
incluyen un componente de investigacion y se caracterizan por ser
fundamentalmente tedricos-investigativos.

Doctorado.- Es el grado académico mas alto de cuarto nivel que otorga una
universidad o escuela politécnica a un profesional con grado de maestria. Su formacion
se centra en un area profesional o cientifica, para contribuir al avance del conocimiento
basicamente a través de la investigacion cientifica.

Programa.- formacion de posgrado conducente al entrenamiento profesional avanzado o a la
especializacion cientifica y de investigacion.

quisitos de ingreso a la carrera o programa.- obligaciones que deben cumplir los postulantes
que deseen ingresar a la carrera (examen de ingreso a la institucion, examen especifico,
entrevista, aprobacién del curso propedéutico u otro).

ede-Matriz.- aquella establecida en el instrumento legal de creacién de la universidad y escuelas
politécnica, y que rige el funcionamiento de las extensiones y centros de apoyo.

istema de evaluacion de profesores e investigadores.- los profesores se someteran a una
evaluacion penoduca integral segun lo establecudo enla presente Ley y el Reglamento de Carrera
y Escalaféon del Profesor e Investigador del Sistema de Educacion Superior y las normas
estatutarias de cada institucion del Sistema de Educacion Superior, en ejercicio de su autonomia
responsable. Se observara entre los parametros de evaluacion la que realicen los estudiantes a
sus docentes (Art. 151, LOES, 2011).

Sub-dreas del conocimiento.- corresponde a una sub-clasificacion utilizada por la UNESCO
(2011) para la clasificacion de cada una de las carreras.

lempo de dedicacion semanal.- Numero de horas semanales dedicadas a la carrera o programa
por el profesor(a).
L "/'_';/ llempo completo.- cuarenta horas semanales de dedicacion.
Medio tiempo.- veinte horas semanales de dedicacion.
Tiempo parcial.- menos de veinte horas semanales de dedicacion.
Tipo de relacion contractual .- se refiere a la relacion de trabajo establecida entre una institucion y

la persona que realiza diferentes actividades y trabajos en una determinada area de la institucion.

Av. 9 de Octubre N22-64 y Ramirez Davalos, Sede Provisional del CES
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Contrato de prestacion de servicios profesionales.-se encuentran dentro de esta

categoria las personas que trabajan dentro de una institucion a partir de la firma de un
documento que establece un compromiso laboral en el cual se especifican las funciones,
tiempo y salarios. En esta modalidad no existe relacién de dependencia de la persona con la
institucion.

mbramiento o relacion de dependencia-eleccion o designacion de una persona para
desempenar un cargo o una funcién por un periodo indefinido de tiempo. En esta modalidad
existe una relacion de dependencia del funcionario con la institucion.

Itulo.- nombre oficial del titulo o grado que otorga una carrera o programa académico, cuando el
estudiante ha aprobado el plan de estudios y requisitos de titulacién o grado.

Vinculacion con la sociedad.- comprende el conjunto de programas, actividades, cursos de
educacioén continua y servicios gratuitos que las instituciones del Sistema de Educacion Superior
realizan en beneficio de la comunidad y que son guiados por el personal académico y en los
cuales participan los estudiantes. Para ser estudiante de los mismos no hara falta cumplir los
requisitos del estudiante regular. Estos programas estan dirigidos a personas o grupos sociales
que no son estudiantes, profesores, servidores o trabajadores de la institucion.

Dado, en el Distrito Metropolitano de San Francisco de Quito, a los 27 dias del mes de enero del 2012.

\ &) i
RENE RAMIREZ GALLEGOS
PRESIDENTE DEL CONSEJ?’DE EDUCACION SUPERIOR

F.

'/

/ Chreeld, f g Csr

~MARCELO CALDERON VINTIMILLA
SECRETARIO GENERAL DEL CONSEJO DE EDUCACION SUPERIOR
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Anexo #4. Formatos de cuestionarios para encuestas cuantitativas y cualitativas.

Oportunidades de la Maestria en Disefio Estratégico e Innovacién y programas de extension
CUESTIONARIO TELEFONICO A - ACEPTACION MAESTRIA EN DISENO EN PROFESIONALES

INSTRUC

CIONES

- Lea el cuestionario siguiendo el orden establecido de las preguntas. Preste atencién las indicaciones precisas de saltar a otra pregunta.

- Lea al entrevistado el texto de las preguntas y cerciérese de que entienda la pregunta antes de anotar su respuesta en la base de datos. Utilize las guias a la
derecha de cada pregunta para ubicar el cédigo.
- NO mencione las opciones de respuesta, Uselas exclusivamente para direccionar los cédigos. Las respuestas del entrevistado deberéan salir espontaneamente
de ély no deben ser influenciadas por referencias asistidas

- Recuerde una vez culminado el cuestionario A, proseguir con el cuestionario B, previamente habiendo llenado los datos de identificacion

"Buenos dias/tardes. Mi nombre es XXX XXXX, AAAAAA, empresa de investigacion de mercados. Al momento estamos
realizando un estudio respecto a preferencias en estudios de educacién superior. Su respuesta sincera permitird mejorar la
oferta educativa de las instituciones en el pais. Me tomaré escasos minutos. Le agradezco su colaboracion.”

SECCION 0.
0 DATOS DE IDENTIFCACION
0.1 Empresa Abierto
0.2 Nombre Abierto
0.3 Genero 1. Masculino 2. Femenino
04 Edad Abierto
0.5 Telefono Abierto
1. Empresa Privada 2. Empresa Publica 3. Organismo Internacional
0.6 |¢Cudl es su lugar de trabajo? 4. ONG Nacional 5. Instituciones 6. lrabaja independientementg
7. Otra. Cual?
0.7 Cual es su actual nivel de Instruccién? 1. Universidad 2. Tercer Nivel: Egresado 3. 4to Nivel: Especializacion
" |Escoja 1 opcién 4. 4to Nivel: Diplomado 5. 4to Nivel: Maestria 6. 4to Nivel: Doctorado
. . . ., . 1. PUCE 2 UTE 3. Universidad Central
¢En qué Universidad realizé sus estudios de L .
0.8 . L. 4. SEK 5. Universidad San Francisco 6. UDLA
pregrado? Escoja 1 opcion. o :
7. __Universidad Internacional 8. UCSG 9. Otros. Cual?
) 1. Gerencia General 2 Gerencia de Area 3. Jefatura de Area
0.9 [Cudl es su cargo? ) ) o )
4. Arquitecto Independiente 5 Disefiador, Creativo 6. Otros. Cual?
SECCION 1.
Se encuentra realizando estudios de
1.1 [postgrado actualmente? Escoger solo 1 1. SI 2. NO
respuesta
12 Qué nivel de postgrado se encuentra 1. Especializacion 2. Diplomado 3. Maestria
"~ |estudiando? Escoger solo 1 respuesta 4. Doctorado 5. Otra. CUAL?
Entre sus planes esté realizar estudios de
1.3 |Postgrado en un periodo no mayor de cinco 1. S 2. NO Finalizar Entrevista
afos? Escoger solo 1 respuesta
14 Qué postgrado le interesa estudiar? Escoger 1. Especializacion 2. Diplomado 3. Maestria
" [solo 1respuesta 4. Doctorado 5. Otra. CUAL?
, . . 1. Aquitectura 2. Disefio Gréafico 3. Artes Visuales
1.5 | De que carrera se gradu6 en la Universidad? o d i o o
4. Jsefio de Productos, Industrie 5. Ingenieria Civil 6. Comunicacion
Anotar una respuesta
7. Disefio de Interiores 8. Otros 1. Cual? 9. Otros 2. Cual?
Sabia que puede seguir un Mencién
1.6 |(Maestria) en Disefio con cualquier titulo de 1. 8l 2. NO
pregrado? Escoger solo 1 respuesta
Estéa entre sus planes de estudios de
ostgrado el estudiar una Maestria? (aclarar R . . .
1.7 [PosW ( 1. Sl 2.NO Finalizar, ir a cuestionario B, preg 2.6

solo si pregunta "Maestria en Disefio Estratégico e
Innovacion”). Escoger solo 1 respuesta




18

19

1.10

1.10.1

111

1.12

1.13

1.14

1.15

1.16

117

1.18

xIviii

. . . . 1. Iberoamericana de México 2. Landivar de Guatemala 3. Universidad de Cuenca
En qué Universidad le gustaria cursar su - o o ; :
. L 4. idad Pontificia Bolivariana (Cc 5. Universidad Central 6. PUCE
Maestria en Disefio? Escoger hasta 2 respuestas
7. 8. 9. Otros. Cual?
de la Facultad de Arquitectura, Disefio y
Artes de la Pontificia Universidad Catdlica? 1 sl 2. NO
Escoger solo 1 respuesta (en este momento no creo
ouy v~ i ot nracuinta)
¢ Estudiaria una Maestria en Disefio en la . ) . .
E ltad de Arquitectura. Disefio v Artes de Si, en cuanto estuviese Si, pero dejaria pasar un No. no lo estudiaria
acu LT q : ! y disponible tiempo '
la Universidad Catolica? Escoger solo 1
(saltar apregunta 1.6.1) (saltar apregunta 1.8)
Cuanto tiempo esperaria para estudiar? Abierta
Qué le atrae de la Universidad Cat6lica para Abierta 1 Abierta 2 Abierta 3
estudiar una Maestria en Disefio?. Anotar
Qué NO le atrae de la Universidad Catdlica, Abierta 1 Abierta 2 Abierta 3
para estudiar una Maestria en Disefio?.
Anotar varias respuestas
Qué tematicas - materias le interesaria Abierta 1 Abierta 2 Abierta 3
cursar en una Maestria en Disefio?. Anotar
varias respuestas
Qué sugeriria a la Maestria en Disefio para Abierta 1 Abierta 2
que usted se sienta motivado en seguirla y
sea de su completo interés?. Anotar hasta
¢ Cual es el precio minimo que estaria 1. Bajo $6,000 2. $6,000 - $7,000 3. $7,000 - $8,000
dispuesto a pagar por una Maestria en 4. $8,000 - $9,000 5. $9,000 - $10,000 6. Sobre $10,000
Disefio y por debajo del cual no lo pagaria 7. No pagaria 8. NS NC
por considerarlo de mala calidad? Escoger
¢ Cual es el precio maximo que estaria 1 Bajo $6,000 2. $6,000 - $7,000 3. $7,000 - $8,000
dispuesto a pagar por una Maestria en 4. $8,000 - $9,000 5. $9,000 - $10,000 6. Sobre $10,000
Disefio y por encima del cual lo consideraria | |7. No pagaria 8. NS NC
demasiado caro? Escoger solo 1 respuesta
Qué horario preferiria para cursar una 1. Fin de Semana 2. Noches entre Semana 3. Mixto
Maestria en Disefio? Escoger solo 1
Qué tipo de modalidad prefiere para la 1. Presencial 2. A distancia 3. /ixto: Presencial + Distanci
Maestria en Disefio? Escoger solo 1 4. Virtual
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Oportunidades de la Maestria en Disefio Estratégico e Innovacion y programas de extension
CUESTIONARIO TELEFONICO A - ACEPTACION MAESTRIA EN DISENO EN ESTUDIANTES

INSTRUCCIONES

- Lea el cuestionario siguiendo el orden establecido de las preguntas. Preste atencion las indicaciones precisas de saltar a otra pregunta.

- Lea al entrevistado el texto de las preguntas y cerciérese de que entienda la pregunta antes de anotar su respuesta en la base de datos. Utilize las guias a la

derecha de cada pregunta para ubicar el cédigo.

- NO mencione las opciones de respuesta, Uselas exclusivamente para direccionar los codigos. Las respuestas del entrevistado deberan salir espontaneamente

de ély no deben ser influenciadas por referencias asistidas

- Recuerde una vez culminado el cuestionario A, proseguir con el cuestionario B, previamente habiendo llenado los datos de identificacion

"Buenos dias/tardes. Mi nombre es XXXX XXXX, AAAAAA, empresa de investigacion de mercados. Al momento estamos
realizando un estudio respecto a preferencias en estudios de educacion superior. Su respuesta sincera permitira mejorar la
oferta educativa de las instituciones en el pais. Me tomaré escasos minutos. Le agradezco su colaboracion."”

SECCION 0.
0 DATOS DE IDENTIFHCACION
0.1 Universidad Abierto
0.2 Nombre Abierto
0.3 Genero 1. Masculino 2. Femenino
04 Edad Abierto
0.5 Telefono Abierto
) . . . 1. PUCE 2. UTE 3. Universidad Central
¢En qué Universidad se encuentra realizando . . .
0.8 . . L 4. SEK 5. Universidad San Francisco 6. UDLA
sus estudios de pregrado? Escoja 1 opcién. o -
7. Universidad Internacional 8. UCSG 9. Otros. Cual?
N 1. it G : 2. d
0.9 [En qué semestre se encuentra? LBl — Egresado
SECCION 1.
Entre sus planes esté realizar estudios de
1.3 |Postgrado en un periodo no mayor de cinco 1. SI 2. NO  Finalizar Entrevista
afos? Escoger solo 1 respuesta
14 Qué tipo de postgrado le interesa estudiar? 1. Especializacion 2. Diplomado 3. Maestria
" |Escoger solo 1 respuesta 4. Doctorado 5. Otra. CUAL?
. . . 1. Aquitectura 2. Disefio Gréafico 3. Artes Visuales
1.5 | De que carrera se gradud en la Universidad? - 3 . o o
4. Jisefio de Productos, Industrie 5. Ingenieria Civil 6. Comunicacién
Anotar una respuesta . )
7. Disefio de Interiores 8. Otros 1. Cual? 9. Otros 2. Cual?
Sabia que puede seguir un Mencién
1.6 |(Maestria) en Disefio con cualquier titulo de 1.8l 2. NO
pregrado? Escoger solo 1 respuesta
Esta entre sus planes de estudios de
ostgrado el estudiar una Maestria? (acl R . . ;
1.7 p g - ; o ,(a_carar 1. SI 2.NO Finalizar, ir a cuestionario B, preg 2.6
solo si pregunta "Maestria en Disefio Estratégico e
Innovacion”). Escoger solo 1 respuesta
. . . . 1. Iberoamericana de México 2.  Landivar de Guatemala 3. Universidad de Cuenca
En qué Universidad le gustaria cursar su - o T o
18 . - 4. idad Pontificia Bolivariana (Cc 5. Universidad Central 6. PUCE
Maestria en Disefio? Escoger hasta 2 respuestas
7. UDLA 8. 9. Otros. Cual?
[FTa 0100 TTanTar Ue 10S progranmas Ue MaestTa |
de la Facultad de Arquitectura, Disefio y
1.9 |Artes de la Pontificia Universidad Catélica? 1 S 2. NO
Escoger solo 1 respuesta (no se si es Util la pregunta
an act; )
¢ Estudiaria una Maestria en Disefio dada por . i . o
. ., . Si, en cuanto estuviese Si, pero dejaria pasar un o
1.10 |la Facultad de-Administracién (Arquitectura, disponible tiempo No, no lo estudiaria
Disefio y Artes) de la Universidad Catolica?

- - -t a A - i A




1.10.1

111

1.12

1.13

114

1.15

1.16

117

1.18

Cuanto tiempo esperaria para estudiar? Abierta

Qué le atrae de la Universidad Catdlica para Abierta 1 Abierta 2 Abierta 3
estudiar una Maestria en Disefio?. Anotar

Qué NO le atrae de la Universidad Catdlica, Abierta 1 Abierta 2 Abierta 3
para estudiar una Maestria en Disefio?.

Anotar varias respuestas

Qué tematicas - materias le interesaria Abierta 1 Abierta 2 Abierta 3
cursar en una Maestria en Disefio?. Anotar

varias respuestas

Qué sugeriria a la Maestria en Disefio para Abierta 1 Abierta 2

que usted se sienta motivado en seguirla y

sea de su completo interés?. Anotar hasta

¢ Cudl es el precio minimo que estaria Bajo $6,000 2. $6,000 - $7,000 $7,000 - $8,000
dispuesto a pagar por una Maestria en $8,000 - $9,000 5. $9,000 - $10,000 Sobre $10,000
Disefio y por debajo del cual no lo pagaria No pagaria 8. NS NC

por considerarlo de mala calidad? Escoger

¢ Cudl es el precio maximo que estaria Bajo $6,000 2. $6,000 - $7,000 $7,000 - $8,000
dispuesto a pagar por una Maestria en $8,000 - $9,000 5. $9,000 - $10,000 Sobre $10,000
Disefio y por encima del cual lo consideraria No pagaria 8. NS NC

demasiado caro? Escoger solo 1 respuesta

Qué horario preferiria para cursar una Fin de Semana 2. Noches entre Semana Mixto
Maestria en Disefio? Escoger solo 1

Qué tipo de modalidad prefiere para la Presencial 2. A distancia Mixto: Presencial +Distancia
Maestria en Disefio? Escoger solo 1 Virtual




Oportunidades de la Maestria en Disefio Estratégico e Innovaciéon y programas de extensiéon
CUESTIONARIO TELEFONICO B - PROFESORES

INSTRUCCIONES

- Lea el cuestionario siguiendo el orden establecido de las preguntas. Preste atencion las indicaciones precisas de saltar a otra pregunta.

- Lea al entrevistado el texto de las preguntas y cerciérese de que entienda la pregunta antes de anotar su respuesta en la base de datos. Utilize las guias a la
derecha de cada pregunta para ubicar el cédigo.

- NO mencione las opciones de respuesta, Uselas exclusivamente para direccionar los cddigos. Las respuestas del entrevistado deberan salir espontaneamente
de él'y no deben ser influenciadas por referencias asistidas

- Recuerde una vez culminado el cuestionario A, proseguir con el cuestionario B, previamente habiendo llenado los datos de identificacion

"Buenos dias/tardes. Mi nombre es XXX XXXX, de AAAA, empresa de investigacion de mercados. Al momento estamos
realizando un estudio respecto a preferencias en estudios de educacion superior. Su respuesta sincera permitird mejorar la
oferta educativa de las instituciones en el pais. Me tomaré escasos minutos. Le agradezco su colaboracion.”

SECCION 0.
0 DATOS DE IDENTIFHCACION
0.1 Empresa Abierto
0.2 Nombre Abierto
0.3 Genero 1. Masculino 2. Femenino
04 Edad Abierto
0.5 Telefono Abierto
1. Empresa Privada 2. Empresa Publica 3. Organismo Internacional
0.6 [¢Cudl es su lugar de trabajo? 4. ONG Nacional 5. Instituciones 6. lrabaja independientementg
7. Otra. Cual?
0.7 Cual es su actual nivel de Instrucciéon? 1. Universidad 2. Tercer Nivel: Egresado 3. 3er Nivel: Especializacion
" |Escoja 1 opcién 4. 3er Nivel: Diplomado 5. 3er Nivel: Maestria 6. 3er Nivel: Doctorado
. . . . . 1. PUCE 2. UTE 3. Universidad Central
¢En qué Universidad realiz6 sus estudios de — -
0.8 . - 4. SEK 5. Universidad San Francisco 6. UDLA
pregrado? Escoja 1 opcion. o _
7. _Universidad Internacional 8. UCSG 9. Otros. Cual?
- 1. Gerencia General 2. Gerencia de Area 3. Jefatura de Area
0.9 |Cudl es su cargo? ) ) o .
4.  Arquitecto Independiente 5. Disefiador Creativo 6. Otros. Cual?
SECCION 2.
Se encuentra realizando estudios de
2.1 |[postgrado actualmente? Escoger solo 1 1. SI 2. NO
respuesta
29 Qué nivel de postgrado se encuentra 1. Especializacion 2. Diplomado 3. Maestria
"~ |estudiando? Escoger solo 1 respuesta 4. Doctorado 5. Otra. CUAL?
Entre sus planes esté realizar estudios de
2.3 |Postgrado en un periodo no mayor de cinco 1. S 2. NO  Finalizar Entrevista
afios? Escoger solo 1 respuesta
24 Qué postgrado le interesa estudiar? Escoger 1. Especializacion 2. Diplomado 3. Maestria
' solo 1 respuesta 4. Doctorado 5. Otra. CUAL?
. . . 1. Aquitectura 2. Disefio Gréafico 3. Artes Visuales
2.5 | De que carrera se gradud en la Universidad? o 4 R o
4. Disefio de Productos 5. Ingenieria Civil 6. Comunicacion
Anotar una respuesta ; :
7. Disefio de Interiores 8. Otros 1. Cual? 9. Otros 2. Cual?
Esta en sus planes estudiar alguna Verificar con respuesta preg 2.4 respuesta "maestria”
2.6 M~AESTRIA en un periodo no mayor de 5 1 S 2. NO Finalizar entrevista
afnos? Escoger solo 1 respuesta

Estaria interesado en estudiar una maestria
2.7 |especializada en los siguientes temas?
Escoger 1 respuesta.

2.7.1 |Disefio de Productos 1. Si 2. NO 3. Eg
— - NS
2.7.2 |Disefio Gréfico 1. Si 2. NO 3. NC
o L NS
2.7.3 |Disefio Visual y Comunicacion 1. s 2. NO 3. NC
L . NS
2.7.4 |Disefio de Interiores 1. s 2. NO 3. NG




2.7.6

2.7.7

2.8

2.8.1

2.9

2.10

211

2.12

2.13

2.14

2.15

2.16

2.17

NS

Disefio Industrial 1. S 2. NO 3.
NC
L. - . NS
Planeacion Estratégica e Innovacion 1. SI 2. NO 3. NC
L . . ) 1. Disefio de productos 2. Disefio Gréfico 3. isefio Visual y Comunicaciq
En qué area de la Arquitectura y afines o ) ) - -
L . . . 4. Disefio de Interiores 5. Urbanismo 6. Disefio Industrial
estudiaria la Maestria que piensa estudiar? i o
7. 1eacion Estratégica e Innovac 8. 9.
Escoger solo 1 respuesta
10. Otra. Cual?
Cual es la maestria h n:
K que ha pensado Abierto
estudiar?
. . . " 1. Iberoamericana 2. Landivar 3. Universidad de Cuenca
En qué Universidades le gustaria cursar esta - . T o
. 4. idad Pontificia Bolivariana (Cc 5. Universidad Central 6. PUCE
Maestria? Escoger hasta dos respuestas
7. 8. 9. Otros. Cual?
Le atrae la Universidad Catdlica del Ecuador
para cursar esta Maestria? Escoger solo 1 1. sSI 2. NO (saltar a pregunta 2.12) 3. NC
respuesta
Qué le atrae de la Universidad Catdlica para Abierta 1 Abierta 2 Abierta 3
estudiar esta maestria?. Anotar varias
respuestas
Qué NO le atrae de la Universidad Catolica, Abierta 1 Abierta 2 Abierta 3
para estudiar esta maestria?. Anotar varias
respuestas
Qué tematicas - materias le interesaria Abierta 1 Abierta 2 Abierta 3
cursar en esta Maestria? Anotar varias
respuestas
Qué sugeriria a la institucién en que cursara Abierta 1 Abierta 2
esta Maestria para que usted se sienta
motivado en seguirla y sea de su completo
interés?. Anotar hasta dos respuestas
¢Cudl es el precio minimo que estaria 1. Bajo $6,000 2. $6,000 - $7,000 3. $7,000 - $8,000
dispuesto a pagar por esta Maestria y por 4. $8,000 - $9,000 5. $9,000 - $10,000 6. Sobre $10,000
debajo del cual no lo pagaria por considerarlo | |7. No pagaria 8. NS NC
de mala calidad? Escoger solo 1 respuesta
¢ Cual es el precio maximo que estaria 1. Bajo $6,000 2. $6,000 - $7,000 3. $7,000 - $8,000
dispuesto a pagar por esta Maestria y por 4. $8,000 - $9,000 5. $9,000 - $10,000 6. Sobre $10,000
encima del cual lo consideraria demasiado 7. No pagaria 8. NS NC
caro? Escoger solo 1 respuesta
Qué tipo de modalidad prefiere para esta 1. Presencial 2. A distancia 3. Mixto: Presencial +Distancia
maestria? Escoger solo 1 respuesta Virtual




CUESTIONARIO PARA FOCUS GROUP- ESTUDIO DE POST GRADO DE

DISENO ESTRATEGICO E INNOVACION Y OPORTUNIDADES LABORALES

Las negrillas cursivas son notas para el moderador

INTRODUCCION

OBJETIVOS
- Generar un clima de confianza y empatia.

- Introducir al grupo al tema de investigacion.

o Presentacion de los moderadores: informar acerca del estudio, la confidencialidad y

la grabacion. Importancia de expresar cada uno las opiniones, experiencias y
sensaciones en clima de total libertad.

o Presentacion del participante: nombre, ocupacion, hobbies.

1. MAESTRIA DE DISENO

OBJETIVO
Conocer la perspectiva que tienen los lideres de opinion de la maestria propuesta.

Identificar las necesidades que se tienen de la maestria.




liv
1. ¢Cuando pensamos en especializarnos por medio de un estudio de postgrado de

disefio cual seria el? Si no menciona espontaneamente, explorar si aplica

i.  Aprendizaje, malla curricular
ii.  Variedad, disponibilidad de oferta de maestrias en este ambito en el pais
iii. Maestrias o cursos en el extranjero
iv. Costo de la maestria
v.  Aporte al pais

Vi. Otros

2. Especificamente hablando sobre:

a. Aprendizaje
i. ¢Qué temas o capacitaciones consideran deberia contener la maestria?
ii.  ¢Qué esperan aprender de la maestria?
iii.  ¢Qué es lo mas importante de seguir esta maestria?

iv. ¢Qué beneficios se espera al culminar los estudios?

b. Oferta maestria Ecuador
i. ¢Conoce alguna institucion en el pais que le ofrezca esta oportunidad?
ii. ¢Qué tan importantes es para usted tener este tipo de oferta en el pais?

iii.  ¢Cual es el valor para usted de acceder a esta maestria en la ciudad de Quito?



iv.

v

¢Qué opina de los costos que podria tener esta Maestria en comparacién con la

inversion que se realiza al buscar el estudio en el exterior?

c. Maestrias en el extranjero de Disefio o similares

¢En qué lugares conoce usted que se ofertan este tipo de maestrias?
¢Qué es lo méas importante de estudiar esta maestria en el extranjero?
¢La calidad de los estudios en el extranjero los considera superior que aqui en el

pais?

d. Costo de la Maestria:

¢Qué opina de los costos que podria tener esta Maestria en comparacién con la

inversion que se realiza al buscar el estudio en el exterior?

e. Aporte al pais:

¢En que beneficiaria al pais tener la oferta de la Maestria en la PUCE?

¢ Qué problemas del pais podrian resolver los graduados en esta maestria?

i. ¢Qué tan importante es que se capacite a las personas con el perfil en disefio con

los temas estratégico e innovacion?
¢La productividad del pais mejorara con el perfil de los graduados en esta
maestria?

¢Por qué el pais necesita que esta maestria sea ofertada en prontitud?



Ivi

2. OPORTUNIDADES LABORALES

OBJETIVO

- Conocer la oferta de trabajo en este ambito

3. ¢En el pais cuales son las ofertas que tienen los graduados de Disefio en el campo
laboral?

4. ¢Qué puertas se les abririan a las personas que puedan especializarse en Disefio
Estratégico e Innovacion?

5. A su consideracién ¢qué nuevos puestos 0 cargos podrian emerger junto con la
oferta de esta maestria en las empresas?

6. ¢Cuél es la importancia de adquirir personal con estos conocimientos en las
empresas ecuatorianas sobre todo en las PYMES?

7. ¢En qué mejoraria la competencia de las empresas que consten con personal con
este tipo de capacitacion?

8. ¢Qué beneficio obtendria el producto final de las empresas si las mismas constan
con personal capacitado en disefio estratégico e innovacion?

9. ¢Que pierden las empresas al no tener este tipo de perfil en su capital humano?

10. ¢En qué sectores productivos se generaran oportunidades laborales para los

graduados en la Maestria de Disefio estratégico e Innovacion?

AGRADECER Y CERRAR.



