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CAPITULO 1

IDENTIFICACION DEL PROYECTO

1.1. Tema

“Estudio de factibilidad para la creacton de una heladeria en la ciudad de Patate,
provincia de Tungurahua”

1.2. Introduccion

Patate es un pequeiio cantén ubicado en un valle en la provincia de Tungurahua en el
centro del Ecuador. Este canton que goza de un excelente clima, hace no mucho era un
lugar un tanto desolado en el cual existia la carencia de medios de transportes. Sus
habitantes eran pocos y existian pocas viviendas de construccion antigua, las calles eran

empedradas, y los negocios eran muy €scasos.
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Grafico 1: Mapa de la provincia de Tungurahua

Fuente: Pagina Web
Elaborado por: M. Reyes

En la actualidad Patate ha crecido en muchos aspectos, ha mejorado con carreteras
asfaltadas, el servicio de transporte se ha modernizado, los negocios han aumentado, se
han realizado construcciones modernas, sus sectores cuentan con servicios basicos y
también la poblacion ha crecido. Hoy en dia, segun el Instituto Nacional de Estadisticas
y Censos (INEC), Patate tiene 11.771 habitantes.

Patate es considerado por muchos como un pueblo pequefio pero muy acogedor, que
poco a poco también ha ido creciendo turisticamente. Al momento, el cantén Patate
recibe turistas de todos los rincones del pais y del mundo. Segiin la Camara de Turismo

de Tungurahua, Patate acoge a mas de 150.000 turistas en el afio.

Este canton cuenta con infraestructura para atender debidamente a sus visitantes, como
se puede apreciar en la guia turistica del cantén Patate en el ANEXO 1, sin embargo esta

puede ser mejorada.



Es de vital importancia que los habitantes se unan en un gran esfuerzo por mejorar su
infraestructura turistica, necesaria para continuar atrayendo turistas de otros lugares que

sin duda alguna podra apreciar y disfrutar de sus infinitos atractivos.

1.3. Planteamiento del Problema

CONTEXTO

Segun el ultimo informe del crecimiento del sector turistico del Ecuador emitido por el
Ministerio de Turismo de nuestro pais, Patate esta creciendo rapidamente y gracias a sus
multiples atractivos esta siendo considerado cada vez mas como un punto clave de
recreacion y esparcimiento. Actualmente se puede percibir claramente la necesidad de

infraestructura turistica debido a la demanda existente y en constante crecimiento.

Patate al encontrarse ubicada en un valle a 2.200 metros sobre el nivel del mar, posee un
clima calido, catalogado como templado - seco primaveral, que oscila entre los 11 y 23°
C, que es propicio para el consumo de productos refrescantes como bebidas y helados y
uno de los servicios que necesita ser debidamente desarroliado en Patate es el de

heladeria.



SITUACION CONFLICTO

En el canton Patate solamente existe una heladeria que ofrece estos productos de manera
especializada, por lo que se podria afirmar que existe una gran demanda insatisfecha
dentro del mercado, esta no ofrece un buen servicio a sus consumidores, razon por la
cual los Patatefios generalmente tienen que salir a otros lugares fuera del canton para

poder disfrutar de este tipo de productos.

Otro de los inconvenientes existentes es que los helados que alli se comercializan son de
muy bajo costo por lo que existe una gran duda acerca de los ingredientes y procesos
utilizados para su elaboracion. No hay certeza de si se cumplen con las medidas de

higiene basicas que salvaguardan la salud de los consumidores.

CAUSA DEL PROBLEMA

Una de las causas del problema mencionado anteriormente es la inestabilidad economica
por la que atraviesan los habitantes de la ciudad de Patate, quienes al verse limitados en
recursos no estan en capacidad de invertir en infraestructura turistica que es necesaria

actualmente en este sector del pais.



1.4, Justificacién del problema

La idea de la apertura de una heladeria nace de la necesidad de crear un negocio propio e
independiente, que generaria fuentes de trabajo y ofreceria este servicio a la ciudadania

y a turistas que visitan al Canton Patate.

IMPACTO

Este proyecto generaria impactos sociales positivos ya que seria una creacion de fuentes
de empleo directas e indirectas en el canton, adicionalmente estimularia al sector

turistico de la zona, mejorando la calidad de vida de sus habitantes.

RELEVANCIA

Con la creacion de esta empresa se podra ofrecer a los habitantes de Patate y a sus
turistas un lugar acogedor en donde podran degustar deliciosos helados y mas productos
de calidad con los cuales se podran satisfacer sus necesidades.

El proyecto es totalmente relevante debido a que sin duda alguna aportaria al sistema

econdmico de este pequeiio canton.

BENEFICIARIOS

Los beneficiarios de este proyecto son sus dueiios, los habitantes de Patate y sus turistas.



1.5. Objetivos

1.5.1. Objetivo General

Determinar la factibilidad para la creacion de una heladeria en la ciudad de Patate,

provincia de Tungurahua.

1.5.2. Objetivos Especificos

1. Analizar 1a viabilidad comercial de la creacion de una heladeria en la ciudad de

Patate,

2. Realizar un analisis organizacional para la creacion de una heladeria en la ciudad de
Patate.

3. Determinar los requerimientos técnicos para la creacion de una heladeria en la
ciudad de Patate.

4. Investigar cuales son los requisitos legales para la ejecucion del proyecto.

5. Efectuar un analisis de viabilidad financiera para determinar si el proyecto es viable.

1.6. Metodologia

Los métodos a utilizarse en este proyecto son:

Inductivo, que en términos generales es aquel que va de lo particular a lo general. Es

decir, aquel que, partiendo de casos particulares, permite ilegar a conclusiones generales.



Deductivo, aquel que parte de datos generales aceptados como validos y que por medio
del razonamiento logico, pueden deducirse varias suposiciones. Este método
principalmente sera empleado durante el procesamiento de informacion recabada a

través de técnicas de investigacion de campo.

Analitico, que se refiere a la descomposicion de un todo en sus elementos y que

presupone a la sintesis, y viceversa

Adicionalimente, se puede manifestar que se emplearan algunas técnicas, entre las cuales
se pueden citar a la observacion directa mediante la guia de observacion y la encuesta
que se aplicaran a los clientes potenciales del proyecto a través de un cuestionario
previamente establecido, para conocer sus preferencias en calidad, sabores y los

servicios adicionales que requieren.

La aplicacion de estas técnicas permitira recabar informacion necesana para la toma de

decisiones.



CAPITULO 11

ESTUDIO DE MERCADO

El presente capitulo de este estudio de factibilidad contiene un andlisis de viabilidad
comercial cuyo principal objetivo es el de ratificar la real posibilidad de colocar la
heladeria en el mercado de Patate después de determinar la magnitud de la demanda que
podria esperarse, la composicion, caracteristicas y ubicacion de los potenciales

consumidores e identificar otros factores relacionados con la oferta de mercado.

Al estudiar el mercado de un proyecto es importante identificar a todos los agentes que
tienen algin grado de influencia sobre las decisiones que se tomaran al definir su
estrategia comercial. En este sentido, los submercados que deben ser analizados en este

estudio de factibilidad son et consumidor, competidor, proveedor y distribuidor.



2.1. Objetivos del estudio de mercado

2.1.1. Objetivo General

Investigar si a los pobladores del canton Patate les gustaria contar con los servicios de
una heladeria.
2.1.2. Objetivos Especificos

1. Conocer los gustos y preferencias de nuestros posibles clientes.

2. Determinar si el local con el que se dispone es el adecuado para la creacion de

una heladeria.

3. Investigar que otras heladerias se encuentran en el canton Patate.

2.2. Oferta de mercado

Para el desarrollo del presente proyecto es necesario establecer de manera clara la oferta
existente en el mercado (competencia) de productos similares para en base a la misma
determinar politicas de comercializacion y ventas enfocadas a atender la demanda

insatisfecha.

Las empresas o negocios que pueden ser considerados como competencia para este
proyecto dentro del mercado de la ciudad de Patate son detallados en el siguiente

cuadro:
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Cuadro 1;: Oferta de mercado

| ESTABLECIMIENTO DIRECCION

Bar restaurante  La | Av. Ambato y Eduardo Samaniego

Nevada (heladeria) L

' Sweet Kiss (heladeria) Av. Ambato y Eduardo Samaniego

El Suizo (heladeria) Frente al parque Simon Bolivar
Fuente: Pagina Web Turismo en Patate

Elaborado por: M. Reyes

2.3. Mercado Meta

El mercado meta del presente proyecto esta compuesto por individuos pertenecientes a
ta poblacion econdmicamente activa (PEA) que habitan en la ciudad de Patate.

Los clientes potenciales que busca el proyecto de la heladeria en la ciudad de Patate son
personas con capacidad adquisitiva y que ademads muestren deseo de compra del
producto que se comercializaria. Por lo tanto, las personas del universo de estudio de
este proyecto deberan de preferencia pertenecer al grupo de Ocupados Plenos de la
Poblacion Econdmicamente Activa de la ciudad de Patate, que segun el INEC son
individuos que trabajan como minimo la jornada legal de 40 horas semanales, o bien
quienes habiendo trabajado menos de 40 horas por cualquier motivo, no desean trabajar
mas horas y ademas cuentan con un ingreso del trabajo cuyo monto sea 1gual o superior

al salario minimo vital.

Segun datos obtenidos en el 4ltimo censo poblacional efectuado por el Instituto Nacional

de Estadisticas y Censos (INEC) en el afio 2001 y proyectados al 2007, la poblacion
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econdmicamente activa de la ciudad de Patate esta compuesta por 5.319 individuos, de

los cuales 1.942 son mujeres y 3.377 son hombres, segun se muestra en el siguiente

cuadro:

Cuadro 2: Poblacién Econémicamente Activa (PEA) Tungurahua

Mujeres Hombres

Ambato 50.712 76.184
Baiios de Agua Santa 2.520 4.628
Cevallos 653 1.859
Mocha 814 1.930
Patate 1.942 3.377
Quero 2.592 5.446
San Pedro de Pelileo 8.789 13.766
Santiago de Pillaro 5.662 9416
Tisaleo 1.812 3.096
Fuente: INEC

Elaborado por: M. Reyes

2.4. Calculo estadistico de la muestra
Con el fin de calcular la muestra se empleé la siguiente formula estadistica propuesta

por Miguel Quezada en su obra Disefio y Evaluacion de Proyectos:

N*g?*Z?
(N-1)E* +0**Z?

En donde:

N (Universo o poblacion) = 5.319
o (Varianza de la poblacion) = 0.25
Z (Nivel de confianza) = 1.96

E (Error muestral) =0.0
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5.319*0,25° *1,96°

(5319 1X0,06)" +(0,25) *(1.96)

5.319%0,0625*3,8416
~ 5.318(0,0036)+ 0,0625%3,.8416

1277,09
19,38

El resultado obtenido después de haberse aplicado la formula en mencion, indica que 67

individuos deberan ser encuestados.

2.5. Diseiio y pre-test de la Encuesta

Con el fin de poderse llevar a cabo el estudio de mercado, se diseiid un cuestionario que

se utilizo para la aplicacion de la técnica de encuesta.

Posteriormente, con el fin de identificar posibles errores de forma o contenido cometidos
durante ¢l disefio del cuestionario antes mencionado, se aplico una prueba o pre-test del

mismo a un porcentaje del 10% de la muestra, es decir a 7 individuos de la poblacion
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meta, quienes nos proporcionaron sugerencias, lo cual aprobaba al disefio del

cuestionario efectuado previamente ANEXO 2.

2.6. Aplicacién de la encuesta

Los 67 individuos fueron encuestados al azar en la zona centro de la ciudad de Patate.

Los 2 encuestadores que efectuaron el trabajo se ubicaron en dos puntos estratégicos de
la ciudad, el primero en el parque central y el segundo en las afueras de la
municipalidad. Para respetar la aleatoriedad, factor importante para mantener el caracter
de fiable en una encuesta, cada individuo encuestado fue seleccionado al azar, para lo
cual los encuestadores debian dejar pasar 2 personas y encuestar a la tercera hasta

completar el nimero de encuestas indicadas.

No se reportaron incidentes o problemas en el proceso de encuestado.

2.7. Captura y analisis estadistico de los datos obtenidos a través de la encuesta

Una vez que la encuesta fue aplicada a los 67 individuos de la muestra, los
encuestadores, con la ayuda de un digitador, procedieron a capturar la informacion
recabada a un archivo en el paquete estadistico SPSS, cuyas siglas abrevian el nombre

en Inglés “Statistical Package for Social Sciences”, que traducido al Espaiiol significa
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“Paquete Estadistico para las Ciencias Sociales”. Para esto fue primeramente necesario
efectuar una codificacion de las variables a ser estudiadas, segun se demuestra en el

disefio de la pantatla de captura en el SPSS en ¢l ANEXO 3

La informacion capturada en el paquete estadistico se muestra en el ANEXO 4.

Posteriormente, a través del uso de los diferentes comandos del SPSS se efectud un
analisis estadistico univariado (una variable a la vez) de frecuencia, que permitio

determinar el nimero de veces en las que un suceso en particular se repite.

A continuacion se presenta el analisis e interpretacion del los resultados.

2.8. Resultados obtenidos en el analisis de frecuencias

Pregunta 1

i Percibe usted al menos el salario minimo vital mensual de US$ 170 por su trabajo?

Si [ No [J

Estadisticos

Percibe minimo $170 mensual

N Validos 67
Perdidos 0




Percibe minimo $170 mensual
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Frecuencia

Porcentaje Porcentaje valido

Porcentaje acumulado

Validos

Sl

67

100.0 100.0

100.0

Persibe minimo $170 mensual

| s

El 100% de la poblacién encuestada percibe al menos el salario minimo vital

mensualmente por su trabajo.

Pregunta 2

,Vive usted en Patate?

Si

No [




Estadisticos
Vive Ud. en Patate

El 100% de la poblacion encuestada habita en el canton Patate, provincia de

Tungurahua.

Pregunta 3

¢Es de su agrado consumir helados de paila en cono o copa?

Sig No 0O

N Vélidos 67
Perdidos 0
Vive Ud. en Patate
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido Sl
67 100.0 100.0 100.0
s
Vive Ud. en Patate
|, s




Estadisticos

Consume usted Helados de Paila
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N Validos 67
Perdidos 0
Consume usted Helados de Paila
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Vélidos  SlI 67 100.0 100.0 100.0

Consume usted Helados de Palla

Para el 100% de la POulaviun LuLuLdaua D1 WD UL DU aglauy vulsuLil uelados de palla en

cono 0 copa.
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Pregunta 4

. Cuantos helados de paila en cono o copa consume usted cominmente en una semana?

1

2

4

5 o mas

Estadisticos
Cuantos Helados consume en una semana

N Validos 87
Perdidos 0

Cuantos Helados consume en una semana

_ 1 Porcentaje | Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vaidos 1 N 19 1.9 19
2 26 | 3838 388 | 50.7
3 21 N3 313 821
4 9 13.4 | 134 | 95.5
5 o mas 3. 45 4.5 i 100.0

Total 67/ 1000 1000




19

Cuantos Helados consume en una semana

|
w2
os
| K}
O Somas

La mayor parte de la poblacion encuestada (83.5%) consume cominmente en una

semana de 2 a 4 helados de paila.

Pregunta 5
Segln sus gustos y preferencias califique cuan importante es para usted que en una

heladeria se vendan los dos tipos de helados de paila citados a continuacion (1 es nada

importante y 5 es extremadamente importante):

Helados de Fruta Natural (mora, frutilla, naranjilla,etc) 1 2 3 4 §

Helados de Sabores Artificiales (chicle, oreo, etc.) 1 2 3 4 =3
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Estadisticos
Importancia helados de fruta natural
N Validos 67
Perdidos 0
Importancia helados de fruta natural
Porcentaje ] Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje vélido l acumulado
Validos Nada Importante 1 1.5 1.5 | 1.5
Poco Importante 4 6.0 6.0 i 7.5
Importante 10 14.9 14.9 224
Muy Importante 24 35.8 358 58.2
Extremadamente
28 418 41.8 | 100.0
Importante l
Total 67 100.0 100.0 |
Importancia helados de futa natural
@ Nada Importante
@ Poco Importante
O Importante

B Muy Importante
o Extremadamenie
Importante
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Para el 77.6% de la poblacién, es de muy importante a extremadamente importante que

se vendan helados de fruta natural en una heladeria. Apenas el 1.5% de la poblacion

considera que es nada importante la misma situacion.

Estadisticos
Importancia helados de sabores artificiales
N Validos 67
Perdidos 0

Importancia helados de sabores artificiales

Frecuenci | Porcentaj | Porcentaje | Porcentaje
a e vélido acumulado
Validos Nada Importante 11 16.4 16.4 16.4
Poco Importante 30 448 448 61.2
Importante 11 16.4 16.4 77.6
Muy Importante 9 13.4 13.4 91.0
Extremadamente
ookt 6 9.0 9.0 100.0
Total 67 100.0 100.0

Importancia helados de sabores artificiales

@ Nada Importante

@ Poco Importante

O Importante

W Muy Importante

o Extremadamente
Importante
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Para la mayor parte de la poblacion (61.2%), es de nada importante a poco importante

que se vendan helados de sabores artificiales en una heladeria. Apenas el 9% de la

poblacion considera que es extremadamente importante la misma situacion.

Pregunta 6

;Cual es su sabor de helado favorito? (escoja solamente uno)

Mora

Frutilla

Chocolate

Vainilla

Ron Pasas

Chicle

Pistacho

Coco

Otro

Estadisticos
Cual es su sabor de helado favorito
N Validos 67
Perdidos 0
Cual es su sabor de helado favorito
| Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje | vdlido  acumulado
Validos Mora 15 22.4 22,4 22.4
Frutilla 9 13.4 | 13.4 35.8
Chocolate 10 14.9 . 14.9 | 50.7
i

Vainilla 4 6.0 6.0 58.7
Ron Pasas 9 13.4 | 13.4 | 70.1
Chicle 5 7.5 | 7.5 . 776
Pistacho 8 11.9° 11.9 89.6
Coco 5 75| 75" 97.0
Otro 2 3.0 ’ 3.0. 100.0
Total 67 100.0 100.0
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Cual es su sabor de helado favorito

B Mora

@ Fruilla
O Chocolate
W Vainila
[ Ron Pasas
B Chicle

@ Pistacho
O Coco

@ oo

El sabor de helado que tiene mayor aceptacion (22.4% de la poblacién lo prefiere) es el
de mora, seguido por el de chocolate (14.9%), frutilla (13.4%), ron pasas (13.4%),
pistacho (11.9%), coco (7.5%), chicle (7.5%) y vainilla (6%). El 3% de la poblacion

prefiere otros sabores no citados en el cuestionario aplicado.

Pregunta 7

¢De los siguientes aderezos o combinados escoja su favorito? (solamente uno)



Chocolate derretido
Gragea

Galleta

Chicles

Coco

Otro

Estadisticos

Cual es su aderezo favorito
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N Validos 67
Perdidos 0
Cual es su aderezo favorito
| : Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  vdlido acumulado
Vaidos Chocolate T | i
Derretido 18 | 26.9 : 269 i 26.9
Gragea 10 14.9 | 149 418
Galleta 11 | 16.4 | 16.4 | 58.2
Chicles 4 60| 60 64.2
Coco 17 : 25.4 254 . 89.6
Otro 7 ‘ 10.4 | 10.4 | 100.0
Total 67 . 100.0 100.0 .
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Cual es su aderezo favorito

-Chooohh
Derretido
@ Gragea
0 Galleta
W Chicles
0 Coco

@ Otro

El 26.9% de la poblacion prefiere el chocolate derretido como aderezo en sus helados. El
aderezo que le sigue al anterior, por ser preferido por el 25.4% de la poblacion, es el de
coco, seguido por el de galleta (16.4%), gragea (14.9%) y chicle (6%). El 10% de la
poblacién prefiere otros aderezos no citados en el cuestionario aplicado.

Pregunta 8

(Cuanto estaria usted dispuesto a pagar por un cono de galleta con una bola de un sabor
de helado?

$ 0.30 centavos

$ 0.40 centavos

$ 0.50 centavos

$0.70 centavos



Estadisticos

Cuanto estaria dispuesto a pagar por un helado

N Validos
Perdidos

67
0

Cuanto estaria dispuesto a pagar por un helado

Cuanto estaria dispuesto a pagar por un helado

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos $0.60 14 20,9 20,9 20,9
$0.70 26 38,8 38,8 59,7
$0.80 23 343 34,3 94,0
$0.90 4 6,0 6,0 100,0
Total 67 100,0 100,0

Cuanto estaria dispuesto a pagar por un helado

W $060
mso7o
[ so.80
| 5050
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La mayor parte de la poblacion (94%) estaria dispuesta a pagar de US$ 0.60 a USS$ 0.80.
Solamente el 6% de la poblacion pagaria US$ 0.90 por un cono de galleta con una bola

de un sabor de helado simple.

Pregunta 9

;Conoce usted alguna heladeria en la ciudad de Patate?

Si ] No O (Cual?

Estadisticos

Conoce usted alguna heladeria en Patate

N Validos 67
Perdidos 0

Conoce usted alguna heladeria en Patate

| Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | valido . acumulado
Vélidos SI 67 | 100.0 100.0 100.0
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Conoce usted alguna heladeria en Patate

| sl

El 100% de la poblacién encuestada si conoce alguna heladeria en la ciudad de Patate.

Pregunta 10

(Cree usted que las heladerias existentes en la ciudad de Patate satisfacen sus

necesidades?

Si[g No [O (Por qué?



Estadisticos

Las Heladerias existentes satisfacen sus necesidades
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N Validos 67
Perdidos 0
Las Heladerias existentes satisfacen sus necesidades
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélidos Sl 22 328 328 328
NO 45 67.2 67.2 100.0
Total 67 100.0 100.0

Las Heladerias existentes satisfacen sus necesidades




El 67.2% de la poblacion manifiesta que las heladerias existentes en la ciudad de Patate

no satisfacen sus necesidades.

Pregunta 11

Califique del 1 al 5 la importancia de los siguientes factores que usted crea que deban

existir en una heladeria (1 es nada importante y 5 es extremadamente importante):

Calidad
Servicio
Variedad de sabores

Estadisticos

importancia calidad

2 3
2 3
2 3

4 5
4 5
4 5

N Validos 67
Perdidos 0
Importancia calidad
| Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje : valido acumulado
L
Validos Importante 3 i 45 45 45
Muy Importante 18 i 269 26.9 313
Extremadamente importante 46 | 687 68.7 100.0
Total 67 100.0 100.0 ;




31

Importancia calidad

@ Importante

@ Muy Importante

o Extremadamente
Importante

Para el 68.7% de la poblacion la calidad ofrecida en una heladeria es extremadamente

importante.

Estadisticos

Importancia servicio
N Validos 67
Perdidos 0




Importancia servicio
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Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Importante 1 1.5 1.5 1.5
Muy Importante 18 26.9 26.9 28.4
Extremadamente
mportante 48 716 71.6 100.0
Total 67 100.0 100.0
Importancia servicio

Para el 71.6% de la poblacion el servicio es un factor extremadamente importante en una

heladeria.




Estadisticos

Importancia variedad de sabores
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N Validos 67
Perdidos 0
Importancia variedad de sabores
Frecuenci | Porcentaj | Porcentaje | Porcentaje
a e valido acumulado
Validos Nada Importante 1 1.5 1.5 | 1.5
Poco Importante 1 1.5 1.5 3.0
Importante 1 1.5 1.5 4.5
Muy Importante 16 23.9 23.9 28.4
Extremadamente
48| 716 716 100.0
Importante ‘ ‘
Total 67 ‘ 100.0 { 100.0

Importancia variedad de sabores

@ Nada Importante

[l Poco Importante

O Importante

B Muy Importante

O Extremadamente
Importante
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Para el 71.6% de la poblacion encuestada es extremadamente importante el factor

“variedad de sabores” en una heladeria.

Pregunta 12

¢ Estaria Usted de acuerdo con la apertura de una heladeria en la ciudad de Patate?

Si

0

No [J

Estadisticos

Estaria de acuerdo con la apertura de una Heladeria en la ciudad de Patate

N

Validos

Perdidos

67
0

Estaria de acuerdo con la apertura de una Heladeria en la ciudad de Patate

" Porcentajg | Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido | acumulado
Validos  SI 67 100.0 | 100.0 | 100.0
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Estaria de acuerdo con la apertura de una Heladeria en la
ciudad de Patate

| s

El 100% de la poblacion esta de acuerdo que se abra una nueva heladeria en la ciudad de

Patate.

Pregunta 13

13. (En qué sector dentro de la ciudad de Patate cree usted que se deberia abrir una

nueva heladeria?



Avenida principal

Barrio Los Nardos

Otro lugar.

(Cual?

Estadisticos
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En que sector dentro de la ciudad de Patate se deberia abrir una Heladeria

N

Vélidos
Perdidos

67
0

En que sector dentro de la ciudad de Patate se deberia abrir una Heladeria

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Avenida Principal 18 26.9 26.9 26.9
Barrio Los Nardos 26 38.8 38.8 65.7
Otro Lugar 23 343 343 100.0
Total 67 100.0 100.0

En que sector dentro de la ciudad de Patate se deberia abrir
una Heladeria

B Avenida Principal
@ Barrio Loa Nardos
0 Otro Lugar
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El lugar en donde la poblacion encuestada preferiria que se abra una nueva heladeria

dentro de la ciudad de Patate es en el Barrio Los Nardos (38.8%).

Pregunta 14

Edad
La edad en Rangos de los encuestados es la siguiente:
1. De 18 a25 afios - Jovenes.
2. De 26 a 36 afos - Adultos jovenes.
3. De 37 a 46 afios — Adultos mayores.
4. De 47 a 66 afios — Mayores
Estadisticos
Edad
N Validos 67
Perdidos 0
Edad
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido ‘ acumulado
Validos 1 20 29.9 299! 29.9
2 30 44.8 | 44.8 ‘ 74.6
3 14 20.9 20.9 | 95.5
4 3 4.5 | 45! 100.0
Total 67 100.0 | 100.0 |
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La mayor parte de la poblacion encuestada (44.8%) pertenece al grupo de Adultos

Jovenes, es decir tienen de 26 a 36 aflos de edad.

Pregunta 15

Sexo: Masculino []  Femenino []
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Estadisticos
Sexo
N Validos 67
Perdidos 0
Sexo
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélidos Masculino 31 46.3 46.3 46.3
Femenino 36 53.7 53.7 100.0
Total 67 100.0 100.0
Sexo
B Masculino
@ Femenino

La mayor parte de la poblacion encuestada (53.7%) pertenece al sexo femenino.



2.9. Producto
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De acuerdo a los resultados de la encuesta, es posible manifestar que todos los

individuos de la poblacién en estudio consumen helados de paila y que los sabores mas

apetecidos son los de mora, frutilla, chocolate, vainilla, ron pasas, chicle, pistacho y

coco

En vista de lo sefialado en las lineas anteriores fue necesario elaborar la siguiente tabla,

en la cual se exponen todos los sabores de helado que se producirian en la heladeria con

sus respectivos ingredientes, costos, precio de venta al publico y margenes de utilidad.

Es importante aclarar que los costos, precio de venta al publico y margen de utilidad

presentados en el cuadro corresponden al producto “cono simple”, es decir a un helado

con una sola “bola” de un sabor.

Cuadro 3: Costo, PVP y margen de utilidad de productos

Productos
ofrecidos
Helados
(Cono
simple)
A . . Costo Costo Margen de -
No. | Sabor | Ingredientes | Unidad | Cantidad anlisiis i PVP Utilidad Utilidad
Mora gr 3,00 $ 0,00 $ 0,01
Leche It 0,05 $ 0,40 $0,02
Crema It 0,05 $0,50 $0,03
Huevos u 0,06 $ 0,08 $ 0,00 4
1 | Mora e = 3.00 $0.00 $0.00 $0,70 547% $0,59
Costos
indirectos 3008
Total $0,11
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Costo Costo Margen -
No.| Sabor | Ingredientes |Unidad | Cantidad s . PVP de Utilidad
unitario total (e
Utilidad
Frutillas er 3,00 $0,00 $ 0,01
Leche It 0,05 $0,40 $ 0,02
Crema It 0,05 $0,50 $0.03
2 | Frutilla Huevos u 0,06 $0,08 $ 0,00 0 $70 551% $ 0,59
Azucar gr 3,00 $0,00 $0.00
, Costos $0,05
indirectos )
Total $0.11
) . . ] Costo Costo Margende | . ..
No.{ Sabor Ingredientes | Unidad | Cantidad anitario total PVP Utilidad Utilidad
Chocolate en gr 3,00 $0.00 $ 0,01
barra
Leche It 0,05 $ 0,40 $0,02
_ Crema It} 005 1 8050 | $003 | o
3 | Chocolate Huevos u 0,06 $0,08 $0,00 | 0.70 506% $0,58
Azucar ar 3,00 $0,00 $ 0,00 ’
‘ Cgstos $0,05
indirectos
Total $0,12
. . . Costo Costo Margen de -
No.| Sabor Ingredientes | Unidad | Cantidad unitario total PVP Utitidad Utilidad
Esencia de It 0,10 $ 0,80 $0,08
Vainilla
Leche it 0,05 $ 0,40 $0,02
. Crema It 0,05 $ 0,50 $ 0,03 $
4 |Vaiilla g Cos m 0.06 $0.08 $000 | 070 | 284% $052
Azucar gr 3,00 $ 0,00 $ 0,00
Costos indirectos $ 0,05
Total $0,18
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No.| Sabor | Ingredientes |Unidad |Cantidad| SO | Costo | pyp | Margen de | yiigaq
Esencia de ron It 0,10 $ 0,80 $ 0,08
pasas
Leche it 0,05 $0,40 $0,02
Ron Crema it 0,05 $ 0,50 $0,03 $
3 pasas Huevos u 0,06 $0,08 $000 | 0,70 284% $052
Azucar ur 3,00 $0,00 $0,00
Costos indirectos $0,05
l Total $0.18
No.| Sabor | Ingredientes | Unidad | Cantidad ' uf:::‘r‘:o ‘f::;;‘ pvp | MATEeN de | icitidag
Esencia de chicle gr 010 | $080 $ 0,08
Leche e ] 005 . $040 | $002
Crema it | 005 | s050 $0,03
6 | Chicle Huevos u 006 .  $008 $000 [$070 284% $0,52
" Azucar ar 300 | $000 $0,00
" Costos indirectos $ 0,05
Total $0,18 L
No.| Sabor | Ingredientes |Unidad |Cantidad ugz:'r"m l f:f:;’ PVP Mlj't']fﬁf]';:e Utilidad
Esencia de It 0,10 $080 . $008
pistacho |
Leche It 0,05 $040  $002
7 | Pistacho | gt ——— 008 T soo | SO0 | % | sos
Azucar gr 3,00 $000 | $000
Costos indirectos I $£0.,05
Total $0,18
. . . Costo Costo Margen de e
No. | Sabor Ingredientes Unidad | Cantidad unitario total PVP U t';ﬁ dad Utilidad
~_ Coco rallado gr 3,00 | $001 | $004
Leche it 0,05 $0,40 '$0,02
Crema It 0,05 $ 0,50 $0,03
8 | Coco Huevos u 0,06 $0,08 $0,00 $0,70 397% $0,56
Azucar ar 3,00 $ 0,00 $ 0,00
Costos indirectos ) $ 0,05
- Total $0.14

Fuente: Varios proveedores
Elaborado por: M. Reyes
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2.10 Conclusiones

Después de haberse efectuado ¢l estudio de mercado se pueden plantear las siguientes

conclusiones:

1. El 100% de la poblacion encuestada manifiesta que es de su agrado consumir
helados de paila en cono o copa, por lo tanto el producto que se desea
comercializar es de completa aceptacion por ia poblacion del canton Patate.

2. La mayor parte de la poblacion encuestada (83.5%) afirma que comunmente
consume en una semana de 2 a 4 unidades de helado de paila.

3. La mayor parte de la poblaciéon prefiere consumir helados de paila de fruta
natural.

4. El sabor de helado que tiene mayor aceptacion entre la poblacion es el de mora
(22.4% de la poblacion lo prefiere), seguido por el de chocolate (14.9%), frutilla
(13.4%), ron pasas (13.4%), pistacho (11.9%), coco (7.5%), chicle (7.5%) y
vainilla (6%). El 3% de la poblacion prefiere otros sabores no citados en el
cuestionario aplicado.

5. El aderezo de preferencia entre la poblacién es el de chocolate derretido ya que
el 26.9% de la poblacion lo prefiere. El aderezo que le sigue al anterior, por ser
preferido por el 25.4% de la poblacion, es el de coco, seguido por el de galleta
(16.4%), gragea (14.9%) y chicle (6%). El 10% de la poblacion prefiere otros

aderezos no citados en el cuestionario aplicado.
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6. El precio promedio que la poblacion estaria dispuesta a pagar por un cono de
galleta con una bola de un sabor de helado simple es de US$ 0.70.

7. El1100% de ta poblacion encuestada si conoce alguna heladeria en la ciudad de
Patate. Sin embargo, el 67.2% de los individuos manifiesta que las heladerias
existentes en esta ciudad no satisfacen sus necesidades. Por lo tanto, el 100% de
la poblacion esta de acuerdo con la apertura de una nueva heladeria en la ciudad
de Patate.

8. La mayor parte de la poblacion considera que los factores de calidad, servicio y
variedad de sabores en una heladeria son de muy importantes a extremadamente
importantes.

9. El lugar en donde la poblacion encuestada preferiria que se abra una nueva

heladeria dentro de la ciudad de Patate es en ¢l Barrio Los Nardos-



CAPITULO I

ESTUDIO TECNICO

3.1. Ingenieria del proyecto

3.1.1. Tamaiio o magnitud del proyecto (cuinto producir)

Uno de los componentes mas importantes del estudio técnico es la determinacion
del tamaflo o magnitud del proyecto ya que es a través de este analisis que el
inversionista estara en capacidad de cuantificar sus requerimientos en activos, insumos,

materia prima y otros elementos que impliquen costos.

En este proyecto, para poderse determinar su tamafio, fue primeramente necesario
identificar el mercado meta del mismo que estd compuesto por 3.574 individuos, que,

segun datos proporcionados por la encuesta aplicada, son parte de la Poblacion
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Economicamente Activa (PEA) de Patate y que ademas pertenecen al porcentaje del

67.20% de la poblacién que no esta satisfecha con la oferta actual de helados en esta

ciudad, como se indica en el siguiente cuadro:

Cuadro 4 : Mercado meta

Valores

Y% #

Conceptos

UNIVERSO (PEA de la ciudad de 5319
Patate) ’

Porcentaje de la poblacion del PEA de
Demanda total Patate que le gusta consumir helados 5319
de paila = 100%

Oferta de mercado (Participacion Mercado captado por heladerias 32 80% 1.745
de mercado de la competencia) Sweet Kiss, La Nevada y el Suizo e ’

Clientes potenciales (PEA de Patate
Demanda Insatisfecha no satisfecha con la oferta actual de | 67.20% | 3,574
helados en este mercado)

Fuente: INEC
Elaborado por: M. Reyes

Posteriormente, fue necesario clasificar a los 3.574 individuos mencionados

anteriormente segin su frecuencia de consumo, segun se indica a continuacion:

Cuadro 5: Consumo semanal de helados de la poblacién
N}lmero de helado:c Porcentaje de Ia Niémero de Niumero de helados que
cominmente consumidos 3 : se venderian
poblacién individuos
por semana semanalmente
1 11.93% 426 426
2 38.86% 1389 2,778
3 31.15% 1113 3,340
4 13.47% 481 1,926
5 4.5% 164 820
Total 100% 3574 9,291

Fuente: Resultados de la encuesta
Elaborado por: M. Reyes
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Como se puede apreciar en el cuadro, 426 personas consumen | helado semanalmente,

1.389 consumen 2, 1.113 consumen 3, 481 individuos consumen 4 y 164 consumen 3.

También se puede observar en el cuadro que se venderian 9.291 helados.

Finalmente, fue necesario establecer el nimero de helados de los diferentes sabores que

estarian disponibles en la heladeria que se venderian semanal, mensual y anualmente.

Para esto, se empled nuevamente la informacion obtenida de la encuesta, la cual indica

los porcentajes de la poblacion que prefiere los diferentes sabores ofrecidos, y se calculd

el namero de unidades que se venderian en la semana, mes y aflo, como se expone en el

siguiente cuadro:

Cuadro 6: Venta segun sabores
Numero de Numero de Nuimero de
Porcentaje de la helados de helados de helados de
Sabores poblacién que determinado determinado | determinado
prefiere el sabor que se sabor que se sabor que se
determinado sabor venderian venderian venderian
_ semanalmente mensualmente | anualmente
Mora 22.4% 2,081 8,325 : 99,895
i Chocolate 14.9% 1,384 5.537 : 66,448
Frutilla 13.4% 1,245 4,980 59,759
| Ron Pasas 13.4% 1,245 4,980 ; 59,759
"Pistacho 11.9% 1,106 4422 53,069
: Coco 7.5% 697 2,787 | 33,447
Chicle 7.5% 697 2,787 33,447
| Vainilla 6.0% 557 2,230 26,758
_Otros 3.0% 279 1,115 13,379
: Total 100.0% 9,291 37,163 \ 445 961

Fuente: Resultados de la encuesta
Elaborado por: M. Reyes
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3.1.2. Localizacion del proyecto

A través de los resultados de la encuesta aplicada sobre la poblacion en estudio,
se pudo determinar que de las alternativas que se proporcionaron a los encuestados el
26.9% de la poblacion sugirié que la heladeria se abra en la avenida principal de Patate;

el 38.8% preferiria que la heladeria se ubique en el barrio Los Nardos; y, el 34.3% en

otros lugares.

Los resultados en mencion indican que la heladeria deberia ubicarse en el barrio Los
Nardos de este canton.

Después de haberse llevado un sondeo del barrio Los Nardos, se pudo determinar que el
local mas idoneo para la creacion de la heladeria es uno ubicado en las calles Gonzalez
Suarez y Marcial Soria, que tiene un area de 135 m", divididos en tres espacios que

podrian ser utilizados como cocina, salén principal y baiio.

3.1.3. Procesos que se utilizara

El negocio propuesto a través del presente proyecto debera contar con un disefio

de los procesos que en él se deberan llevar a cabo durante su etapa de operacion.

A continuacion se presentan los procesos con sus respectivas etapas de ejecucion, y

posteriormente se los describe por medio de diagramas de bloque o de flujo.
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3.1.3.1. Proceso de venta

Este proceso esta dividido en las siguientes etapas:

i. Entrada del cliente al local.

2. Bienvenida por parte del mesero y cajera.

3. Seleccion por parte del cliente de las alternativas en sabores presentadas en la
heladera y mostrador.

4. Cobro en caja con la respectiva entrega de recibo.

5. Preparacion del producto.

6. Entrega del producto al cliente.

7. Salida del cliente.



Diagrama 1: Proceso de venta

( INICIO )

Entrada del ¢

liente al local

Bienvenida por parte del mesero
y cajera

Seleccion por parte del cliente de
las alternativas en sabores
presentadas en la heladera y
mostrador

Cobro en caja con la respectiva
entrega de recibo

Preparacion

del producto

Entrega del producto al cliente

Salida del cliente

G

50
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3.1.3.2. Proceso de producciéon de helados

Este proceso consiste en producir la variedad de sabores de helados en ciertas
cantidades, de acuerdo a la demanda existente, y sera llevado a cabo en casi su totalidad

por el heladero del negocio.

El proceso esta dividido en las siguientes etapas:

1. Heladero recibe orden de produccion del administrador

2. Revisa existencias de insumos

3. Lavay pela frutas

4. Prepara otros ingredientes

5. Mezcla los ingredientes con los equipos necesarios

6. Somete las mezclas a congelacion por un determinado periodo de tiempo

7. Pasa producto congelado a la heladera mostrador.



Diagrama 2: Proceso de producciéon de helados

52
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3.1.3.3. Proceso de compra de insumos

Este proceso inicia con la orden de compra del heladero que debe ser autorizada

por el administrador para que pueda ejecutarse.

Etapas:
1. Heladero emite orden de compra de insumos.
2. Administrador revisa y aprueba orden.
3. Administrador efectiia pedido a proveedor.

4. Administrador revisa y recibe productos de proveedor en local.

Diagrama 3: Proceso de compra de insumos

Heladero emite orden de
compra

Aprobacion

Administrador efectua pedido
a proveedor

Administrador revisa y recibe
productos de proveedor en

Fin
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3.1.4. Distribucién de muebles y equipos

El espacio disponible para la produccién y comercializacion de los productos del
proyecto debe ser empleado adecuadamente, tomando en cuenta conceptos de eficiencia,

eficacia y efectividad.

Se diseiié un grafico (ANEXO 5) en el cual se puede apreciar con claridad la forma en
la cual se emplearan los espacios disponibles en el local que se arrendaria para la

creacion de la heladeria.



CAPITULO IV

ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DEL PROYECTO

4.1. Organigrama Estructural
Para que la heladeria propuesta a través del presente proyecto pueda operar
satisfactoriamente, se ha identificado la necesidad de estructurar a la organizacion con

los cargos de Administradora - Cajera |, Cajera 2, Heladero y dos Meseros.

El organmigrama estructural que se propone para la organizacion es el siguiente:
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Diagrama 4: Organigrama Estructural

Administradora —
Cajera 1
|
[ |

Cajera 2 Heladero

Mesero 1 Mesero 2

4.2. Horarios de atenciéon

Para que en el proyecto se cumpla con lo establecido en las leyes laborales
vigentes en nuestro pais y se respete el maximo de 40 horas laborales por cada
empleado, se ha diseiiado el siguiente esquema de horarios de trabajo — horarios de

atencion al cliente:



Cuadro 7: Horarios de atencion al cliente

Lunes a Viernes: 9h00 - 19h00
Sabados y Domingos: 8h00 a 20h00

TURNOS CAJERAS
9h00 a 14h00 a
TURNOS 14h00 19h00
Lunes C1 C2
Martes C1 C2
Miercoles C1 Cc2
Jueves C1 C2
Viemes C1 Cc2
8h00 a 14h00 a
14h00 20h00
Sabado Cc2 C1
Domingo C1 Cc2
TURNOS MESEROS
9h00 a 14h00 a
TURNOS 14h00 19h00
Lunes M1 M2
Martes M1 M2
Miercoles M1 M2
Jueves M1 M2
Viemes M1 M2
8h00 a 14h00 a
14h00 20h00
Sabado M2 M1
Domingo M1 M2
HORARIO HELADERO
Lunes a 7h00 a
Viernes: 14h00
8h00 a
Sabados: 13h00

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: M. Reyes
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CAPITULO V

ESTUDIO ECONOMICO FINANCIERO

5.1. Descripcién de las inversiones iniciales y costos de operacion

5.1.1. Adecuaciones del espacio fisico

Para adecuar al espacio fisico disponible con el fin de adaptarlo a las necesidades

del proyecto, se requerira de un presupuesto de US$ 450,00, los cuales cubriran gastos

de mano de obra y ciertos materiales basicos como tornillos, clavos, cintas adhesivas,

etc.

Cuadro 8: Adecuaciones del espacio fisico
DETALLE V. UNIT.
Adecuaciones — instalaciones $ 450.00
TOTAL $ 450.00

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: M. Reyes



5.1.2. Muebles y enseres

Este proyecto requiere de mobiliario para su etapa de operacion.
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Los datos expuestos en el siguiente cuadro corresponden basicamente a los muebles que

seran ubicados en el salon principal y en la cocina de la heladeria.

Cuadro 9: Muebles y enseres
UNID. | CANT. DETALLE V.UNIT. | V.TOTAL
U 1 Heladera de 14 sabores nacional vidrio curvo $1,450.00| $1,450.00
U 1 Mostrador de 1 m acero inoxidable $ 98.00 $ 98.00
U 2 Banco alto de una persona $ 38.00 $ 76.00
U 1 Caja de | m en acero inoxidable $ 138.00 $ 138.00
Juegos de butacos, mesa alta y 4 butacos altos con

U 2 espaldar $200.00 $ 400.00
U 3 Juegos de comedor para 4 personas (sillas empotradas) $ 250.00 $ 750.00
U 1 Mesa de cocina en "L" $ 68.00 $ 68.00
U 1 Mesa rectangular $35.00 $ 35.00
U 1 Rétulo luminoso 4 x 1 m $ 448.00 $ 448.00
U 1 Basurero plastico grande $ 25.00 $25.00
U 1 Basureros plasticos mediano $1530 $1530

TOTAL $ 3,503.30

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: M. Reyes
5.1.3. Equipos

El presupuesto necesario para la adquisicion de equipos es de US$ 2.84930 y

basicamente se destinara para la compra de equipos necesarios para la produccion de los

helados y otros artefactos de linea blanca.



A continuacion se presenta un cuadro que detalla lo expuesto:
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Cuadro 10;: Equipos
UNID. CANT. DETALLE V. UNIT. V.TOTAL

u 1 Congeladora mixta Ecasa $ 680.00 $ 680.00
u 1 Licuadora de 4 litros industrial $370.00 $370.00
u 1 Batidora industrial $ 420.00 $420.00
u 1 Caja registradora Alpha 580 $350.00 $350.00
u 1 Televisor LG $259.74 $259.74
u 1 DVD LG $ 88.40 $ 88.40
u 1 Minicomponente SONY $263.16 $263.16
u 1 Teléfono Panasonic $ 58.00 $ 58.00

TOTAL $ 2,489.30

Fuente: Investigacion de campo

Elaborado por: M. Reyes

5.1.4. Utensilios de cocina

Para el proceso de produccion y venta de helados, el personal de la empresa

requerira de utensilios de cocina. El siguiente cuadro contiene todo aquello necesario

para el efecto:
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Cuadro 11: Utensilios de cocina

UNID. CANT. DETALLE V. UNIT. V.TOTAL
u 48 Copas grandes $1.79 $ 85.92
u 48 Copas medianas $1.47 $ 70.56
u 48 Copas pequefias $0.36 $17.28
u 48 Cuchara para helado pequeiia $0.23 $11.04
u 1 Cuchara para helado $295 $295
u 48 Plato postre $0.67 $32.16
u 2 Pailas grandes $35.00 $70.00
u 1 Balde $15.00 $15.00
u 2 Cuchillos grandes $15.00 $30.00
u 2 Cuchillos pequefios $5.50 $11.00
u 1 Espatula mediana plastica $2.30 $2.30
u 3 Cernideros medianos $15.00 $ 45.00
u 2 Cucharetas grandes $6.50 $13.00
SUBTOTAL $ 406.21
IVA $48.75
TOTAL $ 454,96

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: M. Reyes

5.1.5. Permisos de funcionamiento

Los costos por permisos de funcionamiento también son considerados como

parte de la inversion inicial de este proyecto, ya que el inversionista debera tramitarlos al

momento de entrar en operacion el negocio.

Cuadro 12: Permisos de funcionamiento

DETALLE V.UNIT. | V.TOTAL
Permiso de funcionamiento municipal - calificacion de locales $25.00 $ 25.00
Permiso de funcionamiento del Centro de Salud $ 20.00 $ 20.00
Permiso de funcionamiento bomberos $10.00 $10.00
TOTAL $ 55.00

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: M. Reyes
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Los permisos de apertura de una heladeria son exigidos por entidades publicas como el
Municipio, Centro de Salud y Bomberos, y para el caso de este proyecto ascenderian a

un monto de US$ 55,00.

5.1.6. Suministros de oficina (Etapa de inversién)

Los suministros de oficina seran requeridos por el personal dedicado a las labores
administrativas.
Es importante aclarar que en este proyecto se ha considerado un presupuesto inicial de
suministros de oficina, el cual cubriria todos aquellos materiales que pueden durar

periodos de tiempo extensos, y otro que cubre las necesidades mensuales y anuales.

Cuadro 13: Suministros de oficina (Etapa de inversion)

UNID. CANT. DETALLE V. UNIT. V. TOTAL
u 1 Perforadora 2 huecos 8 cm $3.88 $3.88
u 1 Grapadora metalica $4.60 $4.60
u 6 Boligrafos punta fina negra $0.20 $1.20
u 6 Lapiz HB con borrador $0.16 $0.96
u 3 Folder plastico A4 $0.88 $264
U 6 Folder nacional con vincha $0.14 $0.84
U 1 Cuaderno contabilidad $3.96 $3.96
U 1 Facturero de 100 unidades $5.50 $5.50
Resma 1 Papel bond A4 $3.55 $3.55
TOTAL $27.13

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado por: M. Reyes
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Cuadro 14: Suministros de oficina (Etapa de operacion)
UNID. | CANT. DETALLE V.UNIT. | V.TOTAL | TOTAL ANUAL
U 1 Boligrafos punta fina negra $0.20 $0.20 $2.40
U 1 Lapiz HB con borrador $0.16 $0.16 $1.92
U 1 Facturero de 100 unidades $5.50 $5.50 $ 66.00
Resma 0.5 Papel bond A4 $3.55 $1.78 $21.30
TOTAL $ 7.64 $ 91.62

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: M. Reyes

5.1.7. Servicios basicos

Se ha considerado un presupuesto anual aproximado de US$ 1.440,00 que cubra

los servicios basicos de luz, teléfono y agua potable.

Cuadro 15: Servicios bdsicos
Descripcion Y . Total mensual Total anual
Luz $ 50.00 $ 600.00
Teléfono $45.00 $ 540.00
| Agua potable $25.00 $ 300.00
TOTAL $ 120.00 $ 1,440.00

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: M. Reyes

Los valores expuestos en el cuadro anterior, fueron establecidos sobre la base de
informacion recabada a través de un sondeo efectuado en locales de servicios como

restaurantes y en la heladeria “El Suizo™ en la ciudad de Patate.
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5.1.8. Arriendo

El valor que se cancelaria mensualmente por el local en donde se crearia la
heladeria es de US$ 90,00, que, segin una investigaciéon en el sector, podria ser
considerado como dentro de parametros normales, es decir, locales similares en el centro

de la ciudad de Patate tendrian costos similares.

Cuadro 16: Arriendo
Descripcion Total mensual Total anual
Arriendo $ 90.00 $ 1,080.00
TOTAL $ 90.00 $ 1,080.00

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: M. Reyes

Se ha considerado en el flujo de fondos un total anual de US$ 1.080,00 por arriendo.
5.1.9. Publicidad

Con el fin de lograr un adecuado posicionamiento de mercado, en el proyecto se
ha considerado un presupuesto que cubra los costos de una campaiia publicitaria a través
de volantes de 15 x 21 cm que serian repartidos en la ciudad de Patate durante la etapa
de introduccion del negocio.
Cabe recalcar que es necesario que también se considere la ejecucion de una campaiia

publicitaria mensual permanente que también requerira de su respectivo presupuesto.

A continuacion se presentan los presupuestos mencionados en lineas anteriores:
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Cuadro 17: Publicidad (Campaiia de introduccién)
UNID. CANT. DETALLE V. UNIT. V.TOTAL
U 1000 Volantes publicitarios 15 x 21 cm $0.19 $ 190.00
SUBTOTAL $ 190.00
IVA $22380
TOTAL $212.80
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: M. Reyes
Cuadro 18: Publicidad (Campaiia permanente)
UNID. | CANT. DETALLE V.UNIT. | V.MENSUAL | TOTAL ANUAL
U 50 | Volantes publicitarios 15 x 21 cm $0.19 $9.50
SUBTOTAL $9.50
IVA $1.14
TOTAL $10.64 $ 127.68
Fuente: Investigacion de campo

Elaborado por: M. Reyes

5.1.10. Recurso Humano

Como ya se ha mencionado en el Capitulo IV de este trabajo, la etapa de

operacion del proyecto requiere de la presencia de una organizacion conformada por una

Administradora — Cajera, una Cajera, un Heladero y dos meseros.

En el siguiente cuadro se presentan los sueldos asignados a cada cargo diseiiado:
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Cuadro 19: Recurso Humano
Cantidad Personal Sueldo Individual Total Mensual
1 Administradora - Cajera 1 $ 200.00 $ 200.00
1 Cajera 2 $ 180.00 $ 180.00
1 Heladero $ 180.00 $ 180.00
2 Meseros $175.00 $ 350.00
TOTAL $910.00

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: M. Reyes

Como es exigido por las leyes laborales vigentes en el Ecuador, fue necesario la

elaboracion de roles de pagos para cada uno de los empleados citados anteriormente.

Dichos roles, que han sido proyectados a cinco afios, consideran los beneficios sociales,

que por derecho irrenunciable les corresponde a los empleados del negocio.

Los roles de pagos proyectados se presentan en el ANEXO 6.

El siguiente cuadro contiene un resumen de los costos de Recurso Humano que deberan

ser cubiertos:

Cuadro 20: Recurso Humano proyectado

Aios Administradora - Cajera 1 Cajera 2 Heladero Meseros Total
1 $3,188.67 $2,881.13 $2881.13 $5,608.50| §14,559.43
2 $3,425.51 $ 3,099.96 $3,099.96 $6,037.14| $15,662.56
3 $3,592.62 $3,250.36 $3,250.36 $6,32958| $1642291
4 $3,661.07 $3,311.96 $3,311.96 $6,44937| $16,734.36
5 $3,730.89 $3,374.80 $3,374.80 $6,571.56 $ 17,052.05
Total $17,598.75| $15918.21| $15918.21| $3099.15| $80,431.31

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: M. Reyes
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Notese que en la columna “Total”, cuyos resultados estan resaltados en amarillo, estan

los valores que se deberan cubrir durante los cinco afios de vida del proyecto.

5.1.11. Depreciacion

La depreciacion es la pérdida de valor de los bienes del activo fijo por efecto de
diversas causas, de las cuales las mas importantes son las siguientes:

a. El desgaste por el uso de tales bienes.

b. Elenvejecimiento por fa accion del tiempo.

c. Las deficiencias producidas por su utihizacion y funcionamiento.

d. La falta de conservacion y mantenimiento apropiados.

e. Obsolescencia técnica.

El método empleado para el calculo de la depreciacion en este proyecto es el en Linea
Recta, que es un método de depreciacion periddica y permanente resultante de la
division del costo total de un activo fijo y el namero de afios en que se estima la vida atil

. |
de un bien.

A continuacion se presenta el calculo efectuado:

' Davalos Nelson. ENCICLOPEDIA BASICA DE ADMINISTRACION CONTABILIDAD Y
AUDITORIA. Quito. 1990
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r Cuadro 21: Depreciacién
Depreciacion
Concepto Vida atil (aios) Valores Acumulada
Anual

Muebles 5 $3,503.30 $700.66
Bateria de cocina 5 $406.21 $81.24
Equipos 5 $2,489.30 $497 86
TOTAL $1,279.76

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: M. Reyes

5.1.12. Mantenimiento

Con el fin de asegurar la vida util de los equipos adquiridos para la etapa de

operacion del proyecto, se ha considerado un presupuesto anual para mantenimiento de

los mismos, que se presenta a continuacion:

| Cuadro 22: Mantenimiento (Anual) N

Concepto | Valor de equipo nuevo Mantenimiento 5%
Equipos $2,489.30 $124 .47
TOTAL $124.47

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado por: M. Reyes

5.1.13. Insumos

Sobre la base de la demanda existente por los diferentes sabores que se ofreceran

en la heladeria, se calculo el presupuesto mensual y anual para insumos.



CUADRO 23: INSUMOS
Descripcion Unidad 3::1%13:: u(r:\(l,t:t:o mi?\:t: sl Costo anual
mensualmente

Mora or 24974 $0.01 $249.74 $2,996.86
Frutilla g 14,940 $0.01 $ 149.40 $1,792.76
Chocolate en barra g 16,612| $0.02 $332.24 $ 3,986.89
Esencia de vainilla it 223| $0.15 $ 33.45 $ 401.36
Esencia Ron Pasas It 498| $0.15 $74.70 $ 896.38
Esencia Chicle It 279| $0.15 $ 41.81 $ 501.71
Esencia Pistacho it 442 $0.15 $66.34 $ 796.04
Coco rallado g 8,362| $0.01 $83.62 $ 1,003.41
Huevos u 17,880 $0.04 $715.20 $ 8,582.43
Leche It 14,419| $0.30 $4,325.82 $51,909.86
Crema It 14,419| $0.14 $2,018.72 $ 24,224.60
Azlcar gr 865,164 $0.01 $ 8,651.64 $103,819.73

TOTAL $ 16,742.67 $ 200,912.04

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: M. Reyes
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Como se puede apreciar en el cuadro anterior, el valor anual requerido para la compra de

insumos es de US$ 200.912,04, producto de la multiplicacion de las unidades en gramos

o litros de productos que se prevé procesar y vender mensualmente y el costo unitario de

cada una de ellas.

La columna “Unidades vendidas mensualmente™ fue calculada empleandose los valores

obtenidos del célculo de “Numero de helados de determinado sabor que se venderian

mensualmente”, expuesto en el Cuadro Venta segiin sabores, por la cantidad de cada

ingrediente ocupado en todos los diferentes sabores de helados que se elaboraran

(Cuadro 6).
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5.2. Resumen de inversiones iniciales

Para que este proyecto pueda entrar en su etapa de operacion se requerira de la

inversion presentada en el siguiente cuadro:

r Cuadro 24: Resumen Inversién Inicial J
DETALLE TOTAL
INVERSION FILJA Y PERMISOS DE FUNCIONAMIENTO $ 6,952.56
Adecuaciones $450.00
Muebles y enseres $ 3,503.30
Equipos $2,489.30
Bateria de cocina $454.96
Permisos de funcionamiento $ 55.00
CAPITAL DE TRABAJO (Etapa de inversion) $ 1,359.93
Servicios Basicos $ 120.00
Suministros de oficina $27.13
Recurso Humano $910.00
Arriendo $ 90.00
Publicidad (Campafia de introduccion) $212.80
TOTAL INVERSION $8312.49

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: M. Reyes

5.3. Fuentes de financiamiento

Para que se pueda cubrir el valor de US$ 8.312,49, correspondiente a lo
necesario como inversion inicial, sera necesario emplear alguna fuente de
financiamiento bancaria.

A continuacion se presenta una tabla de amortizacion que contempla un financiamiento
del valor completo que debera invertirse, a una tasa de interés anual del 12.30% y a §

afios plazo:



Cuadro 25: Tabla de amortizacién
BENEFICIARIO
INSTIT. FINANCIERA
MONTO 8,312.49
TASA 12.30% T. EFECTIVA 13.0177%
PLAZO 5 afios
GRACIA 0 afios
FECHA DE INICIO 01-ene-2008
MONEDA DOLARES
AMORTIZACION CADA 30 Dias
Numero de periodos 60 para amortizar capital
.| VENCIMIENTO SALDO INTERES | PRINCIPAL | DIVIDENDO
0 8,312.49
1 31-ene-2008 8,173.95 85.20 138.54 223.74
2 01-mar-2008 8,035.41 83.78 138.54 22232
3 31-mar-2008 7,896.87 82.36 138.54 220.90
4 30-abr-2008 7,758.32 80.94 138.54 219.48
5 30-may-2008 7,619.78 79.52 138.54 218.06
6 29-jun-2008 7,481.24 78.10 138.54 216.64
7 29-jul-2008 7,342.70 76.68 138.54 215.22
8 28-ago-2008 7,204.16 75.26 138.54 213.80
9 27-sep-2008 7,065.62 73.84 138.54 212.38
10 27-0ct-2008 6,927.08 72.42 138.54 210.96
11 26-nov-2008 6,788.53 71.00 138.54 209.54
12 26-dic-2008 6,649.99 69.58 138.54 208.12
13 25-ene-2009 6,511.45 68.16 138.54 206.70
14 24-feb-2009 6,372.91 66.74 138.54 205.28
15 26-mar-2009 6,234.37 65.32 138.54 203.86
16 25-abr-2009 6,095.83 63.90 138.54 202.44
17 25-may-2009 5,957.28 62.48 138.54 201.02
18 24-jun-2009 5,818.74 61.06 138.54 199.60
19 24-jul-2009 5,680.20 59.64 138.54 198.18
20 23-ag0-2009 5,541.66 58.22 138.54 196.76
21 22-sep-2009 5,403.12 56.80 138.54 195.34
2 22-0ct-2009 5,264.58 55.38 138.54 193.92
23 21-nov-2009 5,126.04 53.96 138.54 192.50
24 21-dic-2009 4,987.49 52.54 138.54 191.08
25 20-ene-2010 4,848.95 51.12 138.54 189.66
26 19-feb-2010 4,710.41 49.70 138.54 188.24
27 21-mar-2010 4,571.87 4828 138.54 186.82
28 20-abr-2010 443333 46.86 138.54 185.40
29 20-may-2010 4,294.79 45.44 138.54 183.98
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|30 19-jun-2010 415624 4402 13854 18256
31 19-ul-2010 401770 4260 138 54 18114
32 18-a0-2010 3.879.16 41.18 138.54 179.72

B 17-5ep-2010 374062 39.76 138.54 178.30

| 34 17-0ct-2010 3,602.08 38 34 138.54 176,88 |

|35 16-n0v-2010 3463 54 36.92 138.54 175.46

36 16-dic-2010 3,325.00 35.50 138.54 174.04

37 I5-ene-2011 3,186.45 34.08 138.54 172.62

| 38 14-feb-2011 3,047.91 32,66 138 54 171.20

[ 39 16-mar-2011 2,90937 31.24 138 54 169.78
40 15-abr2011 2.770.83 2982 138,54 168.36

4 15-may-2011| 263229 28.40 138.54 166.94

42 14-un-2011 | 2.49375 26.98 138.54 165.52

@ 145ul-2011 235521 25.56 138.54 164.10

L 44 13-ag0-2011 | 221666 24.14 138.54 162.68
45 12-sep-2011 207812 272 138.54 161 26

46 12-0ct:2011  1,930.58 2130] 13854 159.84
47 11-nov-2011, 180104 19.88 138,54 158.42

P 1-dic2001 | 1,662.50 18 46 138.54 157.00

9 10-ene-2012|  1,523.96 17.04 138 54 15558
50 09-feb-2012  1,3854] 15.62 138.54 154,16
5) 10-mar-2012|  1,246.87 14.20 138.54 152.74
52 09-abr-2012__ 1,108.33 1278 138.54 15132

" 53 09-may-2012 | 969.79 11.36 138.54 149.90
54 08-jun-2012 831.25 9.94 138.54 148.48
55 08-jul-2012 69271 8.52 138.54 147.06

| 56 07-ag0-2012 | 554.17 7.10 138.54 145.64
57 06-sep-2012 415 62 5.68 138.54 144 22

58 06-0ct-2012 277.08 4.26 138.54 142.80

59  05-n0v-2012 138.54 284 138 54 141.38

' 60 05-dic-2012 | -0.00 142 138.54 13996

2,598.69 8,31249 10,911.18

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: M. Reyes



5.4. Flujo de fondos

El flujo de fondos disefiado con la informacion obtenida y presentada en parratos

anteriores de este trabajo se expone en el ANEXO 7.

El flujo de fondos disefiado en este proyecto estd compuesto de elementos basicos e
importantes como los ingresos iniciales, los egresos de operacion, los impuestos, las

utilidades y los flujos de fondos finales.

5.5. Punto de equilibrio

El punto de equilibrio corresponde al nivel de operaciones financieras o
productivas de una entidad o empresa en el que no existen ni pérdidas ni ganancias, o

sea el punto donde los ingresos igualan a los costos o egresos.”

Para que se pueda calcular el punto de equilibrio en dolares es necesario primeramente

establecer los costos fijos, costos variables e ingresos anuales:

* Davalos Nelson. ENCICLOPEDIA BASICA DE ADMINISTRACION CONTABILIDAD Y
AUDITORIA. Quito. 1990
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Cuadro 26: Costos fijos y variables

COSTOS COSTOS VARIABLES COSTOS FLJOS TOTAL

Permisos de funcionamiento $55.00

Servicios basicos $1,440.00

Arriendo $ 1,080.00

Suministros de oficina $91.62

Recurso Humano $ 14,559.43

Publicidad $127.68

Mantenimiento $12447

TOTAL $1,659.30 $1581890| $17,478.20

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: M. Reyes

Posteriormente se aplica la siguiente formula:

Cf
Pe =——m————
= T1cwv
En donde:
Cf = Costos fijos
Cv = Costos variables
V = Ventas
B 15,818.90
0.99

pe = [ 51593655
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5.6. Evaluacién financiera

5.6.1. Periodo de recuperacién

El calculo para el periodo de recuperacion es presentado a continuacion:

"CALCULO DEL PERIODO DE RECUPERACION DE LA INVERSION (PRI) |

DATOS

| INVERSION NETA | 8.312,49|

ANOS 1 2 3 B 5
UTILIDAD NETA 6.383,75 5.900,11 5.710,35 5.904,65 6.096,14
PRI = INVERSION NETA
UTILIDAD PROMEDIO ANUAL
_ 831249
PRI =5 999,00
PRI = 1,39 ANOS

Los resultados de este calculo indican que la inversion de este proyecto podra

recuperarse en un periodo aproximado de un afio y medio.
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5.6.2. Valor actual neto (VAN)

El VAN calculado para este proyecto es de 16.349, valor que por ser superior a

cero indica que el proyecto es viable en términos financieros.

5.6.3. Relacion beneficio / costo

La relacion beneficio / costo de este proyecto fue calculado actualizando ingresos

y costos y finalmente aplicando la siguiente formula:

Ingresos actualizados
Costos actualizados + Inversion

RB/C =

Asi:

'INVERSION | 8.312,49 |

Actualizacion de Ingresos |

1/(1+i)

i= 9,60%

ANOS 1 2 3 4 5
INGRESOS | 224.764,36 | 229.484,41 | 234.303,58 | 239.223,96 | 244.247 66

[ 205.07926| 191.047,69| 177.976,16| 165.798.99| 154.454,98

l 894.357,07
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Actualizacion de Costos

c/(+i)
i= 9,60%

ANOS 1 2 3 4 5

COSTOS 215.034,59| 220.528,12| 225.77503| 230.671,30|  235.674,20
r 196.201,64] 183.591,50 171.497,90 159.871,39[ 149.033,38
| 860.195,811

_ 894.357,07
BRC = 868.508.,30
RB/C = 1,03

El resultado puede interpretarse como que de cada dolar en costo mas la inversion el

proyecto proporciona un beneficio de $ 1.03 délares.

5.6.4. Tasa Interna de Retorno

Para poderse interpretar el resultado del calculo de la TIR primeramente es
necesario obtener una Tasa Minima de Aceptacion de Rendimiento (TMAR) que
equivale a lo que el inversionista esta dispuesto a aceptar como minimo de retorno de su

inversion.
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La TMAR fue calculada de la siguiente manera:

Tasa Minima de aceptacion de
rendimiento TMAR =i+ f + if

i (Premio al riesgo pais) 7.25%
f (Inflacién) 2.19%%

TMAR 9.60%

Luego se calculd la TIR, mediante el uso de la funcioén financiera TIR en Excel,
obteniéndose un resultado del 67%, que es mayor a la TMAR de 9.60%, lo que indica

nuevamente que el proyecto es factible en términos financieros.



CAPITULO VI

EVALUACION DE IMPACTO AMBIENTAL

6.1. Evaluacion Ambiental

Se ha considerado que en el caso de este proyecto, para analizar el impacto

ambiental, se procedera a la elaboracion de una lista de verificacion.

El proyecto no incurrira en construccion alguna, por lo que compete verificar ¢l impacto

en los procesos productivos a ser realizados.

1.- Adquisicion de materia prima.- Los productos seran adquiridos de proveedores de la

ciudad de Patate y seran recibidos en cartones, fundas plasticas o costales.
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2.- En la produccion propiamente dicha, se produciran desechos, en su mayoria
organicos y biodegradables, producto de las fibras y tejidos vegetales de las frutas

procesadas.

3 .- La utihizacion del equipo produce ruido.

6.2. Plan de prevencién y mitigacion de los impactos ambientales

Se ha considerado pertinente ¢l establecer una estrategia para mitigar los posibles

impactos en el medio ambiente provocados por los procesos productivos del proyecto.

En los siguientes parrafos se describe lo mencionado.

6.2.1. Reciclaje de desechos

El objetivo de esta estrategia es manejar adecuadamente los desechos, en su

mayoria de origen organico, producidos en la elaboracion de helados.

Los desechos producidos durante la produccion de helados seran recogidos vy
almacenados para una posterior comercializacion a recolectores de material organico
que podrian destinarlos a la produccion de compost o abonos organicos. Esto generaria

recursos adicionales.
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CONCLUSIONES

1. Se puede concluir que el proyecto tiene aceptacion en la ciudad de Patate ya que
el 100% de su poblacion manifiesta que es de su agrado consumir helados de
paila.

2. El 100% de la poblacion esta de acuerdo que se cree una nueva heladeria en Ia
ciudad de Patate. Esto también indica que este proyecto es viable en términos de
mercado.

3. Se puede afirmar que en términos técnicos el proyecto también es viable ya que
los recursos y procesos son de facil alcance, razon por la cual el inversionista no
tendria dificultades en la ejecucion.

4. Después de haberse llevado a cabo el analisis de viabilidad financiera, se
concluye que el proyecto es viable ya que su VAN, de 16.349, es mayor a cero, y
su TIR, de 67%, es mayor a fa TMAR de 9.60%. Ademas otros indicadores como

el periodo de recuperacion y la relacion beneficio / costo se muestran positivos.
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RECOMENDACIONES

I. De ejecutarse el proyecto, se recomienda que en la heladeria se procure
comercializar mas helados de paila de fruta natural que de sabores artificiales.
Esta recomendacion se la hace sobre la base de los resultados de la encuesta que
indican que fa mayor parte de la poblacion prefiere este tipo de helado.

2. Debido a que la mayor parte de la poblacion considera que los factores de
calidad, servicio y variedad de sabores en una heladeria son de muy tmportantes
a extremadamente importantes, es necesario que el inversionista haga esfuerzos

en cuidar estos factores durante la etapa de operacion det proyecto.
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ANEXOS

ANEXO 1: Guia turistica del canton Patate.
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ATRACTIVOS CULTURALES
MUSEO RELIGIOSO Y ARQUEOLOGICO DEL SR. DEL TERREMOTO

El museo Religioso y Arqueolégico del Sr. del
Terremoto se  encuentra ubicado el la parroquia La
Matriz, sector de Patate Centro. En este museo
podemos admirar restos arqueolégicos de la cultura
Panzaleo que habitaron nuestro territorio, la seccién

arqueoldgica es producto del esfuerzo mancomunado
de un pueblo. A mas de esto podemos admirar y descubrir la historia de la escuela
quitefia con imagenes y figuras bellisimas que datan de los siglos XVIl y XIX. Existe
también en el museo del Sr. del Terremoto un lote de monedas de varios paises,
que datan de diferentes afos

SANTUARIO RELIGIOSO DEL SENOR DEL TERREMOTO

El Santuario del Sefior del Terremoto se encuentra
ubicado el la parroquia La Matriz, sector de Patate
Centro. La construcciéon del Santuario del Sr. Del
Terremoto viene desde hace unos 14 a 15 afos
atras, empezando com la elevacion a Santuario por

parte del Monserior Vicente Cisneros. A lo largo de
estos 14 afios han sido la comunidad patatefia asi como los devotos de diferentes
lugares del pais quienes han colaborado para el adelanto del Santuario. Tiene una
superficie aproximada 22 m de ancho por 40 m de largo en la nave central teniendo
como superficie total unos 800 m en la nave central , la misma que podria albergar
a uso 2000 fieles, mas el area actual que implica capilla, museo, sacristia se estima
que posee una superficie total del Santuario de unos 1400 m?

ESCALINATA DE LA FE

La Escalinata de la Fe se encuentra ubicado en la
parroquia La Matriz, sector de Patate centro. La
Escalinata de la Fe posee 470 grada, 13 descansos,
con loa colores de la bandera de Patate, amarillo con
verde; al final podemos encontrar una cruz de gran

altura, asi como también una replica del Santuario del
Sr. Del Terremoto, las dos simbolizan la fe catdlica del pueblo patatefio, a mas
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de servir para ejercitar el cuerpo, como premio al esfuerzo es una vista
panoramica de la cadena montafiosa y principalmente del sector de Patate
centro.

COMPLEJO TURISTICO “LOURDES DE OLIVO”

El Complejo turistico Lourdes de Olivo se encuentra
ubicado en la parroquia La Matriz, sector de Patate
centro. Este atractivo turistico posee los siguientes
servicios: (2 piscinas de agua temperada, Piscina polar,
Tobogén, Sauna, Turco, Bafios de cajén, Hidromasaje,

Comedor, Sala de recepciones, Discoteca, Cancha de
uso multiples)

PARQUE CENTRAL “SIMON BOLIVAR”

El Parque Central es un lugar de mucha historia ya que
en el Patate antiguo se denominaba “Plaza Grande”,
puesto que era una plaza donde se realizaba corridas
de toros, festividades del pueblo, practica de los
diferentes juegos y tradiciones que se han perdido en

la actualidad. En la ciudad el Parque Central esta en
proceso de remodelacion, se asegura que el parque va a ser uno de los mejores de

la provincia.

VINO ARTESANAL

Los lugares de produccién del vino artesanal se
encuentran ubicados en la cabecera cantonal. La
produccién del vino artesanal se lo realiza en pocas
viviendas que se encuentran en Patate centro, esta
produccion es diferente en comparacion con las
empresas vinicolas, ya que estos vinos son fabricados

en un 100% de fruta (uva, manzana, mora, abridor, etc,
y, también existe una produccion de vino tinto.

AREPAS
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> Los lugares de produccion de las arepas se encuentran
ubicados en la cabecera cantonal. La preparacién de las
arepas es una tradicién desde hace muchos afios atras,
existen comentarios que la elaboraciéon de este producto
proviene desde el inicio de la formacién del pueblo
patatefio. Este delicioso producto es elaborado a base

7 de zapallo el cual es la materia prima principal; por lo
general es servido en una hoja de achira. Estas arepas se las puede servir
acompafadas de café negro o chocolate en leche.

FIESTAS DEL SENOR DEL TERREMOTO

La Fiestas del Sefior del terremoto se realiza en las
principales calles del cantén en el sector de Patate
centro. Constituye la fiesta mayor de los patatefios
donde se confunde la flor, el aroma, la musica
haciendo un derroche de alegria con entusiasmo y
devociéon. Todo el pueblo se prepara material y
_ = espiritual para el dia de la fiesta del Sefor. Estas
fiestas se realizan en honor al Sefor del Terremoto en agradecimiento a los
milagros a favor de la comunidad Patatefia. Los dia de fiestas del sefior de
Terremoto son los primeros dias del mes de Febrero, en estos dias acuden gran
cantidad de turistas nacionales y extranjeros para disfrutar de las diferentes
actividades que brindan estas actividades.

FIESTAS DE CANTONIZACION

Las Fiestas de cantonizacion se realizan en las
principales calles del cantén en el sector de Patate
centro. Patate alcanzé la cantonizacion el 13 de
Septiembre de 1973 en donde el general Guillermo
y Rodriguez Lara lo eleva a la categoria de cantén,
desde entonces se realiza las fiestas en honor a este

: ] memorable hecho el 13 de Septiembre de cada afo.
En estas fiestas | participan todos los habitantes del cantén, la organizaciéon de
estas fiestas esta a cargo de la |. Municipalidad.
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MUSEO SUCRE

, El museo Arqueolégico del Sucre se encuentra en la
parroquia El Sucre a 10,5 km aproximadamente desde
la cabecera cantonal. En este museo podemos
admirar restos arqueolégicos de la cultura Panzaleo
. que habitaron nuestro territorio entre el cual se
encuentra el canton Patate, especificamente en la
- parroquia Sucre, este museo es producto del esfuerzo

de comunidad Sucre que quiere dar a conocer con estos vestigios, el origen de su
pueblo y de la nacion ecuatoriana, los restos se han encontrado en los terrenos de
Tomés Guambo e Ignacio Chariguaman.

COMUNIDAD SUCRE.

La poblacion El Sucre esta ubicada en la parte
noroccidental del cantén Patate. La comunidad El Sucre
tiene sus origenes desde tiempo pre-histéricos, son
descendientes de la cultura Panzaleo en sus fases |, I,
1] al que Jacinto Jijéon y Caamario atribuye una
antigliedad de 2000 afios desde 500 a. C, a 1500 d.C.
No existen datos reales sobre el origen del nombre de la comunidad, antiguamente
se denominaba Patate Urco, en la actualidad cambio su nombre a El Sucre.

PINTURAS GUSTAVO MOSQUERA
T — ‘w El artista Gustavo Mosquera radica en la parroquia La

Matriz del canton Patate. Su arte permite llegar con
frescura de colores a sus mas profundos y sensibles
laberintos de su alma para darle un toque de luz y
color. La fuente inspiradora de sus obras ha sido una

prodigiosa naturaleza vegetal de su entorno junto al
ser humano como protagonista y la fuerza interior de

plasmar para abrirse paso en el camino del arte.

ATRACTIVOS NATURALES

RIO MUYO
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El ri6 Muyo se encuentra ubicado en el cantén
Patate, parroquia El Triunfo, a una altura de 2337
m.s.n.m El rio Muyo es muy caudaloso y libre de
contaminacién constituyéndose en uno de los
sistemas hidricos mas importantes del cantén. Su
origen proviene de las entrafias del parque Nacional

Llanganates, El agua de este rio es muy cristalina
que evidencia el buen estado de sus aguas, a ello se debe la existencia de gran
cantidad de peces especialmente de la trucha.

LAGUNA SAN BORJA 1

Se encuentra ubicado en la parroquia sucre caserio
Poatug, a una altura de 3778 m.s.n.m. Es una laguna
que se encuentra en al cima del cerro del mismo
nombre, es un atractivo sobresaliente del sector, se
encuentra conservada, su entorno esta semi-
intervenido y las aguas de esta laguna sirven para

calmar la sed de |las especies animales del sitio. Entre
la flora méas representativa de |la zona tenemos especies tipicas de la zona fria de
los andes tales como: achupalla (Puya sp.), almohadilla (Azorella pedunculata,
Plantago ngida), paja de paramo (Stirpa ichu). Entre la fauna que se puede
apreciar entre la zona tenemos: caballo (Equus caballus), llama (Lama glama),
vaca (Bos taurus), entre las especies silvestres mas representativas tenemos:
lobo de paramo (Pseudolopex culpaeus), Osos de anteojos (Tremarctos omatos).

LAGUNA SAN BORJA 2

Se encuentra ubicado en la parroquia sucre caserio
Poatug, a una altura de 3779 m.s.n.m. Es una
laguna que se encuentra en al cima del cerro San
Borja, es un atractivo sobresaliente del sector, se
‘mw encuentra conservada, su entorno esta semi-
intervenido y las aguas de esta laguna sirven para

calmar la sed de las especies animales del sitio, las
mismas que se encuentran pastando libremente, esta laguna en dimensién es
menor a la primera. Entre la flora mas representativa de la zona tenemos especies
tipicas de la zona fria de los andes tales como: achupalla (Puya sp.), almohadilla
(Azorella pedunculata, Plantago rigida), paja de paramo (Stirpa ichu). Entre la
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fauna que se puede apreciar entre la zona tenemos: caballo (Equus caballus),
llama (Lama glama), vaca (Bos taurus), entre las especies silvestres mas
representativas tenemos: lobo de paramo (Pseudolopex culpaeus), Osos de

anteojos (Tremarctos ornatos).

LAGUNA COCHA NEGRA

Se ubica en la parroquia Sucre, se encuentra a una
altura de 3623 m.s.n.m. La laguna se halla ubicada
entre montanas que pertenecen a la cordillera de Los
Andes. La laguna es alimentada por las constantes
lluvias que se hacen presente en la zona, y
favorecida por la vegetacion de paramo proporcionan

a este cuerpo de agua este de liquido vital. El
recorrido que se lo realiza por medio de senderos naturales que por accién de la
naturaleza se hallan afectados, por lo que es necesaria la compariia de un guia
que domine la zona. En la laguna podemos encontrar de patos silvestres (Anas
flavirostris), Pava de monte (Penélope montaqui). En cuanto a la flora destacan:
almohadillas (Azorella pedunculata, Plantago rigida), paja de paramo (Stirpa ichu),
chuquiragua (Chuquiragua lancifolia), romerillo (Hypericum lanicifolium), etc.

LAGUNA SUDAHUA 1

Se encuentra ubicado en la parroquia Sucre, a una
altura de 3171 m.s.n.m. Es una laguna que se
encuentra en al cima del cerro del mismo nombre, es
un atractivo sobresaliente del sector, se encuentra
conservada, su entono esta semi-intervenido y las
aguas de esta laguna sirven para calmar la sed de las
especies animales del sitio, las mismas que se

encuentran pastando libremente. El acceso a este lugar se lo debe realizar
mediante una caminata de aproximadamente 1 horas, de igual manera se puede
optar por movilizarse en caballos. Entre la flora méas representativa tenemos:
achupalla (Puya sp.), almohadilla (Azorella pedunculata, Plantago rigida), cacho
de venado (Halenia mendeliana), sangre de toro (Rumex acetocella), paja de
paramo (Stirpa ichu). Entre la fauna que se puede apreciar tenemos: caballo (Equus
caballus), llama (Lama glama), vaca (Bos taurus).
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LAGUNA SUDAHUA 2

Se encuentra ubicado en la parroquia Sucre, a una
altura de 3185 m.s.n.m. Es una laguna que se
encuentra en la zona alta de la parroquia, se
encuentra a unos 5 minutos de la primera laguna, es
un atractivo sobresaliente del sector, se encuentra
conservada, su entorno esta semi-intervenido y las

aguas de esta laguna sirven para calmar la sed de
las especies animales del sitio, las mismas que se encuentran pastando libremente.
El acceso a este lugar se lo debe realizar mediante una caminata de
aproximadamente 1 horas, de igual manera se puede optar por movilizarse en
caballos. Entre la flora mas representativa tenemos: achupalla (Puya sp.),
almohadilla (Azorella pedunculata, Plantago rigida), cacho de venado (Halenia
mendeliana), sangre de toro (Rumex acetocella), paja de paramo (Stirpa ichu).
Entre la fauna que se puede apreciar tenemos: caballo (Equus caballus), llama
(Lama glama), vaca (Bos taurus).

CASCADA MUNDUG

La cascada Mundug se encuentra ubicada en la
parroquia Matriz en el sector de Mundug a una
altura 2708 m.s.n.m. Su nombre nativo es chorrera
de Yanapanccha que significa “Chorro negro” se
encuentra formando parte del rio blanco, posee un
ecosistema diverso en cuanto aflora se refiere. Es
un atractivo natural de mucha relevancia al cantén

Patate. El agua de la cascada es cristalina y sin contaminacién, ya que se forma de
todos los afluentes que se encuentran en los paramos del cantén Patate, dando
origen al rio Blanco. Existen especies mas representativa de flora tenemos: mortifio
(Weinmannia  brachystachya), romerillo (Hypericum laricifolium), pumamaqui
(Oreopanax equadorencis), quishuar (Budleja incana). Existen especies de fauna
como: colibri andino (Oreothrochilus chimborazo stella), pava de monte (Penélope

montagni), torcasas.

MESA TABLON (CHORRO GRANDE)
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La cascada Mesa Tablén se encuentra ubicada en la
parroquia Los Andes a altura de 3060 m.s.n.m. Tiene
un salto de agua portentoso y esta considerada una
de la méas alta de pais, se encuentra formando el rio
Corazén. El ecosistema que le rodea se
complementa con el clima, lo cual hace que el sector
sea un potencial turistico. EI elemento principal

asociado es el vado que se forma en la caida de
agua, ademas la vegetacion y el paisaje que rodea al atractivo, le proporciona una
caracteristica mas natural al sitio.

CASCADA CARYACU

La cascada Caryacu se encuentra ubicada en la
parroquia La Matriz en la parte alta del sector Leito, a
altura de 2830 m.s.n.m. Este atractivo disfruta de una
vegetacion espesa encontrandose gran diversidad de
flora entre las mas sobresalientes las orquideas,
helechos, liquenes y musgos, con el salto de agua y el

paisaje que rodea este sitio forma un ecosistema
agradable al turista. Este atractivo disfruta de una vegetacion espesa
encontrandose gran diversidad de flora entre las méas sobresalientes las orquideas,
helechos, liquenes y musgos, con el salto de agua y el paisaje que rodea este sitio

forma un ecosistema agradable al turista.

CASCADA LAS GOLONDRINAS

La cascada Las Golondrinas se encuentra ubicada en
. la parroquia El Triunfo, a la altura de 2695 m.s.n.m.
> El salto es intercalado y el desnivel de
- aproximadamente 8 metros, su agua es cristalina y
’ es frecuente la presencia de peces. Entre la flora mas
. representativa tenemos: Sig - se (Cortadeira
%, orbiculata), Espino Pujin (Hesperomeles glabrata),

Pumamaqun (Oreopanax equadorensis), Romerillo (Hypericum laricifolium), Pantza
(Polylepis incana,, Quishuar (Budleja incana), Chuquiragua (Chuquiragua lancifolia),
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y algunas especies de bromelias en los lechos de los arboles, entre las especies
de fauna mas importantes tenemos las golondrinas como su nombre lo indica.

CASCADA PAYACUCHO

La cascada Payacucho se encuentra ubicada en al
parroquia La Matriz, sector de Manteles, a una altura de
3182 m.s.n.m. El acceso se lo puede mediante una
caminata en un tiempo aproximado de 30 minutos
desde el lugar hasta donde puede ingresar el vehiculo.
Tiene un salto de agua muy hermoso y el ecosistema
que se halla en el trayecto es muy rico en flora

principaimente, se complementa con el clima, lo cual
hace que el sector sea un potencial turistico. Alrededor de esta cascada se aprecia
especies arbustivas como: Sig - se (Cortadeira orbiculata),, Espino Pujin
(Hesperomeles glabrata), Pumamaqui (Oreopanax equadorensis), Romerillo
(Hypericum laricifolium), Pantza (Polylepis incana,, Quishuar (Budleja incana),
Chuquiragua (Chuquiragua lancifolia).

ORQUIDEARIO

El orquideario se encuentra ubicada en al parroquia
La Matriz, sector de Manteles, a una altura de 2907
m.s.n.m. El orquideario se encuentra formando parte
del bosque nublado de la cordillera oriental, ubicado

entre los 2500 y 3400 m.s.n.m. en donde encontramos

gran variedad de plantas epifitas, caracteristicas de
A este bosque como son: las bromeéelas, helechos,
musgos, licopodios, entre las principales y algunas especies arbustivas, como
pumamagqui, romerillo, quishuar, etc., este orquideario se encuentra formando parte

de la operadora San Jorge Explorer.

PARAMO DE SAN BORJA
Los Paramos de San Borja se encuentran ubicados
en la parroquia Sucre y parte de la parroquia La
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Matriz, a una altura de 3778 m.s.n.m. EI Paramo de San Borja se los puede
observar desde las poblaciones de San Jorge, Mundug y Sucre. Se caracteriza por
la gran cantidad de plantas y animales propias del paramo. Constituye un proveedor
de agua natural. Es un ecosistema propio de alta montarfia entre los 3400 a 4500
m.s.n.m. caracterizado por vegetacion de gramineas, arbustos, achaparré y arboles
resistentes a la congelacién de agua y suelo, baja presién de oxigeno y donde
ocurre precipitacién en forma de lluvia, granizo y nieve.

PARQUE NACIONAL LOS LLANGANATES

Se encuentra localiza en las provincias de
Tungurahua, Cotopaxi, Napo y Pastaza en la
- cordillera oriental, en el cantén Patate se encuentra
desde los 2600 m.s.n.m. hasta los 4576 m.s.n.m. El
52 % del territorio del canton Patate forma parte del
Parque Nacional Llanganates por lo que existe un

potencial interés turistico, tiene muchos atractivos

especialmente su vegetacion exuberante y su fauna incalculable, cuenta con un

complejo lacustre infinito la cual le da al sector un matiz especial, tiene grandes

extensiones de paramo en donde nacen rios muy importantes. Es un lugar lleno de

leyendas en especial de tesoros, lo cual atrae en especial a turistas extranjeros.
OPERACIONES TURISTICAS

HOSPEDAJE

El cantén Patate brinda varias alternativas en lo que se refiere a hospedaje,
existiendo varias hosterias, pensiones y hoteles.
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POSADA FRANCESA
HOSPEDAJE DEL VALLE

CASA AMERICANA

HOTEL TURISTICO PATATE ® PATATE
{ SIN FUNCIONAMIENTO)
MANTELES
HOSTERIA MANTELES = .
HOSTERIA PATATE © LEITO
VIRA DEL RIO VIELO
HOSTERIA
LLANGANATES
ESTABLECIMIENTO DIRECCCION TELEFONO
Hospedaje Casa Americana Gonzales Suarez y Garcia | 032870118
Moreno
Hospedaje Jardin del Valle Marcial Soria y Abdén Calderén | 032870209
Hospedaje Payacucho Caserio San Jorge 088030802
032870320
Hosteria Vifia del Rio Via a Bafios Km 3 032870143
032870139
Hosteria Los Llanganates Resort | Via a Triunfo Km 7 032859329
032859330
032859331
Hosteria Manteles Via a Leito Km 11.5 022233484
ALIMENTACION

En el cantdén se encuentra un sin nimero de locales que prestan el servicio de
alimentacién en los cuales se sirven platos tipicos, platos a la carta, etc. Dentro de
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este servicio de alimentacion estan considerados los restaurantes de las diferentes

hosterias del cantén.

SALONES
DE COMIDA

ASADERO STAV

LA CASTA

PICANTERIA

\ ' BAR RESTAURANTE LA NEVADA

SALON DE COMIDAS
EL SABOR

PITZZERIA GOOD

RESTAURANTE
LA ESTANCIA

CAFECITO Y ALGO MAS

PARADERO PATATE

HORNO DE AREPAS DE
MAMA LUCHA

SALON LOS NARDOS
SALON DE COMIDAS
RESTAURANTE

DTOM
LICORERA

COMPLEJO
LOURDES OLIVO

ASADERO DON POLLO

En este mapa no constan los restaurantes que se encuentran formando parte de las

diferentes hosterias del canton.

\ Las delicias de Mama

ESTABLECIMIENTO DIRECCION TELEFONO
Casta Caserio Quinlata 032870364
Asadero STAV'S Marcial Soria frente al parque 032870356
Bar restaurante La | Av. Ambato y Eduardo Samaniego 032870246
Nevada (heladeria)

Sweet Kiss | Av. Ambato y Eduardo Samaniego
(heladeria)
El Suizo (heladeria) Frente al parque Simén Bolivar
Paradero Patate Av. Ambato diagonal a la Basilica
Av. Ambato frente a la Basilica 032870118
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Inés 097904505
Cafecito y algo mas. Av. Ambato diagonal a la Basilica 032870
Restaurante de Tho+ | Abddn Calderdn frente al parque 032870424
' Los Nardos Gonzales Suarez frente al parque 032870400
(OldTimes | Abdon Calderén y Garcia Moreno | 032870299
(esquina)
| El Buen Sabor Av.  Ambato  entre  Eduardo | 032870411 |
Samaniego y Juan Montalvo
Marisqueria Av. Ambato frente al Parque
Restaurante Jiomara | Gonzéles Suarez frente al parque
Locales Mercado
Municipal
COMPLEJOS TURISTICOS
COMPLEJOS TURISTICOS DIRECCCION TELEFONO
Complejo turistico Valle del rio. Via a Pillaro Km 5 N
Complejo turistico Lourdes de | Marcial Soria y Vicente | 032870214
Olivo. Rocafuerte Ext 114
091215565
' Finca turistica Monte Maria. Km 5 Via a Poatug l
PARADOR TURISTICO
PARADERO TURISTICO DIRECCCION TELEFONO
Paradero turistico Balcén del | San Javier Km 4 Via a
Valle. Bafios
Paradero turistico Payacucho Caserio San Jorge 088030802
032870320

__J
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DISCOTECAS
DISCOTECAS DIRECCION TELEFONO
Orbes Disco bar. Gonzales Suarez Y | 032870460
Garcia Moreno
(esquina)

AGENCIAS OPERADORAS DE TURISMO.

En el canton Patate se encuentra la Operadora Turistica San Jorge Explorer, la
Unica existente en la comunidad, la cual fue creada el aflo 2004 en el mes de junio,

el servicio que ofrece principalmente es sobre deportes extremos como es:

o Cannopy.

. Bicicleta de Montania.

. Rafting.

. Alimentacion.

. Hospedaje temporal (3 habitaciones simples y 1 habitacién doble).
. Orquidiario.

. Sendero eco turistico.

BOMBEROS Y POLICIA

En el canton Patate se encuentran los servicios del Benemérito Cuerpo de
Bomberos y tres destacamentos policiales.

e Cuerpo de Bomberos  (Parroquia La Matriz Patate centro junto al mercado)
e Destacamento Policial  (Parroquia la Matriz — Patate centro)

» Destacamento Policial (Parroquia Sucre)

COOPERATIVA Y BANCA

o Cooperativa Oscus

o Cooperativa Accion Rural




ANEXO 2: Encuesta
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PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR SEDE AMBATO

1. ¢Percibe usted al menos el salario minimo vital mensual de US$ 170 por su
trabajo?

Si O No []

2. ¢Vive usted en Patate?
Si 4 No [

3. CEs de su agrado consumir helados de paila en cono o copa?

si O No [J

4. (Cudntos helados de paila en cono o copa consume usted cominmente en una
semana?

1 |
2 ]
3 M|
4 ]
50mds J

3. Segin sus gustos y preferencias califique cuan importante es para usted que
en una heladeria se vendan los dos tipos de helados de paila citados a
continuacién (1 es nada importante y 5 es extremadamente importante):

Helados de Fruta Natural (mora, frutilla, naranjilla,etc) 1 2 3
4 5

Helados de Sabores Artificiales (chicle, oreo, etc.) 1 2 3
4 5

6. cCudl es su sabor de helado favorito? (escoja solamente uno)
Mora
Frutilla
Chocolate
Vainilla
Ron Pasas
Chicle
Pistacho
Coco
Otro

O00O00Ogooo

7. ¢De los siguientes aderezos o combinados escoja su favorito? (solamente uno)

Chocolate derretido O
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Gragea
Galleta
Chicles
Coco
Otro

0000

8. ¢Cudnto estaria usted dispuesto a pagar por un cono de gaileta con una bola
de un sabor de helado?
$ 0.60 centavos
$ 0.70 centavos
$ 0.80 centavos
$ 0.90 centavos

oooo

9. ¢Conoce usted alguna heladeria en la ciudad de Patate?

si [0 0 No ¢Cudl?

10. {Cree usted que las heladerias existentes en la ciudad de Patate satisfacen
sus necesidades?

Si 0 O No ¢Por  qué?
11. Califique del 1 al 5 la importancia de los siguientes factores que usted crea

que deban existir en una heladeria (1 es nada importante y 5 es
extremadamente importante):

Calidad 1 2 3 4 5
Servicio 1 2 3 4 5
Variedad de sabores 1 2 3 4 5

12. ¢Estaria Usted de acuerdo con la apertura de una heladeria en la ciudad de
Patate?

Si No [

13. ¢En qué sector dentro de la ciudad de Patate cree usted que se deberia
abrir una nueva heladeria?
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Avenida principal [
Barrio Los Nardos [
O1ro ugar.  CCOUGI? ...ttt e

14. Edad

15. Sexo: Masculino [] Femenino []

Agradecemos su colaboracién.



ANEXO 3: Distribucién de muebles y equipos



101

e

HYOAVILSOW
P

ViiIavTiH

@
B
i

OaVvTIONOD

VIAAAVTIH VT 3d OJISIA OIDVdSH TAd NOIDNIILLSIA S OXANV




ANEXO 4: Roles de pagos
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| Costo total ]
I ] N YO N ) T Y i IESS
[Sueido proyectado | $ 200,00] $ 204,00 | wirii |$212.24] 216,49 | afios | sueldos | Personal | Patronal | Xl | Xiv_| FR Total
1 240000 §22440] $267,60[S 183.33| 11333 EXT
2 244300] $22889] $272.95|3203,67] $170,00[3 102.00] $3.42551
3 2496,96] $233.47] $278.41]$207,74] $170,00]5 206,04] 83
P Patronsl 4 254690] $238.14] $28398[5211,89] §$170,00[$210.16] _§3.66107
Afio| Meses | sueldos | 935% | 11,15% | xm | xIv s $2597,84| $24290| $289,66[$216,13| $170,00[$21436| $3.73089
[ ene | 200,00 1870] 2230 TOTAL| $17.598,75
feb | 200,00 1870] 2230
mar_| 200,00 18.70] 22,30
[ abr | 20000 18702230
may | 200,00 70| 2230
1 un_| 200,00 70, 30,
ul_| 200,00 70| 2230
|_ago 20000 R 70! 22,30
|_sep | 200,00 18,70 22,30 $11333
oct | 200,00 1870] 2230
| nov | 200X 18,70, 2230
dic | 200 18,70 30 18333
ene | 204, 1907] 2275
feb | 20400 1907] 2275
[ mar 209,00 19011 22.75
[_abr | 20400 19.07] 2275
|_may | 204,00 19,07 2275
2 Jum | 20400 19,0 275
[ jul | 204,00 1907] 2275
| ago | 20400 19,07 2
sep | 20400 1907] 22 $170,00]  102,00] 35493
[ oct | 20400 | 1907] 2 18493
[ nov | 20400 19.0 2, 184.93)
dic_| 204,00 07| 2275] 203.67 388,
ene | 208,08 46 23.20 188,62
feb | 208,08 46| 2320 188,62
mar_| 20808 l?,a 2320 188,
abr_| 208,08 19.46]  23.20] 188,62}
may | 20808 1946|2320 188,62
3 [ | 20808 193] 3 188,62
[ jul | 20808 19.46] 2320 188,62
[ ago | 20808 1946] 2320 188,62
sep | 20808 1946] 2320 $17000]  20604] 35862
oct | 208,08 1946] 2320 188,62
nov_| 208,08 1946] 2320 188,62
dic_| 208,08 19.46]  23.20] 207.74 3
ene | 21224 1984 2366 192.40)
feb | 21224 1984 2366 192,
mar | 21224 1984 2366 192,
[ abr | 21224 1984 2366 192,
[ may | 21224 1984 2366 192,
o [ ] 21224 1984 2366 192,
[ jul | 21224 1984] 2366 192,
212.24 o84 23,66 92.40)
’j 212.24 1984] 2366 $17000]  210.16]  362.40)
[ oct | 21224 1984 2366 92,40}
[ nov | 21224 1984 2366 192,40]
dic | 2122 19.84] — 23.66] 211,89 404.29
[ ene 6,49 2024] 2414 196,24
feb | 21649 2024] 24,14 196,24)
[ owr | 21649 2024 2414 196,24
[ abr | 21649 2024|2414 196,24
[ may | 216,49 2024] 2414 196,24
g | | 21649 | 2024 2414 196,24
[ jul | 21649 2024 2414 96.24)
[ ago | 21649 2024 24,14 96,24
[ sep | 21649 2024 2414 $17000] 21436 36624
ot | 21649 024 2414 196,24
nov | 21649 2024] 2414 196,24
dic | 216,49 2024 2a.1a] 21613 412,38
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I Costo total 0.9 |

| I [ T T e i (S e | TESS ]
[ Sueldo proyectado | $ 180,00] § 183,60 [$187,27] $191.02] $19484 | afos | sueldos | Personal | Patronal | Xl | XIV F.R Total
1 $216000] $201,96] S 240384]$ 165,00] § 113,33 $2.881,1
) 2 220320 $206.00] $245,66[S 183.30] §170,00] $91.80[ $3.099,9
3 224726] $21012] $250.57]8 18697] $17000[s18544] §
Personal| Patronal 4 229221] $21432] $255.58[8 190,71] §170,00]s 189,14] $3311.9
Meses | sueldos | 935% | 1105% | xm | xiy [ Fondode 5 $2338,05 $21861[ $260,69]$194.52] $170,00[819293| $33748
ene | 180,00 1683] 2007 ! 5.2
feb | 180,00 1683] 2007 LAl
mar | 180,00 168 20,07
sbr | 180,00 168 20,0
| may | 180,00 168 20,07
jun | 180,00 168 20,0
jul 80,00 1683 20,07
apo | 180,00 1683 200
sep | 180,00 1683] 200 $113.33
oct | 180,00 1683] 200
[ nov | 18000 | i683] 2007
dic | 18000 16,8 20,07] 165,00
ene | 183,60 1717] 2047
feb | 183,60 172,17 20,47
mar | 183,60 Ll wai
abr | 18360 17.17] 2047
|__may 183,60 17,17 20,47
jun | 183,60 1717] 20,47
jul | 18360 1217] 20,47
| _ago | 18360 12.17] 2047
| sp | 18360 17,17 20,47 $ 170,00 918
[ _oa | 183,60 17.17] 2047
nov | 183,60 17, 20,47
dic 83,60 17.17] __2047] 183
ene | 18727 1751] 2088
feb | 187.27 1751] 2088
mar | 1872 17,51] 2088
abr | 1872 1751] 2088
may | 1872 17511 2038
un_ | 187.27 751] 20,88
[ jul | 18727 751] 2088
ago | 187,27 751 2088
sep | 18727 1751] 20388 $170,00] 185,436
ot | 1872 1751] 2088
| nov | 1872 1751] 2088
dic | 1872 17.51]  20.88] 186.97
ene | 191,02 17.86] 2130
feb | 19102 17.86] 2130
mar | 191,02 17.86] 21,30
abe | 191,02 17.86] 21
-
| may | 191,02 1786 21
un | 191,02 17.86] 21,30
jul | 19102 1786] 2130
19002 1786 21,30
191,02 17.86] 2130 $17000] 189,14
oct | 191,02 17.86] 21,30
[ _nov_ | 191,02 86 2130
dic | 191,02 861 21.30] 190,71
ene | 19484 2] 2172
feb | 19484 1822] 2172
mar | 15484 82| 2172
sbr | 19484 8221 217
| may 194,84 8,22 21,72
jun | 194384 1822] 2172
ul 94,84 2] 217
[ ago | 19484 2] 2172
sp | 19484 =) IR $17000[ 19293
oct | 19421 120l 17
nov | 194,34 1822] 2172
dic | 19484 1822 21.72] 19452
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L Costo total i
TESS
anos | sueldos | Personal | Patronal | X1 | XIV | F.R | Totl
] 216000 $201.96] _$240.84]5 165,00] § 11333 L8811
‘ 2 2203,20] _$206,00] S 245,66]$ 183.30] $ 170,00] $91,50] _$3.099,9
TFSS 3 2247.26] $210,12] $250,57|8 186,97] §170,00]3 185.44] S 3.250.3
Personal | Patroual 4 2292.21] $214,32| §255,58]$ 190,71] §170,00[$ 189,14] S 33119
Meses | sueldos | 935% | 1,18% | xm | xiv ?’"" ro-nu.-l s | s23s0s sase szeo.wlsm,sz $170,00[3192.93| $33748
ene | 180,00 16,83 20,07 163,17, | TOTAL| § 159182
feb | 180,00 16,8 20,07
mar_| 180,00 168 20,07
abr | 180,00 16,53 20,07
180,00 16, 20,07
jun_| 180,00 16, 20,07
ul_|_ 180,00 16,83 20,07
ago 18000 1683 20,00
sep | 180,00 168 20,07] S11333
oct__|_ 180,00 16,8 20,
nov_|_180,00 1683 20,
dic | 180,00 1683 20.07] 165,00
ene_ | 183,60 17.07] 2047
b | 1860 | 1707|2047
mar 153,00 [TAY) W4/
abr | 183,60 1717|2047
may | 18360 1717|2047
jn_| 183,60 17,1 20,47
ul | 183,60 17,1 20,4
o | 100 AL] I
|_sep | 183,60 17 20,4 $ 170,00 918
ot | 183,60 7072047
nov_|_ 183,60 17, 204
dic_| 183,60 ; 2047[ 18330
me | 18127 K 20,88
fcb | 187.2 X 20,88
mar_| 1872 X 20,88
abr | 1872 17,5 20,88
may_| 18727 17,8 20,88
un §7.27 1751] 2088
ul 87,27 1751 2088
87.27 17512088
sep | 1872 1751 2088 $170,00] 185436
ot | 1872 1751 2088
[hov | 1872 1751|2088
dic_| 18727 17.51]__ 20.88] 186,97
e | 191,02 X7 TR 173,16
feb_| 191,02 86] 21,3 173,16
mar_|_ 191,02 786] 21,3 173,16
abr | 191,02 786 21,30 173,16
[may | 191,02 17.86] 2130 173,1
| 191,02 17,86]__21.30] 173,1
jl_| 191,02 17.86] 21,30
| apo | w2 17,56 21,30
| _sep 191,02 17,86 21.30] $17000] 189,14
oct_| 191,02 17,86] 21,30
nov_|_191,02 786] 2 .i'
dic 91,02 86| 21.30] 19071
ene 94,84 22| 21,72
feb | 194,84 %7 BTN
war | 154,84 823] 2172
abr | 19484 82| an
194,84 82| m
jun_| 19484 1322 217
[l | 19484 1822] 21,73
[ago | 10484 1822 21,73
194,84 182 an 517000 19203
ot | 10181 [T I
nov_| 194,84 1822 2112
dic | 10484 1822] __ 21.72] 10452
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H

| T e ) [ T (7} 1ESS 1
[_M]mwjsmso[ns‘mlsussn]smul sueldos | Personal | Patronal | Xm0 | XIV F.R Total

anos
1 2100.00]_$19635]  §234.15[5 160.43] §113.33
2 2142,00] $20028] § 238.83(5 178.21] §170,00] 589,35] $3.018.57
TESS 3 2184.84] $20438] 3243618 181,77 $170,00[5 180.29] _$3.164.79
Patronal 3 3228.54] $208.37] S 248,48]5 185.41] $ 170,00(8 183,89] S 3.224,69
Aflo| Meses | sueldos | 935% | 1105% | xm | xiv [Foe 9l rorar s | s2oman| sa2s4| s2s34s[s189.12] s17000]s 185757 328878
e | 17500 | 1636] 1551 15660 TOTAL| 31549897
feb [ 17500 | 1636] 195 158.64
175,00 w)_it 193 158,64
17500 | 1636] 195 158,64
175,00 | 16 9.5 S8.64
175,00 | 1636] 19 58,64
17500 | 1636] 195 58,64
17500 | 1636] 195 158,64
17500 | 1636] 1951 [YTERE) 271
17500 | 1636 19,51 158,64
17500 | 1 X 58,64
7500 | 1636 19.51] 160,42 19,08
78,50 | 1669] 19, BLA1
7850 | 1669] _ 19.90 6181
| /8,50 16,04 19,90 160,51
178,50 | 1669] 19,90 16181
178,50 | 1669] 1990 16181}
17850 | 1669] 1990 161 81
178,50 | 1669] 19,90 16181
17850 | 1669 199 16181
178,50 | 1669] 19.90] S17000] _ #935] 33181
7850 | 1669] 1990 16181
78,50 | 16,69] 19,90

78,50 | 1669] _ 19.00] 17821

19207 _| 17.02] 2030
18207 | 17.02] 2030
18207 | 17.02] 2030
18207 | 17,02] 2030
18207 | 17,02] 2030 $170,00] 180,285
18207 | 17.02] 20,30
18207 | 17.02] 2030

182.07 17.02 20.30] 181.77

e 8 e e e e e e e e e e e

18571 | 1736] 2071
18571 | 1736] 2071
18571_| 1736] 2071
18571 | 1736] 2071
18571 | 17.36] 2071
18571 | 1736 2071
18571 | 17,36 2071
1%, /1 17.36) 0.1
[sep [ 18571 | 1736] 2071 $17000] 18389 3
o [18571 | 1736] 2071
[nov_| 18571 | 1736] 2071
dic_| 1857 20.71] 18541
ene_| 1894 T 21,
feb_ [ 1894 ] 2112
wa | 18943 | 1771] 2112
I NI AT TR
N N AT BTN
jl_[18943 | i 211
wo | 18943 | V| 2112
wp [ 18943 | 137] 2L12 $170,00] 187,57
ot |08 | vl 2
nov | 18943 | 17| 2102
de 18043 | 1771 2112] 18902




ANEXO 5: Flujo de fondos



