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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo validar estrategias para el
fomento del bienestar psicologico en docentes de una unidad educativa de Ambato.
Se trabaj6 bajo el paradigma post positivista, enfoque cuantitativo, disefio no
experimental y alcance descriptivo de corte transversal. Se tomo en cuenta al 100%
de la poblacién constituida por 70 docentes de la Unidad Educativa Atenas; evaluados
con la Escala de Bienestar Psicolégico de Carol Ryff. Como resultado se obtuvo un BP
Elevado constituido por el 4,3%; el siguiente es el BP Alto que corresponde al 70%; el
tercer nivel es el BP Moderado con el 20% y por ultimo, el BP Bajo con un 5,7%. Existen
dos dimensiones que, aunque los mayores porcentajes estan en el rango medio, tienen
en segundo lugar, sus mayores porcentajes en rango bajo: Relaciones positivas (30%)
y Autonomia (34,3%). Se disefiaron estrategias organizadas en 4 fases: la primera fase
de diagndstico, la segunda y tercera fase, que se refieren a las técnicas para promover
el BP, que se ejecuta de manera individual y grupal; la ultima fase de evaluacién. Se
realizé la validacion con el criterio de tres expertos con un coeficiente de competencia
Alto, se toma en cuenta criterios procedimentales: planificacién operativa, ajuste ético
— profesional, suficiencia, coherencia, relevancia, organizacion, relacién entre las
variables; y criterios de factibilidad: relacion costo — beneficio y adaptabilidad. Todos
los expertos coincidieron con una valoracion del 100% en los criterios e indicadores,

gue se evaluaron y no se aportaron observaciones en la propuesta.

Palabras clave: bienestar psicologico, docentes, estrategias
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ABSTRACT

The present research aims to validate strategies for promoting psychological well-being
in teachers of an educational unit in Ambato, Ecuador. We worked under the post-
positivist paradigm, quantitative approach, non-experimental, and cross-sectional
descriptive scope. 100% of the population of 70 teachers of the Athens Educational
Unit were considered and evaluated with Carol Ryff's Psychological Well-Being Scale.
As a result, it was obtained that a very high level of psychological well-being
represented about a 4.3%; next is high psychological well- being which corresponds to
70%; the third level is Moderate psychological well-being with 20%, and finally, low
psychological well-being with 5.7%. There are two dimensions that, although the
highest percentages are in the middle range, are positioned in second place based on
their highest percentages in the low range: Positive relationships (30%) and Autonomy
(34.3%). Strategies were designed and organized into 4 phases: the first phase of
diagnosis, the second and third phases that refer to techniques to promote
psychological well-being that should be implemented in an individual manner and
group; the last phase of evaluation. Validation was performed with the criteria of three
experts with a high competence ratio, considering the following procedural criteria:
operational planning, ethical-professional adjustment, sufficiency, coherence,
relevance, organization, and relationship between variables; and criteria of Feasibility:
cost-benefit ratio and adaptability. All experts coincided 100% with the assessment of

the evaluated criteria and indicators, and no comments were provided on the proposal.

Keywords: Psychological Well-being; Teachers; Strategies
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INTRODUCCION

El bienestar psicolégico es estudiado desde diferentes perspectivas. Garcia, Soler,
Achard y Cobo (2020), mencionan que el bienestar psicolégico toma forma desde las
representaciones cognitivas de la persona sobre su vida. Ryff (1989) conceptualiza el
término bienestar psicol6gico como las fortalezas que conllevan al desarrollo personal
(citado en Pineda & Chaparro, 2018). En consideracion, el bienestar psicolégico se
desarrolla en base a las vivencias experimentadas por el individuo, positivas o

negativas (Narvdez, Obando, Hernandez y De la Cruz, 2021).

A nivel internacional, especificamente en Espafa, Gutiérrez, Blazquez y Feu (2019)
realizaron una investigacion con el objetivo de indagar sobre el grado de bienestar
psicologico de los docentes de nivel infantil y primaria en conjunto con su satisfaccion
con lavida. A través de un disefio descriptivo, comparativo y transversal, se administré
online la Escala de Satisfaccion Vital a una muestra compuesta por 649 docentes en
estado activo. En la investigacion, se concluye que la percepcion de la satisfaccion y
el bienestar psicoldgico en los maestros es aceptable, existen variables importantes

de observar en funcion a componentes sociodemograficos, laborales y el estilo de vida.

Una investigacion realizada en Indonesia por Mugodas et al. (2020), tuvo como
objetivo analizar el bienestar psicolégico de los futuros docentes que iban a brindar
servicios de orientacidén y asesoramiento. Se aplicé la Escala de Bienestar Psicologico
de Carol Ryff a 132 docentes. Los resultados manifiestan que el bienestar psicoldgico
fue bajo y alto, y se propuso el desarrollo de servicios de consejeria para los futuros
maestros que aceptan su fuerza y debilidad, tener una actitud positiva y controlar su
comportamiento previo a desempefiarse como asesores. Como técnicas se utilizaran
la exploraciéon de la fortaleza personal, técnica centrada en las fortalezas, calidad de

vida, circulo de esperanza, técnica de bienestar infantil y orientacién positiva.

En un estudio realizado en Peru, especificamente en la ciudad de Cajamarca, Lebn

(2018), manifiesta que el bienestar psicoldgico del docente se ve perjudicado por la



demanda social que va a afectar de manera significativa la vida del individuo a nivel
de calidad. La investigacion analizé las relaciones del bienestar psicologico con el
sindrome de burnout en un grupo de 42 docentes de instituciones educativas. Como
resultados obtuvieron que no existe relacion entre las variables y destaca la influencia
del bienestar psicolégico en el area de trabajo. Se obtuvieron diferentes correlaciones
negativas en base a las dimensiones del bienestar psicolégico (autonomia, relaciones
positivas, dominio del entorno, propdsito de vida y crecimiento personal) en conjunto

al burnout.

En un estudio realizado por Orozco, Vargas, Carvajal y Torres (2020), se demostro
gue en los adultos una realidad mas significativa es el trabajo que genera asi crisis en
otras areas de sus vidas. El objetivo de la investigacion fue relacionar la variable del
bienestar psicologico con el estrés y los factores de riesgo en 121 trabajadores de
instituciones gubernamentales de Jalisco-México. El bienestar psicolégico fue medido
con la Escala de Ryff. Los resultados de la investigacion constatan que el bienestar
psicologico influencia de manera positiva y negativa en el bienestar laboral. Se obtuvo
relacion entre el bienestar psicoldgico y los factores de riesgo que afectan la condicion

de trabajo.

En Ecuador, Viteri (2019) realiz6 un estudio, con el objetivo de determinar si existe
relacion entre el bienestar psicolégico y el desgaste profesional en 76 docentes
pertenecientes a las diferentes escuelas de la PUCESA. Se aplicé la Escala de
Bienestar Psicologico de Ryff, version adaptada de 39 reactivos. Los resultados
obtenidos demuestran que no existe relacién entre ambas variables, se evidencia el
alto grado de bienestar psicologico en el personal docente. No se evidenciaron
caracteristicas diferentes entre las caracteristicas sociodemograficas y las variables

de estudio.

Por otro lado, en la investigacién ejecutada por Alava (2020) en la ciudad de Quito, se
realiz6 un andlisis entre el bienestar psicoldgico y asertividad en docentes de la unidad

educativa Santa Dorotea. Los resultados denotaron un 56% de bienestar psicolégico



alto en la poblacion y un 43% de asertividad. Alava (2020), determiné que el bienestar
psicologico influye en el nivel de asertividad de los maestros y que en el ambiente
laboral de la docencia el bienestar psicoldgico reside en que los estudiantes logren

cumplir con el aprendizaje.

De la misma manera, en la investigacion bibliografica se encuentra que Valdiviezo y
Lara (2021) realizaron una investigacion con el objetivo de “determinar la influencia del
funcionamiento familiar en el bienestar psicolégico de los padres de familia
pertenecientes al Ministerio de Compasién Internacional, de las iglesias del Nazareno
en Ecuador” (p.987). Fue un estudio cuantitativo, transversal y observacional en el que
los datos se recolectaron de manera virtual a través de Google Forms a 405 padres de
familia y como resultados, se obtuvo prevalencia de una familia moderadamente

funcional (50,9 %) y bienestar psicolégico bajo (61,5 %).

El bienestar psicolégico es considerado una satisfaccion vital que influye de manera
significativa en los quehaceres de una persona y en su comportamiento en general.
En la Unidad Educativa Atenas los docentes estan sometidos a fuertes cargas de
trabajo y a presiones psicolégicas que inciden negativamente en su bienestar
psicologico, lo que afecta el desenvolvimiento frente a su labor educativa con posibles
repercusiones en la calidad de la enseflanza. En esta unidad educativa existe
fluctuacién en el personal docente, y si uno de ellos se retira durante el afio lectivo, al
resto le cargan estas actividades. Lo cual, conlleva a una sobrecarga de trabajo que
provoca malestar, estrés laboral e insatisfaccion, manifestado en quejas frecuentes al

no cumplir con todo lo asignado.

Frecuentemente los docentes manifiestan la necesidad de, que se contrate nuevo
personal, sin embargo, esta decision corresponde a las autoridades, que no siempre
tienen la misma percepcidén que ellos sobre la situacién. Ademas, la sobrecarga de
trabajo deja sin tiempo a los docentes para su capacitacion y su interaccion social,
tanto dentro como fuera de la institucion, se limita asi su crecimiento personal, su

autonomia y el cumplimiento de sus propdésitos. Sumado a lo anterior, existe una



afectacion en las relaciones interpersonales por lo que el agotamiento provoca estados
de animo marcados por irritabilidad y, por ende, usualmente se suscitan interacciones

conflictivas, discusiones y tratos no adecuados entre comparieros.

A partir de lo anterior, el problema cientifico se delimita de la forma siguiente: ¢ Cémo
fomentar el bienestar psicoldgico en docentes de la Unidad Educativa Atenas? La idea
a defender es que el diagndstico del bienestar psicolégico de los docentes de la Unidad
Educativa Atenas permite el disefio de estrategias para su fomento, validadas por

especialistas y beneficiarios.

Objetivo General

Validar estrategias para el fomento del bienestar psicologico en docentes de una

unidad educativa de Ambato.

Objetivos especificos

1. Fundamentar tedrica y metodolégicamente las estrategias para el fomento de
bienestar psicolégico.

2. Diagnosticar el bienestar psicolégico en los docentes de la Unidad Educativa
Atenas.

3. Disefar estrategias para el fomento del bienestar psicolégico en los docentes
de la Unidad Educativa Atenas.

4. Evaluar las estrategias de fomento de bienestar psicoldgico, a través de criterio

de especialistas y beneficiarios.

La investigacién es de enfoque cuantitativo, con un disefio no experimental de corte
trasversal y alcance descriptivo. Se recolectaron datos con la Escala de Bienestar
Psicoldgico de Ryff a 70 docentes de la unidad educativa que constituyen el 100% de
la poblacion. A partir de los resultados se disefiaron estrategias para fomentar el

bienestar psicolégico las cuales, fueron validadas por especialistas y beneficiarios.



La investigacion fue conveniente realizarla a partir de la identificacion de un problema
de interés para la poblacion de estudio y la predisposicion favorable de las autoridades
de la institucion para la recoleccién de datos y la propuesta. Es de relevancia social,
puesto que el bienestar psicolégico en los docentes incide sobre su ejercicio laboral
en la formacion de las nuevas generaciones. Si el docente no se encuentra estable a
nivel mental, emocional o fisico esto va a traer consecuencias negativas en el proceso
de aprendizaje de los estudiantes y en su formacion integral, el docente constituye un
ejemplo a seguir. Los estudiantes no sélo aprenden contenidos relacionados con las
materias sino también, por aprendizaje vicario, aprenden estilos de comunicacion,

gestion de emociones, actitudes, etc.

La utilidad practica de la investigacion esta dada por el disefio de estrategias para
fomentar el Bienestar Psicoldgico; las cuales, al ser validadas no soélo por especialistas
sino por sus beneficiarios, generan un compromiso en estos de llevarlas a cabo. Los
docentes de la institucion tendran la oportunidad de mejorar su bienestar psicolégico

a partir de la implementacion de las estrategias.

Desde el punto de vista tedrico los resultados obtenidos constituyen un aporte al
estado del arte sobre este tema, especificamente en una poblacién de docentes de
una unidad educativa, cuyas circunstancias de trabajo son similares a las de otras
instituciones similares por lo que los resultados y la propuesta pudieran ser

generalizados.

El presente trabajo de investigacion esta constituido por tres capitulos: el primer
capitulo conocido como el estado de arte y la practica en el cual, se detalla definiciones
del bienestar psicoldgico y palabras que engloban este término. El segundo capitulo:
el disefio metodolégico que engloba todo el proceso sisteméatico, que se llevo en el
transcurso de la realizacion de esta tesis. Sefala la informacion especifica de la
investigacion. El tercer capitulo es el andlisis de resultados, en este en base a los
resultados, que se obtuvieron se reconocio los datos relevantes que se adquirieron.

Se interpretaron los resultados con la finalidad de explicar la informacion obtenida.



También, se cuenta con conclusiones y recomendaciones basadas en el trabajo de

investigacion.



CAPITULO I. ESTADO DEL ARTE Y LA PRACTICA

1.1. Bienestar Psicologico

El bienestar psicologico se refiere a la relacion que existe entre el deseo de crecer y
superarse de manera personal. Este constructo hace referencia a la aspiracion de las
personas por alcanzar su propia autoaceptacion, su crecimiento como persona, el
afrontamiento de adversidades y, por ende, la superacion personal. Se percibe al
estado de bienestar en el cual, las personas toman conciencia de sus propias
capacidades. El desarrollo del bienestar psicologico le permite al individuo construir su
vida en referencia a las condiciones individuales que se propongan. Asi, el bienestar
refleja de una persona su calidad de vida y la relacion que poseen con la salud (Moreta,
Lopez, Gordon, Ortiz y Gaibor, 2018).

La definicion de bienestar psicolégico se vincula al desarrollo de capacidades y
evolucion personal. La raiz del bienestar psicologico se encuentra entre dos corrientes
filosoficas que son: la hedodnica y la eudamoénica. Desde la perspectiva heddnica el
bienestar es definido como la valoracion que hace el individuo de su propia existencia
(Orozco et al., 2020). Por otro lado, la corriente eudamonica invita a la persona a existir
conforme a su verdadero ser, los valores de la persona son congruentes con sus
deseos y actividades. Ambas tendencias filosoficas permiten diferenciar el concepto
de bienestar psicoldgico, que se vincula al desarrollo del crecimiento personal con la

concepcion de bienestar subjetivo (Aguinaga et al., 2021).

Otra concepcion del bienestar psicolégico la otorga Tov (2018), quien menciona que
el bienestar psicoldgico se refiere a la evaluacion de una persona de su propia vida.
Es decir, la persona evalGa qué tan bien va el curso de su vida, si sus metas estan
cumplidas, etc. El bienestar psicolégico representa el hecho de hallarse realizado,
satisfecho de los logros que ha obtenido y orgulloso con su vida. A esto refiere un

bienestar a nivel emocional, fisico y psicoldgico. Es relevante el bienestar psicolégico



para la salud mental de un individuo (Veliz, Dérner, Soto, Reyes & Ganga, 2018). Por

otro lado, Mesa, Pérez, Nunes y Menéndez (2019), afirman lo siguiente:

Carol Ryff se refiere al bienestar psicoldgico (BP) como el esfuerzo de
perfeccionar el propio potencial, relacionado con el propoésito de vida,
donde la vida de la persona adquiere un significado para si misma,
mediante ciertos esfuerzos de superacion y consecucién de metas

valiosas.

El bienestar psicologico, definido por Ferrer (2020), como un término multidimensional
gue se define como las habilidades de un individuo para concretar su crecimiento
personal. Estas habilidades son un indicador de funcionamiento positivo en referencia

a la vida del individuo.

Barrientos y otros autores (2017), definen al bienestar psicolégico como
una experiencia personal que se establece en conjunto al desarrollo
psicologico. Esto le permite al individuo relacionarse de manera positiva
con las vivencias, sin ignorar los aspectos negativos. Barrientos et al.
(2017), aseguran que este constructo es medible por medio de los

componentes que posee (Ferrer, 2020, p.6).

Esta autora define a esta variable a partir de elementos no heddnicos, lo que quiere
decir que va a influir en el funcionamiento psicolégico de la persona, en las
consecuencias de las emociones positivas y en el placer que experimente la persona.
Ryff definié al bienestar psicolégico como el funcionamiento humano inmejorable,
direccionado a generar la mayor cantidad de emociones positivas, resta las negativas,

se basa en investigaciones de la psicologia positiva (citado en Martinez, 2018).

Otra conceptualizacion del bienestar psicoldgico propuesta por Ryff (1989) se entiende
al constructo como el producto final de una evaluacion valorativa por parte de la

persona, se refiere a lo que ha vivido (citado en Arboleda, 2020). Determinar una



definicién para el término bienestar psicolégico implica un trabajo complejo y se
sugiere emplearse en un contexto de calidad de vida o satisfaccion vital. Se propone
una definicion de bienestar psicolégico como un estado caracterizado por una
coleccion de fortalezas y obstrucciones (Arboleda, 2020). El bienestar psicoldgico
promueve el placer y la satisfaccion con la vida. Gracias al estudio del bienestar
psicologico se ha hallado una definicion del mismo como la evaluacion que una

persona realiza de su propia vida en areas que son especificas.

Estas areas refieren la laboral, familiar, de pareja entre otras mas. Esta delimitacion
del término viene comprendida también, con la evaluacion afectiva, que se relaciona
con la frecuencia e intensidad de las emociones negativas y positivas. La
conceptualizacion del bienestar psicoldgico tiene importancia para la psicologia, quien
pone énfasis en este constructo gracias a que este incluye las caracteristicas positivas
gue existen dentro de la persona. Ryff y Keyes (1995) manifiestan que el bienestar
psicologico tiene como objetivo maximizar las habilidades que presenta el ser humano
y centra su atencion en el desarrollo del crecimiento personal por medio de sus
capacidades (citado en Guzman, 2019). Se concibe al crecimiento personal como un

indicador del funcionamiento positivo de la persona dentro de su comunidad.

El bienestar psicologico, segun Rodriguez y Quifiones (2012) citado en Barrera (2017),
hace referencia a los aspectos que se relacionan con el desempefio positivo de las

personas. Barrera (2017), menciona:

De forma general, se define al Bienestar Psicolégico (BP) como una
muestra de la calidad de vida que se basa en la interaccion del nivel de
satisfaccion y las caracteristicas del medio que rodea a las personas; en
la cual, los individuos presentan indicadores de un desarrollo y

funcionamiento éptimo y positivo (p.25).

En la misma linea de investigacion, se propone los aspectos delimitados por Romero

(2009) en la que conceptualiza al bienestar psicolégico como un término multifacético
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y como un concepto dindmico que incluye elementos subjetivos, psicolégicos y
sociales (citado en Garcia, Herndndez, Espinosa & José, 2020). El bienestar
psicologico de una persona no se conserva estaticamente en un estado constante y
permanente. Esto se debe a como las interacciones con el entorno y las percepciones
positivas influyen dentro de la realidad del sujeto. Para decir que un individuo goza de
su bienestar psicolégico es necesario que la persona evalle su vida de manera

positiva, se motive a su aceptacion y a cumplir con su desarrollo personal.

Teorias y Modelos del Bienestar Psicolégico

Para describir las teorias y modelos del bienestar psicolégico se hace referencia a
Merino (2019) explica que la psicologia desde sus inicios tenia como finalidad aliviar
la angustia de sus pacientes y por ello se centré en el diagnéstico y el tratamiento de
enfermedades mentales en personas con alguna patologia. Por otro lado, Lupano y
Castro citado en Merino (2019), proponen que la psicologia tiene como objetivos la
cura de las enfermedades mentales y ayudar a las personas a conseguir una vida mas
productiva. La psicologia positiva es una rama de la psicologia que indaga sobre el

bienestar y de ella surge el interés por estudiar el bienestar psicologico.

A mediados de los afios 70 el bienestar no era unicamente de interés para la filosofia
0 sociologia y es asi como ingresa en el campo de la psicologia. Se han elaborado
teorias en las cuales, se relaciona al bienestar psicolégico con los aspectos internos
gue posee una persona. Bradburn (1969) menciona que el bienestar psicolégico se
encuentra conformado por aficiones positivas y negativas, y es considerado
multidimensional puesto que no solo considera el aspecto emocional (citado en
Oviedo, 2021). Mientras mas experimente afectos positivos una persona, su rango de
satisfaccion es mas elevado y posee un rango apropiado de bienestar psicoldgico para

ella.

El analisis del bienestar ha sido llevado a cabo desde diversos enfoques, sin embargo,

todos estan dirigidos a un mismo fin que es el crecimiento personal y la busqueda de
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la felicidad del individuo (Guzméan, 2019). Los enfoques heddnico y eudamadnico

consideran que las personas presentan orientaciones de vida que hacen referencia a

sus motivaciones en correspondencia con los diferentes tipos de bienestar (Villajos,

Tordera, & Peird, 2020). La accién principal de ambos enfoques epistemoldgicos es

brindarle a la persona satisfaccion.

1.

Bienestar hedénico: Concierne a la evaluacion global que hace el individuo en
base a la satisfaccién con su existencia. En el bienestar hedénico se erradica el
sufrimiento y el individuo va en busca de su placer. Implica la realizacién de un
juicio en el cual, se generaliza el nivel de satisfaccidon concerniente a un buen
estado de salud (Castro, 2021).

Se caracteriza por ajustar sus intereses en el placer como bienestar, esa
sensacion mental y fisica que se ajusta al bienestar individual de forma agradable
en la cual, no se evidencia el dolor (Villajos et al, 2020). Por otro lado, Guzman
(2019), manifiesta que se conoce también, como bienestar subjetivo; se dirige a
indemnizar su vitalidad y relacionarse con los demas individuos de su entorno.
Explicado de manera sencilla se refiere a mantener una estabilidad consigo mismo
en relacion con la felicidad de la realidad en la que se encuentra la persona (Villajos
et al., 2020). Asimismo, segun Torres (2018), el bienestar subjetivo se considera
el grado de felicidad con el que la persona da valor a su vida y se habla

positivamente.

Bienestar eudamédnico: Es la predisposicion natural de la persona a vivir su vida
de una manera positiva. Al igual que el bienestar hedénico refiere a la satisfaccion
personal que se encamina a la autorrealizacion. Guia a la persona hacia el
cumplimiento de sus objetivos, aunque en el trayecto el placer tenga que ser
postergado. Segun Ryff (1989) el bienestar eudamoénico se conceptualiza en
consecuencia al potencial del individuo (citado en Castro, 2021). Es decir, esta no
se centra en el placer fisico que necesita la persona sino en los aspectos

psicologicos que la guian hacia su crecimiento personal. Ryff y Singer (2008)



12

centran el andlisis de este bienestar en el propésito de la vida de la persona y su

crecimiento, estos son los elementos principales (citado en Castro, 2021).

Ambas concepciones son instauradas en el campo de la filosofia y se orientan a la
experimentacion del placer, el neto bienestar psicolégico de las personas y se centran

en el estudio del crecimiento personal (Arienti, Cortelletti & Baghino, 2019).

Por otro lado, los estudios de Carol Ryff, una de las autoras que mas ha investigado
actualmente el bienestar psicolégico, lo propone desde la perspectiva eudamonica que
se distingue del hedonismo (citado en Valenzuela, 2021). Delimita al término como una
dimension subjetiva, que se relaciona a la calidad de vida y se produce en base al
juicio valorativo de complacencia. Segun Fernandez et al. (2014), el BP posee relacion
con los objetivos y metas que se plantearon y lograron culminarse (citado en
Valenzuela, 2021).

El modelo multidimensional propuesto por Carol Ryff citado en Guzman (2019), esta
anclado a la tradicion eudamonica. En este modelo, el ciclo de vida es fundamental
puesto que a partir de este se desarrolla el bienestar psicologico. Se conceptualiza al
bienestar como el cumplimiento de la meta en el camino a la perfeccién. Rodriguez y
Berrios (2012) mencionan que el modelo consta de 6 dimensiones que auxilian al

desarrollo del individuo e indican un estable estado psiquico (citado en Guzman, 2019).

Otro modelo propuesto por Seligman citado en Gilraldez (2020), considera que el
bienestar psicologico es medido si las personas llegan a florecer. Seligman menciona
gue para que la personal obtenga su crecimiento personal existen cinco elementos:
emociones positivas, el compromiso, relaciones positivas con el entorno, el propdsito
de la viday los logros alcanzados. Este autor plantea que el bienestar psicologico parte
desde el bienestar hedonico. Seligman, sefiala que la psicologia se enfoca en construir

en el individuo fortalezas, salud y la capacidad de resiliencia.
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Como se menciona anteriormente el bienestar psicolégico llega a entenderse desde
varias aproximaciones tedricas. La teoria de Mascarefio, Martinez y Machado (2022)
plantea que la autodeterminacion indica que el sujeto es un ser proactivo y que todo
su desarrollo va en funcién a su condicion de vida. Los contextos sociales son
fundamentales en el desarrollo y funcionamiento del bienestar psicoldgico. Estos

autores, ademas, compilaron las teorias siguientes:

e Modelo de acercamiento a la meta, de Brutein (1998), quien propone que los
motores de la vida son las diferencias individuales, el desarrollo del bienestar,
las metas y los valores que contemple la persona.

e Teoria del flujo propuesta por Csikszentmihalyi (1999), quien se refiere al
bienestar contemplado en la actividad humana, mas no en la satisfaccion de
cumplir una meta. En el individuo la realizacion de la actividad produce un

sentimiento especial (Mascarefio, Martinez & Machado, 2022).

Dimensiones del bienestar psicoldgico

El bienestar psicologico segun Luna (2018), es una dimension de caracter evaluativa
gue se relaciona con la valoracion del resultado, que se logre por una manera de haber
existido. En la psicologia el bienestar psicologico es una definicion operativa, es un
concepto abstracto dirigido al estudio de la felicidad y el bienestar, estos son un debate
entre la rama de la filosofia y la sociologia. Al hablar de bienestar psicolégico Carol
Ryff da a conocer su perspectiva en la cual, une teorias del desarrollo humano en
conjunto al funcionamiento mental positivo y el ciclo de vida (citado en Bahamon et al.,
2020). El bienestar vario en base a la edad, el sexo y la cultura de la persona. A
continuacion, se presentan las dimensiones del bienestar psicolégico propuestas por

Ryff y Keyes (citado en Bahamon et al., 2020):

e Autoaceptaciéon: Esta dimensién hace referencia al modo como los individuos

se siente sobre si mismos, se valoran sus cualidades y cada persona se hace



14

consciente de sus propias limitaciones. La persona posee una actitud verdadera
frente a si misma.

e Autonomia: La dimension de autonomia es una de las mas importantes dentro
del modelo, trata de conservar la individualidad de la persona en diversos
contextos. La persona tiene la capacidad de autorregularse y resistir frente a la
presion social. También, se define como la destreza de la persona para
desenvolverse de manera individual.

e Crecimiento personal: Esta dimension se encarga de examinar la capacidad
de la persona para extender sus potencialidades y que estas sean favorables
para su crecimiento como individuo.

e Proposito en la vida: Esta dimension representa los objetivos que se han
planteado en la vida, es esa aspiracion por cumplir aquellas metas personales
gue se establecieron.

e Relaciones positivas con otros: Se considera a esta dimension como la
habilidad de instaurar relaciones con otras personas y mantener dicha relacion.

e Dominio del entorno: En esta dimension se toma en consideracion la destreza
de seleccionar entornos que sean favorables para si mismo. Esta dimension
demuestra la habilidad de la persona de adecuar un ambiente para su desarrollo

y culminar con su crecimiento personal.

Componentes del bienestar psicolégico

Siguiendo en la misma linea, el bienestar psicolégico manifestado por Veenhoven
(2013), es el nivel en el cual, la persona juzga su propia existencia en términos que
sean positivos (citado en Castillo & Uribe, 2019). El ser humano esta complacido de
su vida para hablar de bienestar psicoldgico. El bienestar se asocia a los estados de
humor que sean positivos, a una baja sintomatologia depresiva y una alta autoestima.
Papalia (2005) manifiesta que la evaluacién que se hace dentro de este concepto

ayuda a la persona a sentirse bien, a comprometerse consigo mismo pues demuestra
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la capacidad y el nivel que posee frente a las demas personas (citado en Castillo &

Uribe, 2019). El bienestar psicolégico posee siguientes componentes:

1. Componente cognitivo: Refiere al grado de satisfaccion que una persona
estima de manera positiva. Este componente manifiesta la autoevaluacién de la
persona con respecto a su vida. Evallan sus expectativas con los logros que
han logrado alcanzar. Segun Noriega et al., el componente cognitivo se
relaciona con los juicios que hace el individuo con respecto a su trayectoria de
vida (citado en Merino, 2019). En el bienestar psicolégico el componente
cognitivo forma parte y hace ilusion a lo que concibe la persona en relacion con
las acciones que realiza y a la dindmica de sus propias vidas.

2. Componente afectivo (positivo o negativo): Este alude al nivel de placer que
un individuo experimenta, por medio de su estado de animo, de sus
sentimientos o emociones. Una situacion que genere placer va a estar ubicada
en las emociones positivas, puesto que generan una satisfaccion en la persona.
Fernandez et al. refiere que se integran elementos transitorios y estables, es
por ello que los procesos emocionales llegan a ser de corta o larga duracion
(citado en Merino, 2019). Los procesos emocionales se hacen presentes de

manera instantdnea con una variable duracion.

El bienestar psicolégico contindia en investigacion puesto que es una disciplina que ha
sido estudiada por diversos autores. El bienestar no es Unicamente resultado de las
variables que estudia la psicologia, sino también, este va a influir a nivel de la salud
tanto fisica como mental. Es por ello que el bienestar psicologico lo conforma tres
componentes como es el componente afectivo positivo, afectivo negativo y cognitivo
gue son producto de la valoracion personal del individuo sobre su vida (Caballero,
2021).
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enestar psicoldgico

El bienestar psicolégico le permite al sujeto juzgar su vida en términos positivos. El

individuo evalla el gusto que posee con la vida que lleva. El sujeto para realizar esta

validacién utiliza sus pensamientos y afectos. El bienestar psicoldgico esta constituido

por 4 subescalas, las cuales son:

Tabla 1. Subescalas del bienestar psicoldgico

Concepto

Bienestar
subjetivo

Bienestar laboral

Bienestar material

Bienestar
psicolégico y su
relacibn con la
pareja

Se refiere a las vinculaciones externas en relacion con las caracteristicas del
entorno. Segun Mufoz, Fernandez & Jacott (2018), el bienestar subjetivo es
concebido gracias al resultado de la unién de dos tradiciones, la tradicion de
tendencia hedonica y la de tendencia eudamoénica. Se centra en los aspectos
afectivos y emocionales de una persona, esto hace referencia al estado de
animo que presente el individuo y el porqué de las experiencias positivas.
Segun Diener (1999) citado en Castillo (2018), este bienestar es una
categoria extensa de fendmenos que va a contener a las respuestas
emocionales de las personas, su satisfaccion personal y con la vida

El bienestar ha sido abordado desde diversas perspectivas. Se entiende
como bienestar laboral el estado en el que el trabajador experimentan
estimulos y emociones positivas, muestra conformidad y placer en la labor
que ellos desarrollan. El bienestar laboral est4 encargado de alcanzar la
mejora sustancial de las condiciones de vida en las que se desarrolle el
empleado. Un individuo que presente una actitud positiva hacia su trabajo es
resultado de que su desarrollo laboral le ha generado bienestar (Angulo,
Fuster, Sanchez, Bautista & Cabezas, 2021). Segun Castillo (2018), el
bienestar laboral refiere a la respuesta positiva afectiva emocional hacia el
trabajo o hacia alguna circunstancia del mismo.

Casullo y Solano (2000) citado en Castillo (2018) manifiestan que el bienestar
de los individuos que poseen mas oportunidades econdémicas no tiene
diferencia en base al bienestar que posee, las personas con mas recursos El
bienestar material hace referencia a la presencia de condiciones que son
necesarias para un individuo para tener una buena calidad de vida.

La buena relacion de pareja va a proporcionarle a la persona un bienestar
emocional 6ptimo. Las relaciones interpersonales son importantes y
constituyen un propdsito significativo en la vida de la persona. Se han
realizado diversos estudios que investigan la influencia que posee tener una
pareja en el bienestar del sujeto.

Fuente: Castillo (2018).
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Términos relacionados al bienestar psicoldgico

En el siglo XXI todo ser humano aspira una vida en la cual, se encuentre fisica y

mentalmente estable. Actualmente la expectativa del bienestar psicologico es definitiva

para determinar como este influye en la calidad de vida de la persona. El bienestar

psicolégico representa a la salud psicologica de una persona se basa en su funcion

psicologica positiva. Se apoya en la felicidad y la satisfaccion de la vida, se estimula

gracias al aprendizaje del individuo para enfrentar alguna dificultad que se le presente

(Mugodas et al, 2020). A continuacion, se presentan términos que poseen una relacién

muy significativa con el constructo bienestar psicologico:

Bienestar subjetivo: Sindénimo del bienestar psicologico, se refiere a la
percepcion que sugestiona al individuo en relacion con su grado de satisfaccion
frente a su propia vida. Vazquez y Hervas (2009) definen este constructo como
un término en el cual, se incluyen elementos reflexivos y valorativo que se
experimenta los seres humanos a medida que pasan los afios (citado en Merino,
2019). De mayor grado es el bienestar subjetivo si las reflexiones y estados
emocionales que vive la persona son positivos. Es por ello que la calidad de
vida se relaciona con el bienestar. Asi, el bienestar que todos los seres
humanos aspiran a alcanzar es con base su calidad de vida. Es fundamental el
estudio de la apreciacién de cada individuo frente a la dinAmica de la vida.

Calidad de vida: Este término esta posicionado dentro de la categoria de lo
gue es el bienestar psicolégico. Garcia (2005) menciona que la calidad de vida
estd asociada al funcionamiento de normas y valores dentro de la sociedad
(citado Mufioz et al., 2020). Estos valores y normas son asumidos por el
individuo en relacion con los dominios que dirijan el desarrollo de su vida. Es
decir, con la construccion que la persona realiza de su propio bienestar
psicologico. La calidad de vida posee una estrecha relacion con la salud y esta
determinada por el estado fisico, psicoldgico y la salud, creencias personales

gue se tengan, relaciones interpersonales y el medio ambiente.
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e Salud mental: La salud se define como el estado de bienestar integral que es
percibido por la persona. Es la capacidad de gozar de los recursos personales
gue le permiten a la persona tener un funcionamiento éptimo que lo llevaran
hacia un ciclo vital placentero (Garcia et al., 2020). Estudiar la salud mental
resulta ser un trabajo complejo y hoy en dia busca relacionarse con los aspectos
positivos de la persona (Moreta et al., 2018). La salud mental es la percepcion
gue refleja el estado de bienestar que un individuo percibe en su contexto.
Lundin et al. (2017) refiere que se involucran aspectos psicologicos que se
expresan en los afectos, la introspeccion propia que realiza la persona y su
percepcion de su estado actual (citado en Moreta et al., 2018). Para abordar a
la salud mental, es necesario el bienestar psicologico puesto que el desarrollo
de este hace posible la construccion de las condiciones de vida a nivel individual

y social.

Bienestar psicologico en docentes

En el area de la salud existen muchos temas apasionantes para la investigacion. En
los ultimos tiempos el docente ha sido exigido a mejorar la calidad de la educacion,
con el objetivo de incentivar a las nuevas generaciones al cambio. El docente es el
responsable de la educacion, es el encargado de capacitar al alumnado a actuar con
anticipacion frente a desafios y cambios que la sociedad presenta (Leén, 2018). Las
nuevas exigencias de la educacién frente a los maestros no corresponden a lo que el
docente realiza y brinda. Estas exigencias superan las habilidades y recursos que
posean los docentes, pues son imposibles de cumplir con las demandas sociales. El
bienestar psicolégico en docentes se ve afectado debido a estas exigencias

propuestas por la sociedad.

El trabajo del docente en la actualidad se desarrolla en escenarios no saludables; en
consecuencia, se evidencia un desgaste personal que genera agotamiento emocional
gue afecta directamente la calidad de vida del profesor y su bienestar psicolégico.

Segun Ledn (2018), la afectacién del bienestar psicolégico trae como consecuencia
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una disminucion en la calidad educativa que recibe el alumno. La profesion del docente
ha sido practicamente anulada, en la actualidad ha sido desvalorizada y colocan a la
labor del docente en una mala concepcion. Al docente se le exige un mejor desempefio
en labores para las cuales, porno esta preparado.

La psicologia en la actualidad ha desarrollado un interés en la salud de los
profesionales. En este caso, la salud del docente ha generado varias investigaciones
sobre su bienestar psicolégico, su salud fisica y mental, entre otras (Leén, 2018). El
trabajo del docente es una labor desgastante y el malestar psicologico pasa a formar
parte de las amenazas para el profesor. En consecuencia, no solo se evidencia un
decaimiento en el bienestar del docente sino también, graves consecuencias a nivel
educativo en los alumnos. Mientras mas alto sea el nivel de bienestar del docente,
presenta mejor salud fisica y mental, asi como satisfaccién con su propia vida y su
profesion. De esta manera se benefician la salud mental del maestro y la educacion
del estudiante (Garcia et al., 2020).

El bienestar psicoldgico del docente constituye un tema de investigacion que analiza
el malestar del profesor y toma en cuenta las experiencias negativas que han
evidenciado (Mufioz, Fernandez & Jacott, 2018). El ejercicio de esta profesion desata
en el profesor sensaciones de abatimiento y desanimo desde un punto de vista
negativo; aunque de manera positiva también, genera motivacion e ilusion con su

profesion.

Hoy en dia se vive en una sociedad que se encuentra en constante cambio. Estos
cambios también, se reflejan en las unidades educativas y la labor docente se
encuentra en un momento de alta demanda como responsable de satisfacer todas las
exigencias del sistema educativo. Segun Avila (2019), el bienestar psicolégico se
refiere a una experiencia emocional placentera. Es por ello que el trabajo en el
bienestar psicologico y la gestion de emociones son elementos que se trabajan. El

profesor esta orientado a desarrollar competencias socioemocionales que contribuyen
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al bienestar psicoldgico, de esta manera el docente esta preparado para relacionarse

de manera positiva y aumentan la eficiencia de la educacion.

En la actualidad, las exigencias de los alumnos y maestros son sumamente complejas
y agotadoras. A los docentes se les solicita la capacidad para adaptarse a las nuevas
modalidades y presentar una respuesta vigorosa frente a estilos diferentes. La labor
del docente es clara, se centra en ensefiar sobre educacion emocional a sus alumnos,
sin embargo, es fundamental una previa formacién, debido a que estos son modelo
para imitar de los estudiantes. En el bienestar psicologico del docente va a influir una
alta competencia emocional. Para un profesional de la educacion es necesario poseer

un alto nivel en competencias emocionales (Avila, 2019).

La educacion gira en torno a los docentes que se encargan del proceso de ensefanza
(Téllez, Canton & Garcia, 2021). La funcidén del docente forma parte de una de las
profesiones que generan mayor impacto en el desarrollo del ser humano. La labor
principal del docente es la trasmision de conocimientos. Lo cual, es dinamizado y
practicado. La experiencia en el aula es comprometida con las emociones, actitudes,
expectativas y metas del docente. El estudiante en el aula no va a recibir Unicamente
contenidos de informacién sino valores y actitudes que el maestro otorgue. Segun
Carranco & Pando (2019), el docente es configurado en base a la conducta, la

presencia de el en el aula guiara al desarrollo integral de sus estudiantes.

1.2. Métodos para evaluar el bienestar psicolégico

Una de las mayores preocupaciones que posee el ser humano dentro de su vida es la
felicidad. El ser feliz se ha convertido en uno de los ejes principales que rodean al
pensamiento humano. Se entiende que el bienestar y la felicidad comprenden un
estado para el ser humano pleno en el cual, existe armonia psicoldgica. Esto le permite
desarrollar sus virtudes se centra en el desarrollo de sus capacidades y su crecimiento
personal. El bienestar psicologico se asocia a los niveles de funcionamiento éptimo.

Esto incluye la relacion con el si mismo y sus actitudes internas al hablar del
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crecimiento a nivel personal y el dominio de su propia vida. Las primeras concepciones
del bienestar psicolégico van relacionadas a la autoaceptacion planteada por Maslow,
el pleno funcionamiento de Rogers, la madurez emocional segun Allport, las teorias de
Jahoda de salud mental y las teorias sobre el ciclo de vida de Erikson (Pineda, Castro
& Chaparro, 2018).

Centrado en seis dimensiones especificas: autoaceptacién, sensacion de autonomia,
dominio del ambiente, relaciones sociales positivas, propésito en la vida y crecimiento
personal Ryff propone un modelo para darle una valoracion al bienestar psicologico
(citado en Rodriguez, Méndez, Moreno, Abarca & Van Dierendonck, 2010). Este
modelo integrado multidimensional posee una concepcion basada en el bienestar
eudamaonico con una vision etnoceéntrica del constructo. Este modelo recoge ideologias
de las sociedades individualistas contemporaneas que se basan en el alcance del

éxito.

La dimension autoaceptacion hace referencia al sentir de las personas acerca de si
mismas. La dimension, relaciones positivas, se refiere a la capacidad de establecer
relaciones sociales. ElI dominio del entorno y la autonomia son dimensiones que se
refieren al desarrollo del individuo frente a un ambiente saludable y autonomo. El
propdsito de vida es una dimension que sustenta la capacidad de establecer objetivos
y metas. Y, por ultimo, la dimensién de crecimiento personal explora las capacidades

del individuo para desarrollar sus potencialidades (Bahamon et al., 2020).

La escala de Bienestar Psicologico de Ryff, adaptada por Dierendonck (2004) se
construyé con 80 items a partir de su definicion tedrica de cada dimension (citado en
Bahamon et al., 2020). Posteriormente se seleccionaron 32 items que se subdividieron
en 16 positivos y 16 negativos. En la poblacion se ejecuté un estudio a manera de
piloto y el instrumento qued6 conformado por 20 items por escala. El instrumento ha
sido ajustado a varias poblaciones, en dependencia de la exigencia del caso. Existe
un aspecto a considerar, que son las altas interrelaciones de los elementos que

conforman los factores dentro de la escala. Varios autores realizaron investigaciones
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en la que probaron asi diversos modelos para encontrar el que mejor se ajuste, y

producir asi una nueva version del modelo con 29 items (Bahamon et al., 2020).

A pesar de que existe una gran demanda de estudios sobre el bienestar psicoldgico
existe en la actualidad pocos instrumentos que permitan la evaluacién de este
constructo (Bahamén et al., 2020). Como bien se conoce el bienestar psicoldgico ha
sido organizado en dos tradiciones: la primera que se encarga de abordar la felicidad
(heddnica). La segunda que esté relacionada con el desarrollo del potencial humano.
El modelo de Carol Ryff es tomado como el principal método de evaluacién del
bienestar psicologico. Este es tomado como el principal referente de los estudios del
BP y ha demostrado tener un sustento teorico y empirico bastante amplio.

La escala de bienestar psicolégico ha sido empleada a nivel mundial gracias al
incremento del interés por este tema psicoldgico. La escala ha sido traducida a varios
idiomas y aplicada a diferentes poblaciones. Diaz et al. (2006) realiz6 una adaptacion
con la estructura similar a la original con 10 items menos (citado en Dominguez &
Navarro, 2018). Por otro lado, Casullo (2002) sintetizé las seis dimensiones propuestas
por Ryff en diversas areas que incluyen la aceptacion de la persona, vinculos
psicosociales, la toma del control de las situaciones y proyectos de vida en conjunto
con la autonomia (citado en Mascarefio, Mujica & Viloria, 2022). Este autor propone

las siguientes dimensiones para determinar el bienestar psicolégico:

e Control delas situaciones: Esta dimension representa la sensacion de control
y auto competencia. La persona en esta dimensidn propuesta es capaz de crear
y moldear los contextos hasta adecuarlos a las necesidades que el individuo
presente. Si existe un escaso control en la persona empezaran a presentarse

dificultades para afrontar las situaciones cotidianas.

e Vinculos psicosociales: Capacidad del individuo para establecer relaciones

interpersonales buenas, que sean calidas, empaticas y que presenten afecto
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hacia los demas. Un ejemplo de un vinculo afectivo deficiente es el aislamiento,
al presentar pocas relaciones sociales.

e Autonomia: Esta dimensidn propuesta refiere a la independencia de la persona
frente a la toma de decisiones, es saber ser alguien asertivo y confiar en el
propio juicio de uno mismo. El contrario seria la dependencia a alas demas
personas para la toma de decisiones, preocuparse contantemente de lo que los
demas piensen o perciben de la persona.

e Proyectos: Esta dimension se refiere al establecimiento de metas claras y
proyectos vitales de la persona que deben otorgarle significado a su vida y
asumir valores que brinden valorar a su vida misma (Casullo, 2002, citado en

Mascareiio et al., 2022).

El estudio del bienestar psicolégico se centra en mucho mas que el sentir positivo de
la persona. Casullo (2002) presenta el instrumento de medicion del BP titulado Escala
de bienestar psicolégico BIEPS-A (citado en Mascarefio et al., 2022). Esta escala esta
compuesta por 13 items distribuidos en tres dimensiones. La primera dimension
constituida por la aceptacion y el control compuesta por los items 2, 11y 13. Los items
4,9 y 12 determinan la autonomia de la persona y estan presentados en la segunda
dimension. La dltima dimensién va en base a los vinculos medidos en los items 5,7 y
8. El determinante de los proyectos que constituyen la vida de la persona corresponde
a los items 1,3,6 y 10. La confiabilidad de la escala es aceptable y estd conformada

por 4 factores que explican las puntuaciones que presenta el instrumento.

Se define al bienestar psicologico gracias a Sdnchez como el sentido mismo de la
felicidad desde una perspectiva subjetiva (citado en Millan & D’Aubeterre, 2011). Lo
refiere como la capacidad para reflexionar en base a la satisfaccién con la vida o la
frecuencia o la intensidad que se producen emociones positivas en una persona. En
1994 desarrollé una escala para medir el bienestar psicolégico que aparecié al mundo
por primera vez a cargo de TEA ediciones en el afio de 1998. Su segunda version

aparecio en el 2007 con algunas modificaciones. La segunda versién de esta escala



24

no desarrolla un concepto sobre el término de bienestar, sino que se centré en el

modelo conceptual propuesto por Argyle, citado en Millan & D’Aubeterre (2011).

El bienestar psicolégico es un concepto que incluye dimensiones sociales, subjetivas
y psicolégicas bastante amplias. Incluye comportamientos que se relacionan con la
salud, los valores y el buen vivir; lo que conlleva a las personas a funcionar de manera
positiva. Segun Sanchez (2007) la escala de bienestar psicoldgico le permite a la
persona que realiza la investigacién valorar el grado de bienestar general de la persona
a partir de la informacién subjetiva (citado en Severino, 2018). Se mide en base a su
nivel de satisfaccion en distintos ambitos de su diario vivir. La escala de bienestar
psicologico creada por Sanchez (2007) mide los siguientes parametros (citado en
Severino, 2018):

e Bienestar Subjetivo: En la psicologia se le define como la satisfaccion con la
vida. Hace referencia a la experiencia de la felicidad de manera subjetiva. Es
producto de un balance global entre las situaciones que generan en la persona
placer y displacer.

e Bienestar Material: Esta dimensidn o parametro esta basada en el ingreso
economico y de bienes materiales que sean cuantificables que obtenga la
persona. Las riguezas que una persona posee refieren su bienestar material.
Los recursos materiales que se obtengan van a proveer bienestar, esto para
algunas personas es de suma importancia. La razén refiere a que si no se
obtiene nada el nivel de bienestar va a decaer.

e Bienestar Laboral: El parametro de bienestar laboral tiene relacién con la
satisfaccion con la familia y el matrimonio. Este se encuentra relacionado con
la remuneracién de su empleo y el clima laboral (seguridad, la higiene,
ergonomia de los ambientes, entre otras). Si el individuo se encuentra
desempleado va a desmejorarse su felicidad lo cual, reduce su bienestar.

e Relaciones con la pareja: Se refiere al nivel de comunicacién, comprensién y

resolucién de conflictos que la persona posee con su pareja sentimental. Esto
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es incluido en el bienestar psicoldgico puesto que es un componente clave para

la obtencion del bienestar general de la persona con su vida.

La investigacion sobre el bienestar psicolégico refiere a varios constructos y varias

concepciones. Segun Meier y Oros (2019):

El estudio del bienestar representa, por tanto, un desafio importante para
la disciplina psicologica, dado que funciona como un recurso predictor de
la salud y la longevidad, de las relaciones sociales y del funcionamiento
psicologico optimo de las personas, constituyendo un indicador util para
evaluar el progreso en psicoterapia y la eficacia de las politicas publicas
y de los organismos de gestion en el ambito de la salud (p.2).

1.3. Intervenciones para el bienestar psicoldgico

Uno de los objetivos de la psicologia ha sido identificar y reducir el nivel de las
patologias que se presentan en las personas. En este caso, la psicologia positiva se
focaliza en el estudio de los aspectos saludables que presenta una persona para
identificar y comprender sus cualidades y virtudes. Gracias al surgimiento de esta
corriente de la psicologia se realizan investigaciones en temas relacionados al
bienestar psicologico y se ha revitalizado el estudio del bienestar, se centra en los
rasgos morales y axiolégicos que estan presentes dentro de la personalidad (Garcia
et al., 2020).

En la psicologia positiva, el area que se vincula a promover el bienestar se ha
desarrollado significativamente. Las intervenciones positivas son programas dirigidos
a generar sentimientos positivos, cogniciones y comportamientos que promuevan el
bienestar psicologico. Estas intervenciones han disminuido el malestar en
adversidades, tiene un impacto dentro del reconocimiento de recursos personales
(Garcia et al., 2020). El bienestar mencionado anteriormente se entiende como el

esfuerzo del ser humano para perfeccionar su vida y cumplir con su potencial, lo que
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tiene relacion con su proposito de vida que otorga significado a la misma (Ryff y Keyes,
citado en Ruiz & Blanco, 2019).

A nivel mundial se han desarrollado varios trabajos dirigidos al estudio sisteméatico del
bienestar. Segun McMahan y Estes (2011) el bienestar es concebido como la
evaluacién subjetiva de las personas sobre la vida que llevan (citado en Garcia et al.,
2020). En esta disciplina las personas son productoras y son producto de los
ambientes que generan y de los sistemas sociales. Un individuo es agente de cambio
en su propia vida y en su entorno por medio de tres aspectos: ser proactivo, ser
autorreflexivo y autorregularse. Las actividades intencionales que realiza cada
individuo generan impacto dentro de la presencia del bienestar psicolégico. Se
incrementa el bienestar a través de tres factores: a) genética, b) circunstancias de la

vida y c) actividades deliberadas (Garcia et al., 2020).

Investigaciones en las ultimas décadas han mostrado evidencias de los estudios sobre
los beneficios para la salud mental y fisica del bienestar psicolégico. Se ha estudiado
al bienestar psicolégico desde varios campos tales como la medicina conductual y
psicosomatica. Se conoce que el 30% del bienestar psicolégico que presenta una
persona se explica a través de factores que son hereditarios/disposicionales. Una gran
proporcion del bienestar psicolégico se evidencia a través de eventos externos e
influencias ambientales que se presentan en la vida de un individuo. Se retoma a la
disciplina de la psicologia positiva, aparece como una estrategia de intervencién

convincente.

Su objetivo es mejorar la frecuencia y la intensidad de experiencias emocionales
positivas, en conjunto con el optimismo, la gratitud, propésito en la vida y el afecto
positivo. A través de acciones intencionales presentadas en forma de actividades

especificas y estructuradas (Trudel-Fitzgerald et al., 2019).

Las intervenciones se realizan a nivel individual y son asignadas por separado o0 en

combinacién con otros participantes. Para que exista una participacion activa se
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revisan los casos con un profesional clinico. Se consideran las intervenciones de
psicologia positiva debido a que pequefios cambios son traducidos a grandes cambios.
Se encuentran beneficios potenciales de estas intervenciones a nivel de la salud
mental y fisica. El estilo de vida influye en el bienestar psicolégico, tal como plantean
Trudel-Fitzgerald et al., 2019:

Expertos en salud mental y ocupacional instaron a generar evidencia
cientifica en el lugar de trabajo que respalde intervenciones especificas
destinadas a mejorar y mantener la salud de los empleados, incluido el
bienestar psicologico. Las practicas que apoyan, el equilibrio entre la vida
laboral y personal y un entorno fisico/psicologico seguro contribuyeron a

la satisfaccion laboral, independientemente de los salarios.

El bienestar psicologico es abordado desde la intervencion cognitiva con el objetivo de
generar en la persona la capacidad de aceptacion, comprension y trasformacion de la
realidad que el percibe. Se parte desde técnicas cognitivas en donde la terapia se
centra en las cogniciones verbales o en las imagenes. Se plantea una reestructuracion
cognitiva, en la cual, el paciente identifica y cuestiona los pensamientos
desadaptativos que surjan sustituyéndolos por pensamientos apropiados que eliminen

la perturbacion emocional (Ruiz & Blanco, 2019).

Al hablar de intervenciones dentro del bienestar psicolégico; también, se incluyen las
estrategias de afrontamiento que se consideran adaptativas y le permiten a la persona
afrontar de manera eficaz el estrés en situaciones adversas. El uso de estas
estrategias posee una importancia significativa dentro de un alto nivel de BP. Las
estrategias de afrontamiento son un elemento importante que se considera al momento
de generar pautas de intervencion que tengan por objetivo mejorar el bienestar

psicologico (Cuyul, Andrade & Felmer, 2021).

Existen intervenciones que se han utilizado para mejorar el bienestar psicolégico de

las personas y reducir otro tipo de sintomatologias como el mindfulness, practica
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milenaria que ha estado presente en escenarios relacionados a la salud mental y fisica
de la persona. Segun Badenes y Ausin (2021) algunos estudios han logrado demostrar
los efectos que presenta la practica de la meditacion mindfulness en diferentes
sintomas psicologicos y fisicos y, por ende, en el bienestar psicoldgico.

Se alienta a que las personas aprovechen sus recursos comunitarios e instituciones
para promover el bienestar psicolégico. Las estrategias de intervencion para el BP son
accesibles para toda la poblacion y ser especificas para cada grupo. El bienestar
psicologico posee potencial para mejorar la salud mental y fisica, se sustenta en
estudios epidemioldgicos y ensayos clinicos que se han descrito con anterioridad. Sin
embargo, es necesario rescatar que existen limitaciones para guiar el tratamiento del
bienestar psicoldgico. Se concluye que el BP es un constructo complejo, sus medidas
se dividen en objetivas que en la mayor de los casos refieren al estilo de vida y
capturan aspectos psicologicos, sociales y espirituales del individuo (Trudel-Fitzgerald
et al., 2019).
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CAPITULO II. DISENO METODOLOGICO

2.1. Tipo de investigacion

El presente trabajo es de enfoque cuantitativo, disefio no experimental, de alcance
descriptivo y corte transversal. Epistemolégicamente el estudio se basa en el
paradigma investigativo positivista. El paradigma positivista plantea la posibilidad de
alcanzar verdades absolutas en la medida que se van abordan los problemas. Se
establece una distancia significante entre la persona quien investiga y el objeto de
estudio. Por lo tanto, desde el punto de vista de la epistemologia se brinda distincion
entre el investigador y la realidad que se estudia. Desde este paradigma se parte de
un sistema hipotético deductivo, este afirma la relevancia que se tiene del
conocimiento que es un proceso sistematico y medible en el marco empirico (Miranda
& Ortiz, 2020).

Este trabajo es de tipo cuantitativo debido a que se recolectaron datos numéricos de
las variables al analizarlas por medio del instrumento de mediciéon. La investigacion
cuantitativa se concentra en las mediciones numéricas y utiliza la observacion del
proceso a manera de recoleccion de datos. Es un tipo de investigacion que se basa en
el positivismo logico que pretende encontrar leyes que explican a la realidad. Esta
dirigido a datos medibles y que sean cuantificables, se encarga de la identificacion en

tendencias, comparacion de grupos y relaciones entre las variables (Cardenas, 2018).

El trabajo posee un disefio no experimental, en el cual, las variables de estudio no son
manipuladas. En este disefio no existen estimulos o condiciones a que las variables
son sometidas. Los sujetos que se analizan en la investigacion son evaluados en su
contexto habitual y natural, y no existe ninguna alteracion de la situacién o de las
mismas variables (Arias & Covinos, 2021). La investigacion es de corte transversal, es
decir, se recolectan datos en un Gnico momento y solo una vez. Segun Manterola,

Quirdz, Salazar y Garcia (2019) citado en Arias & Covinos (2021), la caracteristica
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fundamental de este estudio es que se realiza en una sola instancia, es decir, no existe

seguimiento de la investigacion.

La investigacion posee un alcance descriptivo. Esteban Nieto (2018), menciona que el
objetivo principal del alcance descriptivo es recopilar datos e informacion en base a las
caracteristicas, propiedades, aspectos o dimensiones que presentan las personas o
instituciones. Gray (1996) refiere que la investigacion descriptiva comprende la
recoleccion de datos para comprobar una hipotesis o para responder a preguntas que
sean concernientes a la situacion de los sujetos que estudian (citado en Nieto, 2018).
La utilidad de los estudios descriptivos es que permiten mostrar de manera precisa las
dimensiones de un fendbmeno. La persona que realiza la investigacion tiene la

capacidad de definir lo que se va a medir y sobre quienes se van a recolectar los datos.

2.2. Poblacion

En el trabajo de investigacion, participaron los 70 docentes de todos los niveles
pertenecientes a la Unidad Educativa Atenas en el mes de abril del afio 2022. Se tomo
en cuenta el sexo, edad, estado civil, nivel de instruccion y nivel escolar en que se

desempeiia como docente.



Tabla 2. Descripcion sociodemografica de la poblacién

Variable sociodemografica F %
Rango de edad

18-40 afios 49 70,0
41-65 afios 20 28,6
55-99 afios 1 14
Sexo

Femenino 40 57,1
Masculino 30 42,9
Estado civil

Soltero/a 30 42,9
Casado/a 35 50,0
Divorciado/a 5 71
Nivel escolar

Tercer nivel 56 80,0
Cuarto nivel 14 20,0
Nivel a cargo en la Institucion

Educacion Inicial 9 129
Educacion General Béasica 18 25,7
Educacién General Bésica Superior 11 15,7
Bachillerato en Ciencias 22 31,4
Diversas areas 10 14,3

Nota: 70 participantes
Fuente: Elaboracién propia
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Como se aprecia existe un predominio de docentes en el rango de 18 a 40 afios (70%),

de ellos el mayor porcentaje corresponde a las mujeres (57,1%); la mitad estan

casados (50%); la mayoria posee un tercer nivel de escolaridad (80%) y las areas de

desempeiio que mas representatividad tienen son, en primer lugar, Bachillerato de

Ciencias (31,4%), en segundo lugar, Educacion General Basica (25,7%) y en tercer

lugar, Educacion General Basica Superior (15,7%). Existe un 14,3% de docentes que

se desempefian en diversas areas, pues imparten materias de idiomas, educacion

artistica, educacion fisica, entre otras, que no se asocian a ninguna area

especificamente.
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2.3. Instrumentos para la recoleccién de datos

En la investigacion se utilizaron dos instrumentos, que son: la ficha ad HOC
sociodemografica y un cuestionario denominado Escala de Bienestar Psicoldgico de
Ryff.

Ficha Ad Hoc sociodemografica

Se utilizo con el objetivo de recabar informacion sociodemogréfica. Esta ficha esta
compuesta por 5 items y se solicita informacion general como el sexo, la edad, el
estado civil, la formacion académicay el nivel escolar en el que el individuo desempefia

sus labores.

Escala de Bienestar Psicologico de Ryff

En la investigacion se utilizé la version adaptada por Van Dierendonck et al. (2006)
citado en Torres (2018), que consta de 39 items y aplicable a personas entre 18 y 72
afos de edad. En esta escala existen las 6 sub-escalas, consideradas dimensiones,

siguientes:

Autoaceptacion (items 1,7,13,19,31,25)
Relaciones positivas (items 2,8,14,20,26,32)
Autonomia (items 3,4,9,10,15,21,27,33)

Dominio del entorno (items 5,11,16,22,28,39)
Propdsito en la vida (items 6,12,17,18,23,29)
Crecimiento personal (items 24,30,34,35,36,37,38)

S o

La escala cuenta con un formato de respuesta con valores en escala Likert entendida
entre 1 y 6 puntos, en la cual, 1 corresponde a totalmente en desacuerdo, 2 en
desacuerdo, 3 algunas veces de acuerdo, 4 frecuentemente de acuerdo, 5 de acuerdo

y 6 totalmente de acuerdo.
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En la presente investigacion se utilizo la version actualizada de la escala de bienestar
psicolégico de Riff, la misma que fue adaptada por Van Dierendonck y otros (2006).
Se determino los valores de confiabilidad que oscilan en un rango de 0,78 y 0.81 en
base a los valores del alfa de Cronbach (Citado en Torres,2018). En relacion al andlisis
de confiabilidad de la escala de bienestar psicolégico en el presente trabajo de
investigacion los valores que se determinaron estan ubicados dentro de un rango de -
,02'y 0,64. A continuacion, en la tabla nimero 3 se observa el analisis de confiabilidad

de la escala.

Tabla 3. Andlisis de confiabilidad de la Escala de Bienestar Psicologico

Dimension Alfa de Cronbach Items
Autoaceptacion 12 6
Dominio del Entorno -,02 6
Relaciones Positivas ,39 6
Crecimiento Personal ,00 7
Autonomia ,50 8
Propdsito en la Vida 57 6
Nivel de Bienestar Psicolégico ,64 39

Nota: 70 participantes

Tabla 4. Dominancia de afectos positivos/negativos

., Dominio Relaciones Crecimiento . Propésito
RANGOS  Autoaceptacion del entorno Positivas Personal Autonomia en Ig vida
Alto > 27 > 27 > 27 > 32 > 36 > 27
Medio 18-26 18-26 18-26 21-31 24-35 18-26
Bajo <25 <25 <25 <20 <23 <25
Puntaje 36 pts. 36 pts. 36 pts. 42 pts. 48 pts. 36 pts.

Max
Fuente: Guzman (2019)

En la tabla 4 se aprecian los rangos que se tienen en cuenta para valorar en qué nivel

(alto, medio o bajo) se encuentra cada dimensién en la persona evaluada.

Tabla 5. Interpretacion de las puntuaciones de la EBP de Ryff

Puntuacién Interpretacion
>176 BP Elevado
141 -175 BP Alto
117 -140 BP Moderado
<116 BP Bajo
Fuente: Guzman (2019)
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La tabla 5 contiene la interpretacién de la escala de bienestar general por el puntaje

global.

2.4. Caracterizacion dela U.E. Atenas

La Unidad Educativa Atenas es una institucion educativa ubicada en la ciudad de

Ambato en el sector Izamba. Esta institucion esta constituida por 121 funcionarios que

desempeifian labores en el area académica, servicios y administrativos. La institucion

ofrece diversos niveles educativos como: educacion inicial, educacion general basica

elemental y media, nivel educaciéon general basica superior, bachillerato general

unificado y bachillerato internacional.

Mision: Crecemos y aprendemos juntos, fortaleciendo nuestros principios y
valores, desarrollando las capacidades y habilidades de nuestra comunidad,
de forma critica y creativa para contribuir a un mundo mejor

Vision 2025: Somos la Organizacion responsable de la formacion de personas
felices e integras, con conciencia social, capacidades para triunfar y
conocedores de su aporte para crear un mundo mas pacifico (Atenas Unidad
Educativa, 2002, parr. 1y 2).

Como valores institucionales tienen los siguientes:

Respeto: Es un derecho inalienable de todo ser humano. Reconocemos
nuestra individualidad y valoramos la de los demas.

Verdad: Hablamos y actuamos de manera coherente con nuestra conciencia y
nuestras convicciones personales, somos auténticos y valientes.

Solidaridad: Extendemos la mano voluntariamente a quien lo necesita, al ser
algo propio el sufrimiento de nuestro préjimo, permitiéndonos crecer como

personas integras.
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e Responsabilidad: Hacemos lo que tenemos que hacer en el momento
oportuno, sin que nadie nos lo recuerde y asumimos las consecuencias de
nuestras decisiones.

e Integridad: Actuamos de forma honesta y responsable, se considera el sentido
de la justicia y el equilibrio en todas las acciones que desarrollamos,
promovemos una cultura de integridad académica.

e Justicia: Somos objetivos y neutrales en la toma de decisiones y buscamos ser
empaticos con nuestro entorno, estamos comprometidos con la verdad,
conciencia social y mejorar el ambiente educativo (Atenas Unidad Educativa,
2002, parr. 4).

2.5. Procedimiento Metodoldgico

La presente investigacion se llevo a cabo a través de la indagacion y recoleccion de
informacion acerca de la variable de estudio. Posteriormente, se recolectaron datos
con la Escala de Bienestar Psicolégico de Ryff y una Ficha Ad Hoc para datos
sociodemograficos a 70 docentes de la Unidad Educativa Atenas en el mes de abiril
del 2022.

Seguido de este proceso se realizd el procesamiento de los datos por medio del
Sistema de Andlisis Estadistico Startical Product and Service Solutions (SPSS), para
su interpretacion por medio de graficas y tablas estadisticas. Se realizd el
procesamiento de datos, en el que toma en cuenta a las dimensiones que se evaluaron
y al puntaje global, este proceso se realizé por medio de analisis descriptivos, en ellos
se analizé la media aritmética a nivel cuantitativo por medio de medidas de tendencia

central.

También, se registré6 medidas de dispersién que es la desviacion tipica; se analizé
medidas de distribuciéon por medio de la asimetria y la curtosis. Se hizo el
levantamiento de datos; también, por un andlisis categérico en el cual, se analizé datos

en base a la frecuencia y a la representacién porcentual. Una vez obtenidos los
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resultados y después de haber sido analizados, se procedio6 a realizar las conclusiones
y recomendaciones del trabajo en base a los objetivos especificos que se plantearon

con anterioridad.
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CAPITULO Ill: ANALISIS DE RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

En este tercer capitulo del trabajo de investigacion se presenta el andlisis y la
interpretacion de los resultados, se realiza un analisis descriptivo y categorico en base
a la escala aplicada. A partir de los resultados se presenta la propuesta de un plan
para la mejora del bienestar psicologico de los docentes de la Unidad Educativa
Atenas, validado por criterio de expertos.

3.1. Andlisis descriptivo

Se presentan los resultados obtenidos en el puntaje global y en las seis dimensiones
de la Escala de Bienestar Psicolégico de Ryff: autoaceptacion, dominio del entorno,
relaciones positivas, crecimiento personal, autonomia y proposito en la vida. Se
obtuvieron los datos estadisticos y se presentan a continuacion, en la siguiente tabla

con la respectiva media (M), desviacion estandar (Ds), asimetria (As) y curtosis (Cu).

Tabla 6. Analisis descriptivo de la Escala de Bienestar Psicolégico (EBP)

Dimensiones M Ds As Cu K-S
Autoaceptacion 24,34 357 -36 ,13 11
Dominio del Entorno 2361 324 -60 -25 ,13
Relaciones Positivas 20,36 452 42 -49 |11
Crecimiento Personal 27,36 3,80 25 -08 ,12
Autonomia 26,14 573 /53 -38 ,12
Propdsito en la Vida 25,09 4,47 -46 -48 |12

Nivel de Bienestar Psicolégico 146,90 14,96 -08 ,71 ,10°

Nota: 70 participantes
Fuente: Elaboracién propia

Las medias de todas las dimensiones se sitdan en el rango de nivel medio, a excepcion
de la dimension Propdsito en la vida, cuya media corresponde a un nivel bajo. La media
del puntaje global (146,90) corresponde a un Bienestar Psicologico Alto. De acuerdo
a la investigacion realizada por Viteri (2019) a docentes se exponen valores que se
instauran dentro del nivel medio, con lo cual, se pone de manifiesto que existe similitud

con el trabajo de investigaciéon presente.
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En base al parametro de normalidad de S-W se identific6 en las dimensiones
evaluadas de autoaceptacion, dominio del entorno, relaciones positivas, crecimiento
personal, autonomia, propésito en la vida con lo que es posible determinar que no
existe normalidad en la distribucion. El valor es de 0,10 es decir, que es superior en el

punto de corte que se establece.

3.2. Andlisis Categoérico

En base al andlisis descriptivo general de dimensiones se procede a realizar el analisis
categorico de la investigacion, se va a explicar los valores obtenidos en cada

dimension. A continuacion, el analisis:

Tabla 7. Niveles por dimensiones

Dimensiones Alto Medio Bajo
f 21 46 3
% 30,0 65,7 4,3

12 53 5
% 17,1 75,7 7,1
f 6 43 21
% 86 614 30,0
f 9 59 2
% 12,9 84,3 2,9
f 4 42 24
% 57 600 34,3
f 30 37 3
% 42,9 529 4,3
Fuente: Elaboracién propia

Autoaceptacion
Dominio del entorno
Relaciones positivas
Crecimiento personal
Autonomia

Propdsito en la vida

Como se observa en la tabla 6 se describe la frecuencia y los porcentajes de las
dimensiones referidas en niveles como alto, medio y bajo. Se evidencia un predominio
del nivel medio en todas las dimensiones, el mayor porcentaje en dicho rango el de la
dimension de crecimiento personal (84,3%). Por otra parte, hay dos dimensiones que,
aunque los mayores porcentajes estan en el rango medio, tienen en segundo lugar,
SuUs mayores porcentajes en rango bajo: Relaciones positivas (30%) y Autonomia
(34,3%). Esto indica que estas son las dos dimensiones en que presentan dificultades

los docentes.



Tabla 8. Niveles de bienestar psicolégico por puntaje global

Niveles de BP F %

BP Elevado 3 4,3
BP Alto 49 70,0
BP Moderado 14 20,0
BP Bajo 4 57
Total 70 100%

Fuente: Elaboracion propia
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En la tabla 7 se observan los rangos que propone la Escala de Bienestar Psicolégico

de Ryff donde el nivel que predomina, con un porcentaje mayoritario, es el BP Alto

(70%) vy el nivel que esta constituido por el porcentaje mas bajo es el BP Elevado

(4,3%). Se interpreta que una minoria de los docentes se encuentra en el maximo

Bienestar Psicologico (nivel Elevado), por lo cual, es factible realizar estrategias que

mejoren esta situacion.

3.3. Andlisis categorico sobre datos sociodemograficos

Andlisis categorico por sexo de la Escala de Bienestar Psicoldgico

Tabla 9. Analisis categérico por sexo de las dimensiones de la EBP

Dimensidn Sexo Alto Medio Bajo

Autoaceptacion Femeni_no f (%) 10(25,0) 30(75,0) 0(0,0)
Masculino f (%) 11(36,7) 16(53,3) 3(10,0)

- Femenino f(%) 5(12,5) 31(77,5) 4(10,0
Dominio del Entorno o jjing E%i 7E23,3§ 22%73,33 1((3,3))
Relaciones Positivas Femeni_no f(%) 3(7,5) 25(62,5) 12(30,0)
Masculino f (%) 3(10,0) 18(60,0) 9(30,0)

Crecimiento Personal Femeni_no f(%) 6(15,0) 34(85,00 0(0,0)

Masculino f (%) 3(10,0) 25(83,3) 2(6,7)
Autonomia Femeni_no f(%) 3(7,5) 27(67,5 10(25,0)
Masculino f(%) 1(3,3) 15(50,0) 14(46,7)

s . Femenino f (%) 13(32,5) 24(60,0 3(7,5

Proposito enlaVvida — \ocoling  f E%§ 17%56,7; 13243,3; ogo,og

Nota: 70 participantes

Fuente: Elaboracion propia

Ambos géneros puntlan de manera predominante en el nivel Medio en todas las

dimensiones, excepto en Propdsito en la Vida donde el mayor porcentaje de hombres

(56,7%) se sitha en el nivel Alto. Es interesante al observar el nivel Bajo, que ninguna
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mujer se sitla en este rango en las dimensiones de Autoaceptacion y Crecimiento
Personal, mientras que ningun hombre se sitia en nivel Bajo en la dimension de
Propdsito en la Vida. En la dimension de Dominio del Entorno un mayor porcentaje de
Mujeres se encuentran en el nivel Bajo (10%) con respecto a los hombres (3,3%). Y
en la dimension Autonomia, el 46,7% de los hombres estan en nivel bajo mientras que

solo el 25% de las mujeres estan en este nivel.

Tabla 10. Andlisis categérico por sexo del puntaje global de la EBP

Dimensién Sexo Elevado Alto Moderado Bajo
. . L Femenino f(%) 0(0,0) 29(72,5) 9(22,5) 2(5,0)
Nivel de Bienestar Psicologico 1 aclino (%) 3(10,0) 20(66.7) 5(16.7)  2(6.7)
Nota: 70 participantes
Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 9 se aprecia que los tres docentes que obtuvieron el mayor nivel de
Bienestar Psicologico (Elevado) corresponden al sexo masculino, representan al 10%
de los hombres. En cambio, en los niveles medio y moderado hay mayores cantidades
de mujeres (72,5% y 22,5% respectivamente), que hombres. En el nivel Bajo el
porcentaje de hombres es mayor (6,7%) que el de mujeres (5%), aunque ambos

equivalen a dos docentes.
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Analisis categorico por estado civil de la Escala de Bienestar Psicoldgico

Tabla 11. Andlisis categorico por estado civil de la EBP

Dimensién Estado civil Alto Medio Bajo
Soltero/a f(%) 12(40,0) 16(53,3) 2(6,7)
Autoaceptacion Casado/a f(%) 9(25,7) 25(71,4) 1(2,9)

Divorciado/a f(%) 0(0,0) 5(100,0) 0(0,0)
Soltero/a f(%) 4(13,3) 24(80,00 2(6,7)
Dominio del Entorno  Casado/a f(%) 8(22,9) 25(71,4) 2(5,7)
Divorciado/a f(%) 0(0,0) 4(80,0) 1(20,0)
Soltero/a f(%) 3(10,0) 21(70,0) 6(20,0)
Relaciones Positivas  Casado/a f(%) 3(8,6) 18(51,4) 14(40,0)
Divorciado/a f(%) 0(0,0) 4(80,0) 1(20,0)
Soltero/a f(%) 3(10,0)0 27(90,0) 0(0,0)
Crecimiento Personal Casado/a f(%) 6(17,1) 27(77,1) 2(5,7)
Divorciado/a f(%) 0(0,0) 5(100,0) 0(0.0)
Soltero/a f(%) 1(3,3) 21(70,0) 8(26,7)
Autonomia Casado/a f(%) 2(5,7) 18(51,4) 15(42,9)
Divorciado/a f (%) 1(20,0) 3(60,0) 1(20,0)
Soltero/a f (%) 14(46,7) 14(46,7) 2(6,7)
Propésito en la Vida  Casado/a f(%) 16(45,7) 18(51,4) 1(2,9)
Divorciado/a f(%) 0(0,0) 5(100,0) 0(0,0)

Nota: 70 participantes
Fuente: Elaboracién propia

En cuanto al estado civil, el mayor porcentaje de docentes se sitda en el nivel medio,
a excepcion de la dimension Proposito en la Vida donde el 46,7% de los solteros se
encuentra en el nivel Alto compartido con otro 46,7% que también, estan en nivel
Medio. Al analizar el nivel Bajo, se observa que, en la dimension de Autoaceptacion,
el mayor porcentaje corresponde a los solteros (6,7%); en Dominio del entorno a los
divorciados (20%); en Relaciones positivas a los casados (40%); en Crecimiento
Personal es interesante que solo se sitlan los de estado civil casado (5,7%); en
Autonomia los casados (42,9%) y en Propdsito en la Vida los solteros son los que mas

porcentaje poseen en el nivel bajo (6,7%).

Tabla 12. Andlisis categorico por estado civil del puntaje global de la EBP

Dimensién Estado civil Elevado Alto Moderado Bajo
Soltero/a f(%) 2(6,7) 18(60,00 8(26,7) 2(6,7)

Nivel de Bienestar Psicolégico Casado/a f(%) 1(2,9  29(82,9) 3(8,6) 2(5,7)
Divorciado/a f (%) 0(0,0) 2(40,0) 3(60,3) 0(0,0)

Nota: 70 participantes
Fuente: Elaboracion propia
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Al analizar el puntaje global en relacion al estado civil, se aprecia que en todos
predomina el nivel Alto, aunque es interesante que ningun divorciado se sitta en el
nivel Elevado, mientras que los solteros son los que mas se encuentran en este rango
(6,7%). Por otra parte, al analizar el nivel Bajo tampoco ningun divorciado se encuentra
en este nivel, mientras que el mayor porcentaje es de los solteros con un 6,7%, aunque

en numero de personas equivale a dos docentes al igual que en el estado civil casado.

Analisis categodrico por nivel de escolaridad de la Escala de Bienestar
Psicolégico

Tabla 13. Andlisis categorico por nivel de escolaridad de la EBP

Dimensién Nivel de escolaridad Alto Medio Bajo
Autoaceptacion Tercer niyel f (%) 18(32,1) 35(62,5) 3(5.4)
Cuarto nivel f(%) 3(21,4) 11(78,6) 0(0,0)
- Tercer nivel f(%) 9(16,1) 42(75,0 5(8,9
Dominio del Entorno 41 nivel f E%§ 3%21,4; 11%78,6; ogo,og
Relaciones Positivas Tercer ni_vel f(%) 6(10,7) 31(55,4) 19(33,9)
Cuarto nivel f(%) 000,00 12(85,7) 2(14,3)
Crecimiento Personal Tercer ni_vel f(%) 8(14,3) 46(82,1) 2(3,6)
Cuarto nivel f(%) 1(7,1) 13(92,9) 0(0,0)
Autonomia Tercer ni_vel f(%) 3(54) 33(58,9) 20(35,7)
Cuarto nivel f(%) 1(7,1) 9(64,3) 4(28,6)
s . Tercer nivel f(%) 23(41,1) 30(53,6 3(5,4
Proposito enlaVida o ivel f E%§ 7(%0,0)) 7(%0,0)) ogo,og

Nota: 70 participantes
Fuente: Elaboracién propia

Con respecto al nivel de instruccion se observa que todos puntian mas elevado en el
nivel Medio, a excepcidn de Propdsito en la Vida donde los de cuarto nivel comparten
un 50% en Alto y Medio. Es interesante al analizar el nivel Bajo, que ningun docente
de cuarto nivel se sitla en este, en las dimensiones Autoaceptacion, Dominio del
entorno, Crecimiento Personal y Propdésito en la Vida; y en el resto de las dimensiones,
los mayores porcentajes de nivel Bajo corresponden a docentes de tercer nivel.
Evidentemente los docentes de cuarto nivel tienen una situacion mas favorable con

respecto al BP que los de tercer nivel.
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Tabla 14. Andlisis categorico por nivel de escolaridad del puntaje global de la EBP

Dimensién Nivel _de Elevado Alto Moderado Bajo
escolaridad
Tercer nivel f 4(7,1)
Nivel de Bienestar (%) 2(36) 38679 12(21.4)
Psicolégico Cuarto nivel f 17,1)  11(78.6) 2(14,3) 0(0,0)

(%)

Nota: 70 participantes
Fuente: Elaboracion propia

El analisis del puntaje global segun el nivel de instruccién, indica que en ambos niveles
predomina el nivel Alto. En el nivel Elevado el mayor porcentaje corresponde a
docentes de cuarto nivel (7,1%) y es interesante que ningun docente de cuarto nivel
se sitla en el nivel Bajo. Una vez mas se reitera que los resultados de los docentes de

cuarto nivel son mas favorables que los de tercer nivel en cuanto a su BP.
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Analisis categorico de acuerdo al nivel escolar a cargo de la Escala de Bienestar

Psicolégico

Tabla 15. Andlisis categorico sobre el nivel escolar de las dimensiones de la EBP

Dimensién Nivel escolar a cargo Alto Medio Bajo
Educacion inicial f (%) 0(0,0) 8(88,9) 1(11,1)
EGB f (%) 4(22,2) 14(77,8) 0(0,0)
Autoaceptacion EGB Superior f (%) 5(45,5) 5(45,5) 1(9,1)
BG en Ciencias f (%) 8(36,4) 13(59,1) 1(4,5)
N/A f (%) 4(40,0) 6(60,0) 0(0,0)
Educacion inicial f (%) 0(0,0) 8(88,9) 1(11,1)
EGB f (%) 2(11,1) 14(77,8) 2(11,1)
Dominio del Entorno EGB Superior f (%) 2(18,2) 8(72,7) 1(9,1)
BG en Ciencias f (%) 6(27,3) 15(68,2) 1(4,5)
N/A f (%) 2(20,0) 8(80,0) 0(0,0)
Educacion inicial f (%) 1(11,1) 7(77,8) 1(11,1)
EGB f (%) 1(5,6) 11(61,1) 6(33,3)
Relaciones Positivas EGB Superior f (%) 1(9,1) 6(54,5) 4(36,4)
BG en Ciencias f (%) 1(4,5) 15(68,2) 6(27,3)
N/A f (%) 2(20,0) 4(40,0) 4(40,0)
Educacion inicial f (%) 0(0,0) 9(100,0) 0(0,0)
EGB f (%) 0(0,0) 18(100,0) 0(0,0)
Crecimiento Personal EGB Superior f (%) 3(27.3) 7(63,6) 1(9,1)
BG en Ciencias f (%) 3(13,6) 18(81,8) 1(4,5)
N/A f (%) 3(30,0) 7(70,0) 0(0,0)
Educacion inicial f (%) 2(22,2) 4(44,4) 3(33,3)
EGB f (%) 0(0,0) 12(66,7) 6(33,3)
Autonomia EGB Superior f (%) 0(0,0) 8(72,7) 3(27,3)
BG en Ciencias f (%) 2(9,1) 11(50,0) 9(40,9)
N/A f (%) 0(0,0) 7(70,0) 3(30,0)
Educacion inicial f (%) 1(11,1) 8(88,9) 0(0,0)
EGB f (%) 7(38,9) 8(44,4) 3(16,7)
Propdsito en la Vida EGB Superior f (%) 5(45,5) 6(54,5) 0(0,0)
BG en Ciencias f (%) 12(54,5) 10(45,5) 0(0,0)
N/A f (%) 5(50,0) 5(50,0) 0(0,0)

Nota: 70 participantes. EGB= Educacién General Basica; BG= Bachillerato General; N/A= No

informacién

Fuente: Elaboracién propia

En la tabla 15 se aprecia que en cuanto al nivel donde los docentes se desempefian,

los mayores porcentajes de todos se sitan en el nivel Medio, a excepcion de Propdsito

en la Vida donde el mayor porcentaje de los de BG en Ciencias estan en el nivel Alto

(54,5%) y los N/A que dan clases a diferentes niveles comparten el nivel Alto y Medio

con un 50% en ambos. Al analizar el nivel Bajo hay varios docentes, que no punttan

en este rango, tales como: En Autoaceptacion los de EGB y N/A; en Dominio del

Entorno los N/A; en Crecimiento Personal los de Educacién Inicial, los de EGB y los
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de N/A'y en Propdésito en la Vida los de Inicial, EGB Superior, BG en Ciencias y N/A.
Llama la atencién que los N/A son los que en la mayor cantidad de dimensiones no

punttdan en nivel Bajo.

Por otra parte, los que en mayor porcentaje se sitlan en nivel Bajo son: en
Autoaceptacion los de Incial (11,1%); en Dominio del Entorno Inicial (11,1%) y EGB
(11,1%); en Relaciones Positivas los N/A (40%); en Crecimiento Personal los de EGB
Superior (9,1%); en Autonomia los del BG en Ciencias (40,9%) y en Propdésito en la
Vida los de EGB (16,7%).

Tabla 16. Andlisis categorico sobre el nivel escolar del puntaje global de la EBP

Nivel escolar a

Dimensién cargo Elevado Alto Moderado  Bajo
Educacion inicial f(%) 00,00 5(55,6) 3(33,3) 1(111)
. . EGB f(%) 00,00 13(72,2) 3(16,7) 2(11,1)
Eg{sc')%zig'oe”egar EGB Superior f%) 191) 7(636) 2182  1(9.1)
BG en Ciencias f(%)  1(4,5) 16(72,7) 5(22,7)  0(0,0)

N/A f(%) 1(10,00 8(80,0) 1(10,0) 0(0,0)

Nota: 70 participantes. EGB= Educacién General Basica; BG= Bachillerato General; N/A= No
informacion
Fuente: Elaboracién propia

Se aprecia que, en el puntaje global de BP, los porcentajes predominantes en todos
los niveles que se desempeiian los docentes se encuentran en el nivel Alto. Hay dos
niveles de ensefianza en los que ningun docente se sitia en el maximo nivel, es decir,
Elevado, que son Inicial y EGB. Por otra parte, hay dos grupos que tampoco puntian
en el Nivel Bajo: BG en Ciencias y N/A. Los docentes cuyo porcentaje es mas alto en
nivel Bajo son los de Inicial (11,1%) y EGB (11,1%).



Andlisis categérico por edad de la Escala de Bienestar Psicoldgico

Tabla 17. Andlisis categorico por edad de las dimensiones de la EBP

Dimensién Edad Alto Medio Bajo
18-40 afios f (%) 15(30,6) 31(63,3) 3(6,1)
Autoaceptacion 41-65 afios f (%) 6(30,0) 14(70,0) 0(0,0)

66-99 afios f(%) 0(0,0) 1(100,0) 0(0,0)
18-40 afios f (%) 5(10,2) 39(79,6) 5(10,2)
Dominio del Entorno  41-65 afios f (%) 6(30,0) 14(70,0) 0(0,0)
66-99 afios (%) 1(100,0) 0(0,0) 0(0,0)
18-40 aflos f (%) 5(10,2) 28(57,1) 16(32,7)
Relaciones Positivas  41-65 afios f (%) 1(5,0) 14(70,0) 5(25,0)
66-99 afios f(%) 0(0,0) 1(100,0) 0(0,0)
18-40 afios f (%) 4(8,2) 43(87,8) 2(4,1)
Crecimiento Personal 41-65 afios f (%) 5(25,0) 15(75,0) 0(0,0)
66-99 afios f(%) 0(0,0) 1(100,0) 0(0,0)
18-40 afios f (%) 2(4,1) 32(65,3) 15(30,6)
Autonomia 41-65 afios f (%) 1(5,0) 10(50,0) 9(45,0)
66-99 afios (%) 1(100,0) 0(0,0) 0(0,0)
18-40 aflos f (%) 22(44,9) 24(49,0) 3(6,1)
Propésito en la Vida  41-65 afios f (%) 8(40,0) 12(60,0) 0(0,0)
66-99 afios f(%) 0(0,0) 1(100,0) 0(0,0)
Nota: 70 participantes
Fuente: Elaboracién propia
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Por edades se aprecia que en todas las dimensiones, independientemente de la edad,

predomina el nivel medio a excepcion de Dominio del Entorno y Autonomia donde el

100% de 66 — 69 afios puntta en Alto. Al mirar el nivel Bajo es interesante que ningun

docente de 66 — 69 afios se encuentra en este nivel y que de 18 — 40 afios es el tnico

rango de edad cuyos docentes puntlan en este.

Tabla 18. Analisis categoérico por edad del puntaje global de la EBP

Dimension Edad Elevado Alto Moderado Bajo

18-40 afios f (%) 2(4,1) 33(67,3) 11(22,4) 3(6,1)
Nivel de Bienestar Psicol6gico 41-65 afios f (%) 1(5,0) 15(75,0) 3(15,0) 1(5,0)
66-99 afios f(%) 0(0,00 1(100,0) 0(0,0) 0(0,0)

Nota: 70 participantes
Fuente: Elaboracion propia

Como se observa en relacion al puntaje global de BP, predomina el nivel alto en todos

los rangos de edades. Se observa en los niveles elevado, moderado y bajo que el

mayor porcentaje de docentes se encuentran en el rango de edad de 18-40 afios. Por
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otro lado, es Elevado el 4,1%; Moderado 22,4% y Bajo 6,1%. Es interesante observar

gue todos los docentes en el rango de 66-99 afios se situan en nivel Alto.

3.6. Propuesta de intervencion

1. Nombre de la propuesta
Estrategias para fomentar el bienestar psicolégico en docentes de una Unidad
Educativa de Ambato.
2. Datos Informativos
Nombre de la Institucion: Unidad Educativa Atenas
Ubicacién geografica y direccion: Izamba
Tiempo Estimado para la ejecuciéon: Un mes
Beneficiarios:
- Directos: Docentes de la unidad educativa
- Indirectos: Estudiantes de la institucion
Personal administrativo y técnico:
- Responsable de la propuesta: Director de Talento Humano

- Equipo de trabajo: Pasantes de Talento Humano y Psicélogo del DECE

Tabla 19. Presupuesto del plan de intervencién

Recursos Monto
Humanos 0
Materiales y suministros 50
Material bibliografico 0
Material tecnolégico 0
Recursos técnicos 0
Imprevistos 50
Total 100

3. Justificacion

En el diagnéstico sobre Bienestar Psicoldgico, para el cual, se analizaron las 6
dimensiones de la escala de bienestar psicolégico de Ryff: autoaceptacién,

dominio del entorno, relaciones positivas, crecimiento personal, autonomia y
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propdsito en la vida, se encontraron datos que demuestran un rango medio de

calificacion.

El analisis del bienestar psicoldgico y los rangos propuestos por la escala de
BP demuestran datos que refieren que el 70% de los docentes presenta un
bienestar psicoldgico alto; un 20% presenta bienestar psicolégico moderado; un
5,7% bienestar psicolégico bajo y por ultimo, un 4,3% con bienestar psicolégico
elevado. A partir de estos resultados se detecta una brecha que es mejorada
en aquellos docentes que presentar un bienestar psicolégico moderado y bajo.

. Objetivo General

Fomentar el bienestar psicologico en docentes de la Unidad Educativa Atenas.

4.1. Objetivos Especificos

- Desarrollar un nivel de autoaceptacion alto que le permita a la persona sentir
satisfaccion con su propia vida.

- Propiciar el manejo de oportunidades y exigencias del entorno docente.

- Promover la independencia personal de los docentes

- Estimular la creacién de relaciones satisfactorias que estén constituidas por
la calidad, la confianza y la cercania, asi como el crecimiento personal.

- Establecer objetivos y metas acordes al propdsito en la vida de los docentes.

Planificacion general y temporalizacién de la propuesta

El plan de estrategias para fomentar el bienestar psicolégico en docentes esta
dirigido a desarrollar técnicas y actividades que le permitan al docente alcanzar
el BP. El plan esta dividido en 4 fases: la primera fase de diagnéstico, la
segunda y tercera fase que se refieren a las técnicas para promover el BP que

se ejecutan de manera individual y grupal; la tltima fase de evaluacion.



Tabla 20. Resumen del plan terapéutico
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Técnica Sesiones Dimensiones

Actividades

Objetivo

Recursos

Tiempo

Escala de
Bienestar
Psicoldgico de
Ryff

1 Diagnostico

Aplicar la Escala de BP de Ryff a 70
docentes

Diagnosticar el bienestar
psicoldgico en docentes de la
Unidad Educativa Atenas

Escala de BP
Impreso

30 min por
evaluacion

Autoaceptacion
Autonomia
Crecimiento
personal
Propésito en la
vida

Técnicas de
ejecucion
individual

Autoaceptacion
Autonomia
Crecimiento
personal

Visualizacion (Ejercicio Luz blanca)

Familiarizar a las personas con
situaciones positivas

Docentes

45 min

Respiracion Consciente

Enfocar la mente en el cuerpo
de la persona, permitiéndole
anclarse al presente y
serenarse

Docentes
Espacio sin
sonido y
ambiente
pacifico

30 min

Capacitacion sobre Mindfulness

Proporcionar a los docentes

una técnica con los beneficios

siguientes:

- Estar plenamente en el
presente, en el aqui y ahora.

- Observar pensamientos y
sensaciones desagradables
tal cual son.

- Conciencia de aquello que se

evita.

- Conexién con uno mismo,
con los demés y con el
mundo que nos rodea.

- Mayor conciencia de los
juicios.

- Aumento de la conciencia de
si mismo.

- Menor reaccion frente a
experiencias desagradables.

- Menor identificacién con los
pensamientos (no soy lo que
pienso).

- Reconocimiento del cambio
constante (pensamientos,
emociones y sensaciones
gue vienen y van).

- Mayor equilibro, menor
reactividad emocional.

- Mayor calmay paz.

Docentes

45 min




Propésito en la
vida
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Mayor aceptacion y compasion
de si mismo (Sociedad
Mindfulness y Salud, 2022)

Dinamica de agradecimiento (Carta

Trabajar el desarrollo personal
de los docentes, identificar

Hoja de papel

5 i -~ Esferos 45 min
de agradecimiento) aspectos positivos que posee y D
b ocentes
gue ha vivido
Imagenes
Focalizacion de la atencién — Centrar la atencion en un similares
6 Encontrar las diferencias estimulo relevante para la Hojas de 20 min
persona papel
Docentes
. . S Recuperar emociones
o 7 Dominio del g?:;?;gspiie(&ii;a?2:::':;','::;% i) agradabl_es através de la Docentes 30 min
Técnicas de entorno risoterapia
ejecucion Relaciones Incrementar el trabajo en Docentes
grupal 8 positivas Role playing equipo por medio de una Vestuario 30 min
dramatizacion (Opcional)
Tijeras
9 Ejercicio de construccion Crear entornos de trabajo Hojas de 45 min
P Dominio del saludable pgpel .
T_ecmc_a,s de entorno Cinta adhesiva
ejecucion Relaciones 3 _ Venda o cinta
grupal 10 positivas Ejercicio de confianza Observar la relacion que existe  para cubrir los 30 min
entre cada docente 0jos
Docentes
Escala de Ap_licar Ia_l Escala de Bien_estar o
; . Psicolégico de Ryff y realizar una Evaluar la eficacia de la
Bienestar 11 Evaluacion y entrevista grupal para recapitular intervencion monitorear su Escala 20 horas
Psicoldgico de monitoreo grupal p P impresa

Ryff

opiniones de los docentes en base al

trabajo realizado

proceso
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6. Fases de la propuesta de intervencion psicoldgica

Fase | — Diagndstico: En esta fase se procedié a hacer la aplicacion de la Escala de
Bienestar Psicologico de Ryff a 70 docentes de todos los niveles de la Unidad
Educativa Atenas.

Fase Il — Intervencion: Se plantea actividades de ejecucion individual.

Tabla 21. Sesién 2
Sesion: 2
Tema: Técnicas de ejecucion individual
Actividad: Visualizacion (Ejercicio Luz Blanca)
Objetivo especifico de la actividad: Familiarizar a las personas con situaciones positivas
Frecuencia: 1 vez a la semana
Area de intervencion: Social

Etapas Procedimiento/Técnicas Recurso Tiempo Logro
- La persona se imagina encima de un foco de .
Inicio Docentes 20 min
luz blanca
Se menciona que es una luz blanca, que :
. . Conseguir el
alumbra todo su cuerpo. Ademas, imagina .
Desarrollo X Docentes 15 min control de la
que siente la luz sobre su cuerpo, que esta lo
- mente,
calienta emociones
Hay que mencionar que la luz pasa por su cuerpo y
. cuerpo y arrastra consigo toda molestia o .
Cierre poy 9 Docentes 10 min

tension que exista en el cuerpo. Se siente
liberado, sin ningln sentimiento negativo
Evaluacion de la sesién por el beneficiario

Tabla 22. Sesion 3

Sesién: 3

Tema: Técnicas de ejecucion individual

Actividad: Respiracién Consciente

Objetivo especifico de la actividad: Enfocar la mente en el cuerpo de la persona, permitiéndole
anclarse al presente y serenarse

Frecuencia: 1 vez a la semana

Area de intervencion: Social

Etapas Procedimiento/Técnicas Recurso Tiempo Logro
Desviar la atencion hacia la punta de
Inicio la nariz, se inhala y exhala. Lamente  Docentes 15 min
va a bloguear cualquier pensamiento Alcanzar calma mental,
Centrar la atencion en la respiracion, lo cual, favorece el
Desarrollo observar cuantas veces se exhalay Docentes 10 min  aparecimiento de
cuantas veces se inhala el aire pensamiento positivos

Realizar un inventario en la mente de
todos los pensamientos positivos
Evaluacion de la sesion por el beneficiario

Cierre Docentes 5 min




Tabla 23. Sesion 4
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Sesion: 4

Tema: Técnicas de ejecucion individual
Actividad: Capacitacién de Mindfulness
Objetivo especifico de la actividad: Proporcionar a los docentes una técnica con los
beneficios siguientes:
- Estar plenamente en el presente, en el aqui y ahora.
- Observar pensamientos y sensaciones desagradables tal cual son.
- Conciencia de aquello que se esta evita.

- Conexién con uno mismo, con los demés y con el mundo que nos rodea.

- Mayor conciencia de los juicios.

- Aumento de la conciencia de si mismo.

- Menor reaccién frente a experiencias desagradables.

- Menor identificacion con los pensamientos (no soy lo que pienso).

- Reconocimiento del cambio constante (pensamientos, emociones y sensaciones que vienen

y van).

- Mayor equilibro, menor reactividad emocional.

- Mayor calmay paz.

- Mayor aceptacion y compasion de si mismo (Sociedad Mindfulness y Salud, 2022)
Frecuencia: 1 vez a la semana
Area de intervencion: Social

Etapas Procedimiento/Técnicas Recurso Tiempo Logro

El docente busca un espacio comodo y
tranquilo, se sienta en una posicion

Inicio agradable y empezar a respirar de manera Docentes 15 min
controlada (cerrar los ojos y empezar a
relajarse) Gestion de su
Realizados los pasos principales, la atencién, mientras
persona se centra en lo que sucede con su . se desarrolla su

Desarrollo ; : Docentes 10 min -
cuerpo y guia su foco atencional a las percepcion sobre
experiencias que ha tenido que vivir. el presente.
Ya identificadas las experiencias vitales,

Cierre piensa en ella como si fuera una persona Docentes 5 min

ajena a la sensacion. No se juzga, acepta
la experiencia como una nueva realidad

Evaluacion de la sesién por el beneficiario
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Tabla 24. Sesiéon 5

Sesion: 5
Tema: Técnicas de ejecucion individual
Actividad: Dinamica de agradecimiento (Carta de agradecimiento)
Objetivo especifico de la actividad: Trabajar el desarrollo personal de los docentes, identificar
aspectos positivos que posee y que ha vivido.
Frecuencia: 1 vez a la semana
Area de intervencién: Social
Etapas Procedimiento/Técnicas Recurso Tiempo Logro
Se explica en que consiste la dinamica, a
cada docente se le entrega una hoja de
papel en la cual, escribiran una carta haciasi Hoja de

Inicio

mismo para agradecer por la persona que papel
es, agradece las metas y objetivos que ha Reconocer los
culminado aspectos
El docente redactara lo mencionado 45 mins  positivos que

Desarrollo previamente sea de si mismo o de otra Esferos tiene el docente
persona de manera de agradecimiento como persona.
Si desea lo comparte con la persona

. encargada la carta que escribio, sino
Cierre Docentes

reconoce sus fortalezas y aspectos que el
desconocia de si mismo.
Evaluacion de la sesién por el beneficiario

Tabla 25. Sesion 6

Sesion: 6

Tema: Técnicas de ejecucién individual

Actividad: Focalizacién de la atencién — Encontrar las diferencias

Objetivo especifico de la actividad: Centrar la atencién en un estimulo relevante para la persona.
Frecuencia: 1 vez a la semana

Area de intervencioén: Social

Etapas Procedimiento/Técnicas Recurso Tiempo Logro
Se le otorga al docente dos imagenes .
. . . : Imagenes .
Inicio practicamente similares sin embargo,as L 10 min .,
similares Centrar la atencion

una de ellas posee diferencias

Empieza a realizar la actividad se centra  Hojas de
en distinguir los estimulos similares papel
Relata la experiencia, dificultades que
experimento, entre otros aspectos
Evaluacion de la sesion por el beneficiario

en un estimulo
5min diferente al que la
mente percibe.

Desarrollo

Cierre Docentes 5 min
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Fase llI: Intervencion: Se plantean actividades que son ejecutadas de manera grupal

con todos los docentes de la institucion.

Tabla 26. Sesion 7

Sesion: 7

Tema: Técnicas de ejecucion grupal
Actividad: Sesiones de risa — Ejercicios de Risoterapia (Muecas en circulos)

Objetivo especifico de la actividad: Recuperar emociones agradables a través de la risoterapia.
Frecuencia: 1 vez a la semana
Area de intervencion: Social

Etapas Procedimiento/Técnicas Recurso Tiempo Logro
Se colocan los docentes en circulo, la
- ersona que inicia el juego hace a su .
Inicio P aq Jueg . Docentes 15 min
compafiero de al lado la mueca mas -
. Describir
chistosa que se le ocurra T
. experiencias o
El proceso se realiza con cada
o . momentos al
Desarrollo participante, hasta regresar a donde el Docentes 10 min .
! Ee disfrutar de la
juego inicio S
experiencia.
Los docentes comentan cual fue la mueca
Cierre mas divertida y gana la mueca mas Docentes 5 min

chistosa

Evaluacion de la sesién por el beneficiario

Tabla 27. Sesion 8

Sesién: 8

Tema: Técnicas de ejecucién grupal
Actividad: Role Playing

Objetivo especifico de la actividad: Incrementar el trabajo en equipo por medio de una
dramatizacion.

Frecuencia: 1 vez a la semana
Area de intervencion: Social

Etapas Procedimiento/Técnicas Recurso Tiempo Logro
El grupo de docentes formara grupos de 5
personas y dramatiza o simula una situacién
Inicio en la cual, se denote el trabajo grupal y las Docentes 20 min
relaciones interpersonales que existen entre Consolidar
docentes relaciones
Se presentan todas las dramatizaciones que . personales entre
Desarrollo Docentes 15 min
han elaborado los grupos todos los
Para finalizar cada docente menciona que docentes.
. aprendio con la actividad, como se sinti6 al .
Cierre Docentes 10 min

trabajar en grupo y con sus diferentes
comparfieros

Evaluacion de la sesion por el beneficiario




Tabla 28. Sesion 9

55

Sesion: 9

Tema: Técnicas de ejecucion grupal
Actividad: Ejercicio de construccion
Objetivo especifico de la actividad: Crear entornos de trabajo saludable.
Frecuencia: 1 vez a la semana
Area de intervencién: Social

Etapas Procedimiento/Técnicas Recurso Tiempo Logro
Se formaran grupos de docentes, a
cada grupo se le encargara tijeras,
Inicio cinta y papel y con estos elementos Docentes
crearan una torre que no se derrumbe Se logro que los
y sea estable docentes trabajen en
Los docentes proceden a trabajar en Tijeras, . grupo y establezcan
Desarrollo . 45 min
sus equipos papel entornos agradables
Al acabar, el grupo con la torre mas en conjunto con sus
alta y mejor disefiada es premiada. Se Cinta companieros.
Cierre cierra la sesion con las opiniones de .
adhesiva

los docentes y su perspectiva de la
actividad
Evaluacion de la sesion por el beneficiario

Tabla 29. Sesi6n 10

Sesion: 10

Tema: Técnicas de ejecucioén grupal

Actividad: Ejercicio de confianza

Objetivo especifico de la actividad: Observar la relacion que existe entre cada docente.
Frecuencia: 1 vez a la semana

Area de intervencion: Social

Etapas Procedimiento/Técnicas Recurso Tiempo Logro
Cada docente escoge una pareja para
Inicio trabajar con ella esta actividad. A una de Docentes
ellas se le colocara una venda en los ojos.
La persona vendada sigue un trayecto Trabajo en
hasta la meta. La otra persona que no esta equipo y
Desarrollo . .
vendada guia con palabras a la otra Venda o 30 min  generar
persona, con el fin de culminar la carrera. cinta para confianza entre
La pareja que logre alcanzar el punto meta  cubrir los los docentes.
Cierre es la ganadora. Para finalizar, cada pareja  ojos

comenta la actividad, como trabajo con su
compafiero/a entre otras mas preguntas.
Evaluacion de la sesion por el beneficiario

Fase IV — Evaluacién y Monitorizacion: Una vez terminada la intervencion, se reaplica
la escala de BP de Ryffy se planea realizar una entrevista grupal con el fin de conocer

cada opinion de los participantes.
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Proceso de validacién por expertos

Seleccion de los expertos

En el trabajo de investigacion se utilizo la validacion de tres expertos en las areas
seleccionadas. Se toma en consideracion la formula de a*m, en la cual, a representa
a 0.7y 1y men este caso representa los criterios que han sido seleccionados. En
la investigacion se tomo en consideracion tres expertos con la finalidad de utilizar un

numero par sin que sea impar.

Tabla 30. Grado de conocimiento o informacion sobre el tema de investigacion

Expertos Grado de conocimiento

1. 9
2. 10
3. 10

Se realizo una autoevaluacion de los expertos, con los valores obtenidos se calculo

el Coeficiente de Conocimiento o Informacion (Kc).

Tabla 31. Coeficientes de Conocimiento o Informacion (Kc)

Expertos Coeficiente de conocimiento o informacion (Kc)

1. 0,9
2. 1
3. 1

El siguiente paso que se realizo6 fue el calculo del Coeficiente de Argumentacion (Ka),
a partir de los valores obtenidos en la autoevaluacién de cada experto con respecto

al grado de influencia de las fuentes de argumentacién o fundamentacion.

Tabla 32. Expertos evaluados

Expertos Coeficiente de argumentacion (Ka)

1. 0,9
2. 1
3. 1

Para culminar con este proceso, se procedio a realizar el calculo del Coeficiente de
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Competencia (K).

Tabla 33. Coeficientes de Competencia (K)

Expertos Coeficiente de competencia (K)

1. 0,9
2. 1
3. 1

Se observa que en los tres casos el Coeficiente de Competencia se puntudé un rango

alto.
Validacion de los expertos
Se entreg0 a cada experto el formato de validacion con los criterios procedimentales y

de factibilidad de la propuesta (punto 3.4), obteniéndose el resultado que se reflejan

en la investigacion.



Tabla 34. Valoracion de la propuesta de estrategias para el bienestar psicolégico
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Valoracidn de la propuesta por

Criterios/ Descripcién cada experto
Indicadores P Experto  Experto  Experto
1 2 3
La propuesta se ajusta a los criterios 100 100 100
Procedimental tedricos, técnicos, metodoldgicos y éticos (Muy (Muy (Muy
de la intervencion Buena) Buena) Buena)
e e, . 100 100 100
Planificacion Planificacion operativa de la propuesta con (Mu (Mu (Mu
operativa ajuste tedrico — practico Buen)ai\) Buen)z(\) Buen)z(\)
_ - EX|ste_ eV|denC|aC|ent|f|c_a, tratoh_l{mano, 100 100 100
Ajuste ético- manejoadecuado de la informacion y en la (Mu (Mu (Mu
profesional aplicacion de las pruebasdiagnésticas y Buen)ai\) Buen)z(\) Buen)z(\)
procedimientos de intervencion.
) . . 100 100 100
Suficiencia Cpntlene Iosaspectos necesarios como: (Muy (Muy (Muy
namero desesiones, actividades,
Buena) Buena) Buena)
Los componentesde la propuesta tienen 100 100 100
Coherencia relacién logica entre si; con lenguaje claro y (Muy (Muy (Muy
sencillo Buena) Buena) Buena)
La propuesta se ajusta a los objetivos de la 100 100 100
Relevancia investigacion, alas necesidades delos (Muy (Muy (Muy
beneficiariosdetectadas en el diagndstico. Buena) Buena) Buena)
. . - 100 100 100
o Se refiere a la secuencia de las actividades
Organizacion . . (Muy (Muy (Muy
segunorden de complejidad.
Buena) Buena) Buena)
L Se tiene en cuentala relacion y 100 100 100
Relacion entre )
lasvariables consecuencia (Muy (Muy (Muy
entre las variables. Buena) Buena) Buena)
Analiza la posibilidad de la implementacion 100 100 100
Factibilidad y de aplicacion de la propuesta en uno o (Muy (Muy (Muy
varios contextos. Buena) Buena) Buena)
Existe un balance entre el costo-beneficio
Relacion costo- enfuncién de los recursos materiales, 100 100 100
e o X (Muy (Muy (Muy
beneficio econdmicos y personal capacitado
. Buena) Buena) Buena)
para ejecutar la propuesta.
La propuesta tiene la posibilidad de ser 100 100 100
Adaptabilidad adaptada a otros requerimientos segun la (Muy (Muy (Muy
necesidad del contexto. Buena) Buena) Buena)

Es importante recalcar que todos los expertos coincidieron con una valoracion del

100% en los criterios e indicadores que se evaluaron y no se aportaron observaciones

en la propuesta.
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CONCLUSIONES

- La fundamentacion tedrica y metodoldgica de las estrategias para el fomento de
bienestar psicolégico permitid identificar que el Bienestar Psicolégico es de
caracter subjetivo y se estructura a partir de las condiciones de vida del individuo.
Ademas, la deficiencia a nivel del bienestar psicologico de los docentes genera
una grave repercusion en el desempefio del mismo en su ambiente laboral y en

su calidad de vida.

- El diagndstico del bienestar psicologico en los docentes de la Unidad Educativa
Atenas, refiere la existencia de un 49% de la poblacion total con un Bienestar
Psicoldgico Alto y un 4,3% que hace referencia a un Bienestar Psicologico
elevado. Ademas, se identifican que existen dos dimensiones que, aunque los
mayores porcentajes estan en el rango medio, tienen en segundo lugar, sus
mayores porcentajes en rango bajo: Relaciones positivas (30%) y Autonomia

(34,3%), asi estas donde se concentran las mayores dificultades.

- El disefio de estrategias para el fomento del bienestar psicologico en los docentes
de la Unidad Educativa Atenas permitio fomentar el bienestar psicolégico en
docentes de la Unidad Educativa Atenas, organizadas en 4 fases: la primera fase
de diagnéstico, la segunda y tercera fase que se refieren a las técnicas para
promover el BP que se ejecutan de manera individual y grupal; la ultima fase de

evaluacion.

- La evaluacién de las estrategias de fomento de bienestar psicolégico, a través de
criterio de especialistas y beneficiarios permitio la validacion con el criterio de tres
expertos con un coeficiente de competencia alto, se tiene en cuenta criterios
procedimentales: planificacion operativa, ajuste ético — profesional, suficiencia,
coherencia, relevancia, organizacion, relacion entre las variables; y criterios de

factibilidad: relacion costo — beneficio y adaptabilidad. Todos los expertos
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coincidieron con una valoracién del 100% en los criterios e indicadores que se

evaluaron y no se aportaron observaciones en la propuesta.
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RECOMENDACIONES

- Se recomienda implementar la propuesta disefiada y validada por expertos con
el objetivo de fomentar el BP en los docentes de la institucion. Unido a esto,
evaluar periédicamente el BP de los docentes para realizar los ajustes necesarios

en las estrategias, de manera que exista una actualizacion de las mismas.

- Es recomendable analizar la carga laboral de los docentes debido a la existencia
de inequidad en la distribucion de actividades, por lo que algunos estan
sobrecargados y esto repercute en su bienestar, tanto psicolégico como laboral.

- Es necesario que se desarrolle un estudio con respecto al clima laboral, pues se
aprecia la existencia de falta de cohesion, problemas de comunicacion e
insatisfacciones con el estilo de liderazgo y las relaciones interpersonales que de
manera indirecta también inciden en el BP, no solo de los docentes sino de todos

los trabajadores.
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ANEXOS

Anexo 1. Instrumento Escala de Bienestar Psicoldgico de Carol Ryff

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR SEDE AMBATO
ESCUELA DE PSICOLOGIA
APLICACION DE TEST DIRIGIDA A DOCENTES DE LA UNIDAD EDUCATIVA
ATENAS, PARA APOYO DE INFORMACION AL TRABAJO DE TITULACION:
‘ESTRATEGIAS PARA FOMENTAR EL BIENESTAR PSICOLOGICO EN
DOCENTES DE UA UNIDAD EDUCATIVA DE AMBATO”. PREVIO A LA
OBTENCION DEL TiTULO DE LICENCIADO EN PSICOLOGIA GENERAL

ESCALA DE BIENESTAR PSICOLOGICO DE RYFF (1995)

Objetivo general: Validar estrategias para el fomento del bienestar psicolégico en docentes de una

unidad educativa de Ambato.

73

Obijetivo especifico: Diagnosticar el grado de bienestar psicoldgico en docentes de la U.E. Atenas

Objetivo del instrumento: Evaluar el bienestar psicoldgico desde seis dimensiones: auto aceptacion,

relaciones positivas con otras personas, autonomia, dominio del entorno, propésito en la vida y

crecimiento personal.

Instrucciones: La aplicacién de este instrumento es estrictamente académica sin fines de lucro o

perjuicio por opinién, asi como los objetivos de la investigacién. A continuacion, se le presentan

preguntas con 5 opciones de respuesta. Marque con una (X) la que usted considere que define mas el

trabajo cotidiano de su lider.

1 2 3 4 5 6
Totalmente En Algunas Frecuentem De Acuerdo TotalmenteDe
en Desacuerdo veces de ente de Acuerdo
Desacuerdo Acuerdo Acuerdo
[SEXO [M | [F[ | | EDAD [18-40 | [4165 | [55-99 | |
Estado Civil Soltero Casado Divorciado
| FORMACION ACADEMICA | TERCER NIVEL | | CUARTO NIVEL | |
Cuestionario:
3 5
. 1 2 Alguna 4 De 6
NE ITEM Totalmente En s veces Frecuente Acue Totalment
S en Desacuer de mente de v eDe
Desacuerdo do Acuerd Acuerdo do Acuerdo

[e]

Cuando repaso la historia de mivida

estoy contento con cémo han resultado las

cosas.
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A menudo me siento solo porque

2 | tengo pocos amigos intimos con quienes
compartir mis preocupaciones.
No tengo miedo de expresar mis
3 opiniones, incluso cuando son opuestas
a las opiniones de la mayoria de la
gente.
4 Me preocupa cémo otra gente evalla las
elecciones que he hecho en mi vida.
5 Me resulta dificil dirigir mi vida hacia un
camino que me satisfaga.
Disfruto hacer planes para el futuro y
6 ; ;
trabajar para hacerlos realidad.
7 En general, me siento seguro y
positivo conmigo mismo.
No tengo muchas personas que
8 | quieran escucharme cuando necesito
hablar.
9 Tiendo a preocuparme sobre lo
que otra gente piensa de mi.
3 5
N o Totalrlnente 2 Alguna Frecﬁente De 6
o ITEMS En S veces Acue | Totalmente
en mente de
Desacuerdo de r De Acuerdo
Desacuerdo Acuerdo
Acuerdo do
1 Me juzgo por lo que yo creo que es
0 importante, no por los valores que otros
piensan que son importantes.
i He sido capaz de construir un
hogar y un modo de vida a mi gusto
1 . .
> Soy una persona activa al realizar
los proyectos que propuse para mi mismo.
% Si tuviera la oportunidad, hay muchas
cosas de mi mismo que cambiaria.
3‘1 Siento que mis amistades me aportan
muchas cosas.
é Tiendo a estar influenciado por la gente con
fuertes convicciones.
1 .
6 En general, siento que soy
responsable de la situacion en la que vivo.
1 | Me siento bien cuando pienso en lo que he
7 | hecho enelpasadoy lo que espero hacer
en el futuro.
1 | Mis objetivos en la vida han sido
8 | mas una fuente de satisfaccion
que de frustracién para mi.
; Me gusta la mayor parte de los
aspectos de mi personalidad.
g Me parece que la mayor parte de
las personas tienen mas amigos que yo.
2 | Tengo confianza en mis opiniones
1 | incluso sison contrarias al
consenso general.
2 | Las demandas de la vida diaria a
2 | menudo me deprimen.
2 Tengo clara la direccion y el
3 e LG
objetivo de mi vida.
2 | En general, con el tiempo siento que sigo
4 | aprendo mas sobre mi mismo.
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En muchos aspectos, me siento
decepcionado de mis logros en la vida.

No he experimentado muchas relaciones
cercanas y de confianza.

Es dificil para mi expresar mis
propias opinionesen asuntos
polémicos.

Soy bastante bueno manejando muchas
de mis responsabilidades en la
vida diaria.

No tengo claro quées lo que
intento conseguir en la vida.

Hace mucho tiempo que dejé de intentar
hacer grandes mejoras o cambios en mi
vida.

En su mayor parte, me siento
orgulloso de quien soy y la vida que
llevo.

Sé que puedo confiar en mis amigos, y
ellos saben que pueden confiar en mi.

A menudo cambio mis decisiones
si mis amigos o mi familia estan en
desacuerdo.

No quiero intentar nuevas formas
de hacer las cosas; mi vida esta
bien como esta.

Pienso que es importante tener
nuevas experiencias que

desafien lo que uno piensa sobre si
mismo y sobre el mundo.

1
Totalmente
en

Desacuerdo

ITEMS

2
En
Desacuerdo

3 4
Alguna Frecuente
s veces
mente de
de [Acuerdo
Acuerdo

De
Acue

do

6
Totalmente
De Acuerdo

Cuando pienso en ello, realmente
con los afios no he mejorado
mucho como persona.

Tengo la sensacion de que con el tiempo
me he desarrollado mucho como persona.

Para mi, la vida ha sido un
proceso continuo de estudio,cambio y
crecimiento.

Si me sintiera infeliz con mi situacién de
vida daria los pasos mas eficaces para
cambiarla.

Muchas gracias por su colaboracion

Elaborado por

Revisado por

Fecha

Lesley Karime Gallegos Valle ADAPTACION

Msc. Dayamy Lima Rojas

Abril/2022
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Anexo 2. Validacién del instrumento

CUESTIONARIO DE EVALUACION PARA ESPECIALISTAS

Estimado/a:

Usted ha sido seleccionado para validar el instrumento Escala de Bienestar Psicoldgico de
Ryff, que es parte del proyecto de investigacion “Estrategias para fomentar el bienestar
psicoldgico en docentes de una unidad educativa de Ambato”, desarrollado por Lesley Karime
Gallegos Valle, estudiante de octavo semestre de la carrera Psicologia General de la Pontificia

Universidad Catolica del Ecuador en Ambato.

La poblacién con la que se trabaja esta conformada por docentes de la Unidad Educativa
Atenas. También, es importante mencionar que el personal docente se caracteriza por tener

formacion de tercer nivel.

La validacién del instrumento es importante porque permite determinar la validez de los items,

con lo cual, se espera garantizar la confiabilidad de los resultados obtenidos.

CUESTIONARIO DE CUMPLIMIENTO TECNICO GENERAL Y PERTINENCIA

Objetivo: Valorar el cumplimiento de criterios técnicos generales y la pertinencia de la Escala
de Bienestar Psicologico de Ryff.

Instrucciones: Segun su criterio, sefiale con una “X” si cumple con los criterios establecidos,
si no cumple; si es pertinente o si no lo es. Por favor, contemple todos los items. Sus
comentarios son importantes.

Nota: Siga el ejemplo en gris.

Cumplimiento Pertinencia
: de los criterios de los criterios .
Items - - Observaciones
Si No Sies No es
cumple [cumple |pertinente | pertinente
Ejemplo X X

Nombre del test

El formato para la prueba
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3 | NUimero de items planteados

4 El test se adecUa a las caracteristicas culturales de
la poblacion

5 Se adecUa a las caracteristicas psicoldgicas-
laborales de los beneficiarios

6 Se ajusta a un analisis de necesidades
de los beneficiarios

7 Se ajusta a las exigencias
de las orientaciones psicol6gicas-laborales

8 | El planteamiento tiene calidad cientifica

9 | Se identifica el objetivo principal del instrumento

10 El disefio recoge aspectos esenciales
sobre el tema

11 | Las instrucciones son claras y precisas

12 | La sintaxis es apropiada

13 | Eltipo de pregunta es el adecuado

14 El contenido semantico de los items se ajusta a la
poblacién

15 El cuestionario puede ser aplicado en el sector
publico y en el privado

16 Se ha determinado parametros
de calificacion

17 | Se especifican los criterios de interpretacion

18 | Se brinda facilidad para comprender la tarea

19 Se brinda facilidad para registrar
las respuestas

20 Se detecta algun conflicto

en el planteamiento de los items

Observaciones:




Area de formacion profesional del/a evaluador/a:

Nombre:

Institucion:

78

Cargo que ocupa:

Tiempo dentro del cargo:

Ultimo grado académico alcanzado:

Firma y sello de la institucion.



Anexo 3. Validacion del instrumento (Experto #1)

X, B o .
%f)m...m |35 ESCUELA DE PSICOLOGIA
CARRERA DE PSICOLOGIA GENERAL

CUESTIONARIO DE EVALUACION PARA ESPECIALISTAS

Estimado/a:

Usted ha sido seleccionado para validar ¢! instrumento Escala de Blenmar Pskologico de RyfY, que u pane del
proyecto de investigacion “Estrategias para fomentar el bienestar psicologico en de una

de Ambato ”, desarroliado por Lesley Karime Gallegos Valle, estudiante de octavo semestre de la carrera Ps:oolog!a
General de la Pontificia Universidad Catélica de! Ecvador en Ambato.

La poblacién con la que se trabajard estd conformada por docentes de la Unidad Educativa Atenas. También es
importante mencionar que el personal docente s caructeriza por tener formacion de tercer nivel.

La validacién del instrumento es importante porque permite determinar ia validez de los items, con lo cual se espera
garantizar la confiabilidad de los resultados obtenidos,

CUESTIONARIO DE CUMPLIMIENTO TECNICO GENERAL Y PERTINENCIA

Objetivo: Valorar ¢l cumplimiento de criterios técnicos gererales y Ja pertinencia de Ia Escala de Bienestar
Psicologico de Ryfr

Instrucciones; Segin su criterio, seflale con una “X” si cumple con los criterios establecidos, si no cumple; si es
pertinente o si no lo es. Por favor, contempie todos los {tems. Sus comentarios serdn importantes.
Nota: Siga el ejemplo en gris,

"
=

1

____de los eriterios
Noes

" items Obscrvaclones

§
L

- | Ejemplo

1 | Nombre def test

2 | El formato para la prueba

3 | Nimero de items planteados

El leﬂseﬂecﬂnlasmmhﬁaswlmm!sdch

Seodeahumwmm:caswwolw
Iaborates de los beneficirios

St ajusta & un andlisis de necesidades
de los beneliciarios

Scajusnnhsulgmcm
de las orientaciones psicoldgicas-Tsbora

8 | El planteamicato tiene calidad cientifica

9 | Se identifica el objetivo principat def instrumento

El dischio recoge #speclos esenciales
10 | sobre ¢l tema

TR B [X B XX XX ia”[

—\gi\ﬂ Y\gxx*v(xkxxi';‘

11 | Las instrucciones son claras y precisas
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Jdo SelEoosdor | Ambato ESCUELA DE PSICOLOGIA
CARRERA DE PSICOLOGiA GENERAL

La sintaxis es apropiada

13

Eltipo de pregunia es ¢l adecuado

13

El contenido seméntico de fos items
poblacién L seajustaala

El cuestionario puede ser aplicado en ol sestor
_piiblico y en el privado

16

Se ha determinado oS
de calificacién i

17

St especifican los criterios de interpretacion

18

Se brinda facitidad para comprender
Ja tarea

19

Se brinda facilidad pars registrar
las respuestas

K| LI K [ % |K A

Se desecta algin conflicto

NS> 7B e K

en el planteamiento de los items %

Observaciones:_ Jona iﬂwtlcm'le N S el T I Lot o
.mwb&e_wuw_y_ma_mﬁamm achicdirada

Arca de formacién profesional del/a evaluador/a:
Nombre: _Wm@ \bode
Institucion: _Q::;_-}_@__?Mho
Cargo que ocups:  iizobogp Clinica
Tiempo dentso del cargo:  Hayre yora ~ actuatictad
Ultimo grado académico alcanzado: _Hagstoa / P!




Anexo 4. Validacion del instrumento (Experto #2)

("-:L St | S ESCUELA DE PSICOLOGIA
CARRERA DE PSICOLOGIA GENERAL

CUESTIONARIO DE EVALUACION PARA ESPECIALISTAS

Estmado’a:

Usted ha sido seleccionado para validar ¢) instrumento Escala de Bienestar Psicologico de Ryff, que es paste del
proyecto de investigacion “Estrategias para fo ¢l bienestar psicologice en docentes de una unidad educativa
de Ambato ', desarrollado por Lesley Kanime Gallegos Valle, estudiante de octavo semestre de la carrera Psicologia
General de Ja Pontificia Universidad Catdlica del Ecvador en Ambato. <

La poblacion con la que se trabajard estd conformada por docentes de la Unidad Educativa Atenas, También o5
importante ionar que el personal docente se caracteniza por tener formacion de tercer nivel

La validacién del instrumento es importante porque permite determinar lz validez de los items, con fo cual se espera
garantizer [a confiabilidad de los resultados obtenidos

CUESTIONARIO DE CUMPLIMIENTO TECNICO GENERAL Y PERTINENCIA

Objetivo: Valorar el cumplimiento de criterios téenicos g ies v la pert: 10 de la Escala de Bienestar
Psicologico de Ryff

Instrucciones: Segin su criteno, seiale con una “X” si cumple con los criterios establecidos, $i no cumple; 51 s
pertinente o'si no lo es: Por favor, contemple todos los items. Sus comentarios serdn unportanies.

Notu: Siga el gemplo en gns.

P = Pertioenc
" items de los criterios | delogeriterios Observaclones
St No Sies o
comple | cemple | perti - perti

- mplo X X
1 | Nombzre del test ¥ v
2 | Ei formato para la prsba 5'% X
3 NG d frems plantead X &

El 1251 se adectn a las casacteristicas culiurales de 12
* | poblacién N <
< Seadeuhnlw-m!ﬁ_icas.psmlﬁgrm- }( 5

laborales de los benafi
P ‘S’:lqosmiaa‘\_mvmﬂﬁsdenmidm >4 N
|4 | Sesjustaalas exigencias x| [ -

de': < % Pﬂ.oo!éi.k—‘t‘l
8 | El planteamicnts tiene calidad Gientifica x x
9 | Seidentifica e objetivo principal del nstrumento X =
| i disetio recoge aspectos esenciaies T =w
10 | sobre el tema X B
1 | Las instrucciones son claras v precisas b d X

81
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?%M.WIM ESCUELA DE PSICOLOGIA
CARRERA DE PSICOLOGIA GENERAL

12 | Lasintaxis ¢s apropiada )( NG

13 | El tipo de pregunta s ¢f adecuado P >
El contenido semantico de fos items se gjusta a fa

1 | poblacion b s X
El cuestionanio puede ser aplicado en el sector

i piblico v ¢n el privado )‘ >/
Se ha determinado parametros-

" | de calificacio x> hd

17 | Seespecifican kos eriterios de interpretacion x B2\
Se brnda facihidad para comprender

1% | 1a tarea )( S
Se brinda facilidad para registrar /

i las respuestas x )(
Se detecta algln coallicto

® | e planteamiento de los fems X< X

Obsuvaclones:_ﬂgﬁjlm s |

Area de formacién profesional del/a evaloadora:

Nombre: té’mﬂ/rrgfmq M B)«(fJ

Institucion: R&m/l ,//c»w du:MlJcJ Q(?(o/ fes JP/ .t‘etmd’or Jﬂéﬂm&;lj/e
Cargo que ocupa: Jgomfe Tr beelpy 4‘4/(«'“'— Ficecaoly ofe 9?5’&0(%
Tiempo dentro del eargo: Ctlio ouz s

Uhimo grade académico alcanzado: 76;:,‘17;/ Gty okl Zaleccto Heywasas

Gk

«b?fm? 3




Anexo 5. Validacion del instrumento (Experto #3)

(%)mmm

ESCUELA DE PSICOLOGIiA
CARRERA DE PSICOLOGIA GENERAL

CUESTIONARIO DE EVALUACION PARA ESPECIALISTAS

Estimado/a:

Usted ha sido seleccionado para validar el mstn.lmento Esuh de Bmluur Pslcotogu:o de RyfT, que es pane del

proyecto de investigacion “Estrategias para fi

el

de una unidad

psicologico en d

3

de Ambato ", desarrollado por Lesley Kanme G

legos Valle,

G 'dc!a!‘ ificta Univy

La poblacion con Ia que se trabigard estd conf

1dad Catolica del F A

.

de octavo semestre de la carrera Pscologia

en Ambato.

por d

de la Unidad Educativa Atenas También es

P ionar que el personal do

se caraeteriza por tener formacion de tercer nivel,

La validacion del tnstrumento es importante porque permute determunar 1a validez de los items, con lo cual se espera
garantizar Ja confiabihdad de los resultados obtenidos.

CUESTIONARIO DE CUMPLIMIENTO TECNICO GENERAL Y PERTINENCIA

Objetivo:
Psicoipgico de RyfT

Valorar el cumplimiento de enterios ¢

les y ia pertinencia de la Eseala de Bienestar

Instrucciones: Segiin su criterio, sefale con una “X” si cumple con los criterios establecidos, i no cumple; si es
pertinente o si no lo ¢s. Por favor, contemple todos los items. Sus comentarios seran importantes.

Nota: Siga el gjemplo en gns.
7RSS Pertinencs
u ftems de Jos eriterios de los eriterios Observaci
St No Siet Noes
“EE‘_L cumple ti - i

= | Ejempl X B

1 | Nombre del test -./ v

2 | El formato para Ia prueba Vo o

3 | Numero de items planteados o o

4 | Eltest seadecsa a fas carcteristicas culturales de fa 2 oz

poblacién 5
< | Seadecta 2 las coracterisicas psicologicas- o/ /'
|| laboraies de fos beneficianios
6 |8 ausia 3 un andlisis de necesidades / /’
delosbeneficianios. 1Y | al
4 Segusta 2 las exigencias > o
de las onenlaciones psicologicas-taborales o
8 | El planteamiento uene ediM cientifica e (%
9 | Se wdentifica ¢f objetive principal del instrumento [ v
1an Bbﬁomgzwmmlds S = [ O

10 | sobre el tema v 2
11 | Las instrucciones son claras y precisas v l/

83
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(Z:f)mu‘”“'“"m | b ESCUELA DE PSICOLOGIA
CARRERA DE PSICOLOGIiA GENERAL

12

La sintaxis €5 apropiada e d

13

El upo de pregunta es ¢l adecuado

18]

El contemdo semimtico de los items se musta a la
poblacion

El cuestionzno pueda ser aplicado en ¢l sector

17

Se especifican los criterios de mlerpretacién

18

Se bnnda facihidad par comprender
Ia taren

19

Se brinda factlidad para regisirar
las respuestas

&

3
UslRIRIEDIRRS
e Y B i

en el planieamiento de las liems

Observaciones: ) Raguno Ora@;uaymwmzmﬁiﬁsd@ !
Com a3 '1&}'\Xumo(\‘-n4

Area de formacién profesional del/a evaluador/a:

Nombre: ?'ona © Lo (u chado
mmamw@m&mm :
Cargo que ocupa. <—DO ce‘\@Tﬂ UQX:)\E\JA daiea

Tiempo dentro del cargo: & oo

Ulimo grado académico alcanzado: (']gg‘,&gg en E:S_\'cpkggg G
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Anexo 6. Instrumento validaciéon propuestas

Instrumento para la validacion de propuestas de intervencion psicolégica

Usted ha sido seleccionado como experto para validar la propuesta de intervencion
Estrategias para Fomentar el Bienestar Psicologico en docentes de una unidad
educativa de Ambato, por lo que, se le solicita su participacioncomo validador de la
misma. Le solicitamos nos facilite la siguiente informacion:

= Nombres y apellidos del experto:

= Cargo e institucion donde labora:

= Profesion: Psicologa Organizacional
= Grado académico: Cuarto Nivel

= Afos de experiencia en la profesion:

= Actividad cientifico-investigativa y profesional del experto:

A continuacion, se adjunta la propuesta:

Para la validacion de la propuesta de intervencion psicolégica, usted califica dos
dimensiones con sus indicadores, en una escala del 1 al 100, la cual,n se distribuye
de la siguiente manera: 1-20 es deficiente; 21- 40 es baja; 41-60 es regular; 61-80
es buena; 81-100 es muy buena. Las dimensiones son:. procedimental con 7

indicadores y factibilidad con 2 indicadores:

1. Procedimental/indicadores:

Planificacion operativa
Ajuste ético-profesional
Suficiencia
Coherencia
Relevancia

Organizacion
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Relaciéon entre las variables
2. Factibilidad/indicadores:

Relaciéon costo-beneficio
Adaptabilidad

Indicacion al experto:

En la siguiente tabla 4, califique cada dimension e indicador, marque con una X, de
acuerdo a la escala descrita anteriormente; ademas, se solicita escribir las
observaciones queusted considere pertinente.



Tabla 35. Valoracién de la propuesta de intervencion psicologica por expertos

87

Criterios/
Indicadores

Descripcion

Deficiente

Regular

Buena

Muy buena

1

10

15

20

21

40

41

50 | 55

60

61

70|75

80

81

90 | 95 | 100

Observaciones

Procedimental

La propuesta se ajusta
a los criterios teoricos,
técnicos, metodoldgicos
y éticos de la
intervencion psicologica.

Planificacion
operativa

Planificacion operativa
de lapropuesta con
ajuste tedrico-practico
(congruencia).

/Ajuste ético-
profesional

Existe evidencia
cientifica, tratohumano,
manejoadecuado de la
informacién y en la
aplicacién de las
pruebasdiagndsticas y
procedimientos de
intervencion.

Suficiencia

Contiene los aspectos
necesarios como:
ndmero desesiones,
actividades, técnicas,
recursos materiales,
tiempo para el abordaje
del tema.

Coherencia

Los componentes de
la propuesta tienen
relacion logica entre
si; con lenguaje claro

y sencillo
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Relevancia

La propuesta se
ajusta a los objetivos
de la investigacion, a
las necesidades de
los beneficiarios
detectadas en el
diagnéstico

Organizacion

Se refiere a la
secuencia de las
actividades segun
orden de complejidad

Se tiene en cuenta la

Relacion entre las | relacion y

\variables consecuencia entre
las variables.
Analiza la posibilidad
de la implementacién

Factibilidad y re-aplicacion de la

propuesta en uno o
varios

Relacion costo-
beneficio

Existe un balance
entre el costo-
beneficio en funciéon
de los recursos
materiales,
econdémicos y
personal capacitado
para ejecutar la
propuesta

IAdaptabilidad

La propuesta puede
ser adaptada a otros
requerimientos segun
la necesidad del
contexto.

Nota: Se sugiere utilizar el Coeficiente Aiken para el analisis de la concordancia de los criterios de los expertos (se requiere un minimo

de 80% de consenso de los criterios de expertos).



Anexo 7. Instrumento validacién propuesta — Primer experto

Instrumento para la validacién de propuestas de intervencion psicologica

Usted ha sido seleccionado como experto para validar la propuesta de Estrategias para
Fomentar ¢l Bienestar Psicolagico en una unidad educativa de Ambato, por lo que, se le
solicita su participacion como validador de la misma. Le solicitamos nos facilite la
siguiente informacion:

o .
Nombres y apellidos del experto: Eleouce Vrvg i Q’“‘_'o.’o %’“{gld' Yo
Cargo ¢ institucién donde labora: PO E SA- Doceuefe i Feelonr liay
Profesion: Bicdlege Swolustis = _}
Grado académico: b Cinygté( o o d¥in do/ Iefl atle Muwane
Ados de experiencia-en’la profesion: § C(aes
Actividad cientifico-investigativa y profesional del experto:

A continuacion, se adjunta la propuesta

Para ta validacion de la propuesta de intervencion psicologica, usted debe calificar dos
dimensiones con sus indicadores, en una escala del 1 al 100, la cual se distribuye de la
siguiente manera: 1-20 es deficiente; 21- 40 ¢s baja; 41-60 es regular; 61-80 es buena;
81-100 es muy bucna. Las dimensiones son: procedimental con 7 indicadores y
Jactibilidad con 2 indicadores:

1. Procedimental/indicadores:

Planificacion operativa
Ajuste €tico-profesional
Suficiencia

Coherencia

Relevancia

Organizacion

» Relacion entre las variables

2. Factibilidad/indicadores:

» Relacion costo-beneficio

89



+ Adaptabilidad

Indicacion al experto:

En la siguicnte tabla 4; califique cada dimension ¢ indicador marcando con una X, de
acuerdo a la escala descrita anteriormente; ademis, puede escribir las observaciones que
usted considere pertinente,

90
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Tabla 4. Valoracion de la propuesta de intervencién psicologica por expertos

Criterios/Indicadores Descripcion Deficiente Baj Regular Buena Muy buena Observaciones
11015720 |21]30[35[40 | 41503516062 70175180 (819095 [ 100

Procedimental La propuesta se
ajusta a  los
enterios 4
tedricas, w\
téenicos,

metodologicos y
éticos de la

inlervencion
psicolézica

Pianificacion operativa Planificacion
operativa de la

propucsta con \
ajuste  tedrico-
prictico
{congrucncia)

Ajuste éico-profesional | Existe  evidencia
cientifica,  mrato
humano, mangjo

adecuade de Ia
informacion y en

Ia aplicacién de
las pruchas
diagndsticas y
procedimientos
de infervencién al

Suficiencia Contiene los #
aspectos

BECCSBIIOS COMO!

nimero de
sesiones,
actividides,
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técnicas, recursos
materizles,

fiempo  para el
abordaje del tema

Coherencia

Los componentes
dde Is propucsta
ticnen relucion
logica entre si;
con lenguaje
claro y sencillo

Relevancia

La propuesta se
ajusia a  los
objetivos de la
mvestigacién, a
las necesidudes de
fos  beneficiarios
detectadas en ¢l
diagndstico

S

Orgunizacion

Se refiere a Ja
secuencia de fas
actividades segin
orden de
complejidid

Relacion entre Jas
viiriables

Se tiene en cuenta
la  relscion
consecuencia

entre Lus variables

b

Factibilidad

Analiza la
posibilidad de
la
implementacion
y reaplicacion
de la propuesta
€N UNo 0 varios
contextos
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Relacion costo-beneficio | Existe un balance
enire ¢l costo-
beneficio cn
funcion de  los

recursos
materiales; \

ccondmicos ¥

personal
capacitado  pam
ejecutar a
propuesta
Adaptabilidad - La propucsia
puede ser
adaplada a otros
reguerimientos
segon I
necestdad del
contexto

—= ffeaparads
Nombre del Juez: EXAOYCE 1y Nid PAEDO PARSS 412,

Nota: Se sugiere utilizar el Cocficiente Aiken para el andlisis de Ia concordancia de los criterios de los expertos (debe obtener minimo 80%
de consenso de los criterios de expertos). :
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Procedimiento para la seleccion de expertos

Pasos a seguir:

1. Confeccionar un listado inicial de personas posibles de cumplir los requisitos para ser
expertos en la materia a trabajar (bolsa de posibles expertos).

- Realizar una valoracion sobre el nivel de conocimiento que posecn sobre la materia,
Para ello, se realiza una primera pregunta de autoevaluacion acerca de los niveles de
informacion y argumentacion que tienen sobre ¢l tema en clestion. En esta pregunta
se les pide que marquen con una X, cn una escala creciente del | al 10, el valor que se

corresponde con el grado de conocimiento o informacion que tienen sobre ¢l tema a
estudiar (tabla 1),

Tabla 1. Grado de conocimiento o informacién sobre ¢l tema de mvestigacidn

Expertos ) R b7 DA S SO X S I S 3 R 7 Ve 10
|£Mdsf/2'1(é~pﬂ/é) X

2

3

3. Célculo del Coeficiente de Conocimiento o Informacion (Ke), a través de la siguiente
formula;

Ke=n(0.1}
Donde:
Ke: Coeficiente de Conocimiento o Informacion

n: Rango seleccionado por ¢l experto

4. Se realiza una segunda pregunta que permite valorar un grupo de aspectos que influyen
sobre el nivel de argumentacion o fundamentacion del tema a estudiar (tabla 2),

Tabla 2. Fuentes de argumentacion o fundamentacion

Grado de influencia

Fuentes de argumentacién o fundamentacion Alto Medio  Bajo
Andlisis tedricos realizados por usted X f
Su experiencia obtenida ){
Andlisis de trabajos de autores nacionales 7(
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Andlisis de trabajos de autores extranjeros 7(

‘Su conacimiento del estado del problema en ¢l extranjero y
en su pais

Su intuicion x

5. Determinacion de los aspectos de mayor influencia en las fuentes de argumentacidn,
Los valores reflejados por cada experto en la tabla 2, se contrastan con los valores de
una tabla patron (tabla 3):

Tabla 3, Valores establecidos para cada tipo y nivel de fuentes de argumentacion

Grado de influencia
Fuentes de argumentacién o fundamentacién Alto  Medio Bajo
Andlisis teoricos realizados por usted 03 02 0.1
Su experiencia 05 04 0.2
Andlisis de trabajos de autores nacionales 005 005 005
Analisis de trabajos de autores extranjeros 005 005 0.05

Su conocimiento del estado del problema en ¢l extranjeroyensu  0.05 005 0.05
pais

Su mtuicion 0,05 0.05 0.05

6. Caleulo del Coeficiente de Argumentacién. |.os aspectos que influyen sobre ¢l nivel de
argumentacion o fundamentacion del tema a estudiar permiten calcular ef Coeficiente
de Argumentacion (Ka) de cada experto:

Ka=ani=(m +n2+n:+ng+ns+ng)
Donde:

Ka: Coeficiente de Argumentacion

ni. Valor correspondiente ala fuente de argumentacion i




7, Determinacién del Coeficiente de Competencia (K). Una vez obtenido los valores
del Coeficiente de Conocimiento (Kc) y el Coeficiente de Argumentacion (Ka) se
procede a obtener el valor del Coeficiente de Competencia (K), que permite
identificar a los expertos en el tema de la mvestigacién. Este coeficiente (K) se
caleula de la siguiente forma:

K=0,5(Kc+Ka)

Donde:
K: Coeficiente de Competencia
Ke¢: Coeficiente de Conocimiento

Ka: Coeficiente de Argumentacion
8. Valoracion de los resultidos:

0,8<K <10 Coeficiente de Competencia Alto
0,5<K <08 Coeficiente de Competencia Medio

K <05 Coeficiente de Competencia Bajo

El investigador debe utilizar a expertos de competencia aita, no obstante, puede valorar
st utiliza expertos de competencia media (se sugiere que hasta 0.7, por debajo a este valor
no debe seleccionarse), en caso de que el cocficiente de competencia promedio de todos
los posibles expertos sea alto, pero nunca se utilizara expertos de competencia baja.

9. Determinacion de {a cantidad de expertos a seleccionar,

La cantidad de expertos a seleccionar debe ser mayor o igual que o*m, donde o es un
mimero entre 0.7 y 1, prefijado por el investigador y m es mimero de criterios
seleccionados’ (puede ser por el nimero de elementos, aspectos a medir por los expertos
0 por ia cantidad de sesiones o por las areas de intervencion, entre otros). Aquelj (experto)
para el cual ¢l coeficiente de competencia es <0.7 no debe ser seleccionado.

! Sdnchez, E.: Aplicacién del método experto en los algoritmos examinador para un SAE, Revista de
Investigacion de Operaciones {La Habana) V{2); 31-43, 1934
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Anexo 8. Instrumento validaciéon propuesta — Segundo experto

Instrumento para la validacién de propuestas de intervencion psicolégica

Usted ha sido seleccionado como experto para validar la propuesta de intervencion
Estrategias para fomentar el bienestar psicolégico en docentes, por lo que, se le solicita
su participacion como validador de la misma. Le solicitamos nos [acilite la siguiente
informacion:

Nombres y apellidos del experto: IS T pQSF\C\%
Cargo ¢ institucion donde labora: Docente - PQCES
Profesion: Pswolcas If\éb‘}\( u

Grado académico: Mogher of orls :

Ados de experiencia en la profesion: I obes

Actividad cientifico-investigativa y profesional del experto:

A continuacion, se adjunta la propuesta

Para fa validacion de la propuesta de intervencion psicolégica, usted debe calificar dos
dimensiones con sus indicadores, en una escala del 1 al 100, la cual se distribuye de la
siguiente manera: 1-20 es deficiente; 21- 40 es baja; 41-60 es regular: 61-80 ¢s buena;
81-100 es muy buena. Las dimensiones son: procedimental con 7 indicadores y
Sfactibilidad con 2 indicadores:

I. Procedimental/indicadores:

Planificacion operativa
Ajuste ¢tico-profesional
Suficiencia

Coherencia

Relevancia

Organizacion

Relacion entre las variables

2. Factibilidad/indicadores:

« Relacion costo-beneficio

98



» Adaptabilidad

Indicacion al experto:

En la siguiente tabla 4, califique cada dimensién e indicador marcando con una X, de
acuerdo a la escala descrita anteriormente; ademis, puede escribir Tas observaciones que
usted considere pertinente.
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Procedimiento para la seleccion de expertos

Pasos a seguir:

1. Confeccionar un histado inicial de personas posibles de cumplir 10s requisitos para ser
expertos en la materia a trabajar (bolsa de posibles expertos).

2. Realizar una valoracion sobre el nivel de conocimiento que poseen sobre la materia,
Para ello; se realiza una primera pregunta de antoevaluacion acerca de los niveles de
informacién y argumentacion que tienen sobre el fema en cuestion. Fn esta pregunta
se les pide que marquen con una X, en una escala creciente del 1 al 10, el valor que se
corresponde con ef grado de conocimiento o informacion que tienen sobre el tema a
estudiar (tabla 1),

Tabla 1. Grado de conocimiento o informacion sobre el tema de investigacion
Expertos 1 2 13 4 |58 &€ |78 |9 |10

2 Gemde ?m‘“a}
3

3. Caleulo det Coeficiente de Conocimiento o Informacion (Kc), a través de la siguiente
formula;

Ke= n(O, 1 )
Donde;
Ke: Coeficiente de Conocimiento o Informacion

n: Rango sefeccionado por ¢l experto

4. Se realiza una segunda pregunta que permite valorar un grupo de aspectos que influyen
sobre el nivel de argumentacion o fundamentacion del tema a estudiar (tabla 2),

Tabla 2. Fuentes de argumentacion o fundamentacion

Grado de influencia
Fuentes de argumentacion o fundamentacién Alto Medio Bajo
Andlisis tedricos realizados por usted V4 ll
Su experiencia obtenida /
Andlisis de trabajos de autores nacionales / /
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Analisis de trabajos de autores extranjeros S
Su conocimiento det estado del problema en ¢l extranjero y W/
¢n su pais

Su intuicion W

5. Determinacion de los aspectos de mayor influencia en las fuentes de argumentacion.
Los valores reflejados por cada experto en la tabla 2, se contrastan con los valores de
una tabla patron (tabla 3):

Tabla 3. Valores establecidos para cada tipo y nivel de fuentes de argumentacién

Grado de influencia

Fuentes de argumentacién o fundamentacion Alto  Medio Bajo
Analisis tedricos realizados por usted 03 02 0.1
Su experiencia 6s 04 02
Analisis de trabajos de autores nacionales 0.05 005 0.05
Andlisis de trabajos de autores extranjeros 005 005 005

Su conocimiento del estado del problema en el extranjeroy ensu 005 0.05 0.05
pais

Su intuicién 0.05 005 0.05

6. Caleulo del Coeficiente de Argumentacion. Los aspectos que influyen sobre el nivel de
argumentacion o fundamentacion del tema a estudiar permiten caleular el Coeficiente
de Argumentacion (Ka) de cada experto:

Ka=ani=(n + 02+ n3+ne+ ns+ ng)
Donde:

Ka: Coeficiente de Argumentacion

ni: Valor correspondiente a la fuente de argumentacion i




7. Determinacion del Coeficiente de Compelencia (K). Una vez obtenido los valores
del Coeficiente de Conocimiento (Kc¢) v el Coeficiente de Argumentacion (Ka) se
procede a obtener el valor del Coeficiente de Competencia (K), que penmite
identificar a los expertos en el tema de la investigacion. Este coeficiente (K) se
calcula de 1a siguiente forma:

K =0,5 (Kc+Ka)

Donde:
K: Coeficiente de Competencia
Ke: Coeficiente de Conecimiento

Ka: Coeficiente de Argumentacion

8. Valoracién de los resuitados:

0,8 <K< 1.0 Coeficiente de Competencia Alto
05<K <08 Coeficiente de Competencia Medio

K <0,5 Coeficiente de Competencia Bajo

El'investigador debe utilizar a expertos de competencia alta, no obstante, puede valorar
si utiliza expertos de competencia media {se sugiere que hasta 0.7, por debajo a este valor
no debe seleccionarse), en caso de que el coeficiente de competencia promedio de todos
los posibles expertos sea alto, pero nunca se utilizara expertos de competencia baja.

9. Determinacion de la cantidad de expertos a seleccionar,

La cantidad de expertos a seleccionar debe ser mayor o igual que a*m, donde ¢ es un
nimero entre 0.7 y 1, prefijado por el investigador y m es numero de criterios
seleccionados’ (puede ser por ¢l nimero de elementos, aspectos a medir por los expertos
o por la cantidad de sesiones o por las dreas de intervencion, entre ofros). Aquel ) (experto)
para ¢l cual el coeficiente de competencia es <0.7 no debe ser seleceionado,

! Sénchez, E.t Aplicacién del método experto en los algoritmos examinador para un SAE. Revista de
Investigocion de Operaciones (La Habana) V{2): 31-43, 1984
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Anexo 9. Instrumento validacion propuesta — Tercer experto

Instrumento para la validacién de propuestas de prevencion psicoldgica

Usted ha sido seleccionado como experto para validar la propuesta de prevencion del
sindrome del burnout en trabajadores de una cmpresa privada de Ambato, por lo que, se
le solicita su participacioncomo validador de la misma. Le solicitamos nos facilite la
siguiente informacion:

Nombres y apellidos del experto:
Cargo ¢ institucion donde labora:
Profesion: _ g AL
Grado académico: _Mogdal en D.m(uén
Afios de experiencia en 1a profesion: 24 _cRes
Actividad cxenuﬂco-mvesngauva y profesional del cxpeno
- ég\géo Qe arfiaencie. P\-Jb. Mo@sirae, — — Lo 3 ECQQ.QXQ{
- Q\Ap wdar e thn\u\&"\‘o Y el &y Qe ot PPL
Awnunuaclén,se%escn fa [;?opumm&b\\‘ésd de fe PSueloge o Ecoder @ Aclsd
(LS ckfédc ox.c.éﬂ‘\(t\

PesA

Para la validacién de la propuesta de prevencién psicoldgica, usted debe calificar dos
dimensiones con sus indicadores, en una escala del 1 al 100, la cual se distribuye de la
siguiente manera: 1-20 es deficiente; 21- 40 ¢s baja; 41-60 ¢s regular: 61-80 ¢s buena; 81+
100 es muy buena. Las dimensiones son: proecedimental con 7 indicadores y factibilidad
con 2 indicadores:

1. Procedimental/indicadores:

Planificacién operativa
Ajuste ético-profesional
Suficiencia

Coherencia

Relevancia

Organizacion

» Relacién entre las variables

2. Factibilidad/indicadores:

« Relacion costo-beneficio
« Adaptabilidad

L
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Indicacion al experto:

En la siguiente tabla 4, califique cada dimensién e indicador marcando con una X, de
acuerdo a la escala descrita anteriormente; ademads, pucde escribir las observaciones que
usted considere pertinente.

C
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Procedimicnto para la seleccion de expertos
Pasos a seguir:

I. Confeccionar un listado inicial de personas posibles de cumplir los requisitos para ser
expertos en la materia a trabajar (bolsa de posibles expertos).

2. Realizar una valoracion sobre el nivel de conocimiento que poscen sobre la materia.
Para ello. se realiza una primera pregunta de autoevaluacion acerca de los niveles de
informacion y argumentacion que tienen sobre el tema en cuestion. En esta pregunta
se les pide que marquen con una X, en una escala creciente del 1 al 10, el valor que se
corresponde con ¢l grado de conecimiento o informacion que tienen sobre ¢f tema a
estudiar (1abla 1),

Tabla 1. Grado de conocimiento o informacién sobre el tema de investigacion

Expertoss 1 2 3 4 5 6 7 /(8 9 10
1
2
3 gy Lme R

3. Caleulo del Coeficiente de Conocimiento o Informacion (Ke). a través de la siguiente
formula:

K.=n(0.1)
Donde:
Ke: Coeficiente de Conocimiento o Informacion

n: Rango seleccionado por ¢l experto

4. Se realiza una segunda pregunta que permite valorar un grupo de aspectos que influyen
sobre el nivel de argumentacion o fundamentacion del tema a estudiar (1abla 2).

Tabla 2. Fuentes de argumentacion o fundamentacion

Grado de influencia

Fuentes de argl;mentacién o fundamentacion Alto Medio Bajo
Andlisis tedricos realizados por usted \/

Su experiencia oblenida S

Analisis de trabajos de autores nacionales ,/
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Andlisis de trabajos de autores extranjeros 5

Su conocimiento del estado del problema en el extranjero y i
en su pais

Su intuicion /

5. Determinacion de los aspectos de mayor influencia en las fuentes de argumentacion.
L.os valores reflgjados por cada experto en la tabla 2, se contrastan con los valores de

una tabfa patrén (tabla 3):

Tabla 3, Valores establecidos para cada tipo v nivel de fuentes de argumentacion

Grado de influencia

Fuentes de argumentacion o fundamentacion Alto
Anlisis tedricos realizados por usted 0.3
Su experiencia 0.5
Andlisis de trabajos de autores nacionales 0.05
Anzlisis de trabajos de autores extranjeros 0.05

Su conocimiento del estado del problema en ¢l extranjero yensu  0.05
pais

Su intuicion 0.05

Mecdio Bajo

0.2
0.4
0.05
0.05

0.05

0.05

0.1
0.2
0.05
0.05

0.05

0.05

6. Cileulo del Coeficiente de Argumentacion. Los aspectos que influyen sobre el nivel de
argumentacion o fundamentacion del tema a estudiar permiten caleular ¢l Cocficiente

de Argumentacion (Ka) de cada experto:

Ka=an = (0 +m+n3+ 0+ ns+ng)

Donde:

Ka: Coeficiente de Argumentacion

mi: Valor correspondiente a la fuente de argumentacion i
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7. Determinacion del Coeficiente de Competencia (K). Una vez obtenido los valores del
Coeficiente de Conocimiento (Ke) y el Coeficiente de Argumentacion (Ka) se
procede a obtener el valor del Coeficiente de Competencia (K), que permite
identificar a los expertos en el tema de la investigacion. Este coeficiente (K) se
caleuta de la siguiente forma:

K =0,5 (Kc +Ka)

Donde:
K: Coeficiente de Competencia
Ke¢: Coeficiente de Conocimiento

Ka: Coeficiente de Argumentacion
8.  Valoracidn de los resultados:

0.8 <K < 1.0 Cocficiente de Competencia Alto
0.5 < K < 0.8 Cocficiente de Competencia Medio

K <0.5 Coeficiente de Competencia Baio

El investigador debe utilizar a expertos de competencia alta, no obstante, puede valorar
si utiliza expertos de competencia media (se sugiere que hasta 0.7, por debajo a este valor
no debe seleccionarse), en caso de que el coeficiente de competencia promedio de todos
los posibles expertos sea alto, pero nunca se utilizard expertos de competencia baja.

9. Determinacion de la cantidad de expertos a seleccionar.

La cantidad de expertos a seleccionar debe ser mayer o igual que a*m, donde o es un
nimero entre 0.7 y 1, prefijado por el investigador y m es numero de criterios
seleccionados' (puede ser por ¢l niimero de elementos, aspectos a medir por los expertos
o por la cantidad de sesiones o por las dreas de intervencion, entre otros). Aquel j (experto)
para ¢l cual el coeficiente de competencia ¢s <0.7 no debe ser seleccionado.

1Sdnchez, E.: Aplicacién del método experto en los algoritmos examinador para un SAE. Revista de
investigacidn de Operaciones (La Habana) V(2): 31-43, 1984
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