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RESUMEN

En la educacién actual, la especialidad de Informdatica se ha consolidado de manera
significativa. Su importancia radica en la capacidad para resolver problemas complejos y
desarrollar soluciones innovadoras que mejoran la calidad de vida. Ademas, el estudio de la
Informatica empodera a los estudiantes, proporcionandoles competencias y habilidades que son
cada vez mas demandadas en el mercado laboral, y promueve la igualdad al permitir el acceso
a herramientas y recursos tecnoldgicos, sin embargo genera una problematica en el proceso de
ensefianza, como el desinterés por el aprendizaje y bajo rendimiento académico,
especificamente en el moédulo formativo de Sistemas Operativos, ante esta situacion se integra
el uso de herramientas digitales que faciliten la formacion académica y técnica en los
estudiantes; el objetivo general de la investigacion fue disefiar un Entorno Virtual de
Aprendizaje en Moodle para la ensefianza de contenidos de Sistemas Operativos del area
técnica de Informatica, dirigido a estudiantes de primer afio del Colegio de Bachillerato Macas,
en el periodo 2024-2025. La metodologia de estudio es de tipo proyectiva, con enfoque
cuantitativo y disefio de campo, la poblacion estuvo constituida por treinta y seis estudiantes,
la recoleccion de la informacidn se realizo mediante la técnica de la encuesta y el instrumento
el cuestionario de 23 preguntas. Los resultados revelaron que los estudiantes de primer afio
muestran determinacién para mejorar en habilidades practicas y participacion, lo que se
relaciona significativamente con el disefio del Entorno Virtual para potenciar ain mas la
percepcion de los estudiantes sobre la utilidad de los conocimientos. La conclusion maés
representativa fue que el aula en Moodle permite a los estudiantes acceder a recursos
interactivos, incrementando su motivacion y ofreciéndoles flexibilidad para aprender a su
propio ritmo. Ademas, el EVA soluciona las limitaciones del aula convencional y se ajusta a
las demandas actuales de los estudiantes de la Figura Profesional de Informatica.

Palabras clave: Aprendizaje, estrategias, entorno virtual, Informatica, Moodle, Sistemas

Operativos.
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ABSTRACT

In today's education, the specialty of Computer Science has been significantly consolidated. Its
importance lies in the ability to solve complex problems and develop innovative solutions that
improve the quality of life. In addition, the study of Computer Science empowers students,
providing them with competencies and skills that are increasingly demanded in the labor
market, and promotes equality by allowing access to technological tools and resources,
however it generates a problem in the teaching process, such as disinterest in learning and low
academic performance, specifically in the formative module of Operating Systems, in this
situation the use of digital tools that facilitate academic and technical training in students is
integrated; the general objective of the research was to design a Virtual Learning Environment
in Moodle for the teaching of Operating Systems contents of the technical area of Computer
Science, aimed at first year students of the Colegio de Bachillerato Macas, in the period 2024-
2025. The study methodology is of projective type, with quantitative approach and field design,
the population consisted of thirty-six students, the information was collected through the survey
technique and the instrument was the questionnaire of 23 questions. The results revealed that
first year students show determination to improve in practical skills and participation, which is
significantly related to the design of the Virtual Environment to further enhance students'
perception of the usefulness of knowledge. The most representative conclusion was that the
classroom in Moodle allows students to access interactive resources, increasing their
motivation and offering them flexibility to learn at their own pace. In addition, the EVA solves
the limitations of the conventional classroom and adjusts to the current demands of the students
of the Professional Figure of Computer Science.

Keywords: Learning, strategies, virtual environment, Computer Science, Moodle, Operating

Systems.
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INTRODUCCION

En la era digital actual, la informatica se ha convertido en una herramienta
indispensable para el desarrollo personal y profesional.

Para Ramos (2013) “la necesidad de aplicar la informatica en la educacion con el fin de
que las tecnologias de la comunicacion apoyen al proceso de ensefianza-aprendizaje
potenciando y expandiendo la mente con el proposito de que el aprendizaje sea mas
significativo” (p.32).

Para los estudiantes de primer afio del Colegio de Bachillerato Macas, adentrarse en el
mundo de los Sistemas Operativos mediante la interaccion de la Plataforma Moodle, es un paso
fundamental en su camino hacia su desarrollo tecnologico; sin embargo, los métodos
tradicionales de ensefanza en esta area pueden resultar poco dindmicos y limitados,
dificultando la comprension profunda de conceptos complejos.

La realizacion de esta tesis cobra especial importancia dado que dominar los contenidos
de Sistemas Operativos no solo les permitira utilizar computadoras de manera eficiente, sino
que les abrira las puertas a diversas oportunidades en el futuro, debido a que en un mundo cada
vez mds dependiente de la tecnologia, las habilidades en esta area son valoradas por las
empresas y las instituciones educativas.

La propuesta de un entorno virtual Moodle para la ensefianza de contenidos de Sistemas
Operativos es una iniciativa innovadora que busca transformar la experiencia de aprendizaje
en el Colegio de Bachillerato Macas. Este Entorno Virtual, disefiado especificamente para
estudiantes de primer afio del area técnica de Informatica, tiene como objetivo brindar una
experiencia de aprendizaje mds interactiva, atractiva y efectiva, utilizando las herramientas y
recursos que ofrece la plataforma Moodle.

La problematica central radica en la necesidad de implementar metodologias de
enseflanza mas innovadoras y dinamicas para el modulo formativo de Sistemas Operativos en
el Colegio de Bachillerato Macas. Los métodos tradicionales, basados en clases magistrales y
exposiciones teodricas, pueden resultar poco efectivos para captar la atencion de los estudiantes
y facilitar la comprension de contenidos complejos.

Por lo que, para solucionar este problema, se propone el diseiio de un Entorno Virtual
de aprendizaje en Moodle como herramienta complementaria a las clases presenciales. Este
EVA permitiré a los estudiantes:

e Acceder a materiales de estudio de forma organizada y accesible, ya que la plataforma

Moodle ofrece la posibilidad de almacenar y organizar diversos tipos de materiales de
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estudio, como documentos, presentaciones, videos y tutoriales, permitiendo a los

estudiantes acceder a ellos en cualquier momento y desde cualquier lugar.

e Interactuar con contenidos de forma dindmica dado que la plataforma Moodle incorpora
una variedad de herramientas interactivas, como foros de discusion, cuestionarios y
actividades practicas, que permiten a los estudiantes interactuar con los contenidos de
manera activa y significativa.

e Laplataforma Moodle permite la creacion de evaluaciones en linea, lo que facilita a los
estudiantes realizar autoevaluaciones y recibir retroalimentacion inmediata sobre su
progreso.

e Fomentar el trabajo colaborativo ya que ofrece herramientas para el trabajo
colaborativo, como wikis y foros de discusion, lo que permite a los estudiantes trabajar
en equipo y compartir conocimientos entre si.

En la presente investigacion se muestra el proceso de la investigacion, el planteamiento
del problema se fundament6 con bases teoricas el analisis del tema, se plantea la metodologia,
las técnicas para la recoleccion de la informacion para lograr la integracion de los resultados y
de toda la informacion establecer las conclusiones del trabajo de investigacion. Y finalmente,

la presentacion de la Propuesta.

La investigacion estd conformada por cinco capitulos que se detallan a continuacion:

e Capitulo I. Planteamiento del Problema: Se presentan la formulacion del problema, las
preguntas, los objetivos de investigacion y justificacion.

e Capitulo II. Fundamentacion Teorica: Se muestra la fundamentacion tedrica con fuentes
especificas de articulos, documentos. Antecedentes de la investigacion.

e (Capitulo III. Metodologia: Se determina la metodologia de la investigacion, tipo y
disefio de la investigacion, las unidades de estudio. Ademas de establecer las técnicas e
instrumentos de recoleccion de datos y la operacionalizacion de variables.

e Capitulo I'V. Presentacion y Analisis de Datos: Se presenta el analisis e interpretacion
de los resultados obtenidos en las encuestas realizadas a docentes y estudiantes.

e Capitulo V. Presentacion de la Propuesta: Se plantea la propuesta para la ensefianza de
contenidos referentes al modulo formativo de Sistemas Operativos.

e Finalmente se establecen las conclusiones y recomendaciones considerando los

objetivos y variables de la investigacion.
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CAPITULO I
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La problemdatica se aborda desde un contexto internacional, nacional y local,
continuando con la formulacién de preguntas de investigacion, objetivo tanto general como
especificos de la investigacion y finalmente la justificacion, para plantear la propuesta de
implementar un Entorno Virtual Moodle para la enseflanza de contenidos de Sistemas
Operativos del area técnica de Informatica a estudiantes de primer afio del Colegio de

Bachillerato Macas, en el afio lectivo 2024-2025.

1.1. Formulacion del problema

A nivel internacional, la educacién TIC ha revolucionado el aprendizaje en todas partes
del mundo. Moodle es un Entorno Virtual de aprendizaje que ha ganado popularidad en todos
los continentes debido a su adaptabilidad, facilidad de acceso y facilidad de uso.

La relevancia de la utilizaciéon de Moodle en la implementacién del modulo formativo
de Sistemas Operativos se expresa también en el &mbito internacional, ya que la conciencia
digital y la competencia tecnologica son esenciales para un empleo exitoso.

Como lo menciona Guerrero (2009) B-learning constituye en la actualidad un punto de

inflexion en la mejora de la calidad de los procesos de formacién virtual que es bueno

reconocer, y que la Universidad San Ignacio de Loyola (USIL) ha asumido para
impulsar las actividades educativas del Programa de Complementacién Pedagogica de
la Facultad de Educacion donde se viene articulando, segun esta tendencia, una
educacion presencial con las tecnologias virtuales bajo un modelo pedagogico virtual

con Moodle. (p.3)

Para los cursos de los Sistemas Operativos, los docentes pueden crear clases interactivas
en linea que incluyan otras clases, foros, archivos de videos, cuestionarios y ejercicios o clases
practicas. Esto promueve un aprendizaje activo y colaborativo entre los estudiantes.

Por su parte José M. Lopez (2010) menciona que la integracion del sistema universitario

espaiol en el nuevo Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES) requiere que las

nuevas titulaciones sean disefiadas de tal manera que permitan al alumno desarrollar las
competencias genéricas, transversales y especificas que le posibilitaran para

desempeniar su profesion tanto a nivel nacional como internacional. (p. 47)

15



En el contexto nacional el uso de entornos virtuales de aprendizaje ha ganado impulso
en los ltimos afnos, especialmente después de la pandemia del COVID-19, motivo por el que
las instituciones educativas se vieron en la necesidad de adoptar métodos de ensefianza a
distancia.

En el pais el Ministerio de Educacion es quien direcciona la capacitacion docente, con
la finalidad de que integren en su metodologia, aplicacion de contenidos el empleo de
herramientas en linea, desde recursos digitales hasta el uso de plataformas virtuales como
Moodle en el aula, y que todas las instituciones integren las TIC en el proceso ensefianza
aprendizaje.

Todo esto mencionado se lo ha implementado a través de capacitaciones, conferencias,
seminarios, etc., debidamente establecidas por medio de distintas entidades que se especializan
en la formacion continua de los docentes, entre las cuales estan la plataforma mecapacito,
Fundacion Telefonica en Ecuador, entre otras.

La plataforma del Ministerio de Educacion mecapacito (2023) “responde de manera
pertinente a las necesidades de formacion de los profesionales de la educacion, permitiéndoles
fortalecer los conocimientos, destrezas, habilidades y actitudes pedagodgicas, didacticas,
disciplinares, digitales, transversales y socioemocionales.”

Dicha plataforma cuenta con diversos cursos orientados a la capacitacion docente, que
busca especificamente la actualizacion de contenidos referentes al uso de la tecnologia; sin
embargo, no se ha evidenciado a gran escala este beneficio que esta dirigido a los docentes para
actualizacion de contenidos, metodologias, uso de herramientas didacticas, por diversas
circunstancias tanto sociales, politicas, econdmicas, siendo los principales afectados los
estudiantes, que no reciben un aprendizaje de contenidos actualizados y con la implementacion
de recursos didécticos que se ajusten a las demandas actuales de las TIC.

Esta problematica a nivel nacional impide que se pueda brindar una ensefianza de
calidad, que no se avance en el cambio de la metodologia y que no se pueda actualizar los
contenidos especificamente en el curriculo nacional.

Como se menciona en Editorial (2023) “[...] hoy de las nuevas generaciones se requiere
mayor creatividad, capacidad para reinventarse e innovar en un mundo cada vez mas
tecnologico. Esto obliga a revisar con detenimiento los curriculos desde etapas iniciales.”

En el entorno local la malla curricular de bachillerato técnico de la figura profesional
de Informatica no se ha innovado en su planificacion, aplicacion actualizada de contenidos y
que integren en sus tematicas el uso de herramientas tecnologicas, siendo parte fundamental de

la especialidad el impartir los contenidos mediante las TIC. Por la experiencia que se tiene
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como docente de la Institucion se evidencia la necesidad de complementar el aprendizaje
tradicional basado en clases magistrales y exposiciones tedricas con un disefio instruccional
que se ajuste a la ensefianza técnica de Informatica.

A nivel institucional se presentan situaciones como desinterés por el aprendizaje,
desmotivacion y bajo rendimiento académico en los mddulos técnicos, debido a metodologias
de ensefianza tradicionales, falta de recursos didacticos interactivos y dindmicos para la
ensefianza de los contenidos, escasa participacion activa y practica de los estudiantes en el
proceso de aprendizaje, ya que para la formacion académica puede resultar limitada para
estudiantes de primer afio de bachillerato, quienes requieren un enfoque mas dindmico e
interactivo que les permita un mejor desarrollo de sus habilidades y competencias digitales.

Esta problematica planteada, conlleva a involucrarse principalmente a las autoridades
y docentes de la Institucion, al ser los principales entes que direccionan y planifican los
contenidos que se imparten durante el afio lectivo.

Y como propuesta para la Institucion se plantea el trabajo con el Entorno Virtual
Moodle para la ensefianza de contenidos de Sistemas Operativos del area técnica de Informatica
dirigida a estudiantes de primer afio del colegio de Bachillerato Macas.

Considerando que, estudios realizados por Loja (2023), Paucar (2022) y Villamar
(2022) han demostrado que la implementacion de entornos virtuales de aprendizaje como
Moodle en la ensefianza de contenidos favorece la comprension de conceptos complejos,
promueve el aprendizaje autdbnomo y colaborativo, y despierta el interés de los estudiantes.

El trabajo de investigacion se centrara en abordar contenidos implementados en la
plataforma virtual Moodle para el modulo formativo de Sistemas Operativos y Redes, que es
parte de los seis modulos que contiene la figura profesional de Informatica, esta propuesta esta
orientada a dar solucion efectiva al proceso de aprendizaje de los estudiantes de manera
interactiva y accesible.

La implementacion de la plataforma representa una oportunidad significativa para
mejorar la calidad de la educacion técnica. Este Entorno Virtual facilita la creacion de un
espacio de aprendizaje dinamico, donde los estudiantes de primer afio de bachillerato técnico
puedan interactuar con los contenidos de manera practica y autonoma.

Y como destaca Gomez (2022) “Es importante resaltar que los recursos que se
adicionan a los procesos educativos deben estar basados en el principio de coordinacion y
articulacion con el modelo pedagdgico de la institucion” (p.75).

Ya que en la actualidad se muestra una necesidad de mejorar la competencia digital

entre los jovenes, y el Colegio de Bachillerato Macas estd comprometido con la innovacién

17



educativa. La plataforma Moodle permitira al docente ofrecer una educacién mas dindmica,
aprovechando las herramientas y evaluacion continua que la plataforma proporciona.

Ademas, Moodle facilita la inclusion de estudiantes que, por diversas razones, puedan
tener dificultades para asistir a clases presenciales regularmente. Esto es particularmente
relevante en zonas rurales como Macas, donde las distancias y la infraestructura pueden ser
barreras para la educacion continua y se alinea con las tendencias internacionales y nacionales
en el uso de TIC en la educacion. También ofrece una solucioén viable para mejorar la calidad
de la educacion técnica y preparar a los estudiantes para las demandas del mundo digital. Esta
ejecucion de la plataforma contribuira al desarrollo de habilidades tecnologicas esenciales para
los estudiantes de futuras generaciones.

Finalmente, como recomienda Safiay (2021) en su investigacién, promover la

implementacioén de plataformas y herramientas tecnoldgicas que permitan mejorar la

ensefianza y el aprendizaje de los estudiantes. Considerando en todo momento que este

tipo de estrategias les permite nuevas experiencias ya que dentro de las fortalezas que

se encontraron en cuanto a la plataforma, es que permite aplicar una variedad de

recursos y herramientas para impartir clases.

Por lo tanto, para el planteamiento del problema, se establece la siguiente pregunta de
investigacion:

e ,Como estaria disenado un Entorno Virtual para la ensefianza de contenidos de
Sistemas Operativos del area técnica de Informatica dirigido a los estudiantes de primer

afio del colegio de Bachillerato Macas, durante el afo lectivo 2024-2025?

Y también se establecen las siguientes sub preguntas:

e ,Cual es la situacion actual referente a los aprendizajes de los contenidos de Sistemas
Operativos del area técnica de Informaética de los estudiantes primer afio del colegio de
Bachillerato Macas, durante el afio lectivo 2024-2025?

e ;Cuadles son las caracteristicas de las estrategias de aprendizaje de Sistemas Operativos
del area técnica de Informaética dirigido a los estudiantes de primer afio del colegio de
Bachillerato Macas, durante el afio lectivo 2024-2025?

e ,Como estaria configurado un Entorno Virtual para la ensefianza de contenidos de
Sistemas Operativos del area técnica de Informatica dirigido a los estudiantes de primer

afio del colegio de Bachillerato Macas, durante el afo lectivo 2024-2025?
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1.2.  Objetivos de la Investigacion

1.2.1. Objetivo General

Disenar un Entorno Virtual para la ensefianza de contenidos de Sistemas Operativos del
area técnica de Informatica dirigido a los estudiantes de primer afio del colegio de Bachillerato

Macas, durante el afo lectivo 2024-2025.

1.2.2. Objetivos Especificos

e Explorar la situacion actual referente a los aprendizajes de los contenidos de Sistemas
Operativos del area técnica de Informatica de los estudiantes primer afio del colegio de
Bachillerato Macas, durante el afio lectivo 2024-2025.

e Describir las caracteristicas de las estrategias de aprendizaje de Sistemas Operativos
del area técnica de Informaética dirigido a los estudiantes de primer afio del colegio de
Bachillerato Macas, durante el afio lectivo 2024-2025

e Configurar un Entorno Virtual para la ensefianza de contenidos de Sistemas Operativos
del area técnica de Informatica dirigido a los estudiantes de primer afio del colegio de

Bachillerato Macas, durante el afio lectivo 2024-2025.

1.3.  Justificacion de la Investigacion

La presente investigacion se justifica, teniendo en cuenta que la Informatica se ha vuelto
una parte importante para el desarrollo intelectual de las personas, esta carrera técnica se ha
integrado profundamente en nuestro entorno, convirtiéndose en via que se integra a otras areas
del conocimiento. Ademads, la informdtica al ser una carrera técnica y practica promueve
competencias y estrategias que favorecen tanto el trabajo colaborativo como la autonomia de
los estudiantes en su desenvolvimiento académico, y se justifica por su capacidad para abordar
una necesidad educativa especifica y actual en el Colegio de Bachillerato Macas, donde se
busca mejorar la calidad de la educacion en la especialidad de Informatica y en el mddulo
formativo de Sistemas Operativos y Redes.

La educacion en esta area es fundamental para preparar a los estudiantes para un entorno

digital cada vez mas complejo y exigente. En un contexto en el que la tecnologia se encuentra
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en constante evolucion, es fundamental que los estudiantes no solo adquieran conocimientos
técnicos, sino que también desarrollen competencias digitales que les permitan adaptarse a
nuevas herramientas y plataformas tecnoldgicas.

Los resultados de esta investigacion permitiran al docente contar con una herramienta
pedagogica innovadora para el desarrollo de las competencias digitales de los estudiantes, lo
que contribuira significativamente a su preparacion para enfrentar los retos de la sociedad
actual. La incorporacion de herramientas pedagodgicas avanzadas y tecnologias educativas
puede transformar la manera en que se ensefia y aprende los contenidos del médulo formativo
de Sistemas Operativos, facilitando un aprendizaje més interactivo y practico. Esto es
especialmente importante en un entorno donde el aprendizaje basado en la practica y la
experimentacion es clave para el dominio de la Informatica.

En el contexto actual, donde la tecnologia juega un papel fundamental en todos los
ambitos de la vida, es esencial que los estudiantes adquieran las competencias, habilidades y
conocimientos necesarios para desenvolverse de manera efectiva en este entorno digital. No
solo se trata de saber utilizar la tecnologia, sino de entender sus fundamentos y poder innovar
sobre ella. Por lo tanto, la presente investigacion es valida por su potencial para contribuir a la
formacion de estudiantes mejor preparados para los desafios del siglo XXI. En este sentido, la
investigacion no solo aborda una necesidad inmediata, sino que también tiene un impacto a
largo plazo en la formacion profesional y personal de los estudiantes.

La investigacion es pertinente ya que se centra en una problemadtica concreta y actual
en el contexto educativo, lo que la hace relevante y necesaria para la mejora de conocimientos
en el modulo formativo de Sistemas Operativos. La identificacion y analisis de las dificultades
en la ensefianza de contenidos permiten desarrollar estrategias especificas que se alinean con
las necesidades de la Institucion.

Esta pertinencia se refleja en la capacidad de la investigacion para generar resultados
practicos y aplicables en el aula, facilitando asi la labor docente y mejorando el proceso de
ensefanza aprendizaje. Al abordar directamente las dificultades identificadas en la ensefianza
de este modulo formativo, la investigacion se alinea con la posibilidad de aplicar los resultados
de manera practica en el aula y se genere nuevas practicas académicas para docentes y
estudiantes.

La investigacion tiene relevancia ya que aportard nuevos conocimientos sobre la
efectividad del uso de entornos virtuales de aprendizaje como Moodle para la ensefianza de
Sistemas Operativos en el nivel de bachillerato. Estos entornos virtuales facilitan el acceso a

recursos educativos, la interaccion entre estudiantes y docentes, y el seguimiento del progreso
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académico. Al explorar el impacto de estas herramientas tecnoldgicas en el proceso de
ensefanza aprendizaje, la investigacion contribuird a ampliar el conocimiento existente en este
campo, lo que la hace valiosa para la comunidad educativa.

La integracion de las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) en el
ambito educativo es una tendencia creciente, y los resultados de este estudio seran de gran
interés para los profesionales de la educacion que buscan innovar en sus métodos pedagdgicos.

Ademas, la necesidad de los entornos virtuales de aprendizaje para mejorar la
interaccion y la participacion activa de los estudiantes es un aspecto clave que esta
investigacion pretende analizar y optimizar. Se destaca la importancia de esta investigacion, al
desarrollar y evaluar una propuesta pedagdgica innovadora, los resultados de la investigacion
podrian ser replicados en otros contextos educativos, generando un impacto positivo en la
formacion de estudiantes.

Este impacto positivo no solo se limita a la institucion especifica, sino que también
puede influir en politicas educativas a nivel regional y nacional, promoviendo una mejora
continua en la calidad de la educacion en el pais. La importancia de esta investigacion radica
en su potencial para generar un cambio positivo en la educacidon y para el desarrollo de la
sociedad.

Finalmente, es fundamental mencionar que el trabajo de investigacion se enmarca en
un enfoque proyectivo, lo que implica la elaboracién de una propuesta o modelo de
intervencion para abordar la problematica identificada.

Este enfoque permite no solo analizar la situacion actual, sino también proponer
soluciones y estrategias para mejorarla. La investigacion no solo se limita a describir la
situacion actual, sino que también ofrece una alternativa para mejorar la calidad de la educacion
en el area de Informatica. Ademas, garantiza que los resultados de la investigacion no se queden
en el ambito teorico, sino que se traduzcan en acciones concretas y efectivas para mejorar la
ensefanza y el aprendizaje.

La capacidad de proponer soluciones viables y aplicables refuerza la utilidad y el
impacto de la investigacion, permitiendo que sus beneficios se extiendan mas alla del aula y
contribuyan a una mejora en la educacion de Sistemas Operativos. Ademas, facilita la
evaluacion y ajuste continuo de las estrategias pedagdgicas implementadas, asegurando que se

adapten a las necesidades de los estudiantes y del entorno educativo.
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CAPITULO II
FUNDAMENTACION TEORICA

En este capitulo se destacan los antecedentes referentes a la investigacion, especificados
por Internacionales y Nacionales, seguidos de las bases tedricas: Aprendizaje de contenidos,
Caracteristicas de las estrategias de aprendizaje y Configuracion de un Entorno Virtual Moodle,

que sustentan el trabajo de tesis.

2.1. Antecedentes de la Investigacion

Para sustentar el presente trabajo de investigacion, se expondran estudios previos, tanto
internacionales como nacionales, los cuales tienen relacion directa e indirecta con la
investigacion. Para Matos (2010), “los antecedentes historicos permiten comprender las
determinaciones y nexos causales del objeto de estudio, de la realidad que se pretende conocer.”

Por lo que estos datos obtenidos permitirdn evidenciar la relacién con un Entorno

Virtual Moodle para la ensefianza de contenidos de Sistemas Operativos..

2.1.1. Antecedentes Internacionales

A nivel internacional Morales (2021) realiz6 un estudio titulado “La Plataforma Moodle
y el Aprendizaje Auténomo en la Escuela de Educacién Primaria en una Universidad de
Trujillo el 20217, con el objetivo general de determinar la relacion que existe entre el uso de la
plataforma Moodle y el aprendizaje autdbnomo. La investigacion se centrd en la relacion entre
el uso de la plataforma Moodle y el aprendizaje autonomo en estudiantes de la Escuela de
Educacion Primaria de la Facultad de Educacion de una universidad de Trujillo. Se utilizoé un
disefio de investigacion no experimental y transversal, con una muestra no probabilistica de 30
estudiantes. Los resultados encontraron una relacion estadistica significativa entre el uso de la
plataforma Moodle y el aprendizaje autonomo, con una correlaciéon de Spearman de 0,930.
Ademas, se identificaron niveles de uso de la plataforma Moodle y aprendizaje autonomo,
encontrando que el 50% de los estudiantes tienen un buen uso y el 53.33% consideran su
aprendizaje autonomo como alto. Los resultados también encontraron correlaciones
significativas entre las dimensiones de ambientes virtuales y foros de debate de la plataforma
Moodle y el aprendizaje autonomo. En esta investigacion el autor recomienda que los docentes

utilicen periddicamente cuestionarios para evaluar el uso de la plataforma y que indaguen sobre
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las herramientas de calificacion para fortalecer la autonomia del aprendizaje. Ademas, se
sugiere la puesta en funcionamiento de la ensefianza virtual con la plataforma Moodle para
calcular el grado de crecimiento del aprendizaje y de su autonomia en los estudiantes de otras

facultades.

Por su parte los autores Caballero Portocarrero et al. (2020) realizaron la investigacion
titulada “Propuesta de plataforma virtual Moodle como estrategia para desarrollar la
competencia Se desenvuelve en entornos virtuales generados por las TIC, del area EPT en
estudiantes de 4to. Grado de secundaria de la I.E. Fe y Alegria 17, con el objetivo general de
“Proponer a la plataforma virtual Moodle como estrategia para desarrollar la competencia Se
desenvuelven en entornos virtuales generados por las TIC” del area de ETP. En esta tesis se
realiz6 una investigacion descriptiva propositiva con disefio no experimental, utilizando una
muestra de 16 estudiantes de 4to grado de secundaria de la I.LE. Fe y Alegria N°14, Nuevo
Chimbote. Se aplico un cuestionario para diagnosticar el uso de estrategias, herramientas y
recursos digitales en la plataforma virtual Moodle. El muestreo fue no probabilistico e
intencional. Los resultados mostraron que los estudiantes tenian un conocimiento medio en el
uso de varias herramientas digitales como blogs, Google Sites, busqueda en Internet, Genially,
Google Drive, Prezi y Canva. Se identifico la necesidad de mejorar los conocimientos de los
estudiantes sobre estos programas para desarrollar la competencia "se desenvuelve en entornos
virtuales generados por las TIC". Finalmente, en la investigacion los autores concluyen que la
implementacion de una propuesta basada en la plataforma virtual Moodle, con estrategias y
herramientas como foros, videoconferencias y cuestionarios, permitiria desarrollar la
competencia mencionada en los estudiantes. Se valido la propuesta mediante evaluacion de
profesionales de la especialidad, y se afirmé que su uso mejoraria sustancialmente el

aprendizaje de los estudiantes al brindarles experiencia dentro de una plataforma virtual.

2.1.2. Antecedentes Nacionales

Referente a investigaciones nacionales Herrera (2023) en su estudio titulado “Disefio
de un Entorno Virtual en Moodle basado en la metodologia del aula invertida para fortalecer el
aprendizaje en Contabilidad General”, con el objetivo general de disefiar un Entorno Virtual en
Moodle basado en la metodologia del aula invertida para fortalecer el aprendizaje en la

asignatura de Contabilidad General. La investigacion fue de tipo proyectiva, con un enfoque
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cuantitativo. El disefo fue de campo, transeccional y multi eventual. La poblacion con la que
se trabajo fue de 36 estudiantes de Primero Bachillerato Técnico en Contabilidad de la Unidad
Educativa Fiscomisional "Monsefior Oscar Arnulfo Romero". La técnica utilizada fue la
encuesta y el instrumento un cuestionario de 24 items correspondientes a 8 dimensiones y 3
variables de estudio. Los datos se analizaron mediante un analisis estadistico descriptivo. Los
resultados de su estudio muestran que los recursos tecnologicos no se estaban utilizando de
manera efectiva para mejorar el aprendizaje en la asignatura de Contabilidad General. Ademas,
las estrategias didacticas empleadas no eran adecuadas para las necesidades de la materia, y no
daba el uso apropiado de los recursos tecnoldgicos disponibles. La mayoria de los estudiantes
mostraron interés en utilizar un Entorno Virtual de aprendizaje con actividades interactivas
para fortalecer su proceso de aprendizaje. Por lo que concluye que es imprescindible fortalecer
la ensefanza de Contabilidad General mediante una base so6lida y la aplicacion de estrategias
didacticas innovadoras junto con recursos tecnoldgicos. Un Entorno Virtual en Moodle basado
en la metodologia de aula invertida puede favorecer el aprendizaje significativo de manera

activa, participativa e independiente.

Paucar J. (2022) realiz6é un estudio titulado “Entorno Virtual de aprendizaje para la
asignatura de Fisica dirigido a estudiantes del colegio Nuevo Mundo de Quito”, con el objetivo
general de disenar un Entorno Virtual de Aprendizaje para la asignatura de Fisica
fundamentado en el enfoque Flipped Classroom. Sobre la metodologia, la investigacion es de
caracter proyectiva, con un disefio de campo, transeccional contemporaneo y multivariable. La
poblacion fue de 2 docentes y 22 estudiantes de primer afio de BGU del Colegio "Nuevo
Mundo" de Quito que cursaban la asignatura de Fisica en el afo lectivo 2021-2022. Se tomo
una muestra censal con toda la poblacion. La técnica utilizada fue la encuesta y los instrumentos
fueron dos cuestionarios estructurados, uno para docentes con 23 preguntas y otro para
estudiantes con 22 preguntas, con preguntas de seleccion multiple y escala de Likert. Los datos
se analizaron con estadistica descriptiva mediante frecuencias, porcentajes y medidas de
tendencia central. De los resultados principales del estudio se tiene que los estudiantes
presentan contradicciones al aplicar métodos inductivo, deductivo y analogico, ademds de
dificultades para implementar adecuadamente la metodologia Flipped Classroom y métodos
participativos. Si bien no se adoptan modelos tradicionales de ensehanza, los modelos por
recepcion significativa e investigacion se aplican de manera incorrecta, mientras que los
modelos por aprendizaje cooperativo y proyectos se utilizan regularmente, seleccionando

estrategias, actividades y recursos para fomentar el aprendizaje autobnomo, cooperativo y la
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produccion de conocimientos en el disefio del EVA. Por lo que concluye de su estudio dos
aspectos clave, el primero es la necesidad de que tanto docentes como estudiantes desarrollen
nuevas habilidades en el uso de tecnologias para la ensefianza y el aprendizaje de la Fisica. Y
el segundo es la implementacion de un Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA) basado en el
modelo Flipped Classroom o "Aula Invertida" como una estrategia para abordar esta necesidad
y mejorar la formacion de los estudiantes de bachillerato, potenciando asi el uso de las TIC y

la interaccion dentro y fuera de clases, especialmente, en las actividades sincrdonicas.

Por su parte Villamar S. (2022) en su trabajo de investigacion titulada “Disefio de un
Aula Virtual Para Biologia en el Area de Ciencias Naturales Utilizando la Metodologia PACIE
Dirigida a Estudiantes del Primer Afio de Bachillerato de la U.E. Fiscomisional Maria
Auxiliadora, Riobamba, Afio Lectivo 2021-2022”, tuvo como objetivo general el Disefiar un
aula virtual en la plataforma Moodle para la asignatura Biologia en el 4rea de Ciencias
Naturales, utilizando la metodologia PACIE. De la metodologia, aplico un enfoque
cuantitativo, basado en técnicas de estadistica descriptiva, una investigacion de tipo proyectiva
o proyecto factible, que consistio en elaborar una propuesta o modelo para solucionar un
problema. Mediante el disefio de investigacion de campo y transeccional a nivel de
investigacion descriptiva. No se realizd muestreo, ya que se trabajé con la poblacion total de
70 estudiantes de primer afio de bachillerato y 5 docentes del area de Ciencias Naturales. En
cuanto a las técnicas de recoleccion de datos, se aplico la encuesta y para el instrumento se
elabord tres cuestionarios, dos dirigidos a estudiantes y uno a docentes, teniendo como
resultados de su analisis que mas del 50% de los estudiantes activaban conocimientos previos
antes de las clases. Alrededor del 70% participaba activamente en las actividades individuales
y colaborativas y mas del 50% alcanzaba los objetivos vinculando lo aprendido con
conocimientos previos. Por otra parte, los docentes indicaron que el modelo PACIE favorece
el pensamiento critico, la autonomia y estrategias centradas en el estudiante, también
consideraron necesaria la capacitacion en metodologia PACIE, disefio de aulas virtuales y
estrategias didacticas virtuales. Finalmente, el autor concluy6 que, se evidencid el uso de
estrategias de aprendizaje y didacticas por parte de estudiantes y docentes. Los docentes
resaltaron la importancia del modelo PACIE y la necesidad de capacitacion. Se recomendo
ejecutar la propuesta de aula virtual con el modelo PACIE, capacitando a docentes y estudiantes

€1 Su uso.
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2.2. Bases Teoricas.

2.2.1. Aprendizaje de contenidos

En el modulo formativo de Sistemas Operativos, los estudiantes de bachillerato técnico
tienen la oportunidad de explorar los fundamentos y conceptos clave de la informética. A través
de una variedad de actividades y ejercicios practicos, los estudiantes aprenden a gestionar y
administrar los recursos de un sistema operativo, comprendiendo coémo los Sistemas
Operativos interactian con hardware y software para brindar una experiencia de usuario

eficiente y segura.

Aprendizaje practico de herramientas tecnologicas

Segtn Portelles (2020) la incorporacion de las tecnologias de la informaciéon y la
comunicacion en la sociedad y en especial en el ambito de la educacién ha ido
adquiriendo una creciente importancia y ha ido evolucionando a lo largo de estos
ultimos afios, tanto que la utilizacion de estas en el aula pasara de ser una posibilidad
para establecer como una necesidad y como una herramienta de trabajo basica.

La importancia del aprendizaje practico en Sistemas Operativos busca adquirir
competencias y habilidades practicas que son fundamentales en la especialidad de Informatica.

A través de la practica, los estudiantes pueden desarrollar competencias técnicas y
habilidades practicas que son esenciales para su desempefio en el mundo laboral. Los ejercicios
practicos son una forma efectiva de mejorar el aprendizaje de herramientas informaticas, ya
que permiten a los estudiantes aplicar sus conocimientos tedricos en situaciones reales.

Al realizar ejercicios practicos, los estudiantes pueden experimentar directamente como
funcionan las herramientas informaticas y como pueden utilizarlas para resolver problemas y
realizar tareas especificas.

Los contenidos deben estar alineados con los objetivos de aprendizaje y las
competencias que se espera que los estudiantes desarrollen durante el curso. Mejorar el
aprendizaje practico de herramientas informaticas es elemental para que los estudiantes

adquieran las habilidades necesarias para desempefiarse de manera efectiva.
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Beneficios de la practica en el aprendizaje de Sistemas Operativos

Como menciona Véliz (2023) hay que tener en cuenta que la incorporacion de
competencias digitales se ha vuelto una obligacion para el docente para afianzar el
conocimiento, por ello la adopcion de tecnologia en el aula permite ahondar en el
aprendizaje significativo, constructivista y generador de conocimientos en diferentes
tematicas, algo que se ve mucho mas afianzado al impartir asignaturas tecnologicas
como la Informatica.

El aprendizaje practico de Sistemas Operativos es fundamental para mejorar la
comprension de los conceptos tedricos y la adquisicion de habilidades técnicas necesarias en
el area de Informatica. A través de la practica, los estudiantes pueden experimentar el como
funcionan los Sistemas Operativos en un entorno real, lo que les permite aplicar sus
conocimientos de manera efectiva.

La utilizacion de herramientas informadticas en la practica es esencial para que los
estudiantes puedan familiarizarse con las diferentes funcionalidades y caracteristicas de los
contenidos del modulo formativo de Sistemas Operativos. Al interactuar con estas
herramientas, los estudiantes pueden explorar sus capacidades y aprender a utilizarlas de
manera eficiente para llevar a cabo tareas especificas.

Los contenidos de Sistemas Operativos aplicados en la practica permiten a los
estudiantes poner en practica los conceptos teodricos aprendidos en el aula. Al trabajar en
situaciones reales, los estudiantes pueden experimentar los desafios y problemas comunes que
surgen al utilizar un sistema operativo, lo que les ayuda a desarrollar habilidades de resolucién
de problemas y toma de decisiones.

La practica en el aprendizaje de Sistemas Operativos ofrece una serie de beneficios,
como la mejora del aprendizaje practico, la utilizacion efectiva de herramientas informéaticas y

la aplicacion de contenidos tedricos en situaciones reales.

Beneficios de utilizar contenido interactivo en informatica

Una forma muy interactiva en el sentido de Sistemas Operativos implica el uso de
plataformas y herramientas modernas que permiten a los estudiantes experimentar con
habilidades practicas y aprender conceptos referentes al modulo formativo.

Utilizar contenido interactivo en informatica tiene numerosos beneficios. En primer

lugar, aumenta la participacion de los estudiantes en los contenidos, ya que les resulta mas
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atractivo y entretenido. Ademas, facilita la comprension de conceptos complejos en
informatica, ya que los estudiantes pueden interactuar con los materiales de estudio de una

manera mas dinamica y visual.

Contenidos de Sistemas Operativos del area técnica de Informatica

Al explorar los contenidos del modulo formativo de Sistemas Operativos en
Informatica, es fundamental comprender la importancia y las funciones principales de estos
sistemas en el ambito de la tecnologia. Los Sistemas Operativos son el software que actia como
intermediario entre el hardware de un dispositivo y los programas de aplicacion.

La interaccidon entre programas y Sistemas Operativos es elemental para que los
usuarios puedan ejecutar aplicaciones, acceder a archivos y realizar tareas en sus dispositivos
de manera efectiva. Los Sistemas Operativos proporcionan una interfaz que permite a los
usuarios comunicarse con el hardware y los programas de forma sencilla, facilitando asi la
interaccion y la productividad en el uso de la tecnologia.

La importancia de los contenidos en Sistemas Operativos en informatica radica en el
funcionamiento de los dispositivos tecnoldgicos. Sin un sistema operativo adecuado, los

dispositivos no podrian ejecutar programas, acceder a archivos o realizar tareas basicas.

Sistema Binario.

Definicion: Para cgaria (2022) “es un sistema de base 2. Eso significa que es un sistema
que solo utiliza dos cifras para representar todos sus numeros y en el caso del cdédigo binario
estas dos cifras sonel Oy el 1”.

El sistema binario radica en que es el utilizado por las computadoras y dispositivos
electronicos, internamente estos equipos utilizan el cero para inhibir y el 1 para generar
impulsos eléctricos en su comunicacion interna.

Conversion:

Para la conversion de un numero al sistema binario se debe realizar divisiones sucesivas
entre 2 y escribir los residuos obtenidos en cada division en orden inverso al que han sido
obtenidos.

Comprobacion:

Santillan (2018) hace referencia que cualquier combinacion de bit corresponde a un

numero decimal especifico cuyo valor (decimal) se calcula a partir de potencia de 2.
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Como el sistema binario es posicional, empecemos por estudiar los valores asociados a
cada lugar.

El grafico 1 muestra las primeras ocho potencias de 2. Observa que los exponentes estan
numerados del 0 al 7, la potencia menor (2°) ocupa el lugar menos significativo
(extremo derecho) y la potencia mayor (27) ocupa el lugar mas significativo (extremo

izquierdo).

Grafico 1.

Valores con sus potencias

2f 26 2!’\ 21\ 2.'5 22 21 2“

Primeras ocho potencias de 2.

Nota. Introduccion a la COMPUTACION. Autor: Jorge Vasconcelos Santillan.

Los recuadros colocados debajo de las potencias indican donde se colocara cada cifra
del niumero binario. Cada recuadro tiene un valor diferente, que depende de la potencia

asignada. Los valores exactos se muestran en el grafico 2.

Grafico 2.

Proceso de comprobacion

| 128 64 32 16 8 B 2 1

h Valores de las potencias de 2.

Nota. Introduccion a la COMPUTACION. Autor: Jorge Vasconcelos Santillan.

Ejemplo de comprobacion del sistema binario:
11012=210
Paso 1. El primer bit a la derecha (bit menos significativo) se coloca en la celda del

extremo derecho, y los espacios a la izquierda se rellenan con ceros.

Grafico 3.

Ejemplo de comprobacion, paso 1
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128 64 32 16 8 4 2 1
0 0 0 0 1 1 0 1

Nota. Introduccion a la COMPUTACION. Autor: Jorge Vasconcelos Santillan.

Paso 2. Sumar los valores de las casillas en donde aparezca un niimero 1. (Las casillas

con un cero dentro simplemente se ignoran.)

Grafico 4.

Ejemplo de comprobacion, paso 2

Nota. Introduccion a la COMPUTACION. Autor: Jorge Vasconcelos Santillan.

Valor decimal: 8 +4 + 1= 13.
Paso 3. Indicar la equivalencia.

1101, =130

Dispositivos de Entrada, Salida y Almacenamiento

Dispositivos de Entrada

Para la definicion y ejemplos como menciona diferenciador (2024) los dispositivos de
entrada son aquellos equipos encargados de introducir datos en la memoria central de
la computadora para su tratamiento. A través de ellos se transforma la informacion de

entrada en sefiales eléctricas.

Ejemplos de dispositivos de entrada de la computadora:

Teclado: Permite la comunicacion entre el usuario y la computadora. Dispone de un
conjunto de teclas agrupadas en cuatro bloques denominados alfabético, numérico, de
control y teclas de funcion.

Ratéon o mouse: Es una unidad de entrada constituida por una pequeia cajetilla con
controles que se adapta a la mano y permite el movimiento del cursor en la pantalla.

Existen ratones mecanicos, Opticos y opto-mecanicos.
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Escéner o scanner: Dispositivo de entrada de datos que sirve para digitalizar
documentos en formato fisico, como fotografias y textos, para ser procesado en la
computadora.

Palanca de control para juegos o joystick: Consiste en una caja de la que sale una
palanca o mando moévil que envia la informacioén del movimiento de la palanca y es
registrada como posiciones en la pantalla. Se utilizan en videojuegos y aplicaciones
graficas.

Micréfono: son dispositivos que reciben las sefiales de audio y las transforman en
sefales eléctricas que son procesadas por el computador.

Camara digital de video o WebCam: es una camara que transmite imagenes en tiempo
real a una computadora.

Panel tactil: Permite al usuario dibujar o escribir a mano con un lapiz especial, cuya

imagen aparece en la pantalla de la computadora.

Dispositivos de Salida

Segun Etecé (2023) en informatica, se conoce como dispositivos de salida (output) a
aquellos aparatos que permiten la extraccion o recuperacion de informacion proveniente
de una computadora o sistema informatico. Los dispositivos de salida son también
llamados periféricos de salida y traducen la informacion de una computadora a formatos
visuales, sonoros, impresos o de cualquier otra naturaleza, que puedan ser

comprendidos por el usuario.

Ejemplos de dispositivos de salida:

Monitor. Es un dispositivo de salida que convierte las sefiales digitales del sistema en
informacion visual, de manera que pueda ser percibida y comprendida por el usuario.
Existen diferentes tipos de monitores, que varian de acuerdo con su tamafio o calidad
visual. Los monitores con pantalla tactil son un ejemplo de dispositivo de
entrada/salida, porque muestran la informacion al usuario en una pantalla que puede ser
presionada para ejecutar acciones.

Impresora. Es un dispositivo que convierte en un documento impreso y tangible el
contenido digital de la computadora. Por lo general, las impresiones se realizan sobre
papel mediante sistemas de inyeccion de tinta o de laser.

Parlante. Es un dispositivo que extrae la informacion del sistema y la traduce a sefiales
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sonoras que pueden ser captadas por los usuarios.

Auriculares. Son dispositivos que reproducen el sonido que proviene de la
computadora, que puede ser cualquier tipo de archivo de audio. Son periféricos de
tamafo pequeio (se ponen en la oreja del usuario) que se conectan a la computadora de

forma inaldmbrica o a través de un cable.

Dispositivos de Almacenamiento

Para Brutti (2023) los dispositivos de almacenamiento son componentes esenciales de
la tecnologia informatica que permiten a las personas y las organizaciones guardar datos

digitales de manera eficiente.

Tipos de dispositivos de almacenamiento:

Discos Duros (HDD - Hard Disk Drive). Los discos duros son dispositivos de
almacenamiento magnético que utilizan discos giratorios recubiertos con un material
magnético para guardar datos. Funcionan mediante la lectura y escritura de informacion
en la superficie de estos discos mediante un cabezal de lectura/escritura.

Unidades de Estado Solido (SSD - Solid State Drive). Las SSD son dispositivos de
almacenamiento que no tienen partes moviles y son la evolucion de la generacion de
los HDD, ya que, en lugar de discos giratorios, utilizan chips de memoria flash NAND
para almacenar datos.

Memorias USB (Pendrives). Las memorias USB, también conocidas como pendrives o
unidades flash, son dispositivos de almacenamiento portatiles que se conectan a través
de un puerto USB, por lo que son pequeiias, ligeras y muy versatiles.

Tarjetas de Memoria. Estas tarjetas se utilizan en dispositivos como camaras digitales,
teléfonos moviles, tabletas y consolas de videojuegos para almacenar fotos, videos y
otros datos. Las tarjetas de memoria vienen en diferentes formatos, como SD (Secure
Digital), microSD, Compact Flash y Memory Stick, y varian en capacidad y velocidad
de lectura/escritura.

Discos Opticos. Los discos opticos, como los CD (Compact Disc), DVD (Digital
Versatile Disc) y Blu-ray, son medios de almacenamiento que almacenan datos en
forma de surcos microscopicos en la superficie del disco. La informacion se lee
mediante un laser que interpreta estos surcos.

Almacenamiento en la nube. Aunque es un tipo de almacenamiento también, este ha
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sido una de las revoluciones de la ultima década en el almacenamiento de datos, no solo
para las empresas, sino también para los usuarios que pueden aprovechar los grandes

beneficios de guardar su informacion en la nube y no en almacenamiento fisico.

Versiones del Sistemas Operativos Windows

El Sistema Operativo es la parte fundamental de la computadora, que permite su
funcionamiento y uso por parte de los usuarios. Se tiene como definicion, segiin Caballero
(2017) “El sistema operativo es el encargado de gestionar los recursos del ordenador, asi como
los programas instalados en éste. De esta forma nos permite utilizar el software de una manera
comoda y gestionar mas adecuadamente los recursos del hardware” (p.8).

Como menciona Chaves (2019) los sistemas operativos estdn en constante cambio y

actualizacion, Microsoft tiene en el mercado varias versiones de su sistema estrella

“Windows”, algunas de ellas estan descontinuadas otras vigentes a la fecha. Por

ejemplo, Windows XP es una version descontinuada desde el afio 2014, otro ejemplo

es Windows 7, aunque todavia esta vigente, es muy probable que pronto salga del
mercado. En la actualidad, el sistema operativo Windows 10 es el mas nuevo de familia

Microsoft.

Por lo citado, Microsoft ha desarrollado varias versiones para uso de los usuarios,
presentando en cada version mejoras en el rendimiento, interfaz y compatibilidad con diversos
dispositivos, a continuacion, se listan sus versiones:

1. Windows NT

2. Windows 95
3. Windows 98
4. Windows 2000
5. Windows XP
6. Windows Vista
7. Windows 7

8. Windows 8

9. Windows 8.1

10. Windows 10
11. Windows 11.
Cada version cuenta con cambios representativos principalmente en su interfaz, es decir

en la apariencia de las ventanas, manejo de opciones, conservando algunas de las caracteristicas
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de sus predecesores. También cada version del Sistema Operativo Windows que se ha lanzado
al mercado cuenta con una serie de versiones orientadas a las necesidades de los usuarios, entre
las que se tiene: Home, Pro, Enterprise, Mobile, Workstations.

Ademas, para la instalacion o actualizacion del Sistema Operativo se requiere que la
computadora cumpla algunos requisitos para su optimo desempeiio, entre los que estan la
velocidad del Procesador, memoria RAM, espacio de almacenamiento en disco; y en versiones

mas actuales se requiere de una tarjeta grafica, para mejor fluidez en juegos y su interfaz.

Desarrollo de habilidades a través del aprendizaje de los contenidos

El aprendizaje de Sistemas Operativos no soélo se centra en la adquisicion de
conocimientos técnicos, sino también en el desarrollo de habilidades fundamentales que son
esenciales para los estudiantes del area técnica de Informatica.

La integraciéon de tecnologias modernas y la adaptacion de los contenidos a las
necesidades actuales en el ambito laboral son muy importantes para el desarrollo de
habilidades, destrezas de los estudiantes. Ademas, al poner en practica lo aprendido, se puede
demostrar de manera mas efectiva los conocimientos y habilidades en este campo.

El aprendizaje de contenidos de Sistemas Operativos ha sido fundamental en el
desarrollo de habilidades de comunicacion, mejorando la comprension de los temas, facilitando
la aplicacion practica de los conocimientos adquiridos para la comunicacion mas efectiva en

entornos laborales relacionados.

Desarrollo de habilidades de trabajo en equipo

Como sefiala Sanchez (2022) el trabajo en equipo es una estrategia de ensefianza-
aprendizaje que contiene actividades planificadas y en la medida que se desarrolla en
las aulas para la adquisicion de contenidos y actitudes promueve el desarrollo de una
serie de habilidades sociales como transmitir informacidén, resolver situaciones
problemadticas, plantear y elegir alternativas de solucion, liderazgo, etc.

El aprendizaje de contenidos de Sistemas Operativos es fundamental para el desarrollo
de habilidades de trabajo en equipo. En primer lugar, ha mejorado la comunicacion en el equipo
de trabajo al permitir compartir de manera efectiva los conocimientos adquiridos en este
campo. También, al poder explicar de manera clara y precisa los conceptos relacionados con

los Sistemas Operativos, ha facilitado la colaboracion y el intercambio de ideas.
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El aprendizaje de contenidos de Sistemas Operativos ha sido esencial en el desarrollo
de habilidades de trabajo en equipo, mejorando la comunicacion en el grupo, facilitando la
aplicacion practica de los conocimientos adquiridos y optimizando la colaboracion entre los

miembros del equipo.

2.2.2. Caracteristicas de las estrategias de aprendizaje

La ensefianza de los Sistemas Operativos en el campo de la Informatica ha visto
diversos enfoques innovadores. Castro (2020) propuso “una estrategia de integracion de
medios, alineando los objetivos de la asignatura con los curriculos internacionales y

enfatizando el uso de recursos informaticos”.

Estrategias efectivas para el estudio de contenidos de Sistemas Operativos

Para lograr una practica efectiva en el modulo formativo de Sistemas Operativos, es
importante implementar estrategias que permitan a los estudiantes desarrollar habilidades
practicas y aplicar sus conocimientos de manera efectiva.

Algunas estrategias efectivas para el aprendizaje practico de los contenidos del médulo
formativo de Sistemas Operativos incluyen la realizacion de ejercicios practicos, la utilizacién
de herramientas tecnoldgicas, actividades interactivas y la incorporacion de contenidos ttiles
para la practica de los estudiantes.

Como destaca en su estudio Gantier (2021) la importancia de innovar e implementar

estrategias de evaluacion permitiendo al estudiante poner en practica lo aprendido, ir

mas alla de los conocimientos meramente tedricos, ciertamente no es un proceso facil

e inmediato, mds al contrario, requiere de metodologias de entrenamiento, reafirmando

el conocimiento. (p.5)

El uso de herramientas tecnoldgicas es esencial para que los estudiantes puedan
familiarizarse con las diferentes funcionalidades y caracteristicas de los Sistemas Operativos.
Al utilizar estas herramientas, los estudiantes pueden experimentar y aplicar los aprendizajes
en diversas tareas cotidianas.

La incorporacion de contenidos relevantes para el aprendizaje practico es primordial
para que los estudiantes puedan aplicar sus conocimientos tedricos en situaciones reales. Estos

contenidos deben estar diseniados de manera que permitan a los estudiantes adquirir habilidades
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practicas y desarrollar competencias técnicas que son fundamentales en el campo de la

Informatica.

Estrategias para implementar contenido interactivo en informatica

Para implementar contenido interactivo en Informatica, es importante disefiar
materiales que sean atractivos y relevantes para los estudiantes. Una estrategia efectiva es
utilizar videos cortos que expliquen conceptos clave de una manera visual y dindmica.

Otra opcidn es incorporar simulaciones interactivas que permitan a los estudiantes
experimentar con conceptos informaticos de forma practica. Ademads, es importante
proporcionar retroalimentacion inmediata a los estudiantes para que puedan corregir errores y

reforzar su aprendizaje.

Estrategias para el estudio efectivo

Es fundamental utilizar técnicas de memorizacion para retener la informacion clave. Se
encuentra Util el uso de tarjetas de memoria o resumenes para repasar los conceptos mas
importantes. De esta manera, se puede recordar la informacion de manera mas eficiente y
aplicarla en situaciones practicas.

Otra estrategia importante es la incorporacion de métodos de organizacion para facilitar
el aprendizaje. Esto incluye la creacion de esquemas o mapas conceptuales que nos ayuden a
visualizar la informacion de manera clara y concisa. De esta manera, podemos identificar
facilmente las relaciones entre los distintos conceptos y comprender mejor su funcionamiento
en un sistema operativo.

Asimismo, realizar ejercicios practicos es fundamental para aplicar los conceptos
tedricos aprendidos. La practica constante es clave para afianzar los conocimientos y
desarrollar habilidades practicas en la configuracion y administracion de Sistemas Operativos.

La colaboracion con otros estudiantes es una estrategia muy efectiva para compartir
conocimientos y estrategias de estudio. Participar en grupos de estudio o foros de discusion nos
permite ampliar nuestra perspectiva y abordar los conceptos desde diferentes puntos de vista.

Ademas, podemos resolver dudas y reforzar nuestro aprendizaje a través del

intercambio de ideas con nuestros compafieros.
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Herramientas de apoyo al aprendizaje

Para complementar la metodologia de estudio, es fundamental utilizar herramientas de
apoyo que nos permitan practicar y reforzar los conocimientos adquiridos en el estudio de
Sistemas Operativos. Una de las herramientas mds utiles son las herramientas didacticas, que
nos permiten practicar los contenidos de manera interactiva y dinamica.

Se encuentra util consultar manuales y tutoriales en linea para ampliar nuestra
comprension de los Sistemas Operativos. Estos recursos nos permiten acceder a informacion
detallada y actualizada sobre los distintos aspectos de los Sistemas Operativos, y nos ayudan a
resolver dudas y consolidar nuestros conocimientos.

Participar en foros de discusion es otra herramienta importante para resolver dudas y
compartir experiencias con otros estudiantes. A través de estos espacios de interaccion,
podemos plantear preguntas, intercambiar ideas y colaborar con otros estudiantes para
enriquecer nuestro aprendizaje.

Realizar ejercicios practicos también es fundamental para reforzar nuestros
conocimientos y habilidades en Sistemas Operativos. Personalmente, considero que la practica
constante nos permite aplicar los conceptos teoricos de manera practica y desarrollar
habilidades practicas en la configuracion y administracion de sistemas.

La revision de los contenidos a través de videos tutoriales interactivos es una
herramienta efectiva para repasar los conceptos de manera visual y dindmica. Estos recursos
nos permiten repasar los contenidos de manera interactiva y reforzar nuestra comprension de

los Sistemas Operativos de manera efectiva.

Adaptacion de las estrategias a diferentes estilos de aprendizaje

Segun indica Navarro (2022) “La atencion y retroalimentacion a estudiantes es una de
las caracteristicas sobre salientes de la estrategia aprendo en casa que debe ser considerado de
manera especial” (p.66).

Por lo tanto, se debe identificar los estilos de aprendizaje de los estudiantes para poder
personalizar las estrategias de ensefianza de acuerdo con sus necesidades individuales. Algunos
estudiantes pueden ser mas visuales, mientras que otros aprenden mejor a través de la practica
o la escucha activa. Para adaptar las estrategias de aprendizaje a diferentes estilos de
aprendizaje, es importante incorporar una variedad de métodos en las clases.

Esto puede incluir el uso de presentaciones visuales, ejercicios practicos, debates en
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grupo y actividades de investigacion. Al abarcar todos los estilos de aprendizaje, se garantiza
que todos los estudiantes tengan la oportunidad de comprender y retener la informacion de
manera efectiva.

Ademas, fomentar la participacion activa de los estudiantes en el proceso de aprendizaje
es esencial. Esto puede lograrse a través de preguntas abiertas, discusiones en grupo y proyectos
colaborativos. Al alentar a los estudiantes a participar activamente, se promueve un ambiente
de aprendizaje dindmico y estimulante que favorece la comprensién y retencion de los

conceptos clave de Sistemas Operativos.

Incorporacion de la practica como parte fundamental del aprendizaje

La practica juega un papel fundamental en el aprendizaje de Sistemas Operativos, ya
que permite a los estudiantes desarrollar habilidades practicas y aplicar directamente los
conocimientos teoricos adquiridos en clase. Al incorporar la practica como una forma de
aprendizaje activo, se fomenta la experimentacion y la exploracion de conceptos de una manera
practica y significativa.

Mediante la practica constante, los estudiantes tienen la oportunidad de mejorar sus
habilidades practicas y adquirir competencias relevantes en el campo de los Sistemas
Operativos. Realizar ejercicios y actividades practicas les permite enfrentarse a desafios reales
y desarrollar soluciones efectivas, lo que contribuye a su formacion integral como profesionales

en el area de la informatica.

Evaluacion continua de las estrategias de aprendizaje

Es fundamental realizar una evaluacion continua de las estrategias de aprendizaje
utilizadas en el estudio de Sistemas Operativos para identificar aquellas que son mas efectivas
y que contribuyen de manera significativa al proceso de aprendizaje.

Revisar el progreso de los estudiantes de forma regular permite ajustar las estrategias
segun las necesidades individuales y grupales, garantizando un aprendizaje significativo.

Ademas, es importante implementar nuevas técnicas de ensefianza segtin los resultados
de la evaluacion continua. Si una estrategia no esta dando los resultados esperados, es necesario
buscar alternativas y probar nuevas metodologias que puedan ser mas efectivas para mejorar la

comprension de los conceptos de Sistemas Operativos por parte de los estudiantes.
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Evaluar el impacto de las estrategias en la comprension y retencion de la informacion

es esencial para garantizar un aprendizaje de calidad y duradero.

Uso de recursos tecnologicos

En la especialidad de Informatica, es imprescindible aprovechar al méximo los recursos
tecnoldgicos disponibles. Los docentes pueden utilizar simuladores de Sistemas Operativos,
entornos virtuales de aprendizaje y otras herramientas digitales para facilitar la comprension

de los conceptos y promover la practica activa de los estudiantes.

Fomento de la participacion activa

Como sefiala Tituafia (2024) la participacion activa se define como el proceso

comunicativo y practico en el cual los estudiantes manifiestan voluntad, motivacion e

interés por involucrarse en los contenidos y eventos abordados tanto en el aula como en

la institucion. Este enfoque no solo constituye un derecho, sino que también se concibe

como un proceso educativo efectivo que se concreta mediante las interacciones

cotidianas en el entorno escolar.

Las estrategias de aprendizaje de Sistemas Operativos deben promover la participacion
activa de los estudiantes en el proceso educativo.

Los docentes pueden utilizar metodologias como el aprendizaje colaborativo, los
debates en clase y los proyectos grupales para fomentar la interaccion y el intercambio de ideas

entre los estudiantes.

Exploracion de las estrategias de aprendizaje en Sistemas Operativos

Como mencionan Cortes et al. (2024) “El desarrollo de un modelo de Aprendizaje
Digital permitird definir las competencias y habilidades bésicas para el uso y apropiacion de
las tecnologias para el aprendizaje y el conocimiento por parte de la comunidad educativa”
(p.331).

Con la creciente popularidad de la educacion en linea, es importante que los estudiantes
puedan aprender de manera efectiva a través de plataformas virtuales. Por lo tanto, el uso de
herramientas y recursos en linea que faciliten la comprension de los conceptos clave de los

Sistemas Operativos.
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Ademas, se debe adaptar las estrategias de aprendizaje a diferentes niveles de
conocimiento de los estudiantes. Algunos estudiantes pueden tener una comprension basica de

los Sistemas Operativos, mientras que otros pueden ser mas avanzados.

Estrategias de aprendizaje para la adquisicion de habilidades

Con la experiencia como docente en Sistemas Operativos, se ha observado la
importancia de las estrategias de aprendizaje para la adquisicion de habilidades en esta area.
Dado que los Sistemas Operativos son fundamentales en el funcionamiento de los sistemas
informaticos, es de prioridad que los estudiantes desarrollen las habilidades necesarias para
comprender y manejar estos sistemas de manera efectiva.

Existen diferentes enfoques para adquirir habilidades en Sistemas Operativos, y es
fundamental aplicar estrategias de aprendizaje que fomenten la comprension y el dominio de
estos conceptos. Al proporcionar oportunidades para la aplicaciéon practica de los
conocimientos tedricos, puedo ayudar a mis estudiantes a desarrollar habilidades practicas en
la configuracion, administracion y resolucion de problemas en Sistemas Operativos.

El impacto de las estrategias de aprendizaje en el dominio de Sistemas Operativos es
significativo. Al utilizar métodos efectivos de ensefanza, puedo facilitar el proceso de
aprendizaje de los estudiantes y mejorar su comprension de los conceptos clave en esta area.

Esto les permite adquirir las habilidades necesarias para tener éxito en entornos

profesionales y académicos relacionados con los Sistemas Operativos.

Herramientas interactivas para el aprendizaje de Informatica

Ayil (2018) menciona que, estas herramientas pueden ser utilizadas como apoyo en los
procesos de ensenanza-aprendizaje, puesto que a través de internet y los diferentes
recursos tecnoldgicos se ha hecho posible la creacion de ambientes virtuales novedosos
donde los alumnos pueden participar activamente en su aprendizaje, transformando de
esta forma una gran parte de los espacios de ensefianza tradicional, ya que el uso de los
espacios virtuales con sus respectivos recursos permite que los profesores y los alumnos
pueden interactuar mutuamente para llevar a cabo su proceso de formacion. (p. 35)
En la ensefianza de la Informatica, es fundamental contar con herramientas interactivas
que faciliten la comprension de conceptos complejos. Estas herramientas permiten a los

estudiantes experimentar de manera practica los temas teoricos, lo que les ayuda a asimilarlos
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de manera mas efectiva.

Ademas, fomentan la participacion activa de los estudiantes en clase, ya que les brindan
la oportunidad de interactuar con el contenido de forma dinamica y entretenida.

La personalizacion del aprendizaje es otro aspecto clave que ofrecen las herramientas
interactivas en el estudio de Informatica. Cada estudiante tiene necesidades y ritmos de
aprendizaje diferentes, por lo que poder adaptar el material educativo a estas particularidades
resulta fundamental para garantizar un aprendizaje significativo.

La retroalimentacion inmediata que proporcionan estas herramientas sobre el progreso
académico de los estudiantes permite identificar areas de mejora de manera oportuna, lo que
contribuye a un aprendizaje mas efectivo y a la vez motiva a los estudiantes a seguir avanzando
en su proceso de formacion.

La colaboracion entre compaiieros en proyectos informaticos se ve potenciada gracias
a estas herramientas interactivas. Los estudiantes pueden trabajar de manera conjunta en
actividades y proyectos, lo que les ayuda a desarrollar habilidades de trabajo en equipo y a
enriquecer su aprendizaje a través del intercambio de ideas y experiencias.

Y el acceso a recursos educativos en linea se ve considerablemente mejorado gracias a
estas herramientas interactivas. Los estudiantes pueden acceder a una amplia variedad de
materiales didacticos de forma rapida y sencilla, lo que enriquece su experiencia de aprendizaje

y les brinda la posibilidad de explorar contenidos de manera auténoma.

Uso de cuestionarios y evaluaciones en linea

En el ambito de la Informatica, el uso de cuestionarios y evaluaciones en linea se ha
convertido en una herramienta indispensable para facilitar la evaluacion continua y brindar
retroalimentacion inmediata a los estudiantes.

Esta modalidad de evaluacion permite medir el progreso de los estudiantes de manera
constante, identificar areas de mejora y adaptar el proceso de ensefianza segun las necesidades
individuales de cada estudiante.

La realizacion de cuestionarios y evaluaciones en linea ahorra tiempo en la correccion
y calificacion de pruebas, lo que permite a los docentes dedicar mas tiempo a la ensefianza y al
acompafiamiento de los estudiantes en su proceso de aprendizaje. Ademas, esta modalidad de
evaluacion fomenta la participacion activa de los estudiantes, ya que les brinda la flexibilidad

de realizar las evaluaciones en cualquier momento y desde cualquier lugar.
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La integracion de tecnologia en la evaluacién en linea contribuye a mejorar la
experiencia de aprendizaje de los estudiantes. La interactividad y la inmediatez que ofrecen
estos cuestionarios y evaluaciones en linea estimulan el interés de los estudiantes y los motivan
a participar activamente en su proceso educativo.

El uso de cuestionarios y evaluaciones en linea en el estudio de Informatica facilita la
evaluacion continua, proporciona retroalimentacion inmediata, ahorra tiempo en correccion y
calificacion de pruebas, fomenta la participacion activa de los estudiantes, ofrece flexibilidad
para realizar evaluaciones en cualquier momento e integra tecnologia para mejorar la

experiencia de aprendizaje.

Colaboracion en tiempo real a través de Moodle

Martin (2021) sefiala que los contenidos digitales requieren de canales digitales que a
su vez necesitan acceso y conexion a internet para su desarrollo y transmision en los
canales mencionados, dentro de los cuales las redes sociales, son los medios principales

en los que actualmente se transmiten. (p.17)

La plataforma virtual Moodle ha revolucionado la forma en que los estudiantes y
docentes colaboran en el estudio de Informatica. Esta herramienta facilita la colaboracion en
tiempo real entre los participantes, lo que mejora significativamente la interaccion en el aula
virtual. Los estudiantes pueden compartir recursos de forma répida y sencilla y les brinda la
posibilidad de acceder a material educativo de calidad en cualquier momento.

La posibilidad de colaborar en tiempo real a través de Moodle fomenta la participacion
activa de los estudiantes en las actividades académicas. Los estudiantes pueden interactuar con
sus compafieros y docentes de manera dindmica, lo que les permite enriquecer su aprendizaje
a través del intercambio de ideas y experiencias.

La retroalimentacion inmediata que proporciona Moodle en las actividades académicas
es otro aspecto fundamental que promueve la colaboracion entre los participantes. Los
estudiantes reciben comentarios y sugerencias en tiempo real, lo que les ayuda a mejorar su

desempefio y a consolidar sus conocimientos de manera efectiva.

Retroalimentacion mediante el entorno virtual

El entorno virtual en el estudio de Informatica brinda la oportunidad de mejorar el

aprendizaje a través de la retroalimentacion virtual. Esta modalidad de retroalimentacion
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facilita la interaccion entre estudiantes y docentes, lo que contribuye a fortalecer el proceso
educativo y a enriquecer la experiencia de aprendizaje de los estudiantes.

La retroalimentacion virtual fomenta la participacion activa de los estudiantes en su
proceso educativo. Los comentarios y sugerencias recibidos a través del Entorno Virtual les
permiten mejorar su desempeno académico y consolidar sus conocimientos.

También, incrementa la motivaciéon y el compromiso de los estudiantes con sus
estudios. Al recibir una evaluacion continua y detallada de su progreso académico, los
estudiantes se sienten mas motivados a seguir esforzandose y a alcanzar sus metas educativas.

En el estudio de Informatica mejora el aprendizaje a través de la retroalimentacion
virtual facilita la interaccion entre estudiantes y docentes, fomenta la participacion activa en el
proceso educativo, permite la personalizacion del aprendizaje segin las necesidades
individuales, incrementa la motivacion y el compromiso de los estudiantes, y proporciona una

evaluacion continua y detallada del progreso académico.

2.2.3. Configurar un entorno virtual Moodle

Moodle es una plataforma virtual de aprendizaje que ha revolucionado la forma en que
los estudiantes y docentes interactiian en el entorno educativo. Con su interfaz intuitiva y sus
diversas funciones, Moodle se ha convertido en una herramienta indispensable para la
educacion en linea.

Por lo que Maliza et al. (2020) destacan en su estudio que “la plataforma virtual Moodle
de software libre y codigo abierto, resulta un escenario propicio para mejorar el rendimiento
académico de los estudiantes, con apoyo de herramientas tecnoldgicas para generar un

ambiente participativo y colaborativo” (p. 648).

Funciones y ventajas principales de Moodle

Una de las principales funciones de Moodle es la posibilidad de crear cursos en linea
de manera sencilla y efectiva. Los docentes pueden subir materiales educativos, crear
actividades interactivas y realizar seguimiento del progreso de los estudiantes.

Ademas, los estudiantes pueden acceder a los cursos en cualquier momento y desde
cualquier lugar. Utilizar Moodle como plataforma virtual de aprendizaje presenta numerosas
ventajas. Entre ellas, destaca la facilidad de comunicacion entre estudiantes y docentes, el

acceso a materiales educativos en cualquier momento, las herramientas de evaluaciéon y
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seguimiento del progreso, la colaboracion y el trabajo en equipo, asi como la facilidad de uso
de la plataforma.

Una de las principales ventajas de utilizar Moodle es la facilidad de comunicacion entre
estudiantes y docentes. A través de herramientas como foros de discusion, mensajeria interna
y videoconferencias, los usuarios pueden interactuar de manera efectiva en un Entorno Virtual.

Con Moodle, los estudiantes pueden acceder a los materiales educativos de sus cursos
en cualquier momento y desde cualquier lugar. Esto brinda flexibilidad a los usuarios para

estudiar a su propio ritmo y adaptarse a sus horarios y responsabilidades personales.

Caracteristicas principales:

Interfaz intuitiva para facilitar la navegacion

La interfaz de Moodle esta disefiada de manera intuitiva para facilitar la navegacion de
los usuarios. Con menus claros y opciones faciles de encontrar, los estudiantes y docentes

pueden acceder rapidamente a los recursos y actividades disponibles en la plataforma.

Seguimiento del progreso de los estudiantes

Blanco et al. (2023) destacan que el seguimiento y la monitorizacion del trabajo en

equipo es un aspecto fundamental para poder valorar el grado de adquisicion de la

competencia de trabajo en equipo para, en funcion de esta, tomar acciones correctoras

que permitan al profesorado garantizar que el alumnado, de forma individual, adquiere

la competencia tal y como demanda la sociedad.

Con Moodle, los docentes pueden realizar un seguimiento detallado del progreso de los
estudiantes en tiempo real. Mediante informes y estadisticas, los docentes pueden identificar

areas de mejora y brindar retroalimentacion personalizada a cada estudiante.

Diversidad de recursos educativos disponibles para los usuarios

Viteri et al. (2021) describen que las herramientas pedagogicas de Moodle pueden
adaptarse a la metodologia de ensefianza y evaluacion del docente, el cual gestiona su

aula con diversos contenidos digitales como texto, imagenes, audios y videos, crear un
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glosario como material didactico, los cuales estaran disponibles para los estudiantes de

forma asincrona, asimismo puede interactuar con sus estudiantes a través del chat

incorporado siempre disponible, videoconferencias para clases virtuales. (64)

Los usuarios pueden encontrar una amplia variedad de recursos educativos para su
aprendizaje. Desde documentos y presentaciones hasta videos y actividades interactivas,

Moodle ofrece una gama diversa de materiales didacticos para todos los estilos de aprendizaje.

Flexibilidad para adaptarse a diferentes necesidades educativas

Moodle se caracteriza por su flexibilidad para adaptarse a las diferentes necesidades
educativas de los usuarios. Ya sea que se trate de cursos presenciales, semipresenciales o
totalmente en linea, Moodle ofrece herramientas y recursos para satisfacer las demandas de

cualquier entorno educativo.

Comunicacion y el trabajo en equipo

Como mencionan (Estévez et al., 2020) establecer una adecuada comunicacion entre
los diferentes actores de un curso soportado en un entorno virtual de ensefianza
aprendizaje es muy importante para lograr cumplir los objetivos propuestos, este tipo
de actividades potencian la retroalimentacion entre los diferentes actores del proceso y
pueden contribuir decisivamente a la realizacion de actividades grupales o al trabajo en
equipos; pueden contribuir igualmente al desarrollo de actividades que hayan sido
concebidas metodologicamente desde la dptica de aprendizaje basado en problemas o
el aprendizaje basado en proyectos. (p.411)
Moodle adapta la colaboracion y el trabajo en equipo entre estudiantes. Los usuarios
pueden participar en actividades grupales, discutir ideas en foros de discusion y compartir

recursos educativos para enriquecer su aprendizaje de manera colectiva.

Herramientas de evaluacion y seguimiento del progreso

Moodle cuenta con herramientas de evaluacién que permiten a los docentes crear
examenes, cuestionarios y actividades de evaluacion para medir el progreso de los estudiantes.
Ademas, los docentes pueden generar informes y estadisticas para analizar el desempefio de

los estudiantes y brindar retroalimentacion personalizada.
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Integracion de Moodle en la especialidad de Informatica y Sistemas Operativos

La plataforma de aprendizaje Moodle se ha convertido en una herramienta fundamental
para la ensefianza de la informatica. Al integrar Moodle en el proceso educativo, los estudiantes
de esta especialidad pueden acceder a una amplia gama de recursos digitales, participar en
actividades interactivas y colaborar de manera efectiva con sus compafieros y docentes.

La plataforma de aprendizaje Moodle se ha convertido en una herramienta fundamental
para la ensefianza de la informatica, incluyendo la materia de Sistemas Operativos. Al integrar
Moodle en el proceso educativo, los estudiantes de esta especialidad pueden acceder a una
amplia gama de recursos digitales, participar en actividades interactivas y colaborar de manera
efectiva con sus compaiieros y docentes.

Esta integracion permite una experiencia de aprendizaje mas profunda, donde los
conceptos tedricos de Sistemas Operativos se complementan con aplicaciones practicas y

proyectos que fomentan el desarrollo de habilidades técnicas y de resolucion de problemas.

Recursos multimedia en Moodle para el aprendizaje de Sistemas Operativos

La utilizacién de recursos multimedia en Moodle para el aprendizaje de Sistemas
Operativos en la especialidad de Informatica presenta numerosas ventajas. Como mencionan
(Zambrano et al., 2024) “La inclusion de multimedia permite utilizar diferentes formatos, como
texto, imagenes, audio y video, para atender a distintos estilos de aprendizaje”.

El uso de videos, imagenes y presentaciones interactivas mejora la comprension de
conceptos informaticos complejos, permitiendo a los estudiantes visualizar y asimilar la
informacion de manera mas efectiva. Los recursos multimedia facilitan la préactica de
habilidades técnicas. La interactividad que ofrecen los recursos multimedia en Moodle también
contribuye a aumentar la participacion de los estudiantes en el proceso de aprendizaje.

Al poder interactuar con los contenidos de forma activa, los estudiantes se involucran
mas en su formacion y se sienten motivados a explorar y aprender de manera autébnoma.

La integracion de recursos multimedia en Moodle para el aprendizaje de Sistemas
Operativos en la especialidad de Informaética es una estrategia pedagdgica efectiva que mejora
la calidad de la ensefanza y el aprendizaje en esta area. La utilizacion de videos, imagenes y
presentaciones interactivas enriquece el proceso educativo, favoreciendo la comprension de

conceptos, la practica de habilidades técnicas y la interactividad.
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Integracion de herramientas externas en Moodle

La integracion de herramientas externas en Moodle para el mdédulo formativo de
Sistemas Operativos mejora la experiencia de aprendizaje de los estudiantes, aumenta la
interactividad y dinamismo en la materia, facilita la realizacion de actividades practicas y

evaluaciones, y permite una ensefianza mas personalizada y adaptada a cada estudiante.
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CAPITULO III
METODOLOGIA

En este capitulo se describe el disefio seglin el enfoque, la estructura de la poblacion.
Las técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion y técnicas de analisis de datos.

El marco metodologico en un proyecto de investigacion establece la descripcion
argumentada del disefo, el tipo de investigacion, unidades de estudio, como mencionan Iglesias
y Cortes (2004) “es aquella ciencia que provee al investigador de una serie de conceptos,
principios y leyes que le permiten encauzar de un modo eficiente y tendiente a la excelencia el

proceso de la investigacion cientifica” (p.8).

3.1. Tipo de Investigacion

El trabajo se basa en una investigacion de tipo proyectiva, al enfocarse en la creacion
de un Aula Virtual en la plataforma Moodle, como medio principal para la ensehanza de
contenidos del modulo formativo de Sistemas Operativos y Redes de la especialidad de

Informatica, para los estudiantes de primer afio del Colegio de Bachillerato Macas.

Como sefiala Hurtado (2023) consiste en la elaboracion de una propuesta, un plan., un
programa o un modelo, como solucidn a un problema o necesidad de tipo practico, ya
sea de un grupo social, o de una institucion, o de una region geografica, en un area
particular del conocimiento, a partir de un diagnostico preciso de las necesidades del
momento, los procesos explicativos o generadores involucrados y de las tendencias

futuras, es decir, con base en los resultados de un proceso investigativo.

3.2. Diseiio de Investigacion

El disefio de investigacion, para Martinez (2013) es el planteo y descripcion -por

escrito- de los fundamentos tematicos y de los elementos, instrumentales y tedricos, que

permitirdn arribar a un nuevo conocimiento, teniendo en cuenta las etapas que se

suceden en el orden légico de todo proceso de investigacion.

Para el trabajo de investigacion se considerd el disefio de campo, puesto que se
desarroll6 en la Institucion educativa y los datos se recolectaron directamente de los estudiantes

de primer afio y presenta varios niveles como es el estudio de la investigacion, analisis de
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resultados y el desarrollo de la propuesta.
Como menciona Ortega (2018) su proceso de investigacion se concentra en las
mediciones numéricas. Utiliza la observacion del proceso en forma de recoleccion de
datos y los analiza para llegar a responder sus preguntas de investigacion. Este enfoque
utiliza los andlisis estadisticos. Se da a partir de la recoleccion, la medicion de
parametros, la obtencion de frecuencias y estadigrafos de poblacion. Plantea un
problema de estudio delimitado y concreto. (p.43)
Por lo mencionado, el enfoque a emplearse es el cuantitativo, ya que permite conocer
la influencia del Entorno Virtual Moodle, para mejorar el aprendizaje de los contenidos en los
estudiantes. En este enfoque, se emplean técnicas estadisticas y herramientas para obtener

conclusiones objetivas del tema de estudio.

3.3. Unidades de Estudio

Es el elemento central del estudio, se refiere a quién es sujeto de la investigacion y del

que se busca recopilar informacion o datos concretos. Se determina la poblacion.

Poblacion

En palabras de Supo (2023) la poblacion de estudio es la razéon de ser del propio

investigador, delimitada por su linea de investigacién, y como toda poblacion estd

compuesta por elementos, a estos elementos se les denomina unidades de estudio; dicho

de otro modo, una poblacién de estudio es un conjunto de unidades de estudio de interés

por parte del investigador.

En este proyecto la poblacion se compone de 36 estudiantes de primer afio del Colegio
de Bachillerato Macas, que seran los participes directos.

Por lo citado, para esta investigacion no se considera la muestra, ya que la poblacién
determinada es pequefia, con la cual se procederd a la investigacioén en su totalidad, para el

analisis de los resultados obtenidos.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La eleccion adecuada de las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, a mas de
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estar alineados con los objetivos del estudio y que a su vez permitiran responder a las preguntas
de investigacion, son fundamentales para obtener informacion precisa que permita un analisis
de los resultados para el desarrollo correcto de la investigacion y que respalden la propuesta
para este estudio.

Para este proyecto se empled como técnica la encuesta, como bien sostiene Herndndez

(2020) las técnicas de recoleccion de datos comprenden procedimientos y actividades

que le permiten al investigador obtener informacidon necesaria para dar respuesta a su

pregunta de investigacion. Existen multiples y diferentes instrumentos utiles para la
recoleccion de datos y para ser usados en todo tipo de investigaciones ya sean

cuantitativas, cualitativas o mixtas. (p.52)

Y como instrumento el cuestionario a través de Google Forms, que permitié obtener la
informacion sobre experiencias, aprendizajes de los estudiantes, referentes a los contenidos del
modulo formativo y al Entorno Virtual Moodle.

La informacién obtenida tiene por finalidad determinar la situacién académica actual,
direccionada al proceso integral de ensenanza de contenidos del mddulo formativo de Sistemas

Operativos y al aprendizaje a través del Entorno Virtual de aprendizaje en Moodle.

3.5. Técnica de Analisis de Datos

Tal como establece Pefia (2017) el analisis de datos integra distintas operaciones en la

que el investigador o analista somete ciertos datos, bien sea de orden cuantitativo o

cualitativo, a una serie de analisis, lecturas e interpretaciones, segun sea el enfoque de

su investigacion o requerimiento informativo. (p.30)

Luego de aplicados los instrumentos de recoleccion de datos, en la investigacion se
realizd un proceso de analisis estadistico, mediante el programa ofimatico Excel, que facilitd
la elaboracion de graficos referidos a las respuestas sobre la problematica del proyecto para
relacionarlos con los aspectos del problema.

Con la finalidad de adquirir datos confiables se procedi6 a obtener datos cuantitativos,

mediante uso de estadisticas descriptivas.
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3.6. Operacionalizacion de Variables

Tabla 1.

Operacionalizacion de Variables

Definiciones i
Objetivos Especificos Variables Dimensiones Indicadores Instrumento | Item
nominales
Explorar la situacion actual Situacion . Conocimiento 1
o Son los contenidos, o
referente a los aprendizajes de los actual de los o Cognitiva | Destrezas 2
. . ‘ | actividades grupales —
contenidos de Sistemas Operativos | aprendizajes | =~ Aprendizajes 3
] ) e individuales que se . ) )
del area técnica de Informatica de | de los . Interaccion Cuestionario 4
' ' _ imparten en el Interpersonal — :
los estudiantes primer afio del contenidos ‘ Aprendizaje colaborativo 5
_ ' _ modulo formativo de
colegio de Bachillerato Macas, de Sistemas | ) Motivacion 6
. . Sistemas Operativos. | Emocional
durante el afio lectivo 2024-2025. Operativos. Interés 7
Tipos de estrategias 8
Describir las caracteristicas de las | Caracteristi Tecnicas 9
estrategias de aprendizaje de cas de las Son las estrategias Pedagogica | Recursos 10
Sistemas Operativos del area estrategias | pedagdgicas Actividades 11
técnica de Informatica dirigido a de aplicadas para el Evaluacion Cuestionario 12
los estudiantes de primer afio del aprendizaje | aprendizaje en los Dispositivos 13
colegio de Bachillerato Macas, de Sistemas | estudiantes. Internet 14
. . . Tecnologica
durante el ano lectivo 2024-2025. Operativos EVA 15
Herramientas digitales 16




Configurar un Entorno Virtual para
la ensefianza de contenidos de
Sistemas Operativos del area
técnica de Informatica dirigido a
los estudiantes de primer afio del
colegio de Bachillerato Macas,

durante el ano lectivo 2024-2025.

Entorno
Virtual para
la
enseflanza
de
contenidos
de Sistemas

Operativos.

Es un aula virtual en
Moodle para la
ensefianza
aprendizaje de

contenidos de

Sistemas Operativos.

Planificacion

Justificacion

Objetivos

Ejecucion

Contenidos

Actividades

Recursos

Evaluacion

Evaluacion

Instrumento de
evaluacion de la

Propuesta

Cuestionario

17

18

19

20

21

22

23

Nota. Elaboracion dimensiones, indicadores para el cuestionario. Autor: Luis Tunato




CAPITULO IV
PRESENTACION Y ANALISIS DE DATOS

La investigacion se centra en un grupo de 36 estudiantes de primer ano de la
especialidad de Informatica del Colegio de Bachillerato “Macas”.

Se aplico un cuestionario conformado por 23 items, disefiado para recolectar datos
relevantes sobre la percepcion y el desempeno de los estudiantes en relacion con el médulo de
Sistemas Operativos. La informacion obtenida permite obtener una vision clara de las
necesidades y desafios que enfrentan los estudiantes en su proceso de aprendizaje, asi como de
las oportunidades que ofrece la tecnologia educativa.

El analisis de los resultados se organiza en torno a tres variables.

La primera aborda la situacion actual de los aprendizajes en Sistemas Operativos,
permitiendo identificar las fortalezas y debilidades en el conocimiento de los estudiantes.

La segunda se centra en las caracteristicas de las estrategias de aprendizaje empleadas,
lo que proporciona informacion sobre como los estudiantes abordan el contenido y qué métodos
consideran mas efectivos.

Finalmente, la tercera evalua el disefio del Entorno Virtual propuesto en Moodle,
considerando su potencial para mejorar la ensefianza y facilitar la interaccion entre estudiantes
y docentes.

Este estudio tiene como objetivo mejorar el proceso educativo a través de la
implementacion de un Entorno Virtual que se adapte a las necesidades de los estudiantes. Al
integrar herramientas tecnologicas en la ensefianza de Sistemas Operativos, se busca incentivar
a un aprendizaje mas dindmico y colaborativo.

El analisis de esta investigacion contribuira al desarrollo de estrategias pedagdgicas
mas efectivas, para la incorporacion de plataformas virtuales en la educacion técnica,

potenciando asi el aprendizaje mediado por TIC.

4.1. Resultados

Resultados de la encuesta aplicada a estudiantes de primer afio de la especialidad de

Informatica del Colegio de Bachillerato “Macas”
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1.1. ;Considera que tiene un buen nivel de conocimiento sobre los contenidos de

Sistemas Operativos?

Tabla 2.
Conocimiento
Categoria Frecuencia Porcentaje

Totalmente de acuerdo 11 30,56%
De acuerdo 25 69,44%
En desacuerdo 0 0,00%
Totalmente en 0 0.00%
desacuerdo
Total 36 100%

Nota. Datos de la encuesta realizada a los estudiantes. Elaborado por: Luis Tunato

Grafico 5.
Conocimiento

M Totalmente de acuerdo
M De acuerdo
69,44% M En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Nota. Datos de la encuesta realizada a los estudiantes. Elaborado por: Luis Tunato

Analisis e interpretacion:

De los datos obtenidos se tiene que el 30,56% (11 estudiantes) esta "Totalmente de
acuerdo" con tener un buen nivel de conocimiento sobre los contenidos de Sistemas Operativos,
mientras que el 69,44% (25 estudiantes) esta "De acuerdo".

Estos porcentajes sugieren una base solida para el aprendizaje, pero también una
oportunidad de mejora. Por lo que un EVA podria aprovecharse para profundizar y ampliar los
conocimientos, ofreciendo contenidos que impulsen a los estudiantes a alcanzar habilidades,
competencias en su comprension y dominio de los contenidos del médulo formativo de

Sistemas Operativos de la especialidad de Informatica.
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1.2. ;Cree que desarrolla las destrezas necesarias para manejar eficientemente los

Sistemas Operativos?

Tabla 3.
Destrezas
Categoria Frecuencia Porcentaje

Totalmente de acuerdo 9 25,00%
De acuerdo 23 63,89%
En desacuerdo 4 11,11%
Totalmente en 0 0.00%
desacuerdo
Total 36 100%

Nota. Datos de la encuesta realizada a los estudiantes. Elaborado por: Luis Tunato

Grafico 6.
Destrezas

M Totalmente de acuerdo
M De acuerdo
W En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Nota. Datos de la encuesta realizada a los estudiantes. Elaborado por: Luis Tunato

Analisis e interpretacion:

De los encuestados, el 25,00% (9 estudiantes) esta "Totalmente de acuerdo" con
desarrollar las destrezas necesarias para manejar eficientemente los Sistemas Operativos.,
mientras que el 63,89% (23 estudiantes) esta "De acuerdo". Solo el 11,11% (4 estudiantes) esta
"En desacuerdo".

Estos resultados indican una base s6lida de habilidades en los estudiantes, pero también
una oportunidad de mejora, por lo que un EVA podria enfocarse en reforzar y ampliar estas
destrezas, ofreciendo ejercicios practicos y actividades que permitan a los estudiantes aplicar

sus habilidades en el manejo de los contenidos de Sistemas Operativos.
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1.3. (Siente que los aprendizajes adquiridos en Sistemas Operativos son utiles y

aplicables?

Tabla 4.

Aprendizajes
Categoria Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 29 80,56%
De acuerdo 7 19,44%
En desacuerdo 0 0,00%
Totalmente en 0 0.00%
desacuerdo
Total 36 100%

Nota. Datos de la encuesta realizada a los estudiantes. Elaborado por: Luis Tunato

Grafico 7.
Aprendizajes

M Totalmente de acuerdo
M De acuerdo

M En desacuerdo

80,56%

Totalmente en desacuerdo

Nota. Datos de la encuesta realizada a los estudiantes. Elaborado por: Luis Tunato

Analisis e interpretacion:

En base a los resultados obtenidos de la encuesta se tiene que el 80,56% (29 estudiantes)
estd "Totalmente de acuerdo" con que los aprendizajes adquiridos en Sistemas Operativos son
utiles y aplicables, mientras que el 19,44% (7 estudiantes) esta "De acuerdo".

Se interpreta de los datos, la importancia de potenciar ain mas estos resultados,
ofreciendo la implementacion de un Entorno Virtual que contenga proyectos practicos que
permitan a los estudiantes experimentar directamente cdmo sus conocimientos se pueden

aplicar en situaciones reales.
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1.4. ;Participa activamente en las interacciones durante las clases de Sistemas

Operativos?

Tabla 5.

Interaccion

Categoria Frecuencia Porcentaje

Totalmente de acuerdo 10 27,78%
De acuerdo 23 63,89%
En desacuerdo 3 8,33%
Totalmente en 0 0.00%
desacuerdo
Total 36 100%

Nota. Datos de la encuesta realizada a los estudiantes. Elaborado por: Luis Tunato

Grafico 8.
Interaccion

M Totalmente de acuerdo
M De acuerdo

 En desacuerdo

63,89%

Totalmente en desacuerdo

Nota. Datos de la encuesta realizada a los estudiantes. Elaborado por: Luis Tunato

Analisis e interpretacion:

De los datos obtenidos el 27,78% (10 estudiantes) esta "Totalmente de acuerdo" con su
participacion activa en las interacciones durante las clases de Sistemas Operativos, mientras
que el 63,89% (23 estudiantes) estd "De acuerdo". Solo el 8,33% (3 estudiantes) estd "En
desacuerdo".

Los resultados destacan que los estudiantes tienen un buen nivel de interaccion en clase,
adicionalmente se puede aportar con una participacion aiin mas activa, a través de un Entorno
Virtual el cual contenga foros, actividades colaborativas en linea y herramientas interactivas
que motiven a los estudiantes, especialmente a aquellos menos participativos, a involucrarse

mas en el proceso de aprendizaje de los contenidos de Sistemas Operativos.

57



1.5. (Considera que el aprendizaje colaborativo mejora su comprension de los

Sistemas Operativos?

Tabla 6.
Aprendizaje colaborativo

Categoria Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 19 52,78%
De acuerdo 17 47,22%
En desacuerdo 0 0,00%
Totalmente en 0 0.00%
desacuerdo
Total 36 100%

Nota. Datos de la encuesta realizada a los estudiantes. Elaborado por: Luis Tunato

Grafico 9.
Aprendizaje colaborativo

M Totalmente de acuerdo
M De acuerdo
M En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Nota. Datos de la encuesta realizada a los estudiantes. Elaborado por: Luis Tunato

Analisis e interpretacion:

De la encuesta realizada a los estudiantes se tiene que el 52,78% (19 estudiantes) esta
"Totalmente de acuerdo" en que el aprendizaje colaborativo mejora su comprension de los
Sistemas Operativos, mientras que el 47,22% (17 estudiantes) esta "De acuerdo".

Un EVA podria potenciar ain mas este aspecto, incorporando herramientas de
colaboracion en linea, foros y actividades grupales virtuales que fomenten la interaccion y el

intercambio de conocimientos entre los estudiantes, mejorando asi su comprension de los

contenidos de Sistemas Operativos.
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1.6.

estudiantes) estd "Totalmente de acuerdo” con sentirse motivado para aprender los contenidos

Se siente motivado para aprender los contenidos sobre Sistemas Operativos?

Tabla 7.
Motivacion
Categoria Frecuencia Porcentaje

Totalmente de acuerdo 27 75,00%
De acuerdo 8 22,22%
En desacuerdo 1 2,78%
Totalmente en 0 0.00%
desacuerdo
Total 36 100%

Nota. Datos de la encuesta realizada a los estudiantes. Elaborado por: Luis Tunato

Grafico 10.
Motivacion

M Totalmente de acuerdo
m De acuerdo
M En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Nota. Datos de la encuesta realizada a los estudiantes. Elaborado por: Luis Tunato

Analisis e interpretacion:

Los resultados de la encuesta realizada a los estudiantes muestras que el 75,00% (27

sobre Sistemas Operativos, mientras que el 22,22% (8 estudiantes) estd "De acuerdo".

motivados para aprender los contenidos de Sistemas Operativos. Por lo que los estudiantes
estan interesados y comprometidos con el modulo formativo, lo cual es fundamental para un

aprendizaje efectivo y significativo y esto a su vez eleve su ritmo de aprendizaje segun las

En estos resultados se visualiza que una mayoria de estudiantes que se sienten

necesidades individuales aplicando la utilizacion de herramientas tecnoldgicas.
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1.7. (Tiene un alto interés en profundizar sus conocimientos sobre Sistemas

Operativos?

Tabla 8.
Interes

Categoria Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 20 55,56%
De acuerdo 16 44,44%
En desacuerdo 0 0,00%
Totalmente en 0 0.00%
desacuerdo
Total 36 100%

Nota. Datos de la encuesta realizada a los estudiantes. Elaborado por: Luis Tunato

Grafico 11.
Interés

M Totalmente de acuerdo

M De acuerdo

M En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Nota. Datos de la encuesta realizada a los estudiantes. Elaborado por: Luis Tunato

Analisis e interpretacion:

Los resultados obtenidos muestran que el 55,56% (20 estudiantes) esta "Totalmente de

acuerdo" y el 44,44% (16 estudiantes) estd "De acuerdo” en tener un alto interés en profundizar

sus conocimientos sobre Sistemas Operativos.

Estos resultados reflejan una significativa cantidad de estudiantes que muestran un

interés activo en profundizar sus conocimientos sobre los contenidos del modulo formativo de

Sistemas Operativos. La mayoria de los encuestados estan dispuestos y motivados para

explorar méas a fondo los temas, lo cual es fundamental para un aprendizaje autdbnomo y

continuo en esta area tecnoldgica.
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1.8. ;Considera que los tipos de estrategias que utiliza el docente en clase son efectivos
para su aprendizaje de Sistemas Operativos?

Tabla 9.
Tipos de estrategias

Categoria Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 29 80,56%
De acuerdo 7 19,44%
En desacuerdo 0 0,00%
Totalmente en 0 0.00%
desacuerdo
Total 36 100%

Nota. Datos de la encuesta realizada a los estudiantes. Elaborado por: Luis Tunato

Grafico 12.
Tipos de estrategias

M Totalmente de acuerdo

19,44%
M De acuerdo

M En desacuerdo

80,56%

Totalmente en desacuerdo

Nota. Datos de la encuesta realizada a los estudiantes. Elaborado por: Luis Tunato

Analisis e interpretacion:

El cuadro muestra los resultados de una encuesta sobre la efectividad de las estrategias
docentes en el aprendizaje de Sistemas Operativos, con 36 estudiantes. De estos resultados, el
80,56% (29 estudiantes) estd "Totalmente de acuerdo" en que las estrategias son efectivas,
mientras que el 19,44% (7 estudiantes) esta "De acuerdo”.

Estos resultados sugieren que las técnicas utilizadas estdn cumpliendo con las
expectativas de los estudiantes. No obstante, el 19,44% de estudiantes que solo esta "De
acuerdo" sugiere que podria haber margen para mejorar aun mas las estrategias docentes para

satisfacer plenamente a todos los estudiantes.
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1.9. (Cree que las técnicas de ensefianza empleadas por el docente facilitan su

comprension de los Sistemas Operativos?

Tabla 10.
Técnicas

Categoria Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 26 72,22%
De acuerdo 10 27,78%
En desacuerdo 0 0,00%
Totalmente en 0 0.00%
desacuerdo
Total 36 100%

Nota. Datos de la encuesta realizada a los estudiantes. Elaborado por: Luis Tunato

Grafico 13.
Técnicas

M Totalmente de acuerdo

M De acuerdo

 En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Nota. Datos de la encuesta realizada a los estudiantes. Elaborado por: Luis Tunato

Analisis e interpretacion:

El cuadro refleja los resultados de una encuesta aplicada a 36 estudiantes sobre la

efectividad de las técnicas de ensefianza en la comprension de los Sistemas Operativos. De los

encuestados, el 72,22% (26 estudiantes) estd "Totalmente de acuerdo" en que las técnicas son

efectivas, y el 27,78% (10 estudiantes) estd "De acuerdo".

De los resultados se tiene una percepcion muy positiva sobre la efectividad de las

técnicas de ensefianza empleadas. La ausencia de respuestas negativas sugiere que las

estrategias actuales facilitan significativamente la comprension del material por parte de los

estudiantes, aunque siempre hay espacio para mejoras continuas en la metodologia docente.
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1.10. ;Los recursos didacticos utilizados en clase son adecuados para el aprendizaje de

Sistemas Operativos?

Tabla 11.
Recursos
Categoria Frecuencia Porcentaje

Totalmente de acuerdo 19 52,78%
De acuerdo 16 44,44%
En desacuerdo 1 2,78%
Totalmente en 0 0.00%
desacuerdo
Total 36 100%

Nota. Datos de la encuesta realizada a los estudiantes. Elaborado por: Luis Tunato

Grafico 14.
Recursos

M Totalmente de acuerdo
M De acuerdo
M En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Nota. Datos de la encuesta realizada a los estudiantes. Elaborado por: Luis Tunato

Analisis e interpretacion:

De los resultados obtenidos, el 52,78% (19 estudiantes) estd "Totalmente de acuerdo”
en que los recursos son adecuados, el 44,44% (16 estudiantes) estd "De acuerdo", y el 2,78%
(1 estudiante) esta "En desacuerdo".

De los resultados obtenidos se interpreta que la mayoria de los estudiantes de primer
afio de bachillerato técnico de Informatica, destacan la adecuacion de los recursos didacticos
utilizados en clase, aunque un pequefio porcentaje sefiala la necesidad de revisar y mejorar

algunos aspectos de estos recursos necesarios para su proceso de formacion académica.
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1.11. ;Las actividades realizadas en clase refuerzan su aprendizaje de Sistemas

Operativos?

Tabla 12.

Actividades

Categoria Frecuencia Porcentaje

Totalmente de acuerdo 25 69,44%
De acuerdo 11 30,56%
En desacuerdo 0 0,00%
Totalmente en 0 0.00%
desacuerdo
Total 36 100%

Nota. Datos de la encuesta realizada a los estudiantes. Elaborado por: Luis Tunato

Grafico 15.
Actividades

M Totalmente de acuerdo
M De acuerdo
69,44% ® En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Nota. Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes. Autor: Luis Tunato

Analisis e interpretacion:

De la encuesta realizada a los estudiantes, se tiene que el 69,44% (25 estudiantes) esta
"Totalmente de acuerdo" en que las actividades refuerzan su aprendizaje, mientras que el
30,56% (11 estudiantes) esta "De acuerdo".

Estos resultados muestran de manera positiva el impacto de las actividades en el
aprendizaje con todos los estudiantes de primer afio de bachillerato técnico, reconociendo su
efectividad en el proceso de su aprendizaje de los contenidos del mdédulo formativo de Sistemas

Operativos de la especialidad de Informatica.
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1.12. ;Considera que los métodos de evaluacion utilizados son los mas adecuados para

valorar su aprendizaje en Sistemas Operativos?

Tabla 13.
Evaluacion
Categoria Frecuencia Porcentaje

Totalmente de acuerdo 16 44,44%
De acuerdo 20 55,56%
En desacuerdo 0 0,00%
Totalmente en 0 0.00%
desacuerdo
Total 36 100%

Nota. Datos de la encuesta realizada a los estudiantes. Elaborado por: Luis Tunato

Grafico 16.
Evaluacion

M Totalmente de acuerdo
M De acuerdo
M En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Nota. Datos de la encuesta realizada a los estudiantes. Elaborado por: Luis Tunato

Analisis e interpretacion:

De los encuestados, el 44,44% (16 estudiantes) estd "Totalmente de acuerdo” en que
los métodos de evaluacion son adecuados, mientras que el 55,56% (20 estudiantes) esta "De
acuerdo".

Estos resultados indican la importantica sobre los métodos de evaluacion empleados
con todos los estudiantes considerando que son adecuados. Sin embargo, se sugiere que podria
haber margen para mejorar. Para optimizar la satisfaccion y efectividad de las evaluaciones, se
podria considerar la implementacion del Entorno Virtual para posteriormente asegurar que las
evaluaciones reflejen de manera justa y completa su aprendizaje y habilidades en Sistemas

Operativos.
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1.13. ;Emplea regularmente dispositivos tecnologicos como computadoras, teléfonos

inteligentes o Tablet en su proceso educativo?

Tabla 14.
Dispositivos
Categoria Frecuencia Porcentaje

Totalmente de acuerdo 14 38,89%
De acuerdo 21 58,33%
En desacuerdo 1 2,78%
Totalmente en 0 0.00%
desacuerdo
Total 36 100%

Nota. Datos de la encuesta realizada a los estudiantes. Elaborado por: Luis Tunato

Grafico 17.
Dispositivos

M Totalmente de acuerdo
M De acuerdo
M En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Nota. Datos de la encuesta realizada a los estudiantes. Elaborado por: Luis Tunato

Analisis e interpretacion:

Los resultados de la encuesta aplicada a los estudiantes muestran que el 38,89% (14
estudiantes) estd "Totalmente de acuerdo" en que emplean regularmente estos dispositivos, el
58,33% (21 estudiantes) esta "De acuerdo", y el 2,78% (1 estudiante) estd "En desacuerdo".

Estos resultados reflejan que la mayoria de los estudiantes utilizan dispositivos
tecnoldgicos en su educacion, aunque hay un pequeio porcentaje que no lo hace de manera
regular. Para mejorar esta situacion, se podria implementar un Entorno Virtual de Aprendizaje
(EVA) que integre de manera efectiva estos dispositivos, ofreciendo recursos accesibles y
actividades interactivas que motiven a todos los estudiantes a aprovechar al maximo las

herramientas tecnoldgicas en su proceso educativo.
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1.14. ;Utiliza cominmente el Internet para el aprendizaje de las actividades académicas

sobre Sistemas Operativos?

Tabla 15.
Internet
Categoria Frecuencia Porcentaje

Totalmente de acuerdo 20 55,56%
De acuerdo 13 36,11%
En desacuerdo 2 5,56%
Totalmente en | 2.78%
desacuerdo
Total 36 100%

Nota. Datos de la encuesta realizada a los estudiantes. Elaborado por: Luis Tunato

Grafico 18.
Internet

2,78% M Totalmente de acuerdo

5,56%

m De acuerdo

36,11%
M En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Nota. Datos de la encuesta realizada a los estudiantes. Elaborado por: Luis Tunato

Analisis e interpretacion:

Los resultados de la encuesta indican que el 55,56% (20 estudiantes) esta "Totalmente
de acuerdo" en que utilizan comunmente el Internet, el 36.11% (13 estudiantes) esta "De
acuerdo", el 5,56% (2 estudiantes) estd "En desacuerdo" y el 2,78% (1 estudiante) estd
"Totalmente en desacuerdo".

De los resultados obtenidos se destaca que la mayoria de los estudiantes utilizan el
Internet para sus actividades académicas auténomas, grupales, aunque hay un pequefio
porcentaje que no lo hace regularmente. Y en un pequefio porcentaje no utiliza cominmente el

Internet para el desarrollo de sus actividades académicas.
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1.15. ;Usa Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA) en las clases del médulo de

Sistemas Operativos?

Tabla 16.
EVA
Categoria Frecuencia Porcentaje

Totalmente de acuerdo 5 13,89%
De acuerdo 10 27,78%
En desacuerdo 2 5,56%
Totalmente en 19 52.78%
desacuerdo
Total 36 100%

Nota. Datos de la encuesta realizada a los estudiantes. Elaborado por: Luis Tunato

Grafico 19.
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Nota. Datos de la encuesta realizada a los estudiantes. Elaborado por: Luis Tunato

Analisis e interpretacion:

De los encuestados se tiene que el 13,89% (5 estudiantes) estd "Totalmente de acuerdo”
en que se utilizan Entornos Virtuales, el 27,78% (10 estudiantes) esta "De acuerdo", el 5,56%
(2 estudiantes) esta "En desacuerdo", y el 52,78% (19 estudiantes) esta "Totalmente en
desacuerdo".

Estos resultados muestran que una gran parte de los estudiantes no utiliza un Entorno
Virtual en el proceso educativo, por lo que es factible implementar un EVA, asegurando que
los recursos y actividades sean interactivas y complementen las clases presenciales y para

mejorar la comprension y el aprendizaje.
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1.16.

JUtiliza herramientas digitales e interactivas para mejorar su habilidad
tecnologica en el aprendizaje de Sistemas Operativos?

Tabla 17.
Herramientas digitales

Categoria Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 12 33,33%
De acuerdo 20 55,56%
En desacuerdo 4 11,11%
Totalmente en 0 0.00%
desacuerdo
Total 36 100%

Nota. Datos de la encuesta realizada a los estudiantes. Elaborado por: Luis Tunato

Grafico 20.
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Nota. Datos de la encuesta realizada a los estudiantes. Elaborado por: Luis Tunato

Analisis e interpretacion:

Para el andlisis de los datos obtenidos se tiene que el 33,33% (12 estudiantes) esta

"Totalmente de acuerdo" en que utiliza herramientas digitales e interactivas, el 55,56% (20

estudiantes) estd "De acuerdo”, y el 11,11% (4 estudiantes) estd "En desacuerdo".

Estos resultados destacan que la gran mayoria de los estudiantes utilizan herramientas

digitales e interactivas para mejorar sus habilidades tecnologicas con los aprendizajes de los

contenidos del modulo formativo de Sistemas Operativos de la especialidad de Informaética,

aunque un pequefio porcentaje no utiliza herramientas digitales e interactivas para mejorar sus

habilidades tecnologicas.
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1.17. ;Considera importante el disefio de un Entorno Virtual en Moodle para la

ensefianza de los contenidos de Sistemas Operativos para el area técnica de

Informatica?

Tabla 18.

Justificacion

Categoria Frecuencia Porcentaje

Totalmente de acuerdo 13 36,11%
De acuerdo 22 61,11%
En desacuerdo 1 2,78%
Totalmente en 0 0.00%
desacuerdo
Total 36 100%

Nota. Datos de la encuesta realizada a los estudiantes. Elaborado por: Luis Tunato

Grafico 21.
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Nota. Datos de la encuesta realizada a los estudiantes. Elaborado por: Luis Tunato

Analisis e interpretacion:

De los datos obtenidos se tiene que una mayoria significativa de los encuestados
considera importante el disefio de un Entorno Virtual en Moodle para la ensefianza de Sistemas
Operativos en el area técnica de Informatica. Especificamente, el 36,11% (13 estudiantes) esta
“Totalmente de acuerdo”, el 61,11% (22 estudiantes) “Esta de acuerdo”. Solo un 2,78% (1
estudiante) estd “En desacuerdo”.

De los resultados se puede interpretar una oportunidad para mejorar la ensefianza de
Sistemas Operativos mediante la implementacion de un Entorno Virtual en Moodle para

mejorar la experiencia de aprendizaje y los resultados académicos en esta area técnica.
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1.18.

Piensa que el objetivo de un Entorno Virtual debe ser contribuir de manera

significativa con el aprendizaje de Sistemas Operativos?

Tabla 19.
Objetivos
Categoria Frecuencia Porcentaje

Totalmente de acuerdo 16 44,44%
De acuerdo 19 52,78%
En desacuerdo 1 2,78%
Totalmente en 0 0.00%
desacuerdo
Total 36 100%

Nota. Datos de la encuesta realizada a los estudiantes. Elaborado por: Luis Tunato

Grafico 22.
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Nota. Datos de la encuesta realizada a los estudiantes. Elaborado por: Luis Tunato

Analisis e interpretacion:

De los datos obtenidos, el 44,44% (16 estudiantes) esta "Totalmente de acuerdo" en que

el EVA debe contribuir de manera significativa con el aprendizaje de Sistemas Operativos, el

52,78% (19 estudiantes) esta "De acuerdo", y el 2,78% (1 estudiante) estd "En desacuerdo".

Estos resultados muestran una clara expectativa de que un EVA debe tener un impacto

positivo en el aprendizaje de los estudiantes. Para satisfacer esta expectativa, seria fundamental

disefiar un EVA que ofrezca contenidos interactivos, ejercicios practicos y recursos multimedia

que potencien la comprension de los contenidos de Sistemas Operativos.
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1.19. ;Considera necesario que los contenidos que se desarrollarin en el Entorno

Virtual deben responder a las necesidades formativas sobre los Sistemas

Operativos?

Tabla 20.
Contenidos

Categoria Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 14 38.,89%
De acuerdo 22 61,11%
En desacuerdo 0 0,00%
Totalmente en 0 0.00%
desacuerdo
Total 36 100%

Nota. Datos de la encuesta realizada a los estudiantes. Elaborado por: Luis Tunato

Grafico 23.
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Nota. Datos de la encuesta realizada a los estudiantes. Elaborado por: Luis Tunato

Analisis e interpretacion:

Para el analisis de los datos se tiene que el 38,89% (14 estudiantes) esta "Totalmente

de acuerdo" en considerar necesario que los contenidos que se desarrollaran en el Entorno

Virtual deben responder a las necesidades formativas sobre los Sistemas Operativos, mientras

que el 61,11% (22 estudiantes) esta "De acuerdo".

Por lo que toma relevancia el disefiar un EVA con contenidos adaptados a las

necesidades especificas de formacion de los estudiantes de primer afio de bachillerato en el

modulo formativo de Sistemas Operativos del area técnica de Informatica.

72



1.20. ;Considera que las actividades que se desarrollen en el Entorno Virtual deben

promover un aprendizaje activo e interactivo acerca de los contenidos de Sistemas

Operativos?

Tabla 21.

Actividades

Categoria Frecuencia Porcentaje

Totalmente de acuerdo 19 52,78%
De acuerdo 16 44,44%
En desacuerdo 1 2,78%
Totalmente en 0 0.00%
desacuerdo
Total 36 100%

Nota. Datos de la encuesta realizada a los estudiantes. Elaborado por: Luis Tunato

Grafico 24.
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Nota. Datos de la encuesta realizada a los estudiantes. Elaborado por: Luis Tunato

Analisis e interpretacion:

De los encuestados, el 52,78% (19 estudiantes) estd "Totalmente de acuerdo" con que
las actividades desarrolladas en un Entorno Virtual deben promover un aprendizaje activo e
interactivo acerca de los contenidos de Sistemas Operativos, el 44,44% (16 estudiantes) esta
"De acuerdo", y el 2,78% (1 estudiante) esta "En desacuerdo".

Los resultados reflejan una clara preferencia por actividades que fomenten la
participacion y la interaccion en el aprendizaje de los contenidos de Sistemas Operativos, al
implementar un EVA deberia incorporar una variedad de actividades interactivas, ejercicios

practicos que permitan a los estudiantes aplicar activamente los contenidos aprendidos.
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1.21.

(Considera que el Entorno Virtual debe contener una variedad de recursos
tecnologicos actualizados que favorezcan el aprendizaje de los contenidos de

Sistemas Operativos?

Tabla 22.
Recursos
Categoria Frecuencia Porcentaje

Totalmente de acuerdo 14 38.,89%
De acuerdo 21 58.,33%
En desacuerdo 1 2,78%
Totalmente en 0 0.00%
desacuerdo
Total 36 100%

Nota. Datos de la encuesta realizada a los estudiantes. Elaborado por: Luis Tunato

Grafico 25.
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Nota. Datos de la encuesta realizada a los estudiantes. Elaborado por: Luis Tunato

Analisis e interpretacion:

De los encuestados, el 38,89% (14 estudiantes) esta "Totalmente de acuerdo" en que el

Entorno Virtual debe contener una variedad de recursos tecnoldgicos actualizados que

favorezcan el aprendizaje de los contenidos de Sistemas Operativos, mientras que el 58,33%

(21 estudiantes) esta "De acuerdo" y el 2,78% (1 estudiante) esta “En desacuerdo”.

Estos datos muestran la necesidad de implementar un Entorno Virtual de aprendizaje

con recursos tecnologicos diversos y actuales. El cual incorpore herramientas digitales,

tutoriales interactivos y recursos multimedia actualizados que reflejen las tltimas tendencias y

tecnologias en el area de Informatica.
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1.22. ;Considera que los métodos de evaluacion en el Entorno Virtual deben ser
adecuados a los contenidos y necesidades formativas para medir adecuadamente

los aprendizajes?

Tabla 23.
Evaluacion
Categoria Frecuencia Porcentaje

Totalmente de acuerdo 13 36,11%
De acuerdo 20 55,56%
En desacuerdo 3 8,33%
Totalmente en 0 0.00%
desacuerdo
Total 36 100%

Nota. Datos de la encuesta realizada a los estudiantes. Elaborado por: Luis Tunato

Grafico 26.
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Nota. Datos de la encuesta realizada a los estudiantes. Elaborado por: Luis Tunato

Analisis e interpretacion:

De los resultados obtenidos en la encuesta se tiene que el 36.11% (13 estudiantes) esta
"Totalmente de acuerdo" con que los métodos de evaluacion en el Entorno Virtual deben ser
adecuados a los contenidos y necesidades formativas para medir adecuadamente los
aprendizajes, el 55,56% (20 estudiantes) estd "De acuerdo”, y el 8,33% (3 estudiantes) esta "En
desacuerdo".

Estos resultados sugieren la necesidad de implementar una variedad de técnicas
evaluativas que se alineen con los objetivos de aprendizaje y que puedan medir de manera

efectiva tanto el conocimiento teorico como las habilidades practicas en los estudiantes.
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1.23. ;Considera necesario el disefio de un instrumento de evaluacion para medir el
impacto de la implementacion del Entorno Virtual?

Tabla 24.
Instrumento de evaluacion de la Propuesta

Categoria Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 13 36,11%
De acuerdo 18 50,00%
En desacuerdo 5 13,89%
Totalmente en 0 0.00%
desacuerdo
Total 36 100%

Nota. Datos de la encuesta realizada a los estudiantes. Elaborado por: Luis Tunato

Grifico 27.
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Nota. Datos de la encuesta realizada a los estudiantes. Elaborado por: Luis Tunato

Analisis e interpretacion:

De los encuestados, el 36,11% (13 estudiantes) estd "Totalmente de acuerdo" con que
es necesario el disefio de un instrumento de evaluacion para medir el impacto de la
implementacion del Entorno Virtual, el 50,00% (18 estudiantes) estd "De acuerdo", y el 13,89%
(5 estudiantes) estd "En desacuerdo".

Por lo que se sugiere el desarrollar un instrumento de evaluacion efectivo para el EVA.
Dicho instrumento a méas de medir el impacto en el aprendizaje debe proporcionar
retroalimentacion valiosa para optimizar el Entorno Virtual y su eficacia en la ensefanza de los

contenidos del modulo formativo de Sistemas Operativos.

76



4.2.  Analisis conclusivo por variable:

Variable 1

Del estudio realizado sobre los aprendizajes de los contenidos de Sistemas Operativos
del area técnica de Informatica en los estudiantes de primer afio del Colegio de Bachillerato
Macas, se ha identificado que muestran una confianza notable en sus conocimientos y
destrezas.

La mayoria se siente segura de su comprension de los contenidos, lo que sugiere una
base solida para el aprendizaje; sin embargo, aun hay espacio para mejorar, especialmente en
el desarrollo de habilidades practicas para manejar eficientemente los Sistemas Operativos.

Es alentador ver que los estudiantes encuentran los aprendizajes utiles y aplicables en
situaciones reales. Esto indica que el curso logra establecer conexiones significativas entre la
teoria y la practica, un aspecto indispensable en el campo de la tecnologia.

La implementacion de un Entorno Virtual de Aprendizaje podria potenciar alin mas esta
percepcion, ofreciendo proyectos practicos que refuercen la aplicabilidad de los conocimientos.

La participacion en clase es generalmente buena, aunque algunos estudiantes podrian
beneficiarse de un mayor involucramiento.

El aprendizaje colaborativo es altamente valorado, lo que sugiere que los estudiantes
reconocen la importancia de trabajar juntos para mejorar su comprension. Un EVA podria
fomentar una participacion mas activa y colaborativa entre todos los estudiantes.

La motivacién para aprender sobre Sistemas Operativos es notablemente alta entre los
estudiantes. Este entusiasmo es un excelente punto de partida para el aprendizaje efectivo y
podria canalizarse hacia actividades mas desafiantes o proyectos practicos. Mantener y nutrir
esta motivacion sera clave para el éxito continuo del curso y el desarrollo profesional de los
estudiantes.

Existe un interés significativo en profundizar los conocimientos sobre Sistemas
Operativos, lo que refleja una actitud positiva hacia el aprendizaje continuo en esta area.

Este deseo de saber mas podria ser el indispensable para introducir contenidos mas
avanzados. Un EVA bien disefiado tendra una vision clara para facilitar el aprendizaje del

moédulo formativo de Sistemas Operativos.

77



Variable 2.

A partir del estudio realizado sobre las estrategias didacticas de estudio y de los recursos
tecnologicos utilizados para el aprendizaje de contenidos en el modulo formativo de Sistemas
Operativo, se ha identificado que los estudiantes muestran una alta satisfaccion con las
estrategias y técnicas de ensefianza empleadas por sus docentes. Esto sugiere que los métodos
actuales estan siendo efectivos para facilitar la comprension y el aprendizaje; sin embargo,
siempre hay espacio para mejorar y perfeccionar estas estrategias para satisfacer plenamente a
todos los estudiantes.

En cuanto a los recursos didacticos y las actividades en clase, la percepcion general es
positiva. La mayoria de los estudiantes considera que estos elementos refuerzan su aprendizaje
de manera efectiva. No obstante, hay una pequefia proporcion que indica la necesidad de
revision y mejora en algunos aspectos, lo que presenta una oportunidad para enriquecer aun
mas estos recursos.

Los métodos de evaluacion son generalmente bien recibidos por los estudiantes, aunque
parece haber margen para optimizarlos. La implementacion de un Entorno Virtual de
Aprendizaje (EVA) podria ser beneficiosa para complementar las evaluaciones actuales,
ofreciendo asi una gama mas amplia de métodos que reflejen de manera mas completa las
habilidades de los estudiantes.

El uso de dispositivos tecnologicos en el proceso educativo es bastante comun entre los
estudiantes. La mayoria utiliza regularmente computadoras, teléfonos inteligentes o tablets
para su aprendizaje; sin embargo, hay un pequefio grupo que no los usa con tanta frecuencia,
lo que sugiere la necesidad de integrar mas efectivamente estas herramientas en el proceso
educativo.

El uso de Internet para actividades académicas relacionadas con Sistemas Operativos
es generalizado, aunque no universal. La mayoria de los estudiantes lo utiliza cominmente,
pero hay un pequefio porcentaje que no lo hace de manera regular. Esto indica una oportunidad
para implementar mas recursos en linea que puedan beneficiar a todos los estudiantes.

El uso de Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA) en las clases de Sistemas
Operativos es bastante limitado, una gran parte de los estudiantes indica que no los utiliza
regularmente. Esto sugiere una clara oportunidad para implementar y promover el uso de
Entornos Virtuales de manera mas efectiva, lo que podria enriquecer significativamente la

experiencia de aprendizaje.
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Basandose en el andlisis realizado sobre las estrategias didacticas y recursos
tecnologicos en el modulo formativo de Sistemas Operativos, se identificaron oportunidades
para mejorar y enriquecer el proceso de enseflanza-aprendizaje.

Una de las propuestas clave es promover un uso mas efectivo de los Entornos Virtuales
de Aprendizaje (EVA) en las clases, lo que permitiria diversificar las metodologias empleadas
y brindar una gama mas amplia de recursos en linea. Esto facilitaria el acceso a materiales de
estudio para todos los estudiantes, independientemente de su nivel de familiaridad con la
tecnologia.

Ademads, se sugiere realizar revisiones periodicas de los recursos didécticos y
actividades en clase, con el objetivo de adaptarlos a las necesidades especificas de los
estudiantes y asegurar que todos se sientan satisfechos, motivados y comprometidos con su
propio aprendizaje. La implementacion de estas mejoras contribuird a optimizar la
comprension y dominio de los contenidos del modulo formativo de Sistemas Operativos,

beneficiando tanto a docentes como a estudiantes.

Variable 3.

A partir del estudio realizado sobre el Configurar un Entorno Virtual para el aprendizaje
de Sistemas Operativos, orientado a los estudiantes de primer afio de bachillerato técnico, se
puede resaltar que muestran un gran interés en la implementacion de un Entorno Virtual de
Aprendizaje (EVA) en Moodle.

Reconocen la importancia de esta herramienta para mejorar su experiencia educativa y
consideran que podria contribuir significativamente a su aprendizaje. Esta actitud positiva
sugiere que los estudiantes estan abiertos a nuevas formas de ensefianza.

Existe un consenso general sobre la necesidad de que el EVA tenga un impacto positivo
en el aprendizaje. Los estudiantes esperan que esta plataforma ofrezca contenidos interactivos,
gjercicios practicos y recursos multimedia que potencien su comprension de los Sistemas
Operativos. Esta expectativa resalta la importancia de disefiar un EVA que sea verdaderamente
efectivo y enriquecedor.

Los estudiantes valoran que los contenidos del EVA se adapten a sus necesidades
formativas especificas, los cuales proporcionen material relevante y aplicable a su nivel de
estudio y en el area de Informatica. Esta perspectiva destaca la importancia de un disefio

cuidadoso y orientado al usuario.
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Hay un fuerte deseo de que las actividades en el EVA promuevan un aprendizaje activo
e interactivo, los estudiantes se inclinan por un enfoque practico y participativo en su
aprendizaje de los contenidos del modulo formativo de Sistemas Operativos, lo cual indica que
el EVA deberia incluir una variedad de actividades que fomenten la participacion y permitan a
los estudiantes aplicar activamente los conocimientos adquiridos.

Los recursos tecnologicos actualizados son considerados fundamentales para el éxito
del EVA. Los estudiantes esperan tener acceso a herramientas digitales, tutoriales interactivos
y recursos multimedia que reflejen las ultimas tendencias en Informéatica. Esta expectativa
subraya la necesidad de mantener el EVA al dia con los avances tecnologicos.

Los estudiantes reconocen la importancia de métodos de evaluacién adecuados y de un
instrumento para medir el impacto del EVA, la mayoria ve la necesidad de evaluaciones que
se alineen con los objetivos de aprendizaje y que puedan medir efectivamente tanto el
conocimiento tedrico como las habilidades practicas.

Con el fin de optimizar el aprendizaje de los contenidos del modulo formativo de
Sistemas Operativos, se sugiere la creacion de un Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA) en
Moodle, disefiado para captar el interés y la motivacion de los estudiantes de primer afio de
bachillerato técnico.

Deberia incluir materiales interactivos, actividades practicas y recursos multimedia que
faciliten una mejor comprension de los Sistemas Operativos, adaptandose a las necesidades
educativas de los estudiantes.

Las actividades propuestas deben incentivar un aprendizaje participativo y dinamico,
permitiendo a los estudiantes aplicar de manera activa lo que han aprendido.

Y es fundamental que el EVA se mantenga al dia con herramientas digitales y recursos
tecnoldgicos que reflejen las tendencias actuales en Informatica. Por ultimo, es necesario
establecer métodos de evaluacion que sean efectivos para medir tanto el conocimiento tedrico
como las habilidades practicas, asegurando que estén alineados con los objetivos de aprendizaje

establecidos.
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CAPITULO V
PRESENTACION DE LA PROPUESTA

5.1. Denominacion de la propuesta

La presente propuesta sobre la investigacion realizada se denomina: Configuracion de
un Entorno Virtual Moodle para la ensefanza de contenidos de Sistemas Operativos del area
técnica de Informatica a estudiantes de primer afio del Colegio de Bachillerato Macas, en el

ano lectivo 2024-2025.

5.2.  Definicion de la propuesta

La propuesta para la ensefianza de contenidos de Sistemas Operativos del area técnica
de Informatica a estudiantes de primer afo del colegio de Bachillerato Macas, en el afio lectivo
2024-2025" se centra en la implementacion de Moodle como plataforma educativa interactiva
y accesible.

(AulasMoodle, s.f.) indica que Moodle ha sido desarrollado por un equipo de

psicologos y psicopedagogos, en la actualidad lo conforman una comunidad bastante

grande, es uno de los LMS bastante utilizado por las instituciones educativas a nivel

Mundial. Esta esencialmente basado en el constructivismo (el proceso de ensefianza se

percibe y se lleva a cabo como un proceso dindmico, participativo e interactivo del

sujeto). Uno de los aspectos mas importantes por los que realmente tiene bastante éxito,
es por su funcionamiento optimizado. Cuenta con todas las herramientas necesarias para
llegar a los estudiantes y ofrecerles formacion y conocimiento en cualquier materia.

Este Entorno Virtual permitira a los estudiantes de primer afio explorar y aprender
contenidos fundamentales, mediante recursos interactivos, actividades practicas y evaluaciones
formativas que promuevan el aprendizaje autonomo y colaborativo.

El uso de Moodle facilita la creacion de un Entorno de aprendizaje dindmico y con un
disefio instruccional, donde los estudiantes podran acceder a materiales de estudio, participar
en el chat, en foros de discusion y realizar tareas en linea. La plataforma permitird monitorear
el progreso, proporcionando retroalimentacion oportuna y personalizada, lo cual es esencial
para fomentar una comprension profunda de los contenidos y asegurar un aprendizaje efectivo.

Ademas, la implementacion de Moodle en la ensefianza de Sistemas Operativos no solo

beneficiara a los estudiantes al ofrecerles una experiencia educativa moderna y flexible, sino
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que también servira como un modelo de innovacion pedagogica para los demas docentes del
area técnica de Informatica y de la Institucion.
Este enfoque contribuird a mejorar la calidad educativa en el colegio de Bachillerato

Macas, alinedndose con las tendencias actuales en la integracion de TIC en la educacion.

5.3.  Justificacion de la propuesta

La implementacién de Moodle para la ensefianza de Sistemas Operativos en el Colegio
de Bachillerato Macas, en el afio lectivo 2024-2025, responde a la necesidad de actualizar y
mejorar los métodos de ensenanza en el area técnica de Informatica. Como docente de la
Institucion del area de Informatica, se ha observado que los estudiantes de primer afio requieren
un entorno de aprendizaje que se adapte a sus necesidades tecnologicas y pedagdgicas. Moodle
ofrece una solucion integral que facilita la interaccion, el acceso a recursos y la evaluacion
continua, promoviendo un aprendizaje mas efectivo.

El uso de Moodle permite a los estudiantes explorar los contenidos de Sistemas
Operativos de manera interactiva, lo cual es indispensable para su comprension y aplicacion
practica. La plataforma proporciona herramientas que fomentan el aprendizaje auténomo,
participativo y colaborativo, esenciales para el desarrollo de competencias digitales.

Esta propuesta no solo mejora la calidad del aprendizaje, sino que también prepara a
los estudiantes para los desafios tecnologicos del futuro y la vida laboral, alineandose con las
exigencias, tendencias de la sociedad digital.

Desde la perspectiva docente, Moodle ofrece una serie de beneficios que facilitan la
planificacion y ejecucion de las clases. La capacidad de monitorear el progreso de los
estudiantes y proporcionar retroalimentacion personalizada permite ajustar las estrategias de
enseflanza en tiempo real, asegurando que cada estudiante reciba el apoyo necesario para
alcanzar sus objetivos de aprendizaje. Ademas, la integracion de diversas herramientas
educativas en un solo entorno facilita la gestion del contenido y la comunicacion con los
estudiantes, mejorando la eficiencia y efectividad del proceso educativo.

Y segin Muioz et al. (2021) “La tendencia actual para la educacion en linea es la
implementacion del uso de Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA), donde el estudiante
contintia con el protagonismo y creador de los nuevos aprendizajes de la teoria constructivista”
(p-138).

Por lo que la implementacion del Entorno Virtual de Aprendizaje de Moodle en el

Colegio de Bachillerato Macas, representa un avance significativo en la modernizacion de la
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educacion técnica en la figura profesional de Informatica.

Al incorporar las TIC de manera estratégica, fomentara la construccion del
conocimiento de los estudiantes a través del uso de la tecnologia. Esto no solo beneficiara su
formacién académica, sino que también los preparard mejor para enfrentar los desafios del

mundo digital actual.

5.4. Destinatarios

Los destinatarios directos de este proyecto seran tanto el docente como los estudiantes
de primer afio en el modulo formativo de Sistemas Operativos de la Figura Profesional de
Informatica del Colegio de Bachillerato Macas, para el proceso de ensefianza aprendizaje de
contenidos del mddulo.

Los estudiantes integrardn el Aula virtual en Moodle con el objetivo de mejorar su
aprendizaje y despertar el interés por ampliar sus conocimientos en los temas del modulo de
Sistemas Operativos. Esta plataforma servird como un recurso didactico fundamental,
permitiendo utilizar diversas herramientas tecnologicas para la difusion de contenidos
interactivos y actividades didacticas y de evaluacion.

Ademas, los destinatarios indirectos incluiran a las autoridades del plantel y a los padres
de familia, ya que el mejoramiento en la adquisicion de conocimientos en los estudiantes
facilitara el logro de los objetivos educativos y las competencias en el perfil profesional

deseado del estudiante.

5.5. Responsables

La persona responsable de la configuracion del Entorno Virtual con su respectivo
disefio, recursos, herramientas interactivas, actividades individuales, grupales es el maestrante
Tunato Conchambay Luis Alfonso.

A mas del disefio del EVA, elabord el instrumento para la recoleccion de datos, el
analisis de los datos y desarrollo de la propuesta dirigida a los estudiantes de primer afio de la

especialidad de Informaética del Colegio de Bachillerato “Macas, en el afio lectivo 2024-2025".
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5.6. Objetivos de la propuesta
5.6.1. Objetivo general de la propuesta

Fortalecer la ensenanza de contenidos de Sistemas Operativos del area técnica de
Informatica, mediante el disefio de un Entorno Virtual de Aprendizaje en Moodle, dirigido a

estudiantes de primer afio del Colegio de Bachillerato “Macas, en el afio lectivo 2024-2025.

5.6.2. Objetivos especificos

e Emplear un Entorno Virtual en Moodle para la ensefianza de contenidos de Sistemas
Operativos del area técnica de Informatica dirigida a los estudiantes de primer afio del
Colegio de Bachillerato Macas, en el afo lectivo 2024-2025”

e Proponer una planificacion dirigida al docente para la ensefanza de contenidos de
Sistemas Operativos a través de un Entorno Virtual en Moodle, para fortalecer el
aprendizaje del modulo formativo de Sistemas Operativos del area técnica de

Informatica.

5.7. Temporizacion

La propuesta esta estructurada para llevarse a cabo durante el afio escolar, dado que es
adaptable y puede ajustarse al calendario académico segln el avance del contenido del médulo

formativo de Sistemas Operativos.

5.8. Metodologia

Para implementar esta propuesta, es fundamental definir las fases correspondientes, las
cuales estan organizadas por modulos. Se ha dispuesto la plataforma Moodle con el fin de
ofrecer una variedad de materiales y recursos audiovisuales que ayudaran a los estudiantes a
comprender los contenidos del médulo formativo de Sistemas Operativos.

Por lo tanto, en la configuracion del Entorno Virtual en Moodle se ha integrado
herramientas digitales interactivas. Se han desarrollado diversos recursos alineados con los
moédulos, que incluirdn recursos principales y opcionales, participacion en foros, asi como

actividades tanto individuales como grupales, ademas de la evaluacién final del médulo.
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Cada uno de estos elementos esta disefiado para cumplir con los objetivos establecidos,
y se aplicaran diferentes métodos, técnicas, estrategias e instrumentos de evaluacion.

Esto permitird que los estudiantes de primer afio de bachillerato técnico de la
especialidad de Informatica refuercen su aprendizaje de los contenidos del méddulo formativo
de Sistemas Operativos a través de este Entorno Virtual.

Sobre el disefio instruccional, como afirma Yukavetsky (2011) “es un proceso
sistematico, planificado y estructurado donde se produce una variedad de materiales educativos
atemperados a las necesidades de los educandos, asegurandose asi la calidad del aprendizaje.”
Por lo cual, para la elaboracion de esta propuesta se basa en el modelo instruccional PACIE,
que representa los siguientes conceptos:

e Presencia

e Alcance

e C(Capacitacion

e Interaccion

e E-learning.

La creacion de un Entorno Virtual de Aprendizaje, siguiendo las fases mencionadas,
facilitara tanto al docente como a los estudiantes el uso de recursos, actividades y herramientas

para la gestion, edicion y comunicacion.

5.9. Propuesta

El Entorno Virtual de Aprendizaje en Moodle, orientado a los estudiantes de primer afio
de bachillerato técnico, se organizé mediante la implementacion de estrategias didacticas con
la elaboracion de contenidos, recursos y actividades en base a los temas del Enunciado General
del Curriculo para la Figura Profesional de Informatica.

Como sefiala Arredondo (2020) “El Modelo PACIE surge como una alternativa que
busca incluir las TIC en la educacion, pensando en los docentes y estudiantes como figuras
principales en los procesos de ensefianza y de aprendizaje.”

El Entorno Virtual en Moodle, fundamentado en el modelo PACIE, esta organizado en
tres modulos, los cuales describen los recursos que se emplearan y se implementaran.

Para estructurar el Entorno Virtual en Moodle, es fundamental entender el modelo
instruccional que se implementard. Seglin la propuesta presentada, las etapas del modelo

PACIE se realizaran de la siguiente forma:
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Presencia:

Para Camacho (2024) el impacto visual del sitio debe mostrarse como parte de la

institucion y para lograrlo, debemos respetar la imagen corporativa oficial. La

institucion real y la virtual son la misma, tan solo son sedes diferentes, pero su identidad

jamas debe perderse.

En esta fase es fundamental utilizar recursos multimedia interactivos que despierten el
interés y fomenten la participacion de los estudiantes a complementar su aprendizaje con el uso

de las TIC.

Alcance:

Como menciona Cadillo (2020) “Esta fase busca que los docentes disefien el curso
definiendo los objetivos a lograr con los estudiantes, el contenido y las estrategias pedagogicas
en ensefianza y aprendizaje. En general implica aspectos de comunicacién, informacion,
investigacion, soporte, interaccion entre otros.”

En esta fase en indispensable definir objetivos y seleccionar contenidos adecuados,
junto con estrategias pedagodgicas efectivas, esto asegura que los estudiantes tengan una

experiencia de aprendizaje mas significativa.

Capacitacion:

Como menciona Camacho I. P. (2024) la comunidad educativa y en especial el docente,
debe capacitarse de forma permanente, no solo en el uso de la tecnologia, sino en
estrategias de comunicacion y de motivacion, en esquemas para una educacion
constructivista e incluso desarrollar destrezas de tolerancia y socializacion que
incentiven una interaccion con calidez humana.

Para esta fase es fundamental que la capacitacion continua de los docentes sea esencial
ya que deben actualizarse en tecnologia, comunicacion y estrategias motivacionales, asi como
en habilidades constructivistas y de socializacion.

Esto les permitira ofrecer experiencias de aprendizaje significativas y adaptadas a las

necesidades de los estudiantes actuales.
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Interaccion:

Para Arenas (2020) en esta etapa se llevan a cabo procesos de interaccion adecuados a
las aulas virtuales. Segin el Modelo PACIE, se conforman por una estructura denominada

Bloques, los cuales se describen a continuacion:

o Bloque PACIE o Cero: En este espacio se organizan y gestionan las actividades
en el aula. Es el eje de interaccion social, académica y de apoyo que permite
construir conocimiento cooperativo generado en una experiencia comun Yy

enriquecedora de los estudiantes.

o Bloque Académico: En esta seccion del aula, se integran todos los contenidos del
curso, documentos a compartir, enlaces y la exposicion tematica que se desea
realizar. Lo importante del Bloque Académico es que los estudiantes aprendan la
informacion. Es clave la diversidad de los formatos, tanto de los documentos como

de los recursos multimedia presentados.

o Bloque de Cierre: Este espacio brinda a los estudiantes la oportunidad de culminar
actividades pendientes, negociar evaluaciones, realimentar por medio de la opinion
entre pares, no solo para los contenidos y estructura del aula, también para

fortalecer la labor tutorial.

E-learning:

Segun Caicedo (2021) en este Gltimo paso se presenta en los procesos de ensefanza
aprendizaje que se ejecuta por medio del internet en el cual se separa el docente y el
estudiante para el proceso de educacion, pero predominando la comunicacion sincrona
como asincrona por medio del cual se consigue llevar una interaccion didéctica continua
pasando el estudiante a ser el centro de la formacion de su aprendizaje, pero con la
ayuda del tutor y compatfieros de curso. (p.20)

Finalmente, como mencionan Basantes et al. (2018):

La metodologia PACIE aplicada en un entorno virtual de aprendizaje contribuye a
alcanzar los objetivos del proceso de ensefianza aprendizaje mediante la incorporacion

de la TIC de forma gradual y reflexiva, aspectos considerados claves en la formacion
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online, ya que requiere de compromiso, responsabilidad, voluntad y una fuerte

disposicion para el autoaprendizaje. (p. 37)

A continuacidn, se presentan las planificaciones elaboradas por cada modulo, donde se
destacan elementos importantes tales como Competencias, Criterios de realizacion,
orientaciones metodologicas, que facilitan el aprendizaje, junto con los recursos necesarios y

evaluacion correspondiente para medir el progreso de los estudiantes en su formacion técnica.
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COLEGIO DE BACHILLERATO “MACAS”

?’O Resolucion Direccion Distrital de Educacién M-S No. 02-15-10-2012 PLANIFICACION
#_ Acuerdo Ministerial No. 407-12-10-09-2012. MICRO CURRICULAR
; Macas - Morona Santiago TRIMESTRAL

ANO LECTIVO: 2024 - 2025

MODULO FORMATIVO: SISTEMAS OPERATIVOS Y REDES

Datos Informativos:

Nivel Educativo: Bachillerato Técnico Trimestre N.: X
Nombre del docente: LIC. LUIS TUNATO Fecha Inicio: XX-XX-XX Fecha Finalizacion: XX-XX-XX
Curso: PRIMERO FIP: INFORMATICA Paralelos: A B

Objetivos de Aprendizaje:

estandares vigentes.

Implantar y mantener sistemas operativos y en red, utilizando de manera dptima los recursos fisicos y légicos para lograr una comunicacion eficiente, considerando las normas y

Competencia

Criterios de realizacion

Orientaciones metodolégicas

Trabajo Auténomo

Trabajo Presencial

Evaluacion

2.1 Diagnosticar
problemas de
funcionamiento en el
sistema operativo y/o
redes informaticas de nivel
basico e intermedio,
aplicando procedimientos
técnicos, en funcién de la
incidencia.

Realiza conversiones y
representaciones de la
informacion aplicando
diferentes sistemas de
conversion mediante el
uso de recursos
tecnoldgicos. (Ref. 2.1.1)

- Realizar ejercicios con el

procedimiento para la
conversion y comprobacion
del Sistema Binario.

Participar en el foro
académico, Glosario, Chat.

Realizar la actividad
interactiva.

MODULO 1:
TEMA: Sistema Binario
SUBTEMAS: Sistemas de numeracion y sus conversiones:
Concepto, Caracteristicas.

ACTIVIDADES DEL DOCENTE: Explicar mediante:

- Presentacion: Introduccion al Sistema Binario.

- Videos, infografia, documentos PDF: Explicar el proceso
de conversion de numeros y letras al Sistema Binario.

- Evaluar el proceso de aprendizaje del médulo 1.

ACTIVIDADES DEL ESTUDIANTE:

- Analizar el concepto y las caracteristicas del Sistema
Binario.

- Comprender el proceso de conversidn y comprobacién de
unidades al Sistema Binario.

- Realizar ejercicios de conversion y comprobacion de
numeros al Sistema Binario.

- Participar en los recursos del Entorno Virtual.

- Realizar las actividades especificadas en la plataforma
Moodle, sobre el Sistema Binario.

- Rendir la evaluacidn sobre los contenidos del médulo 1.

La evaluacién sera en base a:
1. La revision de actividad:

- Individuales y grupales.
Se considerara que estén bien elaboradas, que
mantenga una buena presentacion (limpio,
orden, etc.), estén completas y entregadas en
el plazo establecido en la plataforma Moodle.

2. Evaluacién formativa sobre el contenido del
mddulo 1 en el Entorno Virtual Moodle.

INSTRUMENTO:

- Rubrica.

RECURSOS:

Herramientas tecnoldgicas: Laptop, PC, celular,
Internet.

Entorno Virtual de Aprendizaje Moodle.
Recursos en Moodle: Chat, foros, glosario,
base de datos.

Herramientas didacticas: Canva, Genially.
Medio de comunicacidn: Zoom, WhatsApp,
Moodle.

ELABORADO Y ENTREGADO POR:

REVISADO POR:

VALIDADO POR:

DOCENTE DEL MODULO: LIC. LUIS TUNATO

DIRECTOR DE AREA:

VICERRECTORA:

Fecha de elaboracion y entrega:

XX — XX = XXXX

Fecha de revision:

XX — XX = XXXX

Fecha de validacion:

XX — XX - XXXX

Direccion: Hernando de Benavente, entre Pedro Noguera y Dionicio Rivadeneira

Contactos: 2526192 - 2526182 coltecmacas@hotmail.com
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COLEGIO DE BACHILLERATO “MACAS”

[+

Macas - Morona Santiago

Resolucion Direccion Distrital de Educacion M-S No. 02-15-10-2012
Acuerdo Ministerial No. 407-12-10-09-2012.

PLANIFICACION
MICRO CURRICULAR
TRIMESTRAL

ANO LECTIVO: 2024 - 2025

MODULO FORMATIVO: SISTEMAS OPERATIVOS Y REDES

Datos Informativos:

Nivel Educativo: Bachillerato Técnico Trimestre N.: X
Nombre del docente: LIC. LUIS TUNATO Fecha Inicio: XX-XX-XX Fecha Finalizacion: XX-XX-XX
Curso: PRIMERO FIP: INFORMATICA Paralelos: “A, B, C”

Objetivos de Aprendizaje:

estandares vigentes.

Implantar y mantener sistemas operativos y en red, utilizando de manera dptima los recursos fisicos y légicos para lograr una comunicacion eficiente, considerando las normas y

. Criterios de Orientaciones metodolégicas
Competencia . " p - n v
realizacion Trabajo Auténomo Trabajo Presencial Evaluacién
2.1. Diagnosticar Describir las - Elaborar un mapa mental MODULO 2: La evaluacion sera en base a:

problemas de
funcionamiento en el
sistema operativo
y/o redes
informdticas de nivel
basico e intermedio,
aplicando
procedimientos
técnicos en funcién
de la incidencia.

caracteristicas,
funciones, ventajas
y desventajas que
brindan los
dispositivos de la
computadoray
sistemas operativos
mds importantes y -
difundidos en el
mercado, mediante
el uso de recursos
tecnoldgicos. (Ref.
2.1.1.)

sobre los Dispositivos de
entrada, saliday
almacenamiento de la
computadora: conceptos,
tipos, caracteristicas y
funciones.

Realizar una
presentacion sobre los
diversos servidores de
alojamiento de archivos
en la nube, con sus
respectivas capacidades
de almacenamiento.

Participar en el foro
académico, chat.

Realizar la actividad de
gamificacion.

TEMA: Funciones del Sistema Operativo
SUBTEMAS: Dispositivos de entrada, salida y almacenamiento.

ACTIVIDADES DEL DOCENTE: Explicar mediante:

Infografia: Dispositivos de la computadora

Videos, presentaciones, documentos PDF: Explicar los conceptos,
caracteristicas, tipos y funciones de los dispositivos de entrada, salida y
almacenamiento.

Servidores de alojamiento de informacién en la nube.

Evaluar el proceso de aprendizaje del médulo 2.

ACTIVIDADES DEL ESTUDIANTE:

Listar los dispositivos de entrada y salida e identificar los tipos, funciones y
caracteristicas.

Conocer la evolucidn de los dispositivos de almacenamiento.

Identificar los diversos servidores de alojamiento de informacién en la nube y
capacidades de almacenamiento.

Participar en los recursos del Entorno Virtual.

Realizar las actividades especificadas en la plataforma Moodle:

Dispositivos de entrada, salida y almacenamiento.

Servidores de alojamiento de informacion en la nube.

Rendir la evaluacion sobre los contenidos del médulo 2.

1. La revisién de actividad:
- Individuales y grupales.

Se considerara que estén bien
elaboradas, que mantenga una buena
presentacion (limpio, orden, etc.), estén
completas y entregadas en el plazo
establecido en la plataforma Moodle.

2. Evaluacién formativa sobre el contenido
del moédulo 2 en el Entorno Virtual
Moodle.

INSTRUMENTO:
- Rubrica.

RECURSOS:

- Herramientas tecnoldgicas: Laptop, PC,
celular, Internet.

- Entorno Virtual de Aprendizaje Moodle.

- Recursos en Moodle: Chat, foros,
glosario.

- Herramientas didacticas: Canva,
Genially.

- Medio de comunicacién: Zoom,
WhatsApp, Moodle.

ELABORADO Y ENTREGADO POR:

REVISADO POR:

VALIDADO POR:

DOCENTE DEL MODULO: LIC. LUIS TUNATO

DIRECTOR DE AREA:

VICERRECTORA:

Fecha de elaboracion y entrega:

XX — XX

- XXXX

Fecha de revision:

XX — XX - XXXX

Fecha de validacion:

XX — XX - XXXX

Direccion: Hernando de Benavente, entre Pedro Noguera y Dionicio Rivadeneira

Contactos: 2526192 - 2526182 coltecmacas@hotmail.com
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COLEGIO DE BACHILLERATO “MACAS”

Resolucion Direccion Distrital de Educacion M-S No. 02-15-10-2012
Acuerdo Ministerial No. 407-12-10-09-2012.

[+

Macas - Morona Santiago

PLANIFICACION

MICRO CURRICULAR

TRIMESTRAL

ANO LECTIVO: 2024 - 2025

MODULO FORMATIVO: SISTEMAS OPERATIVOS Y REDES

Datos Informativos:

Nivel Educativo: Bachillerato Técnico Trimestre N.: X
Nombre del docente: LIC. LUIS TUNATO Fecha Inicio: XX-XX-XX Fecha Finalizacion: XX-XX-XX
Curso: PRIMERO FIP: INFORMATICA Paralelos: A B

Objetivos de Aprendizaje:

DISCIPLINAR: Implantar y mantener sistemas operativos y en red, utilizando de manera éptima los recursos fisicos y légicos para lograr una comunicacién eficiente, considerando
las normas y estandares vigentes.

Competencia

Criterios de realizacion

Orientaciones metodolégicas

Trabajo Autéonomo

Trabajo Presencial

Evaluacion

2.1 Diagnosticar
problemas de
funcionamiento en el
sistema operativo y/o
redes informaticas de
nivel basico e
intermedio, aplicando
procedimientos
técnicos, en funcion de
la incidencia.

Describe las
caracteristicas,
funciones, ventajas y
desventajas que
brindan los sistemas
operativos mas
importantes y
difundidos en el
mercado con el uso de
recursos tecnoldgicos.
(Ref. 2.1.2.)

Realizar una linea de
tiempo sobre las
versiones del Sistema
Operativo Windows.

Participar en el foro
académico, chat.

Realizar la actividad de
gamificacion.

MODULO 3:

TEMA: Sistemas Operativos
SUBTEMAS: Versiones del Sistema Operativo Windows.

ACTIVIDADES DEL DOCENTE: Explicar mediante:

Presentacion: Versiones del Sistema Operativo Windows.
Videos, infografia, documentos PDF: Explicar las caracteristicas,
mejoras, requisitos para la instalacién o actualizacion de las
versiones del Sistema Operativo Windows.

Evaluar el proceso de aprendizaje del médulo 3.

ACTIVIDADES DEL ESTUDIANTE:

Analizar las caracteristicas, mejoras, requisitos para la instalacién
o actualizacién de las versiones del Sistema Operativo Windows.
Participar en los recursos del Entorno Virtual.

Realizar las actividades especificadas en la plataforma Moodle,
sobre versiones del Sistema Operativo Windows.

Rendir la evaluacion sobre los contenidos del médulo 3.

La evaluacidn sera en base a:
1. La revision de actividad:

- Individuales y grupales.
Se considerara que estén bien elaboradas, que
mantenga una buena presentacion (limpio,
orden, etc.), estén completas y entregadas en el
plazo establecido en la plataforma Moodle.
2. Evaluacién formativa sobre el contenido del
mddulo 3 en el Entorno Virtual Moodle.

INSTRUMENTO:
- Rubrica.

RECURSOS:

- Herramientas tecnoldgicas: Laptop, PC, celular,

Internet.

- Entorno Virtual de Aprendizaje Moodle.

- Recursos en Moodle: Chat, foros, glosario.
- Herramientas didacticas: Canva, Genially.

- Medio de comunicacién: Zoom, WhatsApp,

Moodle.

ELABORADO Y ENTREGADO POR:

REVISADO POR:

VALIDADO POR:

DOCENTE DEL MODULO: LIC. LUIS TUNATO

DIRECTOR DE AREA:

VICERRECTORA:

Fecha de elaboracion y

entrega:

XX — XX - XXXX

Fecha de revision:

XX — XX - XXXX

Fecha de validacion:

XX — XX - XXXX

Direccion: Hernando de Benavente, entre Pedro Noguera y Dionicio Rivadeneira

Contactos: 2526192 - 2526182 coltecmacas@hotmail.com
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A continuacion, se detallan las actividades planificadas de acuerdo con el modelo
instruccional PACIE. Se describen cada una de las fases que conforman este modelo y como
se aplicaran en el disefio del Entorno Virtual de Aprendizaje en Moodle.

Y se adjunta el enlace del aula virtual:

https://maestriasenlinea.puce.edu.ec/2023/course/view.php?id=729

Fase: Presencia

Se diseia la introduccion del curso con la base de los mddulos organizados de manera
que presenten una secuencia atractiva y ordenada, facilitando asi la comprension para los
estudiantes. También el foro de novedades y chat general, politicas, herramientas a usar en el
curso y la presentacion del docente.

Permite que la informacidn sea accesible y clara, promoviendo un aprendizaje mas
efectivo, de esta manera se espera que los estudiantes se sientan mas motivados y puedan seguir
el curso con mayor facilidad. Ademas de la adaptacion del Bloque Diccionario, con el cual se

tiene disponible, la descripcion de los términos principales relacionados a Informatica.

Grafico 28.
Inicio del Entorno Virtual Moodle
E éI;} PUCE @ LUIS ALFONSO TUNATO CONCHAMBAY ‘ -
m @
& ml Moédulol  Modulo2 Médulo3  Finalizacion
2
Yo
(]
FIP: Informatica
SISTEMAS OPERATIVOS e
)

o
@
%o
(4

o Politicas Herramienta Sugerencias I

iBienvenidos al curso de Sistemas Operativos!

Estimados estudiantes de primero de bachillerato técnico:

Es un placer darles la bienvenida a este emocionante curso que forma parte esencial de su formacién en el érea de informatica. Exploraremos juntos los fundamentos
y componentes del médulo de Sistemas Operativos y Redes.

@ Foro de novedades

Chat (]
©

Nota. Entorno Virtual de Aprendizaje en Moodle. Elaborado por: Luis Tunato
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Grafico 29.

Foro de novedades

E .émé PUCE ® LUIS ALFONSO TUNATO CONCHAMBAY '

2 Foro de novedades & -

& En este espacio encontrard: Anuncios, avisos, recordatorios de actividades de los médulos.

D

Indicaciones:

&
e
,:,‘

c)
a

+ Recuerde utilizar un lenguaje apropiado y respetuoso en todo momento.

 No envies mensajes repetitivos, publicidad o contenido fuera de contexto.
h=4

M La fecha limite para publicar en este foro es lunes, 30 de septiembre de 2024, 00:01.

i}

[Bm]

(AUn no hay temas de debate en este foro)
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Grafico 30.

Chat general

E élé PUCE @ ~ LUIS ALFONSO TUNATO CONCHAMBAY ' -

% .

a Chat
2y o=
ﬁ CHAT
w
Recomendaciones:

+ En este chat, los estudiantes podran realizar conversaciones libres.

+ Esimportante mantener una conducta respetuosa al participar.

B O
Q

+ Recuerda utilizar un lenguaje apropiado y respetuoso en todo momento.

J No envies mensajes repetitivos, publicidad o contenido fuera de contexto.

=

m / Mantén las conversaciones organizadas y significativas.

O  No divulgues datos personales, direcciones, nimeros de teléfono u otra informacién confidencial
(]

Entrar a la sala
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Grafico 31.

Bloque: Diccionario

g‘g} PUCE <  LUIS ALFONSO TUNATO CONCHAMBAY =
JjL [i::) . (1] Estudiante

TERMINOS TECNICOS DE
& R INFORMATICA

2  SISTEMAS OPERATIVOS

2 @ Miscursos  SISTEMAS OPERATIVOS  General &
w

Médulol Médulo2 Médulo3  Finalizacion q
]
=
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Grafico 32.

Politicas del curso

Politicas

' Politicas del curso

SISTEMAS OPERATIVOS Y REDES

Participacion activa Respeto y colaboracién

Participe en todas las Fomente respeto y
actividades y apoyo mutuo,
discusiones, usando las compartiendo
herramientas de conocimientos y
gamificacion. experiencias.

@ genially
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Grafico 33.

Herramientas del curso

Herramientas

Herramientas del curso

o -
moodle Wordwall educaplay

Herramientas de Video: Herramientas de Disefio:

o )
YouTube genially
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Grafico 34.

Docente del curso

Docente

' Docente

Lic. Luis A. Tunato C. Institucién:
Colegio de Bachillerato Macas.

-
”~ Ocupacién:
Docente del area de Informatica:
Médulo: Sistemas Operativos y Redes.

Estudios Tercer Nivel:
Licenciatura en Ciencias de la
Educacién,mencién Informatica.

000000
@ oz
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Fase: Alcance

El Entorno Virtual de Aprendizaje en Moodle se organiza en modulos, los cuales

incluyen un tema especifico para cada semana y estructurado de la siguiente manera: recursos

tanto principales como opcionales, un foro académico y una evaluacion formativa.

Ademas, se proporciona una Guia de cada modulo que detalla los objetivos y los

resultados esperados del aprendizaje, lo que permite a los estudiantes tener claridad sobre lo

que se espera de ellos durante el proceso educativo.

A continuacion, se describe la estructura de cada modulo:

e Guia del médulo: Indicaciones generales a realizar en cada modulo.

e Recursos principales: Lecturas PDF, video, infografias, presentaciones.

e Recursos opcionales: Enlaces Web y PDF.

e Foro académico: Participacion a preguntas referentes al tema del modulo.

e Actividades: Mapas conceptuales, infografias, resolucion de ejercicios.

e Glosario: Términos técnicos referente a los contenidos.

e Base de datos: Directorio de estudiantes.

e Evaluacion: Cuestionarios de Moodle.

Grafico 35.
Guia del modulo 1

Guia del médulo 1

MODULO 1:
Il Sistema Binario

BBl Guia de contenido

En este modulo, exploraremos el fascinante mundo
del Sistema Binario, tema fundamental de la
Informética.

El sistema binario, también conocido como sistema de
base 2, es un método de representacién numérica que
utiliza solo dos digitos: el 0y el 1

Esta simplicidad es la clave de su importancia y su uso
extendido en la computacion.

@ genially

Contenido:

Recursos

Clase virtual
Foro académico
Actividades

Evaluacién

o
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Grafico 36.
Guia del modulo 2

Guia del médulo 2 x

Recursos Clase virtual Foro académico Actividades Evaluacidn

Guia de conenido:

MODULD 2:
DISPOSITIVOS
DE ENTRADA, SALIDA Y ALMACENAMIENTO

En este médulo, se analizan los dispositivos de entrada, salida
y almacenamiento que son esenciales para el funcionamiento de la computadora.

Los contenidos se centran en las descripciones, tipos, caracteristicas de cada dispositivo, para
facilitar la comprension operatividad y eficiencia en el manejo del equipo.

Nota. Entorno Virtual de Aprendizaje en Moodle. Elaborado por: Luis Tunato

Grafico 37.
Guia del modulo 3

Guia del médulo 3

MODULO 3: 6
Versiones del Sistema Operativo Windows

Guia de contenido: ° RECURSOS

A Principales y Opcionales

En este médulo, abordaremos la
evolucién de las versiones del @ CAEVRTHAL

Sistema Operativo Windows, un FsiSSER.

| hJ pilar en el ambito de la informatica.
FORO ACADEMICO

Contenido del médulo

] ?
Cada version ha aportado mejoras
significativas en usabilidad, disefio ACTIVIDADES
y rendimiento. lo que refleja la (]
capacidad de Windows para
adaptarse a las demandas
tecnoldgicas. (]

Versiones del Sist. Operativo

EVALUACION

Contenidos
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Grafico 38.

Recursos principales y opcionales del modulo

E (E}éPUCE ® n O = LU\SALFONSOTUNATOCONCHANBAVw -

]
@;éﬁ RECURSOS PRINCIPALES

a2
2 & Presentaciones &
ﬁ @ Presentacion (Calaméo): Introduccién al Sistema Binario &
@ Infografia (Canva): Proceso de conversion =

@ Tutorial (Veed): Sistema Binario (™
&)

- RECURSOS OPCIONALES

D
= ® video ]
5} : ; ;o

@ Video (Youtube): Introduccién al Sistema Binario &
Ij B Lecturas &
O

@ Infografia (Piktochart): Historia del Sistema Binario &

M sistema Binario y sus unidades ]
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Grafico 39.

Actividades académicas

E %E)PUCE @ n O = LU\SALFONSOTUNATOCO\JCHAMBA‘(‘ -

= =) ]
| FORO ACADEMICO

2
@ @ Foro Académico MI: Beneficio de conocer el Sistema Binario [
v
ﬁf ACTIVIDADES ©
o
® Recurso interactivo “
O

R

SISTEMA BINARIO

(B
Q]

8 Actividades

&
@ Actividad MI: Proceso de Conversion y comprobacion del Sistema Binario ~
m Directorio de Estudiantes: Informatica ~
@ Foro de dudas =@
@ crat @
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Grafico 40.
Actividad académica: Modulo 1

@ LUIS ALFONSO TUNATO CONCHAMBAY ' -

Actividad MI: Proceso de Conversién y comprobaciéon del Sistema Binario &-

¢ N - Tema:
. N
o ¢ Resolucion de ejercicios con el procedimiento para la conversion y comprobacion de nimeros y letras al Sistema
d Binario.
(&) Objetivo:

* Convertir nimero y letras al sistema binario, mediante el procedimiento de conversién y comprobacion.

Instrucciones:
® &

Después de revisar los recursos disponibles, proceda a realizar esta tarea siguiendo el procedimiento descrito a
] continuaciéon y en el documento adjunto.

[ La denominacion de esta tarea es "Sistema Binario” y consiste en aplicar los conceptos basicos del sistema binario
para resolver ejercicios.

n Conversién al sistema binario:

Nota. Entorno Virtual de Aprendizaje en Moodle. Elaborado por: Luis Tunato

Grafico 41.

Rubrica para evaluar la actividad

é'é PUCE LUIS ALFONSO TUNATO CONCHAMBAY
| @ Estudiante

Criterios de
. calificacién REBiEE)
o2}
oy Conocimiento del Sisterna Binario El estudliante El estudiante El estudiante El estudiante
mueslra un muestra un mueslra un buen  demuestra un
& conocimiento conocimiento conocimiento del  conocimiento
limitado o basico y Sistema Binarioy  profundoy
— confuso del comprension del  puede aplicarlo  preciso del
& Sistema Binarioy  Sistema Binario,  en diferentes Sistema Binario y
tiene dificultades  aunque tiene contextos. puede explicar
& para aplicarlo de  algunas 3 puntos claramente sus
manera dificultades para principios y
adecuada. aplicarlo aplicaciones.
1 puntos correctamente. 5 puntos
= 2 puntos
Creacién de Productos sobre el Sistema Binario El estudiante El estudiante crea El estudiante crea El estudiante crea
(ke tiene dificultades  productos productos productos
para crear relacionados con  relacionados con  relacionados con
[Bm] productos el sistema Binario el Sistema Binario el Sistema Binario
relacionados con  de calidad de buena calidad  de alta calidad y
el Sislerna Binario  aceplable, pero  y muestra originalidad,
y muestra con algunas habilidades demostrando
deficiencias deficiencias en su adecuadas ensu  habilidades
significativas en  disefoy disefioy avanzadas en su
su disefio y presentacion presentacion. disefio y
presentacion. 2 puntos 3 puntos presentacion.
1 puntos 5 puntos
acion del Sistema Binario en Situaciones Practicas  Fl estudiante Fl estudiante Fl estudiante Fl estudiante
b4 tiene dificultades  puede aplicar el puede aplicar puede aplicar de
para aplicar al sistema Binario = = el  manera i
Sistema Binario en situaciones Sistema Binario el Sistema Binario
en siluaciones practicas, pero en siluaciones en diferentes
) précticas y con algunas précticas, situaciones
muestra un dificultades y mostrando un practicas,
pensamiento talta de precision. pensamiento demostrando un
poco logico y 2 puntos logico y pensamiento
poco razonable razonable. I6gico y analitico.
= 1 puntos 3 puntos 5 puntos
m Comprensién de los Componentes del Sistema Binario  Fl estudiante Fl estudiante Fl estudiante Fl estudiante
tiene una muestra una muestra una demuestra una
= comprension comprension comprension comprension
limitada o bdasica de los adecuada de los profunda de los
confusa de los ! F ) 8 of F o > ! F ) 2s
componentes fundamentales fundamentales fundamentales
fundamentales del sistema del sistema del sistema
del Sislema Binario, aunque Binario y puede Binario, asi
Binario y muestra tiene algunas explicar como se de su
dificultades para  dificultades para  relacionan entre  funcionamiento y
explicar su explicar su Si. relacién.
funcionamiento y  funcionamienlo y 3z puntos 5 puntos
relacion. relacion.
1 puntos 2 puntos
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Grafico 42.
Base de datos de estudiantes

B (EQPUCE @ wis ALFoNso TunaTo concramsay @) -

@ Directorio de Estudiantes: Informatica -
£ BASE DE DATOS: DIRECTORIO DE ESTUDIANTES. PRIMER ANO B.T.
xS

Tema: Base de datos. Directorio de Estudiantes.

Primer afo. Bachillerato Técnico. Informdatica.

&
Objetivo:
1o T
Esta base de datos tiene como objetivo crear un directorio de estudiantes de primer ano de bachillerato téenico, de la especialidad
= de Informéatica. Del Colegio de Bachillerato Macas.
m
Instrucciones:
m]  En cste apartado, clic en la opcion Afiadir entrada.
(|

« Registe en la base de datos los datos que a continuacién se muestran.

 Parainsertar su imagen de usuario (dimensiones: 200x200) (El sistema recorta la imagen si excede las dimensiones de la
imagen)

« Cuando termine de registrar sus datos, clic en la opcién Guardar

Ver individual Buscar Afiadir entrada Exporlar Plantillas Campos Ajusles previos
Nota. Entorno Virtual de Aprendizaje en Moodle. Elaborado por: Luis Tunato

Grafico 43.

Evaluacion del modulo

ét;) PUCE LUIS ALFONSO TUNATO CONCHAMBAY (8
JL @ Esludiante

Cuestionario Ml: Sistema Binario

m Cuestionario M1

P

iBienvenidos a la evaluacién del médulo 1sobre el Sistema Binario!

52| f‘m ° ¥ Tema:
° * Realice el siguienle cueslionario, respondiendo con buse a los conlenidos del primer modulo.

4  lineamientos:
< * Esta evaluacion te ayudard a demostrar tu comprension de los conceptos basicos del sistema binario tratados en el modulo 1, referente
= ala conversion entre sistemas numéricos, las aplicaciones précticas en la tecnologia y su importancia en la informatica y la tecnologia

moderna.
=) :©: ¥ Intentos:

* 2intentos. Se registrard la calificacion mas alta.
=

« Recuerda leer cada pregunta cuidadosamente y seleccionar la respuesta que consideres correcta.

15
iBuena suerte!
ol
£
=
w

SISTEMAS OPERATIVOS Lo

@ Mis cursos SISTEMAS OPERATIVOS Modulo 1 Cuestionario M1: sistema Binario Vista previa n

10 Navegacién por el cuestionario
Pregunta <Cudles son caracteristicas del sistema binario? Selecciona todas las opciones correctas.

Sin responder
58 Gl O a. Eslabase de la computacién moderna.

PuNtUa como » o 9
= 100 O b. Utiliza solo dos digitos: 0y 1.

¥ Marcar 1) c. Representa informacion utilizando impulsos eléctricos. :

pregunta Terminar intento...
& O d. Facilita la transmision de datos en redes de comunicacion digital

Editar Comenzar una nueva

= pregunia previsualizacion
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Fase: Capacitacion

En esta fase se definen los contenidos que se trataran en cada mddulo, con el fin de
reforzar el aprendizaje en los estudiantes de primer afio de bachillerato técnico de la
especialidad de Informatica, en el modulo formativo de Sistemas Operativos.

Se seleccionan los temas que permitiran a los estudiantes adquirir los conocimientos y

habilidades.

Grafico 44.
Modulo 1: Sistema Binario
E éﬁé PUCE @ ) ;;w; LUIS ALFONSO TUNATO CONCHAMBAY “ w
. General Médulo 2 Médulo 3 Finalizacién
. =2
ol
& B8 sistema Binario
o
@
m
e
Nota. Entorno Virtual de Aprendizaje en Moodle. Elaborado por: Luis Tunato
Grafico 45.

Modulo 2: Dispositivos de entrada, salida y almacenamiento

E éﬁé PUCE [ G & = LUIS ALFONSO TUNATO CONCHAMBAY 0 d

General Modulo1 VIENIPE Modulo3  Finalizacién
&

2
¢ B Dispositivos de entrada, salida y almacenamiento
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Grafico 46.

Modulo 3: Versiones del Sistema Operativo Windows.

E élé PUCE @ £ A LUIS ALFONSO TUNATO CONCHAMBAY ‘ »

General Modulol  Moédulo 2 m Finalizacion
a

SR Versiones del Sistema Operativo Windows I médulo 3

P

&

v B 3

3

Nota. Entorno Virtual de Aprendizaje en Moodle. Elaborado por: Luis Tunato

Fase: Interaccion

En esta fase se implementan las video clases para cada modulo mediante la plataforma
Zoom, actividades interactivas como foros académicos, glosario de términos técnicos, foro de
dudas y chat de cada modulo, que permiten a los estudiantes compartir sus ideas, debatirlas y
ofrecer retroalimentacion, para ampliar sus conocimientos y fomentar una colaboracion

efectiva y un aprendizaje més dinamico.

Grafico 47.

Video clase del modulo

E émé PUCE @ LUIS ALFONSO TUNATO CONCHAMBAY '

1 MIS Cursos SISTEMADS UPERATIVUS Moauio | VIQeo Ciase | MI: SIStema BInario b

2
. . . . B

@ Video clase 1 M1: Sistema Binario e

23 < Tema:
o 2%

e sistema Binario

&)

By Enlace:

! https://us05web. m.us/j/843729599902pwd=p0J8fzbhfdDaEuM Oms2hjC85DzL1

= ID de reunién: 843 7295 9990
(il Cédigo de acceso: 4teZcl
O

Instrucciones:

+ Acceder a la Video Clase 1en la fecha y hora acordada con el docente.
+ Redlizar lecturas previas de los documentos, recursos multimedia recomendados para informarse sobre el contenido de esta Video Clase.
« Preparar respuestas argumentadas a las preguntas asociadas al desarrollo de los contenidos esenciales de la Video Clase 1.

« Preparar inquietudes o dudas gue desee exponer en la sesion.

Nota. Entorno Virtual de Aprendizaje en Moodle. Elaborado por: Luis Tunato
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Grafico 48.

Foro académico

2

123
IA4

7
¥

C B 0 B O @

élé pUCE @ LUIS ALFONSO TUNATO CONCHAMBAY

o Mis cursos LUIS ALFONSO TUNATO CONCHAMBAY Médulo 1 Foro Académico Mi: Beneficio de conocer el Sistema Binario

Foro Académico M1: Beneficio de conocer el Sistema Binario

CELX=)1 .
I FORO ACADEMICO M1

> ©'_ Tema:
Beneficios de conocer el Sistema Binario

Instrucciones:

Los participantes deben investigar y analizar los diversos beneficios del conocimiento del sistema binario en diferentes
campos, como la informatica, las telecomunicaciones, la electronica, entre otros. Deben presentar ejemplos concretos y
discutir cémo el sistema binario influye en el desarrollo y funcionamiento de tecnologias modernas.

1. Revisar los recursos adjuntos que se encuentran en el médulo 1.

2. Investigacion Previa: Cada participante debe investigar sobre el sistema binario, su origen, funcionamiento y
aplicaciones prdcticas.

3. Se recomienda consultar fuentes académicas y articulos especializados.

Requerimiento:

Contenido: La publicacién debe incluir:

 Una explicacién basica del sistema binario.
v Ejemplos de como el sistera binario se aplica en diferentes tecnologias.
« Referencias a las fuentes consultadas aplicando normas APA en su séptima version..

+ Después de completar su intervencion, los participantes deben leer las publicaciones de al menos tres compareros
y dejar comentarios constructivos en la intervencién de (1) companero. Los comentarios deben incluir criticas
constructivas y ampliaciones del tema discutido.

La fecha limite para publicar en este foro es lunes, 30 de septiembre de 2024, 07:10.

Calificar usuarios
Nota. Entorno Virtual de Aprendizaje en Moodle. Elaborado por: Luis Tunato

Grafico 49.
Foro de dudas del modulo

2N
vy

OB o B O @&
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Foro de dudas -

([co =)
I DUDAS DEL ESTUDIANTE

Indicaciones:

v En este foro, podra plantear las preguntas que les surjan durante el modulo 1
:©:  Tanto cl docente como los compaficros pueden contribuir con respucstas y comentarios pertinentes.
3 / Es importante mantener una conducta respetuosa al participar.
l El docente procurard responder lo antes posible.

& Pueden contactarse con el docente a través del correo de la plataforma

La fecha limile para publicar en esle [oro es lunes, 30 de sepliembre de 2024, 00:01.
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Grafico 50.

Glosario de términos técnicos.

E émé PUCE @ Luis Alfonso Tunato Conchambay

& Version para impl

oo
GLOSARIO: TERMINOS TECNICOS. INFORMATICA

> - Tema:
. ~
Glosario:
=]
Términos técnicos: Informatica
@ Instrucciones:
Luego de haber revisado los recursos del modulo 1. Para enriquecer el Glosario con términos

técnicos de Informatica, primero selecciona los mas relevantes y busca definiciones claras.
Luego, anade cada término con su correspondiente definicion en la Actividad Glosario,
especificado en orden alfabético, aseguréndote de que esté bien estructurado vy
comprensible.

Para desarrollar la actividad, cumplir con los siguientes pasos:

1. Elaborard definiciones propias de tres (3) términos seleccionados de los recursos del
modulo 1.

2.Agregue la definicion de un concepto, haciendo CLC en la opcion Afadir
Entrada. Complete el formulario emergente y luego haga CLIC en el Boton Guardar
Cambios.

IDD@@ESE&«O#D%%M

Nota. Entorno Virtual de Aprendizaje en Moodle. Elaborado por: Luis Tunato

De la misma manera se crean espacios de comunicacion donde los estudiantes pueden
interactuar con su docente y compafieros, lo que les ayuda a resolver sus dudas e inconvenientes

en cada modulo del curso.

Grafico 51.
Chat del modulo

B éﬁé pUCE @ Luis Alfonso Tunato Conchambay

Chat

foll
=D
S
4 Recomendaciones:
ﬁf / En este chat, los estudiantes podran realizar conversaciones libres.

+ Esimportante mantener una conducta respetuosa al participar.

+/ Recuerda utilizar un lenguaje apropiado y respetuoso en todo momento.

D @
Q)

v No envies mensajes repetitivos, publicidad o contenido fuera de contexto.

o / Mantén las conversaciones organizadas y significativas.

/ No divulgues datos personales, direcciones, nimeros de teléfono u otra informacion confidencial
m
D Entrar a la sala

Usar interfaz mas accesible

Ver las sesiones anteriores

Q-

Nota. Entorno Virtual de Aprendizaje en Moodle. Elaborado por: Luis Tunato
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Fase: E-Learning

Se incorporan actividades y recursos interactivos propios de la plataforma Moodle,
como la herramienta H5P y herramientas externas como Educaplay y Wordwall, permite que
los estudiantes interactien de manera asincronica, brindandoles la flexibilidad de acceder
virtualmente y construir su conocimiento de manera significativa.

Al integrar esta herramienta interactiva, se promueve un aprendizaje mas atractivo y
participativo, donde los estudiantes pueden explorar los contenidos a su propio ritmo y

consolidar su comprension a través de actividades dindmicas y motivadoras.

Grafico 52.

Video Interactivo

L- z VIDEO INTERACTIVO CON H5P: SISTEMA BINARIO

VIDEO INTERACTIVO: SISTEMA BINARIO
Nivel: Bachillerato Técnico
Figura Profesional: Informatica
Médulo: Sistemas Operativos y Redes
Curso: Primer afio.
Tema: Sistema Binario
1. Competencia:

Aprender a representar nimeros en sistema binario y a convertir entre sistemas numeéricos es crucial para entender como funcionan los sistemas computacionales. Este disefio
instruccional busca proporcionar una comprension profunda del sistema binario y su importancia en la tecnologia moderna.

2. Objetivos:

1. Entender el concepto de sistema binario y su importancia en la tecnologia.
2. Aprender a representar nameros en sistema binario.
3. Comprender la conversion entre sistemas numericos.

¢ Las computadoras trabajan en base al
Sistema Decimal?

| O Verdadero ’ O Falso

& Comprobar

Nota. Entorno Virtual de Aprendizaje en Moodle. Elaborado por: Luis Tunato
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Grafico 53.
Actividad interactiva H5P: Modulo 2

E é’m% PUCE ® L O g LUISALFONSO TUNATO CONCHAMBAY “ -
N
B .

Crucigrama - Dispositivos de la computadora

2
Tema: Crucigrama - Dispositivos de la computadora
2 Objetivos:
Did Conocer los principales términos referentes al tema: Dispositivos de entrada, salida y almacenamiento de informacion.
3 Instrucciones:
Complete el crucigrama analizando las preguntas sobre el tema Dispositivos de la computadora. e
Esta actividad no es calificada, pero le servird para reforzar sus conocimientos de los contenidos tratados y poder rendir la evaluacion del médulo.
Dispositivos
< p
1 Across Down
Mm 4 Dispositivo que permite 1 Dispositivo que convierte
la entrada de datos las acciones del usuario
mediante el tacto. (8) en sefiales digitales. (7)

7 Dispositivo utilizado para 2 Proveedor de

imprimir documentos. almacenamiento en la
2 3 9) nube de Microsoft. (8)
... ) e \
@ 9 Dispositivo que permite 3 Dispositivo que permite
la visualizacién de la entrada de datos
graficos y videos. (5) mediante un lapiz
optico. (6)

10 Dispositivo que permite
© isualizar ir ionen 5 niento en la
forma gréfica. (7) nube de Google. (7)

Nota. Entorno Virtual de Aprendizaje en Moodle. Elaborado por: Luis Tunato

Grafico 54.
Actividad gamificada: Modulo 3

E é'é PUCE @ n O z LUIS ALFONSO TUNATO CONCHAMBAY O -

Instrucciones:
2 « Busque en la sopa de letras, términos relacionados a las versiones del Sistema Operativo Windows.
2 « Esta actividad no es calificada, pero le serviré para reforzar sus conocimientos de los contenidos tratados y poder rendir la evaluacién
B del modulo 3.
Bisqueda de Palabras: Versiones de Windows
W oo a
& ;WINDOWS USUARIO VISTA EXPERIENCIA BILLGATES MILENIUM VERSIONES MICROSO;‘; P%
E F U S A R I O B P U
e I X PVEPCMT I CwW
M M E P O I PMF X L WG
s I Y EAS OZEOTL I H
L 1 LIRS TMEGNH
M L N E O | I AN A D P
B C URNMH E I I T O C
Q s C A Q | I N K E W X
u Il A T I Z UR C S S A
M LWDAQAMTEFEF I P D
HPROTFESIONA.L n
n EUAV ER S I ONE S

Nota. Entorno Virtual de Aprendizaje en Moodle. Elaborado por: Luis Tunato
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5.10. Instrumento de Evaluacion de la propuesta

Luego de implementar la propuesta, resulta esencial evaluar y verificar la efectividad
de la plataforma Moodle, asi como identificar si se ha producido un cambio significativo en la
motivacion de los estudiantes hacia su aprendizaje.

Por lo que se plantea la aplicacion de una rbrica de evaluacion dirigida a los estudiantes
de primer afio de bachillerato técnico en Informatica, una vez que los modulos hayan sido
implementados en el aula virtual. A través de esta rlibrica, se solicitara la valoracion en diversos

aspectos que se detallan a continuacion:

Tabla 25.
Rubrica para evaluar la propuesta

CATEGORIA INDICADOR SI | NO
Acceso El acceso a Moodle se realiza sin inconvenientes.
Instrucciones | Las instrucciones se presentan de manera clara y precisa.
Es facil de navegar y se adapta al manejo por parte de los
Navegacion . sary P JoPorP
estudiantes.
., La informacion disponible en Moodle esta organizada de
Presentacion . .
manera coherente y comprensible para los estudiantes.
. Se tratan temas relacionados con el mdédulo formativo de
Contenidos . .
Sistemas Operativos.
Los videos, presentaciones, actividades y otros recursos
Recursos , .
estan relacionados con los temas abordados.
Las actividades propuestas refuerzan el aprendizaje en el
Tareas , .
modulo formativo.
Este recurso facilita la participacion activa y colaborativa de
Foros :
los estudiantes.
., Las evaluaciones estan directamente relacionadas con los
Evaluacion ,
temas tratados en cada modulo.
Considera que la plataforma Moodle es valiosa para mejorar
Utilidad el aprendizaje en el modulo formativo de Sistemas
Operativos

Nota. Instrumento de evaluacion para la propuesta. Elaborado por: Luis Tunato
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. Conclusiones

De los objetivos y del trabajo de investigacion realizada, se establecen las siguientes

conclusiones:

- La conclusion general sobre la creacion de un Entorno Virtual para la ensefianza de
contenidos del modulo formativo de Sistemas Operativos es una estrategia efectiva para
optimizar el aprendizaje. Este enfoque permite a los estudiantes acceder a recursos
interactivos, incrementando su motivacion y ofreciéndoles flexibilidad para aprender a
su propio ritmo. Ademas, el EVA soluciona las limitaciones del aula convencional y se
ajusta a las demandas actuales de los estudiantes, representando una inversion
significativa en la mejora de la calidad educativa y en la preparacion de los estudiantes

para un futuro digital.

- El analisis del aprendizaje de los contenidos del modulo formativo de Sistemas
Operativos en los estudiantes de primer afio del Colegio de Bachillerato Macas revela
que, los estudiantes necesitan fortalecer sus competencias practicas. No obstante, el alto
interés por aprender sugiere que el curso conecta bien la teoria con la practica, por lo

que la implementacion del EVA mejoraria la experiencia educativa.

- Las caracteristicas de las estrategias de aprendizaje en el modulo formativo de Sistemas
Operativos del Colegio de Bachillerato Macas indican un alto nivel de satisfaccién con
las técnicas de ensefianza del docente. Sin embargo, se identifican areas de mejora para
optimizar la experiencia educativa, especialmente en la integracion mas efectiva de

dispositivos tecnologicos y recursos en linea en el proceso de ensefanza.

- La implementacion de Moodle como Entorno Virtual de Aprendizaje en el Colegio de
Bachillerato Macas, enriquece el proceso educativo de los estudiantes de primer afio.
Los estudiantes tienen un gran interés en la plataforma, reconocen su potencial para
mejorar su aprendizaje. Para maximizar su efectividad, es fundamental mantener el
EVA actualizado con las ultimas innovaciones tecnoldgicas y establecer métodos de

evaluacion que midan tanto el conocimiento tedrico como las habilidades practicas.
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6.2. Recomendaciones

Se plantean las recomendaciones para el aprendizaje de contenidos, caracteristicas de

la estrategias y disefio del Entorno Virtual:

La recomendacién general es que las instituciones educativas consideren la
implementacion de entornos virtuales para la ensefianza de contenidos técnicos, como
los Sistemas Operativos, ya que estas estrategias pueden mejorar significativamente el
proceso de aprendizaje. Al ofrecer acceso a recursos interactivos, desenvolvimiento en
medios tecnologicos para fomentar la motivacion de los estudiantes y se les proporciona

la flexibilidad para avanzar en su proceso de formacion técnica.

Para mejorar los aprendizajes sobre los contenidos del modulo formativo se recomienda
implementar un Entorno Virtual de Aprendizaje para los estudiantes de primer afio del
Colegio de Bachillerato Macas, dado que los estudiantes muestran confianza y alto
interés por aprender. El EVA debe disefiarse cuidadosamente para adaptarse a sus
necesidades, ofreciendo diversos recursos de aprendizaje y actividades practicas que
complementen la teoria y desarrollen competencias, manteniendo la conexién entre

teoria y practica que caracteriza al curso.

Se recomienda revisar exhaustivamente las estrategias de ensefianza y recursos
didacticos en el mddulo formativo de Sistemas Operativos para identificar areas de
mejora que optimicen la experiencia educativa. Ademas, es fundamental integrar de
manera mas efectiva los dispositivos tecnoldgicos y recursos en linea, promoviendo un
uso dindmico y participativo que potencie la satisfaccion de los estudiantes y facilite un
aprendizaje mas interactivo y significativo. La capacitacion continua del docente en el

uso de estas herramientas puede enriquecer la calidad de la ensefianza.

Se recomienda mantener y actualizar continuamente el EVA en Moodle para maximizar
su efectividad en el proceso educativo, incorporando innovaciones tecnologicas y
recursos interactivos que respondan a las necesidades de los estudiantes. Y establecer
métodos de evaluacion efectivos que midan conocimientos tedricos y habilidades

practicas, preparando a los estudiantes para enfrentar desafios reales en su formacion.
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ANEXOS

Anexo 1

Encuesta dirigida a estudiantes de primer afio del Colegio de Bachillerato “Macas”

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR
CUESTIONARIO PARA APLICACION DE LA ENCUESTA A LOS ESTUDIANTES
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN GESTION DEL APRENDIZAJE MEDIADO POR TIC

El presente cuestionario estd dirigido a los estudiantes de primer afio del Colegio de
Bachillerato “Macas” y tiene como finalidad recoger informacion para implementar Entorno
Virtual en Moodle para la ensefianza de contenidos de Sistemas Operativos; y de esta manera

contribuir positivamente en el proceso de ensefianza y aprendizaje del mdédulo formativo en los

estudiantes.

Indicaciones generales:

- Lea cuidadosamente cada pregunta y seleccione la alternativa segun su criterio.

- La encuesta consta de 23 preguntas.

- La informacion proporcionada tiene fines educativos y se guarda absoluta reserva.
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Variable 1.

Dimension Cognitiva:

N. Preguntas Totalmente De En Totalmente en
de acuerdo | acuerdo | desacuerdo | desacuerdo
(Considera que tiene un buen
nivel de conocimiento sobre los
1 . .
contenidos de Sistemas
Operativos?
(Cree que desarrolla las destrezas
necesarias para manejar
2 . .
eficientemente los Sistemas
Operativos?
(Siente que los aprendizajes
3 adquiridos en Sistemas
Operativos son ttiles y
aplicables?
Dimension Interpersonal:
N. Preguntas Totalmente De En Totalmente en
de acuerdo | acuerdo | desacuerdo | desacuerdo
(Participa activamente en las
4 |interacciones durante las clases
de Sistemas Operativos?
(Considera que el aprendizaje
5 colaborativo mejora su
comprension de los Sistemas
Operativos?
Dimension Emocional:
N. Preguntas Totalmente De En Totalmente en
de acuerdo | acuerdo | desacuerdo | desacuerdo
(Se siente motivado para
6 |aprender los contenidos sobre
Sistemas Operativos?
[ Tiene un alto interés en
7 | profundizar sus conocimientos

sobre Sistemas Operativos?
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Variable 2.

Dimension Pedagogica:

N.

Preguntas

Totalmente
de acuerdo

De
acuerdo

En
desacuerdo

Totalmente en
desacuerdo

(Considera que los tipos de
estrategias que utiliza el docente
en clase son efectivos para su
aprendizaje de Sistemas
Operativos?

(Cree que las técnicas de
ensefianza empleadas por el
docente facilitan su comprension
de los Sistemas Operativos?

10

(Los recursos didacticos
utilizados en clase son adecuados
para el aprendizaje de Sistemas
Operativos?

11

(Las actividades realizadas en
clase refuerzan su aprendizaje de
Sistemas Operativos?

12

(Considera que los métodos de
evaluacion utilizados son los mas
adecuados para valorar su
aprendizaje en Sistemas
Operativos?

Dimension Tecnologica:

N.

Preguntas

Totalmente
de acuerdo

De
acuerdo

En
desacuerdo

Totalmente en
desacuerdo

13

(Emplea regularmente
dispositivos tecnoldgicos como
computadoras, teléfonos
inteligentes o Tablet en su
proceso educativo?

14

(Utiliza comunmente el Internet
para el aprendizaje de las
actividades académicas sobre
Sistemas Operativos?

15

(Usa Entornos Virtuales de
Aprendizaje (EVA) en las clases
del modulo de Sistemas
Operativos?

16

(Utiliza herramientas digitales e
interactivas para mejorar su
habilidad tecnologica en el
aprendizaje de Sistemas
Operativos?
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Variable 3. Dimension Planificacion:

N.

Preguntas

Totalmente
de acuerdo

De
acuerdo

En
desacuerdo

Totalmente en
desacuerdo

17

(Considera importante el disefio de
un Entorno Virtual en Moodle para
la ensefianza de los contenidos de
Sistemas Operativos para el area
técnica de Informatica?

18

(Piensa que el objetivo de un
Entorno Virtual debe ser contribuir
de manera significativa con el
aprendizaje de Sistemas Operativos?

Dimension Ejecucion:

N.

Preguntas

Totalmente
de acuerdo

De
acuerdo

En
desacuerdo

Totalmente en
desacuerdo

19

(Considera necesario que los
contenidos que se desarrollaran
en el Entorno Virtual deben
responder a las necesidades
formativas sobre los Sistemas
Operativos?

20

(Considera que las actividades
que se desarrollen en el Entorno
Virtual deben promover un
aprendizaje activo e interactivo
acerca de los contenidos de
Sistemas Operativos?

21

(Considera que el Entorno
Virtual debe contener una
variedad de recursos tecnoldgicos
actualizados que favorezcan el
aprendizaje de los contenidos de
Sistemas Operativos?

22

(Considera que los métodos de
evaluacion en el Entorno Virtual
deben ser adecuados a los
contenidos y necesidades
formativas para medir
adecuadamente los aprendizajes?

Dimension Evaluacion:

N.

Preguntas

Totalmente
de acuerdo

De
acuerdo

En
desacuerdo

Totalmente en
desacuerdo

23

(Considera necesario el diseno de
un instrumento de evaluacion
para medir el impacto de la
implementacion del Entorno
Virtual para el aprendizaje de
Sistemas Operativos?
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