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Resumen Ejecutivo

El presente trabajo de titulacion, desarrollado en la Pontificia Universidad Catolica del
Ecuador, tiene como fin disefiar una propuesta estratégica, técnica y financiera para la
creacion de un Centro de Educacion Continua en Contabilidad y Auditoria dirigido a
egresados y profesionales de la ciudad de Quito, que responde a una necesidad del entorno

social y econémico ecuatoriano.

Metodologicamente, el estudio adoptd un enfoque descriptivo explicativo con disefio de
la matriz FODA y el modelo de las cinco fuerzas de Porter, con el fin de evaluar la
viabilidad competitiva del proyecto en un entorno caracterizado por la presencia de
multiples oferentes de capacitacion, tanto presencial como virtual. Como respuesta a este
diagnéstico, la propuesta contempla la creacion de un Centro de Educacion Continua con
un modelo pedagogico basado en el aprendizaje aplicado, priorizando la practica sobre la
teoria mediante simulaciones empresariales, estudios de caso reales, uso de software

contable y auditoria digital.

En conclusion, la investigacion confirma que la creacion del Centro de Educacion
Continua en Contabilidad y Auditoria como una propuesta viable, pertinente y
estratégicamente alineada con las exigencias del entorno econémico actual representando
una intervencion estructural orientada a reducir la brecha entre educacion y mercado
laboral, fortalecer la profesion contable y contribuir al desarrollo econdmico y social de

la ciudad de Quito mediante la formacion especializada y permanente del talento humano.

Palabras Claves: Educacion continua, Contabilidad, Auditoria, Control Interno,

Mercado laboral, Entorno Econdmico.



Abstract

This thesis project, developed at the Pontifical Catholic University of Ecuador, aims to
design a strategic, technical, and financial proposal for the creation of a Continuing
Education Center in Accounting and Auditing targeted at graduates and professionals in
the city of Quito. The initiative responds to a need within Ecuador’s social and economic

environment.

Methodologically, the study adopted a descriptive—explanatory approach using a SWOT
matrix and Porter's Five Forces Model in order to evaluate the competitive feasibility of
the project in an environment characterized by the presence of multiple training providers,
both face-to-face and virtual. In response to this diagnosis, the proposal includes the
creation of a Continuing Education Center with a pedagogical model based on applied
learning, prioritizing practice over theory through business simulations, real case studies,

the use of accounting software, and digital auditing tools.

In conclusion, the research confirms that the creation of the Continuing Education Center
in Accounting and Auditing constitutes a viable and relevant proposal, strategically
aligned with the demands of the current economic environment. It represents a structural
intervention aimed at reducing the gap between education and the labor market,
strengthening the accounting profession, and contributing to the economic and social
development of the city of Quito through the specialized and continuous training of

human talent.

Keywords: Continuing Education, Accounting, Auditing, Internal Control, Labor

Market, Economic Environment.
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CAPITULO I

GENERALIDADES

1. ESTADO SITUACIONAL DE LA EMPRESA

1.1. Introduccion

El contenido de la presente investigacion al final de la Maestria en Administracion de
Empresas de la Pontificia Universidad Catélica del Ecuador, institucion que apoya
nuestros conocimientos adquiridos en el recorrido de cada uno de los cursos y niveles. El
tema que hemos seleccionado es: “PROPUESTA PARA LA CREACION DE UN
CENTRO DE EDUCACION CONTINUA EN CONTABILIDAD Y AUDITORIA
PARA EGRESADOS Y PROFESIONALES DE LA CIUDAD DE QUITO.”

Durante el afio 2024 y 2025, el entorno econdmico y financiero ha sufrido constantes
cambios normativos, tecnologicos y metodologicos que demandan de los profesionales
de contabilidad y auditoria una actualizacién permanente de sus conocimientos y
competencias. El aumento de dicha necesidad en la ciudad de Quito, el principal centro
de actividades economicas y financieras del pais, es especialmente notable para
graduados y profesionales que buscan ser competitivos en el mercado laboral y cumplir

con los requisitos tanto a nivel nacional como internacional.

El desarrollo profesional se ha convertido en una parte esencial de la educacion continua
en Ecuador, ya que permite la reingenieria, expansion y el cruce de fronteras respecto a
las diferentes competencias técnicas y gerenciales de las personas que trabajan en
contabilidad, fiscalidad, finanzas y auditoria, entre otros &mbitos. De hecho, vale la pena
mencionar los esfuerzos de las universidades, colegios, institutos profesionales y
entidades de formacion. Sin embargo, también es innegable que existe una brecha
inmensa que separa la oferta y la demanda de educacion continua en el campo de la

contabilidad y auditoria.

Es en este marco que se articula la idea de establecer un Centro de Educacion Continua
en Contabilidad y Auditoria. Es un proyecto dirigido a profesionales graduados y de
postgrado en la ciudad de Quito. El objetivo de este centro es ofrecer programas

avanzados y especializados que no solo estén actualizados con las leyes vigentes, sino



también con estandares internacionales, con el fin de promover un enfoque préctico en la

formacidn, asi como el uso de modernas herramientas tecnologicas.

Esta investigacion tiene como objetivo identificar las necesidades de formacion de los
profesionales en el campo de la contabilidad y auditoria para facilitar el diagndstico de la
factibilidad técnica, econdémica y social de la propuesta, y elaborar un plan de
implementaciéon que permita a los futuros participantes egresados beneficiarse de
programas de servicios educativos de calidad, mejorando asi el talento humano y la

calidad de las practicas contables y de auditoria en la ciudad.

El Centro brindard capacitacion técnica especializada en contabilidad y auditoria, con
énfasis en la practica, flexibilidad y contextualizacion en las areas de contabilidad
general, tributacion segun las leyes de Ecuador, Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF), auditoria (tanto interna como externa), y software contable. Las
capacitaciones estaran dirigidas a estudiantes de ultimos niveles universitario,
profesionales contables, auxiliares administrativos, emprendedores y trabajadores del

sector financiero, tanto publico como privado.
Como parte de la estrategia de impacto, el proyecto incluira:
1.- Certificacion técnica con respaldo institucional.
2.- Convenios con empresas para pasantias y practicas preprofesionales.
3.- Programas para el fortalecimiento del autoempleo en servicios contables.
4.- Una plataforma de bolsa de empleo y seguimiento a egresados.

Para la implementacion del centro contribuira al mejoramiento de la empleabilidad, el
incremento de oportunidades laborales, la formalizaciéon de servicios contables, y la
profesionalizacion del talento humano local, alinedndose con los objetivos de desarrollo

econdmico y social de la ciudad de Quito.
1.2. Problema

(Como disefiar una propuesta para la creacion de un centro de educacion continua en

contabilidad y auditoria para egresados y profesionales de la ciudad de Quito?



1.3.  Sistematizacion del problema

La sistematizacion del problema se refiere al proceso a seguir para aplicar las
herramientas necesarias para realizar la investigacion, engloba todo aquello que podria
aplicarse para dividir el problema en partes mas pequeias y como estas deben ser

solventadas a través de la investigacion.

- Como realizar un diagnostico organizacional que permita establecer la estrategia mas

adecuada para desarrollar la propuesta?

(Qué procesos deben ser analizados y estandarizados para sustentar las actividades para

la creacion de un centro de educacion continua?
(Qué sustento teorico se puede investigar para realizar la investigacion?

(Como disefiar una propuesta para la creacion de un centro de educacion continua en

contabilidad y auditoria para egresados y profesionales de la ciudad de Quito?
1.4. Objetivo General

Diseflar una propuesta para la creacion de un centro de educacion continua en

contabilidad y auditoria para egresados y profesionales de la ciudad de Quito
1.5. Objetivos especificos

- Realizar un diagnéstico organizacional que permita establecer la estrategia mas
adecuada para desarrollar la creacion del centro de educaciéon continua, asi como
identificar las brechas formativas existentes entre la educacion universitaria tradicional
en contabilidad y auditoria, las competencias técnicas, normativas y digitales que exige

el mercado laboral

- Identificar los procesos que deben ser analizados y estandarizados para sustentar las
actividades para la creacion del centro de educacion continua. Ademads, analizar el
mercado laboral y las condiciones del sector contable en las MIPYMES, identificando las
barreras de insercion laboral para egresados y profesionales en Contabilidad y Auditoria,
con el fin de disefiar un centro de capacitacion que responda a las necesidades actuales,

contribuya a la formalizacidén del mercado y mejore la calidad del servicio contable.

- Analizar el sustento tedrico de los lineamientos estratégicos que se puede aplicar para

realizar la investigacion.



- Disenar una propuesta para la creacion de un centro de educaciéon continua en
contabilidad y auditoria para egresados y profesionales de la ciudad de Quito. Asi como
el plan estratégico para el centro de capacitacion, dirigido al sector empresarial y a
entidades publicas, con el propdsito de facilitar la insercion laboral, el desarrollo de

précticas profesionales y la promocion del emprendimiento formal en el drea contable.
1.6.  Justificacion

En el ejercicio profesional de las areas de contabilidad y la auditoria, actualmente presenta
cambios normativos permanentes, avances tecnoldgicos acelerados y la globalizacion de

los mercados.

En el Distrito Metropolitano de Quito, los profesionales de estas areas deben responder a
las exigencias normativas como las Normas de Informacion Financiera (NIIF) y las
Normas Internacionales de Auditoria (NIA), asi como a las regulaciones emitidas por la
Superintendencia de Compaiiias, la Superintendencia de Bancos y el Servicio de Rentas

Internas (SRI).

Se proporcionara una justificacion que detalle la razon detras de la seleccion del tema de
investigacion propuesto. Se predice su valor en relacion con las posibles dimensiones
cientificas, pedagogicas, culturales y académicas, asi como en las dimensiones

informativas y de desarrollo para la comunidad educativa (Ruiz, 2022).

La oferta de programas de capacitacion continua no logra cubrir de forma integral las
necesidades especificas del mercado. Debido a que la mayoria de los programas actuales
carecen de un enfoque practico, actualizacion constante y de metodologias innovadoras
que faciliten el aprendizaje adaptativo, lo que limita la competitividad de los egresados y

profesionales del sector.

En ese sentido, se propone la creacion de un Centro de Educacion Continua especializado
en Contabilidad y Auditoria, que permita a los egresados y profesionales actualizarse
mediante programas alineados a las demandas laborales, tecnologicas y normativas

actuales.
1.6.1. Delimitacion

Se implementara la documentacion previa necesaria para el funcionamiento del Centro
de Capacitacion Popular Permanente, ubicado en el Distrito Metropolitano de Quito. Este

proceso incluira la recopilacion, revision y validacion de los requisitos legales, técnicos
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y administrativos exigidos por los organismos competentes, con el fin de garantizar el
cumplimiento de las normativas vigentes y la adecuada operatividad del centro; la
presente investigacion se desarrolld durante un periodo de un afio, tiempo en que se
realizaron las fases de planificacion, recopilacion de informacion, analisis documental y

elaboracion de los instrumentos requeridos para la implementacion del proyecto.
1.7 Planteamiento del problema

En la ciudad de Quito se ofertan muchos programas académicos para egresados y
profesionales de la carrera de Contabilidad y Auditoria que carecen de un enfoque
practico y de actualizacién normativa; adicionalmente no incorporan el uso de
herramientas digitales ni el dominio de normas internacionales como las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) o las Normas Internacionales de
Auditoria (NIA), elementos esenciales para el ejercicio profesional en entornos

empresariales actuales (Ruiz, 2022).

Para el 4rea contable, se observa una brecha significativa entre la oferta formativa y las
competencias que demandan las entidades publicas y privadas del Distrito Metropolitano

de Quito.

Esta situacion limita gravemente a la insercion laboral de egresados de las universidades
y los profesionales, afectando la calidad del servicio contable en las MIPYMES;
fomentando el crecimiento de un mercado informal y poco regulado. En consecuencia,
no abordar esta problematica podria perpetuar el ciclo de subempleo para los egresados y
profesiones del area de contabilidad y auditoria, precariedad profesional y debilidad
institucional en el sector contable (Organizacion Internacional del Trabajo, 2023). Ante
este escenario, resulta muy fundamental enmarcar el problema desde un enfoque riguroso
que permita comprender las raices y consecuencias para desarrollar respuestas adecuadas
y que se vean reflejadas en la planificacion de un centro de educacion en Contabilidad y

Auditoria.

En las investigaciones realizadas dentro del Distrito Metropolitano de Quito, Provincia
de Pichincha, demuestra la necesidad de crear Centros de Capacitaciéon de Educacion
Continua, que cubra necesidades educativas, econdmicas y del factor tiempo en el

aprendizaje y actualizacion de temas gerenciales.



Desde un enfoque de investigacion aplicada, el problema se sitia dentro del nivel
descriptivo, ya que permite entender tanto las causas estructurales como sus
manifestaciones directas, cumpliendo con los criterios de viabilidad, lo que lo convierte
en un objeto de estudio valido para la formulacion de soluciones técnicas innovadoras y
con alto impacto social para los Egresados y Profesionales en Contabilidad y Auditoria

(Hernandez et al., 2022).

En ese contexto, el principal problema es el tiempo; tiempo de educarse y alcanzar logros
econdémicos, por estas razones y por otros indicadores 3 socioecondémicos los autores

demostraran la viabilidad y justificacion de sus propuestas.

Por esa razon proyecto propone la Creacion de un centro de Educacion Continua en
Contabilidad y Auditoria para Egresados y Profesionales de la ciudad de Quito, como una
estrategia de intervencion educativa orientada a reducir el subempleo, fortaleciendo el
desarrollo y mejorando la empleabilidad profesional, mediante una formacion, como por
ejemplo en el area tributaria para pequefias y medianas empresas, lo que estaria sustentada
en una certificacion; alineandose con las necesidades del entorno productivo de la ciudad

de Quito.

Tabla 1. Caracteristicas del tema de investigacion

TEMA ACTUALIDAD IMPORTANCIA TRASCENDENCIA EJECUCION
Propuest Los Centros de En concordancia En la Provincia de Los cursos de
a para la Educacion con la Pichincha y capacitacion
Creaci6  Continua son Constitucion particularmente en el son de
n de un establecimientos  Politica de la Distrito Metropolitano caracter
centro educativos, Reptiblica del de  Quito, 53.490 practico e
de destinados a Ecuador, La ley ciudadanos interactivo se
Educaci  coadyuvar el Orgénica de no cuentan con ningin multiplican

on fortalecimiento de Educacion nivel de instruccidon, con

Continu  aquellas personas Capitulo VIII, Art. 592.686 habitantes se experiencias

a en que deseen 44.- (DE-634. RO encuentran trabajando de los
Contabil obtener una 199. 29- MAY- enlossectores Publicos participantes y
idad y certificacion en 1989) y Art. 45. y Privados; Comercio docentes  se
Auditori alguna La DINEPP es la al por mayor y menor, enumera casos
a para especializacion entidad encargada Hoteles y restaurantes, reales de
Egresad del manejo de la empresas  del
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0s y educacion  para transporte,  servicios sector publico,

Profesio profesionales financieros. privado,

nales de productivo

la nacional e
ciudad internacional
de

Quito.

Fuente: Direccion Nacional de Ecuacion Popular Permanente/2017

Elaborado: William Vela y Dafnis Alencastro (2025)
1.8 Hipotesis

La creaciéon de un centro de educacion continua en Contabilidad y Auditoria para
egresados y profesionales en la ciudad de Quito es viable, en la medida en que responde
a una demanda para la formacion especializada, mejora las oportunidades de
empleabilidad, y contribuye a la actualizaciéon profesional permanente en un entorno

econdmico y regulatorio en constante cambio.



CAPITULO 11

MARCO CONCEPTUAL

2. EDUCACION CONTINUA Y FORMACION PROFESIONAL

La educacion continua constituye un modelo orientado en la actualizacion permanente de
conocimientos, habilidades y destrezas profesionales una vez concluida la educacion
superior formal. En un entorno econdmico dindmico y altamente regulado, el aprendizaje
deja de ser un proceso limitado a la etapa universitaria para convertirse en una actividad

permanente que acompana el desarrollo profesional (Armijos et al., 2025).

Desde una perspectiva conceptual, la educacion continua responde a la necesidad de
adaptacion frente a cambios normativos, tecnoldgicos y organizacionales. En
contabilidad y auditoria, esta actualizacion es vital debido a la frecuente publicacion de
reformas fiscales, cambios en las normas globales y el avance de las herramientas
digitales utilizadas en la gestion financiera. En el ambito contable y de auditoria, esta
actualizacion es indispensable debido a la constante emision de reformas tributarias,
modificaciones en estandares internacionales y evolucion de herramientas digitales

aplicadas a la gestion financiera.
2.1. Contabilidad y Auditoria en el Entorno Actual

La contabilidad se considera un campo técnico y cientifico que proporciona herramientas
para cuantificar, documentar y transmitir datos econdmicos pertinentes para ayudar en la
toma de decisiones. Su proposito no se limita a las obligaciones fiscales, sino que es un
elemento fundamental para la claridad financiera, la sostenibilidad del negocio y la

responsabilidad (Ruiz, 2022).

Desde su perspectiva, la auditoria es una funcion de supervision separada destinada a
verificar la validez de los datos financieros y la efectividad operativa de la estructura de
control interno. En el caso de Ecuador, la implementacion de normas internacionales
como las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF) y las Normas
Internacionales de Auditoria (NIA) ha mejorado el nivel de precision técnica en el

ejercicio de la profesion (Cejas Martinez, 2022).



2.2. Competencias Técnicas, Normativas y Digitales

La competencia profesional consiste en las dimensiones que son esenciales para la
realizacion de cualquier tarea y que incluyen conocimientos, habilidades practicas y una

actitud adecuada. En la profesion contable y de auditoria, estas dimensiones son:

Las competencias técnicas incluyen la preparacion de estados financieros, analisis

financiero, costos, impuestos y auditoria, entre otros (Aveiga, 2024).

Las competencias regulatorias incluyen la comprension y aplicacion adecuada de la ley

fiscal, la ley corporativa y las normas internacionales (Aveiga, 2024).

Las competencias digitales incluyen la competencia en software contable, ERP, analisis

de datos, automatizacion de procesos y auditoria digital, etc. (Aveiga, 2024).

Cuando una educacidn universitaria no desarrolla las habilidades necesarias en linea con
los requisitos del mercado laboral, se crea una brecha de habilidades. Esta situacion

impacta negativamente en la empleabilidad y competitividad profesional (Aveiga, 2024).
2.3. Brecha entre Educacion Universitaria y Mercado Laboral

La brecha entre formacion académica y demanda empresarial se manifiesta en la
dificultad de los egresados para integrarse eficazmente al mercado laboral. Las
organizaciones requieren profesionales con experiencia practica, dominio tecnoldgico y
capacidad de adaptacion inmediata, mientras que muchos programas académicos

mantienen enfoques predominantemente tedricos (Aveiga, 2024).

El mercado laboral en Quito posee una concentracion alta de actividad financiera y
empresarial, demanda contadores y auditores con conocimientos actualizados y
habilidades aplicadas. La ausencia de programas de actualizacion estructurados

profundiza la existencia de un subempleo profesional y limita el desarrollo del sector.
2.4. Transformacion Digital y Auditoria Tecnologica

La transformacion digital ha redefinido los procesos contables y de auditoria mediante la
automatizacion de registros, facturacion electronica, sistemas ERP, andlisis masivo de
datos y herramientas de inteligencia artificial. Este fendmeno implica la transicion de
modelos tradicionales hacia esquemas tecnologicos que optimizan la eficiencia y reducen

riesgos operativos (Cejas Martinez, 2022).



La auditoria digital, informatica o de Tecnologia incorpora técnicas tales como la mineria
de datos, andlisis predictivo y pruebas automatizadas, lo que exige nuevas competencias
en manejo de software especializado y comprension de riesgos tecnoldgicos. En
consecuencia, la educacion continua debe integrar contenidos tecnolégicos como eje

transversal de formacion (Cejas Martinez, 2022).
2.5. Planificacion Estratégica y Modelos de Analisis Competitivo

La creacion de un Centro de Educacién Continua en la ciudad de Quito requiere un
enfoque estratégico que garantice sostenibilidad y competitividad. La planificacion
estratégica permite definir mision, vision, objetivos y lineas de accidon coherentes con el

entorno (Gallart, 2011).

Herramientas como el analisis FODA facilitan la identificacion de fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas del proyecto, mientras que el modelo de las Cinco
Fuerzas de Porter permite evaluar el nivel de competencia del sector educativo, la
amenaza de nuevos participantes, la presencia de productos sustitutos y el poder de

negociacion de clientes y proveedores (Gallart, 2011).

Estos instrumentos conceptuales permiten disefiar una propuesta académica diferenciada,
centrada en calidad, innovacion y pertinencia que ayudan a un andlisis de Interno y

Externo.
2.6. Empleabilidad y Desarrollo Economico

En la ciudad de Quito la empleabilidad se relaciona con la capacidad del profesional para
integrarse y mantenerse en el mercado laboral. El fortalecimiento de competencias
técnicas y digitales incrementa la productividad individual y mejora las oportunidades de

insercion laboral formal (Comision Econdmica para América Latina y el Caribe, 2020).

Desde una perspectiva macroecondmica, la mejora del capital humano impacta
positivamente en la calidad de la informacion financiera empresarial, en la formalizacion
de negocios y en la transparencia econdmica. Por tanto, el proyecto propuesto no solo
tiene un alcance académico, sino también un impacto social y econdmico en el Distrito

Metropolitano de Quito (Pedraza & De La Gala, 2022).
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2.7. Conclusion del Marco Conceptual

El marco conceptual evidencia que la educacion continua en contabilidad y auditoria
constituye una respuesta estratégica que versus a la transformacioén normativa y digital
del entorno empresarial. La integracion de competencias técnicas, normativas y digitales,
junto con una planificacion estratégica adecuada, permite reducir la brecha formativa y

fortalecer la empleabilidad profesional.

En consecuencia, la creacion de un Centro de Educacion Continua se sustenta
tedricamente como una intervencion pertinente, viable y alineada con las necesidades

actuales del mercado laboral y del desarrollo econdmico local.
2.8. Brechas entre la Educacion Universitaria tradicional y las Competencias

Técnicas, Normativas y Digitales en Contabilidad y Auditoria.
2.8.1. Centros de Capacitacion en el Ecuador.

2.8.1.1. Antecedentes

Durante décadas, el Distrito Metropolitano de Quito ha utilizado la formacién como una
herramienta de politica en relacién con el mercado laboral en la region (Wurgoft, 1996).
Esta fue la primera vez que los Estados asumieron dicha responsabilidad, en los afios
1950 o incluso antes, a través de servicios institucionales o legislativos establecidos por
ley, que eran principalmente subsidiados por el impuesto a la nomina financiado con

fondos publicos.

(Wurgoft, 1996) afirma que, como resultado, en la mayoria de los paises de América
Latina, una gran parte de la poblacion, en la mayoria de los casos mas del 5%, de la

poblacion activa, ha recibido alguna formacion profesional.

En los ultimos afos, sin embargo, los paises latinoamericanos han adoptado un modelo
de desarrollo que tiene una fuerte tendencia hacia la globalizacion y el uso de tecnologias
de la informacion (Wurgoft, 1996). Para la formacién de recursos humanos, en este
contexto, adquiere un caracter nuevo y diferente: de un instrumento de politica del tipo

tradicional a una politica de alta estrategia.

Este nuevo contexto requiere un cambio considerable en el sistema de formacion en
Quito, asi como en sus objetivos y componentes: el sistema se transforma en que la

formacion se mantiene y se centra en las etapas iniciales de la vida del trabajador hacia
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un proceso de recualificacion continua a lo largo de toda la vida del trabajador (Gallart,

2011).

En un mercado laboral volatil e inseguro, el objetivo final es mejorar la calidad y la
remuneracion de los empleos, asi como elevar la empleabilidad general de los
trabajadores. En ultima instancia, el enfoque de la formacion debe desplazarse hacia el
desarrollo de un trabajador que sea adaptable y flexible, y que posea una amplia gama de
competencias ocupacionales en lugar de uno que esté estrechamente especializado en un

conjunto limitado de funciones (Cejas Martinez, 2022)

En segundo lugar, el nuevo contexto implica la implementacion de una politica de
formacion laboral que aspire a mejorar la magnitud y la calidad de la formacion ofrecida
a segmentos de la fuerza laboral previamente desatendidos, particularmente en sectores

rurales e informales.

(Cejas Martinez, 2022) afirman que el nuevo contexto requiere sistemas de formacion
articulados, donde la educacién, la formacion para el trabajo y la tecnologia estén
integradas, donde los roles de todos los actores en la formacion estén definidos, y donde
se creen mercados de trabajo formados por oferta que sean descentralizados,
competitivos. Ademas, estos mercados deben mantenerse regulados para garantizar la
proteccion del usuario y contar con las herramientas y sistemas para promover inversiones

publicas y privadas en capital humano.

Las directrices enfatizan el papel del Estado, de los empleadores y de los empleados en
el establecimiento de una politica de formacion permanente y de formacion laboral que
responda a las necesidades del sistema productivo. También sefalan que la eficacia de
estas politicas aumenta cuando hay consulta y acuerdo entre los actores socioeconémicos
involucrados. Es importante que la falta de formacion y la necesidad de sistemas de
formacion que sean diversificados, descentralizados y de facil acceso esté claramente
articulada en el trabajo del Ministerio de Educacion de Ecuador. (Ministerio de Educacion

del Ecuador, 2023).
2.8.2. Capacitacion no formal.

En el periodo 2024, en los paises latinoamericanos la formacion profesional se desarrolla
a través de una gran diversidad de instituciones educativas (Barén et al., 2024). Las mas

relevantes, por sus recursos, numero de estudiantes, cobertura territorial, variedad de
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programas y modalidades de ensefianza, son los organismos oficiales de capacitacion, que
suelen ser autéonomos, descentralizados y financiados principalmente con fondos

publicos.

Junto a estos organismos, existen en toda la subregion numerosas entidades privadas de
formacion profesional, que ofrecen cursos y programas de distinta duracion, orientados a
la obtencion de titulos y certificados en diversas especialidades, con diferentes costos y
modalidades. Sin embargo, la mayoria de estas instituciones no estan registradas ni
supervisadas oficialmente, por lo que la informacidn sobre su funcionamiento es limitada

y fragmentaria (Universidad Politécnica Salesiana, 2013).

Otra via para la formacion informal la proporcionan las ONG, que llevan a cabo
educacion y capacitacion en campos vocacionales, técnicos y tecnologicos. Las ONG
participan especialmente en la formacién de pequefias y microempresas en todos los
paises, a menudo con asociaciones colaborativas internacionales. La formacion para
micro y pequeflas empresas incluye capacitacion técnica, gerencial y en administracion
de empresas. Esto a menudo se integra con otros programas para el desarrollo de las

empresas (Universidad Politécnica Salesiana, 2013).

En todos los paises, la capacitacion ofrecida por las empresas a sus trabajadores
constituye una importante fuente de formacion profesional. Esta puede desarrollarse
dentro de la propia empresa o a través de un modelo de formacion dual, que combina la
practica laboral con la asistencia del trabajador a una institucion especializada

(Universidad Politécnica Salesiana, 2013).

Ademas, la capacitacion empresarial suele complementarse con las actividades
formativas impulsadas por camaras, gremios y asociaciones empresariales (Universidad
Politécnica Salesiana, 2013). En varios paises de la subregion, estas organizaciones
cuentan con sus propias escuelas y centros de capacitacion, disefiados para responder a
las necesidades especificas de sus sectores productivos. En la mayoria de los casos, sus
programas se estructuran en cursos de corta duracion, talleres, seminarios y eventos

especializados.

Como ejemplo destacado de cooperacion entre organizaciones no gubernamentales
(ONGs) en el Ecuador es un proyecto impulsado por el Fondo Ecuatoriano Populorum
Progressio (FEPP), en conjunto con la Universidad Central del Ecuador, el Banco

Desarrollo de los Pueblos (Codesarrollo) y la Escuela de Formacion Empresarial Mons.
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Céndido Rada (EFE). Esta iniciativa tiene como objeto formar expertos en finanzas
populares, integrando los conocimientos y experiencias de los participantes. El programa,
de modalidad semipresencial y duracion de dos afios, ofrece especializacion en disefio y

programacion de proyectos de inversion social sostenible (Acosta et al., 2011).

Asimismo, otro ejemplo de colaboracion entre ONGs es el programa de capacitacion para
familiares de migrantes y refugiados colombianos, desarrollado desde julio de 2006
mediante un convenio entre la Fundacion Esquel y la EFE del Grupo Social FEPP. Este
programa busca fortalecer las capacidades emprendedoras de los participantes mediante
formacion en Administracion de Empresas, Contabilidad, Marketing, Ventas, Plan de
Negocios y Desarrollo Humano, con el propodsito de profesionalizar la gestion de
microempresas. Desde marzo de 2006, mas de 280 personas de las provincias de Azuay,
Chimborazo, Tungurahua, Pichincha, Sucumbios y Orellana han participado en esta

iniciativa (Universidad Politécnica Salesiana, 2013).

En sintesis, los paises andinos cuentan con una amplia oferta de formacion profesional,
no obstante, su impacto en el desarrollo econdmico y social suele verse limitado por
deficiencias cualitativas, entre ellas la falta de adecuacidon a las demandas del mercado
laboral y la escasa capacidad de adaptacion a los cambios del entorno productivo. A ello
se suma la ausencia o débil aplicacion de politicas integrales orientadas a la formacion de

recursos humanos.

Como ejemplo de capacitacion no formal, destaca la labor de la Iglesia Catolica, pionera
en la creacion de entidades de educacion popular. Un caso emblematico es el de “Fe y
Alegria”, surgida antes de la década de 1950, que ha desarrollado métodos innovadores
de educacion popular, como la “escuela por radio”, beneficiando a numerosos sectores

sociales rurales en el Ecuador y América Latina (Oleary, 2019).

2.8.3. Oferta de capacitacion.

En los cinco paises andinos, la formacion y capacitacion profesional es ofrecida por una
amplia red de instituciones publicas y privadas, que abarcan tanto la educacion técnica

formal como la capacitacion no formal (Organizacion Mundial del Trabajo, 2016).

La educacion técnica formal se encuentra generalmente bajo la responsabilidad de los
Ministerios de Educacion. En el nivel medio, estd conformada por colegios técnicos, tanto

publicos como privados, suelen recibir apoyo o subsidios estatales. Su principal objetivo
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es brindar a los egresados la posibilidad de integrarse al sector productivo o de continuar
con estudios de nivel superior, fortaleciendo asi la vinculacion entre la educacion y el

trabajo (Organizacion Mundial del Trabajo, 2016).

Las especialidades de formacion laboral en los paises andinos abarcan una amplia
variedad de sectores productivos; sin embargo, existe una marcada concentracion de la
oferta educativa y de la matricula en las areas administrativas, de comercio y de servicios,
asi como una continuidad de estudios superiores en esos mismos campos (Universidad

Politécnica Salesiana, 2013).

En el Ecuador, las estadisticas del Ministerio de Educacion de 2022 mostraban que, de
300.000 estudiantes matriculados en colegios técnicos, el 80% cursaba carreras
relacionadas con administracion y servicios. Ademas, la tasa de matricula en este nivel
crecid un 19% entre 2014/2015 y 2019/2020. En el periodo escolar 2019-2020, el pais
registré cerca de un millon de estudiantes distribuidos en 3.473 colegios, siendo
nuevamente las carreras administrativas y de servicios las mas demandadas, segun la

Encuesta de Condiciones de Vida (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2023).

A nivel postsecundario, la formacion técnica formal es impartida por universidades,
institutos tecnolodgicos y centros de formacion especializados. En la mayoria de los paises
andinos se ha evidenciado un notable incremento en el numero de instituciones y
estudiantes matriculados, asi como una mayor participacion de estas entidades en
programas de capacitacion y perfeccionamiento profesional, especialmente dirigidos a
personal en servicio, mandos medios y directivos empresariales (Ministerio de Educacion

del Ecuador, 2023).

Las modalidades y enfoques de los cursos varian segun el perfil ocupacional del
estudiante y el nivel técnico del programa. En el caso del Ecuador, una de las principales
entidades dedicadas a la formacién profesional es el Servicio Ecuatoriano de
Capacitacion Profesional (SECAP), que desempeiia un papel clave en el fortalecimiento
del talento humano y la productividad nacional (Ministerio de Educacion del Ecuador,

2023).
2.8.4. El Servicio Ecuatoriano de Capacitacion Profesional (SECAP).

El Servicio Ecuatoriano de Capacitacion Profesional (SECAP) es una entidad publica con

personeria juridica, que goza de autonomia administrativa y financiera, y cuenta con
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patrimonio y fondos propios. Est4 adscrita al Ministerio de Trabajo y Bienestar Social y
se distingue por su caracter técnico y especializado (Servicio Ecuatoriano de Capacitacion

Profesional, 2020).

Fue creado el 3 de octubre de 1966 mediante el Decreto Nro. 1207, su objetivo principal
es formar, capacitar, perfeccionar, certificar y titular a la poblacion econdomicamente
activa o a quienes estan en proceso de incorporarse al mercado laboral, con el proposito
de fortalecer sus competencias profesionales y responder eficazmente a las demandas de
formacién integral para el trabajo (Servicio Ecuatoriano de Capacitacion Profesional,

2020).

Su misidn institucional se centra en el desarrollo del talento humano comprometido y
solidario, orientado a satisfacer las necesidades reales del mercado laboral, asi como de
los sectores productivos, de servicios y comunitarios, promoviendo una formacion técnica
de calidad y con enfoque social (Servicio Ecuatoriano de Capacitacion Profesional,

2020).

Para 2010, SECAP deseaba convertirse en una institucion oficial en el pais que lideraria
el sector de la formacion y desarrollo profesional, y para lograr este objetivo, la institucion
se enfocaria en el desarrollo del personal directivo en las areas de gestion tecnoldgica,
gerencial, humanistica y cientifica para prestar servicios al mejora del nivel de vida de la
poblacion y al desarrollo del pais de Ecuador (Servicio Ecuatoriano de Capacitacion

Profesional, 2020).

Los servicios que ofrece SECAP se centran en la formacion del personal en servicio o de
quienes estan por ingresar al mercado laboral, y estan disefiados para desarrollar las
habilidades y competencias para la ejecucion efectiva de tareas particulares en los campos

profesionales mencionados (Servicio Ecuatoriano de Capacitacion Profesional, 2020)

La carga de un pais se refleja en los recursos humanos, sin embargo, si estos recursos no
estan capacitados y adecuadamente asignados, se convierten en una carga en lugar de un
activo para el pais. Por lo tanto, SECAP tiene como objetivo desarrollar y capacitar
recursos humanos que estén disponibles y dispuestos, especialmente en las siguientes

areas:

- Capacitar a la gestion intermedia y recursos humanos técnicos para los sectores que se

desarrollan rapidamente.
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- Capacitar a profesionales que estdn en servicio activo dentro de sus areas de

especializacion.

- Capacitar a personal que esté capacitado para operar en varios (mas de 5) centros de

formacion (nivel instructor) en todo el pais.

- Colaborar con los sectores industrial y de servicios en sus areas de especializacion para

planificar e implementar la formacion profesional del personal.

- Reentrenar a los recursos humanos que ya estan calificados para actualizar sus
competencias de acuerdo con las demandas laborales actuales de sus areas de

especializacion.

- Asegurar la colaboracion efectiva de los recursos humanos con las unidades
especializadas de los ministerios, instituciones estatales y agencias publicas en los
campos de estudios estadisticos, investigacion y empleo, asi como en el disefio de

programas de formacion profesional.

- Colaborar con el sector privado en el area de estadisticas e investigacion relacionada

con la formacion profesional.

Por ultimo, de acuerdo con el Decreto 1976 del Gobierno de Ecuador del 24 de octubre
de 2007 sobre el 'Sistema de Gestion de Procesos', SECAP ha utilizado este documento

para llevar a cabo su mision (Servicio Ecuatoriano de Capacitacion Profesional, 2020).
2.8.4.1. Centros Multiples:

Los Centros Multiples del SECAP (Servicio Ecuatoriano de Capacitacion Profesional)
son unidades operativas territoriales destinadas para impartir capacitacion y generar la
certificacion profesional intensiva y acelerada. Estos centros permiten a los trabajadores
mejorar sus competencias en diversas areas técnicas y de servicios, adaptandose a las
necesidades de mano de obra locales a continuacion se describen los centros en las

ciudades del Ecuador:

Centro multiple de Tulcan

Centro multiple de Ibarra

Centro multiple del Tena (Amazonia)

Centro multiple de Riobamba
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Centro multiple de Santo Domingo de los Colorados
Centro multiple de Loja

Centro multiple de Machala

Centro multiple de Manta

En linea con el Decreto No. 1976, de fecha 24 de octubre de 2001, SECAP continuara
como una entidad de derecho publico, de caracter eminentemente técnico, con autonomia
de administracion y finanzas, con patrimonio y fondos propios, siendo autoadministrada,

descentralizada y especializada, y regida por su Ley Constitutiva.
Las fuentes de financiamiento son las siguientes:

- La contribucién del 0,5% de la nomina de las instituciones publicas y empresas de

economia mixta, cuyos empleados estan regidos tinicamente por el Codigo Laboral.

- E1 30% del 0,5% de la contribucion del sector privado segun los Decretos Ejecutivos

221y 280.

- Autogestion, en el marco de la prestacion de servicios; servicios de asesoria y
consultoria en formacion profesional para el trabajo (Servicio Ecuatoriano de

Capacitacion Profesional, 2020).

- Alianzas estratégicas con empresas, instituciones, ONG.

- Cooperacion técnica a nivel internacional y nacional.
2.8.5. Instituto de Auditores Internos del Ecuador (IAIE).

El Instituto de Auditores Internos del Ecuador (IAI Ecuador) es una organizacion
profesional de derecho privado, autonoma, independiente y sin fines de lucro, que posee
personeria juridica y agrupa a los profesionales que desarrollan funciones de auditoria

interna en el pais (Instituto de Auditores Internos del Ecuador, 2026).

Su mision consiste en “fomentar la aplicacion de las mejores practicas de la auditoria
interna en Ecuador, alineadas con los estdndares globales de The Institute of Internal

Auditors (I1A)”.

La vision del Instituto es consolidarse como el referente en auditoria interna en

Latinoamérica.
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Entre sus objetivos estratégicos se encuentra asegurar que los auditores internos
implementen el Marco Internacional para la Practica Profesional de Auditoria Interna
(MIPP), y que las organizaciones cumplan con la exigencia legal de contar con una
funcion de auditoria interna competente, tanto en el sector privado como en el publico

(Instituto de Auditores Internos del Ecuador, 2026).

El IAI Ecuador se encargan de la coordinacion de programas de capacitacion profesional
continua, asi como su realizacion, seminarios, congresos, talleres; publicacion de obras
técnicas y de la investigacion aplicada en auditoria interna, control de riesgo y gobierno
corporativo. Ademas, el IAI Ecuador establece alianzas estratégicas con organismos
nacionales e internacionales que permiten aprovechar recursos educativos, tecnologicos

y de patrocinio (Instituto de Auditores Internos del Ecuador, 2026).

La membresia del instituto brinda, entre otros beneficios, el acceso a 1) marco normativo
global de auditoria interna, ii) guias técnicas para el sector publico y privado (incluye
guias de tecnologias de la informacién y evaluacion de riesgos de TI), iii) descuentos en
conferencias nacionales e internacionales, iv) Acceso a la biblioteca especializada del

Instituto, v) Acceso a redes profesionales globales a través del 1AL

En cuanto a ética profesional el IAI Ecuador se adhiere a un Codigo de Etica que
contempla principios de integridad, objetividad, confidencialidad y competencia, y que
incorpora los estandares internacionales para la auditoria interna en el 4mbito publico y

privado (Instituto de Auditores Internos del Ecuador, 2026).

Si bien el software empleado tiene un rol significativo en la auditoria interna, se aprecia
una tendencia global hacia la utilizacion de herramientas proporcionadas por IAl Sin
embargo, existen limitaciones al acceso por parte del usuario, es decir que la sensibilidad
al entrenamiento es evidente, ya que una misma respuesta puede cambiar con solo
aumentar la cantidad de niimeros, si se se considera que el programa sélo tiene guardadas
500 millones de paginas hay un riesgo de que la respuesta devuelva contenido no fiable

(Instituto de Auditores Internos del Ecuador, 2026).
2.8.5.1. Modelo de ingresos y costes:

El Instituto de Auditores Internos del Ecuador (IAI Ecuador) tiene una variada oferta de
capacitacion profesional para auditores, contadores, consultores, funcionarios publicos y

profesionales del sector financiero. Su propuesta de formacion se concibe mediante la
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ejecucion de programas anuales de talleres, diplomados y certificaciones, adaptados a las
normas internacionales de The Institute of Internal Auditors (IIA Global). Las actividades
se desarrollan en modalidades presencial, virtual o semipresencial, y las tematicas son de
actualizacion técnica, €tica profesional y gestion de riesgos, control interno y auditoria
bajo normas internacionales. Los precios de sus eventos varian de acuerdo al tipo de
actividad y a la condicién del participante; se descuentos especiales a socios, y
bonificaciones por participacion en grupo. Los datos del IAI (sus registros publicos y
programas vigentes) indican que las cuotas de matricula varian entre 20 y 400 dolares en
funcion del tiempo, especializacion y modalidad (Instituto de Auditores Internos del

Ecuador, 2026).

El modelo de financiamiento del Instituto se sostiene principalmente mediante los
ingresos derivados de matriculas, membresias anuales y convenios con organismos
aliados, tanto nacionales como internacionales. Entre sus costos mas significativos se
incluyen los honorarios de instructores, la contrataciéon de ponentes especializados, el
mantenimiento de plataformas tecnoldgicas para la educacion virtual, la logistica de los
eventos presenciales, los materiales de apoyo, la publicidad y la gestiéon administrativa.
En los programas certificados de caracter internacional, como los cursos sobre el Marco
COSO, se contemplan tarifas por licencias y certificaciones oficiales, lo que incrementa
los costos operativos, pero también eleva el valor agregado de la capacitacion ofrecida

(Mileni, 2022).

A partir de la informacién disponible, puede estimarse un comportamiento financiero
dentro de tres escenarios hipotéticos: conservador, moderado y ambicioso. En un
escenario conservador, con 20 eventos anuales, 25 participantes por curso y un costo
promedio de 80 dolares por persona, el Instituto generaria alrededor de 40.000 ddlares en
ingresos, con un margen operativo estimado de 50% (Instituto de Auditores Internos del
Ecuador, 2026). En un escenario moderado, con 30 eventos, 40 asistentes por curso y un
precio promedio de 150 dolares, los ingresos alcanzarian los 180.000 dolares, con una
rentabilidad de 40%. Finalmente, en un escenario ambicioso, con 50 eventos, 60
asistentes y una tarifa promedio de 200 doélares, los ingresos superarian los 600.000
dolares anuales, manteniendo un margen operativo del 30% debido al incremento en los
costos logisticos y de personal. Estas proyecciones reflejan que la sostenibilidad del

Instituto depende de su capacidad para mantener una demanda constante y optimizar la
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eficiencia de sus procesos administrativos (Instituto de Auditores Internos del Ecuador,

2026).

Desde el ambito estadistico, la tendencia que ha mostrado la oferta del IAI Ecuador ha
sido la participacion de cada vez mas profesionales del sector publico y privado y la
mayor demanda de cursos virtuales y de diplomados de especializacion (Instituto de
Auditores Internos del Ecuador, 2026). El Instituto se ha convertido en un referente de
capacitacion en auditoria interna en la regidén andina por medio de la diversificacion
tematica y aplicacion de metodologias internacionales. No obstante, no hay informes por
parte de la empresa y tampoco existen indicadores de resultados que permitan medir el
impacto econdmico y social de la actuacion formativa (Instituto de Auditores Internos del

Ecuador, 2026).

Para fortalecer su modelo presupuestario y su gestion estadistica, el Al Ecuador deberia
implementar un sistema interno de control financiero y académico que permita registrar
con exactitud el nimero de eventos realizados, los participantes capacitados, los ingresos
por categoria, los costos por actividad y los margenes de rentabilidad. Con estos datos se
elabora un informe anual de resultados que pone de manifiesto la eficiencia en la
utilizacion de los recursos y la efectividad de la formacion ofrecida. Asimismo, se podria
considerar incluir una serie de indicadores de desempeiio, tales como el costo por
participante, el ingreso promedio por evento, el nivel de satisfaccion del usuario, la tasa
de retencion de socios y el grado de cumplimiento del Plan Anual de Formacion

(Universidad Politécnica Salesiana, 2013).

En sintesis, el Instituto de Auditores Internos del Ecuador cuenta con unos cimientos
financieros relevantes y una oferta formativa pertinente y acorde al entorno profesional.
La sostenibilidad a largo plazo de UGT-CCOO requerira el disefio de politicas mas
transparentes en el control presupuestario, la ampliacion del uso de sus servicios digitales
y una consolidacion de las alianzas que le permiten potenciar su cobertura, diversificar

ingresos y mejorar el nivel de la formacion.
2.8.6. Colegio de Contadores De Pichincha.

El Colegio de Contadores Publicos de Pichincha y del Ecuador (CCPPE) es una
organizacion profesional de derecho privado, autonoma, sin fines de lucro y con
personeria juridica, que agrupa a los contadores publicos, contadores bachilleres y

tecnologos en contabilidad del Ecuador; estd adscrita a los principios de integridad,
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competencia profesional y servicio publico (Colegio de Contadores Publicos del Ecuador,

2026).

Fundada en 1943 mediante Decreto Ministerial N.° 1638, el CCPPE actia como
organismo gremial representativo de la profesion contable en la provincia de Pichincha y

en el ambito nacional.

Su mision es fomentar la adhesion y mejora continua del profesional contable,
gestionando servicios de educacion continua, beneficios asociados, capacitacion técnica
y normativa actualizada, en cumplimiento de las leyes y reglamentos vigentes (Colegio

de Contadores Publicos del Ecuador, 2026).

Su vision es liderar el mejoramiento permanente del contador, a través de la prestacion
de servicios integrales, beneficios gremiales, formacion especializada y representacion
profesional, de modo que sus miembros respondan con eficiencia y ética al entorno

contable, tributario y empresarial (Colegio de Contadores Publicos del Ecuador, 2026).

El CCPPE desarrolla una amplia oferta académica que incluye cursos presenciales y en
linea, por ejemplo, escuelas de asistentes contables, expertos tributarios, masterclass en
reformas fiscales, analisis de datos y modelado financiero— dirigida tanto al profesional
contable como a quienes buscan certificacion en areas tributarias, societarias y de costos

(Colegio de Contadores Publicos del Ecuador, 2026).

Ademas, ofrece servicios de afiliacion y renovacion de credenciales para diversas
categorias profesionales Contador Publico Autorizado CPA, Contador Bachiller
Autorizado CBA, tecndlogos o miembros adherentes), y brinda a sus socios beneficios
corporativos y gremiales como acceso a convenciones, bibliotecas, redes profesionales y

convenios estratégicos.

En materia de ética, estdndares internacionales y buenas précticas profesionales, el
CCPPE esta afiliado a organismos globales como [International Federation of
Accountants (IFAC) y a la Asociacion Interamericana de Contabilidad (AIC), lo que
faculta para promover la adopcion de normas internacionales de auditoria y contabilidad
(ISA, IFRS/NIIF) y para establecer mecanismos de supervision, investigacion y disciplina
profesional que contribuyan a elevar la calidad del ejercicio contable en el pais (Colegio

de Contadores Publicos del Ecuador, 2026).
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Por todas estas razones, el Colegio desempeia un rol esencial en el fortalecimiento del
gremio contable en Ecuador, actuando como interlocutor para la capacitacion
especializada, la actualizacién normativa, el respaldo ético y la acreditacion profesional,
lo que permite a sus miembros estar preparados para responder a los desafios del entorno
tributario, financiero, societario y regulatorio (Colegio de Contadores Publicos del

Ecuador, 2026).
2.8.7. Educacion Continua - Pontificia Universidad Catolica del Ecuador (PUCE).

La PUCE, a través de su unidad de Educacion Continua, ofrece una variedad de
programas especializados en contabilidad y auditoria, orientados tanto a profesionales del
area como a personas que desean actualizarse o ampliar sus competencias frente a los
desafios regulatorios, tecnoldgicos y de gestion por ejemplo, el curso “Fundamentos
Practicos de Contabilidad y Obligaciones Tributarias” de 30 horas, modalidad presencial,
dirigido a emprendedores y gestores de pequefias empresas (Pontificia Universidad

Catolica del Ecuador, 2024).

Estas iniciativas se desarrollan bajo la modalidad presencial o virtual, con campus virtual

disponible 24/7, lo que permite flexibilidad de acceso.

Los contenidos formativos incluyen aspectos como registro contable, gestion tributaria,
normativa vigente del Servicio de Rentas Internas (SRI), conciliacion bancaria,
herramientas digitales de contabilidad y auditoria, y competencias éticas y de gobierno

corporativo (Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador, 2024).

Asimismo, la PUCE apunta a que los participantes adquieran habilidades para interpretar
estados financieros, implementar normativas internacionales como las Normas
Internacionales de Informaciéon Financiera (NIIF) o las Normas Internacionales de
Auditoria (NIA), asi como para operar en entornos de control de riesgos, auditoria interna

o tributacion estratégica (Pontificia Universidad Catolica del Ecuador, 2024).

Estas propuestas de formacion continua hacen que la PUCE actie como un actor clave
para la competitividad del capital humano en el pais, facilitando la actualizacion
profesional, la certificacién de conocimientos y la conexion entre academia, empresas y
los requerimientos normativos y tecnologicos del sector contable-auditor (Pontificia

Universidad Catolica del Ecuador, 2024).
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2.8.7.1. Consejo Nacional de Capacitacion y Formacion Profesional.

El Decreto Ejecutivo 1821 del expresidente Gustavo Noboa Bejarano emitié acuerdos
tripartitos del Gobierno Nacional, trabajadores y empleadores, donde propusieron el
Sistema Nacional de Formacion y Capacitacion Laboral, que tiene como objetivo lograr
un sistema organizacional, cualitativo y eficiente para responder al Sistema Nacional de
Formacion y Capacitacion Laboral a las condiciones econdmicas y cientifico tecnoldgicas
de produccion y productividad y calidad de vida del trabajador (Servicio Ecuatoriano de

Capacitacion Profesional, 2020).

En la ley de promocion de la inversion y participacion ciudadana, publicada en el
suplemento del Registro Oficial 144 del 18 de agosto de 2000, el articulo 165 establece
que la contribucion al Servicio Ecuatoriano de Capacitacion Profesional (SECAP) debe
ser pagada mensualmente por todos los empleadores del sector privado, y que estos
fondos son propiedad del Consejo Nacional de Capacitacion y Formacion Profesional y
deben ser utilizados unicamente para la formacién y capacitacion laboral (Congreso

Nacional del Ecuador, 2000).

Es de suma urgencia y prioridad para el pais establecer el Consejo Nacional de
Capacitacion y Formacion Profesional, y una de sus funciones principales es acreditar,
guiar, regular y colaborar con los Centros de Formacion y Capacitacion Laboral, que
formaran parte del Sistema Nacional de Formacion y Capacitacion Laboral, en virtud de
las competencias atribuidas por los articulos 171, numeral 9 de la Constitucion Politica
de la Republica, 17 de la Ley de Modernizacion, y 12 y 13 de su Reglamento General
(Congreso Nacional del Ecuador, 2000).

Art. 1.- [Consejo Nacional de Capacitacion y Formacion Profesional]. - Se crea un
Consejo Nacional de Capacitacion y Formacion Profesional (CNCF) con sede en Quito,
como entidad reguladora, coordinadora, promotora y facilitadora de las actividades de
formacién y capacitacion laboral del pais, que serd una entidad de derecho publico, con
autonomia administrativa y financiera, y que poseera patrimonio y recursos

presupuestarios separados del Estado (Congreso Nacional del Ecuador, 2000).
2.9. Competencias Técnicas - Brecha Practica.

Las competencias técnicas constituyen el conjunto de conocimientos, habilidades y

destrezas que permiten al profesional desempenarse de manera eficiente y efectiva en
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tareas especificas dentro de su ambito laboral (Carvajal, 2017). En el caso de la
contabilidad y auditoria, estas competencias incluyen la aplicacién de normas contables,
el manejo de herramientas tecnoldgicas, la capacidad de realizar analisis financiero

profundo, y la implementacion de procedimientos de auditoria y control interno.

El dominio de estas habilidades es indispensable para atender las demandas empresariales
modernas, que requieren informacion confiable, oportuna y estratégica, capaz de
sustentar la toma de decisiones gerenciales. La competencia de contabilidad y costos tiene
el porcentaje mas alto con 89,9%, le siguen las competencias de métodos cuantitativos
con 84,7%, sistemas de informacion y economia con 81,6% mientras que las
competencias con los porcentajes mas bajos son finanzas con 66,9% y administracion con

66,5% (Carvajal, 2017).

No obstante, la educacion universitaria convencional evidencia serias limitaciones para
el desarrollo optimo de estas competencias técnicas, en el contexto ecuatoriano. De
acuerdo a la Revista Ciencia Innovadora (Pontificia Universidad Catolica del Ecuador,
2024). Solamente el 18,92 % de universidades del pais cuenta en su plan curricular con
el sistema de costos ABC. Este sistema permite, por su metodologia, realizar asignaciones
de costos mds racionales a productos, procesos y servicios. Dentro del enfoque que da
esta metodologia, se puede ver como se comporta el costo en la realidad. También permite
tomar decisiones estratégicas en materia de eficacia, eficiencia, rentabilidad y asignacion
de recursos. La ausencia de este tipo de herramientas modernas limita la capacidad del
egresado para enfrentar escenarios empresariales complejos y competitivos (Kaplan &

Cooper, 1999).

Un segundo aspecto importante es que no se estandarizan los contenidos curriculares
entre las instituciones de educacion superior. Las carreras de contabilidad y auditoria se
diferencian en cuanto a su nombre, a los cursos de estudios, a la metodologia y a su
profundizacion. La calidad de las carreras se fortalece y se deja a la capacidad de las
instituciones, sumado a los bajos niveles de financiamiento para la [+D y escasa
motivacion para progresar determina que la calidad de la empleabilidad se estime baja.
Por tanto, unas universidades dan mas énfasis a lo tedrico en materia contable y del
manejo basico en auditorias, mientras que otras toman por practica el uso del software
contable o auditorias simuladas, lo que explica las diferencias que se suelen observar

(Kaplan & Cooper, 1999).
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Otra brecha que se presenta es la escasa practica de casos reales y simulaciones
empresariales dentro de la formacion universitaria. La exposicion temprana a situaciones
reales de negocio facilita que el estudiante aplique en un contexto coherentemente sus
conocimientos, desarrolle criterio profesional y mejore su capacidad de resolucion de
problemas. Sin embargo, la mayor parte de los programas mantiene un enfoque teérico
que no refleja la complejidad y la dindmica del mercado, generando egresados que

requieren capacitacion complementaria para poder desempefiarse (Cejas Martinez, 2022).

En resumen, la brecha técnica de la educacion universitaria ecuatoriana revela que se da

en tres dimensiones.

Falta de herramientas y metodologias modernas como el sistema ABC, ERP auditorias

digitales o analitica financiera.

La diferencia en los curriculos de las instituciones da como resultado desigualdad en

competencias.

Para detectar esta situacion se anota el impacto que tiene esta escasez en la educacion.

También sus consecuencias en la respuesta ante crisis o emergencias en la empresa.

Estas limitaciones nos obligan a pensar en la utilizaciéon de programas de Educacion
Continua, especializados en fortalecer las competencias técnicas de los egresados y de los
profesionales, hacia su incorporacion al trabajo, adaptacion a los cambios tecnologicos y

normativos y el aporte de un valor efectivo a la organizacion (Cejas Martinez, 2022).
2.10. Control de los Centros de Capacitacion

2.10.1. Académica.

Contribuye al fortalecimiento del conocimiento técnico y practico de los egresados y
profesionales, integrando metodologias modernas y herramientas tecnologicas para el

analisis y gestion contable-financiera (Mantilla et al., 2021).
2.10.2. Profesional.

Ofrece oportunidades de actualizacion y especializacion, potenciando la empleabilidad y
el crecimiento profesional en areas de alta demanda como tributacidn, auditoria externa,

control interno y andlisis financiero (Mantilla et al., 2021).
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2.10.3. Social.

Promueve el desarrollo del capital humano en la ciudad de Quito, elevando el nivel de
competitividad del sector contable y aportando al desarrollo econémico de la region

(Mantilla et al., 2021).
2.10.4. Economica.

Favorece a las empresas locales al disponer de talento calificado que optimiza procesos
financieros, fortalece el control de riesgos y mejora la toma de decisiones estratégicas

(Mantilla et al., 2021).

De acuerdo con investigaciones recientes, el 85 % de los profesionales que acceden a
capacitaciones de actualizacion aplican efectivamente los conocimientos adquiridos en
su entorno laboral, incrementando la calidad de sus servicios y su aporte a las

organizaciones (Mantilla et al., 2021).

Asimismo, organismos gremiales como el Colegio de Contadores Publicos de Pichincha
evidencian una creciente demanda por programas formativos que aborden nuevas
normativas y tecnologias, lo que confirma la pertinencia de una propuesta formal para la

creacion de un centro especializado (Mantilla et al., 2021).

En consecuencia, el estudio en cuestion es pertinente, necesario y actual; dado que
responde a una demanda del sector profesional, mejora el talento humano y se encuentra
alineado a las politicas educativas y de desarrollo econémico del pais (Mantilla et al.,

2021).

2.10.5. Competencias Normativas.

Las competencias normativas son esenciales en el proceso formativo de los contadores y
auditores, ya que implican no solo el conocimiento de los marcos normativos que regulan
las distintas actividades econdomicas, sino también la capacidad para interpretar y aplicar
y evaluar el marco normativo en el que opera la organizacion. Este dominio resulta de
suma importancia, ya que los profesionales de la especialidad deben garantizar la
transparencia financiera y la confiabilidad de la informacion, ademés del cumplimiento
de las obligaciones fiscales, legales y corporativa, los cuales son elementos decisivos para
la alta direccion, inversionistas y entes reguladores (International Federation of

Accountants, 2019).

27



En el Ecuador, los profesionales deben mantenerse actualizados frente a normativas y

locales. Entre las principales se destacan:

Normas de Informacién Financiera (NIIF), que regulan la preparacion y presentacion de

los estados financieros, asegurando uniformidad, comparabilidad y transparencia.

Normas de Auditoria (NIA), que establecen procedimientos y criterios para evaluar la

veracidad de la informacidn financiera y detectar riesgos, fraudes o irregularidades.

Regulaciones nacionales, emitidas por el Servicio de Rentas Internas (SRI), la
Superintendencia de Bancos y Seguros y la Superintendencia de Compaiiias, Valores y
Seguros, que complementan las normas con obligaciones tributarias, de control interno y
de presentacion de informes ante autoridades locales (Superintendencia de Compaiias,

Valores y Seguros, 2026).

Estas normas no solo estructuran el registro contable y la auditoria, sino que también
definen procedimientos operativos, mecanismos de control interno y criterios de
evaluacion de riesgos, contribuyendo a la integridad y fiabilidad de la informacion
financiera. La correcta aplicacion de estas regulaciones permite prevenir errores
contables, fraudes, sanciones fiscales y riesgos reputacionales que podrian comprometer
la estabilidad de la organizacion (Superintendencia de Compaiias, Valores y Seguros,

2026).
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CAPITULO 111

METODOLOGIA Y PROPUESTA

3. Metodologia

3.1. Método de investigacion

El método Hipotético-Deductivo es un proceso sistematico, que permite deducir
consecuencias logicas mediante el desarrollo de distintos pasos ordenados, con el objetivo
de plantear una solucién a la problematica encontrada. Estos pasos son los siguientes: la
observacion del fendémeno o problema, formulacion de la hipdtesis, deduccion de
consecuencias logicas, comprobacion mediante la recoleccion de datos y aceptacion o

refutacion de la hipotesis (Hernandez et al., 2014).

El método de investigacion que se utilizo en el presente trabajo es el hipotético-deductivo,
dado que se siguieron los pasos mencionados, de manera ordenada y sistematica, con el
fin de proponer una solucion a la problematica encontrada. Ademas, el enfoque de la
investigacion es mixto, puesto que se utilizd técnicas cuantitativas, mediante la
recoleccion y el analisis de datos a través de encuestas y técnicas cualitativas mediante

las entrevistas realizadas (Hernandez et al., 2014).
3.1.2. Tipo de investigacion.

3.1.2.1. Investigacion descriptiva

Este tipo de investigacion descriptiva es aquella que permite detallar definiciones,
conceptos o caracteristicas de un grupo o contexto especifico, sin centrarse en el origen
de los mismos, por lo que es importante no manipularlos, puesto que perderian su

veracidad (Guevara et al., 2020).

El tipo de investigacion que se utilizé en el estudio es descriptivo, puesto que se observo

y estudio la problemadtica encontrada, respetando su contexto natural sin modificarla.
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3.1.3 Diseiio de investigacion.

3.1.3.1. No experimental

Una investigacion es no experimental cuando no se manipulan deliberadamente las
variables, por lo que, se limitan a ser observadas, estudiadas y explicadas respetando su
contexto natural. Ademas, permite identificar relaciones entre variables y es muy comun

utilizarlas en investigaciones descriptivas o correlacionales (Guevara et al., 2020).

En el estudio de investigacion se aplicd el disefio no experimental, dado que no se

manipularon deliberadamente las variables al momento de estudiarlas y analizarlas.

3.2. Estudio socioeconémico y ocupacional de la localidad

3.2.1. Antecedentes.

Actualmente en la ciudad de Quito, se evidencia importantes desafios en términos de
actualizacion y acceso a formacion técnica especializada y actualizacion profesional
especialmente en el campo de las ciencias contables y auditoria, situacion que afecta tanto
a jovenes que se inician en la busqueda de su primer empleo, asi como la actualizacion
de conocimientos en los profesionales en ejercicio que necesitan adaptarse a los cambios
constantes del entorno financiero, tributario y tecnologico de la Contabilidad y Auditoria

(Ministerio de Educacion del Ecuador, 2023).

El Distrito Metropolitano de Quito (DMQ), capital de la Republica del Ecuador y
cabecera cantonal de la provincia de Pichincha, el territorio del Distrito abarca una
superficie aproximada de 420.400 hectareas, que 152.925 equivalen al 36,4% se destinan
a actividades de produccion agricola. Administrativamente, Quito se divide en 28
parroquias urbanas y 33 rurales, configurando una estructura territorial diversa que

combina dinamicas urbanas, suburbanas y rurales (Gobierno de la Provincia de Pichincha,

2017).

En el contexto nacional, Ecuador forma parte de los 189 paises comprometidos con los
ocho Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM), orientados a erradicar la pobreza
extrema y mejorar las condiciones de vida de la poblacion antes del afio 2015. Entre estos
objetivos destaca la universalizacion de la educacion primaria, que busca garantizar que

todos los nifios y nifias completen este nivel educativo.
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No obstante, la reduccion de la inversion publica en educacion en los ultimos afios
situandose por debajo del 3 % del Producto Interno Bruto (PIB) ha comprometido el
cumplimiento de dicho objetivo, evidenciando la necesidad de politicas sostenidas y
recursos adecuados para fortalecer el sistema educativo nacional (Comision Econémica

para América Latina y el Caribe , 2023).

En octubre de 2025, hay 7 cantones en la provincia de Pichincha, centrados en el Distrito
Metropolitano de Quito. En el ultimo censo de poblacion, Quito DM tiene 1.839.853
habitantes y experimenta un crecimiento del 2,7%. 786.691 personas forman parte de la
Poblacion Economicamente Activa (PEA) de Quito, lo que lo convierte en el cantéon con
la PEA maés alta de todos sus sectores economicos. También es el de menor porcentaje en
PEA con un 42,8%. La PEA de Pedro Moncayo es del 42,7%, mientras que la PEA de
Ruminahui es del 42,9%, situdndolo en la primera posicion (Instituto Nacional de

Estadistica y Censos, 2023).

La informacion proporcionada muestra claramente que hay una necesidad urgente de
Anchorage. Para lograr esto, debe centrarse en el desarrollo de microempresas. Este
cambio de enfoque sera complementado por la capacitacion, los esfuerzos y las
habilidades de los recursos humanos involucrados. También se ha demostrado que la
capacitacion y el desarrollo humano son sostenibles y duraderos (Comision Econdémica

para América Latina y el Caribe , 2023).

El cierre de la brecha educativa se relaciona con uno de los motivadores detras de nuestro
enfoque en la capacitacion. La poblacion de Quito DM con ocho afios de estudio es
comparable con la del Canton Rumifahui. Esto implica que Rumifiahui es rico en
educacion. El Cantén Rumifiahui tiene una poblacion de 65.882, la mas alta de todas las
actividades econdmicas, mientras que Quito tiene 1.839.853 y ocupa el tercer lugar. Las
debilidades y amenazas del Cantén Quito se traducen en posibilidades para el
establecimiento de nuevos centros de capacitacion (Instituto Nacional de Estadistica y

Censos, 2023).

Hasta 2021, la poblacion habia aumentado, sin embargo el nivel de actividad econdmica
no. Segun la prevision del INEC para el afio 2027, la poblacion del Quito DM sera de
2.036.260. 1.539.907 seran de los centros urbanos y 496.353 de las zonas rurales (Instituto
Nacional de Estadistica y Censos, 2023).

31



3.3. Adaptacion a un entorno Dinamico y Globalizado.

La profesion de contabilidad y auditoria se encuentra en constante evolucion debido a
factores como la transformacion digital, cambios normativos y la integracion global de
mercados; la adopcion de las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF)
ha fortalecido la comparabilidad y transparencia de los estados financieros, lo que
demanda que los profesionales estén continuamente actualizados (Universidad
Internacional del Ecuador, 2024) por lo que, la educacion continua se convierte en un
recurso imprescindible: permite a los profesionales adaptarse a nuevas regulaciones,

aplicar tecnologias emergentes y brindar un analisis financiero mas preciso y estratégico.

La actualizacidon constante a través de programas formativos contribuye directamente a
mejorar las habilidades técnicas, especialmente en el uso de software moderno del area

contable y en la comprension de las mejores practicas de la contabilidad y auditoria.

La formacion continua invariablemente fortalece la adaptacion de los profesionales a las
normativas cambiantes y a la tecnologia. Les permite aplicar nuevas metodicas y fomentar
la optimizacion de procesos financieros de las organizaciones. Segiun (International
Federation of Accountants, 2019) invertir en formacién permanente no solo incrementa
la eficiencia operativa, sino que también impulsa la competitividad y el desarrollo
profesional dentro del entorno contable, al garantizar que los conocimientos se mantengan

alineados con las tendencias y exigencias del mercado.
3.4. Aplicacion del FODA

La matriz TOWS proporciona cuatro estrategias alternativas basadas en sus iniciales T =
Amenazas; O = Oportunidades; W = Debilidades, y S = Fortalezas. En espafiol, esta
matriz también es conocida como FODA, usando las iniciales de Fortalezas,
Oportunidades, Debilidades y Amenazas. Para cualquier organizacion que emprenda la
planificacion estratégica, la matriz TOWS es el primer paso en el reconocimiento de una

crisis, problemas o amenazas (Weihrich, 1982).

En el presente proyecto de investigacion “Propuesta Para La Creacion De Un Centro De
Educacion Continua En Contabilidad Y Auditoria Para Egresados Y Profesionales De La
Ciudad De Quito” la matriz en mencion es utilizada para el desarrollo de tacticas o planes
de accion, que permitan una adecuada estrategia en el centro de capacitacion, presentamos

las cuatro estrategias, alternativas de la matriz FODA (Weihrich, 1982).
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3.4.1. Andlisis FODA.

3.4.1.1. Fortalezas (Ambiente Interno)

Formacion universitaria tradicional que asegura bases tedricas solidas en

contabilidad y auditoria:

La educacion universitaria en Ecuador mantiene un enfoque tradicional que, a pesar de
sus limitaciones frente a las tendencias tecnoldgicas actuales, constituye una fortaleza
porque proporciona a los estudiantes una comprension profunda de los fundamentos

contables y de auditoria (Mantilla et al., 2021).
Este modelo garantiza:

Los principios y normas tienen un concepto dominio, los egresados poseen conocimientos
en NIIF, Normas de Auditoria y legislacion tributaria para interpretar y aplicar

correctamente la normativa vigente.

Capacidad analitica: la formacion teérica permite entender procesos de control interno,
construcciones de costes o estados financieros desde un punto de vista metodologico

(Mantilla et al., 2021).

Nos centramos en conseguir un rigor académico que nos ayude a formar en el
pensamiento critico. Como también la importante investigacion documental y la
capacidad de argumentar. Las ultimas son las dos mds importantes para procesos de

auditoria y revision de cuentas.

La base para la especializacion: esta solidez conceptual es el punto de partida para que
los profesionales contintien con certificaciones (CPA, CIA, CISA) o con capacitaciones

en herramientas digitales y normativas emergentes (Mantilla et al., 2021).

En este sentido, su valor reside en proporcionar los cimientos académicos indispensables
sobre los que se puede edificar la actualizacion profesional y el desarrollo de

competencias técnicas modernas.
Existencia de carreras acreditadas y con reconocimiento oficial:

La amplia oferta académica en carreras de contabilidad y auditoria en universidades
ecuatorianas permite contar con un nimero significativo de profesionales en el mercado

laboral. (Instituto Nacional de Estadistica y Censos, 2025).
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Cobertura nacional: multiples instituciones ofrecen programas, lo que garantiza acceso a

formacion en diferentes regiones.

Diversidad de perfiles: egresados con distintas orientaciones (financiera, tributaria,
auditoria interna, gestion de costos) que buscan de forma constante educacion continua y

capacitacion.

Demanda constante: el sector publico y privado requieren profesionales contables, lo que

asegura estabilidad de la carrera.

Capacidad de insercion inmediata: la formacion tradicional facilita el acceso a empleos

en areas administrativas, tributarias y de control.

Esto convierte a la profesion en una de las mas dinamicas dentro del sistema econémico

del pais.
Existencia de un marco normativo claro y vigente en contabilidad y auditoria:

Ecuador cuenta con un entorno regulatorio alineado con estandares, lo que constituye una

fortaleza para la practica profesional.
Adopcion de NIIF y NIA: brinda un lenguaje contable global.

Supervision estatal: organismos como el SRI, la Superintendencia de Compaiiias y
Superintendencia de Bancos y de Economia Popular y Solidaria garantizan control y

transparencia.

Homologacion con practicas: facilita la movilidad laboral y el reconocimiento profesional

en otros paises.

Certeza juridica: asegura lineamientos claros para la elaboracion y auditoria de la

informacion financiera.

Este marco permite que los profesionales trabajen bajo reglas homogéneas, favoreciendo
la confianza de inversionistas y usuarios de la informacion financiera (Comision

Econdmica para América Latina y el Caribe, 2025).
Prestigio y tradicion de la profesion contable en Ecuador:

La contabilidad y la auditoria gozan de una larga trayectoria en el pais, lo que refuerza su

legitimidad social y profesional.
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Reconocimiento social: la figura del contador/auditor es vista como garante de confianza

y transparencia.

Trayectoria institucional: colegios y asociaciones profesionales fortalecen la ética y el

ejercicio responsable.

Presencia en todos los sectores: indispensable en empresas privadas, organismos publicos

y organizaciones sociales.

Estabilidad histodrica: el rol del contador ha evolucionado, pero siempre ha mantenido

relevancia en el &mbito empresarial.

Esto constituye una fortaleza intangible que asegura prestigio y continuidad en el tiempo,
respaldando el valor estratégico de la profesion (Comision Econdomica para América

Latina y el Caribe, 2025).
3.4.1.2. Oportunidades (Ambiente Externo)

Demanda creciente del mercado laboral por profesionales con competencias

digitales, tecnoldgicas y normativas actualizadas:

El entorno empresarial y financiero de Ecuador y del mundo exige cada vez mas

profesionales que dominen competencias mas alla de lo tradicional.

Transformacion digital en empresas: la digitalizacion obliga a contar con profesionales

capaces de aplicar herramientas de analisis financiero y auditoria digital.

Cumplimiento normativo dindmico: los cambios tributarios y financieros requieren

actualizacidn constante.

Competitividad global: la adopcion de estandares (NIIF, NIA) favorece la movilidad y

reconocimiento profesional.

Incremento de la demanda: empresas de todos los sectores buscan contadores y auditores

con habilidades tecnoldgicas y normativas avanzadas.

Esta tendencia convierte la capacitacion continua en un factor decisivo para la
empleabilidad y la proyeccion profesional (Comision Econdmica para América Latina y

el Caribe, 2025).

Disponibilidad de plataformas de capacitacion online y certificaciones (NIIF, NIA,

auditoria digital, data analytics):
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La globalizacién del conocimiento facilita el acceso a formacion complementaria de

calidad.

Acceso remoto: plataformas e-learning permiten capacitarse sin limitaciones geograficas

ni de horarios.

Certificaciones reconocidas: programas como ACCA, CPA, o especializaciones en NIIF

y auditoria digital validan la competencia a nivel global.

Flexibilidad en el aprendizaje: los profesionales pueden combinar su trabajo con

formacion constante.

Actualizacién inmediata: acceso a los ultimos cambios normativos y tecnologicos sin

depender de los ciclos académicos universitarios.

Esto potencia la capacidad de los profesionales para mantenerse vigentes y responder a
la dindmica del mercado laboral (Comision Econdmica para América Latina y el Caribe,

2025).

Avances regulatorios en Ecuador (Superintendencia de Bancos, SEPS, Junta de
Regulacion Financiera) que promueven estindares mas altos de control y

transparencia:

Las reformas normativas implementadas en Ecuador fortalecen la profesion contable y de

auditoria.

Mayor supervision: organismos de control exigen mejores practicas de auditoria y

cumplimiento.

Reforzamiento de la ética profesional: las regulaciones demandan transparencia en el

manejo de la informacion.
Armonizacidn con estandares: asegura competitividad regional y global.

Impulso a la capacitacion continua: la normativa promueve que los profesionales se

mantengan actualizados.

Este escenario normativo representa una oportunidad para fortalecer el rol del contador
como garante de confianza publica (Comision Econdmica para América Latina y el

Caribe, 2025).
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Integracion de herramientas digitales (ERP, big data, blockchain, inteligencia

artificial) aplicadas a la auditoria y la contabilidad:

La revolucion tecnoldgica redefine la profesion, abriendo oportunidades de

especializacion.

Automatizacion de procesos: reduce tareas manuales y aumenta la eficiencia.

Big data y analitica: permiten un control mas riguroso y predictivo en auditorias.
Blockchain: incrementa la transparencia y trazabilidad de las transacciones financieras.
Inteligencia artificial: mejora la deteccion de fraudes y la toma de decisiones contables.

Quienes logren dominar estas herramientas seran altamente competitivos en el mercado

laboral actual y futuro (Comision Econdmica para América Latina y el Caribe, 2025).

Posibilidad de alianzas entre universidades y empresas para actualizacion

profesional:

La cooperacion academia se presenta como una estrategia clave para cerrar brechas

formativas.
Practicas y pasantias: fortalecen la aplicacion practica del conocimiento.

Programas conjuntos de capacitacion: actualizan contenidos curriculares con las

necesidades reales del mercado.

Investigacion aplicada: desarrollo de proyectos de innovacion en contabilidad y auditoria

digital.
Insercion laboral: las alianzas mejoran la empleabilidad de los egresados.

Estas sinergias aseguran una formacion mas dindmica, moderna y ajustada a la realidad
del entorno econdémico y empresarial (Comision Economica para América Latina y el

Caribe, 2025).
3.4.1.3. Debilidades (Ambiente Interno)
Brecha entre formacion académica y practica profesional:

Limitada aplicacion practica: los programas suelen priorizar la teoria sobre la practica

aplicada.
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Falta de actualizacion tecnoldgica: escasa incorporacion de herramientas digitales como

ERP o software de auditoria.

Escasa vinculacion empresarial: pocos convenios que permitan pasantias o practicas

reales en auditoria y contabilidad.

Disparidad curricular: diferencias entre universidades generan egresados con

competencias desiguales.

Esta debilidad impacta directamente en la insercion laboral y en la competitividad
profesional de los graduados (Comision Economica para América Latina y el Caribe,

2025).
Insuficiente competencia digital en docentes y estudiantes:

Docentes con baja preparacion tecnologica: solo un 28,4 % presenta alta competencia

digital.

Carencia de metodologias innovadoras: predominio de clases magistrales sobre el

aprendizaje practico.

Estudiantes con percepcion negativa: mas del 60 % considera insuficiente la innovacion

en su formacion.

Poca investigacion en contabilidad digital: escasos proyectos académicos enfocados en

big data, IA o blockchain.

Esto limita la preparacion de profesionales capaces de responder a la transformacion

digital del sector (Comision Econdmica para América Latina y el Caribe, 2025).
Falta de estandarizacion académica en contabilidad y auditoria:

Diferencias en planes de estudio: no todas las universidades incluyen herramientas clave

como el sistema ABC de costos.

Ausencia de lineamientos unificados: cada institucion define contenidos y denominacién

de carreras de forma independiente.

Desigualdad en calidad académica: los egresados no alcanzan un mismo nivel de

preparacion.
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Dificultad de homologacién internacional: no todos los programas se alinean con

estandares globales.

Esto crea brechas que afectan la credibilidad y el posicionamiento de los profesionales
ecuatorianos frente a sus pares (Comision Econdmica para América Latina y el Caribe,

2025).
3.4.1.4. Amenazas (Ambiente Externo)
Acelerada transformacion tecnoldgica en contabilidad y auditoria:

Automatizacion y digitalizacion: riesgo de que los profesionales tradicionales queden

rezagados.

Uso de IA y blockchain: tecnologias que requieren nuevas habilidades ain poco

ensenadas.
Obsolescencia laboral: quienes no se actualicen podrian perder competitividad.

Competencia internacional: profesionales extranjeros con mayor dominio tecnologico

pueden ocupar espacios laborales en Ecuador.

La falta de adaptacion inmediata coloca a los egresados en desventaja en el mercado

laboral (Weihrich, 1982).
Cambios regulatorios y normativos frecuentes:

Entorno normativo dindmico: constantes modificaciones en leyes tributarias y

financieras.

Exigencia de actualizacion continua: obliga a invertir tiempo y recursos en capacitacion

permanente.

Riesgo de incumplimiento: profesionales desactualizados enfrentan sanciones y pérdida

de credibilidad.

Presion sobre universidades: deben adaptar planes de estudio con rapidez para no quedar

obsoletos.

Esto genera incertidumbre y eleva las exigencias para la profesion contable y de auditoria

en Ecuador (Comisiéon Econdmica para América Latina y el Caribe, 2025).
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Brecha entre oferta universitaria y demandas del mercado laboral:

Curriculos desalineados: egresados sin competencias tecnoldgicas ni normativas

suficientes.

Desajuste en habilidades blandas: poca preparacion en liderazgo, ética digital y

pensamiento critico.

Percepcion negativa de empleadores: consideran que los graduados requieren

capacitacion adicional.

Desempleo o subempleo profesional: egresados ocupan puestos no relacionados a su

formacion.

Esta amenaza limita el impacto social y econémico de la educacion universitaria en

contabilidad y auditoria (Comision Econdmica para América Latina y el Caribe, 2025).
3.5. Determinacion de las Cinco Fuerzas de Porter

Segin (Porter, 2008) el cambio en tecnologia, innovaciéon y desarrollo no son tan
importantes como el cambio mismo, sino como progreso, lo que desplaza el enfoque hacia
una ventaja competitiva. No todos los avances son buenos para los competidores, y
algunos pueden y de hecho afectan perjudicialmente la competitividad de una empresa.
Una industria con alta tecnologia no se considera necesariamente avanzada, ya que puede
ser y a menudo ha demostrado ser menos rentable que otras industrias con menor
tecnologia. Los avances tecnologicos que estan incorporados en dispositivos que son mas
internos que externos y en la cadena de valor general, no solo en los productos vendidos,
se llaman baja tecnologia (Instituto Nacional de Estadistica y Censos, 2025). Desde una
perspectiva mas amplia, ningun sector es de baja tecnologia. Cuando un sector se
considera de baja tecnologia, puede llevar a una mala gestion o estrategias como tal.
Parado6jicamente, la mayoria de las industrias de alta tecnologia dependen casi en su
totalidad de industrias bésicas de baja tecnologia. Ademas, para ventajas competitivas,
suele ser el caso que las innovaciones criticas no requieren alta tecnologia y no consisten

en alta tecnologia (Instituto Nacional de Estadistica y Censos, 2025).

En la presente nuestra investigacion “Propuesta Para La Creacion De Un Centro De
Educacion Continua En Contabilidad Y Auditoria Para Egresados Y Profesionales De La
Ciudad De Quito”, analizando lo que menciona Porter, nos deja un mensaje directo y

pragmatico aplicable.
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3.5.1. Anadlisis de la propuesta.

(Porter, 2008), afirma que existen cinco fuerzas competitivas que son universales en todas
las industrias, haciendo que la rivalidad y competencia sean diferentes en cada sector. A
partir de estas fuerzas, las empresas forman estrategias competitivas, y aunque estas
estrategias pueden ser utilizadas en diferentes empresas, deben ser modificadas para
adaptarse a una situacion especifica. Esto significa que una sola empresa puede utilizar
multiples estrategias, y en el contexto actual, el mundo se esta alejando de la situacién en
la que las empresas mas grandes sobrevivian mas tiempo. Con la supervivencia de la
empresa siendo dictada mas por la rapidez y la adaptabilidad, ser el primero y ser mas

adaptable se esta volviendo cada vez mas fundamental.

Para este proyecto de capacitacion, se estd utilizando un enfoque de modelo educativo
70/30. ElI 70% de la capacitacion serd practica (con un enfoque en el aprendizaje
experiencial) y el 30% sera tedrica. Ademas de esto, se utilizard una estrategia de
producto que aproveche atributos clave como la percepcion de valor, beneficios, rango
de oferta (amplitud y profundidad) asi como la lealtad a la marca, para mejorar la

iniciativa de capacitacion y el impacto positivo en los participantes.
3.5.2. Competencia entre compaiiias.

Considerando el Factor 1), es la Rivalidad entre Centros de Formacion, incluyendo las
instituciones de educacion y formacion continua afiliadas al Ministerio de Educacion, es
de interés en relacién con el andlisis de este factor de competitividad, en qué enfoque
tiene la segmentacion de mercado y como se puede posicionar como lider de ese segmento

(Instituto Nacional de Estadistica y Censos, 2025).
3.5.3. Posibilidad de acceso al mercado de nuevas compaiiias.

Con respecto al Factor 2) Mercado de nuevas empresas, es decir, Mercado de nuevos
Centros de Formacion, parece no entenderse que en un mundo de globalizacion, el acceso
anuevas instituciones de formacion esta limitado. Han surgido instituciones de educacion
y formacion en linea, y como expresion metaforica, “El pez grande se come al chico,” en
lugar de “El pez mas rapido los comid a todos” (Porter, 2008). Para nuestro caso y
proyecto formativo, se aplicara el modelo educativo (70 y 30); 70% practica y 30% teoria
combinado con una estrategia de producto, Atributo, Beneficio, Alcance, Profundidad y

Fidelidad a la Marca.
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3.5.4. Posibilidad de uso de productos o servicios sustitutos.

Respecto al Factor 3), en un plazo de 2 afios se ofrecerd una gama de productos educativos
permanentes y posteriormente una serie de productos educativos e informativos dirigidos

a segmentos demograficos y psicograficos especificos (Porter, 2008).
3.5.5. Poder de negociacion de los proveedores.

En el Factor 4), todos los individuos son proveedores y consumidores de un bien y/o
servicio; en educacion, Ecuador muestra una carencia de 28 en la encuesta de 2008 del
“Latinobarometro”. Los participantes mencionaron que el sistema educativo ecuatoriano
es uno de los mas deficientes en el continente americano. Esto también fue asi en la
encuesta realizada por los investigadores que analizaron a los empleadores en 2021, Foro
Econémico Mundial y Harvard University (CID). En nuestro proyecto educativo, el

sistema educativo y de formacion implementaré el modelo (autor y afio, 70 y 30) (Porter,

2008).

3.5.6. Poder de negociacion de los compradores o clientes.

En el Factor 5) Poder del comprador o cliente, nuestros beneficiarios educativos
(Tecnologia Educativa, aulas de formacion, materiales audiovisuales, computadoras,
Internet) y servicios (atencion a emprendedores docentes y emprendedores, curriculo,
programacion de procesos y trazabilidad), brindaran numerosas alternativas de costo-

beneficio a sus seguidores (Porter, 2008).

3.5.7. Anadlisis de los Centros de Capacitacion.

Esta investigacion emplea el modelo PORTER vy lo representa de las siguientes maneras:
3.5.8. Estrategia de Liderazgo de costos.

Los servicios de capacitacion creados no son iguales a la competencia en dos de los

valores corporativos:
- Nuestros instructores son profesionales y empresarios.
- Nuestros estudiantes son empresarios y profesionales.

Nuestro Portafolio de Negocios exhibe amplitud y profundidad, asi como consistencia,
dos de las cuatro herramientas del Marketing de Productos (Comision Econdémica para

América Latina y el Caribe, 2020).
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3.5.9. Estrategia de Enfoque Gerencial.

Se concentra la Zona Central de la provincia de Pichincha, cantén Quito, sector
econdmico secundario, (Administracion y servicios formales e informales), adultos
mayores de 18 afios, con nivel de educacion de segundo o tercer grado (Comision

Economica para América Latina y el Caribe, 2020).
3.6. Diagnostico de factibilidad en formacion y capacitacion profesional

Con el fin de identificar los requerimientos sociales en las areas de conocimiento,
habilidades y capacidades, formacion profesional, educacion continua, experiencias y
practicas, que permitan reducir el desempleo y mejorar su calidad de vida, procedemos a
formular la "Propuesta para la Creacion de un Centro de Educacion Continua en

Contabilidad y Auditoria para Graduados y Profesionales en la ciudad de Quito".
3.6.1. Tamaiio de la muestra.

Para poblacion infinita (mayor a 100.000 personas):

72 %1 x
N=#
e

Donde:

n = tamafo de la muestra

Z. = valor critico segun el nivel de confianza

p = probabilidad de ocurrencia (cuando no se conoce se usa 0,5)
q=1-p

e = margen de error permitido

Para estudios sociales y educativos se utilizan cominmente:
Nivel de confianza: 95%

Z=1,96

p = 0,5 (maxima variabilidad)

q=0,5

Margen de error: 5% (0,05)
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Desarrollo:

B 1,962 * 0,5 * 0,5
h 0,052

13,8416 % 0,25
~0,0025

_0,9604
"~ 0,0025

= 384,16

Sin embargo, para mayor seguridad estadistica y compensar posibles encuestas invalidas
o no respondidas, se recomienda redondear a: 400 personas.

3.6.2 Justificacion técnica.

La seleccion de 400 encuestados garantiza:

95% de nivel de confianza

5% de margen de error

Maxima variabilidad poblacional (p = 0,5)

Representatividad estadistica adecuada

Esto permite que los resultados del diagnostico de factibilidad del Centro de Educaciéon
Continua en Contabilidad y Auditoria sean estadisticamente validos y confiables para la

toma de decisiones.

Tabla 2. Diagndstico de factibilidad en formacion y capacitacion profesional

ZONA PRIMARIO SECUNDARIO TERCIARIO Nro. DE
ENCUESTADOS
Centro, sector 30 30 40 100

Santa Prisca

Norte, sector La 30 30 40 100
Mariscal
Noreste, sector 30 30 40 100

La Vicentina

Noroeste, sector 30 30 40 100
La Gasca
TOTALES 120 120 160 400
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% 30% 30% 40% 100%
Nota. Elaborado por William Vela y Dafnis Alencastro (2025).

Las variables de la encuesta apuntan a un segmento poblacional adecuado para la edad de
hombres y mujeres mayores de edad con los niveles de educacion de primero, segundo y
tercer nivel, con y sin actividad econémica en los sectores publico, privado, autonomo o

estudiantil.
3.7 Analisis de Resultados

Con los datos obtenidos, se realiza un andlisis dinamico. Los datos presentados a
continuacion se recopilan en los tres sectores econémicos y luego combinan todas las
areas de gestion que poseen los encuestados, ademés de los datos en numeros y
porcentajes de todas las variables en el formulario censal para la provincia de Pichincha,

la provincia de Quito, la parroquia de Santa Prisca.
3.7.1. Resultados.

Tabulacion de Resultados: De Muestra realizada a 400 Personas a través del aplicativo

Forms se obtuvieron los siguientes resultados:
. Cual es su nivel de formacion actual?

Figura 1. Pregunta 1

6% 11%

21%

22%

41%

m Técnico = Tecndlogo Licenciado/a Posgrado = Otro

Los resultados evidencian que el 21% de los encuestados posee formacion de cuarto nivel
o postgrado, mientras que el porcentaje restante corresponde a formacién de tercer nivel

y otros niveles académicos.
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Este resultado demuestra que una proporcion significativa de la muestra cuenta con
formacion avanzada, lo que indica un mercado profesional con interés en la
especializacion y actualizacion permanente. La proporcion de profesionales con estudios
de postgrado sugeriria una potencial demanda por programas de educacion continua de

caracter técnico, especializado y de alto nivel académico.
JEn qué area se desempeiia actualmente?
Figura 2. Pregunta 2

9% 7%

34%

17%

m Contabilidad = Auditoria = Finanzas Tributacion = Docencia = Otro

El 83% de los encuestados indicd que ejerce en un area de ciencias administrativas y

contables.

Este alto porcentaje habilita a contar con un segmento objetivo perfectamente localizable
en un sector del campo profesional. Por lo tanto, la oferta puede orientarse a la gestion,
la contabilidad, las finanzas, normativa vigente y actualizacion tributaria. Los proyectos

que se centran en un solo sector son mas faciles de segmentar y mas viables.

.Con qué frecuencia participa en programas de capacitacion o actualizacion

profesional?
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Figura 3. Pregunta 3

5%

27%

48%

m Cada 6 meses ® Unavezalafio = Esporadicamente Nunca

Los resultados indican que la mayor parte de los encuestados participa en programas de

capacitacion de manera periddica pero no constante.

Este comportamiento muestra que hay conciencia sobre la importancia de la formacion
continua, pero también puede presentarse por falta tiempo, recursos econémicos o de
oferta académica especifica. Desde una vision estratégica, se detecta la virtud de

estructurar programas accesibles, flexibles y acordes a las necesidades reales del sector.

.Qué tipo de capacitacion considera mas necesaria en su ambito laboral?

Figura 4. Pregunta 4
6%
17%
35%
= NIIF = NIA
= Actualizacion tributaria Control interno y gestién de riesgos

= Software Contable

Un andlisis de las respuestas muestra que se estan prefiriendo capacitaciones para

actualizacion normativa, herramientas técnicas y especializacion.
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Este resultado indica que los especialistas creen que se deberia dar mas prioridad a la
ensefianza de contenidos que puedan ser aplicados a su lugar de trabajo. En particular, en
aquel ambito en el que intervienen cambios regulatorios constantes. Por lo tanto, la
propuesta del futuro Centro de Educacion Continua debe concentrarse en programas de

actualizacion técnica permanente y formacion especializada.
.Prefiere una modalidad de capacitacion?

Figura S. Pregunta 5

51%

m Presencial = Virtual = Hibrida

Los encuestados se inclinan mas por las modalidades virtuales.

Esta preferencia muestra cierta adaptabilidad a la formaciéon en entornos digitales, y a
compatibilizarla con la actividad laboral. La flexibilidad se identifica como un elemento
determinante para la competitividad y la accesibilidad. En virtud de lo anterior, el

proyecto debe incluir plataformas tecnologicas eficientes y conocimientos innovadores.

. Cual seria la duracion ideal de los cursos o programas?
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Figura 6. Pregunta 6

55%

= Cortos (menos de 1 mes) = Medianos (1 a3 meses) = Largos (mds de 3 meses)

La mayoria de los encuestados busca que los programas sean cortos o medianos.

Este hallazgo muestra que los profesionales desean formaciones acotadas y que puedan
aplicarse en la practica con rapidez. No quieren procesos formativos largos que requieren
una dedicacion muy elevada de tiempo. Por ello, la estructura curricular debe ser diseniada

como modulos practicos y dindmicos.

.Qué factores considera mas importantes al elegir una capacitacion?

Figura 7. Pregunta 7
4% 10%
31%
m Recon. o certificacidn = Calidad del contenido
= Experiencia de los instructores = Precio accesible

= Flexibilidad de horarios
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Entre los distintos indicadores que determinan el atractivo de la educacion a distancia se
destacan, en primer lugar, la calidad académica, en segundo lugar, la certificacion

otorgada y finalmente, el prestigio institucional.

Este comportamiento permite concluir que la decision de inversion en educacion continua
no radica so6lo en el coste, también en valor afiadido y reconocimiento institucional que
soporte dicha formacion. Por eso, la credibilidad académica diferenciard el producto de

otros.

,Qué institucion o entidad considera mas confiable para ofrecer programas de

educacion continua?
Figura 8. Pregunta 8

10%

27%

39%

m Universidades = Colegios profesionales = Institutos especializados = Centros privados

Segtin los encuestados, las universidades son las organizaciones en las que mas confianza

se tiene para la educacion continua.

A partir de estos resultados, se puede concluir que las instituciones universitarias tienen
un alto grado de confianza en su capacidad profesional, lo que fortalece la viabilidad

institucional del proyecto y su aceptabilidad en el mercado objetivo.

JEstaria dispuesto/a a invertir economicamente en un programa de actualizacion

profesional?
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Figura 9. Pregunta 9

47%

mSi = No = Depende del costoy la calidad

Los resultados reflejan que existe una disposicion mayoritaria a invertir en programas de

actualizacion profesional.

Este hallazgo confirma la factibilidad financiera del proyecto, ya que demuestra que el
mercado objetivo reconoce la capacitacion como una inversion y no como un gasto. No
obstante, podrian implementarse estrategias de financiamiento accesible para ampliar la

cobertura.
.Qué expectativa tendria del nuevo Centro de Educacion Continua?

Figura 10. Pregunta 10

5%

18%

14%

17%

46%

® Formacion practica y aplicable = Certificacién profesional
= Networking con colegas Innovacién y tecnologia educativa

= Otro

Las expectativas principales se orientan hacia programas de alta calidad académica,

actualizacidon permanente y certificacion reconocida.

51



Este resultado permite concluir que el Centro de Educacion Continua debera posicionarse
como una entidad especializada, innovadora y alineada con las exigencias normativas y
del mercado laboral. La propuesta de valor debera sustentarse en excelencia académica,

pertinencia tematica y respaldo institucional.
3.8. Criterios para Elaborar la Propuesta

La forma dindmica de interpretacion de cada respuesta de la encuesta realizada en Quito
que demuestra técnicamente que las expectativas y las esperanzas de capacitacion en
areas de Contabilidad y Auditoria que desean aprender son: Normas Internacionales de
Informaciéon Financiera (NIIF); Normas Internacionales de Auditoria (NIA);
Actualizacion tributaria; Control interno y gestion de riesgos; Herramientas tecnoldgicas

aplicadas a la contabilidad y auditoria.

Hemos notado la respuesta de diferentes sectores en este segmento de mercado; en este
campo, vemos a los participantes trabajando en el sector publico, en bancos, almacenes,

en construccion y en empresas que necesitan capacitacion en las dreas mencionadas.

Por otro lado, los campos de especializacion en el area de administracion son rigidos y

estan ocupados por gerentes intermedios, y no todos ellos son profesionales.

Nuestra sugerencia es orientar a las personas hacia la capacitaciéon en las ramas
emergentes y dindmicas, en la ciencia de la contabilidad y auditoria, para todas las
personas que deseen adquirir mas conocimientos y certificaciones; para personas
orientadas a la mejora continua, en todos los sectores de la economia, y en el campo de

la Informaética, que esta generando nuevos métodos y actividades cada dia.
3.9 Contextualizacion del mercado laboral contable en la ciudad de Quito

El mercado laboral en Quito presenta una estructura fuertemente marcada por la presencia
de las pequenas y medianas empresas (PYMES), que de acuerdo con el Instituto Nacional
de Estadistica y Censos (Instituto Nacional de Estadistica y Censos, 2023), representan
aproximadamente el 99 % de las unidades productivas del pais. Este dato no es meramente
estadistico, sino que refleja la centralidad de este sector en el dinamismo econémico
nacional. Dichas empresas no solo aportan al crecimiento econdémico, sino que también
generan mas del 60 % del empleo formal e informal en el pais, lo que las convierte en un
actor determinante para la inclusion social y el desarrollo productivo. (Instituto Nacional

de Estadistica y Censos, 2025).
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Este hecho de que el 99 % del tejido empresarial corresponda a MIPYMES evidencia dos

elementos claves:

Alta atomizacion empresarial, es decir, predominio de negocios pequefios y medianos con

limitadas capacidades de inversion en innovacién y tecnologia.

Elevada demanda de servicios contables basicos, orientados principalmente al
cumplimiento de obligaciones fiscales y laborales, més que a la planificacion financiera

estratégica.

En relacion con el 60 % del empleo generado, esta cifra debe ser analizada desde dos

dimensiones:

Empleo formal: Corresponde a trabajadores registrados en el Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social, y, de acuerdo con las obligaciones patronales que exigen las normas y
leyes del Ecuador relacionadas con la Contratacién y cumplimiento de obligaciones

patronales.

Empleo informal: Corresponde a trabajadores que no estan registrados al Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social; asi mismo no tienen beneficios laborales basados en
leyes o normas donde las PYMES suelen recurrir a précticas de subcontratacion, o

relaciones laborales no formalizadas.

Este panorama refleja que, aunque las MIPYMES son un motor econémico, también
presentan serias limitaciones estructurales: baja productividad, escaso acceso a
financiamiento, limitaciones en el uso de tecnologias digitales y falta de capacitacion
técnica en la gestion empresarial (Comision Econdmica para América Latina y el Caribe,

2020).

Desde la perspectiva contable y de auditoria, estas condiciones se traducen en una alta

demanda de servicios profesionales, pero con caracteristicas particulares:

Predominio de contabilidad tributaria, enfocada en declaraciones ante el Servicio de

Rentas Internas (SRI).
Escasa implementacion de sistemas de costos, control interno y auditoria preventiva.

Bajo nivel de adopcion de estandares internacionales (NIIF, NIA) en comparacion con

grandes empresas o corporaciones.
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Limitada digitalizacion: segun la (Comision Econdmica para América Latina y el Caribe,
2020), solo el 32 % de las MIPYMES en Ecuador utiliza software contable especializado

o sistemas ERP.

Esta realidad genera una paradoja: existe una amplia necesidad de profesionales contables
y auditores, pero los perfiles formados en la universidad no siempre responden a las

particularidades de este segmento empresarial.

En consecuencia, la contextualizacion del mercado laboral contable evidencia lo

siguiente:

La alta concentracion de MIPYMES (99 %) plantea un escenario de oportunidades
laborales, pero exige competencias adaptadas a estructuras organizativas con recursos

limitados.

El hecho de que generen mas del 60 % del empleo formal e informal demuestra su
relevancia socioecondémica, pero también su necesidad de apoyo en procesos de

formalizacion.

La escasa digitalizacion (32 % de uso de ERP) y el enfoque tributario en la mayoria de

los servicios contables limitan la posibilidad de innovacion en la profesion.

Por tanto, comprender estas cifras y lo que representan no es un ejercicio meramente
estadistico, sino una justificacion académica y practica de por qué resulta necesario crear
espacios de educacion continua en contabilidad y auditoria que estén alineados con las
condiciones reales del mercado laboral y con las necesidades de las MIPYMES, cerrando

asi la brecha entre formacion académica y practica profesional.

3.9.1. Oferta profesional.

Segun datos del Consejo de Educacion Superior (2024) y el Instituto Nacional de
Estadistica y Censos (2025), alrededor del 7% de los graduados universitarios en Ecuador
corresponden a carreras vinculadas con las Ciencias Administrativas y Contables. Dentro
de este grupo, la mayor concentracion se encuentra en la carrera de Contabilidad y
Auditoria. Esto implica que existe un mercado laboral con alta oferta profesional, lo que
genera una sobresaturacion relativa en determinadas ciudades como Quito, Guayaquil y

Cuenca, donde las universidades concentran gran parte de los programas de formacion.

54



Este contexto produce un desajuste entre el nimero de profesionales formados y la
cantidad de plazas efectivamente disponibles. Es importante indicar que se estima que
unicamente el 60% de los egresados logran insertarse en actividades relacionadas
directamente con su campo de estudio, mientras que el 40% restante se vincula a empleos
que no encajan en el area de formacion sino actividades alternas tales como en areas
administrativas, generales o actividades ajenas a la profesion; problematica que surge por

la falta de capacitacion en areas especificas a la contabilidad y auditoria.

Este exceso de oferta explica el alto nivel de competencia y la necesidad de diferenciarse

mediante certificaciones adicionales, competencias digitales o especializaciones técnicas.
3.9.2. Demanda laboral.

En el contexto ecuatoriano, las micro, pequefias y medianas empresas representan
aproximadamente el 90% del tejido empresarial y generan alrededor del 60% del empleo
formal, consoliddndose como pilares fundamentales de la economia nacional. Sin
embargo, a pesar de su importancia, tales organizaciones enfrentan retos estructurales
marcados que las limitan a contratar y retener profesionales contables cualificados.

(Gobierno de la Provincia de Pichincha, 2017).

Uno de los principales obstaculos radica en la limitada capacidad financiera de estas
MIPYMES, lo que impide que puedan sustentar la oferta de salarios competitivos y
mantener en su plantilla personal especializado en contabilidad. Esta situacion se agrava,
en el pais, por la escasa utilizacion de las tecnologias de la informacion que permite la
automatizacion de procesos contables, asi como la produccion de informacion financiera

adecuada y oportuna.

Asimismo, se considera la falta de una cultura organizacional que esté enfocada hacia la
gestion contable profesionalizada, lo que provoca la subutilizacion de dicha informacion
en procesos de toma de decision. Un estudio llevado a cabo en Ambato sefiala que mas
de la mitad de las PYMES utilizan la informacion contable de organizaciones para la toma
de decisiones. No obstante, se comprob6 que menos de la mitad utilizan esta informacion

prospectiva, para proyectar la situacion econdémica y financiera a mediano o largo plazo.

Esas limitaciones estructurales hacen que la gestion contable sea de mala calidad.
Asimismo, dificultan la capacidad de las MIPYMES para poder garantizar la

transparencia, cumplir con la legalidad y obligaciones fiscales, planear su crecimiento o
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acceder a un financiamiento. Esto obligar en cuantitativo y cualitativo a estos sectores
que la profesionalizacion contable juegue un papel relevante en la sostenibilidad y

competitividad de las MIPYMES en la economia ecuatoriana.

El 45% de las MIPYMES en Ecuador, contratan servicios contables de forma externa;
generalmente, lo hacen a través de estudios contables o contadores independientes. El
motivo principal de estas contrataciones externas es la falta de presupuesto para mantener
un departamento contable en la empresa. Esta actitud representa una adaptacion a la
realidad econdémica de las pymes que, si bien valoran los beneficios de una gestion

contable profesionalizada, optan por ahorrar en sus costos operativos.

La subcontratacion de servicios contables proporciona a estas entidades la posibilidad de
contar con el servicio de un experto en temas tributarios, financieros y legales sin
comprometer recursos. Sin embargo, esta modalidad puede presentar problemas o
limitaciones debido a la menor disponibilidad de informacidon de forma inmediata; a la
necesidad de un informe de un tercero para la toma de decisiones estratégicas; y a que la
contabilidad no se encuentre totalmente integrada al proceso de planificacion. Ahora, si
bien la tercerizacion podria llegar a ser una solucidn de costos, plantea la necesidad de un
conjunto de herramientas y politicas que promuevan la profesionalizacion contable

sectorial de las MIPYMES, mejorando asi la eficiencia y la competitividad.

El 30% de las MIPYMES tiene un contador interno a tiempo parcial. Lo que refleja un
modelo intermedio de la externalizacion de servicios y contratacion de un departamento
contable completo. Esta estrategia facilita que las empresas tengan un respaldo contable
permanente y a medida, sin los costes de un contador en plantilla. Sin embargo, la
limitacion de horas laborales puede implicar limitaciones en la cobertura de procesos
contables esenciales, supervision de obligaciones fiscales, y configuracion de controles
internos adecuadamente. La informacién financiera no se puede transformar en
informacion estratégica y no se puede integrar en la planificacion y toma de decisiones
operativas si el contador no esta disponible. A pesar de estas limitaciones, la existencia
de un contador interno, aunque no sea a tiempo completo, mejora la calidad de la gestion
contable, la trazabilidad de los movimientos y reduce la dependencia exclusiva de
terceros. También establece un equilibrio entre la eficiencia econdémica y la

profesionalizacion contable dentro de las MIPYMES.
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Esto refleja que, aunque las MIPYMES demanden servicios contables, sus condiciones
econémicas no les permite contratar masivamente a profesionales en modalidad

dependiente.

En Ecuador, contratacion de servicios contables un mecanismo para optimizar costos
operativos en micro, pequenias y medianas empresas MIPYMES. Sin embargo, esta forma
de externalizacion, aunque eficiente desde el punto de vista econdomico, impacta con

fuerza en los derechos laborales y la estabilidad de los contadores.

La externalizacion de servicios contables es cuando las MIPYMES delegan las funciones
de elaboracion de estados contables, cumplimiento tributario y asesoria tributaria a un
proveedor externo, sea un estudio contable o un profesional independiente. Al optar por
este esquema, las compaiiias logran disminuir los gastos vinculados a la incorporacion de
personal que labore internamente y acceden a un servicio especializado sin que este tipo

de personal adquiera una carga laboral.

Sin embargo, este esquema crea una dependencia en terceros sobre funciones criticas,
afectando la calidad y oportunidad en la informacién contable disponible para la toma de

decisiones.

Segun los profesionales de la contabilidad, la subcontratacion es empleo precario. Los
profesionales en mencion, quienes estdn bajo esquemas de prestacion de servicios, no
pueden acceder a derechos fundamentales como seguridad social, vacaciones, estabilidad
en su contrato y sigue en su profesional interno. Esta situacion crea un clima de trabajo

incierto que perjudica la estabilidad economica y el desarrollo de la carrera.

La falta de seguridad laboral suscrita a la tercerizacion de servicios contables en las
MIPYMES ecuatorianas esta insertada en un fenomeno mas amplio de informalidad
laboral. De acuerdo a la OIT, la precariedad laboral se relaciona con la inseguridad en el
empleo, la inestabilidad en los ingresos y la ausencia de la proteccion social, situaciones
que se dan en el empleo informal. En este sentido, los profesionales contables que operan
en el marco de un esquema de prestacion de servicios estdn en una situacion de fragilidad,

por no encontrarse con sus derechos laborales plenamente garantizado.

Asimismo, la subcontratacion del servicio contable impide integrar la funcion contable a
la estrategia de las MIPYMES. La empresa contratante y el proveedor externo son de

distinta compafiia, cualquiera pueda ...Objetivo contable no esté suficientemente alineado
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a los objetivos estratégicos. Por este motivo, puede ocurrir que la informacion contable

no sea la que espera la empresa contratante y que no ayude al tomador de decisiones.

En conclusion, la externalizacion de servicios contables puede suponer un menor gasto
para las MIPYMES. Sin embargo, también puede afectar el cumplimiento de los derechos
laborales y la calidad de la contabilidad. Es esencial que las politicas publicas y las
practicas empresariales contemple estas cuestiones para propiciar unas condiciones de
trabajo mas justas y una contabilidad mas eficaz y alineada con los objetivos estratégicos

de las organizaciones.
3.9.3. Brecha de competencias.

Uno de los hallazgos mas relevantes del estudio es la brecha entre la formacion académica
y las necesidades del mercado. Seglin encuestas aplicadas a empleadores y profesionales,

se identificaron las siguientes cifras:

El 55% de los empleadores considera que los egresados de carreras contables poseen
bases tedricas solidas, lo que evidencia que la formacién académica en materias
fundamentales como contabilidad financiera, auditoria, tributacion y normativa legal es
adecuada y cumple con los estdndares basicos requeridos por el mercado. Sin embargo, a
pesar de este dominio conceptual, se identifica una brecha significativa en competencias
practicas relacionadas con el manejo de herramientas digitales y software contable
especializado, tales como ERP, SAP, QuickBooks y otros sistemas de gestion financiera.
Esta incapacidad impide a egresados involucrarse en entornos laborales donde se
automatizan procesos, se estudian grandes volimenes de informacion y se producen

reportes financieros en tiempo real.

La falta de habilidades digitales no solo afecta la productividad y la eficacia desde el
inicio de su actividad profesional, sino que también afecta a la competitividad de las
organizaciones que dependen del uso correcto de estas herramientas para optimizar sus
procesos contables y financieros. La evolucion digital del mundo financiero y de la
contabilidad, por tendencias de transformacion digital, tecnologias como inteligencia
artificial y andlisis de datos, hace que ya no sea una opcidn estar familiarizado con estos

sistemas, sino que se presenta como competencia esencial.

De este modo, aun teniendo una buena base tedrica, es necesario completar su formacion

préctica en el uso de tecnologias contables especializadas; lo que implica capacitacion en
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el puesto de trabajo, practicas profesionales y simulacion con software real. La
posibilidad de tener practicas profesionales mientras cursamos nuestro estudio
contribuirian a que una vez ingresados al d&mbito laboral resulten mas efectivos. Asi
también, se reduciria la distancia entre la educacion y la demanda laboral, aumentando la
empleabilidad de los nuevos profesionales y la eficiencia y competitividad de las

empresas, en el marco econémico del Ecuador.

El 25% de los empleadores cree que los contadores no conocen la normativa actual, sobre
todo las NIIF y NIA. Esta percepcion evidencia una brecha critica entre la formacion
académica y las exigencias normativas y regulatorias del mercado laboral, especialmente
en un mundo globalizado en el que la informacion financiera estandarizada y armonizada

cuenta con una importancia que definitivamente no es menor a la de los estados contables.

El desconocimiento de estas normas o su manejo inadecuado pueden limitar la capacidad
del profesional para la elaboracion de informes financieros confiables, asi como para la
realizaciéon de auditorias acordes y para la supervision y regulacion nacional e
internacional. Esta carencia puede también obstaculizar la insercién laboral de los
graduados en empresas que actiian como los grandes organismos, que internacionalmente

precisan adoptar practicas contables en vias de globalizarse.

También, es evidente la falta de actualizacion de la normativa, ya que, se necesita un
enfoque formativo en las instituciones mas agil, que logre impartir a los alumnos
conocimientos tedricos con la practica de normas vigentes, casos, simulaciones, entre
otras. Al contar con una formacion académica en el uso de software contable que sea
compatible con las NIIF y NIA, los graduados se encuentran capacitados para enfrentar
los problemas del mundo empresarial actual para contar con mayor confiabilidad y

contribuir a la profesionalidad de los contadores en el Ecuador.
3.9.4. Sintesis del mercado laboral.

El estudio previo permite deducir que si bien la contabilidad es un area fundamental para
el funcionamiento, control y crecimiento de las empresas. No obstante, el mercado laboral
ecuatoriano presenta un desbalance entre la oferta de profesionales en contabilidad y la
demanda de servicios contables. Esta situacion crea condiciones desfavorables para los
egresados, que se encuentran ante un alto nivel de competencia, con escasas posibilidades
de insercion laboral formal y con dificultades para acceder a puestos que permitan aplicar

sus saberes tedricos.
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Entre los factores que generan este desajuste se encuentran la alta oferta de contadores
nuevos, la escasa capacidad de las MIPYMES para contratar y la preferencia de contar
con personal contable con experiencia en las empresas. A ese conjunto se suma la intensa
brecha en competencias técnicas y digitales, como es el manejo de software contable
especializado ERP, SAP, QuickBooks; y el conocimiento actualizado de Normas
Internacionales de Informacion Financiera y Auditoria NIIF y NIA. La insercion laboral
se ve afecta, pero no solo eso, también la calidad y eficiencia de los servicios contables

que ofrecen las empresas.

Frente a esta situacion, se requiere el disefio de un centro de capacitacion en contabilidad
y auditoria que fortalezca las competencias practicas y digitales de los profesionales. El
centro tendrd un cardcter estratégico que permitird renovar constantemente los
conocimientos, aplicar normas contables en vigencia, capacitar en el uso de herramientas
tecnologicas, asi como simular escenarios reales de trabajo. De esta manera, la brecha
entre la formacion y la practica se acortaria, potencidndose asi la competitividad de los
egresados en el mercado laboral. Asi, se contribuiria a fortalecer la gestion contable de

las MIPYMES vy otras organizaciones del pais.

La creacion de un centro de formacion especializado busca formar la actividad
profesional y de capacitacion a lo largo de la vida, con el fin de lograr la intermediacion
entre oferta y demanda de empleo. Beneficiard a los egresados mediante la mejora de su
empleabilidad, proporcionando calidad en la oferta de servicios contables y generando
una respuesta coherente al desarrollo del pais y de este aporte a la sostenibilidad de las

empresas ecuatorianas, al impulsar la profesionalizacion del desarrollo empresarial.
3.10 Condiciones actuales del sector contable en las MIPYMES

3.10.1. Estudio del mercado laboral en el sector contable.

El estudio del mercado laboral en lo que concierne a las ciencias contables en Ecuador es
clave para el analisis de las dindmicas de insercion de los graduados universitarios y el
posicionamiento de los profesionales de contaduria y auditoria en el ambito de las

microempresas, pequeflas y medianas empresas.

Este examen permite evidenciar las tensiones estructurales entre la oferta y la demanda

de talento humano especializado, asi como las barreras derivadas de los cambios
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regulatorios, tecnologico y econdmico que incide de manera directa con el ejercicio de la

profesion.

Posteriormente, se elabora un detallado analisis que se divide en los ejes de oferta
profesional, demanda laboral, brecha de competencias e insercion laboral, que da un

diagnostico y justifica la necesidad de implementar programas de formacion.
3.10.2. Oferta profesional.

La formacion universitaria en contabilidad y auditoria en Ecuador ha experimentado un
crecimiento sostenido en la ultima década. De acuerdo con cifras del Consejo de
Educacion Superior (2023), aproximadamente 7 de cada 100 graduados universitarios
corresponden a carreras vinculadas a las Ciencias Administrativas, Econdmicas y
Contables, siendo Contabilidad y Auditoria una de las mas demandadas por los

estudiantes.

Este fenomeno ha generado una amplia oferta profesional, que se traduce en una
sobresaturacion relativa del mercado laboral, particularmente en los centros urbanos
como Quito, Guayaquil y Cuenca, donde se concentra la mayor parte de las universidades

y, por ende, de la produccion académica en este campo.

Un estudio del Instituto Nacional de Estadistica y Censo (2025) indica que, de los
egresados en contabilidad y auditoria, unicamente el 60% logra emplearse en actividades
directamente relacionadas con su profesion, mientras que un 40% se ve obligado a
desempenarse en areas administrativas generales, actividades de subempleo o incluso en

sectores no relacionados con su formacion.

Estos datos reflejan un desajuste estructural entre el nimero de egresados y las plazas de
empleo disponibles. La sobreoferta genera una alta competencia entre profesionales y
eleva las exigencias de empleadores, quienes no se conforman con conocimientos
basicos, sino que demandan certificaciones internacionales, competencias digitales

avanzadas y experiencia practica como requisitos de contratacion.

Ademas, la tendencia mundial hacia la automatizacion de procesos contables (uso de
softwares ERP, inteligencia artificial y plataformas en la nube) implica que las tareas
operativas tradicionales son cada vez menos valoradas, reduciendo ain mas las

posibilidades de insercion de aquellos profesionales cuya formacion se limita a lo teorico.
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3.10.3. Demanda laboral.

El tejido empresarial ecuatoriano estd compuesto en un 90% por micro, pequefias y
medianas empresas (MIPYMES); y, generan alrededor del 60% del empleo formal
nacional (Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros, 2026). Sin embargo, la
forma en que estas organizaciones estructuran su demanda de servicios contables revela

limitaciones significativas:

Aproximadamente el 45% de las MIPYMES en Ecuador contrata servicios contables
externos, recurriendo a estudios profesionales, despachos pequefios o contadores
independientes, principalmente como una estrategia para reducir costos operativos y
evitar los gastos recurrentes que implica mantener un departamento contable interno. Esta
modalidad permite a las empresas contratar asesoria especializada en el ambito
financiero, tributario, auditoria interna, cumplimiento normativo y legislacion sin tener

que destinar un recurso humano y financiero permanente.

Pero, recientemente el outsourcing de servicios contables se estd popularizando. La
malabsorcion de informacion se puede definir como una limitacion de tipo estratégico
que muchas organizaciones presentan debido a su dependencia de terceros para la
captacion y analisis de datos. La dificultad para integrar la contabilidad con otros procesos
estratégicos y operativos es una consecuencia de la interaccidon externa que esta en el
centro del desempeno de la funcion contable. Es decir, la interaccion externa reduce
enormemente la capacidad de la funcion contable para crear o agregar valor por encima

del mero cumplimiento legal.

A causa de dichos limites, esta practica evidencia la adaptacion de estas MIPYMES a sus
restricciones de tipo economico. Igualmente, estos fenomenos reflejan el equilibrio entre
la eficiencia financiera y el acceso a saberes digitalizados. [gualmente, pone de manifiesto
la exigencia de promover la profesionalizacion contable, la actualizacion en normativa y
el uso de herramientas digitales, para que los servicios contables externos responden a
sus obligaciones formales y aporten a la sostenibilidad, competitividad y crecimiento

estratégico de las empresas.

El 30% de las MIPYMES contratan un contador interno bajo alguna figura parcial y
temporal, principalmente para cumplir con las obligaciones fiscales, societarias y
regulatorias minimas. Esta modalidad es un término medio entre la subcontratacion de la

contabilidad y la creacion de un departamento contable. La empresa, al disponer de un

62



profesional interno (con disponibilidad limitada), tiene acceso directo a conocimientos
sobre contabilidad. Esto permite un seguimiento de la informacion. Asimismo, dispone

de una continuidad en ciertos procesos.

Sin embargo, la limitacién de horas de trabajo implica limitaciones en cuanto a una
cobertura contable de costos complejos, en cuanto a la planificacion financiera y en
cuanto a la limitacion de controles internos. La contratacion de un especialista que trabaje
a tiempo parcial puede dificultar la integracion de la contabilidad con otras areas de la
organizacion, lo que significa que no se podran realizar analisis financieros profundos

que apoyen la toma de decisiones estratégicas.

Entre las limitaciones, esta estrategia muestra el intento de MIPYMES de equilibrar los
costos y la necesidad de control financiero interno. También, pone de manifiesto la
necesidad de reforzar la capacitacion de los contadores internos que puedan tener la
empresa en la manipulacion de herramientas digitales, actualizacion normativa y mejores
practicas contables, a fin de que puedan optimizar su aporte a la gestion de la empresa,

aunque se contrate a tiempo parcial o temporal.

Soélo el 25 por ciento de las MIPYMES tienen un departamento contable estructurado.
Esto les permite desempenar no solo funciones operativas, sino también funciones de
analisis financiero, auditoria interna y planificacion estratégica. Esta estructura interna le
ayuda a la organizacion a tener un mejor control de sus operaciones financieras, a generar
informacion confiable y oportuna y a tomar decisiones estratégicas con base en
informacion precisa. Por otra parte, disponer de un area consolidado promovera el
cumplimiento normativo, mejorara la trazabilidad de los procesos contables y posibilitard
la implementacion de politicas internas de control que reduzcan los riesgos financieros y

operativos.

No obstante, la cantidad minoritaria de MIPYMES que poseen este tipo de estructura
refleja las restricciones econdmicas y organizativas a las que se enfrenta la mayoria de
las pequefias y medianas empresas. Es que tener un completo equipo contable conlleva
importantes costes y un compromiso con la gestion que muchas no podrian afrontar. Las
empresas que logran consolidar un solido departamento contable gozan de claras ventajas
competitivas. Entre otras cuestiones, generan informes mucho mas eficientes, permiten
el analisis prospectivo, son mas transparentes ante inversores y autoridad y son la base

sobre la cual sostenerse para crecer.
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Como consecuencia la existencia de un departamento contable interno y estructurado
constituye un indicador de profesionalizacion y sostenibilidad de las MIPYMES, y
propone reforzar la capacitacion y actualizacion de los recursos humanos en contabilidad,
auditoria y herramientas digitales, asumiendo el maximo aprovechamiento del potencial

que ofrece este departamento en la organizacion.

La oferta existente y, ademas, esencial para el cumplimiento legal, que no se traduce en
una gran capacitacion bajo relacion de dependencia. La tendencia empresarial favorece
la externalizacion y la flexibilidad contractual, lo que impone limitaciones a los egresados

para acceder a empleos formales estables, con beneficios sociales.

El poco conocimiento de cultura financiera y administrativa que tienen muchas
MIPYMES, hace que la contabilidad se vea como una mera obligacién legal o tributaria
y no como una herramienta de gestion. Este enfoque menoscaba la valoracién del

contador y limita el desarrollo profesional de quienes ingresan a esta actividad.
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CAPITULO IV

DISENO DE UN PLAN ESTRATEGICO PARA EL CENTRO DE
CAPACITACION Y LA PROMOCION DEL EMPRENDIMIENTO FORMAL EN
EL AREA CONTABLE.

4. Datos informativos del Centro de Capacitacion

De acuerdo a la aceptacion mayoritaria de sus promotores, se decide y pone a
consideracion de las autoridades de la Ministerio de Educacion o Secretaria de Educacion
Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovaciéon (SENECYT, 2026); Ministerio de Educacion
(2026); la Propuesta para la creacion de un Centro de Educacion Continua en

Contabilidad y Auditoria para Egresados y Profesionales de la ciudad de Quito.
4.1. Plan de Trabajo

La Planificacion Estratégica para el centro de capacitacion tiene como propdsito guiar la
gestion en investigacion, docencia, vinculacion y demas operaciones a mediano y largo

plazo.

Para conseguirlo busca integrar la gestion de distintas areas del centro de capacitacion y

coordinar su toma de decisiones.

Finalmente, establece y da seguimiento a las métricas y medidas especificas que

promueven el cumplimiento de la mision y vision de dicho centro.
4.2. Ejes y Estrategias de la Planificacion

La Planificacion Estratégica consta de 11 ejes que se pueden agrupar en dos grandes

categorias:

Excelencia académica, investigaciéon y vinculacion con la sociedad; y, Eficiencia

operacional y administrativa

El centro de capacitacion concentrard sus esfuerzos en dichas estrategias para cumplir
con su mision y visidn, excelencia académica, investigaciéon y vinculacion con la

sociedad.
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4.3. Excelencia académica

Este eje considera al estudiante como centro de las actividades del centro de capacitacion
con el fin de formar individuos libres, motivados y dispuestos a ser agentes en sus areas

de desempeio profesional.
4.4. Estrategias

El fin de este eje es fortalecer el cuerpo estudiantil mediante la seleccion y admision de
candidatos de alto potencial. Por medio de este se busca ofrecer las facilidades necesarias

para su postulacion independientemente de su condicion socioecondmica u origen.

Buscar la admision del mayor nimero de estudiantes de alto potencial para promover su

rendimiento académico

Promover y facilitar la postulacion de estudiantes de alto rendimiento

independientemente de su condicion socioeconémica o proveniencia geografica.

Alcanzar el nimero de estudiantes 6ptimo de acuerdo a la infraestructura instalada y el

cuerpo docente activo.
4.4.1. Internacionalizacion.

Este eje promueve fortalecer el posicionamiento y el reconocimiento de la universidad a

nivel regional y global mediante cooperacion interinstitucional.
Estrategias:

Fomentar la Internacionalizacion del centro de capacitacion para asegurar su

posicionamiento a nivel regional y global mediante:
Desarrollo de la internacionalizacion interna
Potenciar los convenios existentes tanto en investigacion como intercambios estudiantiles

Impulsar la presencia y reconocimiento del centro de capacitacion en la provincia de

pichincha
Acreditacion internacional institucional y por carreras
Fortalecimiento de la extension Galapagos, Tiputini, Mindo y otras estaciones

Fortalecer la investigacion conjunta internacional.
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Promover la colaboracion entre el sector académico, las empresas publicas y privadas, y
la comunidad interna y externa para el desarrollo de proyectos de innovacion y

sostenibilidad.
4.4.2. Liderazgo en investigacion.

Este eje busca fortalecer la investigacion y la creatividad como una actividad fundamental

de la Universidad.
Estrategias:

Ser el primer centro de capacitacion en contabilidad y auditoria en Ecuador siendo un

centro de alto nivel de impacto
Fomentar las areas creativas y artisticas como eje paralelo a la investigacion cientifica.
Incrementar nimero, eficacia y eficiencia de profesores que hacen investigacion.

Atraer mayor cantidad de fondos externos en el centro de capacitacion dedicados a

proyectos de actualizacion legal y operativa de las materias en contabilidad y auditoria,
Fortalecer los canales de difusion cientifica con la sociedad.
4.5. Definicion del tamafio optimo

El espacio ideal es la ubicacion fisica donde se pueden contar con servicios basicos e
infraestructura para realizar las tareas necesarias. En este proyecto, los espacios fisicos
destinados a este proposito son oficinas ubicadas en el sector Santa Prisca. Para
determinar el espacio Optimo, se consider6 el numero de estudiantes a atender
diariamente. Con este fin, se tom6 como referencia un Centro de Capacitacion en el
sector, y se determind que el limite de nuestro centro es de 15 estudiantes por aula, y se
proyecta trabajar con un promedio de 10 alumnos por dia, tanto para la capacitaciéon como
para el uso de la computadora, cifra que aumentara hasta que el centro opere a plena

capacidad.
4.5.1. Distribucion del espacio fisico.

Dos de las salas de capacitacion del Centro, asi como el laboratorio de computacion, cada
una con una capacidad sefalada de 48 m?, tendran esa dimension. También se construira

una zona de recepcion, que ademas permitira la prestacion de servicios complementarios,
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incluyendo fotocopiado, encuadernado, impresion, escaneo, monitoreo del uso de

computadoras y acceso a Internet. Esta area tendra 16 m?.

4.5.2. Aulas de Capacitacion.

Las salas de capacitacion estan destinadas a la ensefanza, interaccion y realizacion de
actividades practicas. Para esta area, serd necesario, segun el area asignada, amueblarla
con mesas rectangulares individuales de 0,60 m. x 0,50 m. con su respectiva silla. Esto
facilitara el trabajo que deben realizar los usuarios. Estas mesas son facilmente

combinables para formar grupos de hasta 4 personas y promover el trabajo colaborativo.

En el area dedicada al estudio, es necesario contar con cierta distancia entre las mesas, lo
que permitird un buen flujo y comodidad de las personas que circulan entre ellas, teniendo
en cuenta que el area es para quince personas, las cuales ingresaran en diferentes
momentos para evitar congestion. Para esto, el espacio de circulacion ideal es de 0,60 m.
entre la separacion de cada mesa, lo que facilitard que las personas pasen hacia y desde

cualquiera de las cuatro partes que se han designado para cada persona.
Para la capacitacion, las cantidades son las siguientes:

30 mesas (0.50 cm. x 0.60 cm.)

30 sillas (0.40 cm. x 0.40 cm.)

4.5.3. Requerimiento de Talento Humano.

El requisito de talento humano esta relacionado con los perfiles y competencias que se
espera que posea el personal del Centro de Capacitacion, y por lo tanto, para que puedan

operar, se necesitara lo siguiente:
4.5.3.1. Director

Sus funciones incluiran la planificacion, ejecucion, direccion y control para garantizar
que el centro funcione de manera 6ptima, cumpliendo con todos los procesos operativos.
Al mismo tiempo, gestionaran los recursos financieros y técnicos del centro, lo que
incluye administrar la contabilidad, ndmina, declaraciones de impuestos, adquisiciones y
suministros de oficina del centro. El requisito educativo para el puesto de Director del
Centro de Capacitacion es una Licenciatura de nivel profesional con especializacion en

Administracion.
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4.5.3.2. Instructores

Los directores eligen a los entrenadores en funciéon de su disponibilidad, entre aquellos
que tengan madurez, experiencia, carisma, habilidades de comunicacidon y rasgos
emprendedores. Todos los profesionales de la educacion, tecndlogos, en niveles tres,
cuatro y cinco son elegibles, siempre que demuestren propiedad empresarial/de
negocios/consultoria, pero con un RUC vigente y una calificacién promedio del 70% en

la evaluacion laboral (lo cual es un requisito y fortalecera el enfoque educativo 70/30).

Informacion del cliente: (Secretario 1), funciones de recepcion y secretariado,
informacion, registro en cursos de formacion, némina de estudiantes, cliente potencial,
soporte de servicio al cliente, material, etc. Nivel educativo minimo SEK (Marketing),
mujer con perfil de atencion al cliente, contabilidad bésica y funciones secretariales, se

dara prioridad a las personas con discapacidad.
4.5.3.3. Servicios Adicionales

Ayudaran en las actividades del secretario y, ademas, seran responsables de fotocopiar,
encuadernar, escanear y controlar internet; por lo tanto, deben ser al menos egresados de
secundaria (Informatica), de ambos sexos y, preferentemente, tener competencias en

Tecnologias de la Informacion y fotocopiado.
4.5.3.4. Personal de Limpieza

Personal responsable de la limpieza y el mantenimiento del Centro de Capacitacion.

Mujeres con un nivel de educacion bajo, preferiblemente.
4.5.4. Requerimientos de materiales e insumos.

Tiza liquida, pizarras grandes y hojas de acetato son ejemplos de materiales necesarios

para todas las clases. Estos materiales han sido incluidos en la viabilidad financiera.

4.5.5. Perfiles de los cursos de capacitacion en el sector.

Los perfiles de los cursos de formacion que se realizardn en las cercanias del Centro de
Capacitacion se han disefiado en relacion con las perspectivas laborales en el sector. Los
certificados de especializacion, el horario de clases, la metodologia y los materiales seran

fundamentales para alcanzar los objetivos de ensefianza y aprendizaje.
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4.5.6. Funcionamiento.
Para el funcionamiento del centro, se tiene en cuenta lo siguiente.

4.5.6.1. Ministerio de Educacion o Secretaria de Educacion Superior, Ciencia,
Tecnologia e Innovacion (SENESCYT)

— Este punto no aplica ya que el centro de capacitacion no ofrece formacion formal
con titulos reconocidos; sin embargo, hay que registrarle con la finalidad de
cumplir con ciertas normas:

— Entidad competente: Ministerio de Educacion (Direccion Nacional de Educacion

No Formal).

— En algunos casos, la Coordinacion Zonal 9 del Ministerio de Educacion (Quito).
Requisitos:

— Elaborar el proyecto técnico-pedagogico del centro (misidon, objetivos, malla,
docentes, infraestructura, etc.).

— Contar con un RUC y personeria juridica (como fundacidon, empresa o
asociacion).

— Cumplir normas de seguridad, accesibilidad y sanidad (aval del Municipio y
Cuerpo de Bomberos).

— Obtener la autorizacion de funcionamiento como Centro de Capacitacion No
Formal del Ministerio de Educacion.

— En caso de que el centro otorga titulos o certificaciones con valor académico
(como tecnodlogo o posgrado)

— Se considera educacion formal superior; en este caso, la SENESCYT y el Consejo
de Educacion Superior (CES) son las entidades que deben autorizar (Asamblea

Nacional del Ecuador, 2010).
Requisitos:

— Presentar un proyecto de creacion con respaldo técnico, académico y financiero.

— Cumplir con estandares de calidad educativa del CES.

— Obtener resolucion de creacion e inscripcion en el Registro Nacional de
Instituciones de Educacion Superior (RRA).

— Pasar por la evaluacion del CEAACES (actualmente CACES) para acreditacion.
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4.5.6.2. Municipio del Distrito Metropolitano de Quito

Independientemente del tipo de centro, necesita:

— Permiso de funcionamiento municipal.

— Certificado de uso de suelo compatible con actividad educativa.

— Certificado de seguridad del Cuerpo de Bomberos de Quito.

— Cumplimiento con normas sanitarias (ARCSA o MSP si aplica).

— Otros posibles registros complementarios

— Registro Unico de Contribuyentes (RUC) — SRI.

— Patente Municipal — Municipio de Quito.

— Afiliacién al IESS si vas a tener personal contratado.

Si el centro ofrece programas financieros o de auditoria, puede coordinar convenios o

avales con:

— Colegio de Contadores Publicos de Pichincha

— Instituto de Auditores Internos del Ecuador (IAIE)

4.6. Perfiles profesionales que debe considerar centro de Educacion Continua en

Contabilidad y Auditoria para Egresados y Profesionales de la ciudad de Quito.

Tabla 3. Director/a del Centro de Educacion Continua.

Aspecto

Descripcion

Formacion académica

Experiencia requerida

Competencias técnicas

Competencias personales

Responsabilidades

Titulo de tercer nivel en Administracion, Educacion,
Economia o Contabilidad. Deseable maestria en Gestion
Educativa, Direccidon de Centros de Formacion o similar.
Minimo 5 afios en gestion académica, coordinacion de
programas de capacitacion o administracion educativa.
Planificacion  estratégica,  gestidbn  presupuestaria,
normativa educativa, liderazgo institucional, control de
calidad.

Liderazgo,  comunicacion  efectiva, = pensamiento
estratégico, capacidad de negociacion, ética profesional.

Dirigir el funcionamiento del centro

Nota. Elaborado por William Vela y Dafnis Alencastro (2025).
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Tabla 4. Coordinador/a Académico/a

Aspecto

Descripcion

Formacioén académica

Experiencia requerida

Competencias técnicas

Competencias personales

Responsabilidades

Licenciatura o ingenieria en Contabilidad, Auditoria o
Administraciéon. Posgrado en docencia universitaria o
gestion educativa.

Al menos 3 afios en planificacion curricular, coordinacion
académica o disefio de programas de capacitacion.
Elaboracion de mallas curriculares, evaluaciéon de
aprendizajes, disefio instruccional, uso de TIC educativas.
Organizacion, trabajo en equipo, liderazgo pedagodgico,
capacidad de gestion y adaptacion.

Coordinar la planificacion académica, calendarizacion y

asignacion docente

Nota. Elaborado por William Vela y Dafnis Alencastro (2025).

Tabla 5. Docente de Contabilidad

Aspecto

Descripcion

Formacion académica

Experiencia requerida

Competencias técnicas

Competencias personales

Responsabilidades

Licenciatura en Contabilidad y Auditoria o Ingenieria
Comercial.

Deseable maestria en Contabilidad, Finanzas o Educacion.
Minimo 3 afios de experiencia docente o laboral en
contabilidad general, financiera o de costos.

Manejo de NIIF, anélisis financiero, sistemas contables
(QUIPUX, SAP, QuickBooks, etc.), registros y
conciliaciones.

Capacidad didactica, comunicacion clara, pensamiento
analitico, compromiso con la formacion practica.

Impartir clases tedricas y practicas, desarrollar guias de
aprendizaje, evaluar el rendimiento de los participantes,
actualizar los contenidos de acuerdo a las reformas

contables vigentes.

Nota. Elaborado por William Vela y Dafnis Alencastro (2025).
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Tabla 6. Docente de Auditoria

Aspecto

Descripcion

Formacioén académica

Experiencia requerida

Competencias técnicas

Competencias personales

Responsabilidades

Licenciado/a en Contabilidad y Auditoria. Maestria en
Auditoria, Finanzas o Control de Gestion (deseable).

Al menos 4 afios de experiencia en auditoria interna,
externa o gubernamental.

Aplicacion de Normas Internacionales de Auditoria (NIA),
control interno, gestion de riesgos, herramientas
informadticas de auditoria.

Rigurosidad profesional, pensamiento critico, ética,
habilidad para ensefiar con ejemplos reales.

Impartir modulos de auditoria financiera, de gestion y de

cumplimiento

Nota. Elaborado por William Vela y Dafnis Alencastro (2025).

Tabla 7. Docente de Normativa Tributaria

Aspecto

Descripcion

Formacion académica

Experiencia requerida

Competencias técnicas

Competencias personales

Responsabilidades

Titulo en Contabilidad y Auditoria, Derecho Tributario o
Finanzas. Posgrado en Tributacion o Gestion Fiscal.
Experiencia minima de 4 afios en asesoria tributaria,
auditoria fiscal o gestion contable relacionada con el SRI.
Conocimiento actualizado del Codigo Tributario, leyes de
impuestos, declaraciones electronicas, SRI en linea, NIIF
con impacto fiscal

Capacidad analitica, comunicacion efectiva, enfoque
practico, compromiso con la actualizacion permanente.
Impartir cursos sobre legislacion fiscal, reformas

tributarias y cumplimiento fiscal

Nota. Elaborado por William Vela y Dafnis Alencastro (2025).
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Tabla 8. Docente de Derecho Laboral.

Aspecto

Descripcion

Formacioén académica

Experiencia requerida

Competencias técnicas

Competencias personales

Responsabilidades

Abogado/a en libre ejercicio con especializacion o
maestria en Derecho Laboral, Administrativo o
Empresarial.

Minimo 3 afios de experiencia en asesoria laboral o
docencia juridica.

Cddigo del Trabajo, contratos laborales, seguridad social
(IESS), liquidaciones, mediacion y relaciones colectivas.

Claridad expositiva, empatia, capacidad de ejemplificar
con casos reales, orientacion a la resolucion de conflictos.
Impartir modulos sobre legislacion laboral, contratos y

obligaciones patronales

Nota. Elaborado por William Vela y Dafnis Alencastro (2025).

Tabla 9. Administrador Financiero del Centro

Aspecto

Descripcion

Formacion académica

Experiencia requerida

Competencias técnicas

Competencias personales

Responsabilidades

Licenciatura o ingenieria en Contabilidad, Finanzas o
Administracion. Deseable maestria en Gestion Financiera.
Al menos 3 afios en administracion presupuestaria, control
de ingresos y egresos, y manejo de fondos educativos.
Contabilidad institucional, elaboracién de presupuestos,
control interno, informes financieros, herramientas Excel
avanzadas.

Responsabilidad,  transparencia,  organizacion y
comunicacion efectiva.

Administrar los recursos financieros del centro

Nota. Elaborado por William Vela y Dafnis Alencastro (2025).

implican un costo por su uso.

4.7. Fuente de los recursos financieros

Los recursos se pueden clasificar en dos tipos: fuentes internas y fuentes externas. En lo
que respecta a este proyecto en particular, solo consideraremos fuentes internas y mas
especificamente las contribuciones de los promotores del proyecto. Estas fuentes se

caracterizan por ser estables, lo que significa que no tienen una fecha de reembolso y no
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El siguiente presupuesto inicial estd estructurado en cinco componentes principales:

-Adecuacion e in

fraestructura

-Equipamiento tecnologico

-Personal y honorarios

-Materiales y operacion

-Promocion y gastos administrativos

4.7.1. Adecuacion e infraestructura.

Tabla 10. Adecuacion e infraestructura

Concepto Descripcion Costo estimado
(USD)
Alquiler de local (3 aulas, 1 oficina, 1 Canon mensual de $1,200 x 3 3.600,00
sala de reuniones) meses iniciales
Adecuaciones fisicas Pintura, divisiones, sefalética, 2.800,00
cableado, seguridad
Mobiliario basico Escritorios, sillas, mesas de 2.500,00
trabajo, archivadores
Subtotal 8.900,00

Nota. Elaborado por William Vela y Dafnis Alencastro (2025).

Tabla 11. Equipamiento Tecnologico educativo

Concepto Descripcion Costo estimado
(USD)
Computadoras (6 unidades) Para docentes y alumnos, 4.200,00
especificaciones basicas de oficina
Proyector multimedia + pantalla ~ Para  presentaciones y  clases 750,00
magistrales
Impresora  multifuncional + Para documentos académicos y 400,00
consumibles iniciales administrativos
Software contable y licencias QuickBooks, Excel Pro, antivirus, etc. 800,00
Subtotal 6.150,00

Nota. Elaborado por William Vela y Dafnis Alencastro (2025).
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Tabla 12. Personal y honorarios iniciales (3 meses)

Cargo Remuneracion mensual (USD) Total (3 meses)
Director/a del Centro 1.800,00 5.400,00
Coordinador/a Académico/a 1.200,00 3.600,00
Docente Contabilidad (parcial) 1.000,00 3.000,00
Docente Auditoria (parcial) 1.000,00 3.000,00
Docente Tributacion (parcial) 900,00 2.700,00
Docente Derecho Laboral (parcial) 900,00 2.700,00
Administrador/a Financiero/a 1.000,00 3.000,00
Asistente administrativo 750,00 2.250,00
Servicios generales y limpieza 500,00 1.500,00

Subtotal 27.150,00

Nota. Elaborado por William Vela y Dafnis Alencastro (2025).

Tabla 13. Gatos de Operacion — Materiales y Suministros

Concepto Descripcion estimado
Material didacticoy  Carpetas, hojas, boligrafos, 800,00
papeleria certificados

Internet y servicios Electricidad, agua, conexion 600,00
basicos estable de red

Mantenimiento y Servicios periodicos 400,00
limpieza

Coffee break Estimado mensual 300,00

(eventos o talleres)

Subtotal

2.100,00

Nota. Elaborado por William Vela y Dafnis Alencastro (2025).
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Tabla 14. Promocion, registro y gastos legales

Concepto Descripcion Costo estimado
(USD)

Registro legal y Constitucioén juridica, RUC, 1.000,00
permisos uso de suelo, bomberos
Publicidad y Disefo grafico, redes 1.500,00
lanzamiento sociales, banners, pagina web
Desarrollo de identidad Logo, manual de marca, 600,00
institucional certificados digitales

Subtotal 3.100,00

Nota. Elaborado por William Vela y Dafnis Alencastro (2025).

Tabla 15. Presupuesto Total Estimado (3 meses de implementacion)

Categoria Monto (USD)
Adecuacion e infraestructura 8.900,00
Equipamiento tecnoldgico 6.150,00
Personal y honorarios 27.150,00
Materiales y operacion 2.100,00
Promocion y legales 3.100,00
TOTAL GENERAL ESTIMADO 47.400,00

Nota. Elaborado por William Vela y Dafnis Alencastro (2025).

4.8 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.8.1. Conclusiones.
En cuanto a la tltima parte de esta investigacion, el objetivo de nuestra tesis es "Propuesta
para la Creacion de un Centro de Educacion Continua en Contabilidad y Auditoria para

Graduados y Profesionales en la ciudad de Quito."

El objetivo declarado en la primera instancia de nuestra investigacion fue determinar la
factibilidad para el establecimiento de un Centro de Educacion Continua en Contabilidad
y Auditoria, y para nosotros, es un logro haber cumplido esto en un estudio de caso de la

socioeconomicidad de la localidad y su zona de influencia, el Distrito Metropolitano de
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Quito, ademas de ser una consideracidon para el punto estratégico, para la Construccion

del Centro de Capacitacion debido al alto grado de transito metropolitano y rural.

En la propuesta titulada “Creacion de un Centro de Educacion Continua en Contabilidad
y Auditoria para Graduados y Profesionales en el Distrito Metropolitano de Quito” y

basada en su extracto cientifico, podemos concluir lo siguiente:

Es un hecho que el sistema de Capacitacion y Formacion en Ecuador es una herramienta
transformadora en todos los niveles de la economia, incluyendo las microempresas
emergentes en el sector terciario. El modelo del Sistema de Educacion Flexible esta
disefiado para inculcar una cultura de emprendimiento y desarrollo de microempresas en
sus participantes. Se prevé que el modelo emergente de Centros de Formacion Continua,
como parte del marco de politicas del Estado, actualice, en el caso de los profesionales y
graduados en contabilidad y auditoria en el Distrito Metropolitano de Quito, la politica

de emprendimiento de microempresas.

El enfoque principal de los entrenamientos administrativos es adquirir o reforzar
conocimientos, con el objetivo final de optimizar el conocimiento que beneficie la
productividad. Un ejemplo seria Internet y como la Informatica transformo la forma en
que los ecuatorianos interactuan entre si. Ahora, los usuarios pueden comunicarse con
organizaciones gubernamentales y privadas como IESS, SRI, Banca Electrénica, etc., y
acceder a sus servicios, facilitando mucho su trabajo. También es importante sefialar que
hay una gran demanda de cursos cortos. DINEP, en la administracion actual, fomenta el

desarrollo de cursos que tengan un minimo de 40 horas.

Los efectos de los entrenamientos son inmediatos y pueden verse en la vida real. Un
ejemplo mas especifico donde los efectos de los entrenamientos son evidentes es en el
caso de los comerciantes del Mercado Central de Quito, quienes han podido mejorar su
servicio en beneficio directo de los comerciantes y del entorno productivo de la zona y
del pais. Un sector econdmico cuyo entrenamiento y/o habilidades particulares no tienen

certificaciones tendra menos posibilidades de ser incluido en la lista de reclutados.

Los Centros Permanentes de Capacitacion Popular, Centros de Capacitacion Profesional,
Centros de Desarrollo de Negocios, o como deben llamarse, tienen la obligacion moral y
ética de formar y mejorar las capacidades y competencias del talento humano, aplicando

y adaptando el modelo 70 y 30, es decir, 30% teoria y 70% practica.
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Las proyecciones economica estimadas y analiticas de crecimiento poblacional, PEA,
ingreso per capita, etc., aunque carecen de impacto, no disminuyen la importancia de
establecer esfuerzos sociales y educativos en beneficio del sistema educativo del pais.
Como egresados de la UPS, nosotros y las diversas iniciativas de capacitacion que hemos
llevado a cabo en las llamadas zonas vulnerables, hemos tenido, socialmente y por
razones de viabilidad economica, resultados positivos. En esta ocasion, estamos
confiados en que sera la primera vez que nuestros esfuerzos sean reconocidos por el
modelo que crearan para el desarrollo social del pais y, por supuesto, para el desarrollo

social.

Factores sociales, comerciales y culturales, asi como empresas privadas, empresas
publicas, centros de negocios, bancos, hoteles, empresarios individuales, escuelas y
universidades, motivan y generan fuentes de empleo y, por lo tanto, todos requieren
capacitacion y educacion. Ademas, los analisis financieros de los centros de formacion,
reflexiones positivas, relativas a la construccion, proporcionan retorno de la inversion
junto con una ganancia amplia, lo cual, también, permitira el avance tecnoldgico del
Centro de Formacion, haciendo asi que inversiones de esta naturaleza en centros de

formaciodn sean economicamente atractivas.

4.8.2. Recomendaciones.

Con el fin de reestructurar y fortalecer la oferta de especializaciones o cursos de
formacion que respondan a las demandas actuales del mercado laboral y empresarial, que
debido a la globalizacién esta en un estado permanente de revision y, por lo tanto, es
urgente, el centro de formacion debe ofrecer facilidades que permitan la actualizacion del
conocimiento. Esto permitird captar estudiantes que se integraran al sistema productivo

del pais.

El Ministerio de Educacion y Cultura amplia el alcance de accién de los Centros de
Educacion Popular, estos asistiran en la construccion de un servicio de formacion social
genuino, haciendo posible innovar en el contenido de las materias para hacerlo mas

practico.

El mercado de la formacion requiere innovacion constante, no solo en las aulas, sino
también en los componentes educativos y pedagogicos. Estos nos garantizaran

competitividad en esta area de formacion, ofreciendo servicios complementarios de
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capacitacion para captar a los buscadores de formacion, especialmente en el area de

gestion.

Es necesario gestionar entornos virtuales para la productividad, en una pedagogia practica
del idioma inglés para lograr un nivel de asimilacion 6ptimo, potenciar la productividad
de proyectos, ideas de negocio o microempresas y, finalmente, centrarse en el idioma

inglés.

Una ventaja competitiva en el mercado de servicios de capacitacion se derivard de la
capacidad de acceder al sector en el que se ubicara el centro de capacitacion. Combina
esto con los resultados financieros del proyecto en conjunto con los planes de crecimiento
de los aprendices para potenciar el potencial de ingresos. Esto serd posible incluyendo los
certificados de competencia que emitird el centro de capacitacion, los cuales seran

validados por el Ministerio de Educacion.

Cabe senalar que todas las iniciativas educativas se desarrollan bajo un modelo sin fines
de lucro. Sin embargo, en el caso de Ecuador, la educacion privada, desafortunadamente,
se ha convertido en una empresa rentable, sin tener en cuenta consideraciones filosoficas
y éticas. Antes de pensar en cuanto, debemos pensar en cémo logramos la formacion

adecuada, para que haya facilidad en comprender y aplicar el conocimiento.

Incentivar a los miembros del profesorado de la Pontificia Universidad Catolica del
Ecuador a considerar la inclusion de una especializacion en Contabilidad o Auditoria que

esté relacionada con el puesto docente en el curriculo.

Por tultimo, cambiar nuestras costumbres latinoamericanas negativas vendra de la
formacién y la educacion. Esto también eliminara paradigmas y arquetipos antiguos y
negativos. Estamos decididos a ser parte de la soluciéon mediante la mejora de nuestro

conocimiento para fortalecer el conocimiento de los demas.
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ANEXOS

Anexo 1.

ENCUESTA PROPUESTA PARA LA CREACION DE UN CENTRO DE
EDUCACION CONTINUA EN CONTABILIDAD Y AUDITORIA PARA
EGRESADOS Y PROFESIONALES DE LA CIUDAD DE QUITO.

Dirigida a: Egresados y profesionales del area contable y de auditoria del Distrito

Metropolitano de Quito.

Objetivo: Recopilar informacion sobre las necesidades de actualizacion profesional y la

demanda de programas de capacitacion continua en contabilidad y auditoria.

. Cual es su nivel de formacion actual?
L] Técnico

L1 Tecnologo

L] Licenciado/a

[] Posgrado

O Otro:

JEn qué area se desempeiia actualmente?

L1 Contabilidad
[] Auditoria

L] Finanzas

[] Tributacion

0 Docencia

O Otro:

.Con qué frecuencia participa en programas de capacitacion o actualizacion

profesional?

[ Cada 6 meses
0 Una vez al afio
01 Esporadicamente

O Nunca
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.Qué tipo de capacitacion considera mas necesaria en su ambito laboral?

[1 Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF)
[J Normas Internacionales de Auditoria (NIA)

L] Actualizacion tributaria

L] Control interno y gestion de riesgos

[] Herramientas tecnoldgicas aplicadas a la contabilidad
.Prefiere una modalidad de capacitacion?

O Presencial
O Virtual
O Hibrida

. Cual seria la duracion ideal de los cursos o programas?

L] Cortos (menos de 1 mes)
L] Medianos (1 a 3 meses)

L] Largos (mas de 3 meses)
.Qué factores considera mas importantes al elegir una capacitacion?

[ Reconocimiento o certificacion
[] Calidad del contenido

[1 Experiencia de los instructores
[] Precio accesible

[ Flexibilidad de horarios

,Qué institucion o entidad considera mas confiable para ofrecer programas de
educacion continua?

01 Universidades

L1 Colegios profesionales

[ Institutos especializados

O] Centros privados
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Estaria dispuesto/a a invertir econdmicamente en un programa de actualizacion

profesional?

O Si
O No

[ Depende del costo y la calidad
.Qué expectativa tendria del nuevo Centro de Educacion Continua?

[J Formacion practica y aplicable

0 Certificacion profesional

[] Networking con colegas

L] Innovacidn y tecnologia educativa

O Otro:
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