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RESUMEN EJECUTIVO

En busca de cumplir el objetivo general y los objetivos especificos propuestos para el desarrollo

de la presente disertacion, es pertinente el desarrollo de seis capitulos:

En el primero de ellos, se describe el problema a ser solucionado a través de la investigacién
cientifica y los objetivos que se pretende alcanzar con la misma. Conjuntamente con la definicion
de conceptos referentes al tema principal de la disertacion, y la delimitacidon de la muestra de

PYMES de la industria manufacturera de Quito que formaran parte de la investigacion.

En el segundo capitulo se expone tanto el método que se utilizara para realizar la investigacion de
la presente disertacidn, como los métodos estadisticos y métodos de recoleccidon de datos,
pondremos especial énfasis a aquellos dados obtenidos de fuentes primarias y verificaremos
aquellos obtenidos de fuentes secundarias a su ves del procesamiento de los mismos y el

planteamiento de la hipdtesis del proyecto.

El capitulo tres presenta y detalla el entorno global y general de las PYMES de la industria
manufacturera de Quito, asi como aspectos concernientes al tema de la presente disertacion,
analiza las fuerzas competitivas en el sector industrial como son: Competidores, Nuevos

Participantes, Bienes y Servicios Sustitutos, Clientes y Proveedores.

Xiii



Xiv
Se enfoca en una vision de la realidad de las PYMES de la industria manufacturera de Quito del El
sector: “Fabricacién de prendas de vestir, adobo y tefiido de pieles” y subsector: “Fabricacion de

prendas de vestir, excepto pieles — parte Ay parte B”

En el cuarto capitulo, por un lado, se expone el rol del gerente su funciones y sus diferentes
niveles a su vez se estudia las habilidades gerenciales necesarias para una correcta direccion por
parte de cargos superiores en las pequeias y medianas empresas, se propone una comparacién
entre estas habilidades encontradas y las habilidades gerenciales propuestas por Edgar Schein en

su libro anclas de carrera.

Atendiendo a la metodologia mencionada anteriormente, en el quinto capitulo se trata las
habilidades gerenciales identificadas en el sector: “Fabricacién de prendas de vestir, excepto
pieles — parte A y B” de las PYMES de la ciudad de Quito, y su confrontaciéon con las cuatro
habilidades promulgadas por Edgar Schein: Habilidades Analiticas, Habilidades Interpersonales,
Habilidades Emocionales y Motivacidn y Valores. Se determina un listado tanto de las habilidades
mas comunes encontradas en los Gerentes de las PYMES de Quito y aquellas habilidades

aparentemente no aplicadas, a si mismo se trata la identificacion de habilidades por variables.

Finalmente en el capitulo siete se exponen las principales conclusiones y recomendaciones
encontradas en la presente investigacion sobre los aspectos relevantes que se deseaban conocer

y la creacién de conocimiento cientifico.
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INTRODUCCION

PYMES o PyMES es el concepto que sirve para hacer referencia al conjunto de pequefias y

medianas empresas en un pais.

Todos los paises necesitan de grandes empresas y multinacionales, pero las pequefas y medianas
empresas se han convertido en un factor fundamental en el desarrollo econédmico y social de una
nacion ya que son las principales fuentes de generacidon de empleo y de generacidn de riqueza,
ademads pueden adaptarse facilmente a los cambios de la economia, tienden a ser empresas
innovadoras, conocen a sus trabajadores, producen articulos a precios competitivos, la inversion
inicial no es tan alta, pueden disminuir su capacidad de produccidn dependiendo de la demanda y

cuentan con una buena organizacion.

Pero las PYMES sufren de ciertas debilidades relacionadas con: falta de conocimientos del duefio,
falta de posibilidades de créditos financieros, les afecta las decisiones politicas ademas de

factores como la inflacidn, inexperiencia administrativa y falta de especializacién.

En consecuencia para el desarrollo sostenido y permanente de un pais, el Estado tiene que

disefar programas para apoyar al crecimiento, difusién y supervivencia de las pequefias y



medianas empresas y el correcto desenvolvimiento de los cargos gerenciales encargados de la

toma de decisiones en las mismas.



Las PYMES desenvuelven un papel preponderante en la economia de una naciéon tanto
desarrollada como en vias de desarrollo, las pequeias y medianas empresas cobran especial
importancia en Europa tras la finalizacidn de la Segunda Guerra Mundial, mientras que los Estados

Unidos a finales de los afios 70 después de la desaparicién de 500 grandes empresas.

En el caso Europeo finiquitada la Segunda Guerra Mundial su economia se encuentra muy
desgastada asi como su infraestructura se halla dafiada y en el peor de los casos completamente
destruida, ademas su poblacién econdémicamente activa presenta nivel elevados de desempleo,
de ahi surge la necesidad de una rapida recuperacién econdmica y el principal mecanismo
encontrado para ésta recuperacion es el fomento de las PYMES, se realiza un especial apoyo a las
pequefias y medianas empresas sobretodo en el dmbito local para que se conviertan en unidades

generadoras de empleo.

En el caso de los Estados Unidos en aproximadamente 20 afios ocurre la desaparicion de las 500
grandes empresas a finales de los afios 70 por ende la economia norteamericana pierde
participacidon en el mercado internacional y se ve superada por potencias como el Japén, para
recuperarse promueve la creacién de pequeiias y medianas empresas a través de lo que se
denomind: “Incubadoras de Empresas”, que ayudan al establecimiento o expansién de negocios
existentes o nuevos, método que es utilizado hasta la actualidad debido a los beneficios

alcanzados.



Las PYMES en el Ecuador comienzan a tener crecimiento y mayor participacién en el mercado
local entre los afios 1964 y 1972 durante la implantacion de la “Ley de Fomento de la Pequefia
Industria” con la cual pequenas y medianas empresas se benefician y se registran valiéndose del
amparo de esta ley, el caso ecuatoriano no difieren mucho del resto del mundo, la PYMES son el
soporte de las actividades de produccion, generan trabajo para la poblacidn econémicamente
activa disminuyendo de esta forma la tasa de desocupacién y la pobreza, mejorando los niveles

de vida de las personas.

En los afios setenta el mayor crecimiento se da en relacién a las PYMES ecuatorianas en el sector
alimenticio las cuales abastecen con buenos y saludables productos a los habitantes del pais,
también la rama de los textiles experimento un crecimiento considerable. Segiun la
Superintendencia de Companias tomando en cuenta el nimero de empleados, valor bruto de
ventas anuales y valor de activos totales, en el pais el 30% de las empresas son pequefias, en
tanto el 10% son medianas. Segun el Servicio de Rentas Internas considerando la variable
volumen de ventas el 30% son empresas pequefias y el 5% son empresas medianas

concentrandose en su mayoria en las provincias de Pichincha y Guayas.

Con conocimiento de lo antes mencionado es fundamental el apoyo a las PYMES y un correcto
liderazgo por parte de sus mandos gerenciales, en el Ecuador se utiliza la Clasificacién
Internacional Industrial Uniforme para la categorizacién de las diferentes empresas del sector
manufacturero y para la delimitacion de la presente investigacion se hara referencia a la

clasificacién elaborada por la Superintendencia de Companiias en el afio 2008, con el objetivo de
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examinar, definir, evaluar las habilidades necesarias en los gerentes de las PYMES de la industria

manufacturera de Quito.

Cuadro N° 1

SECTORES INDUSTRIALES DE LAS PYMES DE QUITO
Cliu
(SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS 2008)

D. 1. | ELABORACION DE PRODUCTOS ALIMENTICIOS Y BEBIDAS

1511 Produccién, procesamiento y conservacion de carne y productos carnicos
1513 Elaboracién y conservacion de frutas, legumbres y hortalizas

1514 Elabora de aceites y grasas de origen vegetal y animal

1520 Elaboracion de productos lacteos

1531 Elaboracion de productos de molineria

1532 Elaboracion de almidones y productos derivados del almidén

1533 Elaboracion de alimentos preparados para animales

1541 Elaboracién e productos de panaderia

1543 Elaboracion de cacao y chocolate de productos de confiteria

1544 Elaboracidon de macarrones, fideos, alcuzcuz y productos farinaceos similares
1549 Elaboracion de otros productos alimenticios N.C.P.

Destilacidn, reactificacion y mezcla de bebidas alcohdlicas,

1551 produccién de alcohol etilico a partir de sustancias fermentadas
1552 Elaboracién de vinos
1554 Elaboracidn de bebidas no alcohdlicas; produccidn de aguas minerales

2. | ELABORACION DE PRODUCTOS DE TABACO

1600 Elaboracidn de productos de tabaco

3. | FABRICACION DE PRODUCTOS TEXTILES

1711 Preparacion e hilatura de fibras textiles; tejedura de productos textiles

1712 Acabado de productos textiles
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Fabricacidn de articulos confeccionados de materiales textiles, excepto

1721 prendas de vestir

1722 Fabricacidn de tapices y alfombras

1723 Fabricacién de cuerdas, cordeles, bramantes y redes
1729 Fabricacidn de otros productos textiles N.C.P.

1730 Fabricacidn de tejidos y articulos de punto y ganchillo

4. | FABRICACION DE PRENDAS DE VESTIR, ADOBO Y TENIDO DE PIELES

1810 Fabricacion de prendas de vestir excepto prendas de piel; Parte A

1810 Fabricacidn de prendas de vestir excepto pieles; Parte B

CURTIDO Y ADOBO DE CUEROS: FABRICACION DE MALETAS, BOLSOS

5. | DE MANO Y ARTICULOS DE TALABARTERIA Y GUARNICIONERIA

1911 Curtido y adobo de cueros
1912 Fabricacion de maletas
1920 Fabricacién de calzado

PRODUCCION DE MADERA Y FABRICACION DE PRODUCTOS DE MADERA

Y CORCHO, EXCEPTO MUEBLES; FABRICACION DE ARTiCULOS DE PAJA Y

2010 Aserrado y acepilladura de madera

2022 Fabricacidn de partes y piezas de carpinteria para edificios y construccién

Fabricacidn de otros productos de madera; fabricacion de articulos de corcho, pajay

2029 materiales trenzables

7. | FABRICACION DE PAPEL Y PRODUCTOS DE PAPEL

2101 Fabricacion de pasta de madera, papel y carton

2102 Fabricacion de papel y cartén ondulado y de envases de papel y cartén

2109 Fabricacidn de otros articulos de papel y cartdn
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ACTIVIDADES DE EDICION E IMPRESION Y, DE REPRODUCCION DE

8. | GRABACIONES

2211 Edicidn de libros, folletos, partituras y otras publicaciones
2212 Edicién de periddicos y revistas y publicaciones periddicas
2221 Actividades de impresion; Parte A

2221 Actividades de impresion; Parte B

2222 Actividades de servicios relacionados con la impresion

9. | FABRICACION DE SUSTANCIAS Y PRODUCTOS QUIMICOS

Fabricacidn de sustancias quimicas basicas, excepto abonos y compuestos

2411 de nitrégeno

2412 Fabricacién de abonos y compuestos de nitrogeno

2413 Fabricacién de plasticos en formas primarias y de caucho sintético

2421 Fabricacidn de plaguicidas y otros productos quimicos de uso agropecuario

Fabricacidn de pinturas, barnices y productos de revestimiento similares,

2422 tintas de imprenta y masillas

Fabricacidn de productos farmacéuticos, sustancias quimicas, medicinales
y productos

2423 botanicos

Fabricacion de jabones y detergentes, preparados para limpiar y pulir, perfumes

2424 y preparados de tocador

2429 Fabricacién de otros productos quimicos N.C.P.

10. | FABRICACION DE PRODUCTOS DE CAUCHO Y PLASTICO

Fabricacidn de cubiertas y camara de caucho; recauchado y renovacién de

2511 cubiertas de caucho

2519 Fabricacion de otros productos de caucho
2520 Fabricacién de productos de plastico; Parte A
2520 Fabricacién de productos de plastico; Parte B

11. | FABRICACION DE OTROS PRODUCTOS MINERALES NO METALICOS
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2610 Fabricacién de vidrio y productos de vidrio
2691 Fabricacién de productos de cerdmica no refractaria para uso no estructural
2693 Fabricacidn de productos de arcilla y cerdmica no refractaria par uso estructural
2695 Fabricacidn de articulos de hormigén, cemento y yeso
2696 Corte, tallado y acabado de la piedra
2699 Fabricacidn de otros productos minerales no metalicos N.C.P.
12. | FABRICACION DE METALES COMUNES
2710 Industrias basicas de hierro y acero
FABRICACION DE PRODUCTOS ELABORADOS DE METAL EXCEPTO
13. | MAQUINARIA Y EQUIPO
2811 Fabricacidn de productos metalicos para uso estructural
2812 Fabricacidn de tanques, depdsitos y recipientes de metal
Fabricacidn de generadores de vapor, excepto calderas de agua caliente para
2813 calefaccion central
2891 Forja, prensado, estampado y laminado de metal; pulvimetalurgia
Tratamiento y revestimiento de metales obras de ingenieria mecdanica en general
2892 realizadas a cambio de una retribucién o por contratacion
2893 Fabricacién de articulos de cuchilleria, herramientas de mano y articulos de ferreteria
2899 Fabricacién de otros productos elaborados de metal N.C.P.
14. | FABRICACION DE MAQUINARIA Y EQUIPO N.C.P.
Fabricacidon de motores y turbinas, excepto motores para aeronaves, vehiculos
2911 automotores y motocicletas
2912 Fabricaciéon de bombas, compresores, grifos y valvulas
2913 Fabricacidn de cojinetes, engranajes, trenes de engranajes y piezas de transmision
2914 Fabricacién de hornos, hogueras y quemadores para la alimentacion de hogares
2915 Fabricacion de equipo de elevacion y manipulacion
2919 Fabricacion de otros tipos de maquinaria de uso general
2921 Fabricaciéon de maquinaria agropecuaria y forestal
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2922 Fabricaciéon de maquinas herramienta
Fabricacidon de maquinaria para la explotacidon de minas y canteras y para obras
2924 de construccion
2925 Fabricacién de maquinaria para la elaboracién de alimentos, bebidas y tabaco
2929 Fabricacidn de otros tipos de armas de uso especial
FABRICACION DE MAQUINARIA DE OFICINA CONTABILIDAD E
15. [ INFORMATICA
3000 Fabricaciéon de maquinaria de oficina
16. | FABRICACION E MAQUINARIA Y APARATOS ELECTRICOS N.C.P.
3110 Fabricacidon de motores, generadores y transformadores eléctricos
3120 Fabricacién de aparatos de distribucidn y control de energia eléctrica
3130 Fabricacidn de hilos y cables aislados
3190 Fabricacién de otros tipos de equipo eléctrico
FABRICACION DE EQUIPOS Y APARATOS DE RADIO, TELEVISION
17. | Y COMUNICACIONES
Fabricacidn de transmisores de radio y televisién y de aparatos para telefonia y
3220 telegrafia con hilos
FABRICACION DE INSTRUMENTOS MEDICOS, OPTICOS Y DE PRECISION Y
18. | FABRICACION DE RELOJES
3311 Fabricacién de equipo médico y quirdrgico y de aparatos ortopédicos
Fabricacidn de instrumentos y aparatos para medir, verificar, ensayar, navegar y
3312 otros fines, excepto el equipo de control de procesos industriales
3313 Fabricacién de equipo de control de procesos industriales
3320 Fabricacién de instrumentos de dptica y equipo fotogréfico
FABRICACION DE VEHICULOS AUTOMOTORES, REMOLQUES Y
19. | SEMIREMOLQUES
Fabricacidn de carrocerias para vehiculos automotores; fabricacion de remolques
3420 y semiremolques
3430 Fabricacidn de partes, piezas y accesorios para vehiculos automotores y sus motores
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20. | FABRICACION DE OTROS TIPOS DE EQUIPO DE TRANSPORTE

3530 Fabricacién de aeronaves y naves especiales

3592 Fabricacién de bicicletas y de sillones de ruedas para invalidos

21. | FABRICACION DE MUEBLES; INDUSTRIAS MANUFACTURERAS N.P.C.

3610 Fabricacién de muebles

3691 Fabricacién de joyas y articulos conexos
3692 Fabricacién de instrumentos de musica
3693 Fabricacion de articulos de deporte
3694 Fabricacién de juegos y juguetes

3699 Otras industrias manufactureras N.C.P.

22. | RECICLAMIENTO

3710 Reciclamiento de desperdicios y desechos metalicos

3720 Reciclamiento de desperdicios y desechos no metélicos

Fuente:http://docs.google.com/viewer?a=v&q=cache:z7pWGPIclEc):www.inec.gov.ec/c/document_library/
get_file%3Ffolderld%3D93906%26name%3DDLFE-
17636.pdf+inec.gov.ec+ClIU+3.1&hl=es&pid=bl&srcid=ADGEEShpFgITfWD8Bq8CfVrTSgjubhkrAWK1hiBLpER
5XmFoojnGgHYM-y3e8dajibs-
kBD7PbLI9BgjmHpH5ikLbaSoEPO_NLzaW5KalBHfeFrwWZYpjbyEmOfqDGYeTfVkFZsL8MuA&sig=AHIEtbTOM
gTqve6Pel13D1dtfLp-IVIHgUA

Elaborado Por: Ing. Fabiola Jarrin J. Mgtr.
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1. EL PROBLEMA DE LA INVESTIGACION CIENTIFICA

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Las PYMES son el principal motor de la economiat@tas las sociedades,
debido a que brindan seguridad y bienestar a lesopas, siendo por esta razon
necesario que las pequefias y medianas empresageoereh el tiempo y su
namero cuantitativo crezca, logrando con esto quefdrta laboral aumente, asi
como calidad y mejoramiento de los bienes finalexegarios para el

desenvolvimiento de las personas.

Las PYMES precisan de politicas acertadas, esfudeztwdos los individuos y
sobretodo una buena direccidn, organizacion y fidacion gerencial, pero en el
Ecuador uno de los principales problemas que eiainda mayoria de pequeiias y
medianas empresas es una direccion no muy acqrtadzarte de los miembros
gue ocupan cargos gerenciales, en algunos casdscer@ue las PYMES no
tengan un correcto desarrollo o crecimiento y esos@raves obligan al cierre del
negocio, por lo cual es indispensable definir, ahear y dar a conocer las
habilidades en cargos gerenciales necesarias patmd adecuada direccion

empresarial.

El presente proyecto pretende identificar las Iddudles: Analiticas,
Interpersonales, Emocionales, Motivacién y Valoesgieridos para desempefiar
correctamente cargos gerenciales en las PYMES idellatria manufacturera de

Quito, especificamente en el Sector: “Fabricaciérprendas de vestir, adobo, y
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tefiido de pieles” correspondiente al ClIlU Rev. 8D1 Subsector: “Fabricacion

de prendas de vestir, excepto pieles — parte Ate |BH.

El Sector Fabricacion de prendas de vestir, adphefiido de pieles tiene como
actividad esencial la fabricacion de prendas dirygoara la elaboracion de las
mismas se puede utilizar telas, cueros entre opesy no se puede utilizar

materiales producidos en la presente unidad nidampieles.

En el Subsector Fabricacion de prendas de vestiepto pieles — parte A y parte
B se producen productos como: Abrigos, ArmazonesSdmbreros, Bandas
Elasticas, Batas de bafo, Birretes y Togas, Bla&iisas, Bolsas, Bolsillos,
Boxers, Bufandas, Buzos, Cacheteros, Camisas, €@mwjsCapas, Chalecos,
Chaquetas, Cinturones, Corbatas, Cortavientos deocielantales, Disfraces,
Fajas, Faldas, Gabardinas, Gorras, Sombreros, €yjahktombreras, Jeans,
Overoles, Pantalones, Pijamas, Shorts, Sudadeugger8s, Trajes, Uniformes
Vestidos, entre otros, los cuales son destinadepectivamente a hombres,

mujeres, nifios y nifias.

El proyecto de investigacion de Habilidades Gedasien las PYMES de Quito,
partird de la Clasificacion Internacional Indudttimiforme (CIIU), para realizar
una categorizacion de las industrias manufacturguasoperan en la ciudad de
Quito, a cada uno de los alumnos pertenecientesnaillero de estudiantes de la
Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador, sadeno un sector o sectores para

la correspondiente investigacion que es dirigidagdng. Fabiola Jarrin J., Mgtr.
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Con relacion al ordenamiento de las PYMES de lastrth manufacturera de la
ciudad de Quito, se hara referencia a la clasificacelaborada por Ila
Superintendencia de Compaiiias en el afio 2008 slaanjjue esta detallada en la

introduccion de la presente disertacion.

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

El sector Fabricacion de prendas de vestir, adpberjido de pieles corresponde a
una seccion importante en la economia de la ciu#a@uito debido a que es
fuente de empleo para las familias, genera riguezademas contribuye al

desarrollo de destrezas al confeccionar ciertasdaea mano y al ser un sector

en constante cambio debido a “La moda” que impenauestra realidad.

En el mercado de Quito existe un niumero considerddlPYMES dedicadas a la
fabricacion de prendas de vestir que subsistemesntorno que también incluye
empresas de paises vecinos y productos de vedidlegan de importacion,
exigiendo que las industrias nacionales sean cadamas eficientes y eficaces
para que sigan creciendo y sigan siendo pilar éstraieconomica y del bienestar
de los actores internos y externos de estas PYNIBGgende es fundamental
conocer las habilidades que los cargos gerendigllesn poseer para realizar una
correcta direccion de las organizaciones sobre temiendo en cuenta dos
condiciones indispensables: Los gerentes y persenalcargos especificos,
responsables de las decisiones importantes quempliedar a una mejora o en el
peor de los casos al cierre de las organizacignesjuellos productos fabricados
en este sector como por ejemplo: Sombreros, VestiRantalones, Blusas, Batas,

Camisas, entre otros, que requieren de una diregcgestion adecuada dado el
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volumen de ventas y el numero de bines que se dgisar en un mercado cada

vez mas competitivo.

Edgar Shein en su libro Anclas de Carrera mencouadros habilidades que los
gerentes deben poseer: “Motivacion y Valores, pgesonales, Emocionales y
Analiticas. La presente investigacion buscara censidos gerentes y personal en
cargos especificos poseen estas cuatro habilidadesyez conocer que habilidad

es la que presentan los gerentes en mayor y meantia.

“¢,Cuales son las habilidades gerenciales requepdas desempefiar cargos
gerenciales en las PYMES del Sector: “Fabricac@mpréndas de vestir, adobo y
tefiido de pieles” de la ciudad de Quito contrastatkzsde el punto de vista de

Edgar Schein?” (JARRIN, 2010: INVESTIGACION)

1.3 SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA

¢, Cudles son las habilidades analiticas requeridas g@esempefiar cargos
gerenciales en las PYMES, del Sector: “Fabricadénprendas de vestir,
adobo y tefido de pieles™?

¢, Qué habilidades conceptuales son requeridas pasemgefnar cargos
gerenciales en las PYMES, del Sector: “Fabricadénprendas de vestir,
adobo y tefido de pieles™?

¢, Cudles son las habilidades emocionales requepaias desempefiar cargos
gerenciales en las PYMES, del Sector: “Fabricadénprendas de vestir,
adobo y tefido de pieles™?

¢, Qué habilidades motivacionales y de valores squeredas para desempefiar
cargos gerenciales en las PYMES, del Sector: “Eabion de prendas de
vestir, adobo y tefiido de piele$”?

! Investigacién “"Las Habilidades Gerenciales propudstsde el punto de vista cientifico, son requsridaa
desempenfiar cargos gerenciales en las PYMES dellstiia Manufacturera de Quito" dirigida por la.Ing
Fabiola Jarrin J., Mgtr.
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1.4 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.4.1 Objetivo General

“Evidenciar las habilidades gerenciales requerplas desempefiar cargos
gerenciales en las PYMES del Sector: “Fabricaciérprendas de vestir,
adobo y tefido de pieles” de la ciudad de Quitdrestadas desde el punto

de vista de Edgar Schein” (JARRIN, 2010: INVESTIGA®!)

1.4.2 Objetivos Especificos

Identificar las habilidades analiticas requeridasapdesempefiar cargos
gerenciales en las PYMES, del Sector: “Fabricaciérprendas de vestir,
adobo y tefiido de pieles”

Establecer las habilidades conceptuales requepaias desempefiar cargos
gerenciales en las PYMES, del Sector: “Fabricaciérprendas de vestir,
adobo y tefiido de pieles”

Reconocer las habilidades emocionales requeridasdesempefar cargos
gerenciales en las PYMES, del Sector: “Fabricaciérprendas de vestir,
adobo y tefiido de pieles”

Determinar las habilidades motivacionales y de reaslorequeridas para
desempefar cargos gerenciales en las PYMES, d&rS#eabricacion de
prendas de vestir, adobo y tefiido de piefes”

1.5 JUSTIFICACION E IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION

1.5.1Importancia del Proyecto

A inicios del siglo XX, las empresas se enfrentatuavos desafios, esto
incluye también a las PYMES del Sector: “Fabricaci®e prendas de
vestir, adobo y tefiido de pieles”, la competen®@airecrementa, la
tecnologia se impone, se dan cambios en los pregesductivos, y con
ello emerge la necesidad de contar con gerentespgsean no solo

% Ibidem.
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conocimiento sino habilidades necesarias para @sponsabilidad
interna y ante terceros lleven a la empresa al mgraba innovacion, a
mejorar la productividad en todas las operacioreesuna cultura
organizacional diferente y a potencializar el agiumano e intelectual
como ventaja competitiva.

En especial la importancia del proyecto radica arintursion de la
FCAC en el area de investigacion y desarrollo,ceadental para el
fortalecimiento de programas de postgrado, perndtea los estudiantes
una continua evolucién, y perfeccionamiento coristaen el area

académica, siempre a la vanguardia en el desarpobtesional del
alumno de la PUCEY”

» Impacto en la solucion de problemas de la sociedad.

Esta claro que las PYMES son fuente de desarrofjoogreso para un
pais y por ende para sus habitantes, al dinamé&acbnomia, crear
fuentes de empleo, y proveer de materia prima adgsaempresas o
bienes finales a la sociedad, a través de éstatigaeion se pretende
aportar con directrices claras de las habilidades un gerente en las
PYMES debe conocer y dominar, ademas el grado dendo que los

gerentes de una muestra de pequefias y medianassasgel Sector:
“Fabricacion de prendas de vestir, adobo y tef@lpidles” poseen en el
Ecuador, promueve un mejor direccionamiento esmtitianfocado a

entender las habilidades gerenciales y ponerlgzr&stica junto con el

conocimiento del mercado ecuatoriano y su desaroalh relacion a las

PYMES.

* Ing. Fabiola Jarrin J., Mgtr. (2010p. Cit. p. 11
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» Impacto cientifico

La importancia cientifica de este proyecto consiste hacer un
contraste entre las habilidades cientificas expsepbr diferentes
autores especialmente las propuestas por EdgarinSchee se
compone de la habilidad analitica, habilidad cohadp habilidad
motivacional y de valores, y la habilidad emocioran las
encontradas en los gerentes de las PYMES en latimalde Quito del
Sector: “Fabricacién de prendas de vestir, adobefildo de pieles”,
Subsector: “Fabricacidén de prendas de vestir, drqeiples — parte A
y parte B”

Las medianas y pequefias empresas en el Ecuad@ seotor de
desarrollo, son fuentes de empleo, ejemplos déicaeninnovacion,
sin embargo, no se evidencia una planificacion fuatalecerla en su
accionar. Es importante que la Facultad de Cisn&@ministrativas
y Contables cuente con elementos validos, a mhetinvestigaciones,
para ofrecer al capital humano de las PYMES prageetucativos
mas eficientes y eficaces para el logro de sustiebgecon un eje
transversal de responsabilidad social, caracteaide la PUCE.

Al identificar las habilidades gerenciales de sexgandustriales como
la gran industria, lasPYMES y otros, la Facultad estara en la
posibilidad de ofertar cursos de formacién contieabre habilidades
gerenciales o planificar un Diplomado o Maestriaofyecer a la
sociedild gerentes que enfrente cambios con ab¥idapacidad de
réplica.

» Impacto educativo.

Permite el desarrollo de los docentes en el amibitestigativo, al

convertirse en creadores de conocimiento mediantgplicacién de
meétodos y técnicas para recaudar informacion, #h €sl valiosa para
el desarrollo cognoscitivo del estudiante y comg@etario para los
docentes.

Un aporte fundamental en este proyecto es la agilinm de un
semillero de estudiantes, los cuales mediantesizudion y el analisis
puedan constituirse como un mecanismo de invesigac creador
del conocimiento cientifico.

La importancia del proyecto radica en la incurgiénla FCAC en el
area de investigacion y desarrollo, trascendentara p el
fortalecimiento de programas de postgrado, perndbe a los
estudiantes una continua evolucion, y perfeccioaatniconstante en

*Ing. Fabiola Jarrin J., Mgtr. (2010p. Cit. p. 11
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el area académica, siempre a la vanguardia ersatrdéo profesional
del alumno de la PUCE.

» Impacto cultural.

La investigacion en desarrollo no presenta un itgpeonsiderable en el
aspecto cultural de nuestra sociedad, debido alajueisma tiene un

enfoque en las habilidades de los gerentes enelgisefias y medianas
empresas y su nivel de competencias, por otro éatk proyecto podria
desembocar en aumentar la cultura investigativeoerestudiantes de la
Universidad Catolica y en general de Quito, comaddo que en la

actualidad los jovenes han dejado de investigandd los temas en sus
determinadas carreras universitarias, siendo lkestigacion a mi criterio

la mejor forma de adquirir nuevos conocimientos glugonar

problemas.

» Impacto en la responsabilidad Social Empresarial (BE).

Aportar con mayores conocimientos y directricesresdas Habilidades
Analiticas, Interpersonales, Emocionales y Motigaciy Valores
aseguran la supervivencia y la mejoria de las céipalas cuales
contribuyen al bienestar de las personas al sqriteipal fuente de
empleo, es decir, generan riqueza, proveen deedbign servicios
necesarios para el correcto desempefio y satisfadeidas personas, y
en su mayoria promueve proyectos en ayuda de iedsacal contar con

mayores recursos.

® Ing. Fabiola Jarrin J., Mgtr. (2010p. Cit. p. 11
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1.5.2 Justificacion Teorica

La investigacion de habilidades requeridas paraerdpsfiar cargos
gerenciales es un proyecto desarrollado por la Ifeacude Ciencias
Administrativas y Contables de la Universidad detddel Ecuador, en el
cual se aplicaran los conceptos propuestos por rE8ghein respecto a
habilidades gerenciales (Analiticas, Interpersadiéotivacion y Valores,
Emocionales) pero a su vez seran necesarios taxicoientos adquiridos a
lo largo de la Carrera de Administracion, espeaifiente en las materias de

Métodos del Trabajo Cientifico, Proyectos entrastr

1.5.3 Justificacion Metodoldgica

El proyecto de investigacion consiste en obten&rimacion sobre las
habilidades para el correcto desempefio en cargesailes en las PYMES
del Sector: “Fabricacién de prendas de vestir, adotefiido de pieles” en
Quito, se utilizard& como instrumento de medicidnelacuesta que fue
aplicada en el Proyecto F19117, en la cual el $enmitle estudiantes de la
Universidad Catolica, del cual soy parte, realizare una investigacion
aplicada a una muestra previamente establecidandeniverso de 663

pequefias y medianas empresas.

El formulario de la encuesta fue realizado por eug® de docentes
Investigadores de Habilidades Gerenciales (FALIMA®)cuél consta de
80 preguntas concordantes con las cuatro habikdaderenciales

promulgadas por Edgar Schein.
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1.5.4 Justificacion Practica

Contribuir con un conocimiento mas profundo de Habilidades que los
gerentes necesitan de forma fundamental para desemporrectamente su
cargo sin olvidar que las empresas no solo estaforcnadas por personas
sino que son parte de la sociedad y que todos emefibiamos de mejores
decisiones tanto econOmicas como humanas. A sucwemlir con mi

objetivo planteado al ingresar a tan prestigiosavéfaidad, de obtener el
Titulo de Ingeniero Comercial con mencion en Fiaany apoyar a la Ing.
Fabiola Jarrin, a quién he tenido el placer de ceng a mis compafieros
que también forman parte del semillero de invesiiga Igualmente deseo
aplicar los conocimientos adquiridos en forma pecacy adquirir nuevos al

realizar la investigacion.

1.6 DELIMITACION DE LA INVESTIGACION

El universo que estudiaran los docentes investigadde la Facultad de
Ciencias Administrativas y Contables sera de 66Bresas registradas como
PYMES en la Superintendencia de Compafias afio 263ficadas dentro de
la Industria Manufacturera de Quito divididas emd estudiantes que forman
parte del Segundo Semillero de Investigacién delidates Gerencial@s

El sector de Fabricacion de prendas de vestir, mdpbtefiido de pieles

especificado en la clasificacién ClIU Rev. 3 D18rresponde a la actividad de
confeccion de prendas de vestir para adultos, nif@sbres, mujeres tanto de
prendas de vestir interiores y exteriores a su destinadas para actividades
deportivas, laborales, etc. conjuntamente con adosspero no fabricados con

materiales de ésta unidad, en cuanto se refief@ubsector: “Fabricacion de

®Ing. Fabiola Jarrin J., Mgtr. (2010p. Cit. p. 11
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prendas de vestir, excepto pieles parte A y parte Bspecificado en la

clasificacion CllU Rev. 3 D1810, se relaciona carfdbricacion de prendas de
vestir utilizando materiales como: telas, enca@sgro, entre otros, menos
materiales fabricados en ésta misma unidad asi comles, para hombres,
mujeres y nifios, incluye también actividades cotreeka relacion con la

fabricacion, como es la compra de materia primatagede las prendas de vestir,
preparacion de muestras, etc. y a su vez la falibicale prendas de vestir a la

medida’

Exclusiones: La confeccidn de ropa con tejidos peatbs en la misma unidad
se incluye en la clase 1730 (Fabricacion de tejiglamticulos de punto y
ganchillo).

La fabricacion de prendas de vestir confeccionadaspieles finas se incluye
en la clase 1820 (Adobo y tefido de pieles; fabiiade articulos de piel),
excepto la confeccion con pieles finas de cubrezzsbg otros articulos de
tocado, que se mantienen en esta clase.

La fabricacion de calzado se incluye en la clase019a confeccion de

prendas de vestir de caucho o plastico cuyas pszasen por adhesion y no
por costura se incluye en las clases 2519 (Falditate otros productos de
caucho) y 2520 (Fabricacion de productos de pl@stiespectivamente.

La fabricacion de cascos de seguridad, exceptmsgsra practicar deportes,
se incluye en las clases 2520 (Fabricacion de ptodude plastico) o 2899
(Fabricacion de otros productos elaborados de metgl.), segun la principal
materia prima.

La fabricacién de prendas de asbesto (incluso cabezas) se incluye en la
clase 2699 (Fabricacion de otros productos mingrademetalicos n.c.p.).

La fabricacion de guantes y cascos para practieportes se incluye en la
clase 3693 (Fabricacion de articulos deportivos).

La reparacion de prendas de vestir se incluye etate 5260 (Reparacion de
efectos personales y de enseres doméstftos).

" Cfr. CIIU Rev. 3.1 Cédigo 18/ 1818structura detallada y notas explicativas.
http://unstats.un.org/unsd/cr/reqistry/regcs.asp2&Lg=3&Co=1810Sabado 13 de Marzo.
® Ing. Fabiola Jarrin J., Mgtr. (2010p. Cit. p. 11
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Las empresas consideradas para la investigacializae sus actividades en la
ciudad de Quito, pertenecen al Sector ClIlU D18Qdbri€eacion de prendas de
vestir, adobo y tefiido de pieles, Subsector CIIBINt “Fabricacion de prendas
de vestir excepto pieles parte A y parte B”, y saatipcion segun el Clasificador
Internacional Industrial Uniforme es: Fabricacioe grendas de vestir para
hombres, mujeres, nifios y bebés: ropa exteriatiort de dormir; ropa de diario

y de etiqueta, ropa de trabajo (uniformes) y pasa&tgar deportes (calentadores,

buzos de arquero, pantalonetas, etc.).

Empresas a investigar:

1) Empresa N° 142
Razon Social: CAMISERIA INGLESA CAMINGLESA CIA LTDA
Direccion: AUTOPISTA GENERAL RUMINAHUI PUENTE 4,
NUMERO KM 8, INTERSECCION VIA A LOS CHILLOS.
Teléfono: 022321613
Representante: TORRES HARO WILSON HERNAN
Tamafio: MEDIANA

2) Empresa N° 143
Razon Social: CARLEX CIA LTDA

Direccién: AV. DE LA PRENSA, NUMERO N69-22, INTEREEION
ESQUINEL MARQUEZ
Teléfono: 022292700

Representante: MANCHENO VELASCO CARLOS ERNESTO
Tamao: MEDIANA

3) Empresa N° 144
Razon Social:  CONFECCIONES PAZMINO CASTILLO CIA. DRA.

Direccion: JUAN PROCEL, NUEMRO OE - 743, INTERSEQ®TI EL
REVENTADOR
Teléfono: 022490757

Representante: PAZMINO CASTILLO FREDY ARTURO
Tamaiio: MEDIANA



4) Empresa N°
Razo6n Social:
Direccion:

Teléfono:
Representante:
Tamano:

5) Empresa N°
Raz6n Social:
Direccion:

Teléfono:

Representante:

Tamano:

6) Empresa N°
Raz6n Social:
Direccion:

Teléfono:

Representante:

Tamaio:

7) Empresa N°
Razén Social:
Direccion:
Teléfono:

Representante:

Tamano:

8) Empresa N°
Razoén Social:
Direccién:

Teléfono:

Representante:

Tamao:

9) Empresa N°
Razén Social:
Direccion:

Teléfono:

Representante:

Tamaho:
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CONFECCIONES SPORT CONPETENC CIA. ATD
PANAMERICANA NORTE KM. 5 ¥2, NUMERO N68 17,
INTERSECCION PANAMERICANA NORTE
022476841

CORRAL JIMENEZ JUAN CARLOS

MEDIANA

146
EXPORMODA CIA. LTDA.
LAS HIGUERAS, NUMERO LOTE 1, INTERSECCIO
MANUEL AMBROSI
022275145
ENDARA FLORES CARLOS EDUARDO
MEDIANA

147
INDUSTRIA DE CONFECCIONES INZATEXAILTDA.
LOS ALAMOS, NUMERO E11 - 156, INTERSEEIN
ELOY ALFARO
022418961
ACURIO MIRANDA AMPARITO DEL PILAR
MEDIANA

148
INDUSTRIAS CONCHITEX C LTDA
PANA SUR KM 16.5
022690641
CHIRIBOGA BECDACH PATRICIO LEONARDO
MEDIANA

149
JULIO VINUEZA DISENO CIA LTDA
AV. ORELLANA, NUMERO 659, INTERSECCION A
COLINA
022225250
VINUEZA URGELLES JULIO CESAR CORNELI
MEDIANA

150
MANUFACTURAS AMERICANAS CIA LTDA
LOS CIRUELOS, NUEMRO OE1 -127, INTERSEION
PANAMERICANA NORTE 5 %
022472891
EHRENFELD ROSEMBERG TOMAS
MEDIANA



10) Empresa N°
Razdn Social:

Direccién:

Teléfono:

Representante:

Tamanio:

11) Empresa N°
Razoén Social:

Direccion:

Teléfono:

Representante:

Tamano:

12) Empresa N°
Raz6n Social:
Direccion:

Teléfono:

Representante:

Tamano:

13) Empresa N°
Raz6n Social:
Direccion:

Teléfono:

Representante:

Tamano:

14) Empresa N°
Razoén Social:
Direccién:

Teléfono:

Representante:

Tamanio:

15) Empresa N°
Razoén Social:
Direccién:

Teléfono:

Representante:

Tamanio:
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SASTRERIA INDUSTRIAL GONZALO SANCHEZ
GUERRON C.L.

TANICUCHI, NUMERO S14 -208, INTERSECCION
JOAQUIN GUTIERREZ

022652239

SANCHEZ SALCEDO MARIANA PATRICIA

MEDIANA

152

SERVICIOS Y MAQUINAS COSEDORAS SERMAGSA
S.A.

LAS CASAS, NUMERO OC2 -03, INTERSECCION
TORIBIO MONTES

022503713

DUQUE SOSA LUIS FERNANDO

MEDIANA

153
TEXTILES EL GRECO SA
AvV. 6 DE DICIEMBRE, NUMERO 58 -10,
INTERSECCION LEONARDO MURIALDO
022417375
CASTRO MATURANA JORGE OSCAR
MEDIANA

154
ALAZAN CIA LTDA
WHIMPER, NUMERO 765, INTERSECCION AVDA 6
DE3 DICIEMBRE
023238242
CEVALLOS CASTANEDA ANIBAL ALBERTO
PEQUENA

155
ALEXA TEJIDOS CIA. LTDA.
VICENTE DUQUE LOTE 2A, INTERSECCION JUARE
SELIS
022470081
ALMEIDA NARANJO DANIEL FEDERICO
PEQUENA

156
ALGODON Y MODA ALGOMODA SA
PANAMERICANA NORTE KM 7.5, NUEMERO SIN,
INTERSECCION ANTONIO BASANTES
022483120
MARTINEZ ESCANCIANO RAMON
PEQUENA
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16) Empresa N° 157
Razon Social: CAMISETAS SIMON CIA. LTDA

Direccion: AV. EL INCA, NUMERO 18 -90, INTERSECCIONV. 6
DE DICIEMBRE Y AMAZONAS

Teléfono: 022405804

Representante: PONCE PLAZA DIANA AVELINA

Tamario: PEQUENA

17) Empresa N° 158
Razon Social: CITYMODA S.A.

Direccion: BRACAMOROS, NUMERO 488, EL INTERSECCION
TELEGRAFO

Teléfono: 022452546

Representante: SCHMOLLGRUBER HANS VIKTOR

Tamairio: PEQUENA

18) Empresa N° 159
Razon Social: CONFECCIONES BALI C LTDA

Direccién: AV DE LA PRENSA, NUMERO N69 -221,
INTERSECCION EZEQUIEL MARQUEZ
Teléfono: 022493671

Representante:  MANCHENO VELASCO CARLOS ERNESTO
Tamano: PEQUENA

19) Empresa N° 160
Razon Social:  CONFECCIONES COYOTE PRORAEZ CIA LTDA

Direccion: MALIMPIA, NUMERO OE4 -316, INTERSECCION
APUELA

Teléfono: 022626068

Representante: ERRAEZ CESAR AUGUSTO

Tamairio: PEQUENA

20) Empresa N° 161
Razdn Social:  CONFECCIONES MEVIL CIA LTDA

Direccion: JUAN SEVERINO, NUMERO E8 -58, INTERSEQIN 6
DE DIECIEMBRE
Teléfono: 022239616

Representante: VILLACORTA LOPEZ MARIA ELENA
Tamaifio: PEQUENA

21) Empresa N° 162
Razo6n Social: DISMODAS CIA LTDA

Direccion: PANAMERICANA NORTE KM. 6.5, NUMERO E1 o,
INTERSECCION N-69

Teléfono: 022483615

Representante: JARAMILLO ORTEGA TERESITA ELIZABETHDEL
NINO JESUS

Tamario: PEQUENA
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22) Empresa N° 163
Razoén Social: DONOFRE CIA LTDA

Direccion: AV 10 DE AGOSTO, NUMERO N13- 116,
INTERSECCION JUAN PABLO ARENAS

Teléfono: 022561237

Representante: CUEVA AYALA JOSE ONOFRE

Tamafio: PEQUERNA

1.7 MARCO DE REFERENCIA

1.7.1 Marco Tedrico
» Habilidades Gerenciales propuestas por E. Schein

Edgar H. Schein es un investigador fuertementecicelado con los
procesos de mejora, cambio y desarrollo de las n@geiones
conjuntamente con la dinamica de carrera y comnsaltde procesos,
profesor de psicologia organizacional y de gestdnel Instituto de
Tecnologia de Massachusetts (MIT) por sus siglasgas, se graduo de
psicologo social y su educacion incluye: (1947) .Bda la Universidad
de Chicago, (1979) M.A. de la Universidad de Stehf(1952) Ph. D. de

la Universidad de Harvard.

Cumplido con su servicio militar fue invitado pooiylas Mc Gregor
para ser profesor del MIT, esta claro que acep#s yahi en donde
adquiere mayores conocimientos de los cambios, rengjdhabilidades

que deben tener los dirigentes de las organizasi8ne

®Ing. Fabiola Jarrin J., Mgtr. (2010) Op. Cit. p. 11

19 Cfr. AUTORES Y CONSULTORES CLAVESComportamiento y Desarrollo Organizacional Schein,
Edgar H. http://theodinstitute.org/joomla/que-dicen-los-esxtps-en-empresas-y-do/10-autores/184--schein-
edgar-h.htmlS&bado 6 de Febrero
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Edgar Schein en su libro Anclas de Carrera (Cakeehors), menciona
gue aquellas personas que desean convertirse em@egenerales de las
empresas 0 ya son gerentes deben conocer, dominaoseer las

siguientes cuatro habilidades:

1. Habilidades Analiticas: Es la habilidad de ideoéifi analizar y
sobretodo dar soluciones a problemas que enfrentampresa en
condiciones normales y en condiciones en dondaftannacion es
limitada o existe una completa incertidumbre, sSientecesario
reconocer amenazas y aprovechas oportunidades.

2. Habilidades Interpersonal: Es la habilidad de hderinfluenciar,
supervisar, asignar responsabilidades y controleada uno de los
miembros que conforman la empresa, en niveles isupgery en
niveles inferiores, ademas debe ser capaz de egrav la
informacion proveniente de cada uno de estos ravele

3. Habilidades Emocional: Un gerente debe ser capaztomear
decisiones, y ser responsable por las mismas, I pizralizarse por
crisis de ambitos personales.

4. Motivacion y Valores: Un gerente debe aprendedadediferentes
lecciones durante su carrera empresarial, conasemstivaciones y
gustos y definir aspectos de fortalezas y debiédguhra el desarrollo

en cargos de gerencia.

EDGAR H. SCHEIN.Career AnchorsThird Edition. Pfeiffer.2006. Pag. 11 - 14
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» Sector Manufacturero

El sector manufacturero pasa a ser uno de losrescas importantes

en el &mbito econdmico y de desarrollo de los pagsbre todo tras la

Revolucion Industrial a finales del siglo XVIII, tessector es tan

fundamental que existe un indicador para mediradagde desarrollo de

los diferentes paises tomando en cuenta las inasison las que cuenta.

En el Sector Manufacturero se incluyen:

* Elaboraciéon de productos alimenticios y bebidas.

» Elaboracién de productos de tabaco.

» Fabricacién de productos textiles.

e Confeccién de prendas de vestir.

« Curtido y terminacion de cueros, fabricacion de icalbs
marroquineria.

* Productos de madera y corcho.

e Fabricacién de papel y productos de papel.

* Edicion e impresion; reproduccion y grabaciones

e Fabricacién de Coque, productos de la refinacidpetedleo.

» Fabricacién de sustancias y productos quimicos.

e Fabricacién de productos de caucho y plastico.

» Fabricaciéon de productos minerales no metalicos.

* Fabricacion de metales comunes.

e Fabricacién de productos elaborados de metal.

» Fabricacién de maquinaria y equipo.

e Fabricacién de maquinaria de oficina, contabilidadformatica.
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» Fabricacién de maquinaria y aparatos eléctricos.

e Fabricacibn de equipos y aparatos de radio, téfevisy
comunicaciones.

* Fabricacién de instrumentos médicos, Opticos yrdeigon.

» Fabricacion de vehiculos automotores, remolquesnyreemolques.

» Fabricacidon de equipo de transporte.

* Fabricacién de muebles y colchones, industrias faatureras.

« Reciclamientd?

1 Cfr. DIAGNOSTICO DE LAS PYMES 2002- MICPlan Nacional de desarrollo 2007- 2010: Micro,
Pequefia y Mediana Empresa.
www.google.com.ec/#hl=es&g=PYMEs+definicion&meta=8PeountryEC&ag= &0q
=&fp=6a3b115294ea28eBabado 6 de Febrero.
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2. MARCO METODOLOGICO

2.1 METODOLOGIA

2.1.1Tipo de Investigacion

La investigacion se realizara a una muestra reptasva de veinte y dos
empresas que realizan sus actividades en la cideld@uito y que poseen
las caracteristicas necesarias para inferir lo®anorentos buscados en el
presente estudio sobre las habilidades gerencidéesin universo de 663
empresas organizadas segun clasificacion CIIU eBufzerintendencia de
Compaiiias, el proyecto se realiza a una muestidadabtiempo y a los
costos que implicaria realizar las respectivas estes a todas las pequefias
y medianas empresas del Sector: “Fabricacion dedpsede vestir, adobo y
tefiido de pieles”, Subsector: “Fabricacion de pasnde vestir, excepto
pieles — parte A y parte B”, domesticadas en Quito.

Se manejard la investigacion aplicada mediante dal aitilizaremos
conocimientos adquiridos y propuestos para aptisadle forma practica a
través de encuestas a los mandos gerenciales ng@npkespecifico con el
fin de generar nuevos conocimientos cientificosma@ocomplemento
también utilizaremos la investigacibn de campoizaatlo el presente
proyecto en el ambiente natural de cada una dBYA4ES seleccionadas,

debido a que visitaremos en persona a estas empyesanoceremos de
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primera mano a sus trabajadores y mandos geresicegdeos dos tipos de
investigaciones son las mas idoneas al brindaribiledad ante la
adquisicion de nuevos conocimientos, cambios o r@agjque previamente

no se pudieron reconocer, y sobretodo descubre tkeenejora constante.

En la investigacion utilizaremos el cuestionarégnica de recoleccion de la
informacion, que consiste en la elaboracion de anct de preguntas
enfocadas a recaudar la informacion necesaria segurtema de
investigacion. En nuestro estudio el cuestionasita €onformado por un
banco de 80 preguntas cada una de ellas con 5nggcie respuesta, a su
vez utilizaremos para un mejor control la Escald.idert que consta de los

siguientes pasos:

I. Se debe elaborar juicios u oraciones tanto afisaatcomo negativas

para el tema que va a ser investigado.

Il. En base a previa muestra de la poblacion a lodosuge les pide

expresar a favor o en contra de los juicios o items

lll. A cada item se le debe asignar un puntaje

IV. Al igual que los items se le debe asignar un pendéajlos sujetos

escogidos previa muestra.

V. Seleccion de la informacién valida para la investign.

La Escala de Likert es una escala psicométrica namate utilizada
en cuestionarios, y es la escala de uso mas ampkncuestas para la
investigacion. Cuando respondemos a un elementm aeliestionario
elaborado con la técnica de Likert, lo hacemos @fpendo el nivel
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de acuerdo o desacuerdo con una declaracion aketemitem o
reactivo.*?

Sobre las limitaciones que se podrian dar en ruestudio se encuentra el
acceso a las empresas previamente seleccionadds debre todo a que la
cultura o politicas de las organizaciones no bnnldeapertura necesaria,
podria darse el caso que las empresas a invegdgar operen en la ciudad

de Quito o su giro de negocio sea diferentes.

2.1.2 Métodos de Investigacion

El método de investigacion corresponde a un esfddductivo — Inductivo.

En este punto es necesario dejar en claro quelap@rasente investigacion
el método deductivo parte de enunciados de cargeteeral o universal
para llegar a premisas particulares, mientras gueétodo inductivo parte
de premisas particulares y observaciones de losokepara llegar a una

generalizacién de los conocimientds.

El procedimiento metodologico sera de caracteritati®b y a su vez
mantendra una forma inductiva la cudl presentaisend de investigacion
flexible, con una perspectiva global y en donde epoas incorporar
hallazgos que antes no se habian previsto, busdasdoazones de los

diferentes aspectos estudiadds.

12\WIKIPEDIA. Escalas Likert.http://es.wikipedia.org/wiki/Escalas_Like®&bado 20 de febrero.

13 Cfr. WIKIPEDIA. Método Cientifico.http://es.wikipedia.org/wiki/M%C3%A9todo cient%C3%fico
Séabado 25 de Abril

14 Cfr. DURAN SILVIA. La Metodologia Cualitativa.
http://www.monografias.com/trabajos22/ethometod@sgnometodologia.shtn8abado 25 de Abril.
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Cabe hacer mencion que no es obligatorio utiliz2o ain método de
investigacion, por el contrario el uso de variostadés de investigacion
contribuye a la obtencion de mejores resultaddsiatlar un mejor enfoque
tedrico sobre los conocimientos que se puedenirinéer las diferentes
etapas del presente proyecto, que cuenta con igr@amion de campo, es
decir, se visitard a las empresas seleccionadasaotinipacion, para
efectuar las encuestas y conocer de primera marealaad en la que se

desenvuelven y la importancia de una correcta dibagerencial.

2.1.3 Técnicas de Recoleccién de la Informacion

La principal técnica de recoleccion de la informdacgue utilizaremos sera
la escala de Likert, por medio de la misma recognitens datos para conocer
que habilidad tiene mayor presencia en los mandosngiales y personal
especifico de las PYMES en Quito y cual de lasrodzbilidades es la que
poseen en menor cuantia estos mandos, para edeta@ecera puntajes;
siendo 5 la puntuacion mas alta refiriéndose afpre/muy de acuerdo” y
1 sera la puntuaciéon mas baja refiriendose a “Numoa en desacuerdo”
teniendo en cuenta claro esta las variables ereeioS “Fabricacion de
prendas de vestir, adobo y tefiido de pieles”, Subse“Fabricacion de

prendas de vestir, excepto pieles — parte A y &rtgue son:

*+ Gerente General

* Gerente de Segundo Nivel

*« Gerente de Tercer Nivel
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« Geénero

* Rango de Edad

« Afos de experiencia en el cargo
* Formacion Académica

+ Perfil Profesional

2.1.3.1 Fuentes Primarias

El instrumento de medicion sera la encuesta quepked en el
Proyecto F19117, para una muestra del universolashija
dirigida a gerentes del primer nivel y segundoglas,

dependiendo de la estructura organizacional dergsesas. El
trabajo de campo sera realizado por estudiantesesdados en
formar otro semillero de investigacion, compromagiden

apoyar a la Facultad en el desarrollo de Investigaa través
de su disertacién de gradb.”

Se realizara un promedio de 30 encuestas en latmauga
establecida de las pequefias y medianas empresaSedgir:
“Fabricacion de prendas de vestir, adobo y tefidopdtles”,
Subsector: “Fabricacion de prendas de vestir, érqaples — parte
A y parte B”, dirigidas a los mandos gerencialesroptambién a
personal especifico en las empresas, tomando entacuas
diferentes estructuras organizacionales con las lgsiePYMES
seleccionadas para la investigacion estan cortdgudado que es
un factor predominante en la asignacion de respditkdes de

direccidn, gestion y organizacion, por ende coallem analisis de

' Ing. Fabiola Jarrin J., Mgtr. (2010p. Cit. p. 11
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las habilidades gerenciales: Motivacion y Valorégaliticas,

Emocionales e Interpersonales.

Fuentes secundarias

Como fuentes secundarias utilizaremos fuentes dgjtéficas,

libros, informacion en Internet, revistas, entreéo®t es decir,
informacion para el sustento y apoyo al banco degiprtas
redactadas en la encuesta a realizar a las PYMESeaizor:

“Fabricacion de prendas de vestir, adobo y tefidopdles”,

Subsector: “Fabricacion de prendas de vestir, érgqaples — parte
Ay parte B”, de ser el caso también el presentgquto se podria
sustentar con conocimientos de personas con erpexrien el area
de gerencia o estudios relacionados e incluso od&amos apoyar
en la informacion recaudada en el Proyecto F194l1Gual cuenta
con caracteristicas similares a las que busca @blanpresente
investigacion. Es importante mencionar que el Rioyé19117
fue realizado en Chile y obtuvo resultados de Idddks

gerenciales en una realidad econdmica y polititeratite a la de

nuestro pais.

Procesamiento de Datos

El procesamiento de Datos se realizara despuédratmjo de
campo que consiste en la aplicacion de las encuaskas cargos
gerenciales del Sector: “Fabricacién de prendasedtr, adobo y
tefiido de pieles”, Subsector: “Fabricacion de pasnde vestir,

excepto pieles — parte A y parte B” en las veindog empresas
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preseleccionadas para la investigacion, las eresdisticas seran
entregadas al Centro de Computo de la Pontificiavedsidad

Catolica del Ecuador, €l cual realizara el proasdabulacion de
datos a través de la lectura del lente Optico, losnresultados
obtenidos se procedera por parte de cada uno destadiantes
pertenecientes al semillero de investigacion a toainscuadros

estadisticos, tablas y graficos en Excel y utiliarel sistema
SPSS, para el correcto andlisis e interpretaciodaties, asi como

llegar a conclusiones y recomendaciones.

2.1.4 Técnicas de Andlisis e Interpretacion de Infmacion

Los resultados de la tabulacion de las encuettatuada por el Centro de
Computo de la Universidad Catdlica se utilizara eahprimer paso en la
busca de adquirir e inferir nuevos conocimientobresdas habilidades
gerenciales necesarias en el mundo actual par@@miento, desarrollo y
correcta direccion de las PYMES del Sector: “Famiign de prendas de
vestir, adobo y tefido de pieles”, Subsector: “lamion de prendas de
vestir, excepto pieles — parte A y parte B”, seliaag los resultados
obtenidos a través del sistema SPSS que agrupseuerade variables y se
realizara en Excel cuadros estadisticos, tablasaficgs para una mejor
comprension y para la inferencia de conocimienterca del grado de
dominio de las habilidades gerenciales: MotivagiOWalores, Analiticas,
Emocionales e Interpersonales que poseen los aliesctde las
organizaciones encuestadas, a su vez el descubtamee la habilidad

predominante y la habilidad que estd menos presamtesta muestra de
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PYMES, siempre teniendo en cuenta que se buscajeramiento de los
niveles gerenciales a través de las habilidadesngacionadas para el
desarrollo de las PYMES en nuestro pais y por eéhdaejoramiento de
vida de todos los que conformamos la cuidad deoQRibr o consiguiente
tener mejor conocimiento sobre las habilidades nggakes y como
mejorarlas es de fundamental importancia, asimisenbusca dar a conocer
los resultados de la investigacion en los estudsamte la Universidad
Catolica los cuales son los llamados a en un futogpar los cargos

gerenciales y la responsabilidad que esto conlleva.

2.1.5Método Estadistico

El método para determinar e inferir conocimientas la muestra del
universo de 663 pequefias y medianas empresascadasg segun CIIU,
busca tener el menor margen de error al no in\asaigtotal del universo,
por ende la preseleccion de veinte y dos empressmda las
caracteristicas que se busca investigar en elmqieepeoyecto a su vez el
Centro de Computo de la Universidad Catolica ragdizel proceso de
poner en la WEB la encuesta y la tabulacion dedesltados obtenidos
manejando sistemas estadisticos que proporciortes danfiables de las
PYMES Sector: “Fabricacion de prendas de vestigbady tefiido de
pieles”, Subsector: “Fabricacion de prendas deiryestcepto pieles —
parte A y parte B”, domesticadas en la ciudad dieoQse distinguird por
lo menos dos grupos para realizar las encuestasntgs y Colaboradores
y Gerentes y Representantes para recaudar la nmafgymacion de

fuentes primarias y junto a las fuentes secundat@snformacion se
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realizara el método estadistico, obviamente, tomarh cuenta

limitaciones que se podrian encontrar en la ingasion.

2.2 HIPOTESIS

LAS HABILIDADES GERENCIALES PROPUESTAS DESDE EL PUN
DE VISTA CIENTIFICA SON NECESARIAS PARA DESEMPENAR
CARGOS GERENCIALES EN LAS PYMES DE LA INDUSTRIA
MANUFACTURERA DE QUITO, SECTOR: “FABRICACION DE
PRENDAS DE VESTIR, ADOBO Y TENIDO DE PIELES” SUBSHOR:
“FABRICACION DE PRENDAS DE VESTIR, EXCEPTO PIELESRPARTE

AY PARTE B"*

'® Ing. Fabiola Jarrin J., Mgtr. (2010p. Cit. p. 11
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3. LAS PYMES DE LA INDUSTRIA MANUFACTURERA
3.1 ENTORNO GLOBAL
3.1.1 Entorno General
3.1.1.1 Globalizacién

Segun el diccionario de la Real Academia de la luang
globalizacion quiere decir, “tendencia de los méosay de las
empresas a extenderse, alcanzando una dimensiodiahwgue

sobrepasa las fronteras nacionafés”

La globalizacibn por ende es la integracion magadet de
empresas y paises dejando atras las barrerasialesi creadas por
el hombre como son: aranceles, cupos maximos deugias,
formas de pensar, diferencias de religion, cultues;. Esta
integracion beneficia a empresas que tengan o0 @mium
determinado sector que hayan logrado ventajas ddivage o
especializacion, pero para las PYMES del Ecuadgmifgia un
desafio importante pero aun muy lejos de alcarmzpesar de que
representan el mayor numero de empresas en nuasiiad
“Quito” y generan gran cantidad de empleo la maydd pequefias

y medianas empresas aun se dedican solo al mdmzdpesto no

7 EDUFUTURO. Ecuador Frente a la Globalizacién y los Procesos higegraciéon Latinoamericana.
http://www.edufuturo.com/educacion.php?c=4&abado 24 de Abril.
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quiere decir que los problemas aumentan sino q@dbiEn un sin
fin de oportunidades siempre y cuando estemos eksps a

mejorar.

Este fenomeno a nivel mundial es imparable y eastabcando el
enfoque que tenian tanto multinacionales como peguey

medianas empresas para afrontar al mercado, esta gqulie para
gue las PYMES se desarrollen y crezcan deben edipacse en
sus diferentes sectores creado ventajas compstiiwdargo plazo
todo esto a través de la calidad del producto wiger

capacitacion del personal, ideas innovadoras y comigo de los
directivos, aprovechando a su vez la agil flexilaii que poseen
para la adaptacion ante nuevas circunstancial éetado, otra
posibilidad es que se apoyen mutuamente llegandormar

cooperativas que les permitiria tener economiasdala®

La globalizacion sobre todo tiene un impacto en Selctor

Manufacturero en los siguientes aspectos:

1. Localizacion Estratégica de la Produccion: Se refsobre todo
a la ubicacién geogréfica de la planta o fabricka yercania
necesaria de la misma a los insumos y materia pgina
mercado de consumidores finales o en su debido caso

principales distribuidores.

8 Cfr. INFORMATIVO. Los efectos de la globalizaci6n en las PYMES.
http://74.125.45.132/search?qg=cache:b8QHVOKX1WUJdwproquimia.com/docs/proquimia3.pdf+globali
zaci%C3%B3n+quito+las+pymes+manufactureras&cd=1&b&ct=clnk&gl=ecSabado 24 de Abril.




46

2. Innovacion Tecnoldgica mediante Alianzas Estraségig redes
Internacionales: Debido a los costos y al tiempe gupone
realizar innovaciones en tecnologia actualmenteprediere
realizar alianzas con otras empresas sin tomaruentz el
tamano, la ubicacion geografica o incluso si sanpetidores.

3. Armonizacion de la Calidad a Nivel Mundial: Conaerque la
cadena de produccion conserve criterios y metoddgados
con relacion a dimensiones, calidad, tiempo eralai¢acion,
entre otros; para que a pesar de las distancigsagiucto final
se lo pueda concluir con partes de proveedoresxdednjero,
se ensamble en un pais y pueda ser distribuido agiasv

naciones?®

En el Ecuador lastimosamente no existen estadististoricas de
la participacion de las PYMES en el comercio mundjae nos
permitirian apreciar de mejor manera su evolucidreletiempo,
pero por ciertas caracteristicas de las pequefameglianas
empresas en nuestro pais se puede inferir que rsigigacion
activa en otros mercados es minima, es decirxjasr&ciones son

bajas debido principalmente:

Baja productividad.

Capacidad limitada para exportar.

Falta de informacion de los mercados potenciales.

Insuficiente capital de trabajo.

¥ cfr. OMAR UZCATEGUI. Andlisis del fenémeno de la Globalizacién Econémigeolitica y juridica.
http://www.monografias.com/trabajos17/fenomeno-idalizacion/fenomeno-de-
globalizacion.shtml#problendabado 24 de Abril.
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» Falta de experiencia.
» La crisis del sistema financiero aln no logra spesada lo
cual dificulta la recuperacion del sector produmtigon un

crédito bastante limitado.

Pero también existen alternativas para facilitamkercion en un

mundo dirigido hacia una aldea global:

* Recursos sin explotar y utiles.
* Mano de obra habil y a un costo beneficio bajo.
» Politicas e instituciones que contribuyen al mejoemto de

las PYMES?®

3.1.1.2 Tecnologia

En los ultimos afos y en especial en la ultima d&das avances
tecnolégicos han sido gigantescos y para los afjogestes seran
aun mas asombrosos los desarrollos en materia @@nolas
comunicaciones, el transporte y la maquinariatdanologia es
parte fundamental para el desarrollo de las PYMES lae
actualidad, la constante mejora e innovacién enumaga y
software que facilitan el manejo y la produccionlasn empresas

hace fundamental estar al dia con los cambios liggicos, pero

2 Cfr. MARCO BARRERA CAPEIPISituacién y Desempefio de las PYMES de Ecuador eMetcado
Internacional

http://74.125.45.132/search?q=cache:PdrUodmf6 Dovnaladi.org/nsfaladi/reuniones.nsf/dab40leea2e85c
ea03256ac6004de835/5a4879fcc06d040b03256ac6004€2HIL E/ecuador.doc+Globalizaci%C3%B3n
+en+lat+pymes+ecuador&cd=2&hl=es&ct=clnk&gl=8é&bado 24 de Abril
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hay que tener en claro ciertos aspectos antesatlearecualquier
tipo de inversion, se tienen que hacer un anatlsido que la
empresa necesita en realidad, el espacio con ebgumienta, el
costo beneficio de nuevas maquinarias y sobretetdw eonsientes
de los beneficios que desde el punto de vista egbeio genera la
nueva tecnologia, dado que en si no es un condgdecnologia
sino que se busca mejorar llegando a ventajas ddivge en
comparacion a otras empresas, también significactagion al
personal para el uso de las maquinaria y no neassamte el

despido del mismo.

La maquinaria no es el Unico campo que ha mejocado los
desarrollos tecnoldgicos, ahora existen software gyudan al
mejoramiento administrativos de los procesos, uemnprevision
y control de inventarios, eficiencia en registredak transacciones
y pagos, Sistemas de planificacion de recursos esapales
(ERP), pero se debe escoger el sistema necesgreamdiendo de
las caracteristicas de cada una de las PYMES mdealado al que
se dirigen por ende se debe tener apertura a adautaptar,

innovar y asimilar las diferentes tecnologfas.

Un ejemplo claro de desarrollo de software a faltas PYMES
es: “UNIONPYME” el cual beneficia a emprendedopejuefas y
medianas empresas, estudiantes, colegios y urdaedes, porque

es excelente en para el manejo de las exportacad®sas se o

21 Cfr. COMUNIDAD ANDINA. PYMES. http://www.comunidadandina.org/pymes/innovacion.&é&bado
24 de Abril
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distribuye segun acuerdos de forma gratuita, sientuortante
mencionar que él mismo fue desarrollado en Ecugmor la

empresa HighSoft S. A. y ahora tiene calidad dedapion.

UNIONPYME -EASY es un conjunto de programas
Administrativos Contables integrados, orientados dar
soluciones en todas las éareas a Empresas Comsyciale
Industriales y de Servicios o Profesionales de Gltamso de
Asesoria que le organizarAd sus registros contablede
proporcionara informacién exacta y al instante pgendo que

el gerente en cualquier momento pueda analizapriosipales
aspectos de su Emprésa

Segun Xavier Vicufia, Ministro de Industrias y Pratilidad 2009,
“El uso de tecnologias de informacién y comunicadirtalece el
trabajo de las pequefias y medianas empré3&sendo necesario
politicas y procedimientos acertados por partegddlierno para
fomentar el conocimiento e implementacién de estombios en
las pequeias y medianas empresas que represemayda parte
del mercado nacional y recordando que el sectorufaeturero

ocupa el tercer lugar en importancia para el PiBamel.

22 Notas de Prensa de UNIONPYME ECUADOR.

http://ecuador.acambiode.com/nota_prensa 6970303805%65057666667544568.htSdbado 24 de abril.
% MIPRO. Tecnologias Fortalecen el trabajo de las PYMES.
http://docs.google.com/viewer?a=v&g=cache:MdyGKLKENI:www.informatica.gov.ec/index.php%3Fvie
w%3Darticle%26catid%3D7:nacional%26id%3D430:tecn@e-fortalecen-el-trabajo-de-las-
pymes%26format%3Dpdf+tecnologia+pymes+ecuador&fgesec&pid=bl&srcid=ADGEESIitSWVGpN
8EHezLn4ilr2Gt7Y7ItCCA u8b28713-

Gvt 8302E1wwWKDZppxgPja6N9VESSqgJcxx R7kzr96jJ4gUNIOEM| RpptgHYZIIimSimpOdbjgtmp?2
A9v3M5ALI-r&sig=AHIEtbQDgz2HXhp-ThfOB1TNiz2dUPc5I/S4abado 24 de Abril.
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3.1.1.3 Economia

Actualmente la economia del Ecuador se encuentasizida esto
ha ayudado a tener una mejor estabilidad aunquepersiste un
porcentaje de inflacion, también ha ayudado a qaeptecios de
los productos tengan un enfoque internacional yohalecido la
economia que con el sucre se devaluaba constariggrhesiendo
gue se especule de una forma extralimitada. Nuestuacion
econdémica es muy complicada debido a que tenemasdenda
externa que resulta impagable; el sector agricstid gravemente
debilitado y en constante peligro debido a la fdkaprevision de
las autoridades sobre los cambios climaticos y wbiegno
centralista que ya no decide de forma soberana;rel@cion al
sector manufacturero él mismo representa uno deriosipales
ejes en la economia conjuntamente con la ventpetsdleo y las
remesas de los migrantes, esto es debido a queeatdrs
manufacturero tiene un porcentaje considerableed¢as, ocupa a
gran cantidad de gente generando empleo y provebiates
finales necesarios para el bienestar de las pess@egun datos
proporcionados por el INEC hasta el aifio 2004 eltosec

manufacturero representaba un 10% del PIB aproxdmedte?*

2% Cfr. ALEXANDRA CHICHANDI. La Importancia relativa de las PYMES: “Un andliside sus
determinantes en la Industria Manufacturera Ecuat@ana” TESIS ESPOL.
http://docs.google.com/viewer?a=v&g=cache:l-

y7D9uHPBsJ:www.dspace.espol.edu.ec/bitstream/1 ZBEB565/1/6092.pdf+tecnologia+sector+fabricaci
%C3%B3n+de+prendas+de+vestir+adobo+y+te%C3%B lidegidles+ECUADRO&hI=es&qgl=ec&pid=bl
&srcid=ADGEESIsIGTVbnZSol6IWCYxtjUrc4yO bgOSmgEfk@EgLcWigFTcOHbNhZZYN7jcCxyHzs
WA3OKFHCXGOWRS9upYSaZW8ivAx-
1faqg7OMrulWp8zb6JuzEQNXx7zAC8BPP8aT0Srw9&sig=AHIEATRGZuB3H7DqJ6M7PITSgQ_znsA
Séabado 24 de abril.
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El panorama de nuestra economia se encuentraar&aradb a su
vez por una balanza comercial en constante défst,decir,
importamos en mayor valor de lo que exportamosmadeesta
claro que la tendencia es al libre mercado de bigraervicios, en
nuestra estructura economica mas del 90% de lasesag son
pequefias y medianas siendo de vital importanci#tigad que
ayuden a mejorar e incrementar su namero y a sarrode,
ademas se requiere que en el ambito educativo sefienel
correcto manejo y administracion de las PYMES dgde son
fuentes generadoras de empleo y que en el fututzerde
contribuir a la sustitucion del petrdleo como pipat motor de la

economia .

Lamentablemente la situacion de las PYMES se laguesumir
mencionando los siguientes aspectos: cuentan aas@sivel de
tecnologia, una baja produccion, no hay créditesexisten son a
costos muy elevados, la mano de obra no se enausiificada, el
destino de la produccién es fundamentalmente atawderinterno,
bajo nivel de desarrollo organizacional y asoc@tino existe un
marco legal para la pequefa y mediana industridostoestos
aspectos conllevan a una baja productividad y bditad que

afectan tanto a las PYMES como a la economia deadar?®®

%5 Cfr. CAF.Entorno Sectorial http://www.caf.com/attach/17/default/Entorno_SeiaioPymes Jul05.pdf
Séabado 24 de Abril




52

La economia ecuatoriana se caracteriza por mantenpatron de
especializacién primario-extractivo-exportador leecha limitado
la diversificacion de su oferta productiva, acentla su
dependencia en pocos productBsse estudia la evolucion de la
industria manufacturera, en particular durante efligdo de
dolarizacion, se observa una recuperacion de lmaimedida por
su tasa de variacion que pasa de un 4,9% en é@Gfiba un 9,2%
en el 2005. Lamentablemente, a partir de ese magiapse registra
una tendencia a la baja con tasas de crecimigatdes al 7,1% vy
4,9% para los aflos 2006 y 2007, respectivamenterd@mnedio, la
tasa de variacion anual del producto de la industipartir del afio
2001 alcanza el 5,2% lo cual significa casi mediotp porcentual
por debajo de la Meta 11.1.1 definida en el Plamidfal de
Desarrollo para el afio 2010, en el que se espgarlh una tasa de
crecimiento promedio anual del PIB industrial iga&l5,5%.En
términos reales, el valor agregado bruto de laymoidn industrial
manufacturera se ha incrementado en un 35,8% @ul@ntiltimos
seis afos, pasando de US $ 2.276 millones en k@b a US $
3.091 millones en el 20076 y con perspectivas @eimiento
superiores al 4,5%. Resulta oportuno concentrareesbs en la
definicion de programas y proyectos especificos geemitan
reactivar la produccion manufacturera y fomentativaades
generadoras de mayor valor agregado para alcaazareta de
crecimiento esperada y que no sOlo promuevan mayore
encadenamientos productivos sino que a su vez gemdsizas de
trabajo de calidad y permitan una insercién egiiedé en el
mercado internacional. En el afio 2009, el Secteabficacion de
prendas de vestir, adobo y tefiido de pieles cormehtl2.2% de
empleo manufacturero naciorfal.

Grafico N° 1
RAMA DE AROS En miles
ACTIVIDAD "Délares"
2005 450,969 Producto
Fabricacion de Prendds 2006 469,328 Interno
de Vestir 2007 513,767 Bruto
/ Productos Textiles | 2008 565,419
2009 571,842

Fuente Revista MIPYMES Nov-Dic 2009
Elaboracion: Propia

%6 SUPLEMENTO REGISTRO OFICIAL N°53%dministracion del Sr. Ec. Rafael Delgado Correa
Presidente Constitucional de la Republica del Ecoad(26 de Febrero 2009)
http://174.36.48.50/~micgovec/images/stories/POCA T INDUSTRIAL.pdf. Sabado 24 de Abril

2" REVISTA MYPYMES.Producto Interno Bruto por clase de Actividad Ecomdca.
http://www.joyceginatta.com/index.php?option=comntemt&task=view&id=61&Itemid=454bado 24 de
Abril.
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3.1.1.4 Politica y Legislacion

El Ecuador ha experimentado durante toda su hastoeistabilidad
politica la misma que se ha acrecentado en lanastiafios siendo
claro ejemplo de esta situacion que algunos de tnouges
gobernantes no han terminado sus mandatos, esteadsegonado
gue también tengamos inestabilidad legal e instihat, se debe

trabajar especialmente sobre cuatro politicas tedBs

1. Educacion y Capacitacion: Se debe desarrollar wyrBma
Nacional de Educacién en todos los niveles, camyghdo en la
formacion de profesionales lideres y se debe foanetd
incorporacion de las empresas a las TICs (Tecradogie
informacion y comunicacion)

2. Apoyo Administrativo: Se refiere a establecer paogas
concretos para la creacion y fomento de nuevasesagry las
debidas asesorias técnicas.

3. Apoyo Economico-Financiero: Posibilidad de créditos
evaluacion de los posibles proyectos y renegoaiasiode
deudas.

4. Apoyo Tecnoldgico: Apoyar a la investigacion y desiéo.?®

%% Cfr. RODRIGO RIOFRIOEcuador, pais innovador y emprendedor.
http://74.125.45.132/search?q=cache:20wU199GGgod.aanesup.net/propasamblea/MpTOFu_FOMENT
0%2520A%2520LAS%2520%2520PYMES%2520Y%2520AL%252020262520EMPRENDIMIENTO.
doc+Globalizaci%C3%B3n+pymes+ecuador&cd=10&hl=es&lrik&gl=ec Sabado 24 de Abril
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Estas politicas marcan la diferencia entre lasonas que en el
futuro se desarrollaran y las que estan condereada@sntenerse en
el subdesarrollo, por ende, la intervencion deadstcon politicas
de calidad y bien estructuradas es vital para toldss que

conformacion esta nacion.

Las politicas del gobierno deben fortalecer a dagpresas del
Ecuador, en la busqueda de aumentar la competitivittl sector
industrial manufacturero el Ministerio de Industriay
Competitividad propone mejorar en cinco ejes piaoios para el
desarrollo de las PYMES segun: “El Plan de DedarrSbcial
Productivo, manufactura (PNDSPM), con los cualeaspira a una
transformacion productiva a través de las sigugeptditicas:

1. Sistema Institucional.- Es la busqueda de un artbiete
negocios favorable, siendo para esto necesarioliBoap y
agilitar los tramites para el establecimiento yrfalizacion de
empresas, se debe adecuar el marco juridico y framesh
respeto de las normas a través del control de faummon y
transparencia en la informacion e impulsar unatipaliy plan

explicito de desarrollo industrial.
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2. Politica Comercial.- Abarca un conjunto amplio datenias
desde el comercio mismo de bienes y servicios,rsnwees y
movilidad de personas y recursos ya no limitandside a el
tipo de cambio y aranceles para ello es indispéasahctivar el
mercado local, fomentar la exportacion, promocidaamarca
pais y fomentar la inversion.

3. Productividad.- La mejora de la productividad diigai mas y
mejores productos con los mismos recursos 0 mangtmavel
de produccion pero usando menos recursos paraesffoopone
fomentar una cultura de calidad, fortalecer el tedyfiumano e
impulsar el desarrollo sostenible.

4. Infraestructura.- Comprende la energia y vialidad, decir:
carreteras, energia eléctrica, puertos y aeromuatdemas de la
infraestructura del conocimiento que contempla otard
informacion como la comunicacién siendo necesasgorar la
calidad de los servicios basicos, mejorar los sm@Ewi de
comunicaciéon y promover e integrar las TICs.

5. Desarrollo Sostenible.- Es decir, mejorar la progidad pero
mejorar como se producen los bienes para no coméanailin
mas nuestro medio ambiente, que en la actualidadotbservar
las secuelas de la contaminacion indiscriminada @se

victima?®

2 Cfr. Republica del EcuaddPlan Nacional de DesarrolloPlan Nacional de Desarrollo 2007- 2010
Ministerio de Industrias y Productividad, MIC y SENADES.
http://plan.senplades.gov.ec/c/document_libraryfijePuuid=4952aa51-b48f-4143-907c-
6822alcc6e81&groupld=101Fabado 24 de Abril




56

En nuestro pais existen diferentes leyes coniéelaclas Pequeias

y medianas empresas, entre las que podemos menciona

« LEY DE FOMENTO DE LA PEQUENA INDUSTRIA:

La cual define qué es una pequeiia industria, sufickcion

y beneficios. Contiene los requisitos que debe duomp
enumera los posibles tramites en este campo Yy edédfin
concesion de los cupos CKD. La Ley contiene 5@ @ds,
fue emitida en agosto de 1973 y su reglamento sporele a
octubre de 1986. De esta ley se desprenden losifarios de
Calificacion de la Pequefa Industria y de Recaldién de la
Pequefia Industri&.

« LEY DE COMPANIAS: Establece los tipos de comparijag
existen en el Ecuador, su domicilio, las obligae®rde las
mismas, se establece las pautas con relacionazda social y
las respectivas sanciones, la colaboracion quertiguie tener

las compafifas con el Estado Ecuatoriano, entreBtro

* LEY DEL SISTEMA ECUATORIANO DE CALIDAD:

Tiene como objetivo establecer el marco juridicbsilgema
ecuatoriano de la calidad, destinado (§: regular los
principios, politicas y entidades relacionados ctmn
evaluacion de la conformidali) garantizar el cumplimiento
de los derechos ciudadanos relacionados con laidadu
proteccion de la vida y salud humana, animal y tage
preservacion del medio ambiente, proteccién des@aridor
contra practicas engafiosas y correccion y sanaopsths
practicas; vy,(iii) promover e incentivar la cultura de la
calidad y mejoramiento de la competitividad en daiesdad
ecuatoriana.

0 MIC. Ley de Fomento a la Pequefia Industria.
http://www.mic.gov.ec/index.php?option=com_ contevit8v=article&id=64:pymes&catid=9:leyes&Itemid
=53 Sabado 24 de Abril.

81 Cfr. Ley de Compaiiias. http://webcache.googleusercontent.com/search?qer2#iBssj5_9QJ:
www.funcionjudicial-bolivar.gov.ec/documentos/lcaddey+de+compa%C3%B1%C3%ADas+
ecuador&cd=3&hl=es&ct=clnk&gl=eS&abado 24 de Abril.
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Se establecen como principios del sistema ecuatdea la

calidad:1. Equidad o trato nacional.- Igualdad de condiciones

para la transaccion de bienes y servicios prodsauacel pais
e importados. 2. Equivalencia.- Posibilidad de
reconocimiento de reglamentos técnicos de otrosepaide
conformidad con practicas y procedimientos inteiorades,
siempre y cuando sean convenientes para el fis.
Participacion.- Garantizar la participacion de w®ds
sectores en el desarrollo y promocion de la calidad
Excelencia.- Obligacion de las autoridades gubeemaahes
para propiciar estandares de calidad, eficiencenide,
eficacia, productividad y responsabilidad sociahb.

Informacion.- Responsabilidad de las entidades que

conforman el sistema ecuatoriano de la calidagetiflision
permanente de sus actividadés.

« LEY DE COMERCIO EXTERIOR Y FOMENTO A LAS
EXPORTACIONES:

La presente Ley tiene por objeto normar y promosier
comercio exterior y la inversion directancrementar

la competitividad de la economia nacional, pr@pial uso
eficiente de los recursos productivos del Baigropender
a su desarrollo sostenible e integrar la ecdaom
ecuatoriana con la internacional y contribuir aa dlevacion
del bienestar de la poblacion.

Se entiende por "Sector Comercio Exterior” al catgude
organismos y entidades del sector Publico dg

instituciones o0 personas naturales o juridicas sitor
privado que participan en el disefio y ejecucida la

Politica de comercio exterior de bienes, serviciog

tecnologia que desarrollan actividades de odme
exterior o relacionadas con éste, salvo emgortaciones
de hidrocarburos que realiza el Estado Eciztory que
continuaran sujetas al ordenamiento legal qlaes

regula®®

2 ALMEIDA GUZMAN & ASOCIADOS. Ley del Sistema Ecuatoriano de la Calidad.
http://www.aeprovi.org.ec/index.php?option=com_reitwy&ltemid=75&func=startdown&id=8 Séabado
24 de Abril

3 GOOGLE. Ley de Comercio Exterior e Inversiones “LEXI”.
http://webcache.googleusercontent.com/search?geek35DMA2HcJ:www.comexi.gov.ec/docs/ley co
mercio_exterior.doc+%E2%80%A2+Ley+de+Comercio+Hgtety+fomento+a+las+Exportaciones+ECUA
DOR&cd=1&hl=es&ct=clnk&gl=ecSabado 24 de Abril
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e LEY DE PROPIEDAD INTELECTUAL:
La propiedad intelectual comprende:
1. Los derechos de autor y derechos conexos.

2. La propiedad industrial, que abarca, entre cttesientos,
los siguientes:

a. Las invenciones;

b. Los dibujos y modelos industriales;

c. Los esquemas de trazado (topografias) de @scuit
integrados;

d. La informacion no divulgada y los secretos
comerciales e industriales;

e. Las marcas de fabrica, de comercio, de servicios
los lemas comerciales;

f. Las apariencias distintivas de los negocios y
establecimientos de comercio;

g. Los nombres comerciales;

h. Las indicaciones geogréficas; e,

i. Cualquier otra creacion intelectual que se dest
un uso agricola, industrial o comercial.

+ LEY DE GESTION AMBIENTAL:

La presente Ley establece los principios y direetride
politica  ambiental; determina las obligaciones,
responsabilidades, niveles de participacionlage sectores
publico y privado en la gestibn ambiental y saefidbs
limites permisibles, controles y sanciones ea estteria.

La gestion ambiental se sujeta a los principios d
solidaridad, corresponsabilidad, cooperacion, diaacion,
reciclaje y reutilizacion de desechos, utilizacide
tecnologias alternativas ambientalmente sustesgaby
respecto a las culturas y practicas tradicionales

Son algunas de las leyes del Marco Legal Vigentel é&cuador las

cuales tienen relaciéon con las PYMES de nuestrm&st

% SICE: Ley de la Propiedad Intelectualhttp://www.sice.oas.org/int_prop/nat_leg/ecuadol®.asp
Séabado 24 de Abril

% GOOGLE. Ley de Gestion Ambiental.
http://webcache.googleusercontent.com/search?gedd®®17J2U9VYJ:www.conelec.gov.ec/images/docu
mentos/LEY%2520DE%2520GESTION%2520AMBIENTAL.doc+hee+Gesti%C3%B3n+Ambiental+ec
uador&cd=1&hl=es&ct=clnk&gl=e&abado 24 de Abril
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3.1.1.5 Negocios Internacionales

Segun la Camara de la Pequefia Industria: “Aproxameshte el
13% de las PYMES afiliadas realizan ventas a mesad

exteriores®® siendo un porcentaje relativamente bajo.

Entre las principales dificultades para la inserai@ las PYMES
manufactureras en el comercio internacional, esir,dda

exportacion de bienes y servicios se puede menciona

v Los gerentes de las PYMES no conocen el compontdmig

preferencias de los mercados internacionales.

v Procesos demorosos para obtener los permisos niesegara

importar y exportar.

v' Exagerados reglamentos de normas sanitarias ylidadtde los

demas paises.

v Incumplimiento de los compromisos de integracianglie da

un descrédito a los acuerdos comerciales.

v Los medios de transporte aéreo, maritimo y de caracion no

operan con la suficiente cobertura y calidad.

v/ Marco Legal cambiante.

3% CAF. Entorno Sectorial http://www.caf.com/attach/17/default/Entorno_SeigoPymes_Jul05.pdf
Séabado 24 de Abril
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Pero a su vez existen oportunidades para el inerentel Sector

PYME- Exportador:
v Analizar la gama de recursos sin explotar.

v’ Utilizacion del Draw-Back (Devolucion de impuesta@n

productos exportados).
v’ Capacitarse, buscar el mejoramiento continuo.
v Negociar con proveedores confiables.
v’ Especializarse y brindar productos de calidad.
v Cooperacion mutua entre empresas.

El gobierno a través del Ministerio de Industriagni@rcio
Integracion y Pesca (MICIP) promueve las exportaesode las

PYMES con programas como:

v Programa de promocién y Desarrollo: Se enfoca en

capacitacion, rueda de negocios, ferias y expossi® YMES.

v Programa de Mejoramiento del Clima de Negociosa Realizar

diagnésticos del sector, comercializacion y markgti

v  Programa de Desarrollo Empresarial: Destinado al

mejoramiento de la calidad y productividad.

v' Fondos Compartido¥.

*’ Ibidem. Pag. 51
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Como conclusion podemos mencionar que a pesasagfieultades
internas y externas que se tiene que superar pagetar a las
PYMES en los mercados internacionales los bensfigerian
enormes ademas de que se puede explotar las tE®ren
oportunidades que provee un mercado exterior, seempcuando

estemos dispuestos a buscar la mejora continua.

3.1.1.6 Cultura

Con relacion a la cultura podemos mencionar guetdablemente
para nuestro pais, no existe una cultura que resgifidue como
ecuatorianos mas aun nos vemos influenciados ptiurasi
extranjeras que cambian nuestros habitos, formasvedsir,
maneras de hablar y hasta logran cambiar nuestreafde pensar
y nuestras preferencias por los productos, muckassvcreemos
gue los productos de otras naciones son mejoieEs raukstros y no
preferimos lo nacional, es decir, dejamos de apayas industrias
de nuestro pais. Con relacién a las PYMES existe astrecha
vinculacion entre la eficacia y eficiencia de lasmmas y su cultura
organizacional, la cultura de las empresas tieed&ction con las
costumbres, manuales internos y valores compartidessu
personal de trabajo, se podria decir que las pegugimedianas
empresas tienen su propia personalidad, idealesrmat de
proceder ante los problemas segun el grado decipaxtion de los
individuos que las conforman, ademas del grado ee Igs

personas se sientan identificadas con la empresa. |@grar una
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cultura organizacional acorde a las necesidadesemasl se
necesita de lideres en puestos gerenciales quamtomen buenas
decisiones sino que impulsen al mejoramiento ixdiai de toda la
organizacion, transfieran su forma de pensar, éstuclas

necesidades y los proyectos de los trabajadonggiédidolos hacia

el desarrollo®

Por parte del gobierno se trabaja hace algunos pés crear
cultura ecuatoriana ahora en ciertos productogadial en la parte
posterior se encuentra una huella con los coloetsEduador
(amarillo, azul y rojo) con el slogan marca ecuata esto es para
impulsar el consumo nacional y para crear mayocieogia en que
nosotros tenemos iguales o mejores productos quesed de
paises, también es importante que por parte dautasidades se
busque crear una cultura de emprendimiento solwett los
jovenes profesionales hacia la creacion de emprepasyectos de
desarrollo solo con esto mejoraremos la situacidon@mica y

social de nuestra nacion.

3.1.1.7 Diversidad Laboral

Las pequefias y medianas empresas al igual queddass
empresas en el pais tienen una fuerza laboralfdeeies etnias.
Sin embargo lo importante es entender que todososom

ecuatorianos, todos somos iguales y merecemos lamas

38 Cfr. SANTIAGO MALVICINO. El Caso de las PYMES.
http://www.gestiopolis.com/canales/emprendedorialdds/53/lidestrapyme.htr8abado 24 de Abril.
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oportunidades, por ende las PYMES deben promovatdgracion

de todos sus empleados y respetar las diferentesi$ode pensar y
diferentes creencias, la diversidad laboral noneaspecto negativo
por lo contrario crea oportunidades para mejompre y cuando
los lideres dirijan a todos los miembros en el candiel progreso y

nosotros superemos las pequeiias diferencias geradsn

3.1.2 Fuerzas Competitivas en el Sector Industrial

3.1.2.1 Competidores

Se puede definir a los competidores como las esapreu
organizaciones que comercializan bienes o servsiiogares a los
de la empresa seleccionada, también las organiExiaque
produzcan bienes sustitutos y que formen o se mafogn un

mercado comun.

Los principales competidores se encuentran ergidnmeandina, en
el caso del Sector de Fabricacion de Prendas de,\a$obo y
tefiido de pieles son Colombia, Venezuela y el Péaimparando
el sector manufacturero con la industria colombis@aencuentra
como principal diferencia que Colombia cuenta comyon
experiencia para la exportacion y Perl por su phee una
poblacibn mayor a la ecuatoriana y por ende unalym@on

mayor.



3.1.2.2

64

La industria manufacturera del Ecuador a su vee dempetir con
productos importados de paises como Estados Unidst
ocasiona que la industria necesita mejorar si pdetesubsistir en
un mercado complejo como el ecuatoriano, en el caaipiten
muchas empresas pequefias y medianas nacionalgsamuctos

de potencias extranjeras que han llegado a nidelexportacion.

Nuevos Participantes

El ingreso de nuevos participantes en el mercadtempeciente a
las PYMES manufactureras lo dicta basicamente tasstbarreras
de entradas como las barreras de salida que sentaesen los
diferentes sectores y la porcibn de mercado satiafeo
insatisfecha existente, por ejemplo si un sectesgmta barreras de
entradas fuertes como son: Inversion inicial aenologia escasa,
un mercado cubierto y satisfecho por los produgtesse obtienen
actualmente, sera mas dificil que una empresa nui@tser un
nuevo participante en este sector, caso contraxistira la
presencia de nuevos participantes en mercados aéuahiertos y
barreras de entrada y salidas bajas, en mi formad®s nuevos
participantes en su mayoria seran pequefias empesasetenden
salir adelante y que no consideran muchos de lo®rés de
competitividad por que en su mayoria la gestion resgrial la

realiza el propietario de la empresa.
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Bienes y Servicios Sustitutos

Bienes y Servicios Sustitutos se puede considaraodos los
productos o servicios que sin ser iguales cumptanla misma
funcion o satisfacen la misma necesidad del cordamicon
relacion a la industria manufacturera existen mscpooductos
sustitutos que en su mayoria provienen de impadrade paises
desarrollados o que cuentan con mayor tecnologidagauestra, el
mercado escoge entre determinado producto depeludida las
caracteristicas del mismo, la funcion que se necgsen nuestra
economia uno de los principales factores es eiq@rpor ende si
un bien sube exageradamente de precio, es remplazade

prefiere un sustituto del mismo.

Clientes

Se puede distinguir dos clases de clientes: @&embternos o

Nacionales y los Clientes del Exterior.

La mayoria de pequefias y medianas empresas mamafas del
Ecuador enfocan su produccion para la venta ndgiahaonocer
las costumbres, contar con igualdad de condicignesoducir en
una economia con precios que se fijan con margémegmnancia
sobre el costo de producir; un porcentaje menorlizeea
exportaciones o conoce el mercado extranjero, estebido a la
falta de preparacién de las PYMES en el &mbito rorgaional,
una productividad reducida y precios que gracites dolarizacion

no son muy competitivos en otros mercados, adeoggdmites
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necesarios para exportar son un problema al reqe&desiva
cantidad de tiempo y recursos, se necesita unarangpo las
industrias manufactureras como también por pait&stado para
promover las exportaciones, el mercado nacionala cadz
demanda productos de mejor calidad, por ende |psesas deben

seguir mejorando.

Proveedores

Se puede distinguir dos clases de proveedores:e@doves

nacionales y los proveedores extranjeros.

En el caso de la industria de Fabricacion de Peemi#avestir,
adobo y tefido de pieles los principales paisea paportar son:
Colombia, Estados Unidos y Peru, en cuanto loxipétes paises
de los que importamos productos como tejidos, estonilos entre
otros son: Estados Unidos, Colombia, Venezuelardgpraiwan.
Es importante destacar que para prosperar se teecdsi
proveedores que cumplan con los plazos requerldosantidad
necesaria de bienes, precios accesibles y lastiredudeben buscar
proveedores de largo plazo con lo cual mejoraraposicion de

demandar descuentos o plazos mayores.
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3.2 LAS PYMES EN LA INDUSTRIA MANUFACTURERA DE QUID

3.2.1 Sectores Manufactureros y su Clasificacion @J

Grafico N° 2.

Sectores de la Industria Manufacturera y su ctagifon segun el ClIU

INDUSTRIA MANUFACTURERA

15

ELABORACION DE PRODUCTOS ALIMENTICIOS Y BEBIDAS

Produccion y procesamiento de came, pescado, frutas, lequmbres, hortalizas, aceites y grasas

Matanza de ganado bovino y procesamiento de su carne (Incluye los mataderos y frigorificos que

15111 sacrifican principalmente ganado bovino)

15112 Produccion y procesamiento de carne de aves

15113 Elaboracion de fiambres y embutidos

15114 Matanza de ganado excepto el bovino y procesamiento de su carne (Incluye la matanza yfo faena de
principalmente ganado -excepto el bovino- como por ejemplo: ovino, porcino, caprino, etc)
Matanza de animales n.c.p. y procesamiento de su carne; elaboracion de subproductos camicos
n.c.p. (Incluyeproduccion de carne fresca, refrigerada o congeleada de liebre, conejo, animales de

15119 C3%é €iC.) .
(Tambien incluye produccion de aceites, sebo, harinas, jugos, extractos, cueros salados y otros
subproductos del procesamiento de carne elaborados en establecimientos diferentes a los que
sacrifican v/o procesan came -sublcases 15111 6 15114)

15120 Elaboracién de pescado v productos de pescado

15131 Preparacion de conservas de frutas, hortalizas y leqgumbres
Elaboracion de jugos naturales y sus concentrados, de frutas, hortalizas y lequmbres (Incluye jugos

15132 obtenidos a partir de la molienda de frutas, hortalizas y legumbres, los restantes se incluyen en la
subclase 15549)

15133 Elaboracion de pulpas, jaleas, dulces y mermeladas (Mo incluye la produccion integrada de
conservas, jaleas, dulces y mermeladas -subclase 15131)

15134 Elaboracion de frutas, hortalizas y lequmbres congeladas
Elaboracion de frutas, hortalizas y legumbres deshidratadas o desecadas; preparacion n.c.p. de

15139 frutas, hortalizas y legumbres Incluye la elaboracion de harina y escamas de papa; sémola de
hortalizas y lequmbres; frutas, hortalizas v lequmbres deshidratadas, efc.)

15141 Elaboracion de aceites y grasas vegetales sin refinar y sus subproductos; elaboracion de aceite virgen|
(Mo incluye los aceites y grasas animales - clase 1511- y aceites esenciales -subclase -24290-)

15142 Elaboracion de aceites y grasas vegetales refinadas (Mo incluye los aceites y grasas animales -clase]
1511- y el aceite de malz -subclase 15320-)

15143 Elaboracion de margarinas y grasas vegetales comestibles similares (Mo incluye los aceites y grasas
animales - clase 1511)

Flaboracion de productos ldcteos
Elaboracion de leches y productos lacteos deshidratados (Incluye la  estandarizacion,)

15201 homogeneizacion, pasteurizacion y esterilizacion de leche, la elaboracidn de leche chocolatada y otras
leches saborizadas, leche condensada, leche en polvo, dulce de leche, etc.)

15202 Elaboracion de quesos (Incluye la produccion de suero)

15203 Elaboracién industrial de helados (Incluye la produccidn de helados con o sin leche y con o sin cacao)

15209 Elaboracién de productos lacteos n.c.p. (Incluye la produccion de caseinas, caseinatos lacteos,

"~ cremas, manteca, postres, etc.)

Flaboracion de productos de molinena, almidones y productos derivados del almiddn; Flaboracion de

alimentos preparados para animales

15311 Molienda de trigo

15312 Preparacion de arroz

15313 Preparacion de molienda de leqgumbres y cereales -excepto arroz y trigo-

15320 Elaboracion de almidones y productos derivados del almiddn Incluye la elaboracion de glucosa, aceite]
de maiz, gluten, etc.)

15330 Elaboracion de alimentos preparados para animales
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Elaboracion de productos alimenticios n.c.p.
15411 Elaboracion de galletitas y bizcochos

Elaboracion industrial de productos de panaderia, excluido galletitas y bizcochos (Incluye Ia
15412 elaboracion de churros, pre-pizzas, masas de hojaldre, masas fritas, etc., en establecimientos de mas
de 10 ocupados)
Elaboracion de productos de panaderia n.c.p. (Incluye la elaboracion de churros, pre-pizzas, masas
de hojaldre, masas fritas, etc., en establecimientos de hasta 10 ocupados inclusive)
15420 Elaboracion de azdcar
15430 Elaboracion de cacao y chocolate y de productos de confiteria (Incluye caramelos, frutas confitadas,

pastillas, gomas de mascar, etc.)
15441 Elaboracion de pastas alimenticias frescas
15442 Elaboracion de pastas alimenticias secas
15491 Tostado, torrado y molienda de café; elaboracidn y molienda de hierbas arométicas y especias
15492 Preparacion de hojas de té
15493 Elaboracion de yerba mate
Elaboracion de productos alimenticios n.c.p. (Incluye la fabricacion de extractos, jarabes v
concentrados, productos para copetin, levadura, polvos para la preparacidn de postres y gelatinas,
miel y sus subproductos, vinagres, huevos en polvo, sopas y concentrados, etc. Incluye la produccicn
de sal refinada, que hasta agosto de 1998 estaba incluida en la rama 24290)
(Mo incluye a los jugos naturales y sus concentrados, de frutas, hortalizas y lequmbres -subclase
15132-)

15419

15499

Flaboracion de bebidas
15511 Destilacion de alcohol etilico
15512 Destilacion, rectificacion y mezcla de bebidas espiritosas
15521 Elaboracion de vinos (Incluye el fraccionamiento)
15529 Elaboracion de sidra y otras bebidas alcohdlicas fermentadas a partir de frutas
15530 FElaboracion de cerveza, bebidas malteadas y de malta
15541 Elaboracion de soda y aguas
15542 Elaboracion de bebidas gaseosas, excepto soda
Elaboracion de hielo, jugos envasados para diluir y ofras bebidas no alcohdlicas (Incluye los jugos]
15549 para diluir o en polvo llamados "sintéticos” o de un contenido en jugos naturales inferior al 50%) (Mof
incluye a los jugos naturales v sus concentrados, de frutas, hortalizas v lequmbres - subclase 15132-)

16

ELABORACION DE PRODUCTOS DE TABACO

Elaboracion de productos de tabaco
16001 Elaboracion de productos de tabaco
16009 Elaboracion de cigarrillo y productos de tabaco n.c.p.

17

FABRICACION DE PRODUCTOS TEXTILES

Fabricacion de hilados y tejidos; acabado de productos textiles

17111 Preparacion de fibras textiles vegetales; desmotado de algoddn

17112 Preparacion de fibras animales de uso textil; lavado de lana

17113 Fabricacion de hilados de fibras textiles

17114 Fabricacion de tejidos textiles, incluso en hilanderias y tejedurias integradas
17120 Acabado de productos textiles

Fabricacion de productos fextiles n.c.p.

17210 Fabricacion de articulos confeccionados de materiales textiles, excepto prendas de vestir
17220 Fabricacion de tapices y alfornbras

17230 Fabricacion de cuerdas, cordeles, bramantes y redes

17290 Fabricacion de productos textiles n.c.p.

Fabricacion de tefidos de punto y articulos de punto y ganchillo
17301 Fabricacion de medias

17302 Fabricacion de suéteres y articulos similares de punto
17309 Fabricacion de tejidos y articulos de punto n.c.p.

18

CONFECCION DE PRENDAS DE VESTIR; TERMINACION Y TENIDO DE PIELES

Fabricacion de prendas de vestir, excepto prendas de piel

18111 Confeccion de ropa interior, prendas para dormir y para la playa

18112 Confeccion de indumentaria de trabajo, uniformes y guardapolvos

18113 Confeccion de indumentaria para bebés y nifios

18119 Confeccién de prendas de vestir n.c.p., excepto prendas de piel y de cuero
18120 Confeccion de prendas v accesorios de vestir de cuero

Terminacion y tefiido de pieles; fabricacion de articulos de piel
[18200 Terminacidn y tefiido de pieles; fabricacidn de articulos de piel

19

CURTIDO Y TERMINACION DE CUEROS; FABRICACION DE ARTICULOS DE MARROQUINERIA, TALABARTERIA Y
CALZADO Y DE SUS PARTES

Curtido y terminacion de cueros; fabricacion de articulos de marroguineria y talabartena
19110 Curtido y terminacién de cueros
19120 Fabricacion de maletas, bolsos de mano y similares, articulos de talabarteria vy articulos de cuero

Fabricacion de calzado y de sus partes

19201 Fabricacion de calzado de cuero, excepto el ortopédico

19202 Fabricacion de calzado de tela, plastico, goma, caucho y otros materiales, excepto calzado ortopédico
vy de asbesto

19203 Fabricacion de partes de calzado
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PRODUCCION DE MADERA Y FABRICACION DE PRODUCTOS DE MADERA Y CORCHO, EXCEPTO MUEBLES;
FABRICACION DE ARTICULOS DE PAJA Y DE MATERIALES TRENZABLES
Aserrado y cepillado de madera
[20100 Aserrado y cepillado de madera
Fabricacion de productos de madera, corcho, paja y materiales trenzables
Fabricacion de hojas de madera para enchapado; fabricacion de tableros contrachapados; tableros
20210 laminados; tableros de particulas y tableros y paneles n.c.p. (Incluye la fabricacion de madera
terciada y machimbre)
20220 Fabricacion de partes y piezas de carpinteria para edificios y construcciones
20230 Fabricacion de recipientes de madera
20290 Fabriciclidn de productos de madera n.c.p.; fabricacion de articulos de corcho, paja y materiales
trenzables

21

FABRICACION DE PAPEL Y DE PRODUCTOS DE PAPEL

Fabricacion de papel y de productos de papel

21010 Fabricacion de pasta de madera, papel v cartdn

21020 Fabricacion de papel y cartdn ondulado y envases de papel y cartdn

21091 Fabricacion de articulos de papel y cartdn de uso doméstico e higiénico sanitario
21099 Fabricacion de articulos de papel y carton n.c.p.

22

EDICION E IMPRESION; REPRODUCCION DE GRABACIONES

Edicion
|2211t1 Edicion de libros, folletos, partituras y otras publicaciones

22120 Edicion de periddicos, revistas y publicaciones periddicas
22130 Edicion de grabaciones
22190 Edicién n.c.p.

Impresion y servicios conexos
22210 Impresidn
22220 Servicios relacionados con la impresidn

Reproduccion de grabaciones
[22300 Reproduccién de grabaciones

25

FABRICACION DE COQUE, PRODUCTOS DE LA REFINACION DEL PETROLEO Y COMBUSTIBLE NUCLEAR

Fabricacidn de productos de hornos de coque
|231t1|[1 Fabricacion de productos de hornos de coque

Fabricacidn de productos de /a refinacion del petroleo
[23200 Fabricacién de preductes de |a refinacidn del petrdleo

Elaboracion de combustible nuclear
|233tj|[] Elaboracion de combustible nuclear

24

FABRICACION DE SUSTANCIAS Y PRODUCTOS QUIMICOS

Fabricacion de sustancias quimicas bdsicas

24111 Fabricacion de gases comprimidos vy licuados.

24112 Fabricacidn de curtientes naturales y sintéticos.

24113 Fabricacion de materias colorantes basicas, excepto pigmentos preparados.

24118 Fabricacion de materias quimicas inorganicas basicas, n.c.p.

24119 Fabricacion de materias quimicas organicas basicas, n.c.p. (Incluye la fabricacion de alcoholes|
excepto el etilico)

24120 Fabricacion de abonos y compuestos de nitrégeno

24130 Fabricacion de plasticos en formas primarias v de caucho sintético

Fabricacion de productos quimicos in.c.p.

24210 Fabricacion de plaguicidas y productos quimicos de uso agropecuario

24220 Fabricacion de pinturas; bamices y productos de revestimiento similares; tintas de imprenta y
24231 Fabricacion de medicamentos de uso humano y productos farmacéuticos

24232 Fabricacion de medicamentos de uso veterinario

24239 Fabricacion de productos de laboratorio, sustancias quimicas medicinales y productos botanicos n.c.p.

24241 Fabricacion de jabones y preparados de limpieza para limpiar y pulir
24249 Fabricacion de cosméticos, perfumes y productos de higiene y tocador
Fabricacion de productos quimicos n.c.p. (Incluye la produccidn de aceites esenciales, tintas excepto
24290 para imprenta, etc. Hasta agosto de 1998 esta rama incluyd la produccion de sal refinada, ahora
incorporada a la rama 15499)

Fabricacidn de fibras manufacturadas
[24300 Fabricacion de fibras manufacturadas

FABRICACION DE PRODUCTOS DE CAUCHO Y PLASTICO

25

Fabricacion de productos de caucho

25111 Fabricacion de cubiertas y camaras

25112 Recauchutado y renovacidn de cubiertas
25190 Fabricacion de productos de caucho n.c.p.

Fabricacidn de productos de pldstico
25201 Fabricacion de envases plasticos

25209 Fabricacidn de productos plasticos en formas basicas y articulos de plastico n.c.p., excepto muebles
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FABRICACION DE PRODUCTOS MINERALES NO METALICOS

Fabricacidn de vidrio y productos de vidrio

26101 Fabricacidn de vidrio y productos de vidrio

26102 Fabricacion y elaboracion de vidrio plano

26109 Fabricacidn de productos de vidrio n.c.p.

Fabricacion de productos minerales no metalicos n.c.p.

26911 Fabricacion de articulos sanitarios de ceramica

26919 Fabricacidn de articulos de cerdmica no refractaria para uso no estructural n.c.p.

26920 Fabricacidn de productos de ceramica refractaria

26930 Fabricacidn de productos de arcilla y ceramica no refractaria para uso estructural

26941 Elaboracion de cemento

26942 Elaboracidn de cal y yeso

26951 Fabricacion de mosaicos

Fabricacidn de articulos de cemento, fibrocemento y yeso excepto mosaicos (Incluye la fabricacion de

26959 partes de casas prefabricadas de homigdn)

26960 Corte, tallado v acabado de la piedra (incluye marmeles, granitos, etc.)

26991 Elaboracion primaria n.c.p. de minerales no metalicos

26999 Fabricacion de productos minerales no metélicos n.c.p.

27

FABRICACION DE METALES COMUNES

Industrias basicas de hierro y acero

[27100 1ndustrias basicas de hierro y acero

Fabricacion de productos primarios de metales preciosos y metales no ferrosos

27201 Elaboracién de aluminio primario y semielaborados de aluminio
27209 Produccion de metales no ferrosos n.c.p. y sus semielaborados

Fundicion de metales

27310 Fundicién de hierro y acero

27320 Fundicién de metales no ferrosos

28

FABRICACIOM DE PRODUCTOS ELABORADOS DE METAL, EXCEPTO MAQUINARIA Y EQUIPO

Fabricacion de productos metdlicos para uso estructural, tanques, depdsitos vy generadores de vapor
28110 Fabricacion de productos metdlicos para uso estructural y montaje estructural

28120 Fabricacion de tanques, depdsitos y recipientes de metal

28130 Fabricacidn de generadores de vapor

Fabricacion de productos elaborados de metal n.c.p.; servicios de trabajo de metales

28910 Forjado, prensado, estampado v laminado de mefales; pulvimetalurgia

28920 Tratamiento y revestimiento de metales; obras de ingenieria mecanica en general realizadas a
cambio de una retribucidn o por contrata

28930 Fabricacion de articulos de cuchilleria, herramientas de mano y articulos de ferreteria

28991 Fabricacidn de envases metélicos

28999 Fabricacion de productos metalicos n.c.p. (Incluye clavos, productos de buloneria, etc.)

29

FABRICACIOMN DE MAQUINARIA Y EQUIPO N.C.P.

Fabricacion de maquinaria de uso general

Fabricacion de motores y turbinas, excepto motores para aeronaves, vehiculos automotores vy
motocicletas (Incluye la construccion de motores para navios y ferrocarriles)

29120 Fabricacion de bombas; compresores: grifos y valvulas

29130 Fabricacidn de cojinetes; engranajes; trenes de engranaje y piezas de transmisidn

29140 Fabricacidn de hornos; hogares y quemadores

Fabricacion de equipo de elevacidn y manipulacion (Incluye la fabricacion de ascensores, escaleras
mecanicas, montacargas, etc.)

29190 Fabricacion de maguinaria de uso general n.c.p.

29110

29150

Fabricacion de maguinaria de uso especial

29211 Fabricacion de tractores

29219 Fabricacion de maquinaria agropecuaria y forestal, excepto tractores

29220 Fabricacion de maguinas herramienta

29230 Fabricacion de maguinaria metalirgica

29240 Fabricacion de maquinaria para la explotacion de minas y canteras y para obras de construccidn
(Incluye la fabricacién de maquinaria y equipos viales)

29250 Fabricacion de maquinaria para la elaboracidn de alimentos, bebidas y tabaco

29260 Fabricacidn de maquinaria para la elaboracidn de productos textiles, prendas de vestir y cueros

29270 Fabricacion de armas y municiones

29290 Fabricacion de maguinaria de uso especial n.c.p.

Fabricacion de aparatos de uso doméstico n.c.p.

29301 Fabricacion de cocinas, calefones, estufas y calefactores
29302 Fabricacion de heladeras, "freezers”, lavarropas y secarropas
29309 Fabricacion de aparatos de uso doméstico n.c.p.

30

FABRICACION DE MAQUINARIA DE OFICINA, CONTABILIDAD E INFORMATICA

Fabricacion de maquinaria de oficing, contabilidad e informatica
[30000 Fabricacidn de maguinaria de oficina, contabilidad e informética
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FABRICACION DE MAQUINARIA Y APARATOS ELECTRICOS N.C.P.

Fabricacion de motores, generadores y transformadores eléctricos

|311tiltl Fabricacion de motores, generadores y transformadores eléctricos

Fabricacion de aparatos de distribucidn y control de la energia eféctrica

[31200 Fabricacién de aparatos de distribucidn y control de la eneraia eléctrica

Fabricacion de hilos y cables aislados

[31300 Fabricacidn de hilos y cables aislados

Fabricacion de acumuladores, pilas y baterias primarias

|314ti|[1 Fabricacién de acumuladores, pilas y baterias primarias

Fabricacion de ldmparas eléctricas y equipo de iluminacion

[31500 Fabricacidn de ldmparas eléctricas y equipo de iluminacidn (Incluye letreros luminosos)
Fabricacion de equipo eléctrico n.c.p.

[31900 Fabricacidn de equipo eléctrico n.c.p.

3

5]

FABRICACION DE EQUIPOS Y APARATOS DE RADIO, TELEVISION ¥ COMUNICACIOMNES
Fabricacion de tubos, vélvulas y ofros componentes electronicos
[32100 Fabricacidn de tubos, valvulas y otros componentes electrdnicos
Fabricacion de transmisores de radio y television y de aparatos para telefonia y telegrafia con hilos
[32200 Fabricacidn de transmisores de radio y television y de aparatos para telefonia v telegrafia con hilos
Fabricacion de receplores de radio y television, aparatos de grabacion y reproguccion de sonido y videa, y
productos conexos
Fabricacidn de receptores de radio y television, aparatos de grabacion y reproduccion de sonido vy
video, v productos conexos

32300

33

FABRICACION DE INSTRUMENTQOS MEDICOS, OPTICOS Y DE PRECISION, FABRICACION DE RELOJES
Fabricacion de aparatos e instrumentos méedicos y de aparatos para medir, verificar, ensayar, navegar y
otros fines, excepto instrumentos de dptica

33110 Fabricacidn de equipo médico y quirdrgico y de aparatos ortopédicos

Fabricacion de instrumentos y aparatos para medir, verificar, ensayar, navegar y otros fines, excepto)
el equipo de control de procesos industriales

33130 Fabricacion de equipo de control de procesos industriales
Fabricacion de instrumentos de dptica y equipo fotografico

[33200 Fabricacidn de instrumentos de dptica v equipo fotografico

33120

Fabricacidn de relojes
[33300 Fabricacién de relojes

34

FABRICACION DE VEHICULOS AUTOMOTORES, REMOLQUES Y SEMIREMOLQUES

Fabricacion de vehiculos automotores
[34100 Fabricacidn de vehiculos automotores (Incluye la fabricacidn de motores para automotores)

Fabricacion de carrocerias para vehiculos automotores; fabricacion de remolgues y semirremolgues
[34200 Fabricacidn de carrocerias para vehiculos automotores; fabricacion de remolgues y semirremolques

Fabricacion de partes; piezas y accesorios para vehiculos automotores y sus motores
34300 Fabricacion de partes; piezas y accesorios para vehiculos automotores y sus motores (Incluye
~ rectificacién de motores)

3

w

FABRICACION DE EQUIPO DE TRANSPORTE N.C.P.

Construccion y reparacion de bugues y embarcaciones n.c.p.
35110 Construccion y reparacion de bugues (Incluye construccion de motores y piezas para navios, etc.)
35120 Construccion y reparacion de embarcaciones de recreo y deporte

Fabricacion de locomotoras y de material rodante para ferrocariles y tranvias
[35200 Fabricacidn de locomotoras y de material rodante para ferrocarriles y tranvias

Fabricacidn y reparacion de aeronaves
[35300 Fabricacién y reparacidn de aeronaves

Fabricacion de equipo de transporte n.c.p.

35910 Fabricacion de motocicletas

35920 Fabricacion de bicicletas v de sillones de ruedas ortopédicos
35990 Fabricacién de equipo de transporte n.c.p.

36

FABRICACION DE MUEBLES Y COLCHONES; INDUSTRIAS MANUFACTURERAS N.C.P.

Fabricacion de muebles y colchones

36101 Fabricacién de muebles y partes de muebles, principalmente de madera

36102 Fabricacion de muebles y partes de muebles, excepto los que son principalmente de madera
|361t2|3 Fabricacion de somieres y colchones

Industrias manufactureras n.c.p.

36910 Fabricacion de joyas y articulos conexos

36920 Fabricacion de instrumentos de musica

Fabricacion de articulos de deporte (Incluye equipos de deporte, para gimnasios y campos de juegos,
equipos de pesca y camping, etc., excepto indumentaria deportiva)

36940 Fabricacion de juegos y juguetes

36991 Fabricacion de lapices, lapiceras, boligrafos, sellos y articulos similares para oficinas y artistas

36992 Fabricacion de cepillos y pinceles

16999 Industrias manufactureras n.c.p. (Incluye la fabricacion de cochecitos para bebé, termos, velas,

36930

fasforos, pelucas, etc.)
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RECICLAMIENTO

Reciclamiento de desperdicios y desechos metédlicos

3

~J

[37100 Reciclamiento de desperdicios y desechos metélicos

Reciclamiento de desperdicios y desechos no metalicos

[37200 Reciclamiento de desperdicios v desechos no metdlicos

ELECTRICIDAD, GAS Y AGUA

ELECTRICIDAD, GAS, VAPOR Y AGUA CALIENTE

Generacion, transporte y distribucion de energia eléctrica

Generacion de energia térmica convencional (Incluye la produccion de energia eléctrica mediante

40111 magquinas turbo-gas, turbo vapor, ciclo combinade y turbo diesel)
40112 Generacién de energia térmica nuclear (Incluye la produccidn de energia eléctrica mediante
combustible nuclear)
40113 Generacion de energia hidraulica (Incluye la produccion de energia eléctrica mediante centrales de
bombeo)
40 40119 Generacion de energia n.c.p. (Incluye la produccion de energia eléctrica mediante fuentes de energia
E solar, biomasa, edlica, geotérmica, mareomotriz, etc.)

40120 Transporte de energia eléctrica

40130 Distribucidn de energia eléctrica

Fabricacion de gas y distribucion de combustibles gaseosos por tuberias

Fabricacion de gas y distribucién de combustibles gaseosos por tuberias (No incluye el transporte por|
40200
gasoductos -subclase 60310)

Suministro de vapor y agua caliente

[40300 Suministro de vapor y aqua caliente

CAPTACION, DEPURACION Y DISTRIBUCION DE AGUA

41 Captacicn, depuracion y distribucion de agua

41001 Captacién, depuracion y distribucién de agua de fuentes subterraneas

41002 Captacion, depuracion v distribucién de agua de fuentes superficiales

Fuente: http://www.agencia.mincyt.gob.ar/IMG/pdf/listado |Qlpdf
Elaborado por: GOOGLE DOCEIIU — CODIGO INDUSTRIAL INTERNACIONAL

UNIFORME . 3°

** GOOGLE DOCSCIIU — CODIGO INDUSTRIAL INTERNACIONAL UNIFORME .
http://www.agencia.mincyt.gob.ar/IMG/pdf/listado |Qlpdf
Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
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3.3 PRESENCIA DEL SECTOR Y SUS DIVISIONES

3.3.1 Resefia Historica

Al Sector Fabricacion de prendas de vestir, adgbtefido de pieles, o
también llamado en nuestro querido pais Sector @efeCciones, se lo
puede definir como el conjunto de empresas domadzk en el territorio del
Ecuador dedicadas a la fabricacion de productositados, acabados y
confeccionados de prendas de vestir, que abasteimeal mercado nacional

como a mercados internacionales.

El Sector de Fabricacion de Prendas de vestiuedepdecir que es uno de
los mas antiguos y tradicionales dentro de la imdusanufacturera en el
Ecuador, sus inicios se remontan a la época deltmia, en donde las
propietarios de las haciendas enfocaban sus irgresoel esquilado y
lavado de la lana perteneciente a las ovejas, @smesamiento manual
daria como resultado el nacimiento de los obrajdmtanes, asi con el
conocimiento engendrado posteriormente apareceléan primeras
industrias que se dedicaban en su mayoria al @ogesto de la lana de las
ovejas, cambiando esta preponderancia por otrouptodnuy importante
como materia prima de las confecciones que esgedah, el mismo fue
introducido en las primeras décadas de 1900 y qumof parte de las
industrias ecuatorianas basicamente como procestmie acabado del
mismo llegando a consolidarse rapidamente, es,decirel Ecuador las
principales materias primas para la confeccion dengas de vestir y

productos terminados son: fibras naturales de élgyogd lana, luego se
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incluirian por tendencias internacionales fibratfieiales (viscosa), fibras
sintéticas como son el acrilico, nylon y poliéstgilizados para la
fabricacion de tejidos y prendas tanto para el atgrdocal como para el

mercado de exportacion.

Cabe hacer mencion que el sector textil y por eweleFabricacion de
Prendas de vestir hasta inicios de la década d& t8ftaba con proteccion
arancelaria, restriccion a las importaciones vy islitis lo cual en vez de
proyectarlo en el desarrollo logr6 que el sector s® esfuerce en
incrementar la productividad ni la calidad de loferéntes productos, la
apertura del Ecuador al mercado internacional déecciones fue en el afio
1992, pero aun se contaba con proteccion parar guifeticas como el
“dumping” o la importacion de ropa usada, y es go®afnos que el sector
nacional inicia un proceso de mejora a traves astiategia de integracion
vertical de las empresas, es decir, las empresdites se unen o tienen
plantas de confeccion propias logrando ser caalandis eficientes, en la
direccion, administracion y nuevas estrategiasotae comercializacion
como de ventas y enfocandose por primera vez en niescados

extranjeros®

En 1954 se aprobd la Ley de Fomento Industrial loocual se elevo las
normas de calidad y se empieza a su vez el usbrds frtificiales, para los
80’'s las empresas graduan su produccién de acuwerchiterios como:
rentabilidad por tipo de tela, renovacién de maapid entre otros, lo que

conllevo a una especializacion.

*° Cfr. MICIP. (2000). Estudio de Competitividad del Sector Textiles y @mmiones”.P4g. 58



75

3.3.2 Caracteristicas y Productos del Subsector

Segun la Clasificacion Internacional Industrial 1dnne los productos
enmarcados en el Sector Fabricacion de Prendasstie adobo y tefiido de
pieles, Subsector Fabricacion de Prendas de vestiepto pieles parte Ay

B son: Grafico N° 3

PRODUCTOS Y CARACTERISTICAS CLASIFICACION ClIU 18

Abertura y cosida de ojales de prendas de vestitejpertenecen a terceros

Abrigos (incluyendo los entallados) de cuero oddas en piel de borrego, fabricacién de

Abrigos cortos de cuero para caballeros y homldnemnjes, fabricacion de

Abrigos cortos entallados (excepto de pieles finasro), para caballeros y hombres jovenes, catpadosidos con telas
compradas

Abrigos de cama para damas y mujeres jovenes doariacosidos con telas compradas

Abrigos de cuero para damas, fabricacién de

Abrigos de cuero, para caballeros y hombres joydabscacion de

Abrigos deportivos de cuero para caballeros y hemf@ivenes, fabricacion de

Abrigos deportivos de cuero para damas, fabricaden

Abrigos deportivos entallados (excepto de pieleasfj cuero), para caballeros y hombres jovenesdms y cosidos con
telas compradas

Abrigos entallados (excepto de pieles finas o Qugara caballeros y hombres jovenes, cortadosigaes con telas
compradas

Abrigos entallados (excepto de pieles finas o Qug@ara damas y mujeres jovenes, cortados y cosmotelas compradas
Abrigos entallados (excepto de pieles finas o Qug@a@ra damas, cortados y cosidos con telas comprad
Abrigos entallados (excepto de pieles finas o Qugara mujeres jovenes', cortados y cosidos das tempradas
Abrigos infantiles, cortados y cosidos con telamgmdas

Abrigos para caballeros y hombres jévenes, cortgdasidos con material que le pertenece a terceros
Abrigos para damas y mujeres jévenes, cortadosigas con materiales que le pertenecen a terceros
Abrigos y chalecos de caza, para caballeros y hesrjbrwenes, cortados y cosidos con telas compradas
Abrigos y chaquetas no entallados, para cabaliehmmbres jovenes (por ejemplo, trajes de esqematavientos),
fabricacién de

Abrigos, chaquetas y chalecos con relleno de plupaaa damas, cortados y cosidos con telas congprada
Abrigos, chaquetas y chalecos con relleno de ple@sigrara damas, cortados y cosidos con telas cdagpra
Acabado de ropa

Acabado mecanico de ropa para caballeros y horjdreses, para su comercio

Acabado mecénico de ropa para damas y mujeresgéypara su comercio

Aceitado (esto es, impermeabilizacién) de ropa cadg

Aceitado de gabardinas (esto es, impermeabilizaciéon

Aceitado de prendas de vestir (esto es, impermeatiin)

Almacenes de modistos que trabajan por encargo

Armazones de sombreros (por ejemplo, de piel-Gigfinja, lana-fieltro), hechas con materiales cauhps
Arrugado de ropa que le pertenece a terceros

Articulos de tejido de ganchillo hechos con maltesi@omprados

Atavios para sombreros, hechos con telas compradas

Bandas elasticas para brazos, hechas con telasaubespr

Bandas para la cabeza hechas con telas compradas

Banderitas infantiles, cortadas y cosidas con taagradas
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Batas (por ejemplo, escolares, clericales, parasgocortadas y cosidas con telas compradas

Batas (por ejemplo, escolares, clericales, parasyopara caballeros y hombres jovenes, cortadasigias con material
que le pertenece a terceros

Batas (por ejemplo, escolares, clericales, parasgopara damas y mujeres jovenes, cortadas y cosigamateriales que
le pertenecen a terceros

Batas de bafio infantiles, cortadas y cosidas can telmpradas

Batas de bafio para caballeros y hombres jovendadeasry cosidas con telas compradas

Batas de bafio para damas, cortadas y cosidas asrctehpradas

Batas de bafio para mujeres jévenes, cortadas yasasih telas compradas

Batas de cama para damas, cortados y cosidos esrcthpradas

Batas de hospital, quirlrgicas y para pacientesadas y cosidas con telas compradas

Batas de laboratorio, para caballeros y hombresigsjecortadas y cosidas con telas compradas
Batas de laboratorio, para damas y mujeres jovenesdas y cosidas con telas compradas

Batas de trabajo no entalladas (por ejemplo, papdeamios de laboratorio, mecanicos, médicos), @ralleros y hombres
jévenes, cortadas y cosidas con telas compradas

Batas de trabajo no entalladas (por ejemplo, papdeamios de laboratorio, mecanicos, médicos), paread y mujeres
jévenes, cortadas y cosidas con telas compradas

Batones de entrecasa para damas, cortados y cesitléslas compradas

Batones de entrecasa para nifias, cortados y casiddslas compradas

Birretes y togas de uso académico, cortados y cosuio telas compradas

Blazers entallados, para damas, cortados y cosaotetas compradas

Blazers para caballeros y hombres jovenes, cortadosidos con telas compradas

Blusas holgadas infantiles, cortadas y cosidaselas tompradas

Blusas holgadas para damas, cortadas y cosidaslesrcompradas

Blusas holgadas para nifias, cortadas y cosidasmmncompradas

Blusas infantiles, cortadas y cosidas con telas catas

Blusas para damas y mujeres jovenes, cortadasdasosbn materiales que le pertenecen a terceros
Blusas para damas y mujeres jovenes, cortadasdasosbn telas compradas

Blusas para damas, cortadas y cosidas con telagadasp

Blusas para hombres jovenes, cortadas y cosida®lesncompradas

Blusas para mujeres jovenes, cortadas y cosidatelmmcompradas

Bodies para damas, cortados y cosidos con telasradap

Bolsas de proteccidn para vestidos, hechas condefagradas

Bolsillos (por ejemplo, de abrigos, trajes) hechms telas compradas

Bordado de motivos publicitarios en prendas de vgat le pertenecen a terceros

Bordado de ropa para su comercio

Bordado de ropa que le pertenece a terceros

Boxer para caballeros y hombres jévenes, cortadosigos con telas compradas

Bufandas hechas con telas compradas

Bufandas para caballeros y hombres jévenes, heohaglas compradas

Bufandas para damas y mujeres jévenes, hechaslasrcéenpradas

Buzos de sudaderas para caballeros y hombres jo\vantsdos y cosidos con telas compradas
Buzos de sudaderas para damas y mujeres jovenegjaoy cosidos con telas compradas

Buzos de sudaderas para damas, cortados y cosiddslae compradas

Buzos de sudaderas para nifias, cortados y cosiddelas compradas

Buzos de sudaderas unisex (esto es, de corte @r@dpmbre como para mujer), cortados y cosidosetas compradas
Cacheteros para damas, cortados y cosidos corctetggadas

Cacheteros para damas, mujeres jovenes y niflaagdosry cosidos con telas compradas

Cacheteros para nifias, cortados y cosidos conciatagradas

Caftanes para caballeros y hombres jévenes, corfedosidos con telas compradas

Caftanes para damas y mujeres jévenes, cortadasdosacon telas compradas

Calzoncillos para caballeros y hombres jévenesadog y cosidos con telas compradas

Calzones para damas y mujeres jévenes, cortadasdosacon telas compradas

Calzones para damas, cortados y cosidos con talgzradas

Camisas (excepto las de trabajo lavables), pardleadsay hombres jovenes, cortadas y cosidas das tempradas

Camisas (excepto las de trabajo lavables), unista és, de corte tanto para hombre como para mo@@tadas y cosidas
con telas compradas
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Camisas de franela para caballeros y hombres jéyveoeadas y cosidas con telas compradas

Camisas de franela para damas, cortadas y cosiddslas compradas

Camisas de trabajo lavables, para caballeros y lemjwenes, cortadas y cosidas con telas compradas
Camisas de trabajo para caballeros y hombres joveogadas y cosidas con telas compradas

Camisas de uniformes (excepto de equipos deporipays)damas, cortadas y cosidas con telas compradas
Camisas de uniformes (excepto de equipos deportieosabajo lavables), para caballeros y hombremngs, cortadas y
cosidas con telas compradas

Camisas de uniformes de equipos deportivos, cortadasidas con telas compradas

Camisas de uniformes de equipos deportivos, paadleats y hombres jévenes, cortadas y cosidasetas tompradas
Camisas de uniformes de equipos deportivos, paragiamartadas y cosidas con telas compradas

Camisas deportivas para caballeros y hombres joyeodadas y cosidas con telas compradas

Camisas infantiles, cortadas y cosidas con telapiadas

Camisas lavables de uniformes de trabajo, paralead®ly hombres jovenes, cortadas y cosidas cas ¢empradas
Camisas para caballeros y hombres jévenes, coattasdas con material que le pertenece a terceros
Camisas para caballeros y hombres jévenes, elabarpor encargo de

Camisas para damas y mujeres joévenes, cortadagas@®n materiales que le pertenecen a terceros
Camisas para damas y mujeres jévenes, cortadagas@®n telas compradas

Camisas para damas, cortadas y cosidas con tel@santas

Camisas para dormir para caballeros y hombres jéyenetadas y cosidas con telas compradas

Camisas para jugar tenis para caballeros y homéivesgs, cortadas y cosidas con telas compradas
Camisas para mujeres jovenes, cortadas y cosidaslesrcompradas

Camisas para nifias, cortadas y cosidas con telgzradas

Camisas polo para caballeros y hombres jovenesdasty cosidas con telas compradas

Camisas polo para damas, cortadas y cosidas cercteigpradas

Camisetas deportivas para caballeros y hombresgdyenrtadas y cosidas con telas compradas
Camisetas deportivas para damas, cortadas y casiddslas compradas

Camisetas infantiles, cortadas y cosidas con telapr@adas

Camisetas para caballeros y hombres jovenes, cenyattzsidas con materiales que le pertenecenerdsrc
Camisetas para caballeros y hombres jovenes, cenyatizsidas con telas compradas

Camisetas para caballeros y hombres jovenes, cenyatizsidas con telas compradas

Camisetas para damas y mujeres jovenes, cortadessdas con materiales que le pertenecen a terceros
Camisetas para damas y mujeres jovenes, cortadesdas con telas compradas

Camisetas para damas, cortadas y cosidas con ¢etgsarias

Camisetas para nifias, cortadas y cosidas con tetgzadas

Camisetas unisex (esto es, de corte tanto para kearobro para mujer), cortadas y cosidas con telapiaaas
Camisillas, para caballeros y hombres jovenes, @asts cosidas con telas compradas

Camisolas infantiles, cortadas y cosidas con telagpcadas

Camisolas para damas, cortadas y cosidas con tetggadas

Camisones infantiles, cortados y cosidos con telagpcadas

Camisones para damas y mujeres jovenes, cortadmsdos con telas compradas

Camisones para damas, cortados y cosidos con tetggadas

Camisones para nifias, cortados y cosidos con ttagradas

Capas (excepto de pieles finas, cuero o impermeabkes damas, cortadas y cosidas con telas coagprad
Capas (excepto de pieles finas, cuero o impermeabkes mujeres jovenes, cortadas y cosidas cas ¢teimpradas
Chalecos a prueba de balas, fabricacion de

Chalecos entallados para caballeros y hombres jéyendados y cosidos con telas compradas

Chalecos entallados para damas, cortados y cosiddaglas compradas

Chalecos no entallados para caballeros y hombresgdy cortados y cosidos con telas compradas
Chalecos no entallados para damas, cortados y sosithotelas compradas

Chales hechos con telas compradas

Chaquetas de cuero (excepto para soldadores) désrem piel de borrego, fabricacion de

Chaquetas de cuero (excepto para soldadores) désrem piel de borrego, para caballeros y hombreses, fabricacion
de

Chaquetas de cuero o forradas en piel de borregodpanas, fabricacion de

Chaquetas de cuero para soldadores, fabricacion de

Chaquetas de equipos y clubes, para caballeros priesrjovenes, cortadas y cosidas con telas congprada
Chaquetas de equipos y clubes, para damas, coptadaglas con telas compradas

Chaquetas de esquiar para caballeros y hombresggveortadas y cosidas con telas compradas
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Chaquetas de esquiar para damas, cortadas y cositléalas compradas

Chaquetas de trabajo (por ejemplo, para empleadiabdeatorios, médicos), para caballeros y homjiremnes, cortadas y
cosidas con telas compradas

Chaquetas de trabajo (por ejemplo, para empleadiabdeatorios, médicos), para damas y mujeres gsjerortadas y
cosidas con telas compradas

Chaquetas entalladas (excepto de pieles, cueragfsren piel de borrego), para caballeros y homiveses, cortadas y
cosidas con telas compradas

Chaquetas entalladas (excepto de pieles, cueradftsren piel de borrego), para damas y mujereagéyeortadas y
cosidas con telas compradas

Chaquetas entalladas (excepto de pieles, cueradfsren piel de borrego), para damas, cortadasigasocon telas
compradas

Chaquetas entalladas (excepto de pieles, cueradfsren piel de borrego), para nifias, cortadasigiacon telas
compradas

Chaquetas formales para caballeros y hombres joveoradas y cosidas con telas compradas

Chaquetas jean, para caballeros y hombres jovenitadas y cosidas con telas compradas

Chaquetas lefieras, para caballeros y hombres jgveorésmdas y cosidas con telas compradas

Chaquetas manga hueso, para caballeros y hombmeg\cortadas y cosidas con telas compradas

Chaquetas manga hueso, para damas, cortadas yscosidtelas compradas

Chaquetas militares de oficiales superiores, pdrallesos y hombres jovenes, cortadas y cosidasetas compradas
Chaquetas no entalladas, para damas, cortadasasa@sin telas compradas

Chagquetas para caballeros y hombres jovenes, cenfartssidas con materiales que le pertenecenerdsrc
Chaquetas para damas y mujeres jévenes, cortadaslas con materiales que le pertenecen a terceros
Chagquetas para nifias, cortadas y cosidas con tetggadas

Chaquetas sin trabajo de entallado, para cabaljenosbres jévenes, cortadas y cosidas con telapreatas
Chaquetas y pantalones para esquiar, para damtjaoy cosidos con telas compradas

Chaquetas y pantalones para esquiar, para nifiéadesty cosidos con telas compradas

Chaquetas, mallas y mangas de cuero para soldatidresacion de

Chaquetones para caballeros y hombres jévenesdosiyecosidos con telas compradas

Chaquetones para damas, cortados y cosidos corcostgsadas

Cinturones para prendas de vestir (por ejemploglde ¢uero, vinilo), cortados y cosidos con malesigue le pertenecen a
terceros

Cinturones para prendas de vestir (por ejemploglde ¢uero, vinilo), hechos con material comprado

Cinturones sanitarios, fabricacion de

Cinturones sanitarios, quirargicos y correctivobyifaacion de

Colocacién de apliques a ropa que le perteneceertsr

Conjuntos para damas, cortados y cosidos con tetapradas

Contratistas que elaboran blusas y camisas parasgamgeres jovenes y nifias

Contratistas que elaboran camisas para caballdromires jovenes

Contratistas que elaboran chaquetas y faldas eddallgara damas, mujeres jévenes y nifias

Contratistas que elaboran pantalones formales emiafes y jeans para caballeros y hombres jévenes
Contratistas que elaboran ropa infantil

Contratistas que elaboran ropa interior y ropa garmir para caballeros y hombres jovenes

Contratistas que elaboran ropa interior y ropa garmir para damas, mujeres jévenes y nifias

Contratistas que elaboran ropa para caballeros plesnjovenes

Contratistas que elaboran ropa para damas, mufaresgs y nifias

Contratistas que elaboran ropa para trabajo paadleais y hombres jévenes

Contratistas que elaboran vestidos para damas, esyf@renes y nifias

Contratistas que elaboran vestidos, abrigos y swthwstpara caballeros y hombres jévenes

Contratistas que realizan operaciones de corteig@ds materiales que le pertenece a terceros

Corbatas cosidas a mano, para caballeros y hondwesgs

Corbatas de mofio para caballeros y hombres jéveaekas con telas compradas

Corbatas para caballeros y hombres jovenes, heohaslas compradas

Corbatas para damas, mujeres jovenes y nifias, heashaslas compradas

Corsés y prendas de vestir afines (excepto corggiséalicos), para damas y mujeres jovenes, cortadosidos con telas
compradas

Corseteria para damas y mujeres jovenes, cortadsigaccon telas compradas

Cortavientos (excepto de cuero), para caballerasmbhes jovenes, cortados y cosidos con telas calapra
Cortavientos (excepto de cuero), para damas y naujgvenes, cortados y cosidos con telas compradas
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Cortavientos (excepto de cuero), para damas, catadosidos con telas compradas

Cortavientos (excepto de cuero), para nifas, costpaosidos con telas compradas

Cortavientos de cuero para caballeros y hombresi@ydabricacién de

Cortavientos de cuero para damas y mujeres jovéaigs;acion de

Corte de telas que le pertenecen a terceros pdrarataopa para caballeros y hombres jévenes
Corte de telas que le pertenecen a terceros pamrataopa para damas, mujeres jovenes y nifias
Cosido de dobladillos de prendas de vestir quertepecen a terceros

Cubiertas impermeables para pafales infantilesadasty cosidas con telas compradas

Cuellos ortopédicos y juegos de manillas hechogelas compradas

Cuellos ortopédicos y sus forros, hechos con telagpradas

Delantales (excepto los cauchutados y los de ptggtara damas, hechos con telas compradas
Delantales de cuero (por ejemplo, para herreraddadores), fabricacion de

Delantales de cuero para herreros, fabricacion de

Delantales de trabajo (excepto cauchutados y dtign® hechos con telas compradas

Delantales de uso doméstico, hechos con telas colapr

Delantales impermeables (por ejemplo, de plastigdas cauchutadas), hechos con telas compradas
Delantales sanitarios, fabricacién de

Delantales y petos, cortados y cocidos con magsriie le pertenecen a terceros

Disfraces (por ejemplo, para logias, bailes dealisfs, actuaciones teatrales), cortados y cosaiotetas compradas
Disfraces infantiles (por ejemplo, de vaquero,dngiayaso), cortados y cosidos con telas compradas
Disfraces para el dia de brujas, cortados y cosidngelas compradas

Disfraces teatrales cortados y cosidos con telapradas

Elaboracién de ojales de prendas de vestir querteecen a terceros

Elaboracién de ojetes en ropa que le perteneageerds

Elaboracién de puntadas decorativas en ropa querfenece a terceros

Enaguas infantiles, cortadas y cosidas con telap@das

Enaguas para damas y mujeres jovenes, cortadadasa@on telas compradas

Enaguas para damas, cortadas y cosidas con temsaaas

Enaguas para nifias, cortadas y cosidas con tetgzwadas

Enterizos para damas, cortados y cosidos condetapradas

Enterizos para nifias, cortados y cosidos con telampradas

Entretelas cortadas y cosidas con materiales qoerienecen a terceros

Entretelas hechas con telas compradas

Esqueletos para caballeros y hombres jovenes dosrtacosidos con telas compradas

Esqueletos para damas y mujeres jovenes, cortattmsidos con telas compradas

Esqueletos para damas, cortados y cosidos corcteigzradas

Esqueletos para nifias, cortados y cosidos condetapradas

Estampado de ropa (por ejemplo, gorras, camisetas)

Fajas de smoking hechas con telas compradas

Fajas para damas y mujeres jovenes, cortadasdasoson telas compradas

Faldas (excepto de cuero, para jugar tenis), pared y mujeres jévenes, cortadas y cosidas candetapradas
Faldas (excepto de cuero, para jugar tenis), paresd, cortadas y cosidas con telas compradas
Faldas (excepto de cuero, para jugar tenis), paes ncortadas y cosidas con telas compradas
Faldas de cuero, para damas, fabricacion de

Faldas infantiles, cortadas y cosidas con telagpcatas

Faldas para damas y mujeres jovenes, cortadasdasason materiales que le pertenecen a terceros
Faldas para jugar tenis para damas, cortadas gasoson telas compradas

Festoneado de ropa que le pertenece a terceros

Forrajes en piel de borrego, fabricacion de

Forros (por ejemplo, de abrigos, vestidos, sombrdeosefiora, corbatas, trajes), hechos con telgsradas
Forros para guantes (excepto de piel), fabricag@&n

Forros, delanteras y hombreras de abrigos, hedmtetas compradas

Gabardinas (esto es, impermeables, no entalladéam)tiles, cortadas y cosidas con telas compradas
Gabardinas impermeabilizadas entalladas, paraleedml hombres jévenes, cortadas y cosidas cas teimpradas
Gabardinas impermeabilizadas infantiles, cortadassidas con telas compradas

Gabardinas impermeabilizadas no entalladas, paalleeos y hombres jovenes, cortadas y cosidasetasm compradas
Gabardinas impermeabilizadas no entalladas, panasjacortadas y cosidas con telas compradas
Gabardinas impermeabilizadas para damas, cortaciasidas con telas compradas
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Gabardinas impermeables (excepto infantiles), dagy cosidas con telas compradas

Gabardinas impermeables para damas, cortadasdasa=in telas compradas

Gabardinas impermeables para nifios, cortadas ¢gaebn telas compradas

Gorras de béisbol, fabricacién de

Gorras de materiales textiles, paja, fieltro-piéiEjtro-lana, hechas con telas compradas

Gorras y sombreros para chéferes, hechos concetagradas

Gorros de cuero, fabricacion de

Gorros y sombreros (excepto de pieles finas o ¢ubechos con telas compradas

Gorros y sombreros de policia (excepto los de peaia), hechos con telas compradas

Guantes de cuero, fabricacion de

Guantes de seguridad de todo tipo de materialescéaion de

Guantes de trabajo de cuero, fabricacién de

Guantes en tejido de punto hechos con materialeprealos

Guantes largos y semi largos para vestidos de nbelsaos con telas o cuero comprados

Guantes para conducir hechos con telas compradas

Guantes para soldadores, fabricacion de

Guantes y mitones (excepto los deportivos), coggdmsidos con materiales que le pertenecen erdsrc
Guantes y mitones (excepto los deportivos, metgalicde caucho), hechos con materiales comprados
Guantes y mitones de cuero (excepto los deportitaisiicacion de

Guantes y mitones, de tejido de punto o tejidoiente, hechos con materiales comprados
Guardapolvos (esto es, para prendas de vestig) daenas y mujeres jovenes, cortados y cosidosstamdompradas
Hombreras (por ejemplo, de abrigos, vestidos), &&cbn telas compradas

Impermeabilizacion de ropa

Interiores infantiles, cortados y cosidos con telampradas

Interiores para damas, cortados y cosidos condelapradas

Interiores para nifias, cortados y cosidos con telagpradas

Jeans infantiles, cortados y cosidos con telas caaag

Jeans para caballeros y hombres jovenes, cortactisidos con materiales que le pertenecen a tarcero
Jeans para caballeros y hombres jovenes, cortactmsidos con telas compradas

Jeans para damas y mujeres jovenes, cortadosdosasin materiales que le pertenecen a terceros
Jeans para damas y mujeres jovenes, cortadosdosain telas compradas

Jeans para damas, cortados y cosidos con telagaabasp

Jeans para nifias, cortados y cosidos con telasrada®

Lavado a piedra de pantalones y jeans compradasbddieros y hombres jévenes

Lavado a piedra de pantalones y jeans compradaiardas y mujeres jévenes

Lenceria para damas y mujeres jovenes, cortadaigacoon telas compradas

Leotardos de cuero para soldadores, fabricacion de

Leotardos infantiles, cortados y cosidos con tetespradas

Leotardos para damas y mujeres jovenes, cortadosigos con telas compradas

Ligas para damas y mujeres jévenes, cortadas glamsbn telas compradas

Ligueros cortados y cosidos con telas compradas

Mamelucos cortados y cosidos con telas compradas

Mangas de cuero para soldadores, fabricacion de

Mitones de cuero (excepto los deportivos), fabr@made

Mitones de tejido de punto o tejido corriente, frecbon materiales comprados

Mufiequeras hechas con telas compradas

Naguas infantiles, cortadas y cosidas con telagpraohas

Naguas para damas, cortadas y cosidas con telgsanas enaguas

Naguas para nifias, cortadas y cosidas con telgsradas

Negligés para damas, cortados y cosidos con tetapradas

Negligés para mujeres jovenes, cortados y cosiolosetas compradas

Overoles de trabajo para caballeros y hombres @gsjazortados y cosidos con telas compradas
Overoles de trabajo para damas y mujeres jovengsdos y cosidos con telas compradas
Overoles infantiles, cortados y cosidos con tetesmradas

Overoles para caballeros y hombres jévenes, catadosidos con telas compradas

Overoles para damas, cortados y cosidos con tetapradas

Pafales (excepto los desechables) hechos corctetgsadas

Pantaloncillos de entrenamiento (esto es, prerdeadn) infantiles, cortados y cosidos con telasipadas
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Pantaloncillos de entrenamiento (esto es, prertdean) para caballeros y hombres jovenes, cortgdmsidos con telas
compradas

Pantaloncillos para caballeros y hombres jovermsados y cosidos con telas compradas

Pantalones (excepto los de conjuntos) para dameados y cosidos con telas compradas

Pantalones (excepto los lavables de trabajo),qadralleros y hombres jévenes, cortados y cosidosetas compradas
Pantalones bombachos para caballeros y hombreasg$yveortados y cosidos con telas compradas

Pantalones bombachos para damas, cortados y casiddslas compradas

Pantalones de conjuntos para damas y mujeres j@vemados y cosidos con telas compradas

Pantalones de conjuntos para damas, cortadosdososdn telas compradas

Pantalones de conjuntos para nifias, cortados giaosbn telas compradas

Pantalones de cuero para caballeros y hombresgéyéabricacion de

Pantalones de cuero para damas, fabricacion de

Pantalones de cuero, fabricacién de

Pantalones de esquiar para damas, cortados y sasiddelas compradas

Pantalones de sudaderas para caballeros, hombegegy unisex (esto es, de corte tanto para hoeobme para mujer),
cortados y cosidos con telas compradas

Pantalones de sudaderas para damas, cortadosigsasn telas compradas

Pantalones de sudaderas unisex (esto es, deadepiira hombre como para mujer), cortados y eesidn telas
compradas

Pantalones de sudaderas, para caballeros y hojabee®s, cortados y cosidos con telas compradas

Pantalones de trabajo (excepto overoles, jeans),gadalleros y hombres jévenes, cortados y cosioiogelas compradas
Pantalones de vestidos para caballeros y hombresés, cortados y cosidos con telas compradas

Pantalones deportivos (por ejemplo, para el ginmpasiquiar), para caballeros y hombres jovenetadws y cosidos con
telas compradas

Pantalones deportivos con corte de jeans, parasjamdados y cosidos con telas compradas

Pantalones deportivos con corte tipo jeans, pdralleaos y hombres jovenes, cortados y cosidogelas compradas
Pantalones deportivos para caballeros y hombresm@sy cortados y cosidos con materiales que lergaen a terceros
Pantalones deportivos para caballeros y hombres@sy cortados y cosidos con telas compradas

Pantalones deportivos para damas y mujeres joveorados y cosidos con materiales que le pertereterceros
Pantalones deportivos para damas y mujeres joveorados y cosidos con telas compradas

Pantalones deportivos para damas, cortados y cosadotelas compradas

Pantalones deportivos para nifias, cortados y cesiolo telas compradas

Pantalones impermeables infantiles, cortados ylossion telas compradas

Pantalones impermeables para caballeros y hontresgs, cortados y cosidos con telas compradas

Pantalones impermeables para damas, cortadosdosasin telas compradas

Pantalones infantiles, cortados y cosidos con telagradas

Pantalones lavables de trabajo, para caballerosnptes jovenes, cortados y cosidos con telas calapra

Pantalones para caballeros y hombres jévenesdesriacosidos con materiales que le pertenecaceros
Pantalones para damas y mujeres jovenes, cortactisdos con materiales que le pertenecen a tercero
Pantalones para damas y mujeres jovenes, cortactisdos con telas compradas

Pantalones para esquiar, para caballeros y horjdwerses, cortados y cosidos con telas compradas

Pafiuelos (excepto de papel) hechos con telas cdagpra

Parcas para caballeros y hombres jovenes, coryartzsdas con telas compradas

Partes de trajes y abrigos (por ejemplo, delantigabrigos, bolsillos), hechas con telas compradas

Partes de trajes y abrigos (por ejemplo, delantasbrigos, bolsillos), para caballeros y homjiresnes, cortadas y
cosidas con materiales que le pertenecen a terceros

Partes de trajes y abrigos (por ejemplo, delantigabrigos, bolsillos), para damas y mujeres jésecortadas y cosidas
con materiales que le pertenecen a terceros

Pecheras postizas para damas, cortadas y cositlésla® compradas

Petos y delantales impermeables (por ejemplo, dstipd, telas cauchutadas), hechos con telas cdagpra

Pijamas infantiles, cortadas cosidas con telas cadag

Pijamas para caballeros y hombres jévenes, cortadasidas con telas compradas

Pijamas para damas y mujeres jévenes, cortadasidasocon telas compradas

Pijamas para damas, cortadas y cosidas con telgwadas

Pijamas para nifias, cortadas y cosidas con tefapraolas

Plastrones para caballeros y hombres jévenes, s@cmtelas compradas

Plisado de ropa que le pertenece a terceros
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Ponchos y gabardinas impermeables similares, astadosidos con telas compradas

Prendas de corseteria para damas y mujeres jo\emtzgjas y cosidas con materiales que le pertereetarceros
Prendas de corseteria para damas y mujeres jo\emtgjas y cosidas con telas compradas

Prendas de plastico para la lluvia, para caballetfasmbres jovenes, cortadas y cosidas con telaprealas

Prendas de plastico para la lluvia, para damatdas y cosidas con telas compradas

Prendas de uso industrial, para caballeros y hanbvenes, cortadas y cosidas con material querterece a terceros
Prendas de uso industrial, para damas y mujeresgdy cortadas y cosidas con materiales que lengegn a terceros
Prendas de vestir de jinetes, para caballeros ypremjdvenes, cortadas y cosidas con telas congprada

Prendas de vestir de jinetes, para damas, coyattasdas con telas compradas

Prendas de vestir de trabajo lavables (por ejerppl@ empleadas de servicio, enfermeras, mespeaa)damas y mujeres
jévenes, hechas con telas compradas

Prendas de vestir de trabajo lavables, para cabs|leortadas y cosidas con telas compradas

Prendas de vestir de trabajo médico, para cabaljehombres jovenes, cortadas y cosidas con tefapradas

Prendas de vestir de trabajo médico, para damasgeres jovenes, cortadas y cosidas con telas calapra

Prendas de vestir lavables de trabajadores prof#sis, para caballeros y hombres jovenes, coriadasidas con telas
compradas

Prendas de vestir lavables de trabajadores prof@sis, para damas y mujeres jovenes, cortadasdasason telas
compradas

Prendas de vestir lavables para trabajo en hosgjtaara caballeros y hombres jévenes, cortadasigas con telas
compradas

Prendas de vestir lavables para trabajo en hospjtaara damas y mujeres jovenes, cortadas y sasitdeelas compradas
Prendas de vestir para caballeros y hombres joyeadadas y cosidas con material que le pertea¢erceros
Prendas de vestir para damas, cortadas y cosidanateriales que le pertenecen a terceros

Prendas para dormir infantiles, cortadas y cosidaselas compradas

Prendas para dormir para caballeros y hombres ¢gveortadas y cosidas con telas compradas

Prendas para dormir para damas, cortadas y casidaglas compradas

Prendas para levar en el cuello, hechas con tetapradas

Prendas para llevar en el cuello para caballefasybres jovenes, hechas con telas compradas

Prendas para llevar en el cuello para damas, nsyg@venes y nifias, hechas con telas compradas

Prendas para llevar en el cuello, cortadas y cesida materiales que le pertenecen a terceros

Prendas para usar en el gimnasio, para caballdromires jovenes, cortadas y cosidas con telasragiap

Pretinas de pantalones hechas con telas compradas

Redecillas para el cabello hechas con materialepiaatos

Ropa con relleno de plumas, para caballeros y hajbvenes, cortada y cosida con telas compradas

Ropa con relleno de plumones, para caballeros y remjivenes, cortada y cosida con telas compradas

Ropa de cuero (por ejemplo, capas, abrigos, sonrelnaquetas) para nifios, fabricacion de

Ropa de cuero (por ejemplo, capas, abrigos, sontyrelnaquetas), fabricaciéon de

Ropa de cuero o forrada en piel de borrego, fahidnate

Ropa de cuero para caballeros y hombres jovendadeoy cosida con material que le pertenece artexce

Ropa de cuero para damas, mujeres jovenes y nisraacda y cosida con materiales que le perteneterceros

Ropa de cuero sintético, fabricacion de

Ropa de laboratorio, fabricacién de

Ropa de proteccion de uso industrial, fabricacién de

Ropa de proteccion para pescadores, cortada y comid@las compradas

Ropa de proteccion resistente al fuego, fabricag@n

Ropa de seguridad, fabricacion de

Ropa de trabajo lavable de panaderia, para catmifdrombres jovenes, corte y cosido de telas caraprpara fabricar
Ropa de trabajo lavable de panaderia, para damageyas jovenes, cortada y cosida con telas comgrada

Ropa de trabajo lavable de peluqueria, para cabsaljenombres jovenes, corte y cosido de telas casagrpara fabricar
Ropa de trabajo para damas y mujeres jovenes, eoytedsida con telas compradas

Ropa deportiva (excepto uniformes y camisas parges|aeportivos), para caballeros y hombres jovermtada y cosida
con telas compradas

Ropa deportiva (excepto uniformes y camisas parges|a@eportivos), para damas, cortada y cosidaatas compradas

Ropa deportiva (excepto uniformes y camisas pargpesjaeportivos), unisex (esto es, de corte taata pombre como
para mujer), cortada y cosida con telas compradas

Ropa impermeable para damas y mujeres jovenes texdegaucho vulcanizado)
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Ropa impermeable, cortada y cosida con telas comgprad

Ropa infantil cortada y cosida con materiales queetéenecen a terceros

Ropa infantil cortada y cosida con telas compradas

Ropa infantil playera, cortada y cosida con telasmadas

Ropa interior infantiles, cortada y cosida con tea®pradas

Ropa interior para caballeros y hombres jovenesadary cosida con telas compradas

Ropa interior para damas y mujeres jovenes, coptataida con telas compradas

Ropa interior para damas, cortada y cosida con ¢elapradas

Ropa interior para nifias, cortada y cosida con telagpradas

Ropa interior térmica para caballeros y hombresnjésecortada y cosida con telas compradas

Ropa interior y prendas para dormir para caballgtosmbres jovenes, cortadas y cosidas con matexale le pertenecen
a terceros

Ropa interior y prendas para dormir para damas gmasijjovenes, cortadas y cosidas con materialele gquegtenecen a
terceros

Ropa lavable para trabajo industrial, para caballgreombres jévenes, corte y cosido de telas cataprpara fabricar
Ropa para caballeros y hombres jévenes, contratiselaboran

Ropa para caballeros y hombres jévenes, cortadsigacoon material que le pertenece a terceros

Ropa para caballeros y hombres jovenes, corte yaaks telas compradas para fabricar

Ropa para damas y mujeres jévenes, contratistaslgoeran

Ropa para damas y mujeres jévenes, cortada y cosidanateriales que le pertenecen a terceros

Ropa para damas y mujeres jévenes, corte y cositidatecompradas para fabricar

Ropa para dormir infantil, cortada y cosida constelampradas

Ropa para dormir para caballeros y hombres jéveoesmda y cosida con telas compradas

Ropa para médicos, fabricacion de

Ropa para trabajadores eventuales, para caballérasigres jovenes

Ropa playera para caballeros y hombres jévenesdayt cosida con telas compradas

Ropa playera para damas, cortada y cosida conctagradas

Ropa playera para mujeres jovenes, cortada y cositléelas compradas

Ropa refrescante (trajes) industrial, fabricacion de

Sastres que trabajan por encargo para elaborapespaaballeros y hombres jovenes

Sastres que trabajan por encargo para elaborapespalamas

Serigrafiado de camisas para caballeros y hombvesgs

Serigrafiado de camisas y blusas para damas

Serigrafiado de camisetas, para su comercio

Serigrafiado de chaquetas para caballeros y hornjdreses

Serigrafiado de chaquetas para damas

Serigrafiado de prendas de vestir (por ejempl@ateas, camisetas)

Serigrafiado de ropa (excepto para caballeros ybnesrjévenes), para su comercio

Serigrafiado de ropa deportiva para damas

Serigrafiado de ropa para caballeros y hombresgsiepara su comercio

Serigrafiado de vestidos para damas

Servicios de planchado de prendas de vestir, pacarsercio

Shorts (por ejemplo, bermudas, para el gimnasi@ gamas, cortados y cosidos con telas compradas

Shorts (por ejemplo, bermudas, para el gimnasi@ pidias, cortados y cosidos con telas compradas

Shorts (por ejemplo, bermudas, para el gimnasarg paballeros y hombres jovenes, cortados y cosoio telas
compradas

Shorts para caballeros y hombres jévenes, cortadosidos con telas compradas

Shorts para damas y mujeres jovenes, cortadosgososon telas compradas

Smokings cortados y cosidos con telas compradas

Sobretodos (excepto de pieles finas, cuero), paraad y mujeres jévenes, cortados y cosidos cos¢elapradas
Sobretodos (excepto de pieles finas, cuero), parad, cortados y cosidos con telas compradas

Sobretodos (excepto de pieles finas, cuero), paesncortados y cosidos con telas compradas

Sobretodos de cuero, para caballeros y hombreag8yéabricaciéon de

Sobretodos entallados, para caballeros y hombvesgs, cortados y cosidos con telas compradas
Sobretodos impermeabilizados (excepto de pieles fiocuero), para damas, cortados y cosidos candetapradas
Sobretodos impermeabilizados (excepto de pieles ficuero), para damas, cortados y cosidos candetapradas
Sombreros (excepto de pieles finas o cuero), heotioselas compradas

Sombreros adornados, hechos con telas compradas
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Sombreros de cuero, fabricacion de

Sombreros de jipijapa hechos con telas compradas

Sombreros de paja usados para cosechar, fabricdeion

Sombreros de paja, fabricacion de

Sombreros de piel-fieltro, paja, lana-fieltro, heslton materiales comprados

Sombreros de tela, hechos con materiales comprados

Sombreros infantiles, cortados y cosidos con wdagpradas

Sombreros para la opera hechos con telas compradas

Sombreros para sefioras hechos con telas compradas

Sostenes para damas y mujeres jovenes, cortadssdps con telas compradas

Sostenes y corsés de maternidad, cortados y casidaglas compradas

Sostenes, cortados y cosidos con materiales qpertienecen a terceros

Sostenes, cortados y cosidos con telas compradas

Sudaderas infantiles, cortadas y cosidas con¢elapradas

Sudaderas para caballeros y hombres jovenes, asryatbsidas con telas compradas

Sudaderas para damas y mujeres jovenes, cortamashas con telas compradas

Sudaderas para damas, cortadas y cosidas cocaelpsadas

Sudaderas para nifias, cortadas y cosidas corctetggadas

Sudaderas y pantalones de sudaderas para damgsrgsijévenes, cortadas y cosidas con telas comprad
Sudaderas y pantalones de sudaderas para dantadasar cosidas con telas compradas

Sudaderas y pantalones de sudaderas para niftaslasoy cosidas con telas compradas

Sudarios cortados y cosidos con telas compradas

Suéteres impermeables infantiles, cortados y cegido telas compradas

Suéteres para caballeros y hombres jévenes, cerjadasidos con materiales que le pertenecen erterc

Suéteres para caballeros y hombres jévenes, cernjadasidos con telas compradas

Suéteres para damas y mujeres jévenes, cortadsdos con materiales que le pertenecen a terceros

Suéteres para damas y mujeres jévenes, cortadzsdos con telas compradas

Tefido de prendas de vestir

Tirantas hechas con telas compradas

Tiras de sostenes para damas y mujeres jovenéagasty cosidos con telas compradas

Togas y birretes de graduacion, cortados y cosidngelas compradas

Trajes de uniformes (por ejemplo, de bomberostamds, policias) para caballeros y hombres jovarteados y cosidos
con telas compradas

Trajes de uniformes entallados (por ejemplo, delisos, militares, policias), para damas, cortadassidos con telas
compradas

Trajes entallados para caballeros y hombres joyeonesdos y cosidos con telas compradas

Trajes entallados para damas y mujeres jovenesdos'y cosidos con telas compradas

Trajes entallados para damas, cortados y cosidogetas compradas

Trajes entallados para nifias, cortados y cosidosatas compradas

Trajes infantiles para dias calurosos, cortadassidos con telas compradas

Trajes infantiles, cortados y cosidos con telaspranas

Trajes no entallados (por ejemplo, sudaderasstpgea la nieve), para caballeros y hombres jovenetdos y cosidos
con telas compradas

Trajes no entallados (por ejemplo, sudaderasstpgea la nieve), para damas y mujeres jovenesdo® y cosidos con
telas compradas

Trajes no entallados (por ejemplo, sudaderasstfgea la nieve), para damas, cortados y cosidotetas compradas
Trajes no entallados (por ejemplo, sudaderasstgea la nieve), para nifias, cortados y cosidosetas compradas
Trajes para caballeros y hombres jovenes, cortadosidos con materiales que le pertenecen a tercer

Trajes para conducir vehiculos para la nieve, pabballeros y hombres jovenes, cortados y cosidosetas compradas
Trajes para conducir vehiculos para la nieve, gamaas, cortados y cosidos con telas compradas

Trajes para damas y mujeres jovenes, cortadosigososon materiales que le pertenecen a terceros

Trajes para damas, elaboracion por encargo de

Trajes para esquiar, para caballeros y hombresi@gsyeortados y cosidos con telas compradas

Trajes para esquiar, para damas, cortados y cosifoelas compradas

Trajes para esquiar, para nifias, cortados y cosimo$elas compradas

Trajes para la nieve infantiles, cortados y cosmostelas compradas

Trajes para la nieve para damas y mujeres jovepnesdos y cosidos con telas compradas

Trajes para la nieve para damas, cortados y cos@otelas compradas
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Trajes para la nieve para nifias, cortados y cosidegelas compradas

Trajes para la nieve, para caballeros y hombresngs, cortados y cosidos con telas compradas

Trajes, chaquetas y pantalones para esquiar, parasdy mujeres jovenes, cortados y cosidos candetapradas
Trusas para damas y mujeres jovenes, cortadasdasason telas compradas

Tuqués hechos con telas compradas

Uniformes de basquetbol, cortados y cosidos cas mmpradas

Uniformes de basquetbol, para caballeros y hombueses, cortados y cosidos con telas compradas
Uniformes de basquetbol, para damas y mujeres géyaortados y cosidos con telas compradas
Uniformes de béisbol, cortados y cosidos con tedaspradas

Uniformes de béisbol, para caballeros y hombresrjés, cortados y cosidos con telas compradas
Uniformes de béisbol, para damas y mujeres jovarneados y cosidos con telas compradas

Uniformes de bomberos, para caballeros, cortadmsiglos con telas compradas

Uniformes de equipos deportivos para caballerosmlites jévenes, cortados y cosidos con telas catapra
Uniformes de equipos deportivos para damas y naijéxenes, cortados y cosidos con telas compradas
Uniformes de equipos deportivos, cortados y cosidostelas compradas

Uniformes de policia entallados para damas, costgdmsidos con telas compradas

Uniformes de policia para hombres, cortados y ossobn telas compradas

Uniformes deportivos, cortados y cosidos con tetespradas

Uniformes deportivos, para caballeros y hombreenég, cortados y cosidos con telas compradas
Uniformes deportivos, para damas y mujeres joveswtados y cosidos con telas compradas

Uniformes lavables de trabajo (por ejemplo, emmeatk servicio, enfermeras, meseras), para damageyes jovenes,
hechos con telas compradas

Uniformes militares entallados para damas, cortgdmsidos con telas compradas

Uniformes militares para caballeros y hombres jégeortados y cosidos con telas compradas
Uniformes no entallados lavables de trabajo, pabalteros, cortados y cosidos con telas compradas
Uniformes no entallados para damas y mujeres j&/angtados y cosidos con telas compradas
Uniformes no entallados, para caballeros y homjgremnes, cortados y cosidos con telas compradas
Uniformes para bandas, cortados y cosidos condelapradas

Uniformes para empleadas de servicio, cortadosiglos con telas compradas

Uniformes para enfermeras, cortados y cosidosalas tompradas

Uniformes para equipos deportivos, para caballgtusmbres jovenes, cortados y cosidos con matguizle pertenece a
terceros

Uniformes para equipos deportivos, para damasaaosty cosidos con materiales que le pertenecncerods
Vestidos de bafio infantiles, cortados y cosidostetas compradas

Vestidos de bafio para caballeros y hombres jovenesdos y cosidos con material que le pertenéescaros
Vestidos de bafo para caballeros y hombres jovenesdos y cosidos con telas compradas

Vestidos de bafio para damas y mujeres jovenesdosrty cosidos con materiales que le perteneaneerods
Vestidos de bafio para damas y mujeres jovenesdosrty cosidos con telas compradas

Vestidos de bafio para damas, cortados y cosido®lzmcompradas

Vestidos de bafio para mujeres jovenes, cortadosigi@s con telas compradas

Vestidos de bafio, para caballeros y hombres joyenemdos y cosidos con telas compradas

Vestidos de bafio, para damas y mujeres jovendagdoary cosidos con telas compradas

Vestidos de bafio, para damas, cortados y cosidotelas compradas

Vestidos de bafio, para nifias, cortados y cosidosetas compradas

Vestidos de cuero para damas, fabricacién de

Vestidos de descanso para damas, cortados y casiddelas compradas

Vestidos de descanso para nifias, cortados y cosiolas compradas

Vestidos de entrecasa para damas, cortados y sasidaelas compradas

Vestidos de iglesia, cortados y cosidos con tadagcadas

Vestidos de juego infantiles, cortados y cosidostetas compradas

Vestidos de juego para damas, cortados y cosidotetas compradas

Vestidos de juego para nifas, cortados y cosidosetas compradas

Vestidos de maternidad para damas y mujeres joyeadados y cosidos con telas compradas

Vestidos de novia, cortados y cosidos con telagpcatdas

Vestidos de papel tela, para damas y mujeres jéyenetados y cosidos con telas compradas

Vestidos de papel, para damas y mujeres jovengsdos y cosidos con materiales comprados

Vestidos formales para damas, cortados y cosidosetas compradas

Vestidos infantiles, cortados y cosidos con tetaspradas
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Vestidos matrimoniales cortados y cosidos con wdaspradas

Vestidos matrimoniales hechos por encargo

Vestidos para damas y mujeres jévenes, cortadosigias con materiales que le pertenecen a terceros
Vestidos para damas y mujeres jévenes, cortadosigias con telas compradas

Vestidos para damas, cortados y cosidos con tefapradas

Vestidos para funerales, cortados y cosidos cas tmmpradas

Vestidos para nifias, cortados y cosidos con telapradas

Vestidos y accesorios de proteccion contra sustafgoquimicas peligrosas, fabricacion de

Vestidos y batas de descanso, para caballeros lgreerjovenes, cortados y cosidos con materiale$equertenecen a
terceros

Vestidos y batas de descanso, para caballeros resijovenes, cortados y cosidos con telas comprada

Vestidos y batas de descanso, para damas y migeezges, cortados y cosidos con materiales quertemecen a terceros
Vestidos y sus accesorios para el trabajo de limapi@bricacion de
Vestimentas clericales, cortadas y cosidas con telmpradas

Fuentehttp://unstats.un.org/unsd/cr/registry/regcic.asp?Cl=2& . g=3&C0=1810&p=1
Elaborado por: United Nations Statistics Divisibn

Como caracteristicas de los productos se tiene:

- Prendas de vestir de manga.- Son de uso exteremaadrequieren de un
alto nivel tanto de equipos como de conocimierdagie los productos que
se destacan estan: abrigos, trajes, gabardinas, etc

- Prendas de vestir no estructuradas.- Son mas sigpre las “Prendas de
vestir de manga” tiene mucha variacion de disefotejiglos y gran
adaptacion de cambio y versatilidad como por ejemydstidos, camisas,
etc.

- Prendas de vestir intimas de corseteria y bafiqquiB® de técnicas de
costura y patronaje muy precisas, debido a quelsendajustar al cuerpo de
las personas por este motivo se utiliza en su maygjidos elasticos.

- Prendas de trabajo.- Donde se busca sobretodomadidad, seguridad,

resistencia de los tejidos, para proteccién dbbjealor.

“l United Nations Statistics Divisiomdice Alfabético para ClIU Rev. 3 cédigo 1810
http://unstats.un.org/unsd/cr/reqistry/regcic.adp2&Lg=3&C0=1810&p=1Sabado 24 de abril.
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Lenceria de hogar.- Tienen un proceso similar dade'Prendas de vestir
no estructuradas” donde se toma en cuenta el dédgeif@prenda aunque no
€S necesario un proceso muy complejo.

Complementarios del vestir.- Pertenecientes la tguia) pafoleria,
corbateria, sombrereria, etc. que han ganado saciespn el mercado
ecuatoriano.

Las prendas y articulos para el deporte y el masaii- Es necesario en
estos productos técnicas de costuras resistengesuwyvez impermeables
refiriendose a tiendas de campania, paracaidass,trapchilas, etc.

Los productos de tipo industrial.- Se destacarogldacos, lonas, etc.
Prendas con altas especificaciones.- Son prenelagstir para trabajos
especiales como por ejemplo los equipos de inorersiajes para pilotos
de carreras, trajes para pilotos de aviones, gtdeer, con especificaciones

técnicas dependiendo de la necesitfad.

42 Cfr. MICIP. (2000)“Estudio de Competitividad del Sector Textiles yr@ecciones”.P4g. No existe

numeracion.
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3.3.3 Importancia y Aportes en el Contexto Local

Grafico N° 4 Analisis FODA

)

Fortalezas: Debilidades
» Buena penetracion en » Muchas empresas pequeiia
mercados regionales. que no tienen la capacidad ¢
» Alta flexibilidad y variedad competir
de oferta » Limitaciones para conseguir
» Creatividad de la gente crédito.

» Tecnologiasimilaraladela > Dificultades para la

region importacion de materiales

» Costo de la mano de obra » Limitacion en los insumos
local relativamente bajo locales.

» Magquinaria amortizada » Competencia desleal

Oportunidades Amenazas

» Mercado andino muy » Sector calificado de alto
atractivo riesgo por el sistema

» Semejanzas culturales con financiero local
los paises de la region » Costo de financiamiento alto

» Costos de confeccion » Sector informal extendido
competitivos » Corrupcion

» Capacidad de produccion » Inestabilidad politica,
disponible. econdmica y legal.

Fuente: MICIP. (2000).“Estudio de Competitividad del Sector Textiles yr@ecciones
Pag. 24-2%
Elaboracion: Propia

“3 MICIP. (2000).“Estudio de Competitividad del Sector Textiles yr@ecciones. Pag. 24 -25
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El Sector de Prendas de vestir, adobo y tefiidpieles en nuestro pais se
encuentra representado por muchas medianas y @egegipresas, que en
Su mayoria no exportan o lo hacen tan solo de raanarginal, el nimero
de empresas de Fabricacion de Prendas de vestirp adtefiido de pieles
gue se han registrado en el pais fluctia en aloedke 115, con relacion al
nimero de empleados que operan en las organizacioes
aproximadamente 4.500 en el afio 2000, las remuoneesc del sector
representan un ingreso per capital de $2.000 dotaeado referencia el afio
2000, la inversion en confecciones no es muy a#ta gnenor a la necesaria
en las empresas textiles, siendo dependiendo denf@esa en el caso
familiar es necesario una inversion muy basica glemayoria no superior
a $800.000 dolares aproximadamente, finalmenterposenencionar que
el valor agregado a los productos en el sectotdtuentre el 30% al 36%

respecto al total de la produccién brtfta.

Segun un estudio del SECAP-CENDES, el 92% de YAdHS investigadas
destina su produccion al mercado nacional, y elored mercado de
exportacion, los canales de ventas que utilizan: $@males propios,
mayoristas, minoristas, entre otros, cabe destagata mayoria de prendas
de vestir de confecciones se las comercializa alevesn las ciudades de
Quito y Guayaquil, con relacién al plan de pagsixi problemas ya que
existen empresas de fabricacion de prendas de& gestiaceptan cualquier

tipo de pago lo que conlleva a problemas en elactbr

4 Cfr. MICIP. (2000)“Estudio de Competitividad del Sector Textiles yrecciones. Pag. 85-86
“SCfr. SECAP, BIRFLa pequefia empresa de confecciones textiéy. 46- 47
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3.3.4 Desventajas en el Contexto Local

Como principaleslesventajas en el contexto local podemos menciumar
la materia prima en su mayoria tiene que ser imgdartpor lo tanto, se
depende tanto del tiempo y los tramites para lagortaciones como
también de las fluctuaciones de precios en el rmdercan el caso de la
maquinaria ocurre una situacion similar, ya que existe en el pais
maquinaria con tecnologia suficiente y adecuada par industria de

Fabricacion de Prendas de vestir la cual tiene gagar el precio de la
maquina y el costo de transporte, montaje, etcpdam se cuenta con
centros de capacitacion de los trabajadores lo cred una desventaja
enorme frente a otros sectores manufacturerosgeeraral una desventaja
de la industria, existe una posibilidad de créetdmmente limitada debido a
gue el CFN (Corporacion Financiera Nacional) cadifa este sector como
de riesgo en el caso de pequefias empresas, nalefsi@o el valor

agregado debido a que la mayoria de PYMES de &atidic de prendas de
vestir comercializan productos facilmente sustlagb adicionalmente

podemos mencionar una débil o inexistente politieaapoya del Estado

ademas de la muy conocida corrupcién en el Ecu4dor.

Las PYMES fabricantes de prendas de vestir enayorifa casi no cuenta
con una organizacion interna, es decir, la maydeidos casos el duefio
ejerce el papel gerencial y familiares los puesigsientes, el registro de
los ingresos y egresos no supera el 50% de lasesagen cuestion, en los
ultimos afos se ha dado el fendbmeno de un masgresa de prendas de

vestir usadas lo cual ha causado problemas paectdr, adicionalmente la

46 Cfr. MICIP. (2000)“Estudio de Competitividad del Sector Textiles yrecciones. P&ag. 20-21
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gran industria de confecciones textiles considerdas PYMES de
Fabricacion de Prendas de vestir como “socio metmrjue conlleva a
atencion deficiente, acuerdos no muy convenientpsegios elevados, se
denota una falta de interés por la innovacion, estparte debido a que en
el Ecuador estamos trabajando con tecnologia daasmn relacion a paises

vecinos?’

3.3.5 Recurso Humano

La mano de obra en el Ecuador es muy habil y siahas en términos
monetarios es mas barata que en otros paisesa gareez es la de mas baja
productividad por ende se convierte en costo eleypada las PYMES, este
fendmeno no solo se refiere a los niveles de obrshmo que existe una
deficiencia en areas donde es necesario una eegian e incluso en
areas de nivel superior, a esto debemos sumarle laukegislacion
ecuatoriana establece que se trabajara 8 horaa et dlecir 40 a la semana
considerando 5 dias laborables, adicionalmenteteexi¢5 dias festivos
reconocidos por ley que no se trabaja pero todms €®stos son pagados
por el empleador obviamente, esto reduce aun m@®edaiccion y las horas
laboradas en el afio también hay que recordar gs&eexaros y huelgas
gue afectan de una u otra forma al sector de fatidn de Prendas de

vestir.

En el Ecuador no existen instituciones que cégade forma adecuada a
los trabajadores en las diferentes labores quéerqgla confeccion, por lo

tanto se tiene mano de obra poco calificada qusoks instruida por la

47 Cfr. SECAP, BIRFLa pequefia empresa de confecciones textif&g. 7- 8
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empresa lo cual no genera un valor agregado ygse $rabajando de la
misma manera que afos anteriores sin ningun dédeams claro recordar
gue existen muchos trabajadores con alta creatiwdaabilidades innatas

pero se les debe ayudar a desarrollar las mismas.

Se necesita capacitar a los trabajadores endas de:

Corte

Disefio

Inspectores de Calidad
Tallaje

Gradacion

Patronaje

Operacion de maquinas industriales.

YV VvV VYV Vv VvV V VYV VY

Relaciones humanas para todos los niveles.

Se debe buscar a su vez la tecnificacion de |lagdades de fabricacion
no con esto significa el despido de los empleadus el correspondiente

ajuste para la supervision de procesos y la mejumtinua.*®
3.3.6 Presencia del Marketing

El marketing es parte fundamental de las ventasaldesu importancia,
correspondiente al sector Fabricacion de Prendasvedtir podemos
mencionar que las grandes empresas del sectaramalna publicidad de
preferencia en medios masivos de comunicacion cgonda radio o en su

debido caso la television; las PYMES por su pas&n cadenas de valor,

“8 Cfr. SECAP, BIRFLa pequefia empresa de confecciones textidgy. 55-56 y 93
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una gran parte comercializa los productos a tradésdistribuidores

mayoristas que distribuyen los productos en laxelites ciudades, también
se utiliza una imagen para la venta en localesigspademas se realizan
convenios con instituciones publicas para las wefda cuales son muy

atractivas debido a que el volumen que se disteilmsymuy alto.

Las PYMES se enfocan en mantener una clienteddlestiue conoce de su
calidad ademas tienen mayor relacion directa cos thientes o
consumidores finales y se buscan promocionar eéasfgue se realizan en
determinadas ciudades, también se busca atraelieateccon precios,
descuentos, modelos, estilos y las tendencias ke que cambian por el

efecto de la “moda” cada temporada.

Lamentablemente las PYMES de Fabricacion de Preddagestir en su
mayoria no conocen el sector internacional ni lamé en que se
comercializa, pero lo fundamental para llegar a es¢rcado y aumentar la
participacion también en el ambito local es mejtaiaralidad del producto,
establecer acuerdos comerciales, mejorar el vajoegado, mejorar la
eficacia y eficiencia con lo cual se puede disefiaprograma de mercadeo
agresivo buscando nuevos segmentos de mercadmaal®YMES han
escogido especializarse en un area como métodeedmdeo y distribuyen

a otras fabricas para que se termine el prodiicto.

49 Cfr. SECAP, BIRFLa pequefia empresa de confecciones textifsy 86-87
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3.3.7 Proveedores y Clientes

El Sector de prendas de vestir, adobo y tefidoielesgprequiere para la

confeccion de prendas insumos como:

Tejidos.- Existe abastecimiento de tejidos tantopdaduccion nacional
como de tejidos importados, la produccion nacieeaha especializado en

los tejidos de algodon y poliéster, y sus mezdlagsd, viscosa, nylon)

Los principales proveedores nacionales se encueatr&ichincha, Guayas,
Tunguragua, Azuay, tristemente la produccion loealabastece a todo el
mercado de confecciones, debido a la necesidgutaiductos especiales, de
calidad y también porque parte de la produccionilteg exporta. Como
principales importaciones vemos a: tejidos de bildel filamento sintéticos,
gabardinas, driles y dénim, popelinas, bramantpaf etc.), siendo los
principales paises proveedores Colombia, seguidoEgtados Unidos y

Korea.

Hilo de Coser es basicamente provisto por dos esapra nivel local,
Fabrica de Hilos Pinto Cia. Ltda. E Hilos Cadenaddor S.A. que han
alcanzado niveles de calidad suficientes para coalear de forma

adecuada.

Los demas accesorios necesarios para la confecddm los botones,
etiquetas, broches, etc. vienen de importacion disep como: lItalia,

Taiwan, Estados Unidos y Japtn.

cfr. MICIP. (2000)“Estudio de Competitividad del Sector Textiles yr@ecciones. Pag. 73-74



95

En el caso de botones existe una empresa que abasiercado local su
razon social es Boto-tagua ubicada en Manabi y spuespecializa en

botones de calidad en tagua y coco.

Los clientes de las PYMES Fabricantes de Prendagesir son de tres
grupos, algunas PYMES comercializan directamente los clientes, es
decir, miran las necesidades o expectativas thtel y distribuyen con
mayoristas, minoristas 0 almacenes propios, otrdMHES venden su
produccion a la gran industria y también parte deptoduccion es

exportada.

Grafico N2 5. PRINCIPALES DESTINOS DE EXPORTACIONES

PAIS ELEMENTO Porcentaje
COLOMBIA | HILADOS 39%
USA TEJIDOS 61%
CONFECCIONES CON 0
USA TEJIDO DE PUNTO 36%
USA CONFECCIONES CON 329
TEJIDO PLANO
COLOMBIA | MANTAS Y COBERTORES 58%

Fuente: MICIP. (2000).“Estudio de Competitividad del Sector Textiles yr@ecciones
Péag. 14- 15
Elaboraci6n: Propia*

3.3.8 Tipos de Financiamiento

El sistema financiero de nuestro pais esta disedladoanera en la que el
pequefio empresario tiene muy pocas posibilidadesact®der a un
financiamiento tanto para un crédito o para latisiém inicial del negocio,

por ende, lainversion en las PYMES de Fabricad®PRrendas de vestir en

> MICIP. (2000).“Estudio de Competitividad del Sector Textiles yr@ecciones”.P4g.14-15



96

su mayoria es de capital propio o familiar y esgoaonite llegar a cifras

importantes de dinero.

Claro esta que si existen fuentes de financiamig@ero estas son muy
dificiles de conseguir como son los financiamieresancos privados, en
cuanto que los préstamos de bancos publicos hatiadgual sector de
Fabricacion de Prendas de vestir al ser mas abigdoa la entrega de
dinero a los inversionistas, especialmente fondosvemientes de la
Corporacion Financiera Nacional, que es la entigad se encarga de
asignar recursos para el mejoramiento y desarmotlastrial a través del
(FOPINAR) Fondo para la Pequeia Industria y la gaméa, y (FOPEX)

Fondo de Promocion de Exportaciones.

Las condiciones que se deben cumplir para obtenmesrédito del sector
publico son: Activos maximos de hasta $ 14.000 réélaestudios del
programa de asistencia técnica previsto o el dakabuscado, aprobacion

previa de la CFN, se requiere de pagares o prendastriales, entre otros.

Otra institucion que ha colaborado con préstamesta sector es el Banco
Nacional de Fomento aunque con una cantidad muyggieg en los ultimos

afos los empresarios han ido obteniendo financramige bancos privados,
y como principales dificultades para la obtencidn abtos créditos se

mencionan:

» Tramites largos y dificiles en la mayoria de lososa

» Exceso de garantias.
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> Falta de informacion sobre las fuentes de créditoexisten.
» Tasas de interés altas.

> Plazos muy cortos para el patjo
3.3.9 Alcance comercial

Las PYMES en su mayoria comercializan sus produshofrma local, y
muy pocas realizan o tienen un enfoque en el meraaérnacional, los
principales destinos de las exportaciones son: riluikn, Estados Unidos,
Venezuela, y se mantiene una tendencia de balamzercial deficitaria, es
decir ,existen un mayor numero de unidades impastaiendo el valor en
dolares mayor al valor de los productos que se ré&xp los diferentes
paises del mundo, siendo Estados Unidos y Colombsa,principales
destinos de exportacion para las pequefias y medeanpresas de nuestro
estudio, uno de los bloques que presenta mayortwpdad para el
crecimiento del sector de Fabricacion de Prendasesiir es la Comunidad
Andina basicamente por que conserva costumbrescgyogrsimilares al de
nuestro pais, ademas reconoce el valor de nuestomiictos. Un gran
porcentaje del mercado ecuatoriano que requierecgsita de prendas de
vestir y los demas productos segun la clasifica€ifith Rev3 D: 1801 es
provisto por la industria nacional, con relaciorpantalones, camisetas,

suéteres.

Las pequefias y medianas empresas de FabricaciBreddas de vestir se
ubican a lo largo del pais, pero se encuentramayor nimero en las

provincias de Pichincha, Guayas, Tungurahua e Imbaba su vez el

%2 Cfr. SECAP, BIRFLa pequefia empresa de confecciones textiRég. 45- 46
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capital necesario para comenzar las operacionessntan alto si se lo
compara con otros sectores manufacturero pero pabeionar que la

inversion casi en su mayoria proviene del dinertoderopietarios o de la
familia lo que ocasiona que la estructura de lamacion también tenga al
propietario como gerente y a sus familiares entpaate niveles superiores
gue para un mejor desarrollo deberian estar cobig@ar gente capacitada,
claro esta que en el Ecuador los centros de capamwit para el Sector de
Fabricacion de prendas de vestir no ofrecen logramas y objetivos

requeridos®

El alcance comercial de las PYMES de nuestro &stgdmo ya se

menciono es limitado para la exportacion, y enoatexto local la mayoria
de las empresas buscan canales mayoristas o nasopigra distribuir sus
productos, un menor porcentaje lo realiza mediaetelas propias, pero el
sector de Fabricacion de Prendas de vestir ess@mieea lo largo y ancho
de todo nuestro pais, también es clave hacer incme existe un sector
informal de confeccién de prendas de vestir encelaBor del cual no se
tienen datos ni se conocen estadisticas pero resqula también afecta a las

empresas por que representan competencia desleal.
3.3.10 Comparacioén con el Enfoque Global

Las empresagn el sector de Fabricacion de Prendas de vestinrsgy
pequefias con relacion a los parametros interndemrmaonjuntamente en el
Ecuador se cuenta con mano de obra barata si da kabtérminos

monetarios pero cuando se la compara con estandarestros paises

%3 Cfr. SECAP, BIRFLa pequefia empresa de confecciones textiRég. 51- 52
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similares o de la region la mano de obra ecuatarias de menor

productividad, ocasionando una desventaja paraabisy subsector, con
relacion a paises como Estados Unidos o Méxic&chlhdor aun esta a la
saga del desarrollo tecnologico ya que importaguimaria representa
costos elevados para las organizaciones, puestdaehen asumir tanto el
costo del precio de las maquinas como el costdrdebsporte, aranceles
entre otros. Sin embargo una de las principaletajg@nde nuestro pais y en
especial de nuestra ciudad es que se puede prahuwaimte todo el afo, los
365 dias, ya que el clima con el que cuenta nugsti® es propicio para
esto. Pero a pesar de esto no lo sabemos aprovgchkememos una

produccion que casi completamente se destina a@aaerdocal.

La maquila (Accion de dar acabados, colocar acuEsorcoser,

empaquetarla) en especial debe mejorar ya queiatontie se da el valor
agregado a los productos, las principales potenemseste sentido son
paises del Extremo Oriente y del Sureste Asiatitms problemas que
enfrentan las pequefas y medianas en empresaswggldt y que en paises
desarrollados han sido completamente superadad.soitacion de capital

para operar, carencia de materias primas, estretghezercado, ineficiente
organizacion y administracion, ademdas nos haca falimplementacion de
tecnologia y la capacitacion para el uso de estaolegia, es decir, la
inversién en investigacion y desarrollo es praatieate cero, lo que retrasa

la insercion en el mercado andino y en el mercatwriacionaf?

% Cfr. SECAP, BIRFLa pequefia empresa de confecciones textiRég. 65- 68
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3.3.11 Responsabilidad Social del Sector y Subsecto

La responsabilidad de las empresas del sectordaaiin de Prendas de
vestir se lo puede evidenciar con relacion al mednbiente, debido a que
el proceso productivo genera contaminantes estoreoqurincipalmente
cuando las empresas del sector de Fabricacion elel® de vestir y las
empresas textiles estan integradas; los contaneisaaten de las chimeneas
gue son necesarias para descongestionar los eqdgageneracion de
energia de los gases que se forman, a su vez resiesp genera polvo,
pelusas y filamentos microscopicos que en alguasssccuando se mezclan
con el agua de lluvia pueden provocar el desceasustancias peligrosas y
perjudiciales para la salud, por su parte tambxstescontaminacion en el
agua que resulta de ablandadores y enfriadordas tiaceites, acidos que
contaminan rios de nuestro pais. Otro problemaogasiona las empresas
es el fuerte ruido de la maquinaria que opera,ees,dambién se produce
una contaminacion acustica, por eso es necesagotapio las grandes
empresas como las PYMES mejoren los procesos deuquion para
reducir al minimo la produccién de sustancias cuimantes. Se necesita
dar soluciones para minimizar la contaminacion alebiente, por ello,
algunas empresas han apoyado a programas pareufzeracion de rios y
otras han mejorado la infraestructura de sus exdtales para reducir al
minimo el ruido generado por su maquinaria, esrdesiun esfuerzo entre

las empresas y también los ciudadanos que pedinsosejor ciudad pero
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gue debemos comenzar a poner también nuestro grdeitarena en la

consecucién de este objetivo.

%5 Cfr. SECAP, BIRFLa pequefia empresa de confecciones textiRég. 61- 62
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4. HABILIDADES GERENCIALS
4.1 ROL DE UN GERENTE

Henry Mintzberg tras realizar estudios sobre losemges, en su libro “La
Naturaleza del Trabajo Directivo”, estableciéo cplecontrario de lo que las
corrientes de la época suponian acerca de los tgeresomo pensadores
reflexivos, personas que antes de tomar cualqiper de decisiones primero:
recaudaban, analizaban y procesaban informacionfodea sistematica y
cuidadosa estaban errados; Mintzberg encontré gsiegérentes debido a la
posicion que ocupaban tenian constantes interm@sipor ende no gozaban de
mucho tiempo para reflexionar o analizar la infocida, encontr6 a su vez que la
mitad de las actividades en las que los gerentggipaban duraban menos de

nueve minutos siendo actividades imprevistas eimalg casos.

Mintzberg también establecié 10 distintos rolesegeiales que no son mas que

categorias especificas del comportamiento de Iestges>°
Roles Gerenciales de Mintzberg se los estableteegmcategorias:
I. Roles Interpersonales:

a. Cabeza Visible.- Es el gerente que lleva a caborésbde orden legal y

social, como por ejemplo: Firmar documentos.

*® Cfr. STEPHEN P. ROBBINS, DAVID A. DECENZ@undamentos de Administracié(2002) Pearson
Educacion. Pag. 8 - 9
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b. Lider.- Es el gerente que motiva, dirige, capagjtaa a todo el personal

gue conforma la organizacion.

c. Enlace.- Mantiene todas las redes creadas conidelac contactos

externos de la organizacion.

Roles de Transferencia de Informacion:

. Monitor.- El gerente lee informes, publicacionedravés de contactos

personales busca Yy recibe informacion de la orgaiin
preferentemente informacion actual, es decir, esolamna vertebral

tanto de la informacioén interna y externa de laanizacion

. Difusor.- El gerente a través de juntas informaiva llamadas
telefonicas recibe informacion de los miembros al®riganizacion y la

transmite de igual manera.

. Vocero.- Transmite al exterior informacién concemrte a la

organizacion como son los planes, politica, etc.

Roles de Toma de Decisiones:

a. Empresario.- El gerente realiza constantes estuttida organizacion en

busca de mejorarla aprovechando oportunidades yesiipndo nuevos

proyectos de mejora.

b. Gestor de Anomalias.- Toma decisiones correctighsesanomalias que

afectan a la organizacion.
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c. Asignador de recurs- Responsable sobre la autorizacion de toda

decisiones importantes de la organizacion y lanasign de los recurse

d. Negociado- Representante de laganizacion en las negociaciones !

sean importantes para la misr®’

IMPORTANCIA DE LOS
ROLES GERENCAIALES

Roles de los Gerentes de
Empresas Pequenas

Vocero

Empresario
Cabeza Visible
Lider

Difusor

Roles de los Gerentes de
Empresas Grandes

ALTA

MODERADA

BAJA

Asignador de Recursos

Enlace

Monitor

Gestor de Anomalias
Negociador

Empresario

Fuentes: STEPHEN P. ROBBINS,DAVID A. DECENZO. Fundamentos de
Administracién (2002) Pearson. Pag. 11

Elaboralo po: STEPHEN P. ROBBINS)AVID A. DECENZO

4.1.1 Niveles Gerenciale

Tanto en las grandes empresas como en las mednpsquefia

organizaciones se pueden distinguir tres nivelesngeles que son: Alic

Directivos, Gerentes de Nivel Me( y Gerentes de Primera Lir, cabe

destacar que una organizacion no estaria coa sin sus mandosNo

Gerenciales” que ocupan el ultimo peldafio con réfea esta clasificacié

> STEPHEN P. ROBBINS)AVID A. DECENZQ Op. Cit. p. 94
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Los Altos Directivos son las personas que ocupatitelo de Gerente
General, Director General, Presidente, Vicepresaentre otros, son los
responsables del curso de las organizaciones, fanmas objetivos, las
metas, politicas y estrategias ademas de su com@pttacion, seguimiento
y comunicacion con todos los miembros de la orgemdn. Los Altos

Directivos suelen tener multiples ocupaciones y w@wenda copada,
dedican la mayoria de su tiempo para dirigir y @&n no suelen pasar
mucho tiempo controlando el trabajo de tercerosd)edeposeer las
capacidades y habilidades para aprovechar opodades] identificar

amenazas Y solucionar crisis que puedan afectar @ardjanizaciones.

Con relacion a los Gerentes de nivel medio podemargionar que son los
encargados de establecer objetivos que sean comgsueon las metas
previamente establecidas por la alta gerencia nsfivamarlos en planes
especificos y metas concretas que seran comuniaados gerentes de
primera linea los cuales se encargaran de la tarmecucion de los
mismos. Con frecuencia los gerentes de nivel maegliencargan de dirigir y
coordinar las actividades tanto de los gerenteprifeera linea como de
personal no administrativo e incluso de recepcianiy asistentes de la
direccién, son importantisimos en el esquema dwdanizacion debido a
gue suelen resolver el problema entre lo que éagdtencia desea lograr y
lo que en realidad los gerentes de primera linesdgru implementar o
hacer, conjuntamente con el personal de la orgadizaAdicionalmente

suelen pasar la mayor cantidad de tiempo revisamdormes vy

preparandolos para la alta gerencia, delegan reapidades a sus
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subordinados pero tienen el deber de ayudarlos pergisar e

cumplimiento deas tareas asignadas.

Los Gerentes de Primera Linea son aquellos quen estis cerca d
personal de las empresas y son los encargadosroa fdirecta en |
produccion de bienes o servicios dependiendo deginizacion, suelen s
llamados: Gerente deentas, Jefe de seccion, Supervisor, Lider de et
entre otros, dedican su mayor esfuerzo con laopassque supervisan

con otros gerentes de primera lir®

Es necesario mencionar que todas las metas dldimccion pasando p
los niveles medis y bajo la supervision de los gerentes de prirtileea sor
solo posibles por la ejecucion y funcionamientdagetrabajadores de ca
organizacion que bajo su esfuerzo llevan adelastéareas y enriquecer

la organizacior Grafico N° 6

DISTRIBUCION DEL TIEMPO POR ACTIVIDAD GERENCIAL

B GERENTES DE PRIMER NIVEL ® GERENTES DE NIVEL MEDIO m ALTOS DIRECTIVOS

51%

33%36%

24%

18%

15% 13% 14%

10%

ORGANIZAR PLANIFICAR CONTROLAR DIRIGIR

Fuentes: STEPHEN P. ROBBINS, DAVID A. DECENZO. Fundamentos de
Administracion. (2002) Pearson Educacion. Pag. 10
Elaboracion: Prop

*% Cfr. DON HELLRIEGEL, SUSAN JACKSON, JOHN SLOCUMdministracién un enfoque basado €
competenciasCENGACE LEARNING. Péag. 1-14
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4.1.1.1 Niveles Gerenciales en las PYM|

Como ya hemos mencionado existen tres niveles gates en la:

organizaciones tanto granccomo en la mayoria de las PYMES

sorr®:

» Son los encargados y responsables de autor
tomar las decision importantes en las organizaci
suelen ser llamados también: Presidente, Dire
General entre otrc

» Son el enlace entre los gerentes de primera Iineg
altos directivos, encargados de la coordinacio
gerentes de primera linea y de transformar las r
de la gerencia en planes especificos a implemeLl

\

* Se los suele llamar supervisores, y se encargan
coordinacién y supervision de los emplea
operativos

J
\

» También llamados No Gerentes, y es todo el per:
que labora en las diferentes organizacic

J

Las PYMES de nuestro estudio corresponden al St

Manufacturero es decir al sector de produccion dtmes ¢

servicios,

uno de los limitantes con relacion adigeccion y

organizacion de las mismas es que muchas de lass vel

propietario realiza labor de gerente general y toma las decisic

gue encaminan a la organizacion, por ende se pleszequ,, en

las PYMES tendrian obviamente empleados operatijaysntes d

> Cfr. STEPHEN P. ROBBINS, DAVID A. DECENZO. Fundamentos de Administracion. (2002) Pearson

Educacion. Pag. 4-5
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primera linea que controlen y supervisen a los eatas, en
menor cantidad personal de gerencia perteneciemtebmedio e
indiscutiblemente contarian con Altos Directivoslos mismos

duefios del negocio.

Niveles Gerenciales en el Sector: “Fabricacionréagas de vestir,
adobo y tefido de pieles”, Subsector: “Fabricadénprendas de

vestir, excepto pieles — parte A y parte B”

En el Sector: “Fabricacion de prendas de vestwpady tefiido de
pieles” tras la visita a las 22 empresas que cbastaomo muestra
representativa del sector se pudo constatar que. Alos
Directivos en aproximadamente la mitad de los casws los
mismos propietarios de los negocios lo cual coayeben un
esfuerzo adicional para llevar a los respectivagpaoes hacia un
mejor porvenir, basandose mucho en la experierdgaiada con
el pasar de los afos, por otro lado, esto ocasinaalebilidad con
relacion a la preparacion y un enfoque del mercape
profesionales capacitados podrian ofrecer a logpeotisos
negocios. Los Gerentes de nivel medio, lazos émigerencia y los
mandos de primera linea y empleados operativosteaexen menor
cantidad que en las empresas grandes y en alguasss c

especificamente en pequefias empresas no existen.

Los gerentes de primera linea representan un pgapgéamental
debido a que su presencia se encuentra en maytdazhrcon

relacion a la produccion de los bienes que las esagrvenden en
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donde se recalca su importancia, debido al contiicdéoto con los
empleados operativos, a que son los responsabiestadi del

control de calidad y productividad entre otros.

4.1.2 Funciones del Gerente General

La Gerencia General debe cumplir con cuatro furegoPlanear, Dirigir,
Contralar y Organizar todas las operaciones y ideiiles de la organizacion

para alcanzar las metas y objetivos planteados.

Planeacion: En esta funcion la Gerencia Generdili@Va situacion externa
e interna de la empresa con el fin de decidir hdorade se quiere llevar a la
organizacion y la manera en la que se llegara, est@ se fijan metas y
objetivos alcanzables, se formulan estrategias litiggs y se plantean

planes de accion.

Organizacion: Es la funcion de la Gerencia Generala cual ordena y
organiza quien hace cada actividad en la empreasdgeeér, se define las
actividades, responsabilidades y canales de comamiait con el fin de una

correcta coordinacion y control de la empresa.

Direccion: Se refiere al liderazgo del Gerente Gang a sus facultades
para comunicar a todo el personal pertenecientea aorfjanizacion
incluyendo los otros niveles jerarquicos qué egue deben hacer, como lo

deben hacer y cuando lo deben hacer.



110

Control: En donde se compara los resultados espesaglanificados con la
realidad de la organizacion, es fundamental meaciqoe el control no se
debe realizar al final de las actividades sinocsddbe efectuar de forma
constante para detectar desviaciones no prograntaaagl fin de tomar
decisiones correctivas y retroalimentar a todos moembros de la

empres&’

Otra forma de categorizar las funciones de la GégieGeneral es a traves
de dos funciones principales: Actividades de Linedctividades de

Personal.

Actividades de Linea: Son aquellas actividadedg®que existe la empresa
y generalmente son: Generacion de Negocios quefiseera la innovacion
y desarrollo de los productos y servicios conjurgiai® con los planes de
vendas y de mercado, Satisfaccion de la Demandieads cumplir con las
necesidades de los clientes y entregarle un plesngs diferencie de la

competencia.

Actividades de Personal: También se la conoce cdwiividades de

Servicios toman en cuenta la planeaciéon a travésurdepresupuesto
establecido, se buscan medios de financiamieneocpstrola los gastos, se
suministra recursos en funcién de eficiencia yaef@ a los departamentos

en todos los sentidds.

% cfr. MICHAEL ARMSTRONG. Manual de Técnicas Gerenciales. LEGIS. Pag. 20
61 .
Ibidem
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4.1.2.1 Funciones del Gerente General de las PY

Se distinguen 4 funciones basicas que debe desem@leGerent:
General tanto en empresas grandes como en empepasnas

en empresas medianas que ¢

En les PYMES manufactureras de la ciudad de Quito la @i
general, que en ocasiones esta compuesta por gkefamo del
negocio, en menor o mayor cantidad cumple todasulasones
gerenciales debido a que son indispensables eramtjmnde un.
empresa, | aspecto de planeacion implica fijar metas de
organizacion y los medios necesarios para alcawgrbr end:
sirven para far el rumbo de la organizacidios recursos y tare:
necesarios para cumplir los mismds; organizacion esl proceso
en dond se decide qué o quién realizéa8 actividades ¢ busca
de cumplir los objetivo la direccion implica que el gerente de
PYME motive a su personal de trabajmmbién lo capacite

comunique todos los asjtos a implementarse o a mejorpor

altimo €l control es necesario en cada una de las etapac
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verificar el porcentaje de cumplimiento y en elidelde los casos
realizar correcciones a los planes o a la formagem se estan
ejecutando. Son la columna vertebral en todasrigen@aciones y
por ende se cumplen aunque en algunos casos &tiezar el

conocimiento de los gerentes generales sobre maaf@orrecta de

ejecutar estas cuatro funciones basicas.

Funciones del Gerente General del Sector: “Fabdoate prendas
de vestir, adobo y tefido de pieles” , SubsectBabficacion de

prendas de vestir, excepto pieles — parte A y rte

En el Sector: “Fabricacion de prendas de vestwpady tefiido de
pieles”, los gerentes generales cumplen las cuatimsones que
su cargo tan relevante requiere: Planear, OrganRargir y
Contralar, a su vez realizan otras actividades deerdo a la
experiencia con la cuenta, en casos especificopmate el gerente
general era a su vez el duefio de la companiateat@ un tiempo
en sus labores para llevar una revision en la magaiy controlar
la productividad, en la mayoria de casos se invatumas alla que
estas cuatro funciones, y en donde las decisica®goiman en
tiempos relativamente cortos. Los gerentes gerseraealcan la
funcion de planear las actividades hacia el fualroual se desea
llegar, la organizacién y direccion del personalmhono es
indispensable para el cumplimiento de los objetiyognetas
previamente planteadas, con relacion al contréd skebe llevar en

todos los momentos no solo al final del cumplinoet¢ una tarea.
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4.1.3Los Gerentes Funcionales

Dependiendo del alcance de las actividades quen#tman existe otra
clasificacion para los mandos gerenciales y losiddiven: Gerentes

Generales y Gerentes Funcionales.

Los Gerentes Generales son los altos directivosargados de la
autorizacion y la toma de decisiones indispensadikelas organizaciones,
manejan las compafiias y son los responsables @ @atividades dentro

de la compafiia y su supervision.

Los Gerentes Funcionales son solo responsablesndarea funcional

especifica por ejemplo: el area de produccidén,nina o mercadotecnia
entre otras, es decir, de una sola actividad delg#ila compafia (Funciones
son el conjunto de actividades que guarda cielt&iém entre si dentro de

la organizacion).

Cabe mencionar que los gerentes generales y lamntger funcionales
realizan las cuatro funciones basicas de la geaxeqae son: Planificar,
Dirigir, Organizar y Controlar la diferencia esta el alcance de las

actividades que cada un realiza en la comp#fiia.
4.1.3.1 Los Gerentes Funcionales de las PYMES

En las PYMES los gerentes funcionales tienen uranake
especifico en las actividades que desempefian, dasast

fundamentales que realizan consisten en la sup@rvide los

%2 Cfr. JAMES STONER, EDWAR FREEMAN, DANIEL GILBERTdministracion. PEARSON
EDUCACION. Pag. 18
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empleados en labores de manufactura, o se conec@mtran campo
especifico de la organizacion como es el area danias,
marketing, contabilidad o produccion, los gererigscionales
suelen tener mucha experiencia y conocimientosidgernen un

area especifica lo cual es fundamental para realzzontrol de la
misma y proponer mejoras, s necesario que tengapeatencias
para la comunicacion, para la planeacion, dire¢caontrol y

organizacion del personal y recursos especificmsdaacargo o de
su area de labores, también debe poder trabaggepo con otros
gerentes funcionales, son indispensables en laaniaagiones
debido a que toman las metas de la gerencia ydasforman en
planes o objetivos que son transmitidos a los esple operativos
para su gestion claro esta que los supervisangaayen esta labor,
en el caso de las PYMES de nuestro estudio loscipéales

gerentes funcionales y en mayor cantidad se eneaumneah el area
de produccion de los bienes y servicios 0 de laoraefle los

mismos.

Los Gerentes Funcionales del Sector: “Fabricac@mpréndas de
vestir, adobo y tefiido de pieles” , Subsector: tkation de

prendas de vestir, excepto pieles — parte A y [Rirte

Los gerentes funcionales del Sector: “Fabricaciénptendas de
vestir, adobo y tefiido de pieles”, Subsector: “Kamion de
prendas de vestir, excepto pieles — parte A y [Bitteienen una

mayor importancia con relacién a la productividadas diferentes
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companias, la supervision de los bienes o produmioslos que
cuenta la empresa su control de calidad y de ddisper son

sumamente importantes en el Sector de Prendassii, \&elobo y
tefiido de pieles porque son el nexo directo conelmpleados
operativos su capacitacion, motivacion, controlepartes a la
gerencia en periodos medibles de tiempo. Los gegduhcionales
suelen ser personas con conocimientos especificasas como la
produccion, marketing o ventas en donde su expmaely

conocimientos son indispensables para el surgimigmiejoras en

las empresas.

4.2 HABILIDADES GERENCIALES

4.2.1 Diferentes Enfoques sobre Habilidades Gerenciales

K/

« ROBERT KATZ popularizo conceptos elaborados porrdrayol, en
donde se distinguen tres habilidades que los geyaihében dominar
para la correcta direccion de las empresas y sahilitlades Técnicas,

Habilidades Humanisticas y Habilidades Conceptuales

Habilidades Técnicas son todas aquellas destrehasentes al gerente
gue contribuyen para el correcto uso de procedtmsgiconocimiento y
técnicas en un campo especifico y respectivo guelse desarrolle la
compafia, aunque todas las habilidades son impestam los niveles
gerenciales, la habilidad técnica es la mas imptatan los Gerentes de

Primer Nivel.
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Habilidades Humanisticas son las destrezas pabajdaracon otras
personas ya sea en forma individual o en grupostrdbajo,

manteniéndolos motivados y sobretodo entendienslodaesidades de
cada uno, las habilidades humanisticas son impasagn todos los
niveles gerenciales pero toman mayor importanciacemto a los

cargos de nivel medio o Mandos Medios.

Habilidades Conceptuales son las destrezas panaican todas las
actividades en una organizacion tomando en cuepdairitereses
colectivos e individuales a su vez de una claraprension de la
compafia aprovechando oportunidades y respondig@nde amenazas
o solucionando problemas, las habilidades conclgstu@mbran mayor

importancia en los mandos de Alta Gerentia.

« HENRY MINTZBERG realizo varios estudios sobre |l@santes y sus
actividades que fueron recopiladas en su libro “THature of
Managerial Work” (La Naturaleza de la Gerencia)ntdberg sustenta
que los gerentes realizan multiples actividadesnery poco tiempo
desvirtuando el pensamiento que los gerentes gsorEes que antes de
tomar cualquier decisiébn recaudan, procesan y xiefian toda la
informacion disponible, para hacer esto es neaesiarpo el cual los
mandos gerenciales no poseen, también identifi@losl gerentes se
preocupan mas por las actividades pertenecienéeacualidad aunque

de forma casi rutinaria tienen que programar, iasystexponer en

* Cfr. JAMES STONER, EDWAR FREEMAN, DANIEL GILBERTAdministracién.PEARSON. Pag.
18-19
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reuniones tanto con los mandos subordinados dertgnizaciones
como con otros gerentes, también deben realizardaldegales como
son la firma de informes y revisar y enviar cormgfencia aunque
segun Mintzberg la forma preferente de los gerepdea comunicarse

es la via oral.

Los Roles que los gerentes deben desempefiar sbn lose Roles
Interpersonales que son: Representante, Lider gcEnlos Roles de
Transferencia de Informacién que son: Monitor, Bifuy Vocero; los
Roles de Toma de Decisiones que son: EmpresarigtoGale

Anomalias, Negociaddf.

Mintzberg menciona que €l haria hincapié en las ilidades
Interpersonales de la gerencia debido a que aywdamecolectar
informacion esencial para la toma de decisionestiempos de
incertidumbre de la compafia, enfocarse en estdidzabno deja de
lado las otras actividades que un gerente deb&aeaomo son los
aspectos tecnologicos, revision de indices finaosie crear valor, por
lo contrario es obtener informacion de primera mpap parte de los
trabajadores que realizan las tareas de formatdiyggueden darnos un
mejor enfoque sobre la organizacibn en campos Brpsc para la
toma de decisiones, también sefiala que en muchsss cana
conversacion informal puede ser mas enriquecedai& muchos

informes y que el recurso mas importante de langéees aportar su

64 Cfr. CARLOS LOPEZA que se dedican los Directivos.
http://www.gestiopolis.com/canales/gerencial/atbsil 8/funciones.htnr$abado 12 de Junio.
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tiempo el mismo que el gerente debe darse los medioesarios para

que sea suficiente y cumpla con todas sus actig&i&d

< BRENT B. ALLRED, CHARLES C. SNOW Y RAYMON E. MILES,
sefialan que las empresas han ido evolucionandoek@asar del
tiempo y las categorizan principalmente en dos @gugue son : Las
organizaciones tradicionales en las cudles sonopdgpantes e
indispensables las habilidades técnicas, conoctosey motivacion
con los mandos subordinados y las organizacionfieMbles en donde
suelen encontrarse estructuras jerarquicas planes ks cuales es
fundamental las habilidades interpersonales y emnates para
establecer relaciones sodlidas, negociar y enconi@ar mejores

soluciones a problemas empresarisfes.

+ EDGAR H. SCHEIN es el investigador cuyos escritegas los mas
utilizados para comparar las cuatro habilidades @liesefala:
Habilidades Interpersonales, Habilidades Emocianaldabilidades
Motivacion y Valores y Habilidades Analiticas caas |habilidades
presentes en los mandos gerenciales de las PYMHS dedad de
Quito del Sector: “Fabricacion de prendas de kemstiobo y tefiido de
pieles” , Subsector: “Fabricacion de prendas déiryexcepto pieles —
parte A y parte B”, la descripcién y entendimiedeoestas habilidades

las detallare posteriormente.

% Cfr. ALEXIS CODINA. 10 Habilidades Directivas.
http://webcache.googleusercontent.com/search?gensrtvVaWMz4wJ:www.sld.cu/galerias/doc/sitios/info
dir/10 habilidades directivas.doc+Katz,+R.+(198E}+arte+de+un+administrador+efectivo&cd=5&hl=es
&ct=clnk&gl=ec Sabado 12 de Julio.

% Cfr. REVISTA ABANTE. Habilidades Gerenciales: Analisis de una muestraatiministradores en

chile. http://www.abante.cl/files/ABT/Contenidos/Vol-1-NPb20Raineri.pdBSabado 12 de Junio
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« HALL menciona que el trabajo de los gerentes erammggciones
contemporaneas se ha vuelto mas complejo debideldura a nuevos
mercados, tecnologia innovadora y ambientes alt@maympetitivos
por ende el ambito de los gerentes se caracteoraup enfoque
reactivo antes que reflexivo, también especificee das niveles
gerenciales poseen corto tiempo para realizar diierentes
actividades, sefiala que el argumento principal de mandos
gerenciales es como los mismos pueden aportar us al las
actividades que realizan, es decir, un valor aglegaediante la
demostracion tanto de habilidades gerenciales aenmmpetencias y
de realizar una participacion estratégica y aativdodos los procesos
de negocios de la organizacion, adicionalmentet@gdanque la mejor
forma de conducir un negocio es la descentralipaces decir, la
habilidad de delegar las funciones a los distintosandos

subordinado§’

« SIMS Y LORENZI promueven que las habilidades gesdas pueden
ser desarrolladas a través de métodos como sandayastion, el auto-
control y la auto-administracion, con relacion aAatogestion los
gerentes utilizan sus propias bases internas gatear un control y
para supervisar el rendimiento de la conducta desealicionalmente
Sims y Lorenzi mencionan que para crear habilidagefuindamental
realizar actividades de auto-observacién y autwsfi§ metas para

verificar en que porcentaje se estan cumplimentsasetas y corregir

67 Cfr. STEPHEN TEONuevas Funciones paga Gestién de Recursos Humanos.
http://translate.google.com.ec/translate?hl=es&pairgen%7 Ces&u=http://rphrm.curtin.edu.au/1998k4su
[roles.htmISabado 12 de Junio.




120

las desviaciones en caso de haberlas, ademasol@lzsdrvacion nos
permite ver como estamos actuando ante diversaacghes y la
presentacion que damos a los demas miembros degémipacion
fundamentalmente porque segun Sims y Lorenzi lggm@dn hacia los
empleados ayuda a motivarlos o desmejora su tralesjadecir, es
indispensable el accionar personal para influidgrar al personal en la

consecucién de los objetivos y metas planteadolpoganizacion®®

+ Kouzes y Posner proponen cinco ejes que contribuyem las

habilidades gerenciales sobretodo en el ambitbd#ghzgo, que son:

o Desafio del Proceso.- Se debe conocer a la orgabizastudiarla

y encontrar las areas o ambitos de la misma qpaesten mejorar.

o0 Inspirar una Vision Compartida.- Se debe comungadodos los
trabajadores que conforman la organizacion la njsidision,
metas y objetivos de la alta gerencia pero en ugulge que

comprendan todos los individuos.

o Permitir que otros Actlen.- Los gerentes debenrituit en los
conocimientos de los empleados y ayudarlos a respioblemas
dandoles las herramientas y dejando que los trdd@Ea
encuentren las mejores soluciones dado que sanalienes estan

en contacto directo en las labores diarias.

8 Cfr.SIMS, HENRY Y LORENZI.Review of Public Personnel Administration.
http://docs.google.com/viewer?a=v&g=cache:3Dxvcwi\RY:rop.sagepub.com/cgi/reprint/13/1/87.pdf+Si
ms+y+Lorenzi,+1992+habilidades+gerenciales&hl=es&gipid=bl&srcid=ADGEESq6reZT XXewiFqg2pt
XDHVDNLTmM6Y kk87IL8Te9GN4Wghn kpHKWYjRNebHhirwy5PNAPFUQjg3Cz7DG50QWDbHZz
KSp-FRTn_NRy4 PX_IpDloapYpkpfirUvicleat4dcmbH&sig=AEtbRIGIKjsmhmP2xTjpvL2SUT7y41jg
Séabado 12 Junio
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o Modelo de forma.- No es suficiente solo decir atladajadores

gue hacer los gerentes lideres deben predicarl @peneplo.

o Alentar el corazdn.- Las alegrias deben ser comparty

comunicadas con todos los niveles en las comp&tifas.

« RAINERI Y FUCH indican que las organizaciones hao cambiando
conforme con los afios, en la actualidad se enaremtrganizaciones
que poseen un nivel jerarquico mas plano compareoi® sus
predecesoras, y estan mas orientadas hacia la nesdplidad
empresarial, se enfocan en las habilidades de doauidn de la alta
gerencia con los demas niveles en una organizaegddecir, la calidad
de comunicacion entre los distintos miembros decdepafia que

afectan al rendimiento como a la calidad de vidaatta individud®

Raineri y Funch en sus estudios indican que exigtfio habilidades
gerenciales necesarias para un manejo y liderafigaz eempresarial
que son: Estructuracion del Trabajo que es eqailibestructurar y
organizar el trabajo de los empleados; Compromisorefiere a
comprometer al personal con la misién y vision de empresa;
Adiestramiento es la necesidad de supervision, raont ayuda

permanente a los subordinados; Reorientacion conmombre los dice

%9 Cfr. Los Conceptos de Liderazgo.

http://translate.google.com.ec/translate?hl=es&pairgen%7 Ces&u=http://www.nwlink.com/~donclark/lea
der/leadcon.htmlSabado 12 de Junio.

0 Cfr. ANDREA CANTO.Diagnéstico de culturas organizacionales.
http://docs.google.com/viewer?a=v&g=cache:waU5-
DrKnagJ:captura.uchile.cl/jspui/bitstream/2250/2828 A 1996 Vol03 N2 Raineri.pdf+RAINERI+Y+F
UCH+1995&hl=es&gl=ec&pid=bl&srcid=ADGEEShhLGITOXUa®ABWzi829ETWEJOcyEDhJyher ai4t
zkBU28fFzepNTEprEy9RpsAHDtxSW_ wn-LOGeN-

5Ky4zzg897pzIf]JS K7B50935z9SU_qccCvi09P9Fq7pThbira&sig=AHIEtbRMLJIKj98KAQsmMMKSm
G9cp_hgfVIASabado 12 de Junio.
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es corregir trabajos o actividades que estan sierefizados
inadecuadamente; Reconocimiento Social es felitémrlabores bien
realizadas; Manejo de Conflictos tanto entre tratbajes y laborales;

Comunicacién Interpersonal y Equipos de trabajciefies’*

« DRUCKER en relacion a las habilidades gerencialesgnté en su
libro “La Gerencia de las Empresas” en el afio d&1,18l concepto de
la Direccidn por Objetivos que es un marco en &l sa logra las metas
de las organizaciones a través de de la direcaitasarrollo y
declaracién concretos de la mision, objetivos dfipes y planes de
accion para cada trabajador llegando a un estilmma de decisiones
participativas, ademas a través de la direccidnopg@tivos se obtiene
lo que en inglés se conoce con las siglas S.M.A.RUE significa la
metodologia para que las metas sean validas, &s ldscmetas deben
ser especificas, mesurables, alcanzables y rekasncon el tiempo.
Peter Drucker sefala la importancia del controlcdehplimiento de las
metas y objetivos a lo largo de todo el procesdligeccion gerencial,
se debe comparar el rendimiento individual real ebrrendimiento
planificado. La Direccion por Objetivos tambiénline el seguimiento
de forma continua de los procesos y proporcionarimicion para

alcanzar los objetivos esperados, a su vez ayuple &S gerentes no

"L Cfr. Fecci, Sanhuez y Rojadabilidades gerenciales: Anélisis de una muestradieectivos de la
industria hotelera de cuatro y cinco estrellas ldeciudad de Valdivia.
http://docs.google.com/viewer?a=v&g=cache:eVsl-
nPOYKEJ:cybertesis.uach.cl/tesis/uach/2002/feciifiifec198h.pdf+RAINERI+Y+FUCH+1995&hl=es&
gl=ec&pid=bl&srcid=ADGEESgcRGGTe ww3AS8NjUWed|3UYHKENORYyaquXTTi67YHxIWgIP90tGH
pEyleu UINVADQ9MKaOG2WsF9cpYDx4 HI0IDZJufUZg9D1pMMDRgyQfYcErulyhl2tApGl MT8FKI
&sig=AHIEtbQpO64eAWV-rivsLkG2dXcfMeOymASabado 12 de Junio.
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solo realicen sus actividades diarias y se olviden las metas

planificadas en el corto, mediano y largo pldZo.

« SCHNEIDER B. Y BOWEN E. plantean la importancia ths
habilidades gerenciales imprescindibles para lacibe de ventajas
competitivas en el tiempo, la gestién de la geeersifundamental para
la creacion de un cultura propia para la compaiésgra percibida por
todos los trabajadores que la componen, Schngidawen sefalan
que esta cultura también es percibida por los telgeto cual agrega
importancia a las habilidades y competencias geese también
agregan que se debe realizar un desarrollo om@@arzal en cuatro
ejes: Enfoque Estratégico, Contingentes con el eoneatnbiente,
Enfoque Cientifico y el Enfoque Funcional, es des#r debe tomar en
cuenta la formulacién de metas, objetivos y planagguir, quienes y
cuando realizaran estos planes y los recursos arezepara el éxito de

la organizacion’®

< MACKENTY, SAILLANT Y BERUBE subrayan que en las
organizaciones que desean seguir creciendo debsgorpmar las
habilidades emocionales por parte de la gerensi@ndo fundamental

gue contribuya con una influencia positiva solhngegsonal, ayudar la

2 Cfr. OPPAPERSDiIreccién por Objetivos.

http://translate.google.com.ec/translate ?hl=es&bangen%7Ces&u=http://www.allfreeessays.com/topics/
eter-drucker-the-practice-of-managemer84bado 12 de Junio.

3 Cfr. WITCHEL Y ASSOCIATESOrganizacién Modelo de Desarrollo de Recursos Hurnan
http://translate.google.com.ec/translate?hl=es&bairgen%7 Ces&u=http://www.witchelandassociates.com/
OD%2520Model.htnSabado 12 de Junio.
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creatividad, mantener un grado de flexibilidad ynfar equipos de

trabajo que mantengan respeto y un clima agradizdeal '

< STEPHEN P. ROBBINS Y DAVID A. DECENZO coinciden cotros
autores que son cuatro las habilidades gerencialesirezas y
capacidades cruciales para la direccion y liderazge todos los
niveles gerentes deben poseer para la correctanati@acion de las
organizaciones y las clasifican en dos niveles:ilidaioles Generales y

Habilidades Especificas.

Las Habilidades Generales estan conformadas pomhdadilidades
conceptuales, habilidades interpersonales, habéslatécnicas y
habilidades politicas. Las habilidades Conceptuatesefieren a las
destrezas del gerente para comprender y tomar iaeess en
situaciones complejas. Las Habilidades Interpetssnason las
aptitudes para relacionarse con los demas mienu&ds organizacion
para ensefar, entender y motivar a los mandos dinados, asi como
para trabajar conjuntamente con ellos. Las HalgedaTécnicas son
las destrezas para aplicar los conocimientos espadios o las
experiencias adquiridas por parte del gerente Haslidades Politicas
son las capacidades para mejorar en el aspectoonpérsel

posicionamiento de poder y los contactos necesapas las

organizaciones.

"4 Cfr. REVISTA ABANTE. Habilidades Gerenciales: Analisis de una muestraatiministradores en
chile. http://www.abante.cl/files/ABT/Contenidos/Vol-1-NPb20Raineri.pdBSabado 12 de Junio
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Las Habilidades Especificas se componen por seigogr de
comportamientos que son: Control del ambiente lpsl@ecursos de la
organizacion, Organizacion y coordinacion, Manegolal informacion,
Ser el sustento del crecimiento y el desarrollotivaoion de los

empleados y manejo de conflictos, Solucion estiedéde problemas.

El control del ambiente y de los recursos de laaoiacion es la
destreza y capacidad de ser proactivo, tener legcomientos claros y
estar al dia para tomar decisiones con relaciom glaneacion y
asignacion de recursos tomando en cuenta los carahbibientales. La
organizacion y coordinacion es la habilidad de ewrert todas las
actividades organizadas y luego coordinar las msependiendo de su
relacion. El manejo de la informacidon correspond &abilidad de
comunicarse de forma efectiva con todos los miembde la
organizacion para detectar problemas, comunicarbicamy tomar
decisiones efectivas. Ser el sustento del crectmignel desarrollo,
concierne a un proceso continuo de aprendizajengaimiento el cual
es la fuente de crecimiento personal tanto pargéosntes como para
el personal de la organizacion. La motivacion de émpleados y
manejo de conflictos se refiere a la capacidad devar y entender a
los trabajadores para eliminar conflictos y mejosar produccion.
Solucién estratégica de problemas es hacernosnesiples de nuestras

decisione<?

5 Cfr. STEPHEN P. ROBBINS.a Administracién en el Mundo de HoyPEARSON EDUCACION. Pag.

39-40
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4.2.2Las Habilidades Gerenciales como herramienta paraleDesarrollo

Organizacional.

El desarrollo organizacional abarca un conjuntoirdervenciones de
cambio planeado, fundadas en valores humanistisnpcraticos para
mejorar la eficiencia en las organizaciones y enbstar de los
empleados. (Robbins, 2004). El paradigma del Deda®rganizacional
valora el crecimiento de los individuos y la orgation apoyandolos en
la educacion y la comunicacion, los procesos deabawhcion,
participacion y los de facultacion de las persanasados a un espiritu de
indagacion’®

El Desarrollo Organizacional presenta generalmesges tipos de
intervenciones: el entrenamiento en sensibilizacgire es un proceso
intenso de asesoramiento con un facilitador paraneder y aprender de
las percepciones mutuas, la retroalimentacion pouestas, la consulta
de procesos, en la que un especialista en Desam@ijanizacional
examina el patrén de las comunicaciones de unaadnii@ trabajo, la
construccion de equipos, el desarrollo y entrenatmienter-grupal, que
incluye la practica de los espejos organizacionglefinalmente las
lamadas intervenciones organizacionales totales cambios
organizacionales a gran escala. (Jones, 2004).

El desarrollo organizacional tiene como bases abilidades vy
competencias de todas las personas que conforngmnpieesa, por ende las
habilidades que presenten los cargos gerenciabgarcweital importancia no
solo para sus respectivos puestos sino también gg@ogar a todos los
niveles de la organizacién, es decir, el gerenteigd, el gerente de nivel
medio y el gerente de primera linea deben posedsilidzales
interpersonales para lograr un liderazgo efectivgug contagie a los
trabajadores, habilidades analiticas para tomamig®res decisiones aun
con informacion incompleta o total incertidumbre,abitidades

motivacionales y valores para ser el modelo a seguila compafia y

" ALFREDO LOPEZ. La Indagacién Apreciativa y el Desarrollo Organiziamal.
http://appreciativeinquiry.case.edu/uploads/LalmdamnApreciatival.pdSabado 12 de junio
77 |

Ibidem.
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contagiar a todo el personal en busca del cumpitmiele las metas y
objetivos, habilidades emocionales siendo capasegarar la vida personal
de la vida laboral y no dejando que los sentimields dominen,
cumpliendo con estas habilidades se lograra unrrdésaorganizacional

sostenido y siempre en crecimiento.

4.2.3 Métodos y Modelos para evaluar Habilidades Gerenclas

Uno de los métodos que se destacan para la evaude habilidades
gerenciales es el “EDG”, Evaluaciéon de Desarroll@reacial, que
contribuye para la elaboracion de un mapa de lacidgd gerencial con la
gue cuenta la organizacién a partir de la etapéaajue se encuentra la
compafiia con respecto a habilidades gerencialescifisps., en pocas
palabras el EDG es un método para evaluar lasithadbds gerenciales de la
compaiiia rapidamente. El EDG consta de tres prscesoocidos como:

Etapa Inicial, Etapa de Crecimiento y Etapa de Wiezl

Etapa Inicial.- Como su nombre lo indica es la &tagial en el vida de una
organizaciéon, generalmente en esta etapa no seurenclara definicion de
las actividades que deben realizar los mandos gates, el gerente suele
ser un lider fuerte y algunos casos es el fundddda compafia, €l cual no
suele delegar funciones y tampoco hace particijmes @mpleados en las
decisiones por tomar. En la etapa inicial las aggaones cuentan con un
sistema gerencial elemental y tiene como caratitexriprincipal es que

dependen de donantes externos, que proveen deatestgrfondos.
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Etapa de Crecimiento.- En esta etapa los rolediyigades se tornan mas
diferenciados y se los establece de una mejor rmah@s proyectos se
multiplican pero con esto a su vez se multipli@sresponsabilidades y la
necesidad de mantener una planeacion adecuadaaséépersonal crece y
adquiere mayor especializacion, todos estos fectgalan como resultado
de que la organizacion satisface a sus donantemesty por ende aumenta
su credibilidad logrando que otras fuentes de firraniento la consideren

como una buena inversion de sus recursos.

Etapa de Madurez.- En esta etapa las organizaclmresiesarrollado sus
habilidades gerenciales, se han expandido exitogamg han logrado

significativos niveles de rendimientos, conjuntateetuentan con personal
calificado y gerentes con jerarquia. Las organaes poseen planes
estratégicos definidos y revisados ademas de wameegtion financiera que

mejora sus rendimiento®

Para el desarrollo de una Evaluacion de Desar@#oencial existen
cuatro pasos, que consisten en: Desarrollar un meq@ecial preliminar
para la guia de evaluacion, Desarrollar y admenisét cuestionario de
EDG para recopilar informacion sobre las habilidgagerenciales de su
organizacion; Analizar los resultados de la eneugstlaborar un mapa
gerencial de su organizacién con posterioridadentaiesta; Desarrollar
e implementar un plan de accion para efectuar mejamivel gerencial,
y siempre debemos considerar la medicion tanto dbilitlades

gerenciales en la organizacion actuales y nuewaseasi de habilidades
gerenciales alcanzable®

Las Habilidades Gerenciales se las puede medirawédr de escalas:
especificamente a través de la Escala de DifeleBemantico y la Escala

de Likert.

8 Cfr. CENTRO DE RECURSOS ELECTRONICOS DE ACTUALIDABERENCIAL. Planificacién
para la Sustentabilidad: Evaluacién de las Habilidas Gerenciales de su Organizacion.
http://erc.msh.org/readroom/espanol/plansust.htri2E3232Sabado 12 de Junio.

" |bidem.



129

La Escala de Diferencial Semantico es un métodzado para medir la
significacion que tienen tanto hechos, situacior@getos y personas
creando una escala de siete puntos que estan ds®oi@n nombres
bipolares es decir puntos extremos, ejemplo (Paki2eB-4-5-6-7 Activa)

obteniendo una serie de puntuaciones o posiciames espacio para cada
hecho, situacién, objeto, persona contribuyengdoder agrupar o delimitar

los resultados dependiendo de caracteristicasas@mnili otras variabl&S.

La Escala de Likert por su parte es una escalaomgtica que se ha
convertido en una técnica muy utilizada espe@abes en cuestionariod, e

procedimiento para la elaboracion de la escalh ®gugente:

I. Se debe elaborar juicios u oraciones tanto afisaatcomo negativas

para el tema que va a ser investigado

Il. En base a previa muestra de la poblacion a lodosuge les pide

expresar a favor o en contra de los juicios o items
lll. A cada item se le debe asignar un puntaje

IV. Al igual que los items se le debe asignar un pendéajlos sujetos

escogidos previa muestra.

V. Seleccién de la informacién valida para la investign.*

80 Cfr. JAVIER MURILLO. Cuestionarios y Escalas de Actitudes.
http://docs.google.com/viewer?a=v&g=cache:u601k@Mad:www.uam.es/personal_pdi/stmaria/imurillo/
Metodos/Materiales/Apuntes%2520Cuestionario.pdfEisgala+de+Medici%C3%B3n+Sem%C3%Alntico
&hl=es&gl=ec&pid=bl&srcid=ADGEESgadiUKy8vZmOpKRbQQWIEDNbg02y 4dquUplY_ r2FGAEeti
4kswy IGGC 94euerFHZhVIPot6SPQ9I-
tvloLc772puMasmzVKzkDaTelZrJq6BzkQh6DPGvgp4NWPLO&sIig=AHIEtbSdcS| NGVZX41gB93a
ONY3v9BZeASéabado 12 de Junio

81 Cfr. ALFONSO SANCHEZTécnicas e Instrumentos para la obtencién de Infaagion en la
Investigacion Socialhttp://escaladeactitud.blogspot.com/2009/02/esdatactitudes-y-uso-de-escala.html
Sabado 20 de Febrero.
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Ejemplo:

Sefiale el grado de acuerdo o desacuerdo con largig@afirmacion:

“Las Habilidades Interpersonales son las mas iraptes en los niveles

gerenciales”

Nada de acuerdo
Algo en desacuerdo
Ni acuerdo ni desacuerdo

Algo de acuerdo

o bk 0D PE

Competo desacuerdo

4.2.4Habilidades Gerenciales entre Sectores y ramas decttvidad (Cross —

Occupational Competences)

Las competencias gerenciales se las puede deftnmo cel conjunto de
habilidades, destrezas y comportamientos que dpbseer los diferentes
niveles gerenciales dentro de las empresas. Existé competencias
basicas para los gerentes las cuales son indidggessan importar el cargo
gerencial o el tamafo de la organizacion que sg diesde PYMES hasta

empresas globales y son:

« Competencia para la comunicacion.- Son las capdesdgpara
comunicar informacion entre todos los niveles dedeganizaciones,
incluyen la comunicacion informal, comunicacion niad y la
negociacion. La comunicacion puede ser oral, esgria no verbal, a
través del lenguaje corporal, buscando el objetieodar y recibir

informacion por medio de correos, conferencias, nicnes,
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conferencias virtuales, cartas entre otros que aywd entender las
diferentes realidades de cada individuo y de lamigacion con lo

cual se puede tomar decisiones para la mejorades tos campos.

Competencia para la planeacion y gestion.- Implitanilidades para
decir qué tareas se van a desarrollar, el perspealas desarrollard,
brindar los recursos necesarios para cumplir cenm&mas y por
supuesto realizar controles periodicos sobre loan@s vy

desviaciones con los presupuestos, incluye cuatradades que son
la recoleccion de informacion, andlisis y soluc problemas, la
planeacion y organizacion de proyectos, la admaugin del tiempo

y la elaboracién de presupuestos y administracidantiera. Es

necesario recolectar la informacion suficiente yststente para tomar
cualquier tipo de decision, a su vez todos los gutnys deben ser
planeados y controlados a través de indices o puestos esto
ayudara a que la organizacion crezca y se consehden mercado
con tendencias hacia la globalizacion, por supulestoabilidad del

gerente para administrar el tiempo sera la difeaeaictre el éxito y el

fracaso empresarial.

Competencia para el trabajo en equipo.- Los gesente pueden
realizar todas las actividades en las empresas gule es
indispensable la destreza para trabajar con las aiembros de las
organizaciones y saber sobretodo delegar funciopesealizar
controles que permitan estar seguros de obten@obuesultados, de

esta forma los gerentes son los responsables déadigquipos de
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forma correcta y encaminados a objetivos defindota organizacion
a su vez deben crear un entorno que aliente y apdy® equipos de

trabajo en busca del beneficio comun.

« Competencia para la accion estratégica.- Signdarzocer, evaluar y
coincidir con la misién, visién y estrategias dectampafia para que
sean transmitidas a todo el personal con el finqde todas las
actividades y emprendimientos estén acorde con rastas
organizacionales, para esto el gerente debe tdéa@er conocimiento

de la organizacion, del mercado y de la industria.

« Competencia multicultural.- En la actualidad losrecados tienen
tendencias de apertura hacia la globalizacion pde dos gerentes
debe estar preparados para responder ante estwssndesafios
internacionales sobre todo en aspectos de conatmniey

entendimiento de diferentes culturas y aperturégaHas mismas.

« Competencia para la auto administracion.- Es lalidall para ser el
artifice de nuestro propio desarrollo y asumir ldderentes
responsabilidades que nos ofrece el trabajo yda personal para
esto es necesario las competencias que correspandea conducta
ética, también se debe lograr un equilibrio labgralersonal y por
supuesto realizar cursos o estudios que nos aygrdehmejoramiento

e incremento de conocimiento y desarrollo individda

82 Cfr. DON HELLRIEGEL, SUSAN JACKSON, JOHN SLOCUMdministracién un enfoque basado en
competenciasCENGACE LEARNING. Péag. 11-14
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Grafico N° 7

COMPETENCIA ELEMENTOS ASOCIADOS

Identificar oportunidades para la mejora

Inicio y puesta en practic L Evaluar beneficios y desventajas de los cambigsugstos

de cambios en los servicibgstar de acuerdo con el cambio
productos y sistemas o ) o
Poner en préctica los cambios en los servicio®guymtos

Introducir y evaluar sistemas de aseguramienta dgelldad

Establecer y mantener el suministro de recursda en

. . organizacion
Monitorear, y mejorar el
servicio y la entrega | Establecer los requerimientos de los clientes

de productos Mejorar las operaciones con base a especificacibmesalidad

Mantener las condiciones necesarias para un trgbagluctivo

Monitorear y controlar el| Controlar los costos

uso de los recursos . -
Monitorear las actividades y evaluar de acuerdeaypuestos

Asegurar la efectiva | Justificar los gastos de los proyectos

distribucién de recursos .
Negociar el presupuesto

Definir requerimientos de personal

Reclutar y seleccionar . e .
personal Determinar especificaciones de calidad para ebpeats

Evaluar y seleccionar candidatos de acuerdo cpoesito

Desarrollar equipos e
individuos para
incrementar Identificar y mejorar las actividades que promueskn
el desempefio desarrollo

Desarrollar y mejora los equipos por medio de @aitm

Planear, Distribuir y Establecer y actualizar los objetivos de los trathajes

eyaluar Planificar actividades y determinar los métodosrdeajo
el trabajo de todos los
miembros de la Asignar el trabajo y evaluar los equipos

organizacion . . - .
Proporcionar retroalimentacion a los trabajadores

Establecer y mantener la confianza de los trabegado
Crear e incrementar las
relaciones efectivas de

trabajo Identificar y minimizar conflictos interpersonales

Establecer y mantener la confianza con colegas

Dar consejos al personal

Obtener y evaluar la informacion para la toma dasitenes

Buscar, evaluar y organizar . i ) .
la informacién para actuarPredecir tendencia que afectaran los objetivos

Registrar y guardar informacién

Intercambiar la
informacién Dirigir reuniones

para solucionar problemas
y tomar decisiones

Contribuir para solucionar problemas y tomar denis#o

Fuente: STEPHEN P. ROBBINSLa Administracion en el Mundo de HoyPEARSON
EDUCACION. Pag. 39-41
Elaborado: Propia
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COMPETENCIAS GERENCIALES EN UN MUNDO CAMBIANTE

Conocimiento

Habilidades Aplicables

Estimulacion de la Creatividad

organizacional

Slste.m.a}s de Exploracion del Ambiente
decision y blecimi de Obieti
monitoreo Establecimiento de Objetivos
Creacion de un Presupuesto
Organizar Seleccidn del disefio para la organizacién
tareas Disefio de trabajos motivantes
y dar forma a ., . .
Ia Conduccion de entrevistas efectivas
cultura Evaluacién de la efectividad del equipo

Estudio de la cultura de una organizacion

Dirigiry
facultar
al personal

Moldear el comportamiento de los empleados
Motivar a un equipo de profesionales

Escoger un estilo efectivo de liderazgo
Entrenar

Escuchar activamente

-

¢_1

Efectividad Organizacional

Fuente: STEPHEN P. ROBBINSLa Administracion en el Mundo de HoyPEARSON

EDUCACION. Pag. 3-41
Elaboracion: Propie

4.2.5Importancia del desarrollo de Habilidades Gerencias segun vario:

autores.

La definicion de habilidad engloba a las difererdestrezas, aptitudes
talentos con los que un individuo nace, y que lsa para realize

actividades claro esta en forma adecuada, y cao.

8 Cfr. Definicién de Habilidad http://www.definicionabc.com/general/habilidad.f®é@bado 20 de Febrero
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Las habilidades gerenciales son las destrezas ypeatenctias que las
personas que se encuentran en cargos relacionados @erencia deben
poseer para el adecuado funcionamiento de la @@e@on, de estas

habilidades depende el éxito o fracaso de las exapre

Los gerentes generales deben reunir tres tiposatididades gerenciales;
Las habilidades técnicas, es decir, los conocimgensuficientes y
experiencias para desarrollar el cargo; Las haubkd humanas para poder
influenciar en todas las personas pertenecientesa aorganizacion
conjuntamente para poder negociar con clientesyepdores, etc. y las
habilidades conceptuales con las cuales consigedimird problemas y
solucionarlos al mismo tiempo de tomar las decescadecuadas. Esta claro
gue las habilidades que un gerente necesita saas\@@ro debe contar con
todas ellas, ademas en el mercado globalizado werlase necesitan una
mejor direccion y se exigen nuevos retos conseen@nite las habilidades
gerenciales van cambiando con el tiempo y la ndadsile actualizarse es
indispensable asimismo se debe realizar un analisisio para saber en qué

grado se domina a cada una de las habilid4des.

Las cuatro habilidades identificadas que deben guokes gerentes son
importantes pero muchos autores coinciden que afalidad que se

distingue entre las otros es la habilidad inteieas una encuesta a 191
altos ejecutivos dio a conocer que la razén praigyara el fracaso gerencial
es la deficiencia en las habilidades interpersananbién es conocido que

la mayor cantidad de gerentes podrian ser despedido su falta de

8 Cfr. WIKIPEDIA. Habilidades Gerenciales
http://www.babylon.com/definition/habilidades gecEtes/SpanishSabado 6 de Febrero.
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habilidades interpersonales antes que la de loscoorento técnicos. Las
habilidades interpersonales son la suma de factgues contribuyen al

liderazgo, comunicacion y direccion de todos ladivilduos, un elemento

clave que conforma ésta habilidad es la capacidagsduchar con atencion
debido a que los mensajes tiene que ser percilbidderma correcta para
interpretarlos y entender al orador, no debemoslai\el caracter humano
por ende también el lenguaje corporal como sefigasstes denuncian si la
conversacion es entendida o no, si no nos podeproaricar es imposible

gue las tareas se efectlen correctamente y queg#mipacion crezca, a
través de las habilidades interpersonales taml@éeaiza un proceso muy
importante que es la retro alimentacion por meddadmisma se corrigen
muchas deficiencias laborales 0 personales, en iopess esta

retroalimentacion es positiva es decir sobre aspegtie mejoraron y en
ocasiones es para transmitir malas noticias pe® $pn necesarias Si
buscamos un proceso de mejora. La organizaciéa sarha del elemento
humano, maquinaria y el entorno, el gerente no @umedebe realizar todas
las actividades por ende la habilidad de delegateesital importancia en

todos los aspectos, una correcta delegacion deohex garantiza que las
actividades se cumplan con éxito, ademas que uUas tnabajadores y les
ofrece una identidad conjuntamente con la orgaidnacel manejo de

conflictos personales o de la organizacién tamiiébe ser atendido y
previsto por los gerentes, quienes deben posdmbididad de negociar con
los demas miembros de la organizacion para quadgares soluciones sean
adoptadas creando una cultura organizacional. Chemos visto los

gerentes fundamentalmente tienen actividades aqueesj o tienen relacion
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con otras personas por lo que las habilidadespeteonales toman especial

importancia en la direccion gerencial de las corfgsan

4.3 HABILIDADES GERENCIALES PROPUESTAS POR EDGAR H. SEM

Edgar H. Schein propone cuatro habilidades indsgpgles que los mandos
gerenciales deben dominar para una correcta dire@® las compafias y son:
Habilidades Analiticas, Habilidades Interpersonaléabilidades Emocionales y

Habilidades de Motivacion y Valores.

4.3.1¢Quién es Edgar H. Schein?

Edgar H. Schein es un investigador fuertementeciceiado con los
procesos de mejora, cambio y desarrollo de las na@geiones
conjuntamente con la dinamica de carrera y congaltde procesos,
profesor de psicologia organizacional y de ges#dn el Instituto de
Tecnologia de Massachusetts (MIT) por sus siglamges, se graduo de
sicélogo social y su educacion incluye: (1947) Bda&.la Universidad de
Chicago, (1979) M.A. de la Universidad de Stanfqd®52) Ph. D. de la
Universidad de Harvard.

Después de obtener su titulo en la Universidad alwatid cumplié con el
servicio militar hasta 1956, posteriormente comidose en el Jefe de la
Seccion de Psicologia Social en el Walter Reed Amstitute of Research
en donde realizé su estudio de lavado de cerebain{iashing) y junto con
sus experiencias vividas con relacién a la repafmade prisioneros de

guerra Coreanos escribio el libro “Coercive Peisnat Cumplido con su
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servicio militar fue invitado por Douglas Mc Gregoara ser profesor del
MIT, esta claro que aceptdé y es ahi en donde adyuieayores
conocimientos de los cambios, mejora y habilidagies deben tener los

dirigentes de las organizacioriés.
4.3.2 Aportes a lo largo del Tiempo

Es el autor de numerosos articulos de revistascatiece libros entre los
gue podemos mencionar:

e Career Dynamics.

* Process Consultation Revisited.

* Organizational Culture and Leadership.

* The Corporate Survival Guide.

¢ Career Anchors.

Edgar Schein en su libro Anclas de Carrera (Caeehors), menciona que
aquellas personas que desean convertirse en gegenegrales de las
empresas 0 ya son gerentes deben conocer, domptamegr las siguientes
cuatro habilidades: Habilidades Analiticas, Hahilids Interpersonales,

Habilidades Emocionales y Habilidades de Motivagidralores.

Consultor sobresaliente, y debido a sus trabajae &n Estados Unidos y
en Europa en 1988, fue nombrado “Consultor del @60’ “Consulting
Division of the American Psychological Associatignla “American

Society for Training and Development”.

% Cfr. AUTORES Y CONSULTORES CLAVESComportamiento y Desarrollo Organizacional Schein,
Edgar H. http://theodinstitute.org/joomla/que-dicen-los-esxtps-en-empresas-y-do/10-autores/184--schein-
edgar-h.htmlSabado 6 de Febrero
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Fotografia de
FRED LUTHANS,
Conversation with Edgar H. Schein

4.3.3 Habilidades Propuestas

HABILIDADES ANALITICAS

Los gerentes generales enfrentan ocasiones de eamptertidumbre o de
falta de informacién en sus labores al mando dectapresas, por ende
deben ser capaces de analizar, identificar y swiwetsolucionar los
problemas aun bajo estas dificiles condicionesy arez deben tener la
capacidad de discernir la informacion valiosa, alénformacién que no es
necesaria para la toma de decisiones, también dedmbar identificar si se
presenta una oportunidad de negocios o0 una am@aaada organizacion,
para lo cual se requiere que el personal humaaaoli@gico, financiero, etc.

trabajen en equipo y en sincronia buscando obtesenejores resultados.

HABILIDADES INTERPERSONALES Y GRUPALES

Los gerentes generales necesitan y deben tenecolapetencias para:
supervisar, liderar, influenciar y controlar a ted@s miembros de una
organizacion, es decir, desde los niveles infesidrasta los supervisores
dependiendo de la estructura de la organizaci@debe tener claro que la

informacion asi como el proceso de decision e implgacion de la



140

decision se pueden enriquecer al escuchar progugdtacer participes a
trabajadores de todos los niveles de la empresaleBe considerar que
mientras las organizaciones crecen también crecenlelero de sus
trabajadores y debido al fendbmeno de la globalirgcias culturas y
costumbres pueden ser diferentes entre los mienduesconforman el
equipo de trabajo, es necesario que los niveleengeies creen las
condiciones adecuadas para la comunicacion y lelgdiale toda la empresa
independientemente si la cultura es la misma otambién se debe crear un
sistema de carrera para elegir de forma adecudaka @ersonas que van a
ocupar puestos de supervision o puestos que reatesédrtas habilidades
para efectuarlos, debido a que un empleado puedeusao en un puesto
inferior que requiere ciertas competencias perdarfaen puesto de

supervisor debido a sus anclas de carrera.

HABILIDADES EMOCIONALES

A los gerentes generales les corresponde tomasidees a diario, que
involucran el éxito o fracaso de una organizactug a su vez representan
el trabajo de muchas personas, convirtiendo pagariandos gerenciales
indispensable la habilidad de no paralizarse o lithisie por crisis
personales o problemas dificiles de resolver,es®etgue tener la suficiente
responsabilidad para: tomar decisiones complicadas impliquen
sentimiento encontrados y para mantenerse en lgij@gosadoptada adn
cuando se encuentre exhausto, a su vez debendaprarcontrolar sus
emociones para encontrar soluciones adecuadagn@vimostrar dudas o

nerviosismo sobre las disposiciones y decretosritalps.
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HABILIDADES DE MOTIVACION Y VALORES

Se debe aprender de las lecciones que tenemostaluraastra carrera
definiendo las cosas que nos gustan de las que mprgnder de las
experiencias que la organizacion considera imptasan

La motivacion en el personal de trabajo es muy mapte porque
dependiendo de la misma se realizara el gradofderege para cumplir con
los objetivos planteados por las organizacionespign los valores son
fundamentales en el trabajo asi como en nuesteadiatia los cuales nos

distinguen y ayudan en la relacién con otras peson

4.4 DEFINICION DE SUB-HABILIDADES
4.4.1 Sub- habilidades en la Habilidad de Motivacidy Valores
» Orientacion al logro

Es una capacidad que consiste en preocuparse g@jar bien o
conseguir un estandar de excelencia. Este estpndde consistir en
cuestiones como una actuacion personal pasadajenida objetiva,
la actuacién de otros profesionales o un reto gueose uno mismo
para conseguir algo que no se ha hecho anterioedfent

La orientacion al logro también se la puede definino un esfuerzo en
la consecucion de los objetivos planteados, buscaf@hnzar niveles

de eficacia y eficiencia adecuados asi como estésigeopuestos o en

8 Cfr. EDGAR H. SCHEINCareer AnchorsThird Edition. Pfeiffer.2006. Pag. 11 — 14

8 GOOGLE DOCSLas Competencias y su desarrollo.
http://docs.google.com/viewer?a=v&g=cache:xMhEn26x¢Ewww.popomega.com/articulos/popomega_co
mpetencias.pdf+Orientaci%C3%B3n+al+logro+sub+hdadi&hl=es&gl=ec&pid=bl&srcid=ADGEE SjfRB
AISkdyA3ioFAdp200Q-
J_pEVDdAWOwWPY8xWeMDV5i070fsRUbEKgDIxJIgOOWIHFuBhpAIZXcXUF6pDMQhnenT3KJddNPb
pOSfFCkFcd ol1RgEGB|ZI2Ceg2vy34nSmSv&sig=AHIEtbRfycEFtnDKIIEH91YFa6ykuPASabado 27
de Noviembre
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su debido caso superar dichos estandares, enfa=naoobtener
excelencia en el desempefio de las tareas. Exist¢as conductas que
manifiestan la presencia de ésta sub-habilidad ceomo creacion de
medidas de excelencia propias, asuncion de rigsgrascumplir con las
metas propuestas, andlisis de costo — beneficitizae cambios para
mejorar los resultados obtenidos, proponer objstilificiles pero a su

vez realistas y que sean posibles de curfiplir.
» Orientacion a la supervision y el control

Es la habilidad para administrar, dirigir, solu@onproblemas vy
verificar resultados de individuos o grupos devidiios con el fin de
cumplir los objetivos y metas que se plantean eard@anizacion. La
supervision normalmente tiene dos roles: el priner@er una especie
de juez, debido a que se debe observar como curtgderabajadores
sus funciones diarias, las actitudes de los misnlas, mejoras
alcanzadas y los resultados que se obtienen deetrperiodos de
tiempos propuestos, el segundo rol es el de sarcisobhdor de
problemas y tomar decisiones, donde el mando getesnerigua que
sali6 bien y que sali6 mal con el fin de enconsaluciones a los
diferentes problemas que se pueden presentar yr tdetasiones en

busqueda de una mejora continua en la organizacion.

El control no solo se lo debe llevar a cabo cussel@inaliza una tarea
es recomendable llevar controles durante las difeseetapas de un

proyecto con el fin de lograr los resultados eqp@Eya ademas es

8 Cfr. Excelencia orientada al logrohttp://190.2.38.164:8080/claves/diccionari/competas es.htm
Sébado 27 de Noviembre
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necesario inculcar conciencia en los colaboradpresmpareros de la
organizacion para que sean ellos mismos los cawlvoés de su
gestion®®

Funciones de los supervisores:

Proyectar: Se debe programar o planificar el trabajo del dia,
establecer la prioridad y el orden, tomando en teuls recursos y
el tiempo para hacerlo, de igual forma el gradefeetividad de sus
colaboradores, asi como la forma de desarrolldrodiabajo dentro
de su departamento. Proyectar en el corto, medalaogo plazo.
Dirigir: Esta funcion comprende la delegacion de autoriddd y
toma de decisiones, lo que implica que el supendsbe empezar
las buenas relaciones humanas, procurando quenstrscciones
claras, especificas, concisas y completas, sinlaiél nivel general
de habilidad de sus colaboradores.

Desarrollar: Esta funcion le impone al supervisor la responikdall
de mejorar constantemente a su personal, desadolkus aptitudes
en el trabajo, estudiando y analizando métodos rdbajp y
elaborando planes de adiestramiento para el pédrsauevo y
antiguo, asi elevara los niveles de eficiencia ke colaboradores,
motivara hacia el trabajo, aumentara la satisfac¢aboral y se
lograra un trabajo de alta calidad y productividad.

Controlar: Significa crear conciencia en sus colaboradores gae
sea cada uno de ellos los propios controladoresuleestion,
actuando luego el supervisor como conciliador degdos objetivos
planteados?®

» Compromiso con la Organizacion

El compromiso con la organizacion se lo puede eletertomo los
vinculos que unen a una empresa con los trabamdque la
conforman, en la bdsqueda de un beneficio mutumcipalmente
aceptando los objetivos y los valores de la empmesateniendo una
predisposicion a aportar con esfuerzo a favor derdganizacién y un

deseo de permanecer en la misma, es necesariorhaneion que los

8 Cfr. ARMANDO AMUNDARAIN. La supervision y la organizacion.
http://www.monografias.com/trabajos17/supervision/supervision.shtml Sdbado 267de Noviembre

% |bidem
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trabajadores con estas actitudes también cuidan isteyeses

personales.
La vinculacion puede ser de tres maneras:

Compromiso Afectivo: Es una relacidon emocional emrtrabajador y
la organizacion logrado por la satisfaccion persdedempleado vy el

cumplimiento de expectativas de la organizacién

Compromiso de Continuacion: Es el deseo de permeanen la
empresa en la que labora, debido al tiempo y esfugue se ha

invertido en la misma.

Compromiso Normativos: Es la responsabilidad moehtrabajador de

dar reciprocidad a la empresa por los beneficiestguobtenidd?
> Liderazgo

Liderazgo es la capacidad de una persona para, gafarenciar y
dirigir a individuos, grupos de individuos y orgaationes para que se
esfuercen de forma voluntaria al cumplimiento ddinrpositivo, en la
actualidad el liderazgo se fundamenta en todasatatones que se
preocupan realmente por los trabajadores y/o egupdrabajo y juega
un papel predominante para la supervivencia dequigal tipo de

organizacion?

%! Cfr. Google DOCSCompromiso Organizacional.
http://web.usal.es/~ggdacal/\WWebPersonalCompromisd@n Sabado 27 de Noviembre

%2 Cfr. PORTAL DE RELACIONES PUBLICASLiderazgo.http://www.rrppnet.com.ar/liderazgol.htm
Sébado 27 de Noviembre
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» Orientacion al Exito

La orientacion al éxito se la puede definir comteladencia a lograr un
desempeiio personal excelente, independencia,asat®i en nuestras
vidas y asegurar un crecimiento laboral, normalmes¢ basa en
cualidades como ser una persona: trabajadora, ¢empgeque cuenta
con objetivos realizables y que siempre se encaeamnfocada en

superarse’>
» Asuncion de Riesgos

Riesgo definicion.- Es la probabilidad que ocumaagontecimiento
gue tenga un impacto en el alcance de los objetpaslo cual el
riesgo se mide en términos de consecuencias Y lptolaal. "Existe
riesgo cuando se tienen dos o mas posibilidade® ¢ cuales
optar, sin poder conocer de antemano los resultadpge conducira
cada una. Todo riesgo encierra, pues, la posillilda ganar o de
perder, cuanto mayor es la posible pérdida, tamstpomes el riesgo”.
Para otros autores, como los economistas rusosofds@in y A.
Gutz, lo definitivo en el riesgo es la incertidugb&egun ellos el
riesgo es la incertidumbre en cuanto al potenaapérdidas en el
proceso de alcanzar los objetivos de la organimaenmpresarial. El
riesgo en si mismo no es malo; lo que si es matlpe<! riesgo esté
mal administrado, mal interpretado, mal calculado
incomprendidd?

La asuncion de riesgos es el proceso continuo spomnsabilizarse por
optar entre dos, tres 0 mas opciones que poseeato ogado
de incertidumbre o riesgo de las cuales se pueden@&b tanto

la rentabilidad que se espera como un pérdida lpaaganizacion,

% Cfr. LAPP GROUPOrientacion al Exito.
http://www.lappkabel.es/fileadmin/redaktion/LappEBj@/Lapplmage ES.p&abado 27 de Noviembre.

% FELIX CAMPOVERDE.Administracion de los riesgos empresariales.
http://www.monografias.com/trabajos52/riesgos-ersariales/riesgos-empresariales2.stidbado 27 de

Noviembre.
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se basa en: conocimientos, evaluacion y manejamst® ¢ beneficio,
conllevando a tomar mejores decisiones corporatilagssuncion de
riesgos suele ser una caracteristica de tipo palrsam los mandos
gerenciales, es decir, algunas personas tiene nagoancia al riesgo,
es necesario hacer mencion que en muchos de los sascumple la
premisa que a mayor riesgo se obtiene mayor réiddbipero debe ser
bien administrado por parte de cada organizacigentiiendo de la

situacion en la que se encuentre.
» Responsabilidad

La responsabilidad es la obligacion moral que lessgnas tenemos
para reconocer las decisiones que tomamos, a suasggatar las
consecuencia que conllevan todas nuestras accyooesiplir con los
compromisos previamente planteados, convirtiéndese el pilar
fundamental en todas las organizaciones, perodponsabilidad no
solo se debe dar del empleado hacia la empresal complimiento de
objetivos y tareas, sino que también debe ser dmmiaresa hacia el
empleado, otorgandole todos los beneficios de leysg deben aportar,
a su vez debe haber responsabilidad de la empeesa &l medio
ambiente, debido a que no solo se debe buscaeuatabilidad sino que
también hay que evaluar los posibles impactos atruelaneta en el

que vivimos todog>

% Cfr. La Responsabilidadhttp://www.ideasrapidas.org/responsabilidad.Sabado 27 de Noviembre
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» Orientacion al crecimiento personal

Es la disposicion para conseguir la realizaciosqeal, esta realizacion
puede ser en el campo laboral o en la vida pridedeada individuo, el
crecimiento personal se da con las experienciassquabtienen en el
dia a dia, cumpliendo las metas propuestas enlda®g planteados,
aprendiendo de los errores y mejorando todo nuestoionar para
brindar mayores beneficios a la compafia u obtenar satisfaccion
personal, que en muchos casos suele ser muchogratéicante que

una remuneracioén econémica.

» Pensamiento Estratégico

Es un punto de vista y la utilizacion de los reosrpara conseguir lo
que las personas o las organizaciones quierenafueictalmente parte

de responder cuatro interrogantes que son:

a) ¢Donde estaba ayer?

b) ¢Dobnde estoy hoy?

c) ¢Donde quiero estar mafiana?

d) ¢Como haré para conseguirlo?

En el pensamiento tradicional se comienza desgeesknte hacia las
acciones que podemos hacer para obtener o llegaifia en el futuro,

por su parte el pensamiento estratégico iniciaumiduturo deseado
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y retrocede hacia lo que se debe hacer para lagrareste futuro

deseado se produzcA.

» Autoconfianza

La autoconfianza permite a las personas ser capcesalizar lo
que se propongan.
Una persona segura de si misma puede realizarapaiello que se
proponga, porque sabe que tiene las destrezashaldlddades para
hacerlo, al mismo tiempo también reconoce sus idaldiégs pero no
por ello se deja rendir ante cualquier situacion.
La autoconfianza es el convencimiento que tiene peraona de
realizar con éxito alguna tarea, mision o trabpfisee la capacidad
de tomar la mejor decision y puede vencer sin probldeterminada
situacion, porgue tiene seguridad en si mismo gueetmite hacer
cosas aun dificiles de logrér.

La autoconfianza también se la puede definir comadpacidad que
posee cada persona para reconocer tanto sus hdbgidy destrezas
como sus debilidades en los niveles laborales)asygersonales, etc. y

con ello lograr lo que se propone actuando en ®d&seos recursos.

4.4.2 Sub- habilidades en la Habilidad Analitica
» Aprendizaje Continuo

El aprendizaje continuo no es asistir a un curas @itro para obtener
conocimiento durante el tiempo que dure este cyrkgego dejar de

aprender, totalmente lo contrario el aprendizajginao es desarrollar

% Cfr. HORACIO KRELL.EI pensamiento estratégico.
http://www.ilvem.com/shop/otraspaginas.asp?paginddp&t=el-pensamiento-estrat%C3%89gico.htm
Sébado 27 de Noviembre.

°” ANGIE LOPEZ.Autoconfianza es herramienta para obtener grandegrios.
http://resonoco.nireblog.com/post/2008/02/16/autfienza-es-herramienta-para-obtener-grandes-logros
Sabado 27de Noviembre.
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habilidades tanto en la reflexion como en la ingesion poniendo
especial énfasis en la retroalimentacion de lamaes y decisiones que
hemos realizado, en resumen se trata de aprerageelaender. Existen
ciertos requisitos para conseguir un aprendizajgirn@0 como son:
reflexionar sobre las experiencias que se han demgeconocer las
prioridades y valores personales, mantenerse abiat Ia

retroalimentacion, tomarse el tiempo para investigsobretodo tener

coraje y humildad para el cambfo.

» Evaluacion de Alternativas

Cuando se tienen dos o mas opciones para decidiwrime®rdial la
evaluacion individual de cada alternativa, estaificp verificar el
costo — beneficio que individualmente cada altéradtraeria si se la
eligiera. Se debe tomar en cuenta: estudios dibifatad, antecedentes
de los proyectos, andlisis de los factores ecomisnicaracteristicas
fundamentales de las alternativas (tamafio, locafina tecnologia),
factores cuantitativos (medicion en términos nuood), factores
cualitativos (cualidades necesarias), organizagigriegracion, analisis
financiero y sobretodo como la alternativa cumalids estandares que

se desea alcanzar o lograr con la implementaciota daisma, en

% Cfr. FREE MANAGEMENT LIBRARY.Aprendizaje Continuo.
http://translate.google.com.ec/translate ?hl=es&bainmgen%7 Ces&u=http://managementhelp.org/trng_dev/d
esign/cont_Irn.htmSéabado 27 de Noviembre.
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muchas ocasiones escoger la alternativa corredtadéferencia entre la

prosperidad o una pérdida cuantiosa en la emptesa.
» Configuracion y abstraccion de situaciones

En algunas ocasiones los diferentes mandos gelemcenfrentan
situaciones en donde se encuentran en total iduerbre o la
informacion con la que cuentan no es suficiente,gpole es necesario
poseer la habilidad de configurar y abstraer t@d@formacion mas
relevante que se pueda obtener con el fin de temar mejor
herramienta en el momento de tomar decisiones vy lagiemismas
tengan el menor riesgo para la organizacion y campon los

parametros que se desea llegar.
> Vision Prospectiva

La visidn prospectiva es mantener siempre unaudgtinentalidad y
una proyeccion positiva hacia las diferentes situnss laborales o
personales que se enfrenten independientementgatkd de dificultad
de la misma, con esto se busca ser mejores diaa aaplicando
conocimientos adquiridos, utilizando nuevas metogials Yy
aprendiendo de experiencias pasadas con el umcdefillegar a la

excelencia en todos los campos.

% Cfr. GOOGLE DOCSEvaluacion de alternativas.
http://docs.google.com/viewer?a=v&g=cache:bkii8ji@hwww.ingenieria.unam.mx/~jkuri/Apunt_Planeaci
on_internet/ TEMAVI.1.pdf+Evaluaci%C3%B3n+de+alteivas&hl=es&gl=ec&pid=bl&srcid=ADGEESg
Ay7i4SP3MQv5el1kCvn26yJSuFLi_ill1S8n50xn1j42gK0h0UGB2FM5KkwSXE2AS7tHOTFe-
nudaMRJtxKZ55ixxixGGahTikNZxhLewscewaktpf5GYxFFKclddow3UtMR&sig=AHIEtb TXvcPLWAgQ
F6Z92fnZPVWORCX3GkgSéabado 27 de Noviembre.
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» Toma de Decisiones
La toma de decisiones es un proceso a través delosugerentes, jefes
y supervisores escogen entre dos 0 mas alterngiateadas, algunas
decisiones tienden a ser mas gravitantes que pgas todas son
importantes de una u otra forma, en la mayoriageasos los mandos
gerenciales consideran a la toma de decisiones csmanayor
responsabilidad en las organizaciones y como ebmtpte hace que la
misma funcione y que se dirija a la consecucionlade objetivos
planteados, muchos aseguran que es el principbbjorade los
administradores porque constantemente tienen qeie gué hacer?,
¢, Quién lo va a hacer?, ¢Como se lo hara?, ¢En dentte hara? y
¢Cuando se lo hard?. Dentro de las organizacioaesorha de
decisiones tiene su pilar en las cuatro funcionesagben realizar los

mandos gerenciales es decir: planeacion, organizadireccion y

control.
Proceso racional de toma de decisiones
1.- Determinar la necesidad de una decision.

El proceso de toma de decisiones comienza cor@hogimiento de
que se necesita tomar una decisioén. Ese reconattonlie genera la
existencia de un problema o una disparidad enteetociestado
deseado y la condicién real del momento.

2.- Identificar los criterios de decision.
Una vez determinada la necesidad de tomar unai@ecisge deben
identificar los criterios que sean importantes pdsa misma.
3.- Asignar peso a los criterios.
Los criterios enumerados en el paso previo no niergual
importancia. Es necesario ponderar cada uno ds glfwiorizar su
importancia en la decision.
4.- Desarrollar todas las alternativas.
Desplegar las alternativas. La persona que debartama decision
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tiene que elaborar una lista de todas las alteamatlisponibles para
la solucién de un determinado problema.

5.- Evaluar las alternativas.
La evaluaciéon de cada alternativa se hace anatita@mdn respecto
al criterio ponderado.

Una vez identificadas las alternativas, el tomatidecisiones tiene
que evaluar de manera critica cada una de ellas.veatajas y
desventajas de cada alternativa resultan evideotesido son
comparadas.

6.- Seleccionar la mejor alternativa.
Una vez seleccionada la mejor alternativa se llagdinal del
proceso de toma de decisiones. En el proceso edcista seleccion
es bastante simple. El tomador de decisiones e fjlue escoger
la alteggoativa gue tuvo la calificacion mas altaetrpaso numero
cinco.

» Capacidad para obtener informacion relevante

En la actualidad se dice que se ha llegado a laaépa donde la
informacion es lo mas importante, dentro de las reegs la
informacion juega un papel predominante en el dpsémde todas las
operaciones y funciones, los altos directivos asha los mandos
medios gerenciales tienen que poseer la capacided pbtener
informacion relevante e importante tanto de fueptésarias como de
fuentes secundarias dependiendo de la situaciose gi0see mayor
informacion se tendra mayores herramientas pamna de decisiones,
en este punto es aplicable las técnicas de reddtede la informacion
tradicionales pero también es importante nuevosams@os para

llegar a tener mayor conocimientos sobre temascéfsos.

10 MARY EMILY. Toma de decisioneshttp://www.monografias.com/trabajos12/decis/desistul
Séabado 27 de Noviembre
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» Creatividad e ingenio

La creatividad es la facultad de crear o la cagaktdk creacion.

Consiste en encontrar métodos u objetos, parazaealareas de
maneras nuevas o distintas, con la intencion desfaatr un
propésito. La creatividad permite cumplir los deseée forma mas
rapida, facil, eficiente o econémica.

La generacién de nuevas ideas y conceptos tambiénrece como
inventiva, pensamiento original, pensamiento dieetg o
imaginacion constructiva. Se trata de conceptossgpenen el acto
de inventar cualquier cosa nueva, la capacidad wdeongrar
soluciones originales y la voluntad de modificameindo.***

Del latin ingenium, el ingenio es la facultad deayrersona para
inventar con prontitud o solucionar algo con faeti. EI concepto
esta asociado a la intuicion, la creatividad, |&awael talento.

El ingenio también aparece vinculado con la chispea captar y
mostrar el lado gracioso de las cos¥3.

» Autoevaluacion

La autoevaluacion es una de las herramientas madiqgas y de
mejores resultados con la que cuentas los difeyerteles gerenciales,
a través de la misma se puede reconocer el cunaplimi avance o
desviacion en la consecucidon de metas y objetiamréles, la
autoevaluacion es muy necesaria para corregir @mgentos o
técnicas que no han dado los resultados esperaos)ecesario
mencionar que la autoevaluacion no solo se debealdfnal de una
tarea, sino mientras se realiza la misma para eseguejores
resultados y lograr conocimientos nuevos, expomiead grado de

eficiencia y eficacia que se ha logrado obtéfter.

191 DEFINICION. DE.Definicién de creatividadhttp:/definicion.de/creatividaddabado 27 de Noviembre
192 DEFINICION. DE.Definicién de ingenio http://definicion.de/ingenio/Séabado 27 de Noviembre

193 Cfr. DEFINICION. ORG. Definicién de autoevaluacion.http://www.definicion.org/autoevaluacion
Sabado 27 de Noviembre
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» Capacidad de Decision

La capacidad de decisiéon se la puede definir cemertla voluntad y el
carcter para decidir, cominmente se asocia comiaswn riesgo

inherente que conlleva cada decisih.

» Identificacion de problemas

Los supervisores, jefes y gerentes deben estaraerapacidad de
identificar problemas que tiene o puede tener uganszacion, con el
afan de solucionarlos y que no causen grandes daflasempresa,
existen varios pasos para la identificacion de lerobs entre los que se
destacan: definir el problema, se debe saber &iaiererta cual es el
problemas e identificar posibles soluciones, hay i@cordar que para
todo problema existe una solucion y sobretodo zatili los
conocimientos y experiencia aprendidas para consicalgo no esta

saliendo como deberia para tratarlo a tieffipo.

104 Cfr. GOOGLE. DOCSLa capacidad de decision.
http://docs.google.com/viewer?a=v&g=cache:BFs_|_gkdGocrates.ieem.edu.uy/articulos/archivos/211 la
capacidad de decision.pdf+Capacidad+de+decisi% Gl =es&gl=ec&pid=bl&srcid=ADGEES|OInl
dR6|P5FicRN3zC1tP1Ist5enIQf3ZhXMLQpQbKuULAUV82BVTdKgMuszM3bCeDfTeveeAtNwsUw8 1f
ZX5Grgbpb76yRLOPUXxkbBWQAX8WNsMo G5szyJNyD hQnj7cB&sAHIEtbQkkoljou670Z1WrNsF-
4cXeevFkwSabado 27de Noviembre.
195 Cfr. GOOGLE. DOCSldentificacion del problema.
http://webcache.googleusercontent.com/search?geps@hEMw0d90UJ:sectec.ilce.edu.mx/sectec40/lectur
as/identificaciondelproblema.doc+ldentificaci%C3%Bdae+problemas+definicion&cd=1&hl=es&ct=clnk
&gl=ec Sabado 27 de Noviembre.
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4.4.3 Sub- habilidades en la Habilidad Interpersona

» Trabajo en equipo

Es el trabajo que se efectla por parte de dos onaideduos asignados
de acuerdo a sus habilidades o competencias dspsgcique se
encuentran comprometidos con un proposito y busnarmisma meta,
compartiendo la responsabilidad del éxito o eldsacdel proyecto. Es
fundamental que exista: voluntad, responsabilidagperacion entre
todos los miembros del grupo, esté equipo de wablape estar bajo la

conduccion de un coordinado (lider).

Existen varias ventajas del trabajo en equipo cporoejemplo: todos
los miembros se enfocan en el cumplimiento de uetanios equipos
de trabajo, al estar conformado por diferentesgpas tienen en cuenta
diferentes puntos de vista y se presentan mayarescinientos, se
aprende a escuchar y a respetar a los demas ind$/icentre otras

ventajas.

Las desventajas del trabajo en equipo es que ba&sita en ciertas
ocasiones los equipos de trabajo fallan debido echos casos a que
no se establecié claramente la meta u objetivtidetazgo no fue el
adecuado o se encuentra el problema de la indigdok es decir,

pensar solo en uno mismo y no en el bien del equipo
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Los requisitos para el trabajo en equipo son:

Buenas Comunicaciones Interpersonales.- El papadtedirigente
y de todo encargado de un equipo es generar u eéimel cual la
comunicacioén sea fluida, que se escuche a los ptsesmanifiesten
los desacuerdos, que exista respeto entre lasnaesque se dé un
nivel minimo de real comprension por el otro y baga algun grado
de afecto entre los integrantes.

Equipo concentrado en la tarea.- Se deben gerssarondiciones
para que el equipo se concentre en la tarea yzagzala creatividad
individual, y de todo el grupo, en funcién de lognamado.

Definir la organizacion del equipo.- Deben delimstalas funciones
gue cumplira cada persona, dar a conocer las nordeas
funcionamiento, como va a ser la direccion y querejercera y
establecer un calendario de reuniones. Ademasglse @spetar las
funciones especificas de cada uno de los miembros.

Establecer la situacién, tema o problema a trabadfs necesario
establecer claramente la situacion, tema o probkme cual se va a
trabajar; preparar un programa objetivo, con ursacly precisa
definicion de objetivos y con metas alcanzables.

Interés por alcanzar el objetivo.- Debe haber éstgror alcanzar el
objetivo comun y estar de acuerdo en éste, comsider las
motivaciones de cada miembro del grupo.

Crear un clima democratico.- Es importante lograr clima
democratico propicio, en donde cada persona puegeesarse
libremente sin ser juzgado por sus compafieros,ngal@éada idea
pasa a ser del grupo, por lo tanto el rechazaride®w no significa
rechazar a la persona.

Ejercitar el consenso en la toma de decisioneslaEmedida que se
escuchan las opiniones de todos, se obtiene el nméaxie
informacion antes de decidir, y los integrantescgavencen con
argumentos mas que con votaciones.

Disposicion a colaborar y a intercambiar conocinusry destrezas.-
El dltimo requisito que es importante lograr panabuen trabajo en
equipo es el desarrollo de la disposiciéon a cokbpa intercambiar
conocimientos y destrezas. Esto implica contart@mmpo necesario
para que cada integrante pueda mostrar a los lotaqpge sabe y esté
dispuesto a entregar los conocimientos que poseegpa los demas
también lo aprendaf?®

1%6\/ICTOR ESPINOSATrabajo de Alumnoshttp://www.monografias.com/trabajos10/tequip/tecslipm|
Sébado 27 de Noviembre.
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» Comunicacion Efectiva

La Comunicaciéon es el medio o canal para entenderao las demas
personas, y la comunicacion efectiva es el medica pgenerar

confianza, bienestar y efectividad en las relagoren otros

individuos, para mantener una comunicacion efedeaebe cumplir
con ciertos requisitos entre ellos se destacanclasy y preciso en lo
gue se expresa o se desea dar a conocer, apeeadenchar de forma
activa, es decir, prestar atencion al tema y eeteeldpunto de vista de
la persona que habla. La comunicacion debe darsedes los niveles
de la empresa para mantener una adecuada relabiorall y poder

llegar a los objetivos propuestos o solucionardampiente problemas

que se presentéefy’
» Seleccion efectiva de colaboradores

La seleccion de colaboradores consiste en encoatrgersonal de
trabajo idoneo para cada uno de los cargos quepade en una
organizacion, siendo esencial contar con talentodmo de calidad, con
esto se busca mejores resultados organizacionalegnpres costos
tanto en tiempo como en dinero. La tarea de seleacide forma
efectiva los colaboradores es responsabilidad dedfainistracion de
recursos humanos pero siempre es necesario querahtg o jefe

dependiendo del caso se interese en la persongairéa pasar a

197 Cfr. Catherine A. BarsallcClaves para una comunicacion efectiva.
http://www.monografias.com/trabajos70/comunicacédectiva/comunicacion-efectiva2.sht®débado 27 de
Noviembre.
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corformar parte de la organizacién, para una seleagiéctiva se deb
tener claro las necesidades del puesto y tomauenta los diferente
perfiles prdesionales de las personas que aplican para eb,casi

como la voluntad y las ganas de contribuir corolagafic

Existen diferente procesos de seleccion del persona de ellos

consiste el

Necesidad de Requerimiento de Persc
Conformaciérde la Comisién de Concul
Publicacién y Convocatoria del Concul
Recepcion de Solicitudes y Expedientse
Evaluacion y Calificacion de Expedien
Administracién de Pruebas de Selecci
Entrevista Personal

Investigacion de Antecedentes

Elaboracién y Publicacién del Cuadro de Méritos
Concurso®

©CoNoOO WM

Convo
catoria

108 \WIKILEARNING. La seleccién de colaborores.
http://www.wikilearning.com/curso_gratis/la_admin&cion_de recursos huma-
la_seleccion de colaboradores i/15-29 Sabado 27 de Noviembre.
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> Desarrollo de Personas

El desarrollo personal es perfeccionar y optimizadas las
capacidades, habilidades y destrezas individualedas que contamos,
para ser mejores seres humanos, comprendiendorowessores y
aciertos del pasados, manteniendo sobresalieféesorees con nuestro
préjimo y tomando mejores decisiones, en el amldooral es
conseguir el cargo, puesto o negocio deseado gipalmente trabajar

en lo que nos guste a cada uno con ahinco y dégticae
» Influencia e Impacto con colaboradores

En todas las organizaciones se vuelve fundamentaitaner una
relacion adecuada con colaboradores en todosfler®ulies niveles que
la estructura organizacional presenta, tanto cabajadores operativos,
supervisores, mandos medios y la alta gerencia cmm@roveedores y
consumidores, generando una marca reconocida yetsdbr un

empresa con mira al crecimiento sostenido, se dgh&nciar a los

trabajadores para que se sientan parte de la empresejoren sus
estandares, también es importante conseguir acegi®rnos que

beneficien a la organizacion en el tiempo y emsagen.

199 cfr. FRANCISCO VARGAS Desarrollo personalhttp://www.monografias.com/trabajos14/desarr-

personal/desarr-personal.sht&dbado 27 de Noviembre.
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> Diagnostico de equipo

Los equipos de trabajo se conforman para combir@m®cimiento,

la experiencia y las habilidades de cada miembrandeera de
ampliar el pensamiento estratégico, enriquecerdatividad y los
recursos, y desarrollar acciones mas eficaces.
Sin embargo, por mas auspiciosa y esmerada que s$idgasu
conformacion, aunque se cuente con individualidapdelerosas y se
hayan disefiado estrategias especiales, los equileoken fallar en su
desempefio, y fracasar en su cometido.

Analizar y realizar un buen diagndstico de equipo de vital

importancia para que el equipo de trabajo funcimreectamente, para
esto es necesario contar con la participacion aatey cada miembro
gue lo conforma. Un diagnéstico de equipo adecsado debe realizar
mientras el grupo de individuos se encuentra detamdo la tarea
encomendada, buscando corregir falencias en smgege a través del
establecimiento de indicadores, logrando resultadés eficientes y

efectivos.
» Confianza con colaboradores

En todas las empresas tanto grandes como pequeiilaprescindible
mantener una correcta estructura organizacioned, &0 es necesario
contar con la confianza de los colaboradores da gao de los niveles
de la compafia y se lo puede lograr a través de ammeecta
comunicacion interna. Estudios revelan que si lotaboradores

perciben que se les comunica mayor cantidad yazhli informacion

1191 A OPINION. Diagndstico de equipos: Hasta las mejores “seleceis’ pueden fallar.

http://www.laopinion.com.ar/la-columna/3871-diagios-de-equipos-hasta-la-mejores-selecciones-pueden
fallar.html Sabado 27 de Noviembre
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valiosa, a su vez de canales para ser escuchatsips para participar
de forma activa y oportunidades de crecimientoaio se fortalece el
sentimiento de confianza, sino que también se goasimayor

compromiso hacia la consecucion de objetivos yrégygrcion de una

buena imagen empresartat.

» Sentido de efectividad

Es la relacion objetivos/resultados bajo condicsoreales:

Objetivos
Efectividad =

Resultados
Estos resultados son los que se obtienen bajo @onds reales. El
concepto de efectividad abordado con este tipo dfgee
econdémico quiere decir que el propdsito se ha tmrbajo las
condiciones reales del lugar donde se llevé a cBiho de otra
manera, cuando se llevan a la practica acciones |ograr el
propdsito que previamente se alcanzé bajo condisiateales y éste

se consigue bajo las condiciones reales existetss recursos
puestos en funcién para ese fin fueron efectit/8s.

» Confianza con compafieros

La confianza es mantener una credibilidad y fe aqurestros
compafieros, cumpliendo los acuerdos 0 compromisesgntraemos.
Los seres humanos convivimos en un mundo de relesigociales,
estas relaciones muchas veces influyen en el delsemiento

individual de las personas, la confianza es uno lake pilares

M1 Cfr. HSMGLOBAL.COM. La confianza como catalizador de la comunicacién téma.
http://mx.hsmglobal.com/notas/59120-la-confianzercecatalizador-la-comunicacion-interna

Séabado 27 de Noviembre.

112 Al EJANDRO SUAREZ Efectividad.http://bvs.sld.cu/revistas/spu/vol26 1 00/spu071iddSabado 27
de Noviembre
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fundamentales que llevan a un adecuado ambient&atl@jo y a
generar progresos en los equipos de trabajo oseord¢mnizaciones, la
cuales basicamente estan conformadas por un geipwididuos, este

valor debe ser cultivado dia a dfa.
» Facilitador

En el ambito laboral el facilitador se lo puedeimiefcomo la persona
que orienta o dirigen en una actividad, siendocthraente responsable
de ayudar a que se culmine adecuadamente el presedacilitador no
es igual a ser lider, un facilitador realiza sungpal enfoque a
estimular a las personas o0 grupos de personasoatesrcsus propias
soluciones a los problemas que enfrentan, en sritase posible que

algo suceda™
4.4.4 Sub- habilidades en la Habilidad Emocional
» Adaptacion al cambio

En el entorno econdmico actual se denota que eldmwesta en
constante evolucion, siendo necesario contar cenhkrramientas
adecuadas para que las organizaciones sean capacadaptarse a
nuevas oportunidades o amenazas que el mercadentesla

flexibilidad organizacional es una ventaja competit de vital

113 Cfr. MIGUEL ROJAS/ SANDRA MARIN Aproximaciones a la medicién de confianza.
http://redalyc.uaemex.m8abado 27 de Noviembre.

114 Cfr DEFINICION.DE.Definicién de Facilitador.http:/definicion.de/facilitador/Sabado 27 de
Noviembre.
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importancia que puede ser la diferencia entre parden el tiempo o

lamentablemente cerrar las actividades.
Ante los cambios que pueden surgir, los mejore¢epianales se
distinguen por tener una gran adaptacion al canhloi®.cambios de
conducta son muchas veces, dificiles de realizar lpgpersona. Un
cambio de lugar de trabajo, una rotacién de equipmjificaciones
de espacio, 0 nuevos desafios, son situacioneseguenuchas
oportunidades afectan de manera importante la awém del
profesional y su desempefio dentro de la empresa.
Para lograr un compromiso y cambios armonicos essagio que la
compafiia tenga canales efectivos de comunicacidhacestructura
de profesionales que componen los grupos de trabdjma
comunicacién eficiente evita malos entendidos, ddisaciones y

errores por mal desempefio. Muchas veces el éxigstlategias y
negocios dependen del buen desarrollo de estaladat?

»  Adaptabilidad

La adaptabilidad es la cualidad de cambiar dejateoealizar cosas
de una manera para realizarlas de otra, es degjay die hacer
actividades o procesos de la forma en que estacmstumbrados
para hacerlos de una forma distinta, la adaptalilidebe ser una
cualidad presente desde los mandos gerenciales lbastrabajadores

operativos.

La principal amenaza que se presenta en PYMESeemqguahas veces
las personas se resisten al cambio haciendo queasdificil para la
organizacion implementar innovaciones o0 reestractanes en

ambitos de: cargos, tareas 0 acciones tecnoldgicas,

> CREACION EMPRESA.ESAdaptacion al cambiohttp://www.creacionempresa.es/adaptacion-al-

cambio/ Sabado 27 de Noviembre
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por ende es necesario inculcar los beneficios dddptabilidad en las

jerarquias organizacionalés®
»  Responsabilidad Social

La responsabilidad social es asumir las consecaenpior los

impactos causados al medio ambiente, derechos losmiayes, entre
otros ambitos, pero la responsabilidad social nose® de las

organizaciones sino que también es individual, tnosopodemos
contribuir a la mejora del ambiente por ejempldraaés de no votar
basura o usar medios de transporte no contamina#ekecir, es una
decision propia de mantener bien al mundo en el \quenos y

respetando el espacio y derechos de nuestro progiororespecto a
las empresas, las mismas deben no solo pensas etilidades y su
produccion sino también en el dafio que puedenusfeet personas,
animales o al ambiente si es que no cuentan preaEsmoectos de
produccion o medios efectivos de canalizacion dedw®s, por ende
la responsabilidad social es un compromiso de tpdoa mejorar el

bienestar de la socieddd.

118 Cfr. PAULINA MALDONADO. Adaptabilidad.
http://www.gestiopolis.com/recursos/documentostindis/ger/fleximpresapaulina.hti®@abado 27 de
Noviembre

W ctr. PENSARDENUEVO.ORGResponsabilidad Sociahttp:/pensardenuevo.org/responsabilidad-
social-en-redSabado 27 de Noviembre
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»  Capacidad para despedir personas

Las organizaciones siempre buscan contar con prsatificado,
gue cumpla los estandares planteados y las pslitmrasentes,
lastimosamente en ocasiones se hace indispensaideinulir de
ciertos trabajadores que por cualquiera que seaitl@acion no
cumplen o han dejado de cumplir tanto objetivos @wometas,
convirtiéndose en una carga para la organizacisrahé donde los
mandos gerenciales deben poder tomar la decisidtesigedir a un
trabajador, pero es preponderante hacer hincagi@oes de realizar
el despido de uno de los miembros de la empresa,nieeles
gerenciales o el personal a cargo tienen que atmas los medios
posibles para hacer que el empleado continle @arg@ como son:
capacitacion, motivacion, liderazgo, comunicaciéntre otros. Para
un despido debe existir una justificacion adecyadebe ser realizada
respetando la libertad del trabajador y los bemique la ley le
otorga, a su vez es importante comunicar las calesda separacion

del empleado para que no se creen resentimierttoe$i'®
» Resilencia

La resiliencia es la capacidad que posee un indiviffente a las
adversidades, para mantenerse en pie de lucha, domis de
perseverancia, tenacidad, actitud positiva y aedpngue permiten
avanzar en contra de la corriente y superaBasChavez y E. Yturralde
(2006)*°

8 REVISTA DE ANTIGUOS ALUMNOS. ¢Se puede despedir bien?http://www.ee-
iese.com/91/afondo5.phSéabado 27 de Noviembre.

19 WIKIPEDIA. Resilencia. http://es.wikipedia.org/wiki/Resiliencia_(psicolo8%ADa) Sabado 27 de
Noviembre
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La resiliencia es una respuesta global en la queosen en juego los
mecanismos de proteccion, entendiendo por estdes vadencia contraria
a los factores de riesgo, sino aquella dinamicapprenite al individuo
salir fortalecido de la adversidad, en cada sitiracespecifica y
respetando las caracteristicas personaiéante (1997Y°

Capacidad del ser humano para hacer frente a V@ssidades de la vida,
superarlas e inclusive, ser transformados por.&Hestberg (19955

»  Tolerancia al riesgo

Es la habilidad por parte de los supervisoressjgfegerentes para
mantenerse tranquilos y aceptar un especifico migdhcertidumbre
con respecto a negocios, inversiones, decisionge etros que se
presentan en su gestion. La tolerancia al riesgmdactor individual

gue esta relacionado con la personalidad de lavedifes niveles
gerenciales, es por esta razOn que ciertas perquseen mayor
grado de tolerancia al riesgo que otras, lo imptetas llevar a cabo
un andlisis indicado del riesgo inherente en lagoo®s y tomar en

cuenta todas las variables de las decisiones goersa'*?

»  Seguridad

Es el grado de conviccion que tenemos en nuesttdbdades innatas
y aprendidas, ademas de la autoconfianza que paeses en las
tareas que realizamos o planeamos realizar, camertte con el

conocimiento de nuestras fortalezas y debilidades.

120 |hidem. P&g. 209

121 |bidem. P&g. 209

122 cfr. AHORRANDO.ORG Tolerancia al riesgo.
http://www.ahorrando.org/Templates/ah/Content.asl3d%38 Sabado 27 de noviembre
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Sobretodo debemos poder aceptar nuestros errooeggiclos y

aprender de ellos en buscan de mejorar dia a dia.
»  Humildad y Sencillez

Los valores son parte esencial en la vida y eroelportamiento de
todas las personas, muchas veces los conocimientitslos no son
significativos sino se cuenta con valores moralés os hagan ser
buenas personas. La humildad y sencillez son wsgimilares, se
refieren a ser individuos que se aceptan tal y ceamp sin pretender
ser mejores que los demas, ni presumiendo sobrioguss o sobre
las pertenencias material con las que cuentanubaldiad y sencillez
es reconocer que las cosas son eso solo cosas la quedadera
felicidad se encuentra en el corazon de cada uzro gceptar lo que
tenemos, para algunos autores estas habilidages trelacion con la

religion*®
»  Sociabilidad

La sociabilidad es el valor que nos impulsa a bugceultivar las
relaciones con las personas compaginando los mutdeeses e
ideas para encaminarlos hacia un fin comuan, indé#ipetemente de
las circunstancias personales que a cada uno rodean

La sociabilidad es un canal de comunicacion qual@eentar las
bases para tener nuevos amigos, elegir a la peestgraiada para
formar una nueva familia 0 comenzar una nueva esapen base al
intercambio de gustos, aficiones e intereses qumsparten y dan
como resultado una relacion mas trascendente.

123 cfr, VALORES. Sencillez http://www.salonhogar.net/diversos_temas/senchtez. Sdbado 27 de

Noviembre y CfrHumildad http://www.corazones.org/diccionario/humildad.htm
Sébado 27 de noviembre
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Existen comportamientos que mejoran la sociabilidad

* Evitar dejarnos llevar por la primera impresiGuneqos provoca el
encuentro con las personas, pues de forma casnatita abrimos o
cerramos nuestra comunicacion por una simple amiéai.

* Aceptar verdaderamente la forma de ser de losadem

* Cuidar que nuestro lenguaje sea sencillo y natura

* Procurar ser respetuoso en todo momento.

* Ser discretos y no tratar de conocer los pormenerintimidades
de las personas, sobre todo cuando no existe ummie relacién o
confianza.

* Reconocer gue todo tiene su momento y lugar

»  Empatia

La empatia es la capacidad de comunicarnos efiiegrite con otras
personas en diferentes situaciones, comprendienslem®mociones y
las razones por las cuales actlan de determinadaraaes decir,
ponerse en los zapatos de los demas manteniendpasi@on sin

juicios apresurados y entablando una relacién abydadecuad®>

124\JALORES. Sociabilidad.http://www.proyectosalonhogar.com/Diversos Temasadmlidad.htm
Séabado 27 de Noviembre’
125 Cfr. PSICOPEDAGOGIADefinicién de empatiahttp://www.psicopedagogia.com/definicion/empatia

Séabado 27 de Noviembre
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5. HABILIDADES GERENCIALES IDENTIFICADAS EN EL SECTOR:
“FABRICACION DE PREN DAS DE VESTIR, ADOBO Y TENIDO DE PIELES”
Y SUBSECTOR: “FABRIC ACION DE PRENDAS DE VESTIR, EXCEPTO

PIELES — PARTE AY PARTE B” EN LAS PYMES DE QUITO

5.1 IDENTIFICACION DE HABILIDADES

Grafico N° 9

RESULTADOS POR HABILIDAD

B Motivacién M Interpersonal = Analitica B Emocional

26,30%

25,44%
25,38%

22,87%

Motivacion
Interpersonal .
Analitica

Emocional




170

En este grafico se presenta los resultados globdkeslas habilidades:
Motivacion y Valores, Interpersonales, AnaliticaEmocionales detectadas en el
Sector: “Fabricacion de prendas de vestir, adolefido de pieles”, Subsector:

“Fabricacion de prendas de vestir, excepto pielearte A y parte B”.

El presente proyecto determind que de las cuatbdidedes promulgadas por
Edgar Schein la: “Habilidad de Motivacion y Valdren el 26.30% es la
habilidad predominante en el sector, siendo de mgrsalo de dominio tanto en
los mandos medios como por parte de los altos tdios; seguida por la
“Habilidad Interpersonal” que se encontro presamteel 25.44% de los niveles
gerenciales encuestados, por su parte la “Habililaalitica” ocupo el tercer
lugar con el 25.38%, a su vez se encontro que &billdad Emocional” con un
22.87% es la que menos dominio poseen los nivelengiales en las PYMES de

la ciudad de Quito.

Los resultados obtenidos demuestran que los dieseniveles gerenciales
mantienen mayores competencias en la Habilidad dtvation y Valores que
corresponde al aprendizaje de experiencias, mabivale los trabajadores, ética y
valores personales, mientras que la Habilidad Eonaties la que se encuentra
menos presente tanto en los gerentes como enféss gacuestados, sefialando
deficiencias al momento de manejar correctamersesémtimientos o cuando es
necesario enfrentar crisis personales, tencionesnglictos tanto en el trabajo

como en la vida personal.
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5.1.1 Motivacioén y Valores

Grafico N° 1(

Habilidad Motivacion y Valores,
respuestas y ponderacion.

Nunca / Muy en desacuerdo ﬂl%
Rara vez / En desacuerdo .2%

Algunas veces / Indeciso D6%

Casi siempre / De acuerdo _22%

Siempre / Muy de acuerdo —69%

La Habilidad Motivacion y Viores es la competencia gquse encontrd
presente de forma global mayor porcetaje en los altos directivos
mandos mediode las PYMESIe la ciudad de Quito, indicanun mayor
dominio y manejo dda misma en el sector estudiad®elacionandola con
las encuestas efectuadise encontré quéa respuest “Siempre/Muy de
Acuerdo” que cuenta con ponderacion “®btuvo un 699, mientras la
respuesta Casi siempre/De acuel” que cuenta con una ponderacion
“4” obtuvo 22%, la respuesta “Algunas veces/Indeciso” con porui@n:
“3” contd con el 6%, el resto de respuestas tuwieqmrcerajes
relativamente bajos, todo esto conllevo a que lati%cion y Valores” si

convierta en la habilidad predomina
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5.1.2 Habilidades Interpersonale:

Grafico N° 1:

Habilidad Interpersonal, ponderacion
y respuestas

Nunca / Muy en desacuerdo

Rara vez / En desacuerdo

Algunas veces / Indeciso

Casi siempre / De acuerdo

Siempre / Muy de acuerdo 61%

Con el uso de la Escala de Likert las respuestasnénadas fueror
“Siempre/ Muy de acuerdccon ponderacion “5” contd con el 61%, por
parte la respuesta: “Casi siempre/ De acuerdo’pomaeracion “4” obtuv
25%, mientras que “Algunas veces/ Indo” con ponderacion “3” alcan:z
11%, “Rara vez/ En desacuerdo” con ponderaciondiuvo 3%, estos
resultados expusieron gra Habilidad Interpersonal en forma global e:
segunda competencia con mayor presencia y manejoodide las personi
encuestada que ocupan y desempefian cargos en los diferantekes
gerenciales de las PYMES del Sect“Fabricacion de prendas de ves
adobo y tefiido de pieles”, Subsector: “Fabricadi@nprendas de vest

excepto piele— parte A y parte B”
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5.1.3 Habilidades Analiticas

Grafico N° 1:

Habilidad Analitica, ponderacidony
respuestas.

Nunca / Muy en desacuerdo

Rara vez / En desacuerdo

Algunas veces / Indeciso

Casi siempre / De acuerdo

Siempre / Muy de acuerdo

El dominio y manejo deas Habilidades Analiticagor partede los altos
directivos y mandos medicde las organizacionesbtuvieron el tercer lugar
entre las cuatro habilidades propuestas, <logrando superar a las
Habilidades Emocionale en la respuestaSiempre/Muy de acuer” con
ponderacion 5" alcanzé el 55%,“Casi siempre/ De acuerdo” ci
ponderacion “4” obtuvo 33%, mientras que “Algunases/ Indeciso” co
ponderacion “3” obtuvo 10%a su vez se alcanzon 1% tanto en la
respuesta “Rara vez/ En desacuerdo” con ponderd2iog la respuest:
“Nunca/ Muy en desacuerdo” con ponderacion, siendo necesario

mejorar estas competenc
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5.1.4Habilidades Emocionale

Grafico N° 1:

Habilidad Emocional, ponderaciony
respuestas

Nunca / Muy en desacuerdo

Rara vez / En desacuerdo

Algunas veces / Indeciso

Casi siempre / De acuerdo

Siempre / Muy de acuerdo

Con relacién al dominio de la Habilidad Emocionalogduvieron un 449
de respuesta“Siempre/ Muy de acuerdoton ponderaciors”, un 27%
respondié Casi Siempre/De acuer’ que posee ponderaci¢‘4”, también
se encontrque un alto porcentaje de mandosdios y altos directivc se
hallaban indecisos con relacién a las preguntaggadas en la encuesla
respuesta “Rara vez/ En desacuerdo” con ponderd2i6abtuvo un 8%
mientras que “Nunca/ Muy en desacuerdo” con pomitara“l” alcanzc
4%, exponieno que la Habilidad Emocional es la compete menos
comlun y que se encuentra preseen menor cantidad en los man

gerenciales, por ende es necesario poner énfasisnegorar esta habilide
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5.2 COMPARACION DE HABILIDADES ENCONTRADAS EN EL SECTOR:
“FABRICACION DE PREND/S DE VESTIR, ADOBO YTENIDO DE PIELES” Y
SUBSECTOR: “FABRICA(ON DE PRENDAS DE VBTIR, EXCEPTO PIELE -

PARTE AY PARTE B” (ON LAS PROMULGADAS PR SCHEIN

Primero se detallan graficamente los resultadoenidids de las encuest
impartidas a los mandos medios y altos directivas las diferente

organizaciones:

Gréafico N° 14

Nivel Jerarquico Encuesta

80% 6%

70%

60%

50%

40%

30%
20%

10%

0%

0%

Gerente Jefe Supervisor

El 76% de las encuestas efectuadas, en la muesveinte y do PYMES en la
ciudad de Quito, se lo realizé a los gerentes y/diakiale las empresas c
también son conocidos como altos directivos, &ealel 24% de las encues
fueron llenadas por gerentes de nivel medio o tédmbilamados jefe:
lastimosamente y debido a lasrgas laborales que los supervisores efec

diariamente no se pudo realizar encuestas en igsigararquicc
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Grafico N° 15

Geénero Encuestado

33%

Femenino

67%

Masculino

El género de los diferentes niveles gerencialesquatibuyeron respondiendo |
encuestas, correspondio el 67% a geren jefes de género masculino y

restante 33% concierne a altos directivos y niveledios del género femeni

Grafico N° 16

Rango de Edad Encuestado

36,4% 36,4%

9,1%

23 - 30 afios 31-40 afios 41 - 49 ainos 50 afios 0 mas
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La edad de los diferentes niveles gerencialesdugpada en 4 rangos especifi
gue son: 1) 2330 afios, 2) - 40 afos), 3) 449 afios y 4) 50 afios 0 mas, de
cuales el 9.1% de altos directivos y niveles meencuestadose encuentran en
edad entre 23 a 30 afios, el 18.2% se localizah sggando rango, mientras ¢
el 36.4% de los niveles gerenciales que llenaron leuestaestan en edad ent
los 41 a 49 afos, finalmente el porcentaje restdetegerentes y jefeque

contribuyeron en el proyecposeen de 50 afios en adelante.

Grafico N° 17

Anos de Experiencia en el Cargo
Encuestados

Mas de 8 afios

Los altos directivos y niveles medios encuestados mas de 8 afios
experiecia en el cargo gerencicorresponden ar9%, seguidos de gerente:
jefesque cuentaicon experiencia en el cargo de entre Z4aios que represent
el 12%, finalmente el 9% de los encuestados s@opas que desempeiia labc

gerenciales con expericia de hasta 3 afios en el puesto.
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Grafico N° 18

Formacion Académica mas Alta

Posgrados(Diplomados, Maestrias,
Doctorado)

Otros 9%

Bachillerato -

Artesano

Los resultados obtenidos de las encuestan mueagiglos cargos gerenciales son
desempefiados en un mayor porcentaje con el 67%egpentes y jefes que han
egresado de la universidad o son graduados de $ananiel 12% de los
encuestados manifestaron tener una formacion adealéoon base en el
bachillerato, mientras que el 9% aprobaron algunvaes en la universidad, a su
los artesanos ocupan el 6% al igual que los altestd/os y niveles medios con

formacion en posgrados que incluyen: diplomadogsinas y doctorados.
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Grafico N° 19

Perfil Profesional

Administrador de empresas - MBA g@%
Ingenieria —— \SSx

CPA - Finanzas y tributacion ’\3%

Otros (especifique) ?\3&

El 55% de las personiencuestadague ocupan cargos en los diferentes niv
gerenciales tiene un perfil profesional con basdaeimgenieria, apenas el €
tienenuna orientacién al MB- Administrador de empresas y aln un porcer
menor son CPA que incluye a finanzas y tributacmigntras qu por su parte el
36% se definid en el rango de otros que incluyen&mion en licenciatur:
aprobacion de niveles de urrsidad y cursos realizados en areas espec

entre otras capacitacion

Grafico N° 20

Nimero de Empleados

01la12 13a25 26 a38 38a50 mas de 50
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De las 22 empresas que conforman la muestra repatisa de subsector:
“Fabricacion de prendas de vestir, excepto pi— parte A y parte E, el 49%
cuentan commas de 50 trabajadores en ndmina, el 21% de estpsesas S
desempeiian con 13 a 25 personas que laboran bajargio, el 18% cuenta c
26 a 38 trabajadores, mientras el 9% realiza swesaopnes con 38 a !
empleados, finalmente apenas el 3% de lempafias cuenta con hasta

personas a su car

Grafico N° 21

Areas de interés para futuras
capacitaciones del Gerente

Computacional
Responsabilidad social

Aministrativa

Financiera, contable, tributario

Técnica propia del negocio

Venta y servicios al cliente

Los altos directivos de las PYMES encuestadas 2886 se encuentran atraic
a realizar capacitaciones futuras en las areaanciera, contable y tributarilos
gerentesen un 20%buscan instruirse ewentas y servicio al clien igual
porcentaje buscan mejorar en técnicas propias slenegocio, el 16% denotd
guerer mejoraren el area administrati y apenas el 4% de los gerer que
respondieron la encue se ven interesados en meory aprender sobi

responsabilidad social en las compai
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Grafico N° 22

Areas de interés para futuras
capacitaciones del Jefe

Aministrativa
Financiera, contable, tributario
Técnica propia del negocio

Venta y servicios al cliente

La mitad de los jefes encuestados concordo en dasitad de tener may
capacitacion en ventas y servicio al cliente, 028 encuentra interesado
mejorar sus habilidades conocimientos para el futuro en las areas: finaac
contable vy tributaria, mientras que el 12.5% des®#aner mayor conocimient
en el area administrativa e igual porcentaje desjek ve atraido a capacitarse

técnicas propias de los diferentegocios.

Para realizar una mejor comprensién as4 Habilidades promulgadas por Ed:
Schein: Habilidaes Interpersonales, Habilidades téotivacion y Valores
Habilidades Analiticas y Habilidades Emocioneseefectuar una confrontacion

de dichas habdade: con lasvariables presentes en la encuesta reali
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% VARIABLE: NIVEL JERARQUICO

Grafico N° 23

Habilidades por Nivel Jerarquico:
GERENTE

B MOTIVACION  EINTERPERSONAL EANALITICA ®EMOCIONAL

27,94%
25,59% 26,07%

I I !

Grafico N° 24

Habilidades por Nivel Jerarquico: JEFE

B MOTIVACION B INTERPERSONAL EANALITICA BEMOCIONAL

26,56% 25,82% 25,71%

I I I 21’91%
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Grafico N° 2!

Habilidades por Nivel Jerarquico

30,00%

“_———
“—_——
25,00% — 1
20,00% —
15,00%
10,00%
5,00%

0,00%
* INTERPERSONAL

Con relacién al analisis de los gerentes encuestdaoresultados claramer
mostraron que la competencia predominante es ldithabde Motivacion
Valores con el 27.94%, seguida por la Habilidad l#ica, y la Habilidac
Interpersonal, finalmente encuentra con un menor grado de dominio

parte de los gerentes la Habilidad Emocional qeaap obtuvo 20.40¢

El analisis de los jefes encuestados demostré quecdmpetenci
predominante también es la Habilidad de MotivagiOvialores, el segunc
lugar lo ocupé la Habilidad Interpersonal seguiddadelabilidad Analitica
mientras que la Habilidad Emocional es la menosgmie en este sec
estudiado, lo que revela que dependiendo del ngalencial cierta
habilidades son mas dominantes y nedas que otras para el corre:

desempenio del carg
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% VARIABLE: GENERO

Grafico N° 26

Habilidades por Género: Masculino
B MOTIVACION @ INTERPERSONAL mEANALITICA ®EMOCIONAL

0,
27,40% 25 225 26,43%
, )

I I 20’95%

Grafico N° 27

Habilidades por Género: Femenino

B MOTIVACION B INTERPERSONAL EANALITICA BEMOCIONAL

27,94%
26,52%

25,06%

20,48%
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Grafico N° 2{

Habilidades por Género

30,00%

) -———
25,00% —
20,00% ) 4
15,00%
10,00%
5,00%

0,00%
* MOTIVACION 27,94%
» INTERPERSONAL 26,52%
= ANALITICA 25,06%

™ EMOCIONAL 20,95% 20,48%

El andlisis dda variable correspondiente al génerwuestadcrevel6 que los
hombres que se desempefian como altos directivoandasmedios en las
empresaposeen mejores aptituden la Habilidad de Motivacién Valores,
es decirJograninfluenciarde una forma correcta a todo el personal de tr:
que conforma la organizacion sustentando sus axien la experiencia
adquirida y bs valores moralegn el segundo peldafio se ubla Habilidad
Analitica con el 26.4%, seguida de la Habilidad Interpersonal con
25.22%y en ultimo lugarcon menor grado de dominise encontré la

HabilidadEmocional con el 20.%%
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El género femenino que ocupa cargos de gerentegadads obtuvo un mayor
porcentaje de conocimientos y dominio en la Haadidde Motivacion vy
Valores con el 27.94% y en ultimo lugar se encaelatHabilidad Emocional
con el 20.48%, lo que corresponde al comportamigeteeral del Sector:

“Fabricacion de prendas de vestir, adobo y tefidopitles”, Subsector:

“Fabricacion de prendas de vestir, excepto pielearte A y parte B”.

VARIABLE: RANGO DE EDAD

Grafico N° 29

Habilidades por Rango de Edad: 23
- 30 aifos

B MOTIVACION  EINTERPERSONAL EANALITICA BEMOCIONAL

29,19%

25,49%
23,77%
I I !
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Grafico N° 30

Habilidades por Rango de Edad: 31
- 40 aios

EMOTIVACION  BEINTERPERSONAL EANALITICA BEMOCIONAL

26,89% 27,43%

25,45%

20,23%

Gréafico N° 31

Habilidades por Rango de Edad: 41
- 49 aios

B MOTIVACION B INTERPERSONAL EANALITICA BEMOCIONAL

26,61% 26,25% 25,75%

I I I 21’39%
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GraficoN° 32

Habilidades por Rango de Edad:
50 afios 0 mas

EMOTIVACION ®INTERPERSONAL EANALITICA ®EMOCIONAL

28,63%

25,98%

25,13%

20,26%

Gréafico N° 3:

Habilidades por Rango de Edad

35,00%

30,00%

b 4
- P —
25,00% — - -
20,00% B L Y L
15,00%
10,00%
5,00%

0,00% =0 af
23 - 30 anos 31-40 afios 41 - 49 aios




189

Dependiendo de la edad de los gerentes y jefeacse\isible que los mismos
cuentan con mejor manejo de ciertas habilidadescésgas, para el estudio
de estas competencias se determino cuatro rangosomqu de 23 a 30 afos
de edad, de 31 a 40 aflos de edad, de 41 a 49 afedad y finalmente

niveles gerenciales de 50 afios 0 mas.

En el rango de 23 a 30 afios de edad al igual quel eango de altos
directivos y niveles medios que se encuentran éritra 49 afios de edad, la
competencia proponderante es la Habilidad de Mativay Valores, ademas
coincide que en ambos casos la Habilidad Interpatsaicanzé el segundo
lugar, seguida de la Habilidad Analitica y finalrreela Habilidad Emocional,
haciendo evidente que se requiere mejor capaaitamiodicha habilidad la

cual de forma global se encuentra menos preserits @mandos gerenciales.

Gerentes y jefes que se encuentran con 50 afiodagecemayores, poseen
mejores aptitudes en la Habilidad de Motivacion gloves, seguida de la
Habilidad Analitica y de la Habilidad de Interparab en ultimo lugar de
dominio se encontré la Habilidad Emocional que cqmdemos ver presenta

graves falencias en el sector estudiado.

Los niveles gerenciales que se encuentran engb 31 a 40 afos de edad
difieren de los otros grupos, debido a que enrasigo la competencia que en
mayor porcentaje estd presente es la Habilidadittaaton el 27.43%, esto
evidencia que la edad también es una variable iaper en el
comportamiento de las personas y que puede inflarelas decisiones que se

toman en las organizaciones.
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< VARIABLE: ANOS DE EXPERIENCIA EN EL CARGO

Grafico N° 34

Habilidades por Ahos de Experiencia
en el Cargo: 0 - 3 ainos

EMOTIVACION  BEINTERPERSONAL EANALITICA BEMOCIONAL

26,98%

25,77%

24,67%

22,58%

Grafico N° 35

Habilidades por Afos de Experiencia en el
Cargo: 4 - 7 ainos

B MOTIVACION  BINTERPERSONAL EANALITICA BEMOCIONAL

26,95% 26,42%

24,85%
I I I 21’78%
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Grafico N° 3¢

Habilidades por Afos de Experiencia
en el Cargo: Mas de 8 aios

EMOTIVACION BINTERPERSONAL EANALITICA ®EMOCIONAL

27,75%

25,63% 26,19%

20,43%

Gréafico N° 3°

Habilidades por Aihos de Experiencia
en el Cargo
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Segun los afios de experiencia en el cargo se estaliles rangos: 1) 0 a 3

afnos, 2) 4 a 7 anos, 3) Mas de 8 afios.

En el primer rango, en el que se encuentran loslesvgerenciales que
cuentan con experiencia de hasta tres afios, stficeque la Habilidad de
Motivacion y Valores con el 26.98% fue superioredto de las habilidades,
situacion que de igual manera se repitid en ektar@ngo de gerente y jefes
con experiencia de mas de 8 afos, donde tambldaldidad de Motivacion
y Valores fue superior, en ambos casos la Hab#islaéinalitica ocupo el
segundo lugar, la Habilidad Interpersonal el tercgyar y la Habilidad

Emocional el dltimo lugar.

En el caso de mandos gerenciales con experien@atte4 a 7 aflos de edad,
se repite que la habilidad que alcanza menor ptajeede presencia es la
Habilidad Emocional, dejando claro que es un reatdo para gerentes y
jefes de las PYMES de la ciudad de Quito mejoragraulo de dominio y

manejo en dicha habilidad.
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% VARIABLE: FORMACION ACADEMICA

Grafico N° 38

Habilidades por Formacion Académica:
Artesano

B MOTIVACION  EINTERPERSONAL EANALITICA ®EMOCIONAL

31,64%

25400 24,41%

I I )

Grafico N° 39

Habilidades por Formacion Académica:
Bachillerato

B MOTIVACION B INTERPERSONAL EANALITICA BEMOCIONAL

27,90%

I 24’81%

26,90%

20,39%
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Grafico N° 40

Habilidades por Formacion Académica:
Otros

B MOTIVACION  EINTERPERSONAL EANALITICA BEMOCIONAL

27,35% 27,24%

25,39%

20,02%

Grafico N° 41

Habilidades por Formacion Académica:
Graduado de Universidad

B MOTIVACION  BINTERPERSONAL EANALITICA BEMOCIONAL

27,41%

25,70% 25,98%

I I 20'91%
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Grafico N°42

Habilidades por Formacion Académica:
Diplomas, Maestrias, Doctorado

B MOTIVACION  BINTERPERSONAL EANALITICA BEMOCIONAL

26,38%

26,10%

24,68%

22,84%

Gréafico N°43

Habilidad por Formaciéon Académica

35,00%

30,00%

v ww -w
25,00% — - v D=
20,00% - - - Y :
15,00%
10,00%
5,00%

0.00% Graduad (Dipl
. raduado iplo.
B
Artesano achillerat Universida | ,Maestrias
, Doc.)

» MOTIVACION 31,64% 27,90% 27,35% 27,41% 26,10%
¥ INTERPERSONAL| 25,20% 24,81% 27,24% 25,70% 24,68%
m ANALITICA 24,41% 26,90% 25,39% 25,98% 26,38%
™ EMOCIONAL 18,75% 20,39% 20,02% 20,91% 22,84%
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Los mandos gerenciales que cuentan con una formami@démica de
egresados de la universidad o que se han gradeadondisma, al igual que
el grupo que ha finalizado el Bachillerato, la hdbd que se destaco
obteniendo un mayor porcentaje fue la Habilidadvaigivacion y Valores,

seguida de la Habilidad Analitica y la Habilidadehpersonal, en estos
grupos se evidencia un mayor dominio de la motéragi correcta influencia
en los trabajadores ademas del uso de los valoveslen y éticos para una

correcta toma de decisiones.

La habilidad predominante en los gerentes y jefesayientan con formacion
basada en Diplomas, Maestrias y Doctorados, fi#akilidad Analitica con
el 26.38%, es decir, pueden tomar decisiones dagecpesar de encontrarse
en situaciones en las que cuentan con poca infadmao de total
incertidumbre, comprobando que la preparacion angEde también
contribuye para adquirir o mejorar las aptitudes ks diferentes
competencias con las que cuentan los altos dicecgivmandos medios de la

PYMES de la ciudad de Quito.

Los niveles gerenciales que cuentan con una fodmaeicadémica de
artesanos, al igual que el grupo que cuenta cas &drmaciones académicas
distintas a las mencionadas anteriormente, segirelauestas, mostraron
poseer mejor manejo y conocimientos en la Habilidad Motivacion y
Valores, seguida por la Habilidad Interpersonad yHhbilidad Analitica con
porcentajes muy parecidos y en ultimo lugar se mingola Habilidad

Emocional.
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% VARIABLE: PERFIL PROFESIONAL

Grafico N° 44

Habilidades por Perfil Profesional:
Otros

B MOTIVACION  EINTERPERSONAL EANALITICA ®EMOCIONAL

27,81%

25,80% 26,01%

I I :

Grafico N° 45

Habilidades por Perfil Profesional:
CPA, Finanzas, Tributacion

B MOTIVACION  BINTERPERSONAL EANALITICA BEMOCIONAL

27,229
22% 26,07%

24,36%
I I 22’35%
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Grafico N° 46

Habilidades por Perfil Profesional:
Ingenieria

B MOTIVACION  BEINTERPERSONAL EANALITICA ®EMOCIONAL

27,42%

25,61% 25,95%

I I 21’02%

Grafico N° 47

Habilidades por Perfil Profesional:
Administrador - MBA

B MOTIVACION  BEINTERPERSONAL EANALITICA BEMOCIONAL

27,95%
25,93% 25,93%

I I 20'19%
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Grafico N° 8

Habilidades por Perfil Profesional

30,00%

— - - —
25,00% Y = v B
20,00% - : Y -
15,00%
10,00%

5,00%

0,00% -
Otros CPA, Finan, Ingenier(a Administrado
Tributacién & r- MBA
* MOTIVACION 27,81% 27,22% 27,42% 27,95%
> INTERPERSONAL 25,80% 24,36% 25,61% 25,93%
= ANALITICA 26,01% 26,07% 25,95% 25,93%
¥ EMOCIONAL 20,38% 22,35% 21,02% 20,19%

En CPA, Financieros y expertos en Tributacion stadaron las Halidades
de Motivacion y Valores mientras que por su paseHabilidad Emocionale

ocuparon elltimo lugar

En gerentes y jefes que cuenta con el perfide Administradore— MBA
modraron mejores destrezas en labilidad de Motivacion y Valores
seguidas de las Habilidades Interpersonales y lasilislades Analitica

ambas con igual porcenteel 25.93%

Finalmente los ingenieros mostraron mayores a@#tueh la Habilidade
Motivacion y Valores, seguida de la Habilidad Atiedi y la Habilidac
Interpersonal, y en menor porcentaje se encueattdabilidad Emocione

gue como hemos mencionadoes requiere de una mej.
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5.3 USTADO DE HABILIDADES MAS COMUNES EN LO GERENTES DE
PYMES DE LA INDUSTRIA MANUFACTURERA DE QUITO, SECTOR
“FABRICACION DE PRENDAS DE VESTIR, ADOBOY TENIDO DE PIELES"Y
SUBSECTOR: “FABRICA(ON DE PRENDAS DE VESTIREXCEPTO PIELES-

PARTE AY PARTE B’

5.3.1 Habilidad Motivacion y Valore

Grafico N°49

Orientacion al éxito

10,67%

Autoconfianza [ 10,50%

Orientacién al logro 10,40%
Pensamiento estratégico 10,27%
Compromiso con la organizacién 10,27%
Orientacidn supervision y el control 10,00%
Orientacién al crecimiento personal 9,94%

Responsabilidad 9,44%

Liderazgo 9,27%

Asuncién de Riesgos 9,24%

De las diez sit-habilidades estudiadas pertenecientes a la Hadbilghk
Motivacion y Valores resalta principalmente el epfe por parte de I
jefes y gerentes hacia la Orientacion al éxito Dd®7%, a continuacion

encuentra poseer Autoconfianza @lcanzo el 10.50% , seguidas en te
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lugar por Orientacién al logro con 10.40%, postenente se localizan
Pensamiento estratégico y Compromiso con la orgeidiza ambas
con 10.27%, por su parte se denota una deficieticgmdo se trata (
mantener un liderazgo adecuado en la organizaciésy aez se dek
mejorar la asuncion de riesgos. Normalmente lasopes somos temeros
de afrontar riesgos, pero el riesgo con conocimignbien administrad

puede ser muy beneficioso para los negt.
5.3.2 Habilidad Emocion:
Gréfico N°5(

L cional |

Adaptacion al cambio

11,16%

Sociabilidad 110,93%
Seguridad }10,67%
Tolerancia al riesgo J 10,63%
Resiliencia 10,17%
Responsabilidad Social 9,94%
Capacidad para despedir personas 9,87%
Adaptabilidad 9,41%
Humildad y sencillez 9,07%

Empatia 8,15%

En la Habilidad Emocional la s-habilidad que los altos directivos vy je
poseen y dominan en mayor porcentaje es la Adaptadicambio con u
11.16%, se encuentra presente en segundo lugar la b8im@d con

10.93%, seguidas en menor porcentaje por la Seglgigor la Toleranci



202

al riesgo con 10.67% y 10.63% respectivamente, par parte
las subhabilidades emocionales mencomunes en el sector son:
Empatia con 8.15% y la Humildes y Sencillez conf%0 ambas no ¢
encontraron frecuentemente en los jefes y geraemesestados, siendo
reto personal mejorar estas aptitudes para mantfeuadas relacion

laborales ellas organizaciones.

5.3.3 Habilidad Interperson

Grafico N° 5.
L rpersonal T
1
Confianza con colaboradores L 10,89%
Sentido de efectividad L 10,75%
Trabajo en Equipo L 10,65%
Comunicacion efectiva — 10,45%
Selecciodn efectiva de colaboradores 10,38%
Confianza con compafieros 9,97%
Facilitador 9,90%
Desarrollo de personas 9,42%
Influencia e Impacto colaboradores 8,94%
Diagnéstico de equipo 8,66%

Para la realizacién del estudio de la Habilidaceripgrsonal también :
utilizé diez sul-habilidades, de las cuales se encontré6 que los j¢
gerentes cuentan con mayores aptitudes cuandatsedie mantener ul

Confianza con colaboradores que alcael 10.89% siendo el porcent:
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mas elevado, seguido por el Sentido de efectivilesl consiguié 10.759
el tercer peldafio lo ocupé el Trabajo en equipokB5%, posteriormen
con menor porcentaje se encuentra contar con unaudioacion Efective
mientas que en ultimo lugar se encuentra la-habilidad de Diagndstic
de equipo con un porcentaje relativamente bajo%.s&ndo indispensab
una mejor capacitacion en este ambito, a su vebiéammes necesar
mejorar las competencias con relacién a nfluencia e Impacto cc

colaboradores que no es muy dominada ni conoci@ghsattor estudiau.

5.3.4 Habilidad Analitic:

Grafico N° 5

Aprendizaje continuo 10,64%
Toma de decisiones 10,54%
Capacidad de decisidn 10,33%
Autoevaluacién 10,33%

Visién Prospectiva 10,09%

Identificacion de problemas 9,92%

Evaluacién de alternativas 9,82%

Capacidad obtener inf. relevante 9,54%

Creatividad e Ingenio 9,44%

Configuracién y abs. situaciones 9,34%

En la Habilidad Analitica, el Aprendizaje continyoToma de decisione
resultaron ser las s-habilidades con mayor importancia, que tanto ges

como jefes poseen con un mejor grado de manejonynilm, alcanzaron u



204

porcentaje de 10.64% y 10.54% rectivamente, seguidas por la Capaci
de decision y la Autoevaluacion que obtuvieron 3%3la su-habilidades
analiticas menos comunes encontradas en el saet@nf la Configuracié
y abstraccion de situaciones con 9.34% y la Crigatilv e ingenio cc

9.44%, las cuales se podrian mejorar con capai.

5.4 IDENTIFICACION DE HABILIDADES POR VARIABLES

TOP TENde Habilidades promulgas por Edgar Scheipn Sut-habilidades

Grafico N° 53

TOP TEN de Sub-habilidades

2,82%
2,80%
2,78%
2,76%
2,74%
2,72%
2,70%
2,68%
2,66%
2,64%
2,62%
2,60%
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El presente grafico expone las diez sub-habilidaoes representativas y
destacadas del Sector: “Fabricacion de prendasedgr,vadobo y tefido de
pieles”, Subsector: “Fabricacion de prendas deiryestcepto pieles — parte A 'y
parte B”, las mismas que se encuentran enmarcadsodde una de las cuatro
habilidades estudiadas en esta investigacion (Moitiv y Valores, Interpersonal,

Analiticas y Emocionales).

La sub- habilidad que obtuvo mayor porcentaje deidim en los mandos
gerenciales estudiados fue la Orientacion al éco 2.81%, el tercer lugar lo
ocupod la sub-habilidad de Autoconfianza, seguida lpoOrientacion al logro,
posteriormente en séptimo y octavo lugar se enmuentel Pensamiento
estratégico y el Compromiso con la organizaciodasoestas competencias son
parte de la Habilidad de Motivacion y Valores, lmiccuenta con el mayor grado

de presencia en el sector estudiado.

El andlisis de datos globales demostré que la tdabilEmocional es la menos
comun en este sector, en su mayoria debido a jos besultados que obtuvo en
las respuestas de la encuesta impartida, y comenpaglver no cuenta con sub-
habilidades que hayan alcanzado porcentajes de ndomy manejo

representativos.

Dentro de la Habilidad Interpersonal se destaslahabilidad de Confianza con
colaboradores, que alcanzé el 2.77% siendo la slegsmb-habilidad con mayor
porcentaje de presencia, seguida en quinta y gess$&ion por: Sentido de
efectividad y Trabajo en equipo, es necesario noeaci que la Habilidad

Interpersonal fue la segunda mas destacada emadssiglobales.
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Las sub-habilidades: Aprendizaje continuo y Tomaelgsiones que pertenecen a
la Habilidad Analitica, obtuvieron el 2.70% y 26 fespectivamente, ocupando
el noveno y décimo lugar dentro del estudio del TTHN de sub-habilidades

representativas.

Siguiendo con el analisis y para exponer una nejarprension sobre el sector
estudiado, se realizara una comparacion de lasabibdades enmarcadas en las
cuatro habilidades promulgadas por Edgar Schein legnvariables presentes en

la encuesta realizada.

VARIABLE: NIVEL JERARQUICO

% Combinacion del TOP TEN de las Sub-habilidadesepedientes a la

Habilidad de Motivacion y Valores con la variat\dVEL JERARQUICO.

Grafico N° 54

Sub-habilidades de Motivacion y Valores por
Nivel Jerarquico
21,00%
20,50%
20,00%
19,50%
19,00%
18,50%
18,00%
Gerente Jefe
B Orientacidn al Exito 20,66% 20,62%
W Autoconfianza 20,31% 20,62%
Orientacién al Logro 20,14% 19,33%
M Pensamiento Estratégico 19,97% 19,07%
m Compromiso Organizacién 18,93% 20,36%
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« Combinacion d TOP TEN de las Subabilidades pertenecientes a

HabilidadInterpersonal con la variable: NIVEL JERARQUIC

Grafico N° 5¢

Sub-habilidades Interpersonales por
Nivel Jerarquico
35,00%
34,00%
33,00%
32,00%
31,00%
30,00%
Gerente Jefe
B Confianza Colaboradores 34,47% 31,67%
H Sentido de Efectividad 32,62% 33,94%
1 Trabajo en Equipo 32,91% 34,39%

« Combinacion d TOP TEN de las Subabilidades pertenecientes a

HabilidadAnalitica con la variable: NIVEL JERARQUIC(

Gréafico N° 5¢

Sub-habilidades Analiticas por Nivel

Jerarquico

54,00%

52,00%

50,00%

48,00%

46,00%

44,00%

Gerente Jefe

B Aprendizaje Continuo 49,57% 52,48%
B Toma de Decisiones 50,43% 47,52%
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VARIABLE: GENERC

« Combinacion d TOP TEN de las Subabilidades pertenecientes a

Habilidadde Motivacion y Valores con la variable: GENEF

Grafico N° 5°

Sub-habilidades de Motivacion y Valores por

Género

25,00%

20,00%

15,00%

10,00% : .

Masculino Femenino

B Orientacién al Exito 22,71% 20,27%
M Autoconfianza 19,49% 21,25%
m Orientacion al Logro 19,49% 19,88%
M Pensamiento Estratégico 19,77% 18,71%
m Compromiso Organizacién 18,54% 19,88%

« Combinacion del TOP TEN de Subhabilidades pertenecientes a

HabilidadInterpersonal con la variable: GENER

Gréafico N° 5¢

Sub-habilidades Interpersonales por Género

36,00%

34,00%

32,00%

30,00%

Masculino Femenino

B Confianza Colaboradores 34,68% 32,04%
M Sentido de Efectividad 32,58% 33,66%
© Trabajo en Equipo 32,74% 34,30%
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« Combinacion d TOP TEN de las Subabilidades pertenecientes a

HabilidadAnalitica con la variablecGENERO

Grafico N° 5¢

Sub-habilidades Analiticas por Género

50,40%
50,20%
50,00%
49,80%
49,60%
49,40%

Masculino Femenino
B Aprendizaje Continuo 50,24% 50,26%

B Toma de Decisiones 49,76% 49,74%

VARIABLE: RANGO DE EDAL

« Combimacion di TOP TEN de las Subabilidades pertenecientes a

Habilidadde Motivacion y Valores con la variable: RANGO DBAD.

Gréafico N° 6(

Sub-habilidades de Motivacion y Valores por
Rango de Edad

25,00%

20,00%

15,00%

10,00%

>/00% 50 afios 0
23-30 afios | 31-40 afios | 41-49 afios més

B Orientacién al Exito 22,48% 21,01% 19,66% 21,07%
H Autoconfianza 21,71% 20,65% 19,83% 20,54%
m Orientacion al Logro 16,28% 20,65% 20,52% 19,82%
B Pensamiento Estratégico 18,60% 20,29% 20,52% 18,93%
m Compromiso Organizacién 20,93% 17,39% 19,48% 19,64%
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Combinacion del TOP TEN de

HabilidadInterpersonal con la variablRANGO DE EDAD.

Grafico N° 6:

Subhabilidades pertenecientes a

Sub-habilidades Interpersonales por Rango de

Edad

40,00%

32,00%

24,00%

16,00%

8,00%

0,00%
23-30 31-40 41-49 50 afios

afios anos afios 0 mas

M Confianza Colaboradores| 27,78% 34,12% 33,91% 34,82%
M Sentido de Efectividad 33,33% 32,94% 32,76% 33,04%
1 Trabajo en Equipo 38,89% 32,94% 33,33% 32,14%

Combinaciéon del TOP TEN de

Subhabilidades pertenecientes a

HabilidadAnalitica con la variableRANGO DE EDAD.

Gréafico N° 6.

Sub-habilidades Analiticas por Rango de Edad

51,20% ‘ ‘
50,40%
49,60%
48,80%
48,00%
47,20%
23-30 31-40 41-49 50 afios o
anos afios afios mas
B Aprendizaje Continuo| 51,11% 49,56% 51,11% 49,55%
B Toma de Decisiones 48,89% 50,44% 48,89% 50,45%
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VARIABLE: ANOS DE EXPERIENCIA EN EL CARGO

Combinacién del TOP TEN de las Sub-habilidades epedientes a la
Habilidad de Motivacion y Valores con la variabldNOS DE

EXPERIENCIA EN EL CARGO.

Grafico N° 63

Sub-habilidades de Motivacion y Valores por
Anos de Experiencia en el Cargo
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
5,00%
0,00% - - . ~
0-3anos 4 -7 anos mas de 8 afios
m Orientacién al Exito 21,80% 20,41% 20,56%
m Autoconfianza 21,80% 19,90% 20,31%
m Orientacion al Logro 17,29% 19,39% 20,31%
M Pensamiento Estratégico 18,80% 19,90% 19,82%
B Compromiso Organizacién 20,30% 20,41% 19,00%
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« Combinacion del TOP TEN de Subhabilidades pertenecientes a
Habilidad Interpersonal con la variablANOS DE EXPERIENCIA EN ElL

CARGO.

Grafico N° 6¢

Sub-habilidades Interpersonales por Aihos de
Experiencia en el Cargo
40,00%
32,00%
24,00%
16,00%
8,00%
0,00%
0- 3 afios 4 -7 aflos mas de 8
afios
B Confianza Colaboradores 27,78% 33,61% 34,42%
M Sentido de Efectividad 33,33% 33,61% 32,79%
1 Trabajo en Equipo 38,89% 32,77% 32,79%

R/

« Combinacion del TOP TEN de Subhabilidades pertenecientes a
Habilidad Analitica con la variableANOS DE EXPERIENCIA EN ElL

CARGO.

Gréafico N° 6!

Sub-habilidades Analiticas por Aihos de
Experiencia en el Cargo

60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0- 3 afios 4 -7 afios mas de 8
afios
B Aprendizaje Continuo 54,90% 45,71% 50,41%
B Toma de Decisiones 45,10% 54,29% 49,59%




213

VARIABLE: FORMACION ACADEMICA

« Combinacion del TOP TEN de las Sub-habilidadesepedientes a la
Habilidad de Motivacion y Valores con la variablEORMACION

ACADEMICA

Grafico N° 66

Sub-habilidades de Motivacion y Valores por
Formacion Académica
25,00%
21,00%
17,00%
13,00%
9,00%
5,00%
Graduad Diolo
Artesan | Bachiller ) plo.,
Otros . . | Maestria
o) ato Universi s Doc
dad ! ’
B Orientacién al Exito 20,65% | 21,67% | 18,25% | 20,85% | 20,00%
M Autoconfianza 19,57% 19,44% 21,90% | 20,46% 20,00%
m Orientacion al Logro 19,57% 22,22% 21,17% 19,40% 20,00%
B Pensamiento Estratégico 19,57% | 18,89% | 20,44% | 19,79% | 20,00%
m Compromiso Organizacién| 20,65% | 17,78% | 18,25% | 19,50% | 20,00%
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« Combinacion del TOP TEN de Subhabilidades pertenecientes a

HabilidadInterpersonal con la variabFORMACION ACADEMICA.

Gréafico N° 6°

Sub-habilidades Interpersonales por
Formaciéon Académica

36,00%
34,50%
33,00%
31,50%
30,00%
28,50%

Artesa | Bachill Otros | Univers | Diplo.,
no erato idad Doc.

H Confianza Colaboradores | 34,55% | 34,82% | 33,71% | 33,50% | 34,48%
M Sentido de Efectividad 32,73% | 31,25% | 32,58% | 33,17% | 34,48%
H Trabajo en Equipo 32,73% | 33,93% | 33,71% | 33,33% | 31,03%

« Combinacion del TOP TEN de Subhabilidades pertenecientes a

HabilidadAnalitica con la variable: FORMACION ACADEMIC.

Grafico N° 68

Sub-habilidades Analiticas por Formacion
Académica
54,00% l
52,00% l l
50,00% ‘
48,00%
46,00%
44,00%
42,00%
Artesan | Bachille | Otros Univers | Diplo.,
o rato idad Doc.
® Aprendizaje Continuo | 52,63% | 51,32% | 46,30% | 50,50% | 48,65%
B Toma de Decisiones 47,37% | 48,68% | 53,70% | 49,50% | 51,35%
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VARIABLE: PERFIL PROFESIONA

« Combinacion d TOP TEN de las Subabilidades perteneciels a la

Habilidadde Motivacion y Valores con la variable: PERFIL PFRESIONAL

Gréafico N° 6¢

Sub-habilidades de Motivacion y Valores por
Perfil Profesional

21,60%

20,80%

20,00%

19,20%

18,40%

17,60% . .y Admi.,

Otros CPA,Finan | Ingenieria MBA

B Orientacién al Exito 20,43% 20,00% 20,89% 20,00%
W Autoconfianza 20,25% 20,00% 20,54% 20,00%
m Orientacion al Logro 20,98% 20,00% 19,25% 20,00%
B Pensamiento Estratégico 19,53% 20,00% 19,84% 20,00%
m Compromiso Organizacién 18,81% 20,00% 19,48% 20,00%

«% Combinacion del TOP TEN de Subhabilidades pertenecientes a

HabilidadInterpersonal con la variablPERFIL PROFESIONAL

Gréafico N° 7(

Sub-habilidades Interpersonales por Perfil
Profesional

40,00%
32,00%
24,00%
16,00%
8,00%
0,00%

Otros CPA,Fina | Ingenieri Admi.,
n a MBA

B Confianza Colaboradores| 34,11% 34,48% 33,27% 36,73%
M Sentido de Efectividad 32,65% 34,48% 33,66% 26,53%
M Trabajo en Equipo 33,24% 31,03% 33,07% 36,73%
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« Combinacion del TOFTEN de las Sulhvabilidades pertenecientes a

HabilidadAnalitica con la variablePERFIL PROFESIONAL

Sub-habilidades Analiticas por Perfil
Profesional
54,00%
52,50% |
51,00% ‘ i
49,50% I\
48,00% )
46,50%
45,00%
43,50%
Otros CPA,Fina | Ingenieri Admi.,
n a MBA
H APRENDIZAJE CONTINUO | 49,78% | 47,37% | 50,76% | 50,00%
m TOMA DE DECISIONES 50,22% | 52,63% | 49,24% | 50,00%
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5.5 LISTADO DE HABILIDAD ES APARENTEMENTE NOAPLICADAS PARA
LOS CARGOS DE GERENES DE PYMES DE LA [IIDUSTRIA
MANUFACTURERA DE QUTO, SECTOR:FABRICACION DE PRENDAS DE
VESTIR, ADOBO Y TENDO DE PIELES” Y SUBECTOR: “FABRICACIONDE

PRENDAS DE VESTIR, XCEPTO PIELES -PARTE AY PARTE B”
Grafico N° 80

L)

"lub-h;abilidades Menos Aplicadas
R

2,37% | 2,40%

0,
2,15% | 2,20% | 2,26% | 2,27% | 2,27% 2,33%

Dentro de la Habilidad Emocionaa subhabilidad de “Empatia’ obtuvo el
menor porcentaje entre las 40 -habilidades estudiadas, apenas alcanz
1.86% de manejo gerencial siendo claramente l-habilidad menos aplicac

por los altos directivos y mandos medios del seciavestigado
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la Humildad y Sencillez y la Adaptabilidad obtuaerel 2.07% y 2.15%
respectivamente, evidenciando que se necesita megpacitacion en estas
sub-habilidades, también se debe mejorar en: Giguagara despedir personas,

Responsabilidad Social y Resilencia.

Dentro de la Habilidad Interpersonal, el Diagnastie equipo con 2.20% fue la
sub-habilidad que mostré mayores deficiencias, @mge necesita mejorar en la
Influencia e Impacto con colaboradores que al igual las sub-habilidades antes
mencionadas se encuentra ausente o mal utilizadaapte de los altos directivos

y mandos medios gerenciales.

Finalmente entre las sub-habilidades menos apkcpda parte de los diferentes
niveles gerenciales estudiados se encuentran lfig8macion y abstraccion de

situaciones y la Creatividad e Ingenio que pertenecla Habilidad Analitica.

Sub-habilidad Porcentaje
Empatia( E) 1.86%
Humildad y sencillez( E ) 2.07%
Adaptabilidad( E ) 2.15%
Diagnéstico de equipo( 1) 2.20%
Capacidad para despedir personas( E ) 2.26%
Responsabilidad Social( E ) 2.27%
Influencia e Impacto colaboradores( I) 2.27%
Resiliencia( E ) 2.33%
Configuracién y abstraccién (A) 2.37%
Creatividad e Ingenio( A ) 2.40%
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Con la finalidad de destacar el proposito de |lagmée investigacion, en este capitulo se
presentan las conclusiones y recomendacionesy#ss; dan respuesta a los objetivos

planteados.

6.1 CONCLUSIONES

» Las PYMES manufactureras en el Ecuador han idaueiwmiando conforme
los afos, en la actualidad son organizaciones tpseptan nuevos desafios
para los mandos gerenciales, en el sector: “Falidicade prendas de vestir,
adobo y tefido de pieles”, subsector: “Fabricaaiten prendas de vestir,
excepto pieles — parte A y parte B”, sobresale daesidad del correcto
manejo de la Habilidad de Motivacion y Valores parte de altos directivos
y mandos medios, para aprender de experienciasgrarlanantener la
motivacion en todas los niveles de la empresa,\v&es®es preponderante que
el gerente cuente con Habilidades Interpersonakesiecir, ser un lider que
dirja e influya en los trabajadores a la consemucde los objetivos
planteados, la Habilidad Analitica ocupo el telogar en dominio gerencial
en este sector, mientras que la Habilidad Emotes&a menos aplicada por

parte de jefes y gerentes del presente estudio.
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» Entre las Sub-habilidades Analiticas que los gegnefes y supervisores en
el sector: “Fabricacion de prendas de vestir, adplenido de pieles”, se
distingue con mayor presencia de domino mantenepuendizaje continuo,
al igual que tomar decisiones en ambientes de tiduarbre o cuando se
cuenta con poco tiempo, los diferentes niveles npimkes en este sector
buscando realizar un adecuado desempefio de susdai@Emostraron a su
vez que es necesario realizar autoevaluacioneslaujetivo de reconocer el
grado de cumplimiento o desviacién en la conseouds metas planteadas,

corrigiendo errores y mejorando fortalezas.

» Dentro de la investigacion, entre las Sub-habikdathterpersonales que
estan presentes en los cargos gerenciales, secaedstaconfianza con
colaboradores siempre conservando un sentidoedéwedflad, el cual no solo
alinea a todos los trabajadores con los objetiv$acempresa sino también
verifica el cumplimiento obtenido, a su vez los d@mmedios y altos niveles
gerenciales resaltaron la importancia del trabajo eguipo y de una

comunicacion efectiva.

> En el sector: “Fabricacion de prendas de vestmpad, tefiido de pieles”, la
Habilidad Emocional en forma global fue la menodicaga entre los
diferentes niveles gerenciales evidenciando unar&is en la ejecucion y
manejo de esta habilidad, dentro de las sub-habi#isl emocionales
estudiadas la que mayor presencia alcanz6 fue dataaclon al cambio,
mientras que la empatia con los demés miembros deghnizacion fue la
gue presento menor grado de dominio y manejo, hdgievidente que se

debe mejorar en dicha competencia.
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» Dentro de la Sub-habilidad de Motivacién y Valofesdamentalmente los
diferentes mandos gerenciales en el sector: “Eatidn de prendas de vestir,
adobo y tefido de pieles”, poseen un mayor donenito que corresponde a
una orientacion al éxito, buscando la superacidnretedimiento propio y
estandares organizacionales, de igual manera seregle autoconfianza en
las decisiones tomadas, asi como mantener un pEmganmestratégico;
evaluando escenarios alternativos, alianzas, éxd@s| amenazas vy

debilidades en la PYMES a su cargo.

» Todos los paises necesitan de grandes empresa#tiyagianales, pero las
pequefias y medianas empresas se han convertidofactor fundamental en
el desarrollo econémico y social de una nacion ygorgon las principales
fuentes de generacion de empleo y riqueza, adeno@kicen articulos a
precios competitivos que satisfacen una demanddeaxe, pero sobre todo
generan bienestar en la sociedad y mejoran el dev@ida de los habitantes,
también en épocas de crisis 0 cambios en la ecanpoeéden adaptarse

facilmente debido a su flexibilidad.

» El proceso de globalizacion estd cambiando el emfoque tenian las
pequefias y medianas empresas para afrontar aldoepmasentando nuevos
retos y oportunidades, pero para que las PYMES tedamas logren
insertarse en los mercados internacionales delierenor especializarse en
sus diferentes sectores creando ventajas compstitie largo plazo a través
de mejor calidad de los productos y servicios, ciégeion del personal, ideas
innovadoras y compromiso de los directivos, estaroclque existen

dificultades internas y externas en el proceso pertara a mercados
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mundiales pero los beneficios serian enormes arampresas y el pais,

siempre y cuando estemos dispuestos a buscar ¢aanogintinua.

> La tecnologia es parte fundamental para el dekardd las PYMES, la
constante mejora e innovacion en maquinaria y soéwque facilitan el
manejo y la produccién en las empresas hace fundahrestar al dia con los
cambios tecnologicos, pero hay que tener en cligrbos aspectos antes de
realizar cualquier tipo de inversion, se tienen lgaeer un andlisis de lo que
la empresa necesita en realidad, el espacio caqueslse cuenta, el costo
beneficio de nuevas maquinarias y sobretodo estasientes de los

beneficios que desde el punto de vista del neggemera la nueva tecnologia.

6.2RECOMENDACIONES

v'  El sistema educativo actual muestra algunas deficie fundamentalmente
en areas en donde es necesario una capacitaciéoiaada, como es el
caso de la confeccidn, por ende es indispensalderemsstructuracion de
dicho sistema para lograr que los trabajadorest@taaos sean eficientes y
efectivos, cabe hacer mencion que la mano de obeh Ecuador a pesar de
ser habil y no muy cara en términos monetarioslteesn muchos de los

casos poco productiva ocasionando mayores costasgsaPYMES.
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v' El Estado ecuatoriano tiene que disefiar y plamificagramas que apoyen al
crecimiento, difusion y supervivencia de las pe@seyi medianas empresas,
ademas debe disefiar politicas y procedimiento®<lpara: mejorar los
tramites en la creacion de PYMES, fomentar la plddal de créditos
financieros, favorecer al emprendimiento y a lesduweda de nuevos

mercados, entre otros.

v' Resulta imprescindible que las PYMES manufacturdesarrollen esquemas
y organigramas precisos sobre su organizacionnatexdemas deben crear
manuales de normas y procedimientos administratyvoperacionales, que
sirvan de guia para el adecuado manejo de lossesule la empresa de la
empresa, asi como para orientar el logro de eti@ey eficacia del proceso

productivo.

v'El INEC debe recolectar datos estadisticos actusdese las PYMES en
ambitos de: participacion en el PIB, numero de P@wbmiciliadas en la
ciudad de Quito, crecimiento de las mismas, pradegp fortalezas y
debilidades para obtener mejores directrices dabegolucion y la situacion
real que enfrentan pequefias y medianas empresa$ [Ecuador, en la
busqueda de fomentar su desarrollo en un mercatiovez mas competitivo

gue incluye productos extranjeros.

v' Tanto los colegios como las universidades y ofmastiiciones de ensefanza
deben fomentar la cultura investigativa, ya queiamterio promueve un
mejor aprendizaje ademas de ser fuente vital ehlukgqueda de nuevos

conocimientos.
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v'La innovacion podria ser una alternativa viableea adoptada por las
pequefias y medianas empresas para mejorar supgaaitic en el mercado e

ingresos ademas de posicionar una marca.

v Las PYMES manufactureras deben buscar mejores soecproductivos,
debido a que al realizar procesos de transformadénproductos, se
contamina el medio ambiente, siendo importante s de tecnologia
adecuada y procesos de bajo impacto, a su vezapadtilizar productos no
dafinos para el medio ambiente, un ejemplo en @bise‘Fabricacion de
prendas de vestir, adobo y tefiido de pieles”, Subse“Fabricacion de
prendas de vestir, excepto pieles — parte A y [&irtes el uso de pintura en

agua.
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GLOSARIO DE TERMINOS

R e -

osario
determinags

Fuente: http://www.ica.qgov.co/El-ICA/Glosario.aspx

Elaborado por: ICA

CALIDAD

En la UNE- ISO 9000: 2000 la Calidad #sl grado en el que un
conjunto de caracteristicas inherentes cumplen lasnnecesidades o

expectativas establecidas, que suelen ser impicitabligatorias™*°

Existen multiples definiciones de calidad pero layoria de autores
menciona, los bienes y servicios que satisfacennkecesidades y
expectativas de los consumidores, que tienen eafstitas mejores en
comparacién con bienes o servicios similares, furan para lo que los

clientes los necesitan y cumplen con los objetpasa los que fueron

126 calidad Definicién http://www.tuveras.com/calidad/generalidades/gditades.htmiSabado 20 de

febrero.
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disefiados, se adecuan al uso, son Utiles y es bagedas cosas?’
También debemos tomar en cuenta las diferenteepzones de los
consumidores, porque lo que a una persona le peatidad otra persona
puede diferir, la calidad se encuentra en la fodmaalisefiar servicio o
bien, en como llega a los consumidores, en si cumoiona y la
posventa, ademas es dirigida tanto a los cliefiesproveedores vy las

empresas.

Cabe recalcar que en el grafico de la evoluciorcdetepto de calidad a
lo largo de la historia, el pasar de una etapara ma significa que la
etapa anterior es eliminada, sino que se integigustamente con la

siguiente etapa para obtener mayor control y nmeejori

CAMBIO

Con relacion al proyecto de investigacion de ldslisades gerenciales
se utilizara la palabra cambio para hacer mendiproaeso de modificar
una conducta que soliamos tener, es decir, laonEsstenemos la
habilidad de cambiar, pero el cambio siempre dedvepara mejorar
cierta deficiencia en nuestro comportamiento o anfdrma que
procedemos frente a otros, se debe realizar urisen@lersonal para
saber qué cosas se estan realizando de formateoyreontribuyen con

el desarrollo de la empresa y que cosas no.

127 Cfr. Definicion de Calidad http://www.mitecnologico.com/Main/DefinicionDeCadid Sabado 20 de

febrero.
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El cambio se puede dar en muchos sentidos, podearobiar en la
forma de comportarnos personalmente con nuestieristes 0 en su
debido caso con nuestros supervisados, 0 podemusiarala forma de
tomar decisiones; podemos pasar de tomar decisginesonsultar a
nadie a tomar decisiones haciendo parte al persimdh empresa, es

decir, cambio es la accién de cambiar.

» CAPACIDAD

“Habilidad, aptitud y otros factores esenciales etrrendimiento del
trabajo, evaluados mediante registros de trabalppas de rendimiento y

otras clasificaciones” (Rosenberg: B8)

En general, la capacidad se refiere a las aptitgdesuna persona posee
en la realizacion de una actividad, estas aptitwdbabilidades pueden
ser innatas o aprendidas, es decir, una persorte meser muy buena
para una determinada actividad pero al darse cuensas capacidades y
mejorarlas conscientemente, la tarea podria sertueiga de mejor
manera. Todas las personas contamos con ciertasidages que nos
destacan en los ambitos de nuestra vida, y queudasos para la
solucion de problemas o para realizar trabajo<citadios o deseados
pero lo importante es discernir con que aptitudestatnos y que
aptitudes estan siendo explotadas de manera Opéisi@jsmo cuales

aptitudes podriamos mejorar, influyendo en gracgrtaje que estemos

128 JERRRY ROSENBER@iccionario de Administracion y Finanzafcéano/Centrum. Pag. 68
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conscientes de nuestras capacidades y siendo azlamportante el

proceso de aprendizaj®.

El término capacidad tiene otros significados ddpmmdo del area en el
que se lo utilice, por ejemplo: en informatica eiere a la cantidad de
informacion que se puede almacenar, en economg Gartidad de
unidades que se pueden producir, etc., pero pastraunvestigacion la

definicion de capacidad esté relacionado con ehtalde los individuos.

» CIIU son siglas cuyo significado es:

C: Clasificacion

I: Internacional

I: Industrial

U: Uniforme

Segun las United Nations “El Clasificador Interoaal Industrial
Uniforme, es una norma de referencia elaborada lg®rNaciones
Unidas, con la finalidad de uniformizar criterios dasificacion de todas

las actividades econémicas a nivel mundiai”.

129 Cfr. Definicién de Capacidadhttp://www.definicionabc.com/general/capacidad. Sé@bado 20 de
febrero

130 ynited Nations. Clasificacion Internacional Uniforme de Todas las chvidades.
http://books.google.com.ec/books?id=AXrSg5fKqolC&pun20&Ipg=PA20&dg=definicion+clasificacion+
industrial+internacional+uniforme&source=bl&ots=&PAFV7Z&sig=IgAtYSUKn KO0X65ZWsz5g4Kxta
U&hl=es&ei=VRRvS-PCC8mo8Abb2N36BQ&sa=X&oi=book_régict=result&resnum=9&ved=
0CB40Q6AEWCA#v=0nepaged=&f=false. SAbado 6 de Febrero.
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EL propdsito del CllU es formar categorias para &dividades
econdémicas, proporcionando de esta forma pautagascla las
organizaciones para que se clasifiquen en una tis estegorias

dependiendo claro esta de la actividad econémieaeplizan.

El ClIU, es un clasificador que se utiliza a niwgkrnacional, por ende
es necesario revisiones de su estructura y corgsegdccionalmente las
organizaciones no permanecen estaticas y estaonstante renovacion
y evolucion dando como resultado que ciertas alades presenten
importancia menor o que nuevas actividades aurategorizadas por el
CllU se conviertan en fundamentales en el mercatibbay las

necesidades de las organizaciones también variamtduel tiempo, en
consecuencia el CllU ha tenido tres revisiones hjid#es publicaciones;
la primera en el afio 1958, la segunda en 1968, tgrizera en 1990,

actualizando sus principios basicos para estarac@sle a la realidad.

COLABORADOR

Para el ambito de la investigacion a realizarsabmhdor se lo podria
definir como aquel trabajador o persona que ayuadaéconsecucion de
objetivos planteados por la organizacion, particifma en un grupo

prestard servicios para realizar actividades yatagncomendadas y los

realizard de buena fe.

GOOGLE

DOCS. Cllu - CODIGO INDUSTRIAL INTERNACIONAL UNIFORME.

http://www.agencia.mincyt.gob.ar/IMG/pdf/listado |Qlpdf
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» COMPETENCIA

El término competencia tiene usos en diferenteasale analisis pero en
este estudio nos enfocaremos en la competencizspomdiente al

desempeiio del factor humano en las organizaciones.

La definicion de competencia en el ambito del regunumano en las
empresas menciona que: es el conjunto de capasidagétudes y
habilidades que una persona utiliza dependienda diguacion, pero no
es solo necesario tener las habilidades sino tan@bigaber utilizarlas de
forma adecuada, es decir, para una persona seip&tente” tiene que
tener los conocimientos, aptitudes y habilidadesesa&ias en la
realizacion de actividades, estas deben ser condsneon el correcto
uso o aplicacién dependiendo de la situacion, yeflia motivacion de la
persona para realizar la actividad conjuntamente o personalidad,

destrezas adquiridas y habitds.

Podriamos decir que: Afectivo + Cognoscitivo + Bsiotriz =

Competencia.

» CUESTIONARIO

El cuestionario es una técnica de recoleccion danfrmacion que
consiste en la elaboracion de un banco de preganfasadas a recaudar

la informacién necesaria segun el tema de invastiga

131 Cfr. ¢ Qué son las Competencias?
http://www.ilo.org/public/spanish/region/ampro/@nfior/temas/complab/doc/otros/sel_efe/i.l8dbado 20
de febrero.
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Existen diferentes tipos de cuestionarios, coma €hrestionario por
Correo aquel que es enviado via mail a las persoo@gsntamente con
una nota explicativa de los objetivos de la infacita; el Cuestionario
Personal que se imprime y se lo entrega a la parseleccionada previa
muestra de la poblacién; Cuestionario por Gruposl gjue se explica los
objetivos a un grupo de personas para que lo llepeat Cuestionario
Piloto el cual es llenado por un grupo pequefioategmas para detectar

falencias o malas interpretaciones en el mistho.

Partes del cuestionario:

a) Carta de presentacién, donde se detalla los obgetide la

investigacion.
b) Instructivo, es decir, las pautas para llenar ektianario.

c) Cuerpo del Cuestionario, donde consta el nombrecakes$tionario,
tipo de muestra, instrucciones para comprendeernaitl de forma

adecuada, y por ultimo el agradecimiento.

» DESARROLLO

El concepto de desarrollo tiene mdultiples usos segjUusuario de la
informacion, por ejemplo, para economistas, orgaianes, bidlogos,
etc., por ende es dificil llegar a un consensoesgbe es desarrollo, para
nuestro ambito en la investigacion el desarroli@ité concordancia con

el perfeccionamiento de las habilidades, aptituydeapacidades de los

32 Cfr. ENRIQUE I1ZQUIERDO ARELLANO. Investigacién Cientifica Guia de Estudio y Técnicae
investigacion Ecuador P4g105-165
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individuos en las organizaciones, que conlleva\elaa un crecimiento

organizacional.

Segun Richard Beckhard al Desarrollo lo define cditda esfuerzo:
planeado, administrado desde la alta direccién, meeementa la
efectividad y la salud de la organizacion, medialateintervencion
deliberada en los procesos de la organizaciorzanitio el conocimiento

de las ciencias de la conductd®.

EMPRESA

Segun Andrés Suarez Empresa es: “Conjunto de &sctie produccion
coordinados, cuya funcién es producir y cuya foedi viene
determinada por el sistema de organizacion ecoromit el que la

empresa se halle inmers¥"

La empresa es una organizacion que esta conforpadaersonas,
emplea diferentes recursos para producir bieneswices, persiguen un
objetivo de lucro en sus actividades o en algunasox buscan el
desarrollo de la comunidad y de los diferentes gsaise dedica a

actividades econdmicas®

133 JOSE RIVAS QUINTODesarrollo Organizacional.
HTTP://lwww.gestiopolis.com/recursos/documentosdfudis/rrhh/dofredys.htrBabado 20 de febrero.

13¢ ANDRES SUAREZ.Diccionario Terminolégico de Economia, Administraimi y Finanzas.(2000)
Ediciones Piramide. Pag. 161

135 Cfr. IVAN THOMPSON Concepto de Empresa
http://www.promonegocios.net/empresa/concepto-esapnémiSabado 20 de Febrero
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Las empresas necesitan de recursos para llegaoasacucion de I

metas y objetivos planteados, s recursos son:

1 el producto pro
inaria y edifi

. D
las patentes, sister
(

opio o pedir prestar

v

\
sarrollo y creativ

Clasificacion de las empres

1. Por su actividad o giro se clasifican en: InduktsaComerciales

Servicios y Agropecuarie

2. Segun el origen del capital se clasifican en: Rabliy Privada

3. Segun la magnitud de la empresaclasifican en: Financiert

Ventas, Produccion y Personal Ocup

4. Otros Criterios que incluye: Criterios EconOmicd&ecesarias

Basicas y Ser-basicas y el Criterio Constitucion Legal, Socie

Anénima, Responsabilidad Limita®*®

136 Cfr. MARIA RAMOS ZACARIAS. La Empresa http://www.monografias.com/trabajos3:-empresa/la-
empresa.shtml#defi@dbado 20 febrel
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» ENCUESTA

Es la técnica de recoleccion de la informacion cuesiste en aplicar un
listado de preguntas (cuestionario) a una muestta goblacién objetivo
previamente delimitado, para conocer su opinidnresadd tema de

investigacion.

Entre las principales ventajas de la encuesta @gianconsiente en un
método no muy costoso, la informacion esta estradaupara obtener
datos que después pueden ser analizados de fotatdsésa segun el
encuestador lo requiera ademas es una fuente mih@rinformacion.

Sin embrago la encuesta también cuenta con defagntamo por

ejemplo: los encuestados pueden o no respondgrrdagintas con la
verdad, las preguntas de acuerdo a su formulaclénguaje pueden no
ser claras lo cual distorsiona la informacion ofatl@n no muchas
personas estan dispuestas a contestar una endebstia a la falta de

tiempo y a la inseguridad de nuestro pais, entos dactores.

» ESCALA DE LIKERT

La Escala de Likert es una escala psicométrica namate utilizada
en cuestionarios, y es la escala de uso mas ampkncuestas para la
investigacion. Cuando respondemos a un elementm adeliestionario
elaborado con la técnica de Likert, lo hacemos @fpendo el nivel
de acuerdo o desacuerdo con una declaracion aketemitem o
reactivo.™%’

MIRNA TOVAR. Instrumentos de recolecciéon de informaciérhttp://www.foroswebgratis.com/tema-
tecnicas_e_instrumentos de recoleccion de da2B54814363.htmSabado 6 de Febrero

LEIVA ZEA FRANCISCO.Nociones de Metodologia de Investigacion Cientifiedég. 34-38

MANUEL PEREZ ROSALESDiccionario de Administracion(1999). San Marcos Pag.144-145

137 WIKIPEDIA. Escalas Likert.http://es.wikipedia.org/wiki/Escalas_LikeB&bado 20 de febrero.
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La Escala de Likert debe su nombre debido a suubégor Rensis

Likert, también es conocido como el Método de Eaeilones Sumarias,
esto fue a finales de los afios treinta, pero eaciaalidad este tipo de
técnica es muy utilizado, el procedimiento paraelaboracion de la

escala es el siguiente:

I. Se debe elaborar juicios u oraciones tanto afisaatcomo negativas

para el tema que va a ser investigado.

Il. En base a previa muestra de la poblacion a lodosuge les pide

expresar a favor o en contra de los juicios o items

lll. A cada item se le debe asignar un puntaje.

IV. Al igual que los items se le debe asignar un pendéajlos sujetos

escogidos previa muestra.

V. Seleccioén de la informacién valida para la investign.'®

> GESTION

El concepto de Gestion guarda mucha relacién can téminos
administrar y dirigir, por ende la gestion es larfa en que se administra
una organizacion en busca del cumplimiento de bjetivos a través de
estrategias y politicas, también se puede decir lgugestion es la
direccion de la gerencia encaminada a la resoludénproblemas
especificos o0 a la toma de decisiones fundamerdgaleada organizacion

para lograr que las cosas funcionen.

3% Cfr. ALFONSO SANCHEZ.Técnicas e Instrumentos para la obtencion de Infaamion en la

Investigacion Social http://escaladeactitud.blogspot.com/2009/02/esdatactitudes-y-uso-de-escala.html
Séabado 20 de Febrero.
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Existen cuatro diferentes tipos de gestion: Gestgotial, Gestion
Ambiental, Gestion del Conocimiento, Gestion deyPeotos; La Gestion
Social se refiere a la preocupacion en los proldeenaentificacion de
necesidades de las comunidades y grupos en eltasoetal; la Gestion
de Proyectos es cumplir con los objetivos, plazosgursos y
planteamientos de los proyectos en los que lasmi@@zones incurren;
la Gestion del Conocimiento es la transmision delow How o
conocimiento a todos los niveles de la organizagara su adecuada

participacion y funcionamientd?

A continuacion se detalla enfoques de conceptaedion afines:

Gestion de activos: Enfoque que utiliza la manigidlade un grupo o
de las fuerzas de una organizacion, tanto tangibheo intangible,
para alcanzar los objetivos que se han definido.

Gestion de Operaciones: Proceso de dirigir la act@én de
programas y proyectos en cada area de actividadjemdio y
evaluando resultados, y comparando los resultaato$os objetivos.
Gestion Cientifica: Término popularizado por Fredefaylor,

referido tanto a mayor eficiencia, como a reducaéncostes o a la
maxima utilizacién de los recursos humanos y nees}*

» HABILIDAD

La definicion de habilidad engloba a las difererttestrezas, aptitudes y
talentos con los que un individuo nace, y que lea para realizar

actividades claro esta en forma adecuada, y cao. éxi

139 Cfr. Definicion de Gestionhttp://www.definicionabc.com/general/gestion.@dgbado 20 de febrero.

Y ANDRES SUAREZ.Diccionario Terminolégico de Economia, Administram y Finanzas.(2000)
Ediciones Piramide. Pag. 250
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Las destrezas innatas con las que una determireadana cuenta estan
en concordancia con el aspecto fisico, es deeireti gran coordinacion
psicomotriz, por ejemplo, las destrezas mas comlasesbservamos en
los deportistas, tanto para meter un balon en oo, aealizar jugadas
sorprendentes (Soccer), o al patinar y al mismmge golpear un

pequefio disco e introducirlo en un arco (Jockey).

Las aptitudes tienen relacion con la inteligenaial&s personas, por
ejemplo, algunas personas son muy buenas para lzanfechas o en la

aplicacion numeérica, etc.

Por ultimo, los talentos son distintivos desdeaimiento y destacan a

la persona.

En sintesis las habilidades son la suma de ngesleatrezas mas
aptitudes en la consecucion con éxito de los ofgetplanteados en el

ambito laboral***

Segun Jerry Rosenberg Habilidad se define comGagacidad heredada
de aplicar conocimientos y/o experiencia al tralbmjprofesion que se

desempefia®*?

» HABILIDADES GERENCIALES

Las habilidades gerenciales son las destrezas yetencias que las

personas que se encuentran en cargos relacionads gerencia deben

141 Cfr. Definicion de Habilidad http://www.definicionabc.com/general/habilidad.pf®abado 20 de Febrero
'*? JERRY ROSENBERG. Diccionario de Administracion y Finanzas. Océano/Centrum. Pag. 257
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poseer para el adecuado funcionamiento de la @@e@on. De estas

habilidades depende el éxito o fracaso de las esapre

Los gerentes generales deben reunir tres tiposliédades gerenciales:
las habilidades técnicas, es decir, los conocirmgenguficientes vy
experiencias para desarrollar el cargo; las hawibd humanas para
poder influenciar en todas las personas pertenesienla organizacion
conjuntamente para poder negociar con clientesepdores, etc. y las
habilidades conceptuales con las cuales consigeénirdproblemas,
solucionarlos y tomar adecuadas decisiones. Eata gue un gerente
debe contar con varias habilidades ya que en esteanp globalizado
cada vez se necesitan una mejor direccion y seemexigievos retos,
consecuentemente las habilidades gerenciales wvaubiaado con el
tiempo y la necesidad de actualizarse es indispénsasimismo se debe
realizar un analisis interno para saber en quéogsaddiomina a cada una

de las habilidade¥?

Segun Robbins, "El Centro de Liderazgo Creativorestjue mas de
la mitad de los gerentes y administradores tiergginaltipo de

dificultad en las relaciones con la gente... Uneuesta de la Revista
Fortune reveld que la mayor razon para el fracasdigkctivos eran

sus inadecuadas habilidades interpersonales. ¢peesderia saber
gue es muy probable que se despidan mas admimistgagor la

pobreza de sus habilidades interpersonales qudapoarencia de
habilidades técnicas en el puestt?".

143 Cfr. WIKIPEDIA. Habilidades Gerenciales
http://www.babylon.com/definition/habilidades_gecetes/SpanishSabado 6 de Febrero.

144 ALEXIS CODINA. Habilidades Gerenciales (2004) http://www.degerencia.com/articulos.php?
artid=617Sabado 6 de Febretatp://www.degerencia.com/area.php?areaid=1015
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> HABILIDADES ANALITICAS

Los gerentes enfrentan ocasiones de completaichogtbre o de falta de
informacion y deben ser capaces de analizar, fitartiy sobretodo
solucionar los problemas auln bajo estas condiciomesu vez deben
tener la capacidad de discernir la informacionosaide la informacién
que no es necesaria para tomar una decision déatieempresa o para
identificar una oportunidad u amenaza, para estpeetonal humano,
tecnoldgico, financiero tienen que ser 6ptimamentabinados en busca

de una solucion.

» HABILIDADES INTERPERSONALES Y GRUPALES

Los gerentes necesitan y deben tener la competelgciaupervisar,
liderar, influenciar y controlar a todos los miewdde una organizacion,
es decir, desde en todos los niveles dependienda dstructura de la
organizacion. Se debe tener claro que la inforama@si como el
proceso de decision e implementacion de la decsegmuede enriquecer
al escuchar propuestas y hacer participes a tddrgs de niveles
inferiores al del gerente general. Se debe cormidgue mientras las
organizaciones crecen también crece el niumero detrabajadores y
debido al fendmeno de la globalizacion las cultyma@sden ser diferentes
entre los miembros; es necesario que el gerent lase condiciones
adecuadas para la comunicacion y el didlogo de tadempresa,
independientemente si la cultura es la misma otambién se debe crear
un sistema de carrera para elegir de forma adecudas personas que

van a ocupar puestos de supervisibn o puestos gcesitan ciertas
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habilidades para desarrollarlos, debido a que upleado puede ser
bueno en un puesto inferior que requiere ciertbditiades pero fallar en

puesto de supervisor debido a sus anclas de carrera

» HABILIDADES EMOCIONALES

A un gerente general le corresponde tomar decisi@ealiario que
involucran el éxito o fracaso de una organizaciare (@ su vez
representan el trabajo de muchas personas, siemdispénsable la
habilidad de no paralizarse o debilitarse por sripersonales o
problemas dificiles de resolver, se tiene que telsersuficiente
responsabilidad para tomar decisiones dificiles qgumepliquen
sentimientos encontrados y mantenerse en la pos@&iibptada aun
cuando se encuentre exhausto, debe controlar fascienes o
sentimientos para llegar a la solucién adecuadarelo el nerviosismo

en publico y sobretodo evitar mostrar duda.

» HABILIDADES DE MOTIVACION Y VALORES

Se debe aprender de las lecciones que tenemost@umaestra carrera,
discernir las cosas que nos gustan de las que aprgnder de las
experiencias que la organizacién considera impta$arLa motivacion

en el personal de trabajo es importante, porquerdkgndo de esta se
realizara el grado de esfuerzo para cumplir cemplgjetivos planteados
por las organizaciones, también los valores somldomentales en el
trabajo, asi como en nuestra vida diaria los cuates distinguen y

ayudan en la relacidon con otras personas.

EDGAR H. SCHEIN.Career AnchorsThird Edition. Pfeiffer.2006. Pag. 11 — 14
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> INVESTIGACION APLICADA

Es la investigacion que utiliza conocimientos addas para aplicarlos
de forma préctica con el fin de generar nuevos @amentos cientificos
dependiendo de las necesidades de: Alimentos, tinmlusibernéticas,

etc.

Aquella que puede partir de los resultados devasitigacion pura, para
la comprensién de una necesidad o problema buscahcbmnzar
conocimientos de forma préctica, también conocmaa investigacion

accion o auto-investigacidft®

Existen diferentes tipos de investigacion, la itigasion aplicada esta
en la clasificacion por objetivos y segun algunatomes se la puede

subdividir en: Aplicada Fundamental y Aplicada Tadgica.

Las investigaciones: Aplicada Fundamental y Aplécabecnoldgica
buscan adquirir conocimientos cientificos de forpractica pero la
Investigacion Aplicada Fundamental se desarrofy@sar de ser incierto
si se aplicara en el corto o largo plazo los canaritos descubiertos,
mientras de que la investigacion Aplicada Tecnaldge realiza para la
solucion de un problema especifico existente. Gabacionar que al
realizar una investigacion se puede combinar ditese tipos de

investigacion para obtener mejores resultados.

145 Cfr. DERECHOS DE GOOGLE. La Investigacion Aplicada
http://www.googdle.com.ec/#g=Qu%C3%A9+es+una+ingesti’e C3%B3n+aplicada%3F&hl=es&sa=2&fp
=6a3b115294ea28e%4bado 6 de Febrero.

ENRIQUE IZQUIERDO ARELLANO. Investigacion Cientifica Guia de Estudio y Técnicade
investigacién.Ecuador P4g93-99
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> LIDER

El lider no siempre es un jefe, el lider es la @asisque se encarga de
dirigir y guiar a todos los miembros de la orgaciaa en el ambito
laboral 0 a los demas miembros de la familia a dasecucion de
objetivos que favorecen a ambas partes, el lideordena mas bien
influye en el factor humano para que realicen syamasfuerzo pero
esta claro que el lider ensefia dando el ejempliddé&il crea un ambiente
de confianza dentro de la organizacién en dondersa en cuenta las
ideas de los trabajadores y se les explica comprimgectos o metas se
cumplen gracias a la participacion activa de todwsa disciplina y

conciencia en el trabajt*

¢El lider nace o se hace? Esta es una pregun@ducae mi carrera de
Administracion de Empresas he tenido el gusto deraentar y conocer
la opinion de determinados profesores en el areajiepinion personal
el lider puede nacer y también pude hacerse, debidpe algunas
personas demuestran caracteristicas de liderangoyaemprana edad,
pero hay lideres que gracias a su esfuerzo, educgcvivencias han

logrado ser ejemplos para los miembros en lasetifes organizaciones.

146

Cfr. Jefe o lider. Factores fundamentales del liderazdpttp://www.mailxmail.com/curso-jefe-lider-

factores-fundamentales-liderazgo/jefe-lider-defoncSabado 20 de Febrero




243

Clasificacion de liderd”:

Segun la forma de dirigir al gruj

Lider Lider
Carismaticc Democratico

decisiones « Toma decisiones

sin en consenso con
Iltarla con el personal de
arsone  de trabajo

(

Segun la influencia que ejer

Lider Liberal

=< el que delega

as diferentes
uncione: al
)ersone

* Aquel que influye en los e Aquel que influye en
valores actitudes y aspectospuntuale que cree
comportamientc del ayudaran da organizacion
persong

Segun lemetodologia:

Lider Formal Lider Informal
» Son aquellos que fuert » Son aquellos que debido a
escogidos para desempe circunstancias, de forn
este carg natural se destacan del gr

Cfr. Definicion de Lider http://www.definicionabc.com/social/lider.p SAbado 20 de Febre
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» LIDERAZGO

El liderazgo es el proceso de influir en otros pyaplos para que
trabajen con entusiasmo en el logro de objetivosures. Se entiende
como la capacidad de tomar la iniciativa, gestipnasnvocar,

promover, incentivar, motivar y evaluar a un grupequipo. Es el

ejercicio de la actividad ejecutiva en un proyed®,forma eficaz y
eficiente, sea éste personal, gerencial o instinati (dentro del

proceso administrativo de la organizaci&f).

El liderazgo es fundamental en las organizaciordehido a que
proporciona las directrices necesarias para procededeterminadas
situaciones; involucra decisiones que se transmaitgmupo humano que
se encarga de cumplirlas a cabalidad, se toma @macia todos y cada
uno de los miembros de la organizacion, a su veinfdgye en las
actitudes y conductas finalmente se combina toda pamplir con los
objetivos. Es importante el correcto liderazgo palrarecimiento tanto
de la organizacion como la contribucion hacia es@eal a mantenerlo
motivado y sobretodo que se sienta parte de umausidiad de negocios

llamada empresa?*®

> MUESTRA ESTADISTICA

La muestra estadistica es el método que se usagianinar o inferir

caracteristicas, comportamientos o datos espegifieouna poblacion
gue se desea investigar, debido a los costos ierapd que tomaria
investigar a toda la poblacion se realiza la irgaston a una muestra de
la misma que guarde cualidades y caracteristicasiggeamos conocer,

es decir, sea representativa, esto con el objelevgue los resultados

18 \WIKIPEDIA. Liderazgo.http://es.wikipedia.org/wiki/LiderazgS4bado 20 de Febrero
149 Cfr. JONATHAN VILLASMIL . Gerencia y Liderazgo.
http://www.monografias.com/trabajos3/gerenyliderdgelider.shtmiSabado 20 de febrero.
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obtenidos no tengan un margen amplio de erroratbmuestra estadistica
todos los miembros de la poblacion tiene las misprababilidades de
formar parte de la muestra, claro esta que depeshaliel tipo de muestra
gue se necesite se la puede seleccionar tomandwoegria diferentes
parametros como el juicio de la persona que realilla muestra, o se
puede dividir la poblacion por sectores, o0 se zasdd el calculo a través

de formulas matematica

Segun Andrés Suéarez la Muestra Estadistica esretéBo mediante el
cual se infiere las caracteristicas del todo (poéig a partir de las

caracteristicas de una parte (muesttd)”.

» NIVELES GERENCIALES

Como ya hemos visto una adecuada gerencia es femdtianen todas las
organizaciones, se necesita de un lider en ess&que de un jefe, el
cudl influira de forma adecuada en el personalraeajo para hacerlos
sentir parte de la organizacién y con esto cungaim los objetivos y

metas a corto, mediano y largo plazo de la empresa.

Los niveles gerenciales describen los diferentestos de liderazgo que
se encuentran en una organizacién, como son em atdscendente:
Gerente General, Gerentes Financieros, de Ventdg yroduccion,

Supervisores de las diferentes ramas de las enspre&as jefes de cada

150 Cfr. CASTRO GABRIELA Y GONZALES ALEJANDRO. MUESTRA.
http://www.monografias.com/trabajos39/muestreodistio/muestreo-estadistico2.shtml

Sabado 20 de febrero.

1 ANDRES SUAREZ.Diccionario Terminolégico de Economia, Administram y Finanzas.(2000)
Ediciones Piramide. Pag. 260
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uno de los departamentos, cada uno de ellos cantedisticas especiales
y necesarias para el cumplimiento de sus funcidresgue recordar que
no necesariamente un buen empleado en un espeséator sera un

buen supervisor, depende de sus habilidades y ¢engi@s aprendidas y

desarrolladas ademas de sus motivaciones.

» PROCESO GERENCIAL

Segun Carlos Mejia C. “Los procesos gerencialese$ieren al estudio
de las misiones de las areas de organizacionreninés de los servicios
gue prestan al interior o exterior de la empreséa gonstruccion de las

cadenas de valor basadas en venté”

El proceso gerencial es de vital importancia ems¢dds organizaciones,
partiendo del hogar que podria ser visto como reioresa, hasta
grandes empresas y multinacionales, debido a qua & correcto
funcionamiento y crecimiento se necesita de un nger@ue tome
decisiones, aporte con sus conocimientos, solusiprablemas e influya

en los miembros de la organizacion.

Para entender correctamente los procesos gerensatiebe analizar por
separado cuatro funciones especificas que el gedsite comprender,
realizar y ejecutar, y son: Planeamiento, OrgaitracDireccion y

Control. El Planeamiento es la primera funciérekproceso gerencial,

una vez establecidos los objetivos de la orgardmase debe planear o

152 CARLOS MEJIA.Los Procesos Gerencialelsttp://www.planning.com.co/bd/archivos/Agosto20@8. p
Sébado 20 de Febrero.
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realizar planes para proporcionar directricesaefoima que la empresa
debe proceder para cumplir con los objetivos agles se desea llegar,
los planes tienen duracion en el tiempo por enddebe elaborar planes
tanto para el corto plazo como para el largo pldz Organizacion es la
funcion del proceso gerencial que lleva a la pcactlos planes
propuestos. La Direccion conlleva especificamenieflair, liderar y
direccionar al factor humano para que realicen gjpmesfuerzo en
lograr la consecucion de los objetivos de la engpdesla mejor forma.
Por ultimo el Control, no debe ser realizado alfitel ciclo sino que se
debe efectuar controles y mediciones de forma aatesipara conocer el
grado en que se esta cumpliendo con las metas |lexsts, vy
dependiendo de los resultados realizar correccionesnuevos

direccionamientos para la correcta ejecucion delases->

PYMES

El término PYME son siglas cuyo significado es:

P: Pequena

Y:Y

M: Mediana

E: Empresa

153

Cfr.

JONATHAN VILLASMIL. Gerencia y Liderazgo.

http://www.monografias.com/trabajos3/gerenyliderdgglider.shtml Sdbado 20 de febrero.
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PYMES o PYMEs es el concepto que sirve para hagferencia al
conjunto de pequefias y medianas empresas en urepgérmino esta
difundido de forma internacional, pero a su vezemdste un criterio

unificado sobre el mismo.

El concepto de PYMES no se ha podido unificar den& global

principalmente porque toma dimensiones nuevas deg®io del pais en
el que se aplique, esto se da debido a que cadaepal mundo tiene
normas y realidades econdmicas diferentes, y denitana manera
depende de la variable que se utilice para clasificlas empresas en:
Pequeiias y Medianas. Las principales variablessqueueden utilizar
son: cantidad de personal, el monto y volumen deymcién, monto y

volumen de ventas, valor afiadido, entre otras.

En el Ecuador segun la Camara de la Pequefia lrddstrPichincha:
“Las PYMES se clasifican considerando las sigugntariables: el
namero de empleados efectivos, el valor bruto sevémtas anuales y el

valor de los activos totales:®

Todos los paises necesitan de grandes empresakilyagianales, pero
las pequefias y medianas empresas se han convertido factor
fundamental en el desarrollo econémico y socialda nacién ya que
son las principales fuentes de generaciéon de enypt® generacion de

rigueza, ademas pueden adaptarse facilmente a dodias de la

>4 Cdmara de la Pequenia Industria de Pichincha

ANDRES S SUAREZ. (2000) Diccionario terminolégico de Economia, Administt&dn y Finanzas
Madrid. Ediciones Piramide.

LUCIAN COGAN. PYMEs: Diferencias Del Concepto en el Munddnttp://www.editum.org/PYMEs-
Diferencias-Del-Concepto-En-El-Mundo-p-206.ht&dlbado 6 de Febrero.
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economia, tienden a ser empresas innovadoras, @on@c Sus
trabajadores, producen articulos a precios convmit la inversion
inicial no es tan alta, pueden disminuir su capatide produccion

dependiendo de la demanda y cuentan con una buoggraizacion.

Pero las PYMES sufren de ciertas debilidades m@hacias con: falta de
conocimientos del duefio, falta de posibilidadesmglitos financieros,
les afecta las decisiones politicas ademas derésctmmo la inflacion,

inexperiencia administrativa y falta de especiaiaa.

En consecuencia para el desarrollo sostenido ygenie de un pais, el
Estado tiene que disefiar programas para apoyae@hiento, difusion

y supervivencia de las pequefias y medianas empresas

Las pequefas y medianas empresas gracias a silitiexi e innovacion
se encuentran dedicadas a una diversidad de dexctes econdmicas

entre ellas se destacan:

La Industria de la Manufactura.

La Industria de la Construccion.

Agricultura y Ganaderia.

Industria Minera.

» Comercio al por mayor.
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» Comercio al por menor.

» Agricultura y Ganaderia.

» INDUSTRIA MANUFACTURERA

Es la industria que se dedica a la elaboraciérgceie de objetos o
bienes para satisfacer las necesidades de la pwhladiliza insumos
primarios y los transforma a través de processisdos, quimicos o
mecanicos. Estas transformaciones se dan en lariaay® los casos a
través de maquinaria pero también se puede usalasoinanoy pueden

darse en diferentes niveles tecnoldgicos y de pm@do.

La industria manufacturera juega un papel prep@mdera nivel global,
llegando a ser el nivel de industrializacion unigador para medir en
qué grado de desarrollo se encuentra un determipaido esta industria
se sustenta debido a que provee productos que eacsentran en la
forma requerida en la naturaleza, es decir, essagoeun proceso de

transformacion para el uso del ser humano.

Segun J. M. ROSENBERG, Manufacturar significa “Ri@d elaborar o

fabricar una cosa a mano o usando bienes de eqdpo”

KARINA NARANJO PAREDES. El Ambito de las Empresas PYMES Industriales
http://74.125.47.132/search?qg=cache:3EEUVD95m80u.wpace.espol.edu.ec/bitstream/123456789/5633
[3ICAPITULO%25201.doc+definicion+de+pyme&cd=3&hl&ed=clnk&qgl=ec. Sabado 6 de febrero.

135 3. M. ROSENBERGDiccionario de administracion y finanza®céano Centrum. P4g. 255

FREDDY VILLAR. Slideshare.Industria Manufacturera. http://www.slideshare.net/luchitoelbandido/
industriamanufacturera-d-e-f-r-e-d-d-y-v-i-I-l-aSabado 6 de Febrero.
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Cabe recalcar que en la industria manufactureia iegplicito que se
debe realizar un proceso de transformacion, persteex procesos de
transformacion que no necesariamente son o0 pedergda industria

manufacturera.

» SECTOR INDUSTRIAL

El Sector Industrial es el encargado de la transioion de materia
prima o de productos que se encuentran en estadoainan bienes
finales que satisfacen las necesidades de lasnaersil sector industrial
en el Ecuador representa un porcentaje considedahl®IB (Producto
Interno Bruto) siendo esencial en la econdmicarg pabienestar de las

familias, debido a que a la vez es fuente de enipleo
SECTORES CllU
> SECTOR: ALIMENTOS Y BEBIDAS

La industria alimentaria elabora los productos aeagricultura, la

ganaderia y la pesca para convertirlos en alimeptbebidas para
consumo humano o animal, y comprende la producd®rvarios

productos intermedios que no son directamente ptodu
alimenticios. La actividad suele generar produetssciados de valor
superior o inferior (por ejemplo, cueros procedemte los mataderos,
o tortas procedentes de la elaboracion de aceite).

Esta divisibn se organiza por actividades que sdizemn con los
distintos tipos de productos: carne, pescado, ,frlegumbres vy
hortalizas, grasas y aceites, productos lacteosluptos de molineria,
alimentos preparados para animales y otros prodwaitmenticios y
bebidas. La produccion puede realizarse por cuprdpia o para
terceras partes, como la matanza por encafgo.

1% Cfr. Sectores Industriales del entorno.

http://74.125.95.132/search?q=cache:ZOWWqEVuL Todwitescam.edu.mx/principal/sylabus/fpdb/recurso
s/r20924.DOC+actividades+del+sector+industrial&cflré-es&ct=clnk&gl=ecSabado 20 de febrero
7¢IV Rev.3.1 codigo 15Estructura detallada y notas explicativas.
http://unstats.un.org/unsd/cr/registry/regcs.aspPT& L g=3&Co=15Sabado 20 de febrero
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> SECTOR: FABRICACION DE MAQUINARIA Y EQUIPO

Esta division abarca la fabricacion de maquinargyipo que actian
de manera independiente sobre los materiales yamseanica o
térmicamente, 0 que realizan operaciones sobrendédsriales (como
el manejo, el rociado, el pesado o el embaladojluso sus
componentes mecanicos que producen y aplican fugrzaalquier
parte primaria fabricada especialmente. Esta cedtegaocluye los
aparatos fijos y méviles o portatiles, destinadasaser utilizados en
la industria, la construccion y la ingenieria givd agricultura, las
actividades militares o el hogar. La fabricaciénadeas y de equipo
especial para el transporte de pasajeros y de cargazonas
delimitadas también se incluye en esta division.

No se incluye la fabricacién de productos de mdtaluso general
(division 28), aparatos de control conexos, equiparmatico, equipo

de medicion y prueba, aparatos de distribucionngrobde la energia
eléctrica (divisiones 30 a 33) y vehiculos automexale uso general
(divisiones 34 y 35).

La division 29 establece una distincion entre laritacion de
maquinaria y componentes de uso general y la fadiéo de
maguinaria de uso especial, e incluye la fabricadi:

- motores  (excepto motores eléctricos), turbinas, Hamn
compresores, valvulas y piezas de transmision.

- hornos, quemadores, equipo de elevacion y manipulaequipo de
refrigeracion y ventilacion, otra maquinaria de ugneral (por
ejemplo, equipo de embalado, maquinas de pesarupege
depuracion del agua).

- maquinaria agropecuaria, maquinas, herramientaquimexria para
otros usos industriales especificos (por ejempdoa fpa produccion
de metales, actividades de construccion e ingenavil, mineria o
fabricacion de productos alimenticios, textiles,pgda material
impreso, productos de plastico y caucho).

- armas y municiones

- aparatos de uso doméstico (eléctricos y no elésiyic®

158

ClIU Rev.3.1 cédigo 2%structura detallada y notas explicativas.

http://unstats.un.org/unsd/cr/reqistry/regcs.aspP?&Lg=3&Co0=29 Sabado 20 de febrero
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> SECTOR: FABRICACION DE METALES COMUNES

En esta division se incluyen las actividades delittion y/o refinado

de metales ferrosos y no ferrosos a partir de mlinerescorias de
hierro, y arrabio, por medio de técnicas electrahiegicas y de otras
técnicas metallrgicas. Las unidades comprendidasstn division

también fabrican aleaciones y super-aleacionesalal@s mediante la
introduccién de otros elementos quimicos en losalestpuros. El
resultado de la fundicion y refinado, normalmente ferma de

lingotes, se utiliza en operaciones de enrolladtraglo y extrusion
para fabricar laminas, bandas, barras, varillatamlare, y en forma
fundida, para fabricar piezas fundidas y otros pctas de metales
comunes?’

> SECTOR: FABRICACION DE PRODUCTOS DE PAPEL

En esta division se incluye la fabricacion de pastanadera, papel o
productos de papel reciclado. La fabricacion des ggoductos esta
agrupada porque constituyen una serie de procesasctados

verticalmente. Es frecuente que una misma unidaliceemas de una
actividad. Se trata esencialmente de tres actiestdd fabricacion de
pasta de madera que entrafia la separacion ddidas fle celulosa de
otras impurezas de la madera o el papel usadoaluacécion del

papel supone el afieltrado de esas fibras hastaeditas en una

lamina. Los productos de la transformacion del papeealizan con
papel y otros materiales mediante diversas técnileasortado vy

moldeado, incluidas actividades de bafiado y lanoinads articulos

de papel pueden estar impresos (por ejemplo, piepeared, papel de
regalo, etcétera), siempre que el objetivo prirlaipasea la impresion
de informacion.

La produccién de pasta de madera, papel y cartdmeo se incluye
en la clase 2101, y las demas clases comprendprodaccion de
papel y productos de papel mas elabordfos.

9 CIIU Rev.3.1 cédigo 27Estructura detallada y notas explicativas.

http://unstats.un.org/unsd/cr/reqistry/regcs.aspP?8Lg=3&Co=27 Sabado 20 de febrero
0 CIIU Rev.3.1 cédigo 21Estructura detallada y notas explicativas.
http://unstats.un.org/unsd/cr/reqistry/regcs.aspP?8Lg=3&Co=21 Sabado 20 de febrero
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» SECTOR: FABRICACION DE SUSTANCIAS Y PRODUCTOS
QUIMICOS

Esta division se basa en la transformacion de matgprimas

organicas e inorganicas mediante un proceso quiynlacformacion

de productos. Se distingue entre la produccidonudeascias quimicas
basicas, que constituye el primer grupo de actilédandustriales, y
la produccién de productos intermedios y acabadesliante la

elaboracion de sustancias quimicas basicas, qutitage el resto de
las clases de actividades industridfés.

> SECTOR: FABRICACION DE VEHICULOS

Esta division incluye la fabricacion de vehiculagoanotores para el
transporte de personas o mercancias. También entdufabricacion
de las distintas partes y accesorios, y la fabidoade remolques y
semirremolques.

Las actividades de mantenimiento y reparacion de vehiculos
comprendidos en esta divisién se clasifican efelsec50203°2

> SECTOR: IMPRESIONES Y REPRODUCCION DE GRABACIONES

En esta division se incluyen las actividades dei@dj estén o no
vinculadas con las de impresion. Se trata de unjuctm de
actividades financieras, técnicas, artisticas, dicas, de
comercializacion y de otra indole. Los grupos qotegran esta
divisién consisten en unidades que realizan actded de edicién,
estén o no vinculadas con las de impresién (gr2dd Y unidades que
realizan exclusivamente actividades de impresiduip@ 222). La
clasificacion de las actividades de impresion ddpedel tipo de
material, impreso o grabado, que se edita.

La divisibn abarca las unidades que se dedican adieion de

periddicos, revistas, otras publicaciones peri&ica libros. En

general, esas unidades, conocidas como editorighedlican

ejemplares de obras de las que suelen tener leshiter de autor. Las
obras pueden publicarse en uno o mas formatos, danforma

impresa tradicional y la forma electronica. Lastaiiles pueden
editar obras creadas originalmente por otros deguashan adquirido
los derechos, y/o obras de creacion propia.

181 ClIU Rev.3.1 cbdigo 24 structura detallada y notas explicativas.
http://unstats.un.org/unsd/cr/reqistry/regcs.aspPT& L g=3&Co=24 Sabado 20 de febrero
2 ClIIU Rev.3.1 cédigo 34Estructura detallada y notas explicativas.
http://unstats.un.org/unsd/cr/registry/regcs.aspPT& L g=3&Co0=34 Sabado 20 de febrero
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Las imprentas imprimen productos, como periddicdigros,
publicaciones periddicas, formularios comercialdsrjetas de
felicitacion y otros materiales, y realizan actadés de apoyo, como
servicios de encuadernacion, preparacion de plandgdampresion y
transformacion de datos en imagenes. Las actividddepoyo que se
incluyen forma parte integrante de la industridadenpresion y esas
operaciones casi siempre tienen como resultadoradupto (una
placa de impresion, o un disco o archivo infornttigue forma parte
integrante de la industria de la impresion.

Los procesos utilizados en la impresion comprenmtiegrsos métodos
para trasladar una imagen de una placa, plantdieioivo informatico
a un soporte, como papel, plastico, metal, artfctdatiles, o madera.
El método mas utilizado entrafia el traslado denkzgen de una placa
o plantilla al soporte: litografia, grabado, estioce impresion flexo
grafica). Se esta extendiendo rapidamente la nueeaologia
consistente en utilizar un archivo informético paetivar
directamente el mecanismo de impresion a fin dardeeimagen, asi
COmOo nuevo equipo electrostatico y de otros tipopresion digital o
sin impacto).

Aunque la misma unidad puede ocuparse de la indgprgsia edicion
(por ejemplo, en el caso de los periddicos), cada @ menos
frecuente que esas actividades distintas searzadak en un mismo
lugar. Cuando la edicion y la impresion se realieenla misma
unidad, ésta se clasifica en el grupo 221 (Edicaamque los ingresos
derivados de la impresion superen los derivadda ddicion.

Se incluyen aqui las unidades que realizan tantadades de edicion
en linea como otro tipo de actividades de ediaddmo, por ejemplo,
las editoriales de periddicos que también publigaversion en linea
de éstos®

» SECTOR: MADERERO

En esta division se incluye la fabricacién de patdsi de madera,
como maderos, tableros contrachapados, hojas deesrangoara
enchapado, contenedores de madera, pisos de madeaeazones de
madera y edificios prefabricados de madera. Elgsoade produccion
comprende el aserrado, la acepilladura, el recettégaminado vy el
ensamblaje de productos de madera a partir dedsomee se cortan
en trozas o maderos que se pueden volver a coatégmogque se puede
dar forma con tornos u otras herramientas. Los madeotras formas
de madera ya cortada también pueden cepillarse lanape

183 CIIU Rev.3.1 codigo 2Estructura detallada y notas explicativas.
http://unstats.un.org/unsd/cr/reqistry/regcs.aspP?&Lg=3&Co0=22 Sabado 20 de febrero
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posteriormente y ensamblarse en productos acabadosio
contenedores de madera.

Con excepcion de las serrerias y las unidades maseo@cion de la
madera, las unidades se agrupan principalmenteurgsioh de los
productos especificos que fabrican. La divisioncomprende ni la
fabricacion de muebles (3610), ni la instalacion adeesorios de
madera y similares que no sean de fabricacion pr@i40)->*

» SECTOR: MUEBLES

Hay que sefalar que la division 36 es una divisggidual en la que
no se han aplicado los criterios habituales parapag las clases en
divisiones.

La reparacion de los productos comprendidos enivigi@h 36 se

clasifica, por lo general, en el grupo 526 (Repéaraale efectos
personales y enseres domesticos), excepto la oéfpaide muebles de
oficina, instrumentos de musica, equipo deportikafgsional, equipo
automatico para boleras y similarés.

> SECTOR: PRENDAS DE VESTIR, ADOBO Y TENIDO DE PIELES

La industria del vestido abarca todas las activedade confeccion

(prét-a-porter, a medida), en todo tipo de matesigpor ejemplo,

cuero, tela, tejidos de punto y ganchillo, etcétede todo tipo de

prendas de vestir (por ejemplo, ropa exterior eriot para hombres,
mujeres y nifios; ropa de trabajo, ropa formal yodyga, etcétera) y

accesorios fabricados con materiales no producelosa misma

unidad. No se establece ninguna distincion enggitandas de vestir
para adultos y las prendas de vestir para nincstne las prendas de
vestir modernas vy las tradicionales. La divisibnab@&rca también la
industria peletera (produccion de pieles y premtgagestir de piel®®

1% CIIU Rev.3.1 cédigo 2CEstructura detallada y notas explicativas.

http://unstats.un.org/unsd/cr/reqistry/regcs.aspPT& L g=3&Co0=20 Sabado 20 de febrero
1% CIIU Rev.3.1 cédigo 36Estructura detallada y notas explicativas.
http://unstats.un.org/unsd/cr/reqistry/regcs.aspPT& L g=3&Co0=36 Sabado 20 de febrero
% ClIU Rev.3.1 cédigo 1&structura detallada y notas explicativas.
http://unstats.un.org/unsd/cr/registry/regcs.aspPT& | g=3&Co=18 Sabado 20 de febrero
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» SECTOR: PRODUCTOS DE CAUCHO Y PLASTICO

Las industrias del caucho y del plastico se caraete por las
materias primas que utilizan. Sin embargo, ell®igaifica que todos
los productos fabricados con esos materiales seifigleen
necesariamente en esta actividad. En particulafald@aicacion de
prendas de vestir y calzado se clasifica en lasidies 18 y 19,
aunque el principal componente sea el plasticocawtho®’

» SECTOR: PRODUCTOS DE METAL EXCEPTO DE MAQUINARIA
Y EQUIPO

La division 28 se refiere a la fabricacion de pida de metal "puro”
(como partes, contenedores y estructuras), que ahonte tienen
una funcion estética, inamovible, mientras quediasiones 29 a 36
se refieren a combinaciones o ensamblajes de esdsqgios de metal
(en ocasiones con otros materiales) para conwertith unidades mas
complejas que, salvo cuando son unidades merameéatéricas,
electrénicas u 6pticas, funcionan con partes metife

» SECTOR: PRODUCTOS MINERALES NO METALICOS

En esta division se agrupan diferentes actividadiscionadas con
una misma sustancia de origen mineral. La diviidmprende el
vidrio y los productos de vidrio (por ejemplo, varmplano, vidrio

hueco, fibras, articulos de vidrio de uso técngtogtera); y productos
de ceramica, losetas y productos de arcilla cogidamento y yeso,
desde las materias primas hasta los articulos doab&sta division
se completa con las actividades de corte, tallacacabado de la
piedra y otros productos minerafés.

187 ClIU Rev.3.1 c6digo 25 structura detallada y notas explicativas.
http://unstats.un.org/unsd/cr/reqistry/regcs.aspPT& L g=3&Co=25 Sabado 20 de febrero
1% ClIU Rev.3.1 cddigo 28 structura detallada y notas explicativas.
http://unstats.un.org/unsd/cr/reqistry/regcs.aspPT& L g=3&Co0=28 Sabado 20 de febrero
189 CIIU Rev.3.1 codigo 26 structura detallada y notas explicativas.
http://unstats.un.org/unsd/cr/registry/regcs.aspPT& L g=3&Co0=26 Sabado 20 de febrero
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» SECTOR: PRODUCTOS DE TABACO

Segun la Estructura detallada y notas explicati@dt) Rev. 3.1 “Esta
division abarca la elaboracién de un producto atajcel tabaco, hasta

transformarlo en un producto apto para el consumo.”

» SECTOR: PRODUCTOS TEXTILES

Esta division abarca la preparacion e hilatura itbeas textiles,
ademas de la tejedura de productos textiles, édaglcade productos
textiles y prendas de vestir, la fabricacion décalbs confeccionados
de materias textiles, excepto prendas de vestir €mplo, ropa de
casa, frazadas, alfombras, cuerdas, etcéterappii@gacion de tejidos
y articulos de punto y ganchillo (por ejemplo, etiltes y jerseys). El
cultivo de fibras naturales se clasifica en lagién 01, mientras que
la fabricacion de fibras sintéticas constituye wocpso quimico que
se clasifica en la clase 2430. La fabricacion dmgas de vestir se
clasifica en la divisién 187°

Y0 CIIU Rev.3.1 cédigo 17Estructura detallada y notas explicativas.

http://unstats.un.org/unsd/cr/reqistry/regcs.aspP@&Lg=3&Co=17 Sabado 20 de febrero
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http://www.monografias.com/trabajos10/tequip/tecghpmi

WIKILEARNING. La seleccion de colaboradores.

http://www.wikilearning.com/curso_gratis/la_admin&ion_de_recursos _humano
s-la_seleccion_de colaboradores i/15947-29

WIKIPEDIA. Escalas Likert.http://es.wikipedia.org/wiki/Escalas_Likert
WIKIPEDIA. Habilidades Gerenciales
http://www.babylon.com/definition/habilidades_gesees/Spanish

WIKIPEDIA. Liderazgo.http://es.wikipedia.org/wiki/Liderazgo

WIKIPEDIA. Método Cientifico.
http://es.wikipedia.org/wiki/M%C3%A9todo_cient%C3%fco
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148. WIKIPEDIA. Resilencia.
http://es.wikipedia.org/wiki/Resiliencia_(psicolo@@%ADa)

149. WITCHEL Y ASSOCIATES.Organizacion Modelo de Desarrollo de Recursos
Humanos.

http://translate.google.com.ec/translate?hl=es&pairgen%7 Ces&u=http://www.
witchelandassociates.com/OD%2520Model.htm
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ANEXOS

LAS PYMES EN LA INDUSTRIA MANUFACTURERA DE QUITO

Sectores Manufactureros y su Clasificacion ClU

ELABORACION DE PRODUCTOS ALIMENTICIOS Y DE BEBIDAS.

D151

PRODUCCION, ELABORACION Y CONSERVACION DE CAHRIN PESCADO, FRUTAS, LEGUMBRES,
HORTALIZAS, ACEITES Y GRASAS.

D1511
D1511.0
D1511.0.00
D1511.0.01
D1511.0.02
D1511.0.03
D1511.0.09
D1511.1
D1511.1.00
D1511.1.01
D1511.1.02
D1511.1.03
D1511.1.04
D1511.1.09
D1511.9
D1511.9.00
D1511.9.01
D1511.9.02
D1511.9.09
D1512
D1512.0
D1512.0.00

D1512.0.01

D1512.0.02
D1512.0.03

D1512.0.04
D1512.0.05
D1512.0.09
D1513
D1513.0
D1513.0.00
D1513.0.01
D1513.0.02
D1513.0.03
D1513.0.09

D1513.1
D1513.1.00
D1513.1.01
D1513.1.09

D1513.2
D1513.2.00
D1513.2.01
D1513.2.02
D1513.2.03
D1513.2.04
D1513.2.09

D1514
D1514.0
D1514.0.00
D1514.0.01

D1514.0.02

PRODUCCION DE CARNE Y DE PRODUCTOS CARNICOS.

PRODUCCION DE CARNES FRESCAS, REFRIGERADAEONGELADAS.

Produccion de carne de ganado bovinog gvporcino.

Produccion de carne de aves de corral.

Produccion de carnes provenientes clezka

Produccién de carne de ballena faenatlarea o a bordo de barcos.

Produccion de otros tipos de carnesjopouyes, etc.

PREPARACION Y CONSERVACION DE CARNES Y PROOTOS CARNICOS.

Preparacion y conservacion de carneamtdidesecacion, ahumado, saladura (o inmersiéalenera).

Elaboracién de despojos de carne (tietaa).

Elaboracién de embutidos: jamén, sabescmortadela, chorizo, etc.

Preparacion de carnes enlatadas.

Produccion de harinas y sémolas de carne

Preparacion y conservacion de prodwéuwscos.

PRODUCCION DE OTROS PRODUCTOS Y SUBPRODUGTRE LA MATANZA DE ANIMALES.

Extraccion y refinacion de manteca gograsas de origen animal.

Produccion de cueros y pieles sin curtir

Produccién de lana de matadero.

Produccion de otros subproductos dextanma de animales (plumas, dientes, huesos, etc.).
ELABORACION Y CONSERVACION DE PESCADO Y DE P®UCTOS DE PESCADO.
ELABORACION Y CONSERVACION DE PESCADO Y DFRODUCTOS DE PESCADO.

Produccion de pescado y filetes de pesdacluso pescado picado, trozado o molido, &escefrigerados o
congelados.

Conservacion y envasado de pescado qugas de pescado mediante procesos como: coccidralsas
desecacion, ahumado, saladura o enlatado.

Crustaceos o moluscos sin envasar @i@e(langostinos, camarones).

Conservacion y envasado de crustacemduscos mediante congelado, coccion en salsasyéindn en vinagre, en
salmuera, desecacion y otros (enlatados).

Produccioén de harina de pescado.

Elaboracién y conservacion de pescadstaceos o moluscos realizada a bordo de buquoesita

Otras formas de elaboracion y conseimade pescado y productos de pescado.
ELABORACION DE FRUTAS, LEGUMBRES Y HORTALIZ3.

ELABORACION DE PRODUCTOS ALIMENTICIOS A BASDE FRUTAS.

Elaboracién y conservacion de frutagdesco sin cocer mediante congelacion.

Elaboracién y conservacion de frutasiameel envase en recipientes herméticos (enlatados).

Elaboracién y conservacion de compatasmeladas, jaleas y puré de frutas.

Elaboracién y conservacion de zumos;aarados y néctares de frutas.

Otros elaborados de frutas y consemaigdrutas por otros medios como: desecacionjdtesfcion, inmersion ep
aceite o vinagre y asados, salados, etc.: (chifles)

ELABORACION DE PRODUCTOS ALIMENTICIOS A BASDE LEGUMBRES.

Elaboracién y conservacion de legumbweglas o sin cocer mediante congelacion.

Elaboracién y conservacion de legumimediante envase en recipientes herméticos (enBtado

Elaboracién y conservacion de legumboe®tros medios como: inmersion en aceite o vinagic.
ELABORACION Y CONSERVACION DE ALIMENTOS EBASE DE HORTALIZAS.

Elaboracién y conservacion de hortalizesdas o sin cocer mediante congelacion.

Elaboracién y conservacion de hortalzediante envase en recipientes herméticos (entad

Elaboracién y conservacion de mezcleggradas de hortalizas y legumbres.

Preparacion de elaborados en base @aapatcluso harina y sémola: (papas fritas, etc.).

Preparacion y conservacion de zumosdalizas.

Elaboracién y conservacion de otrosgyegfps de hortalizas, mediante desecacion, inmeesicaceite o vinagre,
etc.

ELABORACION DE ACEITES Y GRASAS DE ORIGEN VEEFAL O ANIMAL.
ELABORACION DE ACEITES Y GRASAS DE ORIGENEGETAL.

Produccion de aceites vegetales, in@utaidos de nueces o0 aceitunas (aceite de pdficana o rojo, aceite de
soya, etc.) como materia prima.

Produccion de aceites parcialmente ¢dgrados; incluso produccion de margarinas u otceites de mesa |y
mantecas para cocinar.

Produccion de aceites de semilla deléty¢incluso de borra de algod6n o subproducto).
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D1514.0.03 Produccion de tortas u otros produ@sssivales de la produccién de aceite.
D1514.0.04 Produccion de harina o sémola sin deagoe semillas, nueces o almendras oleaginosas.
D1514.0.09 Produccion de otros elaborados de aceiintecas vegetales.
D1514.1 ELABORACION DE ACEITES Y GRASAS DE ORIGENWMAL.
D1514.1.00 Produccion de aceites y mantecas a plartsustancias animales, excepto de cerdo y gtesss comestibles de
origen animal.
D1514.1.01 Extraccién de aceite de pescado o delbide pescado.
D1514.1.02 Produccion de residuos de la extraab@daceites y mantecas animales.
D1514.1.09 Produccion de otros elaborados de aceiteantecas animales.
D152 ELABORACION DE PRODUCTOS LACTEOS.
D1520 ELABORACION DE PRODUCTOS LACTEOS.
D1520.0 PRODUCCION, TRATAMIENTO Y ENVASADO DE LECHE
D1520.0.00 Concentracion, fermentacion, "cultive'leche (yogurt).
D1520.0.01 Pasteurizacion, homogeneizacion, pextoidin 0 maternizacion de la leche y envasado &lquier tipo de envass.
D1520.0.02 Produccion de leche y crema en forméadfa sea en blogue, polvo o granulos.
D1520.0.03 Produccion de crema de leche.
D1520.0.09 Otros tipos de procesamiento de la leche
D1520.1 PRODUCCION DE DERIVADOS LACTEOS.
D1520.1.00 Produccion de caseina y lactosa.
D1520.1.01 Produccion de helados y otros produmogestibles similares.
D1520.1.02 Producciéon de mantequilla.
D1520.1.03 Produccion de queso o requeson: frescago, de pasta dura o fundido.
D1520.1.04 Produccion de suero fresco, concentratissecado.
D1520.1.05 Produccion de leche condensada y evdgpora
D1520.1.09 Produccioén de otros derivados lacteos.
D153 ELABORACION DE PRODUCTOS DE MOLINERIA, ALMIDRES Y PRODUCTOS DERIVADOS DEL
ALMIDON Y PIENSOS PREPARADOS.
D1531 ELABORACION DE PRODUCTOS DE MOLINERIA.
D1531.0 MOLINERIA DE CEREALES Y OTROS GRANOS (RESJDS).
D1531.0.00 Produccion de arroz: descascarilladédgublanqueado, semi-blanqueado, elaborado o et Molienda
elaboracion de harina de arroz, etc.
D1531.0.01 Molienda o elaboracién de sémolas deteges desecadas (habas, arvejas, etc.).
D1531.0.02 Molienda de raices y tubérculos (excpptatas) o de nueces comestibles.
D1531.0.03 Produccion de harinas, sémolas y gramdaereales de: trigo, centeno, avena, mainy oéreales.
D1531.0.04 Tratamiento de semillas certificadas.
D1531.0.09 Molienda de otros productos de origeyetad: frutas secas, etc.
D1531.1 PRODUCTOS DE MOLINERIA.
D1531.1.00 Elaboracion de alimentos a base dedimsténsuflacion de cereales (corn flakes).
D1531.1.01 Elaboracién de alimentos mediante eknaaciento, hojaldrado o pulimento de granos y ¢esqzartidos, triturados
o aplastados.
D1531.1.02 Elaboracién de harina o masa mezcladepeamaderia y pasteleria.
D1531.1.09 Elaboracién de otros productos de mdéingranos de cereales (excepto maiz) pre cocitios,
D1532 ELABORACION DE ALMIDONES Y DE PRODUCTOS DERADOS DEL ALMIDON.
D1532.0 ELABORACION DE ALMIDONES.
D1532.0.00 Elaboracién de almidones de arroz, matms granos, (incluye moltura de maiz himedgceite).
D1532.0.01 Elaboracién de almidones o féculas thtanayuca (mandioca) y otros tubérculos.
D1532.0.09 Elaboracion de almidones y féculas desahaterias vegetales.
D1532.1 PRODUCTOS DERIVADOS DEL ALMIDON.
D1532.1.00 Elaboracién de glucosa, jarabe de giugasaltosa.
D1532.1.01 Elaboracién de gluten.
D1532.1.02 Elaboracién de tapioca y sucedanecs @pioca.
D1532.1.09 Elaboracién de otros preparados a mhattalmidon (dextrina).
D1533 ELABORACION DE PIENSOS PREPARADOS.
D1533.0 ELABORACION DE PIENSOS PREPARADOS.
D1533.0.00 Produccion de piensos compuestos desvargredientes tratados especialmente como alingara perros, gatof,
aves u otros animales domésticos.
D1533.0.01 Elaboracién de piensos preparados pahlmente para animales de granja (aves, ganadawaetc.), inclusg
mezclas preliminares o piensos concentrados (bedaios).
D1533.0.02 Elaboracién de forraje endulzado o pigssiplementarios.
D1533.0.03 Elaboracién de alimentos balanceadolsisa sustancias solubles, para animales acuéticos.
D1533.0.09 Elaboracién de piensos y alimentos bafzfos para animales n.c.p.
D154 ELABORACION DE OTROS PRODUCTOS ALIMENTICIOS.
D1541 ELABORACION DE PRODUCTOS DE PANADERIA.
D1541.0 ELABORACION DE PAN Y OTROS PRODUCTOS DE PANERIA FRESCOS.
D1541.0.00 Elaboracién de pan, panecillos frescos.
D1541.0.09 Elaboracién de otros productos de pafeadestadas, pan tostado, etc.
D1541.1 ELABORACION DE PRODUCTOS DE PASTELERIA.
D1541.1.00 Elaboracién de pasteles, tortas, pasielérutas, masas fritas, churros, bufiuelos, etc.
D1541.1.09 Elaboracién de otros productos de mael
D1541.2 ELABORACION DE PRODUCTOS SECOS DE PANADERIA
D1541.2.00 Elaboracién de aperitivos dulces o salgdocaditos).
D1541.2.01 Elaboracion de galletas, crocantespbims, etc.
D1541.2.02 Elaboracién de masa de hojaldre y siesla
D1541.2.03 Elaboracién de productos de reposterizonservante.
D1541.2.09 Elaboracién de otros productos sec@mdaderia; barquillos, conos para helados, pitza, e



D1542
D1542.0
D1542.0.00
D1542.0.01
D1542.0.02
D1542.0.03
D1542.0.09
D1543
D1543.0
D1543.0.00

D1543.0.01
D1543.0.02
D1543.0.09

D1543.1
D1543.1.00
D1543.1.01
D1543.1.02
D1543.1.03
D1543.1.04
D1543.1.05
D1543.1.09

D1544
D1544.0
D1544.0.00
D1544.0.01
D1544.0.02

D1549
D1549.0
D1549.0.00
D1549.0.01
D1549.0.02
D1549.0.03
D1549.0.04
D1549.0.05
D1549.0.09

D1549.1
D1549.1.00

D1549.1.01
D1549.1.09
D1549.2
D1549.2.00

D1549.2.01
D1549.2.02
D1549.2.09
D1549.9
D1549.9.00
D1549.9.01
D1549.9.02
D1549.9.03
D1549.9.09

D155
D1551

D1551.0

D1551.0.00

D1551.0.01
D1551.0.02
D1551.0.09
D1552
D1552.0
D1552.0.00
D1552.0.01
D1552.0.02

D1552.0.09
D1553
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ELABORACION DE AZUCAR.

ELABORACION DE AZUCAR.

Produccion de azicar de cafia en bmgmglacha sin refinar.

Produccion de azlcar refinada de caémolacha.

Elaboracion de jarabes de azUcar decedraolacha (sacarosa).

Produccion de melazas, (cafia, remolachia).

Otros tipos de azlcar y productos deosael azlcar: panela, azicar en polvo.
ELABORACION DE CACAO, CHOCOLATE Y PRODUCTOSHXCONFITERIA.
ELABORACION DE CACAO Y CHOCOLATE.

Elaboracién de cacao ya sea en pastiesgrasar (licor), o desgrasado (torta de caeagpplvo o blogues con
sin adicion de azucar u otro edulcorante.

Elaboracién de chocolate y productdsase a chocolate.

Elaboraciéon de manteca, grasa o aceitacho.

Otros productos de cacao o chocolate.

ELABORACION DE PRODUCTOS DE CONFITERIA.

Conservacion en azucar de: frutas, syeoetezas de frutas y otras partes de plantas.
Elaboracién de caramelos rellenos o no.

Elaboracién de chocolate blanco.

Elaboracién de goma de mascar.

Elaboracién de pastillas o caramelagseéntes.

Elaboracién de turrén y confites blandos

Otros productos de confiteria: dulcesdos de cacao o chocolate, almendras confitatias, e

ELABORACION DE MACARRONES, FIDEOS, ALCUZCUZ PRODUCTOS FARINACEOS SIMILARES.
ELABORACION DE MACARRONES, FIDEOS, ALCUZCUZ PRODUCTOS FARINACEOS SIMILARES.
Elaboracién de alcuzcuz.

Elaboracién de espaguetis, macarroidessfy otras pastas sin cocer ni rellenos

o

Elaboracién de pastas rellenas, cocidas cocer, o preparadas de otra forma: pastas lira el consumo despyés

de calentadas, lasafias, canelones, ravioles, sogigeparados, deshidratados o no, etc.
ELABORACION DE OTROS PRODUCTOS ALIMENTICIOS.GLP.
ELABORACION DE CAFE, TE Y SIMILARES.
Elaboracién de extractos, esencias cectrados de té.
Elaboracién de extractos, esencias mnieeotrados de café preparados a base de cafés(talfde).
Elaboracién de té (empacado).
Elaboracién de sucedaneos del café.
Procesamiento del café: descascarijleaitado, molido, descafeinado y envasado.
Elaboracién de concentrados para bebaisensas.
Elaboracién de otros productos de t&fénfusiones de hierbas y similares.

ELABORACION DE ALIMENTOS ESPECIALES PARA BANTES Y OTROS.

Elaboracién de alimentos homogenizadosdricion especial en base de extractos de: caesrado, frutas
legumbres, hortalizas, leche o malta (para depastipara el crecimiento, para alimentacion infgnbtros fines

médicos especiales).
Elaboracién de leches y derivados ad@barinas, almidon (féculas) o extractos de mpétea bebés.
Elaboracién de otros alimentos especiatncentrados de proteinas, alimentos prepacatioines dietéticos, etc
ELABORACION DE ESPECIAS, SALSAS Y CONDIMENDB.

Elaboracién de especias y condimentegapados: laurel, tomillo, albahaca, cilantro, cmnicanela, pimienta

nuez moscada, jengibre, etc.

Elaboracién de sal refinada.

Elaboracién de salsas liquidas o eropaieluso mayonesa y mostaza, salsa de tomate, etc

Elaboracién de otras especias, salsasdimentos: salsa de champifiones, bolofiesa, sgbdée apio, cebolla, et
ELABORACION DE OTROS ALIMENTOS.

Elaboracién de gelatinas, polvos sotupéa hacer flanes, budines, helados, refresimos, e

Elaboracién de levadura y polvos dedwmrn

Elaboracién de sopas de diversos irgmegB, ya sea liquida, solida, polvo o tabletas.

Elaboracion de vinagre.

Elaboracién de otros productos alim&gino clasificados en otra parte: huevos deslkides, albimina de huevio

miel artificial y caramelos.
ELABORACION DE BEBIDAS.
DESTILACION, RECTIFICACION Y MEZCLA DE BEBIDS ALCOHOLICAS; PRODUCCION DEH
ALCOHOL ETILICO A PARTIR DE SUSTANCIAS FERMENTADAS.
DESTILACION, RECTIFICACION Y MEZCLA DE BEHBAS ALCOHOLICAS; PRODUCCION DH
ALCOHOL ETILICO A PARTIR DE SUSTANCIAS FERMENTADAS.

Elaboracion de bebidas alcoholicaslddss: whisky, cofiac, ginebra, ron, aguardientesas bebidas alcohdlic
que contienen alcohol etilico destilado.

Elaboracién de preparados alcohdélicogoestos del tipo utilizado para confeccionar kehid

Produccion de alcoholes etilicos y altashneutros de cualquier graduacion, desnatudaiiza sin desnaturalizar.
Destilacion y produccion de otras bebaleohdlicas.

ELABORACION DE VINOS.

ELABORACION DE VINOS.

Produccion de vinos espumantes y adiysza

Produccion de vinos reforzados comezjesporto, vinos blancos, tintos, etc.

Produccion de bebidas alcohdlicas fetades pero no destiladas: sidra, aguamiel, pevéauta,de arroz, de baya
etc.

Produccion de otros tipos de vinos.

ELBORACION DE BEBIDAS MALTEADAS Y DE MALTA.

AS

2]
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D1553.0 ELABORACION DE BEBIDAS MALTEADAS Y DE MALTA
D1553.0.00 Elaboracién de: cerveza corriente, patiegra y fuerte.
D1553.0.01 Elaboracién de malta.
D1554 ELABORACION DE BEBIDAS NO ALCOHOLICAS: EMBOTH.ADO DE AGUA MINERAL.
D1554.0 ELABORACION DE BEBIDAS NO ALCOHOLICAS: EMBTELLADO DE AGUA MINERAL.
D1554.0.00 Elaboracién de bebidas a base de lecheap, bebidas aderezadas con jugos de frutasegu otras substanciag.
D1554.0.01 Elaboracién de bebidas refrescantesdgas).
D1554.0.02 Embotellado de aguas minerales o demtiahaurificadas o artificiales.
D1554.0.03 Elaboracién de hielo y nieve.
D1554.0.09 Elaboracion de otras bebidas no alocdsli
| D16 ELABORACION DE PRODUCTOS DE TABACO.
| D160 ELABORACION DE PRODUCTOS DE TABACO.
D1600 ELABORACION DE PRODUCTOS DE TABACO.
D1600.0 ELABORACION DE PRODUCTOS DE TABACO.
D1600.0.00 Elaboracion de cigarrillos, cigarrosr@si.
D1600.0.01 Elaboracién de tabaco para pipa y tapammascar.
D1600.0.02 Elaboracién de tabaco homogenizadoamstituido.
D1600.0.09 Elaboracién de otros productos de taledmctos y esencias de tabaco, etc.
| D17 FABRICACION DE PRODUCTOS TEXTILES.
[ D171 HILATURA, TEJEDURA Y ACABADO DE PRODUCTOS TEXIES.
D1711 PREPARACION E HILATURA DE FIBRAS TEXTILES; TEEDURA DE PRODUCTOS TEXTILES.
D1711.0 PREPARACION DE FIBRAS TEXTILES.
D1711.0.00 Devanado y lavado de seda (preparaeidibms textiles).
D1711.0.01 Desengrase, carbonizacion (tefiido) e (lareparacion de fibras textiles).
D1711.0.02 Cardado y peinado de las fibras de Egadén, lino, yute, cafiamo y otras fibras vegstal animales (preparaci
de fibras textiles).
D1711.0.03 Preparacion de fibras textiles artifesgy fibras textiles sintéticas.
D1711.1 HILADO DE FIBRAS TEXTILES, PARA TEJIDOS O@STURA, PARA VENTA AL POR MAYOR O MENOR
O PARA PROCESAMIENTO ULTERIOR.
D1711.1.00 Fabricacién de hilados o hilos de algodina o pelos finos de animales o lino con fitadgiciales sintéticas
recuperadas sin importar la fibra que predomine.
D1711.1.01 Fabricacién de hilados o hilos de sealafibras sintéticas, artificiales sin importafilaa que predomine.
D1711.1.02 Fabricacién de hilados o hilos de yedéamo, coco (bonote) u otras fibras de libeossolen base a mezclas.
D1711.1.03 Fabricacién de hilados de papel.
D1711.1.04 Fabricacién de hilados o hilos de filatog continuos o fibras discontinuas manufacturados
D1711.1.09 Fabricacién de otros tipos de hiladb#os de otros materiales de origen animal o végeta
D1711.2 TEJIDO DE PRODUCTOS TEXTILES.
D1711.2.00 Fabricacion de tejidos especiales:dsjaterciopelados y de felpilla, tejidos de riasgptoallas, gasa.
D1711.2.01 Fabricacién de tejidos de algodén, Iama, seda, pelos finos de animales, etc.
D1711.2.02 Fabricacién de tejidos de la mezclagtedan, lana, lino, seda, etc. con otras fibras.
D1711.2.03 Fabricacién de tejidos de yute, cafaminas fibras vegetales o animales.
D1711.2.04 Fabricacién de tejidos de fibras sicagtiy artificiales: rayén y poliéster, etc.
D1711.2.05 Fabricacién de tejidos de fibra de widri
D1711.2.09 Fabricacién de otros tejidos: tejidositilos de papel.
D1711.3 ACABADOS TEXTILES CUANDO FORMAN PARTE DE L®PROCESOS DE PREPARACION, HILATUR|
O TEJIDO.
D1711.3.00 Operaciones de estampado.
D1711.3.01 Operaciones de tefiido.
D1711.3.09 Otras operaciones de acabados textiEzjueo, calandrado, encogimiento y perchado.
D1712 ACABADO DE PRODUCTOS TEXTILES POR CUENTA DEERCEROS
D1712.0 ACABADO DE PRODUCTOS TEXTILES POR CUENTA OERCEROS.
D1712.0.00 Actividades de acabado de textiles penta de terceros, mediante procesos con blaneiiédof calandradd
perchado, encogimiento y estampado. Estas acteddadeden realizarse a cambio de una retribug@r oontrata
D172 FABRICACION DE OTROS PRODUCTOS TEXTILES.
D1721 FABRICACION DE ARTICULOS CONFECCIONADOS CONATERIAS TEXTILES, EXCEPTO PRENDAS
DE VESTIR.
D1721.0 FABRICACION DE ARTICULOS CONFECCIONADOS COMATERIAS TEXTILES, EXCEPTO PRENDAS
DE VESTIR.
D1721.0.00 Fabricacién de ropa blanca: frazadastasale viaje, sobrecamas, edredones, cobijas)ashgafios de mesa
general, ropa de bafio, ropa de cocina, etc.
D1721.0.01 Fabricacién de cortinajes: cortinasefas) visillos, celosias interiores, etc.
D1721.0.02 Fabricacién de articulos con rellentcalios acolchados, cojines y almohadas, sacosmieid
D1721.0.09 Fabricacién de otros tipos de ropa lblacartinajes y articulos de relleno.
D1721.1 FABRICACION DE ARTICULOS DE LONA'Y SIMILARB.
D1721.1.00 Fabricacién de articulos para acamigadds de campafia, toldos.
D1721.1.01 Fabricacién de fundas para automévitésjuinas o muebles.
D1721.1.02 Fabricacién de velas para embarcaciohetes.
D1721.1.09 Fabricacién de otros articulos de Ifurad@s para pistolas, mochilas, polainas, etc.)
D1721.9 FABRICACION DE OTROS ARTICULOS TEXTILES.
D1721.9.00 Fabricacién de banderas, gallardetemdetes.
D1721.9.01 Fabricacién de chalecos salvavidas.
D1721.9.02 Fabricacién de paracaidas, partes wados.
D1721.9.03 Fabricacién de tapices tejidos a mano.
D1721.9.09 Fabricacién de otros articulos textdesos o bolsas para embalar mercancias, tejidasrzmtas eléctricas, etc.

D1722

FABRICACION DE TAPICES Y ALFOMBRAS PARA PISOS

On

D




274

4]

[}

D1722.0 FABRICACION DE TAPICES Y ALFOMBRAS PARA P(S.

D1722.0.00 Fabricaciéon de tapices, alfombras yra&stemediante el tejido, afelpado, trenzado, tundmmzo nado, etc. de
hilados de lana o pelos finos, algodén y fibragsicas o artificiales.

D1722.0.01 Fabricaciéon de tapices, alfombras yr&stenediante el tejido, afelpado, trenzado, tungidozo nado, etc. de
hilados de otras materias textiles: Yute, fibr&deo (bonote), sisal y fibras similares.

D1723 FABRICACION DE CUERDAS, CORDELES, BRAMANTESREDES.
D1723.0 FABRICACION DE CUERDAS, CORDELES, BRAMANTESREDES.

D1723.0.00 Fabricacién de cuerdas, cordeles, brmanhilos de fibras textiles estén o no impregsackvestidos, cubiertos| o
forrados con caucho o plastico.

D1723.0.01 Fabricacién de defensas para bordasesqgpara descarga.

D1723.0.02 Fabricacién de eslingas, cuerdas o mew@on aros metalicos.

D1723.0.03 Fabricacion de redes de: cuerda, cordeimante, confeccionados para pesca, deportes, et

D1723.0.09 Fabricacién de otras cuerdas, cordeledes.

D1729 FABRICACION DE OTROS PRODUCTOS TEXTILES N.C.P
D1729.0 FABRICACION DE OTROS PRODUCTOS TEXTILES NFC

D1729.0.00 Fabricacién de tejidos estrechos, indios de urdimbre sin trama, sujetos por una snbistadhesiva.

D1729.0.01 Fabricacién de marbetes, insigniasigudos similares de materiales textiles.

D1729.0.02 Fabricacién de articulos de pasamartegfeillas, borlas, madrofios y articulos similares

D1729.0.03 Fabricacién de tules y otros tejidosdéla anudadas, encajes, en piezas, tiras o mateasativos, bordados.

D1729.0.04 Fabricacion de fieltro, incluso fieltriospregnados, bafiados, recubiertos o laminadosog oéxtiles no tejidog:
plumén, guata, etc.

D1729.0.05 Fabricacién de tejidos impregnados, dasiaecubiertos o laminados con pléastico.

D1729.0.06 Fabricacion de hilados metalizados adbd entorchados, hilos o cuerdas de caucho messtie materiales
textiles, hilados o bandas textiles recubiertoprégnados, bafiados o forrados con caucho o masepkisticos.

D1729.0.07 Fabricacién de tejidos de hilados de geaistencia para cuerdas de neumaticos y ofidededratados o bafiadq
papel, tela, lienzos preparados para pintores,dbgcaejidos entiesados similares, tejidos bafians goma @
substancias amilaceas.

D1729.0.08 Fabricacién de materiales textiles &sjidrenzadas o de punto, camisas para mechergasdmcandescente|y
tejidos tubulares para su fabricacion, manguerdabgs similares de materiales textiles, tengan ofanms,
armaduras o accesorios de otros materiales, cdreeesportadoras o correaje de transmision, estémreforzados
con metales u otros materiales

D1729.0.09 Fabricacién de otros productos o ad&téxtiles para uso técnico, tales como: tela fzareces, tela de filtracion,
tejidos vy fieltros utilizados en la fabricacion plpel y otros tejidos especiales.

D173 FABRICACION DE TEJIDOS Y ARTICULOS DE PUNTO @ANCHILLO.
D1730 FABRICACION DE TEJIDOS Y ARTICULOS DE PUNTO GANCHILLO.
D1730.0 FABRICACION DE TEJIDOS DE PUNTO Y GANCHILLO
D1730.0.00 Produccion de tejidos aterciopeladgsetielargo y de rizo, de punto o ganchillo.
D1730.0.01 Produccion de tejidos de punto rectnecirculares, con o sin hilados elastoméricos.
D1730.1 FABRICACION DE ROPA DE TEJIDOS DE PUNTO YWSCHILLO.

D1730.1.00 Fabricacién de tejidos de punto y gaiachi

D1730.1.01 Fabricacién de jerséis, sacos, suétakecos, de tejidos de punto y ganchillo.

D1730.1.02 Fabricacién de pantimedias, leotardafiase articulos similares de tejidos de puntonycgélo.

| D18 FABRICACION DE PRENDAS DE VESTIR; ADOBO Y TENIDO DE PIELES.
| D181 FABRICACION DE PRENDAS DE VESTIR, EXCEPTO PRHDAS DE PIEL.
D1810 FABRICACION DE PRENDAS DE VESTIR, EXCEPTO PRBAS DE PIEL.
D1810.0 FABRICACION DE PRENDAS DE VESTIR CON MATERLES DE TODO TIPO (EXCEPTO PIELES FINAS).

D1810.0.00 Fabricacién de prendas de vestir panabhes, mujeres, nifios y bebés: ropa exterior,iortedle dormir; ropa de
diario y de etiqueta, ropa de trabajo (uniformespara practicar deportes (calentadores, buzos geerar,
pantalonetas, etc.).

D1810.0.01 Confeccion de ropa a la medida.

D1810.0.02 Fabricacién de accesorios de vestirtada tipo de material : calzado confeccionado caenml textil, sin suela
aplicada, chales, corbatas, corbatines, guantesyanes, partes para accesorios de vestir, réatepéra el cabella,
sombreros, gorros y tocados, de cualquier material

D1810.0.03 Fabricacién de sombreros de paja taquill

D1810.1 ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS RELACIONADAS DRECTAMENTE CON LA FABRICACION DE|
PRENDAS DE VESTIR.

D1810.1.00 Actividades administrativas de comprandéerias primas para la elaboracion de prendaeste.

D1810.1.01 Actividades administrativas de contidtacon fabricas de confecciones de prendas dér vesstndo materialels
propios.

D1810.1.02 Actividades administrativas de disefiogparacion de muestras para la fabricacion delpeetie vestir.

D1810.1.09 Otras actividades administrativas viadas a la fabricacion de prendas de vestir.

D182 ADOBO Y TENIDO DE PIELES; FABRICACION DE ARTULOS DE PIEL.
D1820 ADOBO Y TENIDO DE PIELES; FABRICACION DE ARTULOS DE PIEL.
D1820.0 ADOBO Y TENIDO DE PIELES; FABRICACION DE ARCULOS DE PIEL

D1820.0.00 Produccion de pieles finas adobadascye® y pieles curtidas y adobadas, sin depilar.

D1820.0.01 Fabricacién de prendas de vestir y adessde, pieles finas u otras pieles.

D1820.0.02 Fabricacién de pieles artificiales ycafbs confeccionados con pieles artificiales.

D1820.0.09 Fabricacién de otros articulos de @ifbmbras, pufs sin relleno, pafios para pulimenttustrial, conjuntos d
peleteria como planchas, cuadros, tiras, etc.

D19 CURTIDO Y ADOBO DE CUEROS; FABRICACION DE MALETAS, BOLSOS DE MANO, ARTICULOS
DE TALABARTERIA, GUARNICIONERIA'Y CALZADO.
D191 CURTIDO Y ADOBO DE CUEROS; FABRICACION DE MALEAS, BOLSOS DE MANO, ARTICULOS DE
TALABARTERIA Y GUARNICIONERIA.
D1911 CURTIDO Y ADOBO DE CUEROS.
D1911.0 CURTIDO Y ADOBO DE CUEROS.
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D1911.0.00 Fabricacién de cueros charolados y inetads.

D1911.0.01 Fabricacién de cueros apergaminadomyzedos.

D1911.0.02 Fabricacién de cueros regenerados: anbojas o tiras, que contengan cuero o fibrasiei®.

D1911.0.03 Produccion de cueros curtidos o adobeelgetales, mineral o quimicamente (rusos, tafilete

D1912 FABRICACION DE MALETAS, BOLSOS DE MANO Y ARTULOS SIMILARES Y ARTICULOS DH
TALABARTERIA'Y GUARNICIONERIA.

D1912.0 FABRICACION DE MALETAS, BOLSOS DE MANO Y ARCULOS SIMILARES Y ARTICULOS DE|
TALABARTERIA, GUARNICIONERIA'Y OTROS DE CUERO.

D1912.0.00 Fabricacién de maletas, bolsos de nimlfeigras y articulos similares de cuero.

D1912.0.01 Fabricacién de maletas, bolsos de mamtigulos similares de plastico, materias textigs.

D1912.0.02 Fabricacién de articulos de talabartegiaarnicioneria: sillas de montar, arreos, cioties, correas para relojes, etc.

D1912.0.09 Fabricacién de otros articulos de coeartoral o regenerado: contenedores de cuero, quastiotros materiales,
articulos usados con fines técnicos, etc.

D192 FABRICACION DE CALZADO.
D1920 FABRICACION DE CALZADO.
D1920.0 FABRICACION DE CALZADO MEDIANTE CUALQUIER ROCESO Y MATERIAL.

D1920.0.00 Fabricacién de calzado de cuero (exadpidopédico y de asbesto u otro material tsitilsuela aplicada).

D1920.0.01 Fabricacién de calzado de caucho yiptagexcepto el ortopédico y de asbesto u otro nateextil sin sueld
aplicada).

D1920.0.02 Fabricacién de calzado de usos espgcladéines, botas, etc. (excepto el ortopédico wasieesto u otro material
textil sin suela aplicada).

D1920.0.03 Fabricacién de partes de calzado: padaies de palas, suelas, plantillas, etc. de gigalqaterial.

D1920.0.09 Fabricacién de otros tipos de calzaxcefsto el ortopédico y de asbesto u otro matesdil tsin suela aplicada).

D20 PRODUCCION DE MADERA Y FABRICACION DE PRODUCTOS DE MADERA Y DE CORCHO
EXCEPTO MUEBLES; FABRICACION DE ARTICULOS DE PAJAY DE MATERIALES TRENZABLES.
| D201 ASERRADO Y ACEPILLADURA DE MADERA.
D2010 ASERRADO Y ACEPILLADURA DE MADERA.
D2010.0 ASERRADO Y ACEPILLADURA DE MADERA.

D2010.0.00 Aserrado de madera en bruto, troncoszas, o aserrado de trozas escuadradas y coptesproducir maderos.
Acepilladura y aserrado en combinacion o por sejgapara producir troncos y maderos desbastadoszapid
cortes corrientes. Tableado, descortezado o desaerento de troncos, por cuenta propia o de tescero

D2010.0.01 Fabricacién de lana, harina o particiéasiadera, cuando constituye una actividad pramari

D2010.0.02 Fabricacién de tabletas para la ensaimtalale pisos de madera, duela, media duelasmglisos de parquet.

D2010.0.03 Fabricacién de traviesas de maderavpasdérreas.

D2010.0.04 Impregnacién de madera con preservatiwigas sustancias quimicas (madera preparada).

D2010.0.09 Otras actividades en aserradero y dadpib de madera.

D202 FABRICACION DE PRODUCTOS DE MADERA, CORCHOARA Y MATERIALES TRENZABLES.
D2021 FABRICACION DE HOJAS DE MADERA PARA ENCHAPADO-ABRICACION DE MADERA TERCIADA,
TABLEROS LAMINADOS, TABLEROS DE PARTICULAS Y OTROSJABLEROS Y PANELES.
D2021.0 FABRICACION DE HOJAS DE MADERA PARA ENCHAR)O; FABRICACION DE MADERA TERCIADA,
TABLEROS LAMINADOS, TABLEROS DE PARTICULAS Y OTROSABLEROS Y PANELES.

D2021.0.00 Fabricacion de hojas de madera parauprothadera enchapada o terciada o para otros: falieadas, tefiidas,
bafadas o impregnadas, reforzadas con papel @tetadas en figuras, etc.

D2021.0.01 Fabricacién de madera terciada, tabtlgasadera enchapada, tableros de particulasilgrdeyfproductos similares
de madera laminada etc.

D2021.0.02 Fabricacién de madera compactada.

D2021.0.09 Fabricacién de otras hojas de maddiertes, paneles, etc.

D2022 FABRICACION DE PARTES Y PIEZAS DE CARPINTERIRARA EDIFICIOS Y CONSTRUCCIONES.
D2022.0 FABRICACION DE PARTES Y PIEZAS DE CARPINTERPARA EDIFICIOS Y CONSTRUCCIONES.

D2022.0.00 Fabricacién de productos de madera utilizados tags festructurales o en el sustentamiento de vamdsmios
otros apeos provisionales para la construccidrasyigabios, jabalcones (puntales), postes, etc.

D2022.0.01 Fabricaciéon de partes y piezas de darfan puertas, ventanas, contraventanas y susogjaon o sin herrajgs
(bisagras, cerraduras, etc.), escaleras pértienantales, bloques, listones, etc.

D2022.0.02 Fabricacién de componentes de ediffmiefabricados, principalmente de madera

D2022.0.03 Instalacién de partes o piezas de darfarde fabricacion propia.

D2022.0.09 Fabricacion de otras partes y piezasadgnteria para edificios y construcciones: desgl molduras de madera,
tabletas y ripias, tableros de madera celular, etc.

D2023 FABRICACION DE RECIPIENTES DE MADERA.
D2023.0 FABRICACION DE RECIPIENTES DE MADERA.

D2023.0.00 Fabricacién con madera de: tonelesicharrcubas, tinas y otros productos de tonelepirte de ellos.

D2023.0.01 Fabricacién de cajas, cajones, jautasilds y envases similares de madera.

D2023.0.02 Fabricacién de paletas, paletas-cajeag bandejas de madera para operaciones de carga.

D2023.0.09 Fabricacién de otros recipientes de raade

D2029 FABRICACION DE OTROS PRODUCTOS DE MADERA; FRBCACION DE ARTICULOS DE CORCH({
PAJA'Y MATERIALES TRENZABLES.
D2029.0 FABRICACION DE OTROS PRODUCTOS DE MADERA.

D2029.0.00 Fabricacién de articulos de marqueyetdaaacea de madera.

D2029.0.01 Fabricacién de articulos de madera patalaje del tipo aplique como: percheros para sogambreros, pero no
muebles en pie.

D2029.0.02 Fabricacién de carretes, tapas, cani#adobinas, carretes para hilos de coser y asficsimilares de madefa
torneada.

D2029.0.03 Fabricacién de estatuillas y otros amlode madera.

D2029.0.04 Fabricacién de herramientas, monturasggos de herramientas y mangos y monturas ddosepilescobas de

madera.
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D2029.0.05 Fabricacién de hormas y tensores péradmade madera.
D2029.0.06 Fabricacién de joyeros, estuches detarfzey articulos similares de madera.
D2029.0.07 Fabricacién de utensilios de cocinarg pao doméstico de madera.
D2029.0.09 Fabricacién de otros articulos de mageddlos, paletas para helados, pinchos, bajguas, ataudes, etc.
D2029.1 FABRICACION DE ARTICULOS DE CORCHO.
D2029.1.00 Elaboracién de corcho natural, paranateorcho descortezado o escuadrado, blogues, lpdgachas o tiras g
corcho.
D2029.1.01 Fabricacién de corcho aglomerado.
D2029.1.02 Fabricacién de articulos de corcho ahtuaglomerado.
D2029.2 FABRICACION DE ARTICULOS DE PAJA'Y MATERIAES TRENZABLES.
D2029.2.00 Fabricacién de cestos, articulos de neindic.
D2029.2.01 Fabricacién de esteras, esterillas sigrers de paja y materiales trenzables.
D2029.2.09 Fabricacion de otros articulos de pageriales trenzables o con cintas, ramales odsenz
pag
| D21 FABRICACION DE PAPEL Y DE PRODUCTOS DE PAPEL.
[ D210 FABRICACION DE PAPEL Y DE PRODUCTOS DE PAPEL.
D2101 FABRICACION DE PASTA DE PAPEL, PAPEL Y CARTON
D2101.0 FABRICACION DE PASTA DE PAPEL
D2101.0.00 Fabricacién de pasta de madera porsweapiimicos (soluble o no), blanqueada, semi-blkendp o sin blanqueaty.
D2101.0.01 Fabricacién de pasta de madera megamtesos semi-quimicos.
D2101.0.02 Fabricacién de pasta de madera por §megeecanicos.
D2101.0.09 Fabricacién de otras pastas de papsth pa borra de algodén, pasta de desechos deypapéencion de pastas|
otras materias celulésicas fibrosas mediante posae&canicos, quimicos o semi-quimicos.
D2101.1 FABRICACION DE PAPEL Y CARTON SEMIACABADO.
D2101.1.00 Fabricacién de guata de celulosa y diegfibra celulosa.
D2101.1.01 Fabricacién de papel a mano.
D2101.1.02 Fabricacién de papel de periddico.
D2101.1.03 Fabricacién de papel o carton sin revesa maquina en rollos o en hojas: utilizado cobase para papeles
fotosensibles, carbon, base para papel tapiz, ggpelartones utilizados para escribir, y usosarsf
D2101.1.04 Fabricacién de papel y carton multil@nipapel semi-quimico sin revestir.
D2101.1.05 Fabricacién de papeles absorbentesshygata la produccion de toallas, servilletas, paSuetc.
D2101.1.06 Fabricacién de papel de kraft: parafosin revestir, para sacos, para envolver o emliaét rizado u ondulados
D2101.1.07 Fabricacién de papeles de pergaminotalegeapeles impermeables a la grasa, papeles Ider,cglaseados,
transparentes o translucidos.
D2101.1.09 Fabricacién de otros tipos de papel yora papel cigarrillo (no cortado en tamafios addos), papel filtro
bisulfito.
D2101.2 REELABORACION DE PAPEL Y CARTON DE BASE.
D2101.2.00 Fabricacién de papel revestido, recttbiwimpregnado: para escribir o imprimir, papelfrcubierto de plastica,
etc.
D2101.2.01 Fabricacién de papel rizado o plegado.
D2101.2.02 Fabricacién de papel y carton compygstoejemplo papel laminado con betdn u otras sukta adherentes).
D2101.2.09 Fabricacién de otros productos de lalbeeacion de papel y cartéon de base.
D2102 FABRICACION DE PAPEL Y CARTON ONDULADO O CORFGADO Y DE ENVASES DE PAPEL Y
CARTON.
D2102.0 FABRICACION DE PAPEL Y CARTON ONDULADO O (RRUGADO Y DE ENVASES DE PAPEL
CARTON.
D2102.0.00 Fabricacién de archivadores, cajonéas gaestuches, envases, sobres para discos/|@st&imilares, etc. armadps
o plegados de papel o cartén ondulado o corrugado.
D2102.0.01 Fabricacién de papel y carton onduladernugado.
D2102.0.02 Fabricacién de sacos y bolsas de papel.
D2109 FABRICACION DE OTROS ARTICULOS DE PAPEL Y CA®N.
D2109.0 FABRICACION DE ARTICULOS DE PAPELERIA.
D2109.0.00 Fabricacién de cajas, sobres, carpet&sados de escribir que contienen papel paraesmondencia, sobres
aerogramas, esquelas o tarjetas postales en blanco.
D2109.0.01 Fabricacién de papel carbénico de aptagootros papeles para copiar o transferir.
D2109.0.02 Fabricacién de papel engomado o adhésivias o rollos).
D2109.0.03 Fabricacién de papel para escribir asatsos graficos, impreso, cortado o perforadog{dzgnd, etiqueta, couché)
papel rayado, perforado para formularios contir@omputadores).
D2109.0.09 Fabricacién de otros articulos de pajpele
D2109.1 FABRICACION DE ARTICULOS DE PAPEL.
D2109.1.00 Fabricaciéon de pafiuelos, pafiolitos lesigpapel higiénico, toallas, servilletas, pafigldsrros de pafiales para
bebés, tampones, toallas higiénicas, etc.
D2109.1.01 Fabricacién de papel o cartén moldeada pso doméstico: vasos, platos, bandejas, etc.
D2109.1.02 Fabricacién de prendas de vestir y stessarios de papel.
D2109.1.03 Fabricacién de blogques, planchas y plfite@ntes de pasta de papel.
D2109.1.04 Fabricacién de canillas de bobinasetesro tapas de papel o carton.
D2109.1.05 Fabricacién de etiquetas de papel.
D2109.1.06 Fabricacién de papel impreso para apmd# grabacion automatica en rollos u hojas cogdtares o circulares.
D2109.1.07 Fabricacién de papel y carton de fitiaprtados en tamafio adecuado: papel de cigarrillos
D2109.1.08 Fabricacién de papel para empapelarestieniento de paredes, revestimiento para vidpsss.
g, abricacion de otros articulos de n o pasta de papel, moldeada.
D2109.1.09 Fabricacién d iculos de pegedn o p de papel Idead
| D22 ACTIVIDADES DE EDICION E IMPRESION Y DE REPRODUCCIO N DE GRABACIONES.
[ D221 ACTIVIDADES DE EDICION.
| D2211 EDICION DE LIBROS, FOLLETOS, PARTITURAS Y OHS PUBLICACIONES.
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D2211.0 EDICION DE LIBROS, FOLLETOS, PARTITURAS YT®RAS PUBLICACIONES.

D2211.0.00 Edicion de atlas y mapas.

D2211.0.01 Edicién de libros y folletos en general.

D2211.0.09 Edicion de partituras y otras publicae®

D2212 EDICION DE PERIODICOS, REVISTAS Y PUBLICACI@$ PERIODICAS.
D2212.0 EDICION DE PERIODICOS, REVISTAS Y PUBLICAGNES PERIODICAS.
D2212.0.00 Edicién de periddicos revistas y pugiiones periddicas de contenido técnico o generdistas de industriag,
humoristicas, etc. (esté, o no relacionada comaesion).
D2213 EDICION DE MATERIALES GRABADOS.
D2213.0 EDICION DE MATERIALES GRABADOS.
D2213.0.00 Edicién de materiales grabados en digi@mofénicos.
D2213.0.09 Edicion de materiales grabados en atestios de reproduccion.
D2219 OTROS TRABAJOS DE EDICION.
D2219.0 OTROS TRABAJOS DE EDICION.

D2219.0.00 Edicion de fotografias, grabados y @peoion de obras de arte.

D2219.0.01 Edicién de tarjetas postales, horafiwsjularios, carteles, etc.

D2219.0.09 Edicién de otras obras impresas.

D222 ACTIVIDADES DE IMPRESION Y ACTIVIDADES DE TIP SERVICIO CONEXAS.
D2221 ACTIVIDADES DE IMPRESION.
D2221.0 ACTIVIDADES DE IMPRESION.

D2221.0.00 Impresién de periddicos, revistas, §ibea general, partituras, mapas, atlas, cartelstols, cajas, naipes y otrps
articulos para editoriales

D2221.0.01 Impresién de sellos postales, timbsesles, papel moneda para el gobierno.

D2221.0.02 Impresién de catalogos para fabricat#enaquinas y de otros materiales de publicidactotiad.

D2221.0.03 Impresiéon de libros, albumes, agendakendarios, tarjetas de invitacion y otros impresoserciales parp
papelerias.

D2221.0.04 Impresién de fotograbado y litografia

D2222 ACTIVIDADES DE TIPO SERVICIO RELACIONADAS CONAS DE IMPRESION.
D2222.0 ACTIVIDADES DE TIPO SERVICIO RELACIONADAS GN LAS DE IMPRESION.

D2222.0.00 Encuadernacion, y produccion de caesi@de imprenta compuestos, planchas o cilindrasypeesion preparados,

piedras litograficas impresas u otros medios ingeee reproduccion para su utilizacién por otrgzrémtas.
D223 REPRODUCCION DE MATERIALES GRABADOS.
D2230 REPRODUCCION DE MATERIALES GRABADOS.
D2230.0 REPRODUCCION DE MATERIALES GRABADOS.

D2230.0.00 Reproduccion de discos gramofonicosagimagnetofénicas, cintas de video y cintas depotadora a partir d
grabaciones originales, reproduccion de discosbiles, duros o compactos de computadora, reprodiucde
programas comerciales de computadora y duplicatgdiimes

D23 FABRICACION DE COQUE, PRODUCTOS DE LA REFINACION DE PETROLEO Y COMBUSTIBLE
NUCLEAR.
[ D231 FABRICACION DE PRODUCTOS DE HORNOS DE COQUE.
D2310 FABRICACION DE PRODUCTOS DE HORNOS DE COQUE.
D2310.0 FABRICACION DE PRODUCTOS DE HORNOS DE COQUE

D2310.0.00 Fabricaciéon y aglomeraciéon de coquemicggiue a partir de carbén de retorta y producessduales comg:
alquitran, hulla, etc.

D2310.0.01 Fabricacién y aglomeracién de coquenticoque a partir de lignito o turba.

D2310.0.09 Fabricacién de otros productos de haieaque.

p q
[ D232 FABRICACION DE PRODUCTOS DE LA REFINACION DELPETROLEO.
D2320 FABRICACION DE PRODUCTOS DE LA REFINACION DERETROLEO.
D2320.0 FABRICACION DE PRODUCTOS DE LA REFINACIONHDR PETROLEO.

D2320.0.00 Fabricacién de combustibles liquidosaeegsos (gasolina, diesel, etano, butano o progammobustibles para
calderos).

D2320.0.01 Fabricacién de aceite de alumbradotemceigrasas lubricantes.

D2320.0.02 Fabricacién o extraccion de vaselinea de parafina, betin de petréleo y otros residieosiceites de petrdle
(coque de petréleo).

D2320.0.09 Fabricaciéon de otros productos de reifimade petréleo crudo o minerales bituminososuselproductos de su
fraccionamiento.

[ D233 ELABORACION DE COMBUSTIBLE NUCLEAR.
D2330 ELABORACION DE COMBUSTIBLE NUCLEAR.
D2330.0 ELABORACION DE COMBUSTIBLE NUCLEAR.

D2330.0.00 Extracciéon de metal de uranio a pagtiledoecblenda u otros minerales que contieneriauran

D2330.0.01 Fabricacién de aleaciones, dispersionesclas de uranio natural o sus compuestos.

D2330.0.02 Fabricaciéon de uranio-235 empobrecidsuy compuestos, torio y sus compuestos o aleacidisgersiones p
mezclas de estos compuestos.

D2330.0.03 Fabricacién de uranio enriquecido ycguspuestos, plutonio y sus compuestos o aleacidigggrsiones o mezclas
de estos compuestos.

D2330.0.04 Fabricacién de elementos combustibléesaiados para su utilizacién en reactores nuetea

D2330.0.09 Fabricacién de otros elementos, is6topmmsmpuestos radiactivos.

| D24 FABRICACION DE SUBSTANCIAS Y PRODUCTOS QUIMICOS.
| D241 FABRICACION DE SUSTANCIAS QUIMICAS BASICAS.
D2411 FABRICACION DE SUBSTANCIAS QUIMICAS BASICASEXCEPTO ABONOS Y COMPUESTOS DE
NITROGENO.
D2411.0 FABRICACION DE GASES INDUSTRIALES, ELEMENTOQUIMICOS Y ACIDOS INORGANICOS.
D2411.0.00 Fabricacién de aire liquido o comprim{drigeno), acetileno, gases refrigerantes, gashssiriales, mezcla de

gases industriales (gases carboénicos), incluse gdesmentales.
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en general o reglamentada por las autoridades: lE®pdabletas, unglientos, soluciones, productdanizms

D2411.0.01 Fabricacién de alcalis u otros compséastarganicos: pigmentos inorganicos, hipocloriéssddio.
D2411.0.02 Fabricacién de otros elementos quimitmganicos, excepto metales comunes preciososnpuestos radiactivgs
para combustible nuclear.
D2411.0.03 Fabricacién de acidos inorganicos, ercégdo nitrico.
D2411.1 FABRICACION DE SUSTANCIAS QUIMICAS ORGANICABASICAS.
D2411.1.00 Fabricacién de alcoholes a ciclicospleny fenoles-alcoholes, sorbitol, metanol y atdes superiores (excepto
alcohol etilico).
D2411.1.01 Fabricacién de cetonas o quinonas.
D2411.1.02 Fabricacién de compuestos de funcionami
D2411.1.03 Fabricacién de compuestos de funciditonit
D2411.1.04 Fabricacién de hidrocarburos ciclicoa giclicos, saturados y no saturados, bencenocertojuxileno y otro
productos de la destilacién de alquitran, hullzeitea mineral.
D2411.1.05 Fabricacién de acidos mono carboxilicpslicarboxilicos (incluso acido acético).
D2411.1.09 Fabricacién de otras substancias qusnoiggnicas.
D2411.9 FABRICACION DE OTRAS SUBSTANCIAS QUIMICASASICAS.
D2411.9.00 Extraccién de productos volatiles meiaestilacion de madera.
D2411.9.01 Fabricacién de colorantes organicogtius.
D2411.9.02 Fabricacién de materias colorantes iderovegetal o animal.
D2411.9.03 Fabricacién de productos curtientegsauts.
D2411.9.04 Fabricacién de productos curtientesrige vegetal o animal.
D2411.9.09 Fabricacién de productos quimicos inuogé basicos n.c.p.
D2412 FABRICACION DE ABONOS Y COMPUESTOS DE NITROGB.
D2412.0 FABRICACION DE ABONOS
D2412.0.00 Fabricacién de abonos nitrogenados pammpuestos o complejos (urea).
D2412.0.01 Fabricacion de abonos fosfatados poamspuestos o complejos.
D2412.0.02 Fabricacién de abonos potasicos puoospgestos o complejos.
D2412.0.09 Fabricacion de otros abonos.
D2412.1 FABRICACION DE PRODUCTOS DE LA INDUSTRIA DEBONOS NITROGENADOS.
D2412.1.00 Fabricacién de &cido nitrico.
D2412.1.01 Fabricacién de amoniaco, cloruro de @anoomercial.
D2412.1.02 Fabricacién de nitratos de potasio.
D2412.1.09 Fabricacién de otros productos de lastich de abonos.
D2413 FABRICACION DE PLASTICOS EN FORMAS PRIMARIAS DE CAUCHO SINTETICO.
D2413.0 FABRICACION DE PLASTICOS EN FORMAS PRIMAR®
D2413.0.00 Fabricacién de aminoresinas, resinasiéas y poliuretanos.
D2413.0.01 Fabricacién de poliacetales, otros piEiés y resinas epoxidicas.
D2413.0.02 Fabricacién de policarbonatos resirqsdicas, esteres de polialilo, otros poliésterefoamas primarias.
D2413.0.03 Fabricacién de polimeros de etilenoippmpileno, estiroleno, cloruro de vinilo, acetate vinilo, otros olefinag
halogenadas, u otros ésteres de vinilo, otros jpotisnde estireno.
D2413.0.04 Fabricacién de resinas de petréleogupknos, polisulfuros, polisulfonas.
D2413.0.05 Fabricacion de siliconas.
D2413.0.06 Produccion de celulosa y sus derivadosiqos.
D2413.0.07 Fabricacién de polimeros naturales ¢aaildjinico), polimeros naturales modificados (drete endurecidas |0
intercambiadores de iones)
D2413.0.08 Fabricacién de poliamidas.
D2413.0.09 Fabricacién de otras formas primariggléticos.
D2413.1 FABRICACION DE CAUCHO SINTETICO Y SUCEDANED
D2413.1.00 Fabricacién de caucho sintético y sunenlde caucho a partir de aceites en formas pamari
D2413.1.01 Produccion de mezclas de caucho siatgticaucho natural o de gomas similares al caubhtat@), en formas
primarias.
| D242 FABRICACION DE OTROS PRODUCTOS QUIMICOS.
D2421 FABRICACION DE PLAGUICIDAS Y OTROS PRODUCTGBJIMICOS DE USO AGROPECUARIO.
D2421.0 FABRICACION DE PLAGUICIDAS Y OTROS PRODUCBXQUIMICOS DE USO AGROPECUARIO.
D2421.0.00 Fabricacién de insecticidas, raticiflasgicidas, herbicidas, productos anti germinamegp ladores del crecimienfo
de las plantas, desinfectantes de uso agropecearioluso de uso doméstico.
D2421.0.09 Fabricacién de otros productos quimigsso agropecuario.
D2422 FABRICACION DE PINTURAS, BARNICES Y PRODUCTOSE REVESTIMIENTO SIMILARES, TINTAS
DE IMPRENTA Y MASILLAS.
D2422.0 FABRICACION DE PINTURAS, BARNICES Y PRODUCE DE REVESTIMIENTO SIMILARES, TINTAS
DE IMPRENTA Y MASILLAS.
D2422.0.00 Fabricacién de pinturas, barnices, ¢emgllacas.
D2422.0.01 Fabricacién de pigmentos preparadosifagzmtes y colores preparados.
D2422.0.02 Fabricacién de pigmentos, y otras neserblorantes usados en la fabricacion de pintunasr artistas u otrgs
usos.
D2422.0.03 Fabricacién de masillas, compuestosqaadatear o preparados similares no refract@aoa relleno o enlucido.
D2422.0.04 Fabricacién de disolventes y diluyentespuestos y organicos.
D2422.0.05 Fabricacién de tinta de imprenta.
D2422.0.09 Fabricacién de otras pinturas y produsimilares.
D2423 FABRICACION DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS, SUBSNCIAS QUIMICAS MEDICINALES Y
PRODUCTOS BOTANICOS.
D2423.0 FABRICACION DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS Y BANICOS.
D2423.0.00 Fabricacién de productos farmacéutiema pso humano, sean genéricos o de marca registtadenta al publico

pulverizados, graduados, molidos o preparados rdefatma, apositos quirdrgicos, guatas medicinaleadajes
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catgut y otros productos para suturas, cementdaldsnetc.

2B

[0

D2423.0.01 Fabricacién de productos farmacéutpars uso veterinario, sean genéricos o de mardstrestp, de venta
publico en general o reglamentada por las autceglad

D2423.0.02 Fabricacién de substancias quimicagadas en la fabricacion de productos farmacéutauatbidticos, productol
endocrinos, vitaminas basicas, derivados del auilfamidas, sueros y plasmas, acido salicilicosyssles, estere
glucdsidos y alcaloides vegetales, azicar quimintanmura, etc.

D2424 FABRICACION DE JABONES Y DETERGENTES, PREPABAS PARA LIMPIAR Y PULIR, PERFUMES Y
PREPARADOS DE TOCADOR.
D2424.0 FABRICACION DE JABONES Y DETERGENTES.

D2424.0.00 Fabricacién de glicerina en bruto.

D2424.0.01 Fabricacién de jabon en forma de bamaatillas, panes, piezas, incluso papel, guathirofie otros materiales
impregnados, revestidos o recubiertos con jabon.

D2424.0.02 Fabricacién de detergentes, incluyelpgpata, fieltro u otros materiales impregnadesestidos o recubiertos ¢le
detergentes.

D2424.0.03 Fabricacién de productos orgénicos tangeos (compuestos de carbono: aceites, alcqteties

D2424.1 FABRICACION DE PREPARADOS PARA LIMPIAR Y RUR.

D2424.1.00 Fabricacién de betunes y cremas pa@zldo.

D2424.1.01 Fabricacién de ceras artificiales ys@raparadas que se componen de mezclas de ceras.

D2424.1.02 Fabricacién de lustradores y cremasppaos, carrocerias, vidrio o metal.

D2424.1.03 Fabricacién de pastas, polvos abrasivpductos similares en forma de papel, fieltroatg, telas no tejidap
plasticos celulares o de caucho celular impregnaduesstidos o recubiertos de lustradores o cremas.

D2424.2 FABRICACION DE PERFUMES Y PREPARADOS DE TAQOR.

D2424.2.00 Fabricacién de preparados aromaticasd@ersonal: perfumes, aguas de colonia, aguasalgor, etc.

D2424.2.01 Fabricacién de cosméticos, preparadbglieza o de maquillaje, incluso manicure y pedicu

D2424.2.02 Fabricacién de preparados de peluq(eréanpu, lacas y preparados para ondular o alisabello, etc.)

D2424.2.03 Fabricacién de preparados para afeitepsea antes o después de afeitarse, prepargpitaatios.

D2424.2.04 Fabricacién de preparados para higiersalbo dental, incluso pastas y polvos para lecifija de dentadurgs
postizas.

D2424.2.05 Fabricacién de preparados para perfordasodorizar el ambiente.

D2424.2.09 Fabricacién de otros perfumes, preparate tocador y cosméticos, tales como desodorasaéss de bafio,
productos antisudorales, etc.

D2429 FABRICACION DE OTROS PRODUCTOS QUIMICOS N.C.P
D2429.0 FABRICACION DE PRODUCTOS QUIMICOS PARA USRDUSTRIALES.

D2429.0.00 Fabricacién de aceites y grasas modd&guimicamente (oxidacion, polimerizacion, etceites esenciales).

D2429.0.01 Fabricacién de carbon activado, aditipam aceites lubricantes, preparados para aceétenanlcanizacion del
caucho catalizadores, etc.

D2429.0.02 Fabricaciéon de materiales para el acathaghroductos textiles

D2429.0.03 Fabricacién de productos antidetonaatggongelantes, liquidos para transmisiones hiides.

D2429.0.04 Fabricacién de reactivos compuestosgagmdstico o de laboratorio.

D2429.0.05 Fabricaciéon de gelatina y sus derivadolss de origen animal y otros, adhesivos preparditicluso a base d
caucho o pléastico).

D2429.9 FABRICACION DE OTROS PRODUCTOS QUIMICOS.

D2429.9.00 Fabricacién de peptonas y otras subatpmteinicas y sus derivados.

D2429.9.01 Fabricacién de substancias para el ddoage metales, polvos y pasta para soldaduradldnda o autégena.

D2429.9.02 Fabricacién de tintas para escribitoyidir.

D2429.9.03 Fabricacién de materiales virgenes gledeiccion para grabaciones sonoras o de otro tipo.

D2429.9.04 Fabricacién de productos fotoquimicdacgs y peliculas fotograficas y cinematogréafigeepel sensibilizado
otros materiales sensibilizados sin impresionapg@rados quimicos de uso fotografico.

D2429.9.05 Fabricacién de explosivos, productoot@inicos, antorchas, articulos encendedores ylasasj poélvora
propulsoras, otros preparados explosivos, mechtasatioras o de seguridad, capsulas para armagge, fiuegos
artificiales, bengalas de sefiales y articulos amesl, dinamita, etc.

D2429.9.09 Fabricacién de otros productos quimicog.

[ D243 FABRICACION DE FIBRAS SINTETICAS O ARTIFICIALES.
D2430 FABRICACION DE FIBRAS SINTETICAS O ARTIFICIAES.
D2430.0 FABRICACION DE FIBRAS SINTETICAS O ARTIFIGLES.

D2430.0.00 Fabricacioén de fibras discontinuas gpest de filamento artificial o sintético sin cardapeinar.

D2430.0.01 Fabricacién de fibras o hebras sint&ticartificiales sin filamento (paja artificial).

D2430.0.02 Fabricacion de hilados de filamentcésicw o artificial, tejido o no (multiple o cablezgd

| D25 FABRICACION DE PRODUCTOS DE CAUCHO Y DE PLASTICO.
| D251 FABRICACION DE PRODUCTOS DE CAUCHO.
D2511 FABRICACION DE CUBIERTAS Y CAMARAS DE CAUCHORECAUCHADO Y RENOVACION DE
CUBIERTAS DE CAUCHO.
D2511.0 FABRICACION DE CUBIERTAS Y CAMARAS DE CAUCE.

D2511.0.00 Fabricacién de cubiertas de cauchoyadrizulo (neumaticos), incluso cubiertas para emjoimaquinaria movil.

D2511.0.01 Fabricacién de cubiertas de caucho peinéculos o equipo distintos de los de circulagi@n carretera coma:
aeronaves o topadoras o para juguetes, mueblessuusps.

D2511.0.02 Fabricaciéon de camaras de caucho pacailtdertas de vehiculos, aeronaves, juguetes,lesjébbos.

D2511.0.09 Fabricacién de otros tipos de cubigriz@maras de caucho: cubiertas neuméaticas y cabisdtidas o mullidas.

D2511.1 RECAUCHADO Y RENOVACION DE CUBIERTAS DE CATHO.

D2511.1.00 Fabricacién de partes de cubiertas ézade rodadura intercambiables o fajas de protededa camara).

D2511.1.01 Fabricacién de tiras de remiendo pa@uchar cubiertas.

D2511.1.02 Renovacién de cubiertas de cauchofsiétn de bandas de rodadura en cubiertas de nieosasados.

D2519 FABRICACION DE OTROS PRODUCTOS DE CAUCHO.
D2519.0 FABRICACION DE OTROS PRODUCTOS DE CAUCHO.
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D2519.0.00 Fabricacién de articulos higiénicosrmééuticos de caucho.
D2519.0.01 Fabricacién de articulos de vestuaricadeho.
D2519.0.02 Fabricacién de correas o cintas tratesporas o de transmision de caucho.
D2519.0.03 Fabricacién de planchas, laminas, wadljas, empaques, rodeles y perfiles de caucho.
D2519.0.04 Fabricacién de productos de caucho enidia, vulcanizado (mezcla de azufre en el cauatsin) vulcanizar.
D2519.0.05 Fabricacion de productos de caucho mizlado sin endurecer: hilos, cuerdas, hojas, tioastas, revestimiento de
pisos.
D2519.0.06 Fabricacién de tubos, cafios y manguaeraaucho.
D2519.0.09 Fabricacién de otros productos de caachstituidos en todo o en parte por caucho natusattético, o por gomds
similares, acabados o semiacabados.
[ D252 FABRICACION DE PRODUCTOS DE PLASTICO.
D2520 FABRICACION DE PRODUCTOS Y ARTICULOS DE PLAKIO.
D2520.0 FABRICACION DE PRODUCTOS DE PLASTICO.
D2520.0.00 Fabricacién de planchas, laminas, deB¢cperfiles, hojas, empaques y tiras de plastico.
D2520.0.01 Fabricacién de planchas, laminas, del¢chojas, cintas, tiras y otras formas planasaglitesivas de plastico.
D2520.0.02 Fabricacién de tubos, cafios, manguesas giccesorios de plastico.
D2520.0.03 Revestimientos de plastico para pisredes o techos, en rollos o en forma de losetas.
D2520.0.09 Fabricacién de otros productos primateplastico.
D2520.1 FABRICACION DE ARTICULOS DE PLASTICO.
D2520.1.00 Fabricacién de letreros plasticos, gielalamparas y accesorios de plastico para algimbra
D2520.1.01 Fabricacién de accesorios de plasticmpaebles, carrocerias de vehiculos y articutodases.
D2520.1.02 Fabricacién de articulos de plastica paras de construccion: puertas, ventanas, marastgos, persianas, etc.
D2520.1.03 Fabricacién de articulos sanitariosldstigo (bafieras, ducheros, lavabos, tazas y méstete inodoros, etc.).
D2520.1.04 Fabricacién de cubrecabezas y articldogstuario de plastico.
D2520.1.05 Fabricacién de envases de plasticoagatacos, cajones, garrafones, botellas, tanefees,
D2520.1.06 Fabricacién de estatuillas y otros aldgcornamentales de plastico.
D2520.1.07 Fabricacién de material escolar y darafide plastico.
D2520.1.08 Fabricacién de vajillas, utensilios d&say cocina y articulos de tocador de plastico.
D2520.1.09 Fabricacion de otros articulos de midsparachoques de muelles o embarcaciones, balileneorsé, etc.
| D26 FABRICACION DE OTROS PRODUCTOS MINERALES NO METALIC OS.
[ D261 FABRICACION DE VIDRIO Y DE PRODUCTOS DE VIDRIO
D2610 FABRICACION DE VIDRIO Y DE PRODUCTOS DE VIDRI.
D2610.0 FABRICACION DE VIDRIO EN TODAS SUS FORMAS.
D2610.0.00 Fabricacién de vidrio colado, estiradplado, laminado o templado o fabricado por girosesos.
D2610.0.01 Fabricacién de vidrio de distintas damsticas fisicas, incluso vidrio con armado derddre y vidrio coloreado,
tefiido, endurecido o laminado y de diversa comp@siguimica, incluso cuarzo fundido y otros silib@sdidos.
D2610.0.02 Fabricacién de vidrio en masa o en @stedos, labrado o no, incluso laminas, plantbbss o varillas.
D2610.1 FABRICACION DE ARTICULOS DE VIDRIO.
D2610.1.00 Fabricacién de articulos de vidrio mitacador u otros usos: espejos de vidrio com onsirco, espejos retrovisores
para vehiculos, etc.
D2610.1.01 Fabricacién de articulos de vidrio pareocina.
D2610.1.02 Fabricacién de articulos de vidrio pamaficina y otros lugares.
D2610.1.03 Fabricacién de articulos de vidrio [s@micios de mesa.
D2610.1.04 Fabricacién de articulos de vidrio zaitios en la construccion (bloques de vidrio).
D2610.1.05 Fabricacién de cristaleria de laborajdnigiénica o farmacéutica.
D2610.1.06 Fabricacién de envolturas de vidriopis@ camisas para diversos recipientes.
D2610.1.07 Fabricacién de recipientes de vidriduiso tapas y tapones.
D2610.1.08 Fabricacién de vidrio para relojes, ividptico y piezas de vidrio 6ptico sin labrar.
D2610.1.09 Fabricacién de otros articulos de vidpartes y piezas para lamparas, accesorios parabeddo, rotulos
iluminados, ornamentos y otros objetos de fanshadrio, etc.
D2610.2 FABRICACION DE PIEZAS Y FIBRAS DE VIDRIO.
D2610.2.00 Fabricacién de fibras de vidrio y attisule fibra de vidrio (incluso lana de vidrio).
D2610.2.01 Fabricacion de hilados de fibra de widri
D2610.2.02 Fabricacién de piezas de vidrio utilezdn joyas de fantasia.
D2610.2.03 Fabricacién de productos no tejidoshitad de vidrio (esteras, colchones y articuloslaigs).
[ D269 FABRICACION DE PRODUCTOS MINERALES NO METALIC@ N.C.P.
D2691 FABRICACION DE PRODUCTOS DE CERAMICA NO REFRAARIA PARA USO NO ESTRUCTURAL.
D2691.0 FABRICACION DE PRODUCTOS DE CERAMICA NO RERCTARIA PARA USO NO ESTRUCTURAL.
D2691.0.00 Fabricacién de aisladores eléctricoscgsorios aislantes de ceramica para maquinafacd o equipo eléctrico,
etc.
D2691.0.01 Fabricacién de artefactos higiénicoscdgémica, porcelana, marmol sintético y otros ald& para uso np
estructural.
D2691.0.02 Fabricacién de articulos de ceramica ladoratorio, la industria en general o la agtical
D2691.0.03 Fabricacién de estatuillas y otros ald&ornamentales de ceramica o porcelana.
D2691.0.04 Fabricacién de vajilla y otros utensililmmésticos de ceramica no refractaria.
D2691.0.09 Fabricacién de otros productos de cesnu refractaria: articulos de ceramica, inclutiowdos de porcelana, lozp,
piedra o arcilla o de alfareria comun.
D2692 FABRICACION DE PRODUCTOS DE CERAMICA REFRACRA.
D2692.0 FABRICACION DE PRODUCTOS DE CERAMICA REFRABRIA.
D2692.0.00 Fabricaciéon de articulos de ceramica p#slamiento térmico (mediante moldeado y cocclértierras siliceap
fésiles) y de ceramica resistentes a las eleviedgseraturas de la metalurgia.
D2692.0.01 Fabricacién de articulos para la coositba: ladrillos, blogues, losetas y otros de cétamefractaria.
D2692.0.02 Fabricaciéon de cementos refractarios.
D2692.0.03 Fabricacion de retortas, crisoles, lgrtaberas, tubos, cafios, etc.
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D2692.0.09 Fabricacién de otros productos de cesnefractaria.

D2693 FABRICACION DE PRODUCTOS DE CERAMICA NO REFRAARIA PARA USO ESTRUCTURAL.
D2693.0 FABRICACION DE PRODUCTOS DE CERAMICA NO RERCTARIA PARA USO ESTRUCTURAL.

D2693.0.00 Fabricacién de materiales de cerdmica gaconstruccion: ladrillos, bloques para pisefas, sombreretes de
chimenea, etc.

D2693.0.01 Fabricacién de tubos, conductos, caealgraccesorios para tuberias de ceramica.

D2693.0.02 Fabricacién de baldosas y losas paiapatos, losetas para pared o para cafiones derdateselas de mosaico,
etc., de cerdmica, esmaltados o no.

D2693.0.09 Fabricacién de otros productos de cesnmo refractaria para uso estructural.

D2694 FABRICACION DE CEMENTO, CAL Y YESO.
D2694.0 FABRICACION DE CEMENTO, CAL Y YESO.

D2694.0.00 Fabricacién de cementos hidraulicos|usac portland, cemento aluminoso, cemento de esoyi cemento
hipersulfatado, en forma de clinica o en otras &xm

D2694.0.01 Fabricacién de cal viva, cal apagadal hidraulica.

D2694.0.02 Fabricacién de yesos, con yeso calcinadfato de calcio.

D2695 FABRICACION DE ARTICULOS DE HORMIGON, CEMENT® YESO.
D2695.0 FABRICACION DE ARTICULOS DE HORMIGON, CEMET® Y YESO.

D2695.0.00 Fabricacién de articulos de hormigomer#o o yeso para su uso en la construccion coosetds, baldosas,
ladrillos, bloques, planchas, laminas, tablerdsosy postes, etc.

D2695.0.01 Fabricacién de articulos de hormigébmes#o o yeso, usados con fines decorativos porpéjerestatuas, muebles,
bajorrelieves y altorrelieves, jarrones, macetas, e

D2695.0.02 Fabricacién de mezclas preparadas pansdon y mortero.

D2695.0.03 Fabricacion de materiales de constrnadnpuestos de substancias vegetales (lana deanpdg, cafias, juncos)
aglomerados con cemento, yeso u otro aglutinanterai

D2695.0.04 Fabricacién de articulos de asbestogtm fibrocemento de celulosa o materiales sigstatAminas lisas
onduladas, tableros, losetas, tubos, cafios, tamdgiesgua, cisternas, lavabos, cantaros, mueblesosaarg
ventanas, etc.

D2695.0.09 Fabricacién de otros articulos de hasmigemento o yeso para la construccion.

D2696 CORTE, TALLADO Y ACABADO DE LA PIEDRA.

D2696.0 CORTE, TALLADO Y ACABADO DE LA PIEDRA.
D2696.0.00 Corte, tallado y acabado de la piedra panstruccion: carreteras, cementerios, techdog usos.
D2696.0.01 Corte, tallado y acabado del marmol.

D2699 FABRICACION DE OTROS PRODUCTOS MINERALES NCEVIALICOS N.C.P.

D2699.0 FABRICACION DE OTROS PRODUCTOS MINERALES NMIETALICOS N.C.P.

D2699.0.00 Fabricacién de articulos de asfalto endéeriales similares como: brea de alquitran dia lfimpermeabilizantes
para la construccion, etc.).

D2699.0.01 Fabricacién de hilados, tela de asheatticulos de hilados o tela de asbesto: ropagecabezas, calzado, cordeles,
papel, fieltro, etc.

D2699.0.02 Fabricacién de articulos de turba ordftg (excepto articulos eléctricos).

D2699.0.03 Fabricacién de materiales aislantesrigero mineral: lana de escorias, de roca y otrnadaminerales similarep,
vermiculita descamada, arcillas dilatadas y mdesrisimilares, para aislamiento térmico o songpara absorver el
sonido.

D2699.0.04 Fabricacion de materiales de friccidhrsauna base de asbesto, de otras substanciasaleéner de celulosa,
combinados con otros materiales y articulos sintarate esos materiales.

D2699.0.05 Fabricacién de mica labrada y articdéomica.

D2699.0.06 Fabricacién de muelas de molino, piedesamolar o de pulimentar y productos abrasivasales o no.

D2699.0.09 Fabricacion de otros articulos no nmdlielaborados con sustancias minerales n.c.pugaxde lana de vidrio
para aislamiento térmico.

| D27 FABRICACION DE METALES COMUNES.
[ D271 FABRICACION DE PRODUCTOS PRIMARIOS DE HIERRO DE ACERO.
D2710 FABRICACION DE PRODUCTOS PRIMARIOS DE HIERRODE ACERO.
D2710.0 FABRICACION DE PRODUCTOS PRIMARIOS DE HIERRY DE ACERO.

D2710.0.00 Fabricacién de productos primarios deahferroso a partir de minerales o escorias dedgranulado, en polva,
en forma de arrabio, bloques, grumos o liquidos.

D2710.0.01 Funcionamiento de altos hornos, cord@es de acero, talleres de laminado y acabado.

D2710.0.02 Produccion de acero mediante procesorat&Eos o de coccion.

D2710.0.03 Produccion de barras, palastros u @rasas de hierro no aleado, acero inoxidable ocaderaleacion en estago
semiacabado.

D2710.0.04 Produccion de hierro de pureza exceptiorediante electrolisis u otros procesos quimeodingotes, tochos,
barras.

D2710.0.05 Produccion de hierro en lingotes, irchigrro especular y ferroaleaciones y de hierpo®@®so lingotes de acerg o
de acero en aleacion.

D2710.0.09 Fabricacién de otros productos primatekierro y acero.

D2710.1 FABRICACION DE PRODUCTOS ACABADOS DE HIERROACERO.

D2710.1.00 Fabricacién de angulos, perfiles, seesiy alambre trefilado de hierro y acero.

D2710.1.01 Fabricacién de material de construcpam vias de ferrocarril y de tranvia (carrilesensamblados) de hierro|y
acero.

D2710.1.02 Fabricacién de tubos, cafios y perfilesbs (fundidos, soldados o remachados) y acemipea minas.

D2710.1.09 Fabricacién de otros productos acabaedserro y acero.

D272 FABRICACION DE PRODUCTOS PRIMARIOS DE METALESPRECIOSOS Y DE METALES NO
FERROSOS.
D2720 FABRICACION DE PRODUCTOS PRIMARIOS DE METALE$RECIOSOS Y DE METALES NO
FERROSOS.
D2720.0 FABRICACION DE PRODUCTOS PRIMARIOS DE METAS PRECIOSOS.
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D2720.0.00 Produccion y refinacion de metales peas: oro, plata y metales del grupo del platidagporacion de product
primarios de metales preciosos: oro, plata y metdl grupo del platino en grumos, gramos, lingobesras
fundidas, pellas, etc. o en barras laminadas,|lagribecciones, alambres, planchas, hojas y tires, tubos, cafios,
barras, huecas, hojuelas, polvo, etc.

D2720.0.01 Produccion de metales preciosos encbapaetales comunes enchapados de plata, metatasnes o plata
enchapados de oro, oro, plata o metales comunesamos de platino o metales del grupo del plainforma de
barras, varillas, secciones, hojas, tubos, etc.

D2720.0.09 Otros productos primarios de metalesigses: produccion de oro amonedado.

D2720.1 FABRICACION DE PRODUCTOS PRIMARIOS DE METAS NO FERROSOS.

D2720.1.00 Produccion de metales comunes no fernaiizando un mineral en bruto, mineral en mateas materias primas
intermedias entre mineral en bruto y el metal:rtaha) o chatarra.

D2720.1.01 Produccion de metales comunes no fesraso labrar, a través de operaciones en taltgdsindicion, refinacior
electrolitica o de otra indole.

D2720.1.02 Fundicion, refinacion y aleaciones d&afae comunes no ferrosos tales como: cobre, ploromo, magnesio, zin¢
aluminio, niquel, estafio, etc.

D2720.1.03 Produccion de alimina y matas de nigdel cobre.

D2720.1.04 Fabricacién de productos de metales nesno ferrosos mediante laminado, trefilado ausidn.

D2720.1.05 Fabricacién de polvos o escamas de nhegals, planchas o tiras, barras, varillas o lestfalambre, tubos, cafiog y
accesorios para tubos o cafos, etc.

D2720.1.09 Fabricacién de otros productos primat®stros metales no ferrosos: vanadio y sus metunés, etc.

| D273 FUNDICIONES DE METALES.
D2731 FUNDICION DE HIERRO Y DE ACERO.
D2731.0 FUNDICION DE HIERRO Y DE ACERO.

D2731.0.00 Fundicién de productos acabados o seafiaaos de hierro.

D2731.0.01 Fundicion de productos acabados o seafia@los de acero.

D2731.0.09 Otras fundiciones de hierro y de acero.

D2732 FUNDICION DE METALES NO FERROSOS.
D2732.0 FUNDICION DE METALES NO FERROSOS.

D2732.0.00 Fundicién de productos acabados nosfesro

D2732.0.01 Fundicion de productos semi-acabaddsrmmsos.

D2732.0.09 Fundicion de otros metales no ferrosos.

| D28 FABRICACION DE PRODUCTOS ELABORADOS DE METAL, EXCEP TO MAQUINARIA Y EQUIPO.
D281 FABRICACION DE PRODUCTOS METALICOS PARA USO HRUCTURAL, TANQUES, DEPOSITOS
GENERADORES DE VAPOR.
D2811 FABRICACION DE PRODUCTOS METALICOS PARA USGSERUCTURAL.
D2811.0 FABRICACION DE ESTRUCTURAS METALICAS Y SUBARTES.

D2811.0.00 Fabricacién de estructuras metéalicamaduras, arcos, cabios, castilletes para bocgsodes, compuertas de
esclusas, muelles, espigones, puentes y seccienesig@htes, soportes telescopicos, torres, mastidsmnas y
vigas, etc.

D2811.0.01 Fabricacién de edificios prefabricadusgipalmente de metal.

D2811.0.02 Fabricacién de carpinteria metdlicacdiads, escaleras, incluso de incendio, persiar@stigps, rejas, puerta
(incluso enrollables), ventanas y sus marcos dedhiacero o aluminio.

D2811.0.09 Fabricacién de otras estructuras y atiepde metal: planchas, varillas, perfiles, tuhogulos, etc.

[ D2812 FABRICACION DE TANQUES, DEPOSITOS Y RECIPIENES DE METAL.
D2812.0 FABRICACION DE TANQUES, DEPOSITOS Y RECINEES DE METAL.

D2812.0.00 Fabricacién de calderas y radiadores geefaccion central, partes y piezas.

D2812.0.01 Fabricacién de recipientes de metal gasacomprimido o licuado, partes y piezas.

D2812.0.02 Fabricacién de tanques, depdsitos @iestes similares, utilizados en la industria pekealmacenamiento p
elaboracion, con o sin tapa (encamisados con rsglakeno sean hierro, acero o aluminio), parteéezap.

D2812.0.03 Servicios de instalacion, mantenimignteparacion de tanques, depdésitos y recipientesetal.

D2813 FABRICACION DE GENERADORES DE VAPOR, EXCEPTQALDERAS DE AGUA CALIENTE PARA
CALEFACCION CENTRAL.

D2813.0 FABRICACION DE GENERADORES DE VAPOR.

D2813.0.00 Fabricacién de calderas generadoraapi® de agua u otros vapores.

D2813.0.01 Fabricacién de instalaciones auxilipas calderas: economizadores, recalentadoredecames y acumuladores
de vapor incluso deshollinadores, recuperadorgmses y sacabarros.

D2813.0.02 Fabricacién de reactores nuclearestpdos los fines.

D2813.0.03 Servicios de instalacion, mantenimigmnteparacion de generadores de vapor.

D289 FABRICACION DE OTROS PRODUCTOS ELABORADOS DEEVWAL, ACTIVIDADES DE TIPO SERVICIO
PRESTADAS A FABRICANTES DE PRODUCTOS ELABORADOS DMETAL.
D2891 FORJA, PRENSADO, ESTAMPADO Y LAMINADO DE META PULVIMETALURGIA.

D2891.0 FORJA, PRENSADO, ESTAMPADO Y LAMINADO DE MRL, PULVIMETALURGIA.

D2891.0.00 Fabricacién de productos metélicos atizba semi-acabados, mediante forja, prensado, etc.

D2891.0.01 Produccion de objetos metalicos, meelipnlvimetalurgia (polvos de metal sometidos amatnto calorifico).

D2891.0.09 Otros trabajos de metal forjado, premsastampado y laminado.

D2892 TRATAMIENTO Y REVESTIMIENTO DE METALES; OBRADE INGENIERIA MECANICA EN GENERAL
REALIZADAS A CAMBIO DE UNA RETRIBUCION O POR CONTRAA.

D2892.0 TRATAMIENTO Y REVESTIMIENTO DE METALES; OBRS DE INGENIERIA MECANICA EN GENERAL,
REALIZADAS A CAMBIO DE UNA RETRIBUCION O POR CONTRAA.

D2892.0.00 Actividades de tipo servicio de trataroe revestimiento y otros tratamientos especidéesnetales y articulos ¢
metal : enchapado, niquelado, anodizacion, destasiimpieza con chorro de arena, endurecimiemprésion,
grabado, pintura, brufiido, esmerilado, perforagatitido, soldadura, torneado, etc.

D2893 FABRICACION DE ARTICULOS DE CUCHILLERIA, HERRMIENTAS DE MANO Y ARTICULOS DE
FERRETERIA.
D2893.0 FABRICACION DE ARTICULOS DE METAL PARA USOOMESTICO.

V]
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D2893.0.00 Fabricacién de cucharas, tenedores iertob en general, cucharones, espumaderas, piaasservir y otros
utensilios de cocina, incluso articulos revestidiosnetales preciosos.

D2893.0.01 Fabricacién de cuchillos para todo usawvgjas, incluso destrales y cuchillas.

D2893.0.02 Fabricacién de navajas, maquinillasjgshde afeitar.

D2893.0.03 Fabricacién de tijeras comunes, de podgpeluguero y para las ufias.

D2893.1 FABRICACION DE HERRAMIENTAS DE MANO Y SUS@CESORIOS.

D2893.1.00 Fabricacién de accesorios intercamisaplara herramientas de mano, motorizadas o no, r@ pa@quinas
herramienta: brocas, punzones, matrices, fresagaguplacas o barras, sin montar, hechas de carbuetalicos
sinterizados o de aleaciones metaloceramicas, etc.

D2893.1.01 Fabricacién de herramientas de manol@agricultura, la horticultura o la silvicultugamachetes, picos, palas).

D2893.1.02 Fabricacién de herramientas de manol@asapinteria, ebanisteria u otros trabajos cadera.

D2893.1.03 Fabricacién de herramientas de mand@a&m@sambladura mecanica, chapisteria, etc.

D2893.1.04 Fabricacién de herramientas de herreréehos de forja y yunques, tornos de banco, ateeas, lamparas de
soldar, etc.

D2893.1.05 Fabricacién de cerraduras y herrajesdados, pasadores, llaves, bisagras y otros agzeste puertas pafa
edificios, muebles, vehiculos o para otros usos.

D2893.1.06 Fabricacién de sierras y hojas paraasiamanuales (incluso circulares y de cadena),ilagly cizallas para
magquinas o para aparatos mecanicos.

D2893.1.09 Fabricacién de otras herramientas densaticulos de ferreteria y sus accesorios.

D2899 FABRICACION DE OTROS PRODUCTOS ELABORADOS IMETAL N.C.P.
D2899.0 FABRICACION DE PRODUCTOS DE TORNILLERIA, SBTADORES Y OTROS ARTICULOS HECHOS DE
ALAMBRE O METAL.

D2899.0.00 Fabricacién de articulos hechos de atanatambre de plas, cercas de alambre, rejitgiesry telas de alambre,
etc.

D2899.0.01 Fabricacién de cables de metal, tremtasibre y articulos similares de hierro, acenomnatio o cobre.

D2899.0.02 Fabricacién de muelles (resortes), smlmuelles semi-acabados de uso general, exceptlemyara relojes,
muelles de ballesta, muelles helicoidales, bareasion, etc.

D2899.0.03 Fabricacion de productos de tornilldtiarcas, pernos, tornillos y partes de producta®nhilleria sin rosca.

D2899.0.04 Fabricacién de sujetadores hechos dal:nektvos, remaches, tachuelas, alfileres, gragmasidelas, abrazaderas y
productos similares sin rosca.

D2899.0.05 Fabricacién de cadenas.

D2899.0.06 Fabricacién de recipientes metalicdizadios para el envase o transporte de mercanafgtel, cajas, tambores,
bidones y tarros, incluso tapas corona.

D2899.0.09 Fabricacion de otros productos de ferfal sujetadores y otros articulos hechos de tatarn metal: ruedds
orientables, perchas, ganchos (para sombrerositespte repisas), etc.

D2899.1 FABRICACION DE VAJILLAS, ARMAS, ARTICULOS ANITARIOS, PIEZAS Y ACCESORIOS PARA VIA$
FERREAS, ETC. DE METAL.

D2899.1.00 Fabricacién de espadas y armas simi&resetal.

D2899.1.01 Fabricacién de vajilla de mesa y demaaean o no de metales comunes y enchapadosom moetales preciosos:
sartenes, cacerolas y otros utensilios de mesaiyaco

D2899.1.02 Fabricacién de pequefios aparatos deacactionados a mano para preparar, acondicicsemwiv alimentos.

D2899.1.03 Fabricacién de articulos sanitarios ééamincluso bafieras, pilas, lavabos u otrosdagcsanitarios y de ase€o,
esmaltados o no.

D2899.1.04 Fabricacién de piezas o accesorios [garavias de ferrocarril o tranvia por ejemplo: i&@sr ensamblados,
plataformas giratorias, potros de contencion, etc.

D2899.1.05 Fabricacién de cajas de caudales, dagtes o de seguridad, porticos, puertas blindagas acorazadas [0
reforzadas.

D2899.9 FABRICACION DE ARTICULOS DE METAL N.C.P.

D2899.9.00 Fabricacion de campanas, anclas, héleesrcos y sus palas.

D2899.9.01 Fabricacién de articulos metdlicos @eraf (excepto muebles de metal).

D2899.9.02 Fabricacién de cascos protectores dal peata la cabeza.

D2899.9.03 Fabricaciéon de marcos de metal pararasiadetreros y articulos similares de metal (pik@enetales preciosos).

D2899.9.09 Fabricacién de otros articulos de n{etalepto de metales preciosos): almohadillas neetalara frejar, hebillas|y
corchetes de metal, tubos flexibles de metal coesaios o sin ellos, etc.

| D29 FABRICACION DE MAQUINARIA Y EQUIPO N.C.P.
[ D291 FABRICACION DE MAQUINARIA DE USO GENERAL.
D2911 FABRICACION DE MOTORES Y TURBINAS, EXCEPTO M@RES PARA AERONAVES, VEHICULO$
AUTOMOTORES Y MOTOCICLETAS.
D2911.0 FABRICACION DE MOTORES Y TURBINAS.

D2911.0.00 Fabricacién de motores de combustid@rriatcon émbolos de movimiento rectilineo o rotatde encendido por
chispa eléctrica o por compresion, para usos ngwilestacionarios (excepto automotores o aeronaves)

D2911.0.01 Fabricacién de turbinas de gas utiligagala propulsion marina y como fuerza motriz eéieegadores eléctricos|o
bombas.

D2911.0.02 Fabricacién de turbinas de vapor de ggueos tipos de vapor, turbo calderas o motoséscénarios de vapor con
caldera integral.

D2911.0.03 Fabricacién de turbinas hidraulicasjaséhidraulicas y maquinaria para su regulacion.

D2911.0.04 Servicios de instalacién, mantenimignteparacion de motores y turbinas.

D2911.0.09 Fabricacién de otros motores y turbinas.

D2912 FABRICACION DE BOMBAS, COMPRESORES, GRIFOS/ALVULAS.
D2912.0 FABRICACION DE BOMBAS, COMPRESORES, GRIFO¥ALVULAS.

D2912.0.00 Fabricacién de bombas para liquidosocem dispositivos de medicion, incluso bombas @many bombas para
motores de combustién interna, de émbolo, bombasipgeler hormigén y otras bombas.

D2912.0.01 Fabricacién de bombas de aire o de veafopresores de aire y otros compresores de gas.

D2912.0.02 Fabricacién de maquinas y motores hiid@icompuestos de bombas de gran potencia.

D2912.0.03 Servicios de instalacién, mantenimigmnteparacion de bombas y compresores.
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Fabricacién de grifos, llaves de pagdyulas y accesorios similares para tubos, cafjelanques, cubas
artefactos similares, incluso valvulas reductoepmrsion, y valvulas reguladas termostaticamente.

FABRICACION DE COJINETES, ENGRANAJES, TRENE& ENGRANAJES Y PIEZAS DE TRANSMISION|
FABRICACION DE COJINETES, ENGRANAJES, TRESIBPE ENGRANAJES Y PIEZAS DE TRANSMISION.

Fabricacién de cojinetes de bola dlmdncluso bolas, agujas, rodillos, anillos deladura, anillos de sujecién
otras partes de cojinetes.

Fabricacion de cadenas de eslabonesladis.

Fabricacién de equipo mecéanico de cialquaterial para la transmision de fuerza motédholes de levas
cigliefiales, manivelas; y arboles de transmisidjascde cojinetes y cojinetes simples para ejesmekaras
engranajes, trenes de engranajes, ruedas de friccéjas de engranajes y otros dispositivos pamabics de
marcha; embragues (centrifugos, automaticos yrdeeamprimido), volantes y poleas acoplamientortelés

Servicios de instalacién, mantenimignteparacion de cojinetes, engranajes, trenesgtamgie y piezas.

FABRICACION DE HORNOS, HOGARES Y QUEMADORE®RA LA ALIMENTACION DE HOGARES.
FABRICACION DE HORNOS, HOGARES Y QUEMADORPARA LA ALIMENTACION DE HOGARES.
Fabricacién de alimentadores mecéangaos)las mecanicas, descargadores mecénicos demseatc.

Fabricacién de equipo industrial, deofatorio, incluso incineradores para calentamienpmr induccion g
dieléctrico.

Fabricacién de hornos y hogares nor&ésty eléctricos (incluso por induccion o dieféms) para tratamient
térmico de metales, no metales y otros materiales.

Fabricaciéon de quemadores de combufitipielo, sélido o gas y sus partes.

Servicios de instalacién, mantenimignt@paracion de hornos, hogares y quemadores paadinientacion d
hogares.

FABRICACION DE EQUIPO DE ELEVACION Y MANIPULEION.

FABRICACION DE EQUIPO DE ELEVACION Y MANIPLACION.

Fabricacién de maquinas para mover nré@ente materiales, mercancias o personas (noweside carretera):
maquinaria sencilla y compleja, de accién continmaintermitente, estacionarias y moviles, montg

permanentemente en bastidores con ruedas.

Fabricacién de polipastos y elevad@as;as, cabrestantes y gatos.

Fabricacién de grias de brazo movilriees, incluso de cable, bastidores elevadoreglesd camiones d
pértico alto, carretillas de faena provistas o eogdias u otro equipo de elevacién o manipulaci&@ean o nd
autopropulsadas como las que utilizan las fabriglsacenes, muelles, etc., incluso tractores psoaen dicho
lugares

Fabricaciéon de partes especiales de@gie elevacion y manipulacion, incluso cangiloregharas y pinzas

(excepto palas para topadoras angulares o no).

Servicios de mantenimiento y reparad@®maquinaria de elevacion y manipulacion.

Fabricacién de otra maquinaria paraaelén, manipulacion, carga o descarga: ascensgesdores de liquido
cintas transportadoras, montacargas, teleféricimijares.

FABRICACION DE OTROS TIPOS DE MAQUINARIA DESD GENERAL.

FABRICACION DE MAQUINARIA PARA PESAR, EQUIP DE REFRIGERACION Y MAQUINARIA PARA
EMBALAJE.

Fabricacién de basculas y balanzasptmdade plataforma portatiles o méviles, balanzaa pesar continuamen
sélidos y liquidos, balanzas para vehiculos, bas®ruipadas con calculadoras que convierten wesdadel peso
unidades de cuenta, o realizan operaciones basadasdades de peso

Fabricacién de equipo de refrigeraci@orygelacién de uso comercial: Vitrinas y maquiegsendedoras. Equip
de refrigeracion o congelacién para diversos usnsambladura de componentes principales de lageefdoras y
congeladores como: compresores y condensadoreblesukestinados a contener equipo de refrigeracion

Fabricacién de maquinaria para empaqyetavolver incluso maquinas que realizan una e foAciones comd:

llenar, cerrar, sellar, encapsular o etiquetampientes tales como: botellas, latas, cajas, saosmaquinaria paf
limpiar y secar botellas u otros recipientes o pasificar bebidas

Servicios de instalacién, mantenimignteparacion de maquinaria para pesar, de embakgendicionamiento
equipo de refrigeracion y congelacion.

FABRICACION DE VENTILADORES Y ACONDICIONADRES DE AIRE.

Fabricacién de aparatos autbnomos delmionamiento de aire (extractores).

Fabricacién de ventiladores de uso imidlscampanas de ventilacion para uso comerdmalyustrial o de
laboratorios.

Servicios de instalacién, mantenimigmnteparacion de ventiladores y acondicionadoresirde

FABRICACION DE APARATOS PARA LA FILTRACIONDEPURACION Y DISTRIBUCION DE LIQUIDOS
GASES O POLVOS.

Fabricacién de gaségenos de gas pajae de agua o gaségenos de acetileno.

Fabricacién de plantas destiladorastdioadoras, intercambiadores de calor y maquéngaira licuar aire o gas.

Fabricacion de maquinas o aparatos ltlacion o depuracion de liquidos o gases (diversmanios
caracteristicas).

Fabricacién de equipos para impelegrespo asperjar liquidos y polvos, accionados agr@no, ademas, pistol
aspersoras y aparatos similares, se incluye tambiénguidores de incendio; maquinas de limpiezaliamge
aspersion de arena a presion, maquinas de limpieapor y otras similares de proyeccion de un chorr

Servicios de instalacion, mantenimignt@paracion de aparatos para la filtracion, depanay distribucion de
liquidos, gases o polvos.

FABRICACION DE OTRA MAQUINARIA DE USO GENERL..

Fabricacién de calandrias y otras maguile laminado. (excepto de metal o vidrio).

Fabricacién de centrifugadoras (exceégsaremadoras o secadoras de ropa).

Fabricacién de juntas y piezas de emgaimilares hechas de una combinacion de matedatiss capas de U
mismo material.

Fabricacién de partes especiales deinaiy equipo de uso general.
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Otra magquinaria de uso general.
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FABRICACION DE MAQUINARIA AGROPECUARIA'Y FORETAL.

FABRICACION DE MAQUINARIA AGROPECUARIA'Y FEESTAL.

Fabricacién de tractores y remolquesiste agropecuario y forestal: remolques y semi-rqomes de carga
descarga automatica, tractores de manejo a pigifis por una persona desde fuera), equipadoartefactos qu
permitan el remolgue o con dispositivos de toméudeza, etc.

Fabricaciéon de maquinaria utilizada an africultura, horticultura y silvicultura, paraeparar el sueld
autopropulsada o no: aclaradoras, arados, gradslsraradoras, binadoras, esparcidoras de estiéecohradorag
maquinaria para plantar o abonar cultivos, etandaye la maquinaria de traccion animal

Fabricacién de maquinaria para recdecyi trilla, autopropulsada, de arrastre por tractatraccion animal
segadoras, trilladoras, cosechadoras de algoddm, maas, raices o tubérculos, segadoras (cadadte césped
heno u otras segadoras equipadas con cuchilldaydedoras, maquinas para limpiar y seleccionavdsjdrutas
otros productos agropecuarios

Servicios de instalacion, mantenimignteparacion de maquinaria agropecuaria.

Fabricacién de otra maquinaria utilizadda agricultura, horticultura y silvicultura siz de animales: maquinas
ordefiar, aspersores de uso agricola, maquinasadt en avicultura, apicultura, equipo para IpgeEion de
piensos, desgranadoras, etc.

FABRICACION DE MAQUINAS HERRAMIENTA.

FABRICACION DE MAQUINAS HERRAMIENTA PARA TRBAJAR METALES, MADERA Y OTROS
MATERIALES.

Fabricacién de méaquinas herramientatpanaar, perforar, fresar, conformar, cepillaladear, rectificar o realizg
otras operaciones.

Fabricacién de maquinas herramientagstaanpar o prensar. Punzo adoras, prensas hidguizallas mecanicg
cortadoras en tiras, machacadoras, martinetes,inzégde forjar, de aterrajar por laminado a pregana trabajal
alambre, bancos de trefilar, etc.

Fabricacién de maquinas para clavarapag, encolar o montar de otra manera maderah@ohzieso, ebonit
plasticos duros o materias duras similares.

Fabricacién de maquinas eléctricas gedgpara soldadura autégena, dura o blanda, dorcegacidad para cortg
inclusive méaquinas que utilizan rayos laser u otnases de luz o de fotones; ondas ultrasénicasylsos
magnéticos o arcos de plasma.

Fabricacién de prensas para la elalioratg tableros de particulas o fibras de madetaos materiales lefiosos|
otra maquinaria para tratar la madera o el corcho.

Servicios de mantenimiento y reparad@®maquinas herramienta.

Fabricacién de otras maquinas herramjgana trabajar metales, madera y otros materiales.

FABRICACION DE OTRAS MAQUINAS HERRAMIENTA.

Fabricacién de maquinas herramientasé€iad sencillo (prensas de pedal), de disefio teadit(accionadas a ma
o por motor), o de disefio moderno (de mando numéripara hacer pasar el producto por varias esteside
trabajo).

Fabricacién de maquinas herramienta wabmjar cualquier tipo de material, mediante saldser o procesd
similares.

Fabricacién de herramientas de manarmior eléctrico o no eléctrico o de funcionamieco aire comprimidoj

taladradores rotatorios o de percusion , sierrasadena, limadoras, maquinas equipadas con essobél alambre
martillos mecanicos, cortadoras, etc.

Partes, piezas y accesorios de las mEgjhierramienta: dispositivos para sujetar los niaé¢e que son objeto d
trabajo (madriles, platos de madriles), cabezalésadios y otros accesorios especiales para maguirrramienta.
FABRICACION DE MAQUINARIA METALURGICA.

FABRICACION DE MAQUINAS Y EQUIPO PARA MANKJ DE METALES EN CALIENTE.

Fabricacién de maquinas y equipo paraagiejo de metales en caliente: convertidoresptergs, calderos g
colada, etc.

Fabricacién de maquinas de fundir usadasetalurgia o talleres de fundicion de metales.

Fabricacién de méaquinas laminadorasedaly rodillos para esas maquinas.

Servicios de instalacién, mantenimignteparacion de maquinaria y equipo para el masgejmetales en caliente
FABRICACION DE MAQUINARIA PARA LA EXPLOTACIONDE MINAS Y CANTERAS Y PARA OBRAS
DE CONSTRUCCION.

FABRICACION DE MAQUINARIA PARA LA EXPLOTACON DE MINAS Y CANTERAS.

Fabricacién de magquinaria de elevacidnayipulaciéon para uso en obras subterraneas,jgpmpk: equipo dé
cintas transportadoras. Maquinaria para perfohanear, destinada o no a uso subterraneo.

Fabricacién de maquinaria para el tretatm de minerales mediante cribado, separaciibarecion, pulverizacion
lavado, mezcla y amasado, incluso mezcladoras mheidn@n o mortero, maquinas de moldeamiento, extasse@tc.

Fabricacién de topadoras corrientes yatie angular, maquinas para el movimiento deati@atopropulsadas o n
explanadoras, niveladoras, palas mecanicas, exoa@sdargadoras de cucharén, apisonadoras y dplaisa

Fabricacién de magquinaria utilizadaseadnstruccién, no incluida en otra parte: esparaglde hormigén, equip
de construccion de caminos (esparcidoras de gsfataquinaria para pavimentar con hormigén (estrizsl
alisadoras, etc.).

Fabricacién de maquinas para hincarayear pilotes y maquinas compactadoras.

Fabricacién de palas para topadoragentes y de pala angular.

Fabricacién de tractores de oruga ydres utilizados en obras de construccion o expgiotacion de minas.

Servicios de mantenimiento y reparadi®mmaquinaria para la explotacion de minas y casitgrpara obras d
construccion.

FABRICACION DE MAQUINARIA PARA LA ELABORACIONDE ALIMENTOS, BEBIDAS Y TABACO.
FABRICACION DE MAQUINARIA PARA LA ELABORACON DE ALIMENTOS, BEBIDAS Y TABACO.

Fabricacién de maquinaria utilizada &nindustria lechera: maquinaria para hacer quesomdgenizadorag
moldeadoras y prensadoras), para el procesamieritangformacion de leche malaxadoras y moldeadora
descremadoras de leche.

Fabricacién de maquinaria utilizadaam@tustria molinera de granos: descascarilladdeaarroz, partidoras d
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legumbres, maquinas para limpiar, seleccionar eifdar semillas, granos o leguminosas secas (aslerds
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cribadoras, etc.), trituradoras, agramadoras, aliatgeras, cribadoras, mezcladoras y otras paraugirodarinas

sémolas, etc.

D2925.0.02 Fabricacién de maquinaria utilizadagesléboracion de vinos, sidras, jugos de frutastidas similares: prensas,
trituradoras, trapiches, etc.

D2925.0.03 Fabricacién de maquinaria utilizadasepadnaderia, preparacién de macarrones, espagusitislares: cortadoras,
fraccionadoras, mezcladoras, moldeadoras de masasadoras, maquinas para depositar tortas y haraos
eléctricos.

D2925.0.04 Instalaciones o equipo para el trataimiele alimentos o bebidas mediante cambios de tatupa (inclusg

calefaccion eléctrica): autoclaves e instalacigreas vaporizar, ebullicién, freidora o deshidraiaadile alimentos,
cubas para elaborar o curar quesos o para macenaliensar o coser leche

D2925.0.05 Fabricacién de maquinaria para la pegpam del tabaco y para la elaboracion de cigastiligarros o tabaco ge
pipa.

D2925.0.06 Servicios de instalacion, mantenimignt@paracion de magquinaria para la elaboracionlideeatos, bebidas y
tabaco.

D2925.0.09 Fabricacién de magquinaria y equipo @baehcion de alimentos y bebidas no clasificado®tem parte: para

cerveceria, para elaborar carne de animales y(depdadoras, desplumadoras, etc.), para extraccigreparaciol
de grasas o aceites, para filtrar o depurar, dabmeacion de azlcar, elaboracion de cacao, chtesojaproductos
de confiteria, para preparar frutas, hortalizesgyinbres, para preparar pescado, crustaceos, etc.

D2926 FABRICACION DE MAQUINARIA PARA LA ELABORACIONDE PRODUCTOS TEXTILES, PRENDAS DE
VESTIR Y CUEROS.
D2926.0 FABRICACION DE MAQUINARIA PARA LA PREPARAGDN, ELABORACION Y ACABADO DE FIBRAS,
HILADOS Y TEJIDOS.
D2926.0.00 Fabricacién de maquinas de preparacofibcas textiles (naturales o cortas artificialpaya la hilatura, para [a

preparacion de fibras usadas como material deneleen la manufactura de fieltro o guata: desnoosasdde

algodén, abridoras de balas, transformadoras dechab en fibras, batanes de algodén, desengrasagora
carbonizadoras de lana, peinadoras, cardadoras, etc

D2926.0.01 Fabricacién de maquinas para transfolasamechas en hilos, incluso manuares de retpmatrs dos o mas hilgs
para obtener hilos retorcidos o cableados.

D2926.0.02 Fabricacién de maquinas de prepara@&drmilados textiles para su uso en telares corsemtelares para tejidos fde
punto: devanadoras, urdidoras y maguinas conexas.

D2926.0.03 Fabricacién de telares corrientes, gichnanuales. Telares para tejidos de punto (resti o circulares). Maquinas
para hacer tejidos de mallas anudadas, tules,esngajtros tejidos especiales, incluso hiladosreh&mlos.

D2926.0.04 Fabricaciébn de maquinas o equipo auxilaéa las maquinas de preparacién de fibras, liletaboracion de
textiles: bastidores con véastagos para urdidoragrsbs mecanismos auxiliares y partes para diohéguinag
como: correderas, peines y barras correderas, smatiéalicas, agujas y lanzaderas para telaregidestéle punto
husos para transadoras, etc.

D2926.0.05 Fabricacién de maquinaria para lavangblar (incluso planchas de fusién) blanqueary,tefrestar, acabar,
revestir o impregnar hilados textiles, telas ocattis confeccionados de materiales textiles: magude enrollar,
desenrollar, plegar, cortar o calar telas, maquuaaa aplicar materiales de base en la fabricadgimoéleo u otros
similares para el revestimiento de pisos

D2926.0.06 Servicios de instalacién, mantenimignteparacion de maquinaria para la preparaciéboed@ion y acabados e
fibras, hilados y textiles.

D2926.9 FABRICACION DE OTRA MAQUINARIA PARA LA ELABDRACION DE PRODUCTOS TEXTILES,
PRENDAS DE VESTIR Y CUEROS.

D2926.9.00 Fabricacién de maquinas de lavar y siaaipo utilizado en lavanderias. Maquinas delanen seco.

D2926.9.01 Fabricacién de méaquinas de coser y alsede maquinas de coser, sean 0 no para usotdmmpara materias
textiles, cuero, pieles, etc., para confeccionangas de vestir, calzado, bordados, sacos, etgasgpara maquings
de coser.

D2926.9.02 Fabricacién de maquinas para la manutact acabado de fieltro o de textiles no tejidws piezas o cortes con
formas determinadas, incluso maquinas para fats@abreros de fieltro.

D2926.9.03 Fabricacion de méaquinas para prepauretit o trabajar cueros o pieles, incluso descamasjaepiladores, batanes
de mazo y tambor, tundidoras y maquinas de cepillasear o granear el cuero.

D2926.9.04 Fabricacién de maquinaria para la etatia@n o reparacion de calzado u otros articulasudeo o piel.

D2926.9.05 Servicios de instalacion, mantenimienteeparacion de maquinaria para la elaboracion meugstos textiles|
prendas de vestir, cueros y pieles.

D2927 FABRICACION DE ARMAS Y MUNICIONES.
D2927.0 FABRICACION DE ARMAS Y MUNICIONES.

D2927.0.00 Fabricaciéon de tanques y otros vehicdéosombate, incluso carros blindados, vehiculaa fgarecuperacion de
tanques y vehiculos blindados de abastecimiento.

D2927.0.01 Fabricacion de armas pesadas, piezastitleria, cafiones moviles incluso cafiones morsaeio vagones de

ferrocarril; lanza proyectiles y lanzacohetes; tublanzatorpedos, lanzadores de cargas de profuhdida
ametralladoras pesadas, etc.

D2927.0.02 Fabricacién de armas portatiles comaetaaiadoras ligeras, fusiles, carabinas, escopet@dlveres o pistolas.
Armas pequerfias destinadas al uso de las fuerzdsfeesa, la policia, otros servicios organizadagadores
deportistas.

D2927.0.03 Fabricacién de escopetas o pistolagele gas comprimido.

D2927.0.04 Fabricacién de armas de fuego que dispzelas de fogueo, pistolas para lanzar bengalazfihles, pistolas de
matarife, pistolas similares de émbolo cautivorp®tarmas de fuego".

D2927.0.05 Fabricacién de municiones para difeseatenas y municiones propulsadas por otros mebmsbas, granadas,
torpedos, minas, cohetes y municiones similaregudera, proyectiles y misiles de uso militar.

D2927.0.06 Servicios de instalacion, mantenimigmnteparacion de armas.

D2929 FABRICACION DE OTROS TIPOS DE MAQUINARIA DEBSO ESPECIAL.
D2929.0 FABRICACION DE MAQUINAS PARA LA INDUSTRIADE LA PASTA DE PAPEL, PAPEL Y CARTON

LA PRODUCCION DE ARTICULOS DE PAPEL Y CARTON.
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D2929.0.00 Fabricacién de maquinaria para la imdude la pasta de papel: maquinas de elaboraci@aleente disefiadas pa
fines especiales (digestores), cortadoras, pubgoias o trituradoras destinadas a preparar lessiis materiale;
para la fabricacion de pasta de papel, papel drcaniaquinas transformadoras de materiales cetol®sin pasta d
papel (batidoras, refinadoras, calderas)

D2929.0.01 Fabricacién de maquinaria para procaagiel, carton corriente o cartén ondulado. Magiangara el acabado d
papel o el carton (maquinas de revestir, rayarfsago

D2929.0.02 Fabricacion de maquinaria para la prddnade papel de tamafios o formas determinadoseol@groduccién d

q p p pap PP
articulos tales como: sobres, bolsas de papek cajajones de carton, por ejemplo maquinas daroamttiras y d¢
rayar, perforar, troquelar, plegar, alimentar, Barpfabricar vasos de papel, moldear pasta delpafz.

D2929.0.03 Servicios de instalacion, mantenimignteparacion de maquinas para la industria de $éapdel papel, papel
carton y articulos de papel y carton.

D2929.0.09 Fabricacién de otra maquinaria paradastria de la pasta del papel, papel y cartonigudos de papel

D2929.1 FABRICACION DE MAQUINARIA PARA IMPRENTA.

D2929.1.00 Fabricaciébn de magquinaria para fundiai@én caracteres de imprenta (fundidoras manualesitamaticas dé
caracteres), maquinaria de composicion tipografioanotipias y otras maquinas de fundicion y composi
provistas de teclado). Caracteres de imprenta sedeomadera, metal o plastico. Maquinas de elaldorate
matrices y planchas impresas de estereotipia,a®®lcion de planchas de grabado al agua fuertefgtaotipia y
composicion tipografica, clichés, planchas, cilosly otros medios de impresion (piedras tipogréficiichés de
metal o plastico para impresoras offset, cilindfesnetal pulido o graneado, planchas de fotogrgbatio

D2929.1.01 Fabricacién de magquinaria para impripriensas corrientes, de platino, de cilindros gtieds, incluso impresora
especiales, como maquinas para serigrafia o pastahpado de hilados, corcho, prendas de vestips articulos
no usuales.

D2929.1.02 Fabricacibn de maquinas auxiliares deinf@resion: cargadoras, alimentadoras, plegadoessoladoras
engrapadoras, etc. Maquinas para encuadernac@uasancosedoras de libros, encuadernadoras panarghje de
lomos de espiral plastica o metdlica, foliadorss, e

D2929.1.03 Servicios de instalacién, mantenimignteparacion de maquinaria para imprenta.

D2929.9 FABRICACION DE OTRAS MAQUINARIAS DE USO E&FIAL.

D2929.9.00 Fabricacién de méaquinas para extratargdejer o cortar fibras, hilado u otros maitss de origen artificial.

D2929.9.01 Fabricacién de maquinas para la elalforate caucho o de plasticos y para la obtencioprdductos de esd
materiales: extrusoras y moldeadoras, maquinas lpafabricacién o recauchado de cubiertas y ot@s fia
elaboracion de determinados productos de cauclegptadtico.

D2929.9.02 Fabricacion de maquinaria para prodoaidosas, ladrillos, pastas de ceramica moldeddhses, electrodos d

q p p p
grafito, tiza de pizarrén, moldes de fundicién, etc

D2929.9.03 Fabricacién de cajas de moldear pdexdalde fundicion de metal, fondos de molde, pasgara moldear, mold
para metal (excepto lingoteras), carburos metjliidsio, materias minerales, caucho o plastico.

D2929.9.04 Fabricacién de maquinas para la prodnceiel trabajo en caliente de vidrio o productescdstaleria, fibras
hilados de vidrio por ejemplo: laminadoras de widri

D2929.9.05 Servicios de instalacion, mantenimignteparacion de maquinas de uso especial.

D2929.9.06 Fabricacién y mantenimiento de equigosedjuridad industrial (extinguidores, etc.)

D2929.9.09 Fabricacién de otras maquinas de useciedp secadoras centrifugas, maquinas para mddtaparas, tubo
(valvulas) o bombillas eléctricas o electronicasepollas de vidrio, maquinas para la separacidealepos, etc.

| D293 FABRICACION DE APARATOS DE USO DOMESTICO N.C.P
D2930 FABRICACION DE APARATOS DE USO DOMESTICO NE.
D2930.0 FABRICACION DE APARATOS DE USO DOMESTICO®IP.

D2930.0.00 Fabricacion de aparatos eléctricos delaméstico: refrigeradores y congeladores, latagl@quipo de lavande
(lavadoras, secadoras), aspiradoras, enceradongisa® eliminadoras de desperdicios, mantas rlésfraparato
para preparar o elaborar alimentos (moledorasadiotas, exprimidoras, abrelatas, etc.) y otrosaapsireléctrico
de uso doméstico, (maquinas de afeitar, campanalsstecion de humo), cepillos dentales eléctrietts,

D2930.0.01 Fabricacién de aparatos termoeléctrilsosiso doméstico: calentadores de agua termoelistrile inmersion
instantdneos o de acumulacion; aparatos termdet#stde peluqueria (secadores, peines, cepilleadares)
planchas eléctricas; calentadores de ambientetjladores de uso doméstico; aparatos de cocinapkarorriente
y microondas, cocinillas eléctricas cafeterasgsad y tostadores, parrillas y resistores pasdazalion eléctrica

D2930.0.02 Fabricacién de aparatos no eléctricouste doméstico: calentadores para ambientes, rabrietss, cocinas
cocinillas, parrillas e instalaciones domésticascdlefaccion central. Calentadores de agua, asadat cocina
calentadores de platos, no eléctricos

| D30 FABRICACION DE MAQUINARIA DE OFICINA, CONTABILIDAD  E INFORMATICA.
| D300 FABRICACION DE MAQUINARIA DE OFICINA, CONTABILIDAD E INFORMATICA.
D3000 FABRICACION DE MAQUINARIA DE OFICINA, CONTABLIDAD E INFORMATICA.
D3000.0 FABRICACION DE MAQUINARIA DE OFICINA'Y CONRBILIDAD.

D3000.0.00 Fabricacién de calculadoras electronmartatiles y de oficina, maquinas de contabilidedjas registradora
maquinas de franquear correspondencia, maquinaamité billetes y similares provistas de un dispusi de
calculo.

D3000.0.01 Fabricacién de hectografos o méaquinaliiompistas de matriz estarcida, maquinas de imprilirecciones €
impresoras offset de carga manual para oficinas.

D3000.0.02 Fabricacién de maquinas de escribir mlasy eléctricas 0 automaticas: maquinas autorsapesa transcribi
mensajes, corregir textos, transmitir cifras adaboras, maquinas de procesamiento de textos, etc

D3000.0.03 Fabricacién de méaquinas fotocopiadotasmo copiadoras.

D3000.0.09 Fabricaciéon de otras maquinas de ofiginantabilidad: maquinas que clasifican, empaquetauentan monedg
expendedoras automéaticas de billetes de bancosiimaacle ensobrar, clasificadores de corresporaleméquina;
sacapuntas, perforadoras o engrapadoras, etc.

D3000.1 FABRICACION DE MAQUINARIA PARA INFORMATICA.

D3000.1.00 Fabricaciéon de lectores magnéticos ic@mt maquinas para transcripcion de datos codifiseen materiales g
grabacion, maquinas para procesar y descifrar ggtassentar los resultados.

D3000.1.01 Fabricaciébn de maquinas de procesamien&dgico de datos provistas de elementos anakigicontrol

P

[0

programacion, elementos adicionales para compwtadoralégicas con funcion de entrada y salida.
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D3000.1.02 Fabricacién de maquinas de procesameenomatico de datos de tipo digital, analogicdbwitio.

D3000.1.03 Fabricacién de méaquinas hibridas (aralégjgitales).

D3000.1.04 Fabricacién de sistemas digitales cawmlesistemas compuestos de unidad central de gamiento; sistemg
digitales provistos de dispositivos periféricosidaides de procesamiento central de datos o unigemliééricas.

D3000.1.05 Fabricacién de unidades periféricas peitguinas analdgicas (lectoras de cintas, perfoaadgraficadores, etc.).

| D31 FABRICACION DE MAQUINARIA Y APARATOS ELECTRICOS N.C .P.
[ D311 FABRICACION DE MOTORES, GENERADORES Y TRANSFOMRDORES ELECTRICOS.
D3110 FABRICACION DE MOTORES, GENERADORES Y TRANSR®ADORES ELECTRICOS.
D3110.0 FABRICACION DE MOTORES, GENERADORES Y TRARSRMADORES ELECTRICOS.

D3110.0.00 Fabricacién de convertidores rotatorios.

D3110.0.01 Fabricacién de generadores de corratema.

D3110.0.02 Fabricacién de grupos electrogenoslpaganeracion de corriente alterna o continta.

D3110.0.03 Fabricacién de motores universales déeote alterna y continla.

D3110.0.04 Fabricacién de motores y generadoresmliente continda.

D3110.0.05 Fabricacién de transformadores eléatrilentodo tamafio y tipo (convertidores estatiesificadores, generadore
etc.).

D3110.0.06 Servicios de instalacion, mantenimieméparacion y rebobinado de motores, generadorémnsformadores
eléctricos.

[ D312 FABRICACION DE APARATOS DE DISTRIBUCION Y CONROL DE LA ENERGIA ELECTRICA.
D3120 FABRICACION DE APARATOS DE DISTRIBUCION Y CONROL DE LA ENERGIA ELECTRICA.
D3120.0 FABRICACION DE APARATOS DE DISTRIBUCION Y@NTROL DE LA ENERGIA ELECTRICA.

D3120.0.00 Fabricacién de aparatos eléctricos pamanutacion, proteccién y conexion de circuitosteléos (conmutadores,
fusibles, pararrayos, reguladores de tension, éeshaajas de empalme) de voltaje superior a 18801voltios,
generalmente utilizados en los sistemas de disitbule energia eléctrica

D3120.0.01 Fabricacién de aparatos para conmut@roteger circuitos eléctricos (conmutadores, fesib pararrayod,
reguladores de tension, enchufes, cajas de empedfgs, tomacorrientes, interruptores, portalangpagtc.) paré
voltajes inferiores a los 1.000 voltios, generaltaentilizados en viviendas, equipo industrial oraf@s de uso
doméstico

D3120.0.02 Fabricacién de tableros, paneles, cagsplesas, cajas, para control eléctrico o distidbule energia eléctrica.

D3120.0.03 Servicios de instalacion, mantenimignteparacion de aparatos de distribucion y contedh energia eléctrica

[ D313 FABRICACION DE HILOS Y CABLES AISLADOS.
D3130 FABRICACION DE HILOS Y CABLES AISLADOS.
D3130.0 FABRICACION DE HILOS Y CABLES AISLADOS.

D3130.0.00 Fabricacién de cables de fibra Opticampreestos de fibras recubiertas de material aeslaohectados o no|a
conductores eléctricos y provistos o no de conestor

D3130.0.01 Fabricacion de hilos y cables (inclusbles coaxiales) recubiertos de material aislaimeluso laqueados p
anodizados) y otros conductores de electriciddedis provistos o no de conectores.

D3130.0.02 Fabricacién de placas de metal aisldoti#izadas en maquinas de gran potencia o eqigpaontrol).

[ D314 FABRICACION DE ACUMULADORES, DE PILAS Y BATERAS PRIMARIAS.
D3140 FABRICACION DE ACUMULADORES, DE PILAS Y BATERS PRIMARIAS.
D3140.0 FABRICACION DE ACUMULADORES, DE PILAS Y BRERIAS PRIMARIAS.

D3140.0.00 Fabricacién de acumuladores eléctriqoaries de estos, tales como: separadores, conteseglacas y rejillas d
plomo. Acumuladores de plomo-acido, niquel-cadmiguel-hierro o de otro tipo (baterias para autonesy).

D3140.0.01 Fabricacién de pilas y baterias prinsafife dioxido, de manganeso, de 6xido de mercdrkido de plata u otrp
material).

[ D315 FABRICACION DE LAMPARAS ELECTRICAS.
D3150 FABRICACION DE LAMPARAS ELECTRICAS.
D3150.0 FABRICACION DE LAMPARAS ELECTRICAS.

D3150.0.00 Fabricacién de equipo de iluminaciomflaras de mesa, de pie y de candelabros, etc).

D3150.0.01 Fabricacién de lamparas de arco.

D3150.0.02 Fabricacién de lamparas de descargadg8oentes de filamento incandescente y farosteftes sellados de catodo
caliente o de otro tipo, luces para arbolitos dedaal, etc.)

D3150.0.03 Fabricacién de lamparas de destellofptografia.

D3150.0.04 Fabricacién de lamparas de rayos udtieteis o infrarrojos.

[ D319 FABRICACION DE OTROS TIPOS DE EQUIPO ELECTRIC®I.C.P.
D3190 FABRICACION DE OTROS TIPOS DE EQUIPO ELECTRIQN.C.P.
D3190.0 FABRICACION DE DISPOSITIVOS ELECTRICOS DENEENDIDO Y ARTEFACTOS DE ILUMINACION Y
SENALIZACION.

D3190.0.00 Fabricacién de dispositivos eléctriceedcendido o de arranque para motores de combustéina de encendido
por chispa o por compresion, magnetos de encenaidgnetodinamos, bobinas de encendido, bujiasisigactpara
motores de explosion), bujias de incandescenpia(motores a diesel), motores de arranque, giTess
(dinamos incluso para motocicletas, alternadodésyuntores, reguladores de voltaje, etc. Dispastaccionadores
de engranajes

D3190.0.01 Fabricacién de juegos de cables, inaligsencendido para motores de vehiculos, aeronendmrcaciones o para
otro tipo de maquinaria.

D3190.0.02 Fabricacién de artefactos eléctricose@afes de iluminaciéon o sefializacion utilizados reotocicletas
automdviles: faros (excepto faros reflectores deliqy lamparas o luces de estacionamiento, de,algsgiro o dg
iluminacion interior, indicadores externos paragaxehiculos de policia, ambulancias, etc.

D3190.0.03 Fabricacién de dispositivos de sefiabmaacustica: bocinas, sirenas y otros artefad@strizos similares. Otro
aparatos eléctricos para dar sefiales visualesstieasi(timbres, paneles indicadores, alarmasaoobos, alarmals
de incendios).

D3190.0.04 Fabricacién de artefactos eléctricosefalizacion, seguridad o control del trafico pamfopistas, carreteras| o
calles; ferrocarriles y tranvias; vias de navegariteriores, puertos y radas; y aeropuertos.

D3190.0.05 Servicios de instalacion, mantenimieptaeparacion de dispositivos y artefactos eléctricte encendida,

[
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iluminacion y sefalizacion.
D3190.9 FABRICACION DE OTRO EQUIPO ELECTRICO N.C.P.

D3190.9.00 Fabricacién de limpiaparabrisas, elichimas de escarcha y desemparadores eléctricos.

D3190.9.01 Fabricacién de electroimanes. Portaméergas, embragues, frenos, acoplamientos, abrazade cabezales,
alzadores electromagnéticos o de iman permanente.

D3190.9.02 Fabricaciéon de ailasdores eléctricosefgo de vidrio o de cerdmica). Piezas aislantea pparatos o equips
eléctricos (excepto de ceramica o plastico). Edelts de carbon o de grafito. Tubos y juntas de Inoetain
forrados de material aislante para la conducciteletericidad

D3190.9.03 Fabricacién de partes electronicas dersm

D3190.9.09 Fabricacién de maquinas y aparatosrielésty equipo electrénico n.c.p.: aceleradorepatéiculas, generadores fde
sefiales, detectores, y detonadores eléctricosrimsetc.

| D32 FABRICACION DE EQUIPO Y APARATOS DE RADIO, TELEVISI ON Y COMUNICACIONES.
D321 FABRICACION DE TUBOS Y VALVULAS ELECTRONICOS YDE OTROS COMPONENTES
ELECTRONICOS.
D3210 FABRICACION DE TUBOS Y VALVULAS ELECTRONICOSY DE OTROS COMPONENTE$
ELECTRONICOS.
D3210.0 FABRICACION DE TUBOS Y VALVULAS ELECTRONICO Y DE OTROS COMPONENTES
ELECTRONICOS.

D3210.0.00 Fabricacién de tubos o vélvulas ternoims)i de catodo frio o fotocatodicos: tubos de imgggra cdmaras de
television y para receptores de television, coi@ms e intensificadores de imagen, tubos de wnctas, tubos o
vélvulas receptores o amplificadores

D3210.0.01 Fabricacién de diodos, transistores gpatitivos semiconductores similares. DispositiaEmniconductores
fotosensibles, incluso células fotovoltaicas. @test piezoeléctricos montados.

D3210.0.02 Fabricacién de circuitos integrados graensambladuras electrénicas: circuitos integradmsdos y monoliticos
micro ensambladioras electronicas de modulo moluledel micromoédulo o de tipo similar.

D3210.0.03 Fabricacién de circuitos impresos: diosuelaborados estampando en una placa aislaetiante un proceso de
impresién tradicional o no, elementos conductoetmmentos de contacto u otros elementos "pasivopteisos
tales como inductores, resistores y condensadores

D3210.0.04 Fabricacién de condensadores eléctiie@spacidad fija, variable o regulable.

D3210.0.05 Fabricacién de resistores, incluso atdsty potencidometros (excepto resistores paréacaién).

D322 FABRICACION DE TRANSMISORES DE RADIO Y TELEVI®ON Y DE APARATOS PARA TELEFONIA
Y TELEGRAFIA CON HILOS.
D3220 FABRICACION DE TRANSMISORES DE RADIO Y TELE®ION Y DE APARATOS PARA TELEFONIA Y
TELEGRAFIA CON HILOS.
D3220.0 FABRICACION DE TRANSMISORES DE RADIO Y TEMESION.

D3220.0.00 Fabricaciéon de aparatos para radiodifusiediante ondas electromagnéticas, sin conexédinda. Transmisorgs
de TV. con o sin conexién de linea, incluso remeéd y transmisores de TV. para uso industrial.

D3220.0.01 Fabricacién de camaras de televisidodigtipo.

D3220.0.02 Fabricacién de transmisores para rdefotéa y radiotelegrafia con o sin aparatos depeién, grabacion p
reproduccion de sonido: emisores fijos, emisoresptres, radioteléfonos, aparatos de radiotelefpafa equipop
de transporte, aparatos radio telegraficos del"fgsimile” y otros respondedores

D3220.0.03 Fabricacion de aparatos para telefortiegrafia con hilos, incluso aparatos para sistede linea de corriente
portadora. Se incluyen los teléfonos, conmutadpreantrales automaticas y no automaticas; maniptdadviorse
o de tipo Morse, grabadores de tipo Morse y otrassmisores telegraficos, receptores-impresorassinisores Y
receptores de telegrafia

D3220.0.04 Servicios de instalacion, mantenimigmteparacion de transmisores de radio y television.

D323 FABRICACION DE RECEPTORES DE RADIO Y TELEVISI® Y DE PRODUCTOS CONEXOS PARA
EL CONSUMIDOR.
D3230 FABRICACION DE RECEPTORES DE RADIO Y TELEVISN Y DE PRODUCTOS CONEXOS PARA EL
CONSUMIDOR.
D3230.0 FABRICACION O ENSAMBLAJE DE RECEPTORES DEARIO Y TELEVISION Y DE PRODUCTOS
CONEXOS PARA EL CONSUMIDOR.

D3230.0.00 Fabricacién o ensamblaje de aparatgsadecion o de reproduccion de sefiales de video.

D3230.0.01 Fabricacién o ensamblaje de giradisbasidejas de gramdfonos), equipos de sonido, tawsjisparatos d
reproduccion de cassettes y otros de reproduce@ouidos.

D3230.0.02 Fabricacién o ensamblaje de grabaderesnth magnética y aparatos de grabacion de samiticso los provistos
de un dispositivo de reproduccién de sonido: céatieses telefonicos automaticos, grabadores dettessetc.

D3230.0.03 Fabricacién de micréfonos, altavocescalares, audifonos, amplificadores y equipos mgldicacion de sonida,
para cualquier uso.

D3230.0.04 Fabricaciéon de piezas y partes especislea los aparatos receptores de radio y televisiproductos conexos:
fonocaptores, platos para giradiscos, antenago®sacabezas acusticas de fonocaptores, refledlerantena etc.

D3230.0.05 Fabricacién o ensamblaje de receptores de radiluse con dispositivos de grabacion o reproducdésonido g
con un reloj.

D3230.0.06 Fabricacién o ensamblaje de receptores de radiméde o radiotelegrafia, incluso con dispositivosn@ de
grabacion o reproduccién de sonido o con un reloj.

D3230.0.07 Fabricacién o ensamblaje de receptadgldvision, incluso monitores y proyectores diesj combinados o N
con receptores de radio o0 aparatos de grabaa@produccion de sefiales sonoras o de video (Cipes)o

D33 FABRICACION DE INSTRUMENTOS MEDICOS, OPTICOS Y DE P RECISION Y FABRICACION DE
RELOJES.
D331 FABRICACION DE APARATOS E INSTRUMENTOS MEDICOSY DE APARATOS PARA MEDIR
VERIFICAR, ENSAYAR, NAVEGAR Y OTROS FINES, EXCEPTOINSTRUMENTOS OPTICOS.
D3311 FABRICACION DE EQUIPO MEDICO Y QUIRURGICO YIBAPARATOS ORTOPEDICOS.
D3311.0 FABRICACION DE EQUIPO MEDICO Y QUIRURGICO.
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Fabricacién de aparatos basados eroalaisayos X, o en la emision de rayos alfa, begara para medicina|o
veterinaria, incluso tubos de rayos X, generaddeealta tension, paneles, mesas y pantallas deotgrdrtefactog
similares.

D3311.0.01 Fabricacién de aparatos de uso prastaentifico en medicina, cirugia o veterinariglirso aparatos electrénicps
de diagnostico: electrocardidgrafos, tornos deistantequipo para examen de la vista, instrumegeasftalmologia
etc.

D3311.0.02 Fabricacién de jeringas con o sin agufiisadas en medicina y otros instrumentos y atoarincluso instrumentaos
Opticos: espejos reflectores, endoscopios, etc.

D3311.0.03 Fabricacién de esterilizadores.

D3311.0.04 Fabricacién de muebles para medicinagiei, odontologia o veterinaria: mesas de oparacgmas de hospital con
dispositivos mecanicos, sillones de dentista prs#f de peluqueria que pueden realizar movimieinttares a log
de dentistas, etc.

D3311.0.05 Servicio de instalaciéon, mantenimienteparacion de equipo médico y quirdrgico.

D3311.0.09 Fabricacion de otro equipo médico ydrgico.

D3311.1 FABRICACION DE APARATOS TERAPEUTICOS Y ORPEDICOS.

D3311.1.00 Fabricacién de aparatos de mecanoteragdiquinas de masaje; aparatos para pruebas pstas( aparatos de
ozonoterapia, oxigenoterapia y respiracion aréficiaparatos respiratorios terapelticos y otrosraapm de
respiracién y mascaras de gas, excepto los deesipnpieccion

D3311.1.01 Fabricacién de aparatos ortopédicosetamsyl fajas y bragueros quirlrgicos, corsés y mapatopédicos, férulas|y
otros materiales para fracturas, aparatos quesalipuestos, se portan o se implantan (audifomsapasos).

D3311.1.02 Fabricacion de dientes postizos, adttohes artificiales y otras partes artificialesalgrpo humano.

D3312 FABRICACION DE INSTRUMENTOS Y APARATOS PARA EDIR, VERIFICAR, ENSAYAR, NAVEGAR Y
OTROS FINES EXCEPTO EQUIPO DE CONTROL DE PROCESNBUSTRIALES.
D3312.0 FABRICACION DE INSTRUMENTOS DE MEDICION Y ERIFICACION.

D3312.0.00 Fabricacién de aparatos para medirifio@rmagnitudes eléctricas, con o sin dispositegistrador: osciloscopiog,
espectroscopios e instrumentos para verificarfaerde, el voltaje o la resistencia.

D3312.0.01 Fabricacién de aparatos para medir ficgr magnitudes no eléctricas: detectores y amries de radiaciones,
instrumentos disefiados para las telecomunicacipaparatos para ensayar y regular motores de Mehicu

D3312.0.02 Fabricacién de balanzas de precision.

D3312.0.03 Fabricacion de contadores del consunetedtricidad, agua y gas.

D3312.0.04 Fabricaciéon de instrumentos de dibupggado o célculo matematico, incluso instrumen®smdno para medjr
longitudes (cintas métricas, micrometros, calibrady calibres).

D3312.0.05 Fabricacién de instrumentos y aparatoedulacion o control automatico (termostatosylestpres de presion, de
nivel, de humedad, de tiro de estufas y reguladautsmaticos de distintas propiedades de la enet§érica),
excepto equipo de control de procesos industriales

D3312.0.06 Fabricacién de instrumentos y aparaaos medir y verificar el flujo, nivel, presién uas variables de liquidos|o
gases (medidores de flujo, indicadores de nivelndmeetros, calorimetros, etc.) excepto equipo deraode
procesos industriales.

D3312.0.07 Servicios de instalacion mantenimienteparacion de aparatos e instrumentos de medjoiénificacion.

D3312.1 FABRICACION DE INSTRUMENTOS DE ENSAYO Y OTFS FINES.

D3312.1.00 Fabricacién de instrumentos y aparatoa pfectuar analisis fisicos o quimicos: polaniasetrefractometrog,
colorimetros, aparatos de orsat para el analisimdes, medidores del PH, viscosimetros, etc.

D3312.1.01 Fabricacién de microscopios, exceptoaartopios 6pticos y aparatos de difraccion.

D3312.1.02 Fabricacion de maquinas y aparatos steyerpara determinar las propiedades fisicas derialas: maquinas pafa
determinar la dureza y otras propiedades de loalesetia resistencia de productos textiles, pragled fisicas del
papel, plastico, linéleo, caucho, madera, hormigém,

D3312.1.03 Servicios de instalacién, mantenimignteparacion de instrumentos y aparatos de ensayo.

D3312.9 FABRICACION DE INSTRUMENTOS Y APARATOS DE AVEGACION Y OTROS INSTRUMENTOS
APARATOS O MAQUINAS DE MEDICION, VERIFICACION O ENSYO.

D3312.9.00 Fabricacién de instrumentos y aparatosalegacion, meteorologia, geofisica y activideafeses: aparatos de
agrimensura (teodolitos), instrumentos de oceafiageahidrologia, sismometros, telémetros, pil@esmaticos
sondas ultrasonicas, e instrumentos especialedgpaszegacion aérea

D3312.9.01 Fabricacién de aparatos de radar y wigat@emoto.

D3312.9.02 Fabricacién de otros instrumentos, apsra maquinas de medicion, verificacion o ensayopn hidrometros,
termémetros y barémetros, cuentarrevoluciones, metxds, podométros, tacoémetros, bancos de prueba,
comparadores (Opticos y otros aparatos e instrusete optica para medir y verificar), instrumergasa verificai|
relojes o piezas de relojes excepto equipo de @aiérprocesos industriales

D3312.9.03 Servicios de mantenimiento y reparadiérotros instrumentos, aparatos y maquinas de raadieerificacion g
ensayo.

D3313 FABRICACION DE EQUIPO DE CONTROL DE PROCESMPUSTRIALES.
D3313.0 FABRICACION DE EQUIPO DE CONTROL DE PROCESONDUSTRIALES.

D3313.0.00 Fabricacién de instrumentos y apara®manedicion y regulacién constante y automatica aeables como|
temperatura, presion, viscocidad, etc., de maésrialproductos durante su fabricacion u otro tgeldboracion.

D3313.0.01 Servicios de instalaciéon, mantenimignieparacion de equipo de control de procesos iridles.

[ D332 FABRICACION DE INSTRUMENTOS OPTICOS Y DE EQUIB FOTOGRAFICO.
D3320 FABRICACION DE INSTRUMENTOS OPTICOS Y DE EQRD FOTOGRAFICO.
D3320.0 FABRICACION DE INSTRUMENTOS OPTICOS.

D3320.0.00 Fabricacién de elementos Opticos déovlde cualquier otro material (cuarzo, espatmrflplastico o metal).

D3320.0.01 Fabricacién de elementos 6pticos mostado

D3320.0.02 Fabricacién de fibras épticas y cabefildas pticas no recubiertas.

D3320.0.03 Fabricacién de instrumentos Opticos cogemelos, catalejos, telescopios Opticos y sustumas) instrumentos
Opticos para astronomia.

D3320.0.04 Fabricacién de lentes oftalmicos, intlestes de contacto.

D3320.0.05 Fabricacién de microscopios 6pticos agsfs, incluso microscopios para microfotografilsigroproyeccion.
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D3320.0.06 Fabricacién de otros aparatos e insttoeedpticos, miras telescopicas para armas, mas|u aparatos, laseres,
excepto diodos de laser, lupas y cristales de aten@ara uso manual, espejos de vidrio, mirillagpderta, etc
trabajados opticamente y montados

D3320.0.07 Fabricacién de monturas de anteojos ntumas con lentes graduados o no.(gafas de sals gabtectoras y gafas
correctoras).

D3320.0.08 Fabricacién de prismas, lentes, espepws configuraciéon de elementos Opticos, filtros @#or, elementos
polarizadores, etc.

D3320.0.09 Servicios de mantenimiento y reparad@mstrumentos opticos.

D3320.1 FABRICACION DE EQUIPO FOTOGRAFICO.

D3320.1.00 Fabricacién de aparatos con lampardgstzarga (electronicos) y otros con lamparas deltbeexcepto bombillas
de magnesio.

D3320.1.01 Fabricacién de aparatos para la proyeatel disefio de circuitos sobre materiales serdisctores sensibilizadop
pantallas de proteccion.

D3320.1.02 Fabricacién de aparatos y equipo pamasorio fotografico (incluso cinematografia).

D3320.1.03 Fabricacion de camaras fotograficasmensatograficas; camaras de todo tipo y para todpinsluso para preparar
planchas de fotograbado, fotografia subacuéticaééreaapara producir microfiimes o microfichas; céande
filmacién con banda sonora, etc.

D3320.1.04 Fabricacién de proyectores cinematagrgfiincluso proyectores con dispositivos repraztestde sonido.

D3320.1.05 Fabricacién de proyectores, ampliadpnesiuctores de imagen, incluso maquinas de miere§ y microfichas
sus lectores.

D3320.1.09 Servicios de mantenimiento y reparadg®equipo fotografico y cinematogréafico profesiopab profesional.

| D333 FABRICACION DE RELOJES.
D3330 FABRICACION DE RELOJES.
D3330.0 FABRICACION DE RELOJES.

D3330.0.00 Fabricaciéon de relojes de toda clas@sgaara relojes, incluso cajas de metales presiqsezas de relojes |y
mecanismos de relojeria.

D3330.0.01 Fabricacién de aparatos para registrdrora del dia y aparatos para medir, registrandicar de otro modp
intervalos de tiempo mediante un mecanismo deemtojo un motor sincrénico, conmutadores horari@s|c
mecanismos de relojeria o con motor sincrénico

D3330.0.02 Fabricacién de correas, cintas y pudsgeametal, incluso de metales preciosos parasetty bolsillo y pulsera.

D3330.0.03 Fabricacién de piezas para relojesdietipo, tales como muelles, rubies, esferas, chapeentes y otras piezas.

| D34 FABRICACION DE VEHICULOS AUTOMOTORES, REMOLQUES Y S EMIREMOLQUES.
| D341 FABRICACION DE VEHICULOS AUTOMOTORES.
D3410 FABRICACION DE VEHICULOS AUTOMOTORES.
D3410.0 FABRICACION Y ENSAMBLAJE DE VEHICULOS AUTORTORES DE TODO TIPO.

D3410.0.00 Fabricacién y ensamblaje de automdyilesos vehiculos automotores disefiados principatenpara el transporte
de personas: automdviles de turismo, vehiculosratesporte de pasajeros para transitar por terrigrezgilares
(trineos motorizados, carritos de golf, vehiculodat terreno, vehiculos anfibios y vehiculos pararahsporte
publico de pasajeros autobuses)

D3410.0.01 Fabricacién y ensamblaje de vehiculdsnaatores para el transporte de mercancias: camipneamionetas
comunes (de caja descubierta con capota, cerr&io3, camiones con dispositivos de descarga auimweat
camiones cisterna, volquetas, recolectores de &asta., camiones y camionetas de uso especiabgdalindados
carros de bomberos, barredores, unidades médicasdibliotecas moviles, etc

D3410.0.02 Fabricacién de chasis equipados conrempara vehiculos automotores.

D3410.0.03 Fabricacién de motores de combusti@rriatcon émbolos de movimiento rectilineo o rotatprde encendido pd
chispa eléctrica o por compresion, del tipo usadeehiculos automotores.

D3410.0.04 Fabricacién de tractores para semiramslide circulacion por carretera.

D342 FABRICACION DE CARROCERIAS PARA VEHICULOS AUTMOTORES; FABRICACION DE
REMOLQUES Y SEMIREMOLQUES.
D3420 FABRICACION DE CARROCERIAS PARA VEHICULOS AWMOTORES; FABRICACION DH
REMOLQUES Y SEMIREMOLQUES.
D3420.0 FABRICACION DE CARROCERIAS PARA VEHICULOSWOMOTORES.

D3420.0.00 Fabricaciéon de carrocerias (inclusonea)i disefiadas para ser montadas sobre chasishideleos automotores,
carrocerias para vehiculos sin chasis y carrocdeiasonocasco; carrocerias para vehiculos de tjricamiones y
vehiculos de uso especial; carrocerias de acesaciahes, madera, plastica o combinaciones de @éstuisos
materiales.

D3420.0.01 Fabricacién de remolques y semirremalglisefiados para ser tirados por vehiculos autoespteemolques y
semirremolques para vivienda o para acampar parargdporte de mercancias (camiones cisterna, dianma,
porta automoviles, para exposiciones), etc., phteaesporte de pasajeros y otros fines, inclusa phtransporte
combinado por ferrocarril y carretera.

D3420.0.02 Fabricacién de partes y piezas de ramslyg semirremolques.

D3420.0.03 Fabricacién de contenedores, (inclusa phtransporte de fluidos) especialmente disefigdequipados para $u
acarreo por uno o mas medios de transporte. T

D343 FABRICACION DE PARTES, PIEZAS Y ACCESORIOS PARVEHICULOS AUTOMOTORES Y PARA SUS
MOTORES.

D3430 FABRICACION DE PARTES, PIEZAS Y ACCESORIOS RA VEHICULOS AUTOMOTORES Y PARA SU$
MOTORES.

D3430.0 FABRICACION DE PARTES, PIEZAS Y ACCESORI®ARA VEHICULOS AUTOMOTORES Y PARA SU$
MOTORES.

D3430.0.00 Fabricacién de partes, piezas y acass@ara vehiculos automotores, carrocerias y nwmtdrenos, cajas de
engranajes, ejes, aros de ruedas, amortiguadadiadores, silenciadores, tubos de escape, emiragniantes
columnas y cajas de direccion y otras partes yapiez

| D35 FABRICACION DE OTROS TIPOS DE EQUIPO DE TRANSPORTE.
| D351 CONSTRUCCION Y REPARACION DE BUQUES.
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D3592.0

D3511 CONSTRUCCION Y REPARACION DE BUQUES.
D3511.0 CONSTRUCCION Y REPARACION DE BUQUES (EXCHEPTDE YATES Y OTRAS EMBARCACIONES
PARA DEPORTE Y RECREO).

D3511.0.00 Construccién de buques para actividaeserciales, para el transporte de pasajeros y pswa multiples
Disefiados para navegacion maritima costera o fluvia

D3511.0.01 Construccion de barcos de pesca y bifgutsia.

D3511.0.02 Construccién de buques de guerra, emtianes navales auxiliares (buques de transportérog@, buques
hospitales) y embarcaciones disefiadas o equipadasspinvestigacion cientifica.

D3511.0.03 Construccion de estructuras flotantesparcaciones cuyo principal objetivo no es la gag®n: dragas, diques
flotantes, plataformas de perforacién flotantesumergibles, pontones, balsas inflables, embarcadéwtantes
boyas, etc.

D3511.0.04 Mantenimiento, reacondicionamiento yarapién de embarcaciones o estructuras flotantes.

D3511.0.05 Desguazamiento de embarcaciones.

D3511.0.09 Construccién de embarcaciones n.c.pcobgpara remolcar y atracar, embarcaciones norizatas (gabarras),
embarcaciones de fondeo fijo (buques faro), aeliaddsres, etc.

D3512 CONSTRUCCCION Y REPARACION DE EMBARCACIONESEIRECREO Y DE DEPORTE.
D3512.0 CONSTRUCCION Y REPARACION DE EMBARCACIONHES RECREO Y DEPORTE.

D3512.0.00 Construccion y reparacién de yates, pequefias masnaotras embarcaciones de recreo o deporteisimdiote
de remo, inflables y canoas, barcos para pescatiepetc.

D3512.0.01 Construccién de embarcaciones de recreonotores dentro o fuera de borda, o impulsadaslpiento, canaletgs
0 remos.

D3512.0.02 Construccién y reparacion de chalarsgjifes, botes salvavidas a remo, cuters, cayak®as, botes de carrefa,
botes a pedal, etc.

D352 FABRICACION DE LOCOMOTORAS Y DE MATERIAL RODANE PARA FERROCARRILES Y TRANVIAS
D3520 FABRICACION DE LOCOMOTORAS Y DE MATERIAL RODNTE PARA FERROCARRILES Y TRANVIAS
D3520.0 FABRICACION DE LOCOMOTORAS Y MATERIAL RODARE PARA FERROCARRILES Y TRANVIAS.

D3520.0.00 Fabricacién de locomotoras de ferrdcade diesel, eléctricas, propulsadas por motoresedcendido par
compresion u otros medios (turbinas de gas, masueavapor, etc.), locomotoras propulsadas porfuerate de
energia exterior o por acumuladores eléctricosigeares de locomotoras

D3520.0.01 Fabricaciéon de vagones de pasajeragrias, vagones de plataforma autopropulsados wdra de ferrocarril,
cualquiera sea la fuerza motriz, incluso vehicalo®propulsados de mantenimiento o de servicio paraias g
ferrocarriles (vagones taller, graas, vagones daya).

D3520.0.02 Fabricacién de material rodante no aofmpsado para tranvias o ferrocarriles: vagonegadajeros, furgones de
carga, vagones cisterna, furgones y vagones aeltilguete y furgones trailer, vagones grda, etc.

D3520.0.03 Fabricacién de partes y piezas espscidelocomotoras o tranvias y de su material redaarnortiguadorep
(excepto muelles), bastidores de vagones y locaastbogies, ejes y ruedas, carrocerias, fren@zgpde frenos,
ganchos y mecanismos de enganche, topes y pietagai@lataformas de intercomunicacion, etc.

D3520.0.04 Fabricacién de equipo mecéanico y elewmanico de sefializacién, seguridad o regulacidntrdéco para:
ferrocarriles, tranvias, carreteras, vias de naiéganteriores, playas de estacionamiento, inciatees portuarias p
aeropuertos, accionados mediante manivelas, palawasllas, alambres, cadenas, dispositivos hieliométicos g
motores eléctricos (cajas de sefiales, frenos dé safales para niebla), etc.

[ D353 FABRICACION DE AERONAVES Y DE NAVES ESPACIALES.
D3530 FABRICACION DE AERONAVES Y DE NAVES ESPACIALE
D3530.0 FABRICACION DE AERONAVES Y DE NAVES ESPACLAS.

D3530.0.00 Fabricacion de aeronaves de ala gisgpania todo uso: (helicopteros).

D3530.0.01 Fabricacién de aeroplanos motorizadasaléja y de manejo por tripulaciones para ehsporte de mercancias o
pasajeros, deportes, defensa militar, etc.

D3530.0.02 Fabricacién de artefactos de lanzamiel#oaeronaves (dispositivos de frenado sobre dabieparatos de
entrenamiento de vuelo en tierra).

D3530.0.03 Fabricacién de dirigibles, globos wailins en aeronautica y meteorologia.

D3530.0.04 Fabricacién de naves espaciales, eqspadcho para uso humano, vehiculos de lanzamienttades espacial¢s
(excepto los vehiculos de lanzamiento militares).

D3530.0.05 Fabricacién de planeadores, alas delteag aeronaves sin motor.

D3530.1 FABRICACION DE MOTORES PARTES, PIEZAS Y AESORIOS, UTILIZADOS GENERALMENTE EN
AERONAVES.

D3530.1.00 Fabricacién de motores del tipo utilizad aeronaves. Motores de combustién interna mirolés de movimientp
rectilineo o rotatorio y de encendido por chisggteica.

D3530.1.01 Fabricacién de motores de reacciontaestactores, pulsorreactores y motores de cohetes.

D3530.1.02 Fabricacién de partes y piezas de ttehotores y de turbohélices.

D3530.1.03 Fabricacién de turborreactores o turbm#®épara aeronaves.

D3530.1.04 Fabricacién de partes, piezas y acaessds las aeronaves: ensambladuras principales tmifgjes, alas, puertas,
paneles de mando, trenes de aterrizaje, flotadtgdsidroavion, depoésitos de combustibles, gondelts, Partes
especiales de ensambladuras principales disefiadasy instalacion en aeronaves, partes de glodogibles, y
de naves espaciales y vehiculos de lanzamiento.

D3530.1.05 Fabricacién de hélices, rotores de dyglézo y palas de hélice propulsadas.

D3530.1.06 Mantenimiento, reparacién y modificaaciéraeronaves y de motores de aeronaves.

[ D359 FABRICACION DE OTROS TIPOS DE EQUIPO DE TRANSBPRTE N.C.P.
D3591 FABRICACION DE MOTOCICLETAS.
D3591.0 FABRICACION Y ENSAMBLAJE DE MOTOCICLETAS.

D3591.0.00 Fabricacion y ensamblaje de motocicletatomotores y velocipedos con motor auxiliar, aorsin sidecar
motocicletas de reparto y de deporte.

D3591.0.01 Fabricacién de sidecares; partes, pieaasesorios de motocicletas.

D3592 FABRICACION DE BICICLETAS Y SILLONES DE RUED#& PARA INVALIDOS.

FABRICACION DE BICICLETAS Y SILLONES DE RUBAS.
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D3592.0.00 Fabricacién de bicicletas no motorizadatocipedos, triciclos de reparto, bicicletas aidecar, bicicletas de
carreras y bicicletas para nifios, excepto otrastie vehiculos de ruedas para nifios.

D3592.0.01 Fabricacion de sillones de ruedas pavd@idos, estén o no motorizados y sean o no psagdok por algin med
mecanico.

D3592.0.02 Fabricacién de partes y piezas de bteisl(incluso sillones de ruedas para invalidos).

D3599 FABRICACION DE OTROS TIPOS DE EQUIPO DE TRARSRTE N.C.P.
D3599.0 FABRICACION DE OTROS TIPOS DE EQUIPO DE TRBPORTE N.C.P.

D3599.0.00 Fabricacién de vehiculos n.c.p., veb&ulle propulsion manual: carretillas, carritosapequipaje, trineos, carritdps
para supermercados, carretoncillos, carros porgasade varios tipos, incluso los disefiados patermdeadas
industrias. Vehiculos de traccion animal, calesalgsinas, carros para rociar y espolvorear, casrimebres, etc.

| D36 FABRICACION DE MUEBLES; INDUSTRIAS MANUFACTURERAS N .C.P.
| D361 FABRICACION DE MUEBLES.
D3610 FABRICACION DE MUEBLES DE CUALQUIER MATERIAL.
D3610.0 FABRICACION DE MUEBLES DE CUALQUIER MATERIA

D3610.0.00 Fabricacion de muebles de madera pdragar, oficina u otros usos: excepto muebles paedicina o afines:
muebles de sala, comedor, dormitorio, escritopapgeleras, etc.

D3610.0.01 Fabricacién de muebles de metal pateoghr, oficina y otros usos (excepto muebles pagdicima o afines);
camas, mesas, escritorios, archivadores, sillpel@as, etc.

D3610.0.02 Fabricacién de muebles de materialeipié para cualquier uso (excepto muebles paricimad afines.

D3610.0.03 Fabricacién de muebles de otros mater{akcepto de ceramica, hormigén o piedra) y paabguier uso

D3610.0.04 Fabricacién de muebles para todo tipwathsporte, de cualquier material.

D3610.0.05 Fabricacién de todo tipo de colchones:rouelles, rellenos o provistos de algin mateeadustentacion, colchones
de caucho celular o de pléastico, sin forro, etc.

D3610.0.06 Fabricacién de partes y piezas de ipdale muebles, de cualquier material.

D3610.0.07 Servicios de restauracion y reparacgdmdebles.

D369 INDUSTRIAS MANUFACTURERAS N.C.P.
D3691 FABRICACION DE JOYAS Y DE ARTICULOS CONEXOS.
D3691.0 FABRICACION DE JOYAS Y DE ARTICULOS CONEXOS

D3691.0.00 Fabricacién de joyas de metales presjasopiedras preciosas o semipreciosas, o de naoines de estos u otros
materiales.

D3691.0.01 Fabricacién de articulos de orfebrel&horados con metales preciosos: cubiertos, estgs de mesa, articulos |de
tocador, articulos estacionarios de uso religiesn,

D3691.0.02 Fabricacién de articulos de uso técwoicde laboratorio elaborados con metales precios@soles, copelas,
espatulas, rejillas y alambre de platino para su asmo catalizadores, anodos de galvanoplastia,(@tceptq
instrumentos o piezas de instrumentos.).

D3691.0.03 Fabricacién de monedas (incluso de dagsd), medallas y medallones, sean o no de nsgbadeiosos.

D3691.0.04 Fabricacién de partes y piezas de joyisarticulos de orfebreria.

D3691.0.05 Produccion de perlas labradas (que hinmilidas, taladradas o cortadas); piedras psasiy semipreciosg
labradas (incluso diamantes) y trabajadas, siagtireconstruidas; piedras de calidad industrial.

D3691.0.09 Fabricacién y produccién de otros obje®joyeria y articulos conexos.

D3692 FABRICACION DE INSTRUMENTOS MUSICALES.
D3692.0 FABRICACION DE INSTRUMENTOS MUSICALES.

D3692.0.00 Fabricacion de acordeones e instrumeirtolres, incluso armoénicas.

D3692.0.01 Fabricacién de cajas de musica, organilbrganos de vapor, pajaros cantores; cantor€snices, sierras
musicales, etc.

D3692.0.02 Fabricacién de instrumentos de cuerdasspos de teclado (incluso pianolas y otros imsgntos de cuerdas).

D3692.0.03 Fabricacién de instrumentos de vientdyuso de madera y bronce.

D3692.0.04 Fabricacién de instrumentos musicalgsedeusion: tambores, xil6fonos, castafiuelas, etc.

D3692.0.05 Fabricacién de instrumentos musicaktrénicos o de amplificacién electrénica.

D3692.0.06 Fabricacién de instrumentos sonoroda:lzuernos de llamada, silbatos.

D3692.0.07 Fabricacién de partes, piezas y acassdé instrumentos musicales.

D3692.0.08 Fabricaciéon de 6rganos de tubos y tecladnonios e instrumentos de teclado similaresleoguetas metalicgs
libres.

D3692.0.09 Fabricacion de otros instrumentos mlesica

D3693 FABRICACION DE ARTICULOS DEPORTIVOS.
D3693.0 FABRICACION DE ARTICULOS DEPORTIVOS.

D3693.0.00 Fabricacién de articulos para la cdzdpmismo y otras actividades deportivas.

D3693.0.01 Fabricacién de articulos para la pespartiva incluso salabres.

D3693.0.02 Fabricacién de articulos y equipos garaasia, atletismo, juegos al aire libre y bajhte piscinas de natacion y
pista de remo.

D3693.0.03 Fabricacién de pelotas o balones dbtasdos e inflables de cualquier material.

D3693.0.04 Fabricacién de guantes y cubrecabezasipporte.

D3693.0.05 Fabricacién de raquetas, bates y mazos.

D3693.0.09 Fabricacién de otros articulos y eqdiggortivo.

D3694 FABRICACION DE JUEGOS Y JUGUETES.
D3694.0 FABRICACION DE JUEGOS Y JUGUETES.

D3694.0.00 Fabricacién de articulos para juegofede, mesa y salon, mesas de billar, mesas depiequipo automatic
para juego de bolos.

D3694.0.01 Fabricacién de instrumentos de juguete.

D3694.0.02 Fabricacién de juegos eléctricos, éaatos, video juegos.

D3694.0.03 Fabricacién de juguetes de montar cedas! triciclos, carritos, monopatines, etc. (et@efricletas).

n
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D3694.0.04 Fabricaciéon de modelos a escala redugidaodelos recreativos similares, sean o no deomaniiento;
rompecabezas de todo tipo.
D3694.0.05 Fabricaciéon de mufiecas que represenarsanas u otras criaturas y ropa y accesori@srpafiecas .
D3694.0.09 Fabricacién de otros juegos y juguetes.
D3699 OTRAS INDUSTRIAS MANUFACTURERAS, N.C.P.
D3699.0 FABRICACION DE UTILES DE OFICINA 'Y ESCRITAR
D3699.0.00 Fabricacion de sellos para fechar, cerranumerar, aparatos manuales para imprimir @gsr membretes en
relieve y juegos para imprimir a mano.
D3699.0.01 Fabricacién de cintas preparadas pagaim&éde escribir y almohadillas entintadas.
D3699.0.02 Fabricacién de plumas y lapices de ¢t sean 0 no mecanicos, incluso minas paraekpic
D3699.0.09 Fabricacién de otros utiles de oficireggritorio.
D3699.1 FABRICACION DE ARTICULOS DE BAZAR Y USO PESONAL
D3699.1.00 Fabricacién de articulos confeccionadoscabello: pelucas, barbas y cejas postizas.
D3699.1.01 Fabricacién de botones, broches dedpresorchetes de presion y cierres de cremallera.
D3699.1.02 Fabricacién de encendedores de cigarsttan o no mecanicos o eléctricos.
D3699.1.03 Fabricacién de joyas de fantasia.
D3699.1.04 Fabricacién de paraguas, sombrillaspbas comunes, bastones con asiento, latigosastust
D3699.1.05 Fabricacién de pipas, peines, pasagaresel pelo y articulos similares.
D3699.1.06 Fabricacién de termos y otros recipgeh&méticos para uso personal o doméstico.
D3699.1.07 Fabricacién de vaporizadores de perfumes
D3699.1.08 Fabricacién de botones de tagua (arsnela
D3699.1.09 Fabricacion de otros articulos de bgzaso personal: borlas de polvos, bloques deshzstdeé madera para |a
fabricacion de pipas.
D3699.2 FABRICACION DE UTILES PARA LIMPIEZA.
D3699.2.00 Fabricacion de escobas y cepillos (wckscobillas para maquinas), aljofifas, plumesssurridores, etc.
D3699.2.01 Fabricacién de almohadillas, brochaxljllos para pintura.
D3699.2.02 Fabricacién de barredores mecanicosatejmmanual.
D3699.2.09 Fabricacién de otros articulos de ciepiglin.c.p: cepillos para aseo personal, etc.
D3699.9 FABRICACION DE OTROS ARTICULOS N.C.P.
D3699.9.00 Fabricacién de cedazos y cribas manuales
D3699.9.01 Fabricacién de cochecitos para bebés.
D3699.9.02 Fabricacién de flores, frutas y plaardgiciales.
D3699.9.03 Fabricacién de juegos de chasco, besatipvivos, columpios, barracas de tiro al blapotros juegos de feria.
D3699.9.04 Fabricacién de lindleo y otros matesialeros para revestir pisos.
D3699.9.05 Fabricacién de pieles y otras partesvds con plumas o plumon.
D3699.9.06 Fabricacién de placas de identificadi#etas y otros similares de plastico.
D3699.9.07 Fabricacién de velas, cirios y articsloslares.
D3699.9.09 Fabricacién de otros articulos no dtzsibs en otra parte: maniquies de sastre y atiqudra fiestas de navidad,
etc.
| D37 RECICLAMIENTO.
[ D371 RECICLAMIENTO DE DESPERDICIOS Y DESECHOS METAICOS.
D3710 RECICLAMIENTO DE DESPERDICIOS Y DESECHOS MEOIEOS.
D3710.0 RECICLAMIENTO DE DESPERDICIOS Y DESECHOS WLICOS.
D3710.0.00 Procesamiento de desperdicios y desecéi@dicos y articulos de metal usados o no, patener un producto gye
se puede transformar facilmente en nuevas matenag .
D372 RECICLAMIENTO DE DESPERDICIOS Y DESECHOS NO WELICOS.
D3720 RECICLAMIENTO DE DESPERDICIOS Y DESECHOS NCEMALICOS.
D3720.0 RECICLAMIENTO DE DESPERDICIOS Y DESECHOS METALICOS.
D3720.0.00 Procesamiento de desperdicios y deseahosetalicos y articulos no metélicos para obtemeproducto que se

puede transformar en nuevas materias primas.

Fuente: http://www.agencia.mincyt.gob.ar/IMG/pdf/listado |Qlpdf

Elaborado por: Instituto Nacional de Estadisticas y Cer5bs

171 GOOGLE DOCSCIIU — CODIGO INDUSTRIAL INTERNACIONAL UNIFORME .

http://www.agencia.mincyt.gob.ar/IMG/pdf/listado |QIpdf Instituto Nacional de Estadisticas y Censos



295

RESUMEN

Las PYMES en el Ecuador han ido evolucionando comédos afios, en la actualidad son
organizaciones que presentan nuevos desafiosqznaadndos gerenciales, es por ello que
la presente investigacion pretende encontrar ladidedes: Analiticas, Interpersonales,
Emocionales, Motivacion y Valores requeridos pdesempefar correctamente cargos
gerenciales en las PYMES de la industria manufaude Quito, especificamente en el
Sector: “Fabricacion de prendas de vestir, adob@fido de pieles” CllU Rev. 3 D18,
Subsector: “Fabricacion de prendas de vestir, éaceeles — parte A y parte B”,
proporcionando directrices claras de las habilidagee gerentes, jefes y supervisores
deben conocer, dominar y aplicar, promoviendo shdello, crecimiento y bienestar de

las PYMES y por ende de la sociedad.

Este proyecto se fundamenta en datos recopiladdmnte encuestas, a una muestra de 21
empresas, aplicadas a los principales actores sdetor (mandos gerenciales),

obteniéndose informacion relevante del estado bdtukas PYMES investigadas.

En los resultados obtenidos sobresale el correattejn de la Habilidad de Motivacion y
Valores de los altos directivos y mandos mediosa pprender de experiencias y lograr
mantener la motivacion en todas los niveles darlpresa; ademas es importante que el
gerente cuente con Habilidades Interpersonaledeas ser un lider que dirija e influya en
los trabajadores a la consecucion de los objefilarsteados; la Habilidad Analitica ocupa
el tercer lugar en dominio gerencial en este seetoentras que la Habilidad Emocional es

la menos aplicada por parte de jefes y gerentegrdsénte estudio.
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SMES in Ecuador have evolved throughout the ye@usrently, these organizations pose
new challenges for managerial leadership. It istlics reason that this research seeks to
find the Analytical, Interpersonal, Emotional, Mgitional, abilities and Values to
properly carry out managerial posts in the SMES ufaoturing industries of Quito,
specifically in the “Clothing manufacturing, tanginand staining of furs” Sector ClIUU
Rev. 3 D18, Subsector “ Clothing Manufacturing, epicfurs- part A and part B”,
providing clear guidelines that managers, chiefs supervisors must know, dominate, and
apply, promoting the development, growth and weatipeof SMES and consequently of

society.

This project is based on data collected througlspml a sample of 21 companies, taken of
the main players in the area (managerial leadeysbigtaining relevant information of the

current state of the SMES under research.

From the results obtained what was noticeable Wwasorrect handling of the Motivation
Ability and Values of the high and middle managemémlearn from experiences and be
able to maintain motivation in all levels in thengeany. Also, it is important that the
manager has Interpersonal Abilities, that is tq saye a leader that directs and influences
the workers towards reaching the planned objectikaalytical Ability occupies the third
place in the managerial ability in this sector, ititmotional Ability is the least applied by

the chiefs and managers in the present study.



