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Resumen

El presente Trabajo de Fin Master establecié como objetivo disefiar un plan de mejora
que favorezca la inclusion educativa y la calidad educativa en los estudiantes de la unidad
educativa 17 de Diciembre” del recinto San Pedro.

La metodologia que implement6 el estudio fue desde el paradigma cuantitativo,
enfoque descriptivo exploratorio, disefio de investigacion no experimental. Para el estudio
diagnostico en relacion a la percepcion de los docentes frente a la inclusion educativa, se
utilizo el indice de inclusion que adaptd el Ministerio de Educacion Nacional de Colombia,
denominado “programa de educacion inclusiva con calidad, construyendo capacidad
institucional para la atencion a la diversidad”. El cuestionario se divide en 4 gestiones y cada
gestion contiene unos descriptores. Los encuestados tenian tres opciones de respuestas
(siempre, algunas veces y no se hace). El cuestionario se aplico a 17 docentes, de los cuales
tres (3) del sexo masculino y catorce (14) del sexo femenino.

Los resultados arrojaron que existen debilidades en la percepcion de los docentes y
miembros del DECE en algunos descriptores de la gestion directiva, académica y
administrativas, puesto que las respuestas que giraban alrededor de “no se hace” o “algunas
veces” estuvieron entre el 50% y 60 % de los encuestados. Partiendo lo anterior se establece
una propuesta de intervencion titulada “Plan de mejoramiento en los procesos de Inclusion
educativa”, en la unidad educativa 17 de diciembre del recinto San Pedro. El plan contiene el
problema priorizado en cada gestion, objetivo operativo, acciones concretas, resultados

esperados y responsables.

Palabras clave: Inclusion educativa, autoevaluacion institucional, plan de mejora y calidad

educativa.
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Abstract

This Master's Thesis set as its objective to design an improvement plan that favors
educational inclusion and educational quality in the students of the December 17" educational
unit of the San Pedro enclosure.

The methodology that implemented the study was from the quantitative paradigm,
exploratory descriptive approach, non-experimental research design. For the diagnostic study
in relation to the perception of teachers in the face of educational inclusion, the inclusion
index adapted by the Ministry of National Education of Colombia was used, called "quality
inclusive education program, building institutional capacity for attention to diversity." The
questionnaire is divided into 4 procedures and each management contains some descriptors.
Respondents had three options of answers (always, sometimes and it is not done). The
questionnaire was applied to 17 teachers, of which three (3) are male and fourteen (14) are
female.

The results indicated that there are weaknesses in the perception of teachers and
DECE members in some descriptors of managerial, academic and administrative
management, since the responses of not being made or sometimes were 50% and 60% of the
respondents. Based on the above, an intervention proposal entitled "Plan for improvement in
the processes of educational inclusion” is established, in the December 17 educational unit of
the San Pedro enclosure. The plan contains the prioritized problem in each management,

operational objective, concrete actions, expected and responsible results.

Keywords: Educational inclusion, institutional self-assessment, improvement plan

and educational quality.
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1. Introduccién

1.1. Presentacién del Tema

La préactica educativa desarrollada por el docente a lo largo de la historia de la
educacion, se ha fundamentado en un modelo pedagdgico, con el objetivo de responder al
tipo de hombre que se deseaba formar en cada época. En este orden, los procesos de
ensefianza y aprendizaje han tenido su base en un modelo pedagdgico tradicional, conductual,
cognitivista y el que se préctica en la actualidad en muchas instituciones educativas el socio
constructivista.

A mediados del siglo XX, la practica educativa se desarrollaba bajo una pedagogia
tradicional, en el que se consideraba al estudiante como una tabula rasa o una “mente vacia”,
por el que se tenia que depositar el conocimiento. La funcion del docente, al que se le
consideraba como aquel que poseia la verdad absoluta, consistia en la transmision mecanica y
catedratica de la informacion. El estudiante escuchaba y reproducia el conocimiento. Al
respecto, Adoumieh Coconas (2013), citando a Moore (1998) expresa que la pedagogia
tradicional se trata de una situacion de entrenamiento o adoctrinamiento del estudiante. En
este sentido, se refiere segin De Zubiria Samper (2006) de un modelo hetero estructurante.

Con la critica de grandes pedagogos y psicopedagogos como Juan Jacobo Rousseau,
Pestalozzi, Froebel, Le6n Tolstoi y otros, surge el movimiento de la Escuela Nueva y
posteriormente el modelo constructivista, en que los roles del que ensefia y aprende, cambia
radicalmente. En este modelo, el docente reconoce que el estudiante producto de sus
experiencias de vida y de las interacciones con otras personas, posee conocimiento que puede
aportar en los espacios académicos. El docente participa en los procesos formativos como
mediador y guia en los diferentes espacios formativos. Al respecto Bernheim (2011)
manifiesta:

Basicamente puede decirse que el individuo tanto en los aspectos cognitivos y

sociales del comportamiento como en los afectivos no es un mero producto del

ambiente ni un simple resultado de sus disposiciones internas, sino una construccion
propia que se va produciendo dia a dia como resultado de la interaccion entre esos dos

factores (p.7).

El modelo constructivista modificé los vicios que se presentaban en la pedagogia
tradicional y permitié una participacion mas activa del estudiante en su proceso de
aprendizaje. La practica educativa bajo este paradigma se fundamento6 en grandes pedagogos

y psicologos como David Ausubel y su teoria de Aprendizaje Significativo, Lev Vygotsky y
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la Zona de Desarrollo Préximo, también conocido como la “teoria del andamiaje”, Howard
Gardner y las inteligencias maltiples, Jerome Brunner, entre otros.

El modelo constructivista es conocido y definido por De Zubiria Samper (2010) como
una pedagogia dialogante Inter estructurante, que considera que el conocimiento se construye
por fuera de la escuela, pero que es reconstruido de manera activa en interaccion con el otro a
partir del didlogo pedagdgico entre el estudiante, el saber y el docente y que para que ello es
condicion indispensable contar con la mediacion adecuada de un maestro, que favorezca de
manera intencionada y trascendente el desarrollo integral del estudiante.

La préctica pedagogica bajo el modelo constructivista y todas aquellas teorias para
ensefianza, ademas de fortalecer los procesos de ensefianza y aprendizaje, basandose en el
diagndstico, andlisis, planificacién, toma de decisiones, plan de mejora y evaluacion de dicho
proceso, determina para las instituciones educativas la calidad educativa (Parrefio, 2019, p.4).

Sin embargo, en su articulo el efecto de la calidad docente, Bodero (2014) sefala
algunos principios relacionados con la atencién de los alumnos con necesidades educativas
especiales con discapacidad o no.

En primer lugar, especifica que la estructura del sistema educativo, especialmente el
curriculo, debe adaptarse a las diferentes capacidades, intereses y expectativas de los
alumnos.

En segundo lugar, esta la propia profesién docente, que asegura las condiciones para

el aprendizaje, la formacién basica y continua, y el reconocimiento profesional.

Partiendo de los indicadores de Bodero (2014) el docente juega un papel importante
en su préctica educativa para incidir en la calidad educativa en el contexto de la atencidn a la
diversidad. El presente trabajo de fin de master, esta direccionada a la inclusion educativa
para una enseflanza de calidad en la unidad educativa 17 de Diciembre” del recinto San
Pedro, partiendo de los resultados de un proceso de autoevaluacion en cuatro gestiones

mediante el indice de inclusion adaptado del pais de Colombia.

1.2. Planteamiento y Formulacion del Problema

La gran mayoria de las instituciones educativas de Latinoamérica transitaron de la
educacion especial, a la integracion escolar y de esta a la denominada inclusion educativa. El
pais de Ecuador no fue ajeno a este proceso; sin embargo, a diferencia de otras naciones

continua ofreciendo educacion especializada, atencién pedagdgica directamente a estudiantes
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con NEE asociadas a la discapacidad y favoreciendo la inclusion educativa a estudiantes con
NEE no asociada a la discapacidad. En cada una de estas ofertas educativas existe una
estructura organizacional definida, en cabeza del rector, en la que el equipo del Departamento
de Consejeria Estudiantil -DECE- y el profesor juega un papel fundamental en la atencién a
la poblacion estudiantil, en especial a aquellos que presentan una discapacidad.

Ecuador en las Gltimas décadas ha hecho cambios importantes, como la creacion de la
Ley Organica de Educacion Intercultural del Ecuador -LOEI- el cual tuvo como uno de sus
principales objetivos de reconfigurar el sistema formativo para promover la calidad de la
educacion en todos los sentidos. Sin embargo, Pacheco y Juarez (2020) citando a Rivas,
Viteri y Estrada (2011) expresan que la calidad educativa ha sido un tema que genera mucha
controversia y opiniones producto de la calidad de la misma. Los autores expresan que el
Ecuador, desde siempre ha cargado con un nivel de educacién deficiente, lo que resulta
preocupante para una sociedad que se encuentra en vias de desarrollo, ya que, la educacion es
uno de los pilares fundamentales para forjar una nacion exitosa y libre (p.6).

Por otra parte, en relacion a la calidad educativa, Ecuador pese a esfuerzos realizados
a nivel presupuestal en Educacién, los resultados no han sido los esperados. Franco, Parrales
y Baux (2022) coinciden en decir que la calidad de la educacion se ha visto deteriorada por
factores politicos principalmente. Muchos profesores que ingresan al sistema educativo no
cuentan con las competencias necesarias para la formacion en primera infancia, adolescentes
y jovenes, lo que consideran gravisimo, en especial para los niveles inicial y bésica, que
requiere maestros de formacién y vocacion.

En la unidad educativa “17 de Diciembre” del recinto San Pedro, frente a la calidad en
la educacion no ha sido ajeno a lo descrito en parrafos anteriores. En la actualidad con base a
reuniones desarrolladas en los diferentes niveles educativos se han presentado las siguientes
situaciones.

En primer lugar, los docentes manifiestan que no se encuentran capacitados para
favorecer adecuados procesos de inclusion educativa a los mas de 50 estudiantes con NEE
que tiene la unidad educativa. Esto se traduce en herramientas para identificar dificultades
que se estén presentando en las areas del desarrollo, estrategias pedagdgicas para responder a
heterogeneidad del grupo de estudiantes, realizacion de adaptaciones curriculares,
evaluaciones pedagogicas diferenciadas y manejo de ciertas situaciones a nivel
comportamental. En procesos de autoevaluacion los docentes han manifestado que la planta

fisica de la unidad educativa crea lo que se denomina barreras arquitectonicas o fisicas. En
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otras palabras, crea obstaculos para la accesibilidad y movilidad de la poblacion con
discapacidad fisica.

Aterrizando en la situacién que presenta el grado de 5to de EGB, en la que se tiene 14
estudiantes con NEE, la docente a cargo no ha podido adelantar la realizacion del Documento
Individual de Adaptaciones Curriculares — DIAC —y por lo tanto los procesos educativos que
respondan a las necesidades, habilidades e intereses de los estudiantes no se han desarrollado
bajo los principios que exige el Ministerio de Educacion Nacional del Ecuador- MinEduc - en
relacién a la inclusién educativa y lineamientos a nivel internacional.

Lo anteriormente descrito desde el ambito nacional y mas exactamente desde lo
institucional en la unidad educativa “17 de Diciembre” del recinto San Pedro, llevaron a la
autora del presente proyecto de fin de méster, a plantearse las siguientes preguntas:

¢Cudl es la importancia de conocer la percepcion de los docentes y miembros del
DECE en las cuatro gestiones del indice de inclusion?

¢Qué impacto tiene en la calidad educativa los resultados de la implementacion del

indice de inclusion?

1.3. Justificacién de la Propuesta

Las instituciones educativas en la gestién académica y directiva, tienen como premisa
inicial en el desarrollo de los procesos el objetivo numero 4 de desarrollo sostenible — ODS —
que indica expresamente que se debe garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de
calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos. En el
objetivo se resalta el concepto de calidad frente a la atencién a un grupo de estudiantes
heterogéneos, lo cual se convierte para la autora del presente TFM, en la principal razén para
el desarrollo de este. En otras palabras, como la articulacién de procesos de inclusion
educativa favorece la calidad de la educacion en los estudiantes la unidad educativa “17 de
Diciembre” del recinto San Pedro, en el que se encuentran estudiantes con NEE asociadas y
no a la discapacidad.

El presente trabajo de fin de master es de gran importancia para los docentes puesto que
les permitira apropiarse de los procesos de inclusién educativa. Es decir, poseer las
competencias para identificar dificultades que se presentan en los estudiantes, realizar
informes pedagogicos descriptivos que permitan establecer diferencias entre la edad

cronoldgica y la edad mental, disefiar estrategias pedagdgicas para dar respuesta a la
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diversidad en el aula de clases. En este punto, para el equipo docente permitird el
conocimiento pedagogico, didactico y legal frente a la inclusion educativa.

En segundo lugar, es de gran importancia para los estudiantes, en especial para aquellos
que estdn en inclusién educativa, puesto que, al describir sus necesidades e intereses,
permitira que se le realice las adaptaciones curriculares que se reflejaran en la elaboracion del
Documento Individual de Adaptaciones Curriculares -DIAC-.

Por otra parte, desde la justificacion tedrica el TFM para la unidad educativa 17 de
Diciembre” del recinto San Pedro, serd un antecedente valioso, que generard una reflexion
profunda en relacion a los procesos de inclusion educativa y como estos guardan relacion con
la calidad educativa. Permitira, ademas, que otros profesionales de la educacion y el area
terapéutica, sigan profundizando en este campo. Es importante resaltar que en la literatura se
encuentra mucha informacion que ayudara a fundamentar y alimentar el proyecto.

Desde la justificacion metodoldgica la autora tiene la autorizacion de la rectora para
desarrollar los procedimientos que el TFM requiera. Ademas, cuenta con la poblacion -
docentes y miembros del DECE- para la aplicacién de instrumentos de recoleccion de la
informacion.

Por ultimo, desde la justificacion practica permitira relacionar las dos variables —
inclusién educativa y calidad educativa-. El proposito del Trabajo de fin de master es
determinar como procesos educativos, favorecen la calidad educativa. En este orden en el
marco tedrico se presentara el marco conceptual y lo antecedentes investigativos como base
del TFM.

1.4. Objetivos
1.4.1. Objetivo General.
Disefiar un plan de mejora que favorezca la inclusion educativa y la calidad educativa

en los estudiantes de la unidad educativa 17 de Diciembre” del recinto San Pedro.

1.4.2. Objetivos Especificos.

e |dentificar referentes teoricos del concepto de calidad educativa y educacion inclusiva
que fundamente el proyecto de investigacion.

e Identificar la percepcion de los docentes frente a la inclusion educativa.

e Desarrollar el plan de mejora con los datos obtenidos en el estudio.
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1.5. Hipotesis de Accion

La percepcién de los docentes es baja en relacion a las acciones de inclusion
educativa en las cuatro gestiones de la unidad educativa 17 de Diciembre” del recinto San
Pedro.
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2. Marco Tedrico

A continuacion, se presentan las bases teoricas cientificas que fundamentan el
presente trabajo de fin de master. Para el desarrollo de esta se tomaron las variables inclusién
educativa y autoevaluacion institucional. En la primera se describen los modelos de atencion
a la poblacién con discapacidad a lo largo de la historia hasta aterrizar en la definicion de
inclusién educativa. En el segundo, se define la autoevaluacion institucional y de describen
cada una de las gestiones que se evallan para establecer un diagnostico institucional sobre

procesos de inclusion educativa.

2.1. Bases tedrico - cientificas

Todo profesional que trabaja en el campo educativo para poder comprender el proceso
de inclusién educativa, debe conocer los modelos de atencidn que se desarrollaron a lo largo
de la historia en relacion a las personas con discapacidad. En las lineas siguientes se describe

los modelos de atencion de acuerdo a cada momento historico.

2.1.1. Modelo de prescindencia

Este modelo segln Lizama (2012) se fundamenté basado en dos puntos de partida,
uno relacionado con la causa de la discapacidad y el otro con el papel de las personas con
discapacidad en la sociedad. Respecto a la primera, explica que las causas que originaron la
invalidez fueron religiosas, es decir, castigo de los dioses, el pecado de los padres del
discapacitado en general, 0 una advertencia del discapacitado. una deidad que, a través de una
deformidad congénita, puede ser una advertencia de que el pacto ancestral se rompe y se
avecina una tragedia.

En cuanto al segundo supuesto, que identifica el rol humano con su utilidad, partia de
la idea de que el discapacitado no tenia nada que aportar en el contexto de su interaccion, que
era improductivo y por lo tanto se transformaba a si mismo, seria una carga tanto para sus
padres como para la sociedad misma.

2.1.2. Modelo médico - rehabilitador

El modelo médico presenta como Unica causa de discapacidad, la condicion
patoldgica del individuo y deja de lado los factores sociales o externos al paciente. En este
modelo segun Bonilla (2019) los impedimentos fisicos y cognitivos dejaron de ser
considerados castigos divinos e iniciaron a comprenderse como enfermedades que podian

recibir tratamientos, por lo que, las personas que presentaban alguna dolencia, no necesitaban



28

ser apartadas de la sociedad. Fue asi como el modelo de prescindencia descrito anteriormente
paso a ser sustituido por el modelo médico o de rehabilitacion, en los que se fundamenta
posiciones y actitudes en la actualidad.

En este modelo las causas de la discapacidad ya no son religiosas sino cientificas y las
personas con discapacidad dejan de ser consideradas inutiles respecto de las necesidades de la
comunidad y, siempre que sean rehabilitadas, pueden tener algo que aportar (Pefias Felizzola,
2013).

2.1.3. Modelo social de la diversidad funcional

En este modelo en lugar de entender la discapacidad como una carencia de la persona
que se debe remediar con la intencion de insertarla la sociedad, se pasa a mirar las
deficiencias como un producto social, resultado de las interacciones entre la persona y un
entorno no concebido para él. Lizama (2012) expresa que el modelo social pone el interés en
la rehabilitacién de una sociedad, que ha de ser concebida y disefiada para hacer frente a las
necesidades de todas las personas, gestionando las diferencias e integrando la diversidad.

Desde este modelo citando a Maldonado (2013) manifiesta que las politicas
emancipadoras, cobran relevancia y significado las posiciones sobre personay sujeto, y los
derechos humanos consideran los argumentos necesarios y oportunos para sacar de los limites
a la persona con discapacidad e integrarlo dentro de la sociedad como un ser social
fundamental. De este modo el problema de la discapacidad no esta en el individuo sino en la
sociedad que lo rodea, en el contexto que lo acoge o lo excluye.

El mismo autor plantea que el modelo social caracteriza a la persona con discapacidad
a partir del cuerpo y el entorno inmediato, es decir la familia. En el primero mas que
identificar qué tan completo estd anatdbmicamente y qué tan cerca funcione de acuerdo con
lanorma, las personas que optan por poner en practica este modelo se concentran en
descubrir las habilidades y las capacidades que este individuo ha desarrollado con el cuerpo
que posee, para luego, mediante procedimientos sistematicos, fortalecerlas. El segundo, tiene
en cuenta el proceso por el cual pasa la familia al recibir la noticia de que uno de ellos ha

sufrido una lesion o dificultad que conllevara en una discapacidad.

2.1.4. De la integracion escolar a la inclusion educativa
Los modelos de atencion a la discapacidad, en especial el ultimo denominado modelo
social, origind en el contexto educativo dos procesos muy importantes: la integracion escolar

y posteriormente la inclusién educativa. En el primero, los estudiantes con discapacidad se
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vincularon a las escuelas ordinarias de los sectores cercanos a su hogar, derrumbando con
esto las barreras fisicas y la exclusion que se presentaban en las escuelas especiales. Los
estudiantes con discapacidad estaban inmersos en los procesos de ensefianza y aprendizaje al
igual que el resto de los estudiantes. Al respecto Dubrovsky (2005) expresa:

Cuando nos referimos a los procesos de integracion escolar, se habla del contacto que
se establece entre la educacion especial y la educacion comin con el propdsito de
ofrecer transitar la escolaridad en el &mbito de la educacién comdn a aquellos nifios y

jévenes que tradicionalmente fueron exclusivamente sujetos de la educacién especial
(p. 19).

Aunque la integracion escolar favorecid la interaccion socioeducativa entre
estudiantes — estudiantes y estudiantes — profesor, los maestros no estaban preparados para
comprender la condicion del estudiante con discapacidad, relacionados con los ritmos y/o
estilos de aprendizaje y la actitud para responder a comportamientos desadaptativos que se
presentaban al interior del aula. Al respecto Plancarte Cansino (2017) expresa que la
integracion mostro sus ineficiencias y limites en relacion al modelo que la origind (médico) y
dio origen a un nuevo concepto, la inclusion.

La experiencia de la integracion escolar llevé a pedagogos, psicopedagogos,
socidlogos, curriculistas, entre otras a repensar los procesos educativos, que respetaran la
condicion del estudiante con discapacidad. En este orden de ideas surge el concepto de
inclusion educativa.

Para Plancarte Cansino (2017) la inclusion educativa esta relacionada con el acceso,
la participacion y los logros de todos los alumnos, con especial interés en aquellos que estan
en riesgo de ser excluidos o marginados. Implica transformar la cultura, las politicas y las
practicas de las instituciones educativas para atender la diversidad de necesidades educativas
de todos los estudiantes. Se evidencia en la definicion la importancia de la participacion y
aprendizaje, no solo de la persona con discapacidad, si no del todos los estudiantes sin
exclusién alguna.

Por otra parte, dos de los mayores exponentes de la inclusiéon educativa, Booth y
Ainscow (2000), definen la inclusion educativa como un conjunto de procesos dirigidos a
aumentar la participacion de los aprendices en la cultura, los curriculos y las comunidades de

las escuelas. Para estos autores, la inclusién implica que las instituciones educativas realicen
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una reflexion profunda sobre lo que se puede realizar para mejorar y/o fortalecer el
aprendizaje y la participacion de todos.

La filosofia de la inclusion segun Plancarte Cansino (2017), citando a Blanco (2008)
defiende una educacion eficaz para todos, sobre la base de que los centros educativos deben
atender y satisfacer las necesidades de toda la poblacion infantil, sim etiquetar o categorizar
al estudiante por sus caracteristicas personales, psicolégicas o sociales. Significa también una
vision diferente de la educacion, basada en la heterogeneidad, no en la homogeneidad, y
donde el foco esta en desarrollar un proceso de aprendizaje que valore y respete la diversidad,

enriqueciendo los procesos de ensefianza y aprendizaje.

La inclusion educativa, con sus bases legales, pedagogicas y didacticas, define a nivel
institucional unas caracteristicas que lo identifiquen. A continuacién, Plancarte Cansino
(2017), citando a Torres (2010) se describen.

a) La inclusion educativa hace parte de un proceso social mas amplio y no se establece
en el campo de la educacion. Promueve la aceptacion de todos los estudiantes al
resaltar sus diferencias y enfatizar sus similitudes.

b) Exige que la institucion ha de practicar nuevos valores que forme parte de una politica
educativa de igualdad de oportunidades para todos (no excluye).

c) Permite incrementar la participacion activa (social y académica) de los estudiantes y
minimizar los procesos de exclusion.

d) d) Significa crear un contexto de aprendizaje inclusivo desarrollado a partir del
contexto del curriculo comun.

e) e) exigir la reorganizacion de las escuelas y el acercamiento institucional. Es un

proceso que nunca acaba, que esta en constante reflexion y no un estado.

Esta Gltima caracteristica es la que permite que las instituciones educativas afio tras
afio realicen procesos de autoevaluacion institucional para determinar como estan los
procesos en cada uno de las gestiones. A continuacion, se aborda el concepto de

autoevaluacién institucional.
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2.1.5. Autoevaluacion Institucional en la inclusion educativa para la
calidad de la educacion

El proceso de autoevaluacion institucional es un ejercicio que las instituciones
educativas afo tras afios deben desarrollar, con la participacion de la comunidad educativa,
liderado por el director/rector educativo, para determinar como estan en cada una de sus
gestiones. La autoevaluacion es un proceso de anélisis y de reflexion, que se realiza para
luego proponer un plan de mejora. Es un proceso que dirige la gestion de los actores de la
comunidad educativa y les brinda herramientas que facilitan la toma de decisiones para
mejorar la calidad de su servicio (Guia Metodolégica para la construccion participativa del
Proyecto Educativo del Ministerio de Educacion).

En otras palabras, es un proceso de mirarse y ser mirado. En la primera se miran los
docentes y directivos docentes y en la segunda la mirada proviene de los alumnos y sus
representantes (padres de familia). El objetivo fundamental de estas miradas (internas y
externas) es la identificacion de debilidades que deben ser fortalecidos y falencias que deben
ser superadas, para mejorar la calidad del servicio educativo.

La importancia de la autoevaluacion institucional es que motiva a reflexionar sobre lo
qué se hace, cdmo se hace y para qué se hace, facilita la coordinacién vertical y horizontal,
impulsa el didlogo y la participacion, permite tomar decisiones justificadas y pensadas, ayuda
a incidir sobre lo que se considera en lo sustancial, corregir errores, motiva a identificar el
esfuerzo en lo esencial, promueve aprender nuevas cosas, se convierte en un ejemplo para
todos los actores de la comunidad educativa e impulsa el perfeccionamiento de los docentes.

Dentro del procedimiento, después de diligenciar cada uno de los instrumentos
establecidos por el Ministerio de Educacion Nacional del Ecuador, el equipo directivo y
docente, realizan la estrategia del FODA, es decir identificar las fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas. Las debilidades y amenazas en las diferentes areas permitiran
realizar un plan de mejoramiento, con responsabilidades, tiempos de ejecucion y evidencias
una vez superado.

Finalmente, el proceso de autoevaluacion es un proceso pedagdgico — administrativo,
que tiene como intencion mejorar o fortalecer la atencion educativa que se le brinda a los
estudiantes. En el contexto de la inclusion educativa paises de Europa y algunas experiencias
realizadas en Suramérica implementan el indice de Inclusion, que permite reconocer los

procedimientos relacionados con la poblacién con discapacidad.
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El index como ejercicio ayuda en la evaluacion detallada del centro y su relacion con
sus comunidades y con el contexto en el que se desarrolla en el que participan los directivos,
docentes, padres o tutores y estudiantes. Este proceso en si mismo contribuye al desarrollo
inclusivo de la escuela, porque se basa en la reflexion sobre lo que ya se sabe y alienta a
seguir investigando. Se basa en conceptos como “barreras para el aprendizaje y la
participacion™, "recursos para apoyar el aprendizaje” y "apoyar la participacion y la
diversidad".

El proceso de autoevaluacion desde el index se dirige a sus tres dimensiones.

Tabla 1:

Dimensiones del indice de inclusién

DIMENSION DEFINICION
Politica inclusiva Se refiere a los planes o programas que se planean e implementan en la
institucién educativa para cambiarla.
Préactica inclusiva Se basan en lo que se ensefia en el aula y como se ensefia y se aprende.
Cultura inclusiva Guarda relacién con los planes o programas que en él se planifican e

implementan para cambiarlo.

Nota: Tomado de la guia para la educacion inclusiva desarrollando el aprendizaje y la participacion
en los centros escolares.

Aunque en el Ecuador no se ha adaptado el indice de inclusién, como lo hizo el pais
de Colombia, es una herramienta valiosisima para proceso de autoevaluacidn institucional en

inclusion educativa.

2.1.6. Calidad Educativa

La calidad educativa de las instituciones es medida desde diferentes enfoques. Para
algunas dependen de los resultados de pruebas realizadas por los estudiantes en el Gltimo
nivel educativo, denominada en el Ecuador Ser Bachiller o por las pruebas externas como el
Programa para la Evaluacién Internacional de Alumnos — PISA -. En relacién a estas Gltimas,
Ecuador realizé en el afio 2017 las pruebas PISA — D, como predmbulo para la realizacién del
examen a desarrollarse en el afio 2024. En esta el Instituto Nacional de Evaluacion Educativa
(Ineval) presento los resultados de las pruebas, en el que el 49% de los estudiantes alcanzaron
el nivel 2 en lectura, el 43% en Ciencias y el 29% en matematica. Es evidente que los
resultados no fueron los esperados a pesar de la inversién econémica en el presupuesto
nacional que ha realizado el gobierno en el sector educativo.

Para otros pensadores la calidad de la educacion, guarda relacion con la cualificacion

y desempefio docente, que desarrolle el curriculo en los tiempos estipulados, respondiendo a
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la diversidad de estudiantes en el aula de clases. Al respecto Condor y Bunci (2019),
manifiestan.

La calidad del desempefio docente debe dirigirse en primera instancia en el ser

humano, docente, en la reflexion constante de como ensefia, asi como en la creacion

de necesidades externas e internas para fortalecer la practica pedagdgica. Es decir, en
la determinacion de un compromiso personal y social capaz de romper las barreras del

conformismo, estado de confort, hacia la investigacién y mejora continua (p.4).

Por otra parte, para el Servicio de Acreditacion Ecuatoriano (SAE) hablar de calidad
en la educacion se refiere al funcionamiento eficaz de los centros de ensefianza y el control
que tienen sobre sus procesos, asi como la correcta gestion de los mismos (Pacheco y Juarez
2020, p. 11).

Es evidente que, frente al desarrollo social, econdmico y desde la innovacion
educativa, aun sigue siendo complejo definir la calidad educativa. Sin embargo, teniendo
presente la meta a alcanzar en los objetivos de desarrollo sostenible en la agenda 2030, es
este caso el relacionado al sector educativo que indica que las instituciones educativas deben
garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de
aprendizaje durante toda la vida para todos, la calidad educativa debe responder al desarrollo
de curriculo, a la implementacién de estrategias pedagdgicas que respondan a la diversidad y
la transferencia del conocimiento en los diferentes contextos donde se desenvuelven el
estudiante, lo que se conoce como competencia.

Chairez, Araiza y Ornelas (2016), sefiala que una de las caracteristicas mas
importantes en la medicién de la calidad de la educacion es el proceso de autoevaluacion en
el que participa la comunidad educativa. Al respecto, destaca un estudio realizado en México
bajo el titulo de Actividad docente y calidad pedagogica, cuyos autores, aplicando los
instrumentos y técnicas de la metodologia de la investigacion, concluyen que la escuela
necesita una intervencion activa tanto de directivos, docentes y estudiantes, en el
entrenamiento, donde cada actor debe explicar su papel y representarlo de la mejor manera.

Para culminar las bases tedrica — cientificas que fundamentan los dos conceptos del
presente TFM, la autora presenta definiciones de diferentes autores sobre la inclusion

educativa y calidad educativa.
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Tabla 2:
Definicién y/o posicion sobre Inclusién educativa
AUTOR (ES) DEFINICION / POSICION
Navarro Mateu y Espino Desde el enfoque inclusivo, se traslada la vision de una atribucion causal del
Bravo (2012). alumno a una mirada hacia la unidad educativa. En este sentido se comprueba que

el aprendizaje y rendimiento de los estudiantes no es exclusivamente
responsabilidad de si mismos y de sus capacidades/habilidades, sino de la
capacidad de interactuar con las actividades que, sistematicamente, le son ofrecidas
por parte de la comunidad educativa en la que se encuentra.

Gonzélez, Medina y Un fundamento importante de la escuela inclusiva, lo constituye el relacionado con

Estupifian (2017). principio de la normalizacion que define la necesidad de que el alumno se forme en
las condiciones méas normales posibles, en el contexto menos restrictivo y
excluyente, mas socializador y desarrollador posible.

Hurtado (2016). La inclusidn educativa se comprende como “una busqueda incesante de mejores
formas de responder a la diversidad. Se trata de aprender a vivir con la diferencia y
de aprender a enriquecer las experiencias derivadas de las diferencias

Pibaque-Pionce et al. La participacién educativa requiere de un sistema Unico para todos, lo que requiere

(2018). el disefio del curriculo, metodologias aplicadas, estrategias didacticas,
infraestructuras y estructuras organizativas del sistema educativo. En este contexto,
la escuela inclusiva se presente como una comunidad educativa que precisa la
construccion de una profunda transformacién de un proceso de reduccién de la
exclusién.

Se presenta a continuacion definiciones y/o posiciones en relacion a la calidad
educativa.
Tabla 3:

Definicién y/o posicion sobre calidad educativa

AUTOR (ES) DEFINICION / POSICION

Garcia Colina, Juarez La escuela de calidad es la que promueve el progreso de sus estudiantes en una

Herndndez y Salgado amplia gama de logros intelectuales, sociales, morales y emocionales, teniendo

Garcia (2018). presente su nivel socioecondmico, el contexto familiar y su aprendizaje previo. Un
sistema escolar eficaz es el que maximiza la capacidad de las escuelas para lograr
esos resultados.

Sanchez, Castillo-Pérez La calidad educativa se define como un nivel avanzado para la realizacion de

y Martinez-Lazcano objetivos institucionales y esta se caracteriza por su contribucion a la preservacién

(2022). de la cultura y la historia, el desarrollo econédmico y la evolucion de sociedad.

Ifiguez, Tobon, Ramirez La calidad educativa se encuentra relacionada con el discurso de las politicas

y Granados (2020). educativas, a su vez estas son definidas como el conjunto de decisiones y acciones
con el proposito de lograr cambios dentro de un sistema educativo

Labadie (2007). Los contenidos de calidad educativa serian, entonces, aquellos que respondan tanto

a las necesidades locales de formacion de los estudiantes, en todos los niveles y en
todas las edades, como a los desarrollos mas complejos de la produccién intelectual
universal.

2.1.7. Marco legal de la Inclusiéon Educativa

2.1.7.1. Marco Internacional

El fundamento legal internacional de la inclusion educativa a lo largo de la historia ha
estado relacionado con los modelos de intervencion a los estudiantes con discapacidad

descritos en el primer apartado. Son muchos los acuerdos internacionales, leyes y normas que
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favorecen los derechos de la poblacion infantil y con especial atencion a aquellos que
presentan una condicién de discapacidad. A continuacion, se presentan aspectos importantes.

La declaracion de los derechos del nifio establecido en el afio 1959, aprobada por la
asamblea general de las naciones unidas el 20 de noviembre. En el preambulo se expresa:

Partiendo que el nifio o nifia, por su falta de madurez fisica y mental, requiere
proteccion y cuidados especiales, incluso la debida proteccion legal, antes y después del
nacimiento (lllanes, 2010).

En la convencién de Las Naciones Unidas acordaron en 1990 que el objetivo es que
un bebé pueda vivir una vida completamente independiente en la sociedad (Casanova
Rodriguez, 2011). En el marco de la Conferencia Mundial de Jomtien celebrada en Tailandia
en el mismo afo, se elabor6 la Declaracion Mundial sobre Educacion para Todos, cuyo
proposito es fortalecer la universalidad del acceso a la educacion bésica para todos mediante
la promocion de la igualdad. (Bravo, 2006).

En 1994, se emitié la Declaracion de Salamanca, la Conferencia Mundial sobre
Necesidades Educativas Especiales -NEE -, Acceso y Calidad, que resultd en un acuerdo
global sobre la integracion de los estudiantes con NEE en las escuelas ordinarias. (DE
ACCION, M. A. R. C. O. DECLARACION DE SALAMANCA).

La Carta Social Europea de mayo de 1996, defiende el derecho a la igualdad de trato
y de oportunidades de todas las personas y especialmente el derecho de las personas con
discapacidad a la integracion social y en la participacion efectiva en la vida comunitaria
(articulo 15),

En diciembre del mismo afio (1996), al final del programa Helios 1l, se adoptd la
Carta de Luxemburgo sobre la escuela para todos, que reconocia la necesidad de orientacién
de los nifios con discapacidad, igualdad de oportunidades, integracion de las clases
principales, apoyo para nifios con problemas de aprendizaje. La posibilidad de obtener
profesores especiales y herramientas didacticas adecuadas para la formacion permanente;
apoya el aprendizaje de las tecnologias de la informacién y la comunicacion para mejorar la
calidad de vida y lograr la independencia, recomendando la implicacion de los padres en
todas las etapas del proceso educativo y de desarrollo. (Casanova Rodriguez, 2011).

La declaracion de Roma en el afio 2002, El informe publicado por los paises del Sur
de Europa reafirma una vez mas el compromiso de los representantes de los consejos
nacionales de discapacidad de los paises mencionados con la educacion para todos y afirma
que los procesos educativos deben darse en el sistema educativo comuin de los paises; En
otras palabras, los sistemas educativos deben diseflar programas para personas con
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necesidades educativas especiales que tengan en cuenta la gama completa de necesidades del
alumnado.

El convenio de la ONU en el 2006, que promueve, protege y asegura el disfrute pleno
e igualitario de todos los derechos humanos y libertades esenciales por parte de todos los
sujetos con discapacidad (aproximadamente el 10 por ciento de la poblacion mundial) y
promueve el respeto por su propia dignidad humana (Gil, 2007).

En el afio 2006 se da la primera convencion sobre los derechos de los sujetos con
discapacidad. En esta se da un verdadero reconocimiento de las personas con esta condicion,
después de transitar por un largo camino de la marginacion, para lograr el reconocimiento por
medio de un instrumento de derecho internacional, de caracter vinculante y obligatorio para

los Estados partes (Parra, 2010).

2.1.7.2. Marco Nacional

El derecho a la educacion sin importar la condicion del ser humano, es un privilegio
que goza todo ciudadano en el pais ecuatoriano, desde su nacimiento hasta alcanzar niveles
de formacion universitaria. Este se encuentra consagrado en la Constitucion de la Republica,
en el que se expresa.

Art. 26.- La educacion es un derecho de los seres humanos a lo largo de su vida y un

deber ineludible e inexcusable del Estado. Hace parte de un &rea prioritaria de la

politica publica y de la inversion estatal, garantia de la igualdad, inclusion social y

condicion indispensable para el buen vivir.

En otro aparte, en el articulo 47 se establece lo siguiente: El Estado garantizara
politicas de prevencién de las discapacidades y, de manera articulada con la sociedad y la
familia, realizara lo pertinente para la equiparacion de oportunidades para las personas con
discapacidad y su integracion en la sociedad.

Finalmente, en el articulo 343, la constitucion de la repablica del Ecuador dispone que
el sistema nacional de educacion favorecerd una vision intercultural que guarde relacion con
la diversidad geografica, cultural y linglistica del pais y el respeto a los derechos de las
comunidades, pueblos y nacionalidades.

En la Ley Organica de Discapacidad se menciona los siguientes articulos:

Articulo 30 Educacion Especial y Especifica: El consejo Nacional de Igualdad de

Discapacidad coordinara con las respectivas autoridades competentes en materia de
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educacion, el disefo, la elaboracién y la ejecucion de los programas de educacion, formacion
y desarrollo progresivo del recurso humano necesario para brindar la atencion integral a las
personas con discapacidad, procurando la igualdad de oportunidades para su integracion
social.

La educacion inclusiva en el marco del Codigo de la Nifiez y Adolescencia, determina
que se garantice que los nifios, nifias y adolescentes cuenten con docentes, materiales
didacticos, laboratorios, locales, instalaciones y recursos adecuados y gocen de un ambiente
favorable para el aprendizaje. Este derecho incluye el acceso efectivo a la educacion inicial
de cero a cinco afios, y por lo tanto se desarrollaran programas y proyectos flexibles y
abiertos, adecuados a las necesidades culturales de los educandos.

La Ley Orgéanica de Discapacidades procurando la proteccion de un grupo de atencion
prioritaria determina el derecho a una educacion inclusiva en los articulos siguientes.

Art. 27.- Derecho a la educaciéon: El Estado procurard que las personas con
discapacidad puedan acceder, permanecer y culminar, dentro del Sistema Nacional de
Educacion y del Sistema de Educacion Superior, sus estudios, para obtener educacion,
formacion y/o capacitacion, asistiendo a clases en un establecimiento educativo especializado
0 en un establecimiento de educacion escolarizada, segun el caso

La Ley Orgéanica de Educacion Intercultural decreta:

Art. 47.- Educacién para las personas con discapacidad. - Tanto la educacion formal
como la no formal tomaran en cuenta las necesidades educativas especiales de las personas en
lo afectivo, cognitivo y psicomotriz.

La Autoridad Educativa Nacional velara porque esas necesidades educativas
especiales no se conviertan en impedimento para el acceso a la educacion.

El Estado ecuatoriano garantizara la inclusion e integracion de estas personas en los
establecimientos educativos, eliminando las barreras de su aprendizaje.

El marco legal antes mencionado tiene como la educacion de sus habitantes y la

inclusion en todos los &mbitos de desarrollo, los cuales son el social, educativo y econémico.

2.2. Antecedentes

Se presentan a continuacién los antecedentes investigativos de los dos conceptos
fundamentales del trabajo de fin de master, después de una buasqueda en buscadores
especializados como Google Académico y DIALNET, en el contexto internacional, nacional

y local.
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En primer lugar, a nivel internacional, la tesis doctoral de Molonia (2022) titulada
"Participacion en centros de formacion en la ciudad de Messina (Italia)".

El investigador utiliz6 en su metodologia la investigacion cuantitativa a través de
autoinformes (LEI-Q) desarrollado en el contexto espafiol.

Los resultados mostraron que existe una relacién entre algunas dimensiones del
engagement y algunas variables sociodescriptivas y ambientales. Con respecto a la educacion
social y la inclusién, los resultados mostraron que, desde una perspectiva sociocultural, el
area de nivel inferior parece ser méas sensible a los problemas de inclusién y parece ser donde
los equipos de gestidn se concentran principalmente en implementar actividades de inclusion.
En cuanto a la valoracion de la madre, se relaciona negativamente con la implicacion.

La conclusion es que existe una relacion entre el desempefio del equipo directivo y el
nivel de compromiso de los centros, existiendo diferencias en el funcionamiento de la gestion
inclusiva entre los centros educativos a favor de los niveles socioeducativos y culturales
bajos. Areas

Seguidamente se presenta la tesis doctoral de Calle Gardella (2020), con el titulo
"Inclusion y consideracion de la diversidad en el contexto chileno: un andlisis de los factores
que favorecen y/o dificultan la implementacion de nuevas normas de inclusion en las escuelas
primarias del pais". El autor decidio identificar los elementos que afectan la implementacién
del Reglamento No. 83 en tres escuelas publicas de Chile, y luego hacer recomendaciones
sobre como implementar de manera mas efectiva este reglamento en la practica. Desde el
punto de vista metodologico, el autor consideré el estudio de caso como método de
investigacion, y su desarrollo empirico se llevd a cabo en cuatro etapas.

En la primera etapa se analizaron documentos relacionados con la educacion
inclusiva. La segunda etapa es una encuesta de campo preliminar, durante la cual se
entrevistd a diversos actores del sector educativo para obtener informacién sobre aspectos
relacionados con la Norma 83. EIl tercer paso consistid en elegir las caracteristicas de la
muestra y de los participantes, asi como definir las técnicas y herramientas a utilizar para la
recoleccion de datos, ademas de su implementacion. La cuarta etapa consistio en el analisis
del contenido tematico de los datos obtenidos, lo que determind el sistema de categorias
utilizado en el estudio. Los resultados también se dividieron en tres partes. El primero, que
tiene que ver con la organizacion educativa del centro, muestra que las escuelas tienen
liderazgo académico, la responsabilidad de la inclusion es de los educadores especiales y los
agentes educativos muestran que tienen una carga de trabajo pesada para aplicar bien. Norma
83. La segunda parte describe que la mayoria de quienes trabajan en el campo de la
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educacion tienen poco conocimiento y formacion sobre educacion inclusiva, politicas
inclusivas y estrategias pedagogicas inclusivas. En la tercera parte, se presentd como el clima
de aula, los recursos pedagdgicos y la cooperacion de los participantes del sector educativo
influyen en la implementacién de la Norma 83. La conclusion es que solo si todos los
participantes del proceso educativo se suman al desafio, inclusive a la escuela puede crear
una escuela abierta a todos.

En el contexto nacional, se presenta el estudio desarrollado por Bravo Loor, et al
(2021), titulado “situacion de la Inclusion educativa e integracion escolar de adolescentes con
discapacidad motora de Manabi”. El objetivo del estudio fue explicar las percepciones de los
docentes respecto a la inclusién educativa e integracion escolar de estudiantes ecuatorianos
en edad adolescente que tienen discapacidad motora. En su metodologia se suscribi6 al
paradigma critico reflexivo y utiliz6 técnicas de la investigacion cuantitativa. La muestra fue
de 100 docentes que atienden a estudiantes con discapacidad motriz en centros escolares
localizados en los cantones Manta, Montecristi y Jaramijé, durante el periodo 2019-2020. Se
aplicé los indices de inclusion de Bristol y el instrumento de integracién escolar de Surié.

Los resultados de la investigacion mostraron que los docentes perciben bajos niveles
de logro en la politica, cultura y préacticas inclusivas, expresan alta preocupacién por tener
que atender a estudiantes con discapacidad y declaran contar con limitada formacién para la
atencion de la diversidad. Se concluye que los estudiantes con discapacidad motora estan
expuestos a bajos niveles de educacion inclusiva y deficientes procesos de integracion
escolar, dificultades que ponen en riesgo la equidad en el acceso a la educacion de calidad.

En cuarto lugar, se presenta la tesis de grado maestria, desarrollada por Ledn Nivela
(2019), titulada “Gestion e Inclusion Educativa de Estudiantes con Necesidades Especiales en
Vinces, Unidad Educativa Diez de Agosto, Ecuador, 2018”. El autor decidié determinar la
relacion entre la gestion de estudiantes con necesidades educativas especiales y la inclusién
educativa de la unidad educativa “Diez de Agosto” ubicada en el canton Vinces, provincia de
Los Rios, Ecuador.

La metodologia de investigacion utiliz6 el meétodo de correlacion cuantitativa, el
modelo descriptivo-correlativo, la muestra seleccionada fue de 30 docentes. Los resultados
mostraron que la prevalencia de la variable nivel insuficiente de liderazgo educativo y la
variable nivel normal de participacion educativa es del 53%. Se concluye que existe una
relacion significativa entre la gestion educativa y la inclusion educativa encontrando que
existen dificultades en la planificacion educativa dentro de la escuela para que los estudiantes
con NEE sean mejor atendidos.
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En relacion a la variable de ensefianza de calidad, es menester presentar la tesis
doctoral de Astudillo (2013), titulada “Indicadores de calidad educativa en centros escolares
del Distrito Metropolitano de Quito y propuesta de un modelo de calidad pertinente para el
Ecuador”. Los principales resultados arrojaron que, De acuerdo con las opiniones y
argumentos de varios informantes, la definicion de la calidad de la educacion es diversa y
plural, lo que muestra el significado contradictorio de esta relacion.

La calidad de la educacion se refiere a variables macro o nacionales propias de la
situacion del pais, la situacion socioecondmica del pais y el sistema educativo; factores
especificos de la escuela en si, por ejemplo: curriculo, proporcion maestro-alumno,
infraestructura, etc.; a los logros de los estudiantes (citacion, integralidad, disefio de
proyectos de vida, desarrollo de la inteligencia y la creatividad, capacidad de decision,
desarrollo de la personalidad, inteligencia emocional, competencia, formacién de valores);
para los docentes (educacion bésica, educacion, formacion docente, métodos aplicados, trato
a los estudiantes, compromiso, salarios), responsabilidad de los padres, nivel de participacion
de los pedagogos, cobertura escolar, resultados alcanzados por la escuela.

En el contexto local, se presenta el estudio realizado por Torres (2014), denominado
“las actitudes, conocimientos y practicas de los docentes de la ciudad de esmeraldas ante la
inclusién educativa: un estudio exploratorio. El objetivo que establecid la autora fue conocer
las actitudes, conocimientos y précticas de los docentes ante la inclusién educativa de la
provincia de Esmeraldas para explorar la posicion en la que se encuentran en su quehacer
educativo. Los principales resultados de esta investigacion arrojan actitudes y practicas
positivas hacia la inclusion que dicen poseer los maestros y la autoevaluacion de sus propios
conocimientos como deficitarios. Sin embargo, en relacion a los conocimientos, son una
debilidad formativa en los docentes de Esmeraldas. Esta carencia de conocimientos

obstaculiza tratar de forma inclusiva a todos los estudiantes.
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3. Marco Metodolégico

La metodologia en un proceso investigativo se convierte en parte fundamental, puesto
que es el indica el camino a recorrer para la obtencion de la informacion implementando las
técnicas y los instrumentos propios del paradigma en el que se ubique el estudio. En este
orden de ideas se describe a continuacion el contexto, el tipo de investigacion, modelo y

disefio y la poblacion que hizo parte del estudio.

3.1. Contexto de la investigacion

El presente trabajo de fin de master, se llevo a cabo en la unidad educativa fiscal, 17
de Diciembre” del recinto San Pedro, canton Eloy Alfaro, parroquia La Tola, provincia de
Esmeralda, con 36 afios de historia formando a estudiantes. Oficialmente comenzé a prestar
sus servicios en el afio 1986. La unidad educativa ofrece los niveles de Inicial, Educacion
General Basica: Preparatoria, Béasica Elemental, Béasica Media, Basica Superior y
Bachillerato General Unificado. Cuenta con 486 estudiantes, 218 hombres y 268 mujeres y
16 docentes, una persona del DECE y una del UDAL.

La unidad educativa funciona en el &rea rural. Su infraestructura es de una sola planta
y esta constituida por 15 aulas, salon de lectura, laboratorio de sistemas. Dentro del equipo de
docentes, dos cuentan con postgrado en su formacion y 14 docentes con pregrado
(licenciados en educacion).

Finalmente, la unidad educativa tiene como mision promover socialmente a sus
actores educativos mediante el desarrollo de un proceso de ensefianza aprendizaje
contextualizado, de calidad e inspirado en los valores del evangelio, para mejorar la calidad

de vida de la comunidad y sociedad donde se encuentra inserto.

3.2. Metodologia de la Investigacion

La metodologia de la investigacion se clasifica en tres grandes paradigmas:
cualitativo, cuantitativo y mixto. Para el presente fin de master se utilizo el paradigma
cuantitativo. Para de Franco y Sol6rzano (2020) citando a Berardi (201) el paradigma
cuantitativo se basa en los modelos matematicos quienes proporcionan informacion para la
organizacion, asociacion y analisis de los datos estudiados, la realidad es objetiva, la relacion
sujeto-objeto es de independencia, donde la persona que investiga aborda el objeto con

neutralidad, busca las causas de los fendmenos sociales mediante la cuantificacion y
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medicion de variables, cuyo rigor cientifico viene dado por la validez y confiabilidad de los
instrumentos que se aplican.

Por otra parte, Babativa Novoa (2017) expresa que la investigacion cuantitativa en el
contexto social, asume una concepcion de la realidad constante y adaptable en el tiempo.
Demuestra relaciones entre causas-efectos entre variables, orientando su actividad desde lo
particular a lo general en torno al planteamiento del problema y la hipétesis formulada, para
prever su correspondencia existente entre la teoria y la experiencia establecida a través de
planteamiento de leyes sociales.

El alcance de la investigacion es descriptivo exploratorio. Para Hernandez-Sampieri et
al. (2017) los estudios descriptivos tienen como propdsito especificar las propiedades, las
caracteristicas y los perfiles importantes de personas, grupos, comunidades, o cualquier otro
fendmeno que se someta a un andlisis. Desde lo exploratorio se efectda cuando el objetivo es
examinar un tema o problema de investigacion poco estudiado y del cual se tienen muchas
dudas o no se ha abordado antes (Moran Delgado y Alvarado Cervantes, 2010).

Para Galarza (2020) la investigacion con alcance descriptivo de tipo cualitativo, se
busca realizar estudios de tipo fenomenoldgicos o narrativos constructivistas, que busquen
describir las representaciones subjetivas que emergen en un grupo humano sobre un
determinado fenémeno.

Finalmente, el disefio implementado es el que se conoce como disefio de investigacion
no experimental. En este disefio no hay estimulos o condiciones experimentales a las que se
sometan las variables de estudio, los sujetos del estudio son evaluados en su contexto natural
sin alterar ninguna situacion; asi mismo, no se manipulan las variables de estudio (Arias
Gonzélez, 2021).

3.3. Poblacion y Muestra

3.3.1. Poblacion

Para Arias Gonzales y Covinos Gallardo (2021) citando a Arias (2020) la poblacion
es un conjunto infinito o finito de sujetos con caracteristicas similares o0 comunes entre si. La
poblacién formara el referente para la eleccion de la muestra, y que cumple con una serie de
criterios predeterminados.

A continuacion, se presenta la poblacion de la unidad educativa.
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Tabla 4:

Caracteristicas de la poblacion

Sexo
Docentes/Directivos M Total
Directivo 2 2 4
Docentes 0 12 12
DECE 0 1 1
Pedagoga 0 1 1
Total 17 30 18

La muestra segin Arias Gonzales y Covinos Gallardo (2021) es un subgrupo

considerado como una parte representativa de la poblacion o el universo, los datos

recolectados seran obtenidos de la muestra y la poblacion se perfila desde la situacion

problematica de la investigacion.

Se describe a continuacién la muestra seleccionada a conveniencia de la

investigadora.
Tabla 5:

Caracteristicas de la muestra

Sexo
Docentes/DECE Total
M F
Docentes 3 13 16
DECE 0 1 1
Total 3 14 17

Fuente: Elaboracién propia

3.4. Objetivos del Estudio Diagndstico

Identificar las percepciones de los docentes y miembro del DECE en relacién a los
procesos de inclusién educativa en la gestion directica, académica, administrativa y de
uso de la comunidad.

Disefiar un plan de mejora en la gestion directica, académica, administrativa y de uso

de la comunidad, que favorezca los procesos de inclusion educativa.

3.5. Hipotesis

En concordancia con los objetivos y la teoria expuesta en el apartado anterior, se han

planteado la siguiente hipotesis:
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Hipotesis 1. Se espera que los docentes desconozcan procesos que favorezcan la inclusion
educativa y por ende la calidad educativa en la unidad educativa fiscal, 17 de Diciembre” del

recinto San Pedro.

3.6. Variables de Estudio
La variable de estudio de este trabajo de diagndstico corresponde a la percepcion de
los docentes frente a la inclusion educativa. Calderon (2003) expresa que:
La inclusion debe verse como una interaccion que se genera en el respeto hacia las
diferencias individuales y las condiciones de participacion desde una perspectiva de
igualdad y equiparacion de oportunidades sociales, cualesquiera que sean los valores
culturales, la raza, el sexo, la edad y “la condicion” de la persona 0 grupo de personas
(p.6).
La otra variable es la calidad educativa, al respecto Garcia Colina, Juarez Hernandez,
Salgado Garcia (2018) citando a Mortimore (2008) manifiesta que:
La escuela de calidad es la que promueve el progreso de sus estudiantes en una amplia
gama de logros intelectuales, sociales, morales y emocionales, teniendo en cuenta su
nivel socioeconémico, su medio familiar y su aprendizaje previo. Un sistema escolar

eficaz es el que maximiza la capacidad de las escuelas para alcanzar esos resultados
(p.5).

3.7. Técnicas e Instrumentos Utilizados

La técnica que se emple0 para la recoleccidn de datos en este estudio fue la encuesta y
el instrumento seleccionado el cuestionario, que se aplicé a 1os docentes y miembros del
DECE de la unidad educativa fiscal, 17 de Diciembre” del recinto San Pedro.

Para Arias Gonzales y Covinos Gallardo (2021) la encuesta como técnica, permite la
recogida de los datos por medio de la interrogacion que se realiza al encuestado con el
propdsito de que briden informacion requerida para la investigacion.

El mismo autor citando a Arias (2020) expresa que el cuestionario consiste en un
conjunto de preguntas presentadas y enumeradas en una tabla y una serie de posibles
respuestas que el encuestado debe responder. No existen respuestas correctas o incorrectas,
todas las respuestas llevan a un resultado diferente y se aplican a una poblacién conformada

por personas.



45

El cuestionario aplicado a los docentes, fue tomado del indice de inclusion que adapto
el Ministerio de Educacién Nacional de Colombia, denominado “programa de educacion
inclusiva con calidad, construyendo capacidad institucional para la atencién a la diversidad”.
El cuestionario se divide en 4 gestiones y cada gestién contiene unos descriptores. Los
encuestados tenian tres opciones de respuestas (siempre, algunas veces y no se hace). En el

siguiente cuadro las gestiones y el nUmero de descriptores.

Tabla 6:

Gestiones y descriptores

Gestion Numero de descriptores Total, descriptores
Directiva 37

Académica 30

Administrativa 18

Comunidad 9

94 descriptores

En la siguiente tabla se muestra en detalle cada uno de los procesos en las gestiones,
que se deben practicar en el contexto de la educacién inclusiva. Los resultados de esta
percepcidn permitiran generar la propuesta del plan de mejoramiento.

Tabla 7:
Gestidn directiva, descriptores y opciones de respuesta

RESPUESTA
DESCRIPTOR Siempre Algunas No se
Veces hace

1. La escuela acepta a toda la poblaciéon del campo sin etiquetar o
discriminar por motivos de raza, cultura, género, ideologia, religion,
inclinacion sexual, condicidon socioeconémica o situacion de
vulnerabilidad como discapacidad, movilidad y analfabetismo. otro

2. Toda la poblacién estudiantil que ingresa a la escuela recibe atencion
que garantiza el aprendizaje, la participacion, la sana convivencia y
el paso de una clase a otra, preparacion para la vida, la autonomia y
el trabajo.

3. La institucion para la formacion motiva a su comunidad educativa a
aprender y realizar actividades dirigidas al respeto de las diferencias
que promuevan el aprendizaje, la participacién y la sana convivencia
de todos los estudiantes.

4. Es politica de la institucion educativa hacer parte a la comunidad
educativa en la evaluacion y planificacion de propuestas para el
aprendizaje, participacion, la sana convivencia y respeto a las
diferencias.
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10.

11.

12.

13.

14,

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

La institucion desarrolla planes, programas y proyectos del orden
nacional, regional y local en el PEI, relacionado con las diferencias.
Una escuela se caracteriza por brindar una educacion polivalente y
flexible que dé respuestas a las necesidades de aprendizaje de todos
los estudiantes.

La escuela utiliza los resultados del indice inclusivo para medidas de
mejora.

La institucion educativa informara a las familias y estudiantes sobre
los resultados del indice de participacion

La institucion educativa revisa continuamente las medidas de
inclusion definidas en el plan de desarrollo, analizando los resultados
y efectos administrativos.

En la institucion, el directorio ejecutivo define los principios de
consideracion de la diversidad y es responsable de su publicacion y
cumplimiento.

En la institucion educativa, la junta directiva redacta e instruye qué
formas educativas deben darse a todos sus alumnos.

En la universidad, el consejo de estudios supervisa la
implementacion de modelos de ensefianza, didacticas flexibles y
oportunidades de comunicacion que permitan a todos los estudiantes
acceder al plan de estudios.

En la unidad educativa, el tablero educativo explica diversas formas
de aprender y comunicarse a través de palabras, gestos, sefias y
dibujos que permitan a todos los estudiantes aprender.

En la universidad, el consejo educativo asesora al profesorado en un
proceso flexible de evaluacion y promocion que responda a las
caracteristicas personales, intereses, ritmo y estilo de aprendizaje de
todos los alumnos.

En la unidad educativa, el comité pedagdgico explica los diversos
métodos de evaluacion: escrito, oral, gestual y dibujo; y tiene en
cuenta la edad, los logros, la motivacion y el potencial de cada
estudiante.

En la institucién educativa, la junta implementa actividades que
reducen el excremento por motivos disciplinarios.

En la institucion educativa, la eleccién de la mesa directiva se realiza
con la participacion de todos los alumnos sin discriminacion.

La institucién utiliza diversas formas para informar, actualizar y
motivar a los miembros de la comunidad utilizando murales,
boletines, vallas publicitarias, carteles, reuniones accesibles para
todos.

En una escuela, los miembros de la comunidad educativa se ayudan
entre si para facilitar el aprendizaje, la participacién y la sana
convivencia de todos.

La institucion desarrolla una politica de reconocimiento y estimulo a
los integrantes de la comunidad educativa que lideren actividades
inclusivas.

La escuela reconoce y alienta a los alumnos que apoyan a sus
compafieros en el aprendizaje, la participacion y la sana convivencia.
La escuela realiza actividades para identificar y publicar
experiencias significativas de grupos poblacionales vulnerables, tales
como necesidades especiales por discapacidad, reasentamiento y
analfabetismo; que ejemplifica el enfoque en la diversidad

La institucion revela importantes experiencias que mejoran el
aprendizaje, la participacion y la convivencia de todos, incluidas las
personas en situacion de vulnerabilidad, como necesidades
educativas especiales por discapacidad, exclusién y analfabetismo.
En una institucion educativa, las familias y los estudiantes se sienten
orgullosos de pertenecer a una comunidad educativa donde se



promueve el respeto y el aprecio por la diversidad.

25. La unidad educativa lleva a cabo medidas para que todas las
personas puedan movilizarse por sus instalaciones sin dificultad.

26. La unidad educativa explica a los estudiantes y familias las
caracteristicas, actividades y normas de convivencia para que todos
se sientan bienvenidos.

27. La institucion educativa implementa medidas de tal manera que los
estudiantes estén motivados para aprender, tomando en cuenta sus
habilidades e intereses.

28. Una guia para la convivencia en una institucién educativa orienta y
promueve el respeto y valoracion de la diversidad que existe en su
comunidad.

29. En la escuela, todos los estudiantes tienen la oportunidad de hacer
parte en actividades curriculares y extracurriculares que permiten
desarrollar habilidades e intereses.

30. La institucion educativa ofrece servicios educativos a los estudiantes
que mas lo necesitan.

31. En una escuela, si los estudiantes tienen problemas, se les escucha,
se les ayuda a resolverlos y se les ensefia a mejorar su
comportamiento.

32. Launidad educativa educativa implementa estrategias de aprendizaje
del entorno familiar de los estudiantes para apoyarlos en la
eliminacién de barreras para el aprendizaje, la participacion y la
convivencia.

33. La unidad educativa desarrolla actividades para conocer las
condiciones socio familiar y resolver dificultades.

34. La escuela realiza estrategias que le permitan conectarse a redes
sociopoliticas locales y regionales.

35. La escuela intercambia recursos y servicios con otras instituciones
educativas para fortalecer la realizacion de actividades inclusivas

36. La unidad educativa utiliza y comparte los recursos que tiene la
comunidad para promover su desarrollo y la participacién de todos
los alumnos sin discriminacion alguna.

37. En educacion, crea convenios con el sector manufacturero para
fortalecer la oferta educativa inclusiva y la vinculacion laboral de los
estudiantes, incluso aquellos vulnerables con necesidades especiales
como discapacidad, movilidad y analfabetismo, entre otros.

Tabla 8:

Gestion académica, descriptores y opciones de respuesta
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DESCRIPTOR

Siempre

RESPUESTA
Algunas No se
Veces hace

1. La escuela revisa constantemente su plan de estudios para realizar los
ajustes necesarios para que sea accesible a todos los estudiantes,
incluidos aquellos en situacion de vulnerabilidad, como aquellos con
necesidades educativas especiales por discapacidad, movilidad y
analfabetismo.

2. En la institucion educativa, cada estudiante puede aprender
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

colaborativamente con la ayuda de un enfoque metddico, teniendo en
cuenta sus caracteristicas, estilo y ritmo de aprendizaje.

La institucion cuenta con una politica que orienta la identificacion de
recursos para todos los estudiantes y cualquier necesidad especial como
necesidades educativas especiales por discapacidad, marginaciéon y
analfabetismo.

En la institucién educativa, la distribucion de los dias de estudio es
revisada y ajustada por los docentes de acuerdo a las necesidades de los
estudiantes, tales como adaptacion, alimentacion, aprendizaje, ej. para
cada estudiante.

En la institucién educativa, las practicas de evaluacion se caracterizan
por ser flexibles y responder a las diferentes necesidades del estudiante,
como p. habilidades de comunicacion, ritmos y estilos de aprendizaje,
procesamiento de la informacion, concentracion y fatiga.

En la institucion educativa, los docentes implementan diversas
posibilidades en la didactica flexible para facilitar el aprendizaje de
cada alumno de acuerdo a sus caracteristicas y necesidades, incluyendo
las necesidades educativas especiales de quienes se encuentran en
situacion de vulnerabilidad, como discapacidad, movilidad y
analfabetismo, p. otro.

En una institucion educativa, los docentes planifican el trabajo escolar
de acuerdo con las caracteristicas y necesidades de aprendizaje de cada
estudiante.

En una institucién educativa, los estudiantes pueden elegir tareas que
ayuden a fortalecer sus habilidades y conocimientos.

La institucion educativa ofrece a cada alumno los medios necesarios
para prepararlo para la vida y el trabajo

En la institucion educativa, los docentes realizan actividades para los
que aprenden rapido y los que necesitan mas tiempo, incluidos aquellos
en situacion de vulnerabilidad, como los residentes con necesidades
educativas especiales.

En la institucion educativa, los docentes adaptan su practica pedagdégica
de acuerdo al ritmo y estilo de aprendizaje de cada alumno, incluyendo
a la poblacion que se encuentra en situacion de vulnerabilidad, por
ejemplo, por discapacidad, movilidad y analfabetismo.

En la institucion, los docentes implementan actividades para aprendices
rapidos y aquellos que necesitan méas tiempo, incluyendo poblaciones
vulnerables como necesidades educativas especiales, discapacidades,
marginacion y analfabetismo.

En la institucion educativa, la relacion entre docentes y alumnos se
manifiesta en una comunicacion respetuosa y amistosa.

En la institucién educativa, la planificacion y desarrollo de las lecciones
responde a los intereses y necesidades de cada estudiante.

En la institucidn educativa, todos los estudiantes entienden y les gustan
las actividades realizadas en clase.

En la institucién educativa, los estudiantes estan involucrados en su
propio aprendizaje, lo que les permite participar en la eleccion de temas
de aprendizaje, actividades de clase y oportunidades de evaluacion.

En la institucidn educativa, los estudiantes participan en la seleccion de
materias, actividades de clase y formularios de evaluacion.

En la escuela se analizan constantemente diferentes estrategias de
evaluacion, lo que permite al docente crear medidas correctivas cuando
un estudiante, independientemente de su condicion, no logra el
desempefio esperado, aunque sea vulnerable, por ejemplo, con
necesidades especiales. discapacidad, migracion, analfabetismo, entre
otros.

En la institucién educativa, los docentes utilizan diferentes métodos de
evaluacién, tales como juegos, dibujos, pruebas orales y escritas, para
que todos los alumnos demuestren lo aprendido, incluidos aquellos en
situacion de vulnerabilidad, como los alumnos con necesidades
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educativas especiales. incluida la discapacidad, la migracion y el
analfabetismo.

La institucion educativa ha definido mecanismos de control de las
practicas pedagdgicas inclusivas, a través de los cuales se conocen sus
resultados e impacto en el éxito académico, incluyendo a los
estudiantes o0 grupos que se encuentran en situacion de vulnerabilidad,
por ejemplo, por necesidades educativas especiales. discapacidad,
exclusion y desplazamiento. Analfabetismo.

La escuela analiza los resultados de las pruebas Ser Estudiante para
evaluar el efecto de las actividades internas que permitan minimizar los
obstaculos para el aprendizaje.

La institucion comparte los resultados de la prueba Ser Estudiante con
las familias y los estudiantes para tomar decisiones que mejoren la
ensefianza y el aprendizaje de todos los estudiantes, incluidos los
estudiantes con necesidades educativas especiales por discapacidad,
exclusion y analfabetismo, entre otros.

La instituciéon implementa medidas que reducen las barreras al
aprendizaje, la participacion y la convivencia cuando afecta la retencién
de los estudiantes, incluyendo aquellos en situaciones de vulnerabilidad
como discapacidad, movilidad, analfabetismo, etc.

La institucién educativa implementa medidas para garantizar la
permanencia de todos los estudiantes, incluidos aquellos en situaciones
vulnerables, como aquellos con necesidades especiales debido a
discapacidad, movilidad o analfabetismo.

En la institucion educativa, los docentes y el comité pedagdgico
analizan los casos de los estudiantes que necesitan medidas reparadoras
para determinar las medidas curativas y preventivas adecuadas.

En la unidad educativa, los docentes acompafian a los estudiantes en las
tareas de nivelacion y les brindan el apoyo necesario,

Se coordinan servicios o personal de apoyo en la institucion educativa
para fortalecer las actividades inclusivas con la comunidad educativa,
incluyendo a los estudiantes en situacion de vulnerabilidad, como
aquellos con necesidades especiales por discapacidad, marginacion o
analfabetismo.

En la institucion educativa los estudiantes reciben la ayuda necesaria
para el aprendizaje y la socializacion, incluyendo aquellos en situacion
de vulnerabilidad, como aquellos con necesidades educativas especiales
por discapacidad, marginacién y analfabetismo.

La institucion educativa promueve la transicion de los egresados a la
educacién superior o/a la vida laboral y al desarrollo humano; incluso
aquellos que se encuentran en situaciones de vulnerabilidad como
necesidades educativas especiales por discapacidad, marginacion y
analfabetismo.

Tabla 9:

Gestion administrativa, descriptores y opciones de respuesta
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DESCRIPTOR

Siempre

RESPUESTA
Algunas  No se hace
Veces

La escuela brinda oportunidades de ingreso a la poblacion excluida,
incapacitada, excluida y que no cuenta con los documentos necesarios
para legalizar el proceso.

El expediente académico de la institucion contiene registros que
permiten a los estudiantes demostrar la competencia en caso de ser
necesario.

La unidad educativa implementa procesos para  registrar
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11.

12.

13.

sistematicamente los logros de los estudiantes que requieren flexibilidad
curricular.

La institucion educativa conoce y sigue las normas de accesibilidad del
pais.

La institucion educativa tiene una politica segln la cual el uso de las
instalaciones se distribuye por igual a todos los estudiantes y se
supervisa su implementacion.

En la institucién educativa, la adquisicion, reserva y mantenimiento de
los medios de ensefianza se realizan por igual, teniendo en cuenta las
necesidades del grupo y del individuo.

La escuela cuenta con una politica para prevenir el riesgo de accidentes
de estudiantes con limitaciones fisicas, lesiones, enfermedades o
barreras culturales.

Los servicios adicionales que ofrece la institucion educativa (transporte,
alimentacion, atencion médica) satisfacen las necesidades de los
estudiantes que mas los necesitan.

El personal que labora en la institucién educativa cumple con las
caracteristicas y necesidades de su poblacion de acuerdo al perfil
definido.

En la unidad educativa, el programa de orientacién para todos los que
acuden a la institucién educativa incluye actividades informativas que
conduzcan a la comprension y el respeto por la diversidad humana.

En una institucién educativa, el programa formativo de los educadores
contiene propuestas innovadoras y pertinentes que responden a la
necesidad de atender a la diversidad del alumnado, incluyendo al
alumnado en situaciones de vulnerabilidad, como las necesidades
educativas especiales de las personas con discapacidad. transferir, por ej.
En la institucion educativa, la tarea educativa se realiza igualmente con
las exigencias de tener en cuenta los perfiles y fortalezas del profesorado
y la diversidad del alumnado.

En la institucion educativa, los miembros de la comunidad educativa
definen y comparten la filosofia, principios, valores y metas de la
educacién inclusiva.

Tabla 10:
Gestion uso de la comunidad, descriptores y opciones de respuesta

DESCRIPTOR

Siempre

RESPUESTA
Algunas  No se hace
Veces

La institucion educativa ayuda a cada estudiante a conocerse a si mismo,
preparar y desarrollar su proyecto de vida durante todo el proceso de
estudio.

La escuela desarrolla en su escuela superior temas y actividades
relacionados con valores inclusivos, tales como: igualdad, igualdad de
oportunidades, reconocimiento, respeto a las diferencias, cooperacion y
solidaridad.

La institucion educativa realiza actividades culturales, recreativas,
deportivas y educativas con la gente del campo para promover la
participacién en su comunidad.

Los estudiantes en estado vulnerable en una institucion educativa tienen
la oportunidad de representar a la institucion educativa y participar en
las actividades culturales, de ocio, deportivas y educativas de la
institucion educativa.

En la institucion educativa, las familias de los estudiantes en situacion
de vulnerabilidad participan de la asamblea representativa y del comité
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de padres, los cuales participan en la evaluacion y definicion de las
actividades inclusivas.

6. En launidad educativa se desarrollan propuestas de programas de apoyo
entre familias para fortalecer las habilidades de cooperacion mutua.

7. La institucién educativa implementa medidas comprensibles para todo
estudiante para prevenir accidentes y enfermedades.

8. La institucion educativa implementa medidas comprensibles para
prevenir, entre otras cosas, la drogadiccion, el alcoholismo, las
enfermedades de transmision sexual, el maltrato, la violencia fisica y
verbal contra los estudiantes.

9. En la escuela las actividades educativas se realizan de tal manera que
todas las personas, incluidas las personas con discapacidad, aprendan
qué hacer en caso de desastres, como incendios, terremotos,
inundaciones.

Nota: Tomado del indice de inclusion adaptado de ministerio de educacion de Colombia

3.8. Procedimientos para la recoleccion y analisis de Datos

En primer lugar, identificado el instrumento a implementar, se procesion a solicitar la
la autorizacion del mismo por parte del rector para la aplicacion a los docentes y miembros
del DECE. A la muestra que participaria se les envidé por correo electronico el enlace para
responder las preguntas a través de cuestionario elaborado en Google Forms. En el mismo se
describia el objetivo del cuestionario y las opciones de respuesta (siempre, algunas veces y no
se hace).

Finalmente, en las respuestas que giraban alrededor de algunas veces y no se hace, se

estableceria un plan de mejora.

4. Analisis e Interpretacion de los Resultados
4.1. Analisis de Datos

En este apartado se presentan los datos, resultados de la aplicacion del cuestionario
seleccionado. En esta se resaltan aquellas fortalezas (respuestas seleccionadas como siempre)
y las de mayor necesidad (seleccionadas como algunas veces 0 no se hace).

Tabla 11:
Fortalezas en la percepcion de los docentes en las gestiones

GESTION DESCRIPTOR RESPUESTA
Siempre Algunas No se hace
Veces
La escuela acepta a toda la poblacién del campo sin 17
g- ) discriminaciéon por motivos de raza, cultura, género,
S 2 ideologia, religion, preferencia sexual, condicién
s =) socioecondmica o situaciones de vulnerabilidad como

discapacidad, desplazamiento y analfabetismo.



Se presta atencion a toda la poblacion que acude a la
institucion educativa, lo que asegura el aprendizaje,
la participacion, la convivencia y la progresién de
clase en clase, preparacién para la vida y el trabajo.
La unidad educativa invita a su comunidad educativa
a aprender y desarrollar actividades encaminadas al
respeto de las diferencias que promuevan el
aprendizaje, la participacién y la convivencia de toda
la poblacion.

La escuela se caracteriza por ofrecer una educacion
polivalente, polivalente y flexible que satisface las
necesidades de aprendizaje de todos los alumnos.

La unidad educativa utiliza los resultados del indice
de compromiso para medidas de mejora.

La escuela informara a las familias y estudiantes
sobre los resultados del indice de participacion

En la unidad educativa, el comité pedagogico explica
los diferentes métodos de evaluacion: escrito, oral,
gestual y dibujo; y tiene en cuenta la edad, los logros,
la motivacion y el potencial de cada estudiante.

En la escuela, la junta realiza actividades que reducen
los excrementos por motivos disciplinarios.

En la wunidad educativa, la directiva realiza
actividades de reduccion de excrementos por motivos
disciplinarios.

El manual para la convivencia en una institucion
educativa orienta y promueve el respeto y valoracion
de la diversidad en la comunidad.

En la institucion, todos los estudiantes tienen la
oportunidad de participar en actividades adicionales y
extracurriculares que permiten desarrollar habilidades
e intereses.

En una escuela, cuando los estudiantes tienen
problemas, se les escucha, se les ayuda a resolverlos
y se les ensefia a mejorar su conducta.

La institucion utiliza y difunde los recursos
disponibles de la comunidad para promover su
desarrollo y la participacion de todos los estudiantes
sin discriminacion alguna.

En la escuela, cada estudiante puede aprender
colaborativamente con la ayuda de un enfoque
metddico, teniendo en cuenta sus propias
caracteristicas, estilo y ritmo de aprendizaje.

En el aula, las préacticas de evaluacion se caracterizan
por ser flexibles y responder a diferentes necesidades
del alumno, como habilidades de comunicacion,
ritmos y estilos de aprendizaje, procesamiento de la
informacion, concentracion y fatiga.

En la unidad educativa los docentes implementan
diversas posibilidades en la didactica flexible para
facilitar el aprendizaje de cada alumno de acuerdo a
sus caracteristicas y necesidades, incluyendo aquellos
en situacion de vulnerabilidad, como aquellos con
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necesidades educativas especiales por discapacidad,
exclusién y analfabetismo.

En una institucién educativa, los docentes planifican
el trabajo escolar de acuerdo con las caracteristicas y
necesidades de aprendizaje de cada estudiante.

En la unidad educativa, los docentes realizan
actividades para los estudiantes que aprenden rapido
y necesitan mas tiempo, incluyendo a la poblacién en
situacion de vulnerabilidad, como las personas con
necesidades educativas especiales por discapacidad.
En la institucion los docentes adaptan su préactica
pedagdgica al ritmo y estilo de aprendizaje de cada
alumno, incluyendo poblaciones vulnerables como
necesidades educativas especiales, discapacidad,
exclusion y analfabetismo.

En la escuela, la relacion entre docentes y alumnos se
expresa en una comunicacion respetuosa y amable.
En la escuela, la planificacion y desarrollo de las
lecciones responde a los intereses y necesidades de
cada alumno.

En la unidad educativa se analizan constantemente
diferentes estrategias de evaluacion, lo que permite al
docente crear medidas correctivas cuando un
estudiante, independientemente de su condicion, no
logra el desempefio esperado, aunque sea vulnerable,
por ejemplo, con necesidades especiales.
discapacidad, migracién, analfabetismo, entre otros.
En la institucion, los docentes utilizan diferentes
métodos de evaluacion, como juegos, dibujos,
pruebas orales y escritas, para que todos los alumnos
demuestren lo aprendido, incluso aquellos en
situacion de vulnerabilidad, como aquellos con
necesidades educativas especiales por discapacidad. ,
marginacion y analfabetismo.

En la unidad educativa, los docentes y el comité
pedagogico analizan los casos de los estudiantes que
necesitan medidas reparadoras para determinar las
medidas curativas y preventivas adecuadas.

En la escuela los docentes acompafian a los
estudiantes en la realizacion de las actividades de
recuperacion, brindando los apoyos que requieren.

En la escuela, los estudiantes reciben la ayuda
necesaria para el aprendizaje y la socializacidn,
incluidos aquellos en situacion de vulnerabilidad,
como aquellos con necesidades educativas especiales
por discapacidad, exclusion y analfabetismo.

La unidad educativa presenta oportunidades de
ingreso a la poblacién que se encuentra marginada,
discapacitada, marginada y no cuenta con la
documentacion completa necesaria para legalizar el
proceso.

El expediente académico de la institucion contiene
registros que permiten a los estudiantes acreditar sus
calificaciones en caso de ser necesario.

El archivo académico de la institucion contiene
registros que los estudiantes pueden utilizar para
comprobar las calificaciones si es necesario.

A lo largo del proceso de aprendizaje, la institucion
educativa ayuda a que cada estudiante se conozca a si
mismo, prepare y desarrolle su proyecto de vida.
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La escuela desarrolla temas y actividades en su 15 1 1
escuela superior relacionados con valores inclusivos

como la igualdad, la igualdad de oportunidades, el

reconocimiento, el respeto a las diferencias, la

cooperacion y la solidaridad.

La instituciobn educativa realiza actividades 15 2
culturales, recreativas, deportivas y educativas con la

gente del campo para promover la participacién en su

comunidad.

Los estudiantes en situacion de vulnerabilidad en una 15 2
institucion educativa tienen la oportunidad de

representar a la institucion educativa y participar en

las actividades culturales, de ocio, deportivas y

educativas de la institucion educativa.

Se implementan medidas comprensibles en la 15 2
institucién educativa para prevenir, entre otras, las

drogas, el alcoholismo, las enfermedades de

transmision sexual, el maltrato, la violencia fisica y

verbal contra los estudiantes.

Los resultados evidencian un porcentaje alto en la percepcion positiva de cada uno de
los procesos en las gestiones. Sin embargo, se presentan debilidades que se describen a
continuacion en las siguientes tablas.
Tabla 12:
Debilidades en la percepcién de los docentes en la gestion directiva.

DESCRIPTOR RESPUESTA
Siempre Algunas Veces No se hace
La escuela realiza actividades para identificar las condiciones de 9 6 2
la familia y ayudarla a resolver sus dificultades.
La institucion tiene como politica involucrar a la comunidad 9 7 1

educativa en la evaluaciéon y el disefio de propuestas para
cualificar el aprendizaje, la participacion, la sana convivencia y
el respeto por las diferencias.

La escuela intercambia recursos y servicios con otras 10 4 3
instituciones para fortalecer la realizacion de actividades

inclusivas

Crea alianzas con el sector manufacturero para fortalecer la 10 4 3

oferta de educacidn inclusiva y la visién a la vida laboral de los
estudiantes, en especial a aquellos en situaciones de
vulnerabilidad como los que presentan necesidades especiales
por discapacidad, desplazamiento y analfabetismo. Otro.
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Tabla 13:

Debilidades en la percepcidn de los docentes en la gestién académica.

DESCRIPTOR RESPUESTA

Siempre Algunas Veces No se hace

En la escuela, los estudiantes pueden elegir tareas que ayuden 8 7 2
a fortalecer sus habilidades y conocimientos.
En la institucion, los estudiantes participan en la seleccién de 9 7 1

materias, actividades de clase y formas para la evaluacion.

La institucion analiza los resultados de las pruebas de Ser 10 4 3
Estudiante para evaluar los efectos de acciones internas que

permitan minimizar las circunstancias que impiden el

aprendizaje de los estudiantes.

La escuela comparte los resultados de la prueba Ser Estudiante 10 4 3
con familias y estudiantes para la toma de decisiones que

mejoren la ensefianza y el aprendizaje de todos los alumnos, en

especial a aquellos con NEE por discapacidad, exclusion y

analfabetismo, entre otros.

En la escuela, los estudiantes se involucran en su propio 11 5 1
aprendizaje, lo que les permite hacer parte en la eleccién de

materias, actividades de clase y formas de evaluacion.

Tabla 14:

Debilidades en la percepcidn de los docentes en la gestién administrativa.

DESCRIPTOR RESPUESTA
Siempre Algunas Veces No se hace
Los servicios adicionales que ofrece la unidad educativa como 8 6 3

transporte, alimentacion, atenciébn médica satisfacen las

necesidades de los estudiantes que mas lo requieren.

La unidad educativa tiene una politica de destinar recursos 9 4 4
econdémicos para la atencion a poblaciones vulnerables.

La escuela cuenta con una politica para evitar el riesgo de 10 5 2
accidentes que involucren a estudiantes con limitaciones fisicas,

lesiones, enfermedades o barreras culturales.

En la escuela, los miembros de la comunidad educativa definen y 11 6

comparten con otros la filosofia, principios, valores y metas de la

inclusién inclusiva.

En la percepcion de los docentes en la gestion de la comunidad no se presentan
debilidades significativas. Las respuestas de los encuestados se encuentran por encima del
80% de percepcion favorable.

El anélisis de acuerdo a los resultados de las respuestas de los docentes y personal del

DECE permiten generar el siguiente analisis.
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En principio los descriptores de las gestiones académicas, administrativa y directiva,

estuvieron por encima del 50 % en la percepcion favorable de los docentes en cada uno de los

procesos de cada gestion. Sin embargo, es menester tener en cuenta aquellos procesos en el

que se indica que los docentes expresan que algunas veces se hace algunas veces o no se hace

acciones inclusivas, lo cual servirda como base para el plan de mejora. A continuacion, se

detallan las necesidades identificadas.

Tabla 15:

Necesidades identificadas en cada gestion

Gestion

Directiva

Académica

Administrativa

Necesidades .
Identificadas

La cooperacion con el
sector manufacturero
fortalece la oferta de
inclusion inclusiva y
la vinculacion de los
estudiantes en el
campo laboral.
Intercambio de
recursos y Sservicios
con otras escuelas
para potencializar el
desarrollo de acciones
inclusivas.
Involucramiento  de
los miembros de la
comunidad educativa
en la evaluacion y el
disefio de propuestas.

Actividades donde
conocemos las
circunstancias de la
familia y les
ayudamos a
solucionar problemas

Eleccion de tareas
del agrado de los
estudiantes que les
ayuden a fortalecer
sus habilidades,
capacidades y
conocimientos.
Participacion de los
alumnos en la
eleccién de temas,
actividades de clase y
estrategias de
evaluacion.

Anélisis  de  los
resultados de las
pruebas Ser
Estudiante.

Conocimiento de las
familias y estudiantes
de los resultados de
las  pruebas  Ser
Estudiante.

Servicios
complementarios
como transporte,
alimentacion y
salud.

Politica de
Financiamiento
para Atender
Poblaciones
Vulnerables
Politica para
minimizar los
riesgos de

accidentes de los
estudiantes  que
tienen
limitaciones
fisicas,
discapacidad,
enfermedades o
barreras
culturales.
Filosofia,
principios, valores
y objetivos en la
inclusién
inclusiva.

4.2. Discusioén de los Datos

La discusién de los datos obtenidos gira en torno a los resultados que se obtuvieron

del indice de inclusion adaptado del pais de Colombia. En relacion a la gestion directiva se

evidencia necesidades alrededor de las alianzas con el sector productivo, intercambio de

recursos y servicios con otras escuelas, el involucramiento de los miembros de la comunidad

educativa en la evaluacién y disefio de propuestas y acciones para identificar las condiciones

de la familia y ayudarla a resolver sus dificultades.
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Las falencias identificadas en la percepcion de los docentes guardan relacion con
parte de los resultados de la investigacion desarrollado por Calle Gardella (2020), en el que
sefiala la importancia de involucrar a la comunidad educativa, para enfrentar los desafios sin
olvidar que esto exige una escuela inclusiva abierta a todos. EI mismo autor afirma que si
todos los participantes del proceso educativo se suman al reto de una escuela inclusiva, es
posible lograr una escuela abierta a todos.

Por otra parte, la gestion directiva implica la planificacion de un cronograma de
actividades. En este sentido es menester sefialar 1o que indica Leon Nivela (2019) en sus
resultados a concluir que las dificultades en la planificacion de la educacidn en su conjunto.
influyen en la atencidn a los estudiantes con necesidades educativas especiales. Una buena
planificacion influye en la calidad educativa y esta se debe convertir en politica institucional.
Al respecto Ifiiguez, Tobén, Ramirez y Granados (2020) argumenta que la calidad educativa
se encuentra alineada con el discurso de las politicas educativas, a su vez estas son definidas
como el conjunto de decisiones y acciones tendientes a lograr cambios dentro de un sistema
educativo.

En la gestion académica, se identifican necesidades que estan relacionadas con la
eleccion de temas, tareas, participacion e involucramiento de los estudiantes en los procesos
de ensefianza, aprendizaje y formas de evaluacion de agrado de ellos, el analisis de los
resultados de las pruebas Ser Bachiller y el conocimiento de estas a las familias. Una
verdadera inclusion educativa exige la participacion de todos los estudiantes sin excepcion
alguna. En este sentido es menester destacar la posicion de Plancarte Cansino (2017), citando
a Blanco (2008) al expresar que la inclusién significa una vision diferente de la educacion,
basada en la heterogeneidad, no en la homogeneidad, y donde el foco esta en desarrollar un
proceso educativo que valore y respete la diversidad, enriqueciendo los procesos formativos.

La inclusion educativa esta relacionada con la calidad educativa. En este sentido cabe
resaltar lo que plante6 Garcia Colina, Juarez Herndndez y Salgado Garcia (2018) al
manifestar que la escuela de calidad es la que promueve el progreso de sus estudiantes en una
amplia gama de logros intelectuales, sociales, morales y emocionales, teniendo en cuenta su
nivel socioecondémico, su medio familiar y su aprendizaje previo. Un sistema escolar eficaz
es el que maximiza la capacidad de las escuelas para alcanzar esos resultados.

Sobre la importancia de la participacion de la familia en los procesos, se destaca los
resultados de la investigacion desarrollada por Astudillo (2013), en el que sefialan

“responsabilidad de los padres de familia, participacion de los participantes en eventos
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educativos, cobertura escolar, resultados alcanzados por la escuela para tener una calidad
educativa.

Finalmente, en la gestion administrativa, al comparar los datos obtenidos que estan
guardan relacion con los servicios complementarios como transporte, alimentacién y salud,
politicas de destinacion de recursos financieros, prevencion de riesgos accidentales y la
filosofia, principios, valores y objetivos de la educacion inclusiva con los antecedentes
investigativos, se evidencia relacién con los resultados que plantea Bravo Loor, et al. (2021),
en la que los docentes perciben bajos niveles de logro en la politica, cultura y practicas
inclusivas. Reportan alta preocupacion por tener que atender a estudiantes con discapacidad y
declaran contar con limitada formacion para la atencion de la diversidad.

Los datos obtenidos permiten concluir que los procesos de inclusién educativa exigen
la articulacién conjunta entre cada una de las gestiones, para que la atencion a la poblacion
con Necesidades Educativas Especiales asociadas o no a la discapacidad, se pueden
desarrollar como lo exigen las politicas nacionales e internacionales. Cada uno de los actores
de la comunidad educativa de las instituciones educativas, bajo el liderazgo del rector, juegan
un papel importante para el buen desarrollo de la gestion directiva, pedagdgica,
administrativa y de uso de la comunidad.

El cambio de paradigma de la integracion escolar a la inclusion en la educacién
muestra que los estudiantes y los docentes no estaban preparados para los procesos de
ensefianza - aprendizaje en el contexto de la diversidad. En la actualidad las instituciones
educativas con base en sus experiencias de atencion a la diversidad tienen la posibilidad de
autoevaluarse y dejarse mirar por agentes externos, como en la familia, a través del indice de
inclusion, con el objetivo de mejorar sus procesos académicos y administrativos. En el
ejercicio de aplicacién de instrumento con los 17 docentes y miembros del DECE sobre la
percepcion desde cada una de las gestiones se identifican algunas necesidades que
permitieron generar la propuesta de cualificacion docente.

Para finalizar, siguiendo los postulados de Booth y Ainscow (2010) los resultados de
la percepcion en las cuatro gestiones, a traves del indice de inclusion, las necesidades
identificadas se pueden agrupar en lo que los autores denominan politicas inclusivas,

practicas inclusivas y cultura inclusiva.


https://www.google.com/search?sxsrf=AJOqlzWxgYfNAKYJtg3cqYdOuFey4tJ97g:1673395410620&q=Booth+y+Ainscow+(2010)&spell=1&sa=X&ved=2ahUKEwil7JLYm778AhWzQjABHfwnBEAQkeECKAB6BAgIEAE
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5. Propuesta Metodologica

5.1. Disefo de la propuesta

La propuesta de intervencion, titulada “Plan de mejoramiento en los procesos de
educacion inclusiva”, en la unidad educativa 17 de diciembre del recinto San Pedro, esta
dirigido al rector, cuerpo de docentes y miembros del DECE vy tiene el proposito de fortalecer
los procesos de las gestiones en las que los maestros en su percepcién identificaron como
debilidad (algunas veces se hace o no se hace).

Los mayores beneficiados de la propuesta seran los estudiantes y las familias, quienes
a partir de las recomendaciones que se les presenten, se les brindara una atencién integral que

responda a sus intereses, habilidades y necesidades.

5.1.1. Objetivos
5.1.1.1. Objetivo general
Establecer el plan de mejora en las gestiones que presentaron debilidades, fortalecer

los procesos de educacion inclusiva en la unidad educativa 17 de Diciembre del recinto San
Pedro.

5.1.1.2. Objetivos especificos

e ldentificar los descriptores con mayor debilidad en cada una de las gestiones.

e Describir el plan de mejora (problema priorizado, objetivo operacional, acciones
concretas y resultados esperados) en cada una de las gestiones.

e Desarrollar el plan de mejora durante el afio lectivo 2023 — 2024.

5.1.2. Temporalizacion

La propuesta esta prevista que se desarrolle durante el afio lectivo 2023-2024 y se
dividira en varias fases.

Fase Previa: Esta consiste en la socializacion de los resultados (fortalezas y
debilidades) que arroj6 la aplicacién del indice de inclusion que se adapt6 del cuestionario del
Ministerio de Educacion Nacional de Colombia, denominado “programa de educacion
inclusiva con calidad, construyendo capacidad institucional para la atencion a la diversidad”
y se realizard en el mes de abril, en el que se cuenta con el rector, cuerpo de docentes y
miembros del DECE.
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Fase de elaboracion del plan de mejora: En esta fase como su nombre lo indica se
elaborara el plan de mejora, que contendra el descriptor, objetivo, resultados esperados y
responsables. Esta se realizar en el mes de mayo.

Fase de aplicacion del plan de mejora: Esta se desarrollara entre los meses de mayo de
2023 a febrero de 2024.

Fase de post aplicacion del indice de inclusion: Una vez desarrollada el plan de
mejora durante el afio lectivo 2023 — 2024, nuevamente se aplicara el indice de inclusion, con

el objeto de determinar los avances en cada uno de los procesos (Abril de 2024).

5.1.3. Planificacion de la propuesta de intervencion

A continuacion, se describe cada uno de los pasos de la propuesta del plan de
inclusion.
Tabla 16:

Planificacion de la propuesta

FECHAS ACTIVIDAD DESCRIPCION RESPONSABLE

Abril de 2023 Socializacién de los resultados En reunidon general con la Maestrante
(fortalezas y debilidades) que rectora, equipo docente y
arrojo la aplicacion del indice de miembros del DECE se

inclusion educativa. presentaran los resultados de
la percepcion del indice de
Inclusion.
Mayo de 2023 Elaboracidn del plan de mejora En esta fase se elaborard el Maestrante

plan de mejora que contiene
las actividades, cronograma,
indicadores y responsables.

Mayo de 2023 a  Aplicacién del plan de mejora. Durante estos 10 meses se Rector, equipo
febrero de estaran ejecutando las docente y miembros
2024, actividades plasmadas en el de DECE.
plan de mejora.
Abril de 2024 Post aplicacion del indice de En esta actividad se aplicard Rector, equipo
inclusion nuevamente el indice de docente y miembros

inclusion, con el objeto de de DECE.
determinar los avances en los
procesos




5.1.3.1. Descripcién de la propuesta (plan de mejora)
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La propuesta del TFM consiste en la presentacion del plan de mejora en cada una de las gestiones. Este parte de los resultados que arrojé

la percepcion de los docentes en la aplicacion del indice de inclusién, en los descriptores que estuvieron entre el 60 % y por debajo.

Tabla 17: Plan de mejora unidad educativa fiscal, 17 de Diciembre” del recinto San Pedro.

GESTION PROBLEMA PRIORIZADO OBJETIVO ACCIONES DESARROLLO DE RESULTADOS RESPONSABLES
OPERATIVO CONCRETAS LAS ACCIONES ESPERADOS
Directiva La escuela realiza actividades Realizar diagnostico Llamadas Durante las visitas 100% de las familias Rector
para identificar las condiciones socio familiar para telefonicas domiciliarias se fueron visitadas y se Docentes
de la familia y ayudarla a identificar sus Visita identificara el estado cuenta con diagnostico
resolver sus dificultades. condiciones y domiciliaria. de la vivienda, los sociofamiliar.
determinar servicios con que
soluciones. cuenta, la
conformacién familiar,
redes familiares, rutina
del estudiante,
recursos  con  que
cuenta en el
aprendizaje y apoyos
de otras personas.
Las Ilamadas
telefonicas permitiran
realizar seguimiento a
la superacion de las
necesidades
identificadas.
Es politica de la unidad Involucra a  su Reuniones Las reuniones con los 100 % la comunidad Rector
educativa involucrar a los comunidad educativa periddicas. docentes, DECE, educativa participa en Docentes
miembros de la comunidad en la evaluacion y estudiantes 'y sus la evaluacion y
educativa en la evaluacion y planificacion de familias  tienen la planificacion de las
planificacion de propuestas de propuestas de intencion de escuchar propuestas de
aceptacion de aprendizajes y aceptacion de sus percepciones titulacion el



participacién, la sana
convivencia y el respeto por las
diferencias.

La escuela intercambia recursos
y servicios con otras
instituciones educativas para
fortalecer el desarrollo de
actividades inclusivas.

La unidad educativa genera
alianzas con el  sector
manufacturero para fortalecer la
oferta de educacion inclusiva y
la proyeccion de la poblacion
estudiantil, incluidos los de
posiciones vulnerables, a la vida
laboral, como NEE por
discapacidad, desplazamiento y

aprendizajes, la
participacion, la
convivencia 'y el
respeto por la
diferencia.

Fortalecer el
desarrollo de las
acciones inclusivas

en el intercambio de
recursos y servicios.

Construir alianzas
con el sector
educativo para
fortalecer la oferta
inclusiva.

Visitas
institucionales

Llamadas

telefénicas
Reuniones
periddicas

frente a los procesos
de  ensefianza vy
aprendizaje 'y la
convivencia, dentro y
fuera del recinto.

Con base a las
necesidades
identificadas se
trasladara el tema al
concejo ejecutivo para
la toma de decisiones.
En un primer
momento en el
concejo ejecutivo se
identificara
necesidades que tenga
la unidad educativay a
partir de esto se realice

gestion  con  otras
instituciones 0
empresas del sector
para el apoyo con

recursos materiales y
servicios que
beneficien a la
poblacion estudiantil.
En un primer
momento el concejo
académico, con la
participacion de los
miembros del DECE,
se identificara los
intereses

ocupacionales de los
estudiantes, para que

aprendizaje,
participacion,
convivencia y respeto
a la diversidad.

La unidad educativa
intercambia recursos y
servicios con otras
instituciones para
fortalecer el desarrollo
de acciones inclusivas.

Se establecen alianzas

con el sector
productivo para la
integracion socio

laboral de las personas
con discapacidad
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Rector
Docentes
DECE.

Docentes
DECE.
Rector



Académica

analfabetismo, entre otros.

En una escuela, los estudiantes
tienen la oportunidad de elegir
tareas que ayuden a fortalecer
sus habilidades, capacidades vy
conocimientos.

En la unidad educativa, los
estudiantes se involucran en la
seleccion de materias,
actividades de clase vy
formulacion de la evaluacion.

La escuela analiza los resultados
de las pruebas Ser Estudiante
para evaluar los efectos de las
acciones internas que permitan
minimizar las barreras de
aprendizaje.

Promover en los
estudiantes la
eleccion de tareas de
su agrado que les
ayuden a reforzar sus
habilidades y
conocimientos.

Promover la
participacion de los
estudiantes en la
eleccion de temas,
actividades de clase y
formas de evaluacion.

Analizar los
resultados de la
prueba de ser alumno

para  evaluar el
impacto  de las
actividades internas
gue minimizan las
barreras al

aprendizaje.

Actividades
pedagdgicas en el
proceso de
enseflanza y
aprendizaje
Reuniones
periddicas
Entrega de
informes
Reuniones
Actividades
pedagogicas
Actas

Reuniones
Periédicas entre
concejo directivo
y académico.

con base a estas se
realicen gestiones con
el sector productivo
para la vinculacion
socio laboral.

Al inicio del afio
académico se les
brindard un espacio a
los estudiantes para
conocer sus
necesidades, intereses
y expectativas
relacionados con los
procesos de ensefianza
y aprendizaje
(estrategias

pedagogicas, temas de

intereses, formas de
evaluacion, entre
otras).

Los resultados de la
reunion se les daran a
conocer a los padres
de familia.

En el concejo directivo
se analizardn  los
resultados de las
pruebas ser Estudiante.
Se identificara
resultados positivos y
negativos en cada una
de las areas. Con
relacion a los aspectos
negativos se

100 % los estudiantes
pueden elegir las
tareas de estudio vy
aprendizaje de acuerdo
a sus deseos.

100 % de los
estudiantes participan
en la eleccién de
temas, actividades de
clase y formas de
evaluacion.

100 % de los
resultados de las

pruebas ser de los
estudiantes son
analizados para

minimizar las barreras
del aprendizaje.
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Docentes
DECE

Docentes
DECE
Estudiantes

Docentes
DECE



Administra
tiva

La institucion comparte los
resultados de la prueba Ser
Estudiante con familias vy
estudiantes para tomar
decisiones que fortalezcan la
ensefianza y el aprendizaje de
todos los estudiantes, incluidos
aquellos con NEE, por
discapacidad, exclusion 'y
analfabetismo, entre otros.

En la wunidad educativa se
involucra a los estudiantes en su
propio aprendizaje,
favoreciendo su participacion en
la  eleccion de  temas,
actividades de clase y opciones
de evaluacion.

En la escuela los servicios
adicionales ofrecidos
(transporte, alimentacion, salud)
responden a las necesidades de
los estudiantes que mas lo

Compartir con las
familias y estudiantes
las  pruebas  Ser
Estudiante para tomar
decisiones gue
mejoren la ensefianza
y el aprendizaje.

Involucrar a  los
estudiantes en su
propio aprendizaje al
permitirles participar
en la eleccion de
temas, actividades de
clase y asignaturas

optativas. de
evaluacién.

Favorecer los
Servicios
complementarios de
los estudiantes
(transporte,

Reuniones
las familias
Actas

con

Planificacion
pedagogica
Reuniones
familias

con

Reuniones
las familias.
Visitas
domiciliarias.
Actas

con

organizaran grupos
por areas para
establecer un plan de
mejora.

Los resultados del
andlisis y la propuesta
de mejora, se les
compartira a  los
padres de familia, para
que en casa apoyen
con el proceso.

Al inicio del afio
académico se les
brindard un espacio a
los estudiantes para
conocer sus
necesidades, intereses
y expectativas
relacionados con los
procesos de ensefianza
y aprendizaje
(estrategias
pedagogicas, temas de

intereses, formas de
evaluacién, entre
otras).

Los resultados de la
reunion se les daran a
conocer a los padres
de familia.

En concejo ejecutivo
se analizaran
necesidades puntuales
de estudiantes en los
servicios de transporte,

100 % de las familias Docentes
conocen los resultados DECE
de las pruebas ser de

los estudiantes para

poder tomar decisiones

que mejoren la
ensefianza y el
aprendizaje.

100 % de los Docentes
estudiantes se DECE
involucran en su

propio  proceso de
aprendizaje.

100 % de los Docentes

estudiantes cuentan DECE
con los  servicios
complementarios.
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requieren.

La escuela tiene una politica de
destinacion de recursos
financieros para la atencion a la

poblacion en situacion de
vulnerabilidad.
La escuela establece una

politica para evitar el riesgo de
accidentes que involucren a
estudiantes con limitaciones
fisicas, lesiones, enfermedades
o barreras culturales.

En la escuela, los miembros de
la comunidad educativa definen
y comparten la filosofia,
principios, valores y metas de la
educacién inclusiva.

alimentacion, salud)
que mas lo requieran.

Crear una politica
para asignar fondos
para atender a las

poblaciones
vulnerables.
Establecer una
politica para prevenir
los riesgos de
accidentes de los
estudiantes que
presentan
limitaciones fisicas,
discapacidad,
enfermedades 0

barreras culturales.

Identificar la
filosofia, principios,
valores y objetivos de
la educacion
inclusiva de la
comunidad educativa.

Proyecto
Educativo
Institucional
Reuniones
las familias.

Proyecto
Educativo
Institucional
Reuniones
las familias
estudiantes.

Proyecto
Educativo
Institucional
Reuniones
las familias
estudiantes.

con

con
y

con
y

alimentacion y salud,
para que, junto con el
DECE, UDAI y demas
autoridades locales se
satisfagan las
necesidades.

En concejo ejecutivo
se analizard el tema.
Con los resultados del
analisis se llevara
propuestas a las
autoridades locales.

En concejo académico
con la participacion de
Sistema Integral De
Gestion De Riesgos

Escolares, se
estableceran las
politicas de

prevencion de riesgos
de los estudiantes.

Las politicas que se
establezcan se les
compartiran a  los
padres de familia y
estudiantes.

Se publicara en varios
espacios de la unidad
educativa filosofia,
principios, valores y
objetivos de la
educacién inclusiva,

La unidad elabora una
politica de asignacion
de recursos
econdémicos para
atender a la poblacién
vulnerable.

La Unidad Educativa
establece una politica
para  prevenir  los
riesgos de accidentes
de los estudiantes que
presentan limitaciones
fisicas, discapacidad,
enfermedades 0
barreras culturales.

100 % de la poblacion
y familias conocen e
identifican con la
filosofia,  principios,
valores y objetivos de
la educacion inclusiva.

Rector
Docentes

Rector
Docentes
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La propuesta metodologica antes descrita, tiene presente los postulados propuestos
por Tony Booth y Mel Ainscow, en relacién a las politicas, practicas y cultura inclusiva. El
proposito final es que la comunidad educativa en general en cabeza del rector y con el apoyo
de los docentes y equipo del DECE, conozcan, se apropien y ejecuten el plan de
mejoramiento, con miras a ofrecer una educacion de calidad, que respete los ritmos y/o
estilos de aprendizaje de los estudiantes en los ambientes académicos.

El plan de mejoramiento establecido, que partié de la percepcion de los docentes y
miembros del DECE en cada uno de los procesos administrativos y pedagdgicos, permitira en
su ejecucion que los responsables tengan claridad del problema priorizado en cada una de las
gestiones, las acciones a desarrollar y la meta a alcanzar. En el marco de la educacion
inclusiva en la ejecucion del plan de mejoramiento, todos serdn beneficiarios. Sin embargo,
los mayores ganadores serd la poblacion estudiantil quienes en el proceso de ensefianza y

aprendizaje, se tendra en cuenta sus necesidades, habilidades e intereses.

5.1.4. Disefio de la evaluacion de la propuesta

La evaluacion de la propuesta contempla varias acciones. En primer lugar, se
socializara el plan de mejora en el concejo ejecutivo para validar las acciones determinadas
en cada una de las gestiones. Esto se dejara sentado en acta. En segundo lugar, se presentara
en junta académica y comision pedagogica, determinando los responsables de las acciones de
mejora propuesta. Se escuchard de parte de los docentes y miembros del DECE sus
retroalimentaciones. Lo anterior se dejara sentado en acta. En tercer lugar, el maestrante
autora del plan de mejora realizara seguimiento estricto a que se cumplan los compromisos
asumidos y bimensualmente pasara informe descriptivo al comité ejecutivo. Finalmente, la
para el mes de abril de 2024 presentara un informe final de los resultados del plan de mejora.
Tabla 18:

Descripcion de evaluacion de la propuesta

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD OBJETIVO INSTRUMENTO

Disefio del plan de mejora Disefiar con la comunidad Acta de aprobacién del disefio de

la propuesta

Establecimiento de los responsables Establecer los responsables de las Acta de establecimiento

de las acciones de mejora. acciones de mejora. responsabilidades.

Seguimiento al plan de mejora Realizar seguimiento al Lista de chequeo y elaboracién de
cumplimiento de las acciones del informes de cumplimiento de las
plan de mejora. actividades.

Informe final de cumplimiento del Realizar informe final de Informe final

plan de mejora. cumplimiento de las acciones del

plan de mejora.




67

6. Conclusiones

El analisis de los resultados del estudio diagndstico y la discusion de éstos, asi como
el disefio de la propuesta, permiten llegar a las siguientes conclusiones:

En primer lugar, en relacion a la identificacion de referentes tedricos sobre el
concepto de inclusion educativa y calidad educativa, los resultados de la busqueda
permitieron corroborar que la atencion educativa se desarrolla en el contexto de la diversidad,
en el que el docente favorece acciones pedagdgicas, reconociendo que el grupo de estudiantes
es heterogéneo, es decir que las caracteristicas individuales, estilos y ritmos de aprendizaje
varian en cada uno de los estudiantes.

Los procesos de inclusion educativa, exigen al trabajo articulado entre docentes,
padres de familia y equipo DECE, con el objetivo de favorecer el aprendizaje y
comportamiento adaptativos en los diferentes contextos donde se desenvuelve el estudiante.
El trabajo articulado fundamentado en politicas inclusivas, que se ejecutan en una préactica
inclusiva, hasta convertirse en una cultura inclusiva, favorece una calidad educativa, al no
excluirse ningun estudiante bajo ninguna circunstancia y guarda absoluta relacion con el
objetivo nimero cuatro (4) de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

En segundo lugar, a partir del analisis y discusion de los datos obtenidos al aplicar el
indice de compromiso a los docentes y miembros del DECE, se evidencia debilidades en la
percepcion en la gestion directiva, académica y administrativa. La primera relacionada con el
conocimiento de las condiciones de la familia, participacion de los miembros de la
comunidad educativa en la evaluacién y planificacién de las propuestas para el aprendizaje de
admision, intercambio recursos y servicios con otras escuelas y convenios con el sector
productivo para fortalecer la propuesta educativa con enfoque inclusiva y la vinculacion de
los estudiantes al mundo laboral.

En relacion a la gestion académica en la eleccion de tareas del agrado de los
estudiantes que les ayudan a fortalecer sus habilidades y conocimientos, participacion en la
eleccion de temas, actividades de la clase y maneras de evaluar, analisis de resultados de las
pruebas Ser Estudiante para evaluar la incidencia de las acciones internas que reduzcan las
barreras para el aprendizaje y compartir los resultados con las familias.

Finalmente, en la gestion administrativa debilidades en los descriptores relacionados
con los servicios complementarios como transporte, alimentaciéon y salud de la unidad
educativa, politica de proyeccion de recursos financieros para la atencion a la poblacion que

se encuentran en situacion de vulnerabilidad, politicas de prevencion de riesgos e
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identificacion de la comunidad educativa en relacion a la identificacion de la filosofia,
principios, valores y objetivos de la educacion inclusiva.

Cabe resaltar que no se presentaron percepciones significativas negativas en la gestion
del uso de la comunidad, puesto que las respuestas favorables estuvieron por encima del 75%.

Lo anteriormente expuesto, permite concluir que siendo el objetivo especifico nimero
dos dirigido a identificar la percepcion de los docentes frente a la inclusion educativa y la
hipotesis “la percepcion de los docentes es baja en relacion a los procesos de inclusion
educativa en las cuatro gestiones de la unidad educativa 17 de Diciembre” del recinto San
Pedro, esta se cumpli6 en un gran porcentaje, dado los resultados de la encuesta realizada.

Por ultimo, se concluye que el objetivo general de “disefiar un plan de mejora que
favorezca la inclusion educativa y la calidad educativa en los estudiantes de la unidad
educativa 17 de Diciembre” del recinto San Pedro”, es propicio para mejorar los procesos en
la gestion directiva, académica y administrativa, con la participacion y trabajo articulado con
de la comunidad educativa que favorezca las acciones académicas y comportamentales y el

rendimiento académico de la poblacion estudiantil.
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7. Limitaciones y prospectiva

7.1. Limitaciones

Durante la realizacion del Trabajo de Fin de Master no se presentaron limitaciones
significativas para lograr los objetivos propuestos en el mismo. Algunas situaciones como el
retraso de los profesores para responder el cuestionario relacionado con la autoevaluacion de

los procesos inclusivos, se solucionaron contactando directamente al implicado.

7.2. Prospectiva

El Trabajo de Fin de Master, desde sus inicios, se plante6 como una propuesta de plan
de mejora para la Unidad Educativa 17 de diciembre del recinto san pedro, que permita
mejorar los procesos en cada una de los procesos de las gestiones.

Posteriormente se podria aplicar el indice de inclusion propuesto por Tony Booth y
Mel Aiscow (2015) denominado guia para la educacion inclusiva, desarrollando el
aprendizaje y la participacion de todos en los centros escolares, el cual permite un
diagnostico méas amplio y profundo en relacién a procesos de inclusion educativa en sus tres
dimensiones: Politicas de inclusidn, préctica inclusiva y cultura inclusiva.

Seria interesante en el mediano plazo establecer un equipo interdisciplinario, que
lidere la aplicacion de procesos de autoevaluacion institucional de los procesos inclusivos y
cualifique a directivos, docentes y miembros del DECE en politicas, practicas y cultura

inclusiva.
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Anexos

Anexo A; Autorizacién de aplicacion de instrumento por parte de la rectora




