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RESUMEN

La evaluacion de desempefio docente en Ecuador es una herramienta disefiada para
guiar a las unidades educativas a alcanzar la calidad en el servicio brindado mediante
la implementacion de los estandares de calidad por parte de las autoridades
académicas; la unidad educativa, sujeto de estudio requiere de un sistema
estructurado y sistémico para medir y evaluar el trabajo de los educadores de manera
holistica y subjetiva y para dar solucién, el presente trabajo investigativo tiene como
objetivo el disefiar un sistema de evaluacion de desempefio por competencias para el
personal docente de la Unidad Educativa “Leonardo Murialdo” que considere los
estandares de desempefio profesional docente establecidos por el Ministerio de
Educacién del Ecuador. El tipo de investigacion es descriptiva con enfoque cualitativo
y el método empleado es la retroalimentacion de 360 grados. La informacion es
obtenida de una poblacion conformada por 35 colaborados mediante entrevistas,
encuestas y grupos de discusion, dicha informacion es utilizada para la elaboracién de
la descripcién del cargo docente, el diccionario de competencias cardinales y
especificas, los instrumentos de medicion de desempefio y el manual de

implementacion del sistema de evaluacion de desempefio por competencias.

Palabras claves: Evaluacion de desempefio, competencias laborales, desempefio

docente, estandares educativos.
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ABSTRACT

The evaluation of teaching performance in Ecuador is a tool designed to guide
educational units towards achieving quality in the service provided through the
implementation of quality standards by academic authorities. The educational unit,
subject of study, requires a structured and systemic system to measure and evaluate
the work of educators in a holistic and objective manner. To provide a solution, this
research work aims to design a performance evaluation system by competencies for
the teaching staff of the "Leonardo Murialdo" Educational Unit. It is intended that
this system consider the standards of professional teaching performance
established by the Ministry of Education of Ecuador. The type of research is descriptive
with a qualitative approach and the method used is 360- degree feedback. The data
is obtained from a population made up of 35 participants through interviews, surveys
and discussion groups. These data are used for the preparation of the description
of the teaching position, the dictionary of cardinal and specific competencies, the
performance measurement instruments and the manual for the implementation of the

performance evaluation system by competencies.

Keywords: Performance evaluation, labor competencies, teaching performance,
educational standards.
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INTRODUCCION

Antecedentes tedricos y practicos

Ecuador es un pais que considera a la educacion como uno de los sectores prioritarios
para la gestion del estado, es un derecho ineludible e inexcusable el garantizar el
desarrollo holistico de todos los ecuatorianos a lo largo de sus vidas y son
considerados un eje estratégico en el desarrollo Nacional segin consta en la seccion
quinta de la Constitucion de la Republica del Ecuador (p. 27-28), es por ello que, su
prioridad es gestionar a través del Ministerio de Educacion el proceso ensefianza —

aprendizaje y la calidad del mismo.

El Ministerio de Educacion es la entidad que direcciona su gestion a velar por el acceso
de la niflez y la juventud a un servicio educativo de calidad en los niveles de inicial,
basica y bachillerato; en cumplimiento al articulo 22 de la Ley Organica de Educacion
Intercultural (p. 34) y con base en el acuerdo Nro. Mineduc-Mineduc-2017-00091-A,
se establecen los estandares de calidad para todos los actores del Sistema educativo

y de esta manera orientar, apoyar y monitorear la gestion de los mismos.

Segun el Reglamento de la Ley organica de educacién intercultural, al Instituto
Nacional de Evaluaciéon Educativa le corresponde la valoracion de los componentes
del sistema educativo, es decir, el aprendizaje de los estudiantes, el desempeiio de

docentes y directivos y la gestion de las instituciones educativas.

Las Instituciones Educativas al igual que cualquier otra organizacion buscan mejorar
los servicios brindados a sus clientes mediante la autoevaluacion para verificar y
garantizar el cumplimiento de los estdndares de calidad y es donde el docente
adquiere un papel protagénico dentro del proceso formativo, la educacién de los nifios
y los jovenes esta fundamentada en dos pilares esenciales: la familia y la escuela,

pero, en el caso de la escuela, el sujeto clave de formacion es el profesorado cuya



labor consiste en desarrollar estrategias pedagodgicas y metodoldgicas que propicien

y faciliten el aprendizaje de los estudiantes en las aulas (Prieto, 2008).

Si bien es cierto, el desempefio de los estudiantes no depende Unicamente de los
docentes, sino también, de su entorno y su propia motivacion, es menester que el
docente mejore sus competencias para enfrentar las necesidades de un proceso de
ensefianza- aprendizaje cambiante y que, se ajuste a las nuevas generaciones, segun
Castillo (2010) “Las competencias constituyen en la actualidad, una conceptualizacion
y un modo de operar en la planificacion y gestion de recursos humanos en la
educaciéon, orientada a facilitar una mejor articulaciébn entre gestion, trabajo y
educacion” (p. 902); el docente es un activo invaluable, precursor de la dinamica de

las unidades educativas.

Dentro de la gestion de talento humano uno de los subsistemas es la evaluacion de
desempeiio que, se define como un procedimiento que toda empresa desarrolla para
medir los saberes, habilidades, actitudes de una persona en su puesto de trabajo; es
considerada una herramienta estratégica, identifica los requerimientos de formacién
para alcanzar la eficacia y eficiencia de los procesos, a mas de generar reconocimiento
a los mejores empleados permite la toma de decisiones en cuanto a su reubicacion o

permanencia en la misma.

Para cumplir con lo expuesto en la ley organica de educacion intercultural, en el
capitulo noveno, art. 69 (p. 57-58), el Instituto Nacional de evaluacion educativa disefia
los estandares de medicion, establece la metodologia mas adecuada a ser aplicada,
los agentes de evaluacion y de esta manera guiar a todas las unidades educativas

para su aplicacién y posterior analisis de resultados.



Dentro de los agentes de evaluacion docente, se consideran a los estudiantes, la razon
de su labor diaria, brinda informacién valiosa sobre el desempefio del docente en el
aula, pero, ¢como lograr que la valoracion carezca de sesgos?, y de lograrlo, los
estudiantes no valorarian técnicamente las acciones didactico-pedagogicas porque
carecen de conocimientos para hacerlo al igual que los padres de familia (agente de
evaluacion), que lastimosamente en la mayoria de los casos, no tiene acercamiento a
la unidad educativa y muchos menos a los docentes como para brindar informacion

veras de la préactica educativa.

Las autoridades y los docentes pares son los responsables de realizar dicha valoracion
didactica y pedagogia, pero al no contar con competencias e instrumentos de medicion
y a mas; no es un proceso periodico, se convierte en una falencia administrativa que
impide el cumplimiento de los objetivos de la evaluacién de desempefio y la mejora del

proceso educativo.

En conclusion, la necesidad de la evaluacion de desempefio docente se puntualiza en
gue las instituciones no cuentan con sistemas por competencias cuyos instrumentos
de medicién estén enfocados a cada agente de evaluacion y a la vez contemplen el
contexto e identidad de cada una de las unidades educativas del pais, lastimosamente
los resultados obtenidos, no generen verdaderas oportunidades de crecimiento para

el docente, convirtiéndose en un mero formulismo carente de validez.

Esta investigacion gira en torno a la idea de que, el disefio de un sistema de evaluacion
de desempefio por competencias para el personal docente de la Unidad Educativa
“Leonardo Murialdo” mida y evalle al profesorado en su puesto de trabajo y garantice
la identificacion de oportunidades de mejora del proceso ensefianza-aprendizaje y

desarrollo profesional.



Se persigue como objetivo general de la investigacion el disefiar un sistema de
evaluacion de desempefio por competencias para el personal docente de la Unidad
Educativa “Leonardo Murialdo” de la ciudad de Ambato y como objetivos especificos
el fundamentar teéricamente la importancia del disefio de un sistema de evaluacion
de desemperfio como herramienta estratégica para la mejora profesional y personal de
los docentes de la Unidad Educativa “Leonardo Murialdo”, identificar las funciones y
competencias misionales y especificas para el cargo docente en base a los estandares
educativos vigentes para la elaboracion de la descripcion del cargo por competencias,
disefiar los instrumentos de evaluacion de desempefio que permitan evaluar las
competencias docentes dentro de su practica profesional y elaborar el manual de
implementacion del sistema de evaluacion de desempefio del personal docente de la

Unidad Educativa “Leonardo Murialdo”.

En cuanto a la metodologia, la investigacion es de tipo descriptiva con enfoque
cualitativo y se inicia con el diagnéstico de la Unidad Educativa “Leonardo Murialdo”
para que, en base a la misma, planificar el proceso e iniciar con la identificacién de
las funciones del cargo docente, funciones claves, competencias cardinales y
especificas y con la informacion recopilada, elaborar la descripcion del cargo por
competencias, el diccionario de competencias, los instrumentos de medicion de
desempefio y el manual de implementacion del sistema de evaluacion de desempefio
por competencias para ser presentado a las autoridades de la unidad educativa y

validado por profesionales.

La importancia de la investigacion nace del diagnostico inicial del proceso de
evaluacion de desempefio mediante entrevista a las autoridades, encuestas a
docentes y estudiantes y a la revision de documentos de la Unidad Educativa
“Leonardo Murialdo”, donde se identifica que la evaluacidon docente cuenta con un
anico instrumento aplicado al jefe de area, estudiantes y padres de familia (existen

parametros que no aplican a todos los agentes), el proceso no es periddico y existe



desconocimiento por una parte de los miembros de la comunidad educativa, los
resultados carecen de evidencias que los sustenten y no permite la identificacion de

oportunidades de mejora.

Por lo expuesto, la Unidad Educativa “Leonardo Murialdo”, por medio de sus
autoridades expresan el requerimiento de un sistema de evaluacion de desempefio
docente por competencias que considere los estandares de calidad requeridos por el
Ministerio de Educacion; es por ello qué se justifica la necesidad e importancia de

disefiar el proceso de evaluacién docente sustentado en una vacio de conocimiento.



Antecedentes tedricos y practicos

Ecuador es un pais que considera a la educacion como uno de los sectores prioritarios
para la gestion del estado, es un derecho ineludible e inexcusable el garantizar el
desarrollo holistico de todos los ecuatorianos a la largo de sus vidas y son
considerados un eje estratégico en el desarrollo Nacional segun consta en la seccion
quinta de la Constitucion de la Republica del Ecuador (p. 27-28), es por ello que su
prioridad es gestionar a través del Ministerio de Educacion el proceso ensefianza —

aprendizaje y la calidad del mismo.

El Ministerio de Educacion es la entidad que direcciona su gestion a velar por el acceso
de la niflez y la juventud a un servicio educativo de calidad en los niveles de inicial,
bésica y bachillerato; en cumplimiento al articulo 22 de la Ley Organica de Educacion
Intercultural (p. 34) y en base al acuerdo Nro. Mineduc-Mineduc-2017-00091-A se,
establecen los estandares de calidad para todos los actores del Sistema educativo y

de esta manera orientar, apoyar y monitorear la gestion de los mismos.

Segun el Reglamento de la Ley organica de educacion intercultural, al Instituto
Nacional de Evaluacion Educativa le corresponde la valoracién de los componentes
del sistema educativo, dentro de estos, se encuentra el aprendizaje de los estudiantes,

el desempefio de docentes y directivos y la gestion de las instituciones educativas.

Las Instituciones Educativas al igual que cualquier otra organizacion buscan mejorar
los servicios brindados a sus clientes mediante la autoevaluacion para verificar y
garantizar el cumplimiento de los estandares de calidad y es donde el docente
adquiere un papel protagénico dentro del proceso formativo, la educacion de los nifios
y los jovenes esta fundamentada en dos pilares esenciales: la familia y la escuela,
pero, en el caso de la escuela, el sujeto clave de formacién es el profesorado cuya
labor consiste en desarrollar estrategias pedagoégicas y metodoldgicas que propicien
y faciliten el aprendizaje de los estudiantes en las aulas (Prieto, 2008).



Si bien es cierto, el desempefio de los estudiantes no depende Unicamente de los
docentes, sino también, de su entorno y de su propia motivacion, es menester que el
docente mejore sus competencias para enfrentar las necesidades de un proceso de
ensefianza- aprendizaje cambiante y, que se ajuste a las nuevas generaciones, segun
Castillo (2010) “Las competencias constituyen en la actualidad, una conceptualizacion
y un modo de operar en la planificacion y gestion de recursos humanos en la
educacion, orientada a facilitar una mejor articulaciébn entre gestion, trabajo y
educacion” (p. 902); el docente es un activo invaluable, precursor de la dinamica de

las unidades educativas.

Dentro de la gestion de talento humano uno de los subsistemas es la evaluacion de
desempefio que, se define como un procedimiento que toda empresa desarrolla para
medir los saberes, habilidades, actitudes de una persona en su puesto de trabajo; es
considerada una herramienta estratégica, permite identificar los requerimientos de
formacién para alcanzar la eficacia y eficiencia de los procesos, a mas de generar
reconocimiento a los mejores empleados permite la toma de decisiones en cuanto a

su reubicacién o permanencia en la misma.

Para dar cumplimiento a lo expuesto en la ley organica de educacion intercultural, en
el capitulo noveno, art 69 (p. 57-58), el Instituto Nacional de evaluacion educativa
disefia los estandares de medicion, establece la metodologia mas adecuada a ser
aplicada, los agentes de evaluacion y de esta manera guiar a todas las unidades

educativas para su aplicacion y posterior analisis de resultados.

Dentro de los agentes de evaluacion docente se considera a los estudiantes, la razon
de ser de la labor diaria que brinda informacién valiosa sobre el desempefio del
docente en el aula, pero, ¢como lograr que la valoracion carezca de sesgos? y de

lograrlo, los estudiantes no valorarian técnicamente las acciones didactico-



pedagdgicas, carecen de conocimientos para hacerlo al igual que los padres de familia
(agente de evaluacién), que lastimosamente en la mayoria de los casos, no tiene
acercamiento a la unidad educativa y mucho menos a los docentes como para que

brinden informacion veras de la practica educativa.

Las autoridades y los docentes pares son los responsables de realizar dicha valoracion
didactica y pedagogia, pero si, no se cuenta con competencias e instrumentos de
medicibn y a mas; no es un proceso peridédico, se convierte en una falencia
administrativa que impide el cumplimiento de los objetivos de la evaluacion de

desemperio y la mejora del proceso educativo.

En conclusion, la necesidad de la evaluacion de desempefio docente se puntualiza en
gue las instituciones no cuentan con sistemas por competencias cuyos instrumentos
de medicién estén enfocados a cada agente de evaluacién y a la vez contemplen el
contexto e identidad de cada una de las unidades educativas del pais, lastimosamente
los resultados obtenidos, no generen verdaderas oportunidades de crecimiento para

el docente, convirtiéndose en un mero formulismo carente de valides.

Esta investigacion gira en torno a la idea de que, el disefio de un sistema de evaluacion
de desempefio por competencias para el personal docente de la Unidad Educativa
“Leonardo Murialdo” permita la medicion y evaluacion al profesorado en su puesto de
trabajo y garantice la identificacion de oportunidades de mejora del proceso

ensefanza-aprendizaje y desarrollo profesional.

Se persigue como objetivo general de la investigacion el disefiar un sistema de
evaluacion de desempefio por competencias para el personal docente de la Unidad
Educativa “Leonardo Murialdo” de la ciudad de Ambato y como objetivos especificos

el fundamentar tedricamente la importancia del disefio de un sistema de evaluacion



de desempefio como herramienta estratégica para la mejora profesional y personal de
los docentes de la Unidad Educativa “Leonardo Murialdo”, identificar las funciones y
competencias misionales y especificas para el cargo docente en base a los estdndares
educativos vigentes para la elaboracion de la descripcion del cargo por competencias,
disefiar los instrumentos de evaluacion de desempefio que permitan evaluar las
competencias docentes dentro de su practica profesional y elaborar el manual de
implementacion del sistema de evaluacion de desempefio del personal docente de la
Unidad Educativa “Leonardo Murialdo”.

En cuanto a la metodologia, la investigacion es de tipo descriptiva con enfoque
cualitativo y se inicia con el diagnéstico de la Unidad Educativa “Leonardo Murialdo”
para en base a la misma planificar el proceso e iniciar con la identificacion de las
funciones del cargo docente, funciones claves, competencias cardinales y especificas
y con la informacién recopilada, elaborar la descripcién del cargo por competencias, el
diccionario de competencias, los instrumentos de medicion de desemperio y el manual
de implementacién del sistema de evaluacién de desempefio por competencias para

ser presentado a las autoridades de la unidad educativa y valido por profesionales.

La importancia de la investigacidon nace del diagndstico inicial del proceso de
evaluacion de desempefio mediante entrevista a las autoridades, encuestas a
docentes y estudiantes y a la revision de documentos de la Unidad Educativa
“Leonardo Murialdo”, donde se identifica que la evaluacién docente cuenta con un
anico instrumento aplicado al jefe de area, estudiantes y padres de familia (existen
parametros que no serian valorados por todos los agentes), el proceso no es periodico
y existe desconocimiento por una parte de los miembros de la comunidad educativa,
los resultados carecen de evidencias que los sustenten y no permite la identificacion

de oportunidades de mejora.
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Por lo expuesto, la Unidad Educativa “Leonardo Murialdo”, por medio de sus
autoridades expresan el requerimiento de un sistema de evaluacion de desempefio
docente por competencias que considere los estdndares de calidad requeridos por el
Ministerio de Educacion; es por ello qué se justifica la necesidad e importancia de

disefiar el proceso de evaluacion docente sustentado en una vacio de conocimiento.



11

CAPITULO I. ESTADO DEL ARTE Y LA PRACTICA

En Ecuador, la educaciéon ha sufrido cambios significativos tanto en los lineamientos
curriculares como en el proceso de evaluacion de desempefio de las unidades
educativas y sus agentes (estudiantes, docentes y personal administrativo); a partir del
afio 2012 con el decreto 482 y en concordancia con la ley organica de educacion
intercultural, se establecen los estandares de calidad y gestion educativa para evaluar
a través del Instituto Nacional de Evaluacion Educativa (INEE) a los actores del

proceso. (Acuerdo 0482-12; pag. 1)

Si bien, el objetivo de los estdndares de calidad y gestion educativa es alcanzar la
llamada “educacion de calidad”, mediante el fortalecimiento y mejora de las
competencias docentes, esto se ha visto comprometido por el deficiente proceso de
evaluacion; en Chile, en una investigacion realizada se concluye que, dentro de las
apreciaciones del docente ante la evaluaciéon desempefio se mostraban descontentos,
malestar ocasionado por instrumentos de mediciébn que, no se ajustan a la realidad
laboral, el contexto socioecondémico, tipificAndolos como subjetivos y de escasa
confiabilidad. (Obreque, Hernandez, Pefia, Agredo y Salvatierra, 2019).

Los instrumentos de medicidn subjetivos y de escasa confiabilidad, no se alejan de la
realidad de los docentes ecuatorianos, al estandarizar los parametros de evaluacion
tampoco se consideran las realidades o contextos de cada unidad educativa del pais;
segun Rivadeneira et al. (2016) en su articulo titulado Reflexiones sobre la evaluacion
de la gestion formativa de los docentes de educacion basica superior en Ecuador
menciona que: “el resultado de la evaluacién a los docentes es el producto del
incipiente sistema de evaluacion del desempefio y no de una evaluacion procedimental
y, menos aun, el resultado del proceso de la gestion formativa de dichos docentes”; a
pesar de existir estandares y procedimientos, estos no garantizan su correcta

aplicacion, validez y utilidad dentro de los planes de mejora profesional.
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Los estandares de desempefio docente pretenden la mejora continua de los actores
del sistema educativo en todas las unidades educativas del pais, ¢, Pero, realmente se
aplican?; en la investigacion titulada “La realidad educativa ecuatoriana desde una
perspectiva docente”, el 50% de los encuestados comentan que, no se han aplicado
los estandares de calidad, no existe una verdadera aplicacion ni evaluacion. (Barrera,
Barragan y Ortega, 2017). En conclusion, el modelo de evaluacion docente del

Ecuador se ha quedado en papeles por desconocimiento.

Al buscar investigaciones sobre la evaluacion de desempefio docente por
competencias que consideren a los estandares educativos requeridos por el Ministerio
de Educacion de Ecuador, no se encuentran fuentes para la obtencion de

antecedentes.

1.1 Gestién por competencias

La Gestion por competencias es un proceso o conjunto de acciones gue tiene como
finalidad alcanzar los metas propuestos por las empresas mediante la cohesion de los
colaboradores con la misma, las competencias (comportamientos) permiten el alcance
de resultados (Alles, 2012); por lo expuesto se considera al talento humano como el
motor o el corazén operacional de un modelo de gestion que busca maximizar el

rendimiento de los colaboradores, su desarrollo personal y profesional.

El modelo de gestion por competencias busca potencializar las capacidades de los
colaboradores, busca impulsar a la excelencia las competencias individuales, de
acuerdo con las necesidades operativas, garantiza el desarrollo y administracion del
potencial de las personas (Vallejo, 2015); se enfoca en generar talentos, en propiciar
el desarrollo holistico de los colaboradores, y que exista entre la empresa y los

colaboradores una relacién ganar-ganar.
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La implementacién de la gestion por competencias se centra en fomentar la excelencia
profesional y personal para convertirla en una ventaja competitiva frente a otras
organizaciones, permitiéndoles adaptarse y evolucionar a los cambios del mercado.
La Gestidn por competencias busca implementar una cultura de desarrollo del talento

humano como estrategia para mejorar su actividad economica.

1.1.1 Definicién de competencia laboral

La competencia laboral es el conjunto de caracteristicas que posee un individuo y que
le permiten desenvolverse en un puesto de trabajo. Alles (2012) menciona que una
competencia “es un comportamiento superior en relacion con un estandar de éxito en
un puesto o situacidén determinada” (p 79). Las competencias conducen al desarrollo
de las caracteristicas que posee un colaborador a un nivel superior de los requeridos

para un cargo dentro de las organizaciones.

Las empresas dentro de sus estrategias administrativas buscan que sus colaboradores
tengan y desarrollen competencias especificas; Jiménez (1999) afirma que la
competencia laboral es “el conjunto de conocimientos, habilidades, cualidades,
aptitudes, que tienen las personas y que les predispone a realizar un conjunto de
actividades con un buen nivel de desempefio” (p. 163). Una competencia permite un
desarrollo holistico de los colaboradores y a su vez permiten la medicion de
desempefio para impulsar la mejora de las capacidades hacia el éxito laboral.

1.1.2 Pasos paraimplementar la gestion por competencias

Los pasos para la implementacion del modelo de gestion por competencias segun
Alles (2006) son:

v Definir vision y misién de la organizacion,
v Definiciobn de competencias por la maxima direccion de la compaiiia

v" Prueba de las competencias en un grupo de ejecutivos de la organizacién
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v" Validacion de las competencias

v Disefio de los procesos de recursos humanos por competencias. (p 88)

Alles (2006) indica que para implantar la gestion por competencias se requiere la:
v Definicion de las competencias.
v Definicién de grados o niveles.
v Descripcién de puestos con su respectiva asignacion de competencias y
grados.
v' Andlisis (evaluacién) de las competencias del personal.

v" Implementacién del sistema

Toda unidad educativa del Ecuador cuenta con el proyecto educativo institucional
(PEI), documento de gran importancia para el desarrollo del sistema de evaluacion de
desemperiio docente; segun Alles (2012) para definir un modelo por competencias, se
parte de la informacion estratégica de la organizacién (mision y vision); las

competencias apoyan su proyeccion hacia el futuro.

Segun Alles (2012) la determinacion de las competencias cardinales y especificas
involucra a las autoridades de la organizacion, a partir de un listado de competencias
con sus respectivas definiciones (diccionario de competencias) se establecen los

comportamientos englobados en competencias con sus respectivos grados o niveles.

Alles (2006) afirma que las competencias con sus respectivos grados,
comportamientos e indicadores se validan por las autoridades de la organizacion y en
base a los mismos, se realiza la descripcion del puesto por competencias para

utilizarlos en cada uno de los subsistemas de la gestion del talento humano.
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1.2 Evaluaciéon de desempeiio

La evaluacion de desempefio es uno de los subsistemas de la gestion del talento
humano, segun Gan y Triginé (2012) consideran que “la evaluacion del desempefio es
un proceso sistematico del valor que una persona demuestra, por sus caracteristicas
personales y/o por sus prestaciones a la organizacion de la que forma parte, expresada
peribdicamente conforme a un preciso procedimiento conducido por una 0 mas
personas conocedoras tanto de la persona como del puesto de trabajo”. (p 193); es
una herramienta de gestion del talento humano que permite potencializar las

capacidades de su personal.

El proceso de evaluacion de desempefio valora a una persona, segun Chiavenato
(2009) “la evaluacion del desempefio es una valoracién, sistematica, de la actuacion
de cada persona en funcion de las actividades que desempefia, las metas y los
resultados que alcanza, las competencias que ofrece y su potencial de desarrollo” (p.
245). La evaluacion de desempefio brinda informacion para determinar acciones de

mejora continua.

1.2.1 Beneficios de evaluar el desempefio

La evaluacion de desempefio tiene como principal beneficio la identificacion de las
competencias que los colaboradores requieren dentro de la organizacién; para Alles

(2010) la evaluacion de desempefio ayuda porque:

v' Detecta necesidades de capacitacion
v" Descubre personas claves

v Describe inquietudes del evaluado

v' Encuentra a una persona para un puesto

v' Motiva a las personas al comunicarles su desempefio y las involucra en los

objetivos de la organizacion (retroalimentacion)
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v' Es una ocasion para que jefes y empleados analicen como se realizan las
cosas.
v Para tomar decisiones sobre salarios y promociones.

v' Tomar decisiones de retener o despedir. (p. 32)

En base a lo expuesto por Alles (2019) el detectar las necesidades de capacitacion
permite a los managers dotar a los empleados de conocimientos, habilidad y destrezas
para que sus funciones diarias sean mas eficaces y eficientes. La identificacion de
personas claves cuyas competencias les permiten alcanzar altos desempenios, es vital
para el desarrollo de las empresas porque permite su ubicacion en puestos claves y

retener la fuga de profesionales.

La evaluacion de desempefio permite que la organizacion disponga de informacion
sobre las competencias de los colaboradores y su rendimiento, dicha informacién
facilita la reubicacién, los ascensos(promociones) e incluso la terminacion del contrato
(despidos). También, en base a los resultados de la evaluacion de desempefio, se

establecen las bases o aumentos salariales.

El proceso de evaluacién de desempefio debe conocerlo el colaborador por medio de
la comunicacion con el evaluador, la identificacion de inquietudes y el despeje de las
mismas facilita el desempefio de sus funciones; al comunicarle al colaborador de la
valoracion de conductas observadas, no olvidar que es una herramienta de desarrollo,
cuya retroalimentacion de resultados debe enfocarse en generar el deseo de mejora o
superacion, de lograr un comprometimiento a disminuir las brechas mediante una
planificacion de capacitacion, acompafamiento, monitoreo, retroalimentacion continua
por parte del superior, para lograr que el colaborador se motive y sea parte activa de

la organizacion.
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Las razones para evaluar el desempefio son: recompensas que incluyen
aumentos de salarios, promociones, transferencias e incluso despidos; la
retroalimentacion enfocada en brindar informacién de las actitudes vy
competencias observadas en el desarrollo de su cargo, el desarrollo que
pretende que, el colaborador conozca sus puntos fuertes para potencializarlos
y los débiles para mejorar por medio del entrenamiento o el desarrollo personal,
la socializacién que permite que el colaborador mejore su trato con las personas
que lo rodean, el potencial de desarrollo orientado a que la organizacion
conozca el potencial de desarrollo de sus colaboradores para gestionarlos en
base a los objetivos y, por ultimo, la asesoria de los gerentes o el especialista
de talento humano para aconsejar y orientar a los colaboradores en el desarrollo
de su desempefio. (Chiavenato,2009, p. 246- 247)

1.2.2 Errores en la Evaluacién de desempefio

En las organizaciones, algunos de los puntos débiles en cuanto a la evaluacion de

desemperio y por experiencias propias son: la subjetividad de los instrumentos, la falta

de socializacion de estos, retroalimentaciones carentes de un enfoque motivacional y

la falta de utilidad de los resultados, los cuales, descansan en un documento que

reposa en las carpetas de los colaboradores; segun Alles (2006) los errores son:

Carencia de normas

Utilizacién de criterios subjetivos

Aplicacion de criterios poco realistas

Falta de acuerdo entre el evaluado y evaluador
Errores del evaluador

Mala retroalimentacion

Comunicaciones negativas. (p. 264)
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El éxito del proceso se basa en tener lineamientos claros y establecidos en
concordancia con las funciones reales del puesto, en ser difundidas las competencias
a ser evaluadas con su apertura en grados, los indicadores y periodicidad; para evitar
la subjetividad es necesario la capacitacion de los evaluadores quienes asumen con
responsabilidad la tarea de valorar el desempefio de los colaboradores. Es primordial
qgue el feedback se realice con un enfoque positivista, donde el colaborador exprese
sus comentarios y esté abierto a sustentar los resultados con evidencias y a corregir

errores si fuese necesario.

1.2.3 Evaluacién de desempefio por competencias

Es un proceso de valoracion de los colaboradores que tiene como finalidad identificar
y potencializar las competencias del talento humano, segun Gil (2017) “es un proceso
gue recoge informacion acerca de las competencias desarrolladas por un individuo y
se comparan con el perfil de competencias requerido por un puesto de trabajo, de tal
manera que, pueda formularse un juicio de valor sobre el ajuste al mismo” (p. 83). Es
considerada una herramienta de desarrollo para obtener el desempefio de un
colaborador y compararlo con los parametros establecidos por la organizacion para la
identificacion de brechas que permitan la toma de decisiones que propicien el
desarrollo del empleado, es decir, la mejora continua de su desempeiio individual y

organizacional.

La finalidad de evaluar por competencias es mejorar el desempefio, segun ICB
EDITORES (2012) “Las empresas que gestionen correctamente Sus recursos
humanos se benefician de una ventaja competitiva en el futuro, el éxito de una
organizacion se basa en la calidad y en la disposicion de su equipo humano” (p. 6). Al
desarrollar un proceso de evaluacidbn se benefician las organizaciones, el uso
adecuado de las cualidades de los colaboradores permite una sinergia ente los mismos

y al potenciarlas dotan a la organizacion de un equipo de alto rendimiento.
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1.2.4 Evaluacion de 360 grados

Gil (2007) menciona que: “este procedimiento consiste en valorar las competencias del
sujeto evaluado a partir de la informacion que aportan todas aquellas personas de la
organizacion que se encuentran en torno a él, e incluye a los superiores, compaferos,
subordinados y si la naturaleza del trabajo desempefiado lo posibilita, se considera,
también, a los clientes o usuarios como agentes evaluadores”. (p 102); pretende una
valoracion holistica de desempefio que analice mas minuciosamente las competencias

por fortalecer y desarrollar.

Segun Alles (2012) “la evaluacion de 360 grados o feedback 360 consiste en que, un
grupo de personas valoren a otro por medio de una serie de items o factores
predefinidos, estos factores son comportamientos observables en el desarrollo diario
de la practica profesional” (p. 94). El proceso permite a los evaluadores mayor
acercamiento con el colaborador en el lugar de trabajo y conocimiento de sus

funciones.

Procedimiento para la evaluacién de desempefio de 360 grados

Segun Gan y Triginé (2006):

El primer paso es informar el método a los evaluados por medio de una reunion
donde se facilite la interaccion, formulacion de preguntas, la clarificacion de
dudas y a mas explicar el modelo de evaluacién el como se realiza y qué
informacion brinda. En el segundo paso se proporciona los materiales para ser
utilizados en la evaluacién (instrumentos de evaluacién). En el tercer paso se
establece la hoja ruta o calendario de realizacion en base a factores tales como
el momento de mucho trabajo o tension, de no hacerlo; afecta la objetividad de
la evaluacion y el instrumento pierda eficacia. El cuarto paso corresponde a la

capacitacion de personal que va a evaluar; es menester que conozcan los



20

conceptos de competencia, niveles, descripcion de conductas de un periodo y
no de la totalidad de la vida laboral del evaluado. El quinto paso es garantizar el
cumplimiento de los cuestionarios, el sexto paso es tabular la informacion y el
séptimo paso corresponde a entrega de informacion al evaluado para identificar
Su percepcion, puntos de coincidencia, puntos de discrepancia, decisiones,

planes de mejora y planes de compensacion.

Segun Alles (2012) los procedimientos de evaluacion de desempefio son la definicion
de las competencias tanto cardinales como especificas, disefio de la herramienta,
cuestionario o formulario de evaluacion, eleccion de los evaluadores, lanzamiento del
proceso, revelamiento y procesamiento de datos, comunicacion a los interesados e
Informes. El éxito del proceso recae principalmente en el instrumento de medicién y
en la capacitacion dada a los evaluadores y evaluados que son los responsables del

levantamiento de informacion y de la veracidad de esta.

Participantes como evaluadores

Alles (2005) recomienda que las personas que participan como evaluadores no deben
vincularse laboral el evaluado, considerara prudente 2 por cada grupo y elegidos por

el evaluado. Estas recomendaciones las analizan la alta direccion de la empresa.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de Alles (2012)

1.3Evaluacién de desempefio docente en Ecuador.

1.3.1 Definicion de la Evaluacién de desempefio docente
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La evaluacion del desempefio docente tiene como finalidad valorar el proceso de

enseflanza —aprendizaje, enfocado en el desarrollo de los estudiantes, segun el

Ministerio de Educacion del Ecuador (sf) “un docente de calidad es aquel que provee

oportunidades de aprendizaje a todos los estudiantes y contribuye, mediante su

formacion, a construir la sociedad que aspiramos para el pais”. De ahi, la importancia

de los estandares de calidad educativa para los docentes y para la calidad del servicio

educativo.

El modelo de evaluaciéon docente del ecuador segun Sanchez, Lopez y Espinosa

(2017) tiene como visién el fortalecimiento de las capacidades, habilidad, las
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destrezas, los conocimientos y las actitudes de los docentes con el fin de que,

obtengan herramientas para desarrollar propuestas creativas de formacion.

El docente posee un roll de facilitador dentro del proceso, las estrategias
metodoldgicas y los recursos que utilice influyen en el aprendizaje de los estudiantes;
segun Sanchez, Lopez y Espinosa (2017) es necesario conocer el nivel de desarrollo
profesional para mejorarlo, enmarcado en su conocimiento, practica profesional en
gestibn del aprendizaje, liderazgo pedagdgico, habilidades socioemocionales y
competencias ciudadanos que le permitan al docente reconocerse como agente de
cambio y a partir de la comprensién de los resultados, promover una cultura de dialogo;

en resumen, busca la mejora continua del docente.

1.3.2 Estandares de Calidad Educativa del Ecuador.

Definicion de estandares de calidad educativa.

Los estandares de calidad educativa son descripciones de desempefio esperados por
los docentes del Ecuador, segun el Ministerio de educacion del Ecuador (sf)
“establecen las caracteristicas y desempenos generales y basicos que realizarian los
docentes para desarrollar un proceso de ensefianza—aprendizaje de calidad”, ayudan

en la valoracion de la labor de los educadores.

Segun el Ministerio de educacién de Ecuador (2017) el “objetivo, orientar, apoyar y
monitorear la accion de los grupos de actores que conforman el Sistema Nacional de
Educacion para su mejora continua” (p. 13). Los estandares al ser aplicados tienen

como meta la mejora del desempefio docente.

Definicion de los Estandares de Desempefio Profesional Docente.

Segun el Ministerio de educacion del Ecuador (2017) los estandares de desempefio
profesional docente “permiten establecer las caracteristicas y las practicas de una o

un docente de calidad, estas practicas abarcan aspectos disciplinares, pedagogicos y
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de ética profesional, que mostraria el personal docente para desarrollar un proceso de

ensefianza-aprendizaje de calidad” (p.13).

Estructura de los estandares de calidad

Segun el Ministerio de Educacion del Ecuador (2017) esta compuesta por:

A.

Dimension. Ambito o area de la calidad educativa cuyo tratamiento se aborda
mediante el desarrollo de aspectos especificos. Encontramos cuatro diferentes
dimensiones.

Componente. Cada uno de los aspectos que conforman la dimension. Existen
nueve componentes en total: cuatro relacionados a la Gestién Administrativa,
dos a la Gestion Pedagogica, dos a la Convivencia, Participacion Escolar y
Cooperacion y uno relacionado a la Dimension de Seguridad Escolar.
Estandar. Descripcion de logros esperados de las partes actoras del sistema
educativo.

Indicador. Grado de cumplimiento o cualidad del estandar.

Medio de verificacion. Muestra o prueba certera obtenida como referencia del
resultado de la evaluaciéon o verificacion del cumplimiento de un estandar (p.
14).

Cuadro 1. Componentes y estandares de desempefio profesional docente

Componente Estdndar de desempefio profesional docente

D1.C2. Desarrollo
profesional D1.C2.DO2. Aplica estrategias para mejorar la calidad de su practica

D1.C2.DOL1. Participa en capacitaciones para mejorarla calidad de su
practica docente

docente

D1.C3. Informacion y
Comunicacion D1.C3.DO4. Comunica de manera oportuna los resultados de los

D1.C3.DO3. Registra la informacion de su labor segun los procesos de
gestion de la informacion.

aprendizajes e informacién oficial pertinente a los estudiantes y
representantes legales

D1.C4. D1.C4. DO5. Emplea la infraestructura, equipamiento y recursos
Infraestructura, didacticos en relacién con los objetivos de aprendizaje planteados y
equipamiento y promueve su cuidado




24

servicios
complementarios

D2. Dimensién de gestion pedagdgica

D2.C1.DO6. Elabora Planificaciones Curriculares Anuales (PCA) en
relacion con los lineamientos de Planificacion Curricular Institucional
(PCI).

D2.C1.DO7. Elabora planificaciones de unidad didactica de acuerdo
con lo establecido en las Planificaciones Curriculares Anuales (PCA).
D2.C1.DO8. Demuestra suficiencia en el conocimiento de la

D2.C1. Enseflanzay asignatura que ensefia en el subnivel.

aprendizaje D2.C1.DO.9. Aplica estrategias de ensefianza orientadas al logro de
los objetivos de aprendizaje planteados en la planificacién de unidad
didactica

D2.C1.D0.10. Promueve un ambiente de aprendizaje estimulador que
genera participacion del estudiantado.

D2.C1.DO11. Evalla el logro de aprendizaje del estudiantado en
funcion de los objetivos planteados en las planificaciones de unidad

didactica
D2. C2. Consejeria D2.C2.D0O12. Implementa en su practica docente acciones
estudiantil y refuerzo | recomendadas desde el servicio de consejeria estudiantil.
académico D2.C2.D0O13. Ejecuta actividades de refuerzo académico en funcién

de las necesidades de aprendizaje del estudiantado.

D3. Dimensién de convivencia, participacidén escolar y cooperacion

D3. C1. Convivencia | D3.C1.D0O.14. Promueve entre los actores educativos el cumplimiento
y de los acuerdos establecidos en el Codigo de Convivencia de la
participacion escolar | Institucién.

D.4 Dimensién de seguridad escolar

D4.C1.DO15. Ejecuta los procedimientos establecidos en los planes
D4. C1. Gestién de integrales y los protocolos de gestion de riesgos.

riesgos y proteccion. | D4.C1.DO16. Comunica a la autoridad o al servicio de consejeria
estudiantil sobre situaciones detectadas que

vulneren la integridad fisica, psicol6gica y sexual del estudiantado,
segun las rutas o protocolos establecidos.

Fuente: tomado del Manual de implementacion de los estandares educativos del Ministerio de

educacion del Ecuador (2017).

Indicadores de Calidad Educativa

Segun el Ministerio de Educacion del Ecuador (2017) los indicadores de calidad se

resumen en la siguiente imagen:



Imagen 1. Indicadores de Calidad educativa
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Fuente: tomado del Manual para la implementacion de los estandares de calidad educativa del Ministerio

de educacion del Ecuador (2017)

Niveles de Desempeiio

Segun el Ministerio de educacion del Ecuador (sf) los niveles y rangos de evaluacién

docentes son:

Tabla 1. Niveles y rangos de la evaluacién docente.

Niveles Rangos
Excelente Igual o mayor a 90%
Muy bueno Entre 80% y 89%
Bueno Entre 60% y 79%
Insatisfactorio Igual 0 menor a 59%

Fuente: tomado de la pagina web del Ministerio de Educacion del Ecuador.

Segun Sanchez, Lopez y Espinosa (2017) los niveles de desempefio son:

v' Excelente: Superior a lo esperado

v" Favorable: Adecuado



v Fundamental: Conocimientos fundamentales
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v En Formacién: Requiere ampliar sus conocimientos, habilidades, destrezas,

entre otros.

Evaluacion Docente Interna

Los docentes ecuatorianos son evaluados de forma interna, externa o ambas, la

evaluacion interna es responsabilidad de las unidades educativas; segun el Ministerio

de Educacion (sf) “Consiste en la evaluacion de las competencias que el profesional

de la educacion pone en practica en la institucion educativa, y en los procesos de

formacion y aprendizaje de los estudiantes que contribuyen al cumplimiento de los

objetivos educativos e institucionales.

Cuadro 2. Tipos de Evaluacion

Tipos

Concepto

Autoevaluaciéon

Permite al docente el autoandlisis y la autocritica, y potencia su
desarrollo y autorregulacion

Coevaluacion

Permite el conocimiento del desempefio docente a través del docente
par, es decir, de un compafiero que comparte el trabajo en el mismo
ciclo, nivel o 4rea, y si es el caso en la misma especialidad

Evaluacion por parte
del directivo

Permite el conocimiento del desempefio docente a través de la
observacioén del trabajo en el aula y la aplicacion de un cuestionario por
parte de la maxima autoridad educativa o su delegado (vicerrector,
subdirector, primer vocal del Consejo Directivo o del Consejo Téchico)

Evaluacion por parte
de los estudiantes

Permite el conocimiento del desempefio docente a través de la opinion
del estudiante respecto a la metodologia de ensefianza y a las
relaciones docente - estudiante, mediante la aplicacion de un
cuestionario que responden los estudiantes.

Evaluacion por parte
del padre, madre de
familia o
representante:

Permite el conocimiento del desempefio docente a través de un
cuestionario que recoge la opinién del padre, la madre de familia o del
representante, respecto a las relaciones del docente con los estudiantes

Observacion de una
hora clase

Consiste en la revision de la planificacion, desarrollo y pertinencia de
los recursos did4cticos utilizados por el docente en el aula

Fuente: tomado de la pagina web del Ministerio de educacion del Ecuador. (sf)
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CAPITULO II. DISENO METODOLOGICO

2.1Tipo y Enfoque de investigacion

El presente trabajo de investigacion y desarrollo posee el tipo de investigacion
descriptiva, segun Hernandez y Coello (2008) es de principal importancia la
profundidad teorica del planteamiento investigativo y su objetivo es describir el
fendbmeno y reflejar lo mas esencial y significativo del mismo. Permite un
acercamiento a las particularidades de la labor educativa, que se realiza dentro del
plantel educativo sujeto de estudio, obteniéndose datos e informacion que

permitan el desarrollo de soluciones al problema planteado.

En cuanto al enfoque de investigacion se enmarca en el tipo cualitativo, seguin
Sampieri (2010) “Utiliza la recoleccion de datos sin medicidon numérica para
descubrir o afinar preguntas de investigacion en el proceso de interpretacion”. (p.
7); su uso se justifica bebido a que en la recopilacion de informacién se utilizan
instrumentos como el cuestionario de preguntas abiertas, cerradas y grupos
focales donde las respuestas se basan en la experiencia de la practica profesional

docente y la interpretacion de estos no requiere de un analisis numérico.

De acuerdo con su orientacion es aplicada, dirigida a solucionar un problema

practico de la unidad educativa.

2.2. Poblacion y muestra

La poblacion de la Unidad Educativa “Leonardo Murialdo” sujeto de estudio esta
conformada por 35 profesionales educativos, de estos 32 tienen el cargo docente

y 3 tiene cargos administrativos -docentes.
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Debido al tamafio de la poblacion y para tener mayor cantidad de informacion se

trabaja con todos los docentes y autoridades — docentes.

Tabla 2. Caracterizacion de la Poblacién

Caracteristicas Detalle Cantidad
Por Género Hombres 19
Mujeres 16
Con formacién 31
Formacion académica docente
Personal Sin formacion 4
Docente — docente
administrativo y De 0 a 5 afios 9
personal Tiempo de ejercicio de la | De 6 a 10 afios 4
docente. docencia. De 11 a 15 afos 3
16 o0 mas afios 19
Docentes fiscales 15
Tipo de Relacion laboral | Docente particular 20

Fuente: tomado del cuadro del personal de la Unidad Educativa “Leonardo Murialdo”

2.3 Tipo de recoleccién de lainformacion

Para realizar el disefio del sistema de evaluacion de desempefio para el personal
docente de la Unidad Educativa “Leonardo Murialdo” se utiliza los siguientes

métodos, técnicas e instrumentos:

Métodos

e Método Inductivo:

Este método, recopila informacién necesaria por medio de la investigacién de
campo, mediante grupos de discusion y encuestas dirigidas al personal docente

de la unidad educativa.

Técnicas

e Grupos de discusion
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El grupo de discusion es una técnica que retine a un grupo integrado por 6 a 12
personas, quienes mantienen una conversacion dirigida y toman decisiones

sobre un tema en particular.

e Encuestas
Es una técnica que a través de un cuestionario elaborado previamente permite

la recoleccién de informacién para el desarrollo de la investigacion.

Instrumentos

e Cuestionario
Es un instrumento formado por un nimero x de preguntas abiertas y/o cerradas,

que facilitan la obtencion de informacion.

Analisis de validez y confiabilidad

Para la validaciéon de los instrumentos de medicion de desempefio y el sistema
de evaluacién de desempefio por competencias del personal docente descrito
en el manual de implementacion, se efectla la validacion por profesionales por
el método de agregados individuales y como andlisis estadistico se utiliza el
Kappa de Fleiss que es medida estadistica que evalla la fiabilidad del acuerdo

entre un numero fijo de evaluadores.

2.4 Procesamiento y analisis de lainformacion sobre el diagnéstico realizado

y los métodos empleados para el procesamiento de la informacion.

La obtencion de la informacion diagndéstica se realiza mediante una entrevista no
estructurada de preguntas abiertas con las autoridades académicas de la unidad
educativa (rector y vicerrector). La pregunta realizada es: ¢(Cémo se lleva a cabo la

evaluacion de desempefio del personal docente?, en base a la descripcion del proceso
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y presentacion de la documentacion existente se realizan anotaciones en una libreta
de campo y se generan cuestionamientos que sirvan para conocer la situacion real del

proceso.
La informacion diagndstica de la entrevista se expone, a continuacion:

- El instrumento de evaluacion es el mismo tanto para los estudiantes, padres de

familia y docentes.

- Las autoridades académicas consideran que los jefes de &rea realizan el proceso
de manera subjetiva, no existe concordancia entre el desempefio observado y el

obtenido mediante la aplicacién del instrumento de evaluacion.

- No existe documentacién que sustente la valoracion del desempefio obtenido por

los docentes.
- No es un proceso estructurado y continuo

- La retroalimentacion a los docentes sobre el resultado del proceso de evaluacion
de desempefio no mejora la labor educativa por la falta de oportunidades de mejora

identificadas.

Por lo descrito las autoridades manifiestan el deseo y necesidad de contar con un

sistema de evaluacion de desempefio.

También, se elabora un cuestionario de preguntas mixtas para el total de la poblacién
docente (32 educadores) mediante formularios de Gmail. El sefior rector envia por

correo el enlace a los docentes, obteniéndose los siguientes resultados:

El 100% de los docentes manifiestan conocer las funciones docentes, de los cuales,
el 43,75 % (14 docentes) comentan que los conocen por medio del cédigo de
convivencia y la Ley organica de Educacion Intercultural. (LOEI), el 37,50% (12
docentes) mencionan que su funcion es la planificacion y ejecucion de las actividades
académicas, el 9,37% (3 docentes) comenta que es el buen trato hacia los estudiantes
y el 9,37% (3 docentes) lo conoce por las capacitaciones dadas por las autoridades de

la unidad educativa.
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El 100% de los docentes manifiestan que en la unidad educativa si se evalla el
desemperio docente, al preguntar quienes los evalGan se evidencia que: el 37,5%(12
docentes) de los decentes son evaluados por el sefior rector, vicerrector, coordinador
de area, padres de familia, estudiantes y el mismo, el 28,12% (9 docentes) por el sefior
vicerrector, coordinador de area, padres de familia, estudiantes y el mismo, el 6,25%
(2 docentes) por coordinador de area, padres de familia, estudiantes y el mismo, el
9,37% (3 docentes) por el sefior rector, vicerrector y el mismo, el 9,38%( 3 docentes)
por el sefior rector y vicerrector, el 3,13% (1 docente) por el sefior vicerrector y el
6,25%(2 docentes) por el coordinador de area.

Al preguntar si considera que el instrumento de medicion usado en la evaluacion del
desempefio abarca de manera holistica y objetiva todas las areas profesionales, el
62,5% (20 docentes) da una respuesta afirmativa, su criterio se basa en los
lineamientos establecidos por el ministerio de educacion y el 37,5% (12 docentes) da
una respuesta negativa sustentandose en que los padres de familia y estudiantes
desconocen la labor docente, se evala en un momento especifico, no es global y la

evaluacion posee preguntas que no son claras.

En cuanto a la periodicidad de la evaluacion de desempefio el 95,2% (30 docentes)
menciona que es un proceso que realizan todos los afios académicos, sin falta y el
6,25% (2 docentes) comenta que el proceso, no se realiza todos los afios académicos,

es decir, es intermitente o discontinuo.

Al preguntar sobre la duracion del proceso de evaluacion de desempefio, el 62,5% (20
docentes) mencionan, que se realiza desde el inicio del afio académico hasta la
finalizacion de este, es un proceso permanente y el 37,5% (12 docentes) comentan

gue lo realizan al finalizar el afo.

En cuanto a la retroalimentacion de la evaluacion de desempeiio, el 84,37% (27

docentes) menciona que si reciba y el 15,63% (5 docentes) comenta que no la recibe.
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Sobre el proceso de evaluacion de desemperio llevado a cabo en la unidad educativa,
el 43,75% (14 docentes) no realizan una descripcion del proceso, el 50% (16 docentes)
lo resumen en la socializacion del instrumento, la aplicacion y retroalimentacion, el

6.25% (2 docentes) mencionan que no lo conocen con claridad

Para conocer la percepcion de la evaluacion de desempefio docente se elabora un
cuestionario de preguntas cerradas en formulario de Gmail para los estudiantes de 9no
afio de educacidon general basica hasta 3ero de bachillerato. Para determinar la
muestra no probabilistica se aplica el muestreo por conveniencia, se considera a 45
estudiantes para ser encuestados, es decir, 9 encuetas por cada nivel, al haber 3
paralelos se considera al primer, intermedio y ultimo estudiantes de la lista. Los

resultados son los siguientes:

El 71,11% (32 estudiantes) mencionan que evallan el desempefio de sus docentes y
el 28,89% (13 estudiantes) comenta que no la realizan. Al preguntar si conocen la
finalidad de la evaluacién, el 71,11 % (32 estudiantes) menciona que si conoce la
finalidad de la evaluacion de desempefio y el 28,89% (13 estudiantes) que no la

conoce.

En cuanto al instrumento de medicion, el 62,22% (28 estudiantes) considera que las
preguntas planteadas son faciles de entender y responder y el 37,78 % (17

estudiantes) lo consideran dificil de entender y responder.

La frecuencia con la que evaltan al docente segun los estudiantes es: todos los afos
académicos 33,33%; (15 estudiantes); algunos afios si y otros no el 40,0% (18
estudiantes) y el 26,67% (12 estudiantes) comenta que no han evaluado a los

docentes.
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Andlisis: En base a los resultados de las encuestas realizadas a los docentes y
estudiantes de manera global se concluye que la evaluacion de desempeiio de la
unidad educativa requiere mejoras en su funcionalidad, sistematicidad, continuidad y
socializacion del proceso, desde su disefio, fases, procedimientos, obtencién y
retroalimentacion de resultados, no se evidencia que el proceso sea parte de la cultura

organizacional.

2.5 Caracterizacion de la Unidad Educativa “Leonardo Murialdo”.

La Unidad Educativa “Leonardo Murialdo” pertenece al régimen Sierra, ubicada en
la provincia de Tungurahua en el canton de Ambato, es una institucion
fiscomisional catdlica que brinda como oferta académica la educacion general
basica, el bachillerato general unificado y técnico en modalidad presencial en

jornadas matutina-vespertina.

Fue fundada el 20 de octubre de 1976 con la nombre de Centro de Formacion
artesanal Gonzales Suarez por la comunidad de padres Josefinos, con la mision
de brindar formacién profesional a jévenes en la especialidad de mecénica, y con
el pasar del tiempo ampli6 su infraestructura, se doto de talleres y equipos que les
ha permitido abrir las especialidades técnicas de bachillerato técnico industrial,
matriceria, electromecénica y mecanica automotriz; en educacion bésica se
imparten actividades practicas en: mecanica eléctrica, mecénica automotriz y

mecénica en general.

La Unidad educativa posee 47 colaboradores, de los cuales, 3 personas son
representantes de la congregacion de los padres josefinos, 5 personas
corresponden al area administrativa, 4 personas corresponden al area de servicio

y 35 personas pertenecen al area administrativa y académica. De la totalidad del
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personal docente, 15 profesionales son fiscales y 20 tienen contrato con la unidad

educativa. El numero de estudiantes es de 400 en el afio lectivo 2019 -2020.

2.6 Propuesta para el disefio del sistema de evaluaciéon de desempefio del

personal docente de la Unidad Educativa “Leonardo Murialdo”

La propuesta investigativa fue de tipo descriptiva con un enfoque cualitativo, el objetivo
general es el disefiar un sistema de evaluacion de desempefio por competencias para
el personal de la Unidad Educativo “Leonardo Murialdo”, sustentada en vacio de

conocimientos en el proceso de evaluacién docente por competencias.

Para el disefio del sistema de evaluacion de desempefio se utiliza el modelo por
competencias de Martha Alles y los estandares de desempefio docente emitidos por
el Ministerio de Educacion del Ecuador. El método para la evaluacion de desempefio
es la retroalimentaciéon de 360 grados y de esta manera dar cumplimiento a las
disposiciones ministeriales. Para el disefio del sistema de evaluacion docente se
considera la estructura organizativa de la unidad educativa, sujeto de estudio y se

desarrollan las siguientes fases:

2.6.1 Autorizacion del proceso investigativo por parte de las autoridades

Se solicita audiencia con las autoridades académicas de la unidad educativa para
explicar el titulo de la investigacion, los objetivos propuestos y el proceso para el
desarrollo de esta. El sefior rector y vicerrector autorizan y dan el visto bueno para el

desarrollo de proceso.
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2.6.2 Levantamiento de informacién diagnostica

Para la obtencién de informacién diagndstica, que permita esquematizar el proceso,
se realiza una entrevista con el sefior rector y vicerrector y la revision de
documentacion, a mas se elabora una encuesta de preguntas mixtas para ser aplicada
a la poblacion docente y evaluar el conocimiento del proceso. También, se elabora una
encuesta de preguntas cerradas para los sefores estudiantes; se utiliza el muestreo
por conveniencia y se establece una muestra de 45 estudiantes a ser encuestados. La
identificacion de los estudiantes se realiza en base a las ndminas de las estudiantes

legalmente matriculados y numero total de paralelos.

2.6.3 Elaboracion de la Descripcion del cargo docente por Competencias

Identificacién del cargo.

En este punto se determina los datos que identifican y ubican el cargo dentro de la
unidad educativa. Para fines especificos se establece que tenga nombre del cargo, el
jefe inmediato y a quien reporta. La informacién es recolectada por revisién del Plan
Estratégico Institucional y entrevista con el sefior vicerrector como conocedor de la

estructura organizacional.

Redaccion del objetivo del cargo docente

Para la redaccion del objetivo del cargo se considera la Ley Organica de Educacion
Intercultural- Capitulo Cuarto. De los derechos y obligaciones de las y los docentes,
art 11, y para la redaccion se considera que tenga un verbo + objeto + marco general

de actuacion + resultado.
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Identificacion de las funciones del cargo docente:

Para obtener las funciones del cargo docente se realiza una encuesta estructurada
online de pregunta abierta, dirigida a todos los docentes de la unidad educativa, las
respuestas son resumidas en una hoja de Excel. Las respuestas de los docentes no
tenian la estructura necesaria para considerarse una funcion y se redacto en base a la
estructura: verbo + objeto + resultado. Las funciones indicadas por los docentes son
cotejadas con la labor educativa de gestion individual y gestion participativa que
constan en el Reglamento de la Ley Orgénica de Educacion Intercultural del Ecuador.

Identificacion de las 4 funciones claves o esenciales.

Para identificar las funciones claves se utiliza los criterios y la férmula de puntaje total
propuesta por Roig Ibafiez (1996). El documento es aplicado a los jefes de area de la
unidad educativa y consta de la enumeracion de las funciones docente, los factores de
Frecuencia (F), Consecuencia de error (CE) y complejidad (COM) y una escala del 1
al 5. Se pide que, en base a su experiencia y conocimiento de la labor educativa
otorguen una valoracion a cada funcién. Una vez obtenida la informacion se tabula en
una hoja de célculo de Excel, mediante la aplicacién de la formula se determina el nivel
de concordancia y en base al mismo se determinaron las 4 funciones claves que

obtuvieron mayor puntuacién. (Ver anexo 1)
La férmula usada para el puntaje total es la siguiente:

Funciones esenciales: (CE*COM) +F

Debido a que son 12 jefes de areas los que valoran las funciones docentes, se utiliza
el coeficiente de concordancia propuesta por Cuesta (2005) cuya formula es: Cc= (1 —
Vn / Vt) * 100. Para considerar las 4 funciones claves se consideran aquellas que
hayan obtenido un valor igual o mayor a 60% en consideracion a lo expuesta por el

autor del calculo.
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Elaboracion del diccionario temporal de competencias Cardinales y Especificas.

Para determinar las competencias cardinales y especificas se realiza el diccionario de
competencias temporal, basado en el diccionario de Martha Alles (2002), se utilizan
las competencias cardinales y para las competencias especificas se consideran las
descritas para niveles gerenciales intermedios. Cada competencia es definida segun
la misma autora. Con la informacion se elabora un documento donde se consolida la

informacion a ser utilizada en los grupos de discusion.

Identificacion de competencias cardinales

Para identificar las competencias cardinales se lleva a cabo una reunion con el sefior

rector y vicerrector, en la cual, se aborda los siguientes puntos:
- Saludo y bienvenida
- Objetivo de la reunion
- Indicaciones para el desarrollo de la reunién
- Definicion de competencias cardinales

- Lectura de la misién de la unidad educativa como guia para la eleccién de las

competencias cardinales, alineada al logro de esta.

- Lectura y analisis del diccionario de competencias cardinales propuesto por
Martha Alles.

- Discusién entre las autoridades académicas y la toma de decisiones.

- Resumen de las decisiones tomadas.

Agradecimiento y despedida.

El tiempo empleado en la reunion con las autoridades académicas fue de 1 hora.
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Identificacion de los conocimientos, habilidades y competencias especificas

Para la identificacion de los conocimientos, habilidades y competencias especificas del
cargo docente, se convocan a los jefes de areas a una reunién en la sala de juntas en
la oficina del sefior vicerrector. Con la presencia de 12 jefes de area se instala la
reunion, la misma es grabada previa autorizacion de los asistentes. Cabe mencionar
gue para dicha reunién se lleva el diccionario (temporal) de competencias especificas
propuestas por Martha Alles y una propuesta sobre los conocimientos, habilidades y
competencias para el cargo en base a revision bibliografica sobre la labor docente y
los lineamientos ministeriales dispuestos para la evaluacion de desempefio. En la

reunion se abordan los siguientes puntos:

Saludo y bienvenida
- Presentacion
- Planteamiento de los objetivos del grupo de discusion
- Indicaciones para el desenvolvimiento del grupo de discusion.
Revisacion y correcciones de la propuesta sobre los conocimientos y
habilidades del cargo docente.
- Explicacién del concepto de competencias especificas
- Lectura del diccionario de competencias especificas
- Asignacién de competencias especificas al puesto en base a las funciones
claves.
- Establecimiento del nivel requerido para cada competencia especifica
- Resumen de las resoluciones consensuadas en la reunion de jefes de areas
académicas para su aprobacion.
- Agradecimiento por la participacién y despedida
El tiempo empleado en el grupo de discusion: 1 hora y media.
Una vez revisada la grabacion y con la informacion pertinente, se elabora la

descripcion del cargo docente, documento que es presentado a las autoridades de la

Unidad Educativa “Leonardo Murialdo” para su revision y aprobacion.
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2.6.4 Elaboracion del diccionario de la Unidad Educativa “Leonardo

Murialdo”

Para la elaboracion del diccionario de la unidad educativa, se utiliza el diccionario de
competencias, el diccionario de comportamientos de Martha Alles y los estandares de
evaluacion docente dispuestos por el Ministerio de Educacion del Ecuador; con los
documentos especificados, se procede a la conceptualizacion general de las

competencias.

Una vez conceptualizadas las competencias se determinan los estandares que
estarian dentro de las competencias, para luego asignar a cada estandar dentro del
grado correspondiente. Al finalizar la elaboracion del diccionario este es enviado a las

autoridades académicas para la revision y aprobacion.

2.6.5 Elaboracién de los instrumentos de evaluacién

Uno de los puntos a considerar en el disefio es que el formato sea de facil utilizacion
por parte de los evaluadores del proceso, se determina que tengo un seccién de datos
informativos, las competencias con sus respectivos grados y descriptores y una
seccion para la consolidacion de la informacion y la tabulacién de la misma, también,
se establece un espacio para que el evaluador escriba un analisis del desempefio del
evaluado y, por ultimo, la validacion de la informacion mediante firmas de

responsabilidad.

Una vez realizados los instrumentos para la evaluacion de desempefio de las
competencias cardinales y especificas del cargo docente, se procede a la validacion

de estos mediante profesionales.
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2.6.6 Elaboracion del manual de implementacién

El manual es un documento que guia la implementacion del sistema de evaluacion de
desempefio por competencias, y debe caracterizarse por su facil interpretacion y

utilizacién. La estructura definida es la siguiente:

- Carétula

- Indice

- Introduccién

- Objetivos del manual

- Alcance del manual

- Fundamentacion tedrica del sistema de evaluacion de desempefio
- Proceso del sistema de evaluacion de desemperio.

- Explicacion del llenado y tabulacion de los instrumentos de medicion.

Una vez redactado el manual, se procede a la validacion por profesionales.

2.6.7 Descripcion del proceso de validacién por profesionales.

Para la validacion de los instrumentos de medicion de desempefio y del sistema de
evaluacion de desempefio por competencias descrito en el manual de implementacion

se procede de la siguiente manera.
- Definicion del método

En este punto se realice el método de agregados individuales (los profesionales no

requerian conocerse, ni llegar a consensos).
- Seleccién de los profesionales
Los profesionales fueron elegidos por los siguientes criterios:

Experiencia laboral:
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Para profesionales en el area educativa: Igual o mayor a 15 afios como
docentes y 1 afio en el area administrativa. Para profesionales en la gestion de
talento humano: igual o mayor a 5 afios en la gestion del talento humano de una

unidad educativa.
Formacion académica:

Todos los profesionales tienen titulo de cuarto nivel.
Cercania:

Profesionales Internos: dos profesionales que laboran en la unidad educativa,

sujeto de estudio.

Profesionales externos: dos profesionales que laboran en una unidad educativa de

la ciudad de Ambato.
Caracterizacion de los profesionales

Tabla 3. Caracterizacion de los profesionales.

. - Afos de Ndmero de
Numero de Formacion ; . N
. L experiencia Cargo Actual afios en el
especialista académica
docente cargo actual
Especialista 1 Magister en gerenciay | 21 Rector de la |1l
liderazgo educacional unidad
educativa
“Leonardo
Murialdo”
Especialista 2 Magister en Gerenciay | 16 afios Vicerrectordela | 1
liderazgo educacional unidad
educativa
“Leonardo
Murialdo”
Especialista 3 Magister en ciencias de | 36 afios Vicerrectorde la | 2
la educacion unidad
educativa
Atenas
Especialista 4 Magister en seguridad | Sin experiencia | Coordinadora 5 afos, 3
e higiene industrial y | docente de talento | meses
ambiental humano de la
unidad
educativa
Atenas

Elaborado por la investigadora. (2020)
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Disefio del instrumento de validacion

Para elaborar el instrumento de validacion se considera que lleve el objetivo, las
instrucciones, los criterios de evaluacion, la escala de medicion (basado en la escala
de Likert) y en base a lo expuesto se disefia la plantilla a ser utilizada por los

profesionales. (Anexo 2).

Redaccion del oficio para solicitar la participacion en la validacion

Para solicitar la participacion de los profesionales se elabora un oficio donde se indica
el objetivo de la validacion, se solicita informacion sobre su formacion y experiencia,
se anexa las plantillas y para constancia de su participacion se solicita la firma y

numero de célula.

El oficio, con la plantilla de validacién se envié por correo electronico a cada uno de
los evaluadores y se pidi6 que tomen 15 dias habiles para la revision de los
instrumentos de mediciébn de desempefio docente y del sistema de evaluacion de
desempefio docente descrito en el manual de implementacién. La validacién de cada
experto fue devuelta por correo electrénico y con la informacion consolidada se
procede a determinar la fiabilidad del acuerdo entre profesionales mediante el

estadistico Kappa de Fleiss.
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CAPITULO IIl. ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

3.1Descripcién del Cargo Docente por Competencias

La descripcion del puesto se encuentra en un documento donde se detalla las
caracteristicas y competencias requeridas del colaborador para un puesto; segun
Mondy y Noe (2005) es un “documento que establece las tareas, deberes y
responsabilidades del puesto” (p. 92); es un “inventario” que resume la totalidad de las
actividades y capacidades que realizan y demuestra un colaborador. Para su
elaboracion se considera el diccionario de competencias de Martha Alles, la
informacion obtenida por encuesta a los docentes de la unidad educativa “Leonardo
Murialdo” y el Reglamento de la Ley Organica de Educacion Intercultural del Ecuador.

El resultado es el siguiente documento:

Unidad Educativa “Leonardo Murialdo”

Descripcion del Cargo Docente

Datos del Cargo

Nombre del Cargo Docente
Jefe Inmediato Vicerrector
A quien reporta Jefe de &rea

Desarrollar el proceso de ensefianza- aprendizaje que garantice el desarrollo de
habilidades y destrezas de la asignatura que imparta para que los estudiantes

logren aprendizajes significativos.
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Requisitos del puesto

Contar con formacion académica de tercer o cuarto nivel en

educacion, debidamente registrada en el Senescyt.

conocimientos

Formacion

Educativa Contar con titulo de tercer nivel en la especialidad requerida
debidamente registrada en el Senescyt.

Otros Normativa Educativa

NTIC.

Experiencia

1 a 2 aflos como docente

Ubicacién en el organigrama

Vicerrector

)

Jefe de Area

|

Docentes

Funciones

e Elaborar el plan curricular anual para distribuir secuencialmente las

destrezas con criterio de desempefio a ser impartidas durante el afio lectivo.

e Elaborar la Planificacion de unidad didactica para relacionar los elementos

curriculares a ser desarrollados, por parcial.
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Impartir clases que garanticen un proceso de ensefianza- aprendizaje de
calidad y el desarrollo de destrezas en los estudiantes al considerar las

caracteristicas individuales y grupales.

Buscar y/o disefiar recursos didacticos para facilitar el proceso de

ensefianza- aprendizaje en las aulas.

Elaborar y calificar los insumos formativos y sumativos para verificar los
niveles de aprendizajes alcanzados por los estudiantes y reorientar el

proceso educativo si fuese necesario.

Planificar y ejecutar el refuerzo académico para desarrollar las destrezas

con criterio de desempefio no alcanzadas por los estudiantes.

Remitir al Departamento de Consejeria estudiantii (DECE) los casos
individuales y/o grupales que requieran su intervencion para brindar apoyo
en el proceso de desarrollo integral de los estudiantes

Registrar las calificaciones de los insumos obtenidos por los estudiantes en
la plataforma Idukay para que los representantes legales y personal

académico den seguimiento al desempefio de los estudiantes

Asistir a cursos de formacion y actualizacion profesional para mejorar las

competencias docentes requeridas para su puesto.

Presentar la documentacion y las evidencias de la labor docente en los
formatos y fechas establecidas por las autoridades para revisar el

cumplimiento de los requerimientos técnicos, pedagogicos y didacticos
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e Informar oportunamente a los representantes legales de los estudiantes el
bajo rendimiento académico para establecer acuerdos de mejora

académica.

e Participar en las comisiones designadas por las autoridades para gestionar

las actividades y/o proyectos Institucionales.

e Atender a los padres de familia para despejar inquietudes y solucionar

dificultades presentadas durante el proceso formativo del representado.

e Participar en las reuniones convocadas por los miembros de Unidad
educativa para ser participes de las estrategias de mejora del proceso

educativo.

e Colaborar en la organizacion, supervision y control de las diversas
actividades estudiantiles para garantizar el orden y la seguridad de los
estudiantes dentro y fuera de la institucion.

e Cumplir con cualquier otra funcion dispuesta por las autoridades de la
Unidad Educativa para hacer tangible la vision y misién de la Unidad

Educativa Leonardo Murialdo.

Competencias Cardinales
+ Etica:
Sentir y obrar en todo momento consecuentemente con los valores morales y
las buenas costumbres y practicas profesionales, respetar las politicas de la
Unidad Educativa “Leonardo Murialdo”. Implica sentir y obrar de este modo en

todo momento, tanto en la vida profesional y laboral como en la vida privada,
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aun en forma contraria a supuestos intereses propios o de la Institucién a la que

pertenecen.

Orientacion a los resultados

Es la capacidad de encaminar todos los actos al logro de lo esperado. Es la
tendencia al logro de resultados, fijacion de metas desafiantes por encima de
los estandares para mejorar y mantener altos niveles de rendimiento, en el

marco de las estrategias de la Unidad Educativa “Leonardo Murialdo”

Adaptabilidad al cambio

Es la capacidad para adaptarse y amoldarse a los cambios. Hace referencia a
la capacidad de modificar la propia conducta para alcanzar determinados
objetivos si surgen dificultades, nuevos retos a cambios en el medio. Se asocia
con la versatilidad del comportamiento para adaptarse a distintos contextos,
situaciones, medios y personas rapida y adecuadamente dentro de las politicas

de la Unidad educativa “Leonardo Murialdo”

Innovacién
Es la capacidad de idear soluciones nuevas y diferentes para resolver
problemas o situaciones requeridas por la Institucién educativa, el propio

puesto, padres de familia y estudiantes.

Funciones Claves y Competencias Especificas \

Funciones Conocimientos Habilidades Competencias | Grado
claves

Elaborar la |+ Conocimiento |+ Manejo de |+ Calidad del

Planificacion de  modelos NTIC. trabajo

de unidad pedagodgicos. |+ Innovador
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didactica para |+ Conocimiento |+ Indagacion + Capacidad
relacionar los Curricular * Informado e de
elementos + Conocimiento instruido. planificacion
curriculares a de la Materia y
ser » Disefio y organizacion
desarrollados planificacion
por parcial curricular.
* Legislacion
educativa
* Inclusion

educativa
Impartir clases |+ Modelos * Comunicacion |+ Calidad del
que garanticen pedagdgicos. asertiva. trabajo
un proceso de |« Estrategias * Empatia * Metodologia
ensefianza- didacticas + Capacidad de para la
aprendizaje de | * Técnicas relacionarse calidad
calidad y el |de evaluacion de con los |+ Capacidad
desarrollo de | aprendizajes demas. de entender
destrezas en + Paciencia a los demés
los estudiantes + Manejo de | -+ Modalidades

al considerar

problemas vy

de contacto

las conflictos. * Autocontrol
caracteristicas

individuales vy

grupales

Elaborar y | * Modelos « Toma de |+ Calidad del
calificar los pedagdgicos. decisiones trabajo
insumos » Estrategias *+ Manejo de | - Metodologia
formativos vy didacticas NTIC para la

sumativos

calidad
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para verificar
los niveles de
aprendizajes
alcanzados
por los
estudiantes 'y
reorientar el
proceso
educativo  si
fuese

necesario.

Conocimiento
de la Materia
Conocimientos
de técnicas de
evaluacion del

aprendizaje.

Planificar y
ejecutar el
refuerzo
académico
para
desarrollar las
destrezas con
criterio de
desempeiio no
alcanzadas
por los

estudiantes.

Conocimiento
de  modelos
pedagdgicos.
Conocimiento
de estrategias
didacticas
Conocimiento
de la Materia
Disefo y
planificacion
curricular.
Técnica de
evaluaciéon del
aprendizaje.
Legislacion
educativa
Inclusién

educativa

Manejo de
NTIC
Comunicacion
asertiva.
Innovador
Indagador
Informado e

instruido

Calidad del
trabajo
Capacidad
de
planificacion
y

organizacion
Capacidad
de entender

a los demas

Firmas de Validacion
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3.2 Diccionario de Competencias de la Unidad Educativa “Leonardo

Murialdo”

Segun Alles (2016) las competencias definidas en funcion de la estrategia de cada
organizacion se clasifican en cardinales, aplicadas a todos los integrantes de la
organizacion y las competencias especificas que son aplicadas a colectivos
especificos o un grupo de personas, con un corte vertical por area y adicionalmente,
con un corte horizontal, por funciones. Las competencias determinan las capacidades
que poseeria el colaborador para ser agente activo en el logro de la vision y mision de
esta.

El diccionario de competencias es un documento donde constan las competencias
cardinales y especificas del cargo docente definidas por las autoridades y docentes
respectivamente de la unidad educativa y en base al diccionario de competencias de
Martha Alles y los estandares educativos definidos por el Ministerio de Educacion de

la Republica del Ecuador, cuyo resultado se presenta, a continuacion:



UNIDAD EDUCATIVA
“LEONARDO MURIALDO”
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DICCIONARIO DE COMPETENCIAS
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Vision

Queremos ser una institucion catolica lider en excelencia educativa, que se
caracterice por brindar una educacién que coloque al ser humano en el centro de
la accion formadora, acorde a los cambios sociales, culturales, cientificos y
tecnoldgicos; con una trascendental proyeccion de la Comunidad Educativa en el
contexto social, basado en principios y valores evangélicos, integrando personas
con calidad humana, ciudadana; con la practica permanente de derechos humanos,
la participacion, la justicia, la igualdad, la no discriminacion, la equidad, la no
violencia y los valores civicos; comprometidos con el medio ambiente y con el bien
comun, especialmente de los grupos mas necesitados y vulnerables. “Haciendo

de lo ordinario, algo extraordinario”

Tomado de Plan Educativo Institucional (2018)
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Mision

con el Corazén”

Somos una Institucion Educativa Catdlica que ofrece una educacion integral,
cristiana, de calidad y calidez. Formamos joévenes con pedagogia del amor para
gue sean participes del cambio para fortalecer el desarrollo social, econémico,
cultural, el ejercicio de la ciudadania y la unidad en la diversidad de la sociedad
ecuatoriana, con mentalidad critica y de compromiso con el medio ambiente,
vivenciando los valores de: amor, libertad, verdad, autonomia, fraternidad,

solidaridad y participacién en espacio libres de violencia. “Educando el corazén

Tomado de Plan Educativo Institucional (2018)

COMPETENCIAS CARDINALES
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ETICA

Sentir y obrar en todo momento consecuentemente con los valores morales, las

buenas costumbres y practicas profesionales; respeta las politicas de la Unidad
Educativa “Leonardo Murialdo”, aun en forma contraria a supuestos intereses
propios.
Grado A

Respeta y hace respetar las politicas, valores, buenas costumbres y practicas

profesionales, priorizandolas sobre sus intereses personales.

e Establece un marco de trabajo donde respeta y hace
respetar tanto las politicas de la unidad educativa, los
valores, las buenas costumbres y practicas profesionales,

es fiel a sus principios.

Comportamientos | e Prioriza las politicas, los valores, las buenas costumbres y
practicas profesionales en todo momento, adn sobre

intereses propios y de la Unidad educativa.

Grado B

Respeta las politicas de trabajo, los valores, las buenas practicas profesionales y
buenas costumbres, orienta a los miembros de la comunidad Educativa si, sus

intereses y valores son inconsistentes o contradictorios.

e Respetay hace respetar las pautas de trabajo establecida
por la unidad educativa, orientadas a desempefiarse en
base a las buenas practicas profesionales y las buenas
costumbres.

Comportamientos

e Orienta a cualquier miembro de la comunidad educativa si
Se encuentra en situaciones en las que sus intereses y sus

valores son inconsistentes o contradictorios.

Grado C
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Respeta y vela por el cumplimiento de las pautas de trabajo, las buenas costumbres

y los valores, guia sus acciones por encima de sus intereses personales.

Comportamientos

Respeta parcialmente las pautas, buenas costumbres y los valores establecidos,

se guia por valores y principios si_estos no contradicen sus intereses personales.

Respeta las pautas de trabajo de la unidad educativa, las

buenas costumbres, los valores y principios morales.

Busca consejo y asistencia si, se encuentra en situaciones
en las que sus principios o valores chocan con las

exigencias laborales.

Comportamientos

Respeta escasamente las buenas costumbres y el buen
trato; no guia su trabajo de acuerdo con las buenas

practicas profesionales.

Se guia por valores y principios siempre y que no
contradigan sus propios intereses o los de la Unidad
educativa, en cuyo caso prioriza los fines y beneficios a

obtener, al modo de lograrlos.




ORIENTACION A LOS RESULTADOS

Es la capacidad de encaminar todos los actos al logro de lo esperado. Es la
tendencia al logro de resultados, fija metas desafiantes por encima de los
estandares, mejora y mantiene altos niveles de rendimiento, en el marco de las
estrategias de la Unidad Educativa “Leonardo Murialdo”

Crea un ambiente organizacional que estimula la mejora continua del servicio y la
orientacion de la eficiencia. Promueve el desarrollo y/o modificacion de los
procesos para superar los estandares de desempefio que contribuyan a mejorar la
eficiencia de la organizacion. Se considera que es un referente en esta

competencia.

e Actia con velocidad y sentido de urgencia ante
situaciones que requieren anticiparse a cambios en el
ambito educativo o responder a las necesidades de los

Comportamientos clientes.

e Fija para si y para los otros los pardmetros a alcanzar; y
orienta su accionar para lograr y superar los estandares

desempeiio y respetar los plazos establecidos.

Actla para alcanzar los estandares de desempefio, modifica los procesos segun

los requerimientos del servicio educativo.

e Resuelve adecuadamente situaciones complejas que
requieren una modificacion en los servicios educativos a
fin de contemplar necesidades o requerimientos fuera de

Comportamientos lo planteado.

e Cumple con los estandares de calidad educativo
establecidos por la Unidad Educativa.
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No estd satisfecho con los niveles actuales de desempefio y hace cambios
especificos en los métodos de trabajo para conseguir mejoras y resuelve

adecuadamente situaciones problematicas.

e Resuelve adecuadamente y a tiempo situaciones
probleméticas que requieran modificaciones a fin de

alcanzar el performance (personal y grupal) esperado.

Comportamientos e Ante los estandares de desempefio poco satisfactorios,

hace cambios especificos en los métodos de trabajo para

conseguir mejoras.
No encara las mejoras necesarias y no resuelve de manera adecuada y a tiempo
los problemas que requieren modificacion en el servicio educativo brindado por la

Unidad Educativa “Leonardo Murialdo”.

e No resuelve adecuadamente y a tiempo situaciones
probleméticas que requieran modificaciones en el
servicio educativo.

Comportamientos

e Ante los estdndares de desempefio poco satisfactorios,
no realiza cambios en los métodos de trabajo para

conseguir mejoras.




ADAPTABILIDAD AL CAMBIO

capacidad de modificar la propia conducta para alcanzar determinados objetivos si
surgen dificultades, nuevos retos a cambios en el medio. Se asocia con la
versatilidad del comportamiento para adaptarse a distintos contextos, situaciones,
medios y personas rapida y adecuadamente dentro de las politicas de la Unidad
educativa “Leonardo Murialdo”

Grado A

en respuesta a los cambios del entorno o las necesidades de la situacion. Evalua

sistematicamente su entorno atento a cambios que pudieran producirse.

e Se adapta con versatilidad, eficiencia y velocidad a
distintos contextos, situaciones, medios y personas.

Comportamientos | ¢ Comprende y valora puntos de vista y criterios diversos, e

integra el nuevo conocimiento con facilidad.

Adapta tacticas y objetivos para afrontar una situacién o solucionar problemas si

existen cambios o nuevas necesidades. Escucha y adopta conocimientos o puntos
de vista para beneficiar procesos de la Unidad educativa

e Se adapta con versatilidad a distintos contextos,

situaciones, medios y personas.

Comportamientos | e Escuchay adopta conocimientos o puntos de vista distintos

para beneficiar los nuevos procesos o relaciones.

Evalla y observa la situacion objetivamente y reconoce la validez del punto de vista

de otros, utiliza dicha informacion de manera selectiva para modificar su accionar.
Comprende rapidamente las necesidades de la unidad educativa y se adapta con

rapidez a los cambios.
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Comportamientos

Le falta disposicion para adaptarse a los cambios y se resiste a incorporar ideas o

criterios distintos a los propios.

Orienta su accién a adaptarse rapidamente a los cambios.

Promueve la integracion de ideas y criterios diversos en

pos de objetivos de mejora.

Comportamientos

Le falta disposicion para adaptarse a situaciones, medios,

personas, contextos o ambitos cambiantes.

Se resiste a incorporar ideas o criterios distintos a los

propios.




INNOVACION

Es la capacidad de idear soluciones nuevas y diferentes para resolver problemas o
situaciones requeridas dentro de la Unidad educativa “Leonardo Murialdo”.

Grado A

Presenta soluciones novedosas y originales, a la medida de los requerimientos de
los miembros de la comunidad educativa, que ni la propia instituciéon ni otros habian

presentado antes.

e Disefia soluciones creativas anticipadas a las necesidades
Comportamiento de los miembros de la Unidad Educativa y usualmente los

sorprende.

Grado B

Presenta soluciones a la medida de los requerimientos de los miembros de la

comunidad educativa.

e Presenta soluciones para dar respuesta a los
Comportamiento requerimientos de los miembros de la Unidad Educativa

e Aplica/recomienda soluciones para resolver problemas o situaciones mediante

Su experiencia en otras situaciones similares

e Utiliza y recomienda soluciones en base a su experiencia

Comportamiento para la resolver problemas.
Grado D

Repite  soluciones de otras unidades educativas para resolver
problemas/situaciones similares sin tener en cuenta el contexto ni las experiencias

pasadas.

¢ Repite modos de hacer y pensar sin tener en cuenta las
Comportamiento modificaciones contextuales ni las experiencias pasadas

(propias y de la unidad educativa)




COMPETENCIAS ESPECIFICAS PARA EL
PERSONAL DOCENTE
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CALIDAD DE TRABAJO

Implica tener amplios conocimientos para el desarrollo de su labor docente y
educativa, demuestra experticia en el desarrollo de sus funciones. Demuestra
interés continuo por actualizar sus saberes en beneficio propio y compartiéndolos

con los miembros de la comunidad educativa, es un referente para los mismos.

Entiende y conoce todos los temas relacionados con su labor docente y educativa,
su contenido y esencia aun en los aspectos mas complejos. Comparte con los
demas su conocimiento y experticia. Su documentacion se destaca por superar los

requerimientos tanto en contenido como en presentacion.

e Demuestra experticia en los conocimientos de la

asignatura que ensefia. (D2.C1.D008.d.)

e DI1.C2.DO1.d. Replica a otros actores los aprendizajes
adquiridos durante las capacitaciones recibidas fuera de la
Comportamientos Unidad Educativa

e La documentaciéon docente se destaca por ser presentada
en los tiempos establecidos, ser impecable y excederse en
los requerimientos tanto en contenido como en
presentacion.

Conoce y entiende ampliamente todos los temas relacionados con su labor

educativa y docente. Participa en el plan de capacitacion propuesta por la Unidad
educativa. Su documentacion docente es completa precisa y es presentada en los

tiempos establecidos.

e Conoce ampliamente los conocimientos de la asignatura
que ensefa. (D2.C1.D08.c.)
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e DI1.C2.DO1.c. Participa en todas las actividades que le
Comportamientos corresponde de acuerdo con el plan de capacitacion de la
Unidad Educativa.

e Su documentacion docente es presentada a tiempo es

completa, precisa y siempre estan bien presentada.

Conoce adecuadamente todos los temas relacionados con su labor educativa como

para cumplir sus funciones. Participa en algunas capacitaciones Institucionales.
Presenta a tiempo su documentacién, pero, es incompleta, imprecisa y carece de

una adecuada presentacion.

e Conoce lo necesario de las tematicas de la asignatura que
ensefia. (D2.C1.D08.b.)

e DI1.C2.DOL1.b. Participa en algunas de las actividades que
le corresponde de acuerdo con el plan de capacitacion de

Comportamientos la Unidad Educativa.

e Su documentacion docente es presentada los tiempos
establecidos, pero, esta incompleta, imprecisa y carece de
una adecuada presentacion.

Conoce temas relacionados con su labor educativa sin alcanzar el nivel requerido

0, aungue éstos sean adecuados. No participa en el plan de capacitacion de la
Unidad educativa y no presenta la documentacion docente en los tiempos
requeridos y al hacerlo en fechas posteriores, carece de los lineamientos

requeridos.

e Demuestra escasos conocimientos de la asignatura que
ensefia. (D2.C1.D08.a.)
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e D1.C2.DOl.a No participa en las actividades que le
corresponde de acuerdo con el plan de capacitacion de la
Comportamientos Unidad Educativa.

e No presenta la documentacion en el tiempo establecido y
al hacerlo en fechas posteriores, carece de los

lineamientos requeridos por la Unidad Educativa.

METODOLOGIA PARA LA CALIDAD

Es la aplicacion del modelo educativo, manuales, reglamentos y politicas
establecidas por la Unidad Educativa “Leonardo Murialdo” para garantizar un
proceso de ensefianza- aprendizaje de calidad. Registra la informacion de su labor
en los documentos de manera oportuna para la toma de decisiones en beneficio de
los estudiantes. Implementa actividades de refuerzo académico. Comunica a los
representantes legales el desempefio del estudiante. Ejecuta las recomendaciones
dadas después del acompafiamiento pedagdgico y del departamento de consejeria
estudiantil.

Desarrolla nuevas formas de mejorar su labor educativa. Mantiene actualizada la
informacién y sugiere procesos para optimizarlos. Comunica oportunamente los
resultados de aprendizaje y propone acciones de mejora a los representantes
legales. Es reconocido por brindar servicios, consejos y asesoramientos educativos

de alta calidad.

e D1.C2.D0O2.d. Aplica las recomendaciones y propone
nuevas estrategias que complementan el acompafiamiento

pedagogico.
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Comportamientos

D1.C3.D03.d. Mantiene actualizada la informacion de su
labor docente y sugiere otros procesos para optimizar la

gestion de la informacion.

D1.C3.004.d. Comunica de manera oportuna los
resultados de aprendizaje e informacion oficial pertinente a
estudiantes 'y representantes legales y propone
alternativas metodoldgicas para mejorar el desempefio del
estudiante.

D1.C4.D0O5.d. La utilizacibn de la infraestructura,
equipamiento y recursos didacticos se ajusta a los
objetivos de aprendizaje y propone la utilizacién de nuevos

espacios y recursos para fortalecerlos.

D2.C1.D09.d. Socializa a otros docentes las estrategias
metodolégicas de ensefianza que fueron efectivas en el

logro de los objetivos de aprendizaje de los estudiantes.

D2.C1.D0.10.d. Socializa a otros docentes las actividades
efectivas de su practica docente para crear un ambiente

estimular para el aprendizaje dentro del aula.

D2.C1.D011. d. Evalia el logro de aprendizajes del
estudiantado en funcion de los objetivos planteados en las
planificaciones y reajusta la practica pedagoégica con base

en los resultados de las evaluaciones.
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Aplica las recomendaciones dadas para mejorar su labor educativa. Mantiene
actualizada la informaciéon de su labor docente. Asegura que los procesos
educativos cumplan con las especificaciones y/o recomendaciones requeridas por

la Unidad Educativa “Leonardo Murialdo”.

D2.C2.D012. d. Retroalimenta las recomendaciones del
servicio de consejeria estudianti con base en los

resultados de las acciones implementadas.

D2.C2.D0O13. d. Sugiere o implementa otras actividades de
refuerzo académico para mejorar los resultados de

aprendizaje del estudiantado.

D.C.DO.14d. Promueve el cumplimiento del cddigo de
convivencia y propone nuevos aspectos a considerar

segun las probleméticas institucionales detectadas.

Ejecuta los procedimientos contemplados en los planes
integrales y los protocolos de gestion de riesgos y

recomienda mejoras en los mismos. (D4.C1.D015.c)

Comunica y da seguimiento activo a situaciones de riesgo
detectadas en el estudiantado, considera las rutas o
protocolos establecidos. (D4.C1.D0O16.c)

D1.C2.D02.c. Aplica todas las recomendaciones

realizadas en el proceso de acompafiamiento pedagdgico.

D1.C3.D03.c. Mantiene actualizada la informacién de su
labor docente segun los procesos de gestion de la

informacion establecidos.
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Comportamientos

D1.C3.D0O4.c. Comunica de forma oportuna los resultados
de aprendizaje e informacién oficial pertinente a

estudiantes y representantes legales.

D1.C4.DO5.c. Emplea la infraestructura, equipamiento y
recursos didacticos (promueve su cuidado y detecta

problemas) y los ajusta a los objetivos de aprendizaje.

D2.C1.D09.c. Desarrolla actividades relacionadas
completamente con los objetivos de aprendizaje
planteados en la planificacion didactica.

D2.C1.D0.10.c. Desarrolla actividades que estimulan y

permiten la participacion del estudiante en clase.

D2.C1.D0O11.c. Evalta los logros de aprendizaje en base
a los objetivos planteados en la planificacion de unidad

didactica.

D2.C2.D012.c. Desarrolla su practica docente en base a

las recomendaciones del servicio de consejeria estudiantil.

D2.C2.D013.c. Ejecuta actividades de refuerzo académico

en base a las necesidades de aprendizaje del estudiantado

D3.C1.D0.14.c. Promueve entre los actores educativos el
cumplimiento de los acuerdos establecidos en el Codigo de

Convivencia de la institucioén.
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e D4.C1.DO15.c. Ejecuta los procedimientos contemplados
en los planes integrales y los protocolos de gestion de

riesgos.

e D4.C1.DO16.c. Comunica situaciones de riesgo
detectadas en el estudiantado, en base a las rutas o
protocolos establecidos.

Realiza parcialmente las indicaciones, procesos educativos y recomendaciones

dadas para mejorar su labor educativa entro de la Unidad educativa “Leonardo

Murialdo”

e DI1.C2.D0O2.b. Aplica parcialmente las recomendaciones

del proceso de acompafiamiento pedagadgico.

e D1.C3.D0O3.b. Registra informacion parcial de su gestion

como docente.

e D1.C3.DO4.b. Comunica de forma tardia o incompleta los
resultados de aprendizaje e informacion oficial pertinente a

estudiantes y representantes legales

e D1.C4.DO5.b. Subutiliza la infraestructura, equipamiento y
Comportamientos recursos didacticos disponibles en la institucion en relacion

con el logro de los objetivos de aprendizaje.

e D2.C1.D0O9.b. Desarrolla actividades relacionadas
parcialmente con los objetivos de aprendizaje planteados
en la planificacion didactica.
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D2.C1.D0.10.b. Desarrolla actividades que estimulan o
permiten parcialmente la participacion del estudiante en

clase

D2.C1.D0O11.b. Los instrumentos de evaluacion utilizados
no son adecuados para medir el logro de los objetivos de

aprendizaje.

D2.C2.0012.h. Desarrolla su practica docente, pero,
considera parcialmente las recomendaciones del servicio

de consejeria estudiantil.

D2.C2.D013.b. Ejecuta actividades de refuerzo académico
en base a algunas de las necesidades de aprendizaje del

estudiantado.

D3.C1.D00.14.b. Promueve el cumplimiento de algunos
acuerdos del Cadigo de Convivencia de la institucion entre

los actores educativos.

D4.C1.D0O15.c. Ejecuta algunos de los procedimientos
contemplados en los planes integrales y los protocolos de

gestion de riesgos.

D4.C1.D016.b. Reporta situaciones detectadas que
vulneren la integridad fisica, psicolégica y sexual del
estudiantado sin considerar las rutas o protocolos

establecidos.
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La ejecucién de los procesos educativos, indicaciones y recomendaciones no son
realizadas, su labor educativa no cumple con los minimos requeridos por la Unidad

Educativa “Leonardo Murialdo”.

e D1.C2.D0O2.a. No aplica recomendaciones para mejorar su
practica docente.

e D1.C3.D03.a. No cuenta con registro de informacion de

asistencia, notas y planificaciones.

e D1.C3.DO4.a. No comunica resultados de aprendizaje ni

informacion oficial a la comunidad educativa.

e DI1.C4.DO5.a. No emplea la infraestructura, equipamiento
y recursos didacticos de los que dispone la institucion en

Comportamientos _ o o
funcién de los objetivos de aprendizaje planteados.

e D2.C1.D09.a. Desarrolla actividades que, no se relacionan
con los objetivos de aprendizaje planteados en la

planificacion didactica

e D2.C1.D0O.10.a. Desarrolla actividades en las que no
estimulan o no permiten la participacién del estudiante en

clase.

e Evalla los logros de aprendizaje sin considerar los
objetivos planteados en las planificaciones didacticas.
D2.C1.D0O11l.a
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D2.C2.D012.a. Desarrolla su practica docente sin
considerar las recomendaciones del servicio de consejeria

estudiantil.

D2.C2.0013.a No ejecuta actividades de refuerzo

académico.

D3.C1.D0.14.a. No promueve o0 no conoce el Codigo de

Convivencia de la Unidad Educativa.

D4.C1.D0O15.a. No ejecuta los procedimientos
contemplados en los planes integrales y los protocolos de

gestion de riesgos

D4.C1.D0O16.a. No comunica sobre situaciones detectadas
gue vulneren la integridad fisica, psicoldgica y sexual del
estudiantado.
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CAPACIDAD DE PLANIFICACION Y ORGANIZACION

Capacidad de determinar eficazmente las metas y prioridades de su labor
educativa, estipula las estrategias metodoldgicas y evaluativas, los plazos, los
recursos y lineamientos Ministeriales dentro de sus planificaciones didacticas y
proyectos escolares.

Elabora correctamente las planificaciones curriculares y proyectos escolares que
garantizan la calidad del proceso de ensefianza aprendizaje en base a los plazos,
recursos y lineamientos Ministeriales. Mejora las planificaciones en base a los

resultados de aprendizaje

e Utiliza correctamente herramientas e instrumentos de
planificacion, como cronogramas, reforma curricular,
textos escolares, guias docentes, etc. para organizar las
estrategias, recursos y actividades evaluativas a ser
desarrolladas en la planificacion didactica.

Comportamientos

e Elabora la planificacion curricular anual de manera
colaborativa y en articulacion con la Reforma Curricular
vigente. (D2.C1.D0O6.d)

e Reajusta las planificaciones curriculares en funcién de
particularidades y los resultados de aprendizaje de sus
estudiantes. D2.C1.DO7.d.

Grado B

Elabora las planificaciones curriculares y proyectos escolares en base a los plazos,
recursos y lineamientos Ministeriales. Se evidencia una trazabilidad entre los

documentos Ministeriales y curriculares.

e Utiliza herramientas e instrumentos de planificacion, como
cronogramas, reforma curricular, textos escolares, guias

docentes, etc., para organizar las estrategias, recursos y




74

actividades evaluativas a ser desarrolladas en la

planificacion didactica

e Elabora la planificacion curricular anual y en articulacion
con los lineamientos de la Reforma Curricular vigente.
D2.C1.DO6.c.

Comportamientos

e D2.C1.DO7.c. Las planificaciones de unidad didacticas

elaboradas estan articuladas a los elementos de la

Planificacion Curricular Anual (PCA).
Elabora las planificaciones curriculares y proyectos escolares, pero, considera
parcialmente los plazos, recursos y lineamientos Ministeriales. Se evidencia una

trazabilidad parcial entre los documentos Ministeriales y curriculares.

e Utiliza parcialmente las herramientas e instrumentos de
planificacion, como cronogramas, reforma curricular,
textos escolares, guias docentes, etc., para organizar las
estrategias, recursos y actividades evaluativas a ser
desarrolladas en la planificacién didactica

e Las Planificaciones Curriculares Anuales (PCA)
Comportamientos elaboradas estan parcialmente articuladas con los
lineamientos de la reforma curricular vigente.
D2.C1.D06.b.

e D2.C1.DO7.b. Elabora Las planificaciones de unidad
didactica parcialmente articuladas a los elementos de la

Planificacion Curricular Anual (PCA)




No elabora las planificaciones curriculares ni los proyectos escolares en los tiempos

requeridos por las autoridades de la Unidad Educativa “Leonardo Murialdo”.

¢ No utiliza las herramientas e instrumentos de planificacion,
como cronogramas, reforma curricular, textos escolares,
guias docentes, etc., para organizar las estrategias,
recursos y actividades evaluativas a ser desarrolladas en

la planificacion didactica

Comportamientos | ¢« No elabora Planificaciones Curriculares Anuales (PCA) o
estas no estan articuladas a los lineamientos de la
Reforma Curricular D2.C1.D0O6.a

¢ No elabora planificaciones de Unidades didacticas o estas
no estan articuladas a los elementos de la Planificacion
Curricular Anual (PCA). D2.C1.DO7.a

MODALIDADES DE CONTACTO ‘
Es la capacidad de demostrar una solida habilidad de comunicacién y asegurar una
comunicacion clara. Valora las contribuciones de los demas. En un concepto mas
amplio, comunicarse implica saber escuchar y hacer posible que los demas
accedan facilmente a la informacion que posea.
Comprende y comunica temas complejos. Se comunica con claridad y precision. Es
abierto y honesto y aporta en las discusiones. Demuestra interés por la persona,
los acontecimientos y las ideas. Sus presentaciones son claras, constructivistas y

agradables para sus oyentes.

e Siempre escucha, respeta y valora los puntos de vista de

los miembros de la Unidad educativa.

Comportamientos




Grado B

Tiene habilidad para transmitir ideas o sentimientos
claramente y logra hacerse entender.

Realiza presentacion en publico de manera clara,

constructivista y agradable para sus oyentes.

Demuestra seguridad para exponer sus opiniones con claridad y precision. Es
abierto y sensible a los consejos y puntos de vista de las demas personas. Realiza

buenas presentaciones en publico para impactar a los oyentes.

Comportamientos

Grado C

Si, conoce a su auditorio

Es abierto a los puntos de vista o aportes de los miembros

de la Unidad Educativa.

Utiliza con precision y buenos resultados la comunicacion
verbal y escrita, expresa sus ideas en forma clara y

precisa, logra que los demas entiendan su mensaje.

Realiza buenas presentaciones en publico, impacta a sus
oyentes de acuerdo con los objetivos planteados.

Escuchay se interesa por los puntos de vista de los demas y se esfuerza para que

sus mensajes sean comprendidos. Sus presentaciones en publico son adecuadas

Comportamientos

Grado D

Muestra interés por escuchar las ideas y enfoques de

otros miembros de la Unidad educativa.

Transmite sus ideas claramente, esforzandose para que

Sus mensajes sean bien comprendidos.

Realiza adecuadas presentaciones en publico si conoce

a su auditorio.




Sus mensajes no siempre son transmitidos o comprendidos con claridad. No tiene
interés por conocer el punto de vista o las inquietudes de otras personas. Realiza

presentaciones que no cumplen con los objetivos planteados

e Muestra escaso interés por escuchar las ideas y puntos de
vista de los miembros de la Unidad educativa.

Comportamientos | ® Le cuesta comunicarse y transmitir sus ideas claramente.

e Realiza presentaciones carentes de claridad y poco
agradables para su auditorio.

AUTOCONTROL

Es la capacidad para controlar las emociones personales y evitar las reacciones
negativas ante provocaciones, oposicion u hostilidad de los demas o en condiciones
de estrés. Asimismo, implica la resistencia a condiciones constantes de estrés

Maneja efectivamente sus emociones. Evita las manifestaciones de las emociones
fuertes en situaciones complejas. Mantiene buen trato hacia los demas en

momentos de mayor exigencia.

e Se mantiene sereno y firme en situaciones complejas y

adversas, focalizandose en el logro de sus objetivos.

e Trabaja con tenacidad y perseverancia, con optimismo y

Comportamientos espiritu positivo, aun en las situaciones mas dificiles.
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e Es referente en la organizacion y en especial dentro de su
area académica por mantener el buen trato hacia los

demas aun en los momentos de mayores exigencias.

Grado B

Actlia con calma ante conductas negativas o periodos laborales de alta exigencia.
Siente emociones fuertes tales como el enfado y la frustracion extrema, pero,

continla su trabajo con racionalidad y serenidad para mantener un clima cordial.

e Sabe controlarse ante conductas negativas de otras
personas, al evaluarlas no como algo personal sino, como

producto de una situacién agobiante o de alta exigencia.

Comportamientos | e Se conduce con racionalidad y serenidad, evalla

alternativas para mantener un clima cordial.

e Siente emociones fuertes tales como el enfado y la
frustracion extrema, pero, continua su trabajo con calma.
(habla y actta con tranquilidad)

Controla sus emociones. No cae en la situacion de actuar irreflexivamente. Siente

emociones fuertes y consigue controlarlas.

e Mantiene la calma aun si, se siente impulsado a reaccionar
inmediatamente, evalla las posibles consecuencias de

sus actas.

e Interviene en las discusiones de los demas, calma las

Comportamientos reacciones hostiles y facilita la comunicacion fluida y

objetiva.
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e Logra mantener su buen nivel de desempefio, la
tranquilidad y el buen trato, aun si, las exigencias de
trabajo cambiantes le exigen esfuerzos mayores que los

habituales.

Grado D

No controla sus emociones, actia de manera impulsiva, genera negatividad entre

sus comparneros, estudiantes y padres de familia o cualquier otra persona dentro
de la comunidad educativa. Se desmotiva frente a situaciones adversas, demuestra
enfado. Ante situaciones de conflicto, suele desparecer del sector o alentar las

discusiones, es participe del problema.

e Ante situaciones de conflicto, suele ubicarse en alguno de
estos dos extremos: o desaparece del sector o esta en el
medio de las discusiones, las alienta o es participe directo
del problema.

e No controla sus emociones, actia de manera impulsiva,
genera negatividad entre compafieros de trabajo,

Comportamientos estudiantes, padres de familia o cualquier otra persona

dentro de la comunidad educativa.

e Se desmotiva y descontrola frente a situaciones adversas,

demuestra enfado y frustracion.

Firmas de Validacién |

Magister Mauricio Miranda Magister. Roberto Hidalgo
Rector Vicerrector
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3.3 Instrumentos de Evaluacién de desempefio por competencias para el

personal docente de la Unidad Educativa Leonardo Murialdo

Para la evaluacion del desempefio por competencias para el personal docente se

elabora los siguientes instrumentos:

- Instrumento de evaluacion de competencias cardinales
- Instrumentos de medicion de las competencias especificas:
o Jefes de area
o Comparferos de area
o Padres de familia
o Estudiantes

o Autoevaluacion

Los instrumentos de medicidn se exponen, a continuacion:
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Unidad Educativa “Leonardo Murialdo”

Evaluacion de Desempefio Docente

Competencias Cardinales

Afio lectivo: Periodo de evaluacion:
Datos del Evaluado: Datos del evaluador:
Nombre: Nombre:
Area: Cargo:
Cargo: Fecha de evaluacion:

Competencia evaluada: Etica

Marque con una (X) en el recuadro que describa el comportamiento observado en el docente

Comportamientos

Parametro Grado A Grado B Grado C Grado D

Establece un marco de | Respeta y hace | Respeta las pautas de | Respeta escasamente las

trabajo donde respetay | respetar las pautas de | trabajo de la unidad | buenas costumbres y el
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Cumplimiento

de politicas,

hace respetar tanto las
politicas de la unidad

educativa, los valores,

trabajo establecida por
la unidad educativa,

orientadas a

educativa, las buenas
costumbres, los

valores y principios

buen trato; no guia su
trabajo de acuerdo con
buenas

las practicas

valores, buenas | las buenas costumbres | desempefiarse en base | morales. profesionales.
costumbres vy |y practicas | a las buenas practicas
practicas profesionales, es fiel a | profesionales y las
profesionales Sus principios. buenas costumbres.
Prioriza las politicas, | Orienta a cualquier | Busca consejo y | Se guia por valores y
los valores, las buenas | miembro de la | asistencia Si, se | principios siempre que no

Actitud frente a
intereses

personales.

costumbres y practicas
profesionales en todo
momento, aun sobre
intereses propios y de
la Unidad educativa.

comunidad educativa si
ésta se encuentra en

situaciones en las que

Sus intereses y sus
valores son
inconsistentes 0

contradictorios.

encuentra en
situaciones en las que
sus principios o valores
las

chocan con

exigencias laborales.

contradigan sus propios
intereses o0 los de la
Unidad

Cuyo caso prioriza

educativa, en
los
fines y beneficios a
obtener, al modo de

lograrlos.
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Competencia evaluada: Orientacion a Resultados

Margue con una (X) en el recuadro que describa el comportamiento observado en el colaborador.

Comportamientos

Mejora de la
calidad de
servicio

educativo.

ante situaciones que
requieren anticiparse a
cambios en el ambito
educativo o responder
a las necesidades de

los clientes.

situaciones complejas

gue requieren una
modificacion en los
servicios educativos a
fin de contemplar
necesidades 0
requerimientos  fuera

de lo planteado.

tiempo situaciones

problematicas que
requieran

modificaciones a fin de
alcanzar el
performance (personal

y grupal) esperado.

Parametro Grado A Grado B Grado C Grado D
Actia con velocidad y | Resuelve Resuelve No resuelve
sentido de urgencia | adecuadamente adecuadamente y a |adecuadamente y a

tiempo situaciones

problematicas que
requieran modificaciones

en el servicio educativo.
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Orientacién
superar
estandares

calidad.

a
los
de

Fija para si y para los
otros los parametros a
alcanzar; y orienta su
accionar para lograr y
superar los estandares
desempefio y respetar
los plazos

establecidos.

Cumple con los
estandares de calidad
educativo establecidos
por la Unidad

Educativa.

Ante los estandares de
desempefio poco
satisfactorios, hace

cambios especificos en
los métodos de trabajo

para conseguir mejoras

Ante los estandares de

desemperio poco
satisfactorios, no realiza
cambios en los métodos
de trabajo para conseguir

mejoras.
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Competencia evaluada: Adaptabilidad al cambio

Margue con una (X) en el recuadro que describa el comportamiento observado en el colaborador.

Parametro

Comportamientos

Grado A

Grado B

Grado C

Grado D

Versatilidad al

cambio.

Se
versatilidad, eficiencia

adapta con
y velocidad a distintos
contextos, situaciones,

medios y personas.

Se
versatilidad a distintos

adapta con

contextos, situaciones,

medios y personas.

Orienta su accién a
adaptarse rapidamente

a los cambios.

Le falta disposicion para
adaptarse a situaciones,
medios, personas,
contextos 0  ambitos

cambiantes.

Actitud frente a
puntos de vista
0 criterios

diferentes

Comprende y valora
de

diversos, e

puntos vista vy
criterios
integra el nuevo
conocimiento

facilidad.

con

Escucha y adopta
conocimientos o]
puntos de vista
distintos para

beneficiar los nuevos

procesos.

Promueve la
integracion de ideas y
criterios diversos en
pos de objetivos de

mejora

Se resiste a incorporar
ideas o criterios distintos

a los propios.
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Margue con una (X) en el recuadro que describa el comportamiento observado en el colaborador.

Comportamientos

usualmente los

sorprende.

Parametro Grado A Grado B Grado C Grado D
Disefa soluciones | Presenta  soluciones | Utiliza y recomienda | Repite modos de hacer y
creativas anticipadas a | para dar respuesta a | soluciones en base a | pensar sin tener en
las necesidades de los | los requerimientos de | su experiencia para la | cuenta las modificaciones
Disefo de miembros de la Unidad | los miembros de la | resolver problemas contextuales ni las
soluciones. Educativa y | Unidad Educativa experiencias pasadas,

propias y de la unidad

educativa




Resultados Obtenidos
Calificacion de las Competencias

Grado

. Grado
. . obtenido .
Competencia Parametro or obtenido por
b Competencia
parametro

Cumplimiento de politicas, valores,
buenas costumbres y préacticas

Etica profesionales.

Actitud frente a intereses

personales.

Grado
: Grado
. . obtenido :

Competencia Parametro or obtenido por

P Competencia

parametro
Mejora de la calidad de servicio

Orientacion a educativo.
resultados Orientacion a superar los

estandares de calidad.

Grado Grado
Competencia Parametro obtenido por

obtenido Competencia

Versatilidad al cambio.
Adaptabilidad

al cambio

Actitud frente a puntos de vista o

criterios diferentes
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Competencia Parametro

Grado
obtenido por
Competencia

Grado
obtenido

Innovacioén

Disefio de soluciones.

Desempefio General

Equivalencias:

A

B

C

90 - 100 80 — 89

60 - 79

<=59

Competencias evaluadas

Promedio general

de las
competencias

Grado obtenido de
desempefio

Etica

Orientacién a resultados

Adaptabilidad al cambio

Innovacioén

Andlisis de Resultados ‘
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e

Vicerrector

Jefe de Area
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Unidad Educativa “Leonardo Murialdo”

Evaluacion de Desempefio Docente por Competencias

Afio lectivo: Periodo de evaluacion:

Datos del Evaluado: Datos del jefe de Area:
Nombre: Nombre:
Area: Relacion con el evaluado:

Competencia evaluada: Calidad de Trabajo

Margue con una (X) en el recuadro que describa el comportamiento observado en el docente

Comportamientos

Conocimiento

sobre la materia

de la asignatura que

ensefa.

asignatura que ensefa.

asignatura que ensefia.

Parametro Grado A Grado B Grado C Grado D
Demuestra experticia | Conoce ampliamente | Conoce lo necesario de | Demuestra escasos
en los conocimientos | los conocimientos de la | las tematicas de la | conocimientos de la

asignatura que ensefa.
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Actualizacién

de saberes

Replica a otros actores
los aprendizajes
adquiridos durante las
capacitaciones

recibidas fuera de su la

Unidad Educativa.

Participa en todas las

actividades que le
corresponde, de
acuerdo, al plan de
capacitacion de la

Unidad Educativa.

Participa en algunas de
las actividades que le
de

plan de

corresponde,
acuerdo, al
capacitacion de la

Unidad Educativa

No

actividades

participa en las
que le
corresponde, de acuerdo,
al plan de capacitacion de

la Unidad Educativa

Documentacion

docente

Su documentacion
docente se destaca por
presentarla en los
tiempos establecidos,
impecable, se excede
en los requerimientos
contenido

tanto en

como en presentacion.

Su

docente la presenta a

documentacion

tiempo, es completa,
precisa y siempre

estan bien presentada.

Su documentacion
docente la presenta a
tiempo, pero, esta
incompleta, imprecisay
carece de una
adecuada

presentacion.

No

documentacion en el

presenta la

tiempo establecido y al
hacerlo en fechas
posteriores, carece de los
lineamientos requeridos

por la Unidad Educativa.
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Competencia evaluada: Metodologia para la calidad

Margue con una (X) en el recuadro que describa el comportamiento observado en el colaborador.

Comportamientos

Informacion de la

labor docente

la informacién de su

labor  docente vy
sugiere otros
procesos para

la informacién de su
labor docente segun
los procesos de gestion
de la informacion

establecidos.

parcial de su gestion

como docente.

Parametro Grado A Grado B Grado C Grado D

Aplica las | Aplica todas las | Aplica parcialmente las | No aplica

recomendaciones Yy | recomendaciones recomendaciones del | recomendaciones para
Acompafiamiento | propone nuevas | realizadas en el | proceso de | mejorar  su practica
pedagdgico estrategias gue | proceso de | acompafiamiento docente.

complementan el | acompafamiento pedagdgico

acompafamiento pedagdgico.

pedagdgico

Mantiene actualizada | Mantiene actualizada | Registra informacién | No cuenta con registro de

informacion de asistencia,

notas y planificaciones.
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optimizar la gestion

de la informacion.

Comunicacién
con padres

familia

de

Comunica de manera

oportuna los
resultados de
aprendizaje e
informacion oficial
pertinente a
estudiantes y
representantes
legales y propone
alternativas
metodoldgicas para
mejorar el
desempefio del

estudiante.

Comunica de forma
oportuna los resultados

de aprendizaje e

informacion oficial
pertinente a
estudiantes y

representantes legales

Comunica de forma

tardia o incompleta los

resultados de
aprendizaje e
informacion oficial
pertinente a
estudiantes y

representantes legales

No comunica resultados
de

informacion oficial a la

aprendizaje ni

comunidad educativa
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La utilizacion de la | Emplea la | Subutiliza la | No emplea la

infraestructura, infraestructura, infraestructura, infraestructura,

equipamiento y | equipamiento y | equipamiento y | equipamiento y recursos
Utilizacion de recursos  didacticos | recursos didacticos | recursos didacticos | didacticos de los que
infraestructura, se ajusta a los | (promueve su cuidado | disponibles en la | dispone la institucion en
equipamiento y objetivos de | y detecta problemas) y | institucion en relacion | funcion de los objetivos
recursos aprendizaje y|los ajusta a los|con el logro de los|de aprendizaje
didacticos propone la utilizacion | objetivos de | objetivos de | planteados.

de nuevos espacios y | aprendizaje. aprendizaje.

recursos para

fortalecerlos.

Socializa a otros | Desarrolla actividades | b2.C1.D09.b. Desarrolla actividades

docentes las | relacionadas Desarrolla actividades | 4,6 no se relacionan con

Socializaciéon de
estrategias de

ensenanza.

estrategias

metodoldgicas de
ensefianza que
fueron efectivas en el

logro de los objetivos

completamente con los
objetivos de
aprendizaje planteados
en la planificacion
didactica.

relacionadas

parcialmente con los
objetivos de
aprendizaje planteados
en la planificacion

didactica.

los objetivos de
aprendizaje  planteados
en la planificacion

didactica.
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de aprendizaje de los

estudiantes.

Socializacién de
actividades
efectivas de su

practica docente

Socializa a otros

docentes las
actividades efectivas
de su practica
docente para crear un
ambiente  estimular
para el aprendizaje

dentro del aula

Desarrolla actividades
que estimulan y
permiten la
participacion del

estudiante en clase.

Desarrolla actividades
que estimulan o]
permiten parcialmente
la participacion  del

estudiante en clase

Desarrolla actividades en
las que no estimulan o no
permiten la participacion
del estudiante en clase.

Evaluacion de

aprendizajes

Evalia el logro de
del

estudiantado en

aprendizajes

funcion de los
objetivos planteados
en las planificaciones
y reajusta la practica

pedagdgica con base

Evalia los logros de
aprendizaje en base a
los objetivos
planteados en la
planificacion de unidad

didactica.

Los instrumentos de

evaluacion utilizados
no son adecuados para
medir el logro de los
objetivos de

aprendizaje.

Evalia los logros de

aprendizaje sin
considerar los objetivos
planteados en las

planificaciones didacticas
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en los resultados de

las evaluaciones.

Aplicacién de

recomendacione

Retroalimenta las
recomendaciones del
servicio de consejeria
estudiantil con base
en los resultados de

las acciones

Desarrolla su préactica
docente en base a las
recomendaciones del
servicio de consejeria

estudiantil

Desarrolla su préactica
docente, pero,
considera parcialmente
las recomendaciones
del

consejeria estudiantil.

servicio de

Desarrolla su préctica

docente sin considerar las

recomendaciones del
servicio de consejeria
estudiantil.

s dadas por implementadas.

Consejeria

Estudiantil
Sugiere o implementa | Ejecuta actividades de | Ejecuta actividades de | No ejecuta actividades de
otras actividades de | refuerzo académico en | refuerzo académico en | refuerzo académico.
refuerzo académico | base a las necesidades | base a algunas de las

Refuerzo para mejorar los |de aprendizaje del | necesidades de

Académico resultados de | estudiantado aprendizaje del

aprendizaje del

estudiantado.

estudiantado.
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Cumplimiento de
Codigo de

Convivencia

Promueve el
del

cédigo de convivencia

cumplimiento

Promueve entre los
actores educativos el

cumplimiento de los

Promueve el
de

algunos acuerdos del

cumplimiento

No promueve 0 ho conoce
el Codigo de Convivencia

de la Unidad Educativa.

y propone nuevos | acuerdos establecidos | Codigo de Convivencia

aspectos a considerar [ en el Cobdigo de |de la institucion entre

segun las | Convivencia de la | los actores educativos.

probleméticas institucion.

institucionales

detectadas.

Ejecuta los | Ejecuta los | Ejecuta algunos de los | No ejecuta los

procedimientos procedimientos procedimientos procedimientos
Ejecucion de | contemplados en los | contemplados en los | contemplados en los | contemplados en los

planes integrales
y protocolos de
gestion de

riesgos.

planes integrales y los
protocolos de gestion
de

recomienda mejoras

riesgos y

en los mismos.

planes integrales y los
protocolos de gestién
de riesgos.

planes integrales y los
protocolos de gestion
de riesgos.

planes integrales y los
protocolos de gestion de

riesgos.
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Reporte de
situaciones de
riesgo
detectadas en los

estudiantes.

da

seguimiento activo a

Comunica vy

situaciones de riesgo
detectadas en el
estudiantado, en base
a las rutas o
protocolos

establecidos.

Comunica situaciones
de riesgo detectadas
en el estudiantado, en
base las rutas o
protocolos

establecidos.

Reporta  situaciones

detectadas que

vulneren la integridad

fisica, psicologica y
sexual del
estudiantado sin

considerar las rutas o
protocolos

establecidos.

No sobre

situaciones

comunica
detectadas
gue vulneren la integridad
fisica, psicolégica vy

sexual del estudiantado.

Competencia evaluada: Capacidad de planificacion y organizacién

Marque con una (X) en el recuadro que describa el comportamiento observado en el colaborador.

Comportamientos

Parametro Grado A Grado B Grado C Grado D
Utiliza correctamente | Utiliza herramientas e | Utiliza parcialmente las | No utiliza las
herramientas e | instrumentos de | herramientas e | herramientas e
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Uso de
documentacion
Ministerial,
Institucional y
educativa para
planificar.

instrumentos de
planificacion, como
cronogramas, reforma
curricular, textos
escolares, guias
docentes, etc., para
organizar las

estrategias, recursos y
actividades evaluativas
a ser desarrolladas en
la planificacion

didactica.

planificacion, como
cronogramas, reforma
curricular, textos
escolares, guias
docentes, etc., para
organizar las
estrategias, recursos y

actividades evaluativas
a ser desarrolladas en
la planificacion

didactica.

instrumentos de
planificacion, como
cronogramas, reforma
curricular, textos
escolares, guias
docentes, etc., para
organizar las

estrategias, recursos y
actividades evaluativas
a ser desarrolladas en
la planificacion

didactica

instrumentos de
planificacion, como
cronogramas, reforma
curricular, textos
escolares, guias
docentes, etc., para
organizar las estrategias,

recursos Yy actividades
evaluativas a ser
desarrolladas en la

planificacion didactica




100

Elabora la planificacion | Elabora la planificacion | Las Planificaciones | No elabora
curricular anual de | curricular anual y en | Curriculares Anuales | Planificaciones
manera colaborativa y | articulacion con los | (PCA) elaboradas | Curriculares Anuales
Plan curricular | en articulacién con la | lineamientos de la | estan parcialmente | (PCA) o estas no estan
anual. Reforma Curricular | Reforma Curricular | articuladas con los | articuladas a los
vigente. vigente. lineamientos de la | lineamientos de la
reforma curricular | Reforma Curricular
vigente.
Reajusta las | Las planificaciones de | Elabora Las | No elabora
planificaciones unidad didacticas | planificaciones de | planificaciones de
curriculares en funcion | elaboradas estan | unidad didactica | Unidades didacticas o
Reajuste de de particularidades vy | articuladas a los | parcialmente estas no estan articuladas
Planificaciones |los resultados de | elementos de la | articuladas a los | a los elementos de la
aprendizaje de sus | planificacion curricular | elementos de la | planificacion curricular
estudiantes. anual (PCA). planificacion curricular | anua.
anual.
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Competencia evaluada: Modalidades de contacto

Margue con una (X) en el recuadro que describa el comportamiento observado en el colaborador.

Parametro

Comportamientos

Grado A

Grado B

Grado C

Grado D

Capacidad de

escucha.

Siempre escucha,
respeta y valora los
puntos de vista de los
miembros de la Unidad

Educativa.

Es abierto a los aportes
0 puntos de vista de
otros miembros de la

Unidad educativa

Muestra interés por
escuchar las ideas y
de

miembros de la Unidad

enfoques otros

educativa

Muestra escaso interés
por escuchar las ideas y
puntos de vista de otros
miembros de la Unidad

educativa

Capacidad de

transmitir ideas

Tiene habilidad para

transmitir ideas o
sentimiento con
claridad y logra

hacerse entender.

Utiliza con precision y
buenos resultados la
comunicacion verbal y
escrita, expresa sus
ideas en forma clara y
precisa, logra que los
demas entiendan su

mensaje.

Transmite sus ideas
con claridad,
esforzandose para que
Sus mensajes sean

bien comprendidos.

Le cuesta comunicarse y
transmitir sus ideas con

claridad
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Capacidad de
realizar
presentaciones

en publico

Realiza presentacion
en publico de manera
clara, constructivista y
agradable para sus
oyentes.

Realiza buenas
presentaciones en
publico, impacta a sus
oyentes de acuerdo
los

con objetivos

planteados.

Realiza adecuadas
presentaciones en
publico si, conoce a su

auditorio.

Realiza presentaciones
carentes de claridad y
poco agradables para su

auditorio.
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Competencia evaluada: Autocontrol

Margue con una (X) en el recuadro que describa el comportamiento observado en el colaborador.

Parametro

Comportamientos

Grado A

Grado B

Grado C

Grado D

Reaccion ante
situaciones

complejas.

Se mantiene sereno y
firme en situaciones
complejas y adversas,
focalizandose en el

logro de sus objetivos.

Sabe controlarse ante
conductas negativas
de otras personas, al
evaluarlas no como

algo personal sino,
como producto de una
situacion agobiante o

de alta exigencia.

Mantiene la calma aun
si, se siente impulsado
a reaccionar
inmediatamente,

evalla las posibles
consecuencias de sus

actas.

Ante  situaciones de
conflicto, suele ubicarse
en alguno de estos dos
extremos: o0 desaparece
del sector o estd en el
medio de las discusiones,
las alienta y es participe

directo del problema.
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Trabaja con tenacidad | Se conduce con | Interviene  en las | No controla sus
y perseverancia, con | racionalidad y | discusiones de los | emociones, actia de
optimismo y espiritu | serenidad, evalla | demas, calma | manera impulsiva, genera
positivo, aun en las | alternativas para | reacciones hostiles y | negatividad entre
Optimismo y situaciones mas | mantener un clima | facilita la comunicacion | comparferos de trabajo,
positivismo dificiles. cordial. fluida y objetiva estudiantes, padres de
familia o cualquier otra
persona dentro de Ila
comunidad educativa.
Es referente en la | Siente emociones | Logra mantener su | Se desmotiva y
organizacion 'y en | fuertes tales como el | buen nivel de | descontrola  frente a
especial dentro de su | enfado y la frustracion | desempefio, la | situaciones adversas,
area académica por | extrema, pero, | tranquilidad y el buen | demuestra enfado vy
Trato del mantener el buen trato | continlda su trabajo con | trato, aun si, las | frustracion

docente hacia

los demas

hacia los demas aun en
los momentos de

mayores exigencias.

calma. (habla y actia

con tranquilidad)

exigencias de trabajo
cambiantes le exigen
esfuerzos mayores que

los habituales.
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Grado obtenido por Competencias |
Grado Grado
Competencia Parametro obtenido por | Obtenido por
parametro Competencia

Calidad de
trabajo

Conocimiento sobre la materia.

Actualizacion de saberes.

Documentacién docente.

Grado Grado
Competencia Parametro obtenido por | Obtenido por
parametro Competencia

Metodologia
parala
calidad

Acompafiamiento pedagdgico.

Informacién de la labor

docente.

Comunicacion con padres de

familia.

Utilizacion de infraestructura,
equipamiento y recursos

didacticos.

Socializacion de estrategias de

ensefanza.

Socializacion de actividades
efectivas de su practica
docente.

Evaluacion de aprendizajes.

Aplicacion de
recomendaciones dadas por

Consejeria Estudiantil

Refuerzo Académico.
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Cumplimiento de Cédigo de

Convivencia

Ejecucion de planes integrales
y protocolos de gestion de

riesgos.

Reporte de situaciones de
riesgo detectadas en los

estudiantes.

Capacidad de
planificacion
y
organizacion

Ministerial,  Institucional vy

educativa para planificar.

Plan curricular anual.

Reajuste de Planificaciones

Grado Grado
Competencia Parametro obtenido por | Obtenido por
pardmetro Competencia
Uso de documentacion

Grado Grado
Competencia Parametro obtenido por | Obtenido por
parametro Competencia

Modalidades
de contacto

Capacidad de escucha.

Capacidad de transmitir ideas.

Capacidad de realizar

presentaciones en publico.

Competencia

Parametro

Grado

obtenido por
parametro

Grado
Obtenido por
Competencia
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Autocontrol

Reaccion ante situaciones

complejas.

Optimismo y positivismo.

Trato del docente hacia los

demas.

Desempefio General

Equivalencias:

A

B

C

D

90 -100

80 -89

60 -79

<=59

Competencias evaluadas

Promedio general
de las
competencias

Grado obtenido de
desempefio

Calidad de trabajo

Metodologia para la calidad

organizacion.

Capacidad de planificacion y

Modalidades de contacto

Autocontrol

Analisis de resultados ‘
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Firmas de Validacion

Vicerrector Jefe de Area
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Unidad Educativa “Leonardo Murialdo”

Evaluacion de Desempefio Docente por Competencias

Afo lectivo: Periodo de evaluacion:
Datos del Evaluado: Datos del evaluador:
Nombre: Nombre:
Area: Relacion con el evaluado: Compairiero/a de area

Competencia evaluada: Calidad de Trabajo

Marque con una (X) en el recuadro que describa el comportamiento observado en el docente

Parametro

Comportamientos

Grado A

Grado B Grado C

Grado D

Conocimiento

sobre la materia

Demuestra experticia
en los conocimientos
de la asignatura que

ensefa.

Conoce ampliamente | Conoce lo necesario | Demuestra escasos

los conocimientos de la

asignatura

ensefa.

gue | asignatura

ensefa.

de las teméaticas de la | conocimientos de la

gue | asignatura que ensefa.
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Competencia evaluada: Modalidades de contacto

Margue con una (X) en el recuadro que describa el comportamiento observado en el colaborador.

Parametro

Comportamientos

Grado A

Grado B

Grado C

Grado D

Capacidad de

escucha.

Siempre escucha,
respeta y valora los
puntos de vista de los
miembros de la Unidad

Educativa.

Es abierto a las
recomendaciones y
enfoques de otros
miembros de la Unidad

Educativa

Muestra interés por
escuchar las ideas y
enfoques de otros
miembros de la Unidad

Educativa

Muestra escaso interés
por escuchar las ideas y
puntos de vista de los
miembros de la Unidad

Educativa

Tiene habilidad para
transmitir ideas 0

sentimiento claramente

Utiliza con precisién y
buenos resultados la

comunicacion verbal y

Transmite sus ideas
claramente,

esforzandose para que

Le cuesta comunicarse y

transmitir sus ideas

claramente.
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Capacidad de

transmitir ideas

y logra hacerse

entender.

escrita, expresa Ssus
ideas en forma clara y
precisa, logra que los

demas entiendan su

Sus mensajes sean

bien comprendidos.

Capacidad de
realizar
presentaciones

en publico

mensaje.
Realiza presentacion | Realiza buenas | Realiza adecuadas | Realiza presentaciones
en publico de manera | presentaciones en | presentaciones en | carentes de claridad y

clara, constructivista y
agradable para sus

oyentes.

publico, impacta a sus
oyentes de acuerdo
los

con objetivos

planteados.

publico, si conoce a su

auditorio.

poco agradables para su

auditorio.
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Competencia evaluada: Autocontrol

Margue con una (X) en el recuadro que describa el comportamiento observado en el colaborador.

Parametro

Comportamientos

Grado A

Grado B

Grado C

Grado D

Reaccion ante
situaciones

complejas.

Se mantiene sereno y
firme en situaciones
complejas y adversas,
focalizandose en el

logro de sus objetivos.

Sabe controlarse ante
conductas negativas
de otras personas, al
evaluarlas no como

algo personal sino,
como producto de una
situacion agobiante o

de alta exigencia.

Mantiene la calma aun
si, se siente impulsado
a reaccionar
inmediatamente,

evalla las posibles
consecuencias de sus

actas.

Ante  situaciones de
conflicto, suele ubicarse
en alguno de estos dos
extremos: o0 desaparece
del sector o estd en el
medio de las discusiones,
las alienta o es participe

directo del problema.
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Trabaja con tenacidad | Se conduce con | Interviene  en las | No controla sus
y perseverancia, con | racionalidad y | discusiones de los | emociones actia de
optimismo y espiritu | serenidad, evalla | demas, calma | manera impulsiva, genera
positivo, aun en las | alternativas para | reacciones hostiles y | negatividad entre
Optimismo y situaciones mas | mantener un clima | facilita la comunicacion | comparferos de trabajo,
positivismo dificiles. cordial. fluida y objetiva estudiantes, padres de
familia o cualquier otra
persona dentro de Ila
comunidad educativa.
Es referente dentro de | Siente emociones | Logra mantener la | Se desmotiva y
su &rea académica por | fuertes tales como el | tranquilidad y el buen | descontrola frente a
mantener el buen trato | enfado y la frustracion | trato, aun si, las | situaciones adversas,
hacia los deméas aun en | extrema, pero, | exigencias de trabajo | demuestra enfado vy
Trato del los momentos de | continua su trabajo con | cambiantes le exigen | frustracion

docente hacia

los deméas

mayores exigencias.

calma. (habla y actua

con tranquilidad)

esfuerzos mayores a

los habituales.
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Resultados Obtenidos. ‘
Calificacion de las Competencias

Grado
. Grado
. . obtenido .

Competencia Parametro or obtenido por

b Competencia

parametro

Calidad de Conocimiento sobre la materia
trabajo

Grado

g Grado
) , obtenido .
Competencia Parametro or obtenido por
P Competencia
parametro

Modalidades
de contacto

Capacidad de escucha.

Capacidad de transmitir ideas

Capacidad de realizar

presentaciones en publico

Grado

: Grado
. . obtenido .
Competencia Parametro or obtenido por
b Competencia
parametro

Autocontrol

Reaccién ante situaciones

complejas.

Optimismo y positivismo.

Trato hacia los demas.
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Desempefio General

Equivalencias:
A B C D

90 - 100 80 -89 60 -79 <=59

Promedio general

Competencias evaluadas de las
competencias

Grado obtenido de
desempefio

Calidad de trabajo.

Modalidades de contacto.

Autocontrol.

Andlisis de Resultados ‘

Firmas de Validacion

Vicerrector Compafiero/a de Area Académica
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Unidad Educativa “Leonardo Murialdo”

Evaluacion de Desempefio Docente por Competencias

Afio lectivo: Periodo de evaluacion:

Datos del Evaluado: Datos del Evaluador:
Nombre: Nombre:
Area: Relacion con el evaluado: Padre de familia

Competencia evaluada: Metodologia para la calidad

Marque con una (X) en el recuadro que describa el comportamiento de su docente

Parametro

Comportamientos

Grado A

Grado B

Grado C

Grado D

Le comunica de
manera oportuna las
calificaciones

obtenidas y le propone

Le comunica de forma

oportuna

calificaciones

las | tardia o incompleta las

calificaciones

Le comunica de forma | No le

comunica las
calificaciones obtenidas

por su representado/a
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Comunicacion actividades para | obtenidas  por  su | obtenidas por su
con padres de mejorar el aprendizaje | representado/a representado/a
familia. de su representado/a
El docente sugiere e | El docente ejecuta|El docente ejecuta | El docente no ejecuta
implementa otras | actividades de refuerzo | actividades de refuerzo | actividades de refuerzo
actividades a mas del | académico para | académico Unicamente | académico para mejorar
Refuerzo refuerzo académico | desarrollar las | si, usted lo solicita. el desempefio académico
Académico para mejorar los | destrezas de la de su representado.

resultados de
aprendizaje de su

representado.

asignatura y mejorar el
desempefio académico

de su representado.
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Competencia evaluada: Autocontrol

Marque con una (X) en el recuadro que describa el comportamiento observado en el docente.

Comportamientos

habituales.

Parametro Grado A Grado B Grado C Grado D
El docente mantiene el | EI  docente  siente | El docente logra | El docente se desmotiva y
buen trato hacia usted | emociones fuertes | mantener la | descontrola  frente a
aun en los momentos | tales como el enfado y | tranquilidad y el buen | situaciones adversas,
Trato del | de mayores exigencias | la frustracion extrema, | trato hacia usted aun | demuestra enfado vy
docente hacia | o adversidad. pero, mantiene el buen | si, las  exigencias | frustracion.
los demas trato hacia usted. dentro del aula son
mayores que las
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Competencia evaluada: Modalidades de contacto

Margue con una (X) en el recuadro que describa el comportamiento observado en el docente.

Parametro

Comportamientos

Grado A

Grado B

Grado C

Grado D

Capacidad de

escucha.

El docente siempre
escucha, respeta vy
valora sus puntos de
vista 0 aportes
realizados durante las

entrevistas.

Es abierto a sus puntos
de vista o aportes
realizados durante las

entrevistas.

Muestra interés por
escuchar sus ideas y
enfoques realizados

durante las entrevistas

Muestra escaso interés
por escuchar sus ideas y
puntos de vista realizados

en las entrevistas.

Capacidad de

transmitir ideas

Tiene habilidad para
transmitir  ideas o
sentimientos
claramente 'y logra

hacerse entender.

Expresa sus ideas en
forma clara y precisa,
logra que entienda su

mensaje.

Transmite sus ideas
claramente,
esforzandose para que
Sus mensajes sean

bien comprendidos.

Le cuesta comunicarse y

transmitir sus ideas

claramente.
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Calificacion de las Competencias

Competencia

Parametro

Grado obtenido
por pardmetro

Grado
obtenido por
Competencia

Metodologia
parala

Informe de rendimiento

académico.

calidad

Refuerzo académico

Competencia

Parametro

Grado obtenido
por parametro

Grado
obtenido por
Competencia

Autocontrol

Trato del docente hacia los
demas

Competencia

Parametro

Grado obtenido
por parametro

Grado
obtenido por
Competencia

Capacidad de escucha

Modalidades
de contacto

Capacidad de transmitir

ideas.

Desempefio General

Equivalencias:

A

B

C

90 -100

80 -89

60 -79
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. Promedio general de | Grado obtenido de
Competencias evaluadas las competencias desempefio

Metodologia para la calidad

Autocontrol

Modalidades de contacto

Analisis de Resultados

Firmas de Validacion

Vicerrector Jefe de Area
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Unidad Educativa “Leonardo Murialdo”

Evaluacion de Desempefio Docente por Competencias

Afio lectivo: Periodo de evaluacion:

Datos del Evaluado: Datos del Evaluador:
Nombre: Nombre:
Area: Relacion con el evaluado: Estudiante

Competencia evaluada: Metodologia para la calidad

Marque con una (X) en el recuadro que describa el comportamiento de su docente

Comportamientos

Parametro Grado A Grado B Grado C Grado D

Le comunica de | Le comunica de forma | Le comunica de forma | No le comunica las
manera oportuna las | oportuna las | tardia o incompleta las | calificaciones obtenidas
calificaciones calificaciones calificaciones

obtenidas y le propone | obtenidas obtenidas.
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Informe de
rendimiento

académico

actividades para

mejorar su aprendizaje

El docente siempre | El docente emplea casi | EI docente rara vez | No emplea la
utiliza la | siempre la | utiliza la | infraestructura,
Utilizacion de infraestructura, infraestructura, infraestructura, equipamiento y recursos
infraestructura, | equipos Yy/o recursos | equipamiento y | equipamiento y | didacticos de los que
equipamiento y | didacticos en las clases | recursos didacticos en | recursos didacticos | dispone la Unidad
recursos gue estan disponibles | las clases que estan | disponibles en la | educativa para el
didacticos en la Unidad | disponibles en  la | Unidad Educativa. desarrollo de las clases.
Educativa. Unidad Educativa
El docente le sugiere e | EI docente ejecuta | EI docente ejecuta | EI docente no ejecuta
implementa otras | actividades de refuerzo | actividades de refuerzo | actividades de refuerzo
actividades a mas del | académico. académico si, usted le | académico.
Refuerzo refuerzo académico solicita.
Académico para mejorar los
resultados de

aprendizaje.
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Competencia evaluada: Autocontrol

Marque con una (X) en el recuadro que describa el comportamiento observado en el docente.

Parametro

Comportamientos

Grado A

Grado B

Grado C

Grado D

Actitud frente a

El docente se mantiene
sereno y firme en
situaciones complejas
dentro y fuera del aula

de clase

Sabe controlarse ante
conductas negativas
de otras personas, al
evaluarlas no como
algo personal sino,

como producto de una

Mantiene la calma aun
si, se siente impulsado

a reaccionar

inmediatamente al
presentarse algun
problema dentro vy

de

conflicto, suele ubicarse

Ante  situaciones
en alguno de estos dos
extremos: o desaparece
del lugar o estd en el

medio de las discusiones,

situaciones situacion agobiante. fuera del aula de clase |alienta o0 es participe
complejas directo del proble
El docente trabaja con | Se conduce con | Interviene  en las | No controla sus
tenacidad y | racionalidad y | discusiones, calma | emociones, actia de
perseverancia, con | serenidad, evalla | reacciones hostiles y | manera impulsiva, genera
optimismo y espiritu | alternativas para | facilita la comunicacion | negatividad dentro y/o
Actitud dentro | positivo, aun en las | mantener un clima | fluida y objetiva | fuera del aula de clase.
de laclase situaciones mas
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dificles dentro y/o

fuera del aula de clase

cordial dentro y/o fuera

del aula de clase.

presentadas dentro y/o

fuera del aula de clase.

Trato hacia los

estudiantes

El docente mantiene el
buen trato hacia usted
aun en los momentos
de mayores exigencias

o adversidad.

El docente  siente

emociones fuertes
tales como el enfado y
la frustracion extrema,
pero, mantiene el buen

trato hacia usted.

El docente logra
mantener la
tranquilidad y el buen
trato hacia usted aun
si, las exigencias son
las

mayores  que

habituales.

El docente se desmotiva 'y

descontrola  frente a
situaciones adversas,
demuestra enfado vy

frustracion hacia usted.
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Competencia evaluada: Modalidades de contacto

Margue con una (X) en el recuadro que describa el comportamiento observado en el docente.

Parametro

Comportamientos

Grado A

Grado B

Grado C

Grado D

Capacidad de

escucha.

El docente siempre
escucha, respeta vy
valora sus puntos de
vista 0 aportes
realizados en horas

clase

Es abierto a sus puntos
de vista o aportes
realizados en horas

clase.

Muestra interés por
escuchar sus ideas y
enfoques realizados

en horas clase.

Muestra escaso interés
por escuchar sus ideas y
puntos de vista realizados

en horas clase.

Capacidad de

transmitir ideas

Tiene habilidad para
transmitir  ideas o
sentimientos
claramente 'y logra

hacerse entender.

Expresa sus ideas en
forma clara y precisa,
logra que entienda su

mensaje.

Transmite sus ideas
claramente,
esforzandose para que
Sus mensajes sean

bien comprendidos.

Le cuesta comunicarse y

transmitir sus ideas

claramente.
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Capacidad de
realizar
presentaciones

en publico

Realiza
de

asignatura de manera

exposiciones

temas de la

clara, constructivista y

agradable.

Realiza buenas
exposiciones de temas
de la asignatura,

impactandole.

Realiza adecuadas
exposiciones de temas

de la asignatura.

Realiza exposiciones de
temas de la asignatura
carentes de claridad y

poco agradables.
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Calificacion de la Competencia

Competencia

Parametro

Grado
obtenido
por
pardmetro

Grado
obtenido por
Competencia

Metodologia
parala
calidad

Informe de rendimiento académico.

Utilizaciéon de infraestructura,

equipamiento y recursos didacticos

Refuerzo académico

Autocontrol

Grado Grado
. . obtenido | obtenido por
Competencia Parametro :
por Competencia
parametro
Actitud frente a  situaciones
complejas

Actitud dentro de la clase.

Trato de docente hacia los demas.

Grado Grado
. . obtenido obtenido por
Competencia Parametro .
por Competencia
parametro

Capacidad de escucha
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Modalidades | Capacidad de transmitir ideas
de contacto

Capacidad de realizar

presentaciones en publico

Desempefio General

Equivalencias:
A B C D

90 - 100 80 -89 60 - 79 < =59

Promedio general

Competencias evaluadas de las
competencias

Grado obtenido de
desempefio

Metodologia para la calidad

Modalidades de contacto

Autocontrol

Andlisis de Resultados ‘




130

Firmas de Validacion

Vicerrector Jefe de Area
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Unidad Educativa “Leonardo Murialdo”

Evaluacion de Desempeiio Docente por Competencias

Afo lectivo: Periodo de evaluacion:

Datos del Autoevaluado:

Nombre:

Area:

Competencia evaluada: Calidad de Trabajo

Marque con una (X) en el recuadro que describa el comportamiento observado en el docente

Comportamientos

Parametro Grado A Grado B Grado C Grado D

Demuestra experticia | Conoce ampliamente | Conoce lo necesario de | Demuestra escasos
en los conocimientos | los conocimientos de la | las tematicas de la | conocimientos de la
Conocimiento de la asignatura que | asignatura que ensefia. | asignatura que ensefa. | asignatura que ensefa.

sobre la materia | ensefa.
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Actualizacién

Replica a otros actores
los aprendizajes
adquiridos durante las

capacitaciones

Participa en todas las
actividades que le
corresponde de

acuerdo con el plan de

Participa en algunas de
las actividades que le
corresponde de

acuerdo con el plan de

No

actividades

participa en las
que le
corresponde de acuerdo
de

con el plan

de saberes recibidas fuera de su la | capacitacion de la | capacitacion de la | capacitacion de la Unidad
Unidad Educativa. Unidad Educativa. Unidad Educativa Educativa
Su documentacion | Su documentacioén | Su documentacion | No presenta la

Documentacion

docente

docente se destaca por
ser presentada en los

tiempos establecidos,

ser impecable, se
excede en los
requerimientos  tanto

en contenido como en

presentacion.

docente es presentada
a tiempo es completa,
precisa y siempre

estan bien presentada.

docente es presentada

los tiempos
establecidos, pero,
esta incompleta,

imprecisa y carece de
una adecuada

presentacion.

documentacion en el
tiempo establecido y al
hacerlo en fechas
posteriores, carece de los
lineamientos requeridos

por la Unidad Educativa.
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Competencia evaluada: Metodologia para la calidad

Margue con una (X) en el recuadro que describa el comportamiento observado en el colaborador.

Comportamientos

Informacion de la

labor docente

la informacién de su

labor  docente vy
sugiere otros
procesos para

la informacién de su
labor docente segun
los procesos de gestion
de la informacion

establecidos.

parcial de su gestion

como docente.

Parametro Grado A Grado B Grado C Grado D

Aplica las | Aplica todas las | Aplica parcialmente las | No aplica

recomendaciones Yy | recomendaciones recomendaciones del | recomendaciones para
Acompafiamiento propone nuevas | realizadas en el | proceso de | mejorar  su practica
pedagdgico estrategias gue | proceso de | acompafiamiento docente.

complementan el | acompafiamiento pedagdgico

acompafamiento pedagdgico.

pedagdgico

Mantiene actualizada | Mantiene actualizada | Registra  informacién | No cuenta con registro de

informacion de asistencia,

notas y planificaciones.
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optimizar la gestion

de la informacion.

Comunicacidon con

padres de familia

Comunica de manera

oportuna los
resultados de
aprendizaje e
informacion oficial
pertinente a
estudiantes y
representantes
legales y propone
alternativas
metodoldgicas para
mejorar el
desempefio del

estudiante.

Comunica de forma

oportuna los resultados

de aprendizaje e
informacion oficial
pertinente a
estudiantes y

representantes legales

Comunica de forma

tardia o incompleta los

resultados de
aprendizaje e
informacion oficial
pertinente a
estudiantes y

representantes legales

No comunica resultados

de

informacion oficial a

aprendizaje

comunidad educativa

ni

la
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Utilizaciéon de

infraestructura,

La utilizacion de la

infraestructura,
equipamiento y
recursos didacticos

se ajusta a los

Emplea la
infraestructura,

equipamiento y
recursos didacticos

(promueve su cuidado

Subuitiliza la
infraestructura,

equipamiento y
recursos didacticos

disponibles en la

No emplea la
infraestructura,

equipamiento y recursos
didacticos de los que

dispone la institucion en

equipamiento y objetivos de | y detecta problemas) y | institucion en relacion | funcion de los objetivos
recursos aprendizaje y|los ajusta a los|con el logro de los|de aprendizaje
didacticos propone la utilizacion | objetivos de | objetivos de | planteados.

de nuevos espacios y | aprendizaje. aprendizaje.

recursos para

fortalecerlos.

Socializa a otros | Desarrolla actividades | b2.C1.D09.b. Desarrolla actividades

docentes las | relacionadas Desarrolla actividades gue, no se relacionan con

Socializacion de
estrategias de

ensefanza.

estrategias

metodoldgicas de
ensefianza que
fueron efectivas en el
logro de los objetivos
de aprendizaje de los

estudiantes.

completamente con los
objetivos de
aprendizaje planteados
en la planificacion

didactica.

relacionadas

parcialmente con los
objetivos de
aprendizaje planteados
en la planificacion

didactica.

los objetivos de
aprendizaje  planteados
en la planificacién

didactica.
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Socializacion de
actividades
efectivas de su
labor docente.

Socializa a otros
docentes las
actividades efectivas
de su practica
docente para crear un
ambiente  estimular
para el aprendizaje

dentro del aul

Desarrolla actividades

que estimulan y
permiten la
participacion del

estudiante en clase.

Desarrolla actividades
que estimulan 0
permiten parcialmente
la participacion  del

estudiante en clase

Desarrolla actividades en
las que no estimulan o no
permiten la participacion

del estudiante en clase.

Evaluacion de

aprendizajes

Evalia el logro de
aprendizajes del
estudiantado en
funcién de los

objetivos planteados
en las planificaciones
y reajusta la practica
pedagogica con base
en los resultados de

las evaluaciones.

Evalla los logros de
aprendizaje en base a
los objetivos
planteados en la
planificacion de unidad

didactica.

Los instrumentos de

evaluacion utilizados
no son adecuados para
medir el logro de los
objetivos de

aprendizaje.

Evalla los logros de
aprendizaje sin
considerar los objetivos
planteados en las

planificaciones didacticas
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Retroalimenta las

Desarrolla su practica

Desarrolla su practica

Desarrolla su préactica

recomendaciones del | docente en base a las | docente, pero, | docente sin considerar las
Aplicacién de servicio de consejeria | recomendaciones del | considera parcialmente | recomendaciones del
recomendaciones | estudiantil con base | servicio de consejeria | las recomendaciones | servicio de consejeria
dadas por en los resultados de | estudiantil del servicio de | estudiantil.
consejeria las acciones consejeria estudiantil.
estudiantil implementadas.
Sugiere o implementa | Ejecuta actividades de | Ejecuta actividades de | No ejecuta actividades de
otras actividades de | refuerzo académico en | refuerzo académico en | refuerzo académico.
refuerzo académico | base a las necesidades | base a algunas de las
Refuerzo para mejorar los |de aprendizaje del | necesidades de
Académico resultados de | estudiantado aprendizaje del

aprendizaje del

estudiantado.

estudiantado.
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Cumplimiento de
Codigo de

Convivencia

Promueve el
del

cédigo de convivencia

cumplimiento

Promueve entre los
actores educativos el

cumplimiento de los

Promueve el
de

algunos acuerdos del

cumplimiento

No promueve 0 ho conoce
el Codigo de Convivencia

de la Unidad Educativa.

y propone nuevos | acuerdos establecidos | Codigo de Convivencia

aspectos a considerar | en el Cobdigo de |de la institucion entre

segun las | Convivencia de la | los actores educativos.

probleméticas institucion.

institucionales

detectadas.

Ejecuta los | Ejecuta los | Ejecuta algunos de los | No ejecuta los

procedimientos procedimientos procedimientos procedimientos
Ejecucion de | contemplados en los | contemplados en los | contemplados en los | contemplados en los
planes integrales y | planesintegralesy los | planes integrales y los | planes integrales y los | planes integrales y los
protocolos de | protocolos de gestién | protocolos de gestion | protocolos de gestion | protocolos de gestion de

gestion de riesgos.

de

recomienda mejoras

riesgos y

en los mismos.

de riesgos.

de riesgos.

riesgos.
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Reporte de
situaciones de

riesgo detectadas

en los estudiantes.

Comunica y da
seguimiento activo a
situaciones de riesgo
detectadas en el
estudiantado,
considera las rutas o
protocolos

establecidos.

Comunica situaciones
de riesgo detectadas
en el estudiantado,
considera las rutas o
protocolos

establecidos.

Reporta  situaciones

detectadas que

vulneren la integridad

fisica, psicologica y
sexual del
estudiantado sin

considerar las rutas o

protocolos

No comunica

situaciones

fisica,  psicologica

establecidos.

sexual del estudiantado.

sobre
detectadas

gue vulneren la integridad

y

Competencia evaluada: Capacidad de planificacion y organizacién

Margue con una (X) en el recuadro que describa el comportamiento observado en el colaborador.

Comportamientos

Parametro Grado A Grado B Grado C Grado D
Utiliza correctamente | Utiliza herramientas e | Utiliza parcialmente las | No utiliza las
herramientas e | instrumentos de | herramientas e | herramientas e
instrumentos de | planificacion, como | instrumentos de | instrumentos de
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Uso de
documentacion
Ministerial,
Institucional y
educativa para

planificar.

planificacion, como
cronogramas, reforma
curricular, textos
escolares, guias
docentes, etc., para
organizar las

estrategias, recursos y
actividades evaluativas
a ser desarrolladas en

la planificacion

didactica.

cronogramas, reforma
curricular, textos
escolares, guias
docentes, etc., para
organizar las

estrategias, recursos y
actividades evaluativas
a ser desarrolladas en
la planificacion

didactica.

planificacion, como
cronogramas, reforma
curricular, textos
escolares, guias
docentes, etc., para
organizar las

estrategias, recursos y
actividades evaluativas
a ser desarrolladas en

la planificacion

didactica

planificacion, como
cronogramas, reforma
curricular, textos
escolares, guias
docentes, etc., para

organizar las estrategias,
recursos Yy actividades
evaluativas a ser
desarrolladas en la

planificacion didactica
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Elabora la planificacion | Elabora la planificacion | Las Planificaciones | No elabora
curricular anual de | curricular anual y en | Curriculares Anuales | Planificaciones
manera colaborativa y | articulacion con los | (PCA) elaboradas | Curriculares Anuales
Plan curricular | en articulacién con la | lineamientos de la | estan parcialmente | (PCA) o estas no estan
anual. Reforma Curricular | Reforma Curricular | articuladas con los | articuladas a los
vigente. vigente. lineamientos de la | lineamientos de la
reforma curricular | Reforma Curricular
vigente.
Reajusta las | Las planificaciones de | Elabora Las | No elabora
planificaciones unidad didacticas | planificaciones de | planificaciones de
curriculares en funcion | elaboradas estan | unidad didactica | Unidades didacticas o
Reajuste de de particularidades vy | articuladas a los | parcialmente estas no estan articuladas
Planificaciones |los resultados de | elementos de la | articuladas a los | a los elementos de la
aprendizaje de sus | Planificacién Curricular | elementos de la | Planificacion  Curricular
estudiantes. Anual (PCA). Planificacion Curricular | Anual (PCA).
Anual (PCA)
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Competencia evaluada: Modalidades de contacto

Margue con una (X) en el recuadro que describa el comportamiento observado en el colaborador.

Parametro

Comportamientos

Grado A

Grado B

Grado C

Grado D

Capacidad de

escucha.

Siempre escucha,
respeta y valora los
puntos de vista de los
miembros de la Unidad

Educativa.

Es abierto a los aportes
0 puntos de vista de
otros miembros de la

Unidad educativa

Muestra interés por
escuchar las ideas y
enfoques de otros
miembros de la Unidad

educativa

Muestra escaso interés
por escuchar las ideas y
puntos de vista de otros
miembros de la Unidad

educativa

Capacidad de

transmitir ideas

Tiene habilidad para
transmitir  ideas o
sentimiento claramente
y logra hacerse

entender.

Utiliza con precision y
buenos resultados la
comunicacion verbal y
escrita, expresa sus
ideas en forma clara y
precisa, logra que los
demas entiendan su

mensaje.

Transmite sus ideas
claramente,
esforzandose para que
Sus mensajes sean

bien comprendidos.

Le cuesta comunicarse y

transmitir sus ideas

claramente.




143

Capacidad de
realizar
presentaciones

en publico

Realiza presentacion
en publico de manera
clara, constructivista y
agradable para sus
oyentes.

Realiza buenas
presentaciones en
publico, impacta a sus
oyentes de acuerdo
los

con objetivos

planteados.

Realiza adecuadas
presentaciones en
publico, si conoce a su

auditorio.

Realiza presentaciones
carentes de claridad y
poco agradables para su

auditorio.
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Competencia evaluada: Autocontrol

Margue con una (X) en el recuadro que describa el comportamiento observado en el colaborador.

Parametro

Comportamientos

Grado A

Grado B

Grado C

Grado D

Reaccion ante
situaciones

complejas.

Se mantiene sereno y
firme en situaciones
complejas y adversas,
focalizandose en el

logro de sus objetivos.

Sabe controlarse ante
conductas negativas
de otras personas, al
evaluarlas no como

algo personal sino,
como producto de una
situacion agobiante o

de alta exigencia.

Mantiene la calma aun
si, se siente impulsado
a reaccionar
inmediatamente,

evalla las posibles
consecuencias de sus

actas.

Ante  situaciones de
conflicto, suele ubicarse
en alguno de estos dos
extremos: o0 desaparece
del sector o estd en el
medio de las discusiones,
las alienta o es participe

directo del problema.
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Trabaja con tenacidad | Se conduce con | Interviene  en las | No controla sus
y perseverancia, con | racionalidad y | discusiones de los | emociones, actia de
optimismo y espiritu | serenidad, evalla | demas, calma | manera impulsiva, genera
positivo, aun en las | alternativas para | reacciones hostiles y | negatividad entre
Optimismo y situaciones mas | mantener un clima | facilita la comunicacion | comparferos de trabajo,
positivismo dificiles. cordial. fluida y objetiva estudiantes, padres de
familia o cualquier otra
persona dentro de Ila
comunidad educativa.
Es referente en la | Siente emociones | Logra mantener su | Se desmotiva y
organizacion 'y en | fuertes tales como el | buen nivel de | descontrola  frente a
especial dentro de su | enfado y la frustracion | desempefio, la | situaciones adversas,
area académica por | extrema, pero, | tranquilidad y el buen | demuestra enfado vy

Trato hacia los

demas

mantener el buen trato
hacia los demas aun en
los momentos de

mayores exigencias.

continda su trabajo con
calma. (habla y actua

con tranquilidad)

trato, aun si las
exigencias de trabajo
cambiantes le exigen
esfuerzos mayores que

los habituales.

frustracion
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Resumen de Resultados. ‘
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Calificacion de las Competencias

Grado Grado
Competencia Parametro obtenido por | obtenido por
parametro | Competencia

Calidad de
trabajo

Conocimiento sobre la

materia.

Actualizacion de saberes.

Documentacién docente.

Grado Grado
Competencia Parametro obtenido por | obtenido por
parametro | Competencia

Metodologia
parala
calidad

Acompafiamiento pedagdgico.

Documentacién docente.

Comunicacion con padres de

familia.

Utilizacion de infraestructura,
equipamiento 'y  recursos

didacticos

Socializacién de estrategias de

ensefanza.

Socializacion de actividades

efectivas de su labor docente.
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Evaluacion de aprendizajes.

Aplicacion de
recomendaciones dadas por

consejeria estudiantil

Refuerzo Académico.

Cumplimiento de Cddigo de

Convivencia

Ejecucion de planes integrales
y protocolos de gestion de

riesgos.

Reporte de situaciones de
riesgo detectadas en los
estudiantes.

Grado Grado
Competencia Parametro obtenido por | obtenido por
parametro | Competencia

Uso de documentacion
Capacidad de
planificacion

y educativa para planificar.
organizacion

Ministerial, Institucional vy

Plan curricular anual.

Reajuste de Planificaciones.

Grado Grado
Competencia Parametro obtenido por | obtenido por
parametro | Competencia

Capacidad de escucha.
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Modalidades

de contacto Capacidad de transmitir ideas.

Capacidad de realizar

presentaciones en publico

Grado Grado
Competencia Parametro obtenido por | obtenido por
parametro | Competencia

Reaccion ante situaciones

complejas.

Autocontrol Optimismo y positivismo.

Trato hacia los demas.

Desempefio General

Equivalencias:
A B C D
90 - 100 80 -89 60 - 79 < =59

_ Promedio general de | Grado obtenido de
Competencias evaluadas las competencias desempefio

Calidad de trabajo

Metodologia para la calidad

Capacidad de planificacion vy

organizacion.

Modalidades de contacto.

Autocontrol.
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Andlisis de Resultados ‘

Vicerrector Docente autoevaluado




143

3.3.1 Validacion de los Instrumentos de medicién de las competencias

cardinales y especificas del cargo docente

Para la validacion de los instrumentos de medicion del desempefio docente por

competencias se utiliza el calculo de Kappa de Fleiss, que permite evaluar la

fiabilidad del acuerdo entre los profesionales. La validacion es efectuada por

profesionales en el area académica y directiva (Anexo 2). Para el calculo se utiliza

el programa de Excel.

Formula utilizada:

_ Pi—Pe
"~ 1-—Pe

Tabla 4. Interpretacién del indice de kappa de Fleiss

Valor K Fuerza de Concordancia
0.40 a 0.60 Regular
0.61-0.75 Buena
Mayor a 0.75 Excelente

Elaborado por Fleiss, 1981

Fuente: tomado de Torres y Perera (2009).
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Tabla 5. Datos obtenidos de los profesionales.

Puntuacién otorgada por los
profesionales
. . . i N (42] <t
Criterios Items ] © © ©
- - +— +—
I I I <
(8} (8} (8} (@]
(] (] (] (]
o o o o
0 " " 0
w w w w
Los instrumentos de medicién de desempefio
Organizacion poseen una estructura ordenada y secuencia
I6gica de la informacién.
9 4 4 4 4
Los instrumentos de evaluacién se sustentan
Consistencia en fundamentos tedricos y lineamientos
ministeriales del Ecuador
4 4 4 4
Los instrumentos de medicién de desempefio
Claridad presentan la informacion con un lenguaje
técnico apropiado y entendible.
propiadoy 4 4 4 4
Los instrumentos de evaluacion se relacionan
Metodologia con el método planteado para lograr la
evaluacion de desempefio por competencias 4 4 4 4
Los instrumentos de evaluacion de
Aplicabilidad ~ . S
desempefio son de facil aplicacion
4 4 4 4
Los Instrumentos de evaluacion de
Objetividad desempefio evalGan conductas observables y
medibles.
4 4 3 4
En los instrumentos de evaluacién de
desempefio existe relacibn entre las
Coherencia . .
competencias, los parametros y los
descriptores de cada grado.
P 9 4 4 4 4
Los instrumentos de medicién son adecuados
Relevancia para medir el desempefio por competencias
del personal docente.
P 4 4 4 4

Elaborado por la investigadora. (2020)
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Valor Obtenido del coeficiente de Fleiss e interpretacion

El valor K de 0.93 indica que la fuerza de concordancia es excelente, los
profesionales coinciden en que los instrumentos de medicibn cumplen con los

criterios de evaluacion descritos en la tabla 6.

3.4 Manual de Implementacién del Sistema de evaluacién de desempefio

por competencias.

El manual es un documento que guia la implementacion del sistema evaluacion de
desempeiio por competencias del personal docente, detalla de manera clara y
sencilla el proceso, los documentos e instrumentos de medicion a ser utilizados para

la obtencién de resultados y su posterior interpretacion.
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UNIDAD EDUCATIVA “LEONARDO
MURIALDO”

“Haciendo de lo ordinario algo extraordinario”

MANUAL DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE EVALUACION
DE DESEMPENO POR COMPETENCIAS PARA EL PERSONAL
DOCENTE.

2020-2021
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Introduccidén

El presente manual aborda los lineamientos para implementar el sistema de
evaluacion de desempefio basado por competencias y estdndares educativos
establecidos por el Ministerio de Educacion de la Republica del Ecuador a través del
Acuerdo Ministerial 091-2017 para el personal docente de la Unidad Educativa

“Leonardo Murialdo”.

El manual cuenta con la fundamentacion teorica del sistema de evaluacion de
desempefio, los procedimientos necesarios para su implementacion, los documentos
e instrumentos de medicion a utilizarse y una explicacion detallada de cémo llenarlos
y tabularlos para la obtencién de los resultados, parametros que constan en el informe
final de desempefio que es presentado a los docentes y autoridades de la Unidad

Educativa “Leonardo Murialdo”

Objetivos General

Establecer los lineamientos para la implementacion del sistema de evaluacién de
desempefio por competencias para personal docente de la Unidad Educativa

“Leonardo Murialdo”

Objetivos Especificos

- Fundamentar tedricamente el sistema de evaluacion de desempefio por
competencias para el personal docente de la Unidad Educativa “Leonardo

Murialdo”

- Establecer politicas, procedimientos de implementacion e instrumentos de
medicion del sistema de evaluacion de desempefio por competencias para el

personal docente de la Unidad Educativa “Leonardo Murialdo”
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Marco Legal

El manual de implementacion del sistema de evaluacion de desempefio por
competencias del personal docente de la Unidad Educativa “Leonardo Murialdo” se

basa en el siguiente marco legal:

1. Constitucion de la Republica del Ecuador

o Titulo VII- Régimen del Buen vivir, seccidon primera — Educacion

2. Ley Orgéanica de Educacion Intercultural
o Capitulo Segundo: De las obligaciones del estado respecto del derecho
a la educacion
o Capitulo Tercero: De los derechos y obligaciones de los estudiantes
o Capitulo Cuarto: De los derechos y obligaciones de las y los docentes.
o Capitulo Quinto: De los derechos y obligaciones de las madres, padres

ylo representantes legales

3. Reglamento General a la Ley
o Capitulo Cuarto: De la Evaluacion Educativa

Alcance

El Manual de implementacién del sistema de evaluacion de desempefio por
competencias para el personal docente es de uso exclusivo de la Unidad Educativa
‘Leonardo Murialdo”; la replicaciéon total o parcial del mismo, depende de la

autorizacion por parte de las autoridades del plantel.

Fundamentacion tedrica del sistema de evaluacion de desempefio por
competencias.

Evaluacion de desempefio por competencias

Es un proceso que mide de manera objetiva, integral y periddica el desempefio de un
colaborador en el puesto de trabajo, cuyo resultado se a la base para la toma de

decisiones encaminadas a alcanzar los objetivos que persiga la organizacion.
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El objetivo principal de la evaluacion de desempefio por competencias en la Unidad
Educativa “Leonardo Murialdo” es fomentar el desarrollo personal y profesional del
docente para brindar un servicio educativo de calidad a los estudiantes, en
concordancia con la mision y vision de la unidad educativa y las disposiciones del

Ministerio de Educaciéon del Ecuador.

Competencias

Se entiende por competencia al conjunto de habilidades, conocimientos y actitudes
gue posee una personay que le permiten desarrollarse con eficacia y eficiencia en su

puesto de trabajo.

e Competencias Cardinales: Son aquellas que posee y/o desarrolla todo el

personal de la Unidad Educativa “Leonardo Murialdo”

e Competencias Especificas: Son aquellas que poseen y/o desarrollan el

personal docente de la Unidad Educativa “Leonardo Murialdo”

Método de evaluacion: 360 Grados

El método de evaluacion de 360 grados es un proceso que permite al evaluado
conocer de manera holistico su desempefio, permite obtener informacion de las
personas con, las cuales, se relaciona profesionalmente durante el desarrollo de las
funciones de su puesto de trabajo. Dentro de los evaluadores se considera al superior
inmediato, a un par o colega, a los subordinados y a los clientes (estudiantes y padres

de familia/ representantes legales).

Evaluacion del desempefio docente en Ecuador

Segun el Ministerio de Educacion del Ecuador (2020), el objetivo que persigue la
evaluacion de desemperio docente es “promover acciones didactico-pedagogicas que
favorezcan los procesos de aprendizaje de los estudiantes, el mejoramiento de la
formacion inicial docente y su desarrollo profesional”’, mediante la aplicacién de los

estandares de desempefio docente, pilares del sistema de evaluacion.
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Estandares de desempefio docente

Segun el Ministerio de Educacion del Ecuador (2011) los estandares de desempefio
docente son “descripciones de las actividades que un profesor competente realiza, es
decir, de las practicas pedagodgicas que tienen mas correlacion positiva con el

aprendizaje de los estudiantes” (pag. 6).

Descripcion de cargo docente

Es un documento donde se detallan los requisitos, las funciones, habilidades y

competencias a cumplirse por parte del docente.

Diccionario de Competencias
Es un documento que detalle las competencias de todo el personal de la unidad
educativa (competencias cardinales) y las competencias especificas que pertenecen

al personal docente.

Politicas del sistema de evaluacion de desempefio por competencias para el

personal docente.

- Son sujetos de evaluacion todos los docentes de la Unidad Educativa “Leonardo
Murialdo”, el sefior Rector y el sefor vicerrector como responsables del personal
académico son quienes planifican, organizan, dirigen y controlan el sistema de

evaluacién de desempefio por competencias para el personal docente.

- La evaluacion de desempefio se realiza dos veces al afio, una evaluacién al
finalizar cada quinquemestre. El grado y la categoria de desempefio anual son
obtenidos en base al promedio de las dos evaluaciones de cada quinquemestre y

el resultado es presentado al docente evaluado como a la junta académica.

- Los docentes de nuevo ingreso no son evaluados en el primer quinquemestre, sin
embargo, reciben acompafiamiento pedagoégico para el desenvolvimiento en su

cargo y sean evaluados en el segundo quinquemestre del afio lectivo en curso.
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De las competencias Cardinales del cargo docente: Cada docente es evaluado
por el sefior Rector, Vicerrector, Inspector general, Psicélogo/a y jefe de area de

la Unidad Educativa “Leonardo Murialdo”.

De las competencias especificas del cargo docente: Cada docente es evaluado
por el jefe de area, un compariero de area, los padres de familia, los estudiantes

y por si mismo (autoevaluacion).

El sefior Rector, Vicerrector y jefe de cada area designan los evaluadores para
cada docente. En el caso de la evaluacion de desempefio realizada por los
estudiantes y padres de familia se considera una muestra constituida por el 60%
de la poblaciéon que posea el docente segun el distributivo del afio lectivo a ser

evaluado.

Los resultados de la evaluacion de desempefio deben comunicarse de forma
verbal y escrita al docente en una reunién con presencia del sefor vicerrector y
jefe de area; si el evaluado (docente) estuviese de acuerdo con su valoracion,
firma el informe y se procede a sacar una copia para ser entregada al docente
evaluado; el documento original se archiva en la carpeta del colaborador para
tener constancia del proceso ante las autoridades institucionales y distritales.

Si el evaluado (docente) no estuviese de acuerdo con la calificacion de la
evaluacion de desempefio, tiene derecho a solicitar la revisién durante los quince
dias habiles siguientes a la fecha de notificacion, debe hacerlo por escrito y dirigida
al sefor rector de la Unidad Educativa “Leonardo Murialdo” quien autoriza y

notifica al sefior vicerrector para que inicie el procedimiento correspondiente.

Del comité de revision de calificaciones de la evaluacién de desempefio: Para la
revision de la evaluacion de desempefio docente en caso de apelacion, el sefior
vicerrector convoca a un comité integrado por todos los evaluadores del docente
gue presente la solicitud, los resultados de dicha revision constan en un acta
firmada por todos los miembros del comité, finalmente se vuelve a citar al docente

y se comunica el resultado de la revision.
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Los resultados de la evaluacion de desempefio docente se expresan en base a
los siguientes grados y categorias:

A: Excelente

B: Muy bueno

C: Bueno

D: En proceso

De los resultados de la evaluacién de desempefio docente:
o Sieldocente obtiene A, el sefior rector redacta una carta de felicitacion que
entrega en la junta general de docentes y adjunta una copia en la carpeta

del colaborador.

o Si el docente obtiene D, la Unidad Educativa “Leonardo Murialdo” a través
de sus autoridades, piden al docente que asista a cursos de capacitacion
en las tematicas requeridas para la mejora de su practica educativa, dichas
capacitaciones debe costearlas el docente y, después de 1 afio calendario
presentar los certificados. Por parte del establecimiento, se planifica el
acompafamiento pedagogico permanente por parte del jefe de area para

la mejora de su desempefio laboral.

El sistema de evaluacién de desempefio por competencias es objeto de revisiones
anuales a fin de realizar oportunamente los ajustes necesarios para el logro de los
objetivos definidos por las autoridades de la Unidad Educativa “Leonardo

Murialdo”.



Descripcién del Sistema de evaluacion de desempefio por competencias del

personal docente de la Unidad Educativa “Leonardo Murialdo”

Método 360 grados de la Unidad Educativa “Leonardo Murialdo”

- Evaluadores de las Competencias Cardinales

Rector

Jefe de area

Psicologo/a
(Dece)

Inspector
general

153
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Evaluadores de las Competencias Especificas

Jefe de area

Compaiiero/a
de area

Auto-
evaluacion

Padres de
Familia

Competencias por evaluarse:

- Competencias Cardinales:
o Etica
o Orientacion a Resultados
o Innovacién
o Adaptabilidad al Cambio
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- Competencias Especificas del personal docente:

(@]

(@]

©)

Calidad de trabajo
Metodologia para la calidad
Capacidad de Planificacion
Modalidad de contacto

Autocontrol

Ponderacion de la Evaluacion de Desempeiio Docente

Tabla 6. Competencias y poderaciones.

Evaluador

Ponderacién

Competencias cardinales

Rector

2%

Vicerrector

2%

Inspector general

2%

Psicélogo

2%

Jefe de Area

2%

Competencias Especificas

Jefe de area 45%
Compafiero/a de area 10%
Estudiantes 8%
Padres de familia 12%
Autoevaluacion 15%

Fuente: tomado de los lineamientos del Ministerio de Educacion del Ecuador. (sf)

Valoracion del desempefio Docente

Tabla 7. Descripcion de los grados, rangos y categorias

Grados Rangos Categoria
A
90 - 100 Excelente
B 80— 89 Muy bueno
c 60—-79 Bueno
D . .
Menor al 60 Insatisfactorio

Fuente: tomado del Ministerio de Educacion del Ecuador- Niveles de calificacion. (sf)



156

Procedimientos de Implementacion del Sistema de evaluacion de desempefio
por Competencias para el personal docente.

- Procedimiento de socializacion y capacitacion del sistema de evaluacion de
desempefio a Junta académica

El sefor rector convoca a reunién a la Junta Académica para difundir el
sistema de evaluacion de desempefio por competencias, a la misma asisten
el sefior vicerrector, jefes de areas, psicélogo/a e inspectores, donde abordan

los siguientes puntos:

- Definicion de términos claves de la evaluacion de desempefio por
competencias.
- Objetivos de la evaluacién de desempefio por competencias.
- Justificacién para la evaluacién de desempefio por competencias en base
al marco legal que lo ampara.
- Descripcion del Método empleado para la evaluaciéon de desempefio por
competencias.
- Presentacion y analisis del perfil del cargo docente
- Presentacion y andlisis del diccionario de competencias
- Presentacion y andlisis de la estructura de los instrumentos de evaluacion
de desempeiio.
- Indicaciones para la recoleccién de evidencias.
o Registro de comportamientos observados
Los evaluadores dan seguimiento al docente en el desarrollo de las
funciones de su cargo y observan los comportamientos en: horas
clase, reuniones de area, capacitaciones, control de recreo, eventos
deportivos, culturales y cientificos realizados dentro y fuera de la
unidad educativa y a cualquier otra reunion convocada.
Las observaciones se registran en la ficha de comportamientos, se
especifica el dia de la observacion, la actividad especifica

observada y la descripcion objetiva de la misma.
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o Portafolio de evidencias docente
Cada docente de la unidad educativa consolida en una carpeta la
siguiente documentacion: Planificacion Anual, Planificacion de
unidad didactica, planificaciones de unidad didacticas diferenciadas
(segun el caso), registro de refuerzos académicos, evidencias de
comunicaciones efectuadas con padres de familia de los
estudiantes con bajo rendimiento académico y registros de

calificaciones (fisicas y digitales).

o Portafolio de evidencias del jefe de area
Cada coordinador de area consolida en una carpeta los registros de
los cumplimientos de documentacion, registros de asistencias a
reuniones convocadas, actas de areay las fichas de observaciones

aulicas realizadas por parcial y por quinquemestre.

- Ejercicio practico del llenado y tabulacion de los instrumentos de
evaluacion del desempefio docente.
- Ejercicio practico para consolidar la informacién en la ficha de evaluacion

de desempefio a ser entrega al sefior vicerrector.

Procedimiento de socializacién del sistema de evaluacion de desempefio al
personal docente.

El sefor Vicerrector convoca a reunion a cada una de las areas académicas

y se abordan los siguientes puntos:

- Definicion de términos claves de la evaluacion de desempefio por
competencias.

- Objetivo de la evaluacion de desempefio por competencias.

- Justificacion para la evaluacién de desempefio por competencias en base
al marco legal que lo ampara.

- Descripcion del método empleado para la evaluacion de desempefio por

competencias.
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Procedimiento de entrenamiento de los Evaluadores por areas académicas

El sefior vicerrector convoca a reunidon a cada una de las areas académicas

donde trata los siguientes puntos:

Importancia del roll de evaluador.

Importancia de la objetividad e imparcialidad de su actuar.

Presentacion y analisis del perfil del cargo docente.

Presentacion y andlisis del diccionario de competencias.

Presentacion y andlisis de los instrumentos de evaluacion de desempefio.
Indicaciones para la recoleccion de evidencias.

o Registro de comportamientos observados

Los evaluadores dan seguimiento al docente en el desarrollo de las
funciones de su cargo y observan los comportamientos en: horas
clase, reuniones de area, capacitaciones, control de recreo, eventos
deportivos, culturales y cientificos realizados dentro y fuera de la
unidad educativa y en cualquier reunién convocada.

Las observaciones realizadas cada quinquemestre se registran en
la ficha de comportamientos, se especifica el dia de la observacion,
la actividad especifica observada y la descripcion objetiva de la

misma.

Portafolio de evidencias docente

Cada docente de la institucion consolida en una carpeta la siguiente
documentacion: Planificacion Anual, Planificacibon de unidad
didactica, planificaciones de unidad didacticas diferenciadas (segun
el caso), registro de refuerzos académicos, evidencias de
comunicaciones efectuadas con padres de familia de los
estudiantes con bajo rendimiento académico, registro de entrevistas
con padres de familia y registros de calificaciones (fisicas y

digitales)
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o Portafolio de evidencias del jefe de area
Cada coordinador de area consolida en una carpeta los registros de
cumplimiento de documentacion, registros de asistencias a
reuniones convocadas, actas de éreay las fichas de observaciones

aulicas realizadas por cada mes y por quinguemestre.

- Ejercicio préactico de llenado y tabulacién de los instrumentos de evaluacion

de desempefio docente.
- Indicaciones para consolidar la informacién en la ficha de evaluacion de

desemperfio a ser entrega al sefior vicerrector.

- Procedimiento de socializacién y capacitacion del sistema de evaluacion de

desempeiio docente a los padres de familia.

El sefior rector convoca a los padres de familia a la primera reunién al inicio
del afio lectivo, pero el docente tutor es quien trata los siguientes puntos:

- Breve descripcion del sistema de evaluacién de desempefio

- Importancia de su roll como evaluadores del desempefio docente.

- Socializacion de las competencias y parametros a evaluar. (Instrumento)

- Procedimiento de socializacion y capacitacion del sistema de evaluacion de
desempefio docente a los estudiantes

El sefior rector autoriza a los docentes para que en una hora de clase se traten
los siguientes puntos:

- Breve descripcion del sistema de evaluacion de desempefio

- Importancia de su roll como evaluadores del desempefio docente.

- Socializacion de las competencias y parametros a evaluar. (instrumento)
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Procedimiento para evaluar el desempefio docente al finalizar cada
guinquemestre del afo lectivo.

De las competencias cardinales:

De las competencias especificas

Jefe de area:

El sefior vicerrector convoca a reunidon a los evaluadores de las
competencias cardinales para entregar el instrumento de evaluacion a cada
uno y establecer un maximo de 3 dias hébiles para la entrega.

Cada evaluador cuenta con el registro de comportamientos observados para
valorar el desempefio docente.

Los grados obtenidos en cada parametro evaluado se ingresan en una hoja
de célculo previamente disefiada para obtener el grado por competencia, el
promedio general de las competencias y su respectivo grado, informacion
gue sirve para completar la ficha de evaluacion.

En base a los datos de la evaluacién de desempefio, se escribe un andlisis
de estos, enfocandose en las fortalezas y oportunidades de mejora.

Una vez que esté completa la ficha de evaluacion debe firmarla y entregarla
al sefor vicerrector en las fechas establecidas.

El sefior vicerrector convoca a reunion a los jefes de area para hacer la
entrega de los instrumentos de evaluacion de desempefio docente.

Cada jefe de area reune el registro de comportamientos observados, el
portafolio de los docentes a evaluar y el portafolio de jefatura de area para
sustentar los grados asignados a cada parametro de las competencias.

Los grados obtenidos de cada parametro evaluado deben ingresarse en una
hoja de -calculo previamente diseflada para obtener el grado por
competencia, el promedio general de las competencias y su respectivo
grado, informacién que sirve para completar la ficha de evaluacion.

En base a los datos de la evaluacion de desempeiio se escribe un analisis

de estos, enfocandose en las fortalezas y oportunidades de mejora.
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Del docente par:

De los padres de familia

Una vez que esté completa la ficha de evaluacion debe firmarla y entregarla
al sefior vicerrector en las fechas establecidas.

El sefior vicerrector entrega las fichas de evaluacion de desempefio a los
docentes-pares.

Los docentes —pares evallan a su compafero basandose en el registro de
comportamientos observados y de esta manera asignar los grados a cada
pardmetro de las competencias.

Los grados obtenidos de cada parametro evaluado se ingresan en una hoja
de célculo previamente disefiada para obtener el grado por competencia, el
promedio general de las competencias y su respectivo grado, informacion
gue sirve para completar la ficha de evaluacion.

En base a los datos de la evaluacién de desempefio, se escribe un andlisis
de estos, enfocandose en las fortalezas y oportunidades de mejora.

Una vez que esté completa la ficha de evaluacion, se firma y entrega al

sefnor vicerrector en las fechas establecidas.

El sefior rector convoca a los padres de familia a la entrega de reportes
qguinquemestrales, ésta es dirigida por los tutores de cada nivel y paralelo.
En la misma los tutores:

Realizan una breve explicacion de la forma de utilizacion de la ficha de
evaluacion. (recordatorio)

Entregan la ficha de evaluacién a cada padre de familia para que la llene.
Solicitan la entrega del documento una vez finalizada la evaluacion.

El tutor entrega los instrumentos de evaluacion de los padres de familia al
sefior vicerrector al final la reunion.

El sefior vicerrector clasifica los instrumentos de evaluacion de desempefio

realizados por los padres de familia para entregarselas a los jefes de areas.
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- El jefe de area tabula y llena la ficha de evaluacién con la informacién
consolidada de todos los padres de familia y entregarla al sefior vicerrector

en la fecha establecida.

Tabulacion de resultados de la evaluacion de padres de familia por parte del
jefe de area:

- El jefe de area contabiliza el nimero de veces que se repiten los grados por
cada parametro y, los registra en una hoja de célculo previamente disefiada
para la obtencion del grado por competencia, el promedio general de las
competencias y el grado general obtenido, informacion que sirve para
completar la ficha de evaluacion.

- En base a los datos de la evaluacion de desempefio se escribe un analisis
de estos, enfocandose en las fortalezas y oportunidades de mejora.

- Una vez que esté completa la ficha de evaluacion, se firma y entrega al

sefnor vicerrector en las fechas establecidas.

De los estudiantes:

En una hora clase, el docente asignado:

- Realiza un breve recordatorio de cémo llenar la ficha de evaluacion de
desempeiio docente.

- El docente entrega la ficha de evaluacion a los estudiantes (muestra) para
que llenen el instrumento de evaluacién de desempefio.

- El docente recoge las fichas de los estudiantes.

- El docente entrega al sefior vicerrector las fichas de evaluacion docente el
mismo dia de su aplicacion.

- El sefior vicerrector entrega todas las fichas de evaluacion docente
realizadas por los estudiantes al jefe de area.

- Eljefe de areatabulay llena la ficha con la informacion consolidada de todos
los estudiantes para ser entregada al sefior vicerrector en la fecha

establecida.




163

Tabulacion de resultados de la evaluacion de los estudiantes por parte del
jefe de area:

- El jefe de area contabiliza el nimero de veces que se repiten los grados por
cada parametro y, los registra en una hoja de célculo previamente disefiada
para la obtencién del grado por competencia, el promedio general de las
competencias y el grado general obtenido, informacion que sirve para
completar la ficha de evaluacion.

- En base a los datos de la evaluacion de desempefio se escribe un analisis
de estos, enfocandose en las fortalezas y oportunidades de mejora.

- Una vez completa la ficha de evaluacion se firma y entrega al sefior

vicerrector en las fechas establecidas.

Autoevaluacion:

- El sefior vicerrector convoca a reunion a cada area académica

- Enlasreuniones de area, entrega a los docentes la ficha de autoevaluacion.

- Cada docente llena la ficha de autoevaluacion de desempefio y coloca los
grados establecidos en una hoja de calculo previamente disefiada para
obtener el grado por competencia, el promedio general de las competencias
y su respectivo grado, informacion que sirve para que complete la ficha de
autoevaluacion.

- Enbase alos datos de la evaluaciéon de desempefio, escribe un autoanalisis
de estos, enfocandose en las fortalezas y oportunidades de mejora.

- Unavez que esté completa la ficha de autoevaluacion, se firma y entrega al

sefor vicerrector.

- Procedimiento para la redaccion del Informe Final de la Evaluacion de
Desempefio docente.

El sefior Vicerrector:

- Recibe los instrumentos de evaluacion de desempeiio de todos los
evaluadores de cada uno de los docentes.

- Revisa que todos los instrumentos estén correctamente llenados y firmados

por el evaluador.
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- Registra el promedio general de las competencias de cada evaluador en
una hoja de calculo previamente elaborada para obtener el resultado
ponderado de la evaluacion de desemepefio de cada docente y en base al
mismo se establezca el grado y categoria quinquemestral.

- Llena el informe final de desempefio de cada docente de la Unidad
Educativa.

Para escribir las mejoras y compromisos se procede de la siguiente forma:
o De las mejoras: Se analizan los comentarios emitidos por cada uno
de los evaluadores y en base a los mismos se escriben las mejores
requeridas por cada docente.
o De los comentarios del evaluado y compromisos: Se dejan en blanco
para ser llenados en la entrevista con el docente evaluado.

- Los Informes de desempefio docente seran validados con la firma del sefior
rector, vicerrector y jefe de area antes de la reunion con el docente
evaluado.

- Una vez que todas los informes de desempefio estén firmados, citan a los
docentes para la entrevista de socializacion de resultados.

El procedimiento se realiza dos veces en el afio lectivo, es decir, en cada
guinquemestre.

Al finalizar el afio lectivo, junto al informe del segundo quinquemestre, el sefior
vicerrector elabora el informe anual donde se observe el desempefio obtenido

en los dos quinquemestre, el promedio anual, su respectivo grado y categoria.

Procedimiento para la socializacion del resultado de la evaluacién de desempefio por
competencias a los docentes.

Se realiza una reunion convocada por el sefior vicerretor con presencia del jefe
de area, en la cual, aborda los siguientes puntos:

- Da una bienvenida cordial, evite tensiones.

- Explica los resultados de la evaluacion de desempefio, enfocandose

primero en las fortalezas y luego en las oportunidades de mejora.
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- Permite al docente realizar comentarios sobre los resultados de la
evaluacion de desempefio, estos se registran en el informe final.

- Establece en consenso los compromisos, y los registra en el informe final
de desempeiio.

- Solicita la firma del docente en el informe, la secretaria de la unidad
educativa saca una copia para su entrega al docente.

- Agradece por el trabajo realizado.

- Despede al evaluado (docente) con amabilidad.

Al finalizar todas las reuniones con los docentes de la Unidad Educativa
‘Leonardo Murialdo”, el sefor vicerrector designa a la secretaria para que el
documento original sea archivado en las carpetas docentes para constatar el

proceso ante las autoridades instituciones y distritales.

Procedimiento para la revision de la calificacion en caso de inconformidad del
docente

El sefior vicerrector convoca a un comité conformado por todos los evaluadores
del docente que presento la solicitud donde:

- Verifica que todos los instrumentos aplicados se encuentren llenos.

- Revisa si los datos ingresados en las hojas de tabulacion estan correctos.

- Revisa los datos ingresadas en la hoja de tabulacion de resultados finales.

Si existiesen errores:

- Elabora un acta donde se especifica los errores encontrados, documento
validado con la firma de todos los miembros del comité.

- El sefior vicerrector elabora un nuevo informe de desempeiio, validado con
las firmas de sefior rector, vicerrector y jefe de area.

- El vicerrector convoca a reunion al docente y jefe de area donde socializa el
resultado de la evaluacién de desempefio y se abordan los siguientes
puntos:

o Da una bienvenida cordial, evite tensiones.
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Si no existiense errores:

- Se elabora un acta donde se ratifica la valoracion de desempefio obtenida
por el docente y firman todos los miembros del comité de revision.

- El vicerrector convoca a reunién al docente y jefe de area para ratificar la

valoracién de desempefio obtenida, aborde los siguientes puntos:

o

o

Explica los errores cometidos en la evaluacidon de desempefio
anterior.

Disculparse por los errores cometidos

Explica los nuevos resultados de la evaluacion de desempefio,
enfocandose primero en las fortalezas y luego en las oportunidades
de mejora.

Permite al evaluado dar su opinion y/o realise preguntas.

Establece compromisos en consenso y registrarlas en el informe de
evaluacion de desempefio.

Solicita la firma del docente en el informe, la secretaria de la unidad
educativa saca una copia para entregarsela al docente.

Agradece al docente por el trabajo realizado.

Despede al evaluado (docente) con amabilidad.

Da una bienvenida cordial, evite tensiones.

Explica el proceso de revisacion de todos los instrumentos de
evaluacion, las tabulaciéns de cada instrumento y el resultado de
estos (inexistencua de errores en la evaluacién de desempefio).
Explica al docente que los resultados permiten la mejora de sus
competencias y su practica educativa.

Explica los resultados de la evaluacion de desempefio, enfocandose
primero en las fortalezas y luego en las oportunidades de mejora.
Permite al evaluado dar su opinion y/o realizar preguntas.

Establece los compromisos en consenso y escribirlas en el informe
de evaluacién de desempefio.

Solicita la firma del docente en el informe, la secretaria saca una
copia para entregarsela al docente.

Agradece al docente por el trabajo realizado.
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o Despide al evaluado (docente) con amabilidad.

Intrumentos utilizados en la evaluacion de desempefio por competencias

Para la evaluacion de desempefio se analiza el proceso de la labor docente y las
conductas observadas durante cada quinquemestre del afio lectivo en curso,

basandose en los siguientes intrumentos de medicion:

¢ Instrumento de evaluacion de las competencias cardinales

¢ Instrumento de evaluacion de las competencias especificas para: jefe

inmediato, pares, estudiantes, padres de familia/representantes legales.

Para la presentacion de los resultados quinquemestrales de la evaluacion de
desempefiio docente por competencias, el sefior vicerrector usa un formato adicional
donde se resumen los grados obtenidos por cada parametro de las competencias, el

grado y categoria de desempefio general obtenido del docente .

Intrucciones para el llenado de los Documentos e instrumentos utilizados en la
evaluacion de desempefio

Ficha de registro de comportamientos observados.

- Llene los datos informativos solicitados en el documento.

- Durante cada quimestre registre los comportamientos observados durante el
desarrollo de las funciones docentes.

- Para registrar los comportamientos, escriba la fecha, el evento donde observe
al docente y una descripcion objetiva y detallada de todos los comportamientos

observados.



UNIDAD EDUCATIVA “LEONARDO MURIALDO”

FICHA DE REGISTRO DE COMPORTAMIENTOS

OBSERVADOS
Nombre del Afo Lectivo
Evaluador
Nombre del Quinquemestre:
Evaluado

Fecha de la
Observacion

Detalle del lugar/Evento
de la observacion

Descripcion del comportamiento
observado

Fichas de evaluacion de las competencias docentes

1. Llene los datos informativos solicitados en el documento.

Unidad Educativa “Leonardo Murialdo”

Evaluacion de Desempeno Docente por Competencias

/ Periodo de evaluacion:

Ao lectivo:
Datos del Evaluado: Datos del Evaluador:
Nombre: Nombre:
Area: Relacion con el evaluado:
2. ldentifique la competencia, los pardmetros y comportamientos a evaluar.
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i e

Marque conuna X en el recuadro que describa el comportamiento observado en el docente

Conocimiento
sobre la materia

de la asignatura que
ensefia

la asignatura que
ensena

asignatura que
ensena

/ Comportamientos
Parérietro Grado A Grado B Grado C Grado D
Demuestra experticia | Conoce ampliamente | Conoce lo necesano | Demuestra £50as0S
en los conocimientos | los conocimientos de | de las tematicas de la | conocimientos de  la

asignatura que ensefia

3. Lealas descripciones de cada grado y marque con una (X) en el recuadro que

describa el comportamiento del docente evaluado sustentandolos con

evidencias (fichas de registro de comportamientos observados, portafolio del

docente y el portafolio de la jefatura, segun el caso) .

Marque conuna Xen el recuadro que describa el comportamiento observado en el docente

Comportamientos
Parametro Grado A Grado B Grado C Grado D
Demuestra  experticia | Conoce  ampliamente | Conoce |0 necesario | Demuestia  escasos
en los conocimientos [los conocimientos de | de las temaficas de la | conocimientos  de 3
Conocimiento | de |a djonalura que |la asignatura  que | asignatura que | asignatura que ensefia.
sobre la materia | ensefia. ensefia. ensefia

Siga con la lectura del resto de parametrso con sus respectivos grados de

comportamiento y realice el mismo procedimiento descrito en el numeral 4 en

todas las competencias.

5. Al concluir, revise y verifigue que haya contestado todo el documento.



170

6. Si cometié un error al marcar una casilla y desea rectificar; encierre la casilla

en una circulo y vuelva a marcar una (X) en la casilla correcta.

Marque conuna X en el recuadro que describa el comportamiento observado en el colaborador.

Comportamientos
Parametro Grado A Grado B Grado C Grado D
Aplica las | Aplica todas  las | Aplica parcalmente las | Mo aplica
recomendaciones vy | recomendaciones recomendaciones del | recomendaciones  para
Acompaiamiento | propone nuevas | realizadas  en el | proceso de | mejorar  su  practica
pedagdgico estrategias que | proceso de | acompariamiento docente
complementan el | acomparfiamiento pedagdgico
acompariamiento pedagdgico.
pedagbgico
) X

7. Unavez que haya constatado la valoracion de todas las competencas, coloque

las rangos obtenidos en la hoja de resumen de resultados.

Resumen de Resultados.
Grado obtenido por Competencias

Grado Grado
Competencia Parametro Obtenido por | Obtenido por
parametro | Competencia

Conocimiento sobrela materisﬁ& A
C

Calidad de Actualizacién de saberes.

trabajo Documentacion docente. B

8. Para la tabulacion de resultados, ingrese los grados obtenidos en cada uno de
los parametros evaluados en la hoja de célculo previamente disefiada y
entregada por las autoridades de la unidad educativa, se obtiene el grado por
competencia, el promedio general de las competencias y su respectivo grado,

identificados facilmente debido a que la casilla esta pintada de color celeste.



EVALUACION DE DESEMPENO POR COMPE TENCIAS DEL PERSONAL DOCENTE

TABULACION DE RESULTADOS - JEFE DE AREA

Nombre del docente evaluado

[Nombn del evaluador

Quinquemestre evaluado

Fecha

Grado Promediodela |Grado obtenido por
Competencia Parametro \ Obtenido Equivalencia Compelencia Compelencia
Conocimiento sobre la materia \ D 25 50,00
Calidad de trabajo  [Actal7ac16n de saberes D 25 0
Documentacion docente A 100

. . Grado |Equivalencia| Promediodela |Grado obtenido por
Competencia Parémetro Obtenido| Numérica | Competencia | Competencia
Capacidad de escucha. B 75 ;5
Modalidades de contacto Capandad de transmitir ideas. A 100 C
Capacidad de realizar presentaciones en C 50

pibico

. . Grado |Equivalencia| Promediodela |Grado obtenido por
Competenci Parémetro Obtenido :luméﬂca Competencia Cumpetem:iap
Reaccidn ante situaciones complegas. B 75 86,67
AUTOCONTROL Optimismo y positvsmo B ] G
Trato del docenie hacia ks demés. c 50

Promedio general de las Competencia

64,58
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Para la tabulacion de la evaluacion realizada por los padres de familia y

estudiantes; en la hoja de calculo ingrese el nimero total de estudiantes que

valoraron cada rango por paramétro de cada una de las competencias. Las

casillas de color celeste, indican el grado obtenido por competencia, el

promedio general de las competencias y el respectivo grado.
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TABULACKN D RESULTADOS - PADRES
Nombre del Evaluadn Nombre del evalsador
Quinguemestre evaleado Fechi:
Nimero de estudiantes por , .
, . ) , . |Grado obtenida| Promediode |  Gradodela
Promedio . .
Competencia Parimetro Tdod;mp?amr;o Sumatorio ot puinetn | Compelia | Comptrc
|
omecerendimeril | |y | |y . Y *
académico, B4l (
Metodologia para I calidad C
Refuerzoacadémico | 2 | 6 | 4 | 4 ¥
LK D
Nimero de estudiantes por
Competencia Parametro grado de comportamiznto | Sumatoria | Promedio |Gradoobtenida) Promediode | Gradodela
AlBLCTD por pardmetro | Competencia | Competencia
Trato del docente hacia
Autocontr ;
! o deis PE[E P e | 5 “
Nimera de estudiantes por
Competencia Pardmetro grado de comportamieaty | Sumatoria | Promedio |Gradoobienida) Promediode |  Gradodela
AlBLCTD por pardmetro | Competencia | Compefencia
Capacidad deescocha | 8 | 4 | 4 | 0 1
s B i
Modalidades de contacto . " (
Capacidad de transmir dlalal o] m \ /
s ‘ \35 .
Promedio general de ls competencia| ~ 62.08|  C

9. Con la informacion de la hoja de calculo, complete la ficha de evaluacién de
desempeifio, escriba el grado obtenido por competencias, el promedio general

de las competencias y el grado general alcanzado.

Resumen de Resultados. |

Grado obtenido por Competencias

Grado Grado
Competencia Parametro Obtenido por | Obtenido por
parametro [NCompetencia
Conocimiento sobre la materia. A \
Calidad de Actualizacion de saberes. C
trabajo Documentacion docente. Z]




Competencias evaluadas

Promedio General
de las
competencias

Grado obtenido de

desempeiio
Y

Calidad de trabajo

N\
AN

Metodologia para la calidad

Capacidad de planificacion y
organizacion.

N\

Modalidades de contacto

Autocontrol
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10. En base a los resultados de la evaluacién de desempefio, escriba las fortaleza

y oportunidades de mejora del docente evaluado en el recuadro titulado como:

Analisis de resultados

Analisis de resultados

11.Firme la ficha de evaluacion de desempefio docente y entrégesela al sefior

vicerrector de la Unidad Educativa “Leonardo Murialdo” segun fechas

establecidas.

Firmas de Validacion

Vicerrector

Jefe de Area
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Instrucciones para la redaccion del Informe final de desempefio del docente en cada
guinquemestre.

Realizado por el sefior Vicerrector de la Unidad Eductiva “Leonardo Murialdo”
1. Verifique tener en sus manos, todas las fichas tabuladas de la evaluacion de

desempefio de todos los docente correctamente llenadas y firmadas.
2. En el informe del desempefio general del docente escriba los datos

informativos.

UNIDAD EDUCATIVA “LEONARDO MURIALDO"
INFORME DE LA EVALUACION DE DESEMPENO POR

COMPETENCIAS
Datos del Docente Evaluado o
Nombre: L~
Area académica: &z

Quinquemestre Evaluado:
Fecha de emision del
documento

3. Ingrese el grado de comportamiento de cada parametro de todas las

competencias evaluadas por cada uno de los evaluadores.



175

Evaluador

Competencias

Grado Obtenido

Jefe de area
académica

Padres de
familia

Estudiantes

Docente de
area

Calidad de trabajo

&

Metodologia para la calidad \

Capacidad de planificacion y organizacion.

™y

Modalidades de contacto

Autocontrol

Metodologia para la calidad

Autocontrol

Modalidades de contacto

Metodologia para la calidad

Modalidades de contacto

Autocontrol

Calidad de trabajo.

Modalidades de contacto.

Autocontrol.

4. Para la obtencion del desempefio general del quinquemestre del docente,

utilice la hoja de célculo (previamente disefiada), en la misma ingrese los

promedios generales obtenidos de las evaluaciones de cada evaluador y

automaticamente se obtiene el promedio general ponderado, el grado y la

categoria quinquemestral, informacién identificada facilmente porque las

casillas estan pintadas de celeste.
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EVALUACION DE DESEMPENO POR COMPETENCIAS DEL PERSONAL DOCENTE

Ponderacién General de la Evaluacién de Desemperio Docente
Nombre del evaluado
Quinquemestre evaluado

Evaluador Promedio general de las Ponderacion
competencias
Competencias Cardinales 10%
Rector 45,65 0,91
Vicerrector 56.00 1,12
Inspector general 78,00 156
Psicol6go Institucional 45,00 0.90
Jefes de drea 00.00 1,80}
Competencias Especificas
Jefe de area 60.00 24,00
Compariero/a de area 100,00 / 15,00
Padres de familia 100,00 10,00
Estudiantes 100,00 10,00
Autoevaluacion 100.00 15.00
Promedio quinquemestral 80,29
Grado quinguemestral B
Categoria Muy bueno

5. En el informe final de evaluacioén ingrese la informacion del promedio, el grado
y la categoria quinquemestral. Finalice con la escritura de las mejores

sugeridas en base a los analisis de resultados de cada evaluador.
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Promedio Grado Categoria

Desempeiio

quinquemestral '/ '/ '/
|

Mejoras sugeridas

/

6. Para finalizar el proceso, en el documento firma el rector, vicerrector, jefe de

area y docente.

Firmas de Validacion

Rector Vicerrector Jefe de Area Docante

7. El procedimiento se repite con cada docente de la Unidad Educativa “Leonardo
Murialdo”.
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Instrumentos de Evaluacién de desempefio por competencias a ser utilizados en el

Sistema de Evaluacion de desempeiio

En el manual de implementacion del sistema se encuentran todos los documentos e
instrumentos de evaluacion a ser utilizados, pero como ya constan en los puntos

anteriores, no se han vuelto a incluir.

3.5Validacién del Sistema de implementacion del sistema de evaluacion de
desempefio por competencias del personal docente descrito en el

Manual.

Para la validacion del sistema de evaluacion de desempefio por competencias para
el personal docente de la unidad educativa descrito en el manual de implementacion
se utiliza el calculo de Kappa de Fleiss, que permite evaluar la fiabilidad del acuerdo
entre los profesionales. La validacion es efectuada por profesionales en el area
académica y/o directiva (Anexo 2). Para el célculo se utiliza el programa de Excel.

Férmula utilizada:

K_Pi—Pe
~ 1-—Pe

Tabla 8. Interpretacién del indice de kappa de Fleiss

Valor K Fuerza de Concordancia
0.40 a 0.60 Regular
0.61-0.75 Buena
Mayor a 0.75 Excelente

Elaborado por Fleiss (1981)
Tomado de: Torres y Perera (2009).



Tabla 9. Datos Obtenidos de los profesionales
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Criterios

ftems

Puntuacién otorgada por los

profesionales

Especialista 1

Especialista 2
Especialista 3

Especialista 4

Organizacion

El sistema posee una estructura general
ordenada donde el contenido tiene

secuencia logica.

Consistencia

El sistema se sustenta en fundamentos
tedricos sobre la evaluacion de
desempefio por competencias y en los

lineamientos ministeriales del Ecuador

Claridad

El sistema presenta informacién con un

lenguaje técnico apropiado y entendible.

Metodologia

El sistema presenta la descripcién del
método y la técnica para el logro de la
implementacion del sistema de evaluacion

de desempefio por competencias.

Aplicabilidad

El sistema de implementacion es de fécil

aplicacién en el contexto educativa.

Suficiencia

El sistema posee todo la informacion,
documentacion e instrumentos de
medicién necesarios para implementar el
sistema de evaluacion de desempefio por

competencias.

Relevancia

El sistema al ser aplicado permite que
mida el desempefio por competencias del

personal docente.

Coherencia

La descripcion de cargo docente, el
diccionario de competencias y los
instrumentos de medicién se articulan

entre si.

Elaborado por la investigadora. (2020)
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Valor Obtenido del coeficiente Kappa de Fleiss e interpretacion

El valor K es de 1.00 e indica que la fuerza de concordancia entre profesionales es
excelente, el sistema de evaluacidén de desempefio por competencias para el personal
docente de la Unidad educativa “Leonardo Murialdo” cumple con los criterios de

evaluacion descritos en la tabla 10.
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CONCLUSIONES

e La fundamentacion tedrica sobre la evaluacién de desempefio docente
permite aportar en el desarrollo de un sistema que se acople a la unidad

educativa, sujeto de estudio.

e La identificacion de las funciones y competencias misionales y especificas
del cargo docente basadas en los estandares de calidad establecidos por
el Ministerio de Educacion del Ecuador, fundamentan la elaboracién de la
“descripcion del cargo docente por competencia”, el cual, se determina en
base a la experticia de las autoridades, docentes y la Ley organica de

educacion intercultural.

e El disefio de los instrumentos de medicibn de desempefio docente
contempla una hibridacién entre los estdndares de desempefio docente y
las competencias elegidas, su disefio es de facil comprension, utilizacion y
obtencion de resultado, las plantillas abarcan criterios para cada agente

evaluador del feedback 360°.

e La elaboracion del manual contempla el contexto y la estructura
organizacional de la unidad educativa, contiene la sustentacion tedrica del
sistema de evaluacion de desempefio docente hasta la implementacion

paso a paso para facilitar la utilizacion este.

e Dentro del proceso educativo, el docente es quien desde diversos
escenarios es el mediador de la ensefianza- aprendizaje, el disefio del
sistema de evaluacion de desempefio por competencias permite a la
Unidad Educativa “Leonardo Murialdo” gestionar el desempefio docente

hacia la calidad y mejoramiento continua.
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RECOMENDACIONES

En base a lainvestigacion se recomienda que:

Se consideren las limitaciones metodoldgicas de la investigacion debido a las
medidas de bioseguridad establecidas en Ecuador por la pandemia, para la

mejora de los métodos.

Se aplique el sistema de evaluacidbn de desempefio por competencias
desarrollado en la presente investigacion (prueba piloto) en la unidad educativa
sujeto de estudio, con la finalidad de corregir las falencias evidenciadas luego
de su aplicacion.

Que la gestion de talento humano por competencias se implemente en toda la

unidad educativa para crear una cultura organizacional basada en la misma.
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ANEXOS

Anexo 1. Instrumento de identificaciéon de Competencias claves.

Unidad Educativa “Leonardo Murialdo”

Identificacién de competencias claves
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Estimado/a jefe/a de area de la Unidad Educativa “Leonardo Murialdo”, solicito
muy comedidamente su colaboracion para identificar las funciones claves del

puesto docente.

Lea detenidamente los criterios de puntacion expuestos, a continuacion:

Factores Grados Descripcién
5 Todos los dias
4 Al menos una vez a la semana
3 Al menos una vez cada quince dias
Frecuencia 2 Al menos una vez al mes
1 Otros (Bimestral, Trimestral, semestral anual)
Consecuencia 5 Consecuencias muy graves, afecta a todo la Unidad
de error o no Educativa
aplicacion de 4 Consecuencias Graves, afecta a otras areas académicas
la funcion 3 Consecuencias considerables, afecta el trabajo de otros
(CE) docentes
2 Consecuencias de menor magnitud, afecta la ejecucién de
otras actividades del mismo puesto
1 Consecuencias minimas, facilmente controladas
Complejidad 5 Méxima complejidad — La actividad demanda mayor grado
de la funcion de esfuerzo, conocimientos y habilidades
(COMm) 4 Alta Complejidad- La actividad demanda considerable nivel
de esfuerzo, conocimientos y habilidad
3 Complejidad Moderada- La actividad requiere un grado
medio de esfuerzo, conocimiento y habilidad
2 Baja Complejidad — La actividad requiere un bajo nivel de
esfuerzo, conocimiento y habilidad
1 Minima Complejidad. La actividad requiere un minimo nivel

de esfuerzo, conocimiento y habilidad.
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1. Califique las funciones docentes, considere los grados de frecuencia,
consecuencia de error y complejidad expuestas:
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Elaborar el plan curricular anual para distribuir
secuencialmente las destrezas con criterio de
desemperio durante el afio lectivo.

Elaborar la Planificacion de unidad didactica para
relacionar los elementos curriculares a ser desarrollados
por parcial.

Impartir clases que garanticen un proceso de ensefianza-
aprendizaje de calidad y el desarrollo de destrezas en los
estudiantes en base a las caracteristicas individuales y
grupales

Buscar y/o disefiar recursos didacticos para facilitar el
proceso de ensefianza- aprendizaje en las aulas.
Elaborar y calificar los insumos formativos y sumativos
para verificar los niveles de aprendizajes alcanzados por
los estudiantes y reorientar el proceso educativo si fuese
necesario.

Planificar y ejecutar el refuerzo académico para
desarrollar las destrezas con criterio de desempefio no
alcanzadas por los estudiantes.

Remitir al Departamento de Consejeria estudiantil
(DECE) los casos individuales y/o grupales que requieran
su intervencion para brindar apoyo en el proceso de
desarrollo integral de los estudiantes

Registrar las calificaciones de los insumos obtenidos por
los estudiantes en la plataforma Idukay para que los
representantes legales y personal académico, den
seguimiento al desempefio de los estudiantes

Asistir a cursos de formacion y actualizacién profesional
para mejorar las competencias docentes requeridas para
Su puesto.

Presentar la documentacion y las evidencias de la labor
docente en los formatos y fechas establecidas por las
autoridades para revisar que cumplan con los
requerimientos técnicos, pedagdgicos y didacticos
Informar oportunamente a los representantes legales de
los estudiantes si hay bajo rendimiento académico para
establecer acuerdos de mejora académica.

Participar en las comisiones designadas por las
autoridades para gestionar las actividades y/o proyectos
Institucionales.

Atender a los padres de familia si lo solicitan para
despejar inquietudes y solucionar dificultades
presentadas durante el proceso formativo del
representado.




Participar en las reuniones convocadas por los miembros
de Unidad educativa para ser participes de las
estrategias de mejora del proceso educativo.

Colaborar en la organizacion, supervision y control de las
diversas actividades estudiantiles para garantizar el
orden y la seguridad de los estudiantes dentro y fuera de
la institucién.

Cumplir con cualquier otra funcién dispuesta por las
autoridades de la Unidad Educativa para hacer tangible
la vision y mision de la Unidad Educativa “Leonardo
Murialdo”.

Gracias por su colaboracion
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Anexo 2. Oficio y plantilla de validacién por profesionales

s,  CUESTIONARIO PARA VALIDACION POR
PROFESIONALES
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Estimado/a:

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para saludarlo cordialmente y a la vez
manifestarle que, conocedora de su trayectoria académica y profesional, usted ha
sido seleccionado para validar los instrumentos de evaluacion de desempefio y el
sistema de evaluacion de desempefio por competencias descrito en el manual de
implementacion que son parte del proyecto de investigacion titulado “Disefio de un
sistema de evaluacion de desempefio por competencias para el personal docente de
la Unidad Educativa “Leonardo Murialdo”, desarrollado por Alejandra Viscaino
Naranjo, egresada de la maestria en Administracién de empresas de la Pontificia

Universidad Catolica del Ecuador, sede Ambato.

Se solicita que responda el cuestionario adjunto de acuerdo con su amplia experiencia

y conocimientos.

Agradezco anticipadamente su colaboracién con su criterio de especialista en el

cumplimiento de los fines propuestos.

Atentamente.

Alejandra Viscaino Naranjo
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CUESTIONARIO DE CUMPLIMIENTO TECNICO

Objetivo:

Validar los instrumentos de medicion y el sistema de evaluacién de desempefio
por competencias descrito en el manual de implementacion mediante el

cumplimiento de criterios técnicos generales.

Datos Generales del especialista

Apellidos y nombres:

e Grado Académico:

e Profesion:

e Institucidon donde

labora:

e Cargo que desempefia:

e Tiempo en el cargo:

Validacion:



1. Lea cada item que valora al sistema de evaluacién de desempefio por competencias descrito en el manual de
implementacion para el personal docente y marque una “X” en la escala que considere adecuada. Si tiene

observaciones, por favor escribalas.
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Indicadores

items

Escala de Valoracién

En
desacuerdo
Algo en
desacuerdo
Algo de
acuerdo

De acuerdo

[y
N
w

Observaciones

Organizacion

El sistema de evaluacién descrito en el manual posee una estructura
general ordenada donde el contenido tiene secuencia ldgica.

Consistencia

El sistema de evaluacién se sustenta en fundamentos teéricos sobre la
evaluacion de desempefio por competencias y en los lineamientos
ministeriales del Ecuador

Claridad El sistema de evaluacién presenta informacién con un lenguaje técnico
apropiado y entendible.
Metodologia El sistema de evaluacién presenta la descripcién del método y la técnica

para el logro de la implementacion del sistema de evaluacion de
desempefio por competencias.
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Aplicabilidad El sistema de evaluacion descrito en el manual de implementacion es de
facil aplicacion en el contexto educativo

Suficiencia El manual posee todo la informacién, documentacion e instrumentos de
medicidon necesarios para implementar el sistema de evaluacién de
desempefio por competencias.

Relevancia El sistema de evaluacion mide el desempefio por competencias del
personal docente.

Coherencia La descripcién de cargo docente, el diccionario de competencias y los

instrumentos de mediciéon se articulan entre si.

Firmay numero de identificacién




194

2. Lea cada item para valorar los instrumentos de evaluacién de desempefio por competencias del personal
docente y marque una “X” en la escala que considere adecuada. Si tiene observaciones, por favor escribalas.

Escala de Valoraciéon

items
Observaciones

En
desacuerdo
Algo en
desacuerdo
Algo de
acuerdo

De acuerdo

=
N
w
D

Los instrumentos de medicién de desempefio poseen una
Organizacion estructura ordenada y secuencia l6gica de la informacion.

Los instrumentos de evaluacibn se sustentan en
Consistencia fundamentos tedricos y lineamientos ministeriales del
Ecuador

Los instrumentos de medicion de desempefio presentan
Claridad la informacién con un lenguaje técnico apropiado y
entendible.
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Metodologia

Los instrumentos de evaluacidon se relacionan con el
método planteado para lograr la evaluacion de
desempenio por competencias

Los instrumentos de evaluacion de desempefio son de

Aplicabili . o
plicabilidad facil aplicacion
Obietividad Los Instrumentos de evaluacién de desempefio evallan
! conductas observables y medibles.
En los instrumentos de evaluacion de desempefio existe
Coherencia relaciéon entre las competencias, los parametros y los
descriptores de cada grado.
. Los instrumentos de medicién son adecuados para medir
Relevancia

el desempefio por competencias del personal docente.

Firmay numero de identificacion




