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RESUMEN

Ecuador produce anualmente méas de 11.203,24 toneladas de desechos solidos entre ellos el
plastico, metal y madera; cantidad obtenida a causa del uso y demanda que presentan
productos elaborados con estos materiales, provocado por el bajo costo, facilidad de manejo
y fabricacidn; sin tomar en cuenta el uso excesivo de recursos naturales para su produccion,
ademas, estos productos son de un ciclo corto de vida y desechados constantemente; el uso
de fibras naturales como alternativa para el desarrollo de nuevos productos no ha sido un
tema de interés para los productores de objetos; es este un mercado todavia por explorar, por
lo tanto, el presente proyecto tiene como objetivo general disefiar una linea de mobiliario
exterior de descanso para resort aplicando la fibra natural de abaca. Para esto, se aplicé la
metodologia cualitativa de esta manera emplear un proceso inductivo, exploratorio;
definiéndose como una investigacién no experimental de corte longitudinal, con disefio
fenomenoldgico y alcance descriptivo, para el proceso de disefio, se empled Alex Milton y
Paul Rodgers que determinan el disefio conceptual de detalle y prototipo. Como resultado
de la investigacion, se identifican propiedades de la fibra, tipos de tejidos, ensambles
determina elementos funcionales, andlisis de costos, reconocimiento del material para la
construccion, aplicacion de procesos ergonémicos y tipologia adecuada de los muebles que
cumplan factores estéticos dentro de resort. Como conclusién, se llega que el uso de la fibra
de abaca tiene las caracteristicas formales, funcionales y tecnoldgicas para la construccion

de cualquier tipo de mobiliario en este caso para el resort.

Palabras claves fibra de abaca, mobiliario, resort, fibra natural, materiales alternativos.
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ABSTRACT

Each year Ecuador produces over 11.203,24 tons of solid waste that includes plastic, metal
and wood, which are materials that are widely used to manufacture different goods given
their low cost and easiness to process and use. However, the excessive use of natural
resources is neglected when producing these materials, and the resulting goods have a short
lifecycle, thus being constantly discarded. Although the use of natural fibers offers an
alternative for producing a variety of goods, it has not attracted much interest of
manufacturers to date and the use of such fibers remains an unexplored market. Therefore,
the overall aim of this study is to design a collection of outdoor leisure furniture for a resort.
The furniture is made of the natural fiber abaca. For the design, a qualitative methodology
was adopted via an inductive exploratory procedure. This was a non-experimental
longitudinal study with a phenomenological design and descriptive reach. The design
process of Milton and Rodgers was used to determine the conceptual design of details and
prototypes. As a result, the fiber properties, fabric types, ensembles for determining
functional elements, costs, materials for manufacturing, application of ergonomic processes,
and appropriate typology to comply with the esthetic factors of the resort were all identified.
It was concluded that abaca fiber provides the formal, functional, and technological
characteristics required to produce any type of furniture, as illustrated by the developed
collection of furniture for the resort.

Keywords: abaca fiber, furniture, resort, natural fiber, alternative materials.
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INTRODUCCION

Los materiales alternativos son agquellos que no necesitan una cantidad alta de energia para
la sustraccion de la materia prima, ni para su mantenimiento. Este tipo de materiales poseen
caracteristicas muy relevantes, puesto que consiguen remplazar y cumplir la misma funcién
gue los materiales ordinarios. Se clasifican como: naturales, que son, las fibras derivadas de
diversas plantas o especificamente de la naturaleza; o artificiales, provenientes de los

desperdicios de papel, plastico, vidrio, entre otros (Ruiz, Cristini, & Madrigal, 2011).

Los materiales naturales han sido utilizados de una forma satisfactoria hace miles de décadas
para la construccion de hogares, prendas de vestir, aplicacion en varios objetos y para la

supervivencia de personas de escasos recursos, razén por la cual,

se ha buscado impulsar una serie de investigaciones que permitan desarrollar y evaluar
ciertos parametros, como la calidad en diversos materiales alternativos, para luego ser

aplicados en los diferentes sectores de la produccién (Roux, Garcia, & Espuna, 2014).

Las fibras naturales con mas trascendencia en el mundo son el lino, el algodén, el yute, el
sisal; el kenaf, el cafiamo, la pifia, el ramio; el bambd, el platano y la madera. Estas, se han
desarrollado en muchos de los sectores de produccion y de creacion de composites, debido
a sus propiedades como: la alta resistencia a los factores climaticos, bajo costo, buenas
caracteristicas mecanicas, la contribucion que tienen con el medio ambiente y su
biodegradabilidad. Elanchezhian y otros (2018) comentan que, para reducir la aplicacion de
fibras de vidrio, carbono y demas fibras artificiales, se han utilizado fibras naturales, puesto
que estas favorecen al refuerzo de composites, se contribuye al beneficio de sus propiedades

mecanicas.

Entre otros tipos de fibras naturales, se clasifican las de mimbre, ratan y totora cuyo uso, se
ha desarrollado de forma exponencial, debido a las caracteristicas que presentan. Segun
Heredia (2014) expresa que, la totora es una de las fibras mas reconocidas en el Ecuador a
causa de las caracteristicas como: la técnica de armado y de tejido Unicas, se establece asi
una mayor demanda en la produccion de articulos decorativos y mobiliario. Actualmente, en

el sector mobiliario ha venido en aumento el consumo de ciertos tipos de aplicaciones en



fibras naturales, disminuye el uso de materiales convencionales y, se abre un mercado hacia
una nueva propuesta (Intriago, Pérez, Villao y Mejia, 2009).

Otro ejemplo de fibras naturales que presentan buenas caracteristicas como la resistencia es
el yute, que, gracias a su composicion, se ha considerado como materia prima para producir
un sin namero de articulos artesanales como: fundas de té, redes de pesca, ropa, cortinas,
entre otros. Del mismo modo, a causa de las nuevas tendencias en la aplicacion con fibras,
se usa para revestir objetos y muebles de muchos estilos (Ferrin y Leon, 2013). En otras
palabras, el crecimiento del comercio en mobiliario artesanal, especificamente en él, que se
aplican fibras naturales, ha permitido que estos sean aprovechados en diferentes espacios ya
sea en interiores 0 exteriores, gracias a sus caracteristicas de resistencia hacia los cambios
climaticos, es un buen componente para la creacion de mobiliario debido a sus propiedades

estéticas y de calidad.

Por otro lado, el abaca constituido como una fibra natural, se aplica en refuerzo de los
compuestos de polimeros, se emplea para esto las fibras lignocelulésicas que son el
componente primordial de la pared celular de las plantas. Los muebles biocompuestos con
aglomerados termoestables son un claro ejemplo de la combinacion de fibras
lignocelul6sicas junto con los biocomposites, en donde las fibras pasan por un bafio de resina
epoxi, para luego ser estiradas mediante tablas de madera que tienen la silueta de una silla,
las mismas que estan formadas de ganchos a los extremos, ayuda a la aplicacion de las
fuerzas de tension en las fibras hasta, que se solidifique completamente, este tipo de proceso
es conocido como devanado de filamento sin nlcleo. Las pruebas realizadas para validar los
muebles de biocompuestos, sus propiedades y el funcionamiento fueron las siguientes: para
el equilibrio optimo de la silla, se utilizo el médulo E que es la elasticidad del material, se
aplica una fuerzade 5 GPa, para garantizar la resistencia lateral y evitar la distorsion, se
empled el ajuste de dos abrazaderas en X debajo del area de asiento, colocadas en la parte
posterior y en el borde delantero (Dahy, 2019).

Para la fabricacion de compuestos de matriz poliéster, se ha usado un proceso de
categorizacion de forma manual de la fibra de abacd, se usa para esto fibras prolongadas en
un solo sentido de 250 mm vy fibras de menor dimensién repartidas aleatoriamente de 5 a 10

mm, de las cuales dieron como resultado que los compuestos reforzados con fibras de 10



mm en una sola direccion, presentan caracteristicas de esfuerzo maximo a la traccion,
flexibilidad, elasticidad y elongacion a la ruptura (Ponton & Guerrero, 2010)

Con estas caracteristicas presentadas del abacéa en los antecedentes, se concluira que la fibra
es aplicable en el sector mobiliario, contribuye a la disminucion del uso de materiales
convencionales como el plastico, metal y madera, a su vez favorece al desarrollo de la

comunidad, se abre un nuevo mercado de produccion.

Por otro parte, los resorts son espacios que permiten descansar, relajarse, realizar actividades
de ocio y brindar una experiencia Unica al consumidor. Su principal caracteristica es poseer
espacios naturales como: jardines, canchas de juegos y grandes zonas verdes, se destina estas
areas exteriores especialmente para el descanso, ademas, de ofrecer cierta convivencia con

la naturaleza (Aguiar & Ferreira, 2013).

El mobiliario de descanso destinado para espacios exteriores al igual que otros mobiliarios,
se fabrica continuamente con materiales convencionales como el metal, plastico, madera, sin
tomar en cuenta el dafio ambiental que provoca la fabricacién de cada uno de estos
materiales. Salgado (2014) menciona que, si no existe un manejo adecuado en la fabricacion
de metales esto ocasionara la produccion de aguas residuales las cuales contienen una gran
cantidad de materiales toxicos, ademas, de causar dafios atmosféricos. En cuanto al plastico
estos no seran degradados por el entorno, por lo que eliminarlos es casi imposible lo que
representa un alto indice de acumulacién de desechos plasticos y provoca un problema medio
ambiental. Otro material aplicado a esta area de produccion, y que ha contribuido al impacto
del medio ambiente en la, que se provoca pérdidas incalculables de superficie arbérea es el
uso de la madera, en donde, se estima que aproximadamente 17 millones de hectareas de

bosques son afectadas cada afio debido a la deforestacion.

Estos materiales usados para la construccion de mobiliario a su vez tardan un tiempo
considerable en degradarse como, por ejemplo, al PVC (Vinilo o Policloro de vinilo), le
toma 1000 afios en descomponerse, en cambio al metal un total de 15 afios, depende del tipo.
Por otro lado, el roble un arbol de madera popular debido a sus caracteristicas como
resistencia, buena apariencia y facil de trabajarlo le toma un tiempo aproximado de 200 afios

en crecer su altura maxima (Salgado, 2014).



Se toma en cuenta los datos mencionados del tiempo que demora en degradarse y el dafio
que provocan al medio ambiente dichos materiales, se presenta la cantidad de desechos
producidos a nivel mundial, existen cifras alarmantes debido al excesivo uso de estos
materiales. Los desechos del pléstico ocupan el primer lugar en contaminar al medio
ambiente, llega a 275 millones de toneladas en la superficie, estas cifras crecen y provocan
grandes problemas al ecosistema y a muchas de las especies marinas, todos los desechos de
192 paises costeros llegan de alguna forma al océano (Jambeck, et al., 2006). En cuanto al
metal, semanalmente existe una cantidad de 37,20 toneladas y 8,11 toneladas de aluminio,
lo que genera contaminacion del agua, aire y suelo provocado por las sustancias toxicas que
contienen (Aguilar, Armijo, Gonzalez y Aguilar, 2010). La madera es un material renovable,
sin embargo, existe un incremento preocupante de deforestacion. En el 2016 se calcul6 una

pérdida arbdrea de 29,7 millones de hectéreas crecen cada afio (Weisse y Goldman, 2017).

Un analisis realizado a los escombros de basura de ciertos paises de América Latina como:
México, Colombia, Republica Dominicana y Puerto Rico en donde, se observa que el
plastico en Colombia representa el 59% y la madera un 9%, México simboliza un porcentaje
méaximo del 70% de desechos de plasticos, seguido de los metales. En Republica
Dominicana, también, fue encontrado un gran porcentaje de escombros de madera y de
plastico, desechados por accion del hombre lo que provoca gque estos no puedan ser reusados
ni reciclados. Por ultimo, Puerto Rico, con una proporcion del 80% hallados en las islas
costeras desechos derivados de espacios terrestres (Sul y Costa, 2007).

En Ecuador en el afio 2014, se presentd una cantidad de 11.203,24 toneladas de desechos
solidos entre ellos el plastico, metal y madera (Cando, 2014). Cantidad obtenida a causa del
uso y la demanda que presentan estos materiales provocado por el bajo costo, facilidad de
manejo y fabricacion, entre otros. Un ejemplo de esto es la madera en el Ecuador que
constituye una de las principales fuentes laborables y de recursos del pais para la economia
a nivel interno, de esta manera, se contribuye al crecimiento de la riqueza y el aumento de
la oferta exportable (Mufioz, 2015). Provoca que la fuente arbdrea, se agote a un ritmo

incontrolable.

La actividad econdmica que representa la fabricacion de mobiliario en la, que se aplica

materiales convencionales en el Ecuador es de USD. 334.576 millones, ademas, de existir



un incremento de establecimientos en el pais, los cuales, realizan la fabricacion de mobiliario
destinado par ahogares, oficinas, establecimientos escolares, locales comerciales, espacios

recreacionales, entre otros (PROecuador, 2013).

Con la obtencidn de los datos en cuanto a materiales convencionales, se observa que en la
hosteria Samari Spa Resort localizado en la Provincia de Tungurahua, cantén Bafios, lugar
en, el cual, se realiza el estudio de campo, la mayoria del mobiliario de descanso exterior es
realizado en madera, metal y pléastico, lo que provoca el deterioro rapido de las propiedades
fisicas del material debido al clima y ocasiona que el mobiliario no genere su funcion y sean

desechados con mayor rapidez.

Una entrevista realizada a Tania Delgado Tello, propietaria de Samari Spa Resort, mencion6
que los problemas mas frecuentes que presenta el mobiliario exterior fabricado a base de
metal, es el deterioro del material debido a la oxidacién provocado por el aire himedo, en
cuanto a la madera esta, se contrae 0, se hincha ocasionado la presencia de hongos, por
ultimo, el plastico, que no es un material aplicado frecuentemente en dicho resort debido a
que al estar expuesto al sol este, se debilita, ocasiona, que se rompa y pierde sus
caracteristicas y propiedades mecanicas. A causa de estos problemas originados por la
humedad y por la aplicacion no adecuada de los materiales, estaran en constante
mantenimiento para que puedan cumplir su funcion, a pesar de que muchos de ellos seran
desechados por su deterioro. Ver Anexo 4 (Delgado, comunicacion personal, 11 de marzo,
2019).

Por lo expuesto anteriormente, se define como problema de investigacion la siguiente
pregunta: ;Cémo incide la aplicacion de materiales alternativos para el disefio de mobiliario
de descanso de un resort? Se tiene a su vez como idea defender la reduccion del uso de
materiales convencionales como la madera, metal, plastico, para la fabricacion de muebles
y adoptar materia prima cuyo ciclo de vida, desde la creacion hasta el desecho, no sean de

gran impacto ambiental.



Como objetivo general, se ha planteado, disefiar una linea de mobiliario exterior de descanso
para resorts, se aplica la fibra natural de abac4, se persigue a su vez los siguientes objetivos

especificos:

1. ldentificar caracteristicas y propiedades de la fibra de abaca para su aplicacion
como materia prima en el disefio de mobiliario.

2. Determinar las caracteristicas del mobiliario exterior de descanso destinado a zonas
de resort para la delimitacion de los requerimientos de disefio.

3. Construir un mueble exterior de descanso para resort en donde, se aplica la fibra de

abacé para la evaluacion de la estética, funcionalidad y proceso constructivo.

La investigacion tiene un enfoque cualitativo, el cual, busca apoyarse de datos y resultados
encontrados de los resorts, particularmente en Samari Spa Resort, se emplea un proceso
inductivo exploratorio y descriptivo para luego generar una perspectiva global de los datos,
que se quiere obtener de dicho establecimiento. Ademas, se define como no experimental y
con un disefio fenomenoldgico puesto, que se tomaran en cuenta las experiencias y
emociones que viven las personas al usar el mobiliario de descanso, del mismo modo el
alcance es descriptivo debido a que hace referencia a todos los sucesos y eventos, para luego

especificar las normativas ergonémicas y de relacion con el resort.

El proyecto, se justifica frente a la necesidad de disminuir el uso de materiales como el
plastico, madera y metal que sirven como materia prima para la fabricacion de mobiliario.
Estos materiales representan gran parte de los desechos a nivel mundial y local lo que
provoca contaminacion al medio ambiente. A causa de esto, se ha buscado sustituir gran
parte de estos materiales con productos alternativos como son las fibras naturales a otorgan
un valor agregado a la oferta de nuevos productos en el mercado y a su vez la preservacion
del medio ambiente debido a que estas fibras les toman un aproximado de 4 a 5 afios en
degradarse, haciéndolo en condiciones como la lluvia, humedad o simplemente expuestas en
la tierra, a comparacion del plastico como el PVC que le toma 1000 afios y al metal 15 afios,
respecto a la madera este tipo de fibras ayuda a disminucion de la tala indiscriminada de
arboles, ya vuelven a crecer en un periodo de 18 a 24 meses, a comparacion de un arbol de

cerezo que le toma un total de 15 a 20 afios (Salgado, 2014).



El principal beneficio que plantea la investigacion es la reduccion de desechos provocados
por el rapido deterioro fisico de los materiales debido a ciertos factores climaticos, se
introduce para esto un material biodegradable como la fibra de abaca, ademas, de realizar
una revision de estudios previos de las propiedades y caracteristicas fisicas y mecéanicas de
las fibras, para asi contar con un conocimiento amplio y acertado para constatar que el abaca

sera utilizada para la aplicacion en mobiliario.

La investigacion es factible y viable, puesto, que se cuenta con la materia prima necesaria
para la fabricacion de las propuestas. Viteri y Le6on (2013) manifiestan que, el Ecuador posee
un territorio rico para la explotacion de la fibra de abacé, en la que Santo Domingo es el
mayor productor. De igual manera el abaca, también, es considerada una fibra de constante
produccion, puesto que le toma un periodo de 18 a 24 meses para su crecimiento, se previene
asi el sobre cultivo y evitar el dafio del suelo.

Este corto tiempo de crecimiento facilita la produccion de la fibra y favorece la creacion y
generacion de nuevos productos, buscar objetivos més sostenibles en la matriz productiva,
apuntar a que los insumos y procesos tengan un bajo impacto ambiental, se promueve una
bioeconomia sostenible a través del aprovechamiento responsable de la biodiversidad,
integrar politicas de gestion y generar nuevos empleos, y un desarrollo sustentable (Plan
Nacional del Buen Vivir, 2017).

El principal beneficiario directo serd& Samari Spa Resort, puesto, que se otorgara un
mobiliario resistente y duradero para el lugar y un espacio de descanso y comodidad. Asi,
también, como beneficiarios seran los artesanos en fibras naturales de abaca, debido a, que

se generaran nuevas fuentes de empleo y ayudara a aumentar la economia del pais.



CAPITULO I. ESTADO DEL ARTE Y LA PRACTICA
1.1 Fibra de abaca

Las fibras naturales son hebras finas originadas de la naturaleza, estas tienen la capacidad de
ser juntadas para formar una sola cuerda, y a su vez tejerse (Calderdn, 2016). Las plantas de
las cuales son extraidas las fibras estan compuestas por: células, tejidos y organismos vivos,
en cuanto al tallo este es fundamental debido a que es el soporte principal del resto de los
componentes, ayuda al transito y circulacion de las sustancias mas importantes para el buen
desarrollo de la planta. Segun Vidal y Hormazabal (2016) afirman: " las caracteristicas
morfoldgicas de composicion y fisicoquimicas de las fibras presentan grandes variaciones

segun el origen de las células y su funcion en el seno de un tejido” (p.13).

En la actualidad las fibras naturales, se han convertido en materia prima basicas para la
construccion de diversos objetos, dado que posee excelentes caracteristicas fisicas capaces
de reemplazar a los materiales comunmente utilizados (Chabbet, Joly, & Kurek, 2010). A
causa de estas caracteristicas morfoldgicas que presentan las fibras naturales, se deduce si

estas seran o no aplicadas a los diversos campos de la industria.

El banano pertenece a la familia de las muséceas y es conocido botanicamente como Musa
textilis, es denominada como cafiamo de Manila pariente del platano, es una de las primeras
fibras textiles introducida hace seis milenios. Fue encontrada primero en Asia y Egipto,
después de algunos afios en Europa hasta llegar a Sudamérica en el afio de 1545, después de
la segunda guerra mundial esta crecié hasta abarcar Estados Unidos, Canada y al Medio
Oeste, convirtiéndose en una de las primeras fibras de origen vegetal més producida en el

mundo (Small y Marcus, 2002).

Se creia que los egipcios usaron la pulpa de madera para la creacion de papel, pero debido a
antecedentes encontrados con mas de 2000 afios de edad, se observé que este era tejido en
base de la fibra natural denominada abaca o cafiamo, mas no remojada, técnica que es
utilizada en el proceso de la creacidon de papel en pulpa de madera. La técnica utilizada a
base de fibras, se consideraba costosa y complicada, a causa de esto, se llevd acabo el
desarrollo de la industria del papel a base de madera, que es lo, que se percibe en la actualidad
(Small & Marcus, 2002).



Estudios realizados en Asia sefialan que, el abacd aparecié hace 4500 afios AC, en la
actualidad uno de los principales productores a nivel mundial es Filipinas debido a las
ventajas climaticas que posee este pais, ubicado en el continente asiatico. Esta especie en la
antigledad era sembrada como una fuente de alimentacién, pero al pasar de los afios, se
identifico que esta fibra posee propiedades Unicas en cuanto a la medicina y en la aplicacion

de prendas de vestir, entre otros elementos (Cagri, Cenk, & Ozgiir, 2017).

En cuanto a Sudameérica, uno de los primeros paises en fabricar la fibra de abaca fue Chile
y Ecuador en el afio de 1606, provocado por la creciente demanda que tenia para la
elaboracion de cuerdas y redes de pesca, convirtiéndose en la actualidad en una de las fibras
con mas futuro en el crecimiento de la produccion industrial. Pero a medida, que se iba a
desarrollar el uso de la fibra los controles de calidad para su aplicacion, se volvieron mas
rigurosos (Small y Marcus, 2002).

A causa de los requisitos de calidad impuestos para el uso de la fibra de abaca, se tomaran
en cuenta varios parametros para incluirla en la industria, por lo tanto, obtener fibra de abaca
de alta calidad es esencial para la aplicacion de esta fibra tropical (Elanchezhian, y otros,
2018). En virtud de estas normas de calidad, se afirma que el abacé es una fibra que es usada

en diversos campos, como en la fabricacion de nuevos accesorios, mobiliario, entre otros.

Debido al cumplimiento de estas normas de calidad Ecuador tiene el segundo puesto en la
obtencién de abacd, Santo Domingo de los Tséchilas y Quevedo son los principales
productores, se llega a fabricar diez mil toneladas de fibra juntas de la méas alta calidad,
convirtiéndose en una fibra muy apetecibles en varios paises del mundo, a causa de las
Optimas condiciones climaticas para su crecimiento (Cagri, Cenk, & Ozgiir, 2017).

En el Ecuador, se encuentran dos tipos diferentes de abaca cultivadas de manera tradicional,
Segun Macias (2012) las principales son: “bungalandn: tipo negro y rojo, tangongon: en tres
tipos diferentes: negro, rojo y meristematico y maguindanao: tipo rojo y verde” (parr.4). El
bungalanon es una planta de tamafio pequefio con fibras de color blanco, posee
caracteristicas de suavidad y es una de las mas producidas en el Ecuador. Por otro lado, el
tangongon es una fibra fuerte y resistente, muestra una longitud y un didmetro mucho mas

grande que la antes mencionada (Macias, 2012).
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Los requerimientos mas importantes, que se aplicaran para la correcta plantacion del abaca
son: que los suelos sean fértiles aluviales con buena retencion a la humedad (Cagri, Cenk, &
Ozgiir, 2017). Factores, tales como, el periodo de cosecha, la variabilidad del clima, la
calidad del suelo y la ubicacion geogréfica asi, también, como el pre-acondicionamiento
(Peponi, Biagiotti, Torre, Kenny, & Mondragon, 2008).

Otras de las caracteristicas para el crecimiento del cultivo son los climas humedos que
oscilan entre 22 a 28° C, ademas, de 100 a 160 pulgadas de agua en el terreno asi, también,
es muy importante el sol debido a que si existe mucha luz solar y poca humedad provoca
que la planta, no se desarrolle, genera una fibra de baja calidad (Macias, 2012).

La fibra de abacé presenta un ciclo de desarrollo continuo, demora un total de 18 a 24 meses
en crecer, consigue ser recolectado a los dos meses como minimo. Un aspecto muy
importante es que el abacé llegaria a tener hasta una produccion de 20 a 25 afios. Ademas,
es importante reconocer las caracteristicas fisicas de la planta de abaca las cuales poseen una
longitud de 2 a 4 m con un diametro de 150 a 260 de longitud, estas son las fibras mas fuertes

entre todas las fibras naturales comerciales (Macias, 2012).

La importancia del abacé a nivel mundial cumple un papel muy importante para la economia
familiar, debido a que es una fuente de ingreso secundario de los hogares con granjas de
tierras bajas, y con frecuencia la unica fuente de ingresos en efectivo de los hogares méas

pobres de las comunidades (Richman, 2002).

Datos obtenidos al analizar varias fibras naturales por la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (FAO), sé dedujo que el abaca es una de las
fibras con mayor desarrollo, revela que esta ha tenido un mayor progreso, debido a su
produccion y a la demanda que ha presentado en la Union Europea y América latina. Sefiala
que en el 2002 en la Unién Europea hubo un crecimiento de 19 miles de toneladas métricas,
a diferencia de América que presento una cantidad de 5,007 miles de toneladas métricas. Por
otro lado, Costa Rica, Kenya e Indonesia, también, realizan exportaciones de abaca a muchos
de los principales paises, pero sin duda los mas importantes exportadores son: Filipinas y

Ecuador, los cuales, generar materia prima para la fabricacion en las industrias (FAO, 2004).
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En el Ecuador el abaca presenta una cantidad de 10.000 toneladas de produccion, genera un
total de 6 millones de ddlares, para la economia en el sector de la exportacion. Representa
un ingreso del 80% destinado para las familias las cuales realizan dicha actividad comercial,

ademas, de abastecer el 16% del mercado mundial (Hidrobo, 2009).

El proceso de fabricacion de la fibra natural de abaca comienza con el método de extraccion,
se clasifica en dos tipos diferentes que realizan este proceso: el primero es la extraccion de
la vaina del tallo tradicionalmente de forma manual y la segunda es la, que se realiza de
forma mecénica si, se utiliza cualquiera de los dos procesos, se emplea la técnica de tuxying.
Esta técnica separa la vaina externa que contiene fibras primarias de la vaina del tallo interna
donde, se encuentran las fibras secundarias, la vaina externa separada del tallo, se llama tuxy

(Vijayalakshmi, Neeraja, Kavitha, & Hayavadana, 2014).

Un método alternativo para extraer la fibra de abaca es por medio de la decorticacion, en
este proceso toda la cubierta del tallo, se utiliza para extraer la fibra recupera tanto la fibra
primaria como la secundaria. Esta produccion es mayor en comparacion con los métodos
tradicionales de pelado y desmonte manual en, el cual, el método de decorticacion produce
desde 3.0 a 3.5% de recuperacidn de la fibra, en cambio con el proceso de extraccion manual
la recuperacion es tan solo de 1,0%, la del husillo produce entre el 1,5 y el 2%

(Vijayalakshmi, Neeraja, Kavitha, & Hayavadana, 2014).

El proceso de fabricacion del abaca, se clasifica en ocho pasos, los cuales, constan de: la
cosecha de la planta, separacion de la corteza del tronco, transporte de los tallos,
descortezado a mano, descortezado a maquina, secado y limpieza, clasificacion, pesado y

almacenamiento. Pasos, que se mostraran para su mejor comprension en la figura 1.1
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Figura 1. 1: Pasos para el proceso de fabricacion del abaca

Fuente: Tomado a partir de Vijayalakshmi, Neeraja, Kavitha, Hayavadana, 2014

En cuanto a la aplicacion del abacé, se ha desarrollado, debido a que en la antigliedad esta
era usada para construir numerosas clases de objetos como: equipos para la caceria, pesca,
creacion de papel, realizar sogas o diversos tipos de cuerdas asi, también, con la técnica de
tejido artesanal realizaban varias prendas de vestir, ademas, de ser aplicada en varios objetos
artesanales. En la actualidad el uso de estas fibras tiene gran importancia para la economia
del pais, otorga oportunidades para los campesinos y comunidades enteras quienes son los
que conocen el manejo de esta fibra y realizan objetos artesanales para la venta a turistas
(Gijon, 2009).

Después de la revolucion industrial las fibras vegetales de abaca fueron los materiales
principales para ropa, ropa de cama, toallas, cortinas, tapiceria, bolsas de harina, azucar,
cordeles, lonas, toldos, cinturones, mangueras, etc. Por esta razon la produccion de las fibras
hechas por el hombre, se ha comenzado a priorizar de entre todas las fibras. Por otro lado,
las fibras naturales comenzaron a ser introducidas en los diferentes sectores con: los
biomateriales y los biocompuestos, debido a que muchos cientificos investigan el uso de
fibras de abacé en los sectores emergentes demostrado que las fibras naturales serviran a la
humanidad durante mucho tiempo (Cagri, Cenk, & Ozgiir, 2017).

La fibra de abacéa asi, también, es usada para la construccion de accesorios exteriores de

carrocerias y aeroespaciales debido a la ligereza del material y su bajo costo, con la creacién
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de varios composites que son la mezcla de dos materiales diferentes que permiten conseguir
caracteristicas unicas, se ha logrado el desarrollo de varios objetos para varios sectores uno
de ellos es: la industria automotriz, se tiene como ejemplo Mercedes Benz, Daimler Chrysler,
otros muy reconocidos son encontrados en la industria del calzado, transporte, entre otras
(Sandra, Gabriel, & Diego, 2016). Por consiguiente, el cAflamo o abaca ha presentado varios
avances en su produccion, a causa de que ahora, es utilizada aplicada en composites para

realizar varios objetos que sean diferentes e innovadoras.

La sustitucién de piezas de automoviles es de particular interés, los compuestos a base de
fibra natural favorecen el reciclaje de piezas, debido a la baja densidad que implica el
consumo de combustible y la emision de gases de escape, reduce los fluidos y la mejora de
la calidad de vida (Peponi, Biagiotti, Torre, Kenny, & Mondragon, 2008). Estos ejemplos,
que se mencionaran, a continuacion, serviran para comprender la manipulacion y a su vez
las caracteristicas que la fibra de abaca presenta al ser aplicada en objetos, se hace mencion
del objetivo principal que este presenta, seguido de la metodologia, por ultimo, se

mencionara el resultado.

La principal cualidad de la fibra de abaca es proporcionar fibras de excelente calidad para la
fabricacion de papel especial. Al no ser una planta maderera es una alternativa excelente
para remplazar la madera que cada vez es mas escasa como fuente de pulpa. Para la creacion
del papel a partir de celulosa de abaca parte mas importante de la fibra, obteniéndola, y lograr
eliminar ciertos componentes quimicos en la fibra, ademas, de las grasas de la superficie de
la fibra en la, que se aplica benceno lo que hace que estos compuestos sean solubles en agua.
La pulpa de las fibras naturales es la mas adecuada para la fabricacion de papeles especiales.
La delgadez combinada con una alta resistencia y durabilidad son esencial para la produccion
de cigarrillos, billetes de banco, filtros técnicos y bolsas de té hechas casi exclusivamente de
abaca, debido a la excepcional resistencia al agua. Estos productos de alta gama constituyen
una gran parte de la utilizacién total de muchas fibras naturales (Armecin, Sinon, & Moreno,
2014).

Otro ejemplo de la aplicacion de esta fibra son los geotextiles, que son materiales tejidos a
partir de fibras naturales o materiales sintéticos, se utilizan para cubrir superficies inclinadas

del suelo principalmente para evitar la erosion. El uso de fibra de abacé tejida minimiza la
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pérdida de agua en pendientes pronunciadas y en las laderas de las colinas, como
consecuencia de demasiada precipitacion. Esta, también, es una cubierta eficaz para
controlar la sedimentacion al capturar las particulas del suelo extraidas de otros lugares. Se
usa para el control de drenaje que ayuda a reducir la velocidad del agua, que se desplaza rio
abajo y que causa inundaciones, dafios al suelo y la vegetaciéon. (Armecin, Sinon, & Moreno,
2014).

Por otra parte, se adicionara una breve introduccién sobre el método de tejido de la fibra.
Este método es denominado hilatura, el cual, comenz6 cuando los primeros hilanderos
enrollaban hebras de fibras entre sus manos, se percatan de que al torcer le daban fuerza al
hilo. Muchos investigadores creen que estos primeros tejidos, se hilaron de las largas fibras
de los tallos de las plantas y, se entrelazaron entre las fibras cortas. Con la invencion
temprana del huso y la espiral, se desarrollaron técnicas de hilado manual que perduran
incluso hoy en dia en diferentes partes del mundo. Los nativos de todas partes han usado las
fibras de las plantas nativas locales para hacer una variedad de productos cotidianos como:
redes de pesca, arcos, tapetes, sabanas y mantas (Cagri, Cenk, & Ozgiir, 2017). Debido a
estos antecedentes en la actualidad la mayoria de las fibras, se hila a base de la hilanderia
artesanal, a causa de las caracteristicas y rugosidad que presentan las fibras de abaca, estas,

no se tejen en procesos mecanicos.

La hilanderia artesanal, es una técnica que no conlleva mucha complejidad. A pesar de esto
paises como Colombia han perdido la tradicion de la hilanderia, provocado por el
crecimiento de las industrias. Por el contrario, en Ecuador en la sierra central aun, se
conservan las tradiciones (Vicuiia, 2008). Toman como principios generales para la
hilanderia el: estiraje de la fibra, afinado y doblado. A continuacion, se presenta la figura en

donde, se encuentra el tejido de la fibra natural de abacd, se usa el proceso de hilanderia.
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Figura 1. 2: Tejido de la fibra de abacé en hilanderia

Fuente: Tomado a partir de Chavez, 2016

A mas de los ejemplos anteriormente mencionados existen, también, otros tipos de tejidos
como el manual, crochet que actualmente, se ha observado en la aplicacion de fibra de abaca.
Arlenee (2014) realizé un estudio que revel6 que los patrones de construccion y tejido son
significativos para optimizar y asegurar un mejor control y consistencia en las propiedades

del compuesto para la construccion con fibra de abaca como refuerzo de fibra natural.

En la antigiiedad, las fibras naturales, se coloreaban con materiales derivados Unicamente de
fuentes naturales como plantas, insectos y minerales. Pero debido a la invencion de
colorantes sintéticos, se tiene ventajas sobre los tintes naturales como: factor de costo y
manufactura, se desplazaron muchos procesos hacia los colorantes sintéticos. Sin embargo,
hoy, se avanza hacia un proceso de tenido sostenible, por lo tanto, los tintes naturales
adquieren mas importancia en su produccion. Debido a que no ocurren reacciones quimicas
peligrosas a diferencia de los colorantes sintéticos, provoca mas arranque hacia el
procesamiento ecoldgico de tintes naturales en fibras. Asi, también, la fibra de abaca al
teflirse mostro una buena resistencia al color, la captacion de tinte en las fibras de banano o
abaca aumento con el acrecentamiento del porcentaje de sombra y las muestras de banano
teflido mostraron propiedades satisfactorias de solidez (Teli, Valia, & Mahajan, 2015). Por
lo tanto, las fibras de platano, se tifien con tintes naturales, sin embargo, esta fibra muestra
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una excelente capacidad de tefiido sin necesidad de perder el brillo que caracteriza a este

material (Vijayalakshmi, Neeraja, Kavitha, & Hayavadana, 2014).

La informacion recolectada aportara al desarrollo de la propuesta, ayuda a comprender
aspectos relevantes de las fibra de abaca como: el origen, en donde esta, se desarrolla, los
requerimientos para los cultivos, el proceso de fabricacion, la importancia y en qué sectores
de la productividad el abacé ha sido aplicada, se consigue con esto determinar y seleccionar
cual es la fibra mas adecuada para la fabricacion y aplicaciéon de la propuesta, las cuales
seran realizada con fibra de la mejor calidad, ayuda a generar una solucion a varias

problematicas encontradas.

1.2 Caracteristicas y propiedades del abaca

La fibra de abaca tiene una alta resistencia a la traccion, a la putrefaccion y a la flexion
especificamente y es comparable a la fibra de vidrio por las caracteristicas que presenta.
También, se informa que la fibra de abaca es la primera fibra natural, que se encuentran
estrictos requisitos de calidad como la buena resistencia al golpe de piedra, exposicion a los
elementos y resistencia a la humedad. Es bien sabido que la microestructura de los materiales
influye en sus propiedades es por eso por lo que los investigadores a menudo mejoran las
propiedades mecénicas mediante el cambio de la microestructura. Hay muchas obras sobre
las propiedades mecanicas de las fibras naturales, asi como sus compuestos con alta
resistencia derivados del tratamiento quimico o fisico de la fibra o la matriz (Cagri, Cenk,
& Ozgiir, 2017). Debido a estas caracteristicas fisicoquimicas y sus propiedades de traccion,
asi como sus compuestos estas son de gran importancia para entender con mejor claridad
cuales son las normas, que se seguiran para considerar a la fibra natural del abaca de alta o

menor calidad.

La mejor calidad de abacé son las finas, brillantes y de color beige, estas presentan una fibra
con caracteristicas Gnicas como: una alta resistencia a la traccion, plegamiento, flotabilidad,
alta porosidad, resistencia al dafio por agua salada (Vijayalakshmi, Neeraja, Kavitha, &
Hayavadana, 2014). A continuacion, se presenta una tabla donde, se muestran las
propiedades, métodos y normas utilizados para establecer las caracteristicas del abacé, arroja
resultados para poseer una mejor comprension de los efectos que presenta.
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Tabla 1. 1Propiedades mecanicas del abaca

Propiedades Métodos Valores

Se utiliza una maquina de prueba
universal (modelo: MSC-5/500, ASTM D 638-01 980 MPa
Agawn Seiki Company Limited,
Japon) a una velocidad de cruceta
de 10 mm/ min.

Se utiliza la misma maquina de ASTM D 790-00 1,1%

prueba mencionada anteriormente

en misma velocidad de cruceta.
Se utiliza un Universal Maquina de | ASTM D 6110-97 1,5 (g/cm3)
ensayo de impacto.
Utiliza una maquina de prueba ASTM D785-98 41 GPa
de dureza Rockwell.

Fuente: Tomado a partir de Elanchezhian y otros, (2018)

Un analisis de una investigacion acerca de las propiedades mecanicas del abaca, aplica
modelos estadisticos basados en algoritmos de densidad, probabilidad, y de distribucion para
la resistencia a la traccion de las fibras. Se emplea para esto el siguiente proceso la seleccion
de cuatro tipos diferentes como: abacd, lino yute, sisal, da como resultado que los haces de
abaca tienen la mayor resistencia a la traccion con un médulo de valor intermedio. Esto es
por el hecho de que, en la estructura del sistema natural de la fibra, se formaron las
microfibrillas de diferentes longitudes lo que influye en sus propiedades mecanicas. Las
curvas de los algoritmos estimados para el médulo de traccion y para la resistencia de la
fibra natural sefialan que esta es resistente a factores como la tracciéon (Peponi, Biagiotti,
Torre, Kenny, & Mondragon, 2008). Con la aplicacion de estos modelos, se ha podido
analizar cuatro fibras naturales diferentes, entre ellas el abaca en donde esta ha presentado
excelentes propiedades mecanicas y de resistencia a la traccion, lo que significa, que se
necesitan 140,686 libras por pulgada cuadrada de fuerza para romper esta fibra. esto es por
la estructura de las fibras que constituyen la planta, provoca que la fibra sea una de las

mejores con respecto a sus caracteristicas.

En el siguiente cuadro, se presentaran las propiedades mecanicas y quimicas de la fibra de

abaca en, la cual, se observan los porcentajes de compuestos que presenta la fibra como: la
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celulosa, hemicelulosa, lignina y humedad y el resultado de las propiedades como: densidad,
alargamiento, fuerza y el médulo de Young.

Tabla 1. 2 Propiedades mecénicas y quimicas de la fibra de abaca

Propiedades Quimicas ‘ Propiedades mecénicas

Celulosa | Hemicelulosa | Lignina | Humedad | Densidad | Alargamiento | Fuerza | Modulo de

(%) (%) (%) (%) (9/cm3) | (%) (MPa) | Young
(GPa)

68.32 19.0 12-13 10-11 15 11 980 41

Autor: Tomado a partir de Ahmet Cagri, Cenk, & M. Ozgiir (2017)

Con estos porcentajes, se pudo percibir las cantidades quimicas y las propiedades mecénicas
del abaca como, por ejemplo, la celulosa que es una sustancia liquida que permite la
fabricacion de papel, se tiene un porcentaje del 68.32%, cantidad a, la cual, se le podria dar
un valor agregado como es en la aplicacion de el bioetanol, ayuda a convertir la celulosa en
glucosa. Se aplica para esto un método de tratamiento previo alcalino asistido por
microondas para inducir la susceptibilidad de los residuos de abaca para la conversion
celulolitica, para esto, se implemento un disefio experimental, el cual, ayuda a obtener un
rendimiento maximo de glucosa y, ademas, encontrar los parametros Optimos necesarios
para alcanzar esta condicién. Asi, también, con las propiedades mecéanicas mencionadas en
la tabla 2 de la fibra de abacé, se ha comprobado que esta presenta caracteristicas de dureza
y resistencia a la traccion, debido a esta superioridad, se ha obligado a su uso extensivo como
refuerzos en las industrias textiles y automotrices (Cea, Manlangit, Reverente, & Barajas,
2019). Del mismo modo el abacé presenta un porcentaje de 12 a 13% de lignina muestra un
mayor contenido acido inherente y, ademas, un mayor potencial de degradacion acida,
debido a que no es hidrolizado correctamente (Vijayalakshmi, Neeraja, Kavitha, &
Hayavadana, 2014).

Otro tema muy importante es el efecto de la esterificacion sobre la absorcion de humedad de
la fibra de abaca, se observa que el proceso de esterificacion es un derivado de la reaccion
quimica de un &cido y un alcohol, ayuda a reducir drasticamente la absorcién de humedad
de la fibra de abaca, al aplicar &cido acrilico la fibra mostrd una absorcion de humedad
aproximadamente de 32.87, 32.53, 50.76 y 39.01% mas baja que la fibra no tratada que

absorbe agua de estanque, rio, pozo y de mar respectivamente a los porcentajes antes
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mencionados (Punyamurthy, Bennehalli, Dhanalakshmi, & Venkateshappa, 2013).Es
fundamental entender cada una de las caracteristicas quimicas y fisicas, que presenta la fibra
de abaca, debido a que esta informacion contribuira al desarrollo de la propuesta, se establece

ciertos parametros para verificar si es factible la aplicacion de esta fibra en el mobiliario.

1.3  Zonas de descanso para resort.

La palabra Resort proviene del inglés medio del siglo XI1I donde, se definié como un lugar
de refugio, escape o0 como un lugar donde recurrir para obtener comodidad.
Conceptualmente, la idea del complejo, se remonta a los griegos y romanos, los griegos
introdujeron los juramentos publicos, pero los romanos elaboraron este concepto en la, que
se introduce habitaciones contiguas a las areas de piscina junto con los placeres sociales de
la comida y la bebida (Roehl & Van Doren, 2011).

Los resorts en Europa eventualmente, se convirtieron en sinénimo de Spas sin importar la
ubicacion, estos evolucionaron gradualmente durante este periodo para incluir recreacion,
juegos, placeres de la mesa, juegos de azar y la socializacion, la cual, era mas importante
para los spas ingleses y estadounidenses, ademas, de los aspectos terapéuticos. Este factor
social, se manifestd en si mismo debido que existe la aplicacién de muelles, galerias,
diversidn, tiendas, teatros, hipédromo, casinos. Este tipo de servicios antes de la Segunda
Guerra Mundial hicieron que los resorts, se distingan de otro tipo de alojamientos (Roehl &
Van Doren, 2011).

Para una mejor comprension de los que es un resort, se hara una comparaciéon de las
caracteristicas de un hotel tradicional con las de un resort, ayuda a delimitar los pardmetros
que cumpliran los establecimientos para considerarse un resort. Un hotel es un lugar que
suele ser reservado por personas que viajan para reunirse, 0 que obligatoriamente pasaran
una noche fuera de su hogar, estan ubicados cerca de los aeropuertos o en el centro de los
distritos de negocios. En cambio, los resorts son reservados principalmente por aquellos que
buscan pasar unas vacaciones en una ciudad o pais en particular, estos suelen estar ubicados

cerca de un entorno natural (Roehl & Van Doren, 2011).

Los espacios establecidos que cumplir obligatoriamente un resort de acuerdo al reglamento

de alojamiento turistico junto con la clasificacion y categorizacion de los establecimientos
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son: areas recreacionales en ellos, se realizan actividades fisicas, areas exteriores las cuales
poseen espacios para relajarse y descansar, instalaciones para ofrecer servicio de hospedaje,
areas comunes y de servicio o restaurante son espacios en donde, se ofrecen la alimentacion
o servicio de recepcion, area de mojado en, la cual, se encuentran las piscinas, hidromasajes

y por ultima la area de spa (Ministerio de turismo, 2015).

En cada una de estas areas, se realizan diferentes tipos de actividades como, por ejemplo, en
el area recreacional, se identifican: actividades deportivas como futbol, tenis, baloncesto,
voleibol, ademas, de la pesca, escalada, deportes extremos, entre otros. Por otro lado, se tiene
las areas exteriores en, la cual, se realizan caminatas, observaciones, actividades al aire libre,
senderismo, excursiones, visitas de rutas ecologicas, campismo, actividades de lectura,
meditacién y relajacion, con respecto de las areas de hospedaje, se realizan las siguientes
actividades que son: dormir, relajarse, en el area de servicio o restaurante, se realizan las
actividades de alimentacion, comunicacion entre los clientes, reuniones, en el area de mojado
en cambio la natacion, buceo recreativo, motonautica, pesca deportiva, por ultimo, el area
del Spa en, la cual, se realizan masajes, autorrelajacion, meditacion, entre otras

actividades de relax (Sanchez, 2014).

A continuacion, se presentard la siguiente tabla en donde, se realizara una categorizacion de
los espacios que cuenta un resort, ademas, de una fotografia de cada espacio para una mejor
comprensién, las actividades, que se realiza en ese lugar y el mobiliario que normalmente,

se ocupa.
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Tabla 1. 3 Areas que comprende un resort

Fotografia

| Actividades

Deportivas
Recreacionale
S

Juegos para

Mobiliario

21

Arcos de
futbol
Juegos para
nifios

nifos e Maquinas
e Visitas de
e Relajacion gimnasio
e Iral gimnasio e Maceteros
e Senderos
e Caminatas e Sillas
) e Descanso e Mesas
ki e Yoga e Muebles
exteriores e Lectura e Objetos
e Senderismo decorativos
e Socializacion e Maceteros
e Hamacas
e Tumbonas
e Sillas
L] AIOjamiento e Mesas
) e Descansar e Muebles
Area _ de e Leer e Camas
hospedaje * Trabajar e Chimenea
[ ] BaﬁOS ° Baﬁo
calientes
e Recepciones e Sillas
i e PBuffet e Mesas
PUEES e Conferencias o Estanterias
gomunes e Bar e Barra
e Sillones
e Natacion e Tumbonas
i ) Sl R = e Descanso e Mesas
Area mojada o ;-tf{f‘*”-'?" & e Relajarse e Sillas
e Ejercicio e Piscina
e Tomar e Objetos
bebidas decorativos
e Masajes e Camas
i e Tratamientos e Cajones
ATERERERE e Exfoliaciones e Hidromasaj
e Baros de e
cajon e Objetos
e Hidromasaje decorativos

Autor: Tomado a partir de Sanchez (2014)
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1.4  Mobiliario de descanso exterior

El mobiliario o muebles son objetos utilizados por los seres humanos, para realizar funciones
necesarias que requieren las personas, este sirve para la decoracion de lugares y
establecimientos sin dejar de cumplir los usos para los que estan disefiados (Ortega, 2018).
Por otro lado, Martell (2016) menciona que, mobiliario es un conjunto de muebles que
pertenecen a un edificio, casa o local, utilizados para facilitar las actividades de descanso de
las personas en un solo lugar. Por consiguiente, se define que mobiliario son objetos moviles
,los cuales, sirven de soporte y ayudan a cumplir diversas actividades de los seres humanos,
existe varios tipos, como, por ejemplo, silla, mesa, camas, bancos, estanterias, sofas, entre

otros.

Las caracteristicas principales que cumpliran todo tipo de mobiliario son, materiales y
tecnologia, esto no solamente tiene que ver con las maquinas actuales, que se aplican para
la fabricacion de mobiliario sino, también, de los nuevos y novedosos proceso de
construccion. Por otro lado, la economia y gerencia trata de buscar el modo de realizar un
proceso econdmico e industrializado y a su vez de aprovechar todos los desperdicios de los
materiales para generar ganancias. Ecologia e impacto al medio ambiente es trascendental al
realizar mobiliario, debido a que no siempre, se toma en cuenta el sentido de la ecologia
como: los tipos de materiales usados, los recursos que son empleados para la fabricacion,
entre otros (Pentti, 2007).

Por otro lado, las caracteristicas, que se tomaran en cuenta para el disefio son, el uso, utilidad
y funcion puesto que es el punto de partida de cualquier objeto, ademas, de la ergonomia,
estandares de confort como el acolchonamiento y medidas antropométricas. Otro punto
importante es la belleza y estética del mobiliario esta estara en la precepcién de lo que el
consumidor recepta de forma gradual ya sea por antecedentes pasados, que se hayan
observado, en cuento a la semidtica, sentido y mensaje, los muebles llegan a expresar lo que
una persona quiere esto depende de sus caracteristicas, por altimo, la seguridad, se toma en
cuenta estandares para la construccion de los muebles lo que permite que estos sean

adecuados para el usuario (Pentti, 2007).
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El mobiliario exterior, se clasifica en diversas categorias, depende de su proveniencia como:
mobiliario vial, que seradn jardineras, juegos de nifios, sefializaciones; mobiliario de areas
infantiles como, juegos; ballas. Mobiliario de descanso para areas de ocio muebles de
exteriores, mesas, bancos, butacas, tumbona, por Gltimo, mobiliario de &areas deportivas
como plataformas, circuitos, obsticulos para caballos y amaestramiento de perros, entre
otros (Garcia, 2005).

Tabla 1. 4 Clasificacion del mobiliario exterior

Clasificacion de mobiliario exterior

Clasificacion Ejemplos Gréficos

Mobiliario vial

Mobiliario de descanso exterior

mobiliario de areas deportivas

Autor: Tomado a partir de Garcia (2005)

El mobiliario de descanso exterior es aquel que permite el reposo de una persona
momentaneo a lo largo del dia después de una actividad, ademas, de relajarse, sentir confort,
tranquilidad, aporta asi, también, al beneficio de la salud. La diferencia de descansar y dormir
es, que se reposa sin necesidad de hacerlo por las noches, ni por 8 horas consecutivas como
es adecuado para dormir y para tener un buen desenvolvimiento durante el dia (Salud

Institutos Nacionales de la Salud, 2013).
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Otras de caracteristica que posee el mobiliario de descanso es la de generar comodidad al
usuario, para esto, se seguiran los siguientes parametros antropometricos como, la ubicacion
y el tamafio para que puedan ser colocados en espacios reducidos asi, también, se pensara en
mobiliario, que se pueda movilizar, ademas, de la calidad de los materiales para lograr
resistencia a los cambios climatico. Otras de las caracteristicas que estos poseen son la
funcionalidad y cumplir con los pardmetros de calidad en la construccion, esto permitira que
exista una gran evolucion de materiales, se accede al desarrollo del mobiliario hasta el punto
de no poder identificarlos si son para interiores o para exteriores, para aplicar en ambos
ambientes (Garcia, 2005).

Ademas, de las caracteristicas mencionadas anteriormente el mobiliario de descanso
cumplird con factores y necesidades requeridas para que este sea adaptable a la forma del
cuerpo y a las actividades que realiza una persona. En este tipo de muebles el disefio es un
elemento fundamental, pero la calidad, confort, el descanso adecuado y la utilidad necesaria
para cada actividad primara en un mobiliario de descanso. Un ejemplo es la silla, la cual, es
construida de forma solida, segura y sobre todo ergonémica, la cual, cumple pardametros
como: un asiento seguro, espaldar confortable, entre otros factores, a su vez, se conseguira
un mayor descanso con el acolchonamiento del asiento de la sillas y espaldares, de la misma
forma esto permitird el movimiento y desplazamiento con mayor ligereza en el espacio, que

se realiza la actividad (Cruces, 2017).

Otro ejemplo de mobiliario son los sillones relax, los cuales, ofrecen comodidad a la hora de
realizar cualquiera actividad, ademas, de ser totalmente funcionales debidos a que cumplen
ciertas caracteristicas como es el ajuste en la inclinacion o el soporte de pies, los sofas por
otro lado, se acoplaran a la forma de nuestro cuerpo, permite el movimiento y la comodidad
de las lumbares al momento de sentarse, a su vez tomar en cuenta la salud de las
articulaciones, columna y que al acostarse cumpla con la funcion de dar comodidad y

descanso (Cruces, 2017).

Finalmente, para que un mobiliario de descanso cumpla su funcién al momento de ser
utilizado el usuario, se sentird descansado como haberlo hecho en una cama, para lograrlo el

acolchonamiento tendra un espesor concreto, a su vez una altura determinada y materiales
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Optimos para el descanso en el exterior, con ello brindar al usuario comodidad, confort, un

espacio relajado, por ultimo, salud en nuestro cuerpo (Garcia, 2005).

En cuanto al acolchonamiento debido a que caréese de estudios, no se identifica una medida
ni espesor exacto para la aplicacion en mobiliario, pero existen algunas lineas orientadas en
explicar el calculo que ayudaria a identificar el espesor para un acolchonamiento adecuado.
Panero & Zelnik (2009) exponen: “Deffrient sugiere los siguientes espesores para un
asciento de tipo medio: 3.8 cm de espuma sobre una base rigida de 1.3 cm con un total de
5.10 cm (...) que corresponden a una carga de 78 kg (172 Ib)” (p.67). Adicionalmente, se
identificaran con la aplicacién de estos datos la decrecion del acolchonamiento es minima,

es decir, que es admitida para ser aplicada.

Existen varios tipos de materiales para mobiliario de descanso exterior como, por ejemplo,
la madera que tiene cierta resistencia hacia los cambios climaticos asi, también, es de larga
duracion. Por otro lado las fibras naturales son méas conocidas en la aplicacion de mobiliarios
exterior como el bambu y ratan, debido a que resisten a la intemperie, ademas, de que si
estas son barnizadas su resistencia, se prolonga, en cuanto a las fibras artificiales estos son
realizados con vinilos de alta gama, estas son trenzadas en la aplicacién, presenta
caracteristicas como, versatilidad, resistencia, ligerezay el soporte de los diferentes cambios
de temperatura y la humedad, los principales materiales sintéticos aplicados para el exterior
son: el polietileno, el loom y el hularo; estos materiales son faciles de pintar y muy
apetecibles para los consumidores debido a su parecido con las fibras naturales, ademas, de
aplicar accesorios resistentes realizados a base de poliéster o acrilico y, por ultimo, el
aluminio que es uno de los materiales mas comunes en el sector hotelero, se encentran
aluminio fundido, da una apariencia mas robusta asi, también, es un material muy resistente
a la intemperie, su apariencia estética no es tan favorecedora como los antes mencionados
(\Valdéz, 2016).

Otro aspecto, que se entendera para la aplicacion de la propuesta son los requerimientos
antropométricos para la construccion adecuada del mobiliario exterior de descanso, en el
que, se hace referencia al campo de disefio de mobiliario, este siempre sera un artefacto
técnico de caracter utilizable para realizar un objeto como una silla, sofa 0 mesa con las

caracteristicas necesarias y requeridas (Smardzewski, 2015).
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La ergonomia, también, tiene como uno de sus objetivos conseguir las dimensiones finales
del producto, desde las medidas antropométricas. Toma en cuenta los diferentes tipos de
medicion para los diversos tipos de muebles que serén: silla, sofas, hamacas, tumbona, entre
otros. Al obtener estas medidas, se aseguraran de que las dimensiones de los muebles logren
una armonia entre si en cuanto a su uso (Llaneza, 2007). A continuacion, se presentara la
figura 1.3 que contiene las medidas de confort, que se tomaran en cuenta para la aplicacion

en la construccion de mobiliario:

Medidas Antropomdtricas
Fundamentales
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Figura 1. 3: La geometria del confort.

Fuente: Tomado a partir de Miller ,2005

Debido, que se estudiara especificamente mobiliario de descanso, se hara referencia a
dimensiones comunes, angulos y alturas para el disefio de diferentes tipos de asientos,
comenzaremos refiriéndonos a una silla basica, para esto, se tomo en cuenta un adulto de
tamafio promedio sentado en posicidn vertical, se incluye las directrices para las dimensiones

y angulos de los asientos, respaldo y apoyabrazos.

En el cuadro a la tabla 1.4, se observan diferentes vistas de una persona sentada y una vista
superior de una silla, estas estan acotadas con distintas letras que van desde la A hasta la I,
las cuales contienen en los cuadros de alrededor el significado de cada una de las letras que
son los parametros dimensionales necesarias para ser aplicados a una silla confortable. Del
mismo modo esto servira para la correcta aplicacion de las dimensiones y angulos. Para las

propuestas del mobiliario de descanso, se tomaran muy en cuenta que cada una de estas
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fotografias, se visualiza la posicion correcta para que una persona pueda sentir comodidad y

confort a la hora de sentarse.

Tabla 1. 5 Medidas imprescindibles para asientos comodos

‘ MEDIDAS IMPRESCINDIBLES PARA ASIENTOS COMODOS.

a) Para que los pies del ocupante
descansen planos en el piso con
un angulo de rodilla de 90-100 °,
se ubicard el asiento de 40 - 45
cm sobre el piso. Si la silla tiene
un cojin, se tomara en cuenta su
espesor comprimido en la altura
del asiento, se resta la mitad del

grosor del cojin.

b) Para dejar espacio entre el
borde delantero del asiento y las
piernas del ocupante, el asiento
tendra una profundidad de 38 -
45 cm.

c) El ancho de asiento seréa de 40-
50 cm, depende del estilo de la
sillay de su preferencia, afinara
el asiento de 5- 7 cm de adelante

hacia atrés y de 3- 4 cm por lado.

9 =4
¥ Joad)

I
va b 4|

TROAT N

i,J,k) Reposamufiecas seran de 20
cm de largo, 5 cm de ancho y
separadas aproximadamente 48
cm.

h) Para que los reposabrazos
apoyen los antebrazos sin elevar
los hombros, se los colocaré a de
18 a 22 cm sobre el asiento. Se
verifica la altura del faldon de la

mesa.

g) Para dejar espacio "trasero", se
dejara 8 cm de espacio abierto
entre la parte superior del asiento
y la parte inferior del respaldo

inferior.

d) Para mayor comodidad,
especialmente si la silla no tiene
un cojin, se inclinara el asiento
5-8 ° de adelante hacia atras.
Esto, también, ayuda a evitar que
el ocupante, se deslice hacia
adelante.

e) Para brindar apoyo en la parte
baja de la espalda sin interferir
con los hombros, la altura de la
espalda sera de 30- 40 cm sobre
el asiento para una silla informal

y 50 cm para una silla formal.

f) Inclinar el respaldo hasta 5°
para una silla formal y hasta 15 °
para una silla informal. Sin
embargo, se tomaran en cuenta
que a medida que aumenta el
angulo del respaldo, subiran el
angulo del asiento para mantener
el angulo de 90 ° y 100 °, de esta
manera evitar el deslizamiento

hacia adelante.

Fuente:

Tomado a partir de Vergara y Agost (2015)
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Por otra parte, los sofas o sillones, se caracterizan por brindar mayor comodidad al usuario,
debido a que las personas pasan un tiempo considerables en estos muebles, por lo que es
importante identificar la inclinacion del sillon o silla debido a que este ejerce una fuerza
sobre el cuerpo humano. La aplicacion del angulo de confort adecuado hace que un asiento
sea comodo, esto procedera de un cojin o del angulo actual de una superficie dura. Cuando
una persona, se sienta en un sillon, la espalda y el coxis, se hunden y el peso, se transfiere a
los muslos, pero si, se aplica un respaldo reclinable, la presion del disco disminuye hasta en
un 20%. Una posicion reclinada es importante tanto para la comodidad como para la salud
lo que permite descubrir que la mayoria de las personas, independientemente del género, la
altura y el peso, prefieren sentarse en una posicién reclinada con angulos de respaldo
promedio de 25° desde la vertical (Miller, 2005).

A continuacion, se presenta una fotografia en la, que se observara los angulos y medidas de
confort para un sillon, ademas, del acolchonamiento adecuado que estas poseen.

Figura 1. 4: La geometria del confort.

Fuente: Tomado a partir de Miller, 2005

Por ultimo, hablaremos de la tumbona que es una silla individual reclinable, en, la cual, las
personas, también, se recuestan sobre ella, es por eso, que se ha tomado como referencia las
dimensiones humanas para aplicar sus dimensiones y holguras necesarios para tener una
mejor movilidad y conocer que espacio, se les otorgara a las personas en la tumbona, ademas,
de tomar en cuenta la altura media de un hombre adulto que es de 175 cm, es decir, que la

tumbona podra ser de 2 metros aproximadamente. A continuacién, se presentara una la
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siguiente tabla, la cual, se ayudara a describir las dimensiones del ser humano para luego

poder sacar una medida estandar para la construccion de la propuesta.

Tabla 1. 6 Medidas antropométricas de una persona recostada.

MEDIDAS ANTROPOMETRICAS DE UNA PERSONA RECOSTADA

K Longitudes estanaar ==
A 1 JA!
&}

SRR ¥ o —

Longitudes estandar

CAMA SIMPLE Y DOBLE

A Holgura 6,4 cm

B Holgura 19,1 cm
C Longitud estandar 213,4cm
D Longitud estandar 198,1 cm
E Holgura 15,2 cm
J Longitud estandar 91,4 cm
L Longitud estandar 99,1cm

Fuente: Tomado a partir de Panero y Zelnik (2009)

Finalmente, segin Tamayo (2015) afirma: “que la inclinacion del respaldar de una tumbona
es de 30°, aunque esta inclinacion no es permanente, la posicion del respaldar, se debe

ajustar” (p.31).
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353.93

2062.71

Figura 1. 5: Inclinacion de la tumbona.

Fuente: Tomado a partir Tamayo (2015)

Existen varias aplicaciones de mobiliario de descanso para resorts, emplear para ellos fibras
naturales con una apariencia similar a la fibra de abaca, por lo cual, se lleva a cabo la
presentacion de algunos ejemplos de tendencias en el disefio de mobiliario para este tipo de

espacios:

Figura 1. 6 Mobiliario exterior para resorts.

Fuente: Tomado a partir Alibaba (2019)

La funcion primaria del producto es brindar descanso y comodidad a los clientes, con este
mueble el consumidor, se sentara o recostara, para esto, se tomO en cuenta medidas
antropométricas de confort y de seguridad a la salud de los clientes asi, también, procesos
de produccion de primera calidad. Las principales normas de manejo y mantenimiento al
referirse de una fibra natural son casi pocas, debido a que estas pasan por diversos controles
de calidad antes de ser usada como, la de resistencia a la traccion, a la flexién y al uso, del
mismo modo, se tomara en cuenta los aspectos estéticos. La funcion secundaria de este tipo
de mobiliario es darle un valor agregado a un espacio, brindado un ambiente ecoldgico y, se
contribuye a la disminucion del plastico, metal y madera, productos, que se usa de forma

excesiva lo cual causa desechos innecesarios. (Alibaba, 2019)
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El mobiliario posee formas organicas que son las que estan presentes en la naturaleza, lo que
provoca que dicho mobiliario y el usuario, se conecte con la misma, otros mobiliarios como
el de recostarse usualmente, se lo realiza con formas geométricas simples debido a que este
servira para soportar el peso del cuerpo. Las caracteristicas superficiales afiadidas al
mobiliario son la aplicacion de cojines o bases suaves para que el consumidor pueda sentir
comodidad. En el proceso de produccion cada paso, se comprobard antes de pasar al
siguiente, para verificar que el ratan, la tuberia de aluminio, el tejido artesanal y, por Gltimo,
el embalaje deban cumplir con el estricto control de calidad para comprobar la funcionalidad
correcta del mobiliario (Alibaba, 2019).

7Scm
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Figura 1. 7: Mobiliario exterior para resorts.

Fuente: Tomado a partir Alibaba (2019)

Este segundo ejemplo, se presenta un mobiliario realizado a base de la fibra natural de ratan,
esta fibra es una de las méas usadas en el sector de muebles para exteriores debido a sus
buenas propiedades. La funcién principal de este mobiliario es el descanso y comodidad,
con este producto el consumidor, se sentard y relajara. La forma ovalada permite que el
mobiliario de la sensacién de rigidez soporte y seguridad al usuario, la figura de la que parte
este disefio es de la circunferencia, después de aplicarle ciertos principios de disefio como la
extraccion, finalmente, se obtuvo la siguiente forma. Su estilo es un emblema del disefio

francés, la estructura con la que esta construido el objeto es de metal, el cual, ayuda al soporte
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del peso, la estructura exterior es un trenzado de fibra de ratdn cubierto con un barniz
melénico transparente, se aplica, también, un acolchonamiento 100% de algoddn. En la
imagen superior, se observan las dimensiones con las cuales esta construido el mobiliario.
En cuanto al embalaje, se utiliza un sistema de caja en carton con las siguientes dimensiones:
80cm x 85cm x 100cm (Alibaba, 2019).
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CAPITULO II. DISENO METODOLOGICO

2.1 Enfoque y tipo de investigacion

La investigacion tiene un enfoque cualitativo, el cual, busca apoyarse en datos y resultados
encontrados de los resorts, particularmente en Samari Spa Resort, se aplica un proceso
inductivo exploratorio y descriptivo para luego generar una perspectiva global de los datos
que, se quiere obtener de dicho establecimiento. Estos datos recabados no seran
especificamente estandarizados debido a que, en este estudio, se toma en cuenta las
caracteristicas, emociones, perspectivas, aspectos subjetivos e informacion que sera obtenida

de los clientes, personal administrativo y poblacion que forman parte de la investigacion.

El proceso, se ejecutara previo a una revision de la literatura en la, que se buscara variables
significativas. Estas seran de forma, verbal y no verbal, se obtiene informacion detallada de
eventos, conductas, observaciones y manifestaciones de experiencias en Samari. Las
técnicas usadas para la recoleccion de informacion son: entrevistas, evaluacion de

experiencias personales, visitas de campo, entre otras.

Es importante construir la realidad tal y como, se observa sin manipularla ni estimularla, se
expone todos los detalles observados en Samari Spa Resort, presenta los resultados de forma
impersonal y mantiene la distancia de creencias o tendencias de analisis. Asi, también, este
estudio cualitativo no pretende repetirse ni generalizarse sino méas bien generar un campo de
investigacion desde un mundo visible hacia un mundo objetivo y a su vez ser naturalista, se
estudiarén los fendbmenos que suceden en la utilizacion del mobiliario de descanso para

resort.

Se define el tipo de investigacién como, no experimental debido a que, no se alteraran las
propiedades ya establecidas de la fibra natural, sino que estas, se aplicaran en el mobiliario
de descanso para resorts, lo enfoca en observar la informacién para que luego esta sea
descrita y analizada por el investigador. Por otra parte, esta investigacion, también, es de
corte longitudinal, debido a, que se observaran las caracteristicas que presenta a través del
tiempo como aceptacion del mobiliario por los clientes y el resort, relacion objeto - usuario
para la interaccion y la resistencia de la fibra en la aplicacion del mobiliario. Esto ayudara a
determinar la evolucion y comprender los cambios de la fibra expuesta a factores climaticos,

de resistencia, entre otros para, finalmente, obtener un panorama mas amplio.
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El disefio de la investigacion es fenomenoldgico puesto, que se tomaran en cuenta las
experiencias y emociones que viven las personas al usar mobiliario de descanso fabricado
en fibra de abacd, se toma en cuenta multiples perspectivas. Finalmente, desarrolla la
descripcion de la experiencia, verifica si el mobiliario cumple las caracteristicas y

funcionamiento para los que fue disefiado.

Del mismo modo el alcance es descriptivo debido a que hace referencia a todos los sucesos
y eventos, para luego especificar las normativas ergonémicas y de relacién con el resort, a
su vez, se tomaré en cuenta la teoria existente de la fibra de abacé, para conocer si esta

cumple con las especificaciones para ser aplicada en mobiliario.

2.2 Recopilacion y analisis de la informacion

Para el proyecto de investigacion titulado Linea de mobiliario exterior de descanso para
resorts aplicando la fibra natural de abaca, se ha tomado en cuenta una poblacién de 220
participantes, estos estan divididos de la siguiente manera: el gerente de Samari Spa Resort,
quien proporcionard informacion acerca del establecimiento y mobiliario existente, un
artesano experto en fibras naturales, el artesano ayudard a comprender el manejo y la
aplicacion de la fibra asi como parametros, técnicas y materiales adecuados para la
construccion. Ademas, se tomo en cuenta los clientes hospedados y frecuentes de Samari,
los que fueron identificados al realizar una visita al establecimiento en, el cual, la propietaria,
nos supo sefialar que, de acuerdo con su némina de clientes, calcula un alrededor de 500.
Para conocer el nimero total de la poblacion, que se requiere estudiar para la investigacion,
se aplicara la siguiente formula.

FORMULA DE MUESTRA
Z2XPXQXN
N=e2><(N—1)+ZZ><P><Q

En donde:

N= 500 Total de poblacion

Z=95% = 1,96 Nivel de confianza
P= 0.5 probabilidad a favor

Q= 1- P = 0.5 probabilidad en contra
e=5%. = 0.05
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B 1.962 x 0.5 X 0.5 X 500
"~ 0.052 x (500 — 1) + 1.962 x 0.5 X 0.5

N =218

N

Después de la aplicacion de la formula, se obtuvo un total de 218 personas, de las cuales, se

extraera informacion detallada de las necesidades y requerimientos de los usuarios.

Tabla 2. 1 Poblacién

Fuente: Elaboracion propia

La investigacidn, se considera no probabilistica puesto que, para el estudio, se selecciond

‘ Participantes ‘ frecuencia %
Gerente de Samari 1 0.93%
Clientes hospedados y frecuentes de Samari 218 98.12%
(1mes)

Artesano experto en fibras naturales 1 0.93%
Total 220 100%

por conveniencia un establecimiento especifico, Samari Spa Resort, debido a que este tipo
de muestreo encaja de mejor forma para el estudio, observacion y analisis de cada uno de

los datos que requiere el investigador.

Tipos de recoleccion de informacién

En la presente investigacion, se utiliza la técnica de entrevista semiestructurada, esta tiene
como propdsito recopilar informacion estratégica de los diferentes participantes. Para esto,
se emplea el instrumento de investigacion de guia de preguntas para luego ser aplicada a los
participantes como el gerente de Samari Spa Resort, quien proporciona informacion acerca
de las caracteristicas y areas del establecimiento, asi como del mobiliario de descanso que
posee Samari. Este tipo de recoleccion de informacion tiene como objetivo poseer un
conocimiento mas amplio sobre las caracteristicas y usos del mobiliario destinado para el

resort.

Otra de las técnicas usadas fue la de observacion que permite obtener informacion necesaria

para la investigacion. Para esto, se aplica el instrumento de ficha de observacion mediante
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fotografias videos y audios recopilados. Esta técnica va dirigida al establecimiento, Samari
Spa Resort en, el cual, se observa el tipo de materiales, la ubicacion actual del mobiliario y
el cumplimiento de los requerimientos antropométricos del mismo, ademas, de las areas que
conforman Samari. Asi, también, se toma en cuenta a un artesano experto en fibras naturales,
para conocer las técnicas de tejido, técnicas de tinturado, tratamiento, manejo y técnicas para
el uso de fibras naturales en mobiliario. El objetivo es analizar las caracteristicas del
mobiliario, establecimiento, asi como las técnicas de manejo de la fibra de abaca en la

aplicacion de mobiliario.

Por ultimo, se aplica la técnica de encuesta, se tiene como objetivo la recoleccion de
parametros especificos, que se quiere conocer. Para esto, se emplea un cuestionario como
instrumento de investigacién, que contiene diversos tipos de preguntas cerradas dirigidas
hacia los 218 clientes de Samari Spa Resort, los cuales, otorgan informacion desde su punto
de vista acerca de mobiliario, instalaciones del resort, preferencias y sobre todo

caracteristicas que ellos consideran importantes para el descanso.

Procesamiento y andlisis de informacion

Los formatos de entrevista, se encuentran en el Anexo N.°1.

Tabla 2. 2Anéalisis de la entrevista

Gerente de Samari Spa Resort - Doctora Tania Delgado

Pregunta 1 ¢Cuantas areas existen en Samari spa resort?
ANALISIS

La distribucién de Samari Spa Resort cuenta con los siguientes equipos, los cuales, son: recepcion,

restaurante, cocina, mantenimiento, spa, contabilidad, y areas sociales como: areas de restaurante, areas
verdes y el salon de eventos. Estas nos ayudaran a definir el espacio en, el cual, se podria colocar el

mobiliario.

Gerente de Samari Spa Resort - Doctora Tania Delgado

Pregunta 2 ¢En qué area existe mas interaccion entre personas?
ANALISIS

Existe méas interaccion en las areas de spa y areas verdes puesto que Samari Spa Resort es uno de los mas

reconocidos gracias a sus hermosos senderos y su servicio de relajacion. Por otra parte, existe el
restaurante en, el cual, los clientes hospedados tomaran su desayuno de forma gratuita, aunque este lugar

Nno sea exactamente para brindar descanso.
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Gerente de Samari Spa Resort - Doctora Tania Delgado

Pregunta 3 ¢Qué areas son mas comunes para descansar?
ANALISIS

Se deduce que los jardines, &reas verdes, senderos y area de piscina son los mas comunes para el descanso,

estas estan ubicadas en el exterior de Samari, ayuda a su vez a definir que estas areas son preferibles para

la relajacion y meditacion.

Gerente de Samari Spa Resort - Doctora Tania Delgado

Pregunta 4 ¢ Qué actividades, se realiza en cada area?
ANALISIS

En el area exterior, se realizan actividades como caminatas, senderismos, yoga, entre otras. Por otro lado,

en el &rea mojada en, la cual, se encuentra la piscina, se realizan actividades como la natacion, masajes,
relajacion, entre otras. Se toma en cuenta cada una de esas areas, se analiza que existen actividades

importantes para la aplicacion de mobiliario de descanso en cada uno de estos espacios.

Gerente de Samari Spa Resort - Doctora Tania Delgado

Pregunta 5 ¢ Qué caracteristicas tienen las areas de descanso? (ambientales, espacio, mobiliario,

comodidad).

ANALISIS

Las principales caracteristicas que poseen las &reas de descanso, se caracterizan por ser un lugar tranquilo,

lejos del ruido, con musica relajada, senderos amplios, areas verdes, actividades relajantes, un area de spa

y piscina incomparables.

Gerente de Samari Spa Resort - Doctora Tania Delgado

Pregunta 6 ¢Considera necesario aplicar un mobiliario en donde los clientes puedan interactuar?
ANALISIS

Gracias a esta respuesta, la gerente de Samari aprob6 la propuesta a realizar que es la construccion de

mobiliario, ayuda con esto a agregar valor al lugar y asi brindar a los clientes mas opciones para descansar

e interactuar.

Gerente de Samari Spa Resort - Doctora Tania Delgado

Pregunta 7 ¢ Qué caracteristicas tienen las personas que frecuentan estas areas? (estan
acompafadas, solas, vienen por negocios, entre otras)
ANALISIS

Con los datos otorgados podemos analizar que el mobiliario de descanso, que se aplicara permitira

interactuar entre familia, amigos y parejas, debido a que estos grupos son los que mas frecuentas Samari.

Fuente: Elaboracion propia



38

Las fichas, se encuentran en el Anexo N.° 2.

Tabla 2. 3 Andlisis de las encuestas

Andlisis de las encuestas

Pregunta 1 ¢Qué area exterior de Samari Spa Resort prefiere usted para el descanso?
ANALISIS E INTERPRETACION

Se identifican que un 37.1 % de los clientes encuestados prefieren descansar en el area exterior A, debido

a que es uno de los lugares mas concurridos en los senderos de Samari Spa Resort. Ademas, el 19%de los
encuestados prefieren las areas B y C, las cuales son menos concurridas, lo consideran aptas para
descansar y relajarse.

En general, la de mayoria de los encuestados prefieren descansar en el &rea A puesto que este lugar, se

encuentra cerca de las habitaciones y demas areas del establecimiento.

Analisis de las encuestas

Pregunta 2 ¢Seleccione tres actividades con las que mas relaciona a un resort?

ANALISIS E INTERPRETACION

Las actividades que estan mas relacionadas con un resort son: descansar con un 31.4%, seguido de
actividades recreativas con 28.3%, por ltimo, actividades al aire libre con 23.5%.
Esto quiere decir que cada una de las actividades seleccionadas en la encuesta, se realizan al aire libre y por

eso es necesario aplicar mobiliario para brindar mas acogida y descanso a los clientes de Samari Spa Resort.

Analisis de las encuestas

Pregunta 3 ¢Con quién frecuenta un resort?

ANALISIS E INTERPRETACION

Del total de las encuestas aplicadas, el 29.4% frecuentan un resort con su pareja, debido a, que se

considera un lugar de descanso fuera de estrés del trabajo y otros factores, mientras que un 28.1%
considera que es mas frecuente ir a un resort acompafiado de familia, por Gltimo, un 24.3% los frecuentan
con amigos. Esto quiere decir, que el mobiliario disefiado para Samari Spa Resort proveerd comodidad y

funcionalidad para familia, pareja, amigos y a su vez permitir la interaccién de las personas.

Andlisis de las encuestas

Pregunta 4 ¢En un elemento de descanso, qué actividades realiza usted?
ANALISIS E INTERPRETACION

Del total de las encuestas aplicadas, 25.47% frecuentan dormir como una actividad en un elemento de

descanso, otro 24.52% prefiere comer y beber y un 23.89% prefiere socializar.
Es por eso por lo que el mobiliario estara destinado para permitir al usuario tomar descanso o dormir,
debido a que los visitantes buscan una forma de salir de la rutina, relajarse y sentir descanso para su

cuerpo.
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Andlisis de las encuestas

Pregunta 5 El mobiliario de descanso permitira interactuar con mas personas. Con esta
informacion usted esta:
ANALISIS E INTERPRETACION

Del total de las encuestas aplicadas, 35.2% esta de acuerdo con que el mobiliario de descanso permitira
interaccion entre personas.
Con estos resultados podemos concluir que el mobiliario incluird espacios amplios e interconectados para

que pueda haber tener una facil comunicacion entre parejas, amigos y familiares.

Andlisis de las encuestas

Pregunta 6 ¢Qué posicion para usted es mas comoda al momento de descansar?
ANALISIS E INTERPRETACION

Del total de las encuestas aplicadas, el 48.6% prefieren una posicién de acostado completamente al
momento de descansar.
Una posicién completamente acostada permite a las personas tener un mejor descanso, ademas, de una

respiracion y estiramientos del cuerpo adecuados, para asi sentir un momento relajado y de desconexién

de problemas cotidianos.

Analisis de las encuestas

Pregunta 7 ¢ Qué aspectos considera usted, que se tomaran en cuenta para la comodidad en

mobiliario?

ANALISIS E INTERPRETACION

Del total de las encuestas aplicadas, 21.1% indica que el acolchonamiento es uno de los aspectos méas

importantes, que se tomaran en cuenta para la comodidad del mobiliario. Un 18.6% indica como
importante el analisis de la altura del espaldar y su angulo de inclinacion, por Gltimo, 12.2% indica la
importancia de cojines para que las personas puedan sentir mayor comodidad al momento de descansar.

Por consiguiente, estos tres aspectos importantes estaran reflejados en la aplicacion del mobiliario ayuda

con esto a darle forma y estética a la propuesta.

Analisis de las encuestas

Pregunta 8 ¢Considera usted que el mobiliario exterior de Samari es adecuado para brindar

descanso?

ANALISIS E INTERPRETACION

Del total de las encuestas aplicadas, 48.1% esta totalmente en desacuerdo, seguido de un 24.5% que esta

en desacuerdo con que el mobiliario que actualmente esta en uso en Samari Spa Resort, es adecuado para
brindar descanso a los clientes.

Con respecto a las imagenes otorgadas para la encuesta, se pudo observar que el mobiliario de Samari es de
metal, pierda, madera y plastico, deja de cumplir con los requisitos ergonémicos y de confort para brindar

descanso.




40

Anadlisis de las encuestas

Pregunta 9 ¢Para usted, qué otra caracteristica cumple un mobiliario de descanso?
ANALISIS E INTERPRETACION

De acuerdo con las respuestas otorgadas por los encuestados,180 personas coincidieron con la comodidad,
seleccionada como la caracteristica mas importante, sin dejar de lado el aspecto ergonémico que lo
mencionaron 20 personas, es esta otra de las respuestas mas utilizadas. Se concluye que el mobiliario esta

disefiado especificamente para brindar estas dos caracteristicas muy importantes en la construccion.

Fuente: Elaboracion propia

Las fichas, se encuentran en el Anexo N.° 4.

Tabla 2. 4 Analisis de las fichas de Observacion

Observacion Il — Procesos de tejido, tiempos y reacciones

Objetivo Analizar los procesos, tiempos y reacciones a cada uno de los tipos de tejido para la

construccion de mobiliario en fibras naturales.
ANALISIS

El poco conocimiento, que se tiene sobre la aplicacion de la fibra natural de abaca en mobiliario es debido

a que, en Monterey, también, conocida como la capital mundial del abacd, no usa la fibra para darle
ningun valor agregado. Por esto, las personas solo, se dedican a exportarla mas no a fabricar accesorios u
objetos. Pese a esto, se encontrd a una artesana llamada Silvia Manguis, quien nos brind6 informacién
adecuada e importante para identificar estos tipos de tejidos, tiempos y reacciones, aplicados en objetos
pequefios. Se concluye que la fibra es tejida de 4 formas diferentes que son: a manos, crochet, aguja 'y
telar, se toma a cada uno de estos tipos distintos tiempos de tejido, ademas, de conocer las dificultades y el
proceso de cada uno de ellos y, se finaliza con pruebas de reacciones de los tejidos a varios factores como
el estirar, contraer, cambios climaticos, por Gltimo, el peso, con esto, se pudo definir un tejido adecuado

para aplicarlo al mobiliario.

Observacion |11 — Procesos de tejido, tinturado y tratamientos del abacé

Objetivo Analizar los procesos de tejido, tinturado y tipos de tratamiento utilizados para la
construccion de mobiliario en fibras naturales.
ANALISIS

En cuanto al tinturado de la fibra debido al poco conocimiento en aplicaciones de mobiliario, el Gnico

proceso existente aplicado actualmente es el de tinte magico, que es usado para ropa. Sin embargo, con el
mismo proceso, se observa que la fibra reacciona positivamente al tinturado, ayuda a generar varios
colores. Ademas, no se desarrolla ninglin cambio en si a las caracteristicas de resistencia de la fibra, pero
el tinte si provoca que la fibra pierda su brillo natural. Otro aspecto importante de la investigacién fueron
los tratamientos, que se dan a la fibra para la resistencia en exteriores. Segun los datos mencionados por el

artesano el Unico tratamiento, que se da a la fibra para la resistencia es la aplicacion de un barniz llamado
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Selloplast, que no provoca cambios negativos en la fibra, sino mas bien ayuda a proteger las caracteristicas

fisicas de brillo y permite féacil limpieza.

Observacion | — Samari Spa Resort

Objetivo Determinar el espacio disponible, actividades y tipo de mobiliario existente.
ANALISIS

Con la observacion realizada podemos analizar que Samari tiene seis areas exteriores con espacios
adecuados para aplicacion del mobiliario, pero en cada una de estas areas, se aprecia poca cantidad e
inadecuado mobiliario. Ademas, el mobiliario existente posee materiales inapropiados como el acero, que
resulta incomodo para el descanso. Por otra parte, la madera, se hincha o contrae debido al factor climéatico

del cantén Bafios. Finalmente, el plastico pierde sus propiedades, y se dafia facilmente. Por esto el

mobiliario existente no brinda confort, comodidad ni descanso.

Fuente: Elaboracion propia

Caracterizacion de la institucion

Samari Spa Resort es un lugar de descanso y relajacién, ubicado en la Av. de las Amazonas
via a Puyo, a 2 km del mercado de artesanias de la ciudad Bafios, en la provincia de
Tungurahua, - Ecuador. La Dr. Tania Delgado es gerente propietaria de Samari Spa Resort,
mismo que posee un estilo colonial debido a que fue construido hace 300 afios en donde
operaba un monasterio jesuita. En 1998, este lugar fue remodelado y en 2000, fue inaugurado

y llamado Samari una palabra quechua que significa “disfrute y siéntase como en su casa”.

Arquitecténicamente este lugar clasico-colonial posee una estructura compleja de edificios
tanto en su estructura principal como en las pequefias casas para los huéspedes, esta
construida con materiales como piedras del volcan Tungurahua, madera de eucalipto, adobe,
madera adornada, tejas rojas para el techo, ventanas con vitrales, ademas, una parte del
edificio principal posee rocas incrustadas y morteros para dar la apariencia de un viejo

castillo inglés.

Samari posee una extension de 4 hectareas en donde, se encuentran amplios senderos de
piedras adornados de flores y vastas areas verdes para la relajacion de sus huéspedes,
ademas, de un centro de convenciones, spa, salén de fiestas, piscina climatizada, canchas de

tenis, jardines japoneses, habitaciones de lujo, cafeteria y restaurante.
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Las habitaciones del lugar estan decoradas en tonos alegres que hacen juego con el estilo,
acompafiadas de un techo inclinado con ladrillos a la vista, una caracteristica muy importante
es la distribucion de estas pequefias casas a lo largo del amplio terreno que brinda a los
usuarios facil acceso para realizar actividades en exteriores como yoga, capoeira, caminatas,

entre otras.

La piscina climatizada interna del Spa Oriental es de tamafio considerable y esta bordeada
por catorce habitaciones las cuales son utilizadas para masajes, sauna, jacuzzi, bafios turcos
y de vapor, tratamientos de cuerpo entero, y tratamientos faciales. Este, se convierte en uno

de los principales atractivos de Samari.

Samari Spa Resort es una eleccidn excepcional en este atractivo pueblo andino, ademas, de
ser un miembro seleccionado del grupo Hoteles y Haciendas Exclusivas de Ecuador.

2.3 Propuesta de Investigacion

Identificacion de Oportunidades

Para la propuesta de investigacion, se aplica la metodologia para el disefio de productos de
Alex Milton y Paul Rodgers, la cual, estd comprendida por seis fases: Identificacion de
Oportunidades, Programacion y Especificacion, Disefio Conceptual, Desarrollo del Disefio,
Disefio Detallado y Produccion. Estas fases ayudan al desarrollo de la propuesta del
mobiliario, lo que genera con esto datos informacion adecuada para cumplir con los

requerimientos (Milton & Rodgers, 2013).

En la fase de Identificacién de Oportunidades, llamada, también, fase cero en, la cual, se
reconocen los problemas que presentan materiales ordinarios como el plastico, metal y
madera aplicados en mobiliario exterior de descanso para resort. Ademas, se documenta las
necesidades y los deseos para que la propuesta cumpla con los requerimientos. Para la
aplicacion de esta primera fase, se usa las siguientes herramientas la evaluacion de
experiencias de los clientes, entrevistas y visitas de campo y analisis e interpretacion de la
investigacion (Milton & Rodgers, 2013).

Cumple la primera fase, se realiz6 una observacion en, la cual, se puedo encontrar los

problemas actuales que posee el mobiliario de Samari Spa Resort, que son problemas
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provocados por el factor climéatico que el cantén Bafios presenta, como, por ejemplo, la
madera, se contrae 0 hincha, el metal, se oxida y el plastico, se rompe y pierde sus
propiedades. Para tener una perspectiva mas amplia del problema, se refiere a la introduccion
y tabla 2.4 anélisis de las fichas de observacion, en donde, se explica y analiza cada uno de
estos materiales y las causas por los que no son adecuados para su aplicacion. Asi, también,
se muestra el cuadro de necesidades que tiene como objetivo analizar aspectos como
funcionalidad, uso, estructura, forma, materiales y aspectos sociales que poseera el
mobiliario para cumplir con los requerimientos de los clientes de Samari Spa Resort. Del

mismo modo, jerarquizan las necesidades primarias secundarias y terciarias.

Tabla 2. 5 Lista de necesidades y su jerarquizacion

Grado de importancia para la calificacién

Muy Importante Neutral Poco Sin importancia
importante Importante absoluta

5 4 3 2 1
Necesidad

Funcionales:

Permitir interaccion 4
Permitir soporte de varios tipos de objetos 1
Material resistente al peso 5
Puntas redondeadas 1
Materiales livianos para la movilidad del mobiliario 3
Mecanismos para acoplamiento de la fibra en el mobiliario. 5
Uso:

Producto con buenos acabados 4
Facil de limpiar y reparar 3
Espacios amplios para el descanso 2
Superficies suaves y comodas 4
Inclinacién y medidas antropométricas que brinde confort 5
Estructurales:

Pocas piezas en la estructura del mobiliario 4
Componentes para generar interaccion 3
Aplicacion de una estructura superior 1
Estructuras sencillas y faciles de entender 5
Accesorios como cojines que formen parte del disefio del mobiliario 4




Formal o expresiva:

El estilo del establecimiento serd plasmado en el mobiliario

Lograr un ambiente relajado y tradicional

Colores aplicados generaran armonia y tranquilidad

Tejido de la fibra, se complementara con los materiales exteriores

Superficie comoda y suave

gl N W] N W

Materiales:

Estructura de la base del mobiliario resistente

Aplicacion de buenos acabados para reforzar

Seleccionar fibras de mayor dureza

Productos para el tinturado de la mejor calidad

Aplicar laca para la facil limpieza y resistencia del material

BN o B OV

Social:

Generar fuentes de trabajo para la comunidad de Monterrey

I

Abrir mercado hacia una nueva propuesta

Uso de materia prima facil de desintegrar para generar coincidencia por el
medio ambiente

Realizar un mobiliario que genere descanso en lugares exteriores

Generar nuevos productos con materia prima realizada en Ecuador

Psicoldgicas:

Bienestar al proteger el medio ambiente en la, que se utiliza materiales

alternativos

Conexion con la naturaleza

Sentir comodidad

Sentir relajacion

Sentir satisfaccidn debido al facil acceso y manipulacion del mobiliario

B W WD

Técnico-productivas:

Aplicar un proceso de calidad para verificar seguridad del mobiliario

Desplegable

Proceso de produccion de bajo impacto ambiental

Bajo costo de produccion

Disminuir riesgo a obreros con la aplicacion de insumos de seguridad

gl N w| k|~

Fuente: Elaboracion propia
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La segunda fase denominada Programacion y Especificacion, tiene como objetivo el analisis

de las necesidades establecidas. Es decir, después de jerarquizarlas y escoger solamente las

maés importantes y relevantes para la investigacion, se establecen las métricas que permiten

evaluar y controlar el proceso por seguir para cumplir con el factor determinado, se

especifica asi el proceso de construccion, medidas, entre otros aspectos importantes para

aplicarlos en el producto.

Nam.

Tabla 2. 6 Especificaciones del producto

‘ Especificaciones del Producto

Necesidades

Meétrica

Factor determinado

1

Ergonomicas

Angulos de confort
Descanso de pies
Medidas antropométricas
Acolchonamiento
Holguras

Percentiles

Altura poplitea, largo
nalga-poplitea, altura
codo reposo, altura
hombro, altura sentado,
anchura codo-codo,
anchura caderas, anchura
hombro, altura lumbar,
angulos méximos y
minimos, soporte de pies,
anchura maxima del
cuerpo, anchura estandar,
longitud estandar,
holguras, anchura

estandar con holgura,

-
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Fibra de altas propiedades
Mecénicas
Seguro

Resistencia

Resistencia a la traccion,
resistencia al impacto,
flexibilidad y dureza

Fibra de Abaca nimero 2 presenta
mejor brillo y calidad.

Buena resistencia al golpe de piedra,
exposicion a los elementos y

resistencia a la humedad.

Materiales no toxicos

Recubrimiento de un

Los pasos para la aplicacién son:

Resistencia barniz llamado selloplas | - Con un trapo himedo, se limpia la
de baja toxicidad, ayuda a | fibra
proteger y facilitar la - Se coloca con una brocha cierta
limpieza de la fibra. cantidad de selloplast para que esta,
no se derrame
- Finalmente, se coloca en mobiliario
con la brocha de derecha a izquierda
y con suavidad.
Modular Geometrias entrelazadas

Facil de transportar

generan médulos

Comodidad Estructura metéalica :
liviana T 4
o
A
(J{ 2
/
=il ==
1 N
o & —TA—I: . ~
‘-\,I: RS
- -
Formas geométricas basicas.
Tinturado de la fibra Color Materia colorante organica para la

Materiales no téxicos

Resistencia

tintura de fibras textiles naturales,

sintéticas llamado Tinte Magico.

Estructura ligera
Facil de transportar

Resistencia

Estructura fabricada en
tubo redondo galvanizado

Fuji para muebles

Tubo redondo galvanizado el espesor
depende de la estructura y el peso

que soportara.
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7 Seguro Fibras tejidas y
reforzadas en la
estructura
8 Fécil de dar mantenimiento Superficie suave. Estano | Las caracteristicas superficiales
sera ni demasiado gruesa | afiadidas al mobiliario son la
ni blanda, sin contornos o | aplicacién de cojines o bases suaves
abultamientos hechos de espuma de alta densidad y
espuma de secado rapido ofrecido
para mayor comodidad del
consumidor.
9 Requerimientos de descanso | Mantener la altura 'y P IO
para una silla profundidad y
Ergonomia acolchonamiento ' -
adecuada para el | S i 370
descanso |““ — o
F I )
[kal s
10 Inclinacion Inclinar el respaldo hasta
Ergonomia 5° para una silla formal y s
Requerimientos de descanso hasta 15 ° para unasilla
para una silla informal
i ns
11 Descanso de pies Tomar en cuenta el Con un angulo de rodilla de 90-100

Ergonomia

angulo de rodillay la
ubicacion del asiento.

°, se ubicara el asiento de 40 - 45 cm

sobre el piso.
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12 Resistencia Buena apariencia y ser Tipos de tejidos para la resistencia:
Fibra de altas propiedades fuerte en cuanto a
mecanicas resistencia, en especial en
Seguro su base, en donde sera

capaz de resistir presiones
equivalentes a las 200 Ib.

14 Estilo Reflejado El estilo por aplicar, se Realizar un moodboard para
Color conjugara con el rustico identificar cada caracteristica como
Buenos acabados del lugar junto con las morfologia, cromatica y textura.

nuevas tendencias en
mobiliario.

15 Fécil mantenimiento Usar sustancia para la Estas seran limpiadas con un trapo
Materiales no toxicos limpieza de bajo impacto | mojado para no alterar o maltratar la
Disminuir el impacto para que no dafie el fibra.
ambiental recubrimiento

16 Disminuir el impacto Disminuir la cantidad de | La fibra sera desechada facilmente.
ambiental desechos como plastico, El proceso de fabricacion no
Fibra de altas propiedades metal y madera conlleva métodos que contaminan el
mecénicas medio ambiente.

17 Bajo costo Analizar costos, Realizar un estudio de costos de

Estructura ligera

materiales y procesos

materiales, procesos y mano de obra
para analizar el costo del producto

terminado.

Fuente: Elaboracion propia
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Disefio conceptual

En la tercera fase de Disefio Conceptual, se comienza a dar forma al producto, que se quiere
disefiar, para asi poder explicarlo. Para esto, se propone varias alternativas expuestas en el
anexo N°. 5 para luego seleccionar la, que se acople mejor a los requerimientos del resort y
los clientes. Ademas, se define el color, forma, texturas, tipo de tejido y materiales, para lo,
que se considera la inclusion del disefio con el medio ambiente, ademés, de proponer cuéles
seran los materiales por usar. Para esta fase, se usa las herramientas como: brainstorming,
bocetos y, mapa mental, se toma en cuenta los requerimientos y necesidades analizadas

anteriormente (Ariza, y otros, 2009).

El mapa mental es una herramienta que ayuda a definir los pardmetros mas relevantes para
la construccidon del mobiliario de descanso realizado en fibra de abacé. En la siguiente figura,
se observan las caracteristicas mas importantes para un proceso adecuado en la construccion

del mobiliario.
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Fuente: Elaboracién Propia

Se realiz6 el moodboard en la, que se analiza nuevas tendencias del 2018 - 2019 de
mobiliario exterior para descanso, debido a que estas conjugan exactamente con el estilo de
Samari Spa Resort. Seguin Maderame (2016), la combinacién de las nuevas tendencias 2018
— 2019, junto con estilos rasticos, clasico, colonial, entre otros, se combinan y complementan
perfectamente en espacios ya sean exteriores o interiores, debido a la armonia que crean a
través de la mezcla adecuada de los elementos. Las formas y texturas fueron extraidas del
moodboard, se enfatiza formas basicas con las cuales son construidas las tendencias actuales,
estas son geométricas y sencillas. Finalmente, La paleta de colores fue analizada del mismo
modo, se consideran nuevas tendencias de tonalidad aplicadas en mobiliario de descanso
exterior. Para esto, se seleccionaron colores claros, tonos beige o tostados. Las tonalidades
mas claras son perfectas para ambientes donde, se quiere aprovechar la luz y asi crear

espacios con mas vida.
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Figura 2. 2: Moodboard Tendencias actuales en mobiliario exterior

Fuente: Elaboracién Propia
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Para la seleccion del tejido a aplicar en el mobiliario, se realizé una ficha de observacion en
donde, se analizan los tipos, procesos y tiempos de elaboracion de cada tejido anexo N°. 4,
utilizar diferentes instrumentos, en donde el tejido realizado a mano es el que menor tiempo
de produccion toma, a diferencia del crochet, aguja y telar. Ademas, se realiz6 pruebas de
cada una de la forma y resistencia de cada tejido, considerar una seccion de tejido de 10x10
cm, la cual, se aplico diferentes tipos de manipulacién como estirar, contraer, humedecer y
la aplicacion de peso, se evalud la reaccion al estar expuesto a cambios climaticos, la forma
del tejido y la estética que posee cada uno de ellos, es el tejido a cuadros el mas favorecedor
para la aplicacion en el mobiliario y cojines debido a la elegancia, sencillez y versatilidad en
el tejido. A continuacion, se presenta una figura del tejido aplicado en el mobiliario, ademas,
de sus caracteristicas, esta informacion es tomada de la ficha de observacion anexo N°.4 de

los tipos de tejidos.

Tabla 2. 7 Seleccion del tejido y sus caracteristicas

Tejido para la aplicacion ~ Caracteristicas

e Tiempo de tejido
menor a comparacion
de los otros tipos de
técnicas.

e Resistencia a cambios
climaticos como el
sol, lluvia y humedad

1 micm R — W .
N M z - N e Al serestirada o

contraida no genera
cambios dréasticos en
su composicion.

e Permite que no sea
traspasada por objetos

pequerios.

Fuente: Elaboracion Propia
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Desarrollo de disefio

En la cuarta fase de Desarrollo del Disefio, se mejora cada detalle que no tuvo aceptacion
después de la presentacion de las propuestas las, que se encuentran en el Anexo 5. Es decir,
el producto, se convierte en uno que satisfaga cada una de las necesidades, ademas, de
cumplir con los requisitos de disefio propuestos. En esta fase, se analizan las caracteristicas
de los materiales, medidas técnicas de cada mobiliario y medidas antropométricas. Las
herramientas para utilizar son: software de modelados 3D, (Milton & Rodgers, 2013).Se
presenta, a continuacion, las ilustraciones finales, después de una seleccion minuciosa, se
simplifica elementos para, finalmente, conseguir la forma adecuada. Por otra parte, se
detallaran aspectos funcionales de cada uno de los materiales utilizados para la construccion
del mobiliario y, finalmente, se define medidas antropométricas junto con sus percentiles y

angulos de confort aplicados a la linea de mobiliario exterior de descanso.
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Figura 2. 10 Ficha descriptiva del Mobiliario 2
Fuente: Elaboracion propia
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Figura 2. 14 Ficha descriptiva del Mobiliario 6

Fuente: Elaboracion propia
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Disefio Detallado

El Disefio Detallado es la fase que comprende el disefio formal de cada mobiliario, ademas,
de cada uno de los pasos a cumplir para la construccion. Se definiran ciertos aspectos como
tipos de ensambles, dimensiones, acabados, especificaciones técnicas de cada uno de ellos y
montajes. Las herramientas por utilizar son software de modelados 3D, cuadro de materiales
y planos constructivos (Ariza, y otros, 2009).

A continuacion, se presentara los planos de conjunto para comprender las dimensiones
generales del mobiliario, para definir medidas, materiales y ensambles, se han realizado los
planos de despiece y componentes, que se encontraran en el Anexo N°6 adicionalmente, se
detallara el proceso de construccién del mobiliario, que se encuentra en el Anexo N°7, el
cual, representa un proceso experimental realizado por artesanos con esto, se pudo definir la
elaboracion de cada elemento del mobiliario como son el proceso de la estructura, tejido,

cojin y la superficie del asiento.
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Figura 2. 15: Plano conjunto mobiliario 2.

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 2. 16 : Plano conjunto mobiliario 2.

Fuente: Elaboracion Propia
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Fuente: Elaboracién Propia
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Figura 2. 18 : Plano conjunto mobiliario 4.

Fuente: Elaboracién Propia
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Fuente: Elaboracién Propia
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Figura 2. 20 : Plano conjunto mobiliario 6.
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Se presentara renders de conjunto en donde, se encuentra toda la propuesta de mobiliario
en un espacio similar al de Samari Spa resort en donde, se observan la conjugacion de la
propuesta en el entorno. Adicionalmente, se presentan fotografias, que se encontraran en el
Anexo N°7 en donde, se observa el mobiliario construido aplicados en el entorno del

Resort, ademas, de los usuarios interacttan con la propuesta.

L)
.

Il

HE

Figura 2. 21: Render de conjunto de la propuesta de mobiliarios.

Fuente: Elaboracion Propia
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MU

Figura 2. 22 : Render de conjunto con interaccion de usuarios.

Fuente: Elaboracion Propia

Produccion

La fase final sirve para analizar aspectos como el mantenimiento, que se le otorgara a cada
objeto por separado, se realiza un analisis de costo y un cuadro comparativa de costos. Las
herramientas para aplicar son: fichas de mantenimiento y analisis de costos y tabla

comparativa (Ariza, y otros, 2009). Este analisis sera mejor detallado en el Capitulo I11.
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CAPITULO I11. ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

3.1 Analisis de la Metodologia

Se sigue la metodologia de Alex Milton y Paul Rogers la cual, permitié desarrollar una
propuesta a satisfaccion de los requerimientos, se cumple cada una de las fases junto con las
exigencias y recabar informacion necesaria, a continuacion, se presentara un analisis de los

resultados de cada una de las fases.

La primera fase denominada lIdentificacién de oportunidades en, la cual, se analiza la
problematica, se ha propuesta la construccion de un mobiliario fabricado con fibras naturales
en este caso la de abaca con, la cual, se disminuyo0 cierta cantidad de desechos provocado
por el deterioro de los materiales ordinarias expuestos a variaciones climaticas, asi, también,
se identifico las principales necesidades de las cuales, se analizaron varios aspectos como
son los funcionales, uso, estructurales, formales, materiales, sociales, psicoldgicos,
finalmente, las técnico productivas, recopilar de cada uno de ellos informacion importante

que da inicio a la concepcion del disefio.

Programacion y especificaciones en la segunda fase, se analizd minuciosamente cada una de
las necesidades como la ergonomia, angulos de confort, medidas antropométricas,
propiedades de la fibra, materiales, tinturados, estructura, morfologia, costos, entre otros,
con la que, se logro recabar informacidn necesaria para identificar cuales son los aspectos
que seran cumplidos en el disefio de una linea de mobiliario. Cabe recalcar que cada uno de
ellos son necesarios, y se los analiza y aplican para el disefio, construccién y evaluacion,

entre otros aspectos importantes.

En la tercera fase del Disefio conceptual, se identificd las caracteristicas mas importantes
para definir las propuestas de mobiliario, puesto que con el moodboard que es la recopilacion
fotografia de las tendencias de mobiliario 2018 -2019 en mobiliario exterior, se determinaron
figuras, formas, texturas y colores, los cuales, ayudaron a reconocer la morfolégica principal
que es el cuadrado, colores como la gama de cafés y beige y sus codigos que fueron aplicados
en la fibra y accesorios. Finalmente, se pudo delimitar el desarrollo del tejido y realizar una
ficha de observacion en, la cual, se detallaron los tipos de tejido al seleccionar el tejido a
mano, el cual, es el optimo para el mobiliario y delimitar aspectos funcionales y sus

caracteristicas.
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La cuarta fase es el Desarrollo del disefio en, la cual ya seleccionada la forma principal, se
realizo el proceso morfoldgico en donde, se aplico a la forma los principios de disefio como
son la extension, distorsion, entre otros para, finalmente, obtener la estructura y concrecion
morfoldgica, adicionalmente, se desarrollaron fichas descriptivas en, la cual, se identificaron
las caracteristicas de los materias, percentiles, angulos de inclinacion, capacidad, espacio de

aplicacion y descripcion del usuario.

Disefio detallado en el quinto paso, se concretd el dimensionamiento detallado de cada uno
de los muebles al elaborar para esto planos de conjunto asi, también para delimitar los
materiales, las cantidades y medidas que seran usadas para la construccion, se crearon planos
de despiece y componente, se efectuo el disefio de renders de conjunto en donde, se observa
los muebles en un entorno recreado al de Samari Spa Resort, finalmente, se realiz6 la
construccion de una propuesta de mobiliario en donde, se delimité el proceso de
construccion, técnicas y los responsables de cada uno de los pasos a seguir, para obtener un
registro fotogréfico de la propuesta construida en las instalaciones junto con usuarios del

lugar.

Produccion para esta ultima fase, se realiz6 una tabla de mantenimiento del mobiliario y sus
componentes como cojines y textil del acolchonamiento, que se encontrara en el Anexo N°9
la que ayudara a facilitar la limpieza y entender cuales son las técnicas erradas que, no se
aplicaran, para una mejor conservacion de la fibra y el textil. Adicionalmente un analisis de
costos, que se encuentran al finalizar el texto, el cual, proporciona informacién acerca los
materiales utilizados para la construccién de cada uno de los muebles y accesorios externos,
asimismo, de la mano de obra, costo del disefio, costos de fabricacién, logistica de espacio
para la fabricacion y uso de la maquinaria. Se tomd en cuenta, que el costo del mobiliario
depende de que estos fueron disefiados exclusivamente para Samari Spa Resort, por lo que,
se realizaron conforme a los espacios y las necesidades del lugar, por otro parte el maobiliario
es destinado Unicamente para resorts, hoteles o espacios de descanso, por lo que los
establecimientos que requieran mobiliario de descanso lo haran bajo pedido para analizar
espacio, necesidades, entre otros aspectos. Ademas, se realizd una comparacion de costos,
que se encuentra en el Anexo N°10 entre el mobiliario disefiado por Adriana hoyo, y el
mobiliario de la tienda Boyaca en donde, se observo que los precios de estos mobiliarios son

similares puesto que estos al igual que los disefiados con fibra de abaca ofrece exclusividad
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de disefio al usuario, asimismo, cumplen con las necesidad y aspectos ergondémicos

adecuadamente.

Tabla 3. 1 Ficha de costos mobiliario 1

CUADRO DE COSTOS

Mobiliario 1

OS D O A R

Fase constructiva Recursos materiales UN. $/UN. TOTAL $
Fungible Tiza de trazado 1 0.8 0.8
Cierras de corte 1 6 6
Electrodos 2 0.5 1
Disco de pulir 1 15 15
Maquinaria Horade uso | $/UN.
Magquinaria Soldadura 1 3 3
Pulidora 1 2 2
Estructura Dobladora 1 2 2
Material Cantidad $/UN.
Materiales Tubo redondo | 2 7.68 15.36
galvanizado
Galvanizado
1" x 1.5 mm Fuji.
Materiales Cantidad Valor
Limpiezas unitario
Fungible Guaype 1 2 2
Brocha 1 3 3
Materiales Cantidad Valor
unitario
Materiales Fibra de abaca 4 8 32
Categoria 2.
Cantidad 17 kg
Fungible Brocha 1 3 3
Tejido de la fibra Guaype 1 2 2
Selloplast Barniz 1 8 8
para exteriores
Herramientas | Tijera 1 12 12
Crochet 1 3 3
Cuchillas 1 1.50 1.50
Materiales Cantidad Valor
unitario
Fungible Tiza de trazo 1 0.8 0.8
Hilo para cuerina 1 2 2

crema
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Materiales Textil de tapiceria 1.50 4 6
cordov creme
Cierre de plastico 1 3 13
Acolchonamiento
Esponja amarilla 1 4 4
densidad 30
Herramientas | Cinta métrica 1 1.50 1.50
Tijera de textil 1 22 22
Aguja de maquina 1 0.50 0.50
110
Reglas de plastico 1 5 5
Pulidora 1 0.90 0.90
Magquinaria Maquinade rectade | 1 2.18 2.18
cocer
Total:156.04

RECURSOS HUMANOS

Soldadores | 1 1 13.33 13.33
Personal Ayudantes | 1 1 13.33 13.33
Tejedoras | 1 10 13.33 133.33
Tapicero 1 1 13.33 13.33
Total:173.32

RECURSO DE PREVENCION LABORAL

Mascarilla 4 1.12 4.48
Cascos de 2 20 40
proteccion
Equipo de proteccion soldadura
Individual Guantes para | 2 10.308 20.76
soldar
Total: 45.24
‘ RECURSOS INSTALACIO
Recursos auxiliares Medicion Precio Total $
unitario $
Traslado 1 25 25
Camioén 1 20 20
Personal 1 13.33 13.33
Total: 58.38

INFRAESTRUTURA BASICA
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Infraestructura basica Medicién Precio Total $
unitario $

Instalacion Global 0 0

Depreciacion de Global 10 10

herramientas

Servicios basicos Global 5 5
Total:15

PRESUPUESTO GLOBAL

1. DOCUMENTACION

2. RECURSOS DE LOS MATERIALES | 156.04
3. RECURSOS HUMANOS 173.32
4. RECURSOS DE PREVENCION 45.24
LABORAL

5. RECURSOS AUXILIARES 58.38
6. INFRAESTRUCTURA BASICA 15
Total 447.98
7. IMPREVISTOS 5% 22.39
8. MARGEN DE UTILIDAD 15% 67.197

Precio Final del Mobiliario: 537.56
Fuente: Elaboracién Propia

Tabla 3. 2 Ficha de costos mobiliario 2

CUADRO DE COSTOS
Mobiliario 2

RECURSOS DE LOS MATERIALES

Fase constructiva Recursos materiales UN. $/UN. TOTAL
$
Fungible Tiza de trazado 1 0.8 0.8
Cierras de corte 1 6 6
Electrodos 5 0.5 2.5
Disco de pulir 1 1.5 15
Maquinaria Hora de uso $/UN.
Maquinaria | Soldadura 2 3 6
Pulidora 2 2 4
Estructura Dobladora 2 2 4
Material Hora de uso $/UN.
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Materiales | Tubo redondo | 3 7.68 23.04
galvanizado
Galvanizado
3/4 " x 1.10 mm Fuji.
Materiales Cantidad Valor
Limpiezas unitario
Fungible Guaype 1 2 2
Brocha 1 3 3
Materiales Cantidad Valor
unitario
Materiales | Fibra de abaca 4 8 32
Categoria 2. Un mofio
pesa 4.82 kg y mide de
3 a 6 metros.
Tejido de la fibra Fungible Brocha 1 2 2
Guaype 1 3 3
Selloplast Barniz para | 1 6.80 6.80
exteriores
Herramient | Tijera 1 12 12
a Crochet 1 3 3
Cuchillas 1 1.50 1.50
Materiales Cantidad Valor
unitario
Fungible Tiza de trazo 1 0.8 0.80
Hilo para cuerina 1 2 2
crema
Materiales | Textil de tapiceria 2 4 8
cordov creme
Cierre de pléstico 2 3 6
Acolchonamiento Esponja amarilla 2 4 8
Densidad 30
Herramient | Cinta métrica 1 1.50 1.50
as Tijera de textil 1 22 22
Aguja de maquina 110 | 1 0.50 0.50
Reglas de pléastico 1 5 5
Pulidora 1 0.90 0.90
Magquinaria | Maquina de recta de 1 2.18 2.18
cocer
Materiales Cantidad Valor
unitario
Materiales | Fibra de abaca 1 8 8
Categoria 2. Cantidad
24 kg
Textil de tapiceria 1 2.67 2.67
cordov creme
1000x15000
Cierre de dientes de 1 1 1
plastico
Rellenos de Sintético 1 4.20 4.20
de poliéster
Maquinaria | Maquina de poste 1 2.18 2.18
Cojines de fibra Fungible H_iIo crema 1 1.50 1.50
Tiza de trazo 1 0.8 0.80
Tijeras 1 12 12




Herramient | Reglas de plastico 1 5 5
as Agujas de maquina 1 0.80 0.80
Cinta métrica 1 1.50 1.50
Total: 209.67

RECURSOS HUMANOS

RECURSO DE PREVENCION LABORAL

Soldadores | 1 1 13.33 13.33
Personal | Ayudantes | 1 1 13.33 13.33

Tejedoras 1 18 13.33 239.94

Tapicero 1 1 13.33 13..33

Operariode | 1 1 13.33 13.33

maquina de

poste

Total: 293.26

Equipo de proteccion

Mascarilla | 5

1.12

5.60

Individual Cascos de 2 20 40
proteccion
soldadura
Guantes 2 10.30 20.60
para soldar
Total: 66.20
‘ RECURSOS INSTALACION
Recursos auxiliares Medicion Precio unitario | Total $
$
Traslado 1 25 25
Camion 1 20 20
Personal 1 13.33 13.33
Total: 58.33

INFRAESTRUTURA BASICA

1. DOCUMENTACION

PRESUPUESTO GLOBAL

Infraestructura basica Medicion Precio unitario | Total $
$

Transporte Global 0 0

Depreciacion de Global 12 12

herramientas

Servicios basicos Global 8 8
Total:20

2. RECURSOS DE LOS 209.67
MATERIALES
3. RECURSOS HUMANOS 293.26
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4. RECURSOS DE PREVENCION 66.20

LABORAL

5. RECURSOS AUXILIARES 58.33
6. INFRAESTRUCTURA BASICA 20
Total 647.46
7. IMPREVISTOS 5% 32.37

8. MARGEN DE UTILIDAD 15% 97.11

Precio Final del Mobiliario:776.94

Fuente: Elaboracién Propia

Tabla 3. 3 Ficha de costos mobiliario 3

CUADRO DE COSTOS

Mobiliario 3

= RSOS DE LO ATER
Fase constructiva Recursos materiales UN. $/UN. TOTAL $
Fungible Tiza de trazado 1 0.8 0.8
Cierras de corte 1 6 6
Electrodos 7 0.5 3.5
Disco de pulir 1 15 15
Maquinaria Horadeuso | $/UN.
Maquinaria Soldadura 1 3 3
Pulidora 1 2 2
Estructura Dobladora 2 2 4
Material Cantidad $/UN.
Materiales Tubo redondo | 2 7.68 15.36
galvanizado
Galvanizado
3/4 " x 1.10 mm Fuji
Materiales Cantidad Valor
Limpiezas unitario
Fungible Guaype 1 2 2
Brocha 1 3 3
Materiales Cantidad Valor
unitario
Materiales Fibra de abaca 6 8 48
Categoria 2.
Cantidad 28 kg
Fungible Brocha 1 3 3
Tejido de la fibra Guaype 1 2 2
Selloplast Barniz 1 8 8

para exteriores
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Herramientas | Tijera 1 12 12
Crochet 1 3 3
Cuchillas 1 1.50 1.50
Materiales Cantidad Valor
unitario
Fungible Tiza de trazo 1 0.8 0.8
Hilo para cuerina 1 2 2
crema
Materiales Textil de tapiceria 2 4 8
cordov creme
Cierre de pléstico 1 3 3
Acolchonamiento
Esponja amarilla 1 8 8
densidad 30
Herramientas | Cinta métrica 1 1.50 1.50
Tijera de textil 1 22 22
Aguja de maquina 1 0.50 0.50
110
Reglas de plastico 1 5 5
Pulidora 1 0.90 0.90
Magquinaria Maquinade rectade | 1 2.18 2.18
cocer
Total:172.54

RECURSOS HUMANOS

Soldadores | 1 1 13.33 13.33
Personal Ayudantes | 1 1 13.33 13.33
Tejedoras | 1 10 13.33 133.33
Tapicero 1 1 13.33 13.33
Total:173.32

RECURSO DE PREVENCION LABORAL

Mascarilla 4 1.12 4.48
Cascos de 2 20 40
proteccion
Equipo de proteccion soldadura
Individual Guantes para | 2 10.308 20.76
soldar
Total: 45.24

RECURSOS INSTALACIO
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1. DOCUMENTACION

PRESUPUESTO GLOBAL

Recursos auxiliares Medicion Precio Total $
unitario $

Traslado 1 25 25

Camioén 1 20 20

Personal 1 13.33 13.33
Total: 58.38

‘ INFRAESTRUTURA BASICA

Infraestructura basica Medicién Precio Total $
unitario $

Instalacion Global 0 0

Depreciacion de Global 12 12

herramientas

Servicios basicos Global 8 8
Total:20

2. RECURSOS DE LOS MATERIALES | 172.54

3. RECURSOS HUMANOS 173.32
4. RECURSOS DE PREVENCION 45.24
LABORAL

5. RECURSOS AUXILIARES 58.38
6. INFRAESTRUCTURA BASICA 20
Total 469.48
7. IMPREVISTOS 5% 23.47
8. MARGEN DE UTILIDAD 15% 70.42

Precio Final del Mobiliario: 563.31

Fuente: Elaboracién Propia

Tabla 3. 4 Ficha de costos mobiliario 4

CUADRO DE COSTOS
Mobiliario 4

RECURSOS DE LOS MATERIALES

Fase constructiva Recursos materiales UN. $/UN. TOTAL
$
Fungible Tiza de trazado 1 0.8 0.8
Cierras de corte 2 6 12
Electrodos 5 0.5 2.5
Disco de pulir 1 15 15
Maquinaria Hora de uso $/UN.
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Maquinaria | Soldadura 2 3 6
Pulidora 2 2 4
Dobladora 2 2 4
Estructura Material Hora de uso $/UN.
Materiales | Tubo redondo | 3 7.68 23.04
galvanizado
Galvanizado
1" x 1.5 mm Fuji.
Materiales Cantidad Valor
Limpiezas unitario
Fungible Guaype 1 2 2
Brocha 1 3 3
Materiales Cantidad Valor
unitario
Materiales | Fibra de abaca 9 8 72
Categoria 2. Un mofio
pesa 4.82 kg y mide de
3 a 6 metros.
Tejido de la fibra Fungible Brocha 1 2 2
Guaype 1 3 3
Selloplast barniz para | 1 6.80 6.80
exteriores
Herramient | Tijera 2 12 24
% Crochet 2 3 6
Cuchillas 2 1.50 3
Materiales Cantidad Valor
unitario
Fungible Tiza de trazo 1 0.8 0.80
Hilo para cuerina 1 2 2
crema
Materiales | Textil de tapiceria 3 4 12
cordov creme
Cierre de pléastico 1 4 4
Acolchonamiento 1000 mm
Esponja amarilla 1 12 12
Densidad 30
Herramient | Cinta métrica 1 1.50 1.50
as Tijera de textil 1 22 22
Aguja de maquina 110 | 1 0.50 0.50
Reglas de pléstico 1 5 5
Pulidora 1 0.90 0.90
Maquinaria | Maquina de recta de 1 2.18 2.18
cocer
Materiales Cantidad Valor
unitario
Materiales | Fibra de abaca 2 8 16
Categoria 2. Cantidad
45 kg
Textil de tapiceria 3 2.67 8.01
cordov creme
1000x15000
Cierre de dientes de 3 1 3

Cojines de fibra

pléastico
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Rellenos de Sintético | 2 4.20 8.40
de poliéster
Maquinaria | Maquina de poste 1 2.18 2.18
Fungible Hilo crema 2 1.50 3
Tiza de trazo 1 0.8 0.80
Herramient | Tijeras 1 12 12
as Reglas de plastico 1 5 5
Agujas de maquina 1 0.80 0.80
Cinta métrica 1 1.50 1.50
Total: 299.21

RECURSOS HUMANOS

RECURSO DE PREVENCION LABORAL

Soldadores | 1 2 13.33 26.66

Ayudantes | 1 2 13.33 26.66
Personal _

Tejedoras 2 10 13.33 266.60

Tapicero 1 2 13.33 26.66

Operariode | 1 3 13.33 39.99

méquina de

poste

Total: 386.57

Equipo de proteccién Mascarilla | 6 1.12 6.72
Individual Cascos de 2 20 40
proteccion
soldadura
Guantes 2 10.30 20.60
para soldar
Total: 67.32

RECURSOS INSTALACION

Recursos auxiliares Medicion Precio unitario | Total $
$

Traslado 1 25 25

Camioén 1 20 20

Personal 1 13.33 13.33
Total: 58.33

‘ INFRAESTRUTURA BASICA

Infraestructura basica Medicion Precio unitario | Total $
$

Transporte Global 0 0

Depreciacion de Global 12 12

herramientas

Servicios basicos Global 10 10
Total:22

PRESUPUESTO GLOBAL




1. DOCUMENTACION

2. RECURSOS DE LOS 299.21
MATERIALES

3. RECURSOS HUMANOS 386.57
4. RECURSOS DE PREVENCION 67.32
LABORAL

5. RECURSOS AUXILIARES 58.33
6. INFRAESTRUCTURA BASICA 22
Total 833.43
7. IMPREVISTOS 5% 41.67

8. MARGEN DE UTILIDAD 15% 125.01

Precio Final del Mobiliario:1000.11

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla 3. 5 Ficha de costos mobiliario 5

CUADRO DE COSTOS

Mobiliario 5
:
) |
.
| y
‘ RECURSOS DE LOS MATERIALES
Fase constructiva Recursos materiales UN. $/UN. TOTAL
$
Fungible Tiza de trazado 1 0.8 0.8
Cierras de corte 2 6 12
Electrodos 10 0.5 5
Disco de pulir 2 15 3
Maquinaria Horadeuso | $/UN.
Maquinaria Soldadura 2 3 6
Pulidora 2 2 4
Estructura Dobladora 2 2 4
Material Hora de uso $/UN.
Materiales Tubo redondo | 6 7.68 46.08
galvanizado
Galvanizado
1" x 1.5 mm Fuji.
Materiales Cantidad Valor
Limpiezas unitario
Fungible Guaype 2 2 4
Brocha 2 3 6
Materiales Cantidad Valor
unitario
Materiales Fibra de abaca 10 8 80
Categoria 2. Cantidad
50 kg
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Fungible Brocha 2 2 4
Tejido de la fibra Guaype 2 3
Selloplast barniz para | 2 6.80 13.60
exteriores
Herramientas | Tijera 2 12 24
Crochet 3 3 9
Cuchillas 3 1.50 4.50
Materiales Cantidad Valor
unitario
Fungible Tiza de trazo 1 0.8 0.80
Hilo para cuerina 2 2 4
crema
Materiales Textil de tapiceria 7 4 28
cordov creme
Cierre de plastico 10 1 10
Acolchonamiento 1000 mm
Esponja amarilla 1 30 30
Densidad 30
Herramientas | Cinta métrica 1 1.50 1.50
Tijera de textil 1 22 22
Aguja de maquina 1 0.50 0.50
110
Reglas de pléstico 1 5 5
Pulidora 1 0.90 0.90
Magquinaria Magquina de recta de 1 2.18 2.18
cocer
Materiales Cantidad Valor
unitario
Materiales Fibra de abacé 5 8 40
Categoria 2. Un mofio
pesa 4.82 kg y mide
de 3 a 6 metros.
Textil de tapiceria 10 2.67 26.7
cordov creme
1000x15000
Cojines de fibra Cierre de dientesde | 10 1 10
plastico
Rellenos de Sintético | 5 4.20 21
de poliéster
Magquinaria Méaquina de poste 2 2.18 4.36
Fungible Hilo crema 2 1.50 3
Tiza de trazo 1 0.8 0.80
Herramientas | Tijeras 2 12 24
Reglas de pléastico 2 5 10
Agujas de maquina 5 0.80 4
Cinta métrica 3 1.50 4.50
Total: 452.22
\ RECURSOS HUMANOS
Modelo y operacion Unidades Dias Precio Total $
para todo el proceso unitario $
| Soldadores | 1 2 13.33 26.66
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Ayudantes | 1 2 13.33 26.66
Personal | e doras | 4 10 13.33 533.2
Tapicero 1 2 13.33 26.66
Operariode | 2 3 13.33 79.98
maquina de
poste
Total: 693.16

‘ RECURSO DE PREVENCION LABORAL

Prevencion y salud laboral Unidades Precio Total $
unitario $
Equipo de proteccion Mascarilla 9 1.12 10.08
Individual Cascos de 2 20 40
proteccion
soldadura
Guantes para 2 10.30 20.60
soldar
Total: 70.68
Recursos auxiliares Medicion Precio Total $
unitario $
Traslado 1 25 25
Camion 1 20 20
Personal 2 13.33 26.66
Total: 71.66

INFRAESTRUTURA BASICA

1. DOCUMENTACION

Infraestructura basica Medicién Precio Total $
unitario $

Transporte Global 0 0

Depreciacion de Global 12 12

herramientas

Servicios basicos Global 15 10
Total:27

PRESUPUESTO GLOBAL

2. RECURSOS DE LOS MATERIALES | 452.22
3. RECURSOS HUMANOS 693.16
4. RECURSOS DE PREVENCION 70.68
LABORAL

5. RECURSOS AUXILIARES 71.66
6. INFRAESTRUCTURA BASICA 27
Total 1314.72
7. IMPREVISTOS 5% 65.73
8. MARGEN DE UTILIDAD 15% 197.20

Precio Final del Mobiliario:1577.65

Fuente: Elaboracién Propia



Tabla 3. 6 Ficha de costos mobiliario 6

CUADRO DE COSTOS
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Mobiliario 6

OS D O A

Fase constructiva Recursos materiales UN. $/UN. TOTAL $
Fungible Tiza de trazado 1 0.8 0.8
Cierras de corte 1 6 6
Electrodos 5 0.5 2.5
Disco de pulir 2 15 3
Maquinaria Horade uso | $/UN.
Maquinaria Soldadura 2 3 6
Pulidora 1 2 2
Estructura Dobladora 2 2 4
Material Cantidad $/UN.
Materiales Tubo redondo | 6 7.68 46.08
galvanizado
Galvanizado
3/4 " x 1.10 mm Fuji
Materiales Cantidad Valor
Limpiezas unitario
Fungible Guaype 1 2 2
Brocha 1 3 3
Materiales Cantidad Valor
unitario
Materiales Fibra de abaca 5 8 40
Categoria 2.
Cantidad 22 kg
Fungible Brocha 1 3 3
Tejido de la fibra Guaype ! 2 2
Selloplast Barniz 2 8 16
para exteriores
Herramientas | Tijera 2 12 24
Crochet 2 3
Cuchillas 2 1.50 3
Materiales Cantidad Valor
unitario
Fungible Tiza de trazo 1 0.8 0.8
Hilo para cuerina 1 2 2
crema
Materiales Textil de tapiceria 3 4 12
cordov creme
Cierre de pléstico 1 3 3

Acolchonamiento
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Esponja amarilla 1 8 8
densidad 30
Herramientas | Cinta métrica 1 1.50 1.50
Tijera de textil 1 22 22
Aguja de maquina 1 0.50 0.50
110
Reglas de plastico 1 5 5
Pulidora 1 0.90 0.90
Magquinaria Maquinade rectade | 1 2.18 2.18
cocer
Total:227.26

RECURSOS HUMANOS

Soldadores | 1 2 13.33 26.66
Personal Ayudantes | 1 2 13.33 26.66
Tejedoras | 2 5 13.33 133.33
Tapicero 1 1 13.33 13.33
Total:199.98

RECURSO DE PREVENCION LABORAL

Mascarilla 5 1.12 5.60
Cascos de 2 20 40
proteccion
Equipo de proteccion soldadura
Individual Guantes para | 2 10.308 20.76
soldar
Total: 66.38

RECURSOS INSTALACIO

Recursos auxiliares Medicion Precio Total $
unitario $

Traslado 1 25 25

Camioén 1 20 20

Personal 1 13.33 13.33
Total: 58.38

\ INFRAESTRUTURA BASICA

Infraestructura bésica Medicion Precio Total $
unitario $

Instalacion Global 0 0

Depreciacion de Global 12 12

herramientas
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Servicios basicos ‘ Global 8 ‘ 8
Total:20

‘ PRESUPUESTO GLOBAL

1. DOCUMENTACION

2. RECURSOS DE LOS MATERIALES | 227.26
3. RECURSOS HUMANOS 199.98
4. RECURSOS DE PREVENCION 66.38
LABORAL

5. RECURSOS AUXILIARES 58.38
6. INFRAESTRUCTURA BASICA 20
Total 609.62
7. IMPREVISTOS 5% 30.48
8. MARGEN DE UTILIDAD 15% 91.44

Precio Final del Mobiliario: 731.54
Fuente: Elaboracion Propia
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3.2 Validacion de la propuesta
El producto fue expuesto ante la Dra. Tania Elizabeth Delgado Tello quien es propietaria de

Samari Spa Resort, la cual, evalu6 el producto final mediante una lista de cotejos con varios
niveles de indicadores como factores estéticos, funcionales, innovacion de la propuesta y
costos, se otorgd un grado de jerarquizacion a cada uno de ellos en donde 5 es muy de
acuerdo y 1 es en desacuerdo, para lograr un resultado positivo en cada uno de los criterios
calificados y, se obtiene las siguientes conclusiones:

A. El mobiliario cumple con los requisitos funcionales y estéticos dentro de los
ambientes para los que fueron disefiados, ademas, de brindar un espacio confortable
al cliente en el resort.

B. El disefio del mobiliario es unica e innovador, puesto que las técnicas aplicadas a la
construccion son adecuadas, ademas, de los materiales naturales, que se utiliza,
asimismo, permite a los usuarios interaccion, descanso, entre otras actividades dentro
de un ambiente de comodidad y elegancia.

C. El material utilizado para el mobiliario como es la fibra de abaca y el textil, son
Optimos para ser expuestos en las areas exteriores del resort, puesto que el mobiliario
actual a causa del clima de bafios sufria un deterioro constante.

Se concluye que el mobiliario tendrad una gran acogida por los usuarios de Samari Spa Resort,

ademas, de aceptacion dentro de un mercado competitivo.

Por otro lado, también, se efectud la validacién a un cliente frecuente de Samari Spa Resort,
al cual de la misma forma, se realizd una lista de cotejos, se comienza con criterios que
cumple el mobiliario a diferencia de los que hay, en donde el usuario debia indicar si tiene
sugerencias o modificaciones en cada una de ellos en, la cual, el cliente supo indicar que no
requieren modificaciones y que esta de acuerdo con los criterios establecidos asi, también,
se validaron indicadores de cumplimiento como factores estéticos, funcionales, de
innovacion y costos, se otorga un grado de jerarquizacion a cada uno de ellos en donde 5 es
muy de acuerdo y 1 es en desacuerdo, se revela una calificacion positiva en cada indicador,
se concluye que el usuario, se siente complacido con la propuesta, ademas, de sefialar que
este es comodo, el tejido es estético, existe una disminucion de materiales convencionales,

los elementos, colores y texturas conjugan con las estructura.

Las fichas aplicadas, se encontraran en el Anexo N°11.
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CONCLUSIONES

La identificacidn de las caracteristicas y propiedades de la fibra de abaca para su
aplicacion como materia prima en el disefio de mobiliario son: flexion, traccion,
dureza, resistencia y bajos porcentajes de absorcion a la humedad, favorece con esto
el disefio de una linea de mobiliario exterior en virtud de sus caracteristicas, puesto
que al ser flexible permite ser tejida facilmente, en cuanto a los niveles de traccién
al ser sometida a tencion la fibra, no se va a romper, se considera como una fibra
dura de resistencia al peso, por otra parte los bajos porcentajes de absorcion a la
humedad favorece a que el mobiliario pueda ser expuesto a varios factores
climéticos, otras caracteristicas que seran tomadas en cuenta es la accesibilidad del
material, se reconoce que el corto tiempo de crecimiento de la planta abaca es de 18
a 24 meses, tiempo que facilita el incremento de materia prima para la construccion,
finalmente, debido a su estructura fisica y su versatilidad esta es apta para ser tefiida
y acoplada a diversas estructuras, ademas, de ser un material biodegradable que
facilita las disminucion de materiales convencionales como la madera, plastico o

metal.

Para la determinacion de las caracteristicas del mobiliario exterior de descanso
destinado a zonas de resort para la delimitacion de los requerimientos de disefio, se
aplicé instrumentos de investigacion como, el levantamiento del estado del arte,
encuestas, entrevistas, fichas de observacion, para identificar y delimitar las
necesidades que requiere el mobiliario y el usuario una de ellas son las funcionales
en él, que se analizo la interaccion que solicita el usuario, es decir, la creacion de
varias propuesta en, el cual, la familia es el protagonista y su uso informal, por otro
lado tenemos al usuario que requiera mas privacidad a la hora de realizar sus
actividades, o usuarios que les gusta facilitar la colocacion de objetos en su entorno
de descanso y posteriormente un mobiliario de espera en donde su uso es mas
convencional. Una vez establecidas estas caracteristicas, los requerimientos, que se
han especificado han sido la aplicacion de factores antropométricos, ergonémicos
para definir las dimensiones del mobiliario, en cuanto al disefio del mobiliario, se
mantuvo una tipologia en la forma, que permita garantizar que la construccion sea

eficiente y préctica y de esta manera evitar formas complejas y dificiles de entender.
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Finalmente, se adaptd y relaciond cada uno de estos requerimientos técnicos en el

disefio de concepto con las caracteristicas, que se han determinado en el mobiliario.

La construccion de un mobiliario exterior de descanso para resort aplicando la fibra
natural de abaca fue un proceso indispensable para evidenciar la factibilidad del
proyecto, la cual, permiti6 evaluar el componente funcional y estético. La
construccion tomo aproximadamente dos semanas y se requiri6 mano de obra
especializada, se determind que para la union de la fibra con la estructura es
recomendable sujetar la fibra a un costado de la estructura al tensionarla esta, no se
desata, en cuanto al proceso de la fibra, los cabos que es el conjunto de fibras que
genera una cuerda, fue uno de los procesos que demanda mayor tiempo en la
elaboracion, por otro lado las principales caracteristicas por la, que se selecciond la
forma del tejido es por el tiempo de elaboracidn, resistencia al momento de aplicarle
peso y no permitir que objetos pequerios traspase y genere dafios en su estructura.
Finalmente, para evaluar la estética y funcionalidad, se realiz6 una lista de cotejo en
la que, se establece items de evaluacion en donde el generante y un cliente de Samari
Spa Resort proporcionaron una calificacion dentro de varios parametros, en el que
indicaron que el disefio, se acopla perfectamente con el ambiente del lugar, ademas,
de que esta es comodo, permite la interaccion del usuario, el descanso adecuado en
las areas exteriores y la forma y estructura del tejido conjugan con el estilo crea un

ambiente vivo y calido.
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RECOMENDACIONES

Debida a la insuficiente informacidn acerca del tiempo que le toma en degradarse,
las condiciones en que lo hace y estudios especificos de cargas ambientales de la
fibra de abacd, se propone un analisis de ciclo de vida en donde, se comparan con
estadisticas, datos reales y calculo de huella de carbona el impacto ambiental que
producen los muebles convencionales a comparacién de mobiliario hecho en fibras

naturales de abaca.

La aplicacion del abaca en el mobiliario fue realizada a base de métodos artesanales,
es la elaboracion de los cabos uno de los procesos con mayor complejidad en la
construccion, por lo tanto, para disminuir tiempos, se recomienda la construccion y
perfeccionamiento de un dispositivo para el torcido de la fibra, la cual, ayudara a
producir cabos en gran cantidad, ademas, de facilitar el entrelazado de la fibra y, se

favorece la ejecucion de una produccion continua de mobiliario en fibra de abaca.

Como futuras lineas de investigacion, se recomienda profundizar en la propuesta de
nuevas metodologias que tengan que ver con la aplicacion de materiales alternativos,
como las fibras vegetales, para que la estructuracion de un producto no sea solamente
tejida sino aplicar otros procesos para conseguir un material adecuado para la

construccion.
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ANEXOS

Anexo N.° 1: Formato de entrevista

FORMATO DE ENTREVISTA
Cargo del entrevistado: Gerente de Samari Spa Resort
Nombre: Doctora Tania Delgado
Entrevistador: Andrea Samaniego
Preguntas.
1. ¢Cuantas areas existen en Samari spa resort?
2. ¢En qué area existe mas interaccion entre personas?
3. ¢Que areas son mas comunes para descansar?

4. (Qué actividades, se realiza en cada area?

5. (Qué caracteristicas tienen las areas de descanso del ......... ? (ambientales,

espacio, mobiliario, comodidad)

6. ¢Considera necesario aplicar un mobiliario en donde los clientes puedan

interactuar?

7. ¢Qué caracteristicas tienen las personas que frecuentan estas areas? (estan

acompariadas, solas, vienen por negocios, entre otras)
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Anexo N.° 2: Formato de encuesta

| Pontificia Universidad
|| Catolica del Ecuador
PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA SEDE AMBATO

FORMATO DE ENCUESTA DIRIGIDA HACIA LOS
CLIENTES DE SAMARI SPA RESORT

OBJETIVO

La siguiente encuesta es de cardcler investigativo y el Gnico objetivo es buscar cuales son las
preferencias de los usuarios dentro de un mobiliario de descanso para resorts.

INSTRUCCIONES

Lea determinadamente las preguntas y seleccione una de las respuestas que considere usted mas
pertinente.

1. LQué drea de Samari prefiere usted para el descaso?
Marca solo un dvaio

1. Areas exteriores 2. Area recreacional

3. Area mojada (piscina) ) 4. Area de Spa

5. Otras
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2. ¢ Seleccione una actividad con la que relaciona mas a un resort?
Marca solo un évalo.

Q 1. Descansar

( ) 2. Recreativas
() 3 Deportivas
( ) 4 Actividades a aire ibre

() 5 Negocios

3 ¢Con quién frecuenta ir a resort?
Marca solo un évalo.

4 ¢;En un elemento de descanso que actividades realiza usted?
Marca solo un évalo.

( ) 1 Leer Escribir

Q 2 Dormir
@ 3 Conversar

() 4 Comery beber

() 5 Uso de dispositivos electrénicos (celular, tablet, computador)

5. El mobiliario de descanso debe permitirme interactuar con mas personas Con esta
informacion usted esta:

Marca solo un évalo.

() 1 Totalmente de acuerdo

() 2 De acuerdo

O 3 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
() 4 Endesacuerdo

() 5 Totalmente de acuerdo



6. ¢ Qué posicién para usted es mas coémodo al momento de descansar?
Marca solo un dvalo.

:\‘_<

7. 1 Qué aspectos considera usted que se deberian tomar en cuenta para la comodidad en
mobillario?

Marca solo un dvalo.
— :
) Altura de espaldar y su angulo de inclinacion
) Cojines, mantas

| Cubierta

8. ¢ Considera usted que el mobiliario de Samari son adecuados para brindar descanso ?
Marca solo un évalo.

) Si

— No

9. Para usted que otra carcateristica debe cumplir un mobiliario de descanso ?




Anexo N.° 3: Graficas del analisis de la encuesta

1. ¢Qué area exterior de Samari Spa Resort prefiere usted para el descaso?
Tabla 1 Area exterior de preferencia para descansar

reas

>
—
S

A 100 37.1%
B 35 19%
Cc 35 19%
D 23 12.4%
E 8 3.8%
F 17 8.6%

Fuente: Elaboracion propia

Area exterior de preferencia para descansar

Gréfico 1 Area exterior de preferencia para descansar
Fuente: Addon Advanced summary
Fuente: Elaboracion propia
2. ¢Seleccione tres actividades con la que relaciona mas a un resort?

Tabla 2 Actividades que relaciona a un resort

‘ Actividades f %
Descansar 220 31.4%
Recreativas 190 28.3%
Deportivas 95 14%
Actividades al aire libre 133 23.5%
Negocios 16 2.9%

Fuente: Elaboracion propia
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Actividades que relaciona a un resort

Negocios

29%

Deportivas
14% Descansar
Actividades al aire
libre
Recreativas
Grafico 2 Actividades que relaciona a un resort
Fuente: Addon Advanced summary
Fuente: Elaboracion propia
3. ¢Con quién frecuenta ir a un resort?
Tabla 3 Frecuencia de un resort
‘ Frecuencia f %
Familia 156 28.1%
Pareja 161 29.4%
Solo 108 12.8%
Amigos 144 24.3%
Negocios 85 5.4%
Fuente: Elaboracion propia
Frecuencia de un resort
Negocios
1S?I?J Pareja
Amigos
Familia

28 1%

Grafico 3 Frecuencia de un resort
Fuente: Addon Advanced summary

Fuente: Elaboracion propia

4. ¢Enun elemento de descanso que actividades realiza usted?

97



Tabla 4 Actividades

‘ Actividades f %
Leer Y escribir 126 17.61%
Dormir 137 24.52%
Socializar 145 23.89%
Comer y beber 150 25.47%
Uso de dispositivos electronicos | 96 8.49%
(celular, tablet, computador)

Fuente: Elaboracion propia

Actividades
Uso de dispositivos
electronicos \8.40%
8.49% "\
Leer Y escribir 1761% \ Dormir
17.61% \ 25.47%
Socializar
23.89%
Comer y beber
24.52%
Graéfico 4 Actividades

Fuente: Addon Advanced summary

Fuente: Elaboracién propia

5. El mobiliario de descanso permitira interactuar con mas personas. Con esta

informacién usted esta:

Tabla 5 Interaccion entre mas personas

‘ Actividades f %
Totalmente de acuerdo 61 35.2%
De acuerdo 56 31.4%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 48 24.8%
En desacuerdo 30 7.6%
Totalmente en desacuerdo 23 1%

Fuente: Elaboracién propia

98



Interaccidon entre mas personas

Totalmente en
desacuerdo

T
170

En desacuerdo

7 6% De acuerdo
Ni de acuerdo ni en 5.2
desacuerdo

Totalmente de
acuerdo

Grafico 6 Interaccion entre mas personas
Fuente: Addon Advanced summary
Fuente: Elaboracién propia
6. ¢Qué posicion para usted es mas comodo al momento de descansar?

Tabla 11 Posicién coémoda

‘ Posiciones f %
Acostado completamente 82 35.2%
Semiacostado 53 31.4%
Sentado 50 24.8%
Posicién de hamaca 33 7.6%

Fuente: Elaboracion propia

Posicion comoda
375(?!1!&00

2. Semeacostado
1 Acostado

completamente

Posicon de hamaca

Gréfico 7 Posicién comoda
Fuente: Addon Advanced summary

Fuente: Elaboracién propia
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7. ¢Qué aspectos considera usted, que se deberian tomar en cuenta para la comodidad
en mobiliario?
Tabla 12 Aspectos de comodidad

‘ Actividades f %
Acolchonamiento 76 21.1%
Superficie de materiales 41 11.4%
Altura de espaldar y su angulo de | 67 18.6%
inclinacion
Cojines, mantas 62 17.2%
Cubierta 53 14.7%

Fuente: Elaboracién propia

Aspectos de comodidad

Superficie de
materiales
Acolchonamiento
Cubierta
Altura de espaldar y
su angulo de
inclinacion
mantas

Cojines

Grafico 8 Aspectos de comodidad
Fuente: Addon Advanced summary

Fuente: Elaboracién propia

8. ¢Considera usted que el mobiliario exterior de Samari es adecuado para brindar

descanso?
Tabla 13 Mobiliario exterior de Samari
‘ Actividades f %
Totalmente de acuerdo 28 5.7%
De acuerdo 33 10.4%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 34 11.3%
En desacuerdo 49 24.5%
Totalmente en desacuerdo 74 48.1 %

Fuente: Elaboracion propia

Mobiliario exterior de Samari
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Totalmente de
acuerdo

5.7%

De acuerdo

10 4%
Ni de acuerdo ni en
desacuerdo

Totalmente en
desacuerdo

44 20
1.5

45 1%

En desacuerdo

YA CO,
24 5%

Grafico 9 Mobiliario exterior de Samari
Fuente: Addon Advanced summary
Fuente: Elaboracion propia
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Anexo N.° 4: Fichas de observacion
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Pontificia Universidad
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Catolica del Ecuador

él'l Pontificia Universidad

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA SEDE AMBATO
FORMATO DE FICHA DE OBSERVACION

Objetivo: Analizar los procesos de tejido, tinturado y tipos de tratamientos utilizados para la construccion de maobiliario en
fibras naturales,

Nombre del Observade: - SIASIVIEMINGUIS o —com oo s e oo o s
FechadeaplleadOr - o 8 2R OND - i o i T e e s s

Tipos de

teturade Tinturado manua|

ITEMS

<Sacudir y remojar la fibra dejandola libre de polvo y ciertas Impurezas.

-Disolver el contenido del sobre junto con una cuchara de sal en una taza llena de agua
hirviendo, resuelva hasta que esté bien diluido.

-Agregar a esta solucién 5 litros de agua hirviendo en un recipiente limpio y amplio
donde la fibra pueda caber.

-Se deja reposar la fibra en el agua 45 minutos, se debe tomar en cuenta que esta no
debe ser mezclada en circulos debido a que se enreda facilmente.

Finalmente se la escurre y se la deja secar.

Proceso de
tinturado

nstrumentos
para el tinturado| Tinte magicos - Cubeta de agua - Mascarillay guantes

-No se ha experimentado con otro tipo de tintes

Observaciones «El tinturado ocasiona en la fibra la perdida de brillo

= —

Fotografia

Tipos de
tmtsientos

Barniz Selloplas

ITEMS

Pasos aseguir | *Con una brocha suave se humedece de cierta cantidad de barniz.
para la aplicacién | «Se aplica en el tejido cierta cantidad.

del tratamiento | .Se espera que se seque para ponerle la siguiente capa.

+Y finalmente se deja secar por completo.

+Protege la fibra de clertos factores climatico.

Observaciones «Facllita la limpieza.

Fotografia
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él'é Pontificia Universidad
||| Catolica del Ecuador

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA SEDE AMBATO
FORMATO DE FICHA DE OBSERVACION

Objetivo: Determinar el espacio disponible , actividades y el tipo
de mobiliario existente,

Nombre del Observado: SAMARI SPA RESORT __

Fechadeaplicaciéon:___________11/4/2019 o
A B C D E F
m2 900m2 1050m2 500m2 450m2 S0m2 100m2
Concurrencia Alta Alta Media Baja Baja Media
Caminata Actividades Caminata Caminata Caminata Caminata
Yoga deportivas Yoga Yoga Descanso Descanso
Actividad Descanso Descanso Descanso Descanso Leer
Leer Loer Leer Actividades
Esulbl:;r deportivas
Sellan ) 1
Silla 8 Sifla 3 Mesametéica 1 Silta 3 Silla & Silla 0
Mesa 2 Mesa 1 ot de precka 3 Mesa 1 Mesa 1 Mesa 0
Mobiliario Mesm madeta 20
Meses 11 a4
Metal
Metal Mad
Madera -

Piedra
Materiales

Presencla de Presencia de
Olisériacldn moho en la Desgaste del moho en la Desgaste del Desgaste del -Deasgaste del
del matarial madera metal madera. metal metal metal
«Desgaste del Material rigido | “Desgaste del Materlal rigido Material rigido Materlal rigido)
metal Incomodo metal incomoda Incomado Incomodo
Material rigido Material rigido
Incomodo Incomodo,
Plastico roto y dg Madera desgas-
mal estado tada por los
camblos climat)-
Fotografia
del drea




Anexo N.° 5: Primeras propuestas realizadas a mano.
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Anexo N.° 6: Planos de despiece y componentes
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Anexo N.°7: Proceso de produccién.

Proceso para la estructura metélica:

e Dimensionar y cortar tubos metalicos: Para realizar la estructura, se adquirio tubo
galvanizado, se lleva a cabo el dimensionamiento de los tubos con un flexémetro, se
obtiene las medidas y proporciones de acuerdo con el disefio del mobiliario. Después
de medir los tubos, se corta cada pieza. Para este proceso, se utilizé una sierra para

metal y una sierra ingletador.

e Unir y soldar tubos: Para esta etapa del proceso, se utiliza la soldadura de arco con
electrodos. Para la soldadura, se unen dos tubos al tomar en cuenta el &ngulo y las
medidas adecuadas para las piezas. Luego el cable de polo tierra 0 masa, se conecta
a la estructura metélica y el otro cable tiene la porta electrodos, que es un conductor
de electricidad, al acercar el electrodo al metal, se forma el arco que permite que las
piezas metalicas, se suelden y unan, después lijamos la estructura con una lijadora de

metal, y asi, finalmente, tener la estructura lista para aplicar la fibra.

Proceso del tejido de la fibra de abaca:
e Adquisicion de fibras: Para la adquisicion de la fibra, se dirigi6 hacia las bodegas de
recoleccion de fibra ya procesada, es decir, aplicada las distintas técnicas de secado
y limpieza. En el lugar, se encuentran las distintas clasificaciones de fibra natural de
abaca, de acuerdo con las diferentes categorias que van del 1 al 5. Estas
clasificaciones no influyen con la calidad, sino méas bien que corresponden al color
que las fibras poseen. La clase 1, se caracteriza por ser clara y brillante, mientras que

el nimero 5 maneja una gama de colores beige y café. Para la aplicacion en el
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mobiliario y los cojines, se adquirio la clase 2 que presenta las mismas tonalidades

de la 1 uno y para la alfombra, se realiz6 una combinacion entre la clase 2y 5

Desenredado y clasificacion por cantidades de la fibra: Después de adquirir los
mofios de fibra, estos seran seccionados para pasar a la siguiente fase, se separa una
cantidad del mofio con un poco de agua, luego peinarla y humedecerla, para obtener
una fibra desenredada para facilitar la manipulacién. A continuacién, se engancha la
fibra dividida en partes iguales, se selecciona en pequefias cantidades desde el centro.
La fibra serd humedecida y desenredada constantemente para manipulacion y evitar
que la fibra, se enrede.

Elaboracién de cabos: Las pequefias secciones son divididas en dos. Este proceso, se
realizada sentado y de forma manual, se coloca la fibra debajo de la parte superior
de la pierna, se hace presién contra la silla, para con las manos irla torcerla, es decir,
doblar o darle forma, se coloca una por debajo y de la otra. ES recomendable
humedecer la fibra junto con las manos, ademas, de desenredar durante el proceso

facilitar el torcido.

Amarre, tejido y reforzado de los cabos a la estructura: Se amarran los cabos, se

elaboran nudos en la parte lateral inferior de la estructura, para luego tejerlos de
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acuerdo con el disefio seleccionado. Para el tejido, se pasan los cabos primero de

forma horizontal, es decir, la parte mas corta de la estructura, se entrelaza con la

vertical. Este proceso facilita el tejido y aplicacion de la fibra en la estructura.
Finalmente, se aplica barniz en el tejido del mobiliario, proceso, que se lo realiza con
una brocha mediana. Esto ayuda que la fibra, no se ensucie, ademas, de mantener su
impermeabilidad y limpieza.
Proceso de tapizado:

e Cortar la esponja y el textil: Se midié la parte superior del mueble para cortar la
esponja de acuerdo con las dimensiones de la superficie. Para el textil poseera un
espacio de costura de aproximadamente 1.5 cm, adicional de la medida del mueble,

para que al momento de unir las piezas encaje en la esponja ya cortada.

e Coser las piezas cortadas del textil y colocar cierre: Las piezas del textil se cosieron
en una maquina recta, este proceso sera realizado correctamente porque el textil
protegerd a la esponja de lluvias, sol y otros agentes externos. Finalmente, se coloco

el cierre a la bolsa, se deja una pequefia pestafia que proteja el cierre de variaciones

- 5

e Trenzado de fibra: Al igual que el tejido de la fibra esta, se desenredara y clasificara

climaticas.

Proceso de tejido de cojines:

por cantidades, estas pequefias secciones de fibra son sostenidas sobre un objeto
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pesado, para realizar las trenzas de acuerdo con el largo de la fibra. La fibra estara

bien sostenida, peinada y humedecida constantemente.

e Coser y entrelazar las trenzas: Después de tener las trenzas completamente
terminados, estos seran cosidos de forma vertical y horizontal, se usa una trenza para
la base, al tener las trenzas cosidas correctamente, se realiza el entrelazado de las

trenzas, se obtiene la estructura para armar los cojines.

e Bolsa interna: Con el textil, se corta el patrén rectangular con las dimensiones del
modulo de trenzado para que sean cocidas en maquina de poste, es importante aplicar
un cierre a la bolsa para el mantenimiento y relleno del cojin. Se coloco en el extremo
inferior de la bolsa un cierre de dientes de plastico para que, no se dafie debido a

variaciones por exposicion a exteriores.
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Anexo N.°8: Fotografias de la propuesta de mobiliario aplicado a Samari Spa Resort
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Anexo N.°9: Ficha de mantenimiento.

Mantenmiento del tex

120

-Limpiar el textil & mano con una tela v agua fria usando un
detergenie sin blanqueador. Es importante no escurrir ni
fruncir e textil

~Permitir que ¢l tejido se seque al aire hbre,

~No seque el textil utilizando secadora ya que s¢ encogera
y se dafars

- Recuerde lavarlo quitando la esponjs para una mejor
manipulacion

Mantenimiento «

- Para la hmpieza de la fibra en el mobihario, se pasa un
trape humedo por todo ¢l wiido de fa fibra v para quitar
impurezas y sucierdad con una brocha peguefia se va
limpiando entre ¢l entretejido de 1a fibra

-En cuando a los cojines y la alfombra, estos pueden ser
lavados & mano con agua y jabdn  sin blanqueadores, ni
escurrirlos, y ponerla a secar al ire hibre. Es importanie no
usar secadora porgue dasa la estructura del tejido

-Is recomendable despues de un ado darle mantenimiento
al muebles v alfombra apheando barniz selloplast



Anexo N.°10: Tabla comparativa de costos.
TABLA COMPARATIVA DE COSTOS

Mobiliario
Mueble 1 | 537.56% 1600.00%
Disefiado por: Adriana Hoyos
Mueble 2 | 776.94% 2000.00%
Mueble 3 | 563.31$ 200.00%
Mueble 4 | 1000.11% 2800.00%
Diseado por: Adriana Hoyos
Mueble 5 | 1577.65% 3500.00$ =
Disefiado por: Adriana Hoyos
Mueble 6 | 731.54% 777.00$
Tienda: Boyaca
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Anexo N.°11: Certificados y fichas de validacion de la propuesta

ST
o 8 ,f,_',-""g\-
v Samwag;i

Ambato, 25 de abril 2020

Srta.

Andrea Sofia Samaniego Camacho

Estudiante de la Escuela de Disefo Industrial

Pontifica Universidad Catdlica del Ecuador Sede Ambato
Ciudad. -

Por medio del presente manifiesto a usted para informarle que luego de haber analizado el
prototipo del proyecto de investigacion denominado: Linea de mobiliario exterior de descanso
para resorts aplicando la fibra natural de abaca, llegando a las siguientes conclusiones.

A. El mobiliario cumple con los requisitos funcionales y estéticos dentro de los ambientes
para los que fueron disefiados, ademéas de brindar un espacio confortable al cliente en
el resort.

B. El disefio del mobiliario es Gnica e innovador, puesto que las técnicas aplicadas a la
construccién son adecuadas, ademas de los materiales naturales que se utiliza,
asimismo permite a los usuarios interaccion, descanso, entre ofras actividades dentro de
un ambiente de comedidad y elegancia.

C. Ei material utiizado para el mobiliario como es la fibra de abaca y el textil, son éptimos
para ser expuestos en las dreas exteriores del resort, puesto que el mobiliario actual a
causa del ciima de bafios sufria un deterioro constante.

Por lo expuesto considero que el proyecto tendra gran acogida por jos usuarios de Samari Spa
Resort, ademés de aceptacion dentro de un mercado competitivo.

Atentamente:
/ﬁéﬁ;if-
Dra. Tania Elizabeth Delgado Tello
Propietaria de Samari Spa Resort
CC. 1900189935
+593 98 901 2710
Avda. de las Amazonas Km. 1 via al puyo
EC180250
Bafos — Ecuador

Welcomes@samarispa.com
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FICHA TECNICA PARA VALIDACION DE LA PROPUESTA

Objetivo: El objetivo principal de la validacion de la propuesta es analizar los factores estéticos y*
funcionales del mobiliario, evaluando cada detalle del mobiliario para que este sea adecuado para el

usuario y el establecimiento.

Nombre: Abogada Tania Elizabeth Delgado Tello Propietaria de Samari Spa Resort.

PUNTO DE VISTA DEL VALIDADOR

Explique con claridad y de manera concreta las siguientes preguntas,

+En qué se diferencia a lo que hay?

Sugerencias de modificaciones particulares o
generales si fuera necesario

La aplicacion de fibras naturales en este caso la de
abaca, ha generado una disminucién del uso de
materigles convenciones, adicionalmente ha
contribuido a generar una menor cantidad de
desechos provocados por el deterioro constante del
mobiliario.

El disefio del mobiliario no solo permite la
interaccion entre amigos o familia, sino también
brinda privacidad, comodidad y descanso a los
usuarios, puesto que cada uno de ellos fue disefiado
para cumplir diferente funcién debido a los
requerimientos de los usuarios.

Los disefios se adecuan y conjugan con las distintas
areas exteriores que el resort posee, adicionalmente
al ser expuestos al exterior y a varios factores
climaticas este no presenta dafos en su estructura
tanto como el tejido como con los accesorios.

INDICADORES DE CUMPLIMIENTO
Cologue una (x) donde corresponde, siendo 5 muy de acuerdo y 1 en desacuerdo.

Nivel de indicadores

1 2 3 4

tn

El diseiio de los mobiliarios conjuga con el estilo de
Samari Spa Resort.

Los colores del mobiliario conjugan con las areas
de Samari Spa Resort.

Cree usted que €l tejido es adecuado estéticamente.

3 | X
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Cree usted que el mobiliario reduce en gran parte
materiales convencionales como madera, metal y
plastico.

Los acabados del mobiliario son éptimos.

El mobiliario permite conjugarse con el resto de
la linea.

Permite la interaccion entre usuarios,

La propuesta es una buena alternativa y es
funcional.

El mobiliario le brinda comodidad al momento de
usarlo.

El mobiliario permite realizar otras actividades
como comer, leer, usar el celular o computadora.

La textura del tejido presenta incomodidad al
rozar con la piel.

Considera que el acolchonamiento es adecuado
proporcionando comodidad y descanso.

El' mobiliario le permite mantener varias posturas
en el mismo como: sentado acostado, entre otras

Considera que las dimensiones son adecuadas
para los espacios que fueron disefiadas,

El costo es accesible.

FIRMA DEL VALIDADOR
CC. 1900189935
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FICHA TECNICA PARA VALIDACION DE LA PROPUESTA

Objetivo: El objetivo principal de la validacién de la propuesta es analizar los factores estéticos y
funcionales del mobiliario, evaluando cada detalle del mobiliario para que este sea adecuado para el

usuario y el establecimiento.

Nombre: Sandra Patricia Camacho Ruilova cliente frecuente de Samari Spa Resort.

PUNTO DE VISTA DEL VALIDADOR

Explique con claridad y de manera concreta las siguientes preguntas.

En qué se diferencia a lo que hay?

Sugerencias de modificaciones particulares o
generales si fuera necesario

La aplicacion de fibras naturales en este caso la de
abacd, ha generado una disminucién del uso de
materiales  convenciones, adicionalmente ha
contribuido a generar una menor cantidad de
desechos provocados por el deterioro constante del
mobiliario.

El disefio del mobiliario no solo permite fa
interaccion entre amigos o familia, sino también
brinda privacidad, comodidad y descanso a los
usuarios, puesto que cada uno de ellos fue disefiado
para cumplir diferente funcion debido a los
requerimientos de los usuarios,

Los disefos se adecuan y conjugan con las distintas
areas exteriores que el resort posee, adicionalmente
al ser expuestos al exterior y a varios factores
climaticas este no presenta dafios en su estructura
tanto como el tejido como con fos accesorios,

INDICADORES DE CUMPLIMIENTO
Coloque una (x) donde corresponde, siendo 5 muy de acuerdo y 1 en desacuerdo.

Nivel de indicadores

1 2 3 4

El disefio de los mobiliarios conjuga con el estilo de
Samari Spa Resort.

Los colores del mobiliario conjugan con las dreas
de Samari Spa Resort.

Cree usted que el tgjido es adecuado estéticamente,
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Cree usted que el mobiliario reduce en gran parte
materiales convencionales como madera, metal y
plastico.

Los acabados del mobiliario son éptimos.

El mobiliario permite conjugarse con el resto de Ia
linea.

Permite la interaccion entre usuarios,

La propuesta es una buena alternativa y es
funcional.

El mobiliario le brinda comodidad al momento de
usarlo.

El mobiliario permite realizar otras actividades
como comer, leer, usar el celular o computadora.

La textura del tejido presenta incomodidad al rozar
con la piel.

Considera que el acolchonamiento es adecuado
proporcionando comodidad y descanso.

El mobiliario le permite mantener varias posturas
en el mismo como: sentado acostado, entre otras

Considera que las dimensiones son adecuadas para
los espacios que fueron disefadas.

El costo es accesible.
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