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RESUMEN

Un proyecto de factibilidad es la solucion inteligente a una necesidad humana. El
presente proyecto de investigacion tiende a satisfacer una necesidad basica como es la
alimentacion por medio del estudio de factibilidad para la creacion del patio de comida
EL FESTIN DE LA ABUELA, ubicado en la ciudad de Salcedo con la finalidad de
mantener la cultura y tradicion gastrondmica de la provincia de Cotopaxi. Para su
ejecucion se empled un analisis estadistico de la demanda referente a los gustos y
preferencias alimentarias, obteniendo los datos empleando como fuente de
informacion primaria la encuesta dirigida a la Poblacién Econdmicamente Activa del
canton Salcedo. Con los resultados se determiné el estudio de mercado, técnico,
administrativo y financiero que cumplen satisfactoriamente con los parametros
establecidos dentro del estudio de factibilidad y su posterior evaluacion del mismo.
Entre los resultados se encuentran el Valor Actual Neto mayor a uno, y la Tasa Interna
de Retorno mayor que los costos de la fuente de financiamiento usada para llevar a
cabo la inversion; un punto de equilibrio de 9818 clientes anuales y una recuperacion
en un periodo de 5 afios, permitiendo conocer la base del estudio econémico para su

posterior introduccién al mercado nacional alimenticio.

Palabras clave. Estudio de factibilidad, necesidad humana, tradicion gastronémica,

inversion.
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ABSTRACT

A feasibility study is one of the greatest solutions of the human need. This research
project helps to satisfy a basic need such as food through a feasibility study for the
creation of a food court named EL FESTIN DE LA ABUELA, located in the city of
Salcedo in order to maintain the culture and gastronomic tradition of the province of
Cotopaxi. For its implementation, a statistical analysis was used to determine the
demand regarding tastes and food preferences. In order to collect the data, the survey
which was aimed at the economically active population of the city of Salcedo was used
as the primary source of information. With the results, it was determined that the
market study as well as the technical, administrative and financial studies fulfill
satisfactorily with established parameters from within the feasibility study and its
subsequent evaluation. Among those that were found, the net present value is higher
than one and the internal rate of return is higher than the costs of financial options
that were used in order to carry out the investment with a break-even point of 9818
customers annually, return of investment within a period of 5 years. The basis of the
economic study has now been made known for the food court’s subsequent

introduction to the national food market.

Keywords. Feasibility study, human need, gastronomic tradition, investment.
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INTRODUCCION

El presente proyecto de inversion tiene por objeto realizar un estudio de factibilidad
para la creacion del patio de comida “EL FESTIN DE LA ABUELA”, idea que nacid
debido a la ausencia de un sitio destinado al servicio de comida tradicional en Salcedo

provincia de Cotopaxi.

El patio de comidas, ofrecera todos los servicios basicos (comida, parqueadero,
bafos, seguridad, etc.) con precios accesibles a las familias ecuatorianas, manteniendo
caracteristicas de origen y calidad exigidas por el mercado, que aseguren un servicio
de alta calidad y atencion personalizada para la completa satisfaccion del cliente,
ademas el personal a cargo sera seleccionado acorde al nivel del producto que se

ofertard.

Realizada una actividad exploratoria previa sobre la investigacion bibliogréfica,
documental via internet, bibliotecas y universidades del centro del pais que preparan
en la carrera de Ingeniera Comercial, se ha llegado a establecer que no existen estudios
anteriores (PUCESA, ESPEL, UTA, Google académico, entre otros), sobre la creacion

del patio de comidas en la ciudad de Salcedo.



CAPITULOI

EL PROBLEMA

1.1. Tema de investigacion

“Estudio de factibilidad para la creacion del patio de comidas “EL FESTIN DE LA

ABUELA” ubicado en la ciudad de Salcedo, provincia de Cotopaxi”.

1.2.  Definicién del problema

1.2.1. Contextualizacion del problema

La region centro del pais conformada por las provincias de Cotopaxi, Chimborazo y
Tungurahua, también conocida con el nombre de la Avenida de los volcanes; siendo
esta zona una de las mas visitadas por los turistas nacionales y extranjeros, ofrecen
a sus visitantes atractivos turisticos como villas coloridas, mercados indigenas, picos
increiblemente altos, ciudades y pueblos coloniales, parques nacionales y reservas

ecoldgicas.

En la zona existe variedad de gastronomia nacional e internacional, concurriendo a
paraderos, restaurantes especializados en carnes, mariscos, restaurantes familiares,
informales y étnicos. En la ciudad de Ambato existe un patio de comidas dentro del

Mall “Los Andes”, que no abastece la demanda gastronomica existente.



La provincia de Cotopaxi tiene sus cumbres, mercados curiosos, singulares y vistosos
como Lasso, Pujili, Saquisili, Salcedo y Latacunga, otro atractivo es su nevado, el
Cotopaxi (volcan activo mas alto del mundo) que a su falda se encuentra el Parque

Nacional “El Boliche™.

La comida tipica de la provincia se puede encontrar en restaurantes o paraderos en sus
diferentes ciudades como las Chugchucaras y allullas (Latacunga), los helados de
sabores (Salcedo), y cuy asado (Saquisili), que no se encuentra en un solo lugar para
satisfacer las necesidades de los clientes de una forma efectiva, es decir deben buscar

en cada localidad su gastronomia propia.

La creacion del patio de comidas “EL FESTIN DE LA ABUELA” en la ciudad de
Salcedo posibilitara prestar un servicio acorde a las necesidades descritas
anteriormente, con un servicio gastronémico de variedad para satisfacer los paladares

mas exigentes de quienes visiten el centro del pais.

La elaboracion de cada uno de los platos sera realizado con productos frescos,
naturales y sin conservantes quimicos que puedan afectar a la salud de los
consumidores, ademdas se vigilara permanentemente todos los procesos en su

elaboracion a fin de garantizar la calidad del producto terminado.






1.2.4. Anélisis Critico

Los clientes acuden a un patio de comidas a satisfacer sus necesidades basicas como

la alimentacion ademas busca una satisfaccion en un ambiente de calidad y calidez.

Las personas se visten con su mejor ropa, se arreglan, y salen a hacer un “viaje” donde
indiscutiblemente van a gastar dinero, aunque sea minimamente, incluso en épocas de
crisis econdmica y pobreza, las personas hacen una salida que es cada vez mas usual
dentro de las costumbres familiares en el pais, lo que brinda muchas oportunidades
para el sector turistico y su explotacién a través de la generacion de empresas que se

distinguen por tratar de elevar el nivel de competitividad.

La falta de un patio de comidas en la provincia de Cotopaxi, en la ciudad de Salcedo,

acondiciona una baja rentabilidad en el sector.

1.2.5. Prognosis

La inexistencia de un patio de comida en la ciudad de Salcedo, denota el
desaprovechamiento de oportunidades y disminucion de los recursos, dando como
consecuencia un declive, al bridar un servicio de comida tipica con calidez y calidad

en el sector alimentario.



1.2.6. Formulacion del problema

¢La creacion del patio de comidas “EL FESTIN DE LA ABUELA” ubicado en la

ciudad de Salcedo en la provincia de Cotopaxi vendra a solucionar la carencia de un

servicio gastrondmico de calidad en la ciudad y su implementacion sera viable y

factible?

1.2.7. Interrogantes del problema

¢ Cudl sera el servicio gastronomico que brindara a los clientes el patio de comidas?

¢Cuél sera el impacto ambiental de la creacion del patio de comida “EL FESTIN DE

LA ABUELA” en la ciudad?

¢Cudl es la viabilidad financiera del proyecto de inversion?

¢Qué tipo de estrategias se utilizaran para dar a conocer este servicio?

¢Se cuenta con los recursos financieros para la inversion?



1.2.8. Delimitacién del objeto de investigacion

1.2.8.1. Delimitacién de contenido

Campo: Administrativo

Area: Financiera

Aspecto: Proyectos de inversion

1.2.8.2. Delimitacién espacial

El trabajo de investigacion se realizara en la provincia de Cotopaxi en la ciudad de

Salcedo.

1.2.8.3. Delimitacion Temporal

El presente proyecto se realizara en el afio 2014.

1.3.  JUSTIFICACION

El presente proyecto esta enfocado a justificarse con un aporte a la colectividad en
general, la misma que serd la beneficiaria directa, los socios que conforman el patio
de comidas, la ciudad de Salcedo y el centro del pais por que se convertird en una
fuente generadora de trabajo y una ayuda econdémica para el desarrollo productivo de

la region.



La factibilidad del proyecto se fundamento en los resultados que arrojo el estudio de
mercado quien determino la demanda insatisfecha que daré el soporte a la estructura
del estudio técnico y de ingenieria, sustentado en la organizacion financiera que

permite evaluar el proyecto y la viabilidad de su ejecucion.

Es importante un patio de comidas porque permite asociar lo culinario con las
relaciones interpersonales para satisfacer las necesidades basicas (comer y relacién de
pertenencia), convirtiendose en un espacio de esparcimiento y encuentros (familiares,

amigos y turistas) para interactuar entre ellos.

1.4.  Objetivos
1.4.1. General

Determinar la factibilidad de la creacion del patio de comidas “EL FESTIN DE LA

ABUELA " ubicado en la ciudad de Salcedo en la provincia de COTOPAXI.

1.4.2. Especificos

e Realizar el estudio de mercado, que permita conocer si existe la necesidad de la

implementacion de un patio de comidas.

e Realizar el estudio técnico para determinar el tamafio y equipos a utilizase.

e Determinar la factibilidad financiera del proyecto, que incluyan célculos,

evaluaciones y criterios financiero



CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1. Definicion de proyecto

Es la basqueda de una solucidn inteligente al planteamiento de un problema tendente

a resolver, entre muchas una, una necesidad humana (Baca, 2006).

2.2. Definicion de proyecto de inversion

Es un plan que se le asigna determinado monto de capital y se le proporcionan insumos
de varios tipos (materiales, humanos y técnicos), y su objetivo es obtener un
rendimiento en un plazo determinado. Esto implica inmovilizar recursos a largo plazo,
es cualquier alternativa de las empresas para generar beneficios econdmicos en un
futuro, a través de un periodo relativamente a largo plazo, mediante el desembolso en

el presente de una importante cantidad de recursos. (Fernandez, s.f.)

Surge de la necesidad de algunos individuos o empresas para aumentar las ventas de
productos o servicios. Actualmente existen muchas herramientas como evaluacion de
proyectos, que permite establecer ventajas y desventajas, ademéas establecer si es

rentable o si es factible el mismo. (Fernandez, s.f.)
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2.3. Elementos bésicos de un proyecto de inversion
Introduccion: Breve resefia histdrica del desarrollo y los usos del producto, ademas
de precisar cudles son los factores relevantes que influyen directamente en su

consumo. (Hernandez, 2007)

Antecedentes: Proporcionar detalles de constitucién de la persona fisica o0 moral a
quien le interesa el proyecto, asi como también el estudio debe ser situado en las
condiciones economicas y sociales prevalecientes en el momento de su realizacion.

(Hernandez, 2007)

Objetivo: Sintetiza los fines del proyecto, tanto de manera general como

especifica. (Hernandez, 2007)

Estudio de mercado: Estudio de la oferta, demanda, el precio, el producto, la plaza
y la competencia entre otros factores. Se utiliza para conocer un prondstico de las

ventas. (Hernandez, 2007).

El estudio técnico: En base a los resultados del estudio de mercado se

decidira que infraestructura seré la necesaria para llevarlo a cabo. (Hernandez, 2007)

El estudio administrativo: Es la estructuracién administrativa de la nueva entidad

para que pueda funcionar y poder cumplir con su objetivo. (Hernandez, 2007)
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El estudio financiero: La evaluacién de los costos y gastos contra los

ingresos y en base al resultado se toma la decision méas conveniente. (Hernandez, 2007)

Evaluacion: Estudia el efecto que produce un nuevo proyecto en la sociedad y en el
empresario. Pretende determinar la forma de distribuir los recursos econdémicos de tal
manera que su empleo sea 6ptimo, por lo que es necesario medir la relacion que existe
entre los recursos utilizados con los resultados o beneficios estimados. (Hernandez,

2007)

Conclusiones y recomendaciones: Aspectos mas importantes que se originan de la
posible ejecucion del proyecto, asi como de las recomendaciones sobre la viabilidad
del financiamiento propuesto y sobre todos los aspectos relevantes del proyecto.

(Hernandez, 2007)

2.4. Ciclo de vida de los proyectos

Todos los proyectos siguen su propio ciclo. Lo que debe tener en cuenta es que la
comprensién del ciclo de un proyecto es un aspecto fundamental para poder ubicar la

evaluacion dentro del conjunto de actividades a realizar. (Paredes, 2011)

En su forma general, el ciclo del proyecto comprende tres etapas:


http://www.monografias.com/trabajos12/pmbok/pmbok.shtml
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Ciclo de vida de los proyectos

'/Tea 1 Pre Inversion Inversion Post Inversion

2

Estudios

Perfil Definitivos/

Operacion y
Mantenimiento

Expediente

Pre - Técnico
factibilidad '
| Evaluacion
Factibilidad Ejecucion ex - post

|
|
| IR Retroalimentacion piaaialilE it

Fuente: (Finanzas)

2.4.1. Pre — inversion

Es la fase preliminar para la ejecucién de un proyecto que permite, mediante
elaboracién de estudios, demostrar las bondades técnicas, econdmicas-financieras,
institucionales y sociales de este, en caso de llevarse a cabo. Conviene abordarlos
sucesivamente en orden, determinado por la cantidad y la calidad de la informacién
disponible, por la profundidad del analisis realizado, y por el grado de confianza de

los estudios mencionados. (Rodriguez, 2009)


http://www.monografias.com/trabajos12/pmbok/pmbok.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/juti/juti.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/conge/conge.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/sisinf/sisinf.shtml
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2.4.1.1. Fases en la etapa de pre - inversion.

La seleccién de los mejores proyectos de inversion, es decir, los de mayor bondad
relativa y hacia los cuales debe destinarse preferentemente los recursos disponibles

constituyen un proceso por fases. (Rodriguez, 2009)

Se entiende asi las siguientes:

1. Generacion y analisis de la idea del proyecto.
2. Estudio del nivel de perfil.
3. Estudio de pre - factibilidad.

4. Estudio de factibilidad.

Se define el problema por resolver. En cada fase de estudios se requiere profundidad
creciente, de modo de adquirir certidumbre respecto de la conveniencia o no del

proyecto.

El estudio por fases es la de permitir que al estudio mismo, se destine un minimo de
recursos. Esto es asi porque, si una etapa se llega a la conclusion de que el proyecto no
es viable técnica y econdmicamente, carece de sentido continuar con las siguientes.

Por lo tanto se evitan gastos innecesarios


http://www.monografias.com/trabajos5/selpe/selpe.shtml
http://www.monografias.com/trabajos5/esfa/esfa.shtml
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2.4.1.1.1. Generacion y anlisis de la idea de proyecto.

La generacion de una idea de proyecto de inversion surge como consecuencia de las
necesidades insatisfechas, de politicas, de la existencia de otros proyectos en estudios
0 en ejecucion, se requiere complementacion mediante acciones en campos distintos,
de politicas de accion institucional, de inventario de recursos naturales. (Rodriguez,

2009)

En el planteamiento y analisis del problema corresponde definir la necesidad que se
pretende satisfacer o se trata de resolver, establecer su magnitud y establecer a quienes
afectan las deficiencias detectadas (grupos, sectores, regiones o pais). Es necesario
indicar los criterios que han permitido detectar la existencia del problema, verificando
la confiabilidad y pertinencia de la informacion utilizada. De tal andlisis surgira la
especificacion precisa del bien que desea o el servicio que se pretende dar. (Rodriguez,

2009)

2.4.1.1.2. Estudio del nivel de perfil.

En esta fase corresponde estudiar todos los antecedentes que permitan formar juicio
respecto a la conveniencia y factibilidad técnico — economico de llevar a cabo la idea

del proyecto. En la evaluacion se deben determinar y explicitar los beneficios y costos


http://www.monografias.com/trabajos10/poli/poli.shtml
http://www.monografias.com/trabajos4/acciones/acciones.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/conin/conin.shtml
http://ads.us.e-planning.net/ei/3/29e9/cfa010f10016a577?rnd=0.2326273987041475&pb=a6a7bf3aa0d4a236&fi=53d921a1686a2325
http://www.monografias.com/trabajos11/grupo/grupo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos4/costos/costos.shtml
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del proyecto para lo cual se requiere definir previa y precisamente la situacion "sin
proyecto”, es decir, prever que sucedera en el horizonte de evaluacion si no se ejecuta

el proyecto. (Rodriguez, 2009)

El perfil permite, en primer lugar, analizar su viabilidad técnica de las alternativas
propuestas, descartando las que no son factibles técnicamente. En esta fase
corresponde ademas evaluar las alternativas técnicamente factibles. En los proyectos
que involucran inversiones pequefias y cuyo perfil muestra la conveniencia de su
implementacion, cabe avanzar directamente al disefio 0 anteproyecto de ingenieria de

detalle. (Rodriguez, 2009)

2.4.1.1.3. Pre-factibilidad

La informacion se basa en ideas secundarias, se estiman las inversiones, costos,

ingresos que se requerird y generara el proyecto. (Rodriguez, 2009)

2.4.1.1.4. Factibilidad.

Se realiza sobre datos precisos a través de fuentes primarias de informacion, este

estudio se realiza antes de la pre-inversion. (Hernandez, 2007)


http://www.monografias.com/trabajos12/cntbtres/cntbtres.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/tebas/tebas.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/diseprod/diseprod.shtml
http://www.monografias.com/trabajos10/ante/ante.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/historiaingenieria/historiaingenieria.shtml
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a) Objetivo de la factibilidad

1. Permitir a las organizaciones lograr objetivos.

2. Cumplir las metas con los recursos con los que cuenta la empresa en las siguientes

areas:

b) Elementos de la factibilidad

La factibilidad se apoya en los siguientes estudios:

e Estudio Mercado

e Estudio Técnico.

e Estudio Financiero.

2.4.1.1.4.1. Estudio Mercado

Recoleccion y evaluacion de todos los factores que influyen directamente en la oferta

y demanda del producto. (Definicién, 2008)

Concepto

Es un analisis de mercado se conocen cuatro variables fundamentales: demanda,

oferta, precios y comercializacion. Este estudio busca diferentes datos que van a

ayudar a identificar el mercado y debe asegurar que realmente exista el mercado
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potencial, el que se puedaaprovechar para lograr los objetivos planteados. (Definicién,

2008)

Objetivos

Es determinar el segmento del mercado al que se enfocard, y la cantidad de

producto/servicio que se desea vendar o brindar.

Elementos

e Producto/servicio

e Mercado
e Demanda
e Oferta

e Precio

e Comercializacion

e Funciones fisicas y auxiliares

Recursos

Se refiere a todos los recursos que se utilizan en cada proceso y cada una de las

personas que intervienen en los mismos. Esta etapa analiza los objetivos a cumplir y

determina todo lo necesario para llevarlos a cabo.
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2.4.1.1.4.2. Estudio Técnico

Son todos aquellos recursos que se tomaran en cuenta para poder llevar a cabo

la produccion del bien o servicio. (Definicion, 2008)

Concepto

"Consiste en disefiar la funcion de produccion optima, que mejor utilice los recursos

disponibles para obtener el producto deseado”. (Definicion, 2008)

Objetivos

Los objetivos de la factibilidad técnica para las empresas nuevas deben enfocarse en

la disponibilidad de la tecnologia que satisface la necesidades planteadas por la

empresa, y en una ya establecida se trata de mejorar u optimizar los sistemas actuales.

Elementos

Descripcidn del producto

Descripcidn del proceso de manufactura elegido (con diagramas de flujo)

Determinacion del tamafio de planta y el programa de produccion.

Seleccion de maquinaria y equipo.

Localizacion de la planta

Distribucion de la planta

Disponibilidad de materiales e instalaciones
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e Requerimientos de mano de obra
e  Desperdicios
e Estimacion del costo de inversion y de produccion de la planta.

(Definicion, 2008)

Recursos

Son todos los recursos como herramientas, conocimientos, habilidades, experiencia,

etc., necesarios para realizar las actividades o procesos que requiere el proyecto.

2.4.1.1.4.3. Estudio Financiero

En este estudio se empieza a jugar con los nimeros, los egresos e ingresos que se
proyectan, en un periodo dado, arrojando un resultado sobre el cual el inversionista

fundamentara su decision. (Definicion, 2008)

Concepto

Son los recursos econdmicos necesarios para la realizacion del proyecto. Cual seréa el
costo total de la planta (que abarque las funciones de produccion, administracion y
ventas), asi como otra serie de indicadores que serviran como base para la parte final
y definitiva del proyecto, que es la evaluacion econémica, la que es muy importante

para la toma de decisiones sobre la vida del proyecto. (Definicion, 2008)
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Objetivos

Se encargan de evaluar los costos de tiempo del analista y del personal que intervenga
asi como también los costos y gastos que son necesarios para el estudio del proyecto,

y sus posteriores requerimientos para la puesta en marcha.

Elementos

e Los costos (egresos) de Inversion o montaje.
e Los costos (egresos) de Operacion.
e Los beneficios (ingresos) de Operacion.

e EIl Valor de Salvamento de los Activos del Proyecto.

Recursos

Los recursos financieros necesarios para llevar a cabo las actividades o procesos, la
factibilidad financiera tiene muy en cuenta a los costos de tiempo como los de
realizacién, ademas este punto es el mas importante ya que es el que ayuda a conseguir

los recursos necesarios y varios en los que existen carencias.

2.5. Presentacion de un estudio de Factibilidad

Debe mostrar las posibles ventajas que el proyecto tiene para la organizacion, sin dejar

escapar ningun detalle necesario para el correcto funcionamiento del proyecto, asi pues

se debe analizar dos aspectos necesarios para su presentacion como son:
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e Los requisitos dptimos, los cuales son los necesarios para que el proyecto se

realice y sus objetivos sean cumplidos con la maxima eficacia.

e Los requisitos minimos: los minimos necesarios para el cumplimiento de metas
y objetivos del proyecto, tratando de optimizar todos los recursos disponibles para

evitar siempre cualquier gasto adicional.

En un estudio de factibilidad se debe representar graficamente los gastos y los
beneficios en los que incurre el proyecto mediante una grafica de curva costo-

beneficio.

2.6. Patio de comida

Definicion

Es una agrupacion de restaurantes en lo que se denomina plaza de comida o
en inglés food court (puede ser interior o exterior) de diferentes ofertas culinarias en

la que existe un espacio comun para sentarse. (wikimedia, 2012)

Historia

En Estados Unidos las plazas de comida han sido populares desde los ochenta y se han
integrado en los centros comerciales y aeropuertos. Es posible encontrarlas en otros

sitios turisticos.


http://es.wikipedia.org/wiki/A%C3%B1os_1980
http://es.wikipedia.org/wiki/Centro_comercial
http://es.wikipedia.org/wiki/Aeropuerto
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En Singapur, Malasia y Tailandia las plazas de comida son tan populares que pueden
encontrarse en todas partes y ofrecen siempre una gran variedad de platillos de
diferentes paises, todo ellos se pueden considerar comida rapida. En Venezuela se les
conoce como "feria de la comida” y en Ecuador como "patio de comidas”. (wikimedia,

2012)

Comida tipica

Comida tipica de alguna region, se le llama a aquellos platillos con caracteristicas muy

especiales y Unicas que se tienden a realizar con frecuencia en un lugar.

Comida Ecuatoriana.

La comida ecuatoriana actual es el resultado de una rica tradicion culinaria, en la que
se combinan sustancias y costumbres de varios continentes, mezcladas sabiamente en

el crisol del buen gusto popular. (wikimedia, 2012)

Caracteristicas de la Comida Ecuatoriana

En base a tres productos de la tierra -maiz, papas, porotos- los antiguos moradores de

los Andes construyeron una mesa admirable.


http://es.wikipedia.org/wiki/Singapur
http://es.wikipedia.org/wiki/Malasia
http://es.wikipedia.org/wiki/Tailandia
http://es.wikipedia.org/wiki/Comida_r%C3%A1pida
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El maiz lograban platos multiples: tostado, canguil, mote, chuchuca, mazamorras y
tortillas. Los choclos, por su parte, se cocinaban tiernos, algo duros para el choclo mote
o0 se molian para elaborar esa delicia culinaria que es el chumal o humita. Con la harina
del germen disecado se elaboraba chicha y excelente vinagre, y de las cafias tiernas se
obtenia una miel de buena calidad. Las papas, se comian cocidas, asadas, en puré o
servian de base para platos sabrosos como los llapingachos o los locros, otro alimento
degustados eran los porotos (frejol) se cocinaban tiernos 0 maduros y enriquecian ollas

familiares junto a cuyes, nabos, achogchas y condimentos varios.

2.7. Laempresa

Es la organizacion de elementos humanos, materiales, técnicos y financieros
proporciona bienes o servicios a cambio de un precio que le permite la reposicion de
los recursos empleados y la consecucion de unos objetivos determinados. (Thompson,

2006)

2.7.1. Factores para la forma juridica de una Empresa

Tradicionalmente se establecen las siguientes distinciones.

» Empresario Individual o Profesional: en el caso de un unico socio.

* Sociedad o Compaiiia: en el caso de existir varios socios.
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2.7.2. Algunos factores para la eleccion de la forma juridica de las empresas son:

a. Tipo de actividad que va a ejercer.

b. NUmero de participantes en el proyecto empresarial.

c. Responsabilidad de los fundadores.

d. Relaciones que mantienen los socios entre si.

e. Necesidades econdémicas del proyecto.

f. Aspectos fiscales de la empresa

2.7.3. Formas juridicas para ejercer la actividad comercial

Tabla 1: formas juridicas para ejercer la actividad comercial

Nombre | Personas Naturales

Una persona natural puede realizar
sus  actividades comerciales,

Detalles | productivas y/o de servicio a
nombre propio, y de acuerdo a la
ley, adquiere la calidad de
comerciante

Personas Juridicas

Se define a ésta como una persona ficticia, capaz de
ejercer derechos y contraer obligaciones civiles, y de
ser representada judicial y extrajudicialmente.
Corporaciones (Compafiias con fines de lucro) y
Fundaciones de beneficencia publica
(organizaciones sin fines de lucro)

Fuente: (Superintendencia de compafiias, 2008)
Elaborado: Ana Jacome
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2.7.3.1 Compaifiia

Es un contrato en el que dos 0 mas personas estipulan poner algo en comdn (dinero,
bienes, servicios, industria o trabajo apreciable en dinero) con el fin de dividirse entre

si los beneficios que de ello provenga. (Palma, 2014)

2.7.3.1.1. Tipos de compafiias

En la ley de compaiiias del Ecuador, se establece la posibilidad de crear los siguientes

tipos:

a) Nombre colectivo
b) Comandita Simple
¢) Comandita por acciones

d) Responsabilidad Limitada

f) Anénima
Tabla 2: compafiia de responsabilidad Limitada
Nombre Compafiia de responsabilidad Limitada
Definicion Es la que se contrae entre tres 0 mas personas, que solamente responden

por las obligaciones sociales hasta el monto de sus aportaciones
individuales y hacen el comercio bajo una razén social o denominacién
objetiva, a la que se afadiran, en todo caso, las palabras “Compaiia
Limitada" o su correspondiente abreviatura.

Caracteristicas:

Serd una que no pueda confundirse con la de una comparfiia preexistente.
Razén Social Los términos comunes y los que sirven para determinar una clase de

empresa, como "comercial”, "industrial”, "agricola", "constructora", etc.,

no seran de uso exclusivo e irdn acompafiados de una expresion peculiar

Compariia Limitada.

Se celebrara por escritura publica; Sera aprobada por el juez de lo civil,

el cual ordenara la publicacién de un extracto de la misma, por una sola



Extracto de la
escritura

Capital de la
compaifiia

Constitucion de la
compaifiia

Aportaciones a la
compafiia

vez, en uno de los periddicos de mayor circulacion en el domicilio de la
compafiia y su inscripcion en el Registro Mercantil

El capital de la compafiia estard formado por dividido en participaciones
expresadas en la forma que sefiale el Superintendente de Compafiias. El
capital aportado no sera menos de 400 dolares.

Al constituirse la compafiia, el capital estard integramente suscrito, y
pagado por lo menos en el cincuenta por ciento de cada participacion. Las
aportaciones pueden ser en numerario 0 en especie y, en este Gltimo caso,
consistir en bienes muebles o inmuebles que correspondan a la actividad
de la compafiia. El saldo del capital deberd integrarse en un plazo no
mayor de doce meses, a contarse desde la fecha de constitucion de la
compaifiia.

Las juntas generales son ordinarias y extraordinarias y se reuniran en el
domicilio principal de la compafiia, previa convocatoria del administrador
o del gerente.

Las aportaciones de los socios y no serd inferior al monto fijado por el
Superintendente de Compafiias

Fuente: (Ley de compafiias, 2008)

Elaborado: Ana Jacome, (2014).
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CAPITULO IlI

METODOLOGIA

3.1. Enfoque de investigacion

El presente proyecto de inversion esta enmarcado dentro del paradigma cuali —
cuantitativo. Cualitativo porgue va orientado a los futuros clientes y a la satisfaccién
de sus necesidades basicas mediante sondeos de opinion en base al instrumento de la
encuesta. Cuantitativo por cuanto se tomara en cuenta la rentabilidad del proyecto
mediante un calculo de inversion, resaltando la importancia de los resultados

econdmicos; y que se obtendran a través proceso matematicos.

3.2. Métodos de la investigacion

M¢étodo analitico - sintético.

El método analitico y sintético consiste en partir de la ley general para descomponerla
en cada una de sus partes o elementos, es decir; del estudio de factibilidad para la
creacion del patio de comidas, es un andlisis minucioso del estudio de la factibilidad
para llegar de lo simple a lo complejo en una sintesis, definiendo que la relacién que

tienen entre si lleva a la vialidad del mismo.

27
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3.3. Modalidad de la investigacién

De campo

Constituye un proceso sistematico, riguroso y racional de recoleccion, tratamiento,
andlisis y presentacion de datos, basado en una estrategia de recoleccion directa de la

realidad de las informaciones necesarias para la investigacion.

Se realizd encuestas para definir las necesidades de los futuros clientes, es decir; la
Poblacion Econdmicamente Activa (PEA), para cumplir con objetivos planteados en

este proyecto con una recopilacién e andlisis de la informacion obtenida.

Bibliogréafica y documental

La investigacion documental o bibliografica es parte esencial de un proceso de
investigacion cientifica, constituyéndose en una estrategia donde se observa y
reflexiona sistematicamente sobre realidades (tedricas o no) usando para ello
diferentes tipos de documentos. EI marco tedrico se sustent6 en informacion de textos,
revistas y paginas electronicas; detenidamente analizados y especificadas como

referentes de sustentacion cientifica.
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Intervencion social o proyecto de factibilidad

Se plante6 una alternativa de solucién de proyecto viable, para solucionar la
inexistencia de un patio de comidas en la ciudad de Salcedo, el cual solucionara la
carencia de un servicio gastronomico de calidad en el sector y su implementacion sera

viable y factible por cuanto se dispone de los recursos necesarios.

3.4. Fuentes de datos

Fuentes Primarias

Por medio de estas se obtienen los datos de primera mano porque son extraidos del

propio lugar donde se efectuara la investigacion.

Encuesta

La encuesta es un instrumento de la investigacion de mercados que consiste en obtener
informacion de las personas encuestadas mediante el uso de cuestionarios disefiados
en forma previa para la obtencion de informacion especifica, se direcciono a Poblacion
Econdémicamente Activa (PEA) del ciudad de Salcedo, en el estudio de factibilidad

para la creacion de un patio de comida tipica.

e Fuentes Secundarias

La fuente secundaria que se utilizo son:

e Libros
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e Folletos sobre la creacion de un negocio.
e Internet ( creacion de un negocio)
¢ Reuvistas especializadas

e Consultas a expertos

3.5. Tipos de investigacion

Exploratoria

La investigacion exploratoria impulsa a determinar el mejor disefio de la investigacion,
el método de recogida de datos y la seleccion de temas. Es recoger e identificar PEA
en a donde se realizé las encuestas, posteriormente se tabulo y analizo para saber las

necesidades de los futuros clientes.

Descriptiva

La Investigacion descriptiva, también conocida como la investigacion estadistica,
describen los datos y este debe tener un impacto en las vidas de la gente que le rodea,

es la realizacion de las encuestas tabuladas y analizadas. (Sabino, 1992)
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3.6. Poblacién y muestra.

Paoblacion

"Una poblacion es un conjunto de todos los elementos que estamos estudiando, acerca

de los cuales intentamos sacar conclusiones”. (Levin & Rubin 1996).

La poblacién estimada para la investigacion la poblacién del Canton Salcedo.

Tabla 3.1: resultados Censo

Poblacién Canton Salcedo

Resultados censo de poblacion

Cotopaxi Canton salcedo
Total 58216
Mujeres 30336
Hombres 27880

Fuente: (INEC, 2010)
Elaborado: Ana Jacome, (2014).

Se representa al total de la poblacién del cantén Salcedo, desglosando en PEA.

Muestra

"Una muestra es una coleccion de algunos elementos de la poblacién, pero no de

todos". Levin & Rubin (1996).



Tabla 3.2: proyeccion de la Poblacion Econémicamente Activa (PEA)

Mayor de 18 afios del canton salcedo afio 2014

Afos Hombres Mujeres Total
18 578 616 1194
19 493 575 1068
20 515 569 1084
21 512 514 1026
22 567 554 1121
23 508 555 1063
24 443 520 963
25 490 580 1070
26 430 484 914
27 466 547 1013
28 419 501 920
29 399 476 875
30 450 481 931
31 306 393 699
32 339 419 758
33 357 420 777
34 331 407 738
35 297 380 677
36 339 394 733
37 315 357 672
38 331 409 740
39 289 355 644
40 274 347 621
41 292 325 617
42 254 312 566
43 256 288 544
44 241 308 549
45 275 292 567
46 266 317 583
47 266 332 598
48 254 303 557
49 232 259 491
50 241 270 511
51 223 212 435
52 210 221 431
53 191 256 447

54 170 214 384
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55 212 258 470
56 215 247 462

57 205 235 440

58 182 220 402

59 187 240 427

60 195 222 417

61 178 175 353

62 160 198 358 UNIVERSO
63 160 207 367 POBLACIONAL
64 155 188 343

65 195 214 409

TOTAL 14863 17166 32029

Fuente: (INEC, 2010)
Elaborado: Ana Jaicome, (2014).

El universo poblacional constituye la Poblacion Econdmicamente Activa (PEA) del

Canton Salcedo del afio 2014 mayor de 18 afios es de 32029 habitantes.

El tamafio se calculé con la formula de muestra finita aplicada al numero total PEA.

K?pgN

Formula de muestra finita: n = S (N-1)+KZpq

(Dr. Otto Ayala Trujillo, 2006)

Descripcidn de la formula.

N= Universo poblacional (32029)
K= Nivel de confianza (95%)

p= probabilidad de ocurrencia (50%)
g= probabilidad en contra (50%)

e = margen de error (5%)

e Para la aplicacion de la formula muestra finita se utilizo los siguientes datos:
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B K?pgN
T e2(N—-1) + K?pq

n

_ (1,962)(0,5)(0,5)(32029)
1= 0,052(32029 — 1) + 1,962(0,5)(0,5)

_ 3,8416(0,5)(0,5)(32029)
~0,0025(32029) + 3,8416(0,5)(0,5)

n

30760,6516

M= 7810329
n=3796

n=380 personas

La muestra que se obtuvo es de 380 personas, las tomas que se aplico a la PEA de la

ciudad Salcedo es decir, a las edades comprendidas entre18 a 65 afios.

3.7. Plan de procedimiento de informacion.

Los datos recogidos (datos en bruto) se transformaron siguiendo un procedimiento:

e Revision critica de la informacion recogida; es decir limpieza de la informacion
defectuosa: contradictoria, incompleta, no pertinente, etc.

e Repeticidn de la recoleccion, en ciertos casos individuales, para corregir fallas de
contestacion.

e Tabulacion o cuadros segun lo investigado.
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» Manejo de informacién (reajustes de cuadros con casillas vacias o con datos tan
reducidos cuantitativamente, que no influyen en los analisis).

» Estudio estadistico de datos para presentacion de resultados.

3.8. Presentacion de datos

Sintetiza las formas de presentacion de datos utilizados. (Egg, 2003)

e Representacion escrita
e Representacion semi - tabular
e Representacion tabular

e Representacion gréafica o figuras.

Representacion escrita

Se utilizd para datos que no son numerosos en un analisis cualitativo e interpretacion

de los datos.

Representacion semi - tabular

Se utilizo para resaltar cifras importantes incorporadas a la investigacion de campo y

facilitar su analisis.
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Representacion tabular

Se utiliz6 para los datos numéricos ordenados en filas y columnas, con las

especificaciones correspondientes, segln el tipo y caracteristicas de los datos.

Representacion gréfica o figuras

Se tomd en cuenta las siguientes cualidades de un buen gréfico.

e Sencillo. Se destacd las relaciones entre los datos, sin exponer todos los detalles

del cuadro original.
e Seasumio6 el emplear gréfico de coordenadas (eje horizontal y vertical).
e Se reflejé con exactitud los datos. En el cual especifica la informacion numérica

imprescindible.

Las mejores representaciones de datos de variables nominales o de comparaciones

porcentuales se plasmaron mediante el grafico de columnas.

Las barras se utiliz6 para graficos correspondientes a una gran cantidad de datos o la

informacion esta constituida por valores absolutos.
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3.9. Analisis e interpretacion de resultados.

e Se analizd los resultados estadisticos, destacando tendencias o relaciones
fundamentales de acuerdo con los objetivos.
e Seinterpretd los resultados, con apoyo del marco tedrico, en el aspecto pertinente.

e Se estableci6 de conclusiones y recomendaciones



CAPITULO IV

ESTUDIO DE MERCADO

4.1. Objetivo

4.1.1. General

Realizar un estudio de mercado en la ciudad de Salcedo para conocer los factores que

influyen directa e indirectamente en la cultura oferta y demanda.

4.1.2. Especificos

e Definir laviabilidad del presente proyecto en la ciudad de Salcedo para determinar
los futuros clientes

e Analizar la oferta y demanda del mercado actual y proyectado a través de un
sondeo de la zona para satisfacer las necesidades de los clientes.

e Establecer el rango de precios promedio que los clientes estan dispuestos a pagar
para alcanzar el objeto del proyecto que es brindar un servicio con calidad y
calidez.

e Crear estrategias de marketing para la comercializacién del servicio a los futuros

clientes y la busqueda de un posicionamiento en el mercado competitivo.

38
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4.2. Andlisis del mercado

4.2.1. Producto/servicio

La comida sera preparada por personas ecuatorianas que conozcan las tradiciones
gastronémicas de la provincia de Cotopaxi, tomando en consideracion algunos
aspectos: estilo de vida, higiene y calidad. Los ingredientes y su preparacién seran de
acuerdo a las normas ISO 22000 (Sistemas de Gestion de la Inocuidad de los
Alimentos), ademas considerando el servicio y las expectativas del consumidor. El
patio de comidas es una variedad de platos, que se caracteriza por la comida tradicional
de cada sector de la provincia. Se ofrecera un servido personalizado en base a las

costumbres y tradiciones de la provincia.

En la ciudad de Salcedo no existe un patio de comidas para satisfacer las necesidades
de los clientes y las personas en la actualidad, por lo general se alimentan fuera de casa
debido a sus multiples ocupaciones o por su ritmo de vida, para tener un escape o0
recompensa personal a la rutina diaria y estén relacionados a sus necesidades y a sus
habitos personales, asi como a sus horarios y posibilidad econémicas, cada vez mas
clientes buscan nuevos lugares a donde ir y no solamente buscan un sitio donde comer,

sino un lugar donde se pase momentos agradables.

Los productos gque se van analizar son los platos tipicos de los cantones de la provincia

de Cotopaxi para su comercializacion.
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Gréfico 4.1: provincia de Cotopaxi

Fuente: (Turismo Cotopaxi, 2014)
Elaborado: Ana Jacome.

Comidas Tipicas de la provincia de Cotopaxi

e Platos Tipicos

Corviche: Preparada a base de platano relleno de pescado con un

a de color con la cebolla, el mani molido, comino, pimienta, sal y

ST 1o Cotopaxi, 2014)

Encebollado: Preparado con pescado, yuca, cebolla, tomate,

; ino, Sal y servido con curtido de cebolla y tomate. Es perfecto para el

. (Turismo Cotopaxi, 2014)

Caldo de gallina criolla: Se elabora a base de gallina criolla con

iales, se lo sirve con papas cocinadas o yuca, todo esto saborizado

blanca. (Turismo Cotopaxi, 2014)
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Hornado: El chancho debe ser joven y luego del correspondiente

orno de lefia en un gran charol de lata. Va acompariado de tortillas

=tebolla picada y manteca de color. (Turismo Cotopaxi, 2014)

La Fritada: Se prepara en base a carne de chancho, para servirla se

note, tostado o choclos, también se acompaiia con patatas y platanos

, cuero reventado. (Turismo Cotopaxi, 2014)

Chugchucaras: Lo compone empanaditas dulces, fritada, papas y

asa de cerdo, canguil, chicharrén y mote. (Turismo Cotopaxi, 2014)

Runahucho, plato tipico de Sigchos, elaborado con mote, salsa de

rtilla de huevo (leche y harina de maiz) y cuy. Se acompafia con
chicha panela con miel y avena. (Turismo Cotopaxi, 2014)

e Aperitivo de los cantones

Los Helados de Sabores: Son elaborados a base del jugo de frutas

- . " .
nte de coco, frutilla, mora, naranjilla, aguacate, mango, guanéabana,

mo Cotopaxi, 2014)

Allullas: Son preparadas con harina de trigo, la cual es cocida con

ancho y huevos son muy crocantitas, lo podemos encontrar frente

erro Carril. (Turismo Cotopaxi, 2014)
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El Queso de Hoja: El queso de hoja debe su nombre a la hoja de

el queso en la hoja le da un sabor Unico, lo podemos encontrar en la

aro 'y frente a la estacion del Ferro Carril. (Turismo Cotopaxi, 2014)

K’/' \‘Morocho de Leche: Preparado con morocho partido (molido) en

mo!io de maw deja cocinar por 30 min., se pone leche al gusto.

e Atributos
“El Festin De La Abuela” sera un patio de comida tipica de igual manera rescatara las
tradiciones y costumbres gastrondmicas de los siete cantones de la provincia de

Cotopaxi y se destacara por el atractivo visual natural del lugar.

e Nombre
El nombre patio de comidas “El Festin De La Abuela”; se selecciond este nombre

porqgue su significado es comida abundante y generosa.

Razoén social
El patio de comida funcionaré bajo el nombre de “EL FESTIN DE LA ABUELA.S.L”,

funcionando como una empresa de sociedad limitada.

La razdn social fue escogida porque demuestra las caracteristicas de una tradicion y
culturaen el servicio.
El festin.- Es comida abundante y generosa.

La Abuela.- Significa antepasados
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El nombre de la empresa va a someterse a los tramites que determine el Instituto
Ecuatoriano de Propiedad Intelectual para realizar el registro tanto del nombre como
los deméas disefios corporativos, de igual se realizara la busqueda en la

Superintendencia de Compafiia

Logotipo

Elaborado: Ana Jacome.

Los colores elegidos son en base a una estrategia marketing por colores en forma

directa con la apreciacion de los clientes ya que influye con su presencia una toma de

decisiones a la hora de comprar.

Slogan

El slogan que se eligié es descriptivo por sus caracteristicas que destacan para el

servicio en “EL FESTIN DE LA ABUELA”

“DEGUSTO Y ME DOY GUSTO”
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Filosofia de la empresa

Calidad

Procurar realizar los procesos y procedimientos con eficacia e inocuidad, cuidando

los detalles minuciosamente para lograr la competitividad.

Honestidad

Ser transparente con los clientes y colaboradores ademas brindar un valor agregado

con compromiso a la satisfaccion de los clientes.

Pasion

Crear productos a la busqueda de la satisfaccion propia y de los clientes. Hacer las

cosas con la idea y el sentimiento de lograr el bien cumplido.

Empatia

Pensar y adecuar la satisfaccion del cliente como propia.
El cliente es primero.

Excelencia a través del mejoramiento contindo.
Sentido de pertenencia a la organizacion.

Respeto mutuo.

Trabajo en equipo

vV Vv VY VvV VY V

Los errores son tomados como oportunidad de mejoramiento
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» Conducta ética responsable.
» Desarrollo de habilidades de liderazgo.

» Respetar a los empleados

Misidn

“EL FESTIN DE LA ABUELA” es un patio de comidas enfocado en rescatar la cultura
y tradicion gastronomica de la provincia de Cotopaxi, brindando un servicio con

calidad y calidez

Vision

El patio de comidas “EL FESTIN DE LA ABUELA”, se consolidara como una empresa
alimentaria lider en el centro del pais rescatando la cultura y tradicién gastronémica

de la provincia de Cotopaxi, basandose en Buenas Précticas de Manufactura (BPM).

4.2.2. Clientes

Los clientes del patio de comida seran los consumidores finales, es decir la ciudadania
de Salcedo (PEA); ya que son quienes realmente probaran el producto del lugar. No

se manejaran cadenas de mayoristas 0 minoristas, por lo que toda la estrategia de
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mercadeo va dirigida a ese Unico segmento y esto permite mayor efectividad en los

procesos de marketing.

El mercado objetivo al que va dirigido este patio de comida tipica es el siguiente:
e Gente que aprecia y que disfruta de sabores tradicionales.
e Paratodas las edades.

e También que busguen excelente servicio y calidad

4.2.3. Localizacion geogréfica.

El patio de comidas “EL FESTIN DE LA ABUELA” de cocina tradicional se ubicaréa
en la zona oriente de la ciudad de Salcedo, especificamente en el barrio Anchilivi

grande. Se escogio esta zona debido a sus caracteristicas:

e Es la carretera Salcedo- Tena también conocido como el corredor turistico a los
Llanganates 0 Lagunas de los Anteojos en el Km 32.

e La zona oriental del canton Salcedo tiene un rapido crecimiento por sus atractivos
turisticos como los paisajes, pesca deportiva y animales salvajes.

e Las comunidades que la habitan en el sector son acogedoras y pacificas a relacion

de las comunidades occidentales.
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4.2.2. Mercado

e Mercado Meta

El mercado meta para el proyecto es la PEA que gustan de la comida tipica de la zona

y radican en la ciudad de Salcedo.

Analisis de las encuestas

El analisis de las encuesta es importante para el desarrollo del proyecto de creacion
del patio de comida tipica, porque permite identificar los gustos, comportamientos,

preferencias, actitudes y demas de los clientes a los que va dirigido el servicio.

Las encuestas (Anexo N°1). Se aplicaron a 380 habitantes del Canton Salcedo por el
sector del parque central, estas se realizaron a la PEA ya que Festin de la abuela quiere

atraer a los futuros clientes.
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Tabulacidn e Interpretacion de la encuesta.

Pregunta 1. ;Cual es su género?

Gréfico 4.2: género

Género

= Masculino
Femenino

\ Otro

Fuente: Ciudadania de Salcedo
Elaborado: Ana Jacome, (2014).

Interpretacion.

En esta investigacion se determind que segin su género las 380 personas encuestas
corresponde al 100%, la cifra de mujeres es de 199 que significa un 52%, y 181 eran

hombres que corresponde un 48%.
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Pregunta 2. ;En qué rango de edad esta usted?

Gréfico 4.3: rango de edad

RANGO DE EDAD

18 -28

29-38
39-48
0,
W59 -68

Fuente: Ciudadania de Salcedo
Elaborado: Ana Jacome, (2014)

Interpretacion.

Se observa del 100% de los encuestados un 80% comprenden a un rango de edad de
29 a 58afos, lo cual significa es la poblacién con mayor nivel adquisitivo para la

compra de comida tipica, abarcando la mayor parte de nuestro objeto de estudio.
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Pregunta 3. ;Cual es su estado civil?

Grafico 4.4: estado civil

ESTADO CIVIL

6% 0%

Soltero (a)

Casado (a)

Divorciado (a)

Viuda (o)

55%
Otro

Fuente: Ciudadania de Salcedo
Elaborado: Ana Jacome,2014

Interpretacion.

La mayoria de los encuestados son casados con 55% lo cual corresponde mas de la
mitad del total del objeto de estudio y un 37% son solteros.
La investigacion determina que los futuros clientes son casados lo cual se refiere que

son las familias ecuatorianas de tres a cuatro personas segun el INEC.
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Pregunta 4. ;Cual es su nivel de estudio: ?

Grafico 4.5: nivel de estudio

NIVEL DE EDUCACION

Educacioén basica
Bachillerato
44% Técnico
Superior
M Postgrado

Ninguna

W Otros

Fuente: Ciudadania de Salcedo
Elaborado: Ana Jacome.
Fecha: 04/03/2014

Interpretacion.

Los encuestados en su mayoria tienen un nivel de educacion de bachillerato con un
44% que corresponde a 168 encuestado y un 38% educacion técnica lo cual significa
que un 82% de los investigados pueden apreciar el objeto de estudio que es la creacion

del patio de comidas con su cultura y tradicion gastronémica.
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Pregunta 5. Cudl es situacion laboral:

Gréfico 4.6: situacion laboral

SITUACION LABORAL

M Negocio propio
M Empleado
 Comisionista

W Desempleado

| Otro

|
&
o

Fuente: Ciudadania de Salcedo
Elaborado: Ana Jacome.
Fecha: 04/03/2014

Interpretacion.

La situacion laboral de la unidad de muestra es un 43% de empleados que corresponde
a 161 encuestados y un porcentaje significativo es un 33% desempleo que figura a

126 investigados.
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Pregunta 6. ;Come fuera de casa?

Grafico 4.7: come fuera de casa

COME FUERA DE CASA

Todos los dias
Una vez a la semana

Dos veces a la semana

Tres a cinco veces a la
semana

19% B Una vez al mes

M Dos veces al mes

B Otros

Fuente: Ciudadania de Salcedo
Elaborado: Ana Jacome.
Fecha: 04/03/2014

Interpretacion.

Los encuestados comen fuera de casa en su gran mayoria 287 personas que
corresponde un 75%, se alimentan todos los dias o en la semana, lo cual es satisfactorio
para el estudio realizado ya que permite explotar un mercado existente para satisfacer

sus necesidades.
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Pregunta 7. ¢Por qué come fuera de casa?

Grafico 4.8: porque come fuera de casa

PORQUE COME FUERA DE CASA

No me gusta cocinar
No tengo tiempo

Por salir a divertirme

,
Alld me encuentro con

mis amigos / familiares

M Por que me invitan

M Otra

Fuente: Ciudadania de Salcedo
Elaborado: Ana Jacome.
Fecha: 04/03/2014

Interpretacion.

La falta de tiempo es una realidad latente en la sociedad y asi se refleja en la encuesta
con un 38% lo que corresponde a 146 personas, ademas pocas personas salen por que
les invitan; en un 20%, otro porcentaje latente es el 13% porque salen a divertirse

esto nos lleva al mercado meta.
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Pregunta 8. ¢ Al escoger un lugar donde comer toma en cuenta?

Gréfico 4.9: al escoger un lugar donde comer toma en cuenta

AL ESCOGER UN LUGAR DONDE COMER TOMA EN CUENTA

La facilidad de llegar al
local

El tipo de comida que

ofrecen

Por qué me lo
recomendaron
Su ambiente

M Porque esta de moda

M Su horario de atencion

M La facilidad para parquear

M otros

Fuente: Ciudadania de Salcedo
Elaborado: Ana Jacome.
Fecha: 04/03/2014

Interpretacion.

La informacion obtenida al momento de escoger un lugar donde comer es por la
facilidad de llegar a él o es el tipo de comida que ofrece lo que arroja un 49% de los
encuestados es significativo ya que corresponde casi a la mitad de los encuestados y
el resto que corresponde al 51% son factores que permiten un servicio de calidad para

satisfacer las necesidades basicas de los futuros clientes
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Pregunta 9. ¢ Ha estado en un patio de comida tipica?

Gréfico 4.10: ha estado en un patio de comida tipica

HA ESTADO EN UN PATIO DE COMIDA
TiPICA

Si
No

Fuente: Ciudadania de Salcedo
Elaborado: Ana Jacome.
Fecha: 04/03/2014

Interpretacion.

Los encuestados en un 81% no conocen un patio de comida tipica que corresponde a
308 personas y el reto que figura el 19% que es el 72 encuestados han estado en un

lugar asi.
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Pregunta 10. ;Conoce en que consiste la comida tradicional de la provincia de

Cotopaxi?

Gréfico 4.11: comida tradicional de la provincia de Cotopaxi

CONOCE EN QUE CONSISTE LA COMIDA TRADICIONAL
DE LA PROVINCIA DE COTOPAXI

Si
No

Fuente: Ciudadania de Salcedo
Elaborado: Ana Jacome.
Fecha: 04/03/2014

Interpretacion.

El 83% de las personas encuestadas no tienen conocimiento en que consiste la comida
tradicional de la provincia de Cotopaxi, la falta de difusion e interés por conocer la
cultura lleva a perder valor por las raices e identidad como provincia, mientras que un

17% conoce en que consiste la riqueza gastronémica de la provincia.
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Pregunta 11. ¢De los siguientes platos, cuél seria el de su mayor preferencia?

Graéfico 4.12: platos de preferencia

PLATO DE PREFERENCIA

Corviche

Encebollado
— Caldo de gallina criolla

Hornado

M Fritada

M Chugchucaras

28%

B Runahucho

Fuente: Ciudadania de Salcedo
Elaborado: Ana Jacome.
Fecha: 04/03/2014

Interpretacion.

Los platos que la personas prefiere degustar con un 28% es el Hornado debido a su
gran sabor siendo los platos tipicos de la zona como el caldo de gallina con un 21%
seguido de la fritada con un 16%, pero en gustos y preferencias no se puede tener un
100% de certeza por lo que la tendencia de las personas esta a los platos costefios el
encebollado con un 19% y el corviche con un 3% , mientras que el Runahucho debido
al desconocimiento de su nombre no tiene gran aceptacion en las personas alcanzando

un 1% de este ranking del sabor.
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Pregunta 12. ¢De los siguientes aperitivos, cual seria el de su mayor preferencia?

Gréfico 4.13: aperitivos de preferencia

APERITIVOS DE PREFERENCIA

8%
Helados de salcedo

20% 0
€2
Queso de hoja

Morocho de leche

m Otros

Fuente: Ciudadania de Salcedo
Elaborado: Ana Jacome.
Fecha: 04/03/2014

Interpretacion.

La preferencia de los aperitivos es muy variado que van desde un helado de Salcedo
con un 40%, morocho de leche con un 20%, denotando que los aperitivos van desde
dulces hasta salados como son las allullas con un 20% acompariado de queso de hoja

con un 12%, pero un 8% no tiene un aperitivo preferido.
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Pregunta 13. ¢ Qué precio actualmente usted paga por un plato de comida tipica?

Gréfico 4.14: precios de los platos tipicos

PRECIOS DE LOS PLATOS TiPICOS

D 2
e i
De $ 3,10a $5

\ De $6,10a S8

Fuente: Ciudadania de Salcedo
Elaborado: Ana Jacome.
Fecha: 04/03/2014

Interpretacion.

Los precios que la gente esta dispuesto a pagar por un plato tipico en condiciones
actuales es de $2 a #3 ddlares con un 48%, en una tendencia igual esta el precio de
$3,10 a $5,00 ddlares no tiene diferencia de la realidad econdmica de los clientes que
frecuentan lugares de este tipo y un 3% de las personas esta dispuesta a pagar de
$6,10 a $8,00 dolares, quienes asumen este valor como su limite para comer fuera de

casa.
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Pregunta 14: ;Qué precio actualmente usted paga por un aperitivo?

Gréfico 4.15: Precio por aperitivo

PRECIO POR APERITIVO

‘ menos $ 1 hasta

| ”
38% De S 1,10a $2

\ De$2,10 en
adelante

Fuente: Ciudadania de Salcedo
Elaborado: Ana Jacome.
Fecha: 04/03/2014

Interpretacion.

El precio que actualmente pagan por un aperitivo es menos de $1 de un délar en un
53% lo cual el mercado esta en una economia media segun los indices de consumo por
gustos pequefios de los habitantes lo cual ese es el mercado enfocado para el objeto de
investigacion, otro porcentaje que revela es del 38% mas de un dolar a $2,00, es decir

los dos unidos representa el 91%.
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e Demanda

Producto o servicio

Demanda actual en personas

En la ciudad de Salcedo existe una demanda de 32.029 habitantes los mismos que son
proyectados para el afio 2014 mayores de 18 a 65 afios (PEA), y con la muestra de 380
personas encuestadas ha dado como resultado un 81% que corresponde a 308 personas

que ayuda a conocer la potencial demanda no ha estado del patio de comida tipica.

Tabla 4.1: demanda Actual

DEMANDA ACTUAL
PEA Pregunta N°9 TOTAL
32029 81% 25943

Fuente: Ciudadania de Salcedo
Elaborado: Ana Jacome.
Fecha: 14/03/2014

La demanda actual por personas es de 25.943 es la aceptacion en la creacion de un

patio de comida tipica.

Demanda actual en délares

Tabla 4.2: demanda actual semanal por persona

PROMEDIO DE CONSUMO TOTAL

Detalle Precio Promedio FA | Promedio
(Fa)
Platos Tipico = $2,00 a $3,00 $250 25
$3,10 a $5,00 4,50 7,00
Aperitivos 0,50 a1,00 0,75 | 7,75 6.64
1,10 a 2,00 1,55 | 9,30

Fuente: Ciudadania de Salcedo
Elaborado: Ana Jacome.
Fecha: 14/12/2014
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La demanda actual en délares se adopté de las tablas N° 22 y 23 con una frecuencia
acumulada para obtener el valor promedio $6,64 dolares y con ayuda de la pregunta
N°6 se determind que el 75% consumen comida fuera de su casa todos los dias o en

la semana, es el apoyo para conocer cuanto esta dispuesto a gastar un cliente.

Tabla 4.3: demanda actual por persona

PROMEDIO DE CONSUMO POR

PERSONA
Semanal Mes Anual
$6,64 $26,55 $371,70

Fuente: Ciudadania de Salcedo
Elaborado: Ana Jacome.
Fecha: 14/12/2014

Consumo en poblacion.

De quienes potencialmente de los que quisieron la apertura del patio de comidas es de
una demanda de 25943 personas, para lo cual este proyecto capturara un 60% de la

demanda actual.

Tabla 4.4: consumo en poblacion
CONSUMO EN POBLACION

Demanda Consumo por persona | Consumo
actual anual

15566 6,64 = 103319,95
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado: Ana Jacome.
Fecha: 20/12/2014
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4.3. Proyeccion de la demanda

Los datos que se utilizaron son la Tasa de Crecimiento Poblacional que existe en el
canton Salcedo que segun el INEC del afio 2010 es 1.9% vy la inflacion anual en
diciembre del afio 2014 es 3,17% segun el Banco Central del Ecuador y un consumo
anual poblacional de la demanda actual por el consumo anual de cada persona en

ddlares arrojando la proyeccion de la demanda para el afio 2014 de 103319,95.

Tabla 4.5: proyeccion de la demanda

Proyeccidon de la demanda en délares

Afo  Consumo Anual TCA Inflacion G +i/100+1 Demanda Proyectada
%

2014 103319,95 0,02 3,17% 1,05 108795,91
2015 10879591 0,02 3,17% 1,05 114562,09
2016 114562,09 0,02 3,17% 1,05 120633,88
2017 120633,88 0,02 3,17% 1,05 127027,48
2018 127027,48 0,02 3,17% 1,05 133759,93

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado: Ana Jacome.
Fecha: 20/12/2014

Gréfico 4.16: proyeccion de la demanda

Demanda proyectada

127007.48 — 133759,93

120633,88
108795,90 114562,08

Demanda

1 2 Affos 4 5

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado: Ana Jacome.
Fecha: 14/12/2014
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El total de la demanda proyectada para el 2018, esta fundamentada con el valor anual
de gasto en dolares de las personas que habitan en el canton Salcedo, valor que
multiplicado la TCPA 'y por la inflacion acumulada que encontramos en el afio 2014
se pudo proyectar al 2015 para los siguientes afios en adelante utilizando los mismos

factores.

4.4, Oferta

Oferta Actual

En la investigacion de campo se determind la oferta actual de comida tipica en

restaurantes, mercado central, asaderos y parrilladas en la ciudad de Salcedo fue la

siguiente:
Tabla 4.6: oferta actual en ddlares
OFERTA ACTUAL SEMANAL
Lugares de venta Producto que ofertan Cantidad Valor por Oferta
Unidad Actual
Mercado Central Hornado 2000 $5,00 $10.000
Restaurante Encebollado y mariscos 1600 $2,00 $3.200
Costefio
Asadero El Lefiador | Pollos asados y caldo de 2000 $3,00 | $6.000
gallina
Asociacion de Helados y aperitivos 28000 $0,50 | $10.000
Heladeros de
Salcedo

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado: Ana Jacome.
Fecha: 20/03/2014

El promedio de la oferta actual en la ciudad de Salcedo es de $29.200 ddlares semanal

de los cuales un 60% se tomara para el presente proyecto que corresponde a $17520.
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Tabla 4.7: oferta actual en dolares

OFERTA POBLACIONAL ANUAL

Oferta actual = Anual Total oferta
semanal (semanas) anual
$ 17520 56 $981120

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado: Ana Jacome.
Fecha: 20/03/2014

4.5.  Proyeccion de la Oferta en Dolores

Los datos que se utilizaron son; la TCPA segun el INEC que existe en el canton

Salcedo es del 1.9% y la inflacién anual de diciembre del afio 2014 es 3,17% segun

el Banco Central del Ecuador y un oferta anual poblacional de $17520.

Tabla 4.8: oferta proyectada en dolares

Oferta Proyecta
Afio  Oferta TCA Inflacion 9+ i/100+1 Oferta
anual % Proyectada
2014 $17520 1,9 3,70% 1,053  18448,56
2015 1844856 1,9 3,70% 1,063  19426,33
2016  19426,3337 1,9 3,70% 1,053  20455,92
2017 20455,9294 1,9 3,70% 1,063  21540,09
2018 21540,0936 1,9 3,70% 1,063  22681,71

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado: Ana Jacome.
Fecha: 14/03/2014
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Grafico 4.17: proyeccion de la oferta
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Fuente: Investigacion de campo
Elaborado: Ana Jacome.
Fecha: 14/03/2014

La oferta proyectada del afio 2018 es de $ 22681,72; al conocer las dos proyecciones

tanto de la demanda como la de la oferta se puede obtener la demanda insatisfecha

4.6. Demanda insatisfecha

Es la demanda en la cual no ha logrado acceder al producto o servicio y en todo caso

si accedio no esta satisfecho con él. (Thompson, 2006)



Tabla 4.9 demanda insatisfecha

Demanda Insatisfecha

Afio Demanda Oferta DEMANDA
Proyectada Proyectada Insatisfecha

2014 108795,91 18448,56 90347,35

2015 114562,09 19426,33 95135,76

2016 120633,88 20455,93 100177,95

2017 127027,48 21540,09 105487,38

2018 133759,93 22681,72 111078,21

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado: Ana Jacome.
Fecha: 14/03/2014
Grafico 4.18: demanda insatisfecha
Demanda Insatisfecha
111078,21
© 105487,38 5
§ 5 o= 95135,76 100177,95
T
£
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ARos
Afo DEMANDA Insatisfecha

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado: Ana Jacome.
Fecha: 14/03/2014
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La demanda insatisfecha es alta, esto quiere decir que el mercado alin no esta saturado

y existe un sin nimero de clientes insatisfechos o que no han accedido al producto o

servicio, estos datos demuestran que hay una oportunidad en el mercado.



69

4.7. Comercializacion

Marketing de Servicio del Patio de comida “EL FESTIN DE LA ABUELA”

Objetivo

e Conocer las actividades que acompafian la venta del servicio en el patio de comida.

Introduccion.

El patio de comida se define como un servicio de actividades, presentaciones, ventaja

o satisfaccion para la venta de la comida tipica de la provincia de Cotopaxi.

Calidad de la comida

Para los clientes es importante saber que los procesos de manipulacion de alimentos,
asi como la preparacién de los platos, sean de la mejor de calidad y esto se refleja en
el sabor de la comida ademas generara un alto grado de confianza, aumentando al

mismo tiempo el valor agregado del producto.

Buen sabor

Es la calidad de los platos en un buen sabor. Este es uno de los aspectos mas

importantes a la hora de escoger y preferir la comida. Ya que éste es como el iman

que atraera a los clientes.
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Servicio

Es un apoyo a la atencién a los clientes con cordialidad, respeto, eficiencia y eficacia
por parte del personal. Al lograr la rapidez y eficacia al tomar los pedidos, llevar las
comidas a la mesa y atender cualquiera de las inquietudes que pueda tener una
persona, ésta se sentira totalmente a gusto y disfrutara tranquilamente de la mejor

experiencia de sabor y calidad de servicio.

Limpieza del patio de comida

Es importante la limpieza e higiene del lugar y seguridad de los clientes con un control
minucioso para garantizar el bienestar de los clientes. Esto representa una oportunidad
para Patio de comida “EL FESTIN DE LA ABUELA” dado que las personas se

encuentran abiertas a conocer un nuevo espacio

El Marketing de servicio engloba:

» Laventa esta acompafiada de un servicio que posee un cierto valor (por ejemplo el
crédito).

« Es importante considerar la satisfaccion del cliente sin estar ligados a venta de un
bien tangible (por ejemplo la satisfaccién de las necesidades basicas del ser

humano).
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Marketing mix de servicio

Producto Promocion Precio Distribucion Factores

Elaborado: Ana Jacome.
Fecha: 20/03/2014

Las estrategias que se desarroll6 se basan en una planificacion para reforzar las

previsiones de ventas, presupuestos y beneficios para el negocio.

Producto.

El producto que se oferta es un bien intangible; es decir, el servicio es de comida tipica
para la satisfaccion de los clientes que no se conocen sus apreciaciones para satisfacer

sus necesidades, a saber, vista, oido, olfato, gusto y tacto.

El servicio que se ofrecera a los clientes en el patio de comidas sera innovador porque
se caracterizara por recoger las tradiciones de la provincia de Cotopaxi en un solo

lugar y brindar una armonia de sabores y tradiciones.

La estrategia diferenciadora del patio de comidas “EL FESTIN DE LA ABUELA” sera
el color de la armonia con cultura y tradicion de los platos y aperitivos es decir; el
establecimiento estara dividido en dos partes por la provincia de Cotopaxi que tiene

costa y sierra un lugar acogedor e innovador.
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Promocion

La promocidn aplicada se refiere a las relaciones publicas: la venta personal, la
publicidad, la propaganda y otras promociones de ventas. Lo cual se crea una
diferenciacién observable entre los competidores del servicio esto se puede hacer con
la ayuda de un profesional en la materia o sin ella, una buena campafa de relaciones

publicas.

Las actividades que se realizaran son promociones que permitan utilizar una imagen
de las tradiciones y costumbres de la comida tipica de la zona y desarrollar unas solidas
relaciones personales que constituya un esfuerzo positivo entre el negocio y los

clientes.

Precio

El precio que maneja la competencia es relacion de las actitudes y comportamiento de
los clientes. La calidad y los costos se pueden variar para permanecer en armonia con

los valores del producto.

Con base en los resultados obtenidos en las encuestas y la estrategia de precios basada
en la competencia, la cual consiste en establecer precios similares a los que los

competidores cobran por productos similares.
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Los precios que manejara el patio de comidas “EL FESTIN DE LA ABUELA” son los

siguientes:

Tabla 4.10: precios por plato

PRECIOS DE PLATOS

Detalle Precio

Entre Hasta
Corviche $2,50 $ 4,00
Encebollado $2,50 $4,00
Caldo de gallina criolla $2,50 $ 4,00
Hornado $ 3,00 $5,00
Fritada $ 3,00 $ 5,00
Chugchucaras $ 3,00 $ 5,00

Elaborado: Ana Jacome.
Fecha: 20/03/2014

Tabla 4.11: Precios por Aperitivo

PRECIOS DE APERITIVOS

Detalle Precio

Entre Hasta
Helados de salcedo $0,50 @ $0,75
Allullas $1,00 | $2,00
Queso de hoja $1,00 $2,00
Morocho de leche $1,00  $2,00

Elaborado: Ana Jacome.
Fecha: 20/03/2014
El patio de comidas “EL FESTIN DE LA ABUELA” manejara precios justos y
competitivos, pero manteniendo el mejor nivel, ademas se debe tener en cuenta que la
ubicacién del mismo sera un lugar caracteristico de la ciudad de Salcedo, la ventaja
es el valor agregado, es decir que las personas recibiran mayores beneficios por el
mismo precio, y de esta manera se maneja una estrategia de precios justa y competitiva,
ademaés se debe mantener por siempre la calidad y variedad de los platos para que de

esta forma los clientes no sientan el cambio y en ese caso dejen de ir el patio de



74

comidas “EL FESTIN DE LA ABUELA”. El objetivo es que tener cada dia més

clientes.

Es necesario saber que dentro del precio de cada plato o aperitivo, es decir el costo de
los ingredientes incluidos, del servicio prestado, de la Mano de Obra, de los servicios

publicos que se utilizan en la preparacion, entre otros.

Plaza

La estrategia que se va a utilizar en el patio de comidas es una oferta hibrida, la cual
consiste en bienes y servicios por partes iguales, esto significa que el cliente lo que
busca es una buena comida, con un excelente servicio, ya que con un buen servicio va

alcanzar una posicion sélida en el mercado objetivo que escoja.

Distribucion

Calidad interna del servicio

Se seleccionara y capacitara a los empleados que hagan parte del patio de comida, el
clima organizacional sea bueno, ya que este es el que refleja las actitudes,
comportamientos y satisfaccion de los empleados tanto en la organizacion como en el

trato que le da a los clientes.



75

Empleados satisfechos

Cuando los empleados estan satisfechos con el trato que el negocio les brinda, son

leales a ésta y, por ende, son mejores trabajadores.

Mayor valor del servicio

Se crea valor para el cliente y la entrega del servicio es mas eficiente y eficaz.

Clientes satisfechos y leales

Cuando los clientes estan satisfechos mantienen la lealtad y por ende vuelven al patio
de comida y lo recomiendan a sus amigos.

El patio de comidas “EL FESTIN DE LA ABUELA” lo més importante en el servicio
sera que sea expedito y atento, con el cual el cliente pueda sentirse relajado y disfrutar

de su comida, y de la conversacién con sus compareros de la mesa.

Es por esto que se enfocard en un buen servicio, uno en donde lo principal sea
proporcionar no interferir, el disfrute de una excelente comida, buenos aperitivos, y
una buena compafiia; igualmente “EL FESTIN DE LA ABUELA” se asegurara de que
sus clientes sean tratados solo con el correcto nivel de familiaridad, saludar
cordialmente es lo que se busca, el personal nunca se involucrara en la conversaciones

de los clientes, ya que esto puede llegar a ser molesto, y puede molestar a los clientes.



CAPITULO V

ESTUDIO ADMINISTRATIVO Y LEGAL

5.1. Objetivos

5.1.1. General

Delimitar las bases de la estructura organizacional y legal como funcional del patio

de comidas “EL FESTIN DE LA ABUELA".

5.1.2. Especificos

e Elaborar los organigramas del patio de comidas “EL FESTIN DE LA ABUELA”
visualizar una jerarquia organizacional

o Definir las competencias laborales en base a sus funciones y obligaciones de los
trabajadores

e Determinar los aspectos legales en su creacion y funcionamiento de la empresa.

5.2. Organizacion administrativa

5.2.1. Estructura organizacional

En la estructura organizacional se define la in de la empresa asi como su organizacion

y ademas sus funciones estructurales.

76
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Organigrama Estructural

Patio de Comida “EL FESTIN DE LA ABUELA”

iilll
MLk

Elaborado: Ana Jacome.
Fecha: 20/03/2014
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5.2.2. Organigrama funcional
Organigrama Funcional

Patio de Comida “EL FESTIN DE LA ABUELA”

Elaborado: Ana Jacome.
Fecha: 20/03/2014

» Junta General Accionistas

e Convocar y realizar reuniones para la toma de decisiones

e Nombrar al presidente y representante legal de la empresa
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Convocar a reuniones ordinarias y extraordinarias para la administracion y
fiscalizacion de la sociedad. Los acuerdos adoptados deben ser incluidos en actas
de reunion.

Apoyar la reforma de los estatutos sociales

Presidente

Convocar y realizar reuniones para la toma de decisiones con los sub alternos.
Nombrar al administrador y jefes de las areas
Designar actividades para el desarrollo del negocio.

Desarrollar los planes para lograr una competitividad empresarial en base a las

politicas y objetivos planteados.

Gerente

Representar legalmente al patio de comida “El festin de la abuela” S.L.
Aplicar las funciones administrativas para alcanzar las metas deseadas.

Ser un apoyo entre el presidente y las areas para el buen funcionamiento del

establecimiento

Planificar el desarrollo organizacional.

Jefe administrativo

Realizar los procesos contables y tributarios de la empresa
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e Efectuar el proceso de reclutamiento de personal
e Motivar al personal con incentivos y creatividad para alcanzar las metas de la
empresa.

e Apoyar al jefe de produccion y comercializacion con el personal calificado.

» Jefe de produccion y comercializacion

e Revisar el procedimiento de seleccion y mantenimiento de la materia prima

e Ejecutar las normar de calidad a la manipulacion de los alimentos.

e Servir los alimentos siguiendo los estandares de seguridad alimentaria.

e Acoger las sugerencias de los clientes y poner en consideracion del administrador

para sus respectivos correctivos.

5.2.3. Perfil competitivo

» Reclutamiento y seleccion de personal

e Publicar en los diferentes medios de comunicacién tanto en prensa como en radio
y television haciendo conocer el perfil necesario.

e Controlar las carpetas recibidas constatando su informacion

e Mantener la aplicacion de pruebas para las personas especificadas

e Llamamiento a las personas idoneas para los puestos requeridos
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» Capacitacion del personal

La capacitacion se dara segun lo requiera el personal, debe estar estructurado previo
a un plan a seguir, a la vez cada capacitacion debe tener su reglamento. Sera instruida
por profesionales de calidad y que sea competente, finalmente después de cada

capacitacion el personal sera evaluado.

Motivacioén del personal

Estara constatado por premios econémicos, reconocimientos, salarios, y formacion
personal. La motivacion se puede ser abordada por un psicélogo dependiendo del
tiempo que requiere el personal. Ademéas desarrolla programas de crecimiento

profesional.

5.2.4. Perfiles del personal

> Presidente

Objetivo

e Atender el requerimiento de la empresa.

e Controlar el buen funcionamiento segun las normas empresarial.
e Implementar estrategias competitivas.

o Establecer relaciones interpersonales con proveedores, clientes y empleados.
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Perfil

e Profesional de tercer o cuarto nivel en el &rea administrativa o carreras afines.
e Cinco afos de experiencia minima.

e Experiencia de personal.

e Disponibilidad tiempo completo.

¢ Indistinto género.

e Conocimiento de la gastronomia del pais.

Gerente

Objetivo

e Seleccionar el personal adecuado segun el requerimiento de la empresa.
e Controlar el buen funcionamiento segln las normas empresarial.

e Implementar estrategias para la empresa sea competitiva.

o Establecer relaciones interpersonales con proveedores, clientes y empleados.

Perfil

e Profesional de tercer nivel en el area administrativa o carreras afines.
e Dos afos de experiencia.

e Experiencia de personal.

e Disponibilidad tiempo completo.

e Genero indistinto.

e Edad a partir de los veinte y cinco afos.
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e Lugar de trabajo en la ciudad de Salcedo.
e Conocimiento de cultura y tradiciones de la provincia de Cotopaxi, no

indispensable.

Jefes de areas

Objetivo

e Seleccionar el personal adecuado segun el requerimiento de la empresa.
e Controlar el buen funcionamiento segun las normas empresarial.

e Implementar estrategias para la empresa sea competitiva.

o Establecer relaciones interpersonales con proveedores, clientes y empleados.

Perfil

e Profesional de tercer nivel.

e Dos afos de experiencia.

e Manejo de personal.

e Disponibilidad tiempo completo.

¢ Indistinto género.

e Lugar de trabajo en la ciudad de Salcedo.

e Conocimiento de la gastronomia.
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Contadora/ Cajera

Objetivo

e Atender a clientes.

e Contactarse con los proveedores y cotizar precios.
e Facturar.

e Elaborar estados financieros.

e Llevar informacion contable de cada transaccion que realice para la empresa

Perfil

o Profesional de tercer nivel o Bachiller en contabilidad.
o Dos afios de experiencia.

o Buena presentacion.

o Manejo de paquetes contables.

o Disponibilidad de tiempo completo.

o Genero indistinto.

o Lugar de trabajo en la ciudad de Latacunga

Auxiliar de servicio

Objetivo
e Conservar y limpiar los utensilios de cocina.

e Ayudar en la limpieza del establecimiento.
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e Informar quejas de los clientes a su superior.

e Tener conocimiento de conserje para un buen funcionamiento.

Perfil

e Bachiller

e Experiencia no indispensable

e Conocimiento de inventarios.

e Disponibilidad tiempo completo.
e Genero indistinto.

e Mayor de edad.

e Lugar de trabajo en la ciudad de Salcedo.

Chef

Objetivo

o Preparacion de los alimentos.

o Controlar la manipulacién de los alimentos.

o Mantener un inventario de materia prima.

o Apoyar al area de administracién dando informacion concisa y exacta para los
inventarios.

Perfil

e Profesional de tercer o cuarto nivel en el area gastronomia o carreras afines.



e Dos afos de experiencia.

e Manejo de personal.

e Disponibilidad tiempo completo.

e Sexo masculino o femenino.

e Edad a partir de los veinte y cinco afos.
e Lugar de trabajo en la ciudad de Salcedo.

e Conocimiento de la gastronomia del pais

Ayudante de cocina

Objetivo

. Colaborar directamente con el chef.

o Mantener bien limpio la cocina.

o Servir los alimentos si la empresa lo requiere
. Cuidar la inocuidad de los alimentos

Perfil

e Bachiller

e Experiencia no indispensable

e Conocimiento de inventarios.

e Disponibilidad tiempo completo.
e Genero indistinto.

e Mayor de edad.

e Lugar de trabajo en la ciudad de Salcedo.

86
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Almacenador / Bodeguero

Objetivo

Recibir y almacenar cuidadosamente para la conservacion de la materia prima
segun los requerimientos de las Buenas Practicas de Manufactura (BPM)

e Retirar mercaderias de la despensa.

e Limpiar y conservar los utensilios y maquinas de la cocina

e Controlar el ingreso y egresos de inventarios de mercaderia y maquinaria

Perfil

e Bachiller en gastronomia minimo
e Experiencia no indispensable

e Conocimiento de inventarios.

e Disponibilidad tiempo completo.
e Genero indistinto.

e Mayor de edad.

e Lugar de trabajo en la ciudad de Salcedo.

Mesero

Objetivo
o Conocer las politicas de la empresa para la atencion al cliente
o Colaborar en atencidn al cliente

o Garantizar el correcto montaje de las mesas y limpieza de las mismas.



88

o Ayudar a avalar el buen funcionamiento del establecimiento con su calidad y

calidez humana.

Perfil

Bachiller

e Experiencia indispensable

e Conocimiento de servicio al cliente.
e Disponibilidad tiempo completo.

e Genero indistinto.

e Mayor de edad.

e Lugar de trabajo en la ciudad de Salcedo.

5.3.  Estructura legal

5.3.1. Constitucion de la compafia

e Leyde Compafias (Anexo N°2)

Contrato de compafiia es aquel por el cual dos 0 mas personas unen sus capitales o
industrias, para emprender en operaciones mercantiles y participar de sus utilidades
(Art. 1 LC).

El patio de comidas “EL FESTIN DE LA ABUELA”S.L. Se basa en la ley de
compafiias; segin sus requerimientos (observar tabla N°6) es de responsabilidad
limitada. (Art. 2 de la LC y Resolucion N°. SC. SG. 2008.008 (R. O. 496 de 29 de
diciembre de 2008).
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5.3.1.1. Proceso para constitucion de compafia

1.- Contratacion de un abogado. — Para iniciar el trdmite de constitucion de una
compafiia se requiere contar con el patrocinio de un abogado debidamente registrado

en su Colegio profesional. (Superintendencia de compaiiias, 2008)

2.- Reserva de denominacion.- Puede hacerse la reserva del nombre de la compafiia

a constituirse:

a) Mediante carta dirigida al Intendente de Compafiias del domicilio donde se
pretende constituir la compafiia, se solicita la reserva del nombre en un listado
méaximo 3 posibles nombres. Se requiere carta firmada por el interesado, con
indicacion del namero de cédula y certificado de votacion.

b) Ingresando a la pagina web de la superintendencia de compafias

(Superintendencia de compafiias, 2008)

3.- Aporte.- Una vez hecha la reserva del nombre de la compafiia a constituirse, se
acude a un banco local del domicilio legal donde va a funcionar la compafiia para
hacer el depdsito de los valores aportados en dinero en una Cuenta de Integracion de

Capital. Se necesita presentar los siguientes documentos:
a) Solicitud en la que se detalla:

e Nombres y apellidos de cada accionista
e Nacionalidad
e Cédula de ciudadania

e Valor aportado por cada uno de ellos.
b) Reserva del nombre por parte de la Superintendencia de Compafiias
c) Copias de Cédulas y Certificados de votacion de los accionistas

d) Valor en efectivo o cheque certificado a nombre de la institucién bancaria

(Superintendencia de compaiiias, 2008)
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4.- Elaboracién de la escritura publica.- Un notario debe dar fe del contrato suscrito
por los accionistas. Este contrato debe seguir los siguientes procedimientos para ser

elevado a escritura publica:

a) Elaboracion y revision de la minuta por parte del abogado patrocinador y los

accionistas
b) Presentacion al notario de la minuta para su posterior elevacion a escritura pablica

c) Elevada a escritura publica por parte del notario, requiere de la presencia de los

accionistas para la firma del contrato

d) Cierre y entrega de 4-5 testimonios de la escritura de constitucion. Para lo cual se

agregaran como documentos habilitantes:

e Copias de cédulas y certificados de votacion de los accionistas 0 de pasaportes en
caso de ser extranjeros
e Certificado de Deposito de Integracion de Capital

e Reserva del nombre por parte de la Superintendencia de Compaiiias.

5.- Afiliacion a la Camara de Turismo.- Toda compariia debe afiliarse a un gremio
relacionado a las actividades que desarrollara. Esta afiliacion se realiza en etapas
distintas:

Requisitos:

o Copia de la Escritura o contrato de arriendo

o Copia de la cédula de identidad y papeleta de votacion

o Copiade Ruc

o Dos fotos tamafio carnet

« Cuota de afiliacion, segin Registro Oficial (CAPTUR, 2012)

6.- Ingreso de la escritura publica.- Teniendo las 4-5 copias certificadas de la
escritura  publica, se ingresan a la Superintendencia de Compafiias para su

correspondiente aprobacion. Se requiere:
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a) Carta indicando el ingreso de la documentacion, con firma del abogado
patrocinador, nimero de registro, nimero del certificado de votacion.
b) Presentar 4-5 testimonios de la escritura publica

c) Certificado de afiliacién a la Camara de turismo, de acuerdo al caso.

7.- Aprobacion de la escritura de constitucion.- Una vez revisada la escritura
publica, con el respectivo cumplimiento de las disposiciones legales, la Intendencia
de Compafiias emitira una resolucion aprobando la constitucion de esta nueva persona

juridica.

8.- Anotaciones Marginales.- El Notario que otorgd la escritura publica de
constitucion debe anotar al margen de la matriz y de las copias certificadas que
confiri, el contenido de la Resolucion aprobatoria de la Superintendencia de

Compaiiias.

9.- Publicacioén en diario.- Un extracto de la escritura de constitucién se publica en
uno de los diarios de mayor circulacion para dar a conocer al publico en general de la

creacion de esta nueva compaiiia.

10.- Inscripcidn de la escritura de constitucion.- Se acudira al Registro Mercantil
del canton del domicilio principal de la compafiia para inscribir la documentacion
correspondiente a la constitucion de la compafiia. Se debe adjuntar:

a) Testimonios de la escritura publica

b) Certificado de afiliacion a la Cdmara de turismo respectiva

11.- Designacion de funcionarios.- Toda compafia debe tener al menos un
representante legal de la misma. La junta de accionistas o de socios, segun el caso,

deberé sesionar, eligiendo a la o las personas que ejerceran dicha representacion.
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12.- Inscripcion de nombramientos.- Para proceder a su debida inscripcion en el
Registro Mercantil del canton del domicilio principal de la compafiia se deben

presentar los siguientes documentos:

e Minimo 5 ejemplares del nombramiento a inscribir, firmados en originales
e Copias de cédulas tanto de quien cursa el nombramiento como del funcionario

electo.

13.- Obtencién del nimero de expediente.- Para obtener el RUC, debe obtenerse
primero el nimero de expediente en la Superintendencia de Compaiiias, para lo cual

se presenta una solicitud anexando:

a) Original de la escritura y resolucion inscritas en el Registro Mercantil

b) Copia del nombramiento del representante legal inscrito en el Registro Mercantil
c) Copia de la afiliacion a la Camara de la Produccion respectiva

d) Copia de una factura de agua, luz o teléefono

e) Original del extracto publicado en prensa

f) Copia de la cédula de ciudadania y certificado de votacion del representante legal

g) Formulario RUC N° 01 A del Servicio de Rentas Internas

14.- Obtencion del RUC.- El representante legal debe acudir al Servicio de Rentas
Internas (S.R.l.), para obtener el Registro Unico de Contribuyentes (RUC) de la
compafia. (SRI, 2008)

Tambien puede hacerlo a través de una tercera persona mediante una carta de

autorizacion, adjuntando copia de cédula del representante.
Los documentos a adjuntar son:

c) Presentar el original y entregar una copia de la cédula de ciudadania y del
certificado de votacién del ultimo proceso electoral, hasta un afio posterior a su
emision por parte del Tribunal Supremo Electoral (TSE).

d) Formulario RUC-01-A y RUC -01-B suscritos por el representante legal
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e) Original y copia, o copia certificada de la escritura publica de constitucion inscrita
en el Registro Mercantil

f) Original y copia, o copia certificada del nombramiento del representante legal
inscrito en el Registro Mercantil.

g) Original y copia de la hoja de datos generales otorgada por la Superintendencia de
Compafiias

h) Factura de servicio eléctrico, consumo telefénico, o consumo de agua potable, de
uno de los ultimos tres (3) meses anteriores a la fecha de inscripcion; o, Contrato
de arrendamiento vigente a la fecha de inscripcion, legalizado o con el sello del
juzgado de inquilinato; o, Pago del impuesto predial, puede corresponder al afio

actual o al anterior a la fecha de inscripcion.

15. Registro de inversion extranjera.- Segun lo determinado en la escritura puablica,
de tratarse de inversion extranjera, ésta debera registrarse en el Banco Central del

Ecuador.

5.4. Permisos de funcionamiento.

Los permisos de funcionamiento de un local o restaurante se basa en cinco pasos que
se detallé segun la ley del Cédigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia
y Descentralizacion publicado en el Suplemento del Registro Oficial No.303, de
octubre 19 del 2010 (Anexo N°3).
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Permisos de funcionamiento

Patio de Comida “EL FESTIN DE LA ABUELA”

Fuente: http://www.salud.gob.ec/permiso-de-funcionamiento-de-locales/
Elaborado: Ana Jacome.
Fecha: 02/10/2014



CAPITULO VI

ESTUDIO TECNICO

6.1. Objetivos

6.1.1. General

Estudiar la capacidad del patio de comida “El festin de la abuela” para su produccion

y comercializacion del servicio 6ptimo.

6.1.2. Especificos

e Determinar la empresa en un lugar estratégico que facilite el acceso a los clientes
y disfrutar de un lugar de confort.

e Seleccionar materiales y materia prima de calidad en funcion a las Buenas
Préacticas de Manufactura (BPM)

e Elegir la tecnologia en maquinaria y en los procesos de produccién en funcion a
las demandas requeridas de la empresa.

e Determinar la capacidad de produccion instalada; es decir, la capacidad real del

negocio para brindar un servicio de competitivo.
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6.2. Localizacion de la planta.

6.2.1. Macro — localizacion

Macro localizacién, también llamada macro zona, es el estadio de localizacion que
tiene como propdsito encontrar la ubicacion mas ventajosa para el proyecto.
Determinando sus caracteristicas fisicas e indicadores socioecondmicos mas

relevantes.

La investigacion del presente proyecto se desarrollé dentro de la ubicacion geogréfica

del pais y el espacio urbano de una region, provincia, ciudad.

El Cotopaxi, que en conjunto con las lagunas de Yambo, Quilotoa, Anteojos y las

ciudades de Ambato y Barfios brindan la mas variada diversidad de actividades.

Salcedo es una ciudad ecuatoriana, ubicada al sur de la Provincia de Cotopaxi. Es

conocida a nivel nacional por ser cuna de los "helados de Salcedo".

Pais: Ecuador

Regidn: Sierra centro
Provincia: Cotopaxi

Cantdn: San Miguel de Salcedo

Ciudad: Salcedo


http://es.wikipedia.org/wiki/Ciudad
http://es.wikipedia.org/wiki/Ecuador
http://es.wikipedia.org/wiki/Provincia_de_Cotopaxi
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Mapa de la Provincia de Cotopaxi

Fuente: (Wikipedia, 2005)
Elaborado: Ana Jacome.
Fecha: 02/10/2014

6.2.2. Micro - localizacion.

El barrio Anchilivi esta ubicado en la via Salcedo - Tena, al oriente del canton
Salcedo en la cercania de los mercados y ferias mas importantes para la economia de
la zona centro del pais, también es conocido como el primer paradero al Parque

Nacional LLanganates o a las lagunas de anteojos.

LAGUNA DE ANTEOJOS

Fuente: (Wikipedia, 2005)
Elaborado: Ana Jacome.
Fecha: 02/10/2014
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El patio de comida serd ubicado en un lugar que cumple con los factores de
localizacion (infraestructura, servicios basicos y accesibilidad vial) para satisfacer las

necesidades de los clientes.

Croquis del Patio de comida

“El festin de la Abuela”

‘ E)TE

A
PAPAHURCO

\
N— or =
CUIEALZA (E{M ]

Elaborado: Ana Jacome.
Fecha: 02/10/2014

Las vias de comunicacion estan en excelentes condiciones Y sefialética para facilitar
a los proveedores y clientes; asimismo cuenta con servicio telefénico, zona wafi y

pagina web

6.3. Infraestructura de la empresa.

La infraestructura es, para Karl Marx, “la base material en la que esta sentada la
sociedad.” Es decir; el proyecto se va a ubicar en una superficie plana que cuenta con

los servicios basicos e instalaciones técnicas.
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> Terreno

El terreno brinda todas las facilidades para la construccion cuenta con una superficie
de 2520m?2.

Para la realizacion del evalué de la infraestructura se toma como referencia la revista
de la Camara de la construccion de Quito en la que se respecta a Precios unitarios de

los rubros que intervienen en la creacion del patio de comidas.

Elaborado: Ana Jacome.
Fecha: 02/10/2014

Costos del terreno

i Descripcion l

eTerreno

' Superficie m2 l . Precio unitario l ' Valor total |

*2520m? *$15,87 *$40000,00

Elaborado: Ana Jacome.
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o Edificacion

1900 i
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Costos del Edificacion

Local y areas 384 350,76 13469,84
Parqueos 90 102,18 9896,20
Bafios 42 350,76 14731,92

Elaborado: Ana Jacome.
Fecha: 02/10/2014

Las instalaciones necesarias para el funcionamiento del patio de comida son de

acuerdo a las Buenas practicas de manufactura (BPM) es de 516 m2.
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Buenas Précticas de Manufactura (BPM).

Las BPM basicamente, son un conjunto de herramientas que se implementan en la
industria de Alimentos, las cuales tienen como objetivo principal, la obtencion de
productos higiénicamente procesados para el consumo humano. Donde los ejes
principales son las metodologias utilizadas para el control y manejo de: materias
primas, producto terminado, higiene del personal, control de plagas, manejo de
residuos, mantenimiento de instalaciones, equipos Yy utensilios entre las mas
importantes. La implementacion de las BMP generan ventajas para los empresarios
donde se ven beneficiados en términos de reduccion de pérdidas de producto por
descomposicién o alteracion producida por diversos contaminantes y a la vez,
contribuyen a mejorar el posicionamiento de sus productos, mediante el
reconocimiento de su marca relacionada a sus atributos positivos tanto de calidad como

de salubridad. (MEDINA, 2012)

Las BPM son una filosofia de trabajo enfocadas a optimizar recursos y a mejorar la

calidad del producto final para el consumidor. (MEDINA, 2012)

e Recepcion, documentacién y descarga de materia prima

Area necesaria; 10 m?2

Equipo: béascula, mesa

Esta area debe localizarse en un lugar accesible al embarque y separada de la entrada
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de clientes. Anexo a ésta se debe encontrar la bodega seca con anaqueles y los

refrigeradores. (Instituto Nacional del emprendedor, 2014)

e Almacén de materia prima

Area necesaria; 10 m?2

Equipo: Anaqueles y refrigeradores

e Areade cocina/ produccion

Area necesaria; 20 m?

Equipo: Cocina, muebles de cocina, horno, licuadoras

Es considerado el disefio de esta area de modo que proporcione el flujo més eficiente
y mayor de alimentos para el &rea de servicio al cliente. Es decir; debe estar cercano
al cocineroy debe permitir el trabajo sincronizado de los cocineros que puedan lograr

un nivel de méxima produccidn. (Instituto Nacional del emprendedor, 2014)

e Area de lavado de trastes y de basura

Area necesaria: 2m?

Equipo: Botes de basura, lavaderos, lava trastes
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El area de lavado esta localizado en el area posterior al de la cocina, donde no estorbe
a los cocineros y los meseros. La basura estara donde no contamine, pero al mismo

tiempo que sea accesible. (Instituto Nacional del emprendedor, 2014)

« Area de revision de producto terminado

Area necesaria: 2 m?

En esta rea los cocineros van colocando las 6rdenes terminadas en el mismo orden en
que entran los pedidos. El supervisor revisa su calidad, apariencia y que coincida con
lo que el cliente ordend. Los meseros las recogen y se las llevan a los clientes. (Instituto

Nacional del emprendedor, 2014)

« Area de consumo de producto o social

Area necesaria; 81m?

Equipo: Mesas, sillas, bancos

Esta disefiada el area en base a la cultura y tradicion de la provincia de Cotopaxi

e Areade limpieza

Area necesaria; 2m?
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Equipo: Lavadero, escobas, trapeado.

Esta area esta fuera de la vista del publico.

e Sanitarios

Area necesaria: 9m2 cada uno

Equipo: Lavamanos, sanitarios

El area lo permite, tener sanitarios separados para hombres y para mujeres.
Los sanitarios deben estar siempre limpios, con jabén, papel de bafio y toallas de

papel. (Instituto Nacional del emprendedor, 2014)

e Oficina

Area necesaria; 9m?

Equipo: Escritorio, silla, computadora, equipo de oficina.

Esta area no debe estar a la vista del publico. Debe estar cerca del area de recepcion



6.4. Tecnologia a utilizarse.
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La tecnologia a utilizase es un conjunto de instalaciones y servicios necesarios para la

creacion del patio de comida y se considera un activo depreciable.

Accesorios

Los accesorios que permiten dar un toque de traccion y cultura son necesarios para la

produccion de los bienes y servicios que se llevara a cabo en el proyecto.

Mesas

Las mesas que se utilizaran seran de madera pequefias clasicas para una mejor

acomodacion del area social para demostrar la cultura y tradicion.

Sillas

Es un factor importante ya que depende de la comodidad del cliente, es decir; no es

de elegir una silla simple o bonita sino cémoda.

Tabla 6.1: Costo de accesorios

Accesorios  Valor unitario N° mesas
Mesas 45 30
Sillas 35 30
Otros
Total $

Fuente: http://articulo.mercadolibre.com.ec
Elaborado: Ana Jacome.
Fecha: 04/12/2014

Total
1350
1050
3000
5400
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El costo de los accesorios de treinta mesas y sillas es de $2400 dolor y $3000 en
accesorios para la decoracion del area social de la cultura de la provincia como vasijas,

manteles bordados entre otros.

Equipos de cocina

Son instrumentos mecanicos que seran necesarios para la produccién de los bienes y

servicios que se llevara a cabo en la investigacion.

Tabla 6.2: costo de equipos de cocina

Bascula 1 $ 150 150
Batidora 1 58 58
Cocina 2 600 1200
Dispensador de jugos 1 320 320
Licuadora 1 45 45
Microondas 2 220 440
Refrigerador 1 2200 2200
Self service 1 400 400
Congelador 1 1350 1350
Fregadero industria 1 300 300
Extractor de olores 1 200 200
Bomba de agua 1 150 150
Filtro de agua 1 300 300
Cilindro de gas 4 45 180
Horno industrial 1 620 620
Mesas de trabajo 1 240 240
Perchas 2 350 700
Dispensador de bandejas 2 200 400
Total $ 9253

Fuente: http://articulo.mercadolibre.com.ec
Elaborado: Ana Jacome.
Fecha: 04/12/2014



Equipos de oficina, muebles e insumos.

Tabla 6.3: costo de equipos dentro de la Cocina

Cacerola 4 litros
Cacerola 2

Juego de recipientes
Cernidores
Cucharas 27.9cm
Cuchara perforada
Cucharas 27.9cm
Cucharones lonz 1
Cucharones 3onz
Cucharones 2 onza
Cuchillo carnicero
Cuchillo filo ondulado

Cuchillo para frutas
legumbres
Espumadera de malla

Exprimidor limén
Exprimidor naranja
Jarra medidora
Jarra plastica

Olla de presion

Olla de 111t

Sartén

Rallador

Total$

Fuente: http://articulo.mercadolibre.com.ec
Elaborado: Ana Jacome.
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65
45
80

30
20
20
20
20
20
45
55
35

15
20
20

70
120
45

130
135
80
15
150
60
40
40
40
40
90
165
105

30
40
40
10
16
70
240
45

1586
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Es un espacio fisico donde estd organizado de personas y cosas con una misma

finalidad.



Tabla 6.4: costo de equipos de oficina

Laptop 7 800 5600

Impresora 7 200 1400

Teléfono 7 50 350
Total $ 7350

Fuente: http://articulo.mercadolibre.com.ec

Elaborado: Ana Jacome.

Fecha: 04/12/2014

Tabla 34: costo de muebles

Personal

Lockers 10 20 200

Administracién

Escritorio con 1 380 380

silla

Sillén 2 400 800

Archivador 1 600 600

Total $ 1980
Fuente: http://articulo.mercadolibre.com.ec
Elaborado: Ana Jacome.
Fecha: 04/12/2014
Tabla 6.5: costo de insumos

Galon cloro 2 2,80 5,60
Galon desinfectante 2 3,50 7,00
Galon jabén liquido 2 6,85 13,70
Escobas 2 3,00 6,00
Trapeadores 2 3,75 7,50
Cepillo de barios 1 1,25 1,25
Estropajos de 3 0,75 2,25
alambres
Guantes 2 2,00 4,00
Esponjas - paquete 3 3,00 9,00
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Lava vajilla 2 2,50 5,00
Funda de basura 3 4,00 12,00
Rollo papel toalla 4 5,00 20,00
Tachos Basura 4 3,00 12,00
Bafos

Tacho de basura 2 7,00 14,00
cocina

Papel higiénico 2 12,00 24,00
Servilletas de papel 2 6,50 13,00
200

Total $ 156,30

Fuente: http://articulo.mercadolibre.com.ec
Elaborado: Ana Jacome.
Fecha: 04/12/2014

Tabla 6.6: costos totales de accesorios y equipos e insumos

Accesorios 3400
Equipos de 9253
cocina 1586
Equipos de 7350
computo

Muebles 1980
Insumos 156,30

Costos totales 23725,30
Elaborado: Ana Jacome.

e Capacidad Instalada

El patio de comidas tiene una capacidad instalada de 516 m?2. Tendra la capacidad de
recibir a 250 personas simultdneamente como se puede observar en el grafico de

edificacion internamente.

Los demas m? se utilizaran para areas verdes y recreacion de los clientes en medio de

la naturaleza con una capacidad del 50% de su capacidad total.



110

6.5. Proceso de produccién.

Proceso de operaciones. (Instituto Nacional del emprendedor, 2014)

A las 7:00 a.m. se presenta el personal de limpieza y se hace cargo de la limpieza del
local; se acomodan mesas y se limpian. Se lavan pisos, bafios. Se hace limpieza general

por dentro y por fuera hasta las 9:30 a.m.

A partir de las 10:00 p.m. se presentan el chef y sus colaboradores. Se visten con ropa
de trabajo: pantalon negro, camisa blanca, mandil y cofia y se lavan muy bien las

manaos.

El encargado de los platos tradicionales y de los aperitivos de la provincia, se dirige al
area de preparado e inspecciona fisicamente la materia prima para verificar que cumpla
con las especificaciones de frescuray calidad. Una vez inspeccionada la materia prima,
realiza el proceso de preparado de los acompariados de los platos. A las 11:30 horas.

Inicia el servicio y la venta a las 12:00 p.m.

El cambio de turno se lleva a cabo de acuerdo con los horarios de apertura del negocio.
Cada turno es de entre 8 horas durante el dia y ocho horas cuando el trabajo es de

noche.

Al finalizar el dia, el personal del segundo turno efectla las operaciones de limpieza 'y

mantenimiento del equipo y los utensilios.

La limpieza se realiza con detergentes anti grasa y desengrasantes, fibras metalicas y

piedra pémez
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e Flujograma
Materia prima- Producto final

Patio de Comida “EL FESTIN DE LA ABUELA”
Inicio

*Recepccidn de materia prima

Inspeccion de materia prima

Almacenamiento de materia
prima

preparacidon de materia prima
Area de cocidn

Integracion de la cocién

Inspeccion del plato o aperitivo

Elaborado: Ana Jacome

e Flujo de procesos en tiempo

FLUJO DE PROCESOS CON TIEMPO

N° Descripcion Tiempo de ejecucion

1 Inicio M.P 1 min.
2 Control M.P Imin.
3 Almacenamiento M.P 2 min.
4 Transporte M.P 1min.
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10
Tiempo de duracion

Preparacién M.P 3 min.
transporte del producto 1min.
Recepcidn del cliente 1 min.
Toma de decision SI -No 2min.
Transporte pedido 1 min.
Control de calidad 1min.

14min.

Elaborado: Ana Jacome

e Grafico de flujo de procesos
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Segun Mejia (2009), los simbolos estandarizados utilizados en el diagrama de flujos

para el patio de comidas se utilizaron simbolos ampliamente reconocidos propuestos

por la ANSI (American Nacional Standards Institute), los que se han tomado como

principales son:

Simbolos del flujo de procesos

siMBOLO

NOMBRE

ACCION

Terminal

Representa el inicio o el
fin del diagrama de flujo.

Entrada y
salida

Representa los datos de
entrada y los de salida.

S
i,
-

Decision

Representa las
comparaciones de dos o
mas vwvalores, tiene dos
salidas de informacion
falso o verdadero

FProceso

Indica todas las acciones

o calculos que se
ejecutaran con los datos
de entrada u otros

obtenidos.

Lineas de flujo
de informacion

Indican el sentido de la
informacion obtenida y su
uso posterior en  algdan
proceso subsiguiente.

Conector

Este simbolo permite
identificar la continuacion
de la informacion si el
diagrama es muy extenso.

Elaborado: Ana Jacome
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Flujograma de procesos productivos

Patio de Comida “EL FESTIN DE LA ABUELA”

Flujograma general del Patio de comidas “EL FESTIN DE LA ABUELA”

Cliente Cajera Chef

Fase

= ¢

Ingresar los datos

A 4
Ingresar al patio de
comidas
Y
Entregar factura/
ticket
\ 4
Se dirige a la caja
Y l
Solicitaget peqldo Realizar el pedido
de factura de cliente 3
de factura de cliente
al chef
A 4
Observar
informacion sobre
las ofertas

Es para llevar

NO

Entregar el plato al
cliente

Desea el

servicio?
Sl
SI
Il v
Realizar el pedido: . Servir la comida en
para comer en el Empacar la comida la bandeja
patio de comidas NO
A 4
e
+ (Agradece la visita al v
7\ patio de comidas

A

Entregar a cajera

Elaborado: Ana Jacome



CAPITULO VII

ESTUDIO FINANCIERO

7.1. Objetivos

7.1.1. General

Determinar los recursos econdmicos necesarios para la ejecucion del proyecto. “EL

FESTIN DE LA ABUELA .

7.1.2. Especificos

Estudiar los costos totales, la inversion inicial, cuya base son los estudios de la
ingenieria, debido a que los costos como la inversion dependeran de la tecnologia y a
partir de esto se pondra en accion la depreciacion y la amortizacion de toda la inversion

inicial.

7.2. Andlisis Financiero

Permite conocer el comportamiento contable de las cuentas de la empresa, determinar

como marchan las mismas y que porcentaje sobre los totales se maneja.
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7.2.1. Inversion inicial

“Comprende la adquisicion de todos los activos fijos o tangibles y diferidos o
intangibles necesarios para iniciar las operaciones de la empresa con excepcion del

capital de trabajo” (BACA, 2013).

ACTIVIDADES DESCRIPCION COSTO TOTAL
Maguinaria Magquinaria 3400,00

Equipos de computo Equipos de computo 7350,00
Muebles y Enseres equipos de oficina 5480,00
Insumos Muebles y enseres 2136,30
Edificacion Infraestructura 60000,00

Activo fijo Tangible Terreno 40000,00

TOTAL $ 118366,30

Elaborado: Ana Jacome

La inversion inicial indica la cuantia y la forma en que se estructura el capital para la
puesta en marcha de la empresa y el desarrollo de la actividad empresarial hasta

alcanzar el umbral de rentabilidad.

7.2.2. Rol de Pagos (Anexo 3)

“Es el registro que lleva una compafiia para detallar los pagos y los descuentos que

tiene que hacer cada mes a sus empleados”. (Definicion, 2008)


http://definicion.de/registro

Resumen rol de pagos

Gasto Salarios
Afio 1

Afo 2

Afo 3

Afo 4

Afo 5

Mensual

$
4.405,14

$
4.993,53

+

4.660,02

$
4.788,69

4.921,22
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Anual
52861,68

59922,3204
55920,2055
57464,2517

59054,6193

Elaborado: Ana Jacome

7.2.3. Capital de Trabajo

“El capital de trabajo se sustenta o conforma a partir de la union de varios elementos

fundamentales. Entre los mismos, los que le otorgan sentido y forma, se encuentran

los valores negociables, el inventario, el efectivo y finalmente lo que se da en llamar

cuentas por cobrar.” (Definicion, 2008)

Ventas del patio de comidas

Total
Platos y aperitivos

Precio de Venta promedio

Ventas
mensuales

Ventas al
Afo

17434
6,88
9995,49

119945,92

Elaborado: Ana Jacome



Concepto

MATERIALES
DIRECTOS
MATERIALES
INDIRECTOS
INSUMOS

Total

Gasto

Salarios

Afo 1
Ao 2
Ao 3
Ao 4
Afo 5

Porcentaje
de
Asignacion
15%

8%

1,82%
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Costo Mensual Costo Anual
$1.499,32 $17.991,89
$ 799,64 $9.595,67
$ 181,52 $2.178,22

$ 29.765,78

Elaborado: Ana Jacome

Mensual

$ 4.405,14
$ 4.993,53
$ 4.660,02
$ 4.788,69
$ 4.921,22

Anual

52861,68
59922,3204
55920,20555
57464,25171
59054,61927

Elaborado: Ana Jacome

RESUMEN DE CAPITAL DE TRABAJO
Gasto Salarios

Materia Prima

CAPITAL DE TRABAJO

$
52.861,68
$
29.765,78

$
82.627,46

Elaborado: Ana Jacome

Los resultados obtenidos, demuestran que el capital de trabajo es de $ 82627,46 desde

el proceso de adquisicion de materia prima hasta el expendio de los platos tipicos al

cliente y por ende el ingreso que de esta actividad se obtiene
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7.2.4. Financiamiento del proyecto

“Es la accién y efecto de financiar (aportar dinero para una empresa 0 proyecto,
sufragar los gastos de una obra o actividad). La financiacién consiste en
aportar dinero y recursos para la adquisicion de bienes o servicios. Es habitual que la
financiacién se canalice mediante créditos o préstamos (quien recibe el dinero, debe

devolverlo en el futuro)” (Definicidn, 2008)

Estado de situacion inicial

Inversién Inicial $118.366,30
Capital de Trabajo $ 82.627,46
Total $200.993,76

Elaborado: Ana Jacome

Financiamiento del proyecto

Tipo Capital_ de Total de
Operacion Financiamiento
Capital Propio 70,00% $ 140.695,63
Préstamo Banco 30,00% $60.298,13
Total 100% $200.993,76

Elaborado: Ana Jacome

CAPITAL PROPIO

Numero de Valor Aportacion Monto
accionistas acciones Total
2 $35.173,91 $70.347,82
17.586,95
4 $17.586,95 $70.347,82
4.396,74

Elaborado: Ana Jacome

Préstamos a largo plazo: préstamos solicitados a entidades de crédito con un tiempo

de devolucién superior a un afio.


http://definicion.de/dinero/
http://definicion.de/bienes
http://definicion.de/servicio

Afo 1
Afo 2
Afo 3
Afo 4
ano 5

Cuota Fija

12059,62557
12059,62557
12059,62557
12059,62557
12059,62557
60298,12785

Interés

4518,590956
3523,671846
2528,752737
1533,833627
538,9145177
12643,76368

Amortizacion

16578,21653
15583,29742
14588,37831
13593,4592

12598,54009
72941,89154

Elaborado: Ana Jacome

7.2.5. Estado de resultados

Saldos

48238,50228
36178,87671
24119,25114
12059,62557
0
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El estado de resultados, también conocido como estado de ganancias y pérdidas, es

un estado financiero conformado por un documento que muestra detalladamente los

ingresos, los gastos y el beneficio o pérdida que ha generado una empresa durante un

periodo de tiempo determinado (Definicion, 2008)

Porcentaje de crecimiento de ventas

15,00%

Porcentaje de crecimiento en gastos

3,00%

Porcentaje de Participacion de Empleados

15%

Porcentaje de Impuesto a la Renta

22%

Elaborado: Ana Jacome

El crecimiento de ventas es de un 15% anual de acuerdo al crecimiento porcentual de

desarrollo turistico y sostenible, un 3% de gastos de acuerdo a la inflacion anual y un

15%, 22% de acuerdo a la ley que rige en el Ecuador.


http://www.crecenegocios.com/los-estados-financieros

VENTAS TOTALES
Compras inventario

Utilidad Bruta

Gastos Salarios

Gasto Insumos

Gasto materiales indirectos

Gasto Financiero
Depreciaciones

Amortizacion

Utilidad antes de participacion empleados

Participacion Trabajadores (15%0)

Utilidad antes de impuesto a la Renta

Impuestos (22%)
Utilidad neta

Rentabilidad

ESTADO DE RESULTADOS

2014
$  119.945,92
$ 17.991,89
$  101.954,03

$52.861,68
$ 2.178,22
$ 9.595,67

$ 4.518,59
$ 4.313,26
3.000,00

$ 25.486,61

3.822,99
21.663,62
4.766,00
16.897,62

14,09%

$
$
$

©¥

@ o P

2015
137.937,81
20.690,67
117.247,14

59.922,32
2.243,56
9.883,54

3.523,67
4.313,26
3.000,00
34.360,78

5.154,12
29.206,66
6.425,47
22.781,19

16,52%

$
$
$

©¥

©®© B &

2016
158.628,48
23.794,27
134.834,21

55.920,21
2.310,87
10.180,05

2.528,75
4.313,26
3.000,00
56.581,07

8.487,16
48.093,91
10.580,66
37.513,25

23,65%

© B

©

© B B B

2017
182.422,75
27.363,41
155.059,34

57.464,25
2.380,20
10.485,45

1.533,83
1.863,26
3.000,00
78.332,34

11.749,85
66.582,49
14.648,15
51.934,34

28,47%

©

© B B B
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2018
209.786,16
31.467,92
178.318,24

59.054,62
2.451,60
10.800,02

538,91
1.863,26
3.000,00

100.609,83

15.091,47
85.518,35
18.814,04
66.704,32

31,80%



7.2.6. Flujo neto de fondos
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El flujo de fondos o flujo de caja consiste en un esquema que presenta

sistematicamente los costos e ingresos registrados afio por afio (o periodo por periodo).

DESCRIPCION

VENTAS DE
CONTADO

TOTAL
INGRESOS
EGRESOS
COSTOS
VARIABLES
Materia Prima
Directa

Gasto Financiero
Gasto Insumos
Gastos de
Materiales
indirectos

TOTAL COSTOS
VARIABLES
COSTOS FIJOS
Cuota de Préstamo
Gastos Salarios
TOTAL COSTOS
FIJOS

TOTAL
EGRESOS
TRANSACCION
FINANCIERA
UTILIDAD
OPERATIVA

15 %
PARTICIPACION
TRABAJADORES
22% IMPUESTO
A LA RENTA
FLUJO NETO DE
FONDOS

2014 2015
$ 119.945,92 $  137.937,81
$ 119.945,92 $  137.937,81
$ 17.991,89 $ 20.690,67
$ 4.518,59 3$ 3.523,67
$ 2.178,22 $ 2.243,56
$ 9.595,67 $ 9.883,54
$ 34.284,37 $ 36.341,45
$ 12.059,63 $ 12.059,63
$ 52.861,68 $ 59.922,32
$ 64.921,31 $ 71.981,95
$ 99.205,68 $  108.323,40
$ 20.740,24 $ 29.614,41
$ = $ 3.822,99
$ - $ 4.766,00
$ 20.740,24 $ 21.025,42
Indicador Tasa
Indicador Tasa
Tasa Pasiva (BCE) = 5,22%
Riesgo Pais (BCE)  5,69%

2016 2017
$ 158.628,48 $

$ 15862848 $

$ 23.794,27 $
$ 2.528,75 $
$ 2.310,87 $
$ 10.180,05 $

$ 3881395 $

$ 12.059,63 $
$ 55.920,21 $
$ 67.979,83 $

$ 106.793,78 $

$ 51.834,70 $

$ 5.154,12 $

$ 6.425,47 $

$ 40.255,12 $

Elaborado: Ana Jacome

Fecha de
Indicador

Dic.14
Dic. 14
0,1091
10,91%

Elaborado:

182.422,75

182.422,75

27.363,41

1.533,83
2.380,20
10.485,45

41.762,90

12.059,63
57.464,25
69.523,88

111.286,77

71.135,98

8.487,16

10.580,66

52.068,16

2018
$ 209.786,16

$ 209.786,16

$ 31.467,92
$ 538,91
$ 2.451,60
$ 10.800,02
$ 45.258,46
$ 12.059,63
$ 59.054,62
$ 71.114,24

$ 116.372,70

$ 93.413,46
$ 11.749,85
$ 14.648,15
$ 67.015,46



7.2.7. Balance Inicial

El balance inicial es aquel balance que se hace al momento de iniciar una empresa 0 un negocio, en el cual se registran los activos, pasivos y

patrimonio con que se constituye e inician operaciones.

Estado de situacién Inicial

Activos Pasivos
Corriente Corriente
Clientes $0,00 Cuentas por pagar $0,00
Efectivo $0,00 Obligaciones Laborales $0,00
Bancos $ Aportaciones IESS $0,00
130.171,87
Total de activos corrientes $130.171,87 Beneficios sociales $0,00
Total de pasivo corriente $0,00
Realizable Intereses por pagar $0,00
Inventario $17.991,89 Largo Plazo $0,00
Obligaciones Financieras $60.298,13
Total de activos realizable $17.991,89
Total de pasivo a largo plazo $60.298,13
Exigible Total pasivo $60.298,13
Cuentas por cobrar $0,00
Total de activos exigibles $0,00

Fijo Patrimonio



Terreno

Equipos de computo
(-)Depreciacion equipo de computo
Muebles

(-)Depreciacion muebles
Magquinaria

(-)Depreciacién maquinaria
Muebles de cocina

(-)Depreciacion vehiculo

Edificio

(-)Depreciacion edificio

Total de activos fijos

Diferido
Gastos de adecuaciones
(-)Amortizacién adecuaciones

Total de activos Diferidos

Total de Activos

$93.240,00

$7.350,00
$0,00 Total de patrimonio
$5.480,00
$0,00
$ 3.400,00
$0,00
$2.136,30
$0,00
$40.000,00
$0,00
$12.830,00

$ 40.000,00

$ 40.000,00

$200.993.76

Elaborado: Ana Jacome

capital social $
140.695,63
Utilidad del Ejercicio $0,00

Total de Pasivos y Patrimonio

$140.695,63

$200.993,76
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7.2.8. Valor Actual Neto (VAN) y Tasa Interna de Retorno (TIR)

Valor Actual Neto (VAN)

Es un procedimiento que permite calcular el valor presente de un determinado nimero

de flujos de caja futuros, originados por una inversion.

La metodologia consiste en descontar al momento actual (es decir, actualizar mediante
una tasa) todos los flujos de caja futuros del proyecto. A este valor se le resta la

inversion inicial, de tal modo que el valor obtenido es el valor actual neto del proyecto.

VALOR ACTUALNETO
VAN = [Inversioninicial  |fnf1/(1+) fnf2/(14)2  |fnf3/(14)3  |fnfd/(14i)4 | fnfS/(1+)5
VAN = [§ 11836630 (S 1870007 S 17.09241(S 29.50591 (S 34.41037(S 39.932,04
VAN = 2275
i 10,91% z 0,1091

Elaborado: Ana Jacome

En base a este célculo se puede establecer que el presente proyecto tiene un Valor
Actual Neto de $21275 entendiéndose asi que el valor actual de los pagos es menor al

valor actual de los cobros por lo que el proyecto es aceptable


http://es.wikipedia.org/wiki/Flujo_de_caja
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7.2.9. Tasa Interna de Retorno (TIR)

La Tasa Interna de Retorno o de Rentabilidad (TIR), es un método de valoracion de

inversiones que mide la rentabilidad de los cobros y los pagos actualizados, generados

por una inversion, en términos relativos, es decir en porcentaje. (Definicion, 2008)

Tasa Interna de Retorno

TR Inversion inicial fnfL/(1+) fnf2/(1+i)2 fnf3/(1+)3 fnfd/(L+i)4 fnfb/(L+i)5
TIR $ (118.366,30) 16028,83 -1669,05 49971 64005,62 5719140
TIR 25842281

| i | w0 - 01091  |PERIODODE5AROS

Elaborado: Ana Jacome

Una vez efectuado el céalculo, se establece que el periodo de recuperacion de la
inversion del proyecto es de 5 afios, es decir, el restaurante de comidas tipicas a partir

de la finalizacion de este periodo obtendra beneficios

7.2.10. Costo Beneficio

El anélisis coste beneficio es una técnica que permite valorar inversiones teniendo en

cuenta aspectos, de tipo social y medioambiental, que no son considerados en las

valoraciones puramente financieras. (Definicion, 2008).
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Valor Actual Neto - Ingresos
VAN = [inersioninicial |fnf1/(1+i) |nf2/(1+i)2 [nf3/(1+i)3 [niasaiya | i)
VAN = |s  us3ee30[s suror]s  112139]s 11627037 | § 12055804 § 12500383
VAN = $ 46374820
[ i | 100% = 0,1091
Valor Actual Neto - Egresos
VAN = Inwrsioninicial  fnfl/(1+i) fnf2/(1+i)2 fnf3/(1+i)3 fnfd/(1+i)4 fnf5/(1+i)5
VAN = $ 11836630 § 8944701 § 8806044 $ 7827694 § 7354628 $ 6934220
VAN = [s 28030657
[ i | 1001% = | owm |

Elaborado: Ana Jacome

Costo- Beneficio

VAN INGRESOS $ 463.748,20
VAN EGRESOS $ 280.306,57

Resultado de Costo- Beneficio

1,654432

Elaborado: Ana Jacome

De acuerdo con los cuadros anteriores, se puede determinar que el proyecto tiene
viabilidad debido a que la relacion costo beneficio en los dos casos es superior a uno,
estableciéndose en cifras que por cada ddlar invertido el margen de utilidad para el

proyecto.
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7.2.11. Balance General
El balance general es el estado financiero de una empresa en un momento
determinado. Para poder reflejar dicho estado, el balance muestra
contablemente los activos (lo que organizacién posee), los pasivos (sus

deudas) y la diferencia entre estos (el patrimonio neto).

BALANCE GENERAL PROYECTADO
Descripcien T aoia [ aoss [ a0t [ a0 [ ao8 |
Activos
Corriente
Bancos $ 60.298,13
Inventario $ 20.690,67 | $ 2379427 | $ 27.36341| $ 3146792 | $ 36.188,11
Total activo corriente $ 80.983,80 | $ 202.187,40 | $ 246.011,66 | $ 302.184,33 373.919,98
Terreno $ 40.000,00
Muebles y Enseres $ 5.480,00 | $ 5.480,00 | $ 5.480,00 | $ 5.480,00 | $ 5.480,00
Equipo de Computo $ 7.350,00 | $ 7.350,00 | $ 7.350,00 | $ 7.350,00 | $ 7.350,00
Maquinaria $ 3.400,00 | $ 3.400,00 | $ 3.400,00 | $ 3.400,00 | $ 3.400,00
Equipos de oficina $ 2.136,30 | $ 2.136,30 | $ 2.136,30 | $ 2.136,30 | $ 2.136,30
Edificio $ 40.000,00 | $ 40.000,00 | $ 40.000,00 | $ 40.000,00 | $ 40.000,00
(depreciacion acumulada) $ (431326)| $ (8.626,52) $ (12.939,78)| $ (14.803,04)| $ (16.666,30)
Total activo fijo neto $ 102.679,56 | $ 4973978 | $ 4542652 | $ 43563,26 | $ 41.700,00
Diferido
Gastos de constitucion $ 6.000,00 | $ 6.000,00 | $ 6.000,00 | $ 6.000,00 | $ 6.000,00
Amortizacion acumulada Activos Diferid] $ (3.000,00)] $ (6.000,00)] $ (9.000,00)] $ (12.000,00)| $ (15.000,00),
Total activo diferido $ 3.000,00 | $ - |3 (3.000,00)| $ (6.000,00)] $ (9.000,00)
Total de activos $ 23511141 | $ 251.927,18 | $ 288.438,18 | $ 339.747,59 | $ 406.619,98
Pasivos
Corriente
Proveedores $ 20.690,67 | $ 2379427 | $ 27.36341| $ 3146792 | $ 36.188,11
Cuentas por pagar (15% trabajadores) | $ 382291 $ 515412 $ 848716 $ 11.74985] $ 15.091,47
Impuesto a la renta por pagar $ 4.766,00 | $ 6.42547 | $ 10.580,66 | $ 14.648,15 | $ 18.814,04
Total pasivo corriente $ 29.279,66 | $ 35.373,85 | $ 46.431,23 | $ 57.865,92 | $ 70.093,62
A largo plazo
Prestamo largo plazo $ 48.23850 | $ 36.178,88 | $ 24.11925| $ 12.059,63 -
Total pasivo largo plazo $ 48.238,50 | $ 36.178,88 | $ 2411925 | $ 12.059,63 | $ -
Total pasivos $ 7751816 | $ 7155273 | $ 7055048 | $ 69.925,55 70.093,62
Patrimonio
Capital $ 140.695,63 | $ 140.695,63 | $ 140.695,63 | $ 140.695,63 | $ 140.695,63
Utilidad/Perdida $ 16.897,62 | $ 2278119 | $ 3751325 | $ 51.93434| $ 66.704,32
Resultados de ejercicios ant $ 16.897,62 | $ 39.678,82| $ 77.192,06 | $ 129.126,41
Total patrimonio $ 15759325 | $ 180.374,45| $ 217.887,70| $ 269.822,04 | $ 336.526,36
Total pasivo y patrimonio $ 23511141 | $ 251.927,18 | $ 288.438,18 | $ 33074759 | $ 406.619,98
$ - $ 0,00 $ 000 $ 000 $ 0,00

Elaborado: Ana Jacome


http://definicion.de/empresa
http://definicion.de/estado
http://definicion.de/balance
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7.2.12. Punto de equilibrio

Punto de equilibrio es un concepto de las finanzas que hace referencia al nivel de
ventas donde los costos fijos y variables se encuentran cubiertos. Esto supone que
la empresa, en su punto de equilibrio, tiene un beneficio que es igual a cero (no
gana dinero, pero tampoco pierde).

PEM | = | costo fijo

1-costo
variable/ventas

PERIODOS ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

S 64.921,31 | S 71.981,95|S 67.979,83 | S 69.523,88 | S  71.114,24
S 34.284,37 | S 36.341,45 | S 38.813,95 | S 41.762,90 | S  45.258,46

Costo fijo
Costo variable

Precio de Venta

Afo 1 $ 6,88
Afio 2 $ 7,91
Afio 3 $ 9,10
Afo 4 $ 10,46
Afio 5 $ 12,03

Elaborado: Ana Jacome

El patio de comidas tipicas obtendra su punto de equilibrio en dolares, haciendo uso
de datos como los costos fijos totales, el costo variable total y los ingresos. El punto
de equilibrio para el patio de comidas en el afio 2014 es de $6755092, monto de ventas
en el cual la empresa no tendra ni ganancias ni pérdidas, siendo favorable para la

empresa pues es bajo.


http://definicion.de/finanzas/
http://definicion.de/empresa
http://definicion.de/dinero/
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7.2.13. Anélisis de sensibilidad

Escenario Indicadores de evaluacion del proyecto

VAN TIR PE Costo- Beneficio
Optimista 82738  333060,82 67550,92 1,654432151
Pesimista 8811  243717,06 74450,04 1,665285535
Real 21275  258422,81 67550,92 1,654432151

Elaborado por: Ana Jacome

Mediante la simulacion de la distribucion de probabilidad de ocurrencia de las
principales variables que determinan la rentabilidad y beneficios, se resume para cada
escenario se selecciond el mayor rendimiento y los riesgos a los que se expone el

proyecto.

El Riesgo Pais es el principal factor al cual no se puede controlar por su origen, para
el andlisis se tomo en cuenta el real como base frente al escenario optimista del 0% y
en el otro escenario pesimista duplic6 como puede observar en el anexo 4. Frente a
todos los escenarios el proyecto aln sigue siendo econémicamente viable, para su
efecto se considera que el analisis de sensibilidad no afecta a la rentabilidad ni los

beneficios del proyecto.



CAPITULO VIl

IMPACTO AMBIENTAL

8.1. Objetivos

8.1.1. General

Determinar el grado de incidencia del patio de comida “El festin de la abuela” en el

ambiente.

8.1.2. Especificos

o Realizar el diagnostico del impacto del proyecto en sus diversos recursos ya se
directos e indirectos en el patio de comidas
e Evaluar mediante la matriz de Leopol la afectacion del medio ambiente antes,

durante y después de la creacion del proyecto “El festin de la abuela”.

8.2. Andlisis Impacto ambiental

Este estudio contiene la evaluacion de las actividades y su influencia positiva y
negativa sobre los impactos ambientales. Con el estudio impacto ambiental se
determinan las propuestas de prevencion, control y mitigacion del estudio de
factibilidad para creacion del patio de comidas “EL FESTIN DE LA ABUELA” en la

provincia de Cotopaxi.
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Para la determinacion de factores ambientales se considera tres aspectos para el
proyecto: caracteristicas fisicas y quimicas de la tierra, agua y atmosfera, como
también las condiciones bioldgicas flora y fauna, y por ultimo factores culturales entre
los que se destacan el uso del suelo, el interés estético y humano es decir, el paisaje de
la zona. Para los aspectos culturales se considera la dinamizacion de la economia local
(empleo), patrones (estilos de vida), sensibilizacion de los clientes y de la comunidad

para lo cual se emplea la matriz ambiental de Leopold. (Buendia, 2002)

Los parametros de valoracion de la matriz ambiental de Leopold, se realizan la
determinacidon de la magnitud y de la importancia, los mismos que se determinaron en
funcién de los factores ambientales, estableciendo la transcendencia del impacto que
tiene con respecto al resto, es una valoracion subjetiva. La importancia fue medida con
una escala de valoracion de 1 al 10, sabiendo de antemano que 1 representa la magnitud
menor y 10 la magnitud mayor, ademas precedido por el signo por el signo (+) o (-)
segun se trate de los efectos, en provecho o dezmero de la calidad ambiental.

(Buendia, 2002)
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MATRIZ AMBIENTAL DE LEOPOLD
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FLORA
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Sumatoria de los 33 36 71 6.6 20 26 9,0 00 00 00 1,0 188 7.1

135 98 134 193
Indices de Impacto

Ambiental (VIA)

Impactos Positivos 0.0 0,0 0,0 1,0 00 00 00 00 00 00 00 8,0 20 100 50 80 8

Evaluacion

|mpactos Negativos 2,0 4,0 4,0 5,0 2,0 7,0 6,0 0,0 0,0 6,0 6,0 3,0 4,0 1,0

1,0 3,0 3
Elaborado: Ana Jacome
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Como se puede observar en la matriz el impacto es positivo ya que hay una gran

acumulacion de valores de clasificacion, eso quiere decir que los impactos son

significativos, también se puede apreciar una concentracion de valores repetitivos que

no se alejan de cero eso quiere decir que no son significativos.

Al realizar la evaluacién de los impactos es necesario realizar acciones y

requerimientos de mitigacion de impactos ambientales

Pardmetro
ambiental

Tierra

Agua

Atmosfera

Dafios por
produccion

Contaminacion
desechos

Calidad del Agua

Cantidad de agua

Calidad del aire

exceso de

por

Medidas de
mitigacion
(acciones)

Separacion de
residuos en la
fuente,
reaprovechamie
nto de fibra.
Separacion de
residuos en la
fuente

Reducir el
consumo de
agua en la
cocina
Minimizar la
emision del
humo de tabaco
dentro y fuera
del local

Requerimientos

Basureros de reciclaje seglin el desecho:
organico, vidrio y metal

Sefialética de prohibicion y prevencion y
concientizacion del agua en bafios, areas de
produccién de alimentos
Conciencia del Personal

Sefialética de prohibicion y prevencion y
concientizacién

Elaborado: Ana Jacome



CAPITULO IX

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

9.1. Conclusién

El patio de comidas “EL FESTIN DE LA ABUELA ” ofertara un servicio de produccion
y comercializacion de platos tipicos de la provincia de Cotopaxi a quienes tienen el
habito de salir a comer fuera de casa, ubicado al oriente especificamente en el barrio

Anchilivi.

La investigacion de mercado permitid definir los platos y aperitivos de la provincia de
Cotopaxi con mayor aceptacion como el hornado con una aceptacion del 28% y los
tradicionales helados de salcedo con un 40% convirtiéndose de este modo en los
principales productos que ofertara el patio de comidas dentro de un marco de procesos
y servicios donde las Buenas Practicas de Manufactura (BPM) y precios asequibles y

una atencion con calidad y calidez conforme a las necesidades del cliente

Los productos seran dirigidos a personas que degusten de platos y aperitivos de la
provincia de Cotopaxi, su precio promedio sera de $6,64 méas una inflacion del 3,67%
en base al mes de diciembre del 2014 publicado INEC para un valor promedio actual

de $6,88 para determinar el valor real del producto en el afio en curso.
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El estudio financiero se puede concluir que el VAN es positivo lo que nos indica que
es factible la creacion con un valor de $258422,30 es decir se recuperé la inversion
neta y tasa minima de rendimiento 10,91% y la TIR es positiva con valor de 258422,81
el cual es mayor a las fuentes de financiamiento con una variacion de 1,66% de esta
manera se puede concluir que la TIR del proyecto es superior que la tasa de los flujos

de efectivo.

Finalmente se puede concluir que la implementacion del patio de comidas “EL
FESTIN DE LA ABUELA” ubicado en la ciudad de Salcedo en la provincia de
Cotopaxi atendera a un segmento de mercado que le guste lo tradicional y cultural del

objeto de estudio

9.2. Recomendaciones

Para la puesta en marcha del proyecto se debe asignar los recursos financieros
necesarios pues el estudio realizado demuestra que técnicamente es factible, como

también econdmicamente viable, socialmente aceptable y financieramente rentable.

Desarrollar estrategias de competitividad enfocandose en los puntos débiles de los
competidores e implementando un servicio de calidad de manera eficiente y eficaz y

mantener precios competitivos como medio defensivo frente a sus competidores.
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Incrementar la oferta de platos y aperitivos del sector, teniendo en cuenta los giros
que puede tener el proyecto por diversos factores internos y externos con estrategias
promocionales y de servicio que permita la fidelidad del cliente con el negocio, los

precios se estableceran en base a la inflacion anual.

Se recomienda, desarrollar una cultura de cambio dentro de la empresa ya que ningin
escenario es predecible en un 100%; por lo que es necesario estar dispuesto a un nuevo
concepto organizacional hacer creible, sostenible y funcional a la creacion del patio de

comidas en el tiempo.

La cultura de la empresa siempre debe estar enfocada a satisfacer las necesidades
bésicas del cliente, por ello es importante tener en cuenta el impulso que lleva al mismo
a elegir el servicio del patio de comidas EL FESTIN DE LA ABUELA vy aprecien la
“comida como en casa”, trasladandolos a la cultura y tradicién gastrondmica de la

provincia de Cotopaxi.
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ANEXO |

3 N
@y yaas ¥

7

oy 7
HErs s TSV

Encuesta

Objetivo

Determinar la creacion del patio de comida tradicional de la provincia de Cotopaxi.
Reciban un cordial saludo. Por favor contestar las preguntas de la forma objetiva y real,

Duracién dela encuesta tres minutos

Pregunta 1. ;Cudl es su género?

Masculino

Femenino
Pregunta 2. En que rango de edad esta usted

18 28
29 38
39 48
49 58
59 68
Pregunta 3. Cual es su Estado civil
Soltero (a)
Casado (a)
Divorciado (a)
Viuda (0)
Otro

Pregunta 4. Cuadl es su nivel de estudio:
Educacién bésica
Bachillerato
Técnico
Superior
Postgrado
Ninguna
Otros



Pregunta 5. Cual es situacién laboral

Negocio propio

Emp

leado

Comisionista
Desempleado
Otro

Pregunta 6. Come fuera de casa
Todos los dias

Una vez a la semana

Dos veces a la semana

Tres a cinco vec
Una vez al mes
Dos veces al me
Otros

Pregunta 7. Porque come fuera de casa:

No me gusta cocinar
No tengo tiempo

Por salir a divertirme
All4 me encuentro con
Porque me invitan
Otra

es a la semana

S

mis amigos / familiares

Pregunta 8.Al escoger un lugar donde comer toma en cuenta

La facilidad de Il

egar al local

El tipo de comida que ofrecen
Por qué me lo recomendaron

Su ambiente

Porque esta de moda
Su horario de atencion

La facilidad para
Otros

parquear

Pregunta 9. Ha estado en un patio de comida tipica

Si
No

Pregunta 10. ¢ Conoce en que consiste la comida tradicional de la provincia de Cotopaxi?

Pregunta 11. ¢ De los siguientes platos, cual
Corviche

Encebollado

Si
No

seria el de su mayor preferencia?
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Caldo de gallina
criolla
Hornado

Fritada
Chugchucaras
Runahucho
Pregunta 12. ¢ De los siguientes aperitivos, cuél seria el de su mayor preferencia?

Helados de salcedo
Allullas

Queso de hoja
Morocho de leche
Otros

Pregunta 13. ; Qué precio actualmente usted paga por un plato de comida tipica?

De$2a$3
De $ 3,10a $5
De $ 6,10 a $8
Pregunta 14. ¢ Qué precio actualmente usted paga por un aperitivo?

menos $ 1 hasta $1
De $ 1,10a $2
De $ 2,10 en adelante

Gracias por su colaboracion
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Tabulacién de encuestas

Pregunta 1. ;Cudl es su género?

Tabla 5: Genero

Sexo Tabulacion
Masculino 181
Femenino 199

Otro 0

Total 380

Fuente: Ciudadania de Salcedo
Elaborado: Ana Jacome.
Fecha: 04/03/2014

Pregunta 2. En que rango de edad esta usted

Tabla 6: rango de edad

Edad Tabulacion
18 28 38
29 38 140
39 48 69
49 58 95
59 68 38
Total 380

Fuente: Ciudadania de Salcedo
Elaborado: Ana Jacome.
Fecha: 04/03/2014

Pregunta 3. Cuél es su Estado civil

Tabla 7: estado Civil

Estado Civil | Tabulacion

Soltero (a) 141
Casado (a) 208
Divorciado (a) 23
Viuda (0) 8
Otro 0
Total 380

Fuente: Ciudadania de Salcedo
Elaborado: Ana Jacome.
Fecha: 04/03/2014
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Pregunta 4. Cudl es su nivel de estudio:
Tabla 8: nivel de estudio

Nivel de educacion Tabulacion

Educacion basica 8

Bachillerato 168

Técnico 143
Superior 19
Postgrado 4
Ninguna 34
Otros 4

Total 380

Fuente: Ciudadania de Salcedo
Elaborado: Ana Jacome.
Fecha: 04/03/2014.

Pregunta 5. Cudl es situacion laboral

Tabla 9: situacién laboral

Fuente: Ciudadania de Salcedo
Elaborado: Ana Jacome.
Fecha: 04/03/2014

Pregunta 6. Come fuera de casa

. Tabla 10: come fuera de casa

Detalle Tabulacion
Todos los dias 120
Una vez a la semana 73
Dos veces a la semana 94
Tres a cinco veces a la semana 25
Una vez al mes 22
Dos veces al mes 35
Otros 11
Total 380

Fuente: Ciudadania de Salcedo
Pregunta 7. Porque come fuera de casa:
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Tabla 11: porque come fuera de casa

Detalle Tabulacion
No me gusta cocinar 47
No tengo tiempo 146
Por salir a divertirme 48
Alla me encuentro con mis amigos / familiares 34
Porque me invitan 76
Otra 29
Total 380

Fuente: Ciudadania de Salcedo
Elaborado: Ana Jacome.
Fecha: 04/03/2014

Pregunta 8.Al escoger un lugar donde comer toma en cuenta

Tabla 12: al escoger un lugar donde comer toma en cuenta

Detalle Tabulacion
La facilidad de llegar al local 102
El tipo de comida que ofrecen 82
Por qué me lo recomendaron 72
Su ambiente 26
Porque esta de moda 40
Su horario de atencion 37
La facilidad para parquear 9
Otros 12
Total 380

Fuente: Ciudadania de Salcedo
Elaborado: Ana Jacome.
Fecha: 04/03/2014

Pregunta 9. Ha estado en un patio de comida tipica

Tabla 13: ha estado en un patio de comida tipica

Detalle Tabulacion
Si 72
No 308
Total 380

Fuente: Ciudadania de Salcedo
Elaborado: Ana Jacome.
Fecha: 04/03/2014
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Pregunta 10. ¢Conoce en que consiste la comida tradicional de la provincia de

Cotopaxi?

Tabla 14: comida tradicional de la provincia de Cotopaxi

Detalle Tabulacion
Si 65
No 315
Total 380

Fuente: Ciudadania de Salcedo
Elaborado: Ana Jacome.
Fecha: 04/03/2014

Pregunta 11. ¢ De los siguientes platos, cual seria el de su mayor preferencia?

Tabla 15: platos de preferencia

Detalle Tabulacion
Corviche 13
Encebollado 73
Caldo de gallina criolla 79
Hornado 107
Fritada 59
Chugchucaras 45
Runahucho 4
Total 380

Fuente: Ciudadania de Salcedo
Elaborado: Ana Jacome.
Fecha: 04/03/2014

Pregunta 12. ¢ De los siguientes aperitivos, cudl seria el de su mayor preferencia?

Tabla 16: aperitivos de preferencia

Detalle Tabulacion
Helados de salcedo 153
Allullas 74
Queso de hoja 45
Morocho de leche 76
Otros 32
Total 380

Fuente: Ciudadania de Salcedo
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Pregunta 13. ¢ Qué precio actualmente usted paga por un plato de comida tipica?

Tabla 17: precios de los platos tipicos

Precio Tabulacion
De $2a$3 184
De $ 3,10a $5 182
De $6,10a $8 14
Total 380

Fuente: Ciudadania de Salcedo
Elaborado: Ana Jacome.
Fecha: 04/03/2014

Pregunta 14. ;Qué precio actualmente usted paga por un aperitivo?

Tabla 18: precio por aperitivo

Precio Tabulacion
menos $ 1 hasta $1 202
De $1,10a $2 145
De $ 2,10 en adelante 33
Total 380

Fuente: Ciudadania de Salcedo
Elaborado: Ana Jacome.
Fecha: 04/03/2014
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ANEXO Il

Ley de compaiiias

Seccion |

DISPOSICIONES GENERALES

Art. 1.- Contrato de compafiia es aquel por el cual dos 0 mas personas unen sus
capitales o industrias, para emprender en operaciones mercantiles y participar de sus

utilidades. (Superintendencia de compaiiias, 2008)

Art. 5.- Toda compafiia que se constituya en el Ecuador tendra su domicilio principal

dentro del territorio nacional. (Superintendencia de compaiiias, 2008)

Art. 6.- Toda compafiia nacional o extranjera que negociare o contrajere obligaciones
en el Ecuador debera tener en la Republica un apoderado o representante que pueda
contestar las demandas y cumplir las obligaciones respectivas. (Superintendencia de

compafiias, 2008)

Art. 10.- Las aportaciones de bienes se entenderan traslativos de dominio. El riesgo de
la cosa serd de cargo de la compafiia desde la fecha en que se le haga la entrega

respectiva. (Superintendencia de compafiias, 2008)

Art. 20.- Las compafiias constituidas en el Ecuador, sujetas a la vigilancia y control de
la Superintendencia de Compafiias, enviaran a ésta, en el primer cuatrimestre de cada

afo. (Superintendencia de compafiias, 2008)

4. DERECHOS, OBLIGACIONES Y

RESPONSABILIDADES DE LOS SOCIOS
Art. 114.- El contrato social establecera los derechos de los socios en los actos de la

compafiia, especialmente en cuanto a la administracion, como también a la forma de
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ejercerlos, siempre que no se opongan a las disposiciones legales. No obstante

cualquier estipulacion contractual, los socios tendran los siguientes derechos:

a) A intervenir, a través de asambleas, en todas las decisiones y deliberaciones de la
compafiia, personalmente o por medio de representante o mandatario constituido en la
forma que se determine en el contrato. Para efectos de la votacion, cada participacion

dara al socio el derecho de un voto;

b) A percibir los beneficios que le correspondan, a prorrata de la participacién social
pagada, siempre que en el contrato social no se hubiere dispuesto otra cosa en cuanto

a la distribucién de las ganancias;

c) A que se limite su responsabilidad al monto de sus participaciones sociales, salvo

las excepciones que en esta Ley se expresan;

d) A no devolver los importes que en concepto de ganancias hubieren percibido de
buena fe; pero, si las cantidades percibidas en este concepto no correspondieren a

beneficios realmente obtenidos, estaran obligados a reintegrarlas a la compafiia;

e) A no ser obligados al aumento de su participacion social.

Si la compafiia acordare el aumento de capital, el socio tendra derecho de preferencia
en ese aumento, en proporcion a sus participaciones sociales, si es que en el contrato
constitutivo o en las resoluciones de la junta general de socios no se conviniere otra

COSa,

f) A ser preferido para la adquisicion de las participaciones correspondientes a otros
socios, cuando el contrato social o la junta general prescriban este derecho, el cual se

ejercitara a prorrata de las participaciones que tuviere;

g) A solicitar a la junta general la revocacion de la designacion de administradores o
gerentes. Este derecho se ejercitara s6lo cuando causas graves lo hagan indispensables.

Se consideraran como tales el faltar gravemente a su deber, realizar a sabiendas actos
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ilegales, no cumplir las obligaciones establecidas por el Art. 124, o la incapacidad de

administrar en debida forma;

h) A recurrir a la Corte Superior del distrito impugnando los acuerdos sociales, siempre

que fueren contrarios a la ley o a los estatutos.

En este caso se estara a lo dispuesto en los Arts. 249 y 250, en lo que fueren aplicables;

i) A pedir convocatoria a junta general en los casos determinados por la presente Ley.
Este derecho lo ejercitaran cuando las aportaciones de los solicitantes representen no

menos de la décima parte del capital social; v,

j) A ejercer en contra de los gerentes o administradores la accién de reintegro del
patrimonio social. Esta accion no podra ejercitarla si la junta general aprobd las cuentas
de los gerentes o administradores.

Art. 115.- Son obligaciones de los socios:

a) Pagar a la compafiia la participacion suscrita. Si no lo hicieren dentro del plazo
estipulado en el contrato, o en su defecto del previsto en la Ley, la compafiia podra,
segun los casos y atendida la naturaleza de la aportacion no efectuada, deducir las

acciones establecidas en el articulo 219 de esta Ley;

b) Cumplir los deberes que a los socios impusiere el contrato social;

c) Abstenerse de la realizacion de todo acto que implique injerencia en la

administracion;

d) Responder solidariamente de la exactitud de las declaraciones contenidas en el
contrato de constitucion de la compafiia y, de modo especial, de las declaraciones

relativas al pago de las aportaciones y al valor de los bienes aportados;
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e) Cumplir las prestaciones accesorias y las aportaciones suplementarias previstas en
el contrato social. Queda prohibido pactar prestaciones accesorias consistentes en

trabajo o en servicio personal de los socios;

f) Responder solidaria e ilimitadamente ante terceros por la falta de publicacion e

inscripcion del contrato social; y,

g) Responder ante la compafiia y terceros, si fueren excluidos, por las pérdidas que
sufrieren por la falta de capital suscrito y no pagado o por la suma de aportes

reclamados con posterioridad, sobre la participacion social.

La responsabilidad de los socios se limitara al valor de sus participaciones sociales, al
de las prestaciones accesorias y aportaciones suplementarias, en la proporcion que se
hubiere establecido en el contrato social. Las aportaciones suplementarias no afectan
a la responsabilidad de los socios ante terceros, sino desde el momento en que la
compafiia, por resolucién inscrita y publicada, haya decidido su pago. No cumplidos
estos requisitos, ella no es exigible, ni ain en el caso de liquidacion o quiebra de la

compafiia. (Superintendencia de compaiiias, 2008)

5. DE LA ADMINISTRACION

Art. 116.- La junta general, formada por los socios legalmente convocados y reunidos,
es el organo supremo de la compafiia. La junta general no podra considerarse
validamente constituida para deliberar, en primera convocatoria, si los concurrentes a
ella no representan mas de la mitad del capital social. La junta general se reunird, en
segunda convocatoria, con el nimero de socios presentes, debiendo expresarse asi en

la referida convocatoria. (Superintendencia de compaiiias, 2008)
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ANEXO 111

. En el Registro Oficial N0.416, del miércoles 30 de marzo de 2011, se publico la
Circular NAC-DGECCGC11-00005, emitida por el Director General del Servicio de
Rentas Internas, mediante la cual se establece la obligatoriedad del pago del impuesto
de patente municipal, en forma previa a la obtencién de Registro Unico de
Contribuyentes (RUC).

Esta circular tiene relacion directa con el Art.551 del Codigo Organico de
Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion publicado en el Suplemento
del Registro Oficial N0.303, de octubre 19 del 2010, por el cual el Servicio de Rentas
Internas, previo a otorgar el RUC, exigird el pago del impuesto de patentes
municipales.

El impuesto de patentes es de liquidacion anual (Art.548 COOTAD) y lo deben
satisfacer las personas naturales, juridicas, sociedades, nacionales o extranjeras,
domiciliadas o con establecimiento en la respectiva jurisdiccion municipal o
metropolitana, que ejerzan permanentemente actividades comerciales, industriales,

financieras, inmobiliarias y profesionales (Art.547 COOTAD).

En cuanto al valor a pagar, cada canton y mediante Ordenanza establecera la tarifa del
impuesto anual en funcién del patrimonio de los sujetos pasivos de este impuesto
dentro del canton, constante en registros publicos que correspondan al afio anterior. La
tarifa minima sera de US$10 y la méaxima de US$25mil (Art.548 COOTAD).

La patente municipal se la debera obtener dentro de los 30 dias siguientes al dia final
del mes en el que se inician las actividades; o, dentro de los 30 dias siguientes al dia
final del mes en que termina el afio (Art.548 COOTAD).

Con base en las disposiciones legales anteriormente mencionadas y con el fin de
facilitar al contribuyente el cumplimiento de sus obligaciones formales, la Circular
NAC-DGECCGC11-00005, comunica a los sujetos pasivos que desarrollen las
actividades contenidas en los grupos de actividad econdémica detalladas a
continuacién, que previo al otorgamiento del correspondiente RUC, deberan realizar

el pago del impuesto de patente municipal, conforme las disposiciones del COOTAD:
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CODIGO DESCRIPCION

C EXPLOTACION DE MINAS Y CANTERAS
D INDUSTRIAS MANUFACTURERAS
F CONSTRUCCION, EXCEPTO TRABAJADORES AUTONOMOS

COMERCIOAL POR MAYOR Y POR MENOR: REPARACION DE VEHICULOS
AUTOMOTORES, MOT OCICLETAS, EFECTOS PERSONALES Y ENSERES
DOMEST ICOS

- HOTELES Y RESTAURANTES

TRANSPORTE, ALMACENAMENTO Y COMUNICACIONES, EXCEPTO
| TRABAJADORES AUTONOMOS

. INTERMEDIACION FINANCIERA

K ACTIVIDADES INVIOBILIARIAS, EMPRESARIALES Y DE ALQUILER.
ACTIVIDADES PROFESIONALES

[ep]

El hecho que una actividad econdémica no se encuentre entre las descritas en el cuadro
anterior, no quiere decir que se encuentran exentos del impuesto a la patente municipal.
El desglose de los grupos de las actividades mencionadas, se detallara mediante anexo
a la circular NAC-DGECCGC11-00005, que se puede obtener en la web del Servicio

de Rentas Internas (www. sri.gob.ec).

El comprobante de pago del referido impuesto debera ser presentado por parte de los

respectivos contribuyentes, al momento de solicitar su inscripcion en el RUC.
Esta disposicion se encontrara en plena vigencia a partir de marzo 31 de 2011.

Por otra parte, en el Registro Oficial N0.416, se encuentra publicada la Resolucién
NAC-DGERCGC11-00121 del SRI, en la que se establece, para efectos de la
liquidacién y pago del ICE, los siguientes precios minimos: cigarrillos rubios, como
precio minimo para la cajetilla de 20 unidades, US$1,70; vy, para la cajetilla de 10
unidades, US$0,85, que son los precios de venta al publico vigentes de estos productos.

Consecuentemente, el ICE minimo en el caso de cajetillas de cigarrillos rubios de 20
unidades sera US$0,911; vy, para la cajetilla de cigarrillos rubios de 10 unidades, sera
de US$0,455.

Recuperado de: (Ecuador Patente n° 551, 2010)



FINANCIERO

Depreciacion

Maquinaria

ANEXO IV

Equipos de computo

equipos de oficina
Muebles y enseres
Infraestructura

Terreno

TOTAL $

3400,00

5480,00
2136,30
60000,00

118366,30

7313,26
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Rol de Pagos

sinnombre |Presidente
. Administrador
sinnombre
sinnombre |Jefesde area
sinnombre |Contadora
sinnombre | Cajera
sinnombre  |Chef
: Ayudante de
sinnombre N
cocina
) Ayudante de
sin nombre N
cocina
. Ayudante de
sin nombre )
cocina
. Ayudante de
sinnombre R
cocina
. Ayudante de
sinnombre R
cocina
sinnombre |Bodeguero
sinnombre |Mesero
sinnombre  conserje

H. Suple | H.Extraor ALCANCE [Aport Pers 9,35 I. Renta

0 0,00 0 S o S - S $ R $ _
0 0,00 0 S 700,00 65,45 | $ S 65,45 | $ 634,55
0 0,00 0 S 650,00 | $ 60,78 | $ S 60,78 | $ 589,23
0 0,00 0 S - S o S $ - $ _
0 0,00 0 S 400,00 | $ 37,40 | $ S 37,40 | $ 362,60
0 0,00 0 S 800,00 | $ 74,80 | $ S 74,80 | $ 725,20
0 0,00 0 S 360,00 | $ 33,66 | $ S 33,66 | $ 326,34
0 0,00 0 S - S o S $ - $ _
0 0,00 0 S - S o S S N $ _
0 0,00 0 S = S - S $ - $ _
0 0,00 0 S = S - S $ - $ _
0 0,00 0 S 360,00 | $ 33,66 | $ S 33,66 | $ 326,34
0 0,00 0 S 360,00 | $ 33,66 | $ S 33,66 | $ 326,34
0 0,00 0 S = S - S $ N $ _

S 3.630,00] S S - S S 3.630,00 | $ 339,411 $ S 339,411 $ 3.290,60
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] Gerente $ $ $
sin nombre General ? ? 26,50 - = 26$50 26$50
Jefe de $ $

sin nombre i $ $ 29,17 $ $
Produccion 8505 $ 5833| 2650 58,33 169,88 804,43

. Contador $ $ $ $ $
sin normbre 7898 s s417| 2650 | 28| 5497 159,64 748,87

. br Secretaria $ $ $ $ $ $ $
sin nombre - B 26,50 - = 26,50 26,50

) Operario $ $ $ $ $
sin nombre 1860 |s 3333 2650 |5 1667|333 10843 471,03

. Operario $ $ $ $ $
sin nombre 9720 |s e667| 2650 | 33 66,67 190,37 915,57

. Operario $ $ $ $ $
sin nombre 2374 |s 3000 2650 [% 1390 3000 100,24 426,58

sin nombre Operario $ $ $ $ $ $ s
- - 26,50 - - 26,50 26,50

sin nombre Operario $ $ $ $ $ $ o
= = 26,50 = = 26,50 26,50

) Operario $ $ $ $ $ $ $
sin nombre . _ 26,50 . = 26,50 26,50

sin nombre Operario $ $ $ $ $ o y
= = 26,50 = = 26,50 26,50

) Bodeguero $ $ $ $ $
sin nombre 374 |s 3000 2650 [5 150 30,00 100,24 426,58

. Chofer $ $ $ $ $
sin nomore 374 |s 3000| 2650 |% 19%) 3000 100,24 426,58

sin nombre Conserje $ $ $ $ $ 3 ¢
- - 26,50 - - 26,50 26,50

$ $ $ $

441,05 $ 30250 | $ 371,00 | $ 151,25 302,50 1.114,55 4.405,14
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Aporte Pers

H. Extras ALCANCE 0350 l. Renta
Gerente
sin nombre General $ 0,00 $ $ $ $ $
sin nombre Jefe d?' $ 0,00 $ $ $ $ $
Produccion 721,00 ! 721,00 67,41 - 67,41 653,59

. Contador $ $ $ $ $ $
Sl 669,50 it 669,50 62,60 - 62,60 606,90
sin nombre Secretaria ? 0,00 f_ﬁ f_ﬁ ? ? ?

: Operario $ $ $ $ $ $
sin nombre 412,00 0,00 412,00 38,52 - 38,52 373,48
sin nombre Operario $ 0,00 $ $ $ $ $

824,00 824,00 77,04 - 77,04 746,96
E— Operario $ 0,00 $ $ $ $ $

370,80 370,80 34,67 - 34,67 336,13
sin nombre Ofpeielis ? 0,00 ? ? ? ? ?
sin nombre Operario % 0,00 ? 3_5 ? ? ?
sin nombre SR % 0,00 ? ? ? ? ?
sin nombre Cperario ? 0,00 5_3 ? ? ? 5{%
sin nombre Bodeguero $ 0.00 $ $ $ $ $

370,80 ! 370,80 34,67 - 34,67 336,13
sin hombre Chofer $ 0,00 $ $ $ $ $

370,80 370,80 34,67 - 34,67 336,13
sin nombre Conserje % 0,00 ? ? ? ? ?

$ $ $ $
$ 3.738,90 - 3.738,90 349,59 - 349,59 $ 3.389,31
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Gerente $ $ $
sin nombre $ $ g y
General © i 26,50 - - 26,50 26,50
Jefe de $ $
sin nombre i6 $ $ 30,04 o o
Produccién 87,60 $ 6008 26,50 60,08 264,31 917,90
. Contador $ $ $ $ $
sin nombre 8134 s 5579 2650 |® 20| 5579 247,32 854,23
sin nombre Secretaria $ $ $ $ $ $ $
- - 26,50 - - 26,50 26,50
) Operario $ $ $ $ $
sin nombre 5006 |$ 3433 2650 | Y7 34,33 162,39 535,87
) Operario $ $ $ $ $
sin nombre 10012 |s ese7| 2650 |® 343 68,67 298,28 1.045,24
) Operario $ $ $ $ $
sin nombre 505 |s 3000| 2650 [¥ 1548 30,90 148,80 484,93
sin nombre e v $ y i s y y
- - 26,50 - - 26,50 26,50
sin nombre Operario $ $ $ $ $ $ $
- - 26,50 - - 26,50 26,50
sin nombre Operario $ $ $ $ $ $ $
- - 26,50 - - 26,50 26,50
sin nombre Operario $ $ $ $ $ $ $
- - 26,50 - - 26,50 26,50
. Bodeguero $ $ $ $ $
sin nombre 1505 |s 3090 2650 |5 1545 3000 148,80 484,93
. Chofer $ $ $ $ $
sin nombre 4505 |s 3090| 2650 | 154 30,90 148,80 484,93
sin nombre Conserje $ $ $ $ $ $ v
- - 26,50 - - 26,50 26,50
$ $ $ $
45428 | $ 311,58 |$ 37100 $ 15579 | 31158 1.604,21 4.993,53

ANO 2
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Aporte Pers

H. Extras ALCANCE 0350 l. Renta
Gerente
sin nombre General % 0,00 ? {5 ? ? 5!5
sin nombre Jefe d?' $ 0,00 $ $ $ $ $
Produccion 742,63 ! 742,63 69,44 - 69,44 673,19

. Contador $ $ $ $ $ $
sin nombre 680,50 0,00 689,59 64,48 - 64,48 625,11
sin nombre Secretaria ? 0,00 f_ﬁ f_ﬁ ? ? ?

: Operario $ $ $ $ $ $
sin nombre 424,36 0,00 424,36 39,68 - 39,68 384,68
sin nombre Operario $ 0,00 $ $ $ $ $

848,72 848,72 79,36 - 79,36 769,36
E— Operario $ 0,00 $ $ $ $ $

381,92 381,92 35,71 - 35,71 346,21
sin nombre Ofpeielis ? 0,00 ? ? ? ? ?
sin nombre Operario % 0,00 ? 3_5 ? ? ?
sin nombre Operario % 0,00 ? ? ? ? ?
sin nombre Cperario ? 0,00 5_3 ? ? ? 5{%

. Bodeguero $ $ $ $ $ $
sin nombre 381,92 0.00 381,02 35,71 - 35,71 346,21
sin nombre Chofer % 0,00 ? 3_5 ? ? ?
sin nombre Gz % 0,00 ? ? ? ? ?

$ $ $ $
$ 3.469,14 - 3.469,14 324,36 - 324,36 $ 3.144,78
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] Gerente $ $ $
sin nombre General ? ? 26,50 - - 26$50 26$50
Jefe de $ $
sin nombre i6 $ $ 30,94 o 2
Produccion 9023 $ 6189 26,50 61,89 271,44 944,64
. Contador $ $ $ $ $
dip il 8378 |8 s747| 2650 |% BB 747 25395 879,06
. bre Secretaria $ $ $ $ $ $ $
sin nom _ _ 26,50 , = 26,50 26,50
) Operario $ $ $ $ $
sin nombre 5156 |$ 3536| 2650 |® 1768 35,36 166,47 551,15
) Operario $ $ $ $ $
sin nombre 103,12 $ 70,73 26,50 $ 3536 70,73 306,44 1.075,80
) Operario $ $ $ $ $
sin nombre 4640 $ 31,83 26,50 $ 1591 31,83 152,47 498,69
sin nombre I v $ s $ s y y
- - 26,50 - - 26,50 26,50
sin nombre SRl v $ y $ s y y
- - 26,50 - - 26,50 26,50
sin nombre CEIE ¢ i y $ s y y
- - 26,50 - - 26,50 26,50
sin nombre CEEEID v . g $ s y y
- - 26,50 - - 26,50 26,50
. Bodeguero $ $ $ $ $
sin nombre 4640 |$ 3183 2650 | 15 31,83 152,47 498,69
sin nombre Cizies v 0 s $ s y y
- - 26,50 - - 26,50 26,50
sin nombre Carserfs \ 0 5 $ s y y
- - 26,50 - - 26,50 26,50
$ $ $ $
421,50 $ 289,10 | $ 371,00 | $ 144,55 289,10 1.515,24 4.660,02

ANO 3
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Aporte Pers

H. Extraor ALCANCE 9,35% l. Renta
Gerente

sin nombre General $ 0,00 $ $ $ $ $

sin nombre Jefe d?' $ 0,00 $ $ $ $ $
Produccion 764,91 ! 764,91 71,52 - 71,52 693,39

sin nombre Contador $ 0.00 $ $ $ $ $
710,27 ’ 710,27 66,41 - 66,41 643,86

sin nombre Secretaria ? 0,00 f_ﬁ f_ﬁ ? ? ?

: Operario $ $ $ $ $ $
sin nombre 437,09 0,00 437,09 40,87 - 40,87 396,22
sin nombre Operario $ 0.00 $ $ $ $ $

874,18 ! 874,18 81,74 - 81,74 792,45
E— Operario $ 0.00 $ $ $ $ $

393,38 ’ 393,38 36,78 - 36,78 356,60
sin nombre Ofpeielis ? 0,00 ? ? ? ? ?
sin nombre Operario % 0,00 ? 3_5 ? ? ?
sin nombre SR % 0,00 ? ? ? ? ?
sin nombre Cperario ? 0,00 5_3 ? ? ? 5{%
sin nombre Bodeguero $ 0.00 $ $ $ $ $

393,38 ’ 393,38 36,78 - 36,78 356,60
sin nombre e $ 0,00 $ $ ? ? $
sin nombre Conserje % 0,00 ? ? ? ? ?

$ $ $ $
$ 3,573,222 - 3.573,22 334,10 - 334,10 $ 3.239,12
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] Gerente $ $ $
sin nombre General ? ? 26,50 - S 26$50 26$50
) A Jefe de $ $ $ 3187 $ $ $
sSin nomore i0 s
Produccién 92.94 $ 6374 26,50 63,74 278,79 972,18
. Contador $ $ $ $ $
dip il 8630 |s s5919| 2650 |¥ 29%9) 5919 260,77 904,63
. bre Secretaria $ $ $ $ $ $ $
sin nom _ _ 26,50 - - 26,50 26,50
) Operario $ $ $ $ $
sin nombre 5311 s 3642| 2650 |® 182 36,42 170,67 566,80
) Operario $ $ $ $ $
SpobE 10621 [$ 7285 2650 [® 35%2) 7265 314,83 1107,28
) Operario $ $ $ $ $
sin nombre 47,80 $ 3278 26,50 $ 1639 32,78 156,25 512,85
sin nombre Operario $ $ $ $ $ ¢ y
- - 26,50 - - 26,50 26,50
sin nombre Operario $ $ $ $ $ ¢ y
- - 26,50 - - 26,50 26,50
sin nombre Operario $ $ $ $ $ $ s
- - 26,50 - - 26,50 26,50
sin nombre Operario $ $ $ $ $ $ J
- - 26,50 - - 26,50 26,50
. Bodeguero $ $ $ $ $
dipireahie 1780 |s s278| 2650 |® 8% 7 156,25 512,85
sin nombre Cizies v 0 s s s y y
- - 26,50 - - 26,50 26,50
sin nombre Carserfs \ 0 y $ s y y
- - 26,50 - - 26,50 26,50
$ $ $ $
434,15 $ 297,77 | $ 371,00 | $ 148,88 297,77 1.549,57 4.788,69

ANO 4
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Aporte Pers

H. Extraor ALCANCE 9,35% l. Renta
Gerente

sin nombre General $ 0,00 $ $ $ $ $

sin nombre Jefe d?' $ 0,00 $ $ $ $ $
Produccion 787,86 ’ 787,86 73,66 - 73,66 714,19

sin nombre Contador $ 0.00 $ $ $ $ $
731,58 ’ 731,58 68,40 - 68,40 663,18

sin nombre Secretaria ? 0,00 f_ﬁ f_ﬁ ? ? ?

: Operario $ $ $ $ $ $
sin nombre 450,20 0,00 450,20 42,09 - 42,09 408,11
sin nombre Operario $ 0.00 $ $ $ $ $

900,41 ’ 900,41 84,19 - 84,19 816,22
E— Operario $ 0.00 $ $ $ $ $

405,18 ’ 405,18 37,88 - 37,88 367,30
sin nombre Ofpeielis ? 0,00 ? ? ? ? ?
sin nombre Operario % 0,00 ? 3_5 ? ? ?
sin nombre SR % 0,00 ? ? ? ? ?
sin nombre Cperario ? 0,00 5_3 ? ? ? 5{%
sin nombre Bodeguero $ 0.00 $ $ $ $ $

405,18 ’ 405,18 37,88 - 37,88 367,30
sin nombre e $ 0,00 $ $ ? ? $
sin nombre Conserje % 0,00 ? ? ? ? ?

$ $ $ $
$ 3.680,41 - 3.680,41 344,12 - 344,12 $ 3.336,30
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] Gerente $ $ $
sin nombre General ? ? 26,50 - S 26$50 26$50
Jefe de $ $
sin nombre i $ $ 32,83 $ $
Produccién 9572 $ 6565 26,50 65,65 286,36 1.000,55
. Contador $ $ $ $ $
dip il 8889 |5 6097| 2650 |% 048]  go97 267,80 930,98
. bre Secretaria $ $ $ $ $ $ $
sin nom _ _ 26,50 , = 26,50 26,50
) Operario $ $ $ $ $
sin nombre 5470 |s a7s2| 2650 |® 76| 575 174,99 583,10
) Operario $ $ $ $ $
sin nombre 10040 |s 7503| 2650 [® 3752 7503 32348 1.139,70
) Operario $ $ $ $ $
sin nombre 2923 s 3377 2650 [5 1688 33,77 160,14 527,44
sin nombre Operario $ $ $ $ $ ¢ y
- - 26,50 - - 26,50 26,50
sin nombre Operario $ $ $ $ $ ¢ y
- - 26,50 - - 26,50 26,50
sin nombre Operario $ $ $ $ $ $ s
- - 26,50 - - 26,50 26,50
sin nombre Operario $ $ $ $ $ $ J
- - 26,50 - - 26,50 26,50
. Bodeguero $ $ $ $ $
dipireahie 1023 |s sa77| 2650 |® 1888|377 160,14 527,44
sin nombre Cizies v 0 s s s y y
- - 26,50 - - 26,50 26,50
sin nombre Carserfs \ 0 y $ s y y
- - 26,50 - - 26,50 26,50
$ $ $ $
447,17 $ 306,70 | $ 371,00 | $ 153,35 306,70 1.584,92 4.921,22

ANO 5
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Monto de la Deuda

Amortizacion

$60.298,13

CORPORACION

NACIONAL FINANCIERA - Anual 0.69% MENSUAL
SALDO DEUDA  CUOTA INTERES  AMORTIZACION

0 $60.298,13
1 $59.29316  $1.004,97 $ 414,55 $1.419,52
2 $58288,19  $1.004,97 $407,64 $1.412,61
3 $57.28322  $1.004,97 $400,73 $1.405,70
4 $56.27825  $1.004,97 $393,82 $1.398,79
5 $5527328  $1.004,97 $386,91 $1.391,88
6 $54.26832  $1.004,97 $ 380,00 $1.384,97
7 $53.26335  $1.004,97 $373,09 $1.378,06
8 $5225838  $1.004,97 $366,19 $1.371,15
9 $51.25341  $1.004,97 $359,28 $1.364,25
10 $50.24844  $1.004,97 $352,37 $1.357,34
11 $49.24347  $1.004,97 $ 345,46 $1.350,43
12 $48.23850  $1.004,97 $338,55 $1.34352
13 $47.23353  $1.004,97 $ 331,64 $1.336,61
14 $46.22856  $1.004,97 $324,73 $1.329,70
15 $4522360  $1.004,97 $317,82 $1.322,79
16 $4421863  $1.004,97 $310,91 $1.31588
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17 $ 43.213,66 $1.004,97 $ 304,00 $1.308,97
18 $42.208,69 $1.004,97 $297,09 $1.302,06
19 $41.203,72 $1.004,97 $290,18 $1.295,15
20 $40.198,75 $1.004,97 $ 283,28 $1.288,24
21 $39.193,78 $1.004,97 $ 276,37 $1.281,34
22 $38.188,81 $1.004,97 $ 269,46 $1.274,43
23 $37.183,85 $1.004,97 $ 262,55 $1.267,52
24 $36.178,88 $1.004,97 $ 255,64 $1.260,61
25 $35.173,91 $1.004,97 $248,73 $1.253,70
26 $34.168,94 $1.004,97 $241,82 $1.246,79
27 $ 33.163,97 $1.004,97 $234,91 $1.239,88
28 $ 32.159,00 $1.004,97 $ 228,00 $1.232,97
29 $31.154,03 $1.004,97 $221,09 $1.226,06
30 $30.149,06 $1.004,97 $214,18 $1.219,15
31 $29.144,10 $1.004,97 $207,27 $1.212,24
32 $28.139,13 $1.004,97 $ 200,37 $1.205,33
33 $27.134,16 $1.004,97 $193,46 $1.198,43
34 $26.129,19 $1.004,97 $ 186,55 $1.191,52
35 $25.124,22 $1.004,97 $179,64 $1.184,61
36 $24.119,25 $1.004,97 $172,73 $1.177,70
37 $23.114,28 $1.004,97 $ 165,82 $1.170,79
38 $22.109,31 $1.004,97 $158,91 $1.163,88
39 $21.104,34 $1.004,97 $ 152,00 $1.156,97
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Fuente: Corporacion Nacional Financiera $12.643,76

40 $20.099,38 $1.004,97 $ 145,09 $1.150,06
41 $19.094,41 $1.004,97 $138,18 $1.143,15
42 $18.089,44 $1.004,97 $131,27 $1.136,24
43 $17.084,47 $1.004,97 $124,36 $1.129,33
44 $16.079,50 $1.004,97 $117,46 $1.122,42
45 $15.074,53 $1.004,97 $ 110,55 $1.115,52
46 $ 14.069,56 $1.004,97 $103,64 $1.108,61
47 $13.064,59 $1.004,97 $96,73 $1.101,70
48 $12.059,63 $1.004,97 $89,82 $1.094,79
49 $ 11.054,66 $1.004,97 $82,91 $1.087,88
50 $10.049,69 $1.004,97 $76,00 $1.080,97
51 $9.044,72 $1.004,97 $ 69,09 $1.074,06
52 $8.039,75 $1.004,97 $62,18 $1.067,15
53 $7.034,78 $1.004,97 $ 55,27 $1.060,24
54 $6.029,81 $1.004,97 $ 48,36 $1.053,33
55 $5.024,84 $1.004,97 $41,45 $1.046,42
56 $4.019,88 $1.004,97 $34,55 $1.039,51
57 $3.014,91 $1.004,97 $ 27,64 $1.032,61
58 $2.009,94 $1.004,97 $20,73 $1.025,70
59 $1.004,97 $1.004,97 $13,82 $1.018,79
60 $0,00 $1.004,97 $6,91 $1.011,88
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Analisis de sensibilidad

Escenario Optimista

fnfa/(1+i)4 fnf5/(1+)5

fnf1/(1+) fnf2/(1+i)2

Inversion inicial

$ 118.366,30 | $ 2074024 | $ 2102542 $  40.25512[ s s2.06816]$  67.015,46

82738

Inversion inicial fnfl/(1+i) fnf2/(1+i)2 fnf3/(1+i)3 fnf4/(1+i)4 fnf5/(1+i)5
S (118.366,30) 17777,57 -2053,11 6138,98 96850,29 95980,78|
333060,82
VALOR ACTUAL NETO - INGRESOS
Inversion inicial |fnf1/(1+i) |fnf2/(1+i)2 |fnf3/(1+i)3 |fnf4/(1+i)4 | fnf5/(1+i)5

$ 11836630 $ 119.94592|$  137.937,81| S  158.628,48 | $ 182.422,75 | $ 209.786,16

S 690.354,82

VALOR ACTUAL NETO - EGRESOS

fnfl1/(1+i) fnf2/(1+i)2 fnf3/(1+i)3 fnfa/(1+i)4  fnf5/(1+i)5

Inversion inicial
106.793,78 S 111.286,77 S 116.372,70

S 11836630 S 99.20568 S 108.323,40 S

S 423.616,03
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690.354,82
S 423.616,03

RESULTADO COSTO - BENEFICIO
| 1,629671

Escenario Pesimista

Inversion inicial fnfl/(1+i) fnf2/(1+i)2 fnf4/(1+i)4 fnf5/(1+i)5

$ 11836630 | $ 1819320 $ 16.17838|$ 2717106 [ $ 30.82853|$  34.805,73

8811

Inversion inicial fnfl/(1+i) fnf2/(1+i)2 fnf3/(1+i)3 fnfa/(1+i)4 fnf5/(1+i)5
S (118.366,30) 15594,36 -1579,80 4143,64 57343,15 49849,41

243717,06




