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1. CAPITULO I: Marco Teérico

1.1. Introduccion

A medida que la tecnologia va desarrollandose conforme avanza el tiempo, cada una de las
empresas esta en una constante batalla con respecto a la evolucion tecnoldgica de la competencia.
La necesidad de un sistema web para una empresa se vuelve cada vez mayor, debido a que contar
con un sistema web empresarial incrementaria las ventas de servicios o productos, que daria como
resultado un aumento de clientes. Este sistema de administracion de una clinica dental esta

enfocado a facilitar la relacion con el cliente y el desarrollo de los procesos de manera mas agil.

Generalmente, las clinicas odontol6gicas contratan sistemas propietarios u OpenSource para la
gestioén administrativa de su negocio, como punto a tomar en cuenta dentro del presente trabajo se
puede hacer referencia a un sistema desarrollado para una “Clinica de Especialidades
Odontolégicas” (Chalén & Ortiz, 2006), dando a conocer que sirve como un antecedente base de

que este tipo de sistemas es bien aceptado en el sector clinico odontoldgico.

La buena apertura de sistemas que gestionen el negocio de clinicas odontolégicas enfocado en si
mismas, nos conduce a la elaboracion del presente trabajo de analisis y desarrollo de un sistema

para la administracion de una clinica dental, con el caso particular de estudio: Santa Apolonia.
1.2. Metodologia de Desarrollo de Aplicaciones Web.

Dentro del desarrollo de aplicaciones web, existen algunas metodologias de desarrollo, tanto agiles
como tradicionales, por lo que en la presente disertacion se profundizara y justificara la eleccion
de una de estas metodologias agiles, la cual nos facilitara la elaboracién, disefio y desarrollo de

nuestro sistema web Santa Apolonia.

Se empezara definiendo qué es agilidad, ésta es una respuesta efectiva al cambio. Pero segun
Pressman (2005) la agilidad va mas alla de esto, sugiere que “la insistencia en el cambio es el
conductor primordial hacia la agilidad. Los ingenieros deben tener pies veloces” (p.79). Por lo

tanto, los ingenieros de software tendran que ajustarse a algunos cambios rapidos:

e Materia del desarrollo del software;
e Software que se construiré;

e Nuevas tecnologias;



e Producto que se construye;

e Proyecto que crea el producto (Pressman, 2005).
La Alianza Agil (como se cit6 en Pressman, 2005) define 12 principios para alcanzar la agilidad.

e Nuestra mayor prioridad es satisfacer al cliente mediante la entrega temprana y
continua de software valioso;

e Bienvenidos los requisitos cambiantes, incluso en etapas avanzadas del proyecto. La
estructura de los procesos agiles cambia para la ventaja competitiva del cliente;

e Entregar con frecuencia software en funcionamiento, desde un par de semanas hasta un
par de meses, con preferencia por la escala de tiempo mas corta;

e Se necesita que las personas de negocios y los desarrolladores trabajen juntos durante
todo el proyecto;

e Construir el proyecto con individuos motivados;

e EIl método mas eficiente y efectivo para transmitir informacion dentro del proyecto es
la conversacion cara a cara;

e El software en funcionamiento es la medida primaria del progreso;

e Los procesos agiles promueven el desarrollo sustentable;

e Excelencia técnica y buen disefio;

e Simplicidad;

e Mejores arquitecturas, requisitos y disefios;

e Aintervalos regulares el equipo refleja la forma en que se puede volver mas efectivo
(Pressman, 2005).

Una vez definido el concepto de agilidad y sus principios, se puede explicar qué es un proceso

agil. Este se caracteriza principalmente por tres suposiciones (como se cité en Pressman, 2005):

e Hay dificultad en la prediccion de cambios en las prioridades del cliente durante el
proyecto;
e El disefio y la construccion se realizan a la par;

e Elandlisis, disefio y construccion deberia ser predecible.



En conclusion, si queremos que un proceso sea considerado como agil, este proceso debe ser
adaptable, esto quiere decir que no puede ser predecible a cambios durante el desarrollo ya que el

proceso de disefio y construccion se realizan al mismo tiempo.
1.2.1. Scrum

Es una de las metodologias que consiste en el manifiesto agil. A través de esta metodologia
podremos obtener un producto de calidad, en iteraciones cortas, las cuales se Ilamaran sprints

(Alvarez Gracia, de las Heras del Dedo y Lasa Gomez, 2012).

Esta metodologia nos permite por medio de la planificacion combatir la incertidumbre dentro de
los proyectos. Consiste en un proceso en el que el software es desarrollado en partes
autoincrementales que se denominan sprint. En cada sprint se debe realizar cada una de las

siguientes etapas: planificacion, analisis, creacion y comprobacion (Alvarez et al., 2012).

Segun Alvarez et al. (2012) indica que: “Scrum esta compuesto por roles, reuniones y de planes o

artefactos que indicaremos a continuacion” (p.40).
Roles

e Product Owner, o duefio del producto es el encargado del punto de vista del negocio;
e Scrum Master, es el encargado de asegurarse de la productividad del equipo;

e El equipo, encargado de la elaboracion del producto (Alvarez et al., 2012).
Artefactos
Son los Backlog o repositorios en los que se escribiran los requisitos y tareas.

e Product Backlog, contendra los requisitos del cliente priorizados y estimados;

e Sprint Backlog, contendra los requisitos descompuestos en tareas para el equipo,
expresadas en lenguaje técnico;

e BurnDown Chart, grafica que representa el trabajo pendiente del equipo (Alvarez et al.,
2012).

Reuniones

e Reunion de planificacion, en esta se definira las tareas que se tendran que realizar y sus

objetivos;



e Reunion diaria, en esta se compartira informacion relativa al desarrollo, colaborando entre
si, aumentando su productividad, estas reuniones no ocuparan mas de 15 minutos;

e Reunion de revisidn de Sprint, los desarrolladores presentaran el entregable del producto a
los gestores, clientes, usuarios y Product Owner para que lo analicen y presenten un
feedback acerca de posibles problemas que se tuvieron durante el proceso, esta reunion
tendra un méximo de 4 horas;

e Reunion de retrospectiva, se debatirdn temas relacionados al Sprint recientemente
finalizado, discutiendo de posibles cambios para mejorar en el proximo Sprint para
volverlo mas productivo, esta reunion tendra un maximo de 4 horas (Trigas Galledo, 2012).

1.3. Modelo

Se le denomina modelo al elemento que se encarga de representar los datos relacionados al
programa. EI modelo manejara y controlara todas las transformaciones de los datos. EI modelo
también, es responsable de acceder a la capa de almacenamiento de datos (Fernandez Romero y
Diaz Gonzalez, 2012).

1.4. Vista

Se le denomina vista al elemento que maneja la presentacién visual de los datos que son
representados por el Modelo. Es la encargada de generar una representacion visual del Modelo y
mostrar los datos al usuario. Interactla preferentemente con el controlador, pero es posible que
directamente trate con el Modelo a través de una referencia (Fernandez Romero y Diaz Gonzélez,
2012).

“La vista es responsable de recibir datos procesados por el controlador o del modelo y mostrarlos

al usuario” (Ferndndez Romero y Diaz Gonzélez, 2012. p.50).
1.5. Controlador

Se le denomina controlador al elemento que proporciona significado, dentro del sistema, a las
ordenes del usuario, el controlador acttia sobre los datos presentados por el modelo, centrando toda
la interaccidn entre la vista y el modelo. Cuando se realiza algin cambio, entra en accién, bien sea
por cambios en la informacion del modelo o por alteraciones en la vista. Interactuara con el modelo

a traves de una referencia (Fernandez Romero y Diaz Gonzélez, 2012).



“El controlador es responsable de recibir los enventos de entrada, contener regal de gestion de

eventos” (Fernandez Romero y Diaz Gonzalez, 2012, p.50).
1.6. Servidor web

Un servidor web es un programa que esta disefiado para receptar peticiones del protocolo tipo
HTTP en el navegador y contener las paginas web que tiene alojadas. Cada sitio web tiene una
direccion Unica, esta direccion es conocida como URL (Uniform Resource Locator — Localizador
Uniforme de Recursos). En esta direccion podemos distinguir tres partes: protocolo, nombre de

dominio del ordenador servidor y ruta en el servidor (Ramos Martin y Ramos Matin, 2011).

Los servidores web estdn preparados para mantener operativas las paginas web en cualquier
momento. Permanecera en ejecucion de forma continua y se encarga de atender las peticiones que

hacen los clientes desde los navegadore (Ramos Martin y Ramos Matin, 2011).

La particularidad que posee un servidor web, como nos indica Ramos Martin y Ramos Matin
(2011), “es que estan disefiados para permitir la comunicacion de una aplicacién con otra, sin

intervencion humana” (p.14).
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Figura 1 Servidor web. Niconewman (2016). Aplicaciones Web Newman [figura]. Recuperado de:
https://aplicacioneswebnewman.wordpress.com/2016/09/23/funcionamiento-de-un-servidor-web/

1.7. Gestor de Base de Datos

Un sistema de gestion de la base de datos es una aplicacion que permite a los usuarios definir,
crear y mantener bases de datos, proporcionando acceso controlado a las mismas. Es una
herramienta que sirve de interfaz entre el usuario y las bases de datos, es decir, por un lado tenemos
los datos organizados segun ciertos criterios y, por otro, un software que nos permite o facilita su
gestion con distintas herramientas y funcionalidades como: permitir a los usuarios realizar las

cuatro operaciones fundamentales posibles, tanto sobre las estructuras de datos como sobre los
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datos que albergan, es decir, operaciones de insercion o creacion, consulta, actualizacién y
borrado, de una manera eficiente y coherente; garantizar la integridad; permitir actualizaciones
concurrentes; recuperacion de datos; integracion; cumplir restricciones; herramientas de

administracion (Hueso Ibafiez, 2015).

2. CAPITULO II: Caso de Estudio: Santa Apolonia
2.1. Misién, Vision de la Empresa
2.1.1. Mision

“Brindar el mejor servicio dental, ademas de ofrecer un servicio de calidad, amigable y

personalizado, a las personas que nos confian su mejor expresion SU SONRISA.”
2.1.2. Vision

“Ser la mejor clinica dental de la ciudad, conformada por un equipo de odontélogos especializados,

beneficiando de esta manera a las personas que nos confia su salud dental.”
2.2. Andlisis y Levantamiento de Requerimientos

Para los requerimientos de usuario, se utilizara uno de los instrumentos de las metodologias agiles,
Ilamado Historias de Usuario, consiste principalmente en descripciones cortas y simples de como
seran las funcionalidades, tomando en cuenta al usuario que las necesita dentro del sistema y la

aplicacion o motivo que estas tendran.

Para facilitar la escritura de cada entidad, creamos un estandar a aplicar a las entidades que se

manejaran en este sistema:

Tabla 1

Estandar de abreviatura

Entidades Abreviatura
Usuario usu
Paciente PAC
Doctor DOC
Consultorio CON
Factura FAC

Citas CIT
Servicio SER
Descuento DES




Ficha medica FMED
Tipo de Identificacion TID

Especialidad odontolégica DESP
Detalles Factura DFAC

Fuente: Elaboracion propia.

A continuacion, tenemos nuestras historias de usuario para cada entidad:

Tabla 2

Historias de usuario

HUSU001

Historia de Usuario
COMO Administrador
QUIERO registrar un
nuevo usuario
PARA que pueda
utilizar el sistema

Descripcién
El ingreso de los
usuarios que se registran
en el sistema

Criterios Aceptacion

En caso de que el administrador
desee ingresar un nuevo usuario,
cuando el administrador ingrese al
modulo de usuarios, el sistema
deberd mostrar la opcion de Ingresar
Usuarios y el administrador debera
completar los campos requeridos
para que el sistema almacene la
informacion.

HUSU002

COMO Administrador
QUIERO Editar un
usuario

PARA modificar un
campo de los datos

La edicion de los
usuarios que  estan
registrados en el sistema

En caso de que el administrador
desee modificar la informacion de
un usuario, cuando el administrador
ingrese al modulo de usuarios, el
sistema desplegard la lista de
usuarios y mostrara la opcion de
Modificar para que el administrador
pueda cambiar los  campos
requeridos y el sistema almacenara
la informacién.

HUSUO003

COMO Administrador
QUIERO Eliminar un
usuario

PARA  retirar  sus
permisos del sistema

La eliminacion de los
usuarios que  estan
registrados en el sistema

En caso de que el administrador
desee eliminar un usuario, cuando el
administrador ingrese al modulo de
usuarios, el sistema desplegard la
lista de usuarios y mostrard la
opcion de Eliminar para que el
administrador pueda eliminar su
informacion del sistema.




COMO Administrador
QUIERO ver el listado
de usuarios que han

El listado de los
usuarios que  estan
registrados en el sistema

En caso de que el administrador
desee ver el listado de usuarios,
cuando el administrador ingrese al

sido registrados modulo de usuarios, el sistema
PARA revisarlo debera mostrar el listado con los
HUSU004 usuarios registrados
COMO Usuario El ingreso de los En caso de que el usuario desee
QUIERO registrar un pacientes que se ingresar un nuevo paciente, cuando
nuevo paciente registran en el sistema el usuario ingrese al moédulo de
PARA registrar  su pacientes, el sistema debera mostrar
historia clinica y sus la opcion de Ingresar Paciente y el
futuras citas usuario debera completar los
campos requeridos para que el
HPACO001 sistema almacene la informacion.
COMO Usuario La edicion de los En caso de que el usuario desee
QUIERO Editar los pacientes que estdn modificar la informacion de un
datos de un paciente registradosen el sistema paciente, cuando el usuario ingrese
PARA modificar uno o al mddulo de pacientes, el sistema
varios campos de sus desplegara la lista de pacientes y
datos mostrara la opcion de Modificar
para que el usuario pueda cambiar
los campos requeridos y el sistema
HPACO002 almacenara la informacion.
COMO Usuario La eliminacion de los En caso de que el usuario desee
QUIERO Eliminar un pacientes que estdn eliminar un paciente, cuando el
paciente registrados en el sistema usuario ingrese al mdédulo de
PARA retirar sus datos pacientes, el sistema desplegara la
del sistema lista de pacientes y mostrard la
opcion de Eliminar para que el
usuario  pueda  eliminar  su
HPACO003 informacion del sistema.
COMO Usuario El listado de los En caso de que el usuario desee ver
QUIERO ver el listado pacientes que estdn el listado de pacientes, cuando el
de pacientes que han registradosen el sistema usuario ingrese al modulo de
sido registrados pacientes, el sistema deberd mostrar
PARA revisarlo el listado con los pacientes
HPAC004 registrados.
COMO Usuario El listado por En caso de que el usuario desee
QUIERO buscar un pardmetros de los buscar un paciente en especifico,
paciente en especifico pacientes que estdn cuando el usuario ingrese al modulo
en el listado registrados en el sistema de pacientes ingresara el campo que
PARA revisar sus datos desea buscar dentro del listado, el
sistema debera mostrar el listado, de
pacientes registrados,
correspondiente  a los  datos
HPACO005 ingresados para la busqueda.




COMO Usuario El ingreso de los En caso de que el usuario desee
QUIERO registrar un doctores que estdn ingresar un nuevo doctor, cuando el
nuevo doctor registrados en el sistema usuario ingrese al moddulo de
PARA registrar sus doctores, el sistema debera mostrar
datos la opcion de Ingresar Doctor vy el
usuario debera completar los
campos requeridos para que el
HDOCO001 sistema almacene la informacion.
COMO Usuario La edicion de los En caso de que el usuario desee
QUIERO Editar los doctores que estdin modificar la informacion de un
datos de un doctor registradosen el sistema doctor, cuando el usuario ingrese al
PARA modificar uno o modulo de doctores, el sistema
varios campos de sus desplegara la lista de doctores y
datos mostrard la opcién de Modificar
para que el usuario pueda cambiar
los campos requeridos y el sistema
HDOCO002 almacenara la informacion.
COMO Usuario La eliminacion de los En caso de que el usuario desee
QUIERO Eliminar un doctores que estdn eliminar un doctor, cuando el
doctor registrados en el sistema usuario ingrese al mddulo de
PARA retirar sus datos doctores, el sistema desplegarad la
del sistema lista de doctores y mostrard la
opcion de Eliminar para que el
usuario  pueda eliminar su
HDOC003 informacion del sistema.
COMO Usuario El listado de los En caso de que el usuario desee ver
QUIERO ver el listado doctores que estdn el listado de doctores, cuando el
de doctores que han registradosen el sistema usuario ingrese al modulo de
sido registrados doctores, el sistema debera mostrar
PARA revisarlo el listado con los doctores
HDOC004 registrados.
COMO Usuario El listado por En caso de que el usuario desee
QUIERO buscar un parametros de los buscar un doctor en especifico,
doctor en especifico en doctores que estdn cuando el usuario ingrese al modulo
el listado registrados en el sistema de doctores ingresara el campo que
PARA revisar sus datos desea buscar dentro del listado, el
sistema debera mostrar el listado, de
doctores registrados,
correspondiente  a los  datos
HDOCO005 ingresados para la busqueda.




COMO Usuario El ingreso de los En caso de que el usuario desee
QUIERO registrar un consultorios que estdn ingresar un nuevo consultorio,
nuevo consultorio registrados en el sistema cuando el usuario ingrese al médulo
PARA agregarlo de consultorios, el sistema debera
mostrar la opcion de Ingresar
consultorio y el usuario debera
completar los campos requeridos
para que el sistema almacene la
HCONOO01 informacion.
COMO Usuario La edicion de los En caso de que el usuario desee
QUIERO Editar los consultorios que estan modificar la informacion de un
datos de un consultorio registrados en el sistema consultorio, cuando el usuario
PARA modificar uno o ingrese al mddulo de consultorios, el
varios campos de sus sistema desplegard la lista de
datos consultorios y mostrara la opcion de
Modificar para que el usuario pueda
cambiar los campos requeridos vy el
HCONOO02 sistema almacenara la informacion.
COMO Usuario La eliminacion de los En caso de que el usuario desee
QUIERO Eliminar un consultorios que estan eliminar un consultorio, cuando el
consultorio registrados en el sistema usuario ingrese al mddulo de
PARA retirar sus datos consultorios, el sistema desplegara
del sistema la lista de consultorios y mostrara la
opcion de Eliminar para que el
usuario  pueda  eliminar  su
HCONO03 informacion del sistema.
COMO Usuario El listado de los En caso de que el usuario desee ver
QUIERO ver el listado consultorios que estan el listado de consultorios, cuando el
de consultorios que han registrados en el sistema usuario ingrese al modulo de
sido registrados consultorios, el sistema deberd
PARA revisarlos mostrar el listado con los
HCONO004 consultorios registrados.
COMO Usuario El ingreso de las En caso de que el usuario desee
QUIERO registrar una facturas que se registran ingresar una nueva factura, cuando
nueva factura en el sistema el usuario ingrese al modulo de
PARA realizar el cobro Facturacion, el sistema debera
mostrar la opcién de Ingresar factura
y el usuario deberd completar los
campos requeridos para que el
HFACO001 sistema almacene la informacion.
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COMO Usuario
QUIERO Editar los
datos de la factura

PARA modificar uno o
varios campos de sus
datos

La edicion de las
facturas que  estan
registrados en el sistema

En caso de que el usuario desee
modificar la informacién de una
factura, cuando el usuario ingrese al
modulo de Facturacién, el sistema
desplegara la lista de facturas y
mostrard la opcién de Modificar
para que el usuario pueda cambiar
los campos requeridos y el sistema

HFAC002 almacenara la informacion.
COMO Usuario La anulacion de las En caso de que el usuario desee
QUIERO Anular una facturas que estdn anular una factura, cuando el
factura registrados en el sistema usuario ingrese al mddulo de
PARA retirar sus datos Facturacion, el sistema desplegara la
del sistema lista de facturas y mostrara la opcién
de Modificar para que el usuario
pueda cambiar el campo de estado
de la factura a anulado y el sistema
HFACO003 almacenara la informacion.
COMO Usuario EIl ingreso de las citas En caso de que el usuario desee
QUIERO registrar una que se registran en el ingresar una nueva cita, cuando el
nueva cita sistema usuario ingrese al mddulo de citas,
PARA registrar los el sistema debera mostrar la opcion
datos de Ingresar cita y el usuario debera
completar los campos requeridos
para que el sistema almacene la
HCIT001 informacion.
COMO Usuario La edicion de las citas En caso de que el usuario desee
QUIERO Editar los que estan registrados en modificar la informacién de una
datos de una cita elsistema cita, cuando el usuario ingrese al
PARA modificar uno o modulo de citas, el sistema
varios campos de sus desplegara la lista de citas y
datos mostrara la opcion de Modificar
para que el usuario pueda cambiar
los campos requeridos y el sistema
HCIT002 almacenara la informacion.
COMO Usuario La eliminacion de las En caso de que el usuario desee
QUIERO Eliminar una citas que estan eliminar una cita, cuando el usuario
cita registrados en el sistema ingrese al modulo de citas, el
PARA retirar sus datos sistema desplegara la lista de citas y
del sistema mostrara la opcién de Eliminar para
que el usuario pueda eliminar su
HCIT003 informacion del sistema.
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COMO Usuario
QUIERO ver el listado
de citas que han sido
registradas

El listado de las citas
que estan registrados en
el sistema

En caso de que el usuario desee ver
el listado de citas, cuando el usuario
ingrese al modulo de citas, el
sistema deberd mostrar el listado

PARA revisarlo con las citas registradas.
HCIT004
COMO Usuario El listado por En caso de que el usuario desee
QUIERO buscar una parametros de las citas buscar una cita en especifico,
cita en especifico en el que estan registrados en cuando el usuario ingrese al modulo
listado el sistema de citas ingresard el campo que
PARA revisar sus datos desea buscar dentro del listado, el
sistema debera mostrar el listado, de
citas registradas, correspondiente a
los datos ingresados para la
HCIT005 busqueda.
COMO Usuario El ingreso de los En caso de que el usuario desee
QUIERO registrar un servicios que se ingresar un nuevo servicio, cuando
nuevo servicio registran en el sistema el usuario ingrese al modulo de
PARA registrar los servicios, el sistema debera mostrar
datos la opcion de Ingresar servicio y el
usuario debera completar los
campos requeridos para que el
HPSEROQ01 sistema almacene la informacion.
COMO Usuario La edicion de los En caso de que el usuario desee
QUIERO Editar los servicios que estdin modificar la informacion de un
datos de un servicio registrados en el sistema servicio, cuando el usuario ingrese
PARA modificar uno o al modulo de servicios, el sistema
varios campos de sus desplegara la lista de servicios y
datos mostrard la opcién de Modificar
para que el usuario pueda cambiar
los campos requeridos y el sistema
HSER002 almacenara la informacion.
COMO Usuario La eliminacion de los En caso de que el usuario desee
QUIERO Eliminar un servicios que estdn eliminar un servicio, cuando el
servicio registrados en el sistema usuario ingrese al mddulo de
PARA retirar sus datos servicios, el sistema desplegara la
del sistema lista de servicios y mostrard la
opcion de Eliminar para que el
usuario  pueda eliminar su
HSERO003 informacion del sistema.
COMO Usuario El listado de los En caso de que el usuario desee ver
QUIERO ver el listado servicios que estan el listado de servicios, cuando el
de servicios que han registradosen el sistema usuario ingrese al modulo de
sido registrados servicios, el sistema deberd mostrar
PARA revisarlo el listado con los servicios
HSER004 registrados.
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COMO Usuario
QUIERO buscar un
servicio en especifico
en el listado
PARA revisar sus datos

El listado por
parametros de  los
servicios que estan
registrados en el sistema

En caso de que el usuario desee
buscar un servicio en especifico,
cuando el usuario ingrese al modulo
de servicios ingresara el campo que
desea buscar dentro del listado, el
sistema debera mostrar el listado, de
servicios registrados,
correspondiente  a los  datos

HSER005 ingresados para la busqueda.
COMO Usuario El ingreso de los En caso de que el usuario desee
QUIERO registrar un descuentos que se ingresar un nuevo descuento,
nuevo descuento registran en el sistema  cuando el usuario ingrese al modulo
PARA registrar los de descuentos, el sistema deberd
datos mostrar la opcion de Ingresar
descuento y el wusuario deberd
completar los campos requeridos
para que el sistema almacene la
HDES001 informacion.
COMO Usuario La edicion de los En caso de que el usuario desee
QUIERO Editar los descuentos que estan modificar la informacion de un
datos de un descuento registrados en el sistema descuento, cuando el usuario ingrese
PARA modificar uno o al modulo de descuentos, el sistema
varios campos de sus desplegara la lista de descuentos y
datos mostrard la opcién de Modificar
para que el usuario pueda cambiar
los campos requeridos y el sistema
HDES002 almacenara la informacion.
COMO Usuario La eliminacion de los En caso de que el usuario desee
QUIERO Eliminar un descuentos que estdn eliminar un descuento, cuando el
descuento registrados en el sistema usuario ingrese al mdédulo de
PARA retirar sus datos descuentos, el sistema desplegara la
del sistema lista de descuentos y mostrara la
opcion de Eliminar para que el
usuario  pueda  eliminar  su
HDES003 informacion del sistema.
COMO Usuario El listado de los En caso de que el usuario desee ver
QUIERO ver el listado descuentos que estdn el listado de descuentos, cuando el
de descuentos que han registrados en el sistema usuario ingrese al modulo de
sido registrados descuentos, el sistema deberd
PARA revisarlo mostrar el listado con los descuentos
HDES004 registrados.
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COMO Usuario
QUIERO buscar un
descuento en especifico
en el listado
PARA revisar sus datos

El listado por
parametros de los
descuentos que estan
registrados en el sistema

En caso de que el usuario desee
buscar un descuento en especifico,
cuando el usuario ingrese al modulo
de descuentos ingresara el campo
que desea buscar dentro del listado,
el sistema debera mostrar el listado,
de descuentos registrados,
correspondiente  a los  datos

HDESO005 ingresados para la busqueda.
COMO Usuario EIl ingreso de las fichas En caso de que el usuario desee
QUIERO registrar una meédicas que se registran ingresar una nueva ficha médica,
nueva ficha médica en el sistema cuando el usuario ingrese al modulo
PARA registrar los de fichas médicas, el sistema deberd
datos mostrar la opcion de Ingresar ficha
médica y el usuario deberd
completar los campos requeridos
para que el sistema almacene la
HFMEDO01 informacion.
COMO Usuario La edicion de las fichas En caso de que el usuario desee
QUIERO Editar los médicas que estdn modificar la informacién de una
datos de una ficha registradosen el sistema ficha médica, cuando el usuario
médica ingrese  al modulo de fichas
PARA modificar uno o médicas, el sistema desplegara la
varios campos de sus lista de fichas médicas y mostraré la
datos opcién de Modificar para que el
usuario pueda cambiar los campos
requeridos y el sistema almacenara
HFMEDO002 la informacion.
COMO Usuario La eliminacion de las En caso de que el usuario desee
QUIERO Eliminar una fichas médicas que estdn eliminar una ficha médica, cuando
ficha médica registrados en el sistema el usuario ingrese al modulo de
PARA retirar sus datos fichas  médicas, el sistema
del sistema desplegara la lista de fichas médicas
y mostrara la opciéon de Eliminar
para que el usuario pueda eliminar
HFMEDOO03 su informacion del sistema.
COMO Usuario El listado de las fichas En caso de que el usuario desee ver
QUIERO ver el listado medicas que estan el listado de fichas médicas, cuando
de fichas médicas que registrados en el sistema el usuario ingrese al mddulo de
han sido registradas fichas médicas, el sistema debera
PARA revisarlo mostrar el listado con las fichas
HFMEDO004 médicas registradas.
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HFMEDOOQ5

COMO Usuario
QUIERO buscar una
ficha médica en

especifico en el listado
PARA revisar sus datos

El listado por
parametros de las fichas
médicas que  estan
registrados en el sistema

En caso de que el usuario desee
buscar una ficha medica en
especifico, cuando el usuario
ingrese al mddulo de fichas médicas
ingresara el campo que desea buscar
dentro del listado, el sistema debera
mostrar el listado, de fichas medicas
registradas, correspondiente a los
datos ingresados para la bdsqueda.

HTID001

El ingreso de los tipos
de identificacion que se
registran en el sistema

En caso de que el usuario desee
ingresar un  nuevo tipo de
identificacion, cuando el usuario
ingrese al modulo de tipo de
identificacion, el sistema debera
mostrar la opcion de Ingresar tipo de
identificacion y el usuario debera
completar los campos requeridos
para que el sistema almacene la
informacion.

HTID002

COMO Usuario
QUIERO registrar un
nuevo tipo de
identificacion

PARA registrar los
datos

COMO Usuario

QUIERO Editar los
datos de un tipo de
identificacién

PARA modificar uno o
varios campos de sus
datos

La edicion de los tipos
de identificacion que
estan registrados en el
sistema

En caso de que el usuario desee
modificar la informacién de un tipo
de identificacion, cuando el usuario
ingrese al moddulo de tipos de
identificacion, el sistema desplegara
la lista de tipos de identificacién y
mostrard la opcién de Modificar
para que el usuario pueda cambiar
los campos requeridos y el sistema
almacenara la informacion.

HTID003

COMO Usuario
QUIERO Eliminar un
tipo de identificacion
PARA retirar sus datos
del sistema

La eliminacion de los
tipos de identificacion
que estan registrados en
el sistema

En caso de que el usuario desee
eliminar un tipo de identificacion,
cuando el usuario ingrese al modulo
de tipos de identificacion, el sistema
desplegara la lista de tipos de
identificacion y mostrara la opcion
de Eliminar para que el usuario
pueda eliminar su informacién del
sistema.

HTID004

COMO Usuario
QUIERO ver el listado
de tipos de

identificacién que han
sido registrados
PARA revisarlo

El listado de los tipos de
identificacion que estan
registrados en el sistema

En caso de que el usuario desee ver
el listado de tipos de identificacion,
cuando el usuario ingrese al médulo
de tipos de identificacion, el sistema
deber4 mostrar el listado con los
descuentos registrados.
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COMO Usuario El ingreso de las En caso de que el usuario desee
QUIERO registrar una especialidades ingresar una nueva especialidad
nueva especialidad odontologicas que se odontoldgica, cuando el usuario
odontoldgica registran en el sistema  ingrese al médulo de especialidad
PARA registrar los odontologica, el sistema debera
datos mostrar la opcion de Ingresar
especialidad odontologica y el
usuario deber4d completar los
campos requeridos para que el
HDESP001 sistema almacene la informacion.
COMO Usuario La edicion de las En caso de que el usuario desee
QUIERO Editar los especialidades modificar la informacién de una
datos de una odontoldgicas que estan especialidad odontoldgica, cuando
especialidad registrados en el sistema el usuario ingrese al modulo de
odontolégica especialidad  odontoldgica, el
PARA modificar uno o sistema desplegard la lista de
varios campos de sus especialidad odontoldgica y
datos mostrard la opcién de Modificar
para que el usuario pueda cambiar
los campos requeridos y el sistema
HDESP002 almacenara la informacion.
COMO Usuario La eliminacion de las En caso de que el usuario desee
QUIERO Eliminar una especialidades eliminar una especialidad
especialidad odontologicas que estan odontologica, cuando el usuario
odontoldgica registrados en el sistema ingrese al médulo de especialidad
PARA retirar sus datos odontologica, el sistema desplegara
del sistema la lista de especialidad odontolégica
y mostrard la opcion de Eliminar
para que el usuario pueda eliminar
HDESP003 su informacion del sistema.
COMO Usuario El listado de las En caso de que el usuario desee ver
QUIERO ver el listado especialidades el listado de  especialidad
de especialidades odontoldgicas que estan odontoldgica, cuando el usuario
odontol6gicas que han registrados en el sistema ingrese al modulo de especialidad
sido registradas odontologica, el sistema debera
PARA revisarlo mostrar el listado con las
especialidades odontoldgicas
HDESP004 registradas.
COMO Usuario El ingreso de los En caso de que el usuario desee
QUIERO registrar un detalles de factura que ingresar un nuevo detalle de factura,
nuevo detalle de se registran en el cuando el usuario ingrese al modulo
factura sistema de detalle de factura, el sistema
PARA registrar los debera mostrar la opcion de Ingresar
datos detalle de facturay el usuario debera
HDFACO001 completar los campos requeridos
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para que el sistema almacene la
informacion.

COMO Usuario
QUIERO Editar los
datos de un detalle de
factura

PARA modificar uno o
varios campos de sus

La edicion de los
detalles de factura que
estan registrados en el
sistema

En caso de que el usuario desee
modificar la informacién de un
detalle de factura, cuando el usuario
ingrese al modulo de detalle de
factura, el sistema desplegara la lista
de detalle de factura y mostrara la
opcién de Modificar para que el
usuario pueda cambiar los campos
requeridos y el sistema almacenara
la informacién.

La eliminacion de los
detalles de factura que
estan registrados en el
sistema

En caso de que el usuario desee
eliminar un detalle de factura,
cuando el usuario ingrese al modulo
de detalle de factura, el sistema
desplegara la lista de detalle de
factura y mostrara la opcién de
Eliminar para que el usuario pueda
eliminar su informacidn del sistema.

datos
HDFAC002
COMO Usuario
QUIERO Eliminar un
tipo de detalle de
factura
PARA retirar sus datos
del sistema
HDFACO003
COMO Usuario

QUIERO ver el listado
de tipos de detalle de
factura que han sido
registrados
HDFAC004 PARA revisarlo

El listado de los detalles
de factura que estan
registrados en el sistema

En caso de que el usuario desee ver
el listado de detalles de factura,
cuando el usuario ingrese al médulo
de detalle de factura, el sistema
deberd mostrar el listado con los
detalles de factura registrados.

Fuente: Elaboracion propia.

2.3. Andlisis de Herramientas de Desarrollo

Dentro del desarrollo de aplicaciones web, existen algunas herramientas que nos facilitaran dicho
desarrollo, a continuacion, se profundizard y justificard la eleccién de cada una de estas

herramientas.

Para el presente proyecto como herramientas de desarrollo se utilizard: PHP como lenguaje de
programacion del controlador, que sera desarrollado a través de Codelgniter, utilizando React para

la vista, y como motor de bases de datos se utilizara MySQL.
2.3.1. PHP

Comenzaremos hablando del lenguaje de programacion, en este caso, PHP.
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PHP se caracteriza por ser potente, versatil, robusto, y modular. Se lo considera flexible ya que es
sencillo su aprendizaje (Cobo, Gomez, Pérez y Rocha, 2005). Es un lenguaje multiplataforma que
trabaja sobre la mayoria de servidores web. Gracias a estas caracteristicas PHP se ha convertido

en un lenguaje de programacién que ha experimentado mayor crecimiento en los ultimos afios.

Es un lenguaje del lado del servidor, por tanto, se requiere de un servidor web. El servidor habitual
en el que se lo encuentra es Apache, pero también se puede instalar en servidores como IS

(Internet Information Service) de Microsoft (Cobo et al., 2005).

Como nos indican en su texto Cobo et al., (2005) PHP se destaca por su facilidad de conectividad,

realizando estas conexiones a través de sus funciones especializadas, con gestores de bases de

datos como:
e MySQL,;
e MariaDB;

e PostgreSQL,;

e SQL Server;

e MongoDB,;

e SQLite;

e Entre otros.
2.3.2. MysQL

MySQL es un motor de base de datos que ha experimentado un gran crecimiento a partir de su

creacion gracias a sus atractivas caracteristicas:

e Desarrollado en C/C++;

e La API se encuentra disponible para C, C++, Eiffel, Java, Perl, PHP, Python, Ruby y TCL;
e Se optimiza en multiples procesadores;

e Destacable velocidad;

e Varios tipos de datos;

e Administracién basada en usuarios y privilegios;

e Estable (Santillan, Ginesta, & Mora, 2014).
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Escogemos en este caso el sistema gestor de bases de datos MySQL debido a que nos presenta
todas estas altas prestaciones antes mencionadas para el desarrollo de bases de datos, apropiadas

para el sistema Santa Apolonia que desarrollaremos en esta disertacion.

Utilizando PHP y MySQL en conjunto podremos cubrir todas las necesidades que se presentaran

en el desarrollo del sistema.
2.3.3. JavasScript

JavaScript es un lenguaje de programacion que se utiliza principalmente para crear paginas
dindmicas. Una pagina web dindmica es la que incorpora efectos de texto, animaciones, acciones
con botones. JavaScript es un lenguaje de programacion interpretado, por lo que no necesita de
una compilacion para ser ejecutado, es decir, que puede ser ejecutado en cualquier navegador sin

procesos intermedios (Eguiluz Pérez, 2012).
2.3.4. React

Es un framework de JavaScript originalmente creado por los ingenieros de Facebook para resolver
problemas durante el desarrollo complejo de interfaces de usuarios con bases de datos que cambian
todo el tiempo. React ha introducido algunos nuevos paradigmas y estados cambiantes de calidad
para el desarrollo escalable y mantenible de aplicaciones de JavaScript e interfaces de usuario
(Gackenheimer, 2015).

Utilizaremos React debido a que complementara nuestro sistema con Vistas agradables al usuario,
debido a que contiene una basta cantidad de elementos que nos permitiran el desarrollo desde
simples paginas de aplicaciones hasta interfaces de usuario de diferentes niveles de habilidad y

agradables para el usuario.

19



3. CAPITULO II1I: Disefio y Elaboracion
3.1. Plan del proyecto

Tabla 3

Plan del proyecto

Fase Iteracion Subfase REUTES
Fase de exploracion  Iteracion 1 Definicién de alcance  Requerimientos
iniciales

Establecimiento del Plan inicial del
proyecto proyecto,
actividades,

aseguramiento de la

calidad.
Fase inicializacion Iteracion 1 Puesta en marcha del Plan del proyecto,
proyecto disefio de software,
desarrollo del
proyecto
Fase de producto Iteracion 1 Planificacion Integracion del
Iteracion 2 sistema
Documentacion Documentacion del
proyecto
Liberacion Lista de defectos
Fase de pruebas Iteracion 2 Pruebas del sistema Documento de
Liberacion errores 'y pruebas
del sistema

Fuente: Elaboracion propia.
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3.2. Disefo de software
3.2.1. Modelo de Clases

Usuario

Especialidad

Doctor

Tipo_identificacion

Cliente

I

Inventario

Factura

Detalle_factura

Senvicio

Paciente

Cita

Consultorio

Ficha_medica

Descuento

Figura 2 Diagrama de clases.
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3.2.2. Modelo Logico

Usuario
# usu_id Serial
o tid_id Integer
0 usu_cedula Integer
0 usu_primNom Variable characters (20)
0 usu_segNom Variable characters (20)
o usu_apellidos Variable characters (30) — — usuarig. tdoclor
o usu_direccion Variable characters (250) _
o usu_telefono  Variable characters (15)
0 usu_tlfCelular Variable characters (15)
0 usu_rol Variable characters (20)
0 usu_correo Variable characters (50)
0 usu_clave Variable characters (30)

Y
I

Cliente tipoidentificacion_x_usuario
# Integer
o tid_id Integer
o cli_ci Integer
o cli_primNom Variable characters (20) |~ . . . . —
o cli_segNom Variable characters (20) ~tipoidentificacion_x_clrente—
o cli_apellidos Variable characters (30)
o cli_direccion Variable characters (250)
o cli_telefono  Variable characters (15)
o cli_correo Variable (50)
| Factura
| # fac_id Serial
_____ o cli_id Integer
cliente x factura o fac_numero Variable characters (15)
T o fac_estado Variable characters (20)
o fac_fecha Date
[
Inventario facturag*delallefaclura
# invid Serial I
0 inv_nombre Variable characters (30) Detalle_factura
0 inv_( i Variable (250) # detFac_id Serial
| o fac_id Integer
o serv_id Integer
| o detFac_cantidad Integer
: : . . o detFac_subtotal Number (8,3)
inventario_a_invéntario_x_senvicio o detFac VA Number (8.3)
o detFac_total Number (8,3)
[
facmra_y_semcio
inventario_x_senicio |
# invid Integer Senicio

# servid Integer senvicio_a_inventario_x_senicio # sernvid Serial
0 serv_nombre Variable characters (50)
_____ o serv_descripcion Variable characters (250)
0 serv_precio Number (15,3)
Senvicio_x_( o serv_IVA Number (15,3)
[ [
| |
|
* senicio_x_senicio_a fichamedica
Descuento
# desc_id Serial
o serv_id Integer
o desc_valor Decimal (15,4)
o desc_descripcion Variable (250)

Figura 3 Diagrama Légico.

Especialidad
# esp id Serial
o esp_nombre Variable characters (25)
0 esp_ i Variable (250)
I
especla\ld%dﬁxidoclm
I
A
Doctor
# doc_id Serial
o usu_id Integer T —
[ >_titulo Variable characters (100)
o esp_id Integer

Tipo_identificacion

tid_id Serial
o tid_nombre Variable characters (25)

1ij po|den(|ﬁcac|rn7x7paclenle

A

Consultorio
# con id
0 con_descripcion Variable characters (200)

Paciente |
pac_id Serial |
tid_id Integer |
pac_ci Integer
pac_primNom Variable characters (20) Cita |
pac_segNom Variable characters (20) # cit_id Serial |
pacﬁapellldos» . Variable characters (30) _paciente_x_cita o doc_id Integer J
pac_fechaNacimiento Date = e o con_id Integer —
pac_edad Integer o pac_id Integer consultorio_x_cita
pac_sexo Variable characters (10) o cit: fecha Date & Time
pac_grupoSanguineo Variable characters (10) o cit_descri Variable (300)
pac_direccion Variable characters (250)
pac_telefono Variable characters (15)
pac_tlfcelular Variable characters (15)
pac_correo Variable (50)

[
paclenleixﬂlﬁchamedica

Ficha_medica
# Serial
o pac_id Integer
o fmed_enfermedades Variable characters (300)
o fmed_alergias Variable characters (300)
o fmed_operaciones  Variable characters (300)
o fmed_medicaci Variable (300)

ﬁchaﬁmedicaﬁxise+cicﬁaﬁﬁchaﬁmedica

Senvicio_x_Ficha_medica
<| o servid Integer
o fmed_id Integer

o sfm_fecha Date
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3.2.3. Modelo Fisico

Cliente

=
tid_id

Usuario

usu_id

Especialidad

esp_nombre
esp_descripcion

especialidad_x_doctor

Doctor

doc_id

tid_id
usu_cedula
usu_primNom
usu_segNom
usu_apellidos
usu_direccion
usu_telefono
usu_tlfCelular
usu_rol
usu_correo
usu_clave

lipoidentiﬁcackgu:x:usuaﬂg—> Tipo_identificacion

usuario_x_doctor

doctor_x_cita

usu_id
doc_titulo
esp_id

tid_id

cli_ci
cli_primNom
cli_segNom
cli_apellidos
cli_direccion
cli_telefono
cli_correo

tipoidentificacion_x_cliente

Factura
fac_id
cli_id

cliente_x_factura

Inventario
—
inv_nombre
inv_descripcion

inventario_a_inventario_x_senicio

fac_numero
fac_estado
fac_fecha

factura_x_detallefactura

Detalle_factura

detFac_id
fac_id
serv_id
detFac_cantidad
detFac_subtotal
detFac_IVA
detFac_total

factura_;

_senicio

senicio_x_|descuento

Descuento
desc_id
serv_id
desc_valor
desc_descripcion

Figura 4 Diagrama Fisico

inventario_x_senicio Senicio

serv.id senicio_a_inventario_x_senvci serv_nombre
serv_descripcion
serv_precio
serv_IVA

tid_nombre

tipoidentificacion_x_paciente

Paciente

tid_id
pac_ci

pac_primNom
pac_segNom
pac_apellidos
pac_fechaNacimiento
pac_edad

pac_sexo
pac_grupoSanguineo
pac_direccion
pac_telefono
pac_tlfcelular
pac_correo

paciente_x_cita

Cita

paciente_x_ffichamedica

Ficha_medica

fmed_id

pac_id
fmed_enfermedades
fmed_alergias
fmed_operaciones
fmed_medicacion

ficha_medica_x_senlicio_a_ficha_medica

Senicio_x_Ficha_medica

serv_id

senicio_x_senicio_a_fichamedica
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sfm_fecha

"
doc_id

con_id

pac_id
cit:_fecha
cit_descripcion

Consultorio

con_descripcion

consultorio_x_cita



3.3. Actualizacion de requerimientos

Para esta actualizacién en la que se considera que la clinica odontolégica necesita del registro de
ciertos productos que estan en el inventario, se agreg6 un nuevo modulo de Inventario. Asi mismo
se considera que para la facturacion es necesario registrar los datos del cliente, por lo que se agregd

también un modulo para Cliente.

Tabla 4

Estandar de abreviatura actualizado

Entidades Abreviatura
Usuario usu
Paciente PAC
Doctor DOC
Consultorio CON
Factura FAC
Cliente CLI
Citas CIT
Servicio SER
Descuento DES
Inventario INV
Ficha médica FMED
Tipo de Identificacion TID
Especialidad odontoldgica DESP
Detalles Factura DFAC

Fuente: elaboracion propia.
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A continuacion, tenemos nuestras historias de usuario para cada entidad:

Tabla s

Historias de usuario actualizadas

Historia de Usuario
COMO Administrador
QUIERO registrar un

nuevo usuario
PARA que pueda
utilizar el sistema

Descripcién
El ingreso de los
usuarios que se registran
en el sistema

Criterios Aceptacion

En caso de que el administrador
desee ingresar un nuevo usuario,
cuando el administrador ingrese al
moédulo de usuarios, el sistema
deberd mostrar la opcion de Ingresar
Usuarios y el administrador debera
completar los campos requeridos
para que el sistema almacene la

HUSUO001 informacion.
COMO Administrador La edicion de los En caso de que el administrador
QUIERO Editar un wusuarios que estdn desee modificar la informacion de
usuario registrados en el sistema un usuario, cuando el administrador
PARA modificar un ingrese al mddulo de usuarios, el
campo de los datos sistema desplegara la lista de
usuarios y mostrara la opcion de
Modificar para que el administrador
pueda cambiar los  campos
requeridos y el sistema almacenara
HUSU002 la informacion.
COMO Administrador La eliminacion de los En caso de que el administrador
QUIERO Eliminar un usuarios que estan desee eliminar un usuario, cuando el
usuario registrados en el sistema administrador ingrese al médulo de
PARA  retirar  sus usuarios, el sistema desplegara la
permisos del sistema lista de usuarios y mostrard la
opcion de Eliminar para que el
administrador pueda eliminar su
HUSUO003 informacion del sistema.
COMO Administrador ElI listado de los En caso de que el administrador
QUIERO ver el listado usuarios que estdn desee ver el listado de usuarios,
de usuarios que han registrados en el sistema cuando el administrador ingrese al
sido registrados modulo de usuarios, el sistema
PARA revisarlo debera mostrar el listado con los
HUSU004 usuarios registrados
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COMO Usuario
QUIERO registrar un
nuevo paciente
PARA registrar su

historia clinica y sus
futuras citas

El ingreso de los
pacientes que se
registran en el sistema

En caso de que el usuario desee
ingresar un nuevo paciente, cuando
el usuario ingrese al mddulo de
pacientes, el sistema debera mostrar
la opcion de Ingresar Paciente vy el
usuario debera completar los
campos requeridos para que el

HPACO001 sistema almacene la informacion.
COMO Usuario La edicion de los En caso de que el usuario desee
QUIERO Editar los pacientes que estdin modificar la informacion de un
datos de un paciente registrados en el sistema paciente, cuando el usuario ingrese
PARA modificar uno o al modulo de pacientes, el sistema
varios campos de sus desplegara la lista de pacientes y
datos mostrard la opcién de Modificar
para que el usuario pueda cambiar
los campos requeridos y el sistema
HPAC002 almacenara la informacion.
COMO Usuario La eliminacion de los En caso de que el usuario desee
QUIERO Eliminar un pacientes que estan eliminar un paciente, cuando el
paciente registrados en el sistema usuario ingrese al mdédulo de
PARA retirar sus datos pacientes, el sistema desplegara la
del sistema lista de pacientes y mostrara la
opcién de Eliminar para que el
usuario  pueda eliminar su
HPACO003 informacion del sistema.
COMO Usuario El listado de los En caso de que el usuario desee ver
QUIERO ver el listado pacientes que estan el listado de pacientes, cuando el
de pacientes que han registrados en el sistema usuario ingrese al modulo de
sido registrados pacientes, el sistema debera mostrar
PARA revisarlo el listado con los pacientes
HPAC004 registrados.
COMO Usuario El listado por En caso de que el usuario desee
QUIERO buscar un parametros de los buscar un paciente en especifico,
paciente en especifico pacientes que estan cuando el usuario ingrese al médulo
en el listado registrados en el sistema de pacientes ingresara el campo que
PARA revisar sus datos desea buscar dentro del listado, el
sistema debera mostrar el listado, de
pacientes registrados,
correspondiente  a los  datos
HPACO005 ingresados para la busqueda.
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COMO Usuario El ingreso de los En caso de que el usuario desee
QUIERO registrar un doctores que estan ingresar un nuevo doctor, cuando el
nuevo doctor registrados en el sistema usuario ingrese al modulo de
PARA registrar sus doctores, el sistema debera mostrar
datos la opcion de Ingresar Doctor vy el
usuario debera completar los
campos requeridos para que el
HDOCO001 sistema almacene la informacion.
COMO Usuario La edicion de los En caso de que el usuario desee
QUIERO Editar los doctores que estdin modificar la informacion de un
datos de un doctor registradosen el sistema doctor, cuando el usuario ingrese al
PARA modificar uno o modulo de doctores, el sistema
varios campos de sus desplegara la lista de doctores y
datos mostrard la opcién de Modificar
para que el usuario pueda cambiar
los campos requeridos y el sistema
HDOCO002 almacenara la informacion.
COMO Usuario La eliminacion de los En caso de que el usuario desee
QUIERO Eliminar un doctores que estdn eliminar un doctor, cuando el
doctor registrados en el sistema usuario ingrese al mdédulo de
PARA retirar sus datos doctores, el sistema desplegara la
del sistema lista de doctores y mostrara la
opcién de Eliminar para que el
usuario  pueda eliminar su
HDOC003 informacion del sistema.
COMO Usuario El listado de los En caso de que el usuario desee ver
QUIERO ver el listado doctores que estan el listado de doctores, cuando el
de doctores que han registrados en el sistema usuario ingrese al modulo de
sido registrados doctores, el sistema debera mostrar
PARA revisarlo el listado con los doctores
HDOC004 registrados.
COMO Usuario El listado por En caso de que el usuario desee
QUIERO buscar un parametros de los buscar un doctor en especifico,
doctor en especifico en doctores que estdn cuando el usuario ingrese al modulo
el listado registrados en el sistema de doctores ingresara el campo que
PARA revisar sus datos desea buscar dentro del listado, el
sistema debera mostrar el listado, de
doctores registrados,
correspondiente  a los  datos
HDOCO005 ingresados para la busqueda.
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COMO Usuario El ingreso de los En caso de que el usuario desee
QUIERO registrar un consultorios que estdn ingresar un nuevo consultorio,
nuevo consultorio registrados en el sistema cuando el usuario ingrese al moédulo
PARA agregarlo de consultorios, el sistema debera
mostrar la opcion de Ingresar
consultorio y el wusuario debera
completar los campos requeridos
para que el sistema almacene la
HCONOO01 informacion.
COMO Usuario La edicion de los En caso de que el usuario desee
QUIERO Editar los consultorios que estdn modificar la informacion de un
datos de un consultorio registrados en el sistema consultorio, cuando el usuario
PARA modificar uno o ingrese al médulo de consultorios, el
varios campos de sus sistema desplegard la lista de
datos consultorios y mostraré la opcion de
Modificar para que el usuario pueda
cambiar los campos requeridos y el
HCONOO02 sistema almacenara la informacion.
COMO Usuario La eliminacion de los En caso de que el usuario desee
QUIERO Eliminar un consultorios que estan eliminar un consultorio, cuando el
consultorio registrados en el sistema usuario ingrese al mdédulo de
PARA retirar sus datos consultorios, el sistema desplegara
del sistema la lista de consultorios y mostrara la
opcion de Eliminar para que el
usuario  pueda  eliminar  su
HCONOO03 informacion del sistema.
COMO Usuario El listado de los En caso de que el usuario desee ver
QUIERO ver el listado consultorios que estan el listado de consultorios, cuando el
de consultorios que han registrados en el sistema usuario ingrese al modulo de
sido registrados consultorios, el sistema deberd
PARA revisarlos mostrar el listado con los
HCONO004 consultorios registrados.
COMO Usuario El ingreso de las En caso de que el usuario desee
QUIERO registrar una facturas que se registran ingresar una nueva factura, cuando
nueva factura en el sistema el usuario ingrese al modulo de
PARA realizar el cobro Facturacion, el sistema debera
mostrar la opcion de Ingresar factura
y el usuario deberd completar los
campos requeridos para que el
HFACO001 sistema almacene la informacion.
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COMO Usuario
QUIERO Editar los
datos de la factura
PARA modificar uno o
varios campos de sus
datos

La edicion de las
facturas que  estan
registrados en el sistema

En caso de que el usuario desee
modificar la informacién de una
factura, cuando el usuario ingrese al
modulo de Facturacién, el sistema
desplegara la lista de facturas y
mostrard la opcién de Modificar
para que el usuario pueda cambiar
los campos requeridos y el sistema

HFAC002 almacenara la informacion.
COMO Usuario La anulacion de las En caso de que el usuario desee
QUIERO Anular una facturas que estdn anularuna factura, cuando el usuario
factura registrados en el sistema ingrese al médulo de Facturacion, el
PARA retirar sus datos sistema desplegarda la lista de
del sistema facturas y mostrard la opcion de
Modificar para que el usuario pueda
cambiar el campo de estado de la
factura a anulado y el sistema
HFACO003 almacenara la informacion.
COMO Usuario El ingreso de los En caso de que el usuario desee
QUIERO registrar un clientes que se registran ingresar un nuevo cliente, cuando el
nuevo cliente en el sistema usuario ingrese al mddulo de
PARA registrar sus clientes, el sistema deber& mostrar la
datos opcién de Ingresar Cliente y el
usuario debera completar los
campos requeridos para que el
HCLI001 sistema almacene la informacion.
COMO Usuario La edicion de los En caso de que el usuario desee
QUIERO Editar los clientes que estdin modificar la informacion de un
datos de un cliente registrados en el sistema cliente, cuando el usuario ingrese al
PARA modificar uno o modulo de clientes, el sistema
varios campos de sus desplegara la lista de clientes y
datos mostrara la opcion de Modificar
para que el usuario pueda cambiar
los campos requeridos y el sistema
HCL1002 almacenara la informacion.
COMO Usuario La eliminacion de los En caso de que el usuario desee
QUIERO Eliminar un clientes que estan eliminar un cliente, cuando el
cliente registrados en el sistema usuario ingrese al mddulo de
PARA retirar sus datos clientes, el sistema desplegara la
del sistema lista de clientes y mostrara la opcién
de Eliminar para que el usuario
pueda eliminar su informacion del
HCL1003 sistema.
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COMO Usuario
QUIERO ver el listado
de clientes que han sido
registrados

El listado de los clientes
que estan registrados en
el sistema

En caso de que el usuario desee ver
el listado de clientes, cuando el
usuario ingrese al moddulo de
clientes, el sistema debera mostrar el

PARA revisarlo listado con los clientes registrados.
HCLI1004
COMO Usuario El listado por En caso de que el usuario desee
QUIERO buscar un parametros de los buscar un cliente en especifico,
cliente en especificoen clientes que  estdn cuando el usuario ingrese al médulo
el listado registrados en el sistema de clientes ingresara el campo que
PARA revisar sus datos desea buscar dentro del listado, el
sistema debera mostrar el listado, de
clientes registrados, correspondiente
a los datos ingresados para la
HCLI1005 busqueda.
COMO Usuario EIl ingreso de las citas En caso de que el usuario desee
QUIERO registrar una que se registran en el ingresar una nueva cita, cuando el
nueva cita sistema usuario ingrese al moédulo de citas,
PARA registrar los el sistema debera mostrar la opcién
datos de Ingresar cita y el usuario debera
completar los campos requeridos
para que el sistema almacene la
HCIT001 informacion.
COMO Usuario La edicion de las citas En caso de que el usuario desee
QUIERO Editar los que estan registrados en modificar la informacion de una
datos de una cita elsistema cita, cuando el usuario ingrese al
PARA modificar uno o modulo de citas, el sistema
varios campos de sus desplegara la lista de citas y
datos mostrard la opcién de Modificar
para que el usuario pueda cambiar
los campos requeridos y el sistema
HCIT002 almacenara la informacion.
COMO Usuario La eliminacion de las En caso de que el usuario desee
QUIERO Eliminar una citas que estdn eliminar una cita, cuando el usuario
cita registrados en el sistema ingrese al modulo de citas, el
PARA retirar sus datos sistema desplegara la lista de citas y
del sistema mostrara la opcion de Eliminar para
que el usuario pueda eliminar su
HCIT003 informacion del sistema.
COMO Usuario EIl listado de las citas En caso de que el usuario desee ver
QUIERO ver el listado que estan registrados en el listado de citas, cuando el usuario
de citas que han sido el sistema ingrese al modulo de citas, el
registradas sistema debera mostrar el listado
PARA revisarlo con las citas registradas.
HCIT004
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COMO Usuario
QUIERO buscar una
cita en especifico en el
listado

PARA revisar sus datos

El listado por
parametros de las citas
que estan registrados en
el sistema

En caso de que el usuario desee
buscar una cita en especifico,
cuando el usuario ingrese al médulo
de citas ingresard el campo que
desea buscar dentro del listado, el
sistema debera mostrar el listado, de
citas registradas, correspondiente a

los datos ingresados para la
HCIT005 busqueda.
COMO Usuario El ingreso de los En caso de que el usuario desee
QUIERO registrar un servicios que se ingresar un nuevo servicio, cuando
nuevo servicio registran en el sistema el usuario ingrese al modulo de
PARA registrar los servicios, el sistema deberd mostrar
datos la opcién de Ingresar servicio y el
usuario deberd completar los
campos requeridos para que el
HPSERO001 sistema almacene la informacion.
COMO Usuario La edicion de los En caso de que el usuario desee
QUIERO Editar los servicios que estdin modificar la informacion de un
datos de un servicio registrados en el sistema servicio, cuando el usuario ingrese
PARA modificar uno o al modulo de servicios, el sistema
varios campos de sus desplegara la lista de servicios y
datos mostrard la opcién de Modificar
para que el usuario pueda cambiar
los campos requeridos y el sistema
HSER002 almacenara la informacion.
COMO Usuario La eliminacion de los En caso de que el usuario desee
QUIERO Eliminar un servicios que estan eliminar un servicio, cuando el
Servicio registrados en el sistema usuario ingrese al modulo de
PARA retirar sus datos servicios, el sistema desplegara la
del sistema lista de servicios y mostrara la
opcion de Eliminar para que el
usuario  pueda eliminar su
HSERO003 informacion del sistema.
COMO Usuario El listado de los En caso de que el usuario desee ver
QUIERO ver el listado servicios que estan el listado de servicios, cuando el
de servicios que han registrados en el sistema usuario ingrese al modulo de
sido registrados servicios, el sistema deberd mostrar
PARA revisarlo el listado con los servicios
HSER004 registrados.
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COMO Usuario
QUIERO buscar un
servicio en especifico
en el listado
PARA revisar sus datos

El listado por
parametros de los
servicios que estan
registrados en el sistema

En caso de que el usuario desee
buscar un servicio en especifico,
cuando el usuario ingrese al modulo
de servicios ingresara el campo que
desea buscar dentro del listado, el
sistema debera mostrar el listado, de
servicios registrados,
correspondiente  a los  datos

HSER005 ingresados para la busqueda.
COMO Usuario El ingreso de los En caso de que el usuario desee
QUIERO registrar un descuentos que se ingresar un nuevo descuento,
nuevo descuento registran en el sistema  cuando el usuario ingrese al modulo
PARA registrar los de descuentos, el sistema deberd
datos mostrar la opcion de Ingresar
descuento y el wusuario deberd
completar los campos requeridos
para que el sistema almacene la
HDES001 informacion.
COMO Usuario La edicion de los En caso de que el usuario desee
QUIERO Editar los descuentos que estdn modificar la informacion de un
datos de un descuento registrados en el sistema descuento, cuando el usuario ingrese
PARA modificar uno o al modulo de descuentos, el sistema
varios campos de sus desplegara la lista de descuentos y
datos mostrard la opcién de Modificar
para que el usuario pueda cambiar
los campos requeridos y el sistema
HDES002 almacenara la informacion.
COMO Usuario La eliminacion de los En caso de que el usuario desee
QUIERO Eliminar un descuentos que estan eliminar un descuento, cuando el
descuento registrados en el sistema usuario ingrese al mdédulo de
PARA retirar sus datos descuentos, el sistema desplegara la
del sistema lista de descuentos y mostrara la
opcion de Eliminar para que el
usuario  pueda  eliminar  su
HDES003 informacion del sistema.
COMO Usuario El listado de los En caso de que el usuario desee ver
QUIERO ver el listado descuentos que estan el listado de descuentos, cuando el
de descuentos que han registrados en el sistema usuario ingrese al modulo de
sido registrados descuentos, el sistema deberd
PARA revisarlo mostrar el listado con los descuentos
HDES004 registrados.
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COMO Usuario
QUIERO buscar un
descuento en especifico
en el listado
PARA revisar sus datos

El listado por
parametros de los
descuentos que estan
registrados en el sistema

En caso de que el usuario desee
buscar un descuento en especifico,
cuando el usuario ingrese al médulo
de descuentos ingresara el campo
que desea buscar dentro del listado,
el sistema deber& mostrar el listado,
de descuentos registrados,
correspondiente  a los  datos

HDESO005 ingresados para la busqueda.
COMO Usuario El ingreso de los En caso de que el usuario desee
QUIERO registrar un productos en inventario ingresar un nuevo producto, cuando
nuevo producto en que se registran en el el usuario ingrese al mddulo de
inventario sistema inventario, el sistema debera
PARA registrar los mostrar la opcion de Ingresar
datos producto y el usuario debera
completar los campos requeridos
para que el sistema almacene la
HINV001 informacion.
COMO Usuario La edicion de los En caso de que el usuario desee
QUIERO Editar los productos que estdn modificar la informacion de un
datos de un producto en registrados en el sistema producto, cuando el usuario ingrese
inventario al modulo de inventario, el sistema
PARA modificar uno o desplegara la lista de productos y
varios campos de sus mostrara la opcion de Modificar
datos para que el usuario pueda cambiar
los campos requeridos y el sistema
HINV002 almacenara la informacion.
COMO Usuario La eliminacion de los En caso de que el usuario desee
QUIERO Eliminar un productos que estan eliminar un producto, cuando el
producto en el registrados en el sistema usuario ingrese al moddulo de
inventario inventario, el sistema desplegara la
PARA retirar sus datos lista de productos y mostrara la
del sistema opcion de Eliminar para que el
usuario  pueda  eliminar  su
HINV003 informacion del sistema.
COMO Usuario El listado de los En caso de que el usuario desee ver
QUIERO ver el listado productos que estan el listado de productos, cuando el
de productos que han registrados en el sistema usuario ingrese al modulo de
sido registrados en el inventario, el sistema debera
inventario mostrar el listado con los productos
PARA revisarlo registrados.
HINV004
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COMO Usuario
QUIERO buscar un
producto en especifico
en el inventario
PARA revisar sus datos

El listado por
parametros de los
productos que estan

registrados en el sistema

En caso de que el usuario desee
buscar un producto en especifico,
cuando el usuario ingrese al modulo
de inventario ingresara el campo que
desea buscar dentro del listado, el
sistema debera mostrar el listado, de
productos registrados,
correspondiente  a los  datos

HINV005 ingresados para la busqueda.
COMO Usuario EIl ingreso de las fichas En caso de que el usuario desee
QUIERO registrar una meédicas que se registran ingresar una nueva ficha médica,
nueva ficha médica en el sistema cuando el usuario ingrese al modulo
PARA registrar los de fichas médicas, el sistema debera
datos mostrar la opcién de Ingresar ficha
médica y el usuario deberd
completar los campos requeridos
para que el sistema almacene la
HFMEDO01 informacion.
COMO Usuario La edicién de las fichas En caso de que el usuario desee
QUIERO Editar los médicas que estan modificar la informacion de una
datos de una ficha registradosen el sistema ficha médica, cuando el usuario
médica ingrese al mddulo de fichas médicas,
PARA modificar uno o el sistema desplegara la lista de
varios campos de sus fichas médicas y mostrara la opcion
datos de Modificar para que el usuario
pueda cambiar los  campos
requeridos y el sistema almacenara
HFMEDO002 la informacion.
COMO Usuario La eliminacion de las En caso de que el usuario desee
QUIERO Eliminar una fichas médicas que estan eliminar una ficha médica, cuando el
ficha médica registrados en el sistema usuario ingrese al modulo de fichas
PARA retirar sus datos médicas, el sistema desplegara la
del sistema lista de fichas médicas y mostrara la
opcion de Eliminar para que el
usuario  pueda eliminar su
HFMEDOQ03 informacion del sistema.
COMO Usuario El listado de las fichas En caso de que el usuario desee ver
QUIERO ver el listado meédicas que estan el listado de fichas médicas, cuando
de fichas médicas que registrados en el sistema el usuario ingrese al mdédulo de
han sido registradas fichas meédicas, el sistema debera
PARA revisarlo mostrar el listado con las fichas
HFMEDO004 médicas registradas.
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HFMEDOOQ5

COMO Usuario
QUIERO buscar una
ficha médica en

especifico en el listado
PARA revisar sus datos

El listado por
parametros de las fichas
médicas que  estan
registrados en el sistema

En caso de que el usuario desee
buscar una ficha meédica en
especifico, cuando el usuario
ingrese al médulo de fichas médicas
ingresara el campo que desea buscar
dentro del listado, el sistema debera
mostrar el listado, de fichas médicas
registradas, correspondiente a los
datos ingresados para la busqueda.

HTID001

El ingreso de los tipos
de identificacion que se
registran en el sistema

En caso de que el usuario desee
ingresar un  nuevo tipo de
identificacion, cuando el usuario
ingrese al modulo de tipo de
identificacion, el sistema debera
mostrar la opcion de Ingresar tipo de
identificacion y el usuario debera
completar los campos requeridos
para que el sistema almacene la
informacion.

HTID002

COMO Usuario
QUIERO registrar un
nuevo tipo de
identificacion

PARA registrar los
datos

COMO Usuario

QUIERO Editar los
datos de un tipo de
identificacién

PARA modificar uno o
varios campos de sus
datos

La edicion de los tipos
de identificacion que
estan registrados en el
sistema

En caso de que el usuario desee
modificar la informacién de un tipo
de identificacion, cuando el usuario
ingrese al mddulo de tipos de
identificacion, el sistema desplegara
la lista de tipos de identificacion y
mostrard la opcién de Modificar
para que el usuario pueda cambiar
los campos requeridos y el sistema
almacenara la informacion.

HTID003

COMO Usuario
QUIERO Eliminar un
tipo de identificacion
PARA retirar sus datos
del sistema

La eliminacion de los
tipos de identificacion
que estan registrados en
el sistema

En caso de que el usuario desee
eliminar un tipo de identificacion,
cuando el usuario ingrese al médulo
de tipos de identificacion, el sistema
desplegara la lista de tipos de
identificacion y mostrara la opcion
de Eliminar para que el usuario
pueda eliminar su informacion del
sistema.

HTID004

COMO Usuario
QUIERO ver el listado
de tipos de

identificacién que han
sido registrados
PARA revisarlo

El listado de los tipos de
identificacion que estan
registrados en el sistema

En caso de que el usuario desee ver
el listado de tipos de identificacion,
cuando el usuario ingrese al médulo
de tipos de identificacion, el sistema
deber4 mostrar el listado con los
descuentos registrados.
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COMO Usuario El ingreso de las En caso de que el usuario desee
QUIERO registrar una especialidades ingresar una nueva especialidad
nueva especialidad odontologicas que se odontologica, cuando el usuario
odontoldgica registran en el sistema  ingrese al modulo de especialidad
PARA registrar los odontologica, el sistema debera
datos mostrar la opcion de Ingresar
especialidad odontolégica y el
usuario deberd completar los
campos requeridos para que el
HDESP001 sistema almacene la informacion.
COMO Usuario La edicion de las En caso de que el usuario desee
QUIERO Editar los especialidades modificar la informacién de una
datos de una odontoldgicas que estan especialidad odontoldgica, cuando
especialidad registrados en el sistema el usuario ingrese al modulo de
odontolégica especialidad  odontoldgica, el
PARA modificar uno o sistema desplegard la lista de
varios campos de sus especialidad odontoldgica y
datos mostrard la opcién de Modificar
para que el usuario pueda cambiar
los campos requeridos y el sistema
HDESP002 almacenara la informacion.
COMO Usuario La eliminacion de las En caso de que el usuario desee
QUIERO Eliminar una especialidades eliminar una especialidad
especialidad odontologicas que estan odontoldgica, cuando el usuario
odontoldgica registrados en el sistema ingrese al modulo de especialidad
PARA retirar sus datos odontologica, el sistema desplegara
del sistema la lista de especialidad odontolégica
y mostrara la opcion de Eliminar
para que el usuario pueda eliminar
HDESP003 su informacion del sistema.
COMO Usuario El listado de las En caso de que el usuario desee ver
QUIERO ver el listado especialidades el listado de  especialidad
de especialidades odontologicas que estan odontologica, cuando el usuario
odontoldgicas que han registrados en el sistema ingrese al mddulo de especialidad
sido registradas odontologica, el sistema debera
PARA revisarlo mostrar el listado con las
especialidades odontoldgicas
HDESP004 registradas.
COMO Usuario El ingreso de los En caso de que el usuario desee
QUIERO registrar un detalles de factura que ingresar un nuevo detalle de factura,
nuevo detalle de se registran en el cuando el usuario ingrese al mddulo
factura sistema de detalle de factura, el sistema
PARA registrar los debera mostrar la opcion de Ingresar
datos detalle de facturay el usuario debera
HDFACO001 completar los campos requeridos
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para que el sistema almacene la
informacion.

COMO Usuario
QUIERO Editar los
datos de un detalle de
factura

PARA modificar uno o
varios campos de sus

La edicion de los
detalles de factura que
estan registrados en el
sistema

En caso de que el usuario desee
modificar la informacion de un
detalle de factura, cuando el usuario
ingrese al modulo de detalle de
factura, el sistema desplegara la lista
de detalle de factura y mostrara la
opcién de Modificar para que el
usuario pueda cambiar los campos
requeridos y el sistema almacenara
la informacién.

La eliminacion de los
detalles de factura que
estan registrados en el
sistema

En caso de que el usuario desee
eliminar un detalle de factura,
cuando el usuario ingrese al médulo
de detalle de factura, el sistema
desplegara la lista de detalle de
factura y mostrara la opcién de
Eliminar para que el usuario pueda
eliminar su informacion del sistema.

datos
HDFAC002
COMO Usuario
QUIERO Eliminar un
tipo de detalle de
factura
PARA retirar sus datos
del sistema
HDFACO003
COMO Usuario

QUIERO ver el listado
de tipos de detalle de
factura que han sido
registrados
HDFAC004 PARA revisarlo

El listado de los detalles
de factura que estan
registrados en el sistema

En caso de que el usuario desee ver
el listado de detalles de factura,
cuando el usuario ingrese al modulo
de detalle de factura, el sistema
debera mostrar el listado con los
detalles de factura registrados.

Fuente: Elaboracion propia.

4. CAPITULO IV: Implementacion y pruebas

4.1. Implementacion

4.1.1. Nomenclatura

Para el desarrollo de este proyecto necesitaremos de la creacion de varios estandares, para un mejor

entendimiento del nombre de cada entidad y sus campos.

4.1.1.1. Base de datos

Empezaremos con los nombres de las entidades que se utilizaran en la base de datos:

e Todos los nombres deben ir en minusculas.

e Si el nombre de la entidad posee espacios, se utilizara un guion bajo para reemplazar los

espacios.
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e Si la entidad posee tildes, estas seran omitidas.

Ejemplo:
Nombre de la entidad: Ficha Médica
Estandar: ficha_medica

e Para las tablas intermedias, se utilizard un guion bajo para sustituir los espacios.
e Igualmente, si el nombre de la entidad posee tildes, estas seran omitidas.

e Se utilizard una x para sustituir el “por”.

Ejemplo:
Nombre de la tabla intermedia: Servicio por Ficha Médica
Estandar: servicio_x_ficha_medica

e Para los campos de cada entidad, se utilizaran letras mayusculas.
e Cada campo tendra las primeras letras de cada entidad seguidas por un guion bajo vy el

nombre del campo en mayusculas.

Ejemplo:

Nombre de entidad: Doctor

Campo: Apellidos
Abreviatura: DOC_APELLIDOS

e Enalgunos casos se utilizaran abreviaturas del nombre de los campos

Ejemplos:

Nombre de entidad: Doctor

Campo: Primer Nombre
Abreviatura: DOC_PRIMNOM
Nombre de entidad: Doctor

Campo: Segundo Nombre
Abreviatura: DOC_SEGNOM

4.1.1.2. Backend

Ahora estandarizaremos los nombres de las entidades que se utilizardn en el backend, en el caso

de este proyecto utilizando Codelgniter:

e Para los controladores, se escribird el nombre de las entidades, la primera letra de cada

palabra con mayusculas.
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Si el nombre de la entidad posee espacio, estos no seran escritos y solo se continuara con
la siguiente palabra con su primera letra en mayuscula.

Si el nombre de la entidad posee tildes, estas seran omitidas.

Se utilizara una x para sustituir el “por”.

Ejemplo:

v controllers
Cita.php
Cliente.php
Consultorio.php
Descuento.php
DetalleFactura.php
Doctor.php
Especialidad.php
Factura.php
FichaMedica.php
index.html

Inventario.php

InventarioxServicio.php

Login.php

Paciente.php
Servicio.php
ServicioxFichaMedica.php
Tlphp

Usuario.php
Welcome.php

Figura 5 Controladores.

Para los modelos, se escribira el nombre de las entidades, la primera letra de cada palabra

con mayusculas.

Si el nombre de la entidad posee espacio, estos no seran escritos y solo se continuara con
la siguiente palabra con su primera letra en mayuscula.

Si el nombre de la entidad posee tildes, estas seran omitidas.

Se utilizard una x para sustituir el “por”.

Ejemplo:
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~ models
CitaModel.php
ClienteModel.php
ConsultorioModel.php
DescuentoModel.php
DetalleFacturaModel.php
DoctorModel.php
EspecialidadModel.php
FacturaModel.php
FichaMedicaModel.php
index.html
InventarioModel.php
InventarioxServicioModel.php
LoginModel.php
PacienteModel.php

ServicioModel.php

ServicioxFichaMedicaModel.php
TIModel.php
UsuarioModel.php

Figura 6 Modelos.

e Las funciones “get” dentro del controlador serdn nombradas con la palabra “get” seguida

del nombre de la entidad con su primera letra en mayuscula:

getDoctores(){

Figura 7 Funcidn Get.

e Lafuncion de insertar dentro del controlador sera nombrada con la palabra “insert” seguida
del nombre de la entidad con su primera letra en mayuscula:

insertDoctor(){

Figura 8 Funcion Insertar.

e La funcién de editar dentro del controlador sera nombrada con la palabra “update” seguida
del nombre de la entidad con su primera letra en mayuscula:

updateDoctor(){

Figura 9 Funcion Editar.

e La funcion de eliminar dentro del controlador serd nombrada con la palabra “delete”
seguida del nombre de la entidad con su primera letra en mayuscula:

deleteDoctor()

‘

Figura 10 Funcion Eliminar.
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e Las funciones “get” dentro del modelo seran nombradas con la palabra “fGet” seguida del

nombre de la entidad con su primera letra en mayuscula:

fGetDoctores()

Figura 11 Funcion Get Modelo.

e La funcion de insertar dentro del modelo sera nombrada con la palabra “fInsert” seguida

del nombre de la entidad con su primera letra en mayuscula:

fInsertarDoctor($data)

Figura 12 Funcion Insertar Modelo.

e La funcidn de editar dentro del modelo sera nombrada con la palabra “fUpdate” seguida

del nombre de la entidad con su primera letra en mayuscula:

fUpdateDoctor($data, $id){

Figura 13 Funcion Editar Modelo.

e La funcion de eliminar dentro del modelo serd nombrada con la palabra “fDelete” seguida

del nombre de la entidad con su primera letra en mayuscula:

fDeleteDoctor($id){

Figura 14 Funcion Eliminar Modelo.

4.1.1.3. Frontend

Para el desarrollo del proyecto en el frontend, en nuestro caso utilizando React, utilizaremos lo

siguiente:

e Al momento de crear la carpeta de la entidad en los componentes, lo haremos todo en
minusculas.

e Dentro de esta carpeta crearemos los archivos de las vistas: solo con el nombre de la entidad
en minuasculas para la vista principal, el nombre de la entidad en mindsculas seguido de la
palabra “Form” para la vista del formulario de ingreso, y el nombre de la entidad en

minusculas seguido de la palabra “Update” para la vista de edicion de datos.
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Ejemplo:

v doctor
doctor.jsx
doctorForm,jsx

doctorUpdate.jsx

index,jsx

Figura 15 Carpeta Interfaz.

4.1.2. Interfaces

Login

Login

" Clinica Dental Santa Apolonia

Usuario *

Contrasefia *

LOGIN

Figura 16 Login.
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Usuario o contrasefia incorrectos!

Figura 17 Login Error.
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Inicio

Especialidad

Consultori

Figura 18 Inicio.

Vista de Citas

Paciente

Cédigo Doctor/a Consultorio
ha 1 Ana Maria Acosta Irigoyen Consultorio 1
nventario 3 Ana Maria Acosta Irigoyen Consultorio 1

Factura

Figura 19 Vista de Citas.

Inicio

INSERTAR

Paciente
Jean Pierre Del Castillo Soto

Jean Pierre Del Castillo Soto
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Hora y Fecha

2020-08-19 13:00:00

2020-05-29 12:00:00

" Clinica Dental Santa Apolonia

Descripcion

Limpieza

Revision

Editar

Eliminar



Insertar Cita

Paciente

Insertar Cita

Doctor
INSERTAR

Especialidad

Consultorio Doctor *

Cita
Paciente *

Ficha Médica

Inventario Descripcion *

Tipo de Identificacién

Servicio

Descuento

Cliente

Factura

Usuario

Figura 20 Insertar Cita.

Editar Cita

Actualizar Cita

Doctor

UALIZAR
Especialidad
Ana Maria Acosta Irigoyen v
Consultorio
Cita Paciente *
Jean Pierre Del Castillo Soto e

Ficha Médica

Inventario Limpieza
Tipo de Identificacion

Servicio

Descuenta

Cliente

Factura

Usuario

Figura 21 Editar Cita.
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Fecha y hora *

2020/06/27 11:59

ate Format
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Eliminar Cita

Esta seguro de eliminar esle campo?

Figura 22 Eliminar Cita.

Vista de Clientes

e Jean Pierre Del Castillo Soto ~

Paciente

Doctor

Consultorio

i Codigo  Cédula/Pasaporte Primer Nombre Segundo Nombre Apellidos Direccion Teléfono Correo Editar  Eliminar
Ficha Médica 1 1700412454 Giovanna Guadalupe Soto Pila El Bosque 2273766 dragiovannasoto@hotmail. com [ ]
fwentaiio; 3 1721308581 Jean Pierre Del Castillo El Bosque 2273766 jeanpdcs@hotmail. com 7 [ ]
Higorde Icenticatin 4 1721308599 Michael Andre Del Castilo E1 Bosque 2273766 michaeldelcast@hotmail. com V Il
Servicio N

Descuento

Cliente

Factura

Usuario

Figura 23 Vista de Clientes.
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Insertar Cliente

Paciente

Insertar Cliente

Doctor

Especialidad

Coneti Tipo de Identificacion * > Cl
Cita Primer nombre * Segundo nombre * Apellidos *
Ficha Médica
Direccion *
Inventario
o de Identificaci
Tipo de Identificacion oléfono® Coxtoon
Servicio
Descuento
Cliente
Factura
Usuario
Figura 24 Insertar Cliente.
Paciente h .
= Actualizar Cliente
Doctor
ACGTUALIZAR
Especialidad
ipo de identificacion
Coniiiens CEDULA v 1709412454
T TORTS Segundo nomibie Ape
Cita Giovanna Guadalupe Soto Pila
Ficha Médica g
El Bosque
Inventario
Tii de Id ficacion -
P Ca e 2273766 dragiovannasoto@hotmail.com
Servicio
Descuento
Cliente
Factura
Usuario

Figura 25 Editar Cliente.
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Eliminar Cliente

Esta seguro de eliminar este campo?

s

Figura 26 Eliminar Cliente.

Vista de Consultorios

_ e cme

Paciente
Doctor

Especialidad

Campo
Consultorio

Cadigo Descripeion Editar Eliminar
Ficha Médica 1 Consultorio 1 V4 ]
Inventario

Tipo de Identificacion

Servicio

Descuento

Cliente

Factura

Usuario

Figura 27 Vista de Consultorios.
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Insertar Consultorio

Pacien
e Insertar Consultorio

Doctor
INSERTAR

Especialidad
Descripcion *

Consultorio

Ficha Médica
Inventario

Tipo de Identificacién
Servicio

Descuento

Cliente

Factura

Usuario

Figura 28 Insertar Consultorio.

Editar Consultorio

Paciente

Actualizar Consultorio

Doctor
ACTUALIZAR

Especialidad
ID: 1 Descripcion *

Consultorio

Cita

Ficha Médica

Inventario

Tipo de Identificacion

Servicio

Descuento

Cliente

Factura

Usuario

Figura 29 Editar Consultorio.
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Eliminar Consultorio

Esta seguro de eliminar este campo?

o

Figura 30 Eliminar Consultorio.

Vista de Descuentos

_ e S
Paciente
INSERTAR

Doctor

Especialidad Campo m

Consultorio

Cita Codigo Servicio Valor Descripcion Editar Eliminar
Ficha Médica 1 Limpieza 0.2000 20% Vd (]
Inventario

Tipo de Identificacién
Servicio

Descuento

Cliente

Factura

Usuario

Figura 31 Vista de Descuentos.
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Insertar Descuento

Pacient:
e Insertar Descuento
Doctor
INSERTAR
Especialidad
Consultorio Servicio * - Valor *
Cita Descripcion *

Ficha Médica

Inventario

Tipo de Identificacién

Servicio

Descuento

Cliente

Factura

Usuario

Figura 32 Insertar Descuento.

Editar Descuento

Pacient )
. Actualizar Descuento
Doctor
Especialidad

ID: 1

?
Consultorio ok
Limpieza v 0.2000

Cita

Descripcion *

Ficha Médica
Inventario

Tipo de Identificacion
Servicio

Descuento

Cliente

Factura

Usuario

Figura 33 Editar Descuento.
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Eliminar Descuento

[Esta seguro de eliminar este campo?

Aceplar Cancelar

Figura 34 Eliminar Descuento.

Vista de Doctores

S e

lean Pierre Del Castillo Soto

Paciente
[
Especialidad Campo
Consultorio
X Primer Segundo Teléfono
Cita Codigo Apeliido Titulo Especialidad  Direccion Correo Teléfono Editar  Eliminar
Nombre Nombre Celular
Ficha Médica
Del Castillo
1 Jean Pierre Soto Odontologo Ortodoncia El Bosque jeanpdcs@hotmail.com 2273766 0998999687 /’ i
Inventario
X - n Leon
Tipo de Identificacién 2 Ana Maria :fg‘):yt:n Doctora Odontologia ;:’;a Leo anaacosiri@hotmail.com 2273766 0998999687 Vs [}
Servicio
6 Giovanna Guadalupe Soto Pila Médico Odontologia El Bosque dragiovanna@hotmail.com 2273766 0987643776 7 [}
Descuento
Cliente
Factura
Usuario

Figura 35 Vista de Doctores.
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Insertar Doctor

Paciente

Doctor

Especialidad

Consultorio

Cita

Ficha Médica

Inventario

Tipo de Identificacién

Servicio

Descuento

Cliente

Factura

Usuario

Insertar Doctor

jSUan0 -
Giovanna Guadalupe Soto Pila v

Giovanna

El Bosque

2273766

dragiovanna@hotmail.com

Titulo *

Figura 36 Insertar Doctor.

Editar Doctor

Paciente
Doctor
Especialidad
Consultorio
Cita

Ficha Médica
Inventario

Tipo de Identificacion

Descuento

Cliente

Factura

Usuario

Actualizar Doctor

UALIZAR

ID: 1
Usuar

Jean Pierre Del Castillo Soto

Erimer nombre

Jean

El Bosque

2273766

omeo *

jeanpdcs@hotmail.com

Odontologo

Figura 37 Editar Doctor.

Do R

Guadalupe

Celular

0987643776

Segunda nombre

Pierre

Celular

0998999687

Especialidad

Ortodoncia
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Soto Plla

Apelidos

Del Castille Soto



Eliminar Doctor

Esta seguro de eliminar este campo?

[ ] cormr

Figura 38 Eliminar Doctor.

Vista de Especialidades

Paciente

Doctor

| Especialidad

Campo
Consultario
Cita Coédigo Nombre Descripeion
Ficha Médica 1 Ortodoncia Ortodoncia
Inventario 2 Odontologia Odontologia

Tipo de Identificacién
Servicio

Descuento

Cliente

Factura

Usuario

Figura 39 Vista de Especialidades.
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Editar

Eliminar

e Jean Pierre Del Castillo Soto =



Insertar Especialidad

Paciente

Insertar Especialidad

Nombre *

Doctor
Especialidad

Consultorio

Cita Descripcién *
Ficha Médica

Inventario

Tipo de Identificacion

Servicio

Descuento

Cliente

Factura

Usuario

Figura 40 Insertar Especialidad.

Editar Especialidad

Paciente

Actualizar Especialidad

ACTUALIZAR

Doctor

Especialidad

ID: 1
Consultorio
Ortodoncia
Cita
Ficha Médica Descripcién *
todoncia
Inventario

Tipo de Identificacién
Servicio

Descuento

Cliente

Factura

Usuario

Figura 41 Editar Especialidad.
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Eliminar Especialidad

Esta seguro de eliminar este campo?

Aceptar Cancelar

Figura 42 Eliminar Especialidad.

Vista de Facturas

A
e Jean pierre Dol Castl Soto = T

Pacente
Doctor
St conpo =
Censultorio
Primer Segundo
cita Codigo  CédulaPasaporie i Apelidos  Direccien  Teifono  Comeo Factura Nimero  Fecha Estado  Edtar  Pagar Anutar
Wombre  Homre

Ficha Médica

12 1700412454 Govanna  Guadaupe  SotoPia o 2075766 com 20000624 Ingresads 4 m
Inventario Bazque
Tipa de Identificacién " 1721308581 Jean Pierre 5:'5““0 e e 2273766 com 4 2020-06-24  Ingresado ra m m
Senvicia

10 1709412484 Govanna  Guadatpe  SoloPla  C L 2279766 com 0018 020-06-24  Pagado Va m
Descuento
Cliente L] 1721308581 Jean Pierre E:“"D e e 2273766 com 1 20200624 Anulaco rs -
Factura

8 1721308508 Mehael  Andre e o osque | 2279766 mkhascasi@nomaicom 0010017696541 20200624 Pagado 7 m
Usuario

7 1721308581 Jean Pierre oo cosque | 227756 leanpdcsi@hotma com 0010014563217 20200625  Pagade 4 m

6 1709412454 Govanna  Guadape  SoloPia o e 2279766 g com 0010012 Anulado Va m

Figura 43 Vista de Facturas.
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Insertar Factura

Paciente

Doctor

Especialidad

Consultorio

Cita

Ficha Médica

Inventario

Tipo de Identificacién

Servicio

Descuento

Cliente

Factura

Usuario

Factura

I [i721308581

Jean

El Bosque

2273766

Nimero de Factura*

Detalle Factura

Figura 44 Insertar Factura.

Pierre Del Castillo

jeanpdcs@hotmail.com

Fecha*

06/27/2020
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Editar Factura

Paciente

Dactor

Especialidad

Consultorio

Cita

Ficha Médica

Inventario

Tipo de Identificacién

Servicio

Descuento

Cliente

Factura

Usuario

Factura

Cliente *

1709412454

Primer i

Giovanna

El Bosque

Teletono

2273766

N

0010010000005

e Factura®

Detalle Factura

Figura 45 Editar Factura 1.

Paciente

Doctor

Espedialidad

Consultorio

Cita

Ficha Médica

Inventario

Tipo de Identificacién

Servicio

Descuento

Cliente

Factura

Usuario

o

0010010000005

U e

Detalle Factura

INSERTAR

m

Figura 46 Editar Factura 2.

Segundo nombre

‘Guadalupe

Servicio

Limpieza

Calza

Blanqueamiento

Apelidos

Soto Pila

dragiovannasoto@hotmail.com

24/06/2020
24/06/2020
Cantidad Valor Unitario
1 20.000
3 10.000
1 60.000

SubTotal

Total
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Valor Total

20 000

30.000

60 000

110.000

13.200

123 200



Anular Factura

Esta seguro de anular este campo?

-

Figura 47 Anular Factura.

Vista de Fichas Médicas

_ e e

Paciente

Doctor

Especialidad Campo

Consultorio

Cita Codigo Paciente Enfermedades Alergias Operaciones Medicacion Editar Eliminar
Ficha Médica 1 Jean Pierre Del Castillo Solo Ninguna Ninguna Ninguna Pascalerg / i'
Inventario 52 Michael Andre Del Castillo Soto Epilepsia ninguna Cerebral Carbamacepina rd [ ]

Tipo de Identificacion
Servicio

Descuenta

Cliente

Factura

Usuario

Figura 48 Vista de Fichas Médicas.
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Insertar Ficha Médica

Paciente

Insertar Ficha Médica

Doctor
INSERTAR

Especialidad

Consultorio Paciente *

Cita Enfermedades *

Ficha Médica
Inventario
Tipo de Identificacién Ppemeiones
Servicio
Descuento
Cliente
Servicio

Factura

Usuario

Figura 49 Insertar Ficha Médica.
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Editar Ficha Médica

Paciente
Doctor
Especialidad
Consultorio
Cita

Ficha Médica
Inventario
Tipo de Identificacion
Servicio
Descuento
Cliente
Factura

Usuario

Actualizar Ficha Medica

ACTUALIZAR

Jean Pierre Del Castillo Soto

Enfermedades *

Operaciones *

Servicio

INSERTAR

Figura 50 Editar Ficha Médica 1.

Paciente

Doctor

Especialidad

Consultorio

Cita

Ficha Médica

Inventario

Tipo de Identificacién

Servicio

Descuento

Cliente

Factura

Usuaria

Jean Pierre Del Castillo Soto

Enfermedades *

Operaciones *

nguna

Servicio

INSERTAR

Servicio
Limpieza
Calza

Blanqueamiento

Figura 51 Editar Ficha Médica 2.

Fecha

2020-08-18

2020-08-17

2020-06-23

Alergias *

Medicacion *

Alergias

o

Medicacion *

Editar
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Eliminar
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Eliminar Ficha Médica

Esta sequro de eliminar este campo?

o

Figura 52 Eliminar Ficha Médica.

Vista de Inventarios

_ e S

Paciente
Doctor

Especialidad

Campo
Consultorio

Gita Cadigo Nombre Dascripcién Editar Eliminar

Ficha Médica 1 Producto 1 producto 1 rd

Inventario 2 proveedar 2 proveedor 2 ra

Tipo de Identificacié
ipo de Identificacién 5 Producio 3 producto 3 rd [

Servicio
Descuento
Cliente
Factura

Usuario

Figura 53 Vista de Inventarios.
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Insertar Inventario

Paciente

Doctor

Especialidad

Consultorio

Ficha Médica

Inventario

Tipo de Identificacién

Servicio

Descuentc

Cliente

Factura

Usuario

Insertar Inventario

INSERTAR

Nombre *

Descripcion *

Figura 54 Insertar Inventario.

Editar Inventario

Paciente

Doctor

Especialidad

Consultorio

Cita

Ficha Médica

inventario

Tipo de Identificacién

Servicio

Cliente

Factura

Usuario

Actualizar Inventario

ACTUALIZAR

ID: 5

Producto 3

Descripcion *

Figura 55 Editar Inventario.
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Eliminar Inventario

Esta seguro de eliminar este campo?

-

Figura 56 Eliminar Inventario.

Vista de Pacientes

e can Pierre Del Castilla Sota =

Paciente

Dectar

Especislided campo

Consultoria

::::‘ 3::: Apelidos Fecha de Edad  Swo O Direccion  Telkfono L'fm Comen Edtar  Eliminar

Cits Cadi Cédul:
S . Maciemienta Sanguineo wlar

Fichs Medica

1 1721308581 Jean Pieme 3:5“””“ 1994-08-19 % M A+ E"Mm 2273766 1998999687 jeanpdcs@hotmail com ]
Inventario

T de dentificacién 5 1721308561 Michael Andre Del Castille 19830723 % " A wesit 2073766 0998959687 snascosn@gmailcom i
Servicio
Descuento
Clirte

Factura

Usuario

Figura 57 Vista de Pacientes.
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Insertar Paciente

Ficha Médica

Inventario

Tipo de Ic

Descuente

Cliente

Factura

Insertar Paciente
Tipo de Identificacion *
Primer nombre *
dd/mm/ aaaa
Edad *
Direccion *

Teléfono *

Correo*

Figura 58 Insertar Paciente.

Editar Paciente

Paciente

Dector

Especilidad

Consultorio

Ficha Médica

Inventario

Tipa de Identificacién

Servido

Descuento

Factura

Usuario

Actualizar Paciente

Facha de Nacimiento

19/08/1994

Edad

25

Direccion

El bosque

Telefono*

2273766

Comreo

jeanpdes@hotmail com

Figura 59 Editar Paciente.

Segundo nombre *

Sexo*

Sagund:
Pierre

Apellidos *

- Grupo Sang

Celular *

c

1721308581
Apalidos *
Del Castillo Soto
Geupa Sang
A+

Celular

0998999687
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Eliminar Paciente

Esta seguro de eliminar este campo?

Aceptar Cancelar

Figura 60 Eliminar Paciente.

Vista de Servicios

_ e S

Paciente
Doctor
iali BUSCAR

Especialidad Campo -
Consultorio
Gt Codigo Nombre Descripcion Precio VA Editar Eliminar
Ficha Médica 1 Limpieza Liempieza Dental 20.000 0.120 7 [ ]
fnvestari 2 Calza Calza muela 10.000 0.120 Va [ ]
Tipo de Identificacién

4 Blanqueamiento Blanqueamiento dental 60.000 0.120 [
Servicio

5 Extraccién Dental Extraccion Dental 30.000 0.120 [ 1
Descuento
Cliente
Factura
Usuario

Figura 61 Vista de Servicios.
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Insertar Servicio

Paciente
S Insertar Servicio
Doctor

INSERTAR
Especialidad

Nombre *
Consultorio
Cita

Porcentaje [VA *
Ficha Médica

Descripcion *
Inventario
Tipo de Identificacién
Servicio
Descuento

Inventario
Cliente

Factura

Usuario

Figura 62 Insertar Servicio.

Editar Servicio

Actualizar Servicio

Especialidad
D2
Nombre ™
Consultorio
Calza
Cita
Fo
Ficha Médica 0.120
Inventaric Descripcion *
Tipa de Identificacién
Descuento
Clente Inventario
Usuario
Inventario
praveedor 2

Figura 63 Editar Servicio.

Precio *

Precio”

10.000

Elimmnar
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Eliminar Servicio

[Esta seguro de eliminar este campo?

(R ] cancola

Figura 64 Eliminar Servicio.

Vista de Tipo de Identificacion

_ e S

Paciente

INSERTAR

Doctor

an BU!.
Especialidad Campo -
Consultorio
Cita Cadigo Nombre Editar Eliminar
Ficha Médica 1 CEDULA Vd ']
Inventario 2 PASAPORTE Vd [ ]

Tipo de Identificacion
Servicia

Descuento

Cliente

Factura

Usuario

Figura 65 Vista de Tipo de Identificacion.
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Insertar Tipo de Identificacion

Paciente

Insertar Tipo de Identificacion

Nombre *

Doctor
Especialidad

Consultorio

Ficha Médica
Inventario

Tipo de Identificacion
Servicio

Descuento

Cliente

Factura

Usuario

Figura 66 Insertar Tipo de Identificacion.

Editar Tipo de Identificacion

Paciente Actualizar Tipo de Identificacion
Doctor
Especialidad
ID: 1
Consultorio Nomby
CEDULA

Cita

Ficha Médica

Tipo de Identificacion
Servicio

Descuento

Cliente

Factura

Usuario

Figura 67 Editar Tipo de Identificacion.
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Eliminar Tipo de Identificacion

Esta seguro de eliminar este campo?

o | Cancetar

Figura 68 Eliminar Tipo de Identificacion.

Vista de Usuarios

_ e Jean Pierre Del Castillo Soto ~
Paciente
Doctor
Especialidad Campo
Consultorio
ci - Primer Segundo Teléfono
ita Codigo  Cédula Apeliidos Direccion Teléfono Rol Correo Editar  Eliminar
Nombre Nombre Celular
Ficha Médica
I Castillo o

1 1721308581 Jean Pierre [S’;oc"s : €l Bosque 2273766 com 7 ]
Inventario
Tipo de Identificacion 8 1709412454 Giovanna Guadalupe Soto Pila El Bosque 2273766 0987643776 Usuario dragiovanna@hotmail com V 4 [ ]
senvicio 9 1721308509  Michael Andre Del Castilo:  :Av.dela 2273766 0999985412 Usuario michael@hotmail com /7 i

Soto Prensa

Descuento

10 1722087316 Ana Maria dcosts Juanleon 573766 0998999687  Usuario anaacosiri@hotmail.com ]
Cliente Ingoyen Mera
Factura
Usuario

Figura 69 Vista de Usuarios.
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Insertar Usuario

Pacient:
e Insertar Usuario

INSERTAR

Consultorio Tipo de Identificacién *

Doctor

Especialidad

Cita
Primer nombre *
Ficha Médica

Inventario Direccion *

Tipo de Identificacién

Teléfono *
Servicio
Descuento Correo *
Cliente
Factura
Usuario

Figura 70 Insertar Usuario.

Editar Usuario

Paciente )
Actualizar Usuario
Dactor
Especialidad
Tipo de Identificacion *
Consultorio CEDULA
Cita
Jean
Ficha Médica
Direccion *
Inventario El Bosque
Tipo de Identificacién Teléfono *
2273766
Servicio
Cofreo
Descuento jeanpdcs@hotmail.com
Cliente
Factura
Usuario

Figura 71 Editar Usuario.

o

Rol*
Segundo nombre * Apellidos *
Celular *
Clave *
o
1721308581 r Administrador
Apeliac
Del Castillo Soto
Celular”
0998999687
Clave
seese
@
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Eliminar Usuario

Esta seguro de anular este campo?

(] cmwen

Figura 72 Eliminar Usuario.

4.2. Pruebas

4.2.1. Criterios de aceptacion

Tomando como referencia la Tabla 5, con los identificadores de las historias de usuario, se
obtuvieron los siguientes resultados en la primera prueba.

Tabla 6

Prueba 1
ID Aceptacion
HUSU001
HUSU002
HUSUO003
HUSU004
HPACO001
HPACO002
HPAC003
HPAC004
HPACO005
HDOCO001
HDOC002
HDOCO003
HDOC004
HDOCO005

SR NEIANANESANANER S SESIS
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HCONO001

HCONO002

HCONOO03

HCONO004

HFACO001

HFACO002

HFACO003

HCLI001

HCLI1002

HCLI1003

HCLI1004

HCLI1005

HCIT001

HCIT002

HCITO003

HCITO004

HCITO00S

HPSERO001

HSERO002

HSERO003

HSERO004

HSERO005

HDES001

HDES002

HDES003

HDES004

HDES005

HINVO001

HINV002

HINV003

HINV004

HINVO005

HFMEDO01

HFMEDO002

HFMEDOO3

HFMEDO004

HFMEDOOQ5

HTID001

HTID002

HTIDO03

HTID004

HDESP001

HDESP002

QI RIKIKIKIKKCICKICx [ x [ KIRIKIC I RIRIS KRS SRS RIS xS x (K] x [x ]
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HDESP003 v
HDESP004 v
HDFACO001 v
HDFACO002 X

HDFACO003 v
HDFAC004 v

Fuente: Elaboracion propia.

Al realizar la segunda prueba aun se obtuvieron algunos errores que se tuvieron que corregir.

Tabla 7

Prueba 2
ID Aceptacion
HUSU001
HUSU002
HUSU003
HUSU004
HPAC001
HPAC002
HPAC003
HPAC004
HPAC005
HDOCO001
HDOC002
HDOCO003
HDOCO004
HDOCO005
HCONO001
HCONO002
HCONO003
HCONO004
HFAC001
HFAC002
HFAC003
HCL1001

HCL1002

HCL1003

HCL1004

HCL1005

HCIT001

HCIT002

CORKRICCR R KR CARICKCKIKRKKRKS
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HCITO003

HCITO004

HCITO005

HPSER001

HSERO002

HSER003

HSERO004

HSERO005

HDES001

HDES002

HDESO003

HDESO004

HDES005

HINV001

HINV002

HINV003

HINV004

HINVO005

HFMEDO01

HFMEDOO02

HFMEDOO3

HFMEDO004

HFMEDOO05

HTIDO001

HTID002

HTID003

HTID004

HDESP001

HDESP002

HDESP003

HDESP004

HDFACO001

HDFAC002

HDFACO003

CORKRCICRRCRCCRCCRCRRARSSRISRR XSRS

HDFACO004

Fuente: Elaboracidn propia.

75



Al realizar una segunda prueba comprobamos que ya no tendriamos errores.

Tabla 8

Prueba 3
ID Aceptacion
HUSU001
HUSU002
HUSU003
HUSU004
HPACO001
HPACO002
HPACO003
HPAC004
HPACO005
HDOC001
HDOC002
HDOC003
HDOC004
HDOC005
HCONO001
HCONO002
HCONO003
HCONO004
HFACO001
HFACO002
HFACO003
HCL1001
HCLI1002
HCL1003
HCL1004
HCL1005
HCIT001
HCIT002
HCIT003
HCIT004
HCIT005
HPSERO001
HSER002
HSERO003
HSER004
HSERO005
HDES001

CRCRRCCRCCRCRCCRCCRSRRSRSSRISRRISRIRSRIRS
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HDES002
HDES003
HDES004
HDES005
HINV001
HINV002
HINV003
HINV004
HINV005
HFMEDO001
HFMEDO002
HFMEDOO3
HFMEDO004
HEMEDOO5
HTIDO001
HTID002
HTIDOO03
HTID004
HDESP001
HDESP002
HDESP003
HDESP004
HDFACO001
HDFACO002
HDFACO003
HDFAC004
Fuente: Elaboracidn propia.

CRRRCRKKRCCRCRKCRCARISSKIKRRIS

Para cada prueba se utilizaron los siguientes tiempos

Tabla 9

Tabla de tiempos de pruebas

Primera prueba 2.5 horas
Segunda prueba 2.2 horas
Tercera prueba 1.8 horas
Total 6.5 horas

Fuente: Elaboracion propia.
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5. CAPITULO V: Conclusiones y Recomendaciones

5.1. Conclusiones

Al haber completado el proceso de desarrollo de un sistema para la administracion de una clinica

dental, podemos concluir lo siguiente:

e Se desarrollo el presente proyecto de disertacion con la elaboracion de un sistema para la
administracion de una clinica dental, capaz de registrar y editar toda la informacion
pertinente a la clinica odontol6gica, para que esta pueda automatizar algunos de sus
procesos.

e Seanalizaron las necesidades y requerimientos junto con la empresa para poder disefiar un
sistema adecuado a cada una de estas necesidades, de tal forma que la empresa estuvo
totalmente satisfecha con dicho sistema, como se puede observar en el anexo de Certificado
de aprobacién COSP.

e El motor de base de datos MySQL permiti6 la creacion, almacenamiento y manejo de
informacion para la administracion de la clinica odontoldgica.

e El sistema desarrollado brindaré a la clinica un mejor seguimiento de citas gracias a su
proceso automatizado de confirmacion de citas a través de correos electronicos.

e Después de la ejecucion de las pruebas, se pudo confirmar que cada criterio de aceptacion
descrito en este proyecto se logrd, debido a que cumple con cada uno de los requerimientos

del sistema.
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5.2. Recomendaciones
Para finalizar, aconsejamos tener en cuenta las siguientes recomendaciones:

e Se recomienda el uso de la libreria Material-Ul, ya que dispone una gran variedad de
componentes que seran de mucha utilidad para el desarrollo del sistema, con una interfaz
amigable y facil de utilizar por el usuario final.

e Se recomienda capacitar previamente a los empleados de la clinica para la utilizacion del
sistema.

e Serecomienda realizar una prueba beta con los datos iniciales de la clinica.

e Al trabajar con Scrum se recomienda que los Sprints no pasen las 3 semanas, ya que puede
existir una pérdida del enfoque y la retroalimentacion es muy necesaria.

e Se recomienda para una futura aplicacion de celular, realizarla con el framework React

Native.
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