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RESUMEN

El presente trabajo investigativo hace referencia a la aplicacion de un Entorno B-
Learning en la asignatura de Computacién Basica de la carrera de Ingenieria en
Informatica y Sistemas Computacionales de la Universidad Técnica de Cotopaxi. En
la Metodologia, se especifica el enfoque cualitativo — cuantitativo, se aplica un
estudio descriptivo, de campo, bibliografico y documental, el tipo de investigacion es
fundamentado en una Correlacion de Variables, la muestra de investigacion fue de
179 estudiantes. Para lo cual se aplicO una encuesta, misma que evidencia la
participacion en entornos virtuales de aprendizaje en la asignatura u otras
asignaturas, el 18.44% respondié Siempre, el 38.55% menciond A veces y el 43.02%
menciond gque Nunca. Siendo necesario de impulsar la aplicacion de entornos B-
Learning para asi fortalecer el proceso ensefianza — aprendizaje. EI mismo permitira
tener una intercomunicacion mas personalizada con los sefiores estudiante en el
tiempo de sus horas autonomas. Despejando dudas e inquietudes que no pudieron ser
desasnadas en las horas clase presenciales. Para desarrollar el entorno virtual se
utilizaron herramientas como MOODLE para el aula virtual y en ella aplicar foros,
chat, glosarios, videos tutoriales, documentacion referente a los temas y subtemas en
cualquier tipo de extension, tareas, evaluaciones en linea. Aplicando multiples
herramientas analizadas en el proceso académico de la Maestria. Esto permitio que
100% del estudiantado mejorar notablemente sus conocimientos adquiridos,
rendimiento académico y la interrelacidn entre compafieros y docentes, se determind
esto después de la aplicacién de una encuesta realizada a la finalizacion del ciclo

académico y a los resultados obtenidos.
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ABSTRACT

This research work concerns the application of a B-Learning environment on the
subject of Basic Computing on the Engineering in Information and Computer
Systems Career at the Technical University of Cotopaxi. In the methodology, the
qualitative - quantitative approach is specified, a descriptive study of field,
bibliographical and documentary is applied, the type of research is based on a
correlation of variables and the research sample was 179 students. For which a
survey was applied, which shows the involvement on virtual learning environments
in the subject or other subjects; 18.44% of students answered always, 38.55%
answered sometimes and 43.02% mentioned never. Being necessary to promote the
implementation of B-Learning environments in order to strengthen the teaching -
learning process. It will allow a more personalized intercom with the students at the
time of their autonomous hours, clearing doubts and concerns that could not be
solved in the hour’s class. To develop the virtual environment the tools such as
Moodle for the virtual classroom was used, and into this to apply forums, chat,
glossaries, video tutorials, documents relating to the topics and subtopics in any type
of extension, homework, online assessments. By applying multiple tools that wee
discussed in the academic process of the Master’s degree plan, this allowed that
100% of students significantly improve their acquired knowledge, academic
performance and interaction between classmates and teachers. This was determined
after the application of a survey conducted at the end of the academic year and the
obtained results.

Keywords: B -Learning, Moodle, Intercom, Autonomous, Interrelation, Virtual
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INTRODUCCION

Las nuevas tecnologias de la informacién y las comunicacionales NTIC, invaden las
instituciones educacionales, comunicacionales y empresariales. Y eso hace que, el
mundo que conocemos tradicionalmente “real”, se sumen los entornos “virtuales” y

de comunicacion.

Con el uso de un entorno B-Learning se consigue optimizar el desarrollo de la
habilidades y destrezas, mediante la creatividad e independencia en el aprendizaje de
cada estudiante, con la utilizacion de herramientas multimedia y de Internet para
mejorar la calidad de aprendizaje facilitando el acceso a recursos y servicios, ademas
refuerza la educacion tradicional con el objeto de explorar nuevas formas o maneras
alternativas de abordar el proceso ensefianza-aprendizaje, es decir, con entorno

virtual de aprendizaje, explorando el uso de técnicas de trabajo colaborativo.

Con la aplicacion se plantea determinar el éxito del estudiante al enfrentarse a un
curso de Educacion Semi - presencial que utiliza tecnologias de informacion y
generar un mayor grado de compromiso, concentracion y autocontrol del mismo, con
el uso masivo de medios técnicos la ensefianza aprendizaje, ha dado lugar a que se
hayan superado las dificultades surgidas de las fronteras de espacio y tiempo, de tal
manera que los alumnos pueden aprender lo que quieran, donde quieran y cuando

quieran.

El primer capitulo se refiere al problema de investigacion, ahi se hace referencia a las
causas y efectos del mismo, se exponen los objetivos que guiaron el estudio y la

justificacién del trabajo investigativo.

La construccion del marco tedrico, se presenta en el capitulo dos. Su elaboracion
partié de lo general a lo particular. También, en este capitulo se presenta un marco
conceptual que constan en el marco tedrico y que es necesario conocer su significado

para un mejor entendimiento de los temas desarrollados.



El capitulo tres, se refiere a la organizacion metodoldgica del presente estudio. Se
resalta que es una investigacion cuantitativa, de alcance descriptivo-propositivo y de

disefio no experimental de tipo transaccional.

El cuarto capitulo, presenta ya la propuesta del libro multimedia donde se hace
referencia disefio, desarrollo y publicacién, ademas se incluye un manual de usuario

donde se abordan las principales caracteristicas del libro.

Finalmente, en el capitulo cinco se presentan las conclusiones y recomendaciones

que generd este trabajo de investigacion.



CAPITULO |

REVISION DE LITERATURA Y FUNDAMENTACION

TEORICA

1. PROYECTO DE INVESTIGACION

1.1 SIGNIFICADO DEL PROBLEMA

Los estudiantes de hoy en dia viven ya en una sociedad formada por los continuos
avances cientificos y por la tendencia de la globalizacién econémica y cultural, que
cuenta con una difusién masiva de las Tecnologias de la Informéatica y Comunicacion
(TICs). En ellos se observa destreza y soltura en el manejo de todos los elementos
que la actual tecnologia les ofrece; como los sistemas para comunicarse (mensajes de
texto, email, Facebook, video conferencia), compartir informacion (blogs, Bluetooth,
YouTube), mundos 3D (Crear y asistir a ciudades virtuales), coordinar (Wikis),
Buscar (Google), socializarse (salas de chat, foros), por ello es fundamental
aprovechar estas habilidades para aproximar la educacion formal a estas practicas

cotidianas en los estudiantes.

Segun, ADELL (2009), muestra que segun, “ampliando el tipo de experiencias
formativas de los estudiantes utilizando medios que van a encontrar por
todas partes en su vida profesional y que forman parte de la cultura
tecnologica que lo impregna todo™”, p. 79.



1.2. DEFINICION DEL PROBLEMA

Dentro de la Carrera de Ingenieria en Informatica y Sistemas Computacionales de la
Universidad Técnica de Cotopaxi, la Catedra de Computacion Basica se constituye
un pilar fundamental para el uso y aplicacion de las herramientas tecnologicas tanto
en la parte tedrica y practica, asi como para el quehacer profesional del Ingeniero en

Informatica.

En una Asignatura de contenidos profundos y fundamentales se hace imprescindible
el uso de recursos tecnoldgicos que permitan viabilizar de una manera mas adecuada
y eficiente el Proceso Ensefianza — Aprendizaje, asi como el disefio y aplicacion de
un Entorno Virtual de Aprendizaje B-learning que permitira proporcionar al
estudiante materiales audiovisuales que afiancen los contenidos adquiridos,
intercambio de informacién y mantener una comunicacion mas dinamica con el
docente, sobre todo en las horas autonomas, como también viabilizar los procesos de

evaluacion.

1.3. PLANTEAMIENTO DEL TEMA

APLICACION DE UN ENTORNO B-LEARNING PARA FORTALECER EL
PROCESO ENSENANZA - APRENDIZAJE EN LA ASIGNATURA DE
COMPUTACION BASICA DE LA CARRERA DE INGENIERIA EN
INFORMATICA Y SISTEMAS COMPUTACIONALES DE LA UNIVERSIDAD

TECNICA DE COTOPAXI.



1.4. DELIMITACION DEL PROBLEMA

Campo: Educativo

Area: Investigacion

Aspecto: Apoyo Académico

Delimitacion Espacial: El presente trabajo de investigacion se realizara con los
estudiantes del Primer Ciclo de la Especialidad en Informética y Sistemas
Computacionales, de la Universidad Técnica de Cotopaxi, de la parroquia Eloy

Alfaro, Barrio San Felipe, de la ciudad de Latacunga, provincia de Cotopaxi.

Delimitacion Temporal: Febrero - Agosto 2012.

1.5. HIPOTESIS

Con la aplicacion de un entorno B-Learning se fortalecera el proceso de ensefianza -
aprendizaje en la asignatura de computacion bésica de la carrera de Ingenieria en

Informaética y Sistemas Computacionales de la Universidad Técnica de Cotopaxi.



1.6. VARIABLES E INDICADORES

Tabla 1. 1 Variable independiente: Entorno B-Learning

CONCEPTO CATEGORIA INDICADORES ITEMS TECNICAS INSTRUMENTOS
B-LEARNING: B-Learning | Material Roles: Usuarios, | Se ha disefiado y/o aplicado un | Revision Ficha, cuestionario
consiste en un proceso | didactico. Administrador, Tutor de no | EVA para la asignatura de | documental
docente semi presencial; | Elementos  del | edicion, Participante, | Computacion Bésica?
S : Encuesta
esto significa que un curso | EVA Invitado Ha particibado en un EVA dentro
dictado ~en este formato de F:a céﬁedra de Computacion
incluira tanto clases . P
. Basica?
presenciales como
actividades de e-learning. i _ _ _ _
) Sistemas de administracion | Con que frecuencia los alumnos de | Encuesta Cuestionario
EVA: Es un espacio con de aprendizaje: Medios | la carrera acceden al internet?
accesos _ restringido, sincronicos, asincronicos y
concebido y disefiado para de difusion o promocion.
gue las personas que
accedan a él desarrollen
procesos de incorporacion
de habilidades y saberes, — - - -
Infraestructura y | Con que version de Moodle cuenta | Entrevista Cuestionario

mediante sistemas tematicos.

conectividad: Plataforma

lauTC?

Cuéles son los procesos a seguir
para crear un EVA?

Cuéles son los procesos para
inscribir a un estudiante en un curso
virtual?

Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por: Jaime Cajas




Tabla 1. 2 Variable dependiente: Fortalecimiento del proceso ensefianza — aprendizaje

CONCEPTO CATEGORIA INDICADORES ITEMS TECNICAS | INSTRUMENTOS
PEA: El proceso de ensefiar es | Pedagogia: Modelo, Qué importancia tiene la Computacién | Entrevista, Cuestionario,
el acto mediante el cual el . . Bésica en el perfil de egreso? .
. Curriculo Macro curriculo, Revision Ficha
profesor muestra 0 suscita , L, .
- . . Cual es la ubicacién de la asignatura de | documental
contenidos educativos Meso curriculo, computacion bésica dentro de la malla
(conocimientos, habitos, Mi el curriF::uIar?
habilidades) a un alumno, a Icro curriculo ’
través de unos medios, en Cudles son los contenidos de la
funciébn de unos objetivos y asignatura de computacion basica?
dentro de un contexto. El
proceso de aprender es el
proceso complementario de | _ i _
Didactica: El Docente utiliza métodos practicos en | Encuesta Cuestionario

ensefar. Aprender es el acto por
el cual un alumno intenta captar
y elaborar los contenidos
expuestos por el profesor, o por
cualquier otra fuente de
informacién. Se lo alcanza a
través de unos medios (técnicas
de estudio o de trabajo
intelectual).

Estrategias
Actividades
Tecnologia

Multimedia

la ensefianza-aprendizaje?

Se incluye recursos multimedia en el
proceso de ensefianza aprendizaje de
computacion basica?

Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por: Jaime Cajas




1.7. OBJETIVOS

1.7.1. OBJETIVO GENERAL

e Aplicar un entorno B-Learning para fortalecer el proceso ensefianza -
aprendizaje en la asignatura de Computacion Baésica de la carrera de
Ingenieria en Informética y Sistemas Computacionales de la Universidad

Técnica de Cotopaxi.

1.7.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Analizar los fundamentos teéricos que sustenten ten la investigacion para

comprender las variables sujetas en la investigacion.

e Conocer la situacién actual institucional para la aplicabilidad del método B-
Learning con los estudiantes de primer ciclo de la carrera de Ingenieria en
Informética y Sistemas Computacionales atraves de encuestas a la comunidad

educativa.

e Implementar un entorno B-Learning con los estudiantes de primer ciclo de la
carrera de Ingenieria en Informatica y Sistemas Computacionales, para

mejorar sus conocimientos.



1.8. JUSTIFICACION

Mediante la aplicacion de un entorno B-Learning que facilitara de manera adecuada
la informacion a los estudiantes de la carrera de Ingenieria en Informatica y Sistemas
Computacionales de la Universidad Técnica de Cotopaxi, se conseguird optimizar el
desarrollo de habilidades y destrezas, mediante la creatividad e independencia en el
aprendizaje de cada estudiante, con la utilizacion de herramientas multimedia y de
Internet para mejorar la calidad de aprendizaje facilitando el acceso a recursos y
servicios, ademas refuerza la educacion tradicional con el objeto de explorar nuevas

formas o maneras alternativas de abordar el proceso ensefianza-aprendizaje.

Con el sistema se plantea determinar el éxito del estudiante al enfrentarse a un
entorno B-Learning en el que se genera un mayor grado de compromiso,
concentracion y autocontrol del mismo, con el uso masivo de medios técnicos la
ensefianza aprendizaje, ha dado lugar a que se hayan superado las dificultades
surgidas de las fronteras de espacio y tiempo, de tal manera que los alumnos pueden

aprender lo que quieran, donde quieran y cuando quieran.

Los estudiantes de la especialidad de Ingenieria en Informatica y Sistemas
Computacionales, se apoyaran en el sistema como una herramienta de autoeducacion
para obtener un mayor nivel de aprendizaje, mejorando la creatividad del estudiante

y motivando a este a la busqueda de informacion por si mismo.
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1.8.1 Alcance

El presente trabajo de investigacion abarcara a la Carrera de Ingenieria en
Informatica y Sistemas Computacionales en la Asignatura de Computacion Baésica
asi como a docentes, alumnos y todos aquellos que estén relacionados con el proceso
ensefianza y aprendizaje, con el fin de incluir las TIC’s en la educacién
aprovechando todos estos recursos y actividades para que los estudiantes puedan
experimentar parcial o totalmente aventuras que les permitiran generar conocimiento,

habilidades y destrezas, formandose como profesionales de calidad.

1.8.2 Educacioén

La educacion se traduce del latin educere que quiere decir “guiar, conducir” o
educare que quiere decir “formar, instruir”. La educacion es un paso enmarafiado,
social y cultural, a través de la cual se transfieren conocimientos, valores, principios,
costumbres y habitos. La educacién posibilita la socializacion de los individuos y

facilita la continuacion y el porvenir cultural en la sociedad.

Las diferentes instituciones internacionales convienen en que el principal objetivo de
la educacion tiene como proposito posibilitar el desarrollo y la formacion del hombre
de manera integrad en sus multiples dimensiones, creando la posibilidad de
adueniarse de un legado cultural para engrandecer el desarrollo de las capacidades

propias e inseparables a las diversidades personales.

AMILBURU M. (2012) indica que “Todo proceso educativo debe tender a crear
condiciones que garanticen la igualdad de posibilidades para favorecer la

)

formacion de personas capaces de elaborar su propio proyecto de vida.’

(Pag. 10)

Esto significa que las personas que se constituyen en personas responsables,
intérpretes criticos con capacidad de consolidarse en la vida democratica y de
edificar una sociedad mas justa y modernizada. Esta labor, en cuanto a demanda y
exigencia personal, requiere de fuertes competencias cognitivas, sociales, expresivas

y tecnologicas, respaldadas por una solida concepcion moral de respeto.
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AMILBURU M. (2012) indica que “La educacion también implica una
concienciacion cultural y conductual, donde las nuevas generaciones

adquieren los modos de ser de generaciones anteriores.” (Pag. 11)

En el transcurso educativo se plasman una serie de habilidades y valores, que
ocasionan mejoras intelectuales, emocionales y sociales en la persona. Cuando el
nivel de concienciacién es alcanzado, estos valores perduraran toda la vida o cierto

periodo de tiempo.

Hoy en dia existen varios ambientes en los cuales recibimos educacion. Uno es
fundamental y es el ambiente formal, que se refiere a la educacion que brindan los
distintos centros educacionales que existen en toda sociedad ya sean colegios,
universidades, institutos, etc. Los mismos que estan encaminados por mallas
curriculares, instauradas por directrices gubernamentales. En estos centros
educacionales se brinda una educacion formativa, a nivel intelectual en base de
conocimientos practicos, los cuales facilitaran al individuo inmiscuirse en la sociedad
como un miembro mas de ella. A través de esta educacion en que la persona a futuro
podré desenvolverse en el ambito laboral, ya que es el medio por el que se maneja la
humanidad dia a dia, y por medio de este camino, es que se logra que la

descendencia humana, vuelva a cumplir siempre el mismo ciclo.

Una educacion con bases en la ensefianza de varias asignaturas, las mismas que el
estudiante debe asemejar, para después emitir un examen y con esto demostrar que
domina o tiene conocimientos. EI método de educacion hoy en dia posee numerosos
detractores. Ya que ellos se basan Unicamente en la memorizacion, y més no en la

comprension de las mismas materias.

Para que una educacion se considere de calidad, tiene que ser guiada por
profesionales calificados y de alto nivel, y estos profesionales deben poseer el
soporte tecnoldgico y sustento fisico suficiente para que haya un tratamiento correcto
de la educacion. Existen diversos factores que perturban a la educacion, y de entre
los més importantes y que se debe mejorar es el factor Tecnologico ya que no tener
este factor en la actualidad significa castigar a la educacion a tal nivel de miseria,
factores como la pobreza, poca atencién de las autoridades y otros factores mas que

solo impiden una educacion de calidad. El aprovechar de los recursos que se tiene es
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importante y a mas que una necesidad vital es una obligacion, ya que el futuro de la
sociedad se encuentra y se basa en la educacion.

1.8.3 Educacion Superior

Segun SANZ M. (2010) “La educacion Superior es un tipo de educacion formal que
recae en las universidades e institutos superiores. Las universidades otorgan
titulos académicos de pregrado y posgrados en diferentes areas del

conocimiento. ”(Pag. 21)

Las universidades siempre han tenido la costumbre ser responsables de la educacion
superior pero con menor medida de responsabilidad medida los institutos.

SANZ M. (2010) indica que “A la educacion superior le corresponde formar
personas integralmente, prepararlas para la incertidumbre y sobre todo para

>

que generen conocimiento que ayude al bienestar de los seres humanos.’

(Pag. 22)

La Educacion Superior en la actualidad juega un papel predominante en la sociedad
como por ejemplo, en Ecuador la Ley Organica de Educacion Superior, al respecto

sefala:

Art. 8.- Seran Fines de la Educacion Superior.- La educacion superior tendra los

siguientes fines:

a) Aportar al desarrollo del pensamiento universal, al despliegue de la
produccion cientifica y a la promocion de las transferencias e innovaciones
tecnoldgicas;

b) Fortalecer en las y los estudiantes un espiritu reflexivo orientado al logro de
la autonomia personal, en un marco de libertad de pensamiento y de
pluralismo ideoldgico;

c) Contribuir al conocimiento, preservacion y enriquecimiento de los saberes
ancestrales y de la cultura nacional,

d) Formar académicos y profesionales responsables, con conciencia ética y

solidaria, capaces de contribuir al desarrollo de las instituciones de la
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Republica, a la vigencia del orden democratico, y a estimular la participacion
social;

e) Aportar con el cumplimiento de los objetivos del régimen de desarrollo
previsto en la Constitucion y en el Plan Nacional de Desarrollo;

f) Fomentar y ejecutar programas de investigacion de carécter cientifico,
tecnoldgico y pedagdgico que coadyuven al mejoramiento y proteccion del
ambiente y promuevan el desarrollo sustentable nacional,

g) Constituir espacios para el fortalecimiento del Estado Constitucional,
soberano, independiente, unitario, intercultural, plurinacional y laico; v,

h) Contribuir en el desarrollo local y nacional de manera permanente, a través

del trabajo comunitario o extension universitaria.

Mas adelante, en la referida Ley se anota:

Art. 9.- La Educacion Superior y el Buen Vivir.- La educacion superior es condicion
indispensable para la construccion del derecho del buen vivir, en el marco de la
interculturalidad, del respeto a la diversidad y la convivencia armdnica con la

naturaleza.

“Podriamos definirla como un proceso de formacion permanente, personal cultural y
social que se fundamenta en una concepcion integral de la persona humana, de su
dignidad, de sus derechos y de sus deberes. La educacién superior se define como el

tercer nivel del sistema educativo; comprende las etapas de pregrado y postgrado.

Ademas de lo expresado, considero que la Educacién Superior, debe fortalecer el rol

de los profesionales respecto a las demandas de la Sociedad a la pertenece.

La Educacion Superior tiene un gran desafio respecto a la Transformacion de la
Sociedad: La formacion de profesionales altamente calificados y con gran

sensibilidad social.”

La educacion superior garantiza el futuro de una nacién, a mas de mejorar la calidad
de vida de las personas quienes pueden acceder a la misma, la educacion siempre ha
estado ligada a la tecnologia, son claros los ejemplos paises Europeos, Asiaticos,

incluido Estados Unidos ya que en estos paises las instituciones de educacion
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superior son tomadas como los generadores del futuro de dichas naciones por lo cual
invierten muchos recursos en formar profesionales que aporten a sus respectivos
paises, en Latinoamérica lamentablemente esta realidad es muy distinta ya que
factores ajemos a garantizar la educacion han intervenido en la educacién superior,
como gobiernos corruptos, falta de recursos, poco acceso a la educacion entre otros,
la educacion superior debe apalancarse a todo avance tecnoldgico y es por ello que
utilizar TIC'S mejora la calidad de la educacion a mas de brindar profesionales aptos

para enfrentarse al mundo laboral fuera de dichas Instituciones.

1.8.4 Educacion y Tecnologias de la Informacion y Comunicacion

FRANCO J. (2009) dice que “Las TIC han llegado a ser uno de los pilares basicos
de la sociedad y hoy es necesario proporcionar al ciudadano una educacion

que tenga que cuenta esta realidad.” (Pag. 43)

Las opciones educativas de las TIC deben ser tomadas en cuenta de acuerdo a dos

aspectos: 1) su conocimiento y 2) su uso.

El primer aspecto tiene derivacion directa de la cultura de la sociedad actual. Es
importante entender cdmo se genera, cdmo se almacena, como se transforma, como
se transmite y como se accede a la informacién en sus multiples manifestaciones,
pero cuando no se quiere estar al margen de las corrientes culturales hay que intentar
ser participe en la generacion de esa cultura y es ahi donde la gran oportunidad, que

presenta dos facetas:

e Constituir esta nueva cultura en la Educacion, presenciandola en todos los
grados de la Ensefianza

e Que el conocimiento constituido se traduzca en un uso generalizado de las
TIC para alcanzar una libre, espontanea y duradera formacion en el

transcurso de toda la vida

El segundo aspecto muy estrechamente vinculado con el primero, es mas técnico. El

uso de las TIC debe ser para aprender y para ensefiar. Con esto se dice que el
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aprendizaje de cualquiera de las asignaturas o habilidades se pueda permitir
facilmente mediante el uso de las TIC y, en particular, mediante el uso del Internet,
adaptando técnicas adecuadas. Este aspecto tiene que ver muy conjuntamente con la

Informética Educativa.

No es nada facil ensefianza de las nuevas tecnologias de comunicacion y estas a la
vez pueda resolver todos los acontecimientos que se presenten en el proceso
educacional, pero sin embargo se debe tratar de desarrollar sistemas de ensefianza
que tengan relacion con los distintos aspectos de la Informatica y por ende de la
transmision de informacion, pero al mismo tiempo desde el punto de vista

metodoldgico.

No obstante es un trabajo que impulsa a que surjan tareas de cualquier lugar, como
puede ser la preparacion de materiales adecuados para el estudiante, porque no
siempre hay textos ni productos educativos acordes a este tipo de ensefianzas. Al
tratar de crear una oportunidad para cubrir esa necesidad se habla de crear una
ensefianza integral donde varios temas estén vinculados de tal forma que teoria,

abstraccion, disefio y experimentacion estén presentes.

Las discusiones que han surgido entre grupos de trabajo con el mismo enfoque de
tema y se encuentran en dos posiciones. La primera consiste en introducir asignaturas
de Informatica en la planificacion de estudio y la segunda en innovar las materias
comunes tomando en cuenta la presencia de las TIC. Hoy en dia se tiene la idea de

gue ambas posturas son tomadas en cuenta igualitariamente.

Es sin embargo fundamental incluir la informatica en la escuela, concienciar a los
profesores sobre la asignatura de la informatica, mas aun cuando se quiere relacionar

por areas relacionando contenido curricular y medio didactico.

Por lo tanto, los programas dirigidos a la formacion de los profesores en el uso
educativo de las Nuevas Tecnologias de la Informacion y Comunicacion deben

proponerse como objetivos:

e Contribuir a la actualizaciéon del Sistema Educativo que una sociedad

fuertemente influida por las nuevas tecnologias demanda.
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e Facilitar a los profesores la adquisicion de bases teoricas y destrezas
operativas que les permitan integrar, en su practica docente, los medios
didacticos en general y los basados en nuevas tecnologias en particular.

e Adquirir una vision global sobre la integracion de las nuevas tecnologias
en el curriculum, analizando las modificaciones que sufren sus diferentes
elementos: contenidos, metodologia, evaluacion, etc.

e Capacitar a los profesores para reflexionar sobre su propia practica,
evaluando el papel y la contribucion de estos medios al proceso de

ensefianza-aprendizaje.”

Segun AEDO R. (2014) “Existen diversas formas de definir qué se entiende por
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC). Como la definicion
mas acertada en las TICS son aquellas que expresa que las tecnologias de la
informacion y la comunicacién son: el conjunto de procesos y productos

derivados de las nuevas herramientas ”. (Pdg.52)

Las TIC se han vuelto fundamentales en el diario vivir por que viene a ser una de las
bases més bésicas y necesarias de la sociedad y en la actualidad es necesario facilitar

al habitante una educacibn que tome en cuenta esta necesidad.

Las TIC en la actualidad se han vuelto uno de los aspectos importantes en el area de
la educacion ya que se ha logrado incrementar el nivel de la educacion en todos sus
niveles, siendo asi muy ventajosa tanto como para docentes como para los

estudiantes.

1.8.5 Educacioén Virtual

DOMINGUEZ D. (2012) indica que “Las nuevas tecnologias de la informacion y de
las comunicaciones posibilitan la creacion de un nuevo espacio social-virtual
para las interrelaciones humanas, este nuevo entorno, se esta desarrollando
en el area de educacion, porque posibilita nuevos procesos de aprendizaje y
transmision del conocimiento a través de las redes modernas de

comunicaciones”.(Pag. 21)


http://www.monografias.com/trabajos7/sisinf/sisinf.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/fundteo/fundteo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/lacomunica/lacomunica.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/administ-procesos/administ-procesos.shtml#PROCE
http://www.monografias.com/trabajos12/elproduc/elproduc.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/contrest/contrest.shtml
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Este medio en la actualidad consigue mas importancia, ya que se necesita ser activo,
en el aspecto del espacio social se necesitan conocimientos nuevos y habilidades que

deben ser aprendidos en el proceso de educacion.

Las TIC también deben ser adaptadas en la escuela y en la universidad. El
establecimiento al nuevo espacio social se necesita implementar un sistema nuevo de
establecimientos educativos, a distancia y en linea, también como nuevos escenarios,

herramientas y métodos para el desarrollo educativo.

Con la existencia de una variedad de razones basicas, se necesita revisar
profundamente la estructura de las actividades a ensefiarse a través de un nuevo

sistema educativo en el entorno virtual.

El espacio virtual en la actualidad con més relevancia es la red Internet, es un medio
no presencial, distal, multicronico, y no tiene simientes en recinto espacial con
interior, frontero y exterior, pero también depende de redes electrénicas con nodos de

interaccion que estan dispersos por varios paises.

Este entorno multimedia es un reciente medio de informacién y comunicacion, pero

ademas es un espacio para la interaccion, la memorizacion y el entretenimiento.

Por eso, es preciso disefiar nuevos escenarios y acciones educativas con mas
frecuencia, por ello se sugiere una politica educativa especifica para el ambiente
cibernético. No obstante el derecho a la educacién universal se ha logrado en algunos
paises plenamente, es motivo por el que hay que continuar desarrollando labores de
alfabetizacion y educacion en el ambiente real el mismo que necesita disefiar nuevas

labores educativas.

Se tiene que hacer una propuesta en la que se exija la capacitacion de individuos para
ellos puedan actuar capacitivamente en los distintos escenarios del mismo.
Igualmente se deben aplicar las nuevas tecnologias a la educacion, también se
necesita disefiar sobre todo nuevos escenarios educativos en los que los estudiantes

aprendan a desenvolverse e intervenir en el espacio telematico.
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Con un facil acceso universal a este tipo de escenarios y a una capacitacion para
poder utilizar adecuadamente las nuevas tecnologias, las mismas que se convierten
en dos exigencias derivadas del derecho a que cualquier persona tenga la facilidad de

recibir una educacién adecuada al mundo en el que vive.

Segun COLL, C. (2008)“Son aquellas formas de estudio que no son guiadas o
controladas directamente por la presencia de un profesor en el aula, pero se
beneficia de la planeacion y guia de los tutores a través de un medio de

comunicacion que permita la interrelacion profesor-alumno.” (Pag. 43)

ARETIO, L., CIRBELLA, M., & FIGAREDO, D. (2009) muestran que “Es un
conjunto de procedimientos cuya finalidad es proporcionar instruccion por
medios de comunicacion impresos y electronicos o personas que participan
en un proceso de aprendizaje reglado, en lugares y horarios distintos de los

del profesor o profesores.” (Pag. 31)

La estrategia de la educacion Virtual es educativa y esta basada en el uso constante
de nuevas tecnologias, de estructuras operativas que sean flexibles y de métodos
pedagdgicos lo suficientemente eficientes para que en el proceso de ensefianza y
aprendizaje las condiciones de espacio, tiempo edad u ocupacion de los estudiantes

no sean condicionantes para el buen aprendizaje.

1.8.6 Didactica

La didactica proviene de la palabra en griego didaskein, que significa "ensefiar,
instruir, explicar", la didactica es la disciplina cientifica y pedagdgica que tiene como
objeto de estudio los elementos y procesos existentes en la ensefianza y el

aprendizaje.

CANDAU M. (2011) indica que “La diddctica es un principio que es muy utilizada

por los docentes para desarrollar métodos de ensefianza con el propoésito de

’

que los estudiantes tengan un grado mas alto de captacion de la materia.’

(Pag. 11)


http://es.wikipedia.org/wiki/Idioma_griego
http://es.wikipedia.org/wiki/Ense%C3%B1anza
http://es.wikipedia.org/wiki/Aprendizaje
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Esta especialidad que rige en los principios de la educacion y a la vez sirve a los
docentes al momento de seleccionar y desarrollar los contenidos que e quieren
alcanzar con el proposito de respaldar y ordenar ya sean los modelos de ensefianza
como el plan de aprendizaje. Se denomina acto didactico al proceso de ensefianza
que necesita de tres elementos ciertos elementos: el docente que es el que ensefia, el

estudiante que es quien aprende y el contenido de aprendizaje

La did&ctica es una parte de la pedagogia en la que fundamenta, explica y escribe los
métodos que son acordes para conducir al docente a la adquisicion de una formacion
integral, técnicas, habitos. La didactica también es la accion que ejerce el docente
sobre la direccion del estudiante, para que llegue a alcanzar los objetivos planteados.
Este proceso utiliza una serie de recursos técnicos que facilitan y dirigen el

aprendizaje.

La didactica de mejora el nivel de captacion del estudiante y asi puede mejorar la
calidad de educacién de una persona, la capacitacién constante del docente, la
acogida de nuevo métodos de educacion, el utilizar material tecnoldgico de ultima
generacion, cuando todo esto estd integrado en una correcta didactica se garantiza un

acceso completo a la educacion y no importa las circunstancias en las que se aplique.

1.8.7 Didactica Tecnoldgica.

Segun MORENO G. (2009)“Con la incorporacion de distintas tecnologias en
educacién, fue necesario pensar en estrategias de ensefianza y formas de uso

adecuado que posibiliten mejores vinculos con el conocimiento.” (Pag. 41)

En la década del 90 naci6 el aporte de diferentes teorias tales como: linguisticas,
culturales y cognitivas. La aproximacion de la tecnologia a la educacion, se
conformd como un tallo de conocimientos que se refieren a innovadoras practicas de
ensefianza. Es importante que la didactica tecnoldgica este constantemente inmerso
en trabajos empiricos, estos deben ser analizados a la luz de los debates tedricos y

practicas que se refieren a la tarea de ensefianza.

El principio de la didactica tecnoldgica es la union de procesos de ensefianza

relacionados con , aspectos sociales, tecnoldgicos y economicos con la finalidad de
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mejorar el método de ensefianza y aprendizaje, la didactica tecnoldgica es
considerado como un recurso de ultima de tecnologia, que utiliza suficientes fuentes
de investigacion y de consulta, junto a la viabilidad que brindan las nuevas
tecnologia que sirven para el aprovechamiento del tiempo de un estudiante en

actividades més productivas.

1.8.8 Material didactico

LLERA J. (2010) muestra que ‘“Son aquellos recursos, instrumentos, herramientas
que facilita el proceso ensefianza-aprendizaje, utilizados por el alumno,
maestro. Permiten la adquisicion de habilidades, destrezas del alumno,
consolida los aprendizajes previos y estimulan la fusion de los sentidos"(Pég.
75)

LLERA J. (2010) muestra que “Los materiales son distintos elementos que pueden
agruparse en un conjunto, reunidos de acuerdo a su utilizacion en algun fin
especifico. Los elementos del conjunto pueden ser reales (fisicos), virtuales o
abstractos. EI material didactico es aquel que redne medios y recursos que
facilitan la ensefianza y el aprendizaje. Suelen utilizarse dentro del ambiente
educativo para facilitar la adquisicién de conceptos, habilidades, actitudes y
destrezas.” (Pag. 76)

Segun ARRATIA O. (2013) “Es importante tener en cuenta que el material didactico
debe contar con los elementos que posibiliten un cierto aprendizaje
especifico. Por eso, un libro no siempre es un material didactico. Por
ejemplo, leer una novela sin realizar ningun tipo de analisis o trabajo al
respecto, no supone que el libro actie como material didactico, aun cuando
puede aportar datos de la cultura general y ampliar la cultura literaria del
lector”. (Pag. 121)

El material didactico se aplica con elementos que incidan en la educacién de tal
manera que sustente el desarrollo de los estudiantes en los aspectos que estan

relacionados con el lenguaje oral, escrito y pensamiento.
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1.8.9 Pedagogia

SEDANO, A. (2010) indica que “La pedagogia es la disciplina que organiza el
proceso educativo de toda persona, en los aspectos psicolégico, fisico e
intelectual tomando en cuenta los aspectos culturales de la sociedad en

general.” (Pag. 12)

La pedagogia indica ser la ciencia que estudia los procesos educativos, que
ciertamente contaria su entendimiento, porque es un proceso Vvivo en el que
participan varias funciones, para que pueda realizarse el proceso de aprendizaje, es
por eso que si el objeto mismo es dificil de definir, su definicion puede ser el estudio

por el que se lleva a cabo las interconexiones que tienen lugar en cada persona.

Segun KANT 1. (2010) “Pedagogia es el estudio intencionado, sistemdtico y
cientifico de la educacion, es decir es una disciplina que plantea el estudio y
la solucion del problema educativo, en el que estd inmerso la sociedad
cuando de educacién se trata, también es resolver los problemas que se

suscitan debido a la aparicion de la educacion.” (Pag. 17)

La pedagogia estudia de forma coherente la realidad educativa y se fundamenta en
las ciencias sociales y humanas, también trata de garantizar la parcialidad de los
conocimientos que sucede en un marco determinado la misma que cumple con los
requisitos de que una ciencia debe tener un sujeto de estudio propio, en este caso la
educacién que abarca a un conjunto de principios que pretenden constituir un sistema
regulador de procedimientos, fundamentos y sus fines, cuyos métodos cientificos
como lo son los empiricos y dentro de ello se encuentra la observacion, la
experimentacion, el andlisis, la sintesis, analisis comparativo, andlisis estadistico y

test.

La pedagogia aparece como un suplemento de la educacion con direccion a la
didactica y su Unico fin es mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje que se
presenta a temprana edad con el adecuado uso de la pedagogia es fundamental
mejorar cuantiosamente la educacion para los estudiantes iniciales, con el correcto

empleo de la pedagogia se garantiza a los estudiantes que pueden mejorar su
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inteligencia de reflexionar conocimientos, que a su vez mejora los procesos de

aprendizaje.

1.8.10 Multimedia

Segun RUE J. (2009) “El término multimedia se utiliza para referirse a cualquier
objeto o sistema que utiliza multiples medios de expresion (fisicos o digitales)
para presentar o comunicar informacion. De alli la expresion multimedios.
Los medios pueden ser variados, desde texto e imagenes, hasta animacion,
sonido, video, etc. También se puede calificar como multimedia a los medios
electronicos (u otros medios) que permiten almacenar y presentar contenido
multimedia”. (Pag. 186)

AEDO R. (2014) “La multimedia consiste en el uso de diversos tipos de medios para
transmitir, administrar o presentar informacién. Estos medios pueden ser
texto, graficas, audio y video, entre otros. Cuando se usa el término en el
ambito de la computacién, nos referimos al uso de software y hardware
para almacenar y presentar contenidos, generalmente usando una
combinacion de texto, fotografias e ilustraciones, videos y audio. En
realidad estas aplicaciones tecnoldgicas son la verdadera novedad al
respecto, y lo que ha popularizado el término, ya que como podemos
inferir la multimedia estd presente en casi todas las formas de

comunicacion humana”. (Pag. 123)

La multimedia facilita enriquecer la experiencia del usuario, logrando asi una
asimilacion mas rapida y facil de la informacion presentada ya que es solidificada
con dibujos, sonidos y videos, un ejemplo generalmente se esta expuesto a libros

virtuales que se pueden descargar para nuestros dispositivos electronicos.

1.8.11 Chat Educacional

Segiin MAYER R. (2009)”El uso del Internet ha tenido un gran impacto en nuestro

entorno social actual y en la practica educativa en todos los niveles y areas
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de ensefianza. Traducido al castellano como charla o conversacién en linea,
entendemos al chat como una herramienta sincrénica de comunicacion
textual o mensajes escritos. Las comunicaciones sincronicas son aquellas en
las que el que transmite y el que recibe operan en el mismo marco temporal.”

(Pag. 33)

DA SILVA, A., & PEDRO, E. (2010) “Entre las principales ventajas del uso del chat
podemos mencionar que es de facil acceso, Gtil para crear un espacio de
reunion a distancia entre personas con los mismos intereses, permite la
comunicacion en tiempo real y ofrece flexibilidad en cuanto a la posibilidad

de interactuar fuera del horario de clases.” (Pag. 321)

CARBONELL C. (2010) “El chat, puede ser considerado, como un espacio en comun
para conversar por Internet. Es un medio de comunicacion ampliamente
utilizado, el cual esta disponible en la red. Hoy en dia, las salas de chat, son
muy famosas. Hay salas de chat, que se refieren a espacios especificos, en
cuanto a geografia, como las que ofrecen algunas universidades. Otras salas
de chat, pueden dar pie, a conversaciones entreciudadanos del mismo pais.
Asimismo un chat més abierto, puede ser integrado por personas de distintos
paises” (Pag. 345)

El chat brinda la facilidad de comunicarse basandose en mensajes cortos mediante
internet con propositos educativos, el chat facilita mantener una comunicacién entre
docente —estudiante 6 estudiante—alumno, esto ayuda a que la comunicacion entre
ellos mejore, cominmente dicha comunicacion se ve alterada por vectores como el
miedo a hablar en puablico, la falta de interés, la poca confianza, todo esto desaparece
cuando el chat educativo permite que un docente y un estudiante interactle
facilmente llegando asi a obtener resultados concisos y mejorando positivamente el

proceso de ensefianza — aprendizaje.
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1.8.12 Técnicas y Herramientas de Evaluacion Online

UNIGARRO M. (2004) indica que “La evaluacion es un tema que inquieta a todos
los que se aproximan a la teleformacion, ya que no es facil pensar cdmo se
puede realizar la evaluacion en un curso que es a distancia y que ademas

utiliza las nuevas tecnologias.” (Pag.275)

La evaluacion es una técnica de recoleccion de informacion relevante en la que se

apoyan juicios de valor por encima del objeto evaluado.

No hay que confundir a la evaluacion con calificacién porque es un solo aspecto mas
de todo el proceso evaluativo, esta relacionada con la valoracién o notas finales y

tiene intenciones exclusivamente acreditativas.

RUIPEREZ G. (2003) indica que “Para evaluar el aprendizaje de los alumnos se
disefian una serie de actividades que el alumno debera resolver. Estas seran
evaluadas siguiendo unos criterios. Ademas existen unos instrumentos o
herramientas de control que permiten registrar la participacion y las

conexiones de forma automatica.” (Pag. 123)

En las plataformas contenidos online se pueden incorporar instrumentos de
evaluacion interactivas y dindmicas que ofrecen por un lado, una retroalimentacion
inmediata, también permiten a los gestores de la formacion acondicionar datos
cuantitativos que son generados automaticamente por el sistema, el mismo que

facilita la tarea de evaluar.
1.8.13 Sistemas de Administracién de Aprendizaje (LMS)

Segiin SOTO A. “learning management system (LMS), Un sistema de gestion de
aprendizaje “LMS” es una aplicacion de software basada en la Web o
tecnologia utilizada para planificar, implementar y evaluar un proceso de
aprendizaje especifico. Tipicamente, un sistema de gestion de aprendizaje
proporciona un instructor con una forma de crear y entregar contenido,

monitorear la participacion del estudiante y evaluar el desempefio del
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estudiante. Un sistema de gestion de aprendizaje también pueden
proporcionar a los estudiantes la posibilidad de utilizar las funciones
interactivas como foros de discusion, videoconferencias y foros de
discusion.” (Pag. 53)

SOTO A. indica que la “LMS” Se refiere a un conjunto de funcionalidades
disefiadas para ofrecer, dar seguimiento, informar y gestionar los contenidos
de aprendizaje, aprendizaje y progreso interacciones alumno. "LMS" puede
aplicarse a los sistemas de gestion de cursos, muy simples 0 muy complejas

de toda la empresa, entornos distribuidos.” (Pag. 55)

“LMS” es una aplicacion que facilita a los educadores la invencion de cursos en la
web, también puede utilizar como herramienta de trabajo colaborativa. El principal
objetivo es que el usuario solamente dependa de un navegador web en su ordenador
y una conexion estable a Internet para interactuar con la herramienta mejorando la

comunicacion entre estudiantes.

1.9 MOODLE

FOSTER H. (2008) indica que = Técnicamente, Moodle es una aplicacién que
pertenece al grupo de los Gestores de Contenidos Educativos (LMS, Learning
Management Systems), también conocidos como Entornos de Aprendizaje
Virtuales (VLE, Virtual Learning Manage-ments), un subgrupo de los
Gestores de Contenidos (CMS, Content Management Systems). (Pag. 25)

Clara se puede decir que Moodle es un software para la creacion y facilitacion de
cursos y sitios Web basados en Internet, es decir, es una aplicacion para crear y
gestionar plataformas educativas, 0 sea, espacios donde un centro educativo, 0
empresa, también facilita los recursos educativos proporcionados por unos docentes

y estructura el acceso a esos recursos por los estudiantes.
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1.9.1 Caracteristicas basicas de Moodle

A continuacién se muestra de forma resumida las principales caracteristicas que
presenta Moodle en tres niveles de relevancia:

A nivel General:

Interoperabilidad: Debido a que el sistema Moodle se distribuye bajo la licencia
GNU, propicia el intercambio de informacion gracias a la utilizacion de los
“estandares abiertos de la industria para implementaciones web” (SOAP, XML...) Al
usar un lenguaje web popular como PHP y MySQL como base de datos, es posible
ejecutarlo en los diversos entornos para los cuales estdn disponibles estas

herramientas tales como Windows, Linux, Mac, etc.

Escalable: Se adapta a las necesidades que aparecen en el transcurso del tiempo.
Tanto en organizaciones pequefias como grandes se pueden utilizar la arquitectura

web que presenta Moodle.

Personalizable. Moodle se puede modificar de acuerdo a los requerimientos
especificos de una institucibn o empresa. Por defecto incluye un panel de
configuracién desde el cual se pueden activar o cambiar muchas de sus

funcionalidades.

Econdmico. En comparacidn a otros sistemas propietarios Moodle es gratuito, su uso

no implica el pago de licencias u otro mecanismo de pago.

Seguro. Implementa mecanismos de seguridad a lo largo de toda su interface, tanto

en los elementos de aprendizaje como evaluacion.

1.9.2 A nivel Pedagdgico:

Pedagogicamente flexible: Aunque Moodle promueve una pedagogia constructivista
social (colaboracion, actividades, reflexion critica, etc.), es factible usarlo con otros
modelos pedagogicos.

Permite realizar un seguimiento y monitoreo sobre el alumno o estudiante.
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1.9.3 A nivel funcional:

Facilidad de uso.

Permite la gestion de perfiles de usuario. Permite almacenar cualquier dato que se
desee sobre el alumno o profesor, no solo los que aparecen por defecto. Esta
caracteristica es muy util para establecer estadisticas socioecondmicas, fisiolégicas o
demograficas.

Facilidad de administracion. Cuenta con un panel de control central desde el cual

se puede monitorear el correcto funcionamiento y configuracion del sistema.

Permite realizar examenes en linea, es decir publicar una lista de preguntas dentro
de un horario establecido y recibir las respuestas de los alumnos. En el caso de las
preguntas con alternativas o simples, es posible obtener las notas de manera
inmediata ya que el sistema se encarga de calificar los examenes. Las preguntas se
almacenan en una base de datos, permitiendo crear bancos de preguntas a lo largo del
tiempo y “chocolatearlas” durante el examen con la intencién de evitar que dos o

mas alumnos reciban la misma pregunta.

Permite la presentacion de cualquier contenido digital. Se puede publicar todo
tipo de contenido multimedia como texto, imagen, audio y video para su uso dentro

de Moodle como material didactico.

Permite la gestion de tareas. Los profesores pueden asignar tareas o trabajo
practicos de todo tipo, gestionar el horario y fecha su recepcion, evaluarlo y
transmitir al alumno la retroalimentacion respectiva. Los alumnos pueden verificar

en linea su calificacion y las notas o comentarios sobre su trabajo.

Permite la implementacion de aulas virtuales. Mediante el uso del chat o sala de
conversacién incorporada en Moodle, se pueden realizar sesiones o clases virtuales,

en las cuales el profesor podria plantear y resolver interrogantes, mientras que los
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alumnos aprovechan la dinamica para interactuar tanto con el profesor asi como con

otros alumnos.

Permite la implementacion de foros de debate o consulta. Esta caracteristica se
puede usar para promover la participacion del alumnado en colectivo hacia el debate
y reflexion. Asi como colaboracion alumno a alumno hacia la resoluciéon de
interrogantes. El profesor podria evaluar la dindmica grupal y calificar el desarrollo

de cada alumno.

Permite la importacion de contenidos de diversos formatos. Se puede insertar
dentro de Moodle, contenido educativo proveniente de otras plataformas bajo el uso
del estandar SCORM, IMS, etc.

Permite la inclusion de nuevas funcionalidades. La arquitectura del sistema
permite incluir de forma posterior funcionalidades o caracteristicas nuevas,

permitiendo su actualizacion a nuevas necesidades o requerimientos.

Los principales beneficios son:

Libertad. Moodle no se encuentra atado a ninguna plataforma (Windows, Linux,
Mac) especifica, brindando total libertad para escoger la que se ajuste a sus
necesidades tanto en el presente como en el futuro. El no estar atado a un proveedor
de hardware, software o servicios le permitira contar siempre con un abanico de
opciones. La libertad que brinda Moodle también se aplica al hecho de tener de
contar con los archivos fuente y poder modificarlo a su discrecion, sin que ello

implique un costo o una negociacion con empresa alguna.

Reduccion de costos. Siempre que se compra o adquiere un sistema, sea de
cualquier tipo, es necesario desembolsar una cantidad de dinero en el pago por las
licencias de usuario. Esto no sucede con Moodle, porque es gratuito y no se requiere
pagar ninguna licencia para su uso o implementacion dentro de una institucion. De
esta forma estamos ahorrando una cantidad inicial de la inversién de cualquier

sistema. Los costos posteriores de mantenimiento se ven reducidos gracias a la
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escabilidad del sistema, que permite mantener la operatividad tanto para una cantidad
reducida como para una gran cantidad usuarios sin tener realizar modificaciones

dentro del sistema.

Integracion. Moodle es un sistema abierto lo que significa que es posible integrarlo

con otros sistemas, tanto para acciones:

Genéricas. Puede comunicar Moodle con su sistema particular de autenticacion y
validar a los alumnos contra esa base de datos. Es posible integrarlo con sistemas de
pago para el cobro de las inscripciones a los cursos virtuales, etc.

Especificas. Puede integrar su sistema de registros académicos con Moodle, para la
recepcion de las calificaciones provenientes de los examenes en linea, agilizando asi
los procesos de generacion de actas por parte de los profesores, esto es de vital

importancia en las universidades.”

Esta herramienta permite a los profesores y educadores la creacion de aulas
virtuales, aunque también puede ser utilizado como herramienta de trabajo
colaborativa. El objetivo es que el usuario s6lo necesite un navegador web en su
ordenador y una conexion a Internet para interactuar con la herramienta facilitando la
comunicacion alumnos y docentes mejorando ambitos como el tiempo, economia

entre otros.

Se describe la herramienta Moodle como una de las herramientas de libre
distribucion mas fiables y asequibles es por eso que es ampliamente utilizada tanto

por la comunidad educativa en diversos ambitos mejorando el aprendizaje.

Moodle permite crear aulas virtuales, con chats en vivo, acceso a documentos,
descargas, publicaciones, evaluaciones, foros entre otros que en su conjunto permiten
que el acceso a la educacion B-Learning se facilite considerablemente, ademas se

presente como un apoyo a la educacion presencial.
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1.10 B-LEARNING

BlendedLearning tiene su abreviacion como B-Learning y significa "Formacion
Combinada™ o "Ensefianza Mixta". Es un método de aprendizaje que es semi-
presencial y en vinculacion con la tecnologia mediante herramientas virtuales o

fisicas y ayudando en la relacion que exista entre estudiantes y docentes.

En el Ecuador se ha comenzado a emplear este modelo de formacion en linea, ya que
posee ventajas de ensefianza en linea y estas son: las aulas virtuales, herramientas

informaticas que tienen facilidad de tener un profesor como supervisor de los cursos.

STOCKER V. (2011) sefial que “Blended Learning o B-Learning) es el aprendizaje
facilitado a través de la combinacion eficiente de diferentes métodos de
imparticién, modelos de ensefianza y estilos de aprendizaje, basado en una

comunicacion transparente de todas las dreas implicadas en el curso.” (Pag.

34)

B-Learning en combinacion con la ensefianza presencial y con la tecnologia no
presencial, no es una derivacion de la era del E-learning. Lo que se conviene es
mejor utilizar la formacién a distancia y lo mejor de la formacién presencial. Para
poder entender la diferencia, la otra idea es utilizar las TIC como lo son los
ordenadores y comunicacion, B-Learning es una formacion clasica que no utiliza las

TIC. Con otra formacion a distancia de actualidad y con el uso de las TIC.

1.10.1 Importancia.

Un aporte importante que se identifica es que los materiales disefiados para su

utilizacion en entornos virtuales se orientan a un aprendizaje muy activo.

CARRIER J. (2012) indica que “En el que la exposicion de nucleos de conocimientos
se intercala con la realizacion de actividades y en el que el concepto de
lectura de documentos queda con frecuencia superado por la realizacion de

debates u otras formas activas de estudio.” (Pag. 64)
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CARRIER J. (2012) dice que “Asimismo, se reconoce el aprendizaje activo como un
aspecto decisivo es en el cambio de la educacion, sefialandose la importancia
de que los procesos de ensefianza- aprendizaje se centren en el aprendizaje
activo de los estudiantes y el profesor asuma su nuevo rol de facilitador. Se
plantea que estos conlleva estrategias educativas que incluyan los nuevos
contextos espacios — temporales, el papel de las TIC con fines docentes y
particularmente, el modelo pedagdgico- tecnoldgico que se necesita en cada
caso.” (Pag. 165)

1.10.2 Curriculo

SANZ M. (2010: Pag. 132) “Como un plan para la accion o un documento escrito
que incluye estrategias para el logro deseado de metas y fines. Los pasos del
planeador son secuénciales. Tiene un comienzo y final y un proceso o medio.
Sanz lo define como un plan que provee sistemas de aprendizaje,
oportunidades para las personas en ser educadas, es un sistema organizado
de educacion formal y/o intenciones de entrenamiento. Bondi: un plan para
el aprendizaje, objetivos que determinan que es importante aprender.
También puede ser definiendo en forma amplia como el manejo de las
experiencias del aprendiz. Este punto considera casi cualquier escuela e

incluso su exterior como parte del curriculo.”

Un curriculo nos facilita alcanzar objetivos planteados a través de pasos
consecuentes para seguir teniendo logros secuenciales, esto permite tener un
panorama claro de lo que se quiera lograr y como se lo va a lograr, mas alin permite
tener un sistema de evaluacién de metas donde se puede conocer que se pudo hacer y

que no se pudo no hacer.

1.10.3 Infraestructura y Conectividad

Se necesita de una construccion tecnoldgica para sistemas de administracion con B-

Learning, para gque los usuarios tengan acceso a los mismos. Teniendo en cuenta un
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primer caso las entidades educativas requieren de una construccion de redes y de

todo lo que implica, donde se puede utilizar el internet ya sea desde una casa, oficina.

1.10.4 Técnicas

Las tendencias actuales que la universidad fomentan el autoaprendizaje por medio de
una serie de técnicas y estrategias didacticas que van desde el uso de bibliotecas
virtuales, al de las simulaciones interactivas, portafolios digitales, uso de diarios
clase, trabajo colaborativo y cooperativo, estudios de casos, aprendizaje basados en

problemas, entre otros.

1.10.5 Camtasia Studio

FOSTER H. (2008) indica que “Camtasia Studio y Camtasia para Maces un
software que captura a video la pantalla, publicado por TechSmith. El
usuario define el area de la pantalla ola ventana que va a ser capturado, un
ajuste que se establece antes de empezar con la grabacion. Camtasia Studio
también permite al usuario grabar audio desde un micréfono o altavoces, y

para colocar imagenes de una camara web en la pantalla”.(Pag. 432)

Camtasia Studio es en si un programa que tiene como opcién grabar la pantalla de un
ordenador en video, esto quiere decir, que captura todo lo que pasa por la pantalla y
lo guarda en formato de video. Pero el video no s6lo se queda como un archivo, sino
que también facilita todos los instrumentos de edicion y produccién del video, para

crear videos con una calidad ideal y en cualquier formato.

1.10.6 FlippingBook Publisher Professional

FlippingBook Publisher Professional es una solucién profesional para la creacion,
almacenamiento, gestion y distribucion de publicaciones digitales para computadoras
de escritorio y dispositivos mdviles en los negocios, la edicion y la zona de la

publicidad.
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Caracteristicas principales:

e Mobile DeviceSupport Soporte integrado del nuevo estandar HTML5
significa que sus publicaciones son facilmente legible en casi cualquier
dispositivo, desde iPhones y Androids, para iPads, tabletas y lectores
electronicos.

e Proteccion de publicacién que protege su publicacion de Publisher
FlippingBook con varias capas de seguridad, desde simples contrasefias y
cifrado, a la restriccion de que se muestren solo en sitios web especificos.

e Publicaciones digitales creados por Publisher FlippingBook ofrecen un
profesional y un bien elaborado disefio.

e Puede configurar y elaborar sus publicaciones con varios skins
predefinidos, asi como varias herramientas de personalizacion.

e FlippingBook ofrece alta calidad de caracteristicas de ampliacion, que
permiten a sus lectores para hacer un zoom en las fotos que desee e
imprimir con una calidad excepcional.

e Compartir, enviar publicaciones al instante por correo electrénico o
compartirlas a traves de redes sociales populares. Puede permitir a los
lectores a hacer lo mismo mediante el ajuste de las caracteristicas que

permiten y desactivacion de la publicacion.

1.10.7 HotPotatoes

Hot Potatoes es un conjunto de seis herramientas que pueden ayudar a educadores,

profesores, y escritores a publicar material educativo en la Web.

Las pequerfias herramientas de Hot Potatoes permiten crear multi-eleccion interactiva,
respuesta corta, rellenar en el espacio, crucigramas, y ejercicios de desordenacién de
una frase usando HTML y JavaScript sin necesidad de tener ningin conocimiento ni
de HTML ni de JavaScript.

JBC permite crear exdmenes "tipo test" donde cada pregunta puede tener hasta cinco
respuestas, y donde cada numero de ellas pueden ser correctas o no. Cada estudiante

recibe un porcentaje de acierto después de cada pregunta acertada.
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JQuizfacilita el disefio de preguntas con la posibilidad de que el estudiante rellene
con palabras o frases como respuesta.

JCloze crea ejercicios para rellenar en el espacio. Hasta 100 respuestas correctas
pueden especificarse para cada espacio en blanco, ademas la posibilidad de incluir

una pequefia pista para cada espacio.

JCross disefia crucigramas que se pueden rellenar on-line. Puedes usar parrillas de
hasta 20x20 letras.

JMixpermite crear ejercicios de ordenacion de frases. Puedes especificar hasta 100

respuestas correctas distintas.

JMatch crea ejercicios de emparejamiento u ordenacion. Una lista de objetos fijos
aparecen a la izquierda (pueden ser imagenes o texto), y una lista de objetos
desordenados a la derecha.

Hot Potatoes soporta el uso de acentos y te facilita la opcion de acceder al codigo de

las paginas para cualquier modificacion.

1.11 METODOS DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE

TRADICIONALES

Desde hace algin tiempo atras se han venido creando teorias en cuanto al aprendizaje
se refiere, la mayoria de las cuales después de un exitoso comienzo han sido
finalmente acabado olvidadas. Es por eso que el proceso educativo es muy complejo
y no da paso a soluciones drasticas como se lo ha venido demostrando a lo largo de

la historia.

Segun KANT 1. (2010) “Los métodos de enserianza y aprendizaje tradicionales se
trata de explicar como los conocimientos eran trasmitidos por parte de los
docentes hacia sus alumnos y como estos influian en el grado de
concentracion y la preparacion de los alumnos y que hoy en dia yo no se los

debe utilizar por su poca calidad.” (Pag. 149)
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Existen varias sugerencias que aparentan ser tan atractivas y con sentido comun en
los articulos de revistas educativas pero son poco exitosas en el aula real y concreta,
porque el numero de estudiantes puede llegar a ser grande, y muchos de ellos
seguramente no han tenido la ocasién de fijar los conceptos previos y muy
necesarios y es por eso que no tienen suficiente capacidad de razonamiento 14gico

abstracto.

Segun AMILBURU M. (2012) “Los meétodos diddcticos estin en funcion de los
objetivos, y dependen de diversos factores que cambian como son los planes
de estudio, el nimero de alumnos por aula, el nimero de horas tedricas,
practicas de problemas y de laboratorio, la disponibilidad de materiales

adecuados, etc”, p. 73.

En conclusién los métodos hayan sido usados en anteriores épocas, en la actualidad
ya no son muy utilizados ya que el proceso de ensefianza va evolucionando y
también trae consigo mejoras positivas y por ende con nuevos sistemas de
metodologia, cada dia en tanto avanza la tecnologia la educacion como en otros
aspectos también sufren cambios que se los realiza después de analizarlos para

mejorar su calidad.



CAPITULO II

METODOLOGIA

2. METODOLOGIAS DE LA INVESTIGACION

2.1 ANTECEDENTES DE LA PROPUESTA

Conforme a la evolucion que ha tenido la tecnologia a nivel mundial ha sido
ineludible que las instituciones tanto publicas como privadas estén a la vanguardia
en el transcurso de estos Ultimos afios, esto conlleva que lo increible se convierta en
un entorno cotidiano con el uso del internet. Y ante el desafio de una educacion
globalizada las instituciones educativas han tenido que considerar la necesidad de
incorporar tecnologia en los procesos académicos para desarrollar nuevas formas de
aprendizaje, a traves del acceso a multiples formas de interaccion y fuentes de

informacion.

La nueva tecnologia de la informacién y comunicacion en el Ecuador, posibilita el
uso de herramientas tecnoldgicas en procesos de aprendizaje y la transmisién del
conocimiento a través de las redes modernas de comunicacion. El uso de las
Tecnologias de Informacion y las Comunicaciones como el internet, esta generando
un importante cambio en los sistemas educativos, que progresivamente van
integrando aplicaciones B-Learning como complemento de la formacidn presencial

tradicional y de la ensefianza como apoyo académico.

Las universidades estan optando por implementar sistemas B-Learning en cada una
de las asignaturas para aportar a la educacién tradicional con el objeto de ayudar a
los estudiantes. Para la Universidad Técnica de Cotopaxi, aplicar este entorno virtual
es factible puesto que permitird el apoyo académico y mejorara la calidad de la

educacion.

Por lo expuesto anteriormente, surge la necesidad de la “APLICACION DE UN
ENTORNO B-LEARNING PARA FORTALECER EL PROCESO ENSENANZA -

36
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APRENDIZAJE EN LA ASIGNATURA DE COMPUTACION BASICA DE LA
CARRERA DE INGENIERIA EN INFORMATICA Y SISTEMAS
COMPUTACIONALES DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI”. Con
el propdsito de crear aulas virtuales para la capacitacion extra clase, usando nuevas
herramientas tecnoldgicas, que permitan dar seguimiento al proceso de ensefianza —
aprendizaje en la Universidad Técnica de Cotopaxi, con lo cual se dara apoyo

académico a los estudiantes con mayor dificultad en sus conocimientos.

2.2 FUNDAMENTOS DE LA PROPUESTA METODOLOGICA

Para empezar el trabajo del entorno B-Learning en el aprendizaje, se utilizara el aula
virtual empleandola como una herramienta de apoyo en el proceso de Ensefianza-

Aprendizaje de la asignatura de Computacion Basica.

Se desarroll6 varias actividades de forma programaticas aplicando las etapas

metodologia ADDIE, que se detalla en el desarrollo de la propuesta.

2.3 DESCRIPCION DE LA METODOLOGIA PACIE

La metodologia de trabajo en linea PACIE permite manejar de mejor manera el
proceso de transicion del plano técnico al plano pedagdgico, de igual manera se han
descuidado los procesos aulicos convencionales e institucionales, ya que internet es

solo un soporte adicional a los recursos didacticos usados actualmente.

Esta metodologia adiciona a la comunicacion y exposicion de la informacion,
procesos sociales que apoyan a la criticidad y andlisis de los datos para construir
conocimientos mediante el compartir educativo. A continuacion se describen las

diferentes fases de esta metodologia.
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Grafico 1. 1 PACIE

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Jaime Cajas

El presente proyecto se enfoca en la metodologia PACIE en los siguientes puntos:

Presencia: El educador de la Universidad Técnica de Cotopaxi debe comprender que
la plataforma Moodle debe ser atractiva para el discente, con temas interesantes que
apoyen el proceso cognitivo de computacion I. En donde se focalizara en:

 La imagen corporativa es de la Universidad Técnica de Cotopaxi
« Se utiliza un mismo tipo de texto para titulos
« Se usa un mismo tipo de letra para la informacién

* Las imagenes son del mismo tamafio
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En esta etapa también debe existir un espacio virtual donde los participantes puedan
ingresar al moodle; debe desarrollarse una marca para el impacto visual empleando
correctamente los recursos en linea aprovechando herramientas adicionales a la

plataforma para mejorar la Presencia de las aulas virtuales

El tutor y su entorno virtual de aprendizaje deben mantener su imagen actualizada.
La imagen corporativa es la personalidad de moodle, partiendo desde el logo que la
simboliza porque éste tienen que estar impreso en todas las partes, para repetirla y

posicionarla en la memoria de los participantes.

Extension y Estructura: se debe construir una jerarquia de menus y paginas que
parezcan naturales y bien estructuradas a los participantes. Seamos concretos,
precisos y concisos, pero sobre todo naturales y motivadores. No se debe imaginar un

texto, se debe imaginar la estructura de un dialogo.

Imagen y Animacion: so6lo se puede motivar al participante con el impacto visual de
lineas, colores y contrastes entre paginas, para que éste se internalice en el contenido
de los recursos. Las imagenes de fondo y adicionales deben guardar relacion con la

estructura del contenido.

Juego de colores: el tutor debe estimular al uso de recursos visuales, como
emoticones. Es recomendable usar colores que guarden relacién con la imagen
corporativa del moodle. El disefio cuidadoso, colorido y organizado de los
contenidos ayudara a los estudiantes a encontrar rapidamente la informacion que

buscan.

2.3.2 Alcance

El alcance del proyecto se orienta en la asignatura de Computacion Basica de la
carrera de Ingenieria en Informatica y Sistemas Computacionales de la Universidad

Técnica de Cotopaxi

Esta etapa comprende la determinacion de objetivos claros que se van a alcanzar con

las/os participantes, como: comunicacion, interaccion, soporte o informacion.
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2.3.6 Capacitacion

Esta etapa fomenta un auto-aprendizaje mediante moodle se incentiva un eje de

investigacion, lo que produce un claro beneficio de conocimientos concretos.

La comunidad educativa y en especial el tutor, debe capacitarse de forma
permanente, no solo en el uso de la tecnologia, sino en estrategias de comunicacion y
de motivacion, en esquemas para una educacion constructivista e incluso, desarrollar
destrezas de tolerancia y socializacion que incentiven una interaccion con calidez

humana.

El tutor sera el Unico responsable de su aula virtual y de su permanente capacitacion.
Este punto es fundamental, porque el tutor debe defender el hecho de que no puede
ser reemplazado por la tecnologia, recordemos que la educacion virtual depende del

tutor.

Se debe tener en cuenta que no se debe descuidar el enfoque pedagdgico en la

actividad tecno educativa, Ademas se debe responder y reflexionar sobre:

2.3.7 Interaccion

La interaccion consiste en la utilizacion de recursos y actividades para fortalecer la
socializacion, la misma que parte de recoger y nutrir el conocimiento en el moodle,

dando asi motivacion continua hacia el aprendizaje.

Interaccion se realiza a través de la retroalimentacion en los foros que se denominan

cafeteria virtual.

B-Learning es usado cuando se maneja la plataforma como un recurso informatico
para colgar temas de consulta y reforzar la clase, en donde se utiliza la

autoevaluacion como medio de refuerzo cognitivo.
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2.4 ESTRUCTURA DEL ENTORNO VIRTUAL B-LEARNING

2.4.1 El Bloque 0

Es considerado el més importante dentro de este proceso metodoldégico. Se ha
convertido en el eje de la interaccion dentro del aula virtual y la fuente del
conocimiento cooperativo, generado asi una experiencia comdn y enriquecedora para

los participantes del curso. Este bloque consta de:

= Seccion de informacion: sobre el curso, el tutor y la Moodleluacion o Seccién
de comunicacion: sobre el proceso y operatividad el aula
= Seccidn de interaccidn: social, de apoyo y de aprendizaje cooperativo

2.4.2 Bloque Académico

Posee la informacién y contenidos del curso, documentos, enlaces, etc., es decir, la
informacidn esta ahi, esta lista para que el estudiante sea quien la descubra. Para
estar seguros que el estudiante trabaje con la informacion presentada se deben

utilizar adecuadamente los recursos. Aqui tenemos las siguientes secciones:

= Seccidn de exposicion: de informacion, enlaces y documentos
= Seccion de rebote: actividades de autocritica y filtro
= Seccion de construccién: del conocimiento, critica, analisis y discusion

= Seccion de comprobacion: sintesis, comparacion y verificacion

2.4.3 Bloque Cierre

Aunque este bloque esté al final, no es el menos importante. Nos ayuda a no dejar
cabos sueltos dentro del aula virtual, a culminar actividades pendientes, a cerrar
procesos inconclusos, a negociar desacuerdos en retroalimentarse con la opinion de
los estudiantes, no solo para los contenidos y estructura del aula en si, sino también

para la labor tutorial.
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Entonces debe existir la apertura necesaria para darles a los estudiantes la
oportunidad de desahogarse, la libertad de expresarse y el tutor se mostrard con una
posicién muy abierta, no solo con tolerancia, sino con amor, es decir, el tutor debe

generar empatia con los participantes. Las secciones presentes son:

Seccion de negociacion: entre toda la comunidad del aprendizaje o Seccion de

retroalimentacion: didactica, pedagogica y academica

2.5 DESARROLLO.

Una vez hecho el analisis de los elementos que tendria el aula virtual, se procedié a
trabajar en la aplicacion de los mismos, para lo cual se emplearon las siguientes

aplicaciones:

e Instalacion de Plataforma Educativa Moodle 2.4., utilizamos la pagina WEB
de la Universidad Técnica de Cotopaxi, en el link Aplicaciones el mismo
que cuenta con una opcion aulas virtuales en la que esta alojado el entorno
B-Learning de la Asignatura Computacion Basica.

e El procesador de textos MS-Word, Excel en la creacion de documentos tales
como: El syllabus de la asignatura, planes, diarios, planes analiticos,
programacion de contenidos, los contenidos de las tematicas.

e EI editor de iméagenes Paint, Macromedia Fireworks Mx, en la
implementacién de las imagenes y graficos, a utilizar como parte de los

temas, asi como en la personalizacion del entorno del Aula Virtual.

2.6 IMPLEMENTACION

La implementacion se realizd con los aspectos anteriormente indicados en el
desarrollo subiendo a la plataforma educativa moodle todo el entorno virtual que se

propuso cumpliendo asi con los objetivos planteados.
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2.7 METODOS APLICADOS EN LA INVESTIGACION

2.7.1 Métodos

Se aplicara el Método Inductivo, ya que del estudio del caso particular de un grupo
de estudiantes que tomaran la Asignatura Computacion de Basica en el periodo
Febrero - Agosto 2012, se sacara conclusiones a aplicarse para todo el colectivo que

sucesivamente vaya accediendo a esta catedra.

Asimismo, se aplicara el Método Cientifico, ya que permite seguir un orden y

sistematizar los procesos que permitan llegar a respectivas conclusiones confiables.

2.7.2 Técnicas

Dentro de las Técnicas se aplicara:

Encuestas: A aplicar a los estudiantes y docentes con la finalidad de obtener
informacidn sobre la necesidad, expectativas e importancia del uso de objetos de

aprendizaje B-Learning en un entorno virtual de aprendizaje.

Entrevistas: A los funcionarios de la direccion de servicios informaticos para
recoger informacion sobre la infraestructura tecnolégica y conectividad dentro de la

Universidad Técnica de Cotopaxi.



CAPITULO I

RESULTADOS

3. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

3.1 METODOLOGIA

3.1.1 Fuentes de informacién

Para la obtencion de informacion, se realizaran encuestas que seran aplicadas a los
estudiantes y docentes de la Carrera de Ingenieria en Informatica y Sistemas
Computacionales de la Universidad Técnica de Cotopaxi, que para efectos de la
investigacion se tomara una muestra de la poblacion estudiantil, al ser reducida la

poblacién de docentes se aplicara a su totalidad.

3.1.2 Instrumentos para obtener informacion

Encuestas dirigidas tanto para los estudiantes como para los docentes de la carrera de
Ingenieria en Informética y Sistemas Computacionales de la Universidad Técnica de
Cotopaxi.

3.2. METODOS DE INVESTIGACION

En la investigacion que se realizara para la elaboracion de este proyecto se utilizaran
metodologias de investigacién cientifica como la observacién, la entrevista, la
encuesta y el método Inductivo, las cuales nos sirven como herramientas de

investigacion que permitan identificar la situacion real de los estudiantes.
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3.2.1 Tipo de investigacion

Para llevar a cabo el proyecto se aplico entrevistas a los estudiantes y docentes la
carrera de Ingenieria en Informética y Sistemas Computacionales de la Universidad
Técnica de Cotopaxi para posteriormente analizarlos con métodos estadisticos y
establecer patrones de comportamiento. Asi mismo, por los objetivos de la
investigacion, es un estudio descriptivo-propositivo por cuanto se recolectaron datos
sobre diversos aspectos, dimensiones o componentes del fendmeno objeto de estudio
y en razén de que estd encaminado a resolver en cierto modo un problema, es un
trabajo propositivo. De otra parte, la presente investigacion es de disefio no
experimental de tipo transaccional. No se manipul6 variables, simplemente se
recolecté datos en un solo momento o en un tiempo Unico sobre una situacién

existente para posteriormente analizarlos.

3.3 CALCULO DE LA POBLACION Y MUESTRA

3.3.1 Poblacion

La poblacién total es de 324 estudiantes matriculados legalmente de Primero a
Noveno Ciclo, 16 docentes de la Carrera de Ingenieria en Informatica y Sistemas
Computacionales de la Unidad Académica de Ciencias de la Ingenieria y Aplicadas

del Alma Mater de Cotopaxi con la siguiente distribucion de la poblacion.

Tabla3.1 POBLACION

Talento Humano Carrera Ing. Informatica y Sistemas .

. Frecuencia
Computacionales
Estudiantes de 1°a 9°ciclode 1ISC - UTC 324
Docentes 1ISC - UTC 16
TOTAL 340

Fuente: Secretaria de la Unidad Académica de CIYA
Elaborado por: Jaime Cajas.




3.4.2 Calculo de la Muestra
Datos:

n = muestra

N= Poblacion = 324

E= margen de error (0,05)
Férmula:

N
n=
(E)*(N-1)+1

324

n= (0,05)%(324-1)+1

. 324
(0,0025) (323) +1

324
n=
0,81+1

324
n=— —
1,81

n=179,005

n=179
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3.4 ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

3.4.1 Resultados encuesta a docentes

1.- ¢Aplica recursos multimedia para la ensefianza de computacion basica?

Tabla 3. 2 Ensefianza de computacion

Respuesta Frecuencia Porcentaje (%)
Siempre 1 7%
A veces 6 38%
Nunca 9 55%
Total 16 100%

Fuente: Universidad Técnica de Cotopaxi
Elaborado por: Jaime Cajas

Gréfico 3. 1 Ensefianza de computacién

B Siempre M A veces Nunca

7%

P .

Fuente: Universidad Técnica de Cotopaxi
Elaborado por: Jaime Cajas

Analisis: La investigacion indica quede 16 personas que representan el 7% de los
encuestados manifiestan que Siempre, el 38% indica que A veces y el 55% indica

gue Nunca.

Interpretacion: La investigacion indica que se aplica en forma muy baja la
tecnologia en la educacion, por lo que genera una pérdida de recursos didacticos que
pueden mejorar la actividad cognitiva de los estudiantes, por lo tanto es

imprescindible la aplicacion de las TIC en educacion.
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2.- ¢Aplica métodos précticos, claros y concisos parael proceso de ensefianza-

aprendizaje?

Tabla 3. 3 Métodos

Respuesta Frecuencia Porcentaje (%)
Siempre 3 19%
A veces 5 32%
Nunca 8 49%
Total 16 100%

Fuente: Universidad Técnica de Cotopaxi

Elaborado por: Jaime Cajas

Gréfico 3.2 Métodos

B Siempre M A veces Nunca

49%

Fuente: Universidad Técnica de Cotopaxi

Elaborado por: Jaime Cajas

Analisis: Se observa quede 16 personas que representan el 19% de los encuestados

manifiestan que Siempre, el 32% indica que A veces y el 49% indica que Nunca.

Interpretacion: Se aplica métodos pedagdgicos

constructivistas

para el

mejoramiento del aprendizaje significativo, pero sin embargo hace falta abundar mas

en los recursos ludicos que permitan una interaccion con el estudiante frente al

contenido de la materia para mejorar de esta manera sus conocimientos a través de la

tecnologia.
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3.- ¢ Los estudiantes acceden al internet para utilizarlo como herramienta de

aprendizaje?

Tabla 3. 4 Internet

Respuesta Frecuencia Porcentaje (%)
Siempre 9 57%
A veces 4 25%
Nunca 3 18%
Total 16 100%

Fuente: Universidad Técnica de Cotopaxi
Elaborado por: Jaime Cajas
Grafico 3. 3 Internet

B Siempre M A veces Nunca

Fuente: Universidad Técnica de Cotopaxi
Elaborado por: Jaime Cajas

Anélisis: De la poblacion total de 16 personas que representan el 57% de los
encuestados manifiestan que Siempre, el 25% indica que A veces y el 18% indica

gue Nunca.

Interpretacion: De la poblacion total se muestra inclinada a la utilizacion del
Internet como una herramienta de acceso a informacion ilimitada ya sea esta
cientifica o no, por lo tanto se debe hacer hincapié en herramientas de tecnologias de
informacién y comunicacion como la llave de acceso a un nuevo sistema de

aprendizaje significativo para los estudiantes.




4.- ¢ Utiliza un Entorno Virtual de Aprendizaje dentro de la catedra de

Computacion Basica o la catedra que imparte?

Tabla 3.5 Entorno virtual
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Respuesta Frecuencia Porcentaje (%)
Siempre 0 0%
A veces 5 32%
Nunca 11 68%
Total 16 100%

Fuente: Universidad Técnica de Cotopaxi
Elaborado por: Jaime Cajas

Gréfico 3. 4 Entorno virtual

B Siempre M A veces

0%

Nunca

Fuente: Universidad Técnica de Cotopaxi

Elaborado por: Jaime Cajas

Anélisis: Se determina quede 16 personas que representan el 0% de los encuestados
manifiestan que Siempre, el 32% indica que A veces y el 68% indica que Nunca.

Interpretacion: Se determina que se utiliza levemente los entornos virtuales para el
aprendizaje significativo, que muchos de los casos permite acceder a la informacién

y mas no evaluar sus contenidos aprendidos, y peor aun realizar seguimientos como

se realiza a través de una aula virtual permitiendo al disceente interactuar con el

docente las 24 horas del dia y durante todo el afio o el proceso asignado para impartir

clases virtualmente.
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5.- ¢ Tiene conocimiento del disefiado un Entorno Virtual de Aprendizaje para

la asignatura de Computacion Béasica o para otras asignaturas?

Tabla 3. 6 Conocimientos

Respuesta Frecuencia Porcentaje (%)
Siempre 0 0%
A veces 6 38%
Nunca 10 62%
Total 16 100%

Fuente: Universidad Técnica de Cotopaxi
Elaborado por: Jaime Cajas
Grafico 3. 5 Conocimientos

B Siempre M A veces Nunca

0%

62%

Fuente: Universidad Técnica de Cotopaxi
Elaborado por: Jaime Cajas

Anélisis: Se analiza quede 16 personas que representan el 0% de los encuestados

manifiestan que Siempre, el 38% indica que A veces y el 62% indica que Nunca.

Interpretacion: Se analiza que se tiene poco conocimiento acerca de las aulas
virtuales y la utilizacion de plataformas que alojen a ellos, siendo una oportunidad
para emprender con conceptos innovadores que propone la nueva ley de educacion

superior para mejorar la actividad cognitiva de los estudiantes
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3.4.2 Resultados encuestas estudiantes

1. ¢Se ha disefiado y/o aplicado un Entorno Virtual de Aprendizaje para la

asignatura de Computacion Basica o en otras asignaturas?

Tabla 3.7 APLICADO UN EVA

ITEMN°1

ALTERNATIVAS f %
Siempre 57 31,84
A veces 120 67,04
Nunca 2 1,12
TOTAL 179 100,00

Fuente: Universidad Técnica de Cotopaxi
Elaborado por: Jaime Cajas

Grafico 3.6 APLICADO UN EVA

Nunca
1% )

Fuente: Universidad Técnica de Cotopaxi
Elaborado por: Jaime Cajas

Andlisis: De 179 encuestados, el 31, 84% menciona que SIEMPRE utilizo un “EVA”
en la Carrera de Ingenieria en Informatica y Sistemas Computacionales, el 67,04%
indica que A VECES y el 1,12% expresa que NUNCA.

Interpretacion: Este evidencia que los estudiantes a veces han utilizado un “EVA”
en la Carrera de Ingenieria en Informatica y Sistemas Computacionales en la
asignatura de Computacion Bésica o en alguna otra asignatura que se imparten en la

institucién.
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2. ¢Han participado en un Entorno Virtual de Aprendizaje dentro de la

catedra de Computacion Basica o en alguna otra asignatura?

Tabla3.8 PARTICIPACION EN UN EVA

ITEMN° 2

ALTERNATIVAS f %
Siempre 33 18,44
A veces 69 38,55
Nunca 77 43,02
TOTAL 179 100,00

Fuente: Universidad Técnica de Cotopaxi
Elaborado por: Jaime Cajas

Grafico 3. 7 PARTICIPACION EN UN EVA

Nunca
43,02%

Fuente: Universidad Técnica de Cotopaxi
Elaborado por: Jaime Cajas

Andlisis: De 179 investigados, el 18,44% menciona que SIEMPRE han participado en

algun “EVA” en la Carrera de Ingenieria en Informatica y Sistemas Computacionales;

el 38,55% indica que A VECES y el 43,02% expresa que NUNCA.

Interpretacion: Se infiere que los estudiantes consideran que la participacién en un

“EVA” en la Carrera de Ingenieria en Informatica y Sistemas Computacionales es muy

insuficiente lo que hace necesario la aplicacion B-Learning.
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3. ¢Con que frecuencia usted acceden al internet?

Tabla 3.9 ACCESO AL INTERNET

ITEMN°3

ALTERNATIVAS f %
Siempre 156 87,15
A veces 15 8,38
Nunca 8 4,47
TOTAL 179 100,00

Fuente: Universidad Técnica de Cotopaxi
Elaborado por: Jaime Cajas

Gréfico 3.8 ACCESO AL INTERNET

Nunca

A veces

8% >%

Fuente: Universidad Técnica de Cotopaxi

Elaborado por: Jaime Cajas

Andlisis: De 179 encuestados, el 87,15% menciona que SIEMPRE acceden al internet
de la Carrera de Ingenieria en Informéatica y Sistemas Computacionales; el 8,38%
indica que A VECES y el 4,47% expresa que NUNCA.

Interpretacion: Se evidencia que la mayoria estudiantes tienen el acceso al internet y
tecnologias para la comunicacién, aspecto fundamental para la utilizacion de un

entorno B-Learning para la ensefianza-aprendizaje.




4. ¢El Docente utiliza métodos précticos en la ensefianza-aprendizaje?

Tabla3.10 METODOS PRACTICOS
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ITEMN°4

ALTERNATIVAS f %
Siempre 52 29,05
A veces 118 65,92
Nunca 9 5,03
TOTAL 179 100,00

Fuente: Universidad Técnica de Cotopaxi
Elaborado por: Jaime Cajas

Grafico 3.9 METODOS PRACTICA

Nunca
5,03%

Fuente: Universidad Técnica de Cotopaxi
Elaborado por: Jaime Cajas

Analisis: De 179 investigados, el 29, 05% menciona que SIEMPRE han utilizado

algin método practico en la ensefianza-aprendizaje en la Carrera de Ingenieria en

Informatica y Sistemas Computacionales; el 65,92% indica que A VECES vy el 5,03%

expresa que NUNCA.

Interpretacion: Se evidencia que la mayor parte de docentes y estudiantes consideran

que a veces se han utilizado métodos practicos para la ensefianza-aprendizaje y de esta

manera fortalecer los conocimientos.
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5. ¢Se incluye recursos multimedia en el proceso de ensefianza aprendizaje de

computacion basica?

Tabla 3. 11 RECURSOS MULTIMEDIA

ITEMN°5

ALTERNATIVAS f %
Siempre 12 6,70

A veces 44 24,58
Nunca 123 68,72
TOTAL 179 100,00

Fuente: Universidad Técnica de Cotopaxi
Elaborado por: Jaime Cajas

Gréfico 3. 10 RECURSOS MULTIMEDIA

Siempre
6,70%

Fuente: Universidad Técnica de Cotopaxi
Elaborado por: Jaime Cajas

Andlisis: De 179 encuestados, el 6,70% menciona que SIEMPRE utilizan los recursos
multimedia para el proceso de ensefianza-aprendizaje en la asignatura de Computacion
Basica de la Carrera de Ingenieria en Informatica y Sistemas Computacionales; el
24,58% indica que A VECES y el 68,72% expresa que NUNCA.

Interpretacion: Se da a notar que existe una falta de utilizacion de los recursos
multimedia para la ensefianza-aprendizaje que ayuden a mejorar la calidad en los

conocimientos de nuestros alumnos.
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6. ¢Donde accede usted al internet?

Tabla 3. 12 DONDE ACEDE AL INTERNET

ITEMN°6

ALTERNATIVAS f %
Centro de computo particular 12 6,70
De la casa 44 24,58
Laboratorios de la Universidad 123 68,72
TOTAL 179 100,00

Fuente: Universidad Técnica de Cotopaxi
Elaborado por: Jaime Cajas

Grafico 3. 11 DONDE ACEDE AL INTERNET

De la casa
44
Centro de 24,58%
computo —__
particular
12
6,70%

Laboratorios de
la Universidad
123
68,72%

Fuente: Universidad Técnica de Cotopaxi
Elaborado por: Jaime Cajas

Andlisis: De 179 encuestados, el 6,70% indican que hacen uso de los centros de
coémputo particulares, el 24,58% menciona que utiliza el internet que cuenta su casa y

el 68,72% establece que acede al internet en los laboratorios de la institucion.

Interpretacion: Esto nos permite determinar que es factible la aplicacion de entornos
virtuales la asignatura de computacion basica como en cualquier otra asignatura ya que
la mayoria tiene acceso al internet ya sea de sus casas como de los propios laboratorios

de la institucion.
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7. ¢Al acceder a internet lo utilizan en?

Tabla 3. 13 USO DEL INTERNET

ITEMN°7

ALTERNATIVAS f %
Redes sociales 25 13,96
Chat 10 5,55
Juegos 33 18,43
Investigar 57 31,84
Aulas virtuales 54 30,16
TOTAL 179 100,00

Fuente: Universidad Técnica de Cotopaxi
Elaborado por: Jaime Cajas

Gréfico 3. 12 USO DEL INTERNET

Redes

sociales
Aulas Chat

virtuales
30%

Fuente: Universidad Técnica de Cotopaxi
Elaborado por: Jaime Cajas

Analisis: De 179 encuestados, el 14% indican que utiliza el internet en las redes
sociales, el 6% menciona que utiliza el internet para chatear, el 18% utiliza para
participar en juegos, el 32% menciona que utiliza el internet para realizar consultas y

el 30% establece que acede al internet para hacer uso de las aulas virtuales.

Interpretacion: Esto permite determinar que el estudiantado da buen uso al internet
ya que una gran mayoria accede para la parte académica, tanto en consultas y aulas
virtuales tomando como dato que las redes sociales también se usan para lo académico

en esta u otras asignaturas.
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8. ¢Alacceder al internet lo hacen de qué tipo de dispositivo?

Tabla 3. 14 DISPOSITIVOS

ITEMN°8

ALTERNATIVAS f %
Computadores de escritorio 59 32,96
Laptop 50 27,93
Celulares 33 18,43
Tablet 15 8,37
No tiene ningun dispositivo 22 12,29
TOTAL 179 100

Fuente: Universidad Técnica de Cotopaxi
Elaborado por: Jaime Cajas

Grafico 3. 13 DISPOSITIVOS
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Fuente: Universidad Técnica de Cotopaxi
Elaborado por: Jaime Cajas

Andlisis: De 179 encuestados, el 33% indican que utiliza el internet desde sus
computadores personales de escritorio, el 28% menciona que cuenta con una laptop
con la que acede al internet, el 19% utiliza su celular para acceder al internet, el 8%
menciona que utiliza su tablet para utilizar el internet y existe un 12% que no dispone

de ningun dispositivo electronico que le permita tener acceso al internet.

Interpretacion: Esto permite establecer que la gran mayoria de estudiantes cuentan
con algun dispositivo electronico para poder acceder al internet lo que es excelente
para por implementar entornos virtuales y motivar al estudiantado al uso de la TICs
como un apoyo académico y explotar los recursos con los que cuentan y al mismo

tiempo darles buen uso.




CAPITULO IV

4. PROPUESTA

4.1 ENTORNO DEL LUGAR DE INVESTIGACION

4.1.1 Antecedentes histéricos de la Universidad Técnica de Cotopaxi

En Cotopaxi el anhelado suefio de tener una institucion de Educacion Superior se
alcanza el 24 de enero de 1995. Las fuerzas vivas de la provincia lo hacen posible,
después de innumerables gestiones y teniendo como antecedente la Extension que

creé la Universidad Técnica del Norte.

El local de la UNE-C fue la primera morada administrativa; luego las instalaciones
del colegio Luis Fernando Ruiz que acogié a los entusiastas universitarios;
posteriormente el Instituto Agropecuario Simon Rodriguez, fue el escenario de las
actividades académicas: para finalmente instalarnos en casa propia, merced a la
adecuacion de un edificio a medio construir que estaba destinado a ser Centro de

Rehabilitacién Social.

En la actualidad son cinco hectareas las que forman el campus y 82 las del Centro

Experimentacion, Investigacion y Produccion Salache.

Hemos definido con claridad la postura institucional ante los dilemas internacionales
y locales; somos una entidad que por principio defiende la autodeterminacion de los
pueblos, respetuosos de la equidad de género. Nos declaramos antiimperialistas
porque rechazamos frontalmente la agresion globalizadora de corte neoliberal que
privilegia la accion fracasada economia de libre mercado, que impulsa una propuesta
de un modelo basado en la gestion privada, o trata de matizar reformas a la gestion

publica, de modo que adopte un estilo de gestién empresarial.
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En estos 17 afios de vida institucional la madurez ha logrado ese crisol emancipador
y de lucha en bien de la colectividad, en especial de la méas apartada y urgida en

atender sus necesidades.

El nuevo reto institucional cuenta con el compromiso constante de sus autoridades

hacia la calidad y excelencia educativa.

4.1.2 Filosofia de la Universidad Técnica de Cotopaxi

Misidn

La Universidad "Técnica de Cotopaxi”, es pionera en desarrollar una educacion para
la emancipacion; forma profesionales humanistas y de calidad; con elevado nivel
academico, cientifico y tecnoldgico; sobre la base de principios de solidaridad,
justicia, equidad y libertad, genera y difunde el conocimiento, la ciencia, el arte y la
cultura a través de la investigacion cientifica; y se vincula con la sociedad para

contribuir a la transformacioén social-econdémica del pais.

Vision

En el afio 2015 seremos una universidad acreditada y lider a nivel nacional en la
formacion integral de profesionales criticos, solidarios y comprometidos en el
cambio social; en la ejecucion de proyectos de investigacion que aporten a la
solucion de los problemas de la regién y del pais, en un marco de alianzas
estratégicas nacionales e internacionales; dotada de infraestructura fisica y tecnologia
moderna, de una planta docente y administrativa de excelencia; que mediante un
sistema integral de gestion le permite garantizar la calidad de sus proyectos y

alcanzar reconocimiento social.
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4.1.3 Carrera de Ingenieria en Informatica y Sistemas Computacionales

La carrera de Ingenieria en Informética y Sistemas Computacionales de la
Universidad Técnica de Cotopaxi, fue creada en el afio de 1997 como respuesta a las

demandas del mercado.

Su pensum y programas de estudio se han venido actualizando periédicamente para
mantenerlo al ritmo de los cambios de la disciplina y de la tecnologia que se usa en la
profesion. El principio fundamental en el que se basa el pensum vigente es el
concepto de aprendizaje en espiral, es decir en forma sucesiva se realiza pasadas a

los contenidos de la profesion con un nivel de profundidad y detalle incremental.

La UTC propone la Carrera de Ingenieria en Informética y Sistemas
Computacionales para preparar profesionales capaces de cumplir las demandas de los
usuarios informaticos en las organizaciones, con calidad, técnica, personal, moral y
con profundo sentido social, para no solo ocupar puestos de trabajo sino ser capaces
de generarlos en miras al desarrollo social del pais. Asi mismo complementa la gama
de carreras y especialidades que ofrece con ésta de gran impacto social y econémico
en el momento actual, ademas de ser capaz de autoabastecerse en la demanda de
cursos en el area informatica para otras carreras y soluciones informaticas que las

dependencias de la institucion requieren.

a) Mision
La Carrera de Ingenieria en Informéatica y Sistemas Computacionales de la
Universidad de La Universidad Técnica de Cotopaxi se encamina a formar
ingenieros con una vision integradora del hombre, la sociedad y de su labor

profesional, entendida ésta como servicio y generadora de cambios sociales, por

medio de la sintesis de los saberes humanisticos, tecnoldgicos y cientificos.

Igualmente, fomentar el perfeccionamiento integral de todos los miembros de la
comunidad académica, con una atencion personalizada, mediante un ejercicio

académico creativo, riguroso e interdisciplinario.
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Promueve la realizaciéon de investigaciones o proyectos docentes interdisciplinarios
en las areas de la ingenieria que sean de su competencia, y fomenta la realizacion del
trabajo vivido como servicio y medio para construir una sociedad justa, pacifica y

solidaria.

Esto se logra en un ambiente de libertad y responsabilidad personales, y de
reconocimiento del hombre como ser trascendente, conforme a una vision real de la

vida.

b) Vision
El Programa de Ingenieria en Informética y Sistemas Computacionales espera
ganarse el reconocimiento tanto local como nacional en el area de su competencia

mediante la conjugacion de nuestros tres elementos esenciales: investigacion,

academia y vinculacion a la sociedad a través de:

e Desarrollo de procesos formativos que logren que nuestros profesionales sean
altamente competitivos e influyentes en los sectores que produzcan o utilicen
tecnologias informaticas.

e Perfeccionamiento de los procesos permanentes de autoevaluacion del
programa.

e La continda interaccion con pares académicos nacionales.

e Laseleccion de profesores de la mas alta calidad intelectual y humana.

e La creacion de lineas de investigacion que apunten al trabajo en tecnologias
de punta y al planteamiento de alternativas de solucién a problemas de
nuestro entorno.

e La creacion de programas de Postgrado en diferentes areas pertinentes al
ambito de la ingenieria de software y telecomunicaciones.

e EIl establecimiento de alianzas o convenios estratégicos con la empresa o

industria locales y nacionales.
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c) Perfil Profesional

El Ingeniero en Informaética y Sistemas Computacionales de la Universidad Técnica

de Cotopaxi, es un profesional con un dominio de la teoria y tecnologia de punta

tanto de hardware como de software, a través de:

Planificar, analizar, disefiar, seleccionar, construir, operar, mantener, integrar,
evaluar, optimizar y auditar sistemas de informacion, aplicados en las areas
administrativas, técnicas, cientificas y sociales.

Analizar, disefiar e implementar Sistemas Informaticos.

Proveer tecnologias de mejoramiento de procesos organizacionales.

Aplicar y construir metodologias y planes de accion para enfrentar problemas
informaticos a corto, mediano y largo plazo.

Disefiar, implementar y administrar redes de computadoras y sistemas
digitales.

Aplicar software utilitario y paquetes informaticos.

Asesorar procesos de evaluacion y control de plataformas de Hardware y
Software.

Incorporar los avances de la tecnologia de la informética en la investigacion
cientifica.

Analizar, construir y administrar bases de datos en distintas plataformas.

d) Campo Ocupacional

Los profesionales en Ingenieria Informatica y Sistemas Computacionales, estaran

capacitados para desarrollar sus actividades en empresas e instituciones a nivel

nacional e internacional, donde se manejen tecnologias de la informacion y

comunicacion como las siguientes:

e) Sector Publico:

Dependencias administrativas.
Organismos estatales.
Comunicaciones.

Instituciones Educativas.



COMPUTACION
BASICA

SE REALIZA UN INTRODUCCION AL CONOCIMIENTO DE WORD
APLICANDO LA METODOLOGIA B-LEARNING
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Grafico 4. 1 Metodologia de ADIEE

Fuente: Investigacion de campo
Realizado por: Jaime Cajas

ANALISIS: la fase de andlisis de desarrolla en el Capitulo 1l de la
investigacion

DISENO: se presenta un modelo de disefio en base a las necesidades de
enseflanza — aprendizaje en los pasos descritos con

DESARROLLO: se aplica en el tema: “La capacidad de almacenamiento de los

discos duros y los virus informaticos.” Se identifica con
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IMPLEMENTACION: se efectia la ubicacién de temas referentes asi como

una autoevaluacion y foros de discusion.

EVALUACION: se realiza una encueste y tratamiento de la informacion para
determinar falencias y fortalezas del uso del recurso de apoyo cognitivo que es la
plataforma virtual

4.1.4 Link Aula Virtual

En este link se puede visualizar el aula virtual con la que cuenta la Universidad
Técnica de Cotopaxi de en esta pantalla de inicio se puede encontrar toda la
informacidn referente a la institucion o informacion la cual puede ser necesaria para

el usuario.

A continuacion se muestra las fases de desarrollo de la propuesta:

Gréfico 4. 2 fases de propuesta

mm PLAN DE CLASE

ENTORNO VIRTUAL

EVALUACION DEL RECURSO

Fuente: Investigacion de campo
Realizado por: Jaime Cajas

Las mismas que se encuentran descritas y desarrolladas con un ejercicio practico de
la instruccion a Computacion.



68

@ PASO UNO INGRESO: http://www.utc.edu.ec/

Grafico 4.3 Web de la Universidad Técnica de Cotopaxi.

http://www.utc.edu.ec/

! i i it ey | i I Iniciar
| | | |

b
A Universidad | ooe@

Técnica de
Cotopaxi

(asa Hacienda --Salache

www,utc.edu.ec
Servicios Bienvenido a nuestro Sitio Web
BIBLIOTECAS VIRTUALES 0

www.utc.edu.ec

Fuente: http://www.utc.edu.ec/
Realizado por: Jaime Cajas

42 PORTADA DE LA PLATAFORMA INSTITUCIONAL

MOODLE DE LA U.T.C

En esta portada se puede dar a conocer a los usuarios que utilizan la pagina los
contenidos personales que son de distinta forma requeridos dependiendo de la
necesidad que estos posean los que se pueden dar de una forma mucho mas accesible
para los diferentes usuarios es la universidad es decir que posean asi mismo una

cuenta con su respectiva contrasefia.


http://www.utc.edu.ec/
http://www.utc.edu.ec/
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Gréfico 4. 4 Pantalla de ingreso

_I!\ulas Virtuales

www.utc.edu.ec

PIT Novedades del sitio

(Sin novedades aun)

Pigina Principal
4 Novedades del sitio

b Cursos

Fuente: http://www.utc.edu.ec/
Realizado por: Jaime Cajas

Para poder tener un acceso confiable y que sus datos personales o expedientes
académicos se encuentren de alguna otra forma mas seguros,para lo cual es
necesario dar origen a una cuenta de usuario el cual no podran tener acceso distintas
personas, las cuales no estén autorizadas y poder llegar a tener un mejor control y
confiabilidad de los documentos y expedientes personales que posee el duefio de la

cuenta.

Grafico 4. 5 Autentificacion

_{\ulas Virtuales

www.utc.edu.ec

Pagina Principal » Entrar al sitio

Entrar

Nombre de usuario
0502359250(
Contrasefia
...........
Entrar

ZOlvido su nombre de usuario o contrasefia?

Las ‘Cookies’ deben estar habilitadas en su navegador ()

Algunos cursos permiten el acceso de invitados

Entrar como invitado

Usted no se ha identificado.

Fuente: http://www.utc.edu.ec/
Realizado por: Jaime Cajas
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Una vez ingresados los datos los cuales son requeridos y necesarios para la
manipulacion confiable de su cuenta se ingresa a la siguiente pantalla de dialogo el
cual sirve de guia para poder identificarlos con sus datos adicionales de residencias y
demas datos requeridos por el sistema el cual esta encargado de su registro y que con
esta informacion nadie més pueda tener acceso no autorizado a la cuenta de la

persona que la esté creando.

Gréfico 4. 6 Participantes

_Ir\ulas Virtuales

www.utc.edu.ec
Pagina Principal > Mis cursos » LM-UA-CIYA » Computacion Basica b Participantes

Navegacién 0| Mis cursos | Computacion Basica LM v Lista de usuarios | Resumen »: (SWWAD Az,
\% %

2,

<

Pagina Principal Rol actual : 5\\ Q;
A Todos los participantes v g %
b Paginas del sitio Todos los participantes:37 # ':zo \ §
P Mi perfil Nombz‘e:TodosABCDEFGHI]KLMNNPPQRSTUV“’XYZ = - ~
¥ Curso actual Apellido(s) : TodosABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ &6‘05’5,\"5125“00"

Pagina: 1 2 (Siguiente
¥ Computacién Basica s

P

Imagen del usuario Nombre / Apellido(s) Direccién de correo Ciudad Pais L MAGISTER EN

= Blogs de curso

2 TECNOLOGIAS PARA LA
. O g\ Jaime Mesias Cajas  jaime.cajas@utc.edv.ec Latacunga Ecuador 1 =~ GESTION Y PRACTICA
Hotas DOCENTE
» Jaime Mesias Cajas
L ? (m] m ISASCCALD isaac.calo3@utc.edu.ec LaMani Ecuador N ENTORNO B-LEARNING
» Insignias = PALLO
P General MERCY KARINA Implementado por: Ing. Jaime
» WINDOWSY (m] h MENDOZA mercy.mendoza9@utc.edu.ec Latacunga Ecuador M €328
MICROSOFT WORD ZAMBRANO
» MICROSOFT EXCEL Y PATILIC"? Actividad Reciente
FOWEREOINT O v ;':f;\ 3‘[\) . patricio-12palacios@hotmailcom  Quevedo Ecuador 2
» INTERNE
s T PINARGOTE Actividad desde martes, 7 de

Fuente: http://www.utc.edu.ec/
Realizado por: Jaime Cajas
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PASO DOS VERIFICACION DEL DOCENTE:

43PERFIL DEL DOCENTE

En esta pantalla se logra observa y verificar el perfil que poseeel docente que forma
parte de la universidad asi como datos personales, datos generales, curriculum
experiencia clases impartidas periodo en que forma parte de la institucion que

pueden ser difundidos sin problemas.

Gréfico 4. 7 Perfil

_l[\ulas Virtuales

|
- )«
(d, #

vy N

= www.utc.edu.ec

Pégina Principal - Mis cussos » IM-UA-CIYA b Computacién Basica b Participantes I Jaime Mesias Cajas I Ver perfi

N 1| Jaime Mesias Cajas (Computacion Basica LM) 40N Cizg
('(‘

&

‘agina Principal 3 )
» rea personal 'Holami nombre es Jaime Mesias Cajas, mi profesional es Ingeniero en informaticay Sistemas g “,é
s . Computacionales que aunque la carrera es eminentemente Técnica aprendi y me capacité para jugar el £ >

Fagumas del tto papel de facilitador, comunicador, administrador y mediador de los procesos educacionales, siempre % g
b Mi perfil tomando en cuenta que el pensum y programas de estudio requieren de actualizaciones peribdicas para ¥ \ i
¥ Ciirso achual mantenerme al ritmo d los cambios tecnoldgicos que se usan en esta profesion. B, F'S;,;Tgsﬂoo"
NSt Hay que tener presente que mi fomacin me permito capacitarme para ayudar a mi estudiantado a ’
¥ Participantes desernpefiarse en ambientes organizacionales multidisciplinarios de cardcter colaborador y cooperativo, MAGIS,TER EN
® Blogs de curso incluyendo niveles ejecutivos de instituciones cuya actividad no estd directamente relacionada con su TECNOLOGIAS PARA LA
" Notas profesion, ast como generar y administrar empresas de servicios en s drea de especializacion, con GESTIgggEl;:‘éCHCA
criterios de responsabilidad social que le permiitan aportar con acciones e iniciativas tendientes al
7 Jaime Mesias Cajas desarrollo personal, social y econémico del pats, de manera sustentable. ENTORNO B-LEARNING

"
erperl Direccion de ... jaime.cajas@utc.edu.ec

) . Implementado por: Ing, Jaime
Mecsaied e force Last access to... martes, 7 de abril de 2015, 11:56 (ahora)

) Cajas
Blogs Roles Creador de curso,Profesor

. ;
Mesiks Perfiles de cu... INTRODUCCION A LA BASE DE DATOS, Computacin Bésica,

* Mis archivos Programacién de Base de Datos, ¢ i6n Basica, JORNADAS Actividad Reciente Ei
privados [ENTIFICAS UTC2014, CAJAS JAT

: Mis insignias Actividad desde martes, 7 de

Fuente: http://www.utc.edu.ec/
Realizado por: Jaime Cajas
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6 PASO TRES: INICIO DE LA PLATAFORMA VIRTUAL

4.4 AULA VIRTUAL BLOQUE 0

En la siguiente pantalla se puede observar en cambio la pantalla de inicio que es

perteneciente a la Universidad Catolica del Ecuador, el cual constas de en su gran

mayoria los mismos pasos y mecanismos que contuvieron y que se pudieron lograr

ver en las pantallas posteriores a la ahora mencionada.

Gréfico 4. 8 Bloque 0

Pagina Principal ® Mis cursos » LM-UA-CIYA » Computacion Basica

Navegacion ENl

Pagina Principal

® Area personal

b Paginas del sitio

b Mi perfil

¥ Curso actual

¥ Computacion Basica

) Participantes
4 Insignias
) General

} WINDOWS Y
MICROSOFT WORD

} MICROSOFT EXCELY
POWER FOINT

» INTERNET
) CIERRE

b Mis cursos

Administracién ENl

@.

SECCION DE INFORMACION
| Guia para iniciar
B siabo
e

SECCION DE COMUNICACION

| |_‘\ Cartelera en Linea

SECCION DE ITERACION

} |;\ Cafeteria virtual

} |;\ Consultas e inquietudes

Fuente: http://www.utc.edu.ec/

Realizado por: Jaime Cajas

ADAD C47,
,\t‘:’ 0,

&

QONTIFICL,
<
¥ogyn>a W

X &
s g s

MAGISTER EN
TECNOLOGIAS PARA LA
GESTION Y PRACTICA
DOCENTE

ENTORNO B-LEARNING

Implementade por: Ing. Jaime
Cajas

Actividad Reciente Eil

Actividad desde martes, 7 de
abril de 2015, 11:35

Informe completo de la actividad

En esta pantalla se puede llegar a encontrar la informacidn necesaria y requerida por

los distintos usuarios y de esta forma al acceder en ella no sea de alguna forma

complicado, es decir muestra lo que se debe llevar a cabo y las diferentes funciones

con las que cuenta esta pantalla, las brinda ayuda a los usuarios permanentes de la

misma.
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PASO CUATRO: GUIA DE INFORMACION

4.4.1 Guia para iniciar

Gréfico 4. 9 Guia

Pagina Principal » Mis cursos & LM-UA-CIYA » Computacién Basica B General B Guia para iniciar

A —— 1] Guia para iniciar

Pagina Principal
= Area personal
Paginas del sitio
Mi perfil

Curso actual

~ Computacién Basica
¥ Participantes
¥ Insignias
¥ General
Guia para iniciar
® silabo
™ Editar perfil
Cartelera en Linea
Cafeteria virtual
Consultas e
inquietudes

» WINDOWS Y
MICROSOFT WORD

» MICROSOFT EXCEL Y
POWER POINT

» INTERNET

» CIERRE

P Mis cursos

Iniciamos un nuevo curso, 1o que supone un avance en su y Por ello, v esfuerzo personal para
alcanzar las metas que te propongas. En esta labor contaras con la ayuda de tus profesores. Nuestra funcién es intentar formarte, pero también ayudarte
para que llegues a conseguir esas metas.

Estimados estudiantes:

Para ello encontraras en esta aula, 1os siguientes espacios:

Cartelera en Linea

El espacio donde el docente, denominado le dara las instrucciones de 1o que debes hacer y por donde debe iniciar.
Cafeteria Vistual

El espacio clasico para conversar, molestar, contar, etc... todo para divertirse en grupo.

Consultas e Inquietudes

El rincén de apoyo donde todos nos reunimos para compartir nuestras dudas e y en equipo 1os probl

Fuente: http://www.utc.edu.ec/

Realizado por: Jaime Cajas

4.4.2 Contenido de Estudio Syllabus

En esta pantalla se puede observar una guia, la da cual nos dara a conocer las carreras

0 materias que son impartidas por los profesores de la institucion los cuales se

encuentran dictando sus clases y a su vez se puede llegar a conocer de las carreas a

las cuales se los asignaron y de las que poseen algin tipo de conocimiento al

respecto.

Gréfico 4. 10 Syllabus

Pagina Principal & Mis cursos » LM-UA-CIYA & Computacién Basica & General » Syllabus

] Syllabus
o -

T
Pagina Principal

= Area personal
Paginas del sitio
Mi perfil

Curso actual

(v~

~ Computacisn Basica
» Participantes
» Insignias
~ General
Guia para iniciar
@ syllabus
W Editar perfil
Cartelera en Linea
Cafeteria virtual
Consultas e
inquietudes

¥ Pagina:

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
Unidad de Dasarrollo Académico
Latacunga - Catopani - Ecuador

SILABO
1. DATOS INFORMATIVOS

UNIDAD ACADEMICA: CIENCIAS DE LA INGENIERIA ¥ APLICADAS
CARRERA: INGENIERIA EN INFORMATICA Y SISTEMAS COMPUTACIONALES

ASIGNATURA: COMPUTACION BASICA CODIGO: 1ISCL06
CREDITOS: 3 EJE DE FORMACION: CIENCIAS BASICAS
TOTAL HORAS SEMESTRE: 96
TOTAL HORAS SEMANALES: 4.8 PRESENCIALES: 2
AUTONOMAS: 2.8 -
Syllabus

Fuente: http://www.utc.edu.ec/

Realizado por: Jaime Cajas
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4.4.3 Cartelera en linea

En esta pantalla de pueden dar a conocer de las distintas opciones que se pueden
llegar a elegir referentes a foros, talleres, clases o capacitaciones virtuales las cuales
brinda la institucidn a sus usuarios para que estos pueden acceder de una forma mas

rapida a la induccién que brindan.

Gréfico 4. 11 Cartelera

Pagina Principal » Mis cursos » LM-UA-CIYA » Computacion Basica > General P Cartelera en Linea

Navegacién (1| Cartelera en Linea

Puégi‘na Principal G’ t: I by
Area personal J@E Je/')e)rfg‘( e,.mj
) Paginas del sitio )

P Mi perfil Mﬁl@@e

¥ Curso actual

¥ Computacion Basica
) Participantes Bienvenidos estimados estudiantes... aqui encontraran las instrucciones necesarias para llevar adelante las actividades dentro
) Insignias del aula virtual.
7 General Cualquier duda o consulta puedes resolverlas en el espacio de Consultas e Inquietudes.
Guia para iniciar
W Syilabus
' Editar perfil
Cartelera en Linea Afiadir un nuevo tema de discusion
Cafeteria virtual

Consultas e Tema Comenzado por Réplicas Ultimo mensaje
inquietudes
> - e SILVANA KARINA IBARRA SALTOS
Jaime Mesias Cajas

Chiste. 1 mar,7 de abr de 2015, 10:16

» WINDOWS Y
MICROSOFT WORD

» MICROSOFT EXCEL Y
POWER POINT

) INTERNET
} CIERRE

b Mis cursos

Fuente: http://www.utc.edu.ec/
Realizado por: Jaime Cajas

Aqui se detalla una completa guia en donde se le da conocer al estudiante lo referente
a lo que debera cumplir en las diferentes tareas de trabajo realizados, y asi mismo
este brindara material de apoyo a los usuarios para que estos puedan llegar a
reforzar los conocimientos que poseen y han sido aprendidos de las distintas clases

recibidas.


http://www.utc.edu.ec/

Gréfico 4. 12 Instrumentos Electrénicos

YA O U an ). AN T UG -PETICIANLES/ TNanUd - IO TauCE-pr

PROCESADOR

iQué es el CPU (Central Pr

También
del compi

omo pre
procesar la inform

ga de organizar el funcionamiento

Fune » millones de in

Fuente: http://www.utc.edu.ec/
Realizado por: Jaime Cajas

4.4 .4 Cafeteria Virtual
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Este sitio es un espacio en el cual se pueden llegar a encontrar un espacio de

distraccion de diferentes y que este sea de diferente manera compartiendo

informacidn de interés para los usuarios que emplean el mismo ya que de eso se trata

de ayudarse brindando conocimientos que poseen y aprendiendo de los que no saben

y de tal manera compartir informacion o aplicaciones de ayuda a las necesidades

requeridas.

WINDOWS ¥
MICROSOFT WORD

POWER POINT

Gréfico 4. 13 Cafeteria

= LM UA-CIYA = Computacion Basica # General = Cafeteria virtual

L A] Cafeteria virtual

- Cafeteria Virtual
— —
e

Afadir un nueve tema de discusion
Toma Comenza do por Reéplicas  Ultimo mensaje

e N | ey oy S — 2

[ e e . SILVATA KARINA IBARRA SALTOS
REDES SOCIALES Bl e oerocio tivicasay macias I ey
et oy | mepEsoecompurancnes | G| evern vessenia cincatza naGUE . .
T como se crea una pagina web A MONICA MARIL [N ROSERO VASCONEZ B MONICA MARILIN ROSERO VASCONEZ
Protecion del software word R vvana karmva marra saLTos o VLS e by Saes
- - IIANAS MARICEL A SIIARE

con un cafd... un t to... una gol un helade v por
.. pero todo inmerse en la alegria de compartir... en confianza... que inicie

SILVANA KARINA IBARRA SALTOS

Fuente: http://www.utc.edu.ec/
Realizado por: Jaime Cajas
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4.4.5 Consultas e Inquietudes

En ese espacio se pueden encontrar soluciones a problemas que se pueden dar entre
los usuarios 0 como una consulta para solucionar algin inconveniente que tenga el

usuario pidiendo ayuda ya que fue hecho para eso.

Gréfico 4. 14 Consultas

Pagmna Principal b Mis cursos - LM-UA-CIYA » Computacion Basica P General » Consultas e inquietudes

Consultas e inquietudes

Pagina Principal
Area personal
Paginas del sitio

Mi perfil |

Curso actual )
Computacion Bisica Consulta online

Farticipantes

Insignias Hola... hemos encontrado este rincon que usaremos para apoyarnos entre todos los participantes, asi que i tienes

General

problemas con alguna herramienta... este es el espacio para compartir, para ayudar, para consultar y juntos encontrar la
Tespuesta...
Guia para iniciar
Stierte.. el trabajo en equipo es la dlave del xito...
® Sylabus Py
W Editar perfil
Cartelera en Linea
Gl Afiadir un nuevo tema de discusion
Consultas e

inquietudes (Adin no'hay temas en este foro)

WINDOWS Y
MICROSOFT WORD

MICROSOFT EXCEL Y
POWER POINT

INTERNET
CIERRE

Mis cursos

Fuente: http://www.utc.edu.ec/
Realizado por: Jaime Cajas
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4.5 BLOQUE ACADEMICO BLOQUE 1
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En este sitio se puede observar todo lo referente al bloque al que se requiera ingresar

como se Ve en este ejemplo que corresponde al bloque 1.

¥ Administracion del curso
/' Desacivaredicén
¥ Desconectar Selector de
actividades
# b astes
} Usuarios
1 Fimos
) Tnfotmes
B Calfcaciones
b Tnsigrias
u (Copia de sequridad
|f| Restaurar
& Importar
#) Reiriciar
b Banco de preguntas

) Cambiar 10l 2.,
) Ajustes Gemi perf]

) Administracién del sifio

Agregar Un Bloque

Ayiegar..

Gréfico 4. 15 Bloque 1

* WINDOWS Y MICROSOFT WORD

&
4 WINDOWS

i Evalisacion de diagnostico /'
ﬁ Escriforio de Windows /'
ﬁ Panel de contral /-

E Panel de control /

ﬁ Tateas - Panel de Control /*
E Administraci6in de archivos y carpetas /'
\"1"_ Tarea- Windows /

4 MICROSOET WORD
ﬁ Microsoft Word 2010

| Tuotia Word

ﬁ Ejrcicios d Word /

i“_ Tarea - Microsoft Word /*

Editar”
Editar”
Editar”
Editar”
Editar”
Editar™
Editar”
Editar”
Editar”
Editar”
Editar”
Editar”
Eiitar” L

+ Afiadir una actividad o un recurso

LIOTME COMPIETO Ae 1 a(0VIdad

Teciente...
Actualizaciones de cutsos:

Actalizado: Archivo
Syllabus

Fuente: http://www.utc.edu.ec/

Realizado por: Jaime Cajas
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PASO QUINTO: INICIO DE EVALUACION

4.5.1 Prueba de diagndstico — Cuestionario

En esta pantalla se puede mostrar las evaluaciones que se dan en cada carrera o
departamento, este tipo de evaluaciones son valoradas y con un cierto tiempo limite

en el cual la plataforma se cerrara después del tiempo concluido y no se podréa llegar

a tener acceso de la pagina.

Grafico 4. 16 Cuestionario

Pégina Principal - Mis cursos I LM-UA-CIYA P Compufacién Basica » WINDOWS Y MICROSOFT WCRD P Evaluacion de diagnostico

Navegain (1] Evaluacion de diagnostico

Pagina Principal

Intentos permitidos: 1
Este cuestionario esta abierto en limes, 6 de absil de 2015, 07:00

Areapersanal Fste citestionario se cerrard el martes, 7 de abril de 2015, 23:59
Paginas del sitio

Mi perfl

Limite de tiempo: 20 minutos

Curso actual Intentos: 21

Computacion Basica
d Previsualizar el cuestionario ahora
Participantes
Insignias
General

WINDOWS Y
MICROSOFT WORD

V! Evaluacidn de
diagnostico

f Escritorio de
Windows

f Panel de control
Panel de control

W Taress - Panel e
Control

Fuente: http://www.utc.edu.ec/
Realizado por: Jaime Cajas
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En este sitio se pueden verificar las calificaciones que se obtuvieron los evaluados

con los detalle pertinentes el tiempo transcurrido es su evaluacién, calificacion, etc.

Gréfico 4. 17 Reporte

Pagina Principal B Mis cursos & LM-UA-CIYA » Computacitn Basica = WINDOWS Y MICROSOFT WORD b

Fagina Principal

>
3

>

Area personal
Paginas del sitio
Mi pertil
Curso actual
~ Computacion Basica
P Participantes
F Insignias
P General

+ Evaluacién de
diagnostico

! Panel de
control

® Tareas - Panel
de Control
Administracion
de archivos y
carpetas

2 Tarea -

Windows

" Microsoft Word
2010
Tutotrial Word

 Ejercicios de

2 Tarea -
Microsoft Word
b MICROSOFT
EXCEL Y FOWER
POINT
b INTERNET
» CIERRE

Mis cursos

+ o

~ Administracion del

>

»

>

cuestionario
= Editar ajustes

Anulaciones de
rupo

Anulaciones de
usuario
KB Eaitar cuestionario
@ Viata previa
~ Resultados

° Calificaciones
T
detalladas
Estadisticas

s

a
0
| A
2
8
g

= Roles asignados
localmente.
Permisos
Compruebe los
permisos
Filtros

Registros
Copia de seguridad
= Restaurar

Banco de preguntas

Administracién del
eurso

Cambiar rol a...

Ajustes de mi perfil

Administracion del
sitio

Evaluacién de diagnostico

Los intentos que hay [

intentos

= Qué incluir en el informe
Tos intentos de | usuarios matriculados que han hecho intentos de resolver el cuestionario

Intentos: 21

de

= Colapsar todo

Encurso ¥ Atrasado [ Finalizado

¥ Nunca presents

Mostrar nicos [ ] que han sido recalificadas / estan marcadas porque necesitan recalificarse

ettt St Snad
Tamaio de pagina [30

puntuacion de cada
pregunta

Muestra / descarga [Si v/

Mostrar informe

de

todo |

complata

5610 se permite un intento Por usUAric en este cuestionario.

Descargar datos de tabla como | Archivo de texio con valores separados por comas

e
Apellido(s)
JONATHAN
FABIAN
VELEZ
BUSTE
Ravision del
intenta
MARIA JOSE
gy GARCIA
= ‘] PENA

Revision del
intento

YANE.
Revision del
intento
WILLIAM
ROLANDO
O ' CHUSIN
LISINTUNA

Revision del

LOURDES
- GUADALUFE
‘@] HURTADO
o " ESPIN
Farton
T
MARIA JOSE
BERMELLO
() ARAY
Ravisice dsl
intento

JUANA
MARICELA

O
0w
2<
£k
R
N
5

JAVIER

SALTOS
Revision del
intento
MONICA
MARILIN

=] ‘ ROSERO
VASCONEZ
Revision del
intento

JORDAN
ANTONIO
o BgY v
PRADO
Revision del
intento
JEFFERSON
AFAEL

PINCAY
REYES

Direccién de correo

Estada

om

chiquis_050438@outlook.com.

Finalizado

karina_chiquita

jordan.veral2 d

ay201 om

v || Descargar

< Tiempo €,
el requerido
6deabril  6deabrnl 4 minutos
de 2015 de 2015 7,00
15:53 15:57 segundos
6de abril 4 minutos
de 2015 de2015 36 7,00
16:21 16:26 segundos
6deabril  6deabrnl  5minutos
de 2015 de2015 47 9,00
16:22 16:27 segundos
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4.5.3 Tareas

En esta pantalla se pueden consultar las tares que se envian a los estudiantes.

Gréfico 4. 18 Tareas

Pagina Principal B Mis cursos b LM-UA-CIYA B Computacion Basica » WINDOWS Y MICROSOFT WORD » Tarea - Windows

ey I Tarea - Windows

Tarea - Windows
Pagina Principal

SLmEm Sumario de calificaciones
Paginas del sitio
Mi perfil 36
Curso actual 0
Computacion Basica

0
Pasticipantes

Insignias

lunes, 13 de abril de 2015, 00:00

5 dias 11 horas

Ver/Calificar todas las entregas

d Estado de la entrega
® Panel de control
Estado de la entrega No entregada

Panel de control

Estado de la calificacién  Sin calificar
Fecha de entrega lunes, 13 de abril de 2015, 00:00

Tiempo restante 5 dias 11 horas

Fuente: http://www.utc.edu.ec/
Realizado por: Jaime Cajas

4.5.4 Video tutoriales por cada uno de los temas

En esta pantalla se muestran una tutoria o la explicacion de los temas a tratar en
video, este podra ser de ayuda para el usuario para que posea mas conocimiento
referente a los temas que se tratan en clases y puedan prepararse para ellas.

Gréafico No. 4.19

Grafico 4. 19 Video tutorial

Pagina Principal B Mis cursos » LM-UA-CIYA B Computacién Basica = WINDOWS Y MICROSOFT WORD B Panel de control

Navegacién L] Panel de control

Pagina Principal
Area personal
Paginas del sitio
Mi perfil

Curso actual
Computacién Basica

Participantes

Insignias

General

WINDOWS Y wap:rape
MICROSOFT WORD

Fuente: http://www.utc.edu.ec/
Realizado por: Jaime Cajas
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4.6 BLOQUE ACADEMICO BLOQUE 2

A continuacion e igual que en el bloque 1 se muestra un ejemplo del bloque 2.

Gréfico 4. 20 Bloque 2

MICROSOFT EXCEL Y POWER POINT
MICROSOFT EXCEL

(] Excel
P Bxeel
(] Ejercicios de Excel

= Tarea - Microsoft Excel
MICROSOFT POWER POINT

h Power Point
’“ Ejercicio de Power Point

= Tarea - Microsoft Power Point

4] Glosario

Fuente: http://www.utc.edu.ec/
Realizado por: Jaime Cajas
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4.6.1 Glosario de terminologia

Se puede decir que en esta pantalla se la podria identificar como un diccionario
virtual en el cual se puede buscar el significado de palabras que el estudiante o

usuario desconozca ya sea alguna duda en las clases que fueron recibidas o por

alguna cosa en cuestion que posea la pagina.

Gréfico 4. 21 Glosario

Pagina Principal P Mis cursos & LM-UA-CIYA » Computacion Basica » MICROSOFT EXCEL Y POWER POINT P Glosario
Navegacién 1| Glosario

Pigina Principal

Version para impresion

Area personal

Paginas del sitio
Mi perfil

Curso actual Estimados estudiantes, por favor identificar los ternimos nuevos e incluir 2 terminos y poner sus significado.
Computacion Basica

Participantes
Buscar #Buscar en conceptos y definiciones?

Insignias
General
WINDOWS Y
MICROSOFT WORD Afiadir entrada
MICROSOFT EXCEL Y
POWER POINT
B Excel ) » ) | v §
Vista Alfabética ~ Vista por Categoria ~ Vistapor Fecha ~ Vista por Autor

" Excel
L] Ejercicios de Excel
! Tarea - Microsoft Navegue por el glosario usando este indice.

Excel

B Power Point Especial |A|BICIDIEIFIGIHITIJIKILIMININIOIPIQIRISITIUIVIWIXIYI|ZITODAS

W Bordci .
Ejercicio dePower 5 g6 encontraron entradas en esta seccion
Fomnt

Fuente: http://www.utc.edu.ec/
Realizado por: Jaime Cajas
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4.7 BLOQUE ACADEMICO BLOQUE 3

Para da conclusion a los bloques que fueron empleados y se muestran como
ejemplo del blogue 3 mencionado anteriormente en el cual se pueden identificar

varias caracteristicas que se muestran en el ejemplo mostrado a continuacion.

Gréfico 4. 22 Bloque 3

INTERNET
8 reRver
Tutorial - Infernet

Tarea - Infernet

Fuente: http://www.utc.edu.ec/
Realizado por: Jaime Cajas

4.8 Bloque de Cierre

En este blogue se da a conocer acerca de la finalizacién de los distintos bloques y/o

actividades que fueron realizadas anteriormente en las paginas sefialadas.

Gréfico 4. 23 Cierre

(TERRE

% HEncuesTa desempetio dovente

Fuente: http://www.utc.edu.ec/
Realizado por: Jaime Cajas
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4.8.1 Encuesta del desempefio Docente

Esta encuesta va dirigida al desempefio que tienen los docentes es decir mide las
actitudes del docente en el momento de impartir las diferentes asignaturas que brinda
y asi mismo medir el comportamiento que este tiene al impartir las clases, estas son

similares al de la evaluacidn que se mostré anteriormente.

Gréfico 4. 24 Desempefio Docente

Pégina Principal P Mis cursos & LM-UA-CIYA  Computacién Bésica » CIERRE P Encuesta desemperio docente

T— 17| Encuesta desempefio docente

e e Vistageneral = Editarpreguntas = Flantillas = Andlisis = Mostrar respuestas

Area personal
Péginas del siti
e Respuestas enviadas:

Miperfl Preguntas: 10

Curso actual Descripeién
Computacion Basica Encuesta acerca del curso

Padticpantes Pagina a mostrar tras el envio
Insignias
General

WINDOWS Y
MICROSOFT WORD

MICROSOFT EXCELY
POWER POINT

INTERNET
CIERRE

! Encuesta
desempeiio docente

Mis cursos

Fuente: http://www.utc.edu.ec/
Realizado por: Jaime Cajas
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4.8 COPIA DE SEGURIDAD

Este sitio es de gran ayuda y de seguridad para los documentos que se encuentren
ubicados y almacenados en este sitio ya que se puede llegar a guardar copias de
respaldo de los distintos documentos los cuales sean necesarios e importantes y

requeridos para los usuarios de la pagina.

Gréfico 4. 25 Copia de Seguridad

Pagina Principal - Mis cursos P LM-UA-CTYA » Computacién Basica - Copia de seguridad

Navegacin B 1. Ajustes iniciales > > 4 >
r Configuracion de 1a copia de seguridad
AT IM5 Common []
Pégina Principal .
] Cartridge 1.0
Area personal
€2 pesona Incluir usuarios X
Péginas del sitio matriculados
Mi pertl Hacer andnimala %
Curso actual informacidn de
Computacion Bésica e
. Incluir asignaciones
Earicaties de 1ol de usuario
Insigrias Incluir actividades
el Incluir blogues
el Incluir flros
MICROSOFT WORD
Incluir comentarios
MICROSOFT EXCELY Il insard
POWER POINT FE
Incluir eventos del
INTERNET
calendario
CHE Incluir detalles del
Mis cursos grado de avance del
ustiario
Administracitn ] Incluir archivos "log"
de cursos
Administracion del curso it kus'ronal e
Activar edicion aliaciones
. Incluir banco de
Editar ajustes .
Usuarios pregin
Filtros
Informes Cancelar Siguiente

Fuente: http://www.utc.edu.ec/
Realizado por: Jaime Cajas
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4.8.1 Copia de Seguridad

De la misma forma en el sitio se puede llegar a guardar una copia de seguridad con
diferentes archivos documentos e informacion que posean los usuarios, el
almacenamiento de los archivos debe depender de la clase de usuario que emplee la

pagina es decir el nivel en el cual se encuentre.

Gréfico 4. 26 Seguridad

Pagina Principal & Mis cursos B LM-UA-CIYA B Computacion Basica B Copia de seguridad

Pagina Principal

Area personal

1. Ajustes iniciales » 2. Ajustes del esquema b Ak -
(- Incluide:

Seleccionar Tedos / Ninguno (Mostrar tipo de opcion

¥ Paginas del sitio General [¥] Datos de usuario 3 4,
b Miperfil Etiqueta I * 4
~ Curso actual SECCION DE [4] X 4

* Computacién Basica

INFORMACION

Ryt —— Gula para iniclas (5 [
¥ Insignias Syllabus 1%
¥ General Editar perfil (£2]
b WINDOWS Y
SECCION DE [¥]
MICROSOFT WORD
COMUNICACION

v

MICROSOFT EXCEL Y
POWER POINT

Cartelera en Linea ||

X
X

» INTERNET SECCION DE ITERACION [ * dn
b CIERRE
b Mis cursos Cafeteria virtual [ ¥ x Ao

Administracion -,

* Administracién del curso
#" Activar edicion
£ Editar ajustes
b Usuarios

T Filtras

WINDOWS 2]
b Informes
B Calificaciones Escritorio de Windows 2
P Insignias Panel de control 1+
IRIICE RIS Re guncad Panel de control |7 ¥

155 Restaurar
i Importar
2 Reiniciar

b Banco de preguntas

¥ Cambiar ol a..

Consultas e inquietudes [

K
X
b

Novedades )

"
X
b

WINDOWS Y [ Datos de usuario
MICROSOFT WORD

Evaluacion de diagnostico [¥]

Tareas - Panel de Control |¥/

Administracion de archivos [
y carpetas |-

Tarea - Windows [ J] ¥
¥ Ajustes de i perfil MICROSOFT WORD 4}
¥ Administracion del sitio Microsoft Word 2010 [Cd]
Tutotrial Word [ [¥]
Ejercicios de Word 1]
Tarea - Microsoft Word I
MICROSOFT EXCEL Y |/ Datos de usuario
POWER POINT
MICROSOFT EXCEL 14
Excel =
Excel 14
Ejercicios de Excel I
Tarea - Microsoft Excel (Cd]
MICROSOFT POWER [¥]
POINT
Power Point 14
Ejercicio de Power Point (CJ]
Tarea - Microsoft Power [¥] - X dn
Point
Glasario [wf 4] X i
INTERNET [¥] Datos de usuario
INTERNET [C4]
Tutorial - Internet | £4]
Tarea - Internet Il
CIERRE [¥] Datos de usuario ¥ &
Encuesta desempefio [¥] - Xia
docente § |
Desahogate... {2 B S
Anterior|  Cancelar Siguiente

Fuente: http://www.utc.edu.ec/

Realizado por: Jaime Cajas
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4.8.2 Copia de Seguridad

Gréfico 4. 27 Seguridad 1

Pagina Principal & Mis cursos s LM-UA-CIYA & Computacién Basica & Copia de seguridad
1. Ajustes iniciales = 2, Ajustes del ssquema » 3. Conflrmacién y revision & 4. Fjecutar copia da se

Nombre de archivo

uridad m 5. Compl

Nornbre de archive® [copia_de_ A 163 3

Pagina Principal

= Area personal

» Paginas del sitic r de la copia de
IMS Common 3

P Mi perml Cartridge 1
= Curso actual Incluir usuarios 3§,
~ Computacién Basica matriculados
» Farticipantes Hacer andnimala 3
b Insignias 2
e g“al USUATIO
Incluir asignaciones 3 &,
P WINDOWS ¥ de rol de usuario
MICROSOFT WORD Ertute kil o
b MICROSOFT EXCEL Y e —
POWER POINT o
Incluir filtros ./
P INTERNET —_— e
P CIERRE
F Mis cursos x
>
[ Aminioizncian =i *
~ Administracion del curso
#° Activar edicisn X A
& Editar ajustes
¥ Usuarios X A
T Filtros
b Informes =
EA calificaciones.
P Insignias
%) Copia de r
*5 Restaurar = q e —
o ——— | Genenal atos de usuario X 4,
D Retots Etiqueta o0 -
F Banco de preguntas SECCION DE ./ S
—_— INFORMACION
P Cambiar rol a £
_— Guia para iniciar [ o - Xt
b Ajustes de mi perfil :
e . Syllabus | ] o - X s
P Administracién del sitio Editar perfil | ] Y
SECCION DE . - X i
COMUNICACION &
Cartelera en Linea H - Rdn
SECCION DE ITERACION ./ - X dn
]
Cafeteria virtual [ - X A
Consultas e inquictudes - - X dn
WI_I/
Novedades [ - X
WINDOWS Y .- Datos de usuario % &,
MICROSOFT WORD
Evaluacion de diagnostico .,/ - X i
wiNDows &7 o - X dn
Escritorio de Windows | ] < - X n
Panel de control | ] - X i
Panel de control |~ ./ - x
Tareas - Fanel de Control - X 4
&5
Administracion de archivos ./ - X
¥ carpatas [
Tarea - Windews |1 o - X dn
MICROSOFT WORD ¢4 </ - X odn
Microsoft Word 2010 | 1] o - X s
Tutotrial Ward [ o - X dn
Ejercicios de Word | 7] - X dn
Tarea - Microsoft Word L1 < - X A
MICROSOFT EXCELY o Datos de usuario X 4,
FOWER FOINT
MICROSOFT EXCEL 5 o - X g
Excel [ o - Xia
Excel |7 o - X
Ejercicios de Excal | 1] -
Tarea - Microsoft Excel || - X i
MICROSOFT FOWER ./ - X dn
POINT &5
Power Point | 1] o/ - X da
~ - X

Ejercicio de Fower Foint
9

Tarea - Microsoft Power ./ -
Point |

Glosario [wf R ¥

INTERNET ./ Datos de usuario X 4,

INTERNET |5 o - X i

Tutorial - Intermet [ < - K

Tarea - Internet |1 o - X A

CIERRE ./ Datos de usuario X 4,

Encuesta desempefio .- - X ia

>
docente g1
Dasahogate.. B -

Fuente: http://www.utc.edu.ec/
Realizado por: Jaime Cajas
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4.9 Encuesta de los estudiantes acerca del uso de recursos Educacionales B-
Learning

La encuesta se realizara a 27 personas ya que es el nimero de estudiantes que estan
matriculados para esta asta asignatura los mismos que intervendran en el proyecto de
investigacion.

1.- ¢Usted considera que los laboratorios de la institucion estan debidamente equipados para
el uso de tics en la educacion?

Tabla 4. 1 Laboratorios

OPCIONES FRECUENCIA % DE CUMPLIMIENTO
Sl 19 70%
NO 8 30%
TOTAL 27 100%

Fuente: Encuesta a Estudiantes
Realizado por: Jaime Cajas

Gréfico 4. 28 Laboratorios

LABORATORIOS DEBIDAMENTE
EQUIPADOS

=S| = NO

Fuente: Encuesta a Estudiantes
Realizado por: Jaime Cajas
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2.- ¢Dispone usted de internet frecuente para el desarrollo de sus actividades educativas?

Tabla 4. 2 Disposicion de Internet

OPCIONES FRECUENCIA % DE CUMPLIMIENTO
Sl 18 67%
NO 9 33%
TOTAL 27 100%

Fuente: Encuesta a Estudiantes
Realizado por: Jaime Cajas

Grafico 4. 29 Disposicion de Internet

DISPONE DE INTERNET FRECUENTEMENTE

Fuente: Encuesta a Estudiantes
Realizado por: Jaime Cajas

=S| =NO
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3.- ¢ Te gustaria que los docentes utilicen actividades como el chat, foros, video-
conferencias, wikis con fines educativos?

Tabla 4. 3 Uso de Herramientas Tecnoldgicas

OPCIONES FRECUENCIA % DE CUMPLIMIENTO
Sl 25 93%
NO 2 7%
TOTAL 27 100%

Fuente: Encuesta a Estudiantes
Realizado por: Jaime Cajas

Grafico 4. 30 Uso de Herramientas Tecnoldgicas

HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS

Fuente: Encuesta a Estudiantes
Realizado por: Jaime Cajas
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4.- ;Conoce el significado de las siglas Tics?

Tabla 4. 4 Significado Tics

93

OPCIONES FRECUENCIA % DE CUMPLIMIENTO
Sl 18 67%
NO 9 33%
TOTAL 27 100%

Fuente: Encuesta a Estudiantes
Realizado por: Jaime Cajas

Gréfico 4. 31 Significado Tics

SIGNIFICADO DE TICs

Fuente: Encuesta a Estudiantes
Realizado por: Jaime Cajas

=S| =NO
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5.- ¢ Piensa que la tecnologia contribuye a un mejor desarrollo del proceso de
ensefianza aprendizaje?

Tabla 4. 5 La tecnologia mejora el proceso de ensefianza aprendizaje

OPCIONES FRECUENCIA % DE CUMPLIMIENTO
S 26 96%
NO 1 4%
TOTAL 27 100%

Fuente: Encuesta a Estudiantes
Realizado por: Jaime Cajas

Gréfico 4. 32 La tecnologia mejora el proceso de ensefianza aprendizaje

LA TECNOLOGIA MEJORA EL PREOCESO DE ENSENANZA
APRENDIZAJE

=S| = NO

Fuente: Encuesta a Estudiantes
Realizado por: Jaime Cajas
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6.- ¢ Le gustaria a usted que su docente le proporcione actividades interactivas para

mejorar su aprendizaje?

Tabla 4. 6 Actividades de interaccion

OPCIONES FRECUENCIA % DE CUMPLIMIENTO
Sl 27 100%
NO 0 0%
TOTAL 27 100%

Fuente: Encuesta a Estudiantes
Realizado por: Jaime Cajas

Grafico 4. 33 Actividades de interaccién

ACTIVIDADES DE INTERACCION

0%

Fuente: Encuesta a Estudiantes
Realizado por: Jaime Cajas
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7.- ¢ Considera usted que los docentes utilizan herramientas computacionales para el
desarrollo de las actividades académicas?

Tabla 4. 7 Uso de herramientas computacionales

OPCIONES FRECUENCIA % DE CUMPLIMIENTO
Sl 20 74%
NO 7 26%
TOTAL 27 100%

Fuente: Encuesta a Estudiantes
Realizado por: Jaime Cajas

Gréfico 4. 34 Uso de herramientas computacionales

DOCENTES UTILIZAN HERRAMIENTAS COMPUTACIONALES

=S| =NO

Fuente: Encuesta a Estudiantes
Realizado por: Jaime Cajas
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8.- ¢Piensa que es necesario tener un sitio donde usted pueda tener una comunicacion

sincrona y asincrona con sus compafieros y docentes para facilitar el proceso de

ensefianza aprendizaje?

Tabla 4. 8 Herramientas de comunicacidn sincronay asincrona

OPCIONES FRECUENCIA % DE CUMPLIMIENTO
Sl 27 100%
NO 0 0%
TOTAL 27 100%

Fuente: Encuesta a Estudiantes
Realizado por: Jaime Cajas

Gréfico 4. 35 Herramientas de comunicacion sincrona y asincrona

HERRAMIENTAS PARA COMUNICACION SINCRONA Y

ASINCRONA

0%

Fuente: Encuesta a Estudiantes
Realizado por: Jaime Cajas
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9.- ¢Considera usted que las evaluaciones realizadas durante el proceso de

ensefianzas-aprendizaje determinan su grado aprendizaje?

Tabla 4. 9 Grado de Aprendizaje

OPCIONES FRECUENCIA % DE CUMPLIMIENTO
Sl 17 63%
NO 10 37%
TOTAL 27 100%

Fuente: Encuesta a Estudiantes
Realizado por: Jaime Cajas

Grafico 4. 36 Grado de Aprendizaje

LA EVALUACION DETERMINA EL GRADO DE APRENDIZAJE

Fuente: Encuesta a Estudiantes
Realizado por: Jaime Cajas

=S| =NO
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10.- ¢Le gustaria que el resultado de las evaluaciones sean inmediatas y con

retroalimentacion?

Tabla 4. 10 Resultados de una evaluacion

OPCIONES FRECUENCIA % DE CUMPLIMIENTO
Sl 27 100%
NO 0 0%
TOTAL 27 100%

Fuente: Encuesta a Estudiantes
Realizado por: Jaime Cajas

Graéfico 4. 37 Resultado de una evaluacion

RESULTADO INMEDIATO DE UNA EVALUACION

0%

Fuente: Encuesta a Estudiantes
Realizado por: Jaime Cajas

=S| =NO
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DISCUSION / ANALISIS Y VALIDACION DE LOS
RESULTADOS

4.9 BLOQUES ACADEMICOS

El aula virtual fue estructurada bajo la metodologia de Presencia, Alcance,
Capacitacion, Interaccion e E-Learning (PACIE) intentando que en cada bloque
establecido se cumplan estos pasos:

En el bloque 0 se congreg6 toda la informacion previa para el adecuado uso y
navegabilidad en el aula virtual, en el aula virtual consta informativo que da la
Bienvenida al curso, se anuncio las notas de los tres parciales e informacion de
importancia de las actividades que van a ser realizadas, lo que tuvo una gran
acogida. La cafeteria y los foros de Ayuda no tuvieron muchas visitas, porque la
asignatura se daba dos veces a la semana, por lo que se surgian muchas
curiosidades en las clases que son presenciales, no obstante las actividades tenian

un lapso de tiempo de ocho dias.

En el Bloque Académico 1, se abrié una Tematica en la que consta el primer y
segundo capitulo, comenzando con una prueba de diagndstico de la asignatura
como requisito previo de Computacion Basica, lo que ayudd a establecer el grado
de conocimiento de los estudiantes, las habilidades y las destrezas referentes a

Computacién Bésica.

Se armonizé los contenidos de las unidades de estudio de una manera virtual y
presencial, se expuso en forma alternada y secuencial. De esta forma el tema fue
expuesto de manera presencial y fue reforzada virtualmente para luego ser

evaluado presencialmente.

En los Bloques Académicos 2 y 3 fueron trabajados de la misma manera que los
anteriores teniendo en cuenta una distribucion de contenidos de las unidades entre
la parte virtual y presencial, en forma alternada y secuencial, tratando siempre de
afiadir nuevas actividades y recursos que ayuden en el proceso de aprendizaje y

cree conocimiento.
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Las actividades de manera virtual y presencial fueron evaluadas sobre diez puntos
y fue parte del porcentaje de valoracion de la nota parcial, teniendo similar grado

de importancia las dos modalidades.

Se procurd no utilizar informacion existente en la red, y esto se valio para que los

estudiantes interactlen entre ellos y verifiquen los contenidos.

Se debe tomar en cuenta que los deberes enviados por medio del aula virtual deben
ser receptados solo en el aula, con el fin de que debe existir un respeto de limite
entre la virtualidad y la presencial.

Al utilizar el recurso de enlazaron archivo o una Web, se tiene que seleccionar
forzar la descarga en una nueva ventana, de lo contrario el documento se abrira
sobre la pantalla principal, inutilizando el enlace con la misma y provocando la

salida de la pagina web.

Cuando se vaya a utilizar la actividad del FORO se debe observar que la opcién de
Ajustes comunes del modulo/ Modo de grupo esté “no hay grupos “, si no el

dicente no podra colocar un nuevo tema de discusion.

A través del aula virtual se realizan foros que permitieron compartir informacion y
dar un criterio acerca del tema; el chat para compartir experiencias y recursos
determinados; la entrega de tareas con su respectiva explicacién y fechas entregables;
enlaces a sitios web de informacion meritoria como documentos en Word, pdf,
diapositivas, videos. Para compartir y colaborar en la elaboracién de un documento,
el glosario de términos permitié conocer términos nuevos y aumentar el vocabulario

técnico.
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4.10 COPIAS DE SEGURIDAD

Las copias de Seguridad es un recurso de mucha importancia ya que le permite en
base a un curso elaborado, poder tomar como base para otros cursos y restaurar. Las
copias de Seguridad realizadas por el docente se efectdan sin datos. Si se desea hacer
una copia de seguridad con los datos del usuario, lo debe hacer el administrador del
sitio.

4.11 ANALISIS DE RESULTADOS DE LA ENCUESTA SOBRE

EL USO DE RECURSOS EDUCACIONALES B-LEARNING

1. ¢Usted considera que los laboratorios de la institucién estan debidamente
equipados para el uso de TICs en la educacion?

Un 70% de los alumnos del primer ciclo de la Carrera de Ingenieria en Informatica y
Sistemas Computacionales que fueron encuestados considera que la Universidad
cuenta con los Laboratorios bien equipados con suficientes equipos, internet,
software, etc. Apenas un 30% expresa que no cuenta con lo adecuado en los

laboratorios para su utilizacion.

2. ¢Dispone usted de internet frecuentemente para el desarrollo de sus
actividades educativas?

El 67% de los estudiantes encuestados determinan que tiene acceso muy frecuente al
internet ya sea en la Institucion como en sus hogares, lo contrario opina el 33% es
decir su acceso al internet no es frecuente se considera que accede solo en la

institucion.
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3. ¢ Te gustaria que los Docentes utilicen actividades como el chat, foros, video

conferencias, wikis, trabajos multimedia con fines educativos?

Es determinate la opinion del estudiantado al arrojar un 93% de los encuestados, el
deseo que sus Docentes hagan uso de las Nuevas Tecnologias en el Proceso
Ensefianza — Aprendizaje como recurso el chat, foros, video conferencias, wikis y
otros mas como enlaces WEB, YouTube para fines educativos y el 7% no le llama la

atencion de estos nuevos topicos o se sienten renuente a utilizar nuevas tecnologias.

4. ;Conoce el significado de las siglas TICs?

El 67% de los encuestados opinan conocer el significado de las siglas TIC, mientras
que el 33% opinan no conocer el significado de las siglas, pero hacen uso de estas
tecnologias.

5. ¢Piensa que la tecnologia contribuye a un mejor desarrollo del proceso de

ensefianza aprendizaje?

Fue contundente la respuesta de estudiantes que opinan sobre el uso de la tecnologia
para mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje de las asignaturas que se reciben
en la Carrera de Ingenieria en Informética y Sistemas Computacionales de la U.T.C,
en especial en la céatedra de Computacion Basica que son los principios para

introducirles al uso y conocimientos de estas nuevos tdpicos.

6. ¢Le gustaria a usted que su profesor le proporcione actividades interactivas

para mejorar su aprendizaje?

No existe objecién de parte de los encuestados al arrojar que el 100% del
estudiantado le encantaria que sus Instructores apliquen y les proporcionen
actividades interactivas que les permitan mejorar el proceso de ensefianza -

aprendizaje.
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7. ¢Considera usted que los docentes utilizan herramientas computacionales

para el desarrollo de las actividades académicas?

El 74% de los estudiantes opinan que los docentes si utilizan herramientas
computacionales, como Word, Pdf, Power Point, Simuladores, etc. Mas aun en esta
Carrera ya que es eminentemente Técnica, Yy el 26% opina lo que sus docentes no

hacen uso de las herramientas computacionales que estan a su disposicion y alcance.

8. ¢Piensa que es necesario tener un sitio donde usted pueda tener una
comunicacion sincrona y asincrona con sus compafieros y docentes para

facilitar el proceso de ensefianza aprendizaje?

Es muy notorio la necesidad de poder brindarle al estudiantado recursos tecnoldgicos
para mejorar los procesos de Ensefianza — Aprendizaje al observar que el 100% de
los estudiantes encuestados consideran que es positivo tener y hacer uso sitios para
tener una comunicacion sincrona y asincrona, en las que se pueda tener el apoyo y
sobre todo el acompafiamiento en sus horas de trabajo auténomo con sus compafieros

y docentes.

9. ¢Considera usted que las evaluaciones realizadas durante el proceso de

ensefianzas-aprendizaje determinan su grado aprendizaje?

El 63% de los estudiantes encuestados opinan que las evaluaciones si determina el
grado de aprendizaje de un estudiante y mucho mas cuando estas son aplicadas con
la utilizacion de las herramientas tecnoldgicas, mientras que el 37% dice que las
evaluaciones no determinan cuanto aprendio el estudiante y desearian que existieran

otros tipos de elementos que permitir determinar el grado del aprendizaje.

10. ¢Le gustaria que el resultado de las evaluaciones sea inmediata y con

retroalimentacion?

El 100% de los estudiantes afirman que los resultados de la evaluacion sea inmediata

y gue se realice una retroalimentacion, para observar donde se ha fallado
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4.12 ANALISIS DE IMPACTOS

El objetivo de un Andlisis de Impacto es conocer la relacion entre el proyecto y los
beneficios que se obtuvieron. Seleccionamos los niveles de impacto numéricamente

de acuerdo a la siguiente tabla:

Tabla 4. 11 Niveles de impacto

Valor Impacto

-3 Impacto negativo

-2 Impacto medio negativo
-1 Impacto bajo negativo
0 No hay impacto

1 Impacto bajo positivo

2 Impacto medio positivo
3 Impacto alto positivo

Fuente: Encuesta a Estudiantes
Realizado por: Jaime Cajas

Tabla 4. 12 Niveles de impacto

NI PACTO -3 -2 -1 ]0|1|2 3
INDICADOR

Nivel académico del estudiante X
Mejora del proceso ensefianza — aprendizaje X
Fuente de apoyo para el trabajo autbnomo X
Posibilidad de retomar la actividad en cualquier momento y X

brindar tutorias virtuales

Existe retroalimentacién adecuada en las actividades con los X

que el usuario interactla

Posibilidad de comunicacién sincrona y asincrona entre el X

docente y los estudiantes

Total 6 |9

Fuente: Encuesta a Estudiantes
Realizado por: Jaime Cajas
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4.12.1 Analisis de Impactos

2

Numero de indicadores

Nivel de impacto =

Nivel de impacto = r 2.5

Nivel de impacto = Medio positivo

Anadlisis

e El nivel académico del estudiante es alto positivo porque a mas de las clases
presenciales el alumno interactda con el entorno virtual de aprendizaje (EVA)
y puede en cualquier momento consultar la informacion existente en el
entorno.

e Los recursos y actividades existentes en el EVA mejor6o el proceso de
ensefianza — aprendizaje ya que el estudiante puede examinarla en cualquier
momento por lo cual se considerd que tiene un impacto alto positivo.

e Mediante es medio se puede gestionar de manera positiva el trabajo
autonomo ya que el estudiante puede comunicarse en cualquier momento con
el docente y resolver cualquier inquietud, por este motivo se considera como
un impacto medio positivo.

e EI estudiante puede retomar la clase en cualquier instante y ademas es un
medio de apoyo a las tutorias que en la institucion se dictan a los estudiantes
con bajo rendimiento por eso se le considerd con impacto medio positivo.

e Al realizar los estudiantes las diferente actividades recibe una
retroalimentacion adecuada por ello se ha considerado como impacto alto
positivo ya que se reforzé el conocimiento.

e En cuanto a la comunicacion el estudiante puede interactuar con el docente de
manera sincrona y asincrona en las diferentes actividades que se han

planteado dentro del EVA por se lo concedera como impacto medio positivo.



5.1.

CAPITULO V

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

Una vez realizada la investigacion se concluye que en el proceso de
ensefianza-aprendizaje los docentes utilizan muy poco los recursos
tecnoldgicos y aquellos que lo hacen no de una forma adecuada como un

apoyo académico durante todo el ciclo.

Actualmente en Universidad Técnica de Cotopaxi no todos los Docentes
tienen los conocimientos en el ambito de las tecnologias de la informacidn
razon por la cual no se han aplicado entornos que sirvan proceso ensefianza —

aprendizaje como parte del material didactico.

Para la elaboracion y aplicacion de un entorno B — Learning se debi6 usar
muchos programas especializados, esto hubiese sido un obstaculo si no
teniamos los conocimientos necesarios sobre los beneficios que nos

proporcionan la aplicacion de un EVA “Entorno Virtual de Aprendizaje”.

Una vez aplicado el entorno B — Learning con los estudiantes, ellos
manifestaron que les habia sido de gran ayuda, ya que lograron tener una
mejor intercomunicacion entre estudiantes y docentes, por los mdltiples
herramientas que estan a su disposicion en el entorno virtual , desarrollando

de mejor manera el proceso ensefianza — aprendizaje de la asignatura.
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5.2. RECOMENDACIONES

Dentro de la Universidad Técnica de Cotopaxi se deberia generar mas procesos
de capacitacion, en los cuales se exponga el uso adecuado de las NTIC,s
“Nuevas Tecnologias de la Informacién y Comunicacion” para de esta forma
generar nuevos procesos en el aprendizaje de los estudiantes acorde al tiempo

actual.

Seria muy propicio establecer convenios con otras instituciones para que sus
profesionales enmarcados en las tecnologias de la informacion puedan brindar
sus conocimientos acerca del uso de las Nuevas Tecnologias de la Comunicacion

cdémo apoyo académico.

Dentro de la Maestria en Tecnologias para la Gestion y Practica Docente se
deberia abordar temas referentes a disefio grafico, ilustraciones etc. Ya que esto
ayudaria a que los entornos virtuales, el materiales didactico tecnoldgico este
acorde a los tiempos y sectores en los que se aplique estas herramientas

tecnologias, generando elementos de mayor calidad y Utiles para los estudiantes.

Dentro de la Universidad Técnica de Cotopaxi corresponderia hacer uso de las
NTIC,s como apoyo académico en las horas autbnomas con los estudiantes para

de esta manera fortalecer el proceso ensefianza — aprendizaje.
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