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RESUMEN

Esmeraldas es una provincia situada al norte de Ecuador, su capital Esmeraldas cuenta
con 189,504 habitantes.La playa “Las Palmas” es uno de los sitios turisticos
mayormente visitados de la ciudad, actualmente se encuentra remodelada por FLOPEC

con una inversion cerca de 55 millones de dolares.

FLOPEC empresa publica dedicada al transporte internacional de hidrocarburos via
maritima es la Flota Petrolera Ecuatoriana,anteriormente estaba establecida en la ciudad
de Quito y por medio del Decreto Ejecutivo 0038 decide trasferir sus oficinas a la

ciudad de Esmeraldas.

Después de su establecimiento y la regeneracion del malecon FLOPEC, viene una
influencia econdmica al sector muy notoria,empleando una metodologia mixta se inicia
la presente investigacion enfocadndose en el analisis de la influencia econémica de
FLOPEC en el sector Las Palmasde la ciudad de Esmeraldas que aplicando entrevistas y

encuestas se logrd recaudar informacién que sirvio para el desarrollo de los objetivos.

Luego de analizar los resultados obtenidos se concluye que en el momento que
FLOPEC se instaurd en el malecdn de Las Palmas se encontraba en total abandono por
parte de las autoridades locales y perjudicaba comercialmente a“Las Palmas”.
Existieron indicadores econémicos importantes que fueron desarrollandose en el sector
como es el aumento de empleo, incremento de ventas en los locales comerciales y las

ganancias que fueron aumentando progresivamente con el tiempo.

Las perspectivas de desarrollo de los actores son positivas, tienen plena confianza en
que los ingresos en un futuro aumenten y sean de mayor beneficio, que el sector crezca
comercial y turisticamente, que sea haga mas conocido en el &mbito nacional para que
esto sea de mayor provecho para el comercio y la dinamizacién de la economia en el

sector.
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ABSTRACT

Esmeraldas is a province located north of Ecuador, the capital of Esmeraldas is called
Esmeraldas too, Esmeraldas has 189,504 people and a beach called “Las Palmas” it is
one of the most visited in the city it’s recently remodeled by FLOPEC with an
investment of about 55 million dollars.

FLOPEC is a public company dedicated to the international transport of hydrocarbons
by sea. It’s an Ecuadorian oil company, previously it was established in the city of
Quito, this company through executive decree 0038 decides to transfer its offices to the

city of Esmeraldas.

After, the establishment and regeneration FLOPEC had an economic influence of the
very notorious sector and through a mixed methodology presents investigation is started
focusing on the analysis of the economic influence of FLOPEC into “Las Palmas” in
Esmeraldas sector that through interviews and surveys we managed to collect

information that serves to develop the objectives.

On the other hand at the moment that FLOPEC was installed in the boardwalk in “Las
Palmas” was abandoned by the authority that commercially was affected. There were
important economic indicators that were developed in Las Palmas as job growth,
increase in sales of department’s stores and earnings that were increasing progressively

over time.

The development of the actors are positive, they have full confidence that future
earnings it will increase and it will be part of great benefit in the sector, it will grow up
commercially and touristy, it will be known for the local people this to be of greater

profit for trade and the stimulation of the economy in the sector.
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INTRODUCCION

La provincia Esmeraldas esta situada al norte del Ecuador, cuenta con una poblacion de
534.092 habitantes segun el ultimo censo (INEC, 2010), su capital Esmeraldas
pertenece a la zona costera del pais cuenta con 189.504 habitantes (INEC, 2010), esta

ciudad es reconocida principalmente por su gastronomia y su cultura.

Es por esto, que la playa “Las Palmas”uno de los sitios turisticos mayormente visitados
en la provincia se ubica en la capital de Esmeraldas, ha atravesado distintos cambios
con el pasar de los afios en donde la intervencién de empresas publicas y privadas

aporta al cambio de este sector de la ciudad.

La existencia de empresas tanto pablicas como privadas en las ciudades es muy
importante ya que estas atraen inversion, empleo y son necesarias para dinamizar su
economia y se puede ver reflejado de forma inmediata,la influencia econdémica que da

una empresa se ve en diferentes aspectos: econdmico, social, estructural.

FLOPEC, es una empresa publica que debido a sus actividades y modificaciones en la
ley ha sido sujeta a la reubicacion correspondiente por decreto ejecutivo 0038, en donde
las empresas deben situarse en la ciudad donde realicen todas sus operaciones, como es

el caso de la antes mencionada.

Aprovechando la reubicacion de la empresa a la ciudad,FLOPEC decide contribuir a
través de una compensacion a la ciudad y la reconstruccion del malecon escénico “Las
Palmas” y en este situar sus nuevas instalaciones, ofreciendo ademés un lugar atractivo

para los turistas y una oportunidad de empleo para los habitantes de la localidad.

En la actualidad Esmeraldas se encuentra en un proceso de reactivacién econémica que,
por la catastrofe natural ocurrida el 16 de abril del 2016, se vio afectada y dio un golpe

econdémico muy fuerte en el ambito estructural, comercial, turistico y econdémico.

El traslado de la parte administrativa y operativa de la empresa FLOPEC ha sido
considerado como un factor de apoyo para la actual coyuntura que atraviesa la ciudad,
siendo una empresa importante para el pais y que oferta una cantidad considerable de
fuentes de empleo, sin embargo,aln no existen datos sobre el impacto socioeconémico

que genera en Esmeraldas.



Planteamiento del Problema

Esmeraldas es una ciudad que con el pasar de los afios ha evidenciado la falta de
inversion publica y privada, dejandode lado los intereses propios de los habitantes de la
provincia que permitan la mejora estructural de la ciudad, todo esto a raiz de disputas
politicas que lo Unico que buscaban era su beneficio individual y engrandecer su perfil
politico, las consecuencias de esto se constatan por la falta de desarrollo, es més, desde
hace varias décadas la ciudad presenta continuamente problemas con la distribucion de
agua potable, donde prevalece la incompetencia de quienes administran los fondos
publicos destinados a la mejora de la ciudad.

La ciudad cuenta con la refineria mas grande del pais que ademas tiene estratégicamente
el puerto para la exportacion del crudo, es por esto que la reubicacion de FLOPEC de
Quito a Esmeraldas segun lo establecido en el Decreto Ejecutivo anteriormente
mencionado, por el expresidente de la repdblica Rafael Correa, era lo mas sensato. Sin
embargo, los problemas se desarrollan basicamente en las consecuencias de llevar
FLOPEC a Esmeraldas, ya que su traslado traia consigo inversion para la remodelacion
del sector“Las Palmas” a fin de contribuir al desarrollo urbano, turistico y productivo de
la zona en los proximos afios segin lo mencionado en la pagina oficial de dicha
institucion(FLOPEC, 2016).

El Malecdn escénico de “Las Palmas”, es un proyecto que se finalizéen el afio 2016 que
consiste en 82.250 metros cuadrados de construccion(FLOPEC, 2016), y quepretende
brindar mayores beneficios que busquen cambiar de manera considerable el aspecto de

la ciudad.

Hoy la gente de la ciudad todavia no conoce la influencia econdmica que FLOPEC trae

aEsmeraldas ytampoco se tiene idea del aportede la inversion al sector y a la ciudad.
Conforme a lo expuesto anteriormente nacen las siguientes interrogantes:

- ¢En qué contexto econémico local se establece FLOPEC en el sector “Las Palmas” de

la ciudad de Esmeraldas?

- ¢Como se han comportado los indicadores economicos en el sector “Las Palmas”
después del establecimiento de FLOPEC?



-¢Cudles son las perspectivas de desarrollo econdmico de los actores locales en el sector
“Las Palmas™?

Justificacion

Esmeraldas durante los Gltimos afios se ha convertido en uno de los principales puntos
turisticos del pais por sus bellas playas, comida y gastronomia, que a su vez dan a
reconocerobras y cambios estructurales en otros lugares, como: la reconstruccion del
puerto pesquero artesanal, nuevo hospital puablico en el sur de la ciudad, puentes que
unen distintas partes de Esmeraldas, remodelacion del aeropuerto, programas de
compensacion social de empresas publicas y la repotenciacion de la Refineria de
Esmeraldas. Todos con su aporte econdémico y social dentro de la ciudad.

Las inversiones estatales son de alto interés y beneficio para los habitantes del lugar en
que se realiza, pues si bien es cierto genera un aporte al desarrollo urbanistico y mejoras
en el estilo de vida. Estainvestigacion se despliega de la inversion publica hecha por

FLOPEC en el malecdn “Las Palmas™.

El presente andlisis se enfoca en analizar la influencia que tiene FLOPEC en el
sector<“Las Palmas” desde que se establecio.Lo que es de gran importancia para futuras
investigaciones, ya que se tendria una idea clara de alguna de las ventajas que trae la

inversion publicay los beneficios que se podrian obtener a medio y largo plazo.

Ademas, llegar a ser de gran ayuda para que los ciudadanos esmeraldefios,en especial
personas que realizan actividades comerciales en el sector,sepan que una inversion
estatal de tal magnitud debe ser aprovechada al méaximo, para asi fomentar el desarrollo
eficaz y necesario en la ciudad para mejorar la calidad de vida y lograr obtener la mejor

rentabilidad de todo este mega proyecto.

Conforme lo mencionado anteriormente la investigacion se hace con el fin de analizar la
influencia econdémica que trae la empresa publica y en qué medida esta contribuye a la

economia local.



Objetivos.

Objetivo General
Analizar la influencia econdmica que ha tenido el establecimiento de FLOPEC en el

sector Las Palmas de Esmeraldas

Objetivos Especificos
e ldentificaren qué contexto econdmico local se establece FLOPEC en el sector
“Las Palmas” de la ciudad de Esmeraldas
e Examinar los indicadores econdmicos de los negocios del sector “Las Palmas”
después del establecimiento de FLOPEC

o Sefialarlas perspectivas de desarrollode los negociosen el sector “Las Palmas”.



CAPITULO I

1. BASES TEORICAS
1.1. Marco Tedrico
1.1.1. Economia

Existen diferentes definiciones de economia que llevan a entender que su fin es la
satisfaccion de las necesidades de todos los individuos, siendo la ciencia que estudia la
manera en que la sociedad toma decisiones y elecciones sobre los recursos que

disponen, generalmente escasos (Tirado, 2008).

No obstante,Samuelson(1972), define a la economia como aquella forma en que se
hacen uso de los factores de la economia e inclusive escasos o limitados recursos para
obtener distintos productos que seran distribuidos en una sociedad para el consumo y

satisfaccion de necesidades.

Otros autores definen a la economia como, la ciencia que estudia como se organiza la
sociedad para producir sus medios de existencia. Y de tal forma permite que la sociedad

pueda producirlos de nuevo (Stuart, 1844).

Sin embargo, la economia desde el punto de vista cientifico estudia basicamente la
interaccion en la produccién, esto es, las relaciones que se establecen en los procesos de
produccion, distribucion, cambio y consumo de bienes materiales en las diferentes
etapas (Malvin, 1987).

La economia como toda ciencia tiene sus objetivos los cuales se va anunciar a

continuacion.
1.1.1.1. Objetivo de la Economia

La economia es de suma importancia para la sociedad esta tiene sus objetivos
principales: “El ambito de estudio de la economia es determinar las causas explicativas

de la riqueza/pobreza de las naciones, clases sociales, grupos o personas”(Smith, 1958).



Por otra parte, J. Stuart Mill, centra su atencion en la distribucion, viniendo a definir la
economia como la ciencia que estudia la riqueza y las leyes de su produccién y de su
distribucion(Mill, 1951).

Dicho lo anterior se puede decir que el objetivo de la Economia es muy amplio y abarca

el estudio y analisis de algunos hechos, que de acuerdo con Aguilar(2013), son:

e El comportamiento de los mercados financierosy la forma en que se asigna

el capital en la sociedad,

o Las consecuencias de la intervencion del Estado en la sociedad y su influencia en

la eficiencia del mercado, y

o Ladistribucion de la renta y propone los mejores métodos de ayuda a la pobreza sin

alterar los resultados econémicos.

Luego de ver y analizar cuales son los objetivos mas importantes de la economia, y sus
repercusiones en la ciudadania o un pais,se debe tomar en cuenta que es un impacto

econdmico y su concepto lo que se puntualiza a continuacion.
1.1.1.2. Impacto Econémico

El impacto econdmico en una ciudad se puede evidenciar de varias maneras ya que se
ven los cambios que una ciudad obtiene por diferentes situaciones y estas afectan a la

economia de manera considerable.

El impacto econdmico se lo explica como: “lo que sirve para medir la repercusion y los
beneficios de inversiones en infraestructuras, organizacion de eventos, asi
como de cualquier otra actividad susceptible de generar un impacto

socioecondmico, incluyendo cambios legislativos y regulatorios”(PWC, 2012, p. 3).

En este sentido, los estudios enfocados al impacto econémico generan un aporte
informativo de efectos medioambientales, empleo,  produccion y recaudacion

impositiva.
1.1.1.3. Tipos de Impacto Econémico

Hay diferentes modelos de impacto econémico que permiten identificar y aplicar

técnicas necesarias para su medicion ante una situacion, esto son:
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e Impacto directo:gira en funcion a los gastos generados en el despliegue de la
nueva infraestructura, y se refleja en la produccion y empleo generado en
distintos sectores a los que se destino cierta inversion.

e Impacto indirecto: un impacto que corresponde a la produccion y empleo
generado en sectores que proporcionan bienes y servicios necesarios para el
desarrollo de sus actividades, y que son indirectamente beneficiarios de la
inversion.

e Impacto inducido: se refiere a la produccion y empleo que se es generado por el
consumo de bienes y servicios de los beneficiarios de distintos sectores, directo,

indirecto o de las inversiones.(PWC, 2012, p.3).

El impacto econdémico en esencia permite medir el desarrollo de una inversion en
distintos sectores, asi a través de los indicadores econémicos conocer de forma precisa

los efectos econdémicos generados.
1.1.1.4. Indicadores Econdmicos

Los indicadores econdmicos son aquellos que muestran la situacion actual de la
economia de un pais, a fin de ver la situacion y tener una idea de la economia
futura.Ademas, son una de las partes mas importantes econémicamente hablando para
un pais y sus gobiernos. Estos se interpretan para asi actuar de forma anticipada a los

cambios que se puedan dar (Calvarro, 2016).

Otra de las definiciones mas utilizadas es que los indicadores econdmicos son
estadisticas, series o cualquier forma que determine el pronostico de un estudio segln

sus objetivos para evaluarlo y determinar su impacto (Horn, 1993).
Los principales indicadores econdmicos segun Calvarro (2016).

e Producto interno bruto: El producto interno bruto mide todos los bienes y
servicios que se desarrollan internamente y mediante esto se procede a la
evaluacion de la economia;

e Inflacién: Estd relacionado igualmente con los bienes y servicios que se

desarrollan en el pais y mide el aumento generalizado de estos;



e Tasa de interés: Este es el que mide el precio del dinero y mide | precio de las
divisas que se generan en el pais en los mercados de cambio internacionales;

e Tasa de desempleo: Esta tasa se mide con el nimero de personas que eta buscan
empleo dentro de un pais y no lo logra obtener;

e Balanza de pagos: Es simplemente la salida y entrada de divisas en el comercio
internacional; y

e Riesgo pais: Es la diferencia de tasa que existe entre paises al momento de
financiarse, si al momento que un pais quiera un crédito internacional y este no
tenga las facilidades o la liquidez necesaria para pagarlo el riego pais sube y el

interés también.

Existen indicadores econémicos empresariales que miden la situacién de una
empresa y las mejoras que ha obtenido con el pasar del tiempo y que se puede
corregir interpretandose de la mejor forma. Estos son:

e Ventas: es la accion de vender un bien o producto con el fin de obtener un
beneficio econdmico y que sea de factible para la empresa (Thompson,
2016).

e Ganancias: es la accion de ganar, es decir, la diferencia entre un costo
econdémico de una inversion y el valor por el cual lo vendes. En una empresa
la ganancia es la utilidad que se obtiene mediante la venta de un bien o
servicio (Alayon, 2008).

e Empleo: en una empresa el empleo es comola ocupacion uoficio,
guedesempefiaunapersona para ganar dinero y queocupaunpuestolaboral,

generandoempleo, como sindnimo de trabajo(Patifio, 2007).

Por otro lado, las empresas son un factor clave para medir los indicadores

econdémicos en un pais.
1.1.2. Empresa

Una empresa se la define principalmente como una entidad formada por un grupo de
personas con el fin de obtener beneficios.No obstante, existen definiciones de distintos

autores:


https://deconceptos.com/ciencias-sociales/ocupacion
https://deconceptos.com/lengua/sinonimo

Laempresaes una organizacion social que busca alcanzar determinados objetivos,
haciendo uso de una gran variedad de recursos(Chiavenato, 1993). Es decir que, es una
organizacion con un fin determinado, que realiza sus actividades para obtener

beneficios econdmicos o la atencién de alguna necesidad social.

Otra definicion expresa que, una empresa puede ser considerada un sistema para el
desarrollo de un conjunto de actividades donde participan una persona o un grupo de
personas, y realizan actividades encaminadas a la produccion y/o distribucion de bienes

y/o servicios, a fin de cumplir con sus objetivos (Pallares, Romero, y Herrera, 2005).

Por su parte, las empresas publicas tienen un rol estratégico dentro de las economias

nacionales.
1.1.2.1. Empresa Publica

Las empresas publicas se las define como una empresa literalmente sin fines de lucro
pero que el lucro se encuentra dentro de sus objetivos como empresa y se caracteriza
por organizar y emplear eficientemente los factores productivos y poner la produccion a
disposicion de la sociedad a través del mercado, lo que ocasiona que la venta de la
produccién sea la fuente de financiacién de la empresa, es decir las empresas
publicasson propiedad de un estado pero que dependen mucho del sector privado no
necesariamente una empresa tiene que ser 100% perteneciente al estado sino se califica
a una empresa como publica cuando el estado participa hasta en un 50% en las

acciones(Hierro y Herrera, s/f).

En el Ecuador las empresas publicas tuvieron su inicio en los afios cincuenta y setenta
mediante un contexto politico de dictaduras. Las primeras empresas publicas de
Ecuador que se crearon en esa época son: Astinave, ENAC, Trasnave, ENPROVIT
(Empresa Nacional de Productos Vitales), CEPE, ENTID, EPNA, TAME, SNALME,
ENDES, Correos del Ecuador, Ferrocarriles del Estado y la Empresa de Alcoholes del
Estado.

En los afios 70 con el boom petrolero las empresas publicas creadas tuvieron una
relacién con las inversiones estatales a gran escala en las que sobresalen el despliegue
de redes eléctricas y de telecomunicaciones, los proyectos que destacan son: la
construccion del Oleoducto Transecuatoriano, la Refineria Estatal de Esmeraldas, asi



como la construccion y operacion de las Centrales Hidroeléctricas de Paute y Agoyan
lideradas por el Inecel, segin Jaramillo(2011) citado por Washima (2015).

Cabe mencionar, que las principales entidades publicas que existen en un pais son las

flotas petroleras.
1.1.3. Industrias Petroleras

“La industria petrolera latinoamericana se ocupa de explorar-explotar-transportar y

comercializar petroleo y/ o los derivados extraidos de su refinacion”(Contreras, 2013).

Dentro de la industria petrolera existen varias ramas que se encargan de la explotacion y
comercializacion del petréleo y sus derivados. Para poder comercializar petroleo se
necesitan varios instrumentos de comercializacion el cual es el maritimo, aéreo,

terrestre.

Uno de los méas concurridos por parte de la industria petrolera son las flotas maritimas
que se encargan de la venta del recurso a nivel internacional “flotas petroleras son
aquellas empresas que se encargan de transporte maritimo de hidrocarburos y otros
recursos naturales, para asi satisfacer las necesidades crecientes del mercado nacional e

internacional”(Perez, 2013).

El Ecuador es un pais que exporta petréleo y aun depende de los ingresos que este
genera, por ello el sector petrolero después de la recaudacion fiscal es considerado

como un rubro importante para la economia del estado.

El Estado depende de los recursos petroleros en los ultimos 30 afios para tener una
economia estable, con referencia a lo anterior la economia se la define de la siguiente
manera. Sin duda el petréleo ecuatoriano ha sido un producto destacado en el desarrollo

del pais, no solo a nivel macroeconémico, sino también territorial.
1.1.4. Flota Petrolera de Ecuador (FLOPEC)

Es una empresa pubica ecuatoriana situada en la ciudad de Esmeraldas que se encarga
del transporte maritimo de recursos naturales como petréleo y otros hidrocarburos a

puertos nacionales e internacionales.

Fundada en 1972, FLOPEC desarroll6 el proyecto de transporte y distribucion de gas
licuado de petréleo Monteverde-chorrillo en Ecuador, iniciativa que comprendio la
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construccién de una terminal maritima, una terminal de almacenamiento, un sistema de
despacho en Monteverde y un gaseoducto desde Monteverde hasta el sector del
chorrillo(BNAMERICAS, s/f).

FLOPEC es el lider en servicios de transportes maritimos de hidrocarburos en la costa
americana del pacifico. El patrimonio de FLOPEC se desarrolld considerablemente

durante los Gltimos 10 afos.

Cuenta actualmente con 4 clases de buques; tanquero isla Pund, buques Andymax
(Santiago y Zamora), buques Aframax (Zaruma y Pichincha), buque Panamax

(Chimborazo y Astec).

La empresa se divide en 4 secciones que son: compromiso de operaciones, compromiso

unidad fletamento, vetting, unidad técnica Esmeraldas.

La vision de FLOPEC es ser lider en servicios de transporte maritimo de hidrocarburos
en la costa americana del pacifico. La que cuenta con infraestructura 6ptima para cubrir

la demanda nacional y los requerimientos del mercado regional (FLOPEC, s/f).
1.1.5. Desarrollo Econémico

El desarrollo econémicopermite que los cambios en una ciudad sean importantes mucho
mas cuando esta necesita ser autosustentable y asi poder estimular la economia local,es
por esto que se define como la forma en que un sector tiene la capacidad de ser
sostenible al momento de producir y obtener riqueza (CEPAL, 2017). Pues si bien es
cierto esteproceso es a largo plazo enel intervienen varios factores entre ellos los

sociales, es decir que requiere la participacion activa de todas las personas.

Por otro lado, es considerado ademas como un factor econémico importante pues tiene
elevada la capacidad de transformar las condicionesdeterminantes en un pais, en lo

institucional y material de la vida econdmica, social y cultural del pais(Castillo, 2011).

Todo esto con el fin de generar riqueza, el desarrollo econdmico ideal es aquel que con
el pasar del tiempo es beneficioso para todos los actores implicados y organiza el
incremento productivo, impulsado la economia con trabajo y haciendo lazos de

cooperacion publica y privada.
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1.1.6. Desarrollo Territorial

Asi mismo, el desarrollo territorial es la mejora de calidad de vida de las personas que
habitan en un determinado sector en el cual intervienen la innovacion, creatividad y la
participacion activa de todos los actores, generalmente es usada como una estrategia

para aprovechar los recursos existentes y darle buen uso para mejorar su entorno fisico.

De acuerdo con la CEPAL (2017), el desarrollo territorial es la mejora del entorno en el
que intervienen varios factores como son;geofisicos de tal forma que su ubicacién
geogréfica genere un aporte al desarrollo local, iniciativas individuales y colectivascuya
colaboracion es de beneficio general, econémicas ya que permite la participacion de los
distintos sectores econdmicos, tecnoldgicas, sociopoliticas, culturales y ambientales en

el sector.

Sin embargo, es necesario decir que el desarrollo territorial no es simplemente
aplicacion de politicas econdmicas y estructurales para tener éxito, sino que se requiere
de un sin nimero de tacticas que van desde la participacion y movilizacién activa de los

actores territoriales.

1.2. Antecedentes

Dentro de este marco, las investigaciones que se encontraron son relacionadas a las
tematicas socioecondmicas y de evaluacion econdmica, a partir del impacto generado
por inversiones estatales, han analizado que toda inversién tiene un impacto socio-
econdmico considerable y son vitales para el desarrollo econdémico y social en cualquier
territorio del pais. Haciendo referencia a que todo esto trae empleo y afecta directa e
indirectamente en el ambito econdmico a los actores locales del sector. Ademas,
investigan sobre la importancia de unarevision completa y detallada de la situacién
predominante y panoramas de desarrollo del sector forestal, la importancia de la
tecnologia, un sector agricultor para el desarrollo del cacao cultura y las fortalezas y
limitantes que ha conllevado el inicio, desarrollo y consolidacion de una de las cuencas

lecheras méas importantes de México y sus impactos econémicos.

El impacto socioecondémico de la ganaderia lechera es una investigacion realizada por
Jesus Raul Villarreal Gonzélez, Alfredo Aguilar Valdés, Armando Luévano Gonzalez

en la region lagunera Meéxico, eneste trabajo se utilizd la metodologia descriptiva que
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permite demostrar los esfuerzos que se han realizado en la actividad lechera de la
comarca lagunera, evaluando sus fortalezas, limitantes y amenazas actuales y futuras asi
como los beneficios directos e indirectos sobre la economia regional que ha promovido
la produccion e industria lechera que ha impactado mucho a los productores y el nivel
de crecimiento. Pero con el pasar del tiempo lo han sabido llevar satisfactoriamente y
superaron esta situacion hasta establecerse y tener estabilidad. Ademéas de crecer con
eficacia generando empleos que ayudan a la economia y desarrollo del sector. Todo esto
trayendo indices de desarrollo econdémico y social muy altos (Villarreal, Aguilar, y
Luévano, 1998).

Existe otro estudio en el que se destaca promover el desarrollo del estado de Zulia e
incentivar a los productores a fin de rescatar el cacao como rubro generador de divisas
para este sector. El tema de este proyecto se titula “La produccion de cacao en el estado
Zulia: impacto socioecondémico en los cacao cultores "Ruta del Chocolate™; enesta
investigacion se utilizé el diagnostico participativo, entrevistas directas, asistencia
técnica, reuniones y dictado de cursos a fin de promover el desarrollo del cacao cultura
del estado Zulia, mediante la transferencia tecnoldgica. El objetivo principal de este
proyecto fue promover la produccion de cacao a través de la transferencia de
conocimientos y tecnologia, considerando los valores ancestrales del cultivo y sus
derivados para el mejoramiento del modelo de produccion asociado a este cultivo. Todo
esto teniendo a los productores como factor importante para el desarrollo

socioecondémico(Portillo & Portillo, 2012).

Estos estudios conducen y hace una invitacion a profundizar en otros aspectos como lo
es la inversion privada y lo importante que es el ser humano en si para que el sector se
desarrolle de manera positiva para asi generar empleo y dinamizar la economia al sector

en que se hace la inversion.

Por otra parte, otro estudio ha analizado el Impacto Socio-econémico del Proyecto
Planta de Celulosa Botnia S.A. en Uruguay(Metsa-Botnia, 2004).Este estudio propone
una evaluacion sistematica de los principales impactos socio-econémicos como asi los
desafios sociales en referencia al Proyecto Planta de Celulosa Botnia S.A. en Uruguay.
El mismo, fue llevado a cabo mediante una investigacion cuantitativa y profunda de los
impactos macro-econoémicos y regionales previsibles como asi también de los impactos

sociales y al sector forestal.
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Lo que hace referencia al impacto socio econdmico que trajo este proyecto a sector
creando cerca de 300 empleos que directamente que trabajan en la planta y teniendo un
impacto indirecto muy considerable, lo que cambio la declinacién socio-econémica del

sector hacia el dinamismo socio-econémico.

No obstante, también se puede citar el impacto socio econdmico-ambiental como,
“Impactos socioecondmicos y ambientales de la modernizacion agroexportadora no
tradicional en El Bajio, México”(Pimentel, 2002) que nos dan una pauta de los impactos
hechos por la agro exportacion no tradicional de las hortalizas congeladas y frescas en

la region mexicana conocida como El Bajio desde principios de los ochenta.

En élse indaga que este proceso modernizador liderado por empresas transnacionales ha
contribuido a la adopcion de nuevos cultivos y nuevas tecnologias que han inducido
incrementos de la productividad, nuevas pautas organizativas entre las que destacan los
contratos de produccion, incrementos de la demanda de trabajo asalariado
principalmente femenino y vinculacion con exigentes mercados internacionales. Todo

esto teniendo impactos econémicos directos e indirectos en la zona.

1.3. Marco legal

Las empresas estatales desde que se crean estan basadas en normas y leyes que deben
cumplir para llevar un control quepermita la existencia de transparencia en el sistema
administrativo y no exista una corrupcion en la cual algunas empresas estatales se ven

involucradas.

Una de las leyes que estan vinculadas las empresas publicas es la ley organica de

empresas publicas que dice lo siguiente:
1.3.1. Ley Organica de Empresas Publicas

Esta ley es importante para la regulacion de las empresas publicas tal como lo especifica
el Art.l que trata sobre aquellas disposiciones que permiten regular desde la
Constitucion hasta todos los componentes para el funcionamiento ya sean en cuestiones
nacionales e internacionales y que manejes diferentes mecanismos de control
econdmico, administrativo, financiero y de gestion, segin lo establece la Constitucién
de la Republica(Asamblea Nacional, 2009). FLOPEC es regulada por la LOEP, a fin de
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hacer cumplir todas las funciones en el marco de la ley sin dejar de lado el beneficio al
Pais.

En uno de los objetivos de la Ley Organica de Empresas Publicas plantea: “Fomentar el
desarrollo integral sustentable, descentralizado del Estado contribuyendo a la
satisfaccion de las necesidades basicas de sus habitantes, a la utilizacion racional de los
recursos naturales, a la reactivacion y desarrollo del aparato productivo y a la prestacion
eficiente de servicios publicos con equidad social”’(Asamblea Nacional del Ecuador,
2009).

1.3.2. Codigo Organico de Organizacion Territorial (COOTAD)

Asi mismo, el COOTAD (Cadigo Organico de Organizacion Territorial) sefiala en el
articulo 54.-Funciones literal g: “Regular, controlar y promover el desarrollo de la
actividad turistica cantonal en coordinacion con los demas gobiernos auténomos
descentralizados, promoviendo especialmente la creacién y funcionamiento de
organizaciones asociativas y empresas comunitarias de turismo”; literal h: “Promover
los procesos de desarrollo econdmico local en su jurisdiccidn, poniendo una atencion
especial en el sector de la economia social y solidaria, para lo cual coordinara con los

otros niveles de gobierno” (Asamblea Nacional, 2010).

Es decir, los gobiernos auténomos descentralizados (GAD) cumplen una funcion de
gestion al momento de crear obras con el apoyo de las empresas publicas.

En el mandato del expresidente Rafael Correa se determind el traslado de la empresa
publica FLOPEC a la ciudad donde realiza la mayor parte de sus operaciones mediante

un decreto presidencial.
1.3.3. Decreto presidencial

De este modo, el decreto presidencial 0038 que fue emitido por el expresidente de la
Republica Rafael Correa sefiala que la Empresa Publica FLOPEC con domicilio en la
ciudad de Quito pase a domiciliarse en la provicia de Esmeraldas.
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CAPITULO I

2. Materiales y Métodos
2.1. Tipo de estudio

La presente investigacionutiliza técnicas cualitativas y cuantitativas. Asi, ayudé a
recoger opiniones, discursos completos de las personas de la ciudad de Esmeraldas e
interpretar de la mejor manera para asi obtener un entendimiento mas profundo, posible

y beneficioso para la investigacion.

El método cualitativo permite describir la situacion en la que se encontraba Las Palmas
antes de la llegada de FLOPEC, permite tenertener ademas un criterio puntual de los
principales actores y beneficiarios del proyecto a fin de determinar las ventajas

obtenidas por la remodelacion del malecon de “Las Palmas”™.
2.2. Métodos

Se utilizaron métodos y técnicas que sirvieron para la recaudacion necesaria de

informacidn y datos del tema a analizar.
2.2.1. Método inductivo

Permitié recaudar informacion necesaria para sacar conclusiones en temas especificos,

que sirvieron para obtener una conclusién general de la problematica de la investigacion
2.2.2. Método analitico

Se utiliz6 este método ya que con la informacion recolectada se pudo identificar el
problema expuesto en la investigacion dividiendo cada tema en particular y analizarlo

individualmente para asi ser mas efectivos en los resultados expuestos.
2.2.3. Método sintético

Este método sirvié para descifrar el problema iniciando de lo conocido hasta lo oculto,
este término se deriva de la palabra sintesis que es la mezcla de elementos para crear
algo nuevo, ademéas ayudo a sintetizar el problema para llegar a un analisis 0 una

conclusion en esta investigacion.
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2.3. Definicion conceptual y operacionalizacion de las variables

Variable Definicion conceptual Definicion Dimensiones Indicadores Instrumento
operacional

“Lo que sirve para medir | Revision Trayectoria 2016- | Empleo
la repercusion y los bibliogréfica actualidad Ventas
beneficios de inversiones Ganancias
en infraestructuras, Visita a las Costos
organizacion de eventos, | instalaciones de
asi FLOPEC Encuesta y
como de cualquier otra entrevista
actividad susceptible de | Elaboracion de

Influencia econémica | generar un impacto instrumentos Proyeccién futura | Empleo
socioeconomico, Ventas
incluyendo cambios Recoleccion de Ganancias
legislativos y datos Costos
regulatorios” (PWC,
2012). Analisis de

informacion
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2.4.Poblacion y muestra

La muestra que se utilizé en la investigacion es la no probabilistica que se entiende
como una técnica de elementos seleccionados a juicio del investigador, generalmente es
usada cuando es muy complicado e inclusive imposible determinar la muestra(Requena,
2014).

Para efectos de la presente investigacion, se contd con informacion real y confiable de
la siguiente cantidad de actores econdmicos del sector de “Las Palmas”:

- Inicialmente se contd la colaboracién de los duefios de los negocios que se
encuentran en el sector, distribuidas en 21 negocios entre artesanos, locales
comerciales del patio de comidas, locales comerciales ubicados alrededor de
FLOPEC, hoteles y otros, ya que son participes directos en las actividades
comerciales que se desarrollan en el sector, mas aun con la gran afluencia de
personas que lo visitan. A los duefios de los negocios se le procedié a preguntar
sobre su tiempo de establecimiento en el sector, los beneficios que han obtenido

desde que se inaugurd el malecon y sus perspectivas de desarrollo para el futuro.

- Ademés, se realizaron entrevistas a funcionarios de la empresa publica
FLOPEC, y del departamento de turismo del Municipio de la Ciudad de
Esmeraldas. Para tener informacion de las perspectivas que tienen a futuro, el
aporte que ellos buscan dar al sector y la ciudad y si el proyecto ha cumplido

con las expectativas previstas desde su planificacion.

2.5. Técnicas e instrumentos
2.5.1. Encuesta

Uno de los instrumentos usados fue la encuesta, véase anexo C, para conocer la opinion
de la poblacién y de los agentes econdmicos implicados en el sector, se elabord bajo el
concepto de saber la influencia econdmica que han tenidos los actores locales con el
malecon mediante un banco de preguntas que permitid encuestar a la ciudadania,
comerciantes, actores locales y autoridades para asi tener una mejor recaudacion de

ideas y opiniones.
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2.5.2. Entrevista

Se uso la técnica de la entrevista, ver anexo D, que fue de gran utilidad ya que mediante
preguntas cerradas se permitié conocer informacion mas especifica que sirvio para tener
una idea mas puntual de la opinidn de los entrevistados que son el gerente general de
FLOPEC MBA. Danilo Morenos Oleas y la Ing. Diana Guzméan DirectoraMunicipal de
Turismo de la ciudad de Esmeraldas. Por la importancia que cada entrevistado tiene en
sus institucionesla informacién que brinde es de suma importancia para el desarrollo de

este trabajo de investigacion.
2.6. Analisis de datos

Una vez recopilada la informacion se procedié a la interpretacion de esta, primero,
mediante la descripcion de los datos y, en segundo lugar, a través de una reflexion
critica y profunda. Asi se encuentra y generan las categorias necesarias para entender el
impacto socio-econémico en torno al cual gira esta investigacion. Recogiendo las
opiniones de los encuestados se procedio a la interpretacion de cada pregunta hecha de
manera general. Todo esto de acuerdo al sector que ha sido entrevistado. Es decir,

duefios de restaurantes, bares, patio de comidas, quioscos, etc.
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CAPITULO 11

3. RESULTADOS

3.1. FLOPEC en Esmeraldas.

El malecon de “Las Palmas” es un sector de la ciudad destinado al descanso y
recreacion de sus habitantes. La empresa FLOPEC desde hace 41 afios venia realizando
sus actividades en la ciudad capital del Ecuador Quito, sin embargo, en el afio 2013 por
consideraciones del Eco. Rafael Correa expresidente de la republica a razén de que sus
principales operaciones las realizaba en Esmeraldas decidié el traslado de las
dependencias de EP FLOPEC a la ciudad, por lo que la empresa publica ejecuto su
movilizacion, cumpliendo asi con las disposiciones emitidas en el decreto presidencial
N° 038.

Por tal motivo el Eco. Rafael Correa dispuso que FLOPEC contribuya al desarrollo
social y econémico a travées de la construccion de un edificio emblematico. Es por eso
que a fin de impulsar al desarrollo urbano vy turistico de la ciudad de Esmeraldas. Se
emitio resolucion (N° GGR-131-2014) y se declard de utilidad publica y ocupacion
inmediata los terrenos de la parroquia Luis Tello, cantdn Esmeraldas, del sector
balneario Las Palmas que posteriormente serian usados para la “Regeneracion urbano-
turistico del sector “Las Palmas”, y construccion del edificio emblematico de la empresa
publica FLOPEC “.

3.2. Regeneracion malecon “Las Palmas”

El &rea dispuesta para la regeneracion comprendia un area de 87.700 metros cuadrados,
distribuidos en 73 predios, dentro de esta la regeneracion urbano-turistica, donde se
incluian plazas de esparcimiento y ocio, equipamiento adecuado, baterias sanitarias, 20

restaurantes modernos.

La playa “Las Palmas” por muchos afios sufrié en términos de fallas estructurales, y se
denoté en abandono, sin ofertar ningin servicio, fue por mucho tiempo uno de los
espacios publicos mas desperdiciados del pais. Sin embargo, era muy demandada por la
comunidad esmeraldefia la regeneracién del sector para recreacion de quienes a diario la

visitan.
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El balneario “Las Palmas”, posee un potencial por su ventajosa ubicacion, en afios
anteriores presentaba un descontento de quienes la recuerdan por la baja de los servicios
a ofrecer, las malas condiciones en las que se encontraba, el exceso de basura que habia
en el sector. Las edificaciones que se encontraban en el malecon eran cabafias de
construccién mixta con gran deterioro por el paso de los afios, en estos se situaban los
restaurantes y bares, demostrando la falta de inversion adecuada para la mejora de los
servicios, es aqui donde se evidenciaba la poca actividad turistica y comercial entre los

negocios del sector.

Sin embargo, existe un grupo de empresarios duefios de negocios que se situaban en el
antiguo malecén, que al ser desplazados de sus anteriores zonas de trabajo, han visto
afectaciones a sus ingresos, ya que fueron removidos obligatoriamente y con la promesa
de reubicar sus negocios en locales que se construirian en el nuevo malecon, algo que
no se efectud por la falta de entendimiento entre los empresarios y EP FLOPEC debido
a los altos costos de alquiler, es asi que el 86% de los encuestados no se consideran
beneficiados del manejo de precios de arriendo, e inclusive presentan cierta

inconformidad pues no permite generar grandes ingresos.

En tal sentido, los empresarios a pesar del bajo indice de turismo que en afios anteriores
presentaban, consideran que sus ingresos les permitia mantener e inclusive manejar
mayores utilidades, no obstante, hay una situacion no tan alentadora para los
comerciantes en relacién sus entradas economicas ya que el 41% de los encuestados
considera que sus negocios generan una ganancia pero no como lo esperaban, tal como

se manifiesta en la figura 1.

Figura 1: Percepcion de ingresos

M No cubre los costos

B Cubre los costos pero
no hay ganancia

Genera ganancias pero
no como esperaba

Fuente: Elaboracién propia
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Asi mismo, los empresarios manifestaron que desde el momento en que FLOPEC se
estableci6 en el sector “Las Palmas” los costos de los comerciantes han aumentado, a
medida de que pasa el tiempo, el 88% de las personas encuestadas consideran
alarmantes los gastos que se generan por pago de alquileres, pago de empleado, etc.,

como manifiesta la figura 2.

Figura 2: Costos

B Aumentado  EDisminuido Mantenido

Fuente: Elaboracion propia

3.3. Ventas y Ganancias

Luego del establecimiento de FLOPEC en el sector “Las Palmas” de Esmeraldas y la
restructuracion del malecon, se percibi6é un impacto econdmico importante, pues si bien
es ciertoantes el malecon no tenia una imagen muy bien vista por los turistas debido a
que se encontraba en constante abandono por parte de las autoridades locales y por la
falta de publicidad que no se le daba a una playa que se encontraba dentro de
Esmeraldas. Despues de la inauguracion de FLOPEC este tuvo un cambio dréstico e
importante en la economia, turismo, estructura, etc. “Las Palmas”,paso a ser de una
playa abandonada y con poca afluencia de turistas a ser una de las mejores playas del
pais y en constante crecimiento turistico. Informacion brindada por Ing. Diana Guzman
directora de turismo del municipio dice que actualmente llegan de 20000 a 30000
turistas por un feriado de tres dias una cifra superior comparando con afios anteriores a
la que antes llegaban a “Las Palmas” aproximadamente unos 4000 a 5000 turistas
cuando no existia la remodelacion.Sin embargo uno de las visitas més altas que tuvo el

malecén “Las Palmas” fue en el feriado de noviembre del 2016 en el que segun datos
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del municipio de Esmeraldas llegaron cerca de 110000 turistas durante los 5 dias de

aquel feriado.

Esto ha ocasionado que el sector comercial de “Las Palmas” tenga un aumento
importante de ventas en algunos locales comerciales, en otros se mantuvieron y en otros
casos disminuyeron, pero sin lugar a dudas desde hace dos afios Las Palmas tuvo un

cambio extremo.

Es el caso de negocios como restaurantes, gimnasios, bares que han tenido unas
ganancias estables y en que los duefios informaron que siempre se mantienen desde que
se inaugurd el malecon. Sin embargo, han recalcado que cuando existen feriados la

situacion cambia de forma favorable.

Por el contrario, los negocios del sector de Las Hamacas que estaban establecidos en el
antiguo malecon y que la afectacion en el area de ventas y ganancias es muy importante,
los negocios reportan perdidas, solo alcanza para cubrir sus costos sin generar mayores

utilidades, en peores casos viéndose obligados a cerrar debido a la mala situacion.

Por otro lado, el sector comercial y hotelerocrecid, de tal manera a medida que pasaba el
tiempo y en cada feriado obtenian un aumento de cerca del 80% en inquilinos. Muchos
turistas visitan el malecén, inclusive inclinandose ahora por visitar las palmas en vez de
los balnearios del sur como: Atacames, Tonsupa que por afios lideraban el turismo en la
ciudad; esto trayendo una mejor economia al sector y sus habitantes y la ciudad en

general para que se mantengan en constante desarrollo econémico y comercial.
3.4.Empleo

Después del establecimiento de FLOPEC en el sector “Las Palmas” en el afio 2016 las
repercusiones en el &mbito laboral fueron importantes debido a la gran alza que hubo en
el sector comercial. A medida que pasaban los meses se abrian nuevos negocios de

diferentes tipos que a su vez generaban empleo.

La cara comercial y econdémica en “Las Palmas” cambiaba de manera positiva y para
bien, los negocios aumentan y la dinamizacion de la economia es buena. Aunque en
algunos negocios los empleos que generaban no eran estables y recurren a contratar
personal en feriados o fines de semana.Los empleos en algunos sectores de las palmas

aumentaron y en otros disminuyeron considerablemente,es por eso quelas afectaciones
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dichas por los duefios de los antiguos negocios en el malecén de “Las Palmas” ven con
preocupacion la situacion ya que han tenido que despedir personal ocasionado un
perjuicio a los empleados que llevaban mucho tiempo trabajando en los negocios.

En los negocios conocidos como del antiguo malecon existe una disminucion de
personal de un 80%, duefios de locales comerciales les han sabido informar que si antes
contaban con personal de 6 personas hoy cuentan simplemente con dos o en algunos

casos solo atienden familiares de los duefios.

Sin embargo, para los actores locales que estan ubicados en la zona principal del
malecOn existe un incremento, debido a su ubicacidén que es privilegiada, en algunos
negocios que fueron favorecidos con la remodelacion del malecon la clientela y ventas
iban aumentando conforme pasaba el tiempo lo que ocasionaba a que requieran mas

personal, en algunos casos contrataron de manera permanente y otros por temporada.

En un andlisis general el empleo en el sector ha tenido un aumento destacado debido a
varios factores que antes no existian en este sector como: turismo nacional y extranjero,
eventos que se realizan en el malecon y son recurridos por mucha gente, eventos
estatales y municipales que de una u otro manera ayudan y aportan a el desarrollo de

empleo y econémico del lugar.

3.5. Perspectivas de desarrollo

e Insercién de la ciudad en el mercado del turismo global.

Desde la inauguracion del malecon “Las Palmas”se ha percibido mayor afluencia
turisticanacional e internacional, que ha sido de gran beneficio para la economia de la

ciudad en particular para los comerciantes que realizan sus actividades en la zona.

Como parte de la regeneracionurbana de la ciudad se busca la participacion de empresas

extranjeras con el fin de que inviertan en la ciudad y concebir un perfil competitivo.

El malecon de “Las Palmas” es una oportunidad para quienes tienen negocios en el

sector debido a la gran afluencia de turistas que lo visitan.
e Generacionde plaza de trabajo

El sector comercial y empresarial de las palmas considera que sus negocios no generan

mayor empleo sino existe una baja en el niUmero de personas que trabajan. A pesar de la
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restauracion del malecén los costos de alquiler y servicios generales han aumentadoy no

generan mayores utilidades.

Ciertos negocios pretenden reubicarse en otros sectores, porque la zona del
malecon““Las Palmas” es consideradacara, a zonas que sean de menor costo. Por otro
lado, el sector conocido como las hamacas zona que aun no es intervenido para la
reconstruccion de la segunda etapa del malecén, no considera que generan mayor
empleo es maslos negocios buscan reducir personal, ademas, creen que no es rentable el
tener mucho personal y no les alcanza el dinero para cubrir sueldos a muchos

empleados,de hecho quienes trabajan son los mismos duefios.

Por otro lado, la administracion del malecon o FLOPEC tambiéngeneran empleo para

las areas de mantenimiento y seguridad del malecon.
e Recuperacion de la identidad y cultura de la ciudad.

Desde que se inauguré el malecon se han realizado eventos publicos que buscan un
realce a la cultura de la ciudad que han servido de beneficio para que turistas de
distintos lugares acudan a estos eventos, que de cierto modo dan realce a la imagen de la

ciudad.

Ademas, muchos artesanos elaboran articulos con materia prima extraida del mar y de
tagua que representan el folclor de la ciudad y sus raices, que permiten llevar la

identidad cultural a distintos lugares del mundo.
e Incremento de la plusvalia

Como bien es cierta la construccion de nuevas edificaciones representativas cambian la
imagen de un sector y generan un aumento en el valor de cada propiedad que va

creciendo a medida que pasa el tiempo.

En el sector “Las Palmas” las propiedades incrementaron su plusvalia y con esto los
alquileres del sector tuvieron un aumento considerable que afectaron a los negocios
establecidos hace algunos afios. Sin embargo, para algunos comerciantes esto no fue un

impedimento para el desarrollo de sus actividades.

e Aumento de ventas
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Los comerciantes, desde que se establecio el malecon han visto un aumento
considerable en sus ventas por la gran cantidad de turistas que se acercan al malecon

desde suinauguracion.

Comerciantes que se encuentran en los alrededoresdel malecon tienen ingresos estables
que a medida que pasa el tiempo han ido incrementando, sobre todo teniendo un gran
incremento en fechas de feriados y fines de semana. Sin embargo, existen alrededor de
20 comerciantes que se encuentran ubicados en un sector abandonado de las palmas,
que se han visto afectados con una disminucién de cerca del 70% de sus ventas debido a

que donde se encuentran ubicados no es visitado por turistas.

Los comerciantes que estan establecidos dentro del malecén de FLOPEC (patio de
comidas, quioscos, artesanos) han tenido ventas normales, en algunos casos no es como
se lo esperaban y simplemente logran cubrir costos de arriendo y mantenimiento de
negocios. Aungque mantienen buenas expectativas a futuro ya que creen que las ventas

aumentaran a medida que pase el tiempo.
e Mayor publicidad

El malecdn desde que se inauguro ha tenido una gran cantidad de publicidad nacional,
la empresa FLOPEC encargada de la administracion ha llevado a que tenga alta
popularidad a nivel nacional e internacional a tal punto que los turistas que en su
mayoria vitaban Tonsupa, Atacames y balnearios del sur de la provincia han optado por

el malecdn de “Las Palmas™.

Por otro lado, muchas personas hacen uso de las instalaciones de FLOPEC para realizar

videos publicitarios y musicales.
e Incremento de la competitividad comercial

Uno de los beneficios para los turistas que visitan el malecén es la variedad comercial y
la competitividad que existe en el mismo, la creacion de nuevos restaurantes, heladerias
entre otros han creado una competencia sana en el cual se hacen ofertas y beneficios
para que los turistas visiten sus negocios, y permitan a los negocios la mejora

permanente para un mejor servicio.

La competencia leal que existe en el sector ha quitado el monopolio comercial que

existia o tenia un solo negocio. Asi también esto se extiende al sector
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hotelero,anteriormente los hoteles que existian en las palmas era aproximadamente 3 y
desde que se establecio el malecon la oferta hotelera para los turistas han aumentado
credndose hostales y nuevos hoteles para gusto de cada turista.
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CAPITULO IV.

4. DISCUSION

Luego de obtener e interpretar los resultados se establece que una inversion publica y
privada crea una influencia importante en el &mbito comercial, econémico y estructural
en el sector en que se aplica. EI cambio que obtuvo el sector “Las Palmas” es
importante debido a que se generaron mas negocios y existieron nuevas formas de crear
comercio y hacer negocio, sin embargo el crecimiento debe ser progresivo y a la par de
los comerciantes y actores locales que habitan en el sector, para que el crecimiento cada

dia sea mayor en el lugar.

Estos resultados guardan relacion con lo que manifiesta Villarreal et al., (1998)en que
sefiala que los beneficios directos e indirectos en la economia regional impactado
mucho a los productores y el nivel de crecimiento. Pero con el pasar del tiempo lo han
sabido llevar satisfactoriamente y superaron esta situacion hasta establecerse y tener
estabilidad. Ademéas de crecer con eficacia generando empleos que ayudan a la
economia y desarrollo del sector. Todo esto trayendo indices de desarrollo econémico y

social muy altos.

Los resultados de esta investigacion también concuerda con lo que se revela en la
investigacion Portillo y Portillo (2012), que mediante capacitaciones e incentivos de
crecimiento los actores locales son el factor importante para el desarrollo
socioeconémico de lazona, y hace referencia que es el ser humano en si el elemento
sustancial para que un lugar se desarrolle de manera positiva y asi generar empleo y

dinamizar la economia al sitio en que se hace la inversion.

En lo que respecta a la creacién de plazas de trabajo mediante inversiones privadas y
publicas se coincide con la investigacion METSA-BOTNIA (2004), en que un proyecto
o inversion crea fuentes de trabajo teniendo un impacto econémico considerable, en el
que los actores locales tienen la oportunidad de crecer y asi crear una oportunidad
indirecta considerable a terceros haciendo referencia a vendedores ambulantes o
negocios establecidos de manera informal. También haciendo un realce importante al
sector hotelero que tiene la misma oportunidad con los turistas, todo esto creando una

dinamizacion economica importante en el sector.
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CAPITULO V
5. CONCLUSIONES

El momento en que FLOPEC se instal6 en la ciudad de Esmeraldas no era bueno
en lineas generales, la ciudad se encontraba en un notorio abandono por parte de
las autoridades locales y estatales ocasionado por diferencias politicas.
Originando un abandono total al malecon“Las Palmas”que perjudicaba a la
imagen del sector, ciudad ydesde un punto més amplio perjudicaba de manera
comercial a todos los negocios que realizaban su actividad en Las Palmas que a

medida que iba pasando el tiempo no se cumplian las expectativas de cada uno.

Luego del establecimiento de FLOPEC se determinaron tres indicadores
importantes para medir el desarrollo comercial de la localidad que son las
ventas, ganancias y empleo.Las ventastuvieron un incremento progresivo
generando mayores ganancias a los empresarios establecidos en el sector, por
otro lado, el empleo desde la inauguracién de FLOPEC fue aumentando a
medida que se iban creando nuevos negocios, no obstante en los negocios
establecidos por afios la situacion se torndinestable por la escasez de ingresos y

ventas.

Se concluye quelos actores locales tienen perspectivas esperanzadoras para el
sector debido a que las ventas van en crecimiento, existen programas publicos
que atraen turismo y que resaltan la cultura de la ciudad. Pueden llegar a
incrementarse los negocios que busquen formar parte del malecén generando

asicompetitividad comercial que beneficien a los turistas.
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CAPITULO VI

6. RECOMENDACIONES

Se recomienda realizar un estudio de la influencia econdémica a la segunda parte
del Malecon de FLOPEC que esta por construirse donde actualmente estan
ubicados los locales comerciales que no forman parte del actual malecén, sin
dejar de lado a los nuevos comerciantes que hoy realizan su actividad en el

sector “Las Palmas”.

Se recomienda considerar en futuras investigaciones mas indicadores que
permitan analizar el desarrollo econdmico y comercial del sector para asi tener

una idea de los beneficios de la reconstruccion del malecon en la ciudad.

Se recomienda hacer futuras investigaciones para analizar las perspectivas de los
actores locales para conocer la percepcion de sus ingresos a futuro y tener una

idea clara de que benéficos ha traido este proyecto a sus negocios.
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8. ANEXOS

Anexo A. Solicitud entrevista gerente FLOPEC

Ismeraldas 17 de Enero del 2018

\MBA Danilo Moreno Oleas

Gerente General FP FLOPEC
PRESENTE .-

Por medio del presente. solicito a usted muy comedidamente me otorgue una entrevista
que me va a servir para poder desarrollar mi tesis de grado. con el tema “Andlisis de la
influencia economica de FLOPEC en Fsmeraldas™ lo cual es de suma importancia para
¢l desarrollo de la misma. su opinion e informacion que me pueda brindar.

Agradeciendo de antemano la atencion que se sirve prestar al presente a fin de que se
me otorgue lo anteriormente solicitado.

l.¢ quedo muy agradecido.

ATENTAMENTE

Allan Gracia A.

Estudiante de la Universidad Catolica de Esmeraldas
allan_gracia‘a hotmail.com

0997070900

£0 TF((TR‘C

OL2 9900
Fs&l Dot Taa Yo a
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Anexo B. Solicitud entrevista directora turismo del municipio de Esmeraldas

Esmeraldas 22 de Enero del 2018

Diana Guzman

Directora municipal de turismo de la ciudad de Esmeraldas

PRESENTE

Por medio del presente, vengo a solicitarle a usted muy comedidamente me otorgue
informacién y datos de su departamento sobre la creciente turistica que ha tenido el sector Las
Palmas con el renovado malecén que me van a servir para poder desarrollar mi tesis de grado
que estoy elaborando con el tema “Anélisis de la influencia econémica de FLOPEC en
Esmeraldas” lo cual es de suma importancia para el desarrollo de la misma.

Agradeciendo de antemano la atencién que se sirve prestar al presente a fin de que se me
otorgue lo anteriormente solicitado.

Le quedo muy agradecido.

<
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Allan Gracia A.

Estudiante de la Universidad Catdlica de Esmeraldas

allan_gracia@hotmail.com
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-jx’, L2 . "~‘f;ﬁ§.] \
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Anexo C. Encuesta

Estimado Sr. (a), soy estudiante de ingenieria en Comercio Exterior de la pontificia universidad catolica
de Esmeraldas, la presente encuesta tiene como finalidad el aporte al desarrollo de la investigacién sobre
la influencia econdmica y comercial de la empresa FLOPEC en el sector Las Palmas de la ciudad
Esmeraldas, por lo que solicito de manera acomedida responder con las interrogantes planteadas.

Tipo de negocio Ubicacién:

Hoteles - Actor directo
Gimnasio Actor indirecto
Bares

Discotecas

Artesanias

Restaurantes

Otro icual?

¢Hace que tiempo desarrolla sus actividades en la zona?
0 a 2 afios

2 a5 afios

5 a 10 afios

Mas de 10 afios

¢Por qué tomo la decision de reubicarse en el sector?
Para incrementar sus ventas
Para posesionarse en el mercado
Para mejorar el estilo de vida
Mayores turistas

¢Como califica la inversion en FLOPEC en la reestructuracion del malecén?
Muy buena

Buena

Regular

Mala

Muy mala

Desde el malecén de FLOPEC se establecio en el sector sus ingresos han:
Aumentado

Disminuido
Mantenido
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¢Dentro de su empleo a los empleados ha tenido que recurrir a :
Contratar

Mantenerlos
Despedirlos

Le ha beneficiado que FLOPEC maneje el precio de los alquileres y otras cuestiones sobre
el malecon

Si

No

Con los ingresos obtenidos por sus ventas, usted diria que:

No cubre los costos

Cubre los costos pero no hay ganancia
Genera ganancias pero no como esperaba
Genera ganancias superiores a lo esperado
Los costos de su negocio han:
Aumentado

Mantenido
Disminuido

Con que perspectivas usted ve los ingresos de su negocio en un futuro?

Disminuyen

Aumentan

Mantiene

Como ve los costos de su negocio en el futuro?

Disminuyen

Aumentan

Mantiene

Con respecto a el empleo que usted crea en su nhegocio, como lo ve en un futuro?
Aumenta personal

Disminuye personal
Se mantiene

Gracias
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Anexo D. Entrevista

2
4

NOMBRE DEL ENTREVISTADO: INSTITUCION:
CARGO:

FECHA DE ENTREVISTA:

HORA DE INICIO: HORA DE FIN:

ENTREVISTADOR:

1. ¢Por qué se establece FLOPEC en Esmeraldas?

2. ¢A raiz de qué nace la idea de remodelar el antiguo malecén, y que este fuese
financiado por la empresa publica?

3. ¢Cudles eran las condiciones econdémicas y comerciales que presentaba el sector
Las Palmas antes de la reestructuracion del malecon y de la reubicacién de la
empresa publica?

4. En qué medida ha contribuido FLOPEC al desarrollo econémico, comercial,
social y estructural del sector.

5. ¢A qué se destinan o de qué manera se aprovechan los ingresos obtenidos del
malecén?
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Anexo E. Validaciones de instrumentos

B CRITERIOS A EVALUAR
Claridad en R aLfgffféi
iTEm| 1 |conerencal  1a e elnivel|Midel0AUe| 5B cERVACIONES
E— interna | respuesta del pretende
(sesgo) |.
informante |
SI [NO| SI |[NO| SI [NO| SI | NO| SI | NO
1 .
2
3
4
5
6
7
8
9
10 /
ASPECTOS GENERALES Sl | NO | OBSERVACIONES
El instrumento contiene instrucciones claras y precisas
para responder el cuestionario /
Los items permiten el logro del objetivo de la 7
investigacion
Los items estan distribuidos en forma légica y o/
secuencia
El nimero de ftems es suficiente para recoger la /
informacién. En caso de ser negativa su respuesta
sugiera los items a afadir

VALIDEZ

APLICABLE:

_ |no

APLICABLE:

APLICABLE ATENDIENDO LAS OBSERVACIONES:

Validado por: < o @
S (43 2 A 4l ( ,
Cik 2
/ )y & {9 € 4 v '7‘
Firma: //é///
: Wz e
Fecha: 24 (4e 7
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CRITERIOS AEVALUAR

ITEM

Claridad en
la
redaccion

Coherencia la

Lenguaje
adecuado
con el nivel
del
informante

Induccion a
Mide lo que

interna | respuesta pretende

(sesgo)

NO

SI, | NO | SI NO NO

OBSERVACIONES

Sl
i

Wi Ng|s~ W N -

7
v
J

SN NN NN N e

—_
o

N NRK

NN
\\\\K\\\\\é
ARANENNNENE

/

ASPECTOS GENERALES : Sl | NO

OBSERVACIONES

_| Elinstrumento contiene instrucciones claras y precisas
para responder el cuestionario

investigacion

Los items estan distribuidos en forma logica y

secuencia

El ndmero de items es suficiente para recoger la
informacion. En caso de ser negativa su respuesta
sugiera los items a afadir

Los items permiten el logro del objetivo de la /
o d

VALIDEZ

APLICABLE:

/ NO APLICABLE:

APLICABLE ATENDIENDO LAS OBSERVACIONES:

Validado por: Mavo Hrmer Aaoa
G.k EJo327050%6
Firma: %@'
Fecha: 2éloz)2ax

42




CRITERIOS AEVALUAR
. Induccion a Lengliafe
Claridad en ; adecuado |, ,.
: Coherencia la . |Mide lo que
ITEM redalzldén interna | respuesta con s{lalmvel orelende OBSERVACIONES
(sesgo) |.
informante
SI [NO| SI [NO| SI {NO| SI [NO| sI [NO
1 / / / 74 /
2 Z / W /-
3 | / / /|7 /
4 / / / ¥ /
I / AW 7
6 7 / Vi / /
7 / / / / /
8 | / / AarYi /
9 4 / ’| oy £
10 |/ / / 1/ Vd
ASPECTOS GENERALES S| | NO | OBSERVACIONES
Elinstrumento contiene instrucciones claras y precisas
para responder el cuestionario #
Los items permiten el logro del objetivo de la
investigacion 2
Los items estan distribuidos en forma logica y /
secuencia /]
El nimero de items es suficiente para recoger la
informacion. En caso de ser negativa su respuesta |~
sugiera los items a afadir
VALIDEZ
APLICABLE: " |NO APLICABLE:

APLICABLE ATENDIENDO LAS OBSERVACIONES:

Validado por: Fronase W sy
Clk @gc}\ﬂ;QQb Y
Firma: / :

Fecha: . 6"(6-'7— (8
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CRITERIOS AEVALUAR
i Lenguaje
. claniaen Coherencia |”dUC|Z'0“ ) adestiade Mide lo que
ITEM la o , con el nivel OBSERVACIONES
555 interna | respuesta pretende
redaccion (sesao) | del
informante
$1 [NO | SI |[NO| SI | NO | SI NO Sl | NO
1 // 7 1 / 7
2 |/, 1T S 7 i
3 17, /[ el P &
4 7/ 7z 7 p
5 |/ / / d
6
7
8
9
10
ASPECTOS GENERALES SI | NO | OBSERVACIONES
Elinstrumento contiene instrucciones claras y precisas L
para responder el cuestionario /
Los items permiten el logro del objetivo de la ¥ g
investigacion /
Los items estan distribuidos en forma logica y //
secuencia
El nimero de items es suficiente para recoger la
informacion. En caso de ser negativa su respuesta /
sugiera los items a afadir
VALIDEZ
APLICABLE: NO APLICABLE:

APLICABLE ATENDIENDO LAS OBSERVACIONES:

Validado por: Moo flemd Sl
C.l ofoz2p 306
Firma: == .
Fecha: % (o3 / 1o \y
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iTEM

CRITERIOS AEVALUAR

Claridad en
la
redaccion

Coherencia
interna

Induccion a
la
respuesta
(sesgo)

Lenguaje
adecuado
con el nivel

del
informante

Mide lo que
pretende

NO

NO

Sl

SI | NO

NO

OBSERVACIONES

i

I;

<t | X R XS

\\\\\\2

IV [N (AW —

-
o

ASPECTOS GENERALES

Sl | NO

OBSERVACIONES

para responder el cuestionario

El instrumento contiene instrucciones claras y precisas

investigacién

Los items permiten el logro del objetivo de la

secuencia

Los items estan distribuidos en forma logica y

sugiera los items a afiadir

El nimero de items es suficiente para recoger la
informacion. En caso de ser negativa su respuesta

7
P
£
i

VALIDEZ

APLICABLE:

~

NO APLICABLE:

APLICABLE ATENDIENDO LAS OBSERVACIONES:

Validado por:

'T}qnujoo 'H:(.q

C.l

s o109

Firma:

Fecha:

C_k /
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CRITERIOS AEVALUAR
, Lenguaje
Induccion a
en adecuado
iTEm cm?:d Cm"’ mp'jem con el nivel ":‘:l':x OBSERVACIONES
redaccion (sesgo) | del
informante
SI|NO| sl INO| sI|NO| st [NO| s TNO
1 v 7 / / 7
2 P r 4 - - 7/
3 - sl i i e
- 7 - / - : o ;
5§ |~ =4 e Vil
6
7
8
9
10
ASPECTOS GENERALES SI_| NO | OBSERVACIONES
Elinstrumento contiene instrucciones claras y precisas Ne Geticwe
para responder el cuestionario ) ‘t‘ﬁ,‘;kﬁ ﬁadc Tuf
Loslamspammdlogrodelobieﬁvodela P
investigacion 7
Los ftems estan distribuidos en forma logicay
secuencia v
El nimero de ftems es suficiente para recoger la
informacion, En caso de ser negativa su respuesta
_sugiera los items a afadir
VALIDEZ
NO APLICABLE:
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Anexo F. Antes y después del establecimiento de FLOPEC en malecon Las
Palmas
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Anexo G. Publicidad 2da fase de remodelacién playa Las Palmas

2 a7
N

ITNS PALMAS

g ‘ R
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