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RESUMEN

En el mundo actual, la informacion se requiere tenerla en tiempo real, por este motivo
se ha detectado un problema fundamental en la ejecucion de proyectos de construccion,
el cual radica en que, el seguimiento del proyecto se lo realiza de forma manual o con
aplicaciones que no integran todos los procesos de gestion del proyecto. Por este
motivo, se planted el objetivo de desarrollar un sistema que permita dar seguimiento de
obras de construccion y que proporcione la informacién consolidada en un menor
tiempo. Para este desarrollo se utilizé la metodologia de investigacion explicativa, que
permite sentar una base para el seguimiento a proyectos de construccién, esto
contribuye para futuras investigaciones debido a que el tema a nivel nacional e
internacional no es muy explotado. La metodologia de desarrollo utilizada fue la
metodologia de programacion extrema, que permitié cubrir todas las necesidades de los
usuarios reflejadas a través de las historias de usuario, para llegar a cumplir todos los
requisitos funcionales y no funcionales planteados. El resultado final fue una aplicacion
de arquitectura SaaS (Software as a Service) la cual permite dar seguimiento a
proyectos de construccion, la misma que fue validada por expertos en el area de
construccién y en el area de desarrollo, con base en los indicadores de calidad
establecidos por la norma ISO/IEC 9126, ademas, de una prueba piloto realizada en la
empresa ALFASOFT que dio como resultado un porcentaje de satisfaccion de 90 % y

91.1 % respectivamente.

Palabras Clave: aplicacion SaaS, metodologia XP, gestion de proyectos.
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ABSTRACT
Nowadays, the information needs to be on real time, for this reason it has been detected
a fundamental problem in the execution of construction projects because projects are
done manually or with applications that avoid integrating all the processes in the project
management. For this reason, the objective was to develop a system to register the
construction activities and provide the consolidated information in less time. For this
study, the explanatory research methodology was used, follow-up construction projects
contributing to future investigations at national and international level because this field
is not widely exploited. The development methodology used was the extreme
programming methodology, which allowed covering all the user necessities reflected by
the user stories, to accomplish all the functional and nonfunctional requirements. The
result was a SaaS (Software as a Service) architecture application which allows to
monitor construction projects, was validated by experts in the construction and
developing areas based on quality indicators established by the ISO/IEC 9126 norm. In
addition, a pilot test was applied in the ALFASOFT company, giving as a result
satisfaction percentage of 90% and 91.1% respectively.

Key Words: SaaS application, XP methodology, project management.
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INTRODUCCION

Se pretende analizar la situaciéon mundial y nacional de cémo se da seguimiento a los
proyectos de construccidn, por este motivo, a continuacién, se analizan trabajos,
investigaciones, sitios web y aplicaciones, que permiten evidenciar como se centralizan
las comunicaciones y los flujos de informacion de quienes forman parte de un proyecto
de construccion. También, se realiza un estudio de cémo las aplicaciones del modelo de
software como servicio (SaaS) han ayudado a la planificacién de proyectos, ademas,
como estas aplicaciones utilizan el disefio centrado en el usuario (DCU) para que las

personas que utilizan el servicio se sientan satisfechas con su uso.

El modelo de software como servicio (SaaS), segun un articulo de Microsoft (s.f) es un
tipo de software el cual permite a los usuarios conectarse a ellas a través del internet. El
uso que adquieren los usuarios se basa en pagar por usar el servicio, lo que quiere decir
gue una persona U organizacion contrata lo que necesiten en ese momento para
satisfacer una cierta necesidad. Normalmente el acceso a estas aplicaciones se hace por
medio de un navegador web y se alquila el uso de este, para que todos los usuarios
ingresen cuando requieran. La infraestructura se basa en que el proveedor brinde el
middleware, el software y los datos, ademas, que estos igualmente se guarden en ese
sitio. El proveedor se encarga de la administracion del software y hardware y depende
del contrato que se lleve, garantiza que siempre esté disponible el servicio y que los
datos estén seguros. Como esté descrito en el articulo este modelo resulta ser util para
las empresas, éstas solo requieren pagar por el servicio pero no se hacen cargo del
equipo lo cual abaratara costos y responsabilidades a la empresa que contrate el

servicio.

Las ventajas que presenta tener contratado un SaaS son especificadas por la empresa de
Microsoft (s.f), un gran beneficio es que se obtendra el acceso a aplicaciones
sofisticadas sin necesitar un equipo de hardware potente; con este tipo de modelo,
organizaciones que no tienen recursos para implementar y administrar software utilice
las aplicaciones que necesiten. En el tema monetario, también, presenta beneficios, uno
de ellos es pagar sélo por lo que se utiliza, asi permite escalar o reducir los recursos

invertidos. Ademas, los usuarios acceden a las aplicaciones desde un cliente gratuito



mayormente un navegador web, también, ayuda a la movilizacién del personal, estos
acceden desde un dispositivo movil o desde cualquier computador. Para complementar
lo anterior existe la ventaja que todo esto se lo hara desde cualquier ubicacion en el
mundo donde se posea conexion a internet. Como ha manifestado Microsoft, las
ventajas que se tiene al utilizar SaaS son varias, para la actualidad sera un punto
importante por como se manejan las empresas y que presenta un beneficio econémico

para empresas pequefias que requieran servicios.

Por otra parte, el disefio centrado en el usuario es una manera de poder llevar a cabo
proyectos de creacion estos ayudan a planificar y gestionar dicho trabajo. Esta forma de
crear se basa en dar la mejor experiencia humano-computador posible. Para los
investigadores Garreta y Mor (2018), se responderdn 5 preguntas las cuales logran que
se llegue al objetivo planteado y estas son: ¢Qué hace referencia al concepto propio del
DCU? ;Por qué se enfocan en los beneficios del DCU? ;Como, que explican los
métodos que utiliza el DCU? ¢Quién que da importancia que persona se beneficiar del
DCU? ;Cuéndo, que expresa el tiempo y en qué momento se va a aplicar esta
metodologia? Finalmente, ¢donde?, que recalcan en que proyecto se utiliza esta
metodologia. En el mundo cada vez se busca mejorar la interaccion que se tendra con
los computadores y con el DCU se lo conseguira, al hacer un analisis con las preguntas
propuestas por el autor abarcan todas las necesidades que tienen las organizaciones y los

usuarios que se beneficiaran de cierto producto.

En la parte de informatica las aplicaciones basadas en el modelo de negocio SaaS
(Software as a Service), existe un estudio de Arranz (s.f) en Esparia, el cual analiza una
herramienta llamada SimpleDesk la cual sirve para la organizacion de proyectos por
medio de la toma de notas y creacidén de tareas como ayuda a los usuarios a poder
desarrollar proyectos individuales o compartidos. Esta aplicacion utiliza los recursos de
la nube y sera accedida por varias personas al mismo tiempo. SimpleDesk sera util al
momento de organizar un proyecto pero solamente funciona para que las personas que
estan inmersos sepan cudles son sus actividades y si estan completadas o no, pero no
presenta un feedback de como se cumplieron las actividades por parte del cliente final lo

cual generara inconformidad.

Dentro de este andlisis es importante, también, analizar los aportes realizados en

distintos contextos, asi, en el ambito internacional, la investigacion de Caballero



(2016), de Madrid Espafia, expone que el seguimiento de proyectos de construccién se
lo hace con un sistema de control integrado basado en indicadores y asi se lleguen a la
obtencidn de los objetivos de una manera correcta en un proyecto de construccion. Los
medidores que ha propuesto el autor son cualitativos como cuantitativos, los primeros
van en base a la calidad, funcionalidad, el cumplimiento con expectativas y la
satisfaccion de los involucrados; y los segundos, son el tiempo de finalizacion del
proyecto, la velocidad de construccion, los costos, la salud y seguridad y el desempefio
ambiental. De la investigacion analizada, el autor hace un seguimiento de ciertos
indicadores que garantizan que el proyecto tenga éxito pero sin contemplar un medio

tecnoldgico que gestione los indicadores de manera automatica.

De igual manera en Colombia se ha investigado sobre el tema de seguimiento a
proyectos de construccion, asi, en un trabajo de Caro (2016), se afirma que un modelo
de seguimiento a una obra se lo hace con un método lineal el cual ira por pasos con
entregables de cada uno, estos pasos van desde la definicion de los materiales, la
definicion de los tiempos, actividades, una gestion de costos y para finalizar la
presentacion de resultados; ademas, el autor concluye que con un buen seguimiento se
optimiza el gasto de materiales por cada entregable de la obra. El andlisis de este trabajo
de investigacién, evidencia que el tener un esquema de seguimiento correcto permite
optimizar los costos que tiene una obra, ademas, reducen el desperdicio de material y

optimizar los tiempos de finalizacion de dicho proyecto.

En el contexto ecuatoriano, la investigaciéon es limitada respecto a los sistemas de
seguimiento de los proyectos de construccion; existe una propuesta para monitorear
obras civiles de Ayala y Pasquel (2012), en dicho trabajo los autores se basan en un
modelo que propone la organizacion Project Management Institute, el cual tiene el
objetivo de estandarizar la gestion de los proyecto a traves de un modelo de cinco pasos:
iniciacion, planificacion, ejecucion, seguimiento y cierre; cada uno de ellos incluye
actividades que son supervisadas de manera fisica por expertos en el tema. De esta
investigacion ecuatoriana se desprende, que es importante seguir un modelo sujeto a
algun tipo de estandarizacion internacional tal como el propuesto hace varios afos por
esta institucion fundada en Estados Unidos, que pretende dar seguimiento a los avances,

tiempos de entrega y finalizacion de cualquier proyecto.



Al momento que se da inicio a un proyecto de construccion se sabe que no solo es
seguir una serie de pasos, ademas, de esto todos los pasos tendrian un correcto
seguimiento. Por este motivo nace la situacién problemética: (Cémo mejorar los
procesos relacionados a la gestion de proyectos de construccion mediante una
aplicacion con tecnologia SaaS? Algunos profesionales en el ambito de construccién
llegan tener problemas al momento de construir y presentare un proyecto, como
consecuencia que no se tuvo una correcta comunicacion durante todo el proceso, esta
contextualizacion conduce a plantear las siguientes preguntas cientificas: ¢Cuales son
los aspectos tedricos méas importantes que se consideraran en el desarrollo de
aplicaciones para seguimiento de proyectos de construccion? ;La metodologia de
programacion extrema es apropiada en la creacién de codigo para el desarrollo de un
software para el seguimiento de proyectos de construccion? ;Un software de
arquitectura SaaS que este centrado en el usuario brinda facilidades de manejo para
todos los involucrados en el seguimiento de proyectos de construcciéon?, es muy
importante que en todo proyecto de construccion se tenga una metodologia y se le dé
seguimiento a cada paso que da oportunidad a que el usuario final de una

retroalimentacion para crear satisfaccion.

Para resolver el problema sefialado se propone como tarea investigativa principal
desarrollar un sistema que permita dar seguimiento de obras de construccién. Para

lograr este objetivo se han planteado tareas las cuales son:

o Definir de elementos tedricos mas importantes a considerar en el desarrollo de
aplicaciones para seguimiento de proyectos de construccion

e Aplicar una metodologia de programacién extrema en el desarrollo de una
aplicacion que cubra las necesidades mas importantes detectadas.

o Verificar el funcionamiento de la aplicacion desarrollada en una prueba piloto
realizada en la empresa ALFASOFT.

Para el desarrollo de esta investigacion. Es necesario aplicar una metodologia base, esta
es requerida por el investigador para tener una linea la cual poder seguir. En este caso la
metodologia aplicada es explicativa, que segun Sampieri (2006), se emplea esta
metodologia cuando se pretende establecer las causas de eventos, se determina las
causas de los fendmenos y generan un sentido de entendimiento a estos. Para la parte

del desarrollo del software se utiliza la metodologia de programacion extrema (XP) que



entra en el grupo de tipo de programacion agil. Segun los autores Meléndez, Gaitan, &
Pérez es una metodologia ligera que se basa en la comunicacion, simplicidad y en la
retroalimentacion del codigo desarrollado. Los objetivos de esta metodologia se basan
en llegar a la satisfaccion de los usuarios finales y minimizar los riesgos del proyecto.
La metodologia se centra en la persona que produce y utiliza el software, el cliente tiene
una participan activa durante el desarrollo, ademés. la prueba y error colaboran para
realmente funcione. Para la investigacion esta metodologia representa un gran beneficio,
el DCU vy la programacién XP se centraran en brindar los mayores beneficios para el

usuario que va a utilizar la aplicacion.

Por otra parte, la empresa de ALFASOFT se encuentra en ciudad de Ambato-Ecuador,
se dedica al desarrollo y venta de software. La linea de desarrollo que toma esta
empresa es siempre brindar al usuario la mejor experiencia posible al momento de
utilizar sus servicios .En la actualidad brinda servicios de software contable en su
mayoria de facturacion electronica. EI modelo de venta que se lleva en dicha empresa
de modelo SaaS, es decir, los clientes pagan por el servicio que necesiten. La empresa
tiene como objetivo la del desarrollo de software para otros &mbitos que no sean
solamente contables sino incursionar en software que ayude a otros tipos de campos, en

este caso sera el campo de construccion.

Por este motivo esta investigacion tiene como objetivo el desarrollar una aplicacion
SaaS centrada en el usuario para seguimiento a proyectos de construccién el cual ayude
a la mejoria del desarrollo de una obra de construccion. Este desarrollo para
ALFASOFT sera muy beneficioso, le ayudara cumplir su objetivo de incursionar con
software para el uso de una nueva rama laboral. Ademas, los usuarios que se van a
beneficiar de esta aplicaciones, tendran una nueva herramienta la cual les permitira
ayudar a la planificaron de un proyecto esto hace que se reduzcan los costos, con una
buen seguimiento se reduce la perdida de material. Otro beneficio que se tiene es la
optimizacion de tiempo, al permitir tener un seguimiento desde cualquier parte del
mundo por medio de un navegador web, no sera necesario ir fisicamente hacia una obra.
La retroalimentacion que se tendra del cliente final por cada etapa, también, asegurd que

el resultado final genere satisfaccion en el cliente.



CAPITULO I. ESTADO DEL ARTE Y LA PRACTICA

1.1 Aplicaciones SaasS centradas en el usuario

Las aplicaciones SaaS, se encuentran en uso desde hace algunos afos. Grandes
empresas como Microsoft, Amazon, Google han empezado a incursionar en el uso de
este tipo de modelo. Con respecto a su concepto Plazas y Romero (2016), mencionan
que estas aplicaciones son el servicio mas comun del Cloud Computing. Consiste en la
entrega de aplicaciones completas como un servicio, para esto se tiene que encargar de
mantener y operar constantemente la aplicacion. El desarrollo por lo general es
generado por la misma empresa que hace las funciones mencionadas anteriormente.
Ademas, los proveedores del servicio son responsables de mantener disponible y
funcional su software sin dejar de lado las necesidades de los usuarios que utilizan el
software. El funcionamiento de esas aplicaciones se basa en que las actividades son
gestionadas desde una central en lugar de hacerla desde cada cliente y permite que los

usuarios se conecten a la aplicacion mediante un navegador web.

Otro concepto que se maneja en la red es proporcionado por una empresa que trabaja
con este modelo de aplicacion y brinda este servicio para clientes, esta empresa es
Microsoft (s.f), que afirma que SaaS ofrece una solucién integral que se adquiere
gracias a un proveedor de un servicio en la nube. El cliente para la adquisicion del
servicio pagara por éste y por todas las cualidades que va a requerir. En este modelo
toda la infraestructura necesaria, el middleware, el software y los datos de las
aplicaciones se encuentran en el centro de datos del proveedor. SaaS permite que
organizaciones se pongan en marcha y ejecuten aplicaciones con costos minimos

iniciales.

El autor Arranz (s.f), menciona que si un recurso se ejecuta en infraestructura de la
nube, sean accedidas desde diversos clientes y el consumidor no controla los recursos
como red servidores 0 sistemas operativos, se habla de un software como servicio. Este
tipo de aplicaciones segun el autor estan enfocadas hacia el usuario final. La aplicacion
sera accesible para los usuarios desde cualquier tipo de dispositivo ligero como una

tablet, un celular o computadora.

En el mercado existe una gran variedad de aplicaciones SaaS pero la mayoria de ellas
cuentan con caracteristicas similares: la personalizacién es un punto que comparten, la

interfaz se adapta a los logos que requiere la empresa; la entrega de funcionalidades



acelerada, que se refiere a que gracias a la centralizacion que tiene la aplicacion, el
proveedor hard cambios rapidos necesarios sin tener que ir a donde su cliente; otra
caracteristica en comun es que estas aplicaciones integran protocolos abiertos como
HTTP para poder acceder a los datos; y por ultimo, todas estas aplicaciones permitiran

la colaboracion entre los usuarios.

Gracias a los autores mencionados se dice que SaaS es una tecnologia la cual se basa en
tener una aplicacion con infraestructura centralizada. Dicha aplicacion brinda todas las
facilidades al usuario para utilizar el servicio, el proveedor es el que se encarga de que
siempre esté disponible y en funcionamiento. EI modelo SaaS permite que varios
usuarios cooperen y se conecten desde sus dispositivos para poder trabajar. El autor
Arranz afirma que estas aplicaciones estdn enfocadas al usuario final y en
contraposicion a esto la empresa Microsoft enfoca sus aplicaciones hacia la empresa que
va a contratar el servicio. La persona que contrata no es necesariamente la que va a
ocupar el servicio, aunque el modelo SaaS se enfocara al usuario si se quiere tener una
buena acogida en ventas sera orientado hacia la empresa. De igual manera Plazas y
Romero (2016), en su estudio hacen referencia a que una aplicacion SaaS estara en una
central, pero en la actualidad existen aplicaciones SaaS que estan en varias centrales en
diferentes partes geogréaficas para poder proporcionar un servicio mas rapido en temas

de conexion.
Arguitectura de una aplicacién SaaS

La arquitectura de una aplicacion SaaS nace de la combinacion de tres arquetipos y se lo
domina Modelo SPI por las siglas de software, plataforma e infraestructura. EI modelo
se representa como una piramide en la cual SaaS contiene los elementos de PaaS
(Platform as a Service) e laaS (Infrastructure as a Service), asi como se muestra en la

figura 1.



Figura 1. Estructura del modelo SPI

SaaS

PaasS

laaS

Fuente: Microsoft Azure (s.f)

La infraestructura como servicio (laaS), la describe el autor Hernandez y Smith (2014),
como una infraestructura la cual abastece de red, procesamiento, almacenamiento y
otros recursos computacionales fundamentales para que los usuarios ejecuten software
arbitrario que incluye sistemas operativos y aplicaciones. EI consumidor no controla ni
gestiona la infraestructura de la nube, lo que si controla son los sistemas operativos,
aplicaciones desplegadas, almacenamiento, y la posibilidad de tener un control limitado

de componentes de red seleccionados.

De igual manera el autor conceptualiza lo que es plataforma como servicio (PaaS), este
modelo permite que el consumidor despliegue aplicaciones creadas o adquiridas por si
mismo solo si fueron creadas con lenguajes y herramientas de programacion soportadas
por el proveedor. EI consumidor no controla lo mismo que en laaS pero si controla las
aplicaciones desplegadas y la posibilidad de controlar las configuraciones del entorno
del hosting de aplicaciones. En la arquitectura que trabaja SaaS aumenta que el
proveedor, ademas, de proveer todo lo anteriormente descrito, también, da el servicio de
tener alojada una aplicacion para que el consumidor trabaje. EI consumidor no tendra la
posibilidad de gestionar o controlar la infraestructura de nube subyacente que incluye
los servidores, red, almacenamiento, sistemas operativos, o incluso capacidades de
aplicaciones individuales, con la posible excepcion de unos parametros de
configuracién de la aplicacion especificos del usuario limitados. Pero tendra lista toda la
infraestructura y arquitectura para que la aplicacion requerida la cual sea proporcionada

por el proveedor esté en funcionamiento.



El investigador Arévalo (2011), define a laaS como un modelo de servicios de
computacion que ayudan a resolver necesidades computacionales con la ventaja que no
hay limites de escalabilidad y solo se paga por el uso cuando se necesite. Este modelo es
descrito por la virtualizacion de hardware en la nube. Su arquitectura es fundamentada
en la provision de servidores, almacenamiento y redes. EI modelo rompe moldes, se
tendré desde un pequefio negocio hasta una gran empresa en tiempos cortos. Es asi que
los proveedores son los propietarios de maquinas fisicas y mediante una aplicacion o un
navegador web permite que los usuarios finales gestionen a estas. EI modelo PaaS se
sitia sobre laaS en cuanto a la abstraccion de recursos de tecnologia de la informacion.
En esta arquitectura el cliente tiene la posibilidad de interactuar con el software para
introducir, recuperar datos o realizar acciones. La plataforma estard basada en un
frameworks de desarrollo o en o varios lenguajes especificos. Una autentico modelo

PaaS tendra las siguientes 4 caracteristicas:

e Un entorno de desarrollo basado en un navegador
o Despliegue transparente hacia el entorno de ejecucion
e Herramientas de monitoreo y gestion

e Facturacion basada en el uso

Por ultimo, el autor explica sobre la arquitectura de SaaS con énfasis en que este es el
servicio mas completo, ofrece software y hardware como un servicio conjunto. La
arquitectura de SaaS ofrecera a sus clientes una serie de especificaciones como el
rendimiento, privacidad, monitorizacion y acceso constante a los datos. En esta
arquitectura como en todas las anteriores el servicio y todo lo que conlleva esta
gestionado y administrado por los proveedores y el usuario final es el que utilizara este

servicio.

Los autores concuerdan en que la infraestructura SaaS se basa en incorporar los
elementos de laaS y PaaS, donde aumenta algunas funciones para el uso de usuario
final. En la arquitectura laaS se toma su capacidad de brindar infraestructura como red,
datacenters o servidores de almacenamiento. PaaS tiene los elementos de laaS pero
suma sistemas operativos y elementos de desarrollo e implementacion de aplicaciones.
Y por ultimo, la cima de la piramide de infraestructura es SaaS que lleva consigo toda la
infraestructura de laaS y PaaS pero su diferenciador es el proveedor, también, provee el
servicio de una aplicacion. Con todos estos elementos como describen los autores las



10

empresas proveedoras manejen y brindar una buena infraestructura y servicios

necesarios para que empresas contraten los servicios para sus propios beneficios.

Tipos de aplicaciones SaaS

En el ambito actual tecnoldgico las aplicaciones SaaS se dividen en dependencia las

necesidades del mercado gracias a esto el portal web de Evaluando Cloud (2016)

dividio estas necesidades de la manera como se muestra en el cuadro 1.

Cuadro 1. Tipos de aplicaciones SaaS

Tipo

Nombre

Descripcion

Contenido, comunicacion y
colaboracion

Gestidn de contenidos
empresariales

Presenta un plan para hacer frente a todo
tipo de contenido no estructurado, que
gestiona el ciclo de vida de contenidos
empresariales. Esto incluye la gestion de
registros, documentos, contenido social,
datos no estructurados, imagenes de
documentacion y contenidos web. Un
ejemplo de este servicio es Laserfiche.

Identificacién Electronica

Este servicio permite la responder
solicitudes referentes a procedimientos
legales o gubernamentales. La gestion de
contenidos, blsqueda, registro y acceso
a la informacion es la base de este
sistema SaaS.

Correo electrénico

Permite el envio y recepcién de
mensajes y archivos desde una cuenta
hacia otra.

Busqueda de informacion

Ofrece al usuario la implementacion de
un buscador de informacion y
documentacion que esté disponible en la
red, esto para que el usuario lo implante
como el desee.

Colaboracion entre
equipos

Ofrece una herramienta para la
comunicacion de varios usuarios,
implementa una plataforma de trabajo la
cual guarda avances, un ejemplo de este
servicio son las herramientas de
ofimatica online.

Conferencias en la Red

Herramienta que permite a usuarios
tener conferencias en tiempo real a
través de la red, Su funcionabilidad va
desde control remoto de equipos hasta la
entrega de servicios integrados.

Gestion de relaciones con el

cliente

Ventas Aplicaciones que almacenen, organizar y
analizar informacion de clientes.
Marketing De igual manera gestiona el mismo tipo

de informacién que las ventas pero van
con destino hacia el departamento de
marketing.

Servicio y soporte al
cliente

Ayuda a responder a inquietudes de
usuarios de una manera confiable y
rapida por medio de un algoritmo como
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un chatbot.

Planificacion de recursos
empresariales

Gestion del Capital
Humano

Su funcionalidad es manejar 3 puntos :

e Contratacion de personal

e  Gestidn de plantilla

e Optimizacion de plantilla
El sistema SaaS sobre procesos como las
noéminas, seleccion de plantilla,
planificacion y otras actividades que
tengan que ver con el recurso humano.

Sistema de Gestion
financiera

Automatiza la visibilidad de la posicién
financiera de la empresa ayuda a los
toma de decisiones empresariales por
medio de los datos que se manejan en el
sistema.

Fabricacion y operaciones

Ayuda al seguimiento de procesos en el
sector manufacturero con el fin de
optimizarlo.

Gestion de la cadena de
suministro

Abastecimiento/Adquisici
on

Este tipo de aplicaciones ayudan a
manejar los términos de comercio, toma
datos de la procedencia de los gastos y
de proveedores para analizar y crear una
estrategia.

Planificacion de la cadena
de suministro

Ayuda a equilibrar la oferta y la
demanda con la coordinacion de activos
para la entrega de bienes y servicios. El
software proporciona la cabeza del
sistema para proporcional una
planificacidn necesaria.

Sistema de gestion de
almacenes

Tiene como funcion controlar el
inventario que se tiene en un almacén
que incluye ingresos y egresos de este.

Sistema de gestion del
transporte

Planea los movimientos de mercancia,
ademas, seleccionan las mejores rutas,
facturas y pagos que van correspondiste
al transporte.

Cumplimiento de
transacciones a nivel
mundial

Se encarga de garantizar el movimiento
de efectivo a través de la red a nivel
mundial.

Otro tipos de necesidades

Gestion de gastos

Sistema que se usa para poder pagar,
procesar y auditar los gastos en los que
incurre un empleado.

Sistema de gestion de
cumplimiento

Analiza datos de los fondos, tanto de
clientes como de inversores, que incluye
los informes de auto-monitoreo y
verificacion,

Aprendizaje Electrénico

Es una metodologia que ha ganado
mucha fuerza en el Gltimo tiempo el cual
se basa en aprendizaje fuera del aula por
medio del e-learnign

Fuente: Tomada a partir de Evaluando Cloud (2016)
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Como se visualiza en el andlisis de la informacién de este sitio web las aplicaciones
SaaS se utilizan para solicitar problemas que tienen empresas en muchas dmbitos
profesionales. Existe una gran variedad de tipos de aplicaciones que van enfocadas
hacia satisfacer una necesidad en especifico. Se concuerda con el autor de la
informacidn, toda la informacion estd correctamente agrupada y desglosada con todos
los tipos de aplicaciones que existen en el mercado. También, al tener un gran variedad
de tipos permite que el mercado de aplicaciones SaaS crezca y al momento que satisface
una gran cantidad de necesidades en el mercado, en un futuro se tendrd mas tipos de
aplicaciones y las que ya estan en produccion crezcan y ayudar a todo tipo de empresas

desde pequefias a mas grandes.
Disefio de aplicaciones centradas en el usuario

El disefio centrado en el usuario (DCU), es descrito por Tramullas (2003), como un
paradigma el cual tiene objetivo de satisfacer las necesidades del usuario final, para
éstas personas estan creadas las aplicaciones. Este paradigma influye en gran medida en
la parte del desarrollo de una aplicacion y supone una anticipacién a errores futuros. El
enfoque estudia cdmo se comporta un usuario al usar la interfaz de la aplicacion,
ademas, evalian cémo lleva a cabo las tareas dentro de la misma. El autor describe que
“Debe atender a identificar las necesidades y deseos del usuario, asi como a disefar los
procesos necesarios para desempefiar tareas y alcanzar objetivos, de la manera mas
sencilla posible” (p.2). En esta investigacion describe que el DCU pone al usuario final
como el eje central de todo el proyecto para darle la mejor experiencia al usar la
aplicacion. Este proceso en el cual se pretende beneficiar al usuario lleva etapas y estan

descritas en la figura 2.
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Figura 2. Desarrollo del disefio centrado en el usuario
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Fuente: Human Factors International (2000)

Garreta y Mor (2018), hacen un estudio del DCU, en el cual se llega a la conclusion de
que esta metodologia se aplicaran siempre en cualquier tipo de desarrollo, ademas, hace
una comparacion entre el termino accesibilidad y DCU que la comunidad suele usar
como sindnimos, pero afirma que el DCU abarca mas que la usabilidad y que esta
segunda llega a ser relegada para el final de los proyectos como una evaluacion del
mismo. Ademas, todas las grandes empresas de software como Microsoft, Google,
Oracle, SAP, Nokia, Yahoo, entre otras, han implementado a sus sistemas el disefio
centrado en el usuario por los beneficios que vieron que traia al momento de atraer a los
consumidores. Existe un ejemplo el cual simplifica a lo que se requiere llegar con el
DCU el ejemplo se llama el columpio en el arbol y explica un gran problema al

momento de desarrollar una aplicacion y no pensar en la necesidad real del usuario.
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Figura 3. Requisitos del columpio en el arbol

F . N b ] 0 A B

B =<0 TS . 3

Lo que el cliente Lo que el jefe de Lo que el analista

Lo que el consultor
explico proyecto entendio disenod ibi

describio

Lo que el cliente
realmente necesitaba

Lo que se prometid
al cliente

Lo que se documentd
del proyecto

Fuerte: Garreta y Mor (2018)

Los autores que han hecho andlisis de cémo funciona el DCU han llegado a sus
conclusiones, mientras Garreta y Mor (2018) afirman que el DCU funciona como una
metodologia, en contraposicion Tramullas (2003) afirma que éste es un paradigma.
Segun ambos estudios se concluye que en si el DCU utiliza metodologias o un método
para poder brindar todos los elementos para que el usuario este conforme con la
aplicacion desde cualquier aspecto, por ejemplo, con la interfaz, que sea facil de usar y
aprender, ademas, saber siempre que pasa en el sistema, por ejemplo, con ventanas
emergentes o cuadros informativos dentro de la aplicacion. En toda la parte del
desarrollo de la aplicacion se tendra en cuenta de como se va a sentir el usuario con

cada funcionalidad.

1.2 Seguimiento De Proyectos De Construccion Y Estdndares De Gestion De

Proyectos

En la actualidad se busca llegar a los objetivos al momento de iniciar un proyecto y para
esto se han creado mecanismos para gestionar y dar seguimiento a cada uno de los

elementos y procesos que conlleva. Para esto, se tendran en cuenta el concepto de qué
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es un proyecto, para Wallace (2014), es un producto original y Unico que se produce
gracias a un sistema de produccién que combina unidades no integradas para llegar a un
producto final, esto quiere decir que un proyecto se forma de varias unidades que se
juntan para un resultado final .Para poder tener éxito con un proyecto nace la gestion de
los proyectos, que la Asociacion para la Gestion de Proyectos — APM (2013), la
describe como: “es el uso del conocimientos, habilidades y técnicas para ejecutar
proyectos de manera eficaz y eficiente. Se trata de una competencia estratégica para
organizaciones, que les permite vincular los resultados de un proyecto con las metas
comerciales” (p.17). Como lo mencionado, la gestion ayuda que un proyecto se
desarrolle de manera rapida y se llegue al resultado esperado, ademds, permite que
dicho proyecto cumpla metas comerciales como la satisfaccion del consumidor. Una

buena gestion de proyectos implica:

e Entender las necesidades de los grupos de interés.

¢ Planificar qué se necesita hacer, cuando, por quién y bajo qué estandares.
e Mantener la motivacion del equipo de trabajo.

e Lograr la coordinacion de diferentes personas para el trabajo.

e Monitorear el trabajo que se realiza.

e Gestionar cualquier cambio del plan.

e Alcanzar resultados satisfactorios.

Un proyecto desea equilibrar tres puntos que se consideran como criterios de éxito,
éstos son el tiempo, los costos y la calidad que en la figura 4 se demuestran de una

mejor manera.
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Figura 4. Tipica funcién continda de costo-tiempo-calidad de la gestion de proyecto
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Fuente: Wallace (2014)

En la figura 4, A representa la condicion de un producto en un momento dado; la
posicion B podria representar el periodo de tiempo maximo que se dedica a montar
el producto y la posicion C aumenta el desempefio mientras que el costo de
produccién sube significativamente. Como se ve, la gestion de proyectos con la
figura que presenta el autor muestra un equilibrio que se desea tener cuando se
desarrolla y se invierte tiempo y dinero en un producto. Siempre se quiere mejorar el

desempefio y la reduccién de tiempos y costos para que un proyecto sea exitoso.

En el caso de las obras civiles existe una guia desarrollada por el PMI (Project
Management Institute), la cual es una institucién que se dedica a considerar la
direccion de proyectos, dicha institucion desarrollé una guia para estandarizar como
se gestiona un proyecto, el manual se llama PMBOK (Project Management Body of
Knowledge). El estdndar descrito en este libro segin Bastos (2014), describe 10

areas del conocimiento las cuales estan relacionadas en el cuadro 2.
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Cuadro 2. Areas del conocimiento descritas en PMBOK

Area del Conocimiento Descripcion

Gestidn de Integracion Se encarga de identificar, combinar, definir
coordinar y unificar todas las areas de
conocimiento que se involucran en el proyecto.

Gestion del Alcance Su funcidn es identificar que nomas se abarca en
todo el proyecto.
Gestion del Tiempo Se encarga del planteamiento de un cronograma y
su seguimiento-
Gestidn de Costos Ayuda a la estimacion de costos, ademas,

presupuesta para que el proyecto se complete
dentro de este presupuesto.

Gestion de la Calidad Su funcion es la de asegurar la satisfaccion de los
usuario finales gracias a procesos y actividades
que se ejecutan gracias a politicas,
responsabilidades y objetivos.

Gestion de Recursos Humanos Es el que se encarga del proceso de gestionar a
todo el personal del trabajo
Gestion de Comunicaciones Gestiona el flujo de informacidn entre todos los

integrantes del proceso y que esta comunicacion
sea valorada como importante y apropiada.

Gestion de Riesgos Controla cualquier tipo de riesgos que tenga el
proyecto por medio del andlisis, planificacion y
planeacion de respuestas.

Gestion de Adquisiciones Gestiona todo tipo de adquisiciones requeridas en
el proyecto como materiales servicios y productos.
Gestion de Interesados Es el que se encarga del proceso de la

identificacion, control y gestion de todos los
stackeholders del proyecto.

Fuente: Tomada a partir de Bastos (2014)

La guia que propone PMBOK vy el estudio de Bastos (2014), describe de una manera
todos los elementos que se gestionaran para el cumplimiento de objetivos en un
proyecto de construccion. Se dice que al momento de tener un plan para un proyecto ya
se empezaré a gestionar varios aspectos, los principales son el recurso humano tanto de
los interesados como el equipo de trabajo, las gestiones internas de la empresa y el
cumplimiento de contratos como el tiempo, costos, alcance y las adquisiciones que se
realizard. La gestion de riesgo se la tendran en cuenta en todo el desarrollo del proyecto
para evitar en gran medida la disconformidad de cualquiera de los involucrados. La
comunicacion sera un punto muy importante para todo el equipo, con una buena gestion
el equipo estara satisfecho con el trabajo y se lograra en una buena medida tener un
producto de calidad. En la parte genera del proyecto la gestion de integracién ayuda a

que cualquier proceso sea encaminado para el cumplimiento de todas las gestiones.
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En el libro de PMBOK se detalla el plan de como se dirigird un proyecto y lo representa
de manera gréfica, en el cual se agrupa los pasos para gestionar los todos los tipos de

conocimiento dentro de un proyecto, como se muestra en la figura 5.
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Figura 5. Funcionamiento de la gestion de integracion en un proyecto de construccion
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Fuente: PMBOK (2017)

Se evidenciara que se ha realizado un estudio de cdmo llega a cumplir los objetivos de
un proyecto. En un contexto internacional se tiene instaurado la cultura de poder
gestionar todos los puntos que menciona la guia de PMBOK. En un contexto local los
proyectos se gestionan de una manera empirica y eso esta denotado por que no se

encuentran estudios acerca de una correcta metodologia para dar seguimiento a
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proyectos. Un buen estudio de la gestion de todos los conocimientos disminuye
considerablemente problemas que existan dentro del desarrollo de un proyecto un buen
lider o dirigente de un proyecto pondra énfasis en todas estas cuestiones para lograr
todos los objetivos y esto ayuda a la persona 0 empresa constructora para poder tener un
ahorro en sus costos, terminar sus proyectos en su tiempo estimado, y tener una gran
malla de beneficios. Para dar este buen seguimiento no se acostumbra al uso de
tecnologia y serd una herramienta que traiga muchos beneficios para facilitar la gestion
de todos los tipos de conocimiento y se afiadira la participacion de los usuarios finales
en la gestion de comunicacién para aumentar la satisfaccion de los mayores

beneficiarios del proyecto.

El grupo de PMI ha ayudado a poner un estandar mundial cuando se requiere gestionar
un proyecto. En el PMBOK se describe la forma mas comdn y una de las pocas
metodologias para poder darse cuenta de todo lo que se gestionara en un proyecto. Esta
metodologia engloba tanto el recurso humano, las adquisiciones necesarias, las
satisfacciones de los involucrados y todos estos mantienen una correcta comunicacion
en todo momento. EI PMI es un grupo que tiene varias sedes en los paises alrededor de
varios paises hace que la metodologia creada por ellos sea la mas estudiada y con

mejores resultados.

1.3 Metodologia Y Herramientas De Desarrollo De Aplicaciones SaaS

En la actualidad lo que se busca es desarrollar aplicaciones de una manera rapida para
poder cubrir las necesidades sociales al momento que se desarrolla el problema, gracias
a esto se tuvo que cambiar el desarrollo de aplicaciones tradicional a metodologias
agiles. Estas nuevas metodologias son descritas por Lopez (2015), como una nueva
metodologia creada por expertos en desarrollo de software que nace para poder
optimizar el proyecto de creacion del mismo software. El punto de partida de estas
metodologias agiles es un manifiesto agil, el cual es un documento que habla sobre los
principios de como trabajan estas metodologias. El proceso del desarrollo se lo

explicara con la figura 6.



Figura 6. Proceso de desarrollo agile de software
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Fuente: Lépez (2015)

Como se ve en la imagen esta metodologia es 6ptima para poder unir al equipo y poder
aumentar trabajo del desarrollo, ademas, el incremento de los productos cuenta como un
entregable que ya sea utilizable. Ademas, cuando se trabaja con un equipo se pretende
tener reuniones diarias para poder actualizar los avances y dividir los trabajos entre todo

el equipo.

Existen una variedad de metodologias de desarrollo agil, en esta investigacion se
utilizara una metodologia que se denomina programacion extrema, la cual describe
Lopez (2015), como

Una metodologia que se basa en una serie de reglas y principios que se han
utilizado a lo largo de toda la historia del desarrollo de software, aplicando
conjuntamente cada una de ellas de manera que creen un proceso agil, en el que
se le dé énfasis a las tareas que agreguen valor y quiten procedimientos que

generan burocracia en el mismo (p.8)

Como se ve, esta metodologia estd compuesta de partes de metodologias que se han
usado a lo largo de toda la historia del desarrollo de software y combina todos los
procesos; asi nace esta metodologia agil que da importancia a procedimientos y tareas

que aumenten el valor del producto final y que los procedimientos que son
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administrativo y ralentizan el desarrollo pasarlos por alto si no son estrictamente

necesarios.

El estudio de Bautista (2012), habla sobre la programacién extrema como, la
metodologia més destacada en los procesos agiles de desarrollo de software, éste a
diferencia de otros, presenta mas énfasis en el aspecto de adaptabilidad que en la
previsibilidad. Lo que quiere decir que en el desarrollo sera mas facil de implementar
cualquier tipo de cambio propuesto por los miembros del grupo de trabajo que sea
estudiado y que beneficia a la aplicacion final en lugar se siga un solo camino hasta el

final y en esa etapa avanzada sera mas dificil lograr los cambios.

Esta metodologia de programacion extrema (XP), se agrupan en cuatro categorias que
engloba todos los precios que se tendran en cuenta al momento de desarrollar una

aplicacion con esta metodologia. Los principios se los ve en el cuadro 3.

Cuadro 3. Principios de la metodologia XP

Principio Descripcién

Retroalimentacion a Escala Fina Este principio engloba un feedback para la toma de
decisiones como la evaluacion de otros
compafieros, la evaluacion del cliente. La
realizacién de pruebas y en proceso de
planificacion.

Proceso Continuo en lugar de por lotes Este principio ayuda a la integracién continua de
cbdigo, entregas pequefias de trabajo y la
refactorizacién que comprende en evaluar al
sistema y corregirlo si es que es necesario.

Entendimiento compartido En esta categoria se prioriza la realizacion de un
disefio facil para el usuario y la realizacion de
tarjetas CRC (Clase, Responsabilidad y
Colaboracién)

Bienestar del programador Se refiere a dosificar el trabajo al programador por
la creencia que un desarrollador que este cansado o
abrumado no realizara un trabajo de calidad.

Fuente: Tomada a partir de Lopez (2015)

El autor presenta cuatro principios en los que se basa la metodologia XP, como se ve lo
que busca este tipo de metodologia es la conformidad de todo el equipo hasta el usuario
final. Esta pensada para que el desarrollador todo el tiempo que la utiliza para trabajar,
lo haga de la mejor manera y, para lograr la satisfaccion del usuario se lo toma en
cuenta para tener una buena retroalimentacion. Ademas, la correccion de errores se la

intenta hacer de una manera eficiente gracias al principio de un proceso continuo ya
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que, si se encuentra un error o alguna disconformidad, ésta se la corrige en ese
momento. Estos principios se los visualiza de una mejor manera con la figura 7, la cual
muestra el marco de trabajo de la metodologia XP, el cual muestra los procesos y todo

lo que conlleva esta metodologia.

Figura 7. Marco de trabajo de la metodologia XP
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Fuente: Lépez (2015)

Como se visualiza en la figura 7 la metodologia XP tiene una serie de pasos los cuales
son descritos por Meléndez, Gaitan y Pérez (2016), en su estudio habla sobre los pasos
en los que se basa esta metodologia y describe que se empezara por la planeacion en
este paso se establece la comunicacion entre todo el equipo de trabajo y el cliente para
poder entender cuales son los requisitos del sistema, con esta informacion permite el
establecimiento de las fechas de entrega del proyecto, el alcance del mismo y la
prioridad del desarrollo de las historias de usuario. Una historia de usuario sirve para
describir los procesos que requiere realizar el usuario en el sistema. Esta forma de
comunicacion se la realizard en una manera en la cual la persona que no es desarrollador
entienda a lo que se refiere esto se logra gracias al uso de un lenguaje comun y un

lenguaje técnico asi como se ve en la figura 8.
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Figura 8. Ejemplo de historia de usuario

HISTORIA DE USUARIO

Nuamero:1 Usuario: Administrador, Usuarios Docentes,
Usuarios Alumnos

Nombre Historia: Acceso al Sistema

Prioridad en Negocio: Alta Riesgo en Desarrollo: Media

(Alta,Media,Baja) (Alta, Media,Baja)

Puntos Estimados:2 Iteracion Asignada:1

Programador Responsable: Maria Gaitan

Descripcion: Los Tipos de Usuarios del sistema tendran un nombre de
usuario

Y clave unica con la que podran ingresar, en el caso de los docentes y
estudiantes se les generara su perfil de usuario de forma automatica.
Observaciones: Solo los usuarios que estén definidos en el sistema
tendran accesos a sus funcionalidades.

Fuente: Meléndez, Gaitan y Pérez (2016)

Estas historias de usuario muestran al equipo de desarrollo las funciones que requiere
tener la aplicacion y con esta informacion se continua con la fase del disefio, en esta
parte se busca tener un disefio enfocado a la simplicidad, ademés, explota posibles
soluciones con el uso de programas de pruebas si es necesario. Cada avance que se tiene
en el proyecto estara dispuesto a una recodificacion si es equipo lo ve util o si se es
capaz de mejorar y finalmente, en la parte del disefio se utilizara metaforas que
Meléndez, Gaitan y Pérez (2016) las describen como “Una manera sencilla de explicar
el propdsito del proyecto. Una buena metafora sera facil de comprender para el cliente y
a su vez tendran suficiente contenido como para que sirva de guia a la arquitectura del
proyecto.” Como dice el autor las metaforas ayudan para que los clientes entiendan de
mejor manera el funcionamiento y el plan que va a llevar el proyecto para que ayude al

equipo a tener una guia que vaya directo a satisfaces las necesidades del usuario.

En la parte de codificacion que es el tercer paso se busca tener inauguraciones
permanentes, es decir, siempre se trabaje con la version final del proyecto con el fin de
no retrasar el proyecto y poder publicar lo antes posible nuevas versiones del sistema.
Cualquier miembro del equipo de programacion tiene el poder de cambiar el codigo
para corregir errores o arreglarlos siempre en busqueda de tener un ritmo sostenido en el
desarrollo esto ,es ayudado por una correcta planificacién sin sobrecargar de trabajo a

ningun miembro del equipo
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Finalmente, en el proceso estan las pruebas, el método que se toma son pruebas
unitarias, es decir, cada modulo serd puesta a prueba para poder ser aceptadas, si el
equipo encuentra errores puntuales en el codigo se lo corregird inmediatamente y ser
puesto a prueba de nuevo para poder ser aceptado por el equipo. En la parte de
aceptacion se hara una evaluacion en base a las historias de usuario donde se crea
escenarios en los cual se ponga a prueba la funcionalidad del moédulo, una historia de
usuario no se da por concluido hasta pasar el proceso de la prueba de funcionalidad.

Como describen los autores esta metodologia fomenta un desarrollo répido de los
sistemas, ayuda en gran medida a los desarrolladores por el uso de las historias de
usuario las cuales dan una guia de que hara la aplicacion para que el programador
desarrolle el codigo para resolver dicha funcionalidad. Los pasos que se tiene en esta
metodologia se enfoca en un mejoramiento y aumento continuo del proyecto que
permite tener porciones de codigo ya funcionales. Ademas, cada médulo creado sera
puesto a prueba para asegurar que todo funcione de manera correcta y asi se asegura la

satisfaccion del usuario que es lo mismo que busca el disefio centrado en el usuario.

Para el desarrollo del proyecto se ha buscado cuales son las mejores herramientas para
la creacion de este mismo, en el cuadro 4 se presenta con que va a estar construido el

proyecto.

Cuadro 4. Lenguajes de desarrollo utilizados

Lenguaje de programacion / Descripcion Autor
modelado

HTML Su funcidn es la gestién y Menéndez y Barzanallana
organizacion del contenido. Asi (s.f)

que en HTML se escribe lo que
deseas mostrar en la pagina: texto,
enlaces, imagenes, y otro tipo de
funcionalidades.

PHP Lenguaje de condigo abierto que PHP(s.f)
es adecua para el desarrollo web y
serd incrustado en HTML. El
cédigo es ejecutado en el servidor,
que genera HTML y se envia al
cliente.

JAVASCRIPT Es un lenguaje de programacion de | Menéndez y Barzanallana
scripts orientado a objetos. (s.f)

Especialmente enfocado en
desarrollo web.

CSS Lenguaje de hojas de estilo que Eguiluz (2008)
sirve para controlar la presentacion
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de documentos electronicos que
estan creados en HTML. Ayuda a
que la presentacion se vea de una
manera agradable al usuario

Fuente: elaboracidn propia

Al poder combinar todas estas herramientas se desarrolla de una manera correcta una
aplicacion SaaS hace que todo sea procesado y guardado en el servidor. Ademas, poder
crear un entorno que se acceda desde cualquier dispositivo y que se tenga todas las
funcionalidades requeridas. HTML servira para poder gestionar el contenido que se
presentara en la pagina web, este, es ayudado por CSS para que la presentacion de la
informacién sea agradable para la vista del usuario. PHP y JavaScript brindara la
solucién para las funciones que se quiere tener como la presentacién de datos de una

base de datos, ademas, el guardado en este mismo.




27

CAPITULO II. DISENO METODOLOGICO

Este capitulo se lo plantea de la siguiente manera: la primera parte serd una descripcion
de la empresa, la segunda parte se tratara acerca de los tipos de investigacion que se
usan en el proyecto tanto de los métodos de la parte tedrica como la parte del desarrollo

y finalmente, la redaccién de la metodologia del desarrollo.

2.1 Caracterizacion de la Organizacion
Al empresa ALFASOFT empez6 su funcionamiento en el afio 2020, actualmente sus

labores se efectian desde manera virtual, lo que quiere decir que se trabaja desde casa.
La empresa se dedica a ofrecer soluciones tecnoldgicas para varios tipos de problemas
gue se encuentran en varios mercados, se busca siempre tener a sus usuarios satisfechos
al momento de utilizar sus plataformas, ademas, se centra en el usuario en todo
momento desde el momento de planificar hasta la entrega del producto final. Esta
caracteristica es sumamente importante en el modelo de como opera la empresa, al
buscar la maxima comodidad del usuario se predispone al equipo de desarrollo en
buscar de lo mas grande a lo méas pequefio para maximizar la experiencia de usuario en

todos sus desarrollos.

La empresa evoluciond y lo quiere hacer en varios aspectos, inicialmente la empresa
comenzo6 después de varios afios de trabajo por parte de un ingeniero en sistemas y
computacion que ayudaba a solucionar problemas a varias empresas la mayoria de estos
problemas eran contables, de adquisiciones, inventarios y ventas. Después de ver como
avanzaba la sociedad y la fuerza que han ganado las soluciones tecnologias nacié esta
empresa para poder buscar introducirse en nuevos mercados que aun no han sido

explotados.

La mision de la empresa es “Convertirnos en una institucion referente nacional e
internacional para el desarrollo de soluciones tecnoldgicas. Gracias a la busqueda la
innovacion continua de soluciones de problemas para una gran cantidad de mercados
brindando la mejor experiencia para todos los usuarios que utilizan nuestros productos”.
(ALFASOFT, 2021)

La vision que tiene la empresa es “Llegar a ser el lider en el mercado de soluciones
tecnologias en el apartado de aplicaciones y servicios web. Nos dedicaremos a lograr
esta ambicion en los proximos anos”. (ALFASOFT, 2021)
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2.2 Metodologia de Investigacion
Una investigacion segun Fernandez & Baptista (2014) “Es un conjunto de procesos

sistematicos, criticos y empiricos que se aplican al estudio de un fenémeno o
problema.” (p.35). Como explican los autores, una investigacion sirve para hacer un
estudio de un problema que ayuda a poder resolver ese problema o explicar por qué se
dan algunos fendmenos o eventos. Para la realizacion de una investigacion se tendran un
conjunto de procesos a los cuales se los denomina como metodologia. La cual la define
Ordofiez & Garcia (2017) como, técnicas que se utilizan para el desarrollo de una
investigacion, las técnicas seran correctamente limitadas y escoger un proceso que sea

el mas optima para el desarrollo del problema que depende de cuél sea este.
Meétodo Explicativo

Segun Jiménez (1998), este tipo de estudio nace de problemas que estdn bien
identificados y es necesario poder tener relacion de causa-efecto. En estos estudios se
define el problema y se desarrolla de dos maneras la primera es experimental la cual se
somete a pruebas el problema y la otra manera de realizar la investigacion es por

observacion la cual el investigar.

Figura 9. Método explicativo.

Estan dirigidos

Causa de los
eventos

EE w

Fuente: Tomado de Google Imagenes.
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Investigacion Bibliografica

El tipo de investigacion bibliografica, segun Sampieri (1999), consiste en la
recopilacién de datos secundarios para la investigacion, al referirse a este término se
trata de datos que son obtenidas por otras personas mediante documentos como revistas,
libros, periddicos, etc. Esto ayuda al nuevo investigador a poder saber que ya se ha
investigado y que nuevas afirmaciones se haran, ademas, proporcionar que sera de

utilidad del autor.

El autor afirma que la busqueda bibliografica proporciona al investigar informacion que
sera util para la nueva investigacion. Esta investigacion se da por medio de revisar y
analizar documentacion que de otros autores. Con esta informacién que se tiene, se la
trabajara con algunas técnicas de analisis, critica o parafraseo siempre entregando

crédito al investigador que realiza la publicacion.
Instrumentos
Entrevista

La entrevista segin Diaz et al (2013), es una herramienta la cual sirve para poder
recopilar datos, es un instrumento técnico el cual adopta un dialogo coloquial entre el
investigador y otra persona de la cual se desea recabar informacion. En contraposicion a
una encuesta, la entrevista brinda datos méas especificos y se controla de una mejor
manera de quien se quiere tomar la informacién. Ademas. en una entrevista se aclarara
dudas al momento lo que en la mayoria de casos es muy Util porque se tomara la

informacion necesaria para el investigador.

Igualmente el autor propone una serie de tipos de entrevistas en la cual se ha decidido
aplicar la entrevista semiestructurada que se basa en preguntas ordenadas por temas, la
libertad del entrevistado sin ser interrumpido por el entrevistador y que las preguntas

estan ya establecidas antes de la entrevista para que no desviar el tema de importancia.

Una entrevista es una herramienta que lleva mas tiempo que un cuestionario y la
muestra por lo general es menor que en un cuestionario. En este caso se escogid esta
herramienta de recopilacion de datos, es necesario informacion especifica de persona

que trabajan en el area de construccion. Ademas. la posibilidad de ser tener un contacto
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mas personas con el entrevistado sera fundamental, se hablara con una mayor

profundidad del tema requerido. EI formato de la entrevista aplicada esta en el Anexo 1.

Poblacion y muestra

En Ecuador, para la gestion de proyectos de construccién no existe una gran variacion

en como hacerlo. Se divide entre 2 tipos de proyectos que hacen que el seguimiento

varie, los gubernamentales y los privados, por este motivo se busca una muestra la cual

englobe estas formas y se han elegido a 4 personas que trabajan en el mundo de la

construccién. En el cuadro 5 se muestran la a las personas con su cargo y cuantos afos

de experiencia se tiene en labores de construccion.

Cuadro 5. Profesionales entrevistados

Numero de entrevista

Nombre

Cargo / Experiencia

Afios de Experiencia

1

Diego Cherrez

Docente a
nombramiento Facultad
de Ingenieria Civil y
Mecénica

10

Gabriela Pico

Residente de Obra

Jorge Guevara

Docente a
nombramiento Facultad
de Ingenieria Civil y
Mecénica / Ex
trabajador de la
contraloria de Ambato
en el area de
construccion.

Alex Lopez

Docente Ocasional
Facultad de Ingenieria
Civil y Mecénica

15

Analisis de la informacion recopilada

Fuente: elaboracion propia

A continuacidn, se muestra los resultados ya procesados con los puntos importantes de

las entrevistas aplicadas con el formato, que se encuentra en el anexo 1:

1. ¢Qué se gestionara en un proyecto de construccion?

R1: Se tiene que gestionar aspectos como: normas, riesgos. Talento humano,

supervision, comunicacion, cronograma, costos, requerimientos, tiempos de

entrega.

R2: Se gestionara varios aspectos que van desde el personal, los tiempos de

entrega, costos, y comunicacion entre todo el equipo.




31

R3: Depende si el proyecto de caracter social tal como un alcantarillado, agua
potable, via 0 si es un proyecto que busca alguna compensacion econémica
cuando ya esté construido. En todo caso se gestionara siempre los recursos

economicos cuando ya se tenga claro hacia quién va dirigido.

R4: Permisos municipales, entrega de materiales, intervencion de la mano de

obra, proceso constructivo dentro del cronograma.

Analisis: Como se ve los entrevistados concluyen que existen varios aspectos
que se gestionard muchos de estos estan englobados en la forma de gestion del
PMI como él personas, costos tiempos, etc. Ademas. se ha recalcado mucho el
tema de poder seguir un cronograma el cual es una parte fundamental del

proyecto.

¢ Cuales son los gastos que se tienen en un proyecto?

R1: Costos directos como: materias y maquinaria y costos indirectos que sean de
otro caracter dependiendo de problemas que existan en la obra.

R2: Gastos directos e indirectos que dependen del tamafio y los requerimientos
de la obra.

R3: Gastos directos, que estan relacionados con los costos propios de la
construccién como: materiales, mano de obra, equipos, transporte de materiales
y los gastos indirectos en donde iran costos por imprevistos, utilidades, garantias
etc.

R4: Directos e indirectos.

Analisis: Todos los entrevistados coinciden que existen gastos directos e
indirectos los cuales varian en base a las necesidades del contratante, todos estos
gastos se tienen que evallan y ser gestionados por el equipo.

¢ Cual es la forma de comunicarse entre todo el equipo?

R1: Por medio de oficios, correo, redes sociales, actas de reunion y libro de obra
que se la maneja con fecha y firmas.

R2: Por medio del libro de obra el cual registra las actividades y asi se informa
todo el equipo.

R3: Con la mano de obra la comunicacion es oral y respetando siempre la
jerarquia, con autoridades generalmente la comunicacion en escrita para que

siempre quede un respaldo de los pedidos y respuestas.
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R4: Dependiendo de la magnitud de la obra en reuniones semanales para evaluar
el avance de obra.

Anélisis; Se tendra una gran cantidad de formas de comunicarse con el equipo
todo depende con que persona del proyecto y que cargo tiene para poder
comunicarse. El libro de obra es una forma indirecta para que la informacién
pase a todas las personas que trabajan en el proyecto.

¢ COmo se revisa los avances de una obra?

R1: Libro de obra, sumado al cronograma

R2: Cronograma y libro de obra.
R3: Se los revisa con el cronograma de actividades y de inversion

R4: Comparandolos con el cronograma

Anadlisis: EI cronograma y el libro de obra se utiliza como técnicas de control de
avances, con esto se lleva a cabo las tareas que se tienen en el tiempo indicado,
ademas, poder comunicar al equipo los inconvenientes si existen algunos.

¢ Quiénes son los participantes que llevan la comunicacién?

R1: Todos los que participan dependiendo de que la tarea que realizan.
Apoyados en el residente de obra

R2: Todos apoyandose en un residente de obra

R3: Todos deben apoyar en una persona que transmite el trabajo de campo al de
oficina.

R4: Todos, Ingenieros, Maestros mayores, albafiiles, personal de apoyo

Analisis: La comunicacién es muy importante por este tema, es fundamental que
todas las personas estén enteradas de los avances y nuevos requerimientos del
proyecto. El residente de obra tiene como una de sus funciones hacer esto
posible.

¢ Qué tipo de comunicacion se tiene con el usuario final?

R1: Se basa en el contrato, recibiendo comentarios para poder aumentar o
corregir aspectos mientras que el wusuario final pueda afrontarlos
economicamente.

R2: Directa mayormente por redes sociales y personalmente cuando el usuario
desea ver los avances de la obra.

R3: Depende lo acordado por lo general por escrito

R4: Directa para informar que su inversion avanza con lo planificado
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Analisis: La comunicacion que se tiene con el usuario final es directa y se basara
en el contrato que se tiene, ademds, esta comunicacion servir para realizar
aumentos o cambios en el proyecto. Se normaliza comunicarse por medios
tecnoldgicos y si el usuario quiere revisar se visite personalmente a la obra.

7. ¢Cudles son los puntos mas criticos al momento de la ejecucion de un
proyecto?
R1: Estudio y ejecucién apoyandose en el cronograma valorado de trabajo por
semanas.
R2: El trabajo de oficina y de campo, cada paso es importante pero se recalca
que una buena revision del cronograma asegura entrega a tiempos.
R3: El cumplir con los objetivos programados, generalmente los problemas se

dan al final de un proyecto para tratar de entregar a tiempo el mismo.

R4: Encontrar los rubro principales que de los cuales dependes los otros y evitar

retrasos

Analisis: Existen puntos clave en un proyecto de construccion, en general el trabajo
Ilamado de oficina en donde se planifica el proyecto es un punto vital en el desarrollo
del mismo, en ese punto se analizan los costos, tiempos de entrega que después esta
informacion entra el campo de trabajo donde se ejecuta lo planificado.

En esta entrevista se pudo lograr alguna serie de conclusiones que ayudan a planificar la
elaboracion de proyecto. Principalmente todos los entrevistan recalcaron en varios
momentos la importancia que tiene un cronograma al momento de desarrollar un
proyecto. Con esta informacién se tomara decisiones como de poder ayudar a los
usuarios con este elemento para que la empresa controle mejor la entrega de cada
elemento y que esta entrega sea a tiempo. Ademas. un punto central en el desarrollo y
seguimiento de una obra es el libro de obra el cual por lo general se lo lleva de manera
fisica, el formato que se tiene ya es establecido y no se lo acostumbra hacer en una
herramienta, por este motivo un sistema el cual presente el forma de libro de obra y
permita llenarlo y revisarlo en tiempo real desde cualquier parte del mundo serd un
punto fuerte para el proyecto de desarrollo. Con todo esto se mejorara la comunicacion
de todo el equipo de trabajo y esto minimice la ocurrencia de fallas en el proyecto y
hacer que las obras se entreguen a tiempo, de esta manera mejorar el producto para el

usuario final.
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2.3 Desarrollo Metodoldgico

En base a las respuestas obtenidas en la entrevista se logré capturar datos generales para
la investigacion después del analisis de las respuestas, se afirma que es necesario aplicar
otro tipo de entrevista que ayude a recopilar necesidades especificas para el desarrollo
del proyecto. Se han tomado los datos de la entrevista del anexo 1 y en base a estas se
ha creado la entrevista que esta descrita en el anexo 2. Esta entrevista se ha aplicado a
dos profesionales del &rea de construccion los cuales llevan afios de experiencia. Se han

obtenido las siguientes respuestas:

1. ¢ Cudles serian las ventajas de contar con una herramienta en linea que ayude a

gestionar elementos un proyecto de construccion?

R1: Ayudaria a controlar de una mejor manera a la revision de avances, ademas, poder

un alcance rapido a todos los documentos que se deben llevar en todo el proceso.

R2: Como ventajas podriamos obtener mayor agilidad y rapidez en la gestion de

proyectos.

Anadlisis: Los entrevistados afirman que las ventajas que tendra una herramienta en linea
para la gestion de proyectos son de agilizar la gestion de proyectos al poder tener una

herramienta que sea en tiempo real y al alcance desde cualquier ubicacion.

2. ¢Qué aspectos considera imprescindibles en una herramienta de gestion de

proyectos?

R1: Brindar de forma amigable con el usuario la maleabilidad necesaria para

administrar el proyecto, dando varias alternativas de calculo.
R2: Que tenga una interfaz amigable y facil de aprender.

Anadlisis: Para la creacion de herramienta se requiere brindar una interfaz amigable para
el usuario la cual permita que la persona utilice intuitivamente. Ademas, poder brindar

alternativas al usuario en las funciones.

3. ¢Qué tan importante seria incluir el formato de un libro de obra en una

herramienta en linea y por quée?
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R1: Muy importante es tener el acceso al libro de obra en todo momento, que mejor
manera de aprovechar los recursos tecnolégicos y poder llevar un registro adecuado de
la ejecucion diaria de la obra

R2: extremadamente importante, es una especie de bitacora que nos permite darle

seguimiento al avance fisico de la obra dia a dia

Anadlisis: El punto que serd critico en el proyecto es brindar una herramienta que

replique la forma de un libro de obra

4. ¢Qué aspectos de gestion de costos de un proyecto de construccion seria Gtil
considerar dentro de la herramienta y qué calculos automaticos tienen que

hacerse?

R1: Una buena forma de ahorrar tiempo seria tener de manera automatica encabezados
y pie de pégina con datos del proyecto, incluir una base de datos actualizada con costos
de materiales de construccion la cual se actualice de forma automatica indicando q

fecha es la Gltima actualizacion de precios.
R2: Analisis de Precios Unitarios

Analisis: Se ve gue en tema de gestion de costos se automatice algunos procesos como

el andlisis de precios unitarios, ademas, la actualizacion de costos que se tienen.

5. ¢Cuales serian las ventajas de cambiar la gestion de documentos fisicos por

virtuales y cdmo esto ayudaria al desarrollo de un proyecto de construccion?

R1: La facilidad de enviar archivos por correo o en una nube ayuda evitar la pérdida de
tiempo, al no acudir de forma presencial a entregar los documentos, evitando gastos

innecesarios de insumos como papel y de paso contribuyendo con el medio ambiente.

R2: Por tema de presentacion de planillas actualmente siempre sera necesario generar

documentos en formato fisico

Andlisis: Se visualiza que en el tema de documentos al estar en una nube se ahorrara
tiempo al momento de realizar las entregas, ademas, contribuir con el ahorro de gastos
pero en contraposicion siempre es necesario tener algunos documentos en formato

fisico.
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6. ¢Que beneficios considera tendria la gestion de avances del proyecto, de una

manera rapida en una herramienta virtual con iméagenes

R1: Una buena manera de darse una idea del avance del proyecto es la forma visual a
través de imagenes en un libro de obra o planilla de avance de obra.

R2: en caso de presentarse problemas se podria buscar solucionar los mismos con

rapidez

Anélisis: Se agilizard problemas de revisiones esto ahorrara los tiempos de entrega del

proyecto, ademas, poder visualizar avances por medio de imagenes.

7. ¢De qué manera el contar con herramienta virtual contribuye a mejorar el flujo

de comunicacion del equipo del proyecto?

R1: La rapidez en la comunicacion por medio de herramientas en linea ayuda a

mantener un didlogo mas fluido con el equipo de trabajo.

R2: Comunicacion en tiempo real y se puede escoger a quien deseamos mandar la

informacion de manera automatica.

Analisis: Una herramienta virtual ayudara al equipo a comunicarse en tiempo real y que

el equipo de trabajo tenga la informacion necesaria al momento precioso.

8. ¢De qué manera el recibir comentarios de los avances en un proyecto de

construccion por parte del usuario final contribuye a la satisfaccién del mismo?

R1: Se puede saber las necesidades y el uso que se les va a dar a las instalaciones por

parte de los clientes.

R2: No veo saludable la constante intervencion del usuario final, en su mayoria al no ser
un profesional del sector de la construccidn podria ralentizar el avance del proyecto. Si

un principio existe planos definitivos y un contrato bastaria.

Anadlisis: Existen dos posturas la una es que recibir comentarios por parte del usuario
final ayuda a saber las necesidad que se tiene en el desarrollo del proyecto pero,

también, ralentiza el desarrollo del mismo si se buscan cambios en todo momento.

En esta entrevista la cual busco obtener respuestas mas especificas para tener de una

manera mas minuciosa los requerimientos funcionales del software se logro la
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obtencion de algunas de las necesidades que sean la base del proyecto. Entre las
funciones que se tomaron en cuenta estan: una interfaz amigable al usuario que permita
aprender de manera rapida el funcionamiento de todas las opciones que va a presentar el
software. El cronograma serad facil de crear y compartir con las personas requeridas,
ademas, tener un acceso rapido al mismo y que visualmente sea facil de comprender.
Para la gestion de costos se requiere la automatizacion de célculos que se hagan con
valores unitarios definidos por el usuario. Para el seguimiento del proyecto en si se va a
crear un formato de libro de obra que se llena con actividades individuales con
comentarios pertinentes por las personas encargadas y al momento de finalizar se tendra
la opcion de generar un resumen de las actividades con las fotos y comentarios por parte
del usuario final de la obra.

Fase de Planeacién

Esta fase se da gracias a la informacion recopilada anteriormente. Las actividades que se
desarrollan en esta parte del trabajo son para delimitar las actividades del proyecto que
se codificara. El desarrollo de las historias de usuario serd el centro de esta fase y
estaran basadas en las entrevistas y en la informacion recopilada. Cada historia de
usuario mostrara el nombre que tiene, las horas de trabajo que conllevara su desarrollo,
la descripcidn de la funcién y finalmente, se cerrara con las pruebas que se realizaran de
dicha actividad. Todas las historias de usuario y el orden en el que se trabajara se

mostraran, a continuacion:
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Cuadro 6. Historia de usuario #1

Historia de Usuario #1

Nombre: Crear Usuario (Singln)
Prioridad: Alta (Alta - Media -Baja)
Estimacion: 1 (1 punto de historia equivale al esfuerzo de 1
persona/ 5 dias)

Descripcion: Como nuevo usuario quiero registrarme como empresa o como cliente dentro del sistema
para poder acceder a los servicios ofrecidos por el software.

Pruebas

1. | Un correo electrdnico solo tendr una cuenta de empresa o de cliente. Si intenta crear otra cuenta
con el mismo correo no se le permitira

2. | Laclave sera de minimo 6 caracteres contrario se mostrara un error.

3. | Cuando se ingrese un correo electrénico Unico, una clave que cumpla con todos los requisitos y que
el nombre de usuario cumpla con todos los parametros, el sistema permitira crear un nuevo usuario.

4, | Lacontrasefia y la confirmacion de contrasefia tienen que ser iguales

Fuente: elaboracion propia

Cuadro 7. Historia de usuario #2

Historia de Usuario #2

Nombre: Ingresar al sistema (Logln)
Prioridad: Alta (Alta - Media -Baja)
Estimacion: 1 (1 punto de historia equivale al esfuerzo de 1
persona/ 5 dias)

Descripcion: Como usuario registrado quiero poder acceder al sistema con los datos que ingrese para la
creacion de mi cuenta.

Pruebas

1. | Cuando se ingrese un correo gque no esté registrado en el sistema se enviard un mensaje que primero
tiene que crear una cuenta

2. | Siel correo esta registrado pero la contrasefia este mal se le indicara que la tiene que corregir para
ingresar al sistema

3. | Cuando se ingrese un correo electrdnico registrado acompariada de una clave que esta registrada
con ese correos, el sistema permitira ingresar al sistema.

Fuente: elaboracidn propia
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Cuadro 8. Historia de usuario #3

Historia de Usuario #3

Nombre: Crear Proyecto
Prioridad: Alta (Alta - Media -Baja)
Estimacion: 1 (1 punto de historia equivale al esfuerzo de 1
persona / 5 dias)

Descripcion: Como usuario creado como empresa quiero crear un nuevo proyecto el cual ingrese el
nombre del proyecto, la ubicacion, la fecha de inicio, fecha de finalizacion y que este se guarde en la
seccion de mis proyectos. Adicional a esto se permitira al usuario ingresar y que tenga un apartado de
costos y de libro de obra.

Pruebas

1. | Un usuario que no esté ingresado en el sistema no tendra acceso a esta opcion y ese le indicara que
tiene que estar registrado e iniciado sesion.

2. | El usuario llenaré todos los campos si no es asi se mostrara un mensaje que lo tiene que hacer y no
se enviara la informacion.

3. | Si el usuario ingresa todos los datos se enlistara en proyectos en desarrollo que permita visualizar y
tener la opcidn de ingresar libro de obra y la gestion de costos del proyecto.

Fuente: elaboracion propia

Cuadro 9. Historia de usuario #4

Historia de Usuario #4

Nombre: Ingreso de materiales o servicios
Prioridad: Alta (Alta - Media -Baja)
Estimacion: 1 (1 punto de historia equivale al esfuerzo de 1
persona/ 5 dias)

Descripcion: Como usuario registrado de empresa quiero poder ingresar productos o servicio con su
costo.

Pruebas

1. | Solo un usuario registrado como empresa tendra acceso a este apartado. De caso que no esté con la
sesién iniciada no se le permitird ingresar y se le indicara gue primero tiene que hacerlo.

2. | Un usuario ingresara el nombre del producto o servicio y su costo, si no se ingresan los dos
pardmetros no se podra guardar y se le indicara al usuario sobre el error.

3. | Si el usuario ingresa el nombre del producto o servicio junto a su costo, el sistema indicara que se
agrego correctamente a la base de datos.

Fuente: elaboracidn propia




40

Cuadro 10. Historia de usuario #5

Historia de Usuario #5

Nombre: Calculo de costos del proyecto
Prioridad: Alta (Alta - Media -Baja)
Estimacion: 1 (1 punto de historia equivale al esfuerzo de 1
persona / 5 dias)

Descripcion: Como usuario registrado como empresa quiero poder, por medio de los materiales que
estén ingresados en el sistema, seleccionar los mismos y poner un valor de unidades, al final de todo se
calcularé el total del precio

Pruebas

1. | Solo un usuario registrado como empresa tendra acceso a este apartado. De caso que no esté con la
sesién iniciada no se le permitird ingresar y se le indicara gue primero tiene que hacerlo.

2. | Los elementos que estan disponibles para la seleccion seran los mismos que registro la propia
empresa y guardar para otros proyectos.

3. | El célculo se hara automatico al momento que se ingresan las materias o servicios. El costo
individual sera hecho por la formula (nimero de unidades * precio unitario)

4. | Sitodo esta correcto se mostrara en pantalla el costo total del proyecto y los costos de cada
producto en total.

Fuente: elaboracion propia

Cuadro 11. Historia de usuario #6

Historia de Usuario #6

Nombre: Ingreso de personal
Prioridad: Alta (Alta - Media -Baja)
Estimacion: 1 (1 punto de historia equivale al esfuerzo de 1
persona / 5 dias)

Descripcion: Como usuario registrado de empresa quiero poder ingresar el personal

Pruebas

1. | Solo un usuario registrado como empresa tendra acceso a este apartado. De caso que no esté con la
sesion iniciada no se le permitird ingresar y se le indicara que primero tiene que hacerlo.

2. | Unusuario ingresara el rol que desempefiara un profesional obligatoriamente, si no ingresa se le
indicard que lo tiene que hacer.

3. | Si el usuario ingresa el nombre del oficio se lo guardara en el sistema.

Fuente: elaboracidn propia
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Cuadro 12. Historia de usuario #7

Historia de Usuario #7

Nombre: Agregar Jornada al libro de obra
Prioridad: Alta (Alta - Media -Baja)
Estimacion: 1 (1 punto de historia equivale al esfuerzo de 1
persona / 5 dias)

Descripcion: Como usuario registrado de empresa quiero poder agregar jornadas al libro de obra. En
cada jornada se asignara los profesionales pertinentes los cuales estan agregados en el apartado de
personal. Cada jornada tendré su lista de actividades realizadas y donde fueron efectuadas. También, se
le asignara herramientas y maquinaria que son agregados en el apartado de maquinaria y herramientas.
Al finalizar se realizara comentarios por parte del personal asignado y se agregaran fotos de dicha
actividad.

Pruebas

1. | Solo un usuario registrado como empresa tendra acceso a este apartado. De caso que no esté con la
sesion iniciada no se le permitira ingresar y se le indicara que primero tendra que hacerlo. Si todo
esta correcto se guardara en base de datos y desplegar en pantalla.

2. | Dentro del libro de obra se podra agregar a personal el cual se desplegara de los cargos guardados
en el apartado de agregar personal, cada personal se agregara junto al nimero de personas
requeridas y el horario de trabajo. Si todo esta correcto se guardara en base de datos y desplegar en
pantalla. (Es obligatorio llenar todos los campos de no ser asi se mostrara un mensaje para que el
usuario llene los campos faltantes).

3. | Enel libro de obra se guardara las actividades que realizan y en que ubicacidn, se llenara todos los
datos. Si todo esta correcto se guardara en base de datos y desplegar en pantalla. (Es obligatorio
Ilenar todos los campos de no ser asi se mostrara un mensaje para que el usuario llene los campos
faltantes).

4. | Enel libro de obra se guardara las recomendaciones y observaciones que nacen en la obra 'y en que
profesional realiza esta observacion. Si todo esta correcto se guardara en base de datos y desplegar
en pantalla. (Es obligatorio llenar todos los campos de no ser asi se mostrara un mensaje para que el
usuario llene los campos faltantes).

5. | Se podra agregar imagenes desde el dispositivo y se guardaran en una carpeta dentro del servidor,
Si todo esta correcto se guardara en base de datos la ubicacién del archivo junto al titulo de la
misma y desplegar en pantalla. (Es obligatorio llenar todos los campos de no ser asi se mostrara un
mensaje para que el usuario llene los campos faltantes).

Fuente: elaboracidn propia
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Cuadro 13. Historia de usuario #8

Historia de Usuario #9

Nombre: Agregar Cliente a proyecto
Prioridad: Media (Alta - Media -Baja)
Estimacion: 1 (1 punto de historia equivale al esfuerzo de 1
persona / 5 dias)

Descripcion: Como usuario registrado de empresa quiero agregar a usuarios registrados como clientes.

Pruebas

1. | Solo un usuario registrado como empresa tendra acceso a este apartado. De caso que no esté con la
sesion iniciada no se le permitird ingresar y se le indicara que primero tiene que hacerlo.

2. | Al momento de crear un proyecto habilitara una opcion de agregar a una persona con su correo
electrénico, de no poder efectuarse se mostrara un mensaje que indique que ese correo no esta
registrado dentro del sistema.

Fuente: elaboracion propia

Cuadro 14. Historia de usuario #9

Historia de Usuario #10

Nombre: Comentar las actividades
Prioridad: Media (Alta - Media -Baja)
Estimacion: 1 (1 punto de historia equivale al esfuerzo de 1
persona/ 5 dias)

Descripcion: Como usuario registrado de empresa quiero generar un informe final de mi proyecto

Pruebas

1. | Solo un usuario registrado como cliente tendré acceso a este apartado. De caso que no esté con la
sesion iniciada no se le permitird ingresar y se le indicara que primero tiene que hacerlo.

2. | Al momento que una empresa indique que se terminé una actividad en el libro de obra, se le
mostrar al cliente que este registrado en ese proyecto y se le permitird dar un comentario sobre
este. Se guardard y se le mostrara a la empresa.

Fuente: elaboracidn propia

Cuadro 15. Historia de usuario #10

Historia de Usuario #10

Nombre: Generar Informe

Prioridad: Media (Alta - Media -Baja)

Estimacion: 1 (1 punto de historia equivale al esfuerzo de 1
persona/ 5 dias)

Descripcion: Como usuario registrado de empresa quiero generar un informe al momento que finalizo
un proyecto. El informe contendra un resumen de los costos del proyecto y de cada jornada, se mostrara
los participantes, actividades, observaciones y el reporte fotogréafico.

Pruebas
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1. | Un usuario registrado como empresa o cliente tendran acceso a este apartado. De caso que no esté
con la sesion iniciada no se le permitira ingresar y se le indicard que primero tiene que hacerlo.

2. | Al momento de finalizar un proyecto se generara un informe para la empresa que recopile los costos
del mismo, las actividades registrada en el libro de obra, ademas, todas las fotos subidas.

3. | Elinforme, si es generado por el cliente solo se mostrara las fotos de cada actividad realizada

Fuente: elaboracidn propia

Después de la elaboracion de las historias de usuario (Estipulados desde el cuadro #6
hasta el cuadro #15) se tiene que empezar a hacer un proceso iterativo de aumento de
cbdigo al proyecto. A continuacion, se realizard el proceso de disefio, codificacion y
pruebas para cada historia de usuario. En la parte del disefio se realizara la estructura de
la base de datos tanto como codigo SQL como su respectivo modelo entidad-relacion,
ademas. la creacion de la interfaz que se utilizaria para dicho. En la fase de codificacion
se centrara netamente en la parte de cédigo que da la funcion al sistema que se aumentd
al proyecto. Finalmente, en el apartado de pruebas unitarias se realizaran las cuales se

ejecutan segun los requerimientos de la historia de usuario.
Primera lteracion / Desarrollo Historia de Usuario #1: Crear Usuario
Disefio

En este apartado, se realiza el disefio de las interfaces y el diagrama relacional de la
base de datos que seran implementados en el sistema. Para el desarrollo de la historia de
usuario nimero uno es necesario disefiar como seran las tablas en donde se guardaran
los dos tipos de usuarios que son como cliente y como empresa. Para la interfaz se
necesitaran tres pantallas las cuales seran para el registro de clientes y empresas;
ademas, una anterior a éstas para que el usuario seleccione como qué tipo de perfil
desea registrarse, esta pagina tendran descripciones de las funciones que haga con cada
tipo de registro. A continuacion, en la Figura 10 se detalla el modelo de base de datos

con el que se implementa la historia de usuario nimero uno.
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Figura 10. Disefio relacional de la base de datos

—] users v —_| userse vy
; ID INT ID INT
| 2 USERNAME VARCHAR(50) USERNAME VARCHAR(50)
! PASSWORD VARCHAR(50) PASSWORD VARCHAR(50)
|  CREATED_AT DATETIME | | ) CREATED_AT DATETIME |
> >

Fuente: elaboracion propia

Disefo de la Interfaz

Para el disefio de esta interfaz se ha planificado darle al usuario una eleccion y darle la
informacion necesaria para saber qué tipo de usuario tiene que crear. Con el uso de la
descripcion de las funciones de cada cuenta se da un impulso visual al usuario para
ayudar al usuario a la eleccion segun como le conviene. En la figura 11 se muestra el

disefio que se planea para la interfaz de la esta historia de usuario.

Figura 11. Disefio de interfaz de pre-registro de usuario

lcono lcono leono

Titula

Descripcion Descripcion Descripcion

Descripcion
lcono leono
lcono

Boton Descripcion Descripcion Descripcion

Titulo
lcong - \eons

Descripcion P
Descripcion Descripcion Descripcion

Boton

Fuente: elaboracidn propia
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En la interfaz de registro tanto para la creacion de usuario como cliente y empresa se
quiere un formulario simple y répido para que el usuario cree su cuenta en poco tiempo.
La imagen del tema que se utiliza es para crear expectativas en el usuario. En la figura

12 se muestra como se pretende realizar la creacion de usuarios.

Figura 12. Interfaz de creacién de usuario como cliente y empresa

Imagen PUCESA
Imagen sobre el tema
formulario con campos

Fuente: elaboracidn propia

Implementacion

En la fase de implementacion de la historia de usuario uno se muestra las tablas ya
creadas en la base de datos, ademas, la implementacion de las interfaces disefiadas
previamente. Se procede a crear la tabla users y usurse para poder guardar a usuarios
registrados como cliente y empresa respectivamente, ambas tablas tienen la misma
estructura solo varian los nombres. En la figura 13 se muestra la tabla implementada en

la base de datos.

Figura 13. Tabla de usuarios registrados como empresa y clientes en la base de datos

# Nombre Tipo Cotejamiento Atributos Nulo Predeterminado  Comentarios Extra Accion
1 1D Int(1 No Ninguna \UTO_INCREMENT 7 Cambiar & Elimina

2  USERNAME varchar(50) utf8mb4_general c No Ninguna o Cambrar @ Elminas
3 PASSWORD . E
4 CREATED_AT datetime S current_timestampi & Cambiar g Elimina

4 4 4 ¢

Fuente: elaboracidn propia
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Se realiza la implantacion del disefio creado en la anterior fase, se muestra una la
descripcidn de cada cuenta y las funciones que se realizara con cada cuenta. En la figura
14 se muestra la implementacién de la pantalla de pre-registro.

Figura 14. Implementacion de la interfaz para seleccion de cuenta

Crea tu cuenta

como Ni o) o
g iy
em p resa Mejora tu Gestion General Gestiona Tlempos de Entrega Gestiona los Costos

=

sl i

Mejora el Flujo de Informacion Gestliona las adquisiciones Mejora la satisfaccion de tus
clientes

Crea tu cuenta

como e < KN

.
Cllente Comenta tu Proyecto Revisa los Avances de tu Obra Controla los tiempos de
entrega

Fuente: elaboracion propia

La implementacion de la interfaz de registro como cliente muestra el formulario y la

imagen que brinda expectativa al cliente como se muestra en la figura 15.
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Figura 15. Implementacion de la interfaz de registro como cliente

Fuente: elaboracidn propia

La implementacién de la interfaz del formulario para el registro de usuario como
empresa se lo hizo como dictaba la fase de disefio y se tiene la imagen que va acorde al

tema como se muestra en la figura 16.

Figura 16. Implementacion de la interfaz de registro como empresa

WALV

A l _\ Pontificia Universidad
Catdlica del Ecuador

R AN

AN AN
AN & AN

AL

»"'

X
[
G

’

Fuente: elaboracion propia
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En esta apartado se pone a prueba las funcionalidades que tendran la aplicacion segun el

namero de historia de usuario en la que se trabajo.

Cuadro 16. Realizacion de pruebas de la historia de usuario #1

Numero de Descripcion Resultado de la Prueba
Prueba (Segun
Historia de
usuario)
1 Validar mensaje de error al
momento que se ingresa un
correo que ya esta registrado Este correo ya esta en uso.
en el sistema. '
La aplicacion muestra el mensaje “este correo ya
esta en uso”
2 Validar el mensaje de error
que indica que la clave tendré
mas de seis caracteres.
La constrasena debe tener por lo menos 6
caractieres.
La aplicacion muestra un mensaje que indica al
usuario que la contrasefia tiene que cumplir una
longitud de seis caracteres.
3 Validar mensaje de error que
se muestra si es que la
contrasefia en el campo de e
contrasefia y el campo Las contrasenas no coinciden.
confirmar contrasefia no La aplicacion muestra un mensaje que las
coinciden. contrasefias ingresadas en ambos campos no
coinciden
4 Validar que si todo esta

correcto en los datos, el
sistema procede a guardar el
usuario en la base de datos.

Il .
Pontificia Universidad
‘l‘ Catdlica del Ecuador

El sistema valida que todos los datos sean
correctos y guarda este nuevo usuario en la base
de datos.

Fuente: elaboracion propia
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Segunda Iteracion / Desarrollo Historia de Usuario #2: Ingresar al Sistema
Disefio

Para el disefio de la historia de usuario dos, se necesita una interfaz para poder ingresar
al sistema, ademas, una interfaz que permita escoger con qué tipo de usuario se desea
iniciar la sesién. Para la base de datos no se necesita una nueva tabla, pero se utilizaran
los datos de la tabla creados anteriormente. En la figura 17 se muestra el disefio de la

interfaz para esta historia de usuario.

Figura 17. Disefio de interfaz de ingreso al sistema para cliente y empresa.

Imagen PUCESA
Imagen sobre el tema

formulario con campos

Fuente: elaboracion propia

El disefio de la interfaz para poder seleccionar como qué tipo de usuario se quiere
ingresar ayuda al usuario a recordar que opciones tiene con cada tipo de cuenta como se

muestra en la figura 18.
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Figura 18. Disefio de interfaz de pre-ingreso al sistema

kora eons i)
Dustripeion Dascriggion Depcripoien
Batan Dascripcion Dateeipren Cwatrisgean
Dt peeats Daseriacio DBOnp e
Beaes
Fuente: elaboracidn propia
Implementacion

En la fase de implementacion de esta historia de usuario se implementaran las tres
interfaces disefiadas, para la parte de funcionalidad los datos que se envian en el
formulario se tienen que comparar con los datos de la base de datos. La implementacion

se ve en la figura 19.

Figura 19. Implementacion de la interfaz de pre-inicio al sistema

Inicia tu sesion

como _A.’i ’. @

empresa Mejora tu Gestién General  Gestiona Tiempos de Entrega Gestiona fos Costos
Mejora el Flujo de Informacién  Gestiona las adquisiciones Mejora la satisfaccion de tus
cle

Inicia tu sesion

‘® o ¥
como -~ <P 3]
cliente Comeniatifropsdic | Reveslosiwencesdstiutre |  Conbiatalestiomponde
-.-m.-cga

Fuente: elaboracidn propia
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La implementacion de la interfaz de ingreso al sistema es igual como para empresa o
cliente como se habia realizado en la instancia anterior en la figura 20 se muestra como

se implemento el disefio.

Figura 20. Implementacion de la interfaz de inicio al sistema como empresa y cliente

' Pontificia Universidad
' ' =7 Catolica del Ecuador

Fuente: elaboracion propia
Pruebas

En esta apartado se pone a prueba las funcionalidades que tendran la aplicacion segun el

numero de historia de usuario en la que se trabajo.

Cuadro 17. Realizacién de pruebas de la historia de usuario #2

Numero Descripcion Resultado de la Prueba
de Prueba
(Segun
Historia
de
usuario)
1 Validar mensaje de
error si el correo prueba@prueba.com
ingresado no esta - - = s
registrado en el No existe una cuenta con esta direccion de
sistema correo.
La aplicacion muestra un mensaje que indica al usuario que el
correo ingresado no esta registrado en el sistema.
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Validar mensaje de
contrasefia errénea

yocarlos@123.com
Contrasena
La clave introducida no es correcta

La aplicacion muestra un mensaje al usuario que la clave
ingresada no es correcta

Validar que si todos
los datos son
correctos se inicie
sesion.

ém% Pontificia Universidad
|l| Catolica del Ecuador

Inicia secion en tu cuenta como
empresa

iNo tienes cuenta ? Registrate Aqu

yocarlos@123.com -

& - C @ localhost/tesis/dist/prueba.php

it Aplicaciones @ Palesnipe v1.6-steal.. Jugadores

Id de usuario:19
Correo :yocarlos@123.com

Si todos los datos son correctos, se inicia sesién, en la prueba se
enviaron las variables de sesion a otra pagina para poder
comprobar el funcionamiento.

Fuente: elaboracion propia
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Tercera Iteracion / Desarrollo Historia de Usuario #3: Crear Proyecto
Disefio

Para la fase de disefio se aumentard una tabla para guardar los datos de los proyectos.
Ademaés. se necesitan de 4 interfaces dos para la navegacion, una para el formulario y
una para la visualizacion de los proyectos afiadidos. En la figura 21 se muestra el

modelo relacional para esta historia de usuario.

Figura 21. Modelo relacional de la historia de usuario #3

] userse v
D INT
USERNAME VARCHAR(50)
PASSWORD VARCHAR(50)
CREATED_AT DATETIME
»
?
L
A
] proyecto v —J users v
D INT ID INT
ID_EMPRESA INT USERNAME Y ARCHAR(50)
ID_QLIENTE INT 1™ 5 passworo varROHAR(s0)
NOMERE VARCHAR(100) >§-‘ CREATED_AT DATETIME
FECHA_INICIO DATE B

FECHA_FIN DATE
UBICACION VARCHAR(100)
»

Fuente: elaboracidn propia

El panel sera necesario para que el usuario entre a diferentes funciones que provee el
sistema para esto se necesita un acceso rapido y facil a cada uno por lo que se opt6 por

crear tres cuadros los cuales llevan a diferentes funciones como se ve en la figura 22.
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Figura 22. Disefio de la interfaz de Mi Panel

Titulo

Titulo Titulo Titulo
Descripcion Descripcion Descripcion

Fuente: elaboracion propia

Para el disefio de la interfaz para crear proyectos se requiere un formulario facil y rapido
de llenar se optd por un disefio que muestre toda la informacién como se ve en la figura

23.

Figura 23. Disefio de la interfaz para la creacion de proyectos

Titulo
campos

campo

campo de calendario

campo de calendario

Fuente: elaboracion propia

Después que se crea un proyecto el usuario podra visualizarlo con los datos en otra
pantalla la cual tendra una tabla con todos los proyectos creados. Cada fila corresponde
a un proyecto y existiran dos botones que permiten el ingreso a otras dos funciones del

sistema como se ve en la figura 24.
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Figura 24. Disefio de la interfaz para la vista de proyectos

Titulo
Tablo con los campos del proyecto y botones

—

Fuente: elaboracion propia

Implementacion

En la parte de implementacion de esta historia de usuario se tiene que validar en qué
estado se encuentra la sesion para poder ingresar al sistema, se permitira guardar al
usuario los nuevos proyectos y que estos se visualizan en una tabla para la mejor
comprension de estos mismos datos. En la figura 25 se ve la interfaz del panel basada en

el disefio.

Figura 25. Interfaz del panel de trabajo
Mi Panel

Agregar Materiales o Servicios Agregar Personal

Agrega materiales que Son NESesarios para un Agregs a todas las personas que seran parie de

Crea nuevos Proyectos o modifica los que ya
tienes

proyecto tus proyectos

Fuente: elaboracion propia
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La interfaz del panel de proyecto es igual a la de mi panel, ambas interfazces ayudan a

la misma funcion pero llevan a diferentes funciones como se ve en la figura 26.

Figura 26. Interfaz del panel de proyectos

Proygctos

bajo

Y

Proyectos en Desarollo

Proyectos Finalizados

Agregar Nuevo Proyecto

Gestiona tus proyectos

Fuente: elaboracion propia

El formulario para crear un nuevo proyecto se lo implemento con todos los campos

nesesarios como se ve en la figura 27.
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Figura 27. Interfaz de la creacion un nuevo proyecto

Crea un Nuevo Proyecto

Fecha de Inicio

dd/mm/aaaa )

Fecha de Finalizacion

dd/mm/aaaa 9

Guardar

Fuente: elaboracidn propia

La interfaz con una tabla que muestra los proyectos creados y con dos botones para

diferentes funciones se implemento de manera correcta segun el disefio como se ve en la

figura 28.

NOMBRE

Pruebal

Figura 28. Interfaz de visualizacion de proyectos activos

Mis Proyectos Activos

UBICACION FECHA INICIO FECHAFIN LIBRO DE OBRA COSTOS DEL PROYECTO

Ambato 2021-04-25 2021-04-28 Ir a Libro de Obra

Fuente: elaboracion propia



58

Pruebas

En esta apartado se pone a prueba las funcionalidades que tendran la aplicacion segun el

namero de historia de usuario en la que se trabajo.

Cuadro 18. Realizacién de pruebas de la historia de usuario #3

Numero Descripcion Resultado de la Prueba
de
Prueba
(Seguin
Historia
de
usuario)

1. Validar que un usuario | ¢+ d Fen |
gue no esté con su o Lk
sesion iniciada no entre
a este apartado, por
contraparte si esta con
su sesidn iniciada podra
ingresar al sistema.

)|
(5

i IT
Un usuario quiere ingresar al apartado de agregar proyectos sin
estar con su sesion iniciada.

L ]

- @ T ;T g

Inicia tu sesién 2
“ ® &

empresa P U ORIn Oneerat  OWNND st destig  Sesthaios Caetes

B SR

El sistema automaticamente lo redirige hace la pagina para poder
iniciar sesion.

&« (¢ I @ localhost/tesis/dist agregarproyecto,php I

it Apicaciones @-F eV Eateal [ lugadores @ de

Crea un Nuevo Proyecto

Un usuario que este con su sesion iniciada ingresara a este
apartado.
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Validar mensajes que
tienen que aparecer si
es que no se llenan
todos los campos.

Crea un Nuevo Proyecto

‘ R Completa este campo

La aplicacion muestra mensajes si s que los campos se envian
vacios.

Validar si todos los
datos se envian a la
base de datos, si es que
esta todo correcto.

Crea un Nuevo Proyecto

Prueba2

Guayaquil

Fecha de Inicio

28/04/2021 ]

Fecha de Finalizacion

07/05/2021 ] ]

Datos ingresados correctamente

¥ 0 D_EMPHESA 0_CLENTE NOMERE FECHA_NICIO  FECHAFN  UBICACION wsteds

3% JeCopar @ Eamw 1

sex FoSosar @ Famw 3 1.04-24
ses FoCopar @ Forw 3 043

Ingreso de los datos en la base de datos

Mis Proyectos Activos

NOMOEE URICACON FECHA IO FICHA RN IR0 DF CORA COSTOS DILPROYECTO

- . e m m

Carga de los datos en la tabla junto a los dos botones.

Fuente: elaboracion propia
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Cuarta Iteracion / Desarrollo Historia de Usuario #4: Ingreso de materiales o
servicios

Disefo

Para el desarrollo de esta historia de usuario se necesita una nueva tabla para guardar los
materiales, ademas, se utilizara la interfaz creada en la anterior historia de usuario para

poder llegar hacia una pagina que permitira agregar materiales. En la figura 29 se ve el
modelo relacional para esta historia de usuario.

Base de datos

Figura 29. Disefio base de datos historia de usuario cuatro

1 proyecto v
C)j O 0 ID INT
v
o | ©10_EvPRESA INT
1D INT
‘ o ID_CLIENTE INT
| O 1D_EMPRESA INT
o D_AMPRESAT o NOMBRE VARCHAR(100)
NOMBRE VAR ) [
[ NOMERE.VARCHAR(100) FECHA_INICIO DATE
A =
| PRECIO DOUBLE FECHA_FIN DATE
£
3 a | UBICACION VARCHAR(100)
>
|
t Pl
| | |
| | |
| | |
| | |
| e s s b
I I I
| | |
| | I
| | |
¥ i F
" userse v ] users v
ID INT [ #1DINT
USERNAME VARCHAR(50) USERNAME VARCHAR(50)
PASS\WORD VARCHAR(S0) PASSWORD VARCHAR(50)
CREATED_AT DATETIME | > CREATED_AT DATETIME
» »

Fuente: elaboracidn propia

El disefio de la interfaz para agregar materiales es un formulario que guarde los nuevos
materiales y que se muestren en una tabla abajo del formulario para poder tener una

visualizacion rapida como se ve en la figura 30.
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Figura 30. Disefio de interfaz historia de usuario # 4

Titulo

Campo 1 Campo 2

=)

Fuente: elaboracion propia

Implementacion

En este apartado se requiere la funcién de poder agregar materiales en la cuenta de una
empresa, ademas. permitir que se visualice en la misma pagina mientras se agregan los

materiales a la base de datos como se ve en la figura 31.
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Figura 31. Interfaz para agregar materiales o servicios

Agregar Material o Servicio

Nom

NOMBRE

Pruebal
Carbon

Loza

Pruebas

Materiales o Servicios Agregados

CosTO

EDITAR

BORRAR

gl
gad

Fuente: elaboracion propia

En esta apartado se pone a prueba las funcionalidades que tendran la aplicacion segun el

numero de historia de usuario en la que se trabajo.

Cuadro 19. Realizacion de pruebas de la historia de usuario #4

Numero | Descripcién
de
Prueba
(Segun
Historia
de
usuario)

Resultado de la Prueba

1. Validar que un
usuario que no
esté con su
sesion iniciada
no entre a este
apartado, por
contraparte  si
esta con su
sesion iniciada
podra ingresar

IJ locathost/tesis/dist/agregarMatena ph:l

I3 iugadores

@ de

Un usuario quiere ingresar al apartado de agregar material sin estar con su

sesion iniciada.
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al sistema.
Inicia tu sesion
como _Aé &
empresa P tboindueers G0N oot Coutss
=3
i © fit
El sistema automaticamente lo redirige hace la pagina para poder iniciar
sesion.
c I ® localhost/tesis/dist/agreqarmatenal.php I
siones eona“»c',n_cgq‘.dG-s!esl I3 Jugadores @ de
LA . wave
Agregar Material o Servicio
Un usuario que este con su sesion iniciada ingresara a este apartado.
Validar

mensaje  de
error si el

Crea un Nuevo Proyecto

[ 1

usuario no =

llena todos los | (T comoee ==
campos

requeridos.

Validar si 10S | creaun Nuevo Proyecto

datos que se
envian en el
formulario se
guardan en la
base de datos y
aparecen en la
tabla.

Lazs 4 =

==
Ingreso de datos correctamente
¢ Opciones
T ¥ ID ID_EMPRESA NOMBRE PRECIO
[0 7 Editar }: Copiar @ Borrar 1 12 Pruebat 5
[J 7 Editar ¥c Copiar i@ Borrar 2 19 Carbon 2
[0 &7 Editar $cCopiar ig Borrar 5 18  Loza 2

Guardado en la base de datos
Materiales o Servicios Agregados

CosTO BORRAR

Pruebal 5

Visualizacion en la pantalla

Fuente: elaboracion propia
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Quinta Iteracion / Desarrollo Historia de Usuario #5: Calculo de costos del

proyecto

Para esta historia de usuario se requiere una interfaz que muestre los materiales
afiadidos en el apartado de la historia de usuario nimero cuatro. El usuario podria
seleccionar, escoger cuantas unidades se necesita de ese producto o servicio y se
desplegara en una toda esta informacién hace el calculo respectivo. Ademas. es

necesario que en la tabla se muestre la fecha en la que se registro.
Disefio

Para la base de datos se aumentard una tabla la cual relacione los materiales con el

proyecto, en la figura 32 se muestra como estaria el diagrama relacionar hasta esta

PRECIO DOUBLE
»

CREATED_AT DATETIME
»>

Fuente: elaboracion propia

historia.
Figura 32. Disefio base de datos historia de usuario #5
] users v
10 INT
USERNAME VARCHAR(S50)
& . = PASSWORD VARCHAR(SD) | |
_ userse v CREATED_AT DATETIME ; _] proyecto v
ID INT > | ID INT
USERNAME VARCHAR(50) “ =€ p_empreSA INT
PASSWORD V QRCHARKE‘J}DK 77777777777777 ‘: ID_QLIENTEINT
CREATED_AT DATETIME R e T i e —& 7 NOMBRE VARCHAR(100)
. FECHA_INICIO DATE
o g o ——— " FECHA_FIN DATE
1 | UBICACION VARCHAR(100)
e 4 =
* ] material_proyecto ¥
] material v | * o
ID INT ID_PROYECTO INT
1D_EMPRESA INT | 91D _MATERIAL INT
NOMERE VARGHAR(100) | TS canmoso oouste
TOTAL DOUELE
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Para la interfaz se requiere el formulario para poder agregar el rubro al proyecto y

debajo de esta se mostrara lo que el usuario afiade como se muestra en la figura 33.

Figura 33. Disefio de interfaz de Historia de usuario #5

Titulo

seleccion | Cantidad |

| boton |
| total |

Fuente: elaboracion propia

Implementacion

Para la implementacion, se tomard como referencia el disefio de esta historia de usuario,
se busco que lo importante de esta historia de usuario se resalte y sea facil de visualizar

en pantalla como es el costo total de todo el proyecto como se ve en la figura 34.



PRODUCTO

Carbon

MADERA

nharmigaon

Figura 34. Implementacion de historia de usuario #4

COSTO UNITARID

54

Afnade un Rubro al Proyecto

Seleccione o Materal ™

Prusta? antidad

Carton

Loz

hirmigen i

Total:

5.4
Materiales Ahadidos

UNIDADES: TOTAL (ST FECHA DE REGISTRO
3 &5 2021-04-30 21:07:40
2 45 2021-04-30 21:10:46
i 54% 2021-04-30 21-22-04
1 505 2021-04-30 21-24-56

Fuente: elaboracidn propia

pogg’
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Pruebas

En esta apartado se pone a prueba las funcionalidades que tendran la aplicacion segun el

numero de historia de usuario en la que se trabajo.

Cuadro 20. Realizacion de pruebas de la historia de usuario #5

Numero Descripcion Resultado de la Prueba
de
Prueba
(Segun
Historia
de
usuario)

1. Validar que un
usuario que no @alhost,ﬂ.e&s, dnst;:cstos.phpj
zz;?écno?nisgiada i @ Palesnipe v1 éA I3d Jugadores @ de
no entre a este
apartado, por
contraparte si
esta con su
sesion iniciada
podrd ingresar

al sistema. Un usuario quiere ingresar al apartado de calcular costos sin estar con su
sesion iniciada.
&« < oS o ]
Inicia tu sesion
como &
empresa [ I esthes tos Castes
=3
ik © i
El sistema automaticamente lo redirige hace la pagina para poder iniciar
sesion.
@Ecalhost:te'-m ist/costos.php?ID=4 l
@ Palesnipe v1.6-35 Jugadores @ de
wave
Anade un Rubro al
Proyecto
Un usuario que este con su sesion iniciada ingresara a este apartado.
2. Validar que 10S | +oocicnes
elementos o v 1D ID_EMPRESA + 1 NOMBRE PRECIO
ingresados en [] -~ Editas %cCopac g Borar 1 10 Pruspat 5
la base de datos [0 & Editar ¥c Copiar ig Borrar 2 2 Carbon 2
se desp“egan [0 ¢ Editar 3.: Copiar ¢ Borrar § 9 Loza 2
en pantalla. ——— = =
[0 g7 Editar ¥c Copiar i Borrar 6 18 MADERA 54
[0 7 Editar 3: Copiar i@ Borrar 7 2 hormigon 50
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Elementos ingresados en la base de datos.

Anade un Rubro al
Proyecto

Seleccione el Material .
Pruebal

Carbon

Loza

MADERA

hormmigon

Elementos desplegados en la aplicacion.

Validar si todos
los elementos

) PRODUCTO COSTO UNITARIO UNIDADES TOTAL (USD)
ingresados
hacen el
célculo de Carban 2 5 4
forma
automatica. . . "
L0Za £ s 89
MADERA 54 1 54
hormigon 50 1 508
En la tabla se muestra los elementos ingresados en este apartado y se hace
el célculo de manera automatica después de despliegan todos los valores en
pantalla
Validar que la
suma total se Total:
muestra en !
pantalla.

Todos los elementos que se ingresan entran a un calculo total que se

despliega en pantalla, este valor se actualiza con cada ingreso de datos.

Fuente: elaboracion propia
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Sexta Iteracion / Desarrollo Historia de Usuario #6: Ingreso de Personal

En esta historia de usuario, el objetivo es que cada empresa agregue al personal que
necesita para realizar cualquier tipo de proyecto. Eso se realiza de esta forma, mismos

cargos se podran utilizar en varios proyectos.
Disefio

Para la base de datos se aumentard una tabla personal que relacione la empresa con los
cargos que ingresa como se ve en la figura 35.

Figura 35. Disefio relacional historia de usuario #6

"~ proyecto v
ID INT —_| material_proyecto ¥
| personal v ID_EMPRESA INT ID INT
| 7D INT ‘ ID_QLIENTE INT ID_PROYECTO INT
JID_EMPRESAINT |——————— ——— —€ 7 NOMBRE VARGHAR(100)  tH—— — > ID_MATERIAL INT
CARGO VARGHAR(100) ( FECHA_INICIO DATE CANTIDAD DOUBLE
> FECHA_FIN DATE TOTAL DOQUBLE
¥ i UBICACION VARCHAR(100) CREATED_AT DATETIME
> >
| |
' ' 48 '
| | T T
I_ | ] users v I
: : ID INT I
] I USERNAME VARCHAR(50) |
| | PASSWORD VARCHAR(50) :
# % CREATED_AT DATETIME
| userse v > 0 6 0
I material v
ID INT
ID INT
USERNAME VARCHAR(50)
i s i e o s e e it s ID_EMPRESA INT
PASSWORD VARCHAR(50) S S A S 8
NOMBRE VARCHAR(100)
CREATED_AT DATETIME
5 PRECIO DOUBLE
>
(=) O O

Fuente: elaboracion propia
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Para la interfaz se requiere un campo donde el usuario ingrese el cargo y se visualizara al

momento lo que se ingresa en una tabla. Este disefio se lo hace en la figura 36.

Figura 36. Disefio de interfaz historia de usuario #6

Titulo

Campo 1

Fuente: elaboracidn propia

Implementacion
La interfaz se la realiz6 en forma como el disefio lo indicaba, se la ve en la figura 37.

Figura 37. Implementacion de historia de usuario #6

Agregar Personal

Personal Agregado

CARGO EDITAR BORRAR

Fuente: elaboracidn propia
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Pruebas

En esta apartado se pone a prueba las funcionalidades que tendran la aplicacion segun el

namero de historia de usuario en la que se trabajo.

Cuadro 21. Realizacion de pruebas de la historia de usuario #6

Numero Descripcion Resultado de la Prueba
de
Prueba
(Segun
Historia
de
usuario)
1. Validar que un
usuario que no EEIi;calhost,/tesis,/dist/agregarpersonal.php
esté con su
sesién iniciada @ Palesnipe v1.6-s Jugadores @ de

no entre a este
apartado, por
contraparte si
esta con su
sesion iniciada
podré ingresar Un usuario quiere ingresar al apartado de agregar personal sin estar con su
al sistema. sesion iniciada.

¢« o[ - !

Inicia tu sesion

como :‘6 ?. &

empresa s i, | o werendaninda'| | (ovotieaine s

— Be! U i g

e o P 0 Ieferresede  Deviees b acatdseres Mejwrd

El sistema automaticamente lo redirige hace la pagina para poder iniciar

sesion.
d localhost/tesis/dist/agregarPersonal.php I
@ Palesnipe v1.6-stea Jugadores @ de

e Home

Agregar Personal

Un usuario que este con su sesion iniciada ingresara a este apartado.
2. Validar mensaje
de error si el Agregar Personal

usuario no llena
requerido. = -

| Completa este campo
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Mensaje que aparece si es que el usuario manda vacio el campo.

Validar si los
datos que se
envian en el
formulario se
guardan en la
base de datos y
aparecen en la
tabla.

Agregar Personal

e= [
Ingreso de datos correctamente

+ Opciones

1~T—0 ¥ ID |ID_EMPRESA CARGO

[0 7 Editar i-: Copiar g Borrar 1 19 Peon

[J ¢ Editar ¥cCopiar @ Borrar 2 18 Carpintero

[0 7 Editar $c Copiar i@ Borrar 3 18 Albanil

[J 7 Editar ¥c Copiar g3 Borrar 4 19 Director

[0 7 Editar ¥cCopiar i@ Borrar 5 19 Plomero

[J /7 Editar ¥cCopiar i@ Borrar & 19 Revisor
Guardado en la base de datos

Personal Agregado

%
:

AR

Peon

Carpintero

Albanil

Director

Piomero

Revisor

Visualizacion en la pantalla

: %
i

Fuente: elaboracidn propia
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Séptima Iteracion / Desarrollo Historia de Usuario #7: Agregar Jornada al Libro
de Obra

El desarrollo de esta historia es fundamental en el proyecto, es el corazén del mismo. En
esta implantacion es donde el usuario podra controlar mayoritariamente los avances de
su proyecto. Cada jornada de trabajo tendra las necesidades de personal con su horario
de trabajo, se podra detallar que actividades se realizaron, las observaciones y
finalmente, el reporte fotogréfico el cual posteriormente seran las fotos que podra ver y

comentar el usuario cliente.
Disefno

Para el disefio de la base de datos se aumentd cinco tablas las cuales son: jornada,
actividad, observaciones, images (Nombre de la tabla para guardar iméagenes) y

jornada_personal. Se ve el disefio relacional en la figura 38.
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Figura 38. Disefio relacional de base de datos para la historia de usuario #7

! ID INT "D INT * 1D INT 71D INT
O ID_JORNADA INT 7 ID_EMPRESA INT s 2 1D_PROYECTO INT 2 ID_JORNADA INT
ID_PERSONAL INT SRS 2 ID_QLIENTE INT | ID_MATERIAL INT  DESCRIPCION VARGHAR(200)
 CANTIDAD INT 2 NOMBRE VARCHAR(100) ~ L CANTIDAD DOUBLE  PERSONA VARCHAR(100)
2 HORA_INICIO TIME + FECHA_INICIO DATE JTOTAL DOUBLE Indexes R
 HORA_SALIDA TIME +/ FECHA_FIN DATE > CREATED_AT DATETIME

Indees D UBICACICN VARCHAR (100 Indexes. i

T I ! ID INT
I  USERNAME VARCHAR(50)
! IDINT } L  PASSWORD VARCHAR(S0)
OID_EMPRESAINT o= e e e e o e e N RGasReRRiL RN RERRas ! 2 CREATED_AT DATETIME.
 CARGO VARCHAR(100) | | ;’ —————————— Indexes >
Indexes -t-- 1
ELEEIE
1D INT 1
| | Lo UsERNAME vARCHAR(SD)
21D _JORNADA INT | |
PE——1—1 | | 2 PASSWORD VARCHAR(50)
> DESCRIPCION VARCHAR(200) 18
|  CREATED_AT DATETIME
 UBICACION VARCHAR(100) n [ o=
Indexes 4 cuiat SRS o) o INT
LN  NOMBRE VARCHAR(100)
oo A s i :  PRECIO DOUBLE
OimageVARCGHAR(100) [ || T T 1 =TT

<2 escripcion VARCHAR (200)

Fuente: elaboracion propia

Para la interfaz se separ6 cada formulario para poder tener un ingreso y vista inmediata
de los datos que se ingresan al sistema. Se ve el disefio de una primera interfaz para la

creacion de jornadas en la figura 39 y posteriormente como se llenan los campos y la
visualizacion en la figura 40 y 41.



Figura 39. Disefio interfaz de historia de usuario #7

Titulo

campo

Titulo

botdn

Fuente: elaboracidn propia
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Al ser una pantalla extensa la figura 40 mostrara la primera parte de el modulo de

creacion de jornada para el libro de obra.

Figura 40. Disefio de primera parte de la interfaz dela historia de usuario #7

Titulo
Icampo I |campo |
Ir:ampo I Icampo I
| boton

Titulo

campo

Lboton

Fuente: elaboracion propia
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La figura 41 muestra la segunda parte de modulo de creacion de jornada de trabajo para

el libro de obra.

Figura 41. Disefio de la segunda parte de la interfaz dela historia de usuario #7

Titulo
campo

campo

Lboton

Titulo

LaMpo

Selector de imagen

[

Fuente: elaboracion propia

Implementacion

Para la implementacion se tomé como referencia el disefio y se buscd que sea ordenado
y visiblemente agradable para el usuario. En la figura 42 se muestra como se

implemento la pagina para afiadir jornadas de trabajo.

Figura 42. Implementacion de historia de usuario #7

Agregar Jornada

Jornadas Agregadas

NUMERO DE JORNADA IRAJORNADA BORRAR

Fuente: elaboracion propia
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Al momento de ingresar en la jornada se despliegan las opciones para poder llenar la
jornada, en la figura 43 se ve la primera parte del formulario para poder llenar en la
jornada, en este apartado se muestra la agregacion de personal y actividades.

Figura 43. Implementacion de historia de usuario #7

Anade Personal ala Jornada

Anads 5l Proyecto

Personal de la Jornada de Trabajo

PERSONAL AS0N ADG RUMERD DE PERSORLE A DE MG RS0 HORA DE S.80804 BORRER

Agrega Actividad a la jornada

S e = S

Actividades de la Jornada de Trabajo

AREA D TRABATC DESCRFCIN BOFRAR

Fuente: elaboracion propia
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Para la segunda parte se muestra la implementacion para poder agregar observaciones y

recomendaciones y agregar imagenes como se muestra en la figura 44.

Figura 44. Implementacion historia de usuario #7

Agregar Observaciones y Recomendaciones

7~
Agragar Observecion y Recomendacion
Observaciones y Recomendaciones

CARGO OESERVACIONES Y RECONENDACIONES BORRAR

Agregar Reporte Fotografico

Ningn archivo setecdionado

e )

Observaciones y Recomendaciones

TiTLwo IMAGEN BIRAAR

Fuente: elaboracion propia
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Pruebas

En esta apartado se pone a prueba las funcionalidades que tendran la aplicacion segun el

numero de historia de usuario en la que se trabajo.

Cuadro 22. Realizacion de pruebas de la Historia de Usuario #7

Numero Descripcion Resultado de la Prueba
de
Prueba
(Seglin
Historia
de
usuario)

1. Validar que un _. :
usuario que no localhost/tesis/dist/agregarjornada.php

esté con su

sesion iniciada S de
no entre a este
apartado, por
contraparte si
esta con su
sesion iniciada
podrd ingresar al
sistema.

Palesnipe v1.6-ste Jugadores

localhost/tesis/dist/librodeobra.php
ﬁ I3 Jugadores @ de

I Palesnipe v1.64

Un usuario quiere ingresar a este apartado de libro de obra sin estar con

su sesion iniciada.

€« f_‘[u IS o ’
=

pea g

® -

b

Inicia tu sesién 2
como “ ® &

empresa i S | S e | 1 e o

- I B

cremtes

El sistema automaticamente lo redirige hace la pagina para poder iniciar
sesion.
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l ocalhost/tesis/dist/librodeobra.pt

Agregar Jornada

ZI localhost/tesis/dist/agregarjornada.php?iD=1 l

D Palesnipe v1.6-stes j ugadores @ de

@ wave

Anade Personal a la Jornada
Un usuario que este con su sesion iniciada ingresara a estos apartados.

Validar que los
cargos
desplegados para
poder seleccionar
son los
guardados en la
base de datos y
validar mensaje
de error si es que
el usuario no
llena todos los
campos. Mostrar
informacion
agregada en
pantalla.

+ Opciones

— - v ID ID_EMPRESA CARGO
« Editar 3¢ Copiar (G Borar 1 19  Peon
&’ Editar 3¢ Copiar @ Borrar 2 19 Carpintero
" Editar 3¢ Copiar @ Borrar 3 9 Albani
& Editar 3¢ Copiar  Borrar 4 19 Director
&’ Editar 3¢ Copiar @ Borrar 5 19 Plomero
o~ Editar 3¢ Copiar @ Bormar 6 19 Rewisor

Personal agregado en la base de datos

Peon P
Carpintero

Albanil

Director

Plomero

Revisor

Personal que carga para permitir la seleccién

4

‘ Completa este campo

Mensaje que aparece al momento de enviar campos vacios
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Personal de la Jornada de Trabajo

PERSCNAL ASIGNACO NUMERD OF PERSONAS HORA OF NGRES0 MORA OF SALIDA BORRAR

Personas agregadas en la jornada del trabajo mostradas en pantalla.

Validar el
ingreso de
actividades,
ademas, validar
mensajes de error
al momento que
no se envian
campos llenados.
Mostrar

Completa este campo

Mensaje desplegado en pantalla cuando se envian campos vacios.

informacion
agregada en Actividades de la Jornada de Trabajo
pantalla.
AREA DE TRABAJO DESCRIPCION BORRAR
Actividades guardadas en la base de datos desplegados en pantalla.
+ Opciones
—T— v ID ID_JORNADA DESCRIPCION UBICACION
[J g7 Editar 3c Copiar @ Borrar 2 1 Pintura Bloque A
Base de datos donde se guardan las actividades
Validar el :
ingreso de [Carg

recomendaciones
y observaciones,
ademaés. validar
mensajes de error
al momento que
no se envian
campos llenados.
Mostrar
informacion
agregada en
pantalla.

Completa este campo

Mensaje de error si es que el ususario envia campos vacios.

Observaciones y Recomendaciones

CARGO OBSERVACIONES ¥ RECOMENDACIONES BOARAR

Despliegue en pantalla de la informacion enviada.
+ Opciones
=l v ID
&7 Editar 3( Copiar @ Borrar

ID_JORNADA DESCRIPCION

Fallo pintura

PERSONA

Director

Datos guarados cuando se envia de manera correcta el formulario.
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Validar el
ingreso de
imagen, ademas.
validar mensajes
de error al
momento que no
se envian campos
llenados. Mostrar
informacion
agregada en
pantalla y
verificar el
guardado de la
imagen el
servidor.

Agregar Reporte Fotografico

Seleccionar ar

L Completa este campo F)ionado

Mensaje de error al enviar campos vacios .

o ¥ 10 ID_JORNADA IMAGE DESCRIPCION

o ¢ §eCocar @Bomar 3 1 KinectScresnshos-CoordnateMappng-08-00-24 png imagen 2

o Edtae JeCooat @Borer & 1 Pnwntpg Fleturs sloge 3

Guardado en base de datos

> Windows (C:) » xampp » htdocs > Tesis » dist » images
A
P————
KinectScreenshot
-CoordinateMap

ping-06-00-28.pn
9

Pintura-1.jpg

* % % 5

Guardado de las imagenes en carpte del servidor
Reporte Fotografico

TiuLo IMAGEN BORRAR

imagen 2

Imagenes desplegadas en pantalla

Fuente: elaboracion propia
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Octava Iteracion / Desarrollo Historia de Usuario #8: Agregar Cliente a Proyecto

En esta historia de usuario primero se aumentara un boton en el apartado de proyectos

activos el cual lleve hacia la interfaz donde se permita agregar clientes.
Disefio

En esta historia de usuario se aumentara una tabla mas la cual relacione a los usuarios
registrados como clientes con los proyectos de las empresas. En la figura 45 se ve el
disefio relacional de la base de datos para esta historia de usuario.

Figura 45. Disefio relacional de base de datos historia de usuario #8

‘ 0 )
_] observaciones v "~ proyecto v
125171/ 11 53 0 000 0 450 110 0 01 0 0 0 S 0 0 0 0 0 10 0 1 Wl 1D INT
2% |
21D_JORNADA INT ‘ 2 ID_EMPRESA INT

|
DESCRIPCION VARGHAR(200) =) actvidad v : "l jornada_personal ¥  _;| ©10_QLIENTE INT
’PERSONA VARCHAR (100) DINT | D INT | - NOMERE VARCHAR(100)
= &  ID_JORNADA INT : »ID_JORNADA INT 44 FECHA_INICIO DATE
— 4 DESCRIPCION VARGHAR(200) | 1D_PERSONAL INT | > FECHA_FIN DATE
" material_proyecto ¥ UBICACION VARCHAR(100) | CANTIDAD INT = | O UBICACION VARCHAR(100)
| o T L 'S ; HORA_INICIO TIME »
| SIRFROYECIO RN SRR AERGRE N SEEEE A HORA_SALIDA TIME Y
| © ID_MATERIAL INT " > !
| & canTIDAD DOUBLE —] material \ | A Y _| images v
TOTAL DOUBLE ID INT Ol o ‘ ID INT
|  CREATED_AT DATETIME BB by ID_EMPRESA INT e | & ID_JORNADA INT
I NOMBRE VARCHAR(100) |— + - image VARGHAR(100)
) CORREO VARCHAR(100)
PRECIO DOUBLE escripcion VARCHAR (200)
| & 1D_PROYECTO INT
> >
>
] personal =g HEHEReE i S Y
‘ v
] userse y - = % 1D INT
ID INT e j v | |
| 10 INT jornada | I > USERNAME VARCHAR(50)
¢IDMERSAINT * | & USERNAME VARCHAR(S0) e /1D INT SRR T T ) PASSWORD VARCHAR(50)
| 2 CARGO VARGHAR(100) 4=/, o, cuuiorn v ARCHAR(50) 2 ID_PROYECTO INT 4= — — — CREATED_AT DATETIME
> |
|  CREATED_AT DATETIME NUMERO INT >
= |

Fuente: elaboracidn propia.
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Para el disefio de interfaz solo se necesita un campo y un botdn para agregar los correos

deseados, igualmente se visualizard una lista de los clientes agregados. En la figura 46

se ve el disefio de esta interfaz.

Figura 46. Disefio Interfaz historia de usuario #8

Titulo

(]

Titulo

Fuente: elaboracion propia.
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Implementacion

La implementacion se la realizo en base al disefio en la figura 47 se ve la interfaz

implementada.

Figura 47. Implementacion de historia de usuario #8

Agregar Cliente al Proyecto

Clientes Agregados

CORREO BORRAR

cliente@123.com m

Fuente: elaboracion propia.
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En esta apartado se pone a prueba las funcionalidades que tendran la aplicacion segun el

namero de historia de usuario en la que se trabajo.

Cuadro 23. Pruebas de historia de usuario #8

Numer | Descripcio Resultado de la Prueba
ode n
Prueba
(Seguin
Histori
ade
usuario
1. Validar que
un - usuarto 8 localhost/tesis/dist/agregarcliente.php
que no esté
con Ssu Pal - ‘ T R
L alesnipe v1.Ggftea} Jugadores de
sesion O ﬁ [ ug ©
iniciada no
entre a este
apartado,
por
contraparte
si esta con
su- gesmn Un usuario quiere ingresar al apartado de agregar clientes sin estar con su
Iniclaca sesién iniciada.
podra ¢+ o [T ]
ingresar  al | e
sistema.
Inicia tu sesion .
como _"‘-/. @ (5
empresa Mo tu ORI Oeeerst (4N Porpbs ¢4 Esirege estina ios Cantes
==3
& ©
El sistema automaticamente lo redirige hace la pagina para poder iniciar sesion.
® localhost/tesis/dist/agregarcliente.php?ID=5
@ Palesnipe v1.6-steal.. [ Jugadores @ de
Un usuario que este con su sesidn iniciada ingresara a este apartado.
2. Validar No existo Jro<a00 on o sistema, por favor g tore ; ;
mensaje de
error si el
usuario
ingresa un Agregar Cliente al Proyecto
correo  no chente®1223 com =3
valido.

Mensaje que aparece si el correo ingresado no esta en el sistema.
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Validar si
los  datos
que se
envian en
el
formulario
se guardan
en la base
de datos y
aparecen en
la tabla.

Agregar Cliente al Proyecto

cliente@123.com

Ingreso de datos correctamente

+ Opciones
* T » v ID

[0 4 Edtar 4%c Copiar @ Borrar 1

Guardado en la base de datos

CORREO

cliente@123.com

Visualizacion en la pantalla

CORREO ID_PROYECTO
cliente@123.com 4

Clientes Agregados

BORRAR

==

Fuente: elaboracidn propia




88

Novena lteraciéon / Desarrollo Historia de Usuario #9: Comentar las Actividades

Un usuario registrado como cliente que este registrado con un proyecto ve las fotos de
jornadas agregadas por la empresa y poder comentar. EI comentario se visualizara en la
vista de jornada por la empresa.

Disefo

Para la base de datos se aumentara una tabla la cual junte los comentarios con la jornada

de trabajo el modelo relacional se muestra en la figura 48.

Figura 48. Disefio relacional de base de datos historia de usuario #9

q

1D INT
diente_proyecta ¥ —J actvidad v
_ images v = to g 1D_JORNADA INT
e it ‘a JORNADA INT e agtald
o J ARCS r i . N —
ID_JORNADA INT CORREO VARC-AR(100) >‘|" s R Im 9% camoao o
PROYE NT SCRIPCION V )
5 TR S hos > ! UBICACION VARCHAR(100) : R T
ICACION VARG
escripcion VARCHAR (200) : ] HORA_SA IDA TIME
> ¥ | >
|
' ! ! ..,y‘ provecto 3 % 9 o
: I ma
I proyecto h{ ) material PR e ‘ Toesonat ¥ | Juses
| #10 T L romr | .. "
S maasia: " = W {-— i< ID_PROYECTO INT ID INT S 0
i N ID_EMPRESA INT : PR | lom pwmesamr | L7 USERUAME VARGUAR(SK
ID_CLIENTE INT = o Y NOWERE VARCHAR(I0O) (= ——| ot v e CARGO VARGHAR(100) | | * PASSWORD VARCHAR(S:
NOMBRE VARCHAR(100) PRECIO DOUBLE [— L g o voTa ocuBE » 14| < CREATED_AT DATETIME
| < FeCHA_IcIO DATE H— IR ya,
|2 | CREATED_AT DATETIME T o
PECHA_FIN DATE I b O v
| 2 UBICACION VARCHAR(100) = = — — — — — — — — — + " mv—
> observaciones ! L tH
| \/ | : _J comentario_jornada ¥ USERNAME VARCHAR(S0)
# *K IDINT : | 1D INT PASSWORD VARCHAR(S0)
[0_JORNADA INT ] & 1p_I0RNADA INT 1 cReareD_AT DATETVE
v ¥ .
Lljomsai | < g >
D INT T DESCRIPCION VARCHAR(200) COMENTARIO VARCHAR(500) >
- — op AV b v )
D _PROYECTOINT || ERSONA VARCHAR(100) CORREQ VARCHAR(100)
A > >
NUMERO INT
T g e e R !

Fuente: elaboracion propia
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Para el disefio se creara una pantalla la cual muestre al cliente las fotografias y al final
poder tener un campo para llenar con el comentario de cada jornada. En la figura 49 se

muestra el disefio para esta historia de usuario.
Figura 49. Disefio de interfaz historia de usuario #9

Titulo

Titulo

Titulo

Campo

[: Botoén j

Titulo

Fuente: elaboracidn propia

Para la visualizacion de la empresa solo se aumentard una tabla la cual muestre los

comentarios en cada jornada en la vista de la empresa.

Implementacion

La implementacion se las hizo en base al disefio anteriormente realizado, el cliente ve
de cada jornada del proyecto las actividades realizadas, el reporte fotografico y un
campo para publicar su comentario, los comentarios se visualizaran en pantalla. En la

figura 50 se ve como queda la interfaz implementada.



Figura 50. Implementacion historia de usuario #9

Actividades de la Jornada de Trabajo

2o ze naxads .

Reporte Fotografico

Enviar Comentario

Va

Comentarios Realizados

e

Fuente: elaboracidn propia
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La visualizacién para la empresa se muestra en la jornada de trabajo, en la figura 51 se

ve como se realiz6 esta implementacion. La tabla mostrara quien realizo el comentario

junto al comentario.

Figura 51. Implementacion historia de usuario #9

Comentarios
CLIENTE COMENTARIO REALIZADO
cliente@123.com Todo bien Crack

Fuente: elaboracion propia
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Pruebas

En esta apartado se pone a prueba las funcionalidades que tendran la aplicacion segun el

numero de historia de usuario en la que se trabajo.

Cuadro 24. Pruebas Historia de usuario #9

Numero | Descripcion Resultado de la Prueba
de
Prueba
(Segun
Historia
de
usuario)
1. Validar que
un usuario
que no esté
con su @ Palesnipe v1.6-steal Jugadores @ de
sesion
iniciada no
entre a este
apartado,
por
contraparte
slestacon | yn ysuario quiere ingresar al apartado de comentar sin estar con su sesién
Su sesion iniciada.
iniciada ¢ 5 c[UT 7 ]
podré B i
ingresar al
sistema. Inicia tu sesion
como &
empresa [P S— tiepa Sestuen 1os Castas

= @ 9o M

B L i S e Tp——

El sistema automaticamente lo redirige hace la pagina para poder iniciar
sesion.

I@ localhost/tesis/dist/comentar.php?iD=1 |

S f-;._»-.m-yc,ui-.ra [‘ ugadores @ de

@ wave

Actividades de la Jornada
Un usuario que este con su sesion iniciada ingresara a este apartado.
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2. Validar
mensaje de
error si el
usuario
ingresa un Agregar Cliente al Proyecto
correo no ST

valido. . . : , .
Mensaje que aparece si el correo ingresado no esta en el sistema.

3. Validar si
los datos Enviar Comentario
que se
envian en el
formulario
se guardan
en la base de
datos y
aparecen en
la tabla. Ingreso de datos

+ Opciones
T = w |ID ID_JORNADA COMENTARIO CORREO

7' Editar %t Copiar &) Borrar 4 1t Comentario de prueba cliente@123.com

Guardado en la base de datos.

Comentarios Realizados

COMENTARIO REALIZADO

Visualizacion en la pantalla por parte del cliente.

-
Comentarios
CLIENTE COMENTARIO REALIZADO
cliente@123.com Comentario de prueba

Visualizacion en la pantalla por parte de la empresa.

Fuente: elaboracion propia
Decima lteraciéon / Desarrollo Historia de Usuario #10: Generar Informe

En esta historia de usuario se requiere presentar toda la informacion guardada, para que
la empresa vea como fue todo el proceso del proyecto. En el caso que un cliente quiera

ver el reporte solo podra visualizar las fotos y los comentarios realizados.
Disefio

Para la base de datos no se agregara ninguna tabla, en esta historia de usuario solo se
ocuparan datos gque ya estén el sistema tanto para el cliente como para la empresa. La
pagina de proyectos ya terminados es una interfaz igual a los proyectos activos, pero se

eliminan botones ya solo se necesita uno el cual permite la visualizacion de los modulos
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del proyecto. Para el reporte se visualizara los costos del proyecto en la figura 45 se

muestra el disefio de esta interfaz.

Figura 52. Disefio de interfaz historia de usuario #10

Titulo

Costo

Titulo
Tabla de materiales

Titulo Lista Jornadas

Fuente: elaboracion propia

En la tabla de lista de jornadas se ingresara para poder ver el resumen de cada uno junto
a los comentarios realizados. En la figura 46 se muestra el disefio para esta interfaz
donde se mostraran todos los datos de la jornada.
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Figura 53. Disefio de interfaz historia de usuario #10

Titulo

Titulo

Titulo

Titulo

Fuente: elaboracion propia

Para un usuario registrado como cliente varia esta interfaz la cual solo muestra como fue
el reporte fotografico de las jornadas, las actividades realizadas y comentarios
realizados. En la figura 47 se muestra como es el disefio de la interfaz de reporte para

clientes.

Figura 54. Disefio de interfaz para cliente historia de usuario #10

Titulo

Titulo

Titulo

Fuente: elaboracidn propia
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Implementacion

Se toma como referencia el disefio, la interfaz en la figura 48 se muestra el resumen de

costos, materiales y las jornadas.

Figura 55. Implementacion historia de usuario #10

Costo Total del Proyecto:

Materiales y Servicios Utilizados

PRODLCTE COSTO LUNITARK IMDADES TOTAL [U$0 FECHE DE REGISTRO

Ver Jornadas del Proyecto

NUMERD DE JORNADS # A J0RMADA

Fuente: elaboracidn propia

La interfaz del resumen de cada jornada tanto del personal, actividades y observaciones

se muestra en la figura 49.

Figura 56. Implementacion historia de usuario #10

Personal de la Jornada de Trabajo

Actividades de la Jornada de Trabajo

Observaciones y Recomendaciones

Fuente: elaboracidn propia
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La interfaz del resumen de cada jornada tanto del reporte fotografico y comentarios se

muestra en la figura 50.

Figura 57. Implementacion historia de usuario #10

Reporte Fotografico

Timeo IMAGEN EORRAR

Fuente: elaboracion propia

En la figura 51 se muestra la interfaz de reporte que ve un usuario registrado como

cliente.

Figura 58. Implementacion interfaz de reporte como cliente historia de usuario #10

Actividades de la Jornada de Trabajo

AnpA e TRASIOY DEscamOtn

Reporte Fotografico

Mo s

r

1
“1
DA
!’ ,’igda

Fuente: elaboracion propia



97

Pruebas

En esta apartado se pone a prueba las funcionalidades que tendran la aplicacion segun el

numero de historia de usuario en la que se trabajo.

Cuadro 25. Pruebas de historia de usuario # 10

Numero Descripcion Resultado de la Prueba
de
Prueba
(Seguin
Historia
de
usuario)

1. Validar que un
usuario que no localhost/tesis/dist/reporte.php
esté con su sesion

iniciada no entre Jugadores @ de
a este apartado,
por contraparte si
esta con su sesion
iniciada podré
ingresar al
sistema.

Un usuario quiere ingresar al apartado de ver reporte sin estar con su
sesion iniciada.

P localhost/tesis/dist/reportelornada.php

@ Palesnip ,ﬁ. Jugadores @ de

. e |
Un usuario quiere ingresar al apartado de ver reporte de jornada sin estar
con su sesion iniciada.

“ © o o

S T - TN T

Inicia tu sesion _
I

empresa P ORI Oneera  OWINS eswbsdetslings  Sestanaies caates

— B%Y ° fit

Mjrs o Pl e Ifrreande,  Devions b actatisnres  Mejid e Setstascies i D
e

El sistema automaticamente lo redirige hace la pagina para poder iniciar
sesion.
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ID locathost/tesis/dist/reporte.php?ID=4 ]
& Palesnipe v16-steal I3 Jugedores @ de

Costo Total del Proyecto:

Un usuario que este con su sesion iniciada ingresara a este apartado.

j localhost/tesis/dist/reporte)ornada.php?ID :1'

@ Palesnipe v1.§ I3 Jugadores @ de

@ wave

Personal
Un usuario que este con su sesidn iniciada ingresara a este apartado.
Validar la
informacic')n Costo Total del Proyecto:
presentada a la
empresa.

Materiales y Servicios Utilizados

PRODLCTO COSTO UMTARYD UNOACES TOTAL (U5 FECHA DE REGISTRO

El usuario registrado como empresa ve los costos unitarios y totales del
proyecto.
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Personal de la Jornada de Trabajo

PENIONAL ABOKAD0 NUMERD DE PERSOMAS WORA DE INDRESO WORADE SALOA ponRas

Actividades de la Jornada de Trabajo

ARLA DC TRABAID oLCAIrCON

Observaciones y Recomendaciones

CARSD ORSERVACIONTS ¥ SECOMENDACIONES

El usuario registrado como empresa ve el personal, actividades y
observaciones de la jornada de trabajo.

Reporte Fotografico

Tmao IMAGEN EBORRAR

El usuario registrado como empresa ve el reporte fotografico y
comentarios realizados por el cliente de la jornada de trabajo.

Validar la
informacion
presentada al
cliente.
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Actividades de la Jornada de Trabajo

Reporte Fotografico

o pearen

Un usuario registrado como cliente solo visualiza las actividades, el
reporte fotogréfico y comentarios realizados de cada jornada de trabajo.

Fuente: Elaboracién Propia
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CAPITULO 111 ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

3.1. Validacion del sistema

Para esta fase de la investigacion se requiere poner a prueba el producto final, para esto

se realiz6 una validacién que combina los indicadores y caracteristicas establecidos por

el estandar ISO/IEC 9126 en la investigacion desarrollada por Ortega & Villavicencio

(2011), y la evaluacion realizada por un grupo de especialistas, quienes toman como

referencia el estandar indicado. La validacion parte de verificar cada una de las

funciones del sistema, basadas en las historias de usuario.

La norma ISO/IEC 9126 da varios indicadores en el cuadro 26 se ve una definicion de

cada caracteristica que toma esta norma. Todas las definiciones son tomadas de la

propia norma.

Cuadro 26. Conceptos de la norma ISO/IEC 9126

Caracteristica

Definicién

Sub Caracteristicas

Funcionabilidad

Segun la norma ISO/IEC (2014),
es “Un conjunto de atributos que
se relacionan con la existencia
de un conjunto de funciones y
sus propiedades especificas. Las
funciones son aquellas que
satisfacen las necesidades
implicitas o explicitas.”

- Adecuacion

- Exactitud

- Interoperabilidad

- Seguridad de Acceso

- Cumplimiento de la
Funcionalidad

Fiabilidad Segun la norma ISO/IEC (2014), - Madurez
es “Un conjunto de atributos - Tolerancia a fallos
relacionados con la capacidad - Capacidad de
del software de Recuperacion
mantener su nivel de prestacion - Cumplimiento de
bajo condiciones establecidas Fiabilidad
durante un
Periodo establecido.”

Usabilidad Segun la norma ISO/IEC (2014), - Aprendizaje

es “Unos conjuntos de atributos
relacionados con el esfuerzo
necesitado para el uso, y en la
valoracién individual de tal uso,
por un establecido o implicado
conjunto de usuarios.”

- Comprensién

- Operatividad

- Atractividad

- Cumplimiento de la
Usabilidad

Mantenibilidad

Segun la norma ISO/IEC (2014),
es “Conjunto de atributos
relacionados con la facilidad de
extender, modificar o corregir
errores en un sistema software.”

- Capacidad para ser
analizado

- Capacidad para ser
cambiado

- Capacidad de ser
probado

- Cumplimiento de la
Mantenibilidad

Portabilidad

Segun la norma ISO/IEC (2014),

- Capacidad de
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es “Conjunto de atributos adaptacion
relacionados con la capacidad de
un sistema software para ser
transferido desde una plataforma
aotra.”

Fuente: Tomado de ISO/IEC 9126

Los profesionales seleccionados son del area de construccion y una persona encargada
de los proyectos de desarrollo de software en la empresa de ALFASOFT, en el caso de
los primeros son los mismos que trabajaron para el desarrollo de los requerimientos del
sistema, estos evaluaron caracteristicas del sistema como la funcionalidad, usabilidad y
eficiencia. En el caso del experto en el area de sistemas se concentré en las
caracteristicas anteriores sumadas a la fiabilidad, portabilidad y mantenibilidad bajo un

criterio mas técnico.

El estandar ISO/IEC 9126, se caracteriza por evaluar la calidad de un software, por
cuatro partes que dirigen: realidad, métricas externas, métricas internas y calidad en las
métricas de uso y expendido. La cual brinda una serie de caracteristicas, situacion que
sirvio de referencia en la investigacion de Ortega & Villavicencio (2011), en donde se
resumen en los criterios evaluados para poder medir la calidad del producto de software,

ademas. brindar un instrumento para poder medirlo.

Los instrumentos que se aplicaron para la evaluacion de la calidad del producto, se
visualizan en los anexos 3 y 4 para ingenieros civiles y para el ingeniero en sistemas
respectivamente. Ademas., el anexo 5 muestra la hoja de asistencia firmada por todos
los profesionales que participaron de la validacion del proyecto. Este instrumento se
evalué con una escala de satisfaccion de Likert, la cual considera cinco posibles
respuestas que tienen una descripcidbn y un puntaje ascendente. Las opciones
consideradas fueron: 1.Muy satisfecho 2.Satisfecho, 3.Normal, 4.Poco Satisfecho,
5.Nada Satisfecho.

3.2. Analisis de los resultados de la validacion
En este apartado se muestran los resultados obtenidos mediante la aplicacion de los

instrumentos de validacion de la calidad del producto, enfocados en medir la
satisfaccion de los usuarios. En el cuadro 26 se muestran los resultados de evaluacion

realizada por parte de uno de los profesionales en el area de construccion:




Cuadro 27. Resultados de validacion #1
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Estandar Caracteristica Sub-Caracteristica Puntaje
ISO/IEC 9126-2 E Funcionalidad Cumplimiento de 5
ISO/IEC 9126-3 funcionalidad
(METRICAS Adecuacion 4
INTERNAS Y Exactitud 5
METRICAS Usabilidad Capacidad de ser 5
EXTERNAS) entendido
Capacidad de ser 4
aprendido
Capacidad de ser 5
operado
Capacidad de atraccién 4
Cumplimiento de 5
Usabilidad
Eficiencia Tiempo de respuesta a 5

acciones

Fuente: modificado a partir de Ortega & Villavicencio (2011)

Para el profesional experto en ingenieria civil y mecanica se tiene una satisfaccion total

del 93 %, con la obtencién un resultado de 42 de 45 posibles. En el cuadro 27 se ve el

siguiente resultado.

Cuadro 28. Resultados de validacion #2

Estandar Caracteristica Sub-Caracteristica Puntaje
ISO/IEC 9126-2 E Funcionalidad Cumplimiento de 5
ISO/IEC 9126-3 funcionalidad
(METRICAS Adecuacion 4
INTERNAS Y Exactitud 4
METRICAS Usabilidad Capacidad de ser 4
EXTERNAS) entendido
Capacidad de ser 4
aprendido
Capacidad de ser 5
operado
Capacidad de atraccién 5
Cumplimiento de 5
Usabilidad
Eficiencia Tiempo de respuesta a 5

acciones

Fuente: modificado a partir de Ortega & Villavicencio (2011)

La profesional que actualmente trabaja como residente de obra, evidencia una

aceptacion de 91.1 % con una puntuacion de 41 de 45 posibles. En el cuadro 28 se ve el

siguiente resultado.




Cuadro 29. Resultados de validacion #3
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Estandar Caracteristica Sub-Caracteristica Puntaje
ISO/IEC 9126-2 E Funcionalidad Cumplimiento de 5
ISO/IEC 9126-3 funcionalidad
(METRICAS Adecuacion 4
INTERNAS Y Exactitud 5
METRICAS Usabilidad Capacidad de ser 4
EXTERNAS) entendido
Capacidad de ser 4
aprendido
Capacidad de ser 4
operado
Capacidad de atraccién 4
Cumplimiento de 4
Usabilidad
Eficiencia Tiempo de respuesta a 5

acciones

Fuente: modificado a partir de Ortega & Villavicencio (2011)

En el caso de la evaluacion por parte de un ingeniero civil que trabajo en proyectos

gubernamentales en la ciudad de Ambato se tuvo un porcentaje de satisfaccion del 86.6

% con un total de 39 puntos de 45 posibles. EI cuadro 29 muestra la ultima evaluacién

realizada por un experto de en al area de construccion.

Cuadro 30. Resultados de validacion #4

Estandar Caracteristica Sub-Caracteristica Puntaje
ISO/IEC 9126-2 E Funcionalidad Cumplimiento de 5
ISO/IEC 9126-3 funcionalidad
(METRICAS Adecuacion 4
INTERNAS Y Exactitud 5
METRICAS Usabilidad Capacidad de ser 3
EXTERNAS) entendido
Capacidad de ser 3
aprendido
Capacidad de ser 5
operado
Capacidad de atraccién 5
Cumplimiento de 5
Usabilidad
Eficiencia Tiempo de respuesta a 5

acciones

Fuente: modificado a partir de Ortega & Villavicencio (2011)

Para el evaluador que tiene como cargo profesor de ingenieria civil, la aplicacion ha

tenido un 88.8% de satisfaccion. Con una puntuacién de 40 de 45 puntos posibles.
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Para poder tener una mejor visualizacion de los resultados, en el cuadro 30 se muestran

los promedios de los resultados de cada aporte en porcentajes.

Cuadro 31. Resultados totales de prueba a profesionales en el &rea de construccién

Estandar Caracteristica Sub-Caracteristica Porcentaje de
Satisfaccion (%)
ISO/IEC 9126-2 E Funcionalidad Cumplimiento de 100
ISO/IEC 9126-3 funcionalidad
(METRICAS Adecuacion 80
INTERNAS Y Exactitud 95
METRICAS Usabilidad Capacidad de ser 80
EXTERNAS) entendido
Capacidad de ser 75
aprendido
Capacidad de ser 95
operado
Capacidad de atraccion 90
Cumplimiento de 95
Usabilidad
Eficiencia Tiempo de respuesta a 100
acciones
Total 90 % de aceptacion total

Fuente: elaboracion propia

En la figura 59 se muestra un grafico que determina el porcentaje de satisfaccion total
frente a los criterios de validacion de la calidad del producto segln la norma.

Figura 59. Resultados de Validacién

PUNTUACION

B pUY SATISFECHO
B SATISFECHO

B NORMAL

B POCO SATISFECHO
B MNADA SATISFECHO

Fuente: elaboracion propia
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Después de analizar los resultados, el producto final por parte de los usuarios tiene un
90 % de aceptacion total, en donde el apartado mas bajo es el de capacidad de ser
aprendido con un promedio de 4 puntos que significa que los usuarios si estan
satisfechos con este indicador pero es susceptible de mejora en futuras versiones del
sistema. En los demés apartados se tiene un promedio entre puntuacion de 4 y 5, es

decir, los usuarios estan entre satisfechos y muy satisfechos.

3.3 Prueba Piloto
Para poner a prueba la aplicacion se ha desarrollado un escenario de un proyecto de

construccion el cual prueba todas las funciones del proyecto. En la cuadro 32 se

muestran cuales son los requerimientos que tiene el proyecto:

Cuadro 32. Requerimientos de prueba piloto

Requerimientos

Creacioén de Nombre: Ubicacion: Fecha inicio: Fecha Fin:
proyecto Construccion de Ambato 19/05/2021 19/05/2022
hotel “ALFA”
Rubros
Nombre Costo Unitario (USD) Cantidad
Hormigén 15 500
Pilares 45 4
Baldosa 10 150
Pintura 8 10
Jornada de trabajo 1
Personal Cantidad Hora de Inicio Hora de Salida
Director 2 20:00 22:00
Albafiil 4 7:00 12:00
Pintor 5 6:30 10:30
Plomero 1 10:00 12:00
Actividad Pintura Bloque A

Cafieria del bafio de invitados

Observaciones del director Se completé Todo
Reporte fotogréafico de las dos actividades
Cliente Agregado al proyecto Cliente123@123.com
Comentarios realizados por el cliente La pintura es la acordada con anterioridad

Las cafierias estarian completadas.

Visualizacién del informe final tanto del cliente como de la empresa de la jornada del libro de
obra,

Fuente: elaboracion propia
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En el cuadro 33 se muestra los resultados de la prueba piloto con los requerimientos

estipulados anteriormente.

Cuadro 33. Resultados de prueba piloto realizada en ALFASOFT

Requerimiento Resultado

Creacion de . L *atara
proyecto S E E

El proyecto fue creado con le requerimientos

Rubros del Rubros Anadidos
proyecto
PRODUCTOD COSTO UNITARIO UNIDADES TOTAL (USD)} FECHA DE REGISTRO BORRAR
Pintura 8 10 B80S 2021-05-19 20.45:51 m
Pllares 45 B 180S 2021-05-19 20:46:17 m
Hormigon 15 500 75008 2021-05-19 20;56:15 m
Baldosa 10 150 1500 S 2021-05-19 20:55:29 m

Rubros afiadidos al proyecto

Jornada de trabajo
1 : Jornadas Agregadas

NUMERO DE JORNADA IRA JORNADA BORRAR

1

Jornada de trabajo afiadida

Personal Personal de la Jornada de Trabajo
PERSONAL ASIGNADO NUMERO DE PERSONAS. HORA DE INGRESO HORADE SALIDA BORRAR
Albani a 07.:00.00 12:00.00 m
Director 2 20,00:00 22:00:00 m
Pintos 5 06:30-00 10:30:00 m
Plomero 1 10:00:00 12:00:00 m

Personal afiadido a la jornada de trabajo

Actividades
Actividades de la Jornada de Trabajo

AREADE TRABAJO DESCRIPCION BORRAR

Bloque A Pintura Borrar

Bano Invitados Caneria

Actividades afiadidas a la jornada de trabajo
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Observaciones

Observaciones y Recomendaciones

CARGO OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES BORRAR

Director Se completo todo Borrar

Observaciones afiadidas a la jornada de trabajo por parte del director

Reporte
Fotografico

Reporte Fotografico

Pintura blogue A

Caneria en bano de
nvitados

Reporte fotografico de las actividades realizadas

Anadir Cliente

Clientes Agregados
CORREO BORRAR
cliente@123.com Borrar

El Cliente requerido fue agregado

Comentarios
realizados por el
cliente

Comentarios Realizados

COMENTARIO REALIZADO
La pintura no es la acordada con anterioridad

Las canerias estarian completas

Comentarios realizados por el cliente
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Informe Empresa

PRODUCTOD

Informe de costos unitarios y costos totales

PERSOMAL ASONADO

Informe de personal, activid

COSTO UNITARID

Personal de la Jornada de Trabajo

MUMERO OE PENSONAS

Actividades de la Jornada de Trabajo

ANEA DE TRABADD

Observaciones y Recomendaciones

CARSO

Costo Total del Proyecto:

Materiales y Servicios Utilizados

UNIDADES

WORA OF INSAESS

OESEAVACIINES ¥ RECOMENDACIONES

TOTAL (USD)

1805

HORA DE SALIDA

FECHA DE REGISTRO

2021-05-19 20:45:51

2021-05-19 20:46:17

2021-05-19 20:65:15

2021-05-19 20:55:29

BORRAR

ades y observaciones de la jornada de trabajo.
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Reporte Fotografico

TITULD INAGEN

Pintura blogue A

Caneria en bano de nvitades

Comentarios Realizados

COMENTARIO REALIZADO
La pintura no es 13 acordada con anteriondad

Las canenas astanan completas

Informe del reporte fotografico y comentarios realizados por parte del cliente.
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Informe Cliente
Actividades de la Jornada de Trabajo

AREA DE TRABADD DESCRIFCION

Bioque A Bintura

&
o
a

Reporte Fotografico

TiTULD IMAGEN

Informe de la jornada laboral presentada al cliente.

Comentarios Realizados

COMENTARIO REALIZADO
L3 pintura no es la acerdada con antenondad

L3s canenas astanan compiatas

Comentarios realizados presentados en el informe.

Fuente: elaboracion propia

En la prueba piloto se dice que se cumple con los requerimientos del sistema, todas las
funciones del sistema obtiene resultados correctos y cada informacion presentada es la
adecuada. Los resultados tienen una coincidencia total con los requerimientos
planteados para la prueba. Toda la hoja de ruta que se tiene en la aplicacion se la

ejecutard sin ningun tipo de problema.

Adicionalmente de la prueba piloto, se realiz6 una evaluacion por parte de experto en
desarrollo de aplicaciones que labora en ALFASOFT se tiene un diferente formato que
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evalla de forma maés extensa el producto, esto se debe al conocimiento que tiene cada
profesional. En el Anexo 4 se muestra el instrumento que sirvio para este experto. Los

resultados se muestran en cuadro 31.

Cuadro 34. Resultados de prueba de validacion

Estandar Caracteristica Sub-Caracteristica Puntaje
ISO/IEC 9126-2 E Funcionalidad Cumplimiento de 5
ISO/IEC 9126-3 funcionalidad
(METRICAS Adecuacion 4
INTERNAS Y Exactitud 5
METRICAS Interoperabilidad 4
EXTERNAS) Seguridad de Acceso 5
Usabilidad Capacidad de ser 4
entendido
Capacidad de ser 4
aprendido
Capacidad de ser 5
operado
Capacidad de atraccién 5
Cumplimiento de 5
Usabilidad
Eficiencia Tiempo de respuesta a 5
acciones
Utilizacion de recursos 4
Fiabilidad Tolerancia a Fallos 5
Capacidad de 5

recuperacion

Portabilidad Capacidad de 4

adaptacion

Mantenibilidad Capacidad de ser 3
analizado
Capacidad de ser 5
cambiado
Capacidad de ser 5
probado

Fuente: modificado a partir de Ortega & Villavicencio (2011)
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En los resultados por parte del experto en desarrollo de sistemas se tiene un porcentaje
de satisfaccion 91.1 % con una puntuacién de 82 puntos de 90 posibles. En el grafico 60

se muestran los resultados de manera visual:

Figura 60. Grafico de barras que muestra resultados de la evaluacion

PUNTUACION

B MUY SATISFECHO
B SATISFECHO

B NORMAL

B POCO SATISFECHO
B NADA SATISFECHO

Fuente: elaboracion propia

En este grafico se evidencia que el 61% de caracteristicas obtuvieron una puntuacién de
muy satisfecho, el 33% obtuvo una puntuacion de satisfecho y el 6% una puntuacion de
normal. Esto indica que en su mayoria la aplicacion a vista de un desarrollador es

satisfactoria y cumple con las caracteristicas presentadas.
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CONCLUSIONES

La investigacion bibliogréfica sirvio de base para identificar los elementos
tedricos més importantes dentro del desarrollo de una aplicacion para el
seguimiento de proyectos de construccion, tales como: proyecto, metodologia de
seguimiento propuesta por PMI, disefio centrado en el usuario, ademas, orientar
el desarrollo metodoldgico a través de las buenas practicas propuestas por las
metodologias agiles y programacion extrema; mediante el acceso a informacion
técnica y actualizada de fuentes académicamente confiables.

La aplicacion de la metodologia de programacion extrema en esta investigacion
y desarrollo fue de gran utilidad, con esta se pudo establecer un orden para el
trabajo que involucro los requerimientos de los usuarios que se tradujeron en
historias de usuario que esquematizaron y ordenaron el desarrollo del producto.
La verificacion del funcionamiento de la aplicacién realizada con una prueba
piloto fue un éxito, todos los requerimientos dados por los expertos en el area de
construccion se cumplieron a cabalidad. Ademas. para la validacion del producto
se aplicd la norma ISO/IEC 9126 para medir el porcentaje de satisfaccion de los
usuarios finales en el sistema, se llegd a determinar un 90% de cumplimiento de
criterios segun la normay 91.1 % por parte un experto en desarrollo a través de

la prueba piloto.
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RECOMENDACIONES

- Se recomienda desarrollar un plan de negocio que permita cumplir la
implementacion de esta aplicacion en una arquitectura SaaS y de esta manera se
permita a la empresa incorporar a esta aplicacion como un servicio que habilite a
los usuarios conectarse a una aplicacion basada en la nube a traves del internet.

- Se recomienda desarrollar un plan de mejora sobre los aspectos que tuvieron un
menor indice de satisfaccion en la evaluacion de los expertos, para de esta
manera presentar una aplicacion la cual sea facil de aprender, facil de usar y que
sea visualmente atractiva para el usuario.

- Para garantizar una adecuada puesta en produccion del sistema, se recomienda
que los usuarios segun el rol que cumpliran, revisen a profundidad los manuales
técnicos y de usuarios proporcionados como informacién complementaria al
sistema.

- Se recomienda que se implemente un sistema de verificacion de correos para el

blogueo de aquellos que no estan autorizados a registrarse en el sistema.
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ANEXOS

Anexo 1

Modelo de entrevista aplicado a ingenieros civiles de la ciudad de Ambato con el fin de

recolectar informacidn sobre los criterios gestion de proyectos de construccion.

Modelo de entrevista para obtener informacion sobre la gestién de proyectos de

construccion.

Objetivo Obtener informacion sobre la gestion de proyectos de
construccién para levantar requerimientos técnicos

para el proyecto de desarrollo,

Investigador Carlos David Avendafio Gavilanes

Estudiante de la Escuela de Ingenieria de Sistemas
de la Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador
Sede Ambato

Consideraciones Generales
1. Se le solicita muy amablemente responder de forma abierta pero objetiva

2. Lainformacion aqui recolectada tiene fines investigativos

Desarrollo

1. ¢Qué se gestionara en un proyecto de construccion?
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¢Cuales son los gastos que se tienen en un proyecto?

¢Cual es la forma de comunicarse entre todo el equipo?

¢ Coémo se revisa los avances de una obra?

¢Quiénes son los participantes que llevan la comunicacién?

¢ Qué tipo de comunicacién se tiene con el usuario final?

¢ Cuales son los puntos mas criticos al momento de la ejecucién de un proyecto?

Gracias por su colaboracion
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Anexo 2

Modelo de entrevista aplicado a ingenieros civiles de la ciudad de Ambato con el fin de
recolectar informacion sobre los criterios especificos gestion de proyectos de

construccioén.

Modelo de entrevista para obtener informacion sobre la gestion de proyectos de

construccion.

Objetivo Obtener informacion sobre la gestion de proyectos de
construccion para levantar requerimientos técnicos

para el proyecto de desarrollo,

Investigador Carlos David Avendafio Gavilanes

Estudiante de la Escuela de Ingenieria de Sistemas
de la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador
Sede Ambato

Consideraciones Generales
3. Se le solicita muy amablemente responder de forma abierta pero objetiva

4. Lainformacion aqui recolectada tiene fines investigativos

Desarrollo

1. ¢Cuales serian las ventajas de contar con una herramienta en linea que ayude

a gestionar elementos un proyecto de construccion?

2. ¢Qué aspectos considera imprescindibles en una herramienta de gestién de

proyectos?
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3. ¢Que tan importante seria incluir el formato de un libro de obra en una

herramienta en linea y por qué?

4. ¢Qué aspectos de gestion de costos de un proyecto de construccion seria Util
considerar dentro de la herramienta y qué célculos automaticos tendran que

hacerse?

5. ¢Cudles serian las ventajas de cambiar la gestién de documentos fisicos por
virtuales y como esto ayudaria al desarrollo de un proyecto de construccién?

6. ¢Qué beneficios considera tendria la gestién de avances del proyecto, de una

manera rapida en una herramienta virtual con imagenes

7. ¢De qué manera el contar con herramienta virtual contribuye a mejorar el

flujo de comunicacién del equipo del proyecto?
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8. ¢De qué manera el recibir comentarios de los avances en un proyecto de
construccién por parte del usuario final contribuye a la satisfaccion del

mismo?

Gracias por su colaboracion

Anexo 3

Modelo de evaluacion por parte de profesionales en el area de construccion.

ESCUELA DE INGENIERIA EN SISTEMAS

TRABAJO DE TITULACION: DESARROLLO DE UNA APLICACION SAAS
CENTRADA EN EL USUARIO PARA SEGUIMIENTO A PROYECTOS DE
CONSTRUCCION

INSTRUMENTO DE VALIDACION DEL SISTEMA
PROFESIONALES AREA DE LA CONSTRUCCION
OBJETIVO:

El instrumento tiene como objetivo realizar la validaciéon del sistema considerando las
caracteristicas establecidos por la Norma ISO/IEC 9126, con el fin de determinar el
nivel de satisfaccién frente al producto de software.

INDICACIONES:

e Una vez revisada la aplicacion sirvase responder a las caracteristicas y sub
caracteristicas a través de la siguiente escala de Likert:
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1. Nada Satisfecho
2. Poco Satisfecho
3. Normal
4. Satisfecho
5. Muy satisfecho
Estdndar | Caracteristica | Sub- Nada | Poco | Norm | Satisfech | Muy
Caracteristica Satisf | Satisf | al 0 Satisfech
echo | echo 0
ISO/IEC | Funcionalidad | Cumplimiento
9126-2 E de funcionalidad
ISO/IEC Adecuacion
9126-3 Exactitud
(METRIC | Usabilidad Capacidad de
AS ser entendido
INTERN Capacidad de
ASY ser aprendido
METRIC Capacidad de
AS ser operado
EXTERN Capacidad de
AS) atraccion
Cumplimiento
de Usabilidad
Eficiencia Tiempo de
respuesta a
acciones
Anexo 4

Modelo de evaluacién por parte de profesionales en el area de desarrollo de

aplicaciones.

ESCUELA DE INGENIERIA EN SISTEMAS

TRABAJO DE TITULACION: DESARROLLO DE UNA APLICACION SAAS
CENTRADA EN EL USUARIO PARA SEGUIMIENTO A PROYECTOS DE
CONSTRUCCION

INSTRUMENTO DE VALIDACION DEL SISTEMA
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PROFESIONALES EN AL AREA DE TECNOLOGIAS Y DESARROLLO
OBJETIVO:

El instrumento tiene como objetivo realizar la validacion del sistema considerando los
indicadores establecidos por la Norma ISO/IEC 9126, con el fin de determinar el nivel
de satisfaccion frente al producto de software.

INDICACIONES:

e Una vez revisada la aplicacion sirvase responder a los indicadores y sub indicadores
a través de la siguiente escala de Likert:
1. Nada Satisfecho

2. Poco Satisfecho
3. Normal
4. Satisfecho
5. Muy Satisfecho
Estandar | Caracteristica | Sub- Nada | Poco Nor | Satisfe | Muy
Caracteristic | Satisfe | Satisfe | mal | cho Satisfe
a cho cho cho
ISO/IEC | Funcionalida | Cumplimien
9126-2 |d to de
E funcionalida
ISO/IEC d
9126-3 Adecuacion
(METRI Exactitud
CAS Interoperabil
INTERN idad
ASY Seguridad
METRI de Acceso
CAS Usabilidad Capacidad
EXTER de ser
NAS) entendido
Capacidad
de ser
aprendido
Capacidad
de ser
operado
Capacidad
de atraccion
Cumplimien
to de
Usabilidad
Eficiencia Tiempo de
respuesta a
acciones
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Utilizacion
de recursos

Fiabilidad

Tolerancia a
Fallos

Capacidad
de
recuperacion

Portabilidad

Capacidad
de
adaptacion

Mantenibilid
ad

Capacidad
de ser
analizado

Capacidad
de ser
cambiado

Capacidad
de ser
probado

Anexo 5

Hoja de Asistencia a reunion de demostracion del producto final.

Hoja de Asistencia: Presentacion de trabajo de titulacion desarrollo de una aplicacion
SAAS centrada en el usuario para seguimiento a proyectos de construccion

Nombre Cargo Firma
Diego Cheérrez Docente a
nombramiento
Facultad de
Ingenieria Civil y
Mecanica 0 melTE
Nl = —
Ny
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Gabriela Pico

Residente de Obra

Jorge Guevara

Docente a
nombramiento
Facultad de
Ingenieria Civil y
Mecanica / Ex
trabajador de la
contraloria de
Ambato en el area
de construccion.

Alex Lépez

Docente Ocasional
Facultad de
Ingenieria Civil y
Mecanica

Roberto
Avendaiio

Gerente General de
empresa
ALFASOFT,
encargado del
departamento de
desarrollo de
aplicaciones
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Anexo 6

Manual Técnico de Instalacién

Instalacion del servidor (XAMPP)

1. Entrar a la pagina web de descarga
https://www.apachefriends.org/es/index.htmi.
2. Descargar el archivo segun tu sistema operativo (Version en la que se desarrolld

7.3.11).

XAMPP Apache + MariaDB + PHP + Perl

;Qué es XAMPP?

XAMPP es el entorno mas popular de
desarrollo con PHP

XAMPP es una distribucidn de Apache completameante gratuita v
facil de instalar que contiene MariaDB, PHP y Perl. El paquete de
instalacién de XAMPP ha sido disefiado para ser increiblemente
1&cil de instalar y usar

XAMPP

R XAMFF para & XAMPF para Linux & XAMPP para 08 X
Windows 8.0.6 (PHP 8.0.6) XAMPP-VM (PHP 8.0.6)
8.0.6 (PHP 8.0.6)

Descargar

Pulsa aqui para olrs versiones

3. Seguir todo el proceso de instalacion cuando se termine la descarga. (Se
recomienda todos los valores por defecto).


https://www.apachefriends.org/es/index.html

Completing the XAMPP Setup Wizard

() bitnami

(5] Setup - O

Setup has finished installing XAMPP on your computer,
Do you want to start the Control Panel now?
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4. Al momento de finalizar este proceso se habra creado una carpeta llamada

xampp en el directorio que se definio. (Por defecto Disco local C).

> Este equipo > Windows (C:) » xampp

5. En este directorio existe un ejecutable que llamado xampp-contol.exe, lo

ejecutamos y activamos la funciéon de MYSQL y APACHE.
xampp-control.exe

XAMPP Control Panel v3.2.4 [ Compiled: Jun 5th 2019 ]

XAMPP Control Panel v3.2.4

Modules
Service

Apache | @ Config ||
MysaL 3306 ["Stop  J| el | Config
FileZilla | Start Admin Config
Mercury ' Start ' Admin . Config
Tomcat ~ Start Admin Config

6. En caso de fallas revisar los puertos en los que se ejecutan los servicios.

Creacion de la base de datos (XAMPP)

1. Activamos el servidor (El paso anterior muestra los pasos para lograrlo).

2. Entramos desde un navegador a localhost en el menu
PHPMYADMIN.

J confs.

(&) Netstat
Logs B Shell
Logs | || Explorer
Logs E Services
Logs (20 Heig
Logs [l Quit

le damos a
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@ localhost/dashboard/

@ Palesnipe viG-steal.. [ ‘ugadores

Apache Friends Apphoatons FAQs HOW-TO Guides PHPInto

phoMyAdmIin

XAMPP Apache + MariaDB + PHP + Peﬁ

3. Creamos una base de datos nueva y le damos un nombre
phpMuyAdmin
asle ¢e

Reciente Favoritas

O e
[a]
— © Information_schema

T

T_ mysql

f- performance_schema
f- phpmyadmin

f- practicas

*lf_ tesis

#_g test

o Crear base de datos &)

ldemosvaclon l utf8mb4_general_ci N | Crear |

Base de datos creada

o, Nusva
:
T_ information_schemsa
T_ mysql

+_  performance_schema
#_ ¢ phpmyadmin

#_ | practicas

- tesis

-L_g test
4. Le damos a importar

1 Estructura | [ SQL 4 Buscar Generar una consulta =+ Exportar

J’ Operaciones

5. Seleccionamos el archivo de script y ejecutamos.

Archivo a importar:

El archivo puede ser comprimido (gzip, bzip2, zip) o descomprimido.
Un archivo comprimido tiene que terminar en _[formato].[compresion]. Por ejemplo: .sqgl.zip

Buscar en su ordenador: [ Seleccionar archivo] Ningun archivo seleccionado (Maximo: 40MB)

También puede arrastrar un archivo en cualguier pagina.

Conjunto de caracteres del archivo: utf-8 v
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- o Importacion ejecutads exifosamente, 75 conzultss ejecutadas. (tesis (2).5q))
—o Nueva
=_ . demostracion
o Nueva
T- ¥ actividad

cliente_proyecto

comentario_jornada

images

I

jornada
jornada_personal

material

I
S 0o A e Al e i vite s . i

material_proyecto
observacionas

I

personal

proyecto

I

users

T e et S e et

userse

6. En el cddigo de la aplicacion entramos a la carpeta config y entramos al archivo.

» Este equipo » Windows (C:) » xampp » htdocs » Tesis » dist » config

A

¢ ~ [ Nombre Fecha de modificacion Tipo Tamano

config.php 28/03/2021 18:4 Archivo PHF

7. En este archivo cambiamos las credenciales propias.

<?php

define('DB_SERVER', "AQUI TU NOMBRE DEL SERVIDOR');
define('DB_USERNAME', 'AQUI TU USUSARIO DE MYSQL');
define('DB_PASSWORD', 'AQUI TU CLAVE DE MySQL');
define('DB_NAME', 'AQUI TU NOMBRE DE LA BASE DE DATOS');

$link - mysqli connect(

($1ink False){
("ERROR: Could not connect. ™ . mysqli connect error());

Carga de la aplicacion (XAMPP)

1. En la carpeta de xampp se encuentra una carpeta llamada htdocs copiamos toda
la carpeta.
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. > Este equipo > Windows (C:) » xampp
~
as # "~ [ Nombre Fecha de modificacion  Tipo
= of anonymous 14/11/2019 17:52 Carpeta de archivos
apache 14/11/2019 17:52 Carpeta de archivos
cgi-bin 14/11/2019 17:56 Carpeta de archivos
| contrib 14/11/2019 17:52 Carpeta de archivos
ect illaFTP 14/11/2019 17:56 Carpeta de archivos

| htdocs | 28/03/2021 21:47 Carpeta de archivos

2. Probamos que esta cargada al momento de entrar desde un navegador web con el
link de localhost/Tesis/dist.

» Esteequipo > Windows (C:) » xampp > htdocs

# *~ [ Nombre

* ‘ PhpProjectl.rar

a AvanceSem14.rar
s AvenceProyectoTl.rar
‘ Proyecto.rar

| 5! test_shop (1).sql
s database.zip
e applications.html
. bitnami.css
favicon.ico
| index.php

PhpProject!
e P

images

database

dashboard

img

ive
xampp

webalizer

11 Aplcaciores @ Pakesapevibateal. [ Jugacores

Mejoraia comunicacion'
2 t_r%‘ajo
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Anexo 7

Manual de Uso

Creacion de Usuario

1. En la parte superior de la pagina de inicio se encuentra el botdn de registro.

© IniciarSesion | Registrate |

2. Seleccionar que tipo de cuenta deseas crear.
Crea tu cuenta
camo
empresa

Ten latacilidad de crear proyectos y gestionarlos
desde cualquier dispositvo. Modras egregar a tus
charfes pAra recibir comentanns Y mantensrns
informados de los avances de la obra.

¢ Crea Llu Cuesrila

Crea tu cuenta
como
cliente

Revisa los avancas del proyecto de tu suenos,
ademas pusdes dar tu opnidn para que el equipo
de tradajo ajuste todo a tus necesidaces. .

> =)
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3. Llenar los datos correspondientes y dar clic en registrarse.

Catolica del Ecuador

ém Pontificia Universidad

Reqgistra tu Empresa

Correo -
Contrasena =
Confirma la Contrasena i

Registrate

Ingreso al Sistema

1. Dar clic en iniciar sesion en la parte superior del mend inicial.

© Iniciar Sesion Registrate




2. Seleccionar el tipo de usuario con el que deseamos ingresar al sistema.

Inicia tu sesion
como
empresa

=] <

Inicia tu sesion
como
cliente

[— I

134
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Ingresar los datos con los que se creo la cuenta y dar clic en el boton de iniciar

él'% Pontificia Universidad
||| Catolica del Ecuador

3.
sesion.

Inicia secion en tu cuenta como

empresa

LMo tienes cuenta 7 Registrate Aqui

Usuario k-4

Contrasena P

Iniciar Sesion

Perfil de Empresa

1. Se iniciara sesion como empresa en los apartados anteriores se muestra como
registrarse y como iniciar sesion. Al momento de iniciar sesion se mostrara

la pantalla de “Mi Panel”.
Mi Panel

Area de Trabajo

v s e

Mis Proyectos Agregar Rubros Agregar Personal
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Agregar Personal (Todo cargo que trabaje en las jornadas de trabajo)

1. Ingresar desde mi panel a agregar personal

Mi Panel

Area de Trabajo

v ] ¢

Mis Proyectos Agregar Rubros Agregar Personal

Crea nuevos Proyectos o modifica los que ya

tienes

2. Se llenara con que el nombre del cargo u dar clic en agregar, se agregara una
lista de todos los cargos agregados en donde se permitird borrar los que no se

necesite.

Agregar Personal

Personal Agregado

CARGO BORRAR

Peon Borrar

Agregar Rubros

1. Ingresar desde mi panel a agregar rubros.

Mi Panel

Area de Trabajo

hd ¢

Agregar Personal

Agregar Rubros

Mis Proyectos

Crea nuevos Proyectos o modifica los que ya las personas que seran parte de

rubros que Son NEsesarios para un

tienes.
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2. Llenar los campos con el nombre del rubro y el costo unitario, al momento de
dar clic en el botdn agregar se afiade a una lista el rubro con su costo donde
permite borrar ese rubro.

Agregar Rubro

Nombre del Rubro Precio $

Rubros Agregados

NOMBRE COSTO(USD) BORRAR

Agregar Proyecto

1. Entrar en la seccién de mis proyectos.

Mi Panel
Area de Trabajo O

¥ -]

¢

Mis Proyectos Agregar Rubros Agregar Personal

Que seran parte de

2. En este menu se seleccionara la opcion de agregar nuevo proyecto.

Proyectos

Area de Trabajo

¥ L [ ]

Proyectos en Desarollo Proyectos Finalizados Agregar Nuevo Proyecto

Gestiona tus proyectos
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3. Llenar datos correspondientes y enviar la informacion, si todo esta correcto se
enviara a una pagina donde podria ver al proyecto agregado.

Crea un Nuevo Proyecto

Mombre del Proyecto

Ubicacion

Fecha de Inicio

dd/mm/aaaa |

Fecha de Finalizacion

dd/mm/ aaaa |

Mis Proyectos Activos

COSTOS DEL
NOMERE UBICACION FECHA INICIO FECHAFIN AGREGAR CLIENTE  PROYECTO LIBRO DE OBRA FINALIZAR PROYECTO

2021-04- 2021-05- Ira Libro de Finalizar
Pruebal Ambato - 0o Agregar Ira Costos
Obra Proyecto

Agregar Clientes al proyecto
1. Entramos en la opcidn de agregar en la columna de agregar cliente.

Mis Proyectos Activos

COSTOS DEL
NOMERE UBICACION FECHAINICIO  FECHAFIN AGREGARCLIENTE  PROYECTO LIBRO DE OBRA FINALIZAR PROYECTO

2021-04- 2021-05- Ira Libro de Finalizar
Pruebal Ambato Agregar
28 o7 Obra Proyecto

o
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2. Llenar los datos y dar clic en agregar, si todo esta correcto se mostrar los clientes
agregados en una tabla.

Agregar Cliente al Proyecto
Cormreo del Cliente

Clientes Agregados

CORREOD BORRAR

cliente@123.com

Agregar costos al proyecto

1. Ir la opcion de agregar costos.
Mis Proyectos Activos

COSTOS DEL
NOMERE UBICACION FECHAINICIO  FECHAFIN AGREGAR CLIENTE ~ PROYECTO LIBRO DE OBRA FINALIZAR PROYECTO

2021-04- 2021-05- Ira Libro de Finalizar
Pruebal Ambato 28 09 Agregar Ira Costos
Obra Proyecto
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2. Seleccionar el rubro que se quiere agregar, los rubros que se agregan son los del
apartado de agregar rubros. Al llenar, se agregan a una lista y se suma los costos
totales del proyecto.

Anade un Rubro al
Proyecto

Seleccione o Material o

Total:

10

Rubros Afadidos

PRODUCTO COSTD UNITARIO UNIDADES TOTAL (USD) FECHA DE REGISTRO BORRAR

Loza 2 5 05 2021-05-26 2111632

Agregar Jornada de Obra

1. Dar clic en el boton de Ir a libro de obra.
Mis Proyectos Activos

COSTOS DEL
NOMERE UBICACION FECHAINICIO  FECHAFIN AGREGARCLIENTE  PROYECTO LIBRO DE OBRA FINALIZAR PROYECTO

20921-04- 2021-05- Ira Libro de Finalizar
Pruebal Ambato Agregar
28 09 Obra Proyecto

2. Ingresar un numero de la jornada y dar clic en agregar, si se agregé de manera
correcta, el nimero aparecera en una lista en la parte inferior.

Agregar Jornada
Murnero de Jornada =
Jornadas Agregadas
NUMERD DE JORMADA IR A JORNADA BORRAR
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3. Dar clic en el boton de ver Jornada.
Jornadas Agregadas

NUMERD DE JORMADA IR A JORNADA BORRAR

Borrar

iy

4. En este apartado se llenan todos los campos como: El personal que entra a la
obra, actividades, observaciones, Reporte fotografico y porcentaje de avance.

(Todos los campos se llenan de igual manera) y se visualizan en la parte inferior
si se llenaron de forma correcta.

Anade Personal a la Jornada

Seleccione Personal .

Peon Cantidad
Albanil
Director
Plomero
Pintar -
e] =i e]
Anadir al Proyecto

Personal de la Jornada de Trabajo

PERSONAL ASIGNADO NUMERO DE PERSONAS HORA DE INGRESO HORA DE SALIDA BORRAR

Peon 2 1:11:00 05:55:00



142

Agrega Actividad a la jornada

Area de Trabajo

Descripcion

~

Agregar Actividad

Actividades de la Jornada de Trabajo

AREA DE TRABAJO DESCRIPCION BORRAR

Blogque M Pintura

Agregar Observaciones y Recomendaciones

Cargo

Observacion y Recomendacion

“

Agregar Observacion y Recomendacion

Observaciones y Recomendaciones

CARGO OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES BORRAR

Director Falto pintura
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Agregar Reporte Fotografico

Titulo

| Seleccionar archivo | Ningun archivo seleccionado

Reporte Fotografico

TITULO IMAGEN BORRAR

Cimientos
terminados

Agrega Porcentaje de Avance (Total del Proyecto)

FPorcentaje de Avance

Agregar Porcentaje de Avance

Ver el reporte del proyecto

1. Esta opcion estara disponible al momento de la finalizacion del proyecto, para
finalizar proyecto se dara al boton que lo indica.
Mis Proyectos Activos

COSTOS DEL
NOMERE UBICACION FECHA INICIO FECHAFIN AGREGARCLIENTE  PROYECTO LIBRO DE OBRA FINALIZAR PROYECTO

2021-04- 2021-05- Ira Libro de Finalizar
Pruebal Ambato 28 09 Agregar Ira Costos
Obra Proyecto
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2. Al momento que se finaliza se enviara a la pantalla de proyectos terminados y en
esta pantalla se daré clic en la opcion de ver reporte.

Mis Proyectos Termiandos

NOMERE UBICACION FECHA INICIO FECHAFIN REPORTE

Pruebal Ambato 2021-04-28 2021-05-09 Ver Reporte

o

3. Enla pantalla se muestra el costo total de proyecto y para ver el reporte de cada
jornada se dar clic en el boton de ver jornada.

Costo Total del Proyecto:
10

Materiales y Servicios Utilizados
PRODUCTO COSTO UNITARIO UNIDADES TOTAL (USD) FECHA DE REGISTRO

Loza 2 5 105 2021-05-26 21:16:32

Ver Jornadas del Proyecto

NUMERO DE JORNADA IR A JORNADA

1 =>




145

4. En la pantalla se muestra todos los datos de la jornada.

Personal de la Jornada de Trabajo

Actividades de la Jornada de Trabajo

Observaciones y Recomendaciones

Reporte Fotografico

Perfil de Cliente
Comentar avances de un proyecto

1. Al momento de iniciar sesion como cliente se despliega el menu principal, se
ingresar a la opcion de proyectos en desarrollo.

Proyectos

Area de Trabajo

b d

Proyectos en Desarollo Proyectos Finalizados

Gestiona tus proyectos. Revisa tus proyectos concluidos.
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2. En la pantalla se muestra los proyectos en lo que el cliente esta agregado y se
ingresaré en el boton de ver avances.
Mis Proyectos Activos

NOMBRE UBICACION FECHA INICID FECHA FIN VER AVANCES

Prueba2 Ambato 2021-04-30 2021-05-09 ‘

3. Enla pantalla se desplegara todas las jordanas que agrego la empresa, para
ingresar se dara clic en ver avances.

Jornadas Agregadas

WUMERD DE JORMADA PORCEMNTAJE DE AVANCE REVISAR AVANCE

« =]
o

4. Se mostrar la pantalla con los avances y un formulario para poder enviar el
comentario de dicha jornada. Para enviarla se llenara y dar clic en el boton de
agregar comentario.

Reporte Fotografico

Enviar Comentario

Comentarios Realizados

ot 10 W a1
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Ver informe

1. Para poder ver informe la empresa habra finalizado la el proyecto. Se tendra que
ir a la opcién de proyectos finalizados.

Proyectos

Area de Trabajo

b

Proyectos en Desarollo Proyectos Finalizados

Gestiona tus proyectos Revisa tus proyectos concluidos

2. En esta pantalla se dara clic en ver avances en la fila del proyecto que se

requiere.
Mis Proyectos Terminados
MOMERE UBICACION FECHA IMBCIO FECHAFIN VERREPORTE
Pruetal Ambato 2021-04-28 2021-05-09 Ver Reporte

3. Se seleccionara que numero de jornada se desea revisar.

Jornadas Agregadas

HIMERD DE JORMADA REPORTE DE JORNADAS

1
&
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4. En la pantalla se despliega el reporte de la jornada.

Actividades de la Jornada de Trabajo

ANpa 0w e SRR

Reporte Fotografico

nnas e

Comentarios Realizados

IoeeN Wes L JaIE



