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INTRODUCCION

Presentacion del tema de investigacion.

La industria pesquera ecuatoriana ha sido uno de los sectores econémicos que ha aportado
significativamente a la economia del pais, dado a las fortalezas que brindan las
actividades de la acuicultura y pesca artesanal en el pais. Por ello “En 1987 el Ecuador

fue el primer exportador de camardn del mundo” (Bravo, 2002, p.2).

Dentro del conjunto de actividades de pesca, existen una variedad de industrias dedicadas
al procesamiento de los frutos del mar, principalmente para el empaque y posteriormente
la exportacion de productos, actividad que se ha desarrollado en mayor en escala en
Guayaquil. Jacome et al. (2011) afirman que los principales centros pesqueros se ubican
en la zona del Golfo de Guayaquil, en la peninsula de Santa Elena y en las provincias de
Manabi (puerto de Manta, el centro atunero mas importante del Pacifico Oriental) y

Esmeraldas.

En la ciudad de Esmeraldas existen empresas que tienen su propia embarcacion para la
pesca y posteriormente manufacturacion de mariscos como es el caso de Deprodemar y
Deriancomp. Estas empresas finalmente exportan sus productos por los puertos del pais

hacia diferentes partes del mundo, generando desarrollo econdmico a escala nacional.

Del mismo modo, puede afirmarse que los puertos maritimos se han constituido como un
referente para el desarrollo de los paises. Rua (2006) sostiene que: “Los puertos
contribuyen al desarrollo de los paises, no s6lo por el hecho de jugar un papel esencial en
el trafico exterior, sino porque también actian como promotores del crecimiento de las

areas en las que estan emplazados” (p.2).

Muchas ciudades y/o paises viven de la actividad portuaria, destacando casos exitosos
como los puertos de Singapur en Asia 0 Rotterdam en Europa, dado a que estos (puertos)
no solamente se han dedicado a presar servicios de carga y descarga, sino que también
prestan otro tipo de servicios de valor agregado como por ejemplo la reparacion de

buques.

En Ecuador el puerto maritimo mas grande hasta el momento es el puerto de Guayaquil
por la cantidad de carga que dicho terminal maneja, en especial carga contenerizada. Los

demas puertos del Ecuador, como el de Esmeraldas, se especializan mayormente en otros



tipos de carga; a granel, liquidos y vehiculos. Si bien el puerto de Esmeraldas mueve

también carga en contenedores, no lo hace al mismo nivel que el puerto de Guayaquil.

Este puerto maritimo tiene ventajas geograficas con respecto a otros puertos del pais, por
su cercania al puerto de Panama. Segun el Ministerio de Transportes y Obras Publicas
(MTOP, 2015): “Se destaca por ser un puerto multiproposito, con acceso directo desde
mar abierto, abrigado en una darsena, lo que permite una gran maniobrabilidad y atraques

de las naves, y que cuenta, ademas, con servicios calificados de remolque y practicaje”
(p.26).

Planteamiento del problema.

Uno de los principales problemas que ha tenido el puerto de Esmeraldas es su carencia
de infraestructura, probablemente consecuencia de la no inversion por parte del gobierno
central y de intereses de grupos de poder, que se concentran en el desarrollo de algunos

puertos. Balda (2001) afirma que:

El esquema prevaleciente de desarrollo polarizado en el Ecuador, ha propiciado la
insatisfaccion de las necesidades e intereses de las regiones tradicionalmente
marginadas, sin incorporarlas a la economia y vida de la Nacién, asi como sin

participar en las decisiones fundamentales del pais. (p.8)

Asimismo, el puerto ha tenido concesiones con incumplimientos de contratos, y un mal
manejo por parte de su administracion (EI Comercio, 2010). Un claro ejemplo es la falta
de grias pdérticos maquinarias que son el motor de los puertos que manejan carga
contenerizada. Esto da lugar a que no se pueda atraer la inversion de actores involucrados
en temas portuarios, como son lineas navieras, agencias navieras, entre otras. Asi como
también el uso de contenedores de carga refrigerada que son la parte esencial en productos
que requieren una cadena de frio, como son los productos que producen las industrias que

se dedican al procesamiento de mariscos.

Debido a lo anteriormente expuesto, se pierde la posibilidad de generar dinamismo
econdmico para la ciudad de Esmeraldas, dado que la industria pesquera de la provincia
de Esmeraldas es un eje en la economia, de acuerdo con informacion de la Subsecretaria
de Pesca (2017) la produccion del afio 2017 de la provincia fue de 32000 toneladas, que

representaron 70 millones de dolares.



Por otro lado, el puerto presenta varios problemas entre ellos, no cuenta con
infraestructura adecuada para atender las exigencias que requiere el mundo maritimo. Del
mismo modo, el puerto tiene problemas en lo que respecta a la falta estrategias marketing.
Segun Baquerizo y Guerra (2000), en muchas ocasiones los estancamientos portuarios se
deben en gran medida a la falta de una herramienta mercadoldgica, que les permita estar
pendientes de los movimientos comerciales. Esto afecta en gran medida dado que el
departamento comercial es la columna vertebral en una entidad que depende de los

clientes para la obtencion de recursos.

De tal modo que no se cubre la demanda de los clientes, Rodas (2017) afirma: que la
empresa Deprodemar no exporta sus productos por el puerto de Esmeraldas,
probablemente como consecuencia de que la entidad portuaria no satisface las

necesidades de las empresas dedicadas al procesamiento de mariscos.

Esto da lugar que se pierda la oportunidad de exportar productos de su vasta industria
pesquera que permitiria apuntalar el puerto. De acuerdo con datos de la Autoridad
Portuaria de Esmeraldas en el afio 2018 se exportaron cero toneladas meétricas de
pescados, mariscos y moluscos. Sumado a esto se presentan problemas con la obtencion
de permisos y certificados de control previo necesarios en actividades de comercio
exterior (importacidn/exportacion), principalmente porque, para la obtencion de ellos, los

clientes tienen que trasladarse hacia otras ciudades como Guayaquil.

Por lo que se evidencia que cada uno de los actores del comercio exterior como
Autoridades, Puerto y Empresa privada caminan por diferentes vias, desaprovechandose

el éxito que pudieran tener si existiera un estrecho vinculo.

Por lo tanto, la presente investigacion pretende analizar la relacién entre el puerto
comercial de Esmeraldas y las empresas de la industria pesquera Deprodemar y

Deriancomp; las cuales se dedican al procesamiento y exportacion de mariscos.



Pregunta de problema:

¢Cudl es la relacion entre el puerto y las empresas pesqueras Deprodemar y Deriancomp?

Justificacion

Todas las empresas de distribucion y exportacion buscan optimizar la logistica para
reducir costos, utilizando el puerto mas cercano o el que le represente menores gastos.
Los puertos, se perfilan como entes de desarrollo econémico para su ciudad y/o pais,

porgue manejan grandes volimenes de carga.

Por consiguiente empresas de procesamiento y exportacion como Deriancomp y
Deprodemar de la ciudad de Esmeraldas, aportan significativamente a la economia de la
ciudad, segun datos de la Subsecretaria de pesca en el afio 2017, el sector de la industria
pesquera de la provincia de Esmeraldas tuvo una produccion bruta de 32000 toneladas lo
cual significo USD 70 millones, esto a su vez permitié que las empresas de la industria
pesquera pudieran realizar exportaciones hacia Estados Unidos y a Europa (ElI Comercio,
2018). Por lo cual, es preciso investigar la relacion entre dos importantes actores inmersos

en el comercio exterior como lo son la industria pesquera y puerto comercial.

A su vez, en caso de que hubiese una posible relacion entre el puerto de Esmeraldas y las
empresas pesqueras, le permitiria a dicha entidad, mejorar su operatividad, por lo que
pudiese haber un mayor movimiento de carga, aprovechandose principalmente sus
ventajas comparativas que tiene el puerto, como son su ubicacion estratégica con respecto
a la cercania con el puerto de Panama, pudiendo posteriormente generar ventajas

competitivas.

La utilidad de esta investigacion es el aporte académico, especificamente para las lineas
de investigacion de la escuela de Comercio Exterior y al proyecto Ciudad-Puerto. Dado
gue no se han hecho otros tipos de investigaciones vinculando especificamente las
industrias pesqueras y un actor tan importante como es el puerto maritimo de Esmeraldas.
Asimismo, esta investigacion tiene un aporte practico para las empresas de la industria

pesquera y el puerto maritimo de Esmeraldas, dado, que de ser el caso ambas partes



pueden obtener un beneficio multilateral, permitiendo que las empresas pesqueras

optimicen su logistica y el puerto maritimo obtenga mayor movimiento de carga.

OBJETIVOS

Objetivo General:

Analizar la relacion entre el puerto de Esmeraldas y las empresas pesqueras Deprodemar

y Deriancomp.

Objetivos Especificos:

-Distinguir los servicios que brinda el puerto de Esmeraldas a las empresas pesqueras de

la ciudad.

-ldentificar la existencia de demanda de los servicios portuarios, por parte de las empresas

pesqueras Deprodemar y Deriancomp.
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CAPITULO I: MARCO TEORICO

Bases tedrico-cientificas

El presente trabajo se basara en la Teoria de la ventaja absoluta de Adam Smith, haciendo
énfasis en la expansion del comercio como la que establece en su libro la riqueza de las

naciones, en donde menciona que:

Un pais que ignora o desprecia al comercio exterior, y que solo permite que los
barcos de las naciones extranjeras entren en uno o dos de sus puertos, no puede
entablar el mismo volumen de negocios que bajo leyes e instituciones diferentes.
(Smith, 1776, p.86)

Esto a su vez establece que una nacion que no cuente con desarrollo portuario o en la cual
el desarrollo portuario solo esté enfocado hacia una ciudad, no va a poder tener un
desarrollo econémico equilibrado englobado en toda la dimensién nacional, por lo cual
existira retroceso de ciudades periféricas de una nacion, generando en ellas pobreza, falta
de empleo, y a su vez una educacion muy deficiente. Pero todas estas problematicas
pueden evitarse si se fortalece los puntos de fuertes de una ciudad como por ejemplificar

son los puertos.

Puertos

Hoy en dia, existen muchas definiciones con respecto a los puertos maritimos estas
definiciones han ido cambiando con el pasar del tiempo y las circunstancias, pero la

mayor parte de ellas se asemejan.

Baudez (1962) define a los puertos como, puntos de entrada y salida que estan aptos para

el transporte de personas y mercancias.

Por otro lado, existen definiciones mas completas sobre lo que es un puerto que permiten
tener una idea mas esclarecida sobre las actividades y servicios que presta este,
destacando principalmente su aporte dentro de una ciudad y desglosando cada una de sus

funciones.
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La agencia estatal boletin del Estado de Espafia BOE (2003) establece que los puertos
son: La infraestructura que se integra como parte fundamental en un sistema general de
transporte de caracter intermodal, sostenible y competitivo, constituyendo nodo de
interconexion modal y plataforma logistica con un importante papel tanto en la cadena de

transporte como en la cadena de valor.

De tal forma todas estas definiciones que han establecido los distintos autores dan a
entender que los puertos no solamente deben ser considerados como entes de movilidad
de carga y/o personas, si no que estos también se convierten en lugares principales dentro

de la cadena de distribucidn.

Sanchez y Mouftier (2016) afirman que: Con el pasar de los afios los puertos han ido
dejando de lado el pensamiento anacronico de solo ser entes para la exportacion e
importacion, hoy en dia los puertos también realizan actividades como: almacenamiento,
distribucion, desconsolidacion y una de las mas importantes en desarrollar actividades

industriales relacionadas con manufacturas.

Por lo que, los puertos se constituyen como los eslabones mas importantes en toda la
cadena logistica, su infraestructura y los servicios que brindan permiten la facilitacion y

desarrollo del comercio internacional (Sanchez et al. 2015).

De tal manera que todo este desarrollo de los puertos es gracias a las actividades
agregadoras de valor en las ciudades, principalmente porque las ciudades se destacan en
diferentes actividades econdmicas como: diversos tipos de industrias (pesquera,
agricultura entre otros), lo cual le permite aprovechar la fortaleza de su industria para

posteriormente internacionalizar sus productos mediante la utilizacion del puerto.

Asi, segun la Comision Econdémica para América Latina y el Caribe (CEPAL) en el afio
2017 las actividades portuarias aumentaron en un 6.1% con un volumen de 50,6 millones
de TEU (unidad equivalente a veinte pies), lo cual constituye un aporte significativo a la

economia mundial y al desarrollo portuario internacional.
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Con el pasar del tiempo los puertos maritimos del mundo han ido cambiando y mejorando
la forma en la que realizan su actividad portuaria, suponiendo su crecimiento y
mejoramiento por los avances econémicos mundiales y por ende las exigencias del mundo

maritimo. Segun Fram (2019), los puertos se clasifican de la forma siguiente:

e Primera Generacion: En los afios 60 los puertos netamente se dedicaban a las
maniobras basicas entre puerto y tierra; entre puerto y embarcacion; existia una
escasez de servicios como el de cabotaje, practicaje entre otros. La carga que se

manejaba era carga muy bésica en especial de indole general

e Segunda Generacion: Los puertos de segunda generacion etapa que se dio
aproximadamente en los afios 90 fue una época en donde las autoridades ya
comienzas a preocuparse por el tema de vial y todo lo referente a los canales de
acceso y distribucién hacia el puerto es decir mejorar su hinterland. Asi mismo
algunas ciudades del mundo ya se especializan en el tipo de carga como carga a

granel, contenerizada, o liquidos

e Tercera Generacion: En esta etapa los puertos ya comienzan a ver la gestion de
la cadena de suministros como una herramienta de gran ayuda en el manejo de
productos, asi mismo se comienza a fortalecer el manejo de carga contenerizada.
Finalmente, los puertos comienzan a desarrollar una imagen corporativa necesaria

para compartir con diferentes puertos del mundo y atraer clientes.

e Cuarta Generacion: A partir del afio 2010 los puertos comienzan a desarrollarse
aun mas de la mano de la tecnologia y las redes telematicas lo cual permite una

mayor seguridad entre las intercomunicaciones.

e Quinta Generacion: Se la considera como la etapa ideal en donde los puertos

tienen un fuerte vinculo con la ciudad y viceversa.

Debido a todas estas etapas que los puertos han ido desarrollando a lo largo del tiempo,
les ha permitido que estos se constituyan como entes de desarrollo, asi como también en
la principal actividad econémica en las ciudades portuarias y formar en ellas un referente

a nivel global.
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Por otro lado, es importante mencionar algunos de los servicios basicos que hacen mas
eficiente las operaciones en un recinto portuario como son: la disponibilidad de gruas
porticos (extremadamente necesarias en el manejo de contenedores) y el dragado del mar,
que permite la recepcion de naves de gran calado, dichos servicios generalmente son
gestionados de manera directa por la Autoridad Portuaria. Los servicios anteriormente
mencionados, son muy relevantes en el proceso de carga y descarga de mercancias por
que permiten agilizar el despacho de naves en el puerto, permitiendo reducir costos y

tiempos; y a su vez atrayendo clientes (Rua, 2006).

Asi mismo, los servicios portuarios tienen mucha convergencia con las operaciones de
importacion/exportacion, en lo que concierne el manejo correcto y preservacion de
mercancias, el almacenaje, tipo de transporte y seguro; todas estas actividades
corresponden a logistica internacional que es una herramienta importante dentro del
comercio exterior, y una amalgama de procesos, que permiten reducir costos y tiempos.
Bloch (2012) describe las actividades que ha su criterio las considera las mas importantes

como son.

e Acondicionamiento de la mercaderia: Este proceso es muy importante dentro
la cadena logistica porque es el que permite que la mercancia llegue en éptimas
condiciones hacia su destino, todo ello mediante un correcto empaque y embalaje,
que son dos cosas que sirven en el movimiento de carga, dado que existen
mercancias de todo tipo como: peligrosas, perecederas (como las que requieren
cadena de frio) y fragiles.

e Transporte internacional: El transporte juega un papel importante dentro de la
cadena logistica, porque a través de estos se envia la mercancia hacia diferentes
destinos, la utilizacion de los distintos tipos de transporte depende principalmente
del tipo de carga y asi como también otros factores como tiempo y dinero. Existen
tres tipos cargas sueltas, que pueden ser manufacturadas o semi manufacturadas;
cargas a granel, que son principalmente materias primas y cargas contenerizadas
que en la mayoria de los casos son carga manufactura, pero también puede ser
semi manufacturada todos estos tipos de carga se adaptan a las distintas
necesidades del exportadores o importadores, y al medio de transporte que puede

ser terrestre, maritimo, aéreo, fluvial y ferroviario.
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e Almacenes y Dep06sitos: Los depositos y almacenes son importantes en toda la
cadena logistica, porque estos lugares permiten la solucién de posibles problemas
eventuales que pudieran presentarse, como son los desequilibrios entre proceso de
produccion y consumo. Por otro lado, estos lugares son importantes en temas
portuarios dado que facilitan las actividades de consolidacion y desconsolidacion
de carga, actividades se utilizan mayormente en lo correspondiente al transporte

de carga suelta.

e Cobertura de Seguros: Constituye un elemento esencial porque este eslabon de
la cadena logistica permite el aseguramiento de la mercancia, ante posibles
eventualidades negativas o casos fortuitos como: accidentes relacionados con €l
transporte, retrasos en los tiempos, asi como también puede cubrir la perdida de
la mercancia.

Todos estos eslabones de la cadena logistica son muy importantes dentro del comercio
exterior, pero a mi criterio considero que uno de los méas importantes es la preservacion
de mercancias dado que segun la Organizacion de las Naciones Unidas para la
alimentacion y agricultura (FAO) el comercio de alimentos a nivel mundial mueve miles
de toneladas anuales por lo que es necesario una correcta preservacion de alimentos para

evitar posibles intoxicaciones en las personas.

En muchos productos alimenticios como por ejemplo los mariscos las temperaturas en el
movimiento y almacenaje deben oscilar entre -18 °C, para asi evitar el perecimiento de
dichas mercancias, que su movimiento comercial aumenta exponencialmente cada afio

aportando a la economia mundial y aportando al desarrollo (Navarro, 2013).

Por otro lado, muchos autores mencionan que el desarrollo no solo debe vérselo desde la
perspectiva econdmica si no también en lo social y politico, Vasquez y Higuera (2009)
sostienen que es necesario que, por el lado econémico, empresarios sean los generadores
de riqueza y empleo con alianzas publico-privadas, para el desarrollo econdémico. Por el
lado social debe existir una fuerte identidad cultural ya que esta es la base del desarrollo
en todos los ambitos. Finalmente, desde la dptica politica menciona que es necesario que

los politicos creen leyes en pro del desarrollo econémico.

Por otro lado, el desarrollo local aparece en gran parte por la descentralizacion y la

independencia de las ciudades ya que estas al no depender del aparato burocratico y al no
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existir una concentracion de burocracia en una sola ciudad, les permite un desarrollo
equilibrado a la par con las demas ciudades pertenecientes a un pais (Zaldivar y
Rodriguez, 2005).

Asi mismo en muchos paises el desarrollo econdmico viene acompafiado con el desarrollo
portuario en muchas ciudades, se tiene una administracion autonoma de los puertos lo
cual permite que los recursos provenientes de los impuestos le correspondan por a cada

una de las ciudades (Zaldivar y Rodriguez, 2005).

Por consiguiente, la importancia de un puerto maritimo no solamente radica en su
ubicacion geografica, sino también en sus zonas de influencia macro y micro que tiene el
puerto un puerto, macro; en lo que concierne a las ciudades y paises conexas con un puerto
que permiten un intercambio de mercancias y micro; en lo correspondiente a las
actividades economicas que realiza la ciudad en la cual se ubica un puerto, que permiten

desarrollar ambas partes, es decir, el puerto y la ciudad (Sanchez, 2003).

De tal manera que las zonas de influencia de un puerto; macro y micro, también llamadas
hinterland y foreland, probablemente puedan verse afectadas en lo que respecta a la
dimensién econdmica, quizas por el establecimiento de un modelo de economia cerrada.
Por lo que un modelo de economia cerrada y de sustitucion de importaciones, como lo
fue Argentina hasta mediado de la década 70, puede afectar fuertemente a los puertos de
un pais, dado que este modelo corta las relaciones con otros paises, reduciendo el foreland

y debilitando abruptamente el hinterland (Sanchez, 2003).

Los puertos se constituyen en elementos principales en el comercio exterior, pudiendo
generar un soélido desarrollo local de las ciudades, estos se constituyen en eslabones
importantes en la cadena logistica; pudiendo también estos, generar valor agregado
(Sanchez, 2003).

Finalmente, se puede presumir que los puertos han permitido el desarrollo local de las
ciudades. Existen muchos lugares en el mundo en donde su economia esté basada en la
actividad portuaria, sin embargo, en muchos de los casos no existe un vinculo fuerte que
permita involucrar el puerto maritimo con las demas actividades econdémicas que se den
dentro de una ciudad (Sanchez, 2003).
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Industria pesquera

El sector de la industria pesquera consiste netamente en las actividades transformadoras
de los mariscos segun datos, globalmente estos productos procesados representan el 9%
de las exportaciones agricolas totales y el 1% en el comercio global de mercancias (FAO,
2018).

Industria pesquera ecuatoriana

En 1990, las exportaciones de camaron proporcionaron el 13.7% del total de las
exportaciones ecuatorianas con cifras relativas para los productos enlatados, frescos y
congelados, y harina de pescado siendo 1.4%, 2.0 y 0.3, respectivamente (INP, 1991).

Del mismo modo la industria pesquera en Esmeraldas desarrolla un conjunto de
actividades, que van desde la produccion de mariscos en la flota pesquera en Esmeraldas,
hasta la comercializacion en el puerto pesquero por medio de intermediarios con las
plantas de procesos de mariscos, las cuales a su vez distribuyen a los diferentes mercados
(Velez, 2017).

Vinculo entre puertos e industria en América Latina

CEPAL establece que: En Latinoamérica no se registra la existencia de politicas que
fomenten el desarrollo de las actividades portuarias, infraestructura y servicio, asi mismo
argumenta que a los puertos no se los integra como actores fundamentales en la cadena
distribucion (Doerr, 2011).

Del mismo modo, se establece que los puertos deben desarrollar politicas de
sostenibilidad que le permitan mantenerse emergentes en temas comerciales y de
desarrollo, para ello se menciona que dichos entes, deben tener cuatro variables que le
permitirian desarrollarse de una manera éptima; dichas variables son lo ambiental, social,
econdmico e institucional. Es por ello que se necesita de una mancomunidad entre
autoridades, sector privado y poblacion; para lograr el denominado desarrollo sostenible
portuario (Doerr, 2011).
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Antecedentes

Histéricamente la actividad portuaria ha sido un elemento esencial para el desarrollo
econdmico de los paises, como lo analizaron Robledo y Prado (2018) en su estudio “L0S
puertos y el Desarrollo Local. Andlisis de Caso: Puerto Caleta Paula—Caleta Olivia—Santa
Cruz”. En donde concluyen que los principales puertos del mundo se constituyen en ejes
econdmicos para la ciudad en la cual se encuentran establecidos, no obstante, todas estas
fortalezas las han logrado en base a su nivel de operatividad, sus afios de experiencia en
el mundo portuario, asi como también por su tecnologia y la infraestructura que presentan

en los servicios portuarios.

Asimismo, los puertos se constituyen en lugares que buscan el desarrollo de sus ciudades.
Una correcta sincronizacion entre las industrias y los entes portuarios permitiria un
desarrollo conjunto en todas las esferas de una ciudad por lo que se lograria, lo que
establece de la misma manera Solorzano (2015) en su estudio “Puerto y centro de pesca
artesanal”, en el cual el autor expone que: “Un puerto tiene como principal funcion ser el

vinculo entre la tierra y el mar. A través de él se embarcan y desembarcan productos”

(Solorzano, 2015, p.2).

Por otro lado, Astudillo (2016) en estudio sobre “Las actividades logisticas portuaria de
exportacion del puerto de Esmeraldas” sostiene que el principal problema que aqueja al
Puerto comercial de Esmeraldas al momento de llevar a cabo una exportacion, es la
infraestructura y la falta de beneficios que debe brindar un puerto internacional. Del
mismo modo sostiene que existe otro problema que hay que considerar son las demoras
en cuanto a los trdmites administrativos al momento de exportar, la falta de un soporte

adecuado, el cual desencadena en malestar y disgusto entre los clientes.

Reina (2015) en su investigacion analizo “La ruta aplicada por Proecuador para promover
las exportaciones en la provincia de Esmeraldas™ sostiene que Esmeraldas cuenta con
productos potencialmente exportables como son el cacao, la palma, asi como también los
productos provenientes de la pesca. Dentro del conjunto de actividades que engloba la
pesca, existen las actividades de extraccion, procesamiento y comercializacion, siendo
este ultimo importante el ambito de exportacion. Dentro del sector industrial pesquero
esmeraldefio se encuentran diferentes productos procesados (atun, camaron, harina de
pescado entre otros), que se exportan a diversas partes del mundo ya sea por via terrestre

0 por otros puertos comerciales del pais.
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Orobio (2017) en su trabajo de investigacion disend un “Plan para la exportacion de
pescado desde Esmeraldas hacia el mercado de Chile” en dicha investigacion el autor
realizd un diagnostico para asi, ver la factibilidad de exportar mariscos desde la ciudad
de Esmeraldas hasta Chile, entre los productos pesqueros que el autor pudo identificar
como altamente exportables al mercado chileno se puede mencionar al atin artesanal,

dorado y el pargo.

Por lo cual se evidencia que los productos provenientes de la industria pesquera
esmeraldefia son altamente comercializables al mercado mundial, dado que son muy
demandados en el exterior. De la misma manera se puede conjeturar que el sector de la
industria pesquera esmeraldefia representa un eje dentro de la economia local y

provincial.

Por otro lado, en lo que concierne al tema portuario y por lo anteriormente expuesto, es
evidente que dicho ente logistico deberia trabajar conjuntamente con los motores de la

economia esmeraldefia, es decir los productos exportables.
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Marco Legal

La presente investigacion se basara en varias normas establecidas por los 6rganos

superiores, entre ellas:

Constitucion del Ecuador

La carta magna del pais menciona algunos articulos relacionados con la politica
econdmica, entre ellos se puede mencionar al articulo 284, literal 1y 2 en donde establece

que:
Art. 284.- La politica econdmica tendra los siguientes objetivos:
1. Asegurar una adecuada distribucion del ingreso y de la riqueza nacional.

2. Incentivar la produccion nacional, la productividad y competitividad
sistémicas, la acumulacion del conocimiento cientifico y tecnoldgico, la insercién
estratégica en la economia mundial y las actividades productivas complementarias

en la integracion regional. (Constituyente, 2008, p.52)

El articulo anteriormente mencionado es esencial en el marco legal de este trabajo de
investigacion, por lo que seria ideal que exista un balance econdémico en el pais, en cuanto
al ambito portuario ecuatoriano para asi lograr promover la produccion local, lograr que
cada una de las ciudades portuarias aproveche su zona de influencia (hinterland) de una
manera mas Optima, para que finalmente dichos productos sean exportados por los

puertos que le corresponden y no haya una fuga de carga.

De la misma manera la constitucion del pais, Constituyente (2008) expone los objetivos
de la Politica comercial en el articulo 304, en donde decreta que la politica comercial debe
fomentar y controlar los mecanismos para insertar al pais en la economia internacional,
apuntalando la produccion nacional y promoviendo las economias a escala, pero todo ello
debe realizarle evitando las desigualdades y las practicas de monopolios y oligopolios en

el ambito empresarial.

Asi pues, el articulo 304 de la constitucion ecuatoriana hace énfasis en evitar los
monopolios y oligopolios, practicas que presumiblemente se estan dando en el manejo de
algunos puertos del pais, perjudicando a los puertos mas pequefios. Por otro lado, dicho

articulo ordena al estado crear estrategias para la insercion del pais en el mapa economico
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mundial y sobre todo promocionar las economias a escala, en el caso de este trabajo de
investigacion se puede considerar como economias a escala a las empresas pesqueras de
la ciudad de Esmeraldas para que asi estas logren producir de una manera éptima y
exporten sus productos al menor costo posible, aprovechando que cuentan con un puerto

maritimo en su ciudad.

Por dltimo, la ley fundamental del pais, Constituyente (2008) ordena en su art. 307 que:
“El estado promovera las exportaciones ambientalmente responsables, con preferencia de
aquellas que generen mayor empleo y valor agregado, y en particular las exportaciones

de los pequeiios y medianos productores del sector artesanal” (p.55).

Reglamento General de la actividad portuaria en el Ecuador

La ley ecuatoriana que regula los puertos establece en su primer articulo, el ambito de

aplicacion de la misma en donde se menciona que:

Art. 1.- Ambito de Aplicacion. - El presente reglamento sera de aplicacion
general para todas las autoridades, drganos de la administracion y entidades
publicas que, directa o indirectamente, tengan relacion con la actividad portuaria,
en lo que no se oponga a lo dispuesto en la Constitucion Politica y en la Ley de
Modernizacion vy, en su defecto, en el marco legal nacional y en sus leyes
reguladoras especificas. DIRECCION GENERAL DE LA MARINA
MERCANTE Y DEL LITORAL ASESORIA JURIDICA Regl. General de la Act.
Portuaria en el Ecuador 3 Asimismo serd de aplicacién general en todas las
instalaciones y terminales portuarias comerciales del Ecuador, asi como para todas
las actividades que en ellas se realicen, sin perjuicio de las cuestiones especificas
que asi se establezcan para los puertos publicos comerciales. (MTOP, 2010, p.2)

Del mismo modo, la ley reguladora de puertos del pais define el modelo portuario el cual

actualmente utiliza el puerto comercial de Esmeraldas, por lo cual establece que:

Art. 4. lit 1.- Los puertos comerciales estatales del Ecuador seran de titularidad
estatal y se regiran por el modelo internacionalmente conocido bajo la
denominacién Landlord o puerto propietario, donde las EP no operaran de forma
directa ningun servicio o facilidad y sus funciones se reduciran a la

administracién, mantenimiento y desarrollo de los puertos, en lo referente a sus
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infraestructuras y espacios de uso comun que no estén delegados al sector privado,
asi como al control del cumplimiento de los contratos celebrados con terceros, sin
interferir en el desarrollo de los negocios de las personas privadas que en ellos
operen 0 tengan a su cargo la construccion, administracion y gestion de
infraestructuras o espacios, en tanto éstos se realicen dentro del marco legal y
contractual en el que se inscriban. (MTOP, 2010, p.4)

Reglamento a la Ley Organica para el desarrollo de la Acuicultura y Pesca

La ley correspondiente para el fomento y produccién, de la acuiculturay pesca de Ecuador
describe la actividad pesquera en el pais. Registro oficial (2020) instaura en su primer
capitulo, art.7. lit 3 que: “Actividad pesquera. - Es la realizada para el aprovechamiento
de los recursos hidrobioldgicos en cualquiera de sus fases que tiene por objeto la captura
0 extraccion, recoleccion, procesamiento, comercializacion, investigacion, blsqueda,

transbordo de pesca y sus actividades conexas” (p.11).

Por otro lado, el reglamento formaliza cada una de las etapas de produccion, por lo cual

en el capitulo 1V art. 36, el mismo que trata sobre la trazabilidad expone que:

Art. 36.- En la cadena productiva acuicola y pesquera, se especifican las

siguientes etapas:

a. Etapa de produccion primaria: incluye la extraccion y recoleccion pesquera;

laboratorios o criaderos acuicolas y cosecha; cultivos marinos y cosecha;

b. Etapa de transporte: incluye descarga y transporte de pesca (productos o
subproductos) y de cosechas, transporte de insumos, transporte de productos

terminados;

c. Etapa de procesamiento: incluye el almacenamiento, congelacion, limpieza,
eviscerado, procesamiento, transformacion, conservacion (empacado, procesos

térmicos, ahumados, salado, deshidratacién, entre otros); v,

d. Etapa de fabricacion y comercializacion interna o externa de materias primas,

insumos y productos terminados. (Registro Oficial, 2020, p.27)

De acuerdo con este marco legal se hace énfasis en el fomento de las exportaciones que

sean de tipo valor agregado, insertando al Ecuador en la economia mundial, en este caso
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las empresas de la industria de pesquera del pais y de la ciudad de Esmeraldas, cuentan
con productos procesados que son probablemente atractivos para mercados
internacionales, de tal manera que estos se pueden exportar. Por lo tanto, se necesita de
una correcta vinculacion entre los puertos maritimos y las empresas de la industria

pesquera.

Asimismo, se hace alusion a la correcta distribucion de la riqueza dado que el estado no
debe enfocarse en el desarrollo, de solo un puerto, porque se deben evitar las practicas
monopodlicas, y la concentracion burocratica en una sola ciudad, para evitar la desigualdad

interna y fomentar las economias a escala del pais.

CAPITULO II: MATERIALES Y METODOS

Tipo de Estudio

La presente investigacion se encuentra direccionada a determinar la situacion actual entre

el puerto maritimo de Esmeraldas y las empresas pesquera Deprodemar y Deriancomp.

Se hizo uso del tipo de estudio cualitativo, principalmente porque la investigacién es de
apego a la rama de las ciencias sociales, a través de este se determind el vinculo entre el
puerto y las industrias, mediante el cual se supo de una manera mas minuciosa los

servicios que demandan las industrias pesqueras del puerto maritimo de Esmeraldas.

En lo que concierne a la obtencion de datos se utilizé la investigacion de campo, dado
que se realizaron entrevistas en las empresas de la industria pesquera de Esmeraldas
(Deprodemar y Deriancomp), para asi obtener toda la informacion necesaria y detallada
sobre los servicios que demandan las empresas. De igual manera se investigo si el puerto
satisface la demanda de las empresas anteriormente mencionadas, que requieren los
servicios y de no ser asi, se investigd las causas por las cuales dicho ente no puede

brindarles los servicios; todo ello se realizd a través de entrevistas.

Por ultimo, la investigacion tuvo un alcance descriptivo, dado que se detallaron las
caracteristicas de los servicios que demandan las empresas Deprodemar y Deriancomp,
estos datos permitieron conocer mas a fondo sobre el tema. Por lo que fue imprescindible

al momento de investigar la relacion y/o vinculo entre dos entes sociales.
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Definicion conceptual y operacionalizacién de las variables

VARIABLES

DEFINIICON
CONCEPTUAL

DEFINICION
OPERACIONAL

DIMENSIONES

INDICADORES

Empresas de la

Industria pesquera

Empresas dedicadas al
procesamiento y
extraccion de mariscos
para su posterior

exportacion

e Revision de la
pagina web de las

empresas

e Elaboracién del

instrumento

e Aplicacion  del

instrumento

e Recoleccion de

datos

e Procesamiento

de datos

e Servicios que
demandan las
empresas de la
Industria Pesquera

del Puerto

e Disponibilidad de
las naves (flotas)

e Manejo de
Contenedores
refrigerados

e Costo de Tarifas
(altos/bajos)

e Utilizacion de
Maquinarias (gruas
portico)

e Eficiencia y
disponibilidad  de

Rutas navieras
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Elaboracion de

conclusiones

Puerto

Sitio ubicado sobre la costa
o en la orilla del mar donde
los barcos llevan a cabo
operaciones de carga Yy

descarga

Revision
bibliogréafica
Clasificacion de

la investigacion

Elaboracién del

instrumento

Aplicacion  del

instrumento

Servicios a la carga

Regularidad en el

servicio de
cargue/descargue
Distribucién de

carga refrigerada

Infraestructura

Profundidad de
calado

Cantidad de grdas
portico
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Recoleccion de
datos

Procesamiento

de datos

Elaboracion de

conclusiones

Lineas navieras

Intensidad de uso de
la infraestructura de

muelles
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Meétodos

El método que se utiliz6 en la presente investigacion fue el método inductivo dado que “el
método inductivo permite alcanzar conclusiones generales, basandose en hechos particulares,

mismos que son recopilados mediante la observacion directa” (Davila, 2006, p.185).

Técnicas e Instrumentos

Dentro de la presente investigacion se utilizé la entrevista. Diaz y Ortiz (2005) establecen
que: “Por entrevista se entiende a una conversacion que establecen un interrogador y un
interrogado para un proposito expreso” (p.10). Partiendo de esta premisa, se procedio a la
recoleccion de informacidn, mediante el uso de la entrevista, misma que se realizo al sefior
Joffre Copete Granja, gerente general de la empresa Deriancomp y a la Ing. Alisson Checa,
asistente de gerencia general de la empresa Deprodemar, quien estd al tanto de las
operaciones de exportacion que dicha empresa realiza. De igual forma, se entrevisté a la Ing.
Sandra Simbarfia funcionaria del puerto maritimo de Esmeraldas, quien ocupa el cargo de
analista de servicio al cliente dentro del area de operaciones y de infraestructura, para lo cual
se elabord un instrumento de preguntas en base a los servicios que las empresas de la industria
pesquera demandan del puerto de Esmeraldas, y los servicios que dicho puerto mencionado

anteriormente oferta para sus clientes.

No obstante, para la consecucién de esta entrevista, se procedio primero a una validacion de
las preguntas a realizar, validacion que fue hecha en base al criterio de tres profesionales de
la Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador sede Esmeraldas, entre los cuales se puede
mencionar al Mgt. Mario Armas Arias, quien actualmente funge como director de la Escuela
de Comercio Exterior; Mgt. Isabel Chila Godoy, quien se desempefia como docente y el Mgt.
Fernando Diaz Sanchez, quien también es docente de la misma universidad. Los
profesionales anteriormente mencionados, cuentan con amplia experiencia en la rama del

Comercio Exterior, puertos maritimos y empresas de importacion y exportacion.
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Las preguntas realizadas fueron de tipo abiertas, mismas que fueron objetivas, concretas y
pragmaticas. Construidas en base a la oferta del puerto comercial de Esmeraldas y los

servicios que las empresas pesqueras demandan de dicho ente.

Analisis de Datos

El uso de técnicas como la entrevista permitio tener una mejor credibilidad, y mayor
confianza en el uso de recoleccion de datos entre el puerto maritimo de Esmeraldas, con las
empresas pesqueras (Deprodemar y Deriancomp). Para asi conocer la relacion entre ambas

partes.

Dicha informacion se proces6 mediante la transcripcion de grabaciones de audio, que se
captaron al momento de realizar la entrevista, para posteriormente recopilar toda la
informacién, buscando los nexos que pudiera haber entre ambas partes y finalmente poder

establecer un andlisis de la informacion.
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CAPITULO IIl: RESULTADOS

Andlisis de la entrevista

Este apartado evidencia la entrevista con su respectivo analisis, la cual fue realizada a los

gerentes de las empresas pesqueras Deprodemar y Deriancomp, asi como también a una

funcionaria del puerto comercial de Esmeraldas.

Entrevista a gerentes de las Empresas Deprodemar y Deriancomp

Preguntas/entrevistados

Entrevistado 1 (Deprodemar)

Entrevistado 2 (Deriancomp)

1. ¢ Cudles son los
servicios que usted
demanda de un puerto?
(detallarlos)

Se requiere el transporte interno
de la mercancia, compafiias
asociadas con el puerto para el
transporte de carga interna. Asi
mMismo Se requieren navieras que
transporten carga refrigerado. Por
altimo, una zona de
almacenamiento de carga
refrigerada.

El puerto debe contar con
todas las herramientas para la
manipulacion de carga
refrigerada, también se
requiere eficiencia al momento
de operar con la carga

2. De acuerdo a los
servicios antes
mencionados ¢ Cuales
son las tarifas de un
puerto, que usted
considera justo?

Ninguna de las tarifas de los
puertos de Ecuador parecen justas,
si se revisa las tarifas del
transporte interno dentro del pais,
un flete Esmeraldas- Guayaquil
cuesta aproximadamente $1000, el
costo de fletes internacionales
bordea los $ 6000 y por ultimo las
tarifas de almacenaje en algunos
Casos es excesiva.

Relacionando las tarifas de
puertos internacionales, se
tiene conocimiento que las
tarifas de los puertos
nacionales son mas caras. Por
lo que no son tarifas
competitivas.

3. ¢Dispone el puerto de
Esmeraldas de las rutas
y lineas navieras que
usted demanda?

No cuenta con las rutas y lineas
navieras que se requiere.

No, no dispone de las navieras
gue se necesita.
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4. Cuenta el puerto de
Esmeraldas con la
infraestructura que
usted necesita? (gruas,
contenedores
refrigerados...)
(explicar)

No, no cuenta. Falta maquinaria
para el manipuleo de la carga,
estiba, desestiba, falta los
contenedores refrigerados

No tiene la infraestructura que
se necesita, dado que no
cuentan con algo tan esencial
para el giro del negocio, como
son las lineas de contenedores
refrigerados y el
almacenamiento para
mercancias perecederas

5. ¢ Qué condiciones
debe tener el puertoy
su entorno para la que
la exportacion pesquera
de produccién local no
salga por otras
provincias?

Mejorar tarifas, invertir en
maquinaria, mejorar el tema
administrativo y dar a conocer su
gestion comercial. Por otro lado,
deberian existir instituciones
publicas que emiten permisos

Tener eficiencia en los
procesos, una buena atencion
al cliente y contar con las
lineas y rutas que se requiere
para operar.

6. ¢Qué volumen de
produccion exporta
usted actualmente?

Actualmente se exporta 20000
TM mensuales.

Aproximadamente 640 TM.

7. ¢Con que frecuencia
realiza exportaciones?

Cada mes se exporta 5 embarques

Mensualmente 9 embarques

6. ¢ Qué puerto
maritimo del pais
utiliza para exportar su
carga?

Puerto de Guayaquil.

Puerto de Guayaquil.

9. ¢ A qué destinos envia
su produccion?

Se envia a Estados Unidos,
Colombia, el Caribe, Rusia,
China, Taiwan, Paises Bajos,
Bélgica, Espafa, Indonesia, pero
mas se envia a Europa, aunque
China tiene prioridad

Los destinos son
principalmente Estados
Unidos, Espafia, Vietnam,
Colombia y China.

Demanda de los servicios portuarios, por parte de las empresas pesqueras Deprodemar

y Deriancomp.

El analisis de la entrevista realizada a los gerentes de las empresas de la industria pesquera,

demuestra que ambas partes coinciden en la mayor parte de las respuestas sobre los diferentes

30




temas relacionados al puerto comercial de Esmeraldas, en cuanto a los servicios que

requieren de este.

En la entrevista realizada a una trabajadora de la empresa Deprodemar, Alisson Checa (2019)
menciona que el puerto de Esmeraldas no cuenta con los servicios que se necesita para poder
exportar sus productos, entre ellos hace alusion a la escasa oferta de lineas y rutas navieras
que transporten carga refrigerada. Checa considera que estos elementos son muy importantes
para el movimiento de carga internacional, dado que permitirian ahorrar tiempo y dinero, ya
que toda su carga se va por el puerto de Guayaquil. Por otro lado, considera que el puerto de
Esmeraldas deberia contar con una zona especifica para la manipulacion de carga refrigerada,
para evitar que se rompa la cadena de frio. Asimismo, menciona que dicha entidad portuaria

deberia contar con empresas asociadas al transporte interno de mercancias.

Por su parte, Joffre Copete (2020) gerente general de la empresa Deriancomp, coincide con
Checa. El gerente menciona que el puerto deberia contar con las herramientas necesarias para
la exportacion de carga refrigerada, como son lineas, rutas, cdmaras refrigeradas, pero sobre
todo menciona que es importante que el puerto de Esmeraldas tenga eficiencia al momento
de manipular la carga, es por ello que utilizan el puerto Guayaquil, para efectuar sus

operaciones de exportacion.

Por otro lado, en lo referente a tarifas, los representantes de las empresas Deprodemar y
Deriancomp consideran que las tarifas portuarias son un poco excesivas en comparacion con
puertos internacionales. Si bien Checa (2019) menciona que las tarifas son mas caras que
otros puertos internacionales, ella menciona que lo que mas les afecta a ellos es el valor de
los fletes maritimos y el transporte interno de la mercancia, dado que tienen que transportar
su carga por tierra hasta el puerto de Guayaquil, dichos valores de los fletes maritimos y

terrestres oscilan entre los $5000 y $900 respectivamente.

Checa (2019) para finalizar menciona que el puerto de Esmeraldas debe mejorar en varios
ambitos como son infraestructura, reduccién de tarifas, inversion en maquinaria, mejorar los
procesos administrativos y dar a conocer su gestion comercial. Por otro lado, menciona que
las autoridades deberian implementar en Esmeraldas, las instituciones que emiten los

permisos de exportacion, para no tener que realizar dicho trdmite en la ciudad de Guayaquil.
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Asi mismo Copete (2020) menciona que el puerto de Esmeraldas deberia contar con una

buena atencion al cliente, y sobre todo las lineas y rutas navieras, que se requieren para

exportar su mercancia, lo cual seria muy beneficioso porque se ahorraria tiempo y dinero,

factores que son decisivos en el transporte maritimo.

Entrevista a funcionario del puerto

Preguntas/ Entrevistados

Entrevistado (Puerto comercial de Esmeraldas)

1. ¢ Existe regularidad en el
servicio de cargue/descargue?
(explicar)

Si, Actualmente arriba un barco semanal de la linea
Maersk para carga contenerizada y entre 3 y 4 buques de
carga vehicular.

2. (Maneja el puerto
contenedores para carga
refrigerada? (explicar)

No se maneja contenedores de carga refrigerada, porque
no hay volumen de carga considerable para que una linea
naviera pueda venir.

3. ¢ Existen espacios adecuados
para carga refrigerada?

Actualmente existen las tomas reefer, pero no se cuenta
con una cdmara refrigerada.

4. ;Garantiza el puerto la
custodia de los contenedores?
¢, COmo realiza esta actividad?

Si se garantiza la custodia, existe el personal de seguridad
y las cdmaras de vigilancia; aparte la mercancia no puede
salir sin la autorizacion.

5. ¢Con cuantas lineas y rutas
navieras opera el puerto en la
actualidad? ¢ Cuales son?

Existen 16 lineas navieras y 20 rutas entre ellas BBC,
Maersk, Hanwin, NYK, Ultrabulc, Maersk del Ecuador,
Chembulk Tanker, De Poli Tankers, Nordic Tankers, Odf
Jell Chemical Tankers, Ultranac int, Ed&F Man Shipping,
Hoegh Autoliners, Mitsui, Nippon.

6. ¢ Con que frecuencia se
realizan operaciones con estas
lineas navieras?

Para carga contenerizada la frecuencia es semanal; carga
general cada 15 dias y graneles solidos entre 3 'y 6 meses.

7. ¢ Existen exportaciones de
produccion local que sale por
otros puertos, a que considera
gue se debe esto?

Si, hay productos como la pifia, cacao y maracuya que se
van por Guayaquil principalmente; esto se da porque el
volumen de estos productos es muy bajo y tampoco se
cuenta con las lineas navieras.
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Servicios que brinda el puerto de Esmeraldas a las empresas pesqueras de la ciudad

El analisis de la segunda entrevista realizada a un funcionario del puerto comercial de
Esmeraldas, evidencia que existe discordancia entre el puerto y las empresas de la industria

pesquera.

Segun una funcionaria quien actualmente se desempefia como analista de atencion al cliente
en el puerto comercial de Esmeraldas, Sandra Simbafia (2019) menciona que existe
regularidad en el servicio de carga y descarga; en donde semanalmente llega un buque de
carga contenerizada de la linea naviera Maersk, 3 y 4 buques semanales de carga vehicular y
un buque para graneles solidos, el cual viene con una frecuencia de entre 3 y 6 meses. No
obstante, el puerto no cuenta con lineas navieras que permitan el transporte de carga de
contenedores refrigerados, por ende, no existen las rutas que requieren las empresas de la
industria pesquera, asi mismo la funcionaria menciona que cuentan con las tomas reefer,
elementos que son necesarios para mantener la temperatura de los contenedores en puerto,
pero no cuentan con una cadmara de refrigeracion para que los contenedores sean
inspeccionados y aforados. Todo esto se resume segin Simbafia de que la razén principal por
la cual no se brindan los distintos servicios que requieren las empresas, radica en que estas
no cuentan con un volumen considerable para exportar, dado que las navieras requieren de

un volumen necesario para operar en un puerto.

Por su lado, los gerentes de las empresas pesqueras mencionan que su volumen de
exportacion mensual es de 20000 TM y 640 TM (toneladas métricas) respectivamente, ellos
mencionan que seria provechoso enviar su mercancia por el puerto de Esmeraldas, ya que
esto les permitiria reducir los sus costos logisticos y aportar significativamente a la economia
de la ciudad, pero lo harian siempre y cuando dicha entidad les facilite los servicios y la
infraestructura que ellos necesitan para poder exportar su mercancia (Checa, 2019; Copete,
2020).

Asi mismo, Simbafia (2019) menciona que actualmente existen otros productos que se
producen en la provincia como son la pifia, maracuya, y cacao, los cuales se exportan por
otros puertos del pais, dado que el puerto no cuenta con los servicios y las lineas que se

requieren para transportar mercancias perecederas, asi mismo como es el caso de las
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productos pesqueros, la funcionaria aduce que tampoco se les brinda el servicio al considerar

gue no cuentan con un volumen de carga considerable para trabajar con una linea naviera.

CAPITULO IV: DISCUSION

Actualmente a los puertos del mundo se les considera como polos de desarrollo, Robledo y
Prado (2018) afirman que los puertos se constituyen como ejes de la economia para la ciudad
y/o pais en el cual se encuentran establecidos, pero dicho desarrollo lo han logrado teniendo

como pilares a su tecnologia, infraestructura y el nivel de operatividad.

Tomando esta referencia y comparandola con la realidad del puerto de Esmeradas, se puede
evidenciar que el puerto no es competitivo con respecto a otros puertos del pais, dado que
este no cuenta con la infraestructura y la tecnologia en sus servicios, los cuales son muy
demandados por parte de las empresas de la industria, como por ejemplo Deprodemar y

Deriancomp.

Asi mismo, en cuanto a lo relacionado a los servicios portuarios segun el estudio de Astudillo
(2016) en donde hace alusién al deber principal que debe cumplir la Autoridad Portuaria
Esmeraldas se menciona el mantenimiento y desarrollo; sin embargo, se evidencia que el
puerto de Esmeraldas no ha tenido un desarrollo pragmatico, que permita el manejo idéneo
de otros tipos de mercancia como son las de la industria pesquera, que requiere una cadena
de frio, para evitar su perecimiento. De tal manera que el puerto comercial de Esmeraldas no
cuenta con una zona para el almacenamiento e inspeccion para la manipulacion de este tipo

de carga.

Por otro lado, las lineas navieras y el puerto de Esmeraldas tienen una escaza gestion

comercial, lo cual no permita atraer a este tipo de industrias para que operen en el puerto,

34



vinculandolas con las empresas pesqueras que requieren los servicios navieros

internacionales.

El estudio de Solorzano (2015) menciona que los puertos deben ejercer como vinculos entre
la tierra y el mar. Pero el puerto de Esmeraldas no ha logrado dicho vinculo que permita
sincronizar las empresas pesqueras con sus instalaciones portuarias, es por ello que las
empresas Deprodemar y Deriancomop, dedicadas a la produccion y procesamiento de
mariscos han tenido que utilizar otros puertos del pais para poder enviar sus mercancias; en
la mayoria de los casos dichas empresas utilizan el puerto de Guayaquil porque les brinda las
facilidades y los servicios que requieren para la exportacion de su mercancia; como son una
vasta oferta de lineas y rutas navieras hacia los diferentes destinos del mundo. Por otra parte,
el puerto de Guayaquil cuenta con una amplia infraestructura y maquinaria la cual no tiene
el puerto de Esmeraldas, para realizar las operaciones de carga y descarga en el menor tiempo

posible.

Segun lo que expone Reina (2015) en lo referente a la pesca aduce que dicha actividad, ha
apuntalado el desarrollo econémico de Ecuador, permitiendo llevar a cabo las economias a
escala, no obstante, en el caso especifico de Esmeraldas esta actividad econémica no se ha
desarrollado de mejor manera, porque no se ha trabajado en conjunto con el puerto comercial,
por lo cual las empresas Deprodemar y Deriancomp utilizan otros puertos del pais para

exportar su carga, lo cual aumenta significativamente los costos logisticos.

De tal manera, se evidencia que el puerto comercial de Esmeraldas no satisface la demanda

de los servicios y requerimientos que necesitan las empresas de la industria pesquera.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES

El puerto comercial de Esmeraldas no brinda los servicios que requieren las
empresas pesqueras Deprodemar y Deriancomp para la exportacion de productos,
porque considera que el volumen de exportacion de dichas empresas es muy bajo
para facilitar los servicios portuarios.

Las empresas Deprodemar y Deriancomp demandan servicios portuarios para
poder operar en el puerto de Esmeraldas, entre ellos: lineas navieras que operen
con carga refrigerada y espacios adecuados para el manejo de la misma; los cuales
son muy importantes para evitar el perecimiento de mercancias. Por otro lado, en
el ambito externo, las empresas demandan los permisos de exportacion que
emiten las instituciones publicas, trdmite que se lo efectia en la ciudad de
Guayaquil.

En consecuencia, se comprob6 que actualmente no existe relacion entre las
empresas de la industria pesquera Deprodemar y Deriancomp y el puerto

comercial de Esmeraldas.
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CAPITULO VI: RECOMENDACIONES

El puerto de Esmeraldas debe ejecutar proyectos que satisfagan la demanda de los
servicios que requieren las empresas Deprodemar y Deriancomp

Es necesario que las empresas pesqueras Deprodemar y Deriancomp se aglutinen
conjuntamente con el puerto para analizar el volumen de exportacion de estas y la
factibilidad de implementar los servicios portuarios que dichas empresas requieren

para trabajar con el puerto de Esmeraldas.
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ANEXO 1. Entrevista dirigida a las empresas de la industria pesquera Deprodemar y
Deriancomp

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR
ESMERALDAS

ENTREVISTA DIRIGIDA A LOS GERENTES DE LAS EMPRESAS DE LA
INDUSTRIA PESQUERA DEPRODEMAR Y DERIANCOMP

Reciba un cordial saludo por parte de Leonardo Ruano Blandon estudiante de la Pontificia
Universidad Catdlica del Ecuador (PUCE) Esmeraldas. La presente entrevista tiene como
finalidad recolectar datos que ayuden al desarrollo del plan de tesis sobre el analisis de la
relacion entre el Puerto de Esmeraldas y las empresas de la industria pesquera Deprodemar
y Deriancomp; ante la acogida favorable que se digne dar al presente cuestionario, le quedo
totalmente agradecida. Los datos que usted facilite seran tratados con profesionalismo,

discrecion y responsabilidad.

1. ¢Cuales son los servicios que usted demanda de un puerto? (detallarlos)

2. De acuerdo a los servicios antes mencionados ¢ Cuéles son las tarifas de un puerto,
que usted considera justo?

3. Dispone el puerto de Esmeraldas de las rutas y lineas navieras que usted demanda

4. ¢Cuenta el puerto de Esmeraldas con la infraestructura que usted necesita? (graas,
contenedores refrigerados...) (explicar)

5. ¢Qué condiciones debe tener el puerto y su entorno para la que la exportacion
pesquera de produccion local no salga por otras provincias?

6. ¢Qué volumen de produccién exporta usted actualmente?

7. ¢Con que frecuencia realiza exportaciones?

8. ¢A que destinos envia su produccion?
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ANEXO 2. Entrevista dirigida a un funcionario del Puerto comercial de Esmeraldas

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR
ESMERALDAS

ENTREVISTA DIRIGIDA A UN FUNCIONARIO DEL PUERTO COMERCIAL
DE ESMERALDAS.

Reciba un cordial saludo por parte Leonardo Ruano Blandon estudiante de la Pontificia
Universidad Catolica del Ecuador (PUCE) Esmeraldas. La presente entrevista tiene como
finalidad recolectar datos que ayuden al desarrollo del plan de tesis sobre el anélisis de la
relacion entre el Puerto de Esmeraldas y las empresas de la industria pesquera
Deprodemar y Deriancomp; ante la acogida favorable que se digne dar al presente
cuestionario, le quedo totalmente agradecido. Los datos que usted facilite seran tratados

con profesionalismo, discrecion y responsabilidad.

¢Existe regularidad en el servicio de cargue/descargue? (explicar)
¢Maneja el puerto, contenedores para carga refrigerada? (explicar)

¢Existen espacios adecuados para carga refrigerada?

A wbp e

¢Garantiza el puerto la custodia de los contenedores? ;Como realiza esta

actividad?

5. ¢Con cuantas lineas y rutas navieras opera el puerto en la actualidad? ¢Cudles
son?

6. ¢Con que frecuencia se realizan operaciones con estas lineas navieras?

7. ¢Existen exportaciones de produccion local que sale por otros puertos, a que

considera que se debe esto?
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ANEXO 3. Validacion de instrumento de investigacion

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR
ESMERALDAS

VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

OBJETIVO: Analizar la relacién entre el puerto de Esmeraldas y las empresas de la
industria pesquera Derpodemar y Deriancomp.

POBLACION: Empresas de la industria pesquera Deprodemar y Deriancomp
INSTRUMENTOS: ENTREVISTA
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ANEXO 4. Validacion de instrumento de investigacion

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR
ESMERALDAS

VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

OBJETIVO: Analizar la relacion entre el puerto de Esmeraldas y las empresas de la
industria pesquera Deprodemar y Deriancomp

POBLACION: Puerto Comercial de Esmeraldas

INSTRUMENTOS: ENTREVISTA
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