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1. Resumen

La victimologia es la ciencia autbnoma, consecuente de la criminologia, cuyo objeto es
el estudio de las victimas, su entorno y las consecuencias que desemboca la accion
punible. Razon por la cual denota importancia la investigacion dentro del &mbito penal.
El objetivo general de esta investigacion fue determinar mediante un analisis critico-
juridico, una perspectiva victimoldgica de las falencias del mecanismo de reparacion
integral ecuatoriano. La metodologia utilizada fue bajo un enfoque cualitativo, revelando
la contingencia generada entre el contenido tacito de la norma y su materialidad poco
eficaz al reparar los dafios de una accion delictiva. Revisti6 la profundidad descriptiva, al
descifrar aspectos que denotan renuencia con base al reconocimiento de las victimas
dentro de los procesos, evidenciando que no se constata que la reparacién haya cumplido
satisfactoriamente con las necesidades de las victimas. Los métodos utilizados fueron el
socio- juridico, el deductivo e inductivo y el analitico- sintético, ya que se realizé el
estudio de las victimas en interaccion con el sistema judicial, tomando la generalidad que
establecen los mecanismos internacionales, en comparacién con la normativa nacional y
luego de ello, estableciendo premisas que fueron demostradas con los analisis de casos.
Las técnicas aplicadas fueron, la revision documental y el anélisis de caso. Por esto, se
determina que, en la actualidad existen normas que implican el reconocimiento de las
victimas; sin embargo, se verificd que el trato hacia ellas no es adecuado en el pais,
volviéndose un problema juridico, y, a su vez, impidiendo el uso pertinente de la

restitucion a las victimas.

Palabras clave: Victimologia, reparacion integral, desvictimizacién, medidas de

satisfaccion.
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2. Abstract

Victimology is the autonomous science, consequent to criminology, whose object is the
study of the victims, their environment and the consequences of the punishable action.
This is the reason why research in the field of criminal law is so important. The general
objective of this research was to determine, through a critical-legal analysis, the failures
of the comprehensive reparation system used in Ecuador, from the perspective of
victimology. The methodology used was based on a qualitative approach, revealing the
contingency generated between the tacit content of the norm and its ineffective materiality
in repairing the damage caused by a criminal action. It was descriptive in depth, by
deciphering aspects that denote reluctance based on the recognition of the victims within
the processes, showing that the reparation has not satisfactorily met the needs of the
victims. The methods used were socio-legal, deductive and inductive, and analytical-
synthetic, since the study of the victims in interaction with the judicial system was carried
out, taking the generality established by international mechanisms, in comparison with
national regulations, and then establishing premises that were demonstrated with the
analysis of cases. The techniques applied were documentary review and case analysis.
Therefore, it was determined that, at present, there are norms that imply the recognition
of victims; however, it was verified that the treatment of victims is not adequate in the
country, becoming a legal problem and, in turn, impeding the pertinent use of restitution

for victims.

Keywords: victimology, comprehensive reparation, de-victimisation, satisfaction

measures.
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3. Introduccidén

La conceptualizacion del mecanismo denominado “reparacion integral” en la legislacion
vigente del Ecuador, surge posterior a una reiterada jurisprudencia que la Corte
Interamericana de Derechos Humanos (Corte IDH) ha realizado, referente a la reparacion
de victimas que han sufrido vulneraciones de derechos humanos en sus fallos
contenciosos. Sin embargo, el origen de este término, eminentemente surge del
reconocimiento internacional de los derechos humanos, por lo que su transigencia se
determina como una lucha constante por parte de las victimas al querer un reconocimiento

valido que pueda resarcir sus dafos.

La terminologia de “reparacion integral” nace en el ambito internacional, a raiz del
genocidio que se genero en la Alemania nazi, obteniendo asi las victimas de ese entonces,
el legitimo derecho a la reparacion integral. Es cuando en la Asamblea General de las
Naciones Unidas, emitio la Declaracion de los Derechos Humanos (2015), que, en el
articulo 8 se halla legislada la reparacién integral, consagrando que, uno de los derechos
de caracter personal es que “todas las personas tienen derecho a un recurso efectivo, ante
los tribunales nacionales competentes, que la ampare contra actos que violen sus derechos

fundamentales reconocidos por la Constitucién o por la ley” (p.18).

Derivado de esto, en la presente tesis, denominada: “ La reparacion integral desde el punto
de vista de la victimologia en Ecuador”, se realiza una remision sucinta de los
instrumentos internacionales especificos en la materia, la doctrina de varios jurisconsultos
que han inquirido sobre el tema, sumado lo que se establece dentro de la Constitucion en
conjunto con el Coédigo Organico Integral Penal (COIP en adelante), en relacién a la
reparacion integral, que remite a su vez al criterio de los operadores de justicia, quienes
establecen el modus operandi del sistema judicial en materia penal, diferenciando las
tacticas que requieren al momento de dictar una sentencia cuando se trata de dafios
morales, de delitos que atentan contra la integridad fisica y sexual de los individuos; v,
cuando la restitucion se refiere a bienes materiales o bien ajeno (como en materia de
transito, por ejemplo), puesto a que los alcances del resultado para el caso especifico

varian y generan una gran insatisfaccion.

La reparacion integral es aquella alternativa creada por el Estado como politica publica,
cuya finalidad versa en responder por los dafios morales, fisicos, psicologicos o

pecuniarios que le fueron ocasionados a una determinada persona, mediante una conducta
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punible; por tanto, en el &mbito legal, es aquel derecho que poseen las victimas como una
consecuencia juridica a la vulneracién del derecho y conmina al agresor a cumplir con la
obligacion de restituir el agravio que ocasion0 su conducta. Por ello, Ecuador como
Estado Constitucional de derechos, es responsable de garantizar la convivencia en
sociedad de sus habitantes y ante todo, verificar que sus derechos se encuentren
plenamente tutelados. Esto es, respetar y hacer respetar lo que de manera innata le

corresponde a cada uno por ser sujeto de derechos.

El Estado, mediante el poder jurisdiccional, asume por si mismo, resolver aquellos
conflictos de relevancia juridica, dictaminando sentencias y resoluciones de acuerdo a la
necesidad surgida de momento, ademas de la responsabilidad que posee al ser el ente que
controla al pais, también asume un caracter prestacional. Por tanto, la estructura del
mismo, debe poseer las herramientas adecuadas para el resguardo, especialmente de las
victimas y a su vez, proporcionar una tutela eficaz para que las personas puedan

facilmente resolver sus conflictos.

Por lo tanto, la reparacion integral es la piedra angular de los derechos humanos y su
proteccion, puesto a que se encuentra dentro de la jurisprudencia de la Corte
Interamericana de Derechos Humanos y de ella desprende un deber de responsabilidad
internacional, ratificada en varios instrumentos de defensa de los derechos humanos, que
son vinculantes, lo que implica un cumplimiento obligatorio y, de surgir la violacién de
estos acuerdos pactados con los Estados, resulta eminente destacar a las victimas de tales

atropellos.

La figura de reparacion, muestra en si un método de solidarizacion con los sujetos
afectados, mediante el restablecimiento de los dafios, resultantes del cometimiento de una
infraccidn, pretende poner a disposicién de las victimas, diversas medidas de asignacion
de beneficios compensatorios e instrumentos con la finalidad de enmendar los dafios o en
su defecto, cesar el dafio que puede seguirse dando, enfrentando una responsabilidad ante
las consecuencias. Es menester recalcar que dichas medidas han sido el resultado de un
constante y paulatino trabajo y redisefiamiento de la jurisprudencia emanada de la Corte
Interamericana de Derechos Humanos, de acuerdo a las nuevas necesidades que se van
destacando con el transcurso del tiempo, de tal manera que amplia su catalogo,

implementando mecanismos de indole material e inmaterial.
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Por otro lado, para definir “victima”, se toma de la Declaracion de Principios
Fundamentales de la Justicia para las Victimas de Delitos y Abuso de Poder (2017), que
emana de la Asamblea General de las Naciones Unidas, en noviembre del afio 1985,

puntualmente se refiere a las victimas como:

las personas que, individual o colectivamente, hayan sufrido dafios, inclusive lesiones
fisicas o mentales, sufrimiento emocional, pérdida financiera 0 menoscabo sustancial de
los derechos fundamentales, como consecuencia de acciones u omisiones que violen la
legislacion penal vigente en los Estados Miembros, incluida la que proscribe el abuso de
poder. (Declaracion sobre los Principios Fundamentales de Justicia para las Victimas de
Delitos y Abuso del Poder, 2017, p.5)

También se consideran victimas: “los familiares o personas a cargo que tengan relacion
inmediata con la victima directa y a las personas que han sufrido dafios al intervenir para
asistir a la victima en peligro o para prevenir la victimizacion” (Asamblea General, 2017,
p.5). El alcance de este reconocimiento destaca, las connotaciones que se le atribuye a la
victima, dentro de los mecanismos internacionales, denota una responsabilidad para las
victimas en si y todos los miembros de la familia y personas que se encuentren afectadas

0 deban asistir con los gastos de la victima.

Antes de establecerse la reparacion integral como tal, se encontraba como antecedente, la
justicia reparadora, la cual se remonta con un factor determinante, en el afio 1974, cuando
la primera Corte ordend una sentencia de justicia restaurativa en Kitchener, (Ontario,
Canada) (Domingo, 2017), el suceso relata que, en una fiesta vandalica, dos jovenes
fueron capturados, con el resultado de 22 propiedades dafiadas, que, con lo establecido,
pudieron restituir gradualmente los dafios. Este caso resulta emblematico debido a que el
éxito del mismo dio apertura al primer programa de Justicia Restaurativa, en dicha cuidad,
mas conocido por Programa de Reconciliacion de Victimas y Ofensores. En Indiana,
alrededor de 1977, 1978, unos agentes de libertad condicional aprendieron este mismo
modelo. Un afio después se optd por el nombre de “centro para Justicia Comunitaria”, y
de igual manera, programas similares funcionando en Alemania, Inglaterray el continente

europeo.

Mientras la Constitucion de la Republica del Ecuador, entrada en vigencia en octubre del
2008, declara al pais como un “Estado Constitucional de Derechos y Justicia”, otorgando
en si, un caracter de naturaleza garantista. De esta manera, la Constitucion (Asamblea

Nacional Constituyente, CRE, 2008, Art. 78), declara como deber fundamental, dar
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validez, respetar y hacer cumplir a todos los derechos que en ella se contemplan; dentro
de estos derechos se encuentra el derecho a la reparacion integral a las victimas de
infracciones penales, constituyendo un deber ineludible del Estado de propender a reparar

a las victimas de los delitos.

En concordancia con la Constitucion, se encuentra el Codigo Organico Integral Penal,
entrado en vigencia el 10 de agosto del 2014, que, en el articulo 77, acentda que el
propdsito de reparacion integral es, procurar que la victima pueda ser reparada al punto
de que la misma pudiere encontrarse en el estatus en el que se encontraba, previo a la
comision del delito, dando asi por terminado los efectos colaterales que implica la
infraccidn perpetrada. Asimismo, la restitucion integral implica una garantia que permite
implementar recursos y acciones como herramientas para resarcir y compensar a las
victimas por los dafios sufridos; por tanto, en las sentencias deben encontrarse implicitas
las medidas de reparacion integral, para que pueda ser ejecutoriada. (Asamblea Nacional,
COIP, 2019, Art. 77)

La Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, en el Titulo II,
denominado Garantias Jurisdiccionales de los Derechos Constitucionales (Asamblea
Nacional, LOGJCC, Art.8), menciona que “la reparacién integral debe darse cuando se
declare la vulneracion de derechos”. Posteriormente, especifica como debe cumplirse la
reparacion. Sin embargo, pese a existir la norma, actual y regente sobre la reparacion e
indemnizacién de los derechos agraviados, existe una enorme desconformidad por parte
de las victimas cuando se las repara, sea porque su cumplimiento sea imposible (en el
caso en el que se establece cantidades excesivas a pagar y el actor no tiene las facultades
para realizar el pago), por las sentencias en las que se demuestra exclusividad por
personas de mayor rango o en si, porque pese a establecer una medida, la vida o integridad

arrebatada, resulta irreparable.

Con respecto a la victimologia, esta surge de una necesidad vital de supervivenciay como
sustento para la dignidad humana. Segun Varonan et al., (2015), La victimologia es una
ciencia que surge hace treinta afios atras del siglo anterior, siendo asi una materia mas
antigua que la criminologia. Hoy en dia se puede constatar una Sociedad Mundial de
Victimologia, tanto estatales como regionales, de la mano con institutos y centros de

investigacion especificos de victimologia, quienes organiza e imparten congresos, cursos
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y especialidades, generando publicaciones de la materia en diversos idiomas de acuerdo

a las necesidades de quienes se interesan por la materia.

Cabe recalcar que la victimologia no puede catalogarse como una disciplina autbnoma en
relacion a la criminologia, puesto a que esta se considera actualmente como una ciencia
interdisciplinar, encargada de estudiar las relaciones de delincuencia, infractores,
victimas y el control social; mientras que por victimologia podemos entender que también
se trata de una ciencia interdisciplinar, cuyo objetivo es el conocimiento relativo a los
procesos de victimizacion y desvictimizacion en amplio sentido. Asumiendo que, pese a
ser la criminologia una ciencia sumamente basta, no tiene el alcance de resolver
problemas de los cuales se encarga netamente la victimologia, tales como su concepto,
objetivo y en si, contextualizacion de los procesos de victimizacion y desvictimizacion,

en relacion con la criminalidad y criminalizacion.

Desde un mismo punto de vista, (Ruiz, 2016) manifiesta que, de varios factores que
interfieren en los hechos delictivos, se desprenden algunas clases de victimizacion; la
victimizacion primaria, que surge como inferencia directa o indirecta del hecho delictivo
y del cual los dafios no se abstienen a la afectacion previa del bien juridico protegido
(afecciones psiquicas). Se encuentra también la victimizacion secundaria, que yace de la
victima y su interaccion disfuncional, inherente a las instituciones del sistema judicial
(sistema penal en el presente caso). Y, victimizacion terciaria, que hace referencia al valor
social producido a causa de la imputacidn del victimario o sobre terceros (hijos de los

reclusos).

Haciendo un énfasis, la victimizacién secundaria requiere atencién, por el hecho de
tratarse de un proceso de inatencion y afeccidn causado a la victima, mediante el proceso
legal, acreditando mas peso al impacto original del crimen, por medio de la activacion de
las agencias de control social formal. Como la perspectiva de (Gutierrez et al, 2009),
quien establece que, el dafio que sufre la victima de un delito en la ejecucion del sistema
penal (desatencidon por parte de policia, jueces, fiscales, etc.). En la victimizacion
secundaria sufren afecciones determinados grupos de la poblacién y el sujeto victimizante

es sobre quien versa la instancia de control social formal

El amplio estudio que abarca la victimologia, demuestra la necesidad de ser tomada en
cuenta para la elaboracion de una resolucion sélida e inclusiva. Tomar en cuenta

unicamente los derechos del procesado dentro de los procesos penales, incurre en una
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vulneracién a los derechos de las victimas (sumado al dafio que ya sufrieron), por parte
de los operadores de justicia. Por eso, la investigacion toma como ente principal a las

victimas y evidencia las falencias del sistema punitivo.

Luego de elaborar este analisis, surge la interrogante de ;Coémo opera la victimologia en
el Ecuador y cuél es el rol de la victima dentro del procedimiento penal? Lo cual genera
un objetivo general fue: Determinar mediante un analisis critico- juridico las fallas del
sistema de reparacion integral empleado en el Ecuador, a las personas consideradas

sujetos pasivos del delito, desde el enfoque de la victimologia.
Y asi, los objetivos especificos que derivan del objetivo general son:

a) Analizar, mediante la técnica de revision documental, la ineficacia del mecanismo
de reparacion integral de las victimas en el Ecuador.

b) Destacar la importancia de establecer aspectos como la victimologia y
desvictimizacion dentro de las sentencias en las cuales se impone reparacion
integral.

¢) Examinar, mediante el analisis de casos, si la reparacion integral, garantiza la
proteccidn de los derechos de las victimas y que se cumple de manera eficaz, la

restitucion de los dafos ocasionados.

Adicionalmente, la investigacion contribuye con el desarrollo de la linea de investigacién
PUCE 2017, nimero 12, denominada: “Inequidades, exclusiones, desigualdades y
derechos humanos”, puesto a que la finalidad de la investigacion es analizar, sintetizar,
comparar y determinar las veces en las que el Estado comete injusticias y desigualdades
ante sus victimas al momento de reparar, favoreciendo a un sector privilegiado y no
siendo equitativo, de igual manera con sus demas habitantes. De tal manera que, destaca
la inoperancia del sistema judicial, debido a que la reparacion integral, no cumple con su
méaxima de satisfacer o menguar las necesidades surgidas posterior a las infracciones en

calidad de victimas.

La investigacion se adecua al Plan de Creacion de Oportunidades 2021-2025, la
investigacion se adecua al Eje Seguridad Integral, objetivo 9, determinando: “Garantizar
la seguridad ciudadana, orden publico y gestion de riesgos”, por lo tanto, pretende velar
y hacer efectivo el cumplimiento de los derechos humanos, mediante politicas y acciones
integrales. A su vez, dichas politicas van encaminadas a la seguridad social ante

situaciones delictuales, de violencia, crimen organizado, etc., que, con el estudio
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abordado se pretende evidenciar las falencias del sistema judicial y que los mecanismos
proporcionados no abastecen de manera satisfactoria a las victimas. Por ello, la meta
primordial seria materializar el objetivo como plan de gobierno que requiere ser de

obligatoriedad.

El trabajo de investigacion se realiz6 tomando en cuenta las consideraciones de la Corte
Interamericana de Derechos Humanos y las pautas que debe seguir un Estado, en este
caso Ecuador al momento de indemnizar las necesidades que se generan posterior al
cometimiento de la infraccion. Visualizd los conceptos de dafios materiales e
inmateriales, si estos son cuantificables, y de ser de tal manera, bajo qué perspectivas o
mecanismos el sistema de justicia puede determinar que tal accion, dejara al individuo en
la situacién en la que se encontraba antes de la vulneracién del derecho. La ambigledad
del concepto “reparacion” y como el sistema judicial adecua las medidas conforme a las

circunstancias que requiera el lesionado.

19



4. Estado del arte

En el desarrollo del Estado del arte, se toma en consideracion todo lo investigado en
el ambito tematico denominado: “la reparacion integral desde el punto de vista de la
victimologia en el Ecuador”, recurriendo a las investigaciones previas, con relacion al
tema, las cuales son elaboradas de manera cronoldgica, partiendo del punto de vista
internacional, como nacional. Estudio que se encuentra representado por autores con tesis
y articulos relevantes, a manera de esclarecer las interrogantes que surgen con base al
tema, partiendo de conceptos bésicos, como el surgimiento de la reparacion integral,

conjuntamente con la sociedad y el ser individual en si.

El ser humano desde una perspectiva aristotélica, se considera sociable de naturaleza,
lo cual se torna veridico, en cuanto vive dentro de una sociedad, comunidad o como en
su época originaria, en diversos grupos. Dichas sociedades fueron evolucionando y junto
con ellas la necesidad de establecer un régimen que permita controlar la conducta y
establecer parametros sobre los cuales debian regirse para poder mantener una hegemonia
que garantice una obediencia perpetua y, sobre todo, el saber qué es permisible y lo que

se encuentra vetado o repudiado dentro de dichas sociedades.

Los afios de evolucion que llevaron a cabo estos grupos o comunidades, fueron el
motivo del surgimiento del Estado, como herramienta unificadora de todos los
componentes necesarios para poder ser el ente regulador de una nacién, en cuanto a todas
las actividades que dentro de ella deben desarrollarse y con ello dando a luz a una
esperanza de proteccién ante cualquier vulneracion que pueda suscitarse. De tal manera
que, los pobladores de esta nacién puedan sentir un respaldo materializado mediante el

cumplimiento de las normas.

Uno de los anhelos primordiales del Estado es la paz y convivencia armoniosa de su
nacién, por lo cual se ha servido del Derecho para de tal manera establecer normas que
regulen y prevean la tranquilidad de unos con otros. Por otro lado, para (Grieco, 2017),
mediante el Derecho Penal, se puede sancionar las conductas que estan fuera de lo que
determina la ley, y desde eépocas remotas han existido mecanismos para sancionar las
acciones que los individuos realizaban para dafiar a otro sujeto; desde éstas civilizaciones,
surge la estructura de la reparacion integral, mediante la venganza privada o también
conocida como la venganza familiar, que consistia precisamente en la familia ejecutando

la venganza para resguardo y satisfaccion de la deshonra por la que ha atravesado su prole.
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Seguido de esto surge la venganza publica, en la cual el Estado se hacia cargo de dicha
venganzay, a través de medios coactivos, pretendié hacerla efectiva en varios casos. Sin
embargo, al permitir que el Estado sea quien castigue, la victima era totalmente ignorada
dentro del procedimiento que perseguia, lo cual denota que la insuficiencia de la

reparacion integral, remonta desde antiguas civilizaciones.

Al finalizar la Segunda Guerra Mundial, la reparacion integral tuvo su origen en el
ius post bellum (conjunto de normas aplicables al culminar un conflicto armado), como
un método de solventar los dafios efectuados por la gran vulneracion de derechos
humanos. Tomando la postura de (Ruiz et al, 2018), en la actualidad y con todos los
fundamentos para ser considerada aplicable y justa, la reparacion integral es incluida

como un requisito sine qua non en todos los procesos de justicia trasnacional.

Siguiendo el andlisis y concepcion del tema, Roxin (1997) en el siguiente aforismo

afirma que:

La reparacion del dafio no es, segun esta concepcidn, una cuestion meramente juridico-
civil, sino que contribuye esencialmente también a la consecucion de los fines de la pena.
Tiene un efecto resocializador, pues obliga al autor a enfrentarse con las consecuencias

de su hecho y a aprender a conocer los intereses legitimos de la victima. (p. 108)

Como el autor lo expresa, el cumplimiento de la obligacién a reparar los dafios, no es
Unicamente satisfacer el fin del derecho como se encuentra plasmado, también implica al
Estado como ente rehabilitador, ya que, cumplidas las disposiciones previstas, 10 que se
persigue de fondo es una modificacién en la conducta de quien cometio la infraccion, con
la consecuencia de que la sociedad al palparse de lo acontecido, tomaran debidas

precauciones para no incurrir en aspectos similares a este.

Reparacion integral, un término que, de manera irrefutable, se encuentra
estrechamente ligado a los instrumentos internacionales de derechos humanos, que, como
su registro de transigencia, se halla plasmado hoy en dia, en varias legislaciones de los
Estados que se encuentran suscritos en dichos instrumentos. Conceptualizando de manera
autonoma, en el &mbito contemporaneo, la reparacion, guarda un registro inicial en el afio
1948, en donde se proclamé la Declaracién Universal de Derechos Humanos, dando
apertura a la vigencia de un recurso que permita exigir a los jueces que conozcan todo

aquello que afecta a uno o varios individuos, siendo asi anomalias que se encuentran en
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contra de lo que es permitido y aparten los derechos fundamentales, cuando estos fueren
violentados.

Como lo manifiesta Aguirre (2018) “el alcance de la reparacion integral es complejo,
ya que implica el proyecto de vida de las victimas, razén por la que la vulneracion de
derechos implica una afectaciéon en la parte intangible del ser humano, por tanto, no

siempre estaran sujetos a una compensacion economica”. (parr. 10)

Pese a ello, en cuanto tuvo vigencia la Declaracion Universal de Derechos Humanos,
se destaca una notable carencia, por el hecho de no existir una diferenciacion que
determine de quién emana el acto, sobre la persona en la cual cae este agravio, ya que en
ninguna parte del texto se encuentra determinado que personas naturales, juridicas o
privadas sean las responsables de la vulneracion de los derechos reconocidos, lo cual es
necesario para la accion sea procedente. Aguirre (2018) infiere que, este elemento es
indispensable en el reconocimiento interno de cada legislacion para un acorde
procedimiento que contenga caracteristicas verosimiles que se acoplen a un hecho atipico

y produzca una proteccién de derechos fundamentales.

De tal manera que, pese a encontrarse reconocido en la Declaracion Universal de
Derechos Humanos, la reparacién integral como tal, inicia en el Congreso Internacional
de Budapest de 1993, que, a su vez, da el surgimiento de simposios internacionales en
1994, 1997 y 2000 basandose exclusivamente en la victimologia y es en las Naciones

Unidas en donde se consolido el respeto por los derechos de la victima. (2018)

A través de esta facultad la Corte IDH, ha establecido medidas emblematicas para
muchos paises de la region, mismos que conforman el grupo de los Estados parte, de tal
manera han contribuido con la consolidacion de un Estado de derecho y, sobre todo, la
vigencia de los derechos humanos. De la mano de esto, la Corte también posee la facultad
de supervisar que dichos Estados que firmaron el pacto consolidandose asi con estas
normas de caracter universal, cumplan a cabalidad con lo establecido mediante

monitoreos realizados por La Comision Interamericana de Derechos Humanos.

Siguiendo la nueva tendencia del Derecho Internacional, cabe también destacar que
en 1991 se establecen los principios para la proteccion y promocién de los derechos
humanos a través de la lucha en contra de la impunidad, la cual compila un conjunto de
preceptos que constituyen la RTI, los cuales son: i) la reparacion cubre a las victimas, sus

parientes 0 comparieros; y, ii) estas reparaciones pueden ser practicadas de manera
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colectiva o individual, esto es de acuerdo a los principios de Van Boven/ Bassiouni,
propuestos en la Asamblea General de las Naciones Unidas, en el afio 2005, que a su vez,
se destacan los siguientes instrumentos, aptos para utilizar esta reparacion: restitucion,
indemnizacidn, rehabilitacion, satisfaccion y garantias de no repeticion, lo cual supone
que, al cumplir con estos principios la victima vera subsanados los dafios (Noguera, 2010,
p. 101).

Sarmiento (2020) que cita a (Beristain, 2009) determina que:

el derecho a la reparacion integral, nace y evoluciona histéricamente como institucion
juridica, a raiz de las injusticias y grandes violaciones contra los derechos humanos,
cometidos en la Segunda Guerra Mundial. A partir de estas violaciones se adoptaron
medidas y criterios por organismos internacionales como la Corte Interamericana de
Derechos Humanos, que, mediante sus sentencias, informes, acuerdos amistosos 0
recomendaciones, dan direccionamiento, en cuanto a la forma en que debe ejecutarse el
mecanismo de reparacion, para que puedan llevarse a cabo de acuerdo a la pretension que
dio su origen, con una proteccion integral a los derechos humanos y la instauracion de

una auténtica justicia restaurativa. (p.162)

Es un acontecimiento historico que, para ser trascendental y notorio, conllevo afios de
ardua lucha y abusos a los derechos de las personas. Como todo inicio de un
reconocimiento estatal que abarque los derechos, llevara consigo la memoria de muchos
que pagaron con el precio de su vida y, es este precio el que ha desembocado la victoria
y que podamos poseer estos derechos. ElI Estado entonces, ha asumido el rol de
proporcionar medidas que eviten violaciones de derechos a esta escala y al implantar la
reparacion integral, su objetivo es menguar y erradicar los efectos del dafio, que la persona
que cometio la infraccion, asuma la responsabilidad de sus actos.

El término “reparacion integral”, (Guerra et al, 2020) manifiesta que:

El verbo reparar guarda relacion simétrica con los verbos indemnizar, resarcir,
restablecer, componer, compensar Yy restituir. Lo cual puede afectar al concepto de
“reparar”. En este sentido, se pretende asegurar un concepto omnicomprensivo, que se
configura en la finalidad y naturaleza de la misma. Esto es, lograr el restablecimiento de
la persona que sufre el dafio, lo que quiere decir, asegurar que volvera a la situacion
anterior -statu quo- que poseia previo a que se produjera el hecho generador del dafio.
(pérr. 16)
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El término de reparacién, por lo tanto, guarda estrecha relacion con el
restablecimiento de todo aquello que se arrebatd; implica una obligacion y
responsabilidad del Estado a implementar los mecanismos necesarios para enmendar a
las victimas todo en cuanto se pudiere. Para que esto ocurra de una manera eficiente, es
necesario recurrir a la situacion social, cultural y politica que circundan y poder verificar
el bien juridico protegido que se afect6 a consecuencia de las violaciones a los derechos

tutelados.

La evolucion que se ha dado en la Corte IDH se basa primordialmente en el sinnimero
de analisis de varios casos en los cuales se podia constatar la necesidad de implementar
una indemnizacién, tanto por dafios materiales como inmateriales, concepto que
implementa la Corte Interamericana respecto a un monto acorde al dafio especifico,
considerando asi las valoraciones médicas del dafio emergente que se provocd y los dafios
futuros que pueden seguirse dando posterior al cometimiento de la infraccion. Cabe
recalcar que esta indemnizacion es de caracter compensatorio, pretendiendo remediar el
dafo que se dio. No obstante, dentro de las primeras sentencias de la Corte, de acuerdo a
Arias (2021), anicamente a las victimas se les otorg6 el pago de una justa indemnizacion
y posteriormente se desarroll6 medidas que fueron analizadas previamente y tuvieron

lugar gracias a la celebracién de acuerdos de reparacion entre partes.

Siguiendo el criterio de los organismos internacionales, Ordofiez (2021), que cita a
(Burgos 2019) acentla que:

La reparacién integral es un deber del Estado y es un derecho de las victimas. El Estado
esta en la obligacion de reparar integralmente a las victimas [...], tanto por su condicién
de garante de los derechos de todas las personas que se encuentren bajo su jurisdiccion,

tal como lo dispone la jurisdiccion internacional. (p.3)

Como el autor lo establece, es responsabilidad del Estado el implementar medidas de
reparacion, por ser el eje primordial que controla la sociedad. Debe siempre imponer las
mejores alternativas para restituir los dafios, de la manera mas adecuada y procurando
siempre velar por los intereses de las victimas; por lo tanto, su mision debe ser el
restablecimiento casi total, los las acciones que vulneraron derechos, pese a saber que el
Estado no es culpable del hecho punible ejecutado. Sin embargo, es el encargado de
proporcionar el camino para llegar a la justicia y evitar que las consecuencias de los dafios

se sigan efectuando.
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4.1.Reparacion integral y sus estandares internacionales

El pilar fundamental que constituye el reconocimiento de este mecanismo, como un
paradigma establecido para el cumplimiento obligatorio de los Estados Partes, es la
Convencién Americana de Derechos Humanos, ya que surge como una consecuencia
ineludible de la vulneracion de los derechos humanos. Esta herramienta involucra la
responsabilidad de los Estados para implementar medidas que amparen y puedan
precautelar el bienestar e intereses de cada individuo. Asi, la Convencion Americana de
Derechos Humanos (1969) (CADH), reconoce a la reparacion integral dentro de su

articulo 63, y establece:

Cuando decida que hubo violacion de un derecho o libertad protegidos en esta
Convencion, la Corte dispondra que se garantice al lesionado en el goce de su derecho o
libertad conculcados. Dispondrd, asimismo, si ello fuera procedente, que se reparen las
consecuencias de la medida o situacion que ha configurado la vulneracion de esos

derechos y el pago de una justa indemnizacion a la parte lesionada. (p. 20).

La reparacion por los dafios sufridos, emitido dentro de los Principios y directrices
basicos sobre el derecho de las victimas de violaciones manifiestas de las normas
internacionales de derechos humanos y de violaciones graves del derecho internacional

humanitario a imponer recursos y obtener reparaciones (2005) sefiala que:

Una reparacion adecuada, efectiva y rapida tiene por finalidad promover la justicia,
remediando las violaciones manifiestas de las normas internacionales de derechos
humanos o las violaciones graves del derecho internacional humanitario. La reparacion
ha de ser proporcional a la gravedad de las violaciones y al dafio sufrido. Conforme a su
derecho interno y a sus obligaciones juridicas internacionales, los Estados concederan
reparacion a las victimas por las acciones u omisiones que puedan atribuirse al Estado y
constituyan violaciones manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos
o violaciones graves del derecho internacional humanitario. Cuando se determine que una
persona fisica o juridica u otra entidad esta obligada a dar reparacion a una victima o
indemnizar al Estado si éste hubiera ya dado reparacién a la victima. (Asamblea General,
2005)

La reparacion integral se enmarca en la terminologia Restitutio in integrum, que alude
al restablecimiento de la integridad del derecho que se vulnero, es asi que, su intencién
es recuperar el estado en el que se encontraba antes el titular del derecho. Si bien la

compensacion es una de las alternativas mas utilizadas por la reparacion integral, los
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organismos internacionales, aplicando de manera uniforme la reparacién adecuada,
emplean a los Principios y Directrices Basicos de la ONU que comprende que la

restitucion debe procurar:

Siempre que sea posible, ha de devolver a la victima a la situacion anterior a la violacion
manifiesta de las normas internacionales de derechos humanos o la violacion grave del
derecho internacional humanitario. La restitucion comprende, segin corresponda, el
restablecimiento de la libertad, el disfrute de los derechos humanos, la identidad, la vida
familiar y la ciudadania, el regreso a su lugar de residencia, la reintegracion a su empleo
y la devolucién de sus bienes. (Principios y directrices basicos sobre el derecho de las
victimas de violaciones manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos
y de violaciones graves del derecho internacional humanitario a interponer recursos y

obtener reparaciones, 2005)

Cabe recalcar que, cuando no es posible reparar a la victima de la manera en que se
encuentre en el estado en que se encontraba previo a la vulneracion del derecho, la Corte
IDH, ha estimado implementar una indemnizacion compensatoria por concepto de dafio
inmaterial. En consecuencia, Ruiz et al (2018) sostiene que, cuando el dafio es poco
factible de restablecimiento a la situacion anterior y se pretenda cesar los efectos
colaterales de la violacion del derecho, se deben establecer otros métodos que permitan
restaurar los derechos infringidos y reparar las secuelas que la accion produjo. Estas son:

compensaciones pecuniarias, medidas de satisfaccion y garantias de no repeticion.

En cuanto a la rehabilitacion, la ONU determina que, dichas medidas, tiene como
objetivo principal, brindar atencién integral a las victimas, al punto de que tienda a
eliminar o disminuir los padecimientos psicolégicos, como morales, sufridos como
consecuencia de la vulneracion de sus derechos. Dentro de los Principios y Directrices
basicos de la ONU, el Principio 21 establece que las medidas incluyen: “la atencion

medica y psicoldgica, asi como servicios juridicos y sociales”. (Asamblea General, 2005)

Las reparaciones, como su nombre lo indica, consisten en buscar todas las alternativas
para enmendar los agravios o en su defecto, consiste en las medidas que pretenden hacer
desaparecer los efectos del dafio sufrido, mediante las violaciones a derechos humanos.
Su naturaleza y el monto sera establecido de manera proporcional al derecho violentado,
en el plano material como inmaterial, lo cual no constituye un enriquecimiento de la
victima, tampoco su empobrecimiento, la idea del establecer medidas de reparacion,

siempre tiende a buscar enmendar las consecuencias de los actos dafosos.
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En cuanto a los mecanismos de satisfaccion, comprenden a las medidas de reparacién

simbdlicas que van en busca de reparar los aspectos que van mas alla del fuero interno de

cada persona, relacionando a ellos con su comunidad y la actividad que realizan como

ente individual.

Es asi que comprenden, actos u obras de repercusion publicas, como la transmision de un

mensaje de reprobacion oficial a las violaciones de los derechos humanos, sobre lo que

se trata, pretendiendo de esta manera la recuperacion de la memoria de las victimas, el

reconocimiento de su dignidad y el consuelo de sus deudos. (Ruiz et al, 2018) que cita a

(Informe anual de la Comisién Interamericana de Derechos Humanos, 2010)

Existe un amplio catdlogo de mecanismos de satisfaccion, en el Principio 22

(Asamblea General, 2005) puntualiza:

La satisfaccion ha de incluir, cuando sea pertinente y producente, la totalidad o parte de

las medidas siguientes:

a)
b)

c)

d)

e)

f)

9)
h)

Medidas eficaces para conseguir que no continden las violaciones;

La verificacidn de los hechos y la revelacion publica y completa de la verdad, en la
medida en que esa revelacion no provoque mas dafios 0 amenace la seguridad y los
intereses de la victima, sus familiares, de los testigos o de personas que han
intervenido para ayudar a la victima o impedir que se produzcan nuevas violaciones;
La busqueda de las personas desaparecidas, de las identidades de los nifios
secuestrados y de los cadaveres de las personas asesinadas, y la ayuda para
recuperarlos, identificarlos y volver a inhumarlos segun el deseo explicito o presunto
de la victima o las précticas culturales de su familia y comunidad.

Una declaracion oficial o decision judicial que restablezca la dignidad, la reputacion
y los derechos de la victima y de las personas estrechamente vinculadas a ella;

Una disculpa publica que incluya el reconocimiento de los hechos y la aceptacion de
responsabilidades;

La aplicacion de sanciones judiciales o administrativas a los responsables de las
violaciones;

Conmemoraciones y homenajes a las victimas;

La inclusion de una exposicion precisa de las violaciones ocurridas en la ensefianza
de las normas internacionales de derechos humanos y del derecho internacional

humanitario, asi como en el material didéctico a todos los niveles. (p.8)

Como ultimo eslabon de la reparacion estan las garantias de no repeticion. Son

medidas idoneas de caracter administrativo, legislativo o judicial, tendientes a que las
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victimas no vuelvan a ser objeto de una violacion de derechos humanos. Estas medidas,
guardan a su vez, una finalidad preventiva para las personas bajo la Jurisdiccion del
Estado, al igual que reparatorias, para todas las victimas de casos especificos. (Ruiz et al,
2018)

4.2.Aspectos del ordenamiento juridico interno sobre la reparacion

integral a las victimas

La vigencia de la Constitucién, implica un nuevo orden normativo y modelo del
Estado, enraizado en el precepto de garantias constitucionales. Desde el punto de vista de
Arias (2021) que cita a (Ferrajoli) determina “por consiguiente una constitucionalizacion
del Derecho Penal, minimizando el poder punitivo y maximizando las garantias™. (p.27).
Considerando la obligacion de adecuar formalmente las normas a la Constitucion, se

promulgé el Cadigo organico Integral Penal.

Al referirse al territorio nacional, en la Constitucion del 2008, se manifiesta una
constante referencia a la reparacion integral, que se sujeta a dos circunstancias en
particular, en cuanto a la materia de justiciabilidad de derechos constitucionales se refiere.
La primera es que dentro de esta Constitucion se reconocio de manera expresa e inédita,
en el articulo 86, inciso 3, “el concepto y alcance de la reparacion integral en materia de
garantias jurisdiccionales, a partir de la cual la declaracién de vulneracion de un derecho,
lleva de manera necesaria la reparacion integral del derecho conculcado” (Asamblea
Nacional Constituyente, CRE, 2008, Art. 86.3). Por consecuencia, la segunda es la
recepcion de los estandares internacionales concebidos en nuestra norma suprema,
especificamente los que se encuentran relacionados a la restitutio in integrum, por lo cual
es indispensable conocer el discurso judicial que versa en ella para asi poder tener un
panorama amplio y poder determinar si resulta efectiva la garantia de los derechos.

Un breve ejemplo de cémo se aplica la legislacidon se encuentra en los articulos 77,
78 del Cddigo Organico Integral Penal (Asamblea Nacional, COIP, 2019, Art. 77,78), en
el cual el juez cuenta con los instrumentos para imponer las medidas necesarias para la
reparacion integral, asi, la reparacion pretende la solucion que, de forma objetiva
restituya en cuanto le sea posible la comision del hecho, considerando a su vez aspectos
simbolicos que satisfagan a la victima y como base, el bien juridico afectado y el dafio

ocasionado para establecer una indemnizacion econémica.
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Es asi que la reparacion integral, ademas de ser un derecho, tiene el caracter de un
principio mediante la resolucion establecida por la Asamblea General de las Naciones
Unidas, como una herramienta que permita subsanar la lucha contra la impunidad, por lo
tanto, sustentandose en los mandatos de progresividad, los Estados deben proporcionar
niveles cada vez mas altos que permitan una plena satisfaccién de proteccion a los

derechos.

En consideracion de lo mencionado por (Vizcaino, 2019), recalca que el principio de
progresividad, tiene su origen con el Pacto Internacional de Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales, que fue adoptado y abierto a firma, ratificacion y adhesion por la
Asamblea General de las Naciones Unidas, el 16 de diciembre de 1966, que, entrada en
vigor el 3 de enero 1976, de conformidad a lo establecido en el articulo veintisiete. Los
Estados parte, dentro de este Pacto, se han obligado a implementar medidas legislativas
nacionales y de cooperacion internacional de manera progresiva, para lograr con mayor
eficacia el pleno gozo de los derechos reconocidos en el mencionado instrumento, en
sintesis, adquirieron la obligacion de mejorar desde la suscripcién de un tratado y de

manera continua, que la ciudadania posea derechos econdmicos, sociales y culturales.

Adicionalmente, para acentuar el alcance del término “progresividad”, que en varias
ocasiones fue mal interpretada por los Estados que aducian su efectividad asumiendo que,
podria darse de ser el caso que un pais haya llegado a un elevado desarrollo econémico,
para lo cual la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos, se refirio que en cuando a las disposiciones de progresividad, “todos los
Estados Partes, independientemente de su desarrollo econémico, se encuentran obligados
a avanzar tan rapido como sea posible hacia la efectividad de los derechos econémicos,
sociales y culturales” (Vizcaino, 2019, p.11, 12). Es decir que, de tratarse de un caso en
el cual la victima podria encontrarse en cierto déficit econdmico para su patrocinio legal,
es el Estado quien debe poner los recursos necesarios con obligatoriedad para garantizar
de tal modo una tutela efectiva de los derechos y que se cumpla este principio de

progresividad.

En consecuencia, Aguirre (2018) en su tesis “la reparacion integral: como resuelven
los jueces de transito con jurisdiccion en el Distrito Metropolitano de Quito en los delitos
con muerte (periodo 2016)”, establece que partiendo de lo prescrito en el Cddigo

Organico Integral Penal, se puede constatar la ineficacia en los procedimientos, al tratarse
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de una copia exacta de lo que determina el Sistema Interamericano, sin tomar en cuenta

que nuestro ordenamiento se rige bajo un procedimiento totalmente diferente.

El hecho de asumir la responsabilidad de un instrumento internacional, requiere que
existan los mecanismos adecuados para poder cumplirlo con cabalidad. El Estado deberia
cerciorarse de que el debido proceso abarque con los derechos de las victimas, esto es,
considerar el dafio con base a la situacion por la que se encuentra la victima, evitar topar
asuntos que revivan los dafos que sufrid. Dentro de los juicios hacer énfasis y declarar
los derechos y reconocimientos de la victima para que, al momento de determinar la
reparacion integral, la medida sea proporcional, valida y eficaz y, si se tratase de una
reparacion inmaterial, se establezca lo que ha emitido la Corte IDH y ha ratificado el

Ecuador.

4.3.0rdenamiento juridico internacional y su reconocimiento a las

victimas; aplicacion de la normativa en el Ecuador

Para garantizar los derechos de las victimas, considerando el valor humano, ha
desembocado la creacion de una serie de Tratados Internacionales, trabajando
conjuntamente las Naciones, bajo el precepto de los derechos humanos, catalogados
derechos fundamentales. Estos derechos han ganado su reconocimiento, mediante una
lucha constante por visibilizar a las victimas y las obligaciones que debe tener un estado

para poder salvaguardar sus derechos.

La Declaracion Universal de Derechos Humanos, garantiza a todos los pueblos de las
naciones, instaurar leyes, cuyo fin es frenar los abusos de los derechos humanos, con
igualdad de trato, oportunidades y garantias, coordinando acciones con los Estados, que
permitan cumplir con lo estipulado. Asi en su articulo 3, menciona que, “todo individuo
tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de su persona” (Asamblea General
de las Naciones Unidas, 2015)

De igual manera, el articulo 12 manifiesta que:

Nadie sera objeto de injerencias arbitrarias en su vida privada, su familia, su domicilio o
su correspondencia, ni de ataques a su honra o su reputacion. Toda persona tiene derecho

a la proteccion de la ley contra tales injerencias o ataques. (2015)
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Otro reconocimiento importante es la Declaracion sobre los Principios Fundamentales
de Justicia para las Victimas de Delitos y Abusos de Poder, que proporciona a las victimas
de delitos, facil acceso a la justicia, con un trato justo y oportuno, actuando en cada
procedimiento legal o administrativo, segun las necesidades que estas lo requieran. Esta
declaracion tiene la finalidad de evitar futuras molestias y abastecer plenamente, mediante
la reparacion, resarcimiento e indemnizacion al sujeto pasivo, como el resultado de la
correcta aplicacion de las normas y asistencia publica, analisis considerado por
Valdospinos (2018).

En el articulo 19, con el propoésito de suministrar una eficaz administracion de justicia,

determina que:

Los Estados consideraran la posibilidad de incorporar a la legislacién nacional normas
gue proscriban del abuso de poder y proporcionen remedios a las victimas de esos abusos.
En particular, esos remedios incluiran el resarcimiento y la indemnizacién, asi como la
asistencia y el apoyo materiales, médicos, psicologicos y sociales necesarios.
(Declaracién sobre los Principios Fundamentales de Justicia para las Victimas de Delitos
y Abuso del Poder, 2017)

Con la Carta Iberoamericana de Derechos de las victimas, celebrada en la Cumbre
Judicial Iberoamericana, nace el objetivo de garantizar la oportuna y eficaz asistencia
juridica a la victima, asumiendo, como prioridad, la prevalencia de sus intereses y la
adecuada reparacion al dafio sufrido. Esta carta relaciona el reconocimiento efectivo de
los derechos de las victimas con la correcta administracion de justicia de los Poderes
Judiciales Iberoamericanos. (La importancia de la victimologia dentro del derecho penal
ecuatoriano, una mirada a las falencias en el sistema judicial y al silencio de las victimas.,
2018)

Por tanto, el articulo 1 de esta carta estipula que:

La finalidad de la presente CARTA es garantizar y hacer efectivos los derechos de las
victimas de violencia y de delitos en particular en todo tipo de procesos judiciales de
manera integral durante todos los estadios y la reparacién del dafio causado; sin
discriminacion de ningun tipo, en todos sus contactos con cualquier autoridad publica,
servicio de apoyo a las victimas o servicio de justicia. Con pleno respeto de los sistemas
juridicos y las legislaciones nacionales. (Carta Iberoamericana de Derechos de las
Victimas, 2012)

31



Como lo manifiesta Valdospinos (2018), la Convencion Americana de Derechos
Humanos, méas conocida por Pacto de San José de Costa Rica, implanta la garantia de los
derechos fundamentales y libertad, a través de disposiciones legislativas a favor de los
pueblos de los Estados Americanos, mediante una proteccion internacional, de naturaleza
convencional coadyuvante o complementaria, la cual ofrece el derecho interno de cada
Estado.

En el articulo 4 se hace referencia al derecho a la vida, que se encuentra protegido por
la ley, por lo tanto, en el caso de cometer actos de violencia que atenten contra este bien
juridico protegido, se determinard una respectiva sancion, a continuacion, el articulo 5,
inciso uno, reconoce el derecho a la integridad personal, en concordancia con los derechos
de libertad contemplados en la Constitucion: la proteccion psicologica, moral, sexual,
etc., de las personas que se encuentran en estado de vulnerabilidad. (Convencion
Americana sobre Derechos Humanos, Pacto de San José, 1978)

Las reglas de Brasilia sobre Acceso a la Justicia de las Personas en Condicién de

Vulnerabilidad, en el numeral 10, determinando la Victimizacién de la siguiente manera:

Se considera victima toda persona fisica que ha sufrido un dafio ocasionado por una
infraccion penal, incluida tanto la lesién fisica o psiquica, como el sufrimiento moral y el
perjuicio econdmico. El término victima también podra incluir, en su caso, a la familia

inmediata o0 a las personas que estan a cargo de la victima directa.

(11) Se considera en condicion de vulnerabilidad aquella victima del delito que tenga una
relevante limitacion para evitar o mitigar los dafios y perjuicios derivados de la infraccion
penal o de su contacto con el sistema de justicia, o para afrontar los riesgos de sufrir una
nueva victimizacion. La vulnerabilidad puede proceder de sus propias caracteristicas
personales o bien de las circunstancias de la infraccion penal. Destacan a esos efectos,
entre otras victimas, las personas menores de edad, las victimas de violencia doméstica o
intrafamiliar, las victimas de delitos sexuales, los adultos mayores, asi como los familiares
de las victimas de muerte violenta. (Reglas de Brasilia sobre Acceso a la Justicia de las

Personas en Condicion de Vulnerabilidad , 2008)

La imposicion de estas reglas, no solamente se limitan a contextualizar la estructura y
contenido de victimizacion, pues pretende, ademas se catalogar a las victimas, estima un
implemento de disposiciones para cerciorar el cuidado de las victimas. Por ello, el

numeral 12 puntualiza que:
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(12) Se alentara la adopcién de aquellas medidas que resulten adecuadas para mitigar los
efectos negativos del delito (victimizacion primaria). Asimismo, se procurara que el dafio
sufrido por la victima del delito no se vea incrementado como consecuencia de su
contacto con el sistema de justicia (victimizacién secundaria). (Reglas de Brasilia sobre

Acceso a la Justicia de las Personas en Condicion de Vulnerabilidad , 2008)

La finalidad que persigue la normativa internacional, al tratarse del sujeto pasivo,
implementa eminente, el reconocimiento de la dignidad y sobre cualquier orden, el
respeto al ser humano. Vinculando de esta manera, el conjunto de necesidades sociales y

materiales de la victima en el ambito extraterritorial.

4.4.La victimologia como rama autéonoma y su incidencia en el Ecuador

Con respecto a la victimologia, se determina como la ciencia que se encarga de
estudiar a la victima y todos los factores externos e internos que implican durante y
después de la accion delictiva, motivo por el cual es sumamente importante establecer
dentro del ambito penal. En la actualidad, existen varios reconocimientos nacionales e
internacionales, enfocadas en la victima. Sin embargo, en la materialidad de los casos
especificos, este tema pasa a ultimo plano y las victimas no obtienen el trato adecuado y
oportuno que se requeriria para constituir una tutela efectiva de los derechos y reparacién

integral, proporcional a los dafios que esta ha sufrido.

Cordoba (2022) que cita a (Morillas et al., 2014) clasifica a la victimizacién bajo tres
supuestos: la victimizacidon primaria, secundaria y terciaria. Esta clasificacion permite
identificar los diversos agentes que originan, la victimizacién de acuerdo a su tipo y a
quienes puede afectar dicho proceso. Generalmente, cada proceso, presenta las siguientes

distinciones:

e Victimizacion primaria: se refiere a la persona que sufre de manera directa o
indirecta, en el proceso, a raiz de los efectos que ocasionan los hechos delictivos
0 traumaticos.

e Victimizacion secundaria: se manifiesta como consecuencia de la interaccion de
las instituciones judiciales en la accion, mismas que, en mas de una ocasion, re
victimizan y alargan el padecimiento de la victima. Por ejemplo: en un caso de
violacion, al tener que rendir varias veces el testimonio, reviven los hechos

traumaticos que vivio la victima. También existe el miedo a no dar credibilidad a
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lo que relata, tener que enfrentarse a su agresor, la duracion del proceso y la
metodologia que en €l se aplica.

e Victimizacion terciaria: este tipo de victimizacion se refiere a la afeccion que
sufren las personas que no son la victima directa, como familiares, amigos o
allegados, etc. Incluso la persona procesada podria catalogarse como victima
terciaria, como consecuencia de la estructura y funcion del sistema penitenciario

0 la estigmatizacion derivada de haber sido un recluso.

De las definiciones planteadas, Moscoso et al., (2018), constata que, la victima
primaria, se encuentra plenamente ligada al hecho criminal, que ataca inicialmente a los
derechos subjetivos o bienes juridicos tutelados de la victima, lo cual requiere una
respuesta penal. No obstante, la afectacion de los derechos de la victima, no cesan con la
actividad criminal, porque se puede extender considerablemente a formas e instrumentos

sociales que podrian servir de tutela efectiva de los derechos de la victima.

Mientras que la victimizacion secundaria y terciaria, dependen netamente de la accion
procesal y el apoyo y asistencia proporcionados por el Estado y los organismos privados
de proteccion, ya que se trata de un fendémeno que se encuentra proscrito en la
Constitucién y debe ser tratado por la legislatura y esencialmente la administracion de
justicia.

Al relacionar la victimologia con la teoria del delito, se encuentra el concepto de
victimodogmatica, que difiere de la victimologia, ya que su analisis no se basa en la
victima, no como el sujeto pasivo del injusto penal, sino como el responsable del
cometimiento del delito. El aspecto central de la victimodogmatica del modo en que
Moreno (2018), cita a Roxin (1977), sustenta que es “la cuestion de como repercute en el
injusto la corresponsabilidad de la victima por lo sucedido, y especialmente si la misma
puede dar lugar a la exclusion del tipo o de la antijuricidad”. (p. 562). Se refiere entonces

al principio de autorresponsabilidad.

De acuerdo a como lo determina Roxin, es necesario, ante todo, interpretar y
determinar cuales son los tipos penales y si lo cometido se adecua a lo que se encuentra
en contra del ordenamiento. Es decir, constatar si la victima cumple su rol como tal y si
no hay dudas concretas sobre la veracidad de los elementos que constituyen la infraccion,

porque en el caso de no tener la certeza, se podria constituir la no existencia del elemento
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de error y a su vez, la responsabilidad del autor, de la manera en que plasma Moreno
(2018, p. 20).

Segun el criterio del Roxin, pueden existir casos excepcionales, sobre los cuales el
papel de victimas, no se halle plenamente esclarecido y establecido como tal, ya sea por
la poca credibilidad que del relato de los hechos se pueda dilucidar o incluso, el hecho de
que pueden existir elementos no conexos a lo que pudiere constituirse como un delito.
Por ello, antes de estipular el delito como tal, requiere que la victima se adhiera a su rol

y ostente las particularidades del caso que le atribuyan la parte del sujeto pasivo del delito.

Al hablar de la victimodogmatica, en cambio, se encuentra estrechamente relacionada
con los principios de autorresponsabilidad y autoproteccién, que requieren de la
responsabilidad de la victima, en el resguardo de lo que en sus manos se encuentre y
pueda evitar estableciendo limites. Esto no implica una exoneracién de la responsabilidad
del autor del delito, es simple y Ilanamente diferenciar cuando el autor actu6 con afan de
dafar a la victima y, por otro lado, cuando la victima con su predisposicion y voluntad,

permitid la ejecucion de la accion.

Por otro lado, el rol que desempefia la victima dentro de los procesos penales, deberia
ser considerado principal y sumamente relevante, para esto es necesario tomar en
consideracién la posicion de la victima en la configuracién del tipo delictivo, desde los
postulados de la victimologia, su dogmatica y la aplicacién dentro de la normativa

establecida por el Estado ecuatoriano.

La Constitucion de la Republica del Ecuador, bajo la ratificacion de los instrumentos
internacionales, reconoce a la victima como “‘sujeto de proteccion e instaura la reparacion
integral como una solucion eficaz dentro del proceso penal”. En el articulo 78 (Asamblea
Nacional Constituyente, CRE, 2008, Art.78), consagra las responsabilidades y acciones
del Estado para con las victimas, que en sintesis se basa en:

e Proteccion a las victimas
e Garantia de no revictimizacion

e Proteccion de las formas de amenaza e intimidacion.

Adicionalmente, el reconocimiento de la reparacion integral, como el “conocimiento
de la verdad de los hechos, restitucion, indemnizacion, rehabilitacion, garantia de no

repeticion y satisfaccion del derecho violado”, al igual el establecimiento de un “Sistema
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de proteccion y asistencia a las victimas, testigos y participantes procesales”. (Asamblea

Nacional Constituyente, CRE, 2008. Art.198).

De igual manera, el COIP en un amplio catalogo, sustenta los derechos de las
victimas, por tanto, el articulo 11 (Asamblea Nacional, COIP, 2021, Art.11) enlista los
siguientes derechos: el derecho a interponer acusacion particular, derecho a la reparacion
integral, derecho a una proteccién especial y no revictimizacion, derecho a ser asistida
por un defensor publico de manera gratuita, derecho a ingresar al Sistema Nacional de
Proteccion y Asistencia de victimas, testigos y otros participantes del proceso penal,
derecho a ser infirmada sobre la investigacion y el derecho a ser tratada con igualdad.

Para puntualizar el catalogo anteriormente mencionado, se divide en cuatro grupos;
el primero, permite que la victima pueda proponer una acusacion particular, de igual
manera, comparecer o no al proceso, incluso dejar de hacerlo. Asi mismo, dentro del
proceso, la victima tiene derecho a ser informada de la investigacion, cémo se va
desarrollando el mismo y del resultado, aun sin haber comparecido o intervenido dentro
del mismo. Merece un trato con igualdad de condiciones, mediante acciones que

garanticen su respeto y dignidad.

El segundo grupo, abarca el derecho a la reparacion integral, que entre otras consiste
en el “conocimiento de la verdad de los hechos, el restablecimiento del derecho lesionado,
la indemnizacion, la garantia de no repeticién de la infraccion, la satisfaccion del derecho
violado y cualquier otra forma de reparacion adicional que se justifique en cada caso”.
También pertenece a este grupo, la reparacion por delitos por agentes del Estado.
Resaltando, la reparacion integral es el aspecto principal sobre el cual versa la
investigacion, debido a que requiere subsanar los dafios de la mejor manera posible y que

resulte satisfactoria a las victimas.

En el tercer grupo se encuentra el derecho de proteccion a la victima, de sus familiares
y demas testigos, de igual manera, el derecho a no ser revictimizada, que guardan estrecha
relacién junto al derecho de ingresar al Sistema Nacional de Proteccion y Asistencia de

victimas, testigos y otros participantes del derecho penal. Segun Moreno (2018):

El derecho de proteccién esta constitucionalmente reconocido y por ello se ha
implementado el Sistema Nacional de Proteccion y Asistencia de victimas, testigos y
otros participantes del proceso penal. Este programa tiene como objetivo el resguardo y

cuidado de las victimas que estuvieren en situacioén de peligro, a traces de asistencia,
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médica, psicoldgica, legal, social y proteccion policial permanente o semipermanente. (p.
75, 76)

Por ultimo, el cuarto grupo, que se refiere a la asistencia gratuita de un defensor
publico y demés profesionales, aptos para el proceso penal, en representacion de la
victima. En este punto, es necesario considerar también que el articulo 110 (Asamblea
Nacional, COIP, 2021, Art. 110.4,5) dictamina que: “el comportamiento publico o
privado de la victima, anterior a la comisién de la infraccion, no es considerado dentro
del proceso”, que quiere decir, que sea quien fuere el ofendido, su estatus,
comportamiento o incluso, antecedentes penales que esta pueda tener, no difieren el
efecto de su proteccion.

Asimismo, “en estos delitos el consentimiento dado por la victima no excluye la
responsabilidad penal o disminuye la pena correspondiente” que claramente manifiesta
que, el sujeto activo de la accion penal, tiene pleno conocimiento de cuando un acto es
contrario al orden publico, por lo tanto, si lo realiza, no se considera la voluntad o
aceptacion de la victima sino el hecho de que, cometié la infraccion pese a saber lo que

el hecho implicaba.

La vision que se tiene sobre la victima, el articulo 441 (Asamblea Nacional. COIP,

2021, Art.441), amplia la concepcidn de la victima y determina que son:

1. Las personas naturales o juridicas y demas sujetos de derechos que individual o
colectivamente han sufrido algin dafio a un bien juridico de manera directa o
indirecta como consecuencia de la infraccion.

2. Quien ha sufrido agresion fisica, psicolégica, sexual o cualquier tipo de dafio o
perjuicio de sus derechos por el cometimiento de una infraccion penal.

3. La o el conyuge o pareja en union libre, incluso en parejas del mismo sexo;
ascendientes o descendientes dentro del segundo grado de consanguinidad o primero
de afinidad de las personas sefialadas en el numeral anterior

4. Quienes compartan el hogar de la persona agresora o agredida, en casos de delitos
contra la integridad sexual y reproductiva, integridad personal o de violencia contra
la mujer y miembros del ntcleo familiar.

5. La o el socio o accionista de una compafiia legalmente constituida que haya sido
afectada por infracciones cometidas por sus administradoras o administradores.

6. El Estadoy las personas juridicas del sector publico o privado que resulten afectadas

por una infraccion.
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7. Cualquier persona que tenga interés directo en caso de aquellas infracciones que
afecten intereses colectivos o difusos.
8. Las comunidades, pueblos, nacionalidades y comunas indigenas en aquellas

infracciones que afecten colectivamente a los miembros del grupo

La condicion de victima es independiente a que se identifique, aprehenda, enjuicie, sancione

o0 condene al responsable de la infraccion o a que exista un vinculo familiar con este.

4.5.La no re victimizacion, parametros establecidos en la Constitucion
ecuatoriana

Al hablar del derecho a la no re victimizacion, Moscoso et al. (2018), entiende que es
una expectativa reconocida constitucionalmente, por la estructura de un derecho
subjetivo, que sanciona y prohibe el agravio continuado o repetitivo a una victima de
infraccion penal, sobre la base de los procedimientos probatorios y acciones de tutela
procesal y proteccion que debe proporcionar la institucion, tomando en consideracion el
caso y condiciones especificas de la victima, siendo un ente social, cultural y

bioldgicamente condicionado.

Vale recalcar que, el derecho a la no re victimizacion, surge por las materializaciones
normativas, politicas y judiciales, que de acuerdo a este se hagan; tanto las politicas
publicas, como, las normas, se encuentran circunscritas por la garantia normativa. En el
articulo 84 de la Constitucion (Asamblea Nacional Constituyente, CRE, 2008, Art. 84),

se establece que:

La Asamblea Nacional y todo 6rgano con potestad normativa, tendra la obligacion de
adecuar, formal y materialmente, las leyes y demas normas juridicas a los derechos
previstos en la Constitucion y los tratados internacionales, y los que sean necesarios para
garantizar la dignidad del ser humano o de las comunidades, pueblos y nacionalidades.
En ningun caso, la reforma de la Constitucion, las leyes, otras normas juridicas ni los

actos del poder publico atentaran contra los derechos que reconoce la Constitucion.

Y el principio de eficacia a la normativa material, (Asamblea Nacional Constituyente,
CRE, 2008, Art. 424):

La Constitucion es la norma suprema y prevalece sobre cualquier otra del ordenamiento
juridico. Las normas y los actos del poder publico deberan mantener conformidad con las

disposiciones constitucionales; en caso contrario careceran de eficacia juridica.
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La Constitucion y los tratados internacionales de derechos humanos ratificados por el
Estado que reconozcan derechos mas favorables a los contenidos en la Constitucion,

prevaleceran sobre cualquier otra norma juridica o acto del poder pablico.

Esto, en el marco del efecto de irradiacion de las normas constitucionales, bajo
cualquier manifestacion del ejercicio de poder publico. Expuesto esto, resulta relevante
la postura que adquiere la administracion de justicia, en particular, el juzgador de
garantias penales que opera como garante de los derechos de las partes, el fiscal que
ejecuta la pretension punitiva y la Defensoria Publica, como defensa técnica para las

personas gque no puedan acceder al patrocinio privado.

La Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional (Asamblea
Nacional, LOGJCC, Art.3), sefiala:

Métodos y reglas de interpretacion constitucional. — las normas constitucionales se
interpretaran en el sentido que mas se ajuste a la Constitucion en su integralidad, en caso
de duda, se interpretara en el sentido que més favorezca a la plena vigencia de los
derechos reconocidos en la Constitucion y que mejor respete la voluntad del

constituyente.

Eminentemente al hablar de derecho a la no re victimizacion, Moscoso et al. (2008),
alude que es una norma constitucional vinculante, que pretende erradicar la victimizacién
secundaria y terciaria. Esta regla podria entrar en conflicto con los derechos del
procesado, pero al reconocer el derecho a la no revictimizacion, se vincula esencialmente
en acatar la no lesion de la integridad, intimidad, salud y seguridad de la victima en forma

secundaria o terciaria, dentro de la fase procesal y en el medio reparatorio del dafio.

El material académico y doctrinario, desarrollado en el estado del arte, prevé las
bases suficientes para poder comprender el origen y desarrollo de la reparacion integral,
que opera de manera indispensable junto a la victimologia. Se refleja que, para un
reconocimiento notorio y trascendental, este mecanismo surgié como la respuesta y
solucion a grandes genocidios de los cuales, los Estados responsables no pudieron asumir
a cabalidad pensando en el bienestar de las victimas. Por tanto, los organismos
internacionales de defensa y proteccion de los derechos humanos, implementaron las
medidas necesarias, tomando como objetivo principal, el cubrir con las necesidades que

requieren las victimas después de la vulneracion de sus derechos.
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Por otro lado, se objeta el sentido de la reparacion integral, por el hecho de preterir
a las victimas como parte fundamental de los procesos penales. Si por un lado, los
mecanismos internacionales, han dado un reconocimiento a las victimas y a su vez, este
reconocimiento ha tenido su incidencia dentro del ordenamiento juridico ecuatoriano y el
Cddigo Organico Integral Penal, especificamente, reconoce a las victimas, se concluye
que hace falta la consideracion de la victimologia, para poder desarrollar una buena
defensa a las victimas, conociendo en qué tipologia se manejan y bajo qué sustento deben
ser tratadas, puesto a que mas alla de establecer un monto econémico, por los dafos
ocasionados, se encuentre el método adecuado para alivianar la carga psicolégica post
delito, con el afan de no revivir estos hechos dolorosos, ni que interfieran en las
actividades futuras de las victimas. Todos estos aspectos se pudieron constatar en la

literatura de este apartado.
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5. Materiales y métodos

Para la elaboracion del presente trabajo investigativo y bajo el proposito de cumplir los
objetivos propuestos en el mismo, se utilizd el enfoque cualitativo, pues se evidencia un
andlisis critico de la forma en la que opera la reparacion integral, segun el delito que se
haya dado, tomando la percepcién de las victimas ante la aplicacion de este mecanismo,
individuando su ineficacia y el poco valor de la victima dentro del proceso penal, al
momento en que se ha impuesto una determinada medida, aparentemente equivalente a
la infraccion que se ha cometido. Para lo cual se toma en consideraciéon, lo que implica la
victimologia y como se incorpora este mecanismo dentro del ordenamiento juridico, de
tal manera, todo lo que se encuentra aqui plasmado, tiene validez y rigor meramente
juridico.

Es importante mencionar que la investigacion se enmarca bajo el nivel descriptivo, debido
a que existen pocas investigaciones que se refieran a la reparacion integral, tomando en
cuenta los aspectos importantes de la victimologia. Por tanto, el deseo primordial de este
trabajo es poder visibilizar que el Estado de cierto modo, incurre en una negligencia en el
momento de reparar a sus victimas a traves de la justicia, debido que, al acentuarse como
garantista de derechos y al momento de impartir justicia, proporcionar y verificar que se
cumplan las garantias y derechos de los procesados, de igual manera deberia establecer
pardmetros ineludibles que permitan un resguardo y cumplimiento eficaz de las

pretensiones de la victima, tanto en medidas materiales, como en las inmateriales.

Los métodos utilizados son; el socio- juridico, ya que se tomd a las victimas como ente
principal en el estudio, determinando la ineficacia de la administracién de justicia. He
aqui la dicotomia sociedad/ sistema judicial. ElI deductivo, porque la investigacién
implica un analisis, partiendo de lo general, que es la perspectiva internacional de
derechos humanos, que detallan explicitamente el propdésito de la reparacion integral,
llegando a lo particular, que es lo que se encuentra positivizado en la Constitucién, en
concordancia con el Codigo Organico Integral Penal (COIP) y tomando como muestra un
caso en particular que demuestra la desenvoltura del sistema judicial. Inductivo, por el
hecho de establecer parametros que manifiestan invalidez en el mecanismo de reparacion
integral y la victimologia, que es sobre quien versa esta reparacion y sustentar con hechos
gue demuestran la veracidad de las premisas expuestas. Y, por ultimo, el analitico-

sintético, por estudiar la relacion entre la victima y la funcion judicial, detallando las

41



caracteristicas de la victima, en consecuencia, del interactuar con la justicia; describe, a
su vez, de manera sucinta la génesis de la Convencion Interamericana de Derechos
Humanos, lo cual implica, una serie de violaciones a derechos, que después de fallos

reiterados, dio luz a una jurisprudencia y esta a su vez, se volvid ley.

Para poder aplicar lo previamente mencionado, se recurrio como técnica de revision
documental, que permitié conceptualizar la reparacion integral, en el contexto
internacional, de igual manera, en el ordenamiento juridico ecuatoriano. Esta revision de
textos, libros, revistas indexadas, articulos cientificos, repositorios, etc., destaco todos los
reconocimientos que ha conseguido la victima en el &mbito internacional, ya sea mediante
cartas, convenciones o tratados, adquiriendo de tal manera un acuerdo vinculante con los
Estados para la validacion y aplicacion de los derechos que se le han reconocido v al
establecer el impacto que tiene en el Ecuador, se verifica el poco amparo que reciben las

victimas de la justicia; v,

Como segunda técnica, el andlisis de casos, tomando como referencia el analisis de la
Corte Constitucional, del caso No 376-JP, por el delito de acoso sexual, el cual agota
todas sus instancias y al final, no se evidencia una reparacion integral adecuada, sino mas
bien, un caso en el cual se manifiesta la victimologia secundaria, puesto a que es el sistema
judicial quien re victimiza a la victima del caso, al no proporcionar una tutela judicial
efectiva. También se realiz6 el analisis del caso Naomi Arcentales, que se trata de la
muerte de la joven modelo en un hotel de Manabi, bajo el concepto de suicidio, que, con
las pruebas obtenidas, se sospecha que la muerte de la occisa, se trata de un delito por
femicidio. Este caso destaca la gran inoperancia del sistema judicial, el poco apoyo de la
justicia con la familia de la victima, sumado el favoritismo que tiene el imputado, por el
hecho de ser un funcionario publico. Estos casos, cooperan con una demostracion material
de la aplicacion de la reparacion integral a las victimas, cumpliendo el objetivo de la

investigacion, que es visibilizar la ineficacia de este mecanismo aplicado en el Ecuador.

42



6. Resultadosy discusion

En esta parte de la investigacion, se manifiesta el resultado de la busqueda exhaustiva,
tanto de lo que se encuentra establecido en los Instrumentos Internacionales referentes a
los Derechos Humanos, cuerpos legales, articulos, libros, sentencias e investigaciones
que ponderan con énfasis el término de reparacion integral, asimismo, el analisis de la
victimologia y doctrina obtenida de diversos juristas. Del mismo modo, se encuentran
detalladas de manera explicita, las respuestas de cada uno de los jueces en cuanto a su
cosmovision de la reparacion integral, con la finalidad de dilucidar las dudas que surgen
con respecto a la eficacia de este mecanismo y de ser posible, visibilizar aquellos casos
en los que las victimas sufren una doble vulneracidn; de igual manera, cuando existen
desigualdades al establecer una medida con el mismo delito, consecuencia y resultado,
pero con favoritismo a una determinada victima, debido a su fuero, puesto o estatus
jerarquico en el que se encuentre. Todo esto se encuentra bajo la linea de los objetivos

planteados en la presente tesis.

6.1.Resultados de la técnica de revisiéon documental

En el anélisis documental, se presentaron los objetivos especificos a manera de resultados;
es decir, se demostro con veracidad y sustentos, cada uno de ellos, los cuales fueron: a)
analizar, mediante la técnica de revision documental, la ineficacia del mecanismo de
reparacion integral de las victimas en el Ecuador; b) destacar la importancia de establecer
aspectos como la victimologia y desvictimizacion dentro de las sentencias en donde se
impone la reparacion integral; c) examinar, mediante el analisis de caso, si la reparacién
integral, garantiza la proteccion de los derechos de las victimas y que se cumple de

manera eficaz, la restitucion de los dafios ocasionados.

El primer resultado correspondié al analisis documental de la ineficacia del mecanismo
de reparacién integral a las victimas en el Ecuador, en el cual se incorporo, como directriz
a la normativa internacional, puesto a que la investigacion plantea el como y en donde
surge la reparacion y, sobre todo, a consecuencia de qué. El contexto internacional
evidencia que la reparacion integral es el resultado de una ardua lucha, de un sinnimero
de vulneraciones transcurridas, que, como resultado dieron paso a una jurisprudencia y

esta dio el reconocimiento de los derechos humanos.
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Se trata de un intento de dar una solucion, mostrar empatia, condolencia y reconocimiento
a las victimas que, en su momento vivieron una situacion cadtica y traumante, que
requiere eminentemente el apoyo del estado como ente regulador y protector de derechos,
para sentir de cierto modo que su sufrimiento ha cesado y ha logrado reparar lo que

arbitrariamente se le arrebato.

Destacando el hecho relevante, motivo del que surge la reparacion, Vasquez (2020)

afirma que:

La reparacion integral tuvo origen en la antigiiedad en el ius post bellum, como una
respuesta para resolver diferentes violaciones de derechos humanos, a partir de la
Segunda Guerra Mundial se realizaron graves delitos que vulneraron la integridad fisica,
moral y psicoldgica de las personas, debido a esto hubo una lucha incansable para
alcanzar el respeto de los derechos humanos incluido la blsqueda de una justicia
restauradora, por lo que los instrumentos internacionales conformaron la creacion de
mecanismos jurisdiccionales para que de una manera universal se pueda garantizar la
proteccion y reparacion integral de los derechos violentados. Estos mecanismos creados
por el Sistema Interamericano de Derechos Humanos, son disposiciones con un concepto

de responsabilidad internacional de los Estados ante la trasgresion de derechos humanos.
(p. 18)

Posterior a la Segunda Guerra Mundial, y sus consecuencias, el medio se altero, puesto a
que surgio una necesidad inconmensurable de poseer derechos que fueran fundamentales
e innatos al hombre, mas adn al tratarse de las victimas consecuentes de la guerra. Lo que
principalmente se vulner6 fue el derecho a la vida, libertad, seguridad, etc. Este hecho dio
cabida a un consenso mundial con el afan de poner fin a los abusos del Estado con sus
hombres y a su vez, proteger y garantizar los derechos fundamentales del hombre; asi,
surgid la Declaracién Americana sobre Derechos y Deberes del Hombre (Conferencia
Internacional Americana, 1948), como manifiesto politico con cambios en la situacion

juridica de las personas. No obstante, fue concebida como un instrumento no vinculante.

Seguido de esto, en el afio 1960, la Comisidn Interamericana de Derechos Humanos, toma
el concepto de reparacion integral de manera relevante, al igual que la Comisién
Interamericana de Derechos Humanos, en el afio 1979, desarrollando asi la funcion
primordial de brindar la proteccion hacia los derechos humanos. Estos documentos, en
primera instancia fueron el camino a la creacidén de mecanismos que ayuden a la victima

a obtener una reparacion. Siguiendo la linea de Vasquez (2020):
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La Corte Interamericana de Derechos Humanos ha avanzado en reparaciones integrales,
porque esta toma en cuenta el dafio al proyecto de vida, con esto hace la implementacion
de la prevencién de delitos a todas las personas, a partir de la violencia vivida durante la

Segunda Guerra Mundial donde se dio crimenes de lesa humanidad. (p. 19)

Tomando los preceptos establecidos previamente, cabe recalcar que, en el momento de
vulnerar el derecho de una persona, de manera remota se altera el orden de la vida de la
persona, ademas de producirse el dafio, evita la continuidad de los planes que esta persona
haya tenido, sumadas las secuelas producto de la violacién de derechos. Al referirse a los
efectos de la Segunda Guerra Mundial, se evidencia una violacién de derechos en una
escala atroz, puesto a que se arrebaté mas de una vida por una ideologia absurda. La
proteccion de derechos era algo inevitable y guarda consigo la memoria histérica de
sucesos genocidas.

La reparacion integral expuesta de la manera en que Vasquez (2020) cita a Duymovich
(2007), en su obra “La reparacion integral como mejor alternativa de satisfaccion a la
victima”, infiere describiendo a la medida como aquella seleccionada con el objetivo de
subsanar a las personas que han sido vulneradas, mejorando las situaciones y condiciones
en las que se encuentra la victima a consecuencia de la trasgresion del derecho, para poder
aplicar adecuadamente la justicia restaurativa, de acuerdo al delito que se haya cometido.
Por lo tanto, la pretension de la reparacion integral es ubicar a la victima en la situacion
anterior al cometimiento del delito, implementando los recursos necesarios para el respeto
y restablecimiento de sus derechos, de esta manera ayudar a superar el trauma psicoldgico

y social sufrido. (p. 19)

Al hablar de la justicia restaurativa y cémo la impone Ecuador, (Guevara, 2022)

manifiesta que:

La justicia restaurativa se entiende como una evolucion del sistema de justicia penal, en
lo sustantivo y adjetivo, si bien toma en cuenta a la victima, se ocupa sobre manera del
delincuente, en todas sus etapas, desde la prevencion del delito, hasta la ejecucion de las
penas Yy las medidas de seguridad. En tal sentido, analiza y enriquece la nocion de justicia,
que se traslada de la represion a la restauracion. Desde esta perspectiva, el cambio de los
protagonistas directos e indirectos del conflicto penal es posible, y por lo tanto plantear

la justicia restaurativa como un epicentro de todos los valores. (p. 49)

La Organizacion de las Naciones Unidas, en perspectiva de Guevara (2022), deduce a la

justicia restaurativa, como todo proceso en el que la victima, el delincuente y, cuando
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proceda, cualquier otra persona o miembro de la comunidad, afectados por un delito,
decidan practicar en manera conjunta, de forma préctica en la resolucion de situaciones

derivadas del delito, generalmente con la ayuda de un facilitador. (p. 50)

Redundando, el interés de la comunidad, desempefia un rol importante dentro de los
aspectos de la justicia restaurativa, no inicamente por haber afectado los derechos de una
persona especifica, sino por el contexto social y cultural, en donde se suscita el hecho o
accion punible, lo cual puede deslindar un criterio sobre las falencias de dicho entorno,
que llegan a dar apertura a tales acontecimientos. Por esto, es importante impartir las
medidas preventivas bajo cualquier circunstancia, con el afan de evitar violaciones de los

derechos.

Por ultimo, para fijar el objetivo especifico que invoco el sustento de este analisis, es
importante distinguir lo que establece la norma internacional, junto con lo que aplica la
normativa juridica del Ecuador. Si bien los estandares que han impuesto los mecanismos
internacionales de derechos humanos, puntualmente, sobre la reparacion integral,
pretenden resarcir materialmente la consecuencia de los dafios que resulte tangible y
pueda considerarse bajo un monto pecuniario, la finalidad principal es el restablecimiento
de las victimas, tanto fisica como psicolégicamente, para lo cual establece medidas de

restitucion iddneas y relativas a la afeccion generada por la accion delictiva.

Al hablar del contexto nacional, se constata la ineficacia de la reparacion integral, debido
a que el mecanismo ha sido adquirido de manera tacita, conforme lo ha establecido la
norma internacional, sin tomar en consideracién los recursos que implica la imposicion
de la misma en la materialidad. El Estado ha ratificado estos acuerdos de carécter
vinculante, para brindar resguardo de cada uno de los derechos denominados
fundamentales, pero, el aparataje juridico ha sido obtuso al limitarse a establecer la
reparacion, como lo establece la normay no adecuar las medidas a las necesidades de las
victimas. Es mas, la victima no es considerada la parte fundamental del proceso, pues no
existen acciones que la expongan de la manera contraria, encajandose asi, en lo que
manifiesta Aguirre (2018): en el Cadigo Organico Integral Penal, se puede constatar la
ineficacia en los procedimientos, al tratarse de una copia exacta de lo que determina el
Sistema Interamericano, sin tomar en cuenta que nuestro ordenamiento se rige bajo un

procedimiento totalmente diferente. (p. 5)
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Con lo referente al segundo objetivo especifico que se basé en destacar la importancia de
establecer aspectos como la victimologia y desvictimizacion dentro de las sentencias en
donde se impone la reparacion integral, se resaltd la definicion de victima que, tomando

la perspectiva de Benavides (2019) que cita a (Vega, 2016), deduce que:

El ofendido es el titular del bien juridico lesionado o puesto en peligro a cause de un
delito; el perjudicado es quien sufre alguna consecuencia dafiosa; el perjudicado es quien
sufre alguna consecuencia dafiosa del delito, sin ser el titular del bien juridico lesionado;
y la victima, es la que sufre una consecuencia dafiosa de cualquier indole, por lo tanto, en

su concepcion amplia, incluye al ofendido y al perjudicado. (p.186)

Como el autor lo determina, dentro de los procesos penales existe la interaccion de la
victima con el agresor, que requiere responsabilidad mutua; la del agresor a
responsabilizarse en asumir las consecuencias de sus actos y a la victima, el acudir en
busqueda de justicia y dar a conocer la accién delictiva que involucra al agresor y lo

responsabiliza.

Sin embargo, los andlisis realizados apuntan la no existencia de una determinacion de la
calidad de la victima dentro de las sentencias. No se considera el tipo de victima sobre la
cual se refiere el caso, ni mucho menos se hace énfasis de lo que se encuentra estipulado
en el ordenamiento juridico con relacion a los derechos de la victima, en comparacion a

como manifiesta la defensa los derechos del procesado al iniciar el juicio.

Considerando lo expuesto, para una tutela judicial efectiva de las victimas, lo mas
adecuado seria que en el alegato fiscal, se encuentre inmiscuida la conceptualizacion y
tipologia de la victima, sustentando el rigor y relevancia que la misma adquiere por su
condicion y las necesidades que derivan de la infraccion penal. Con esto se daria una

ligera apertura a la materializacion de la normativa que se refiere a las victimas.

Concatenando lo que la Constitucion de la Republica del Ecuador establece, en referencia
a los derechos de las victimas (Asamblea Nacional Constituyente, CRE, 2008, Art.78),
que manifiesta las responsabilidades y acciones del Estado para con las victimas, estas
son: proteccion a las victimas, garantia de no revictimizacion y proteccion de las formas

de amenaza e intimidacion.

Recalcando que, el Estado, al imponer la reparacion integral, pretende restituir en una
manera casi total, las consecuencias del hecho dafioso y lo que conceptualiza la norma es

que tiene la responsabilidad de implementar los mecanismos y recursos suficientes para
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dar paso a la eficacia de la reparacion. Aspectos que, por lo general, Gnicamente se limitan
al contenido de la norma. Redundando lo que dice Aguirre (2018), el Estado realiza una
copia exacta se lo estipulado por los mecanismos internacionales, sin tomar en cuenta que

la ejecucion de cada uno, opera de forma diferente.

Aqui se destaca la importancia de destacar la victimologia dentro de las sentencias en las
que se impone una reparacion integral y que, a su vez, el Estado aplique todas las
herramientas necesarias para erradicar los efectos de la infraccion, en lo posible hasta
subsanar los dafios inmateriales de la mejor manera. Con el conocimiento de esto, se daria
paso a la desvictimizacion que segun Castro (2020), la victima surge: “de diversos
asuntos, por ejemplo: un desastre natural, una violacion, una agresion psicologica a causa

del conflicto armado, entre otros”. (parr. 4). Asi:

Todos estos procesos pueden generar victimas, personas que, tras la experiencia dolorosa
o0 traumatica, tendran que convivir con algun tipo de dafio o dolor. Dicha experiencia
estard asociada a diversos pensamientos, emociones y conductas que pueden resultar no
favorecedores si se mantienen en el tiempo [...] cuando hablamos de la importancia de
desvictimizar a la victima hacemos referencia a lograr que deje de serlo para que recupere
el control de su vida. Consiste en que la victima se dote de elementos para no estancarse
en la victimizacion. (parr. 5,6)

Con esto se puede aseverar que, el Estado debe implementar mecanismos para el uso y
restablecimiento de la victimay la victima, debe tener la voluntad y predisposicion de dar
un buen uso a estas herramientas enfocadas en su recuperacion. Entonces se manifiesta
que la responsabilidad la tiene tanto el Estado, como la victima. Asi existiria la posibilidad
de que la reparacién integral resulte factible, el procedimiento sea satisfactorio y la
victima sea la parte fundamental del proceso penal.

Por ultimo, el tercer objetivo especifico, se verifica a continuacién, con la exposicion de
dos casos para examinar mediante el analisis de caso, si la reparacion integral, garantiza
la proteccion de los derechos de las victimas y cumple de manera eficaz, la restitucion de

los dafios ocasionados.

6.2.Analisis del caso no 376- 20- jp por el delito de acoso sexual

Fernanda tenia 13 afios y estudiaba en el colegio publico “Unidad Educativa Primero de

Abril”, en Latacunga. A Fernanda le gustaba la gimnasia, formaba parte del equipo de
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basquet, ademas, era bastonera y cachiporrera del colegio. Fernanda tenia una mejor
amiga, que era compafiera de su aula, quien frecuentaba en su casa y era estimada por su
madre. Segun Fernanda, la madre de su amiga disfrutaba de su amistad, ademas la chica,

tenia un grupo social en el colegio y estaba muy bien integrada.

El profesor de cultura fisica, Ernesto Mafla, llevaba la docencia desde el ano 1985; “he
sido docente en otras instituciones educativas de prestigio en diferentes ciudades del pais,
he sido entrenador de algunas federaciones provinciales del pais y nunca he tenido
novedades... mi forma de actuar y de pensar es siempre de respeto y de consideracion
hacia los que tengo frente a mi y a mi cargo... dentro de las clases siempre mantengo el

respeto, el trato equitativo dentro de lo que es el género”.

Ernesto fue profesor de Fernanda durante 2 afios. Para Fernanda cuando llegé el noveno
afio “todo se fue haciendo como mas denso y yo ya hasta cambié de actitud”. Manifiesta
que los estudiantes mayores le decian que tenga mucho cuidado con él y cosas similares.
Pues el profesor trataba de manera diferente a hombres y mujeres en clase de educacion
fisica. Fernanda comenta que: “solo a nosotras nos exigia que nos saquemos el pantalon,
que, si queriamos estar con la chompa, nos quedemos con la chompa, pero teniamos que

estar en short, esto unicamente a nosotras nos exigia, a los hombres no”.

Las adolescentes sentian las miradas del profesor, entre ellas comentaban que es un “viejo
morboso”, y se sentian acosadas, ya que este les miraba los senos o las nalgas de manera
muy indiscreta. Sefialan que cuando hacian gimnasia y trataban de sujetarse en una barra
que era alta, este sefior las ayudaba impulsandolas, poniendo la mano en sus caderas; cosa
que no hacia con los hombres. Fernanda comenta que cuando quiso hacer lo mismo con
ella, no lo permitid y le dijo que ella podia, que se habia subido en varias ocasiones a las

barras.

Hasta que un dia suceden dos hechos que destacan el profesor y Fernanda. EI profesor
recuerda que un compafiero de Fernanda (Juan), estaba molestando a los estudiantes de
octavo y les quitaba el espacio para jugar en el patio, para lo cual le pidieron ayuda al
docente y él dijo: “les pido de manera muy educada, pero si firme que se retiren” y el
sefior Juan manifiesta: “ven sadcame”, entonces al acercarme me dice: “;qué, me vas a
pegar?”. Le dije que no, yo no tengo por qué pegarle, puesto a que no soy ese tipo de
personas, que quiza €l esta acostumbrado a vivir maltrato en su casa y por eso pieza asi.

El joven se presenta ante la autoridad e impone una denuncia de maltrato fisico. El
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vicerrector respondio que esta bien y que haga el proceso por escrito... evento en el cual,
la madre se retira y no hace la denuncia por escrito. Después de esto, presenta la denuncia
Fernanda, de lo cual parte toda esta situacion. El docente sostuvo que los dos adolescentes

se pusieron de acuerdo para ensuciar su nombre.

El otro hecho ocurri6 el 6 de enero del 2019; Fernanda estaba en el patio, dirigiéndose al
aula de clase y se topa con el docente. Este sin decirle nada, se queda observandole y le
da con las llaves en las nalgas, hechos que fueron vistos por otros compafieros. Fernanda
decide contarles a sus padres, por lo que, al dia siguiente, su padre decide ir a la institucidn
y enfrentar al docente. Cuando encara al docente le dice: “a ver haz delante de mi lo que
hiciste ayer con mi hija en las gradas”. Segun el padre, el docente se ofusco y acudieron
las autoridades. Una vez mas solicité a Fernanda que recalcara los hechos, que cuenta con
el apoyo total de sus padres y Fernanda vencié el miedo y lo dijo publicamente. Entonces
el docente bajo la mirada y pidid disculpas, admitiendo su responsabilidad. Pedia se le
perdonara por lo acontecido y de haber sentido alguna mirada morbosa, le disculpe

también.

6.3.Procedimiento

El DECE corrobor6 el testimonio de Fernanda y elaboré un informe. Ese mismo dia
informo del hecho al rector, a la Direccion Distrital de Educacion y al Departamento de
Atencion Integral de la Fiscalia General del Estado. La Junta Distrital Resolucion de
Conflictos acogio el informe de procedencia del sumario administrativo y dispuso a la
Unidad de Talento Humano que inicie la sustanciacion de la causa (12 de febrero del
2019). Esta unidad dicté auto de llamamiento a sumario administrativo en contra del

profesor, con base a los testimonios de Fernanda.

El 1 de marzo, el profesor neg6 los hechos, asumiendo que él desempefia su profesion
con responsabilidad y probidad. Pidi6 que se respete el debido proceso; solicité también
que, una vez mas rindiera testimonio Fernanda y dos docentes mas que brindan apoyo a
estudiantes con discapacidad, que se anexe su expediente administrativo y que se sefiale

dia y hora para rendir su testimonio.

Se abrié nuevamente la causa a pedido del profesor y el 11 de marzo del 2019, comparecio
la psicologa, rindio su version y se ratifico en su informe. No obstante, el profesor

mediante escrito solicitd que se tome como prueba todo lo que para él fuera favorable.
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Neg6 las pruebas y el proceso por vulnerar el debido proceso. Se neg6 su solicitud por
ser impertinente y se llamé al padre de Fernanda a rendir declaracion.

El 2 de abril, tuvo lugar la audiencia oral y el profesor, a través de su abogado alegé su
estado de inocencia, la necesidad de respetar el debido proceso, la invalidez de las pruebas
por haber sido “reproducidas”, la falta de justificacion de las versiones e informes

presentados. Se concedio la réplica y el profesor se afané en demostrar su inocencia.

Sin embargo, el 15 de abril del 2019, se present6 un informe final, en el cual se transcriben
todas las pruebas y se recomienda la sancion de destitucion al profesor por cometer
infracciones de acoso sexual, abuso, violencia sexual u otros delitos sexuales, y

efectivamente, se sanciond al profesor con la destitucion.

El 16 de mayo el profesor apeld la decision, alego la nulidad por el hecho de que hubo
transcripciones textuales en los testimonios, que no existié motivacion; que la resolucién
no es clara y que se atentd contra la seguridad juridica por no haberse probado las
excepciones que se establece en el COGEP. Se le neg6 el recurso debido a que se

consider0 obtener las pruebas suficientes para desvanecer su estado de inocencia.

No conforme, el 3 de julio, el profesor interpuso el recurso extraordinario de revisién, en
el cual se argumentd que no existio error de hecho ni de derecho, por lo tanto, se nego el
recurso. Al agotar estas vias, el profesor decidio presentar una accion de proteccion, el 8
de noviembre del 2019, por la resolucion de destitucion de su cargo. Alegd que vulneraron
a la motivacion, seguridad juridica, al trabajo y al debido proceso en la garantia de
proporcionalidad. Pidid la declaracion de vulneracion a estos derechos, el reintegro al

trabajo y disculpas publicas.

El 9 de diciembre de 2019, la Jueza Mayra Chimborazo Palma, juez de primera instancia
en la Unidad Penal con sede en el Cantdn Latacunga, aceptd la accion de proteccion,
declard la vulneracion de los derechos al trabajo, a la seguridad juridica y al debido
proceso, dejando sin efecto la resolucién administrativa de destitucion. Ordend la
restitucion de funciones al profesor y la cancelacion de remuneraciones dejadas de
percibir y dispuso que la Defensoria del Pueblo de Cotopaxi, realice el seguimiento del

cumplimiento de la sentencia.

El 12 de diciembre del 2019, el Ministerio de Educacion apeld y el 31 de enero del 2020,

la Sala Especializada rechazd la apelacion y confirmo la sentencia de primera instancia.
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El 3 de marzo del 2020, el Ministerio de Educacion, present6 una accion extraordinaria
de proteccion en contra de la sentencia del 31 d enero del 2020 y se alegd la vulneracion
a la seguridad juridica, a la tutela judicial efectiva, al debido proceso y a la defensa. La
Sala de Admisidn de la Corto Constitucional, inadmitié la causa y resolvié remitirla a la

Sala de Seleccion de la Corte Constitucional el 9 de julio del 2020.

6.4.Procedimiento penal

El 8 de enero del 2019, el rector del colegio informé a la Fiscalia Distrital sobre los hechos
y se inicié una indagacion por el presunto delito de acoso sexual. Una vez recurridas a
todas las diligencias y de que una compariera de Fernanda rindiera testimonio de que
efectivamente, el sujetaba a las chicas de la cadera para ayudarles a subir la barra, la
Fiscalia de Violencia de Género, considerd que “no existen suficientes elementos para
formular cargos”, y solicit6 el archivo de la causa. El 6 de julio del 2020, el juez de la

Unidad Judicial Penal, acept6 ordenar el archivo de la causa.

6.5.Hechos posteriores relevantes

El reintegro del profesor a la institucion, molestaba a Fernanda y pese a ya no tenerle
miedo, le significé un calvario durante su tiempo de estudio y verlo alli. Comenta que
mas de una vez lloraba en los recreos y en lugar de recibir apoyo, sus docentes la miraban
mal. Por otro lado, en el Andlisis Constitucional, se establecid que el tiempo que el
docente estuvo suspendido provisionalmente, se considera como la sancion proporcional
adecuada a los hechos del caso. Esta sentencia constara en el expediente del profesor,
como la constancia de una sancidn disciplinaria, debido a la existencia del acoso sexual

contra Fernanda, que ademas afect6 a la comunidad educativa.

La Corte puntualiz6 el protagonismo de la victima, que requiere ser escuchada de forma
adecuada, garantizando su proteccién y estabilidad emocional y respetando el interés
superior del nifio, puesto que, en un hecho de acoso sexual, existe la relacion de poder,
asimétrica, vertical entre nifios y adultos que tienen autoridad sobre ellos. De ahi se debe
tener en consideracion estos aspectos para evitar que el procedimiento de solucién
restaurativa de conflictos no se efectie en un espacio en donde exista abuso de poder y

vulneracion de derechos.
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En cuanto a la reparacion integral, las medidas para determinar las obligaciones y las
circunstancias de tiempo, modo y lugar, de acuerdo con lo resuelto por la Corte, deberan
ser adecuadas y aceptables. Adecuadas alude a que las medidas deben tener estrecha
relacién con la violacion de derechos y con las circunstancias para que a futuro no vuelva
a repetirse; y, aceptables, que significa que las medidas, deben ser aceptables en el
contexto social y cultural en el que se desenvuelve la victima. (Analisis Constitucional
sobre la sentencia 376-20-JPI21, 2021).

6.6.Conclusion del caso en consideracion a la Resolucion y lo que

determina la reparacion integral a las victimas.

La resolucién que se obtuvo después de agotar todas las instancias y cumplir con el
precepto del derecho penal que es de Ultima ratio, demostré que, para el presente caso,
las evidencias no fueron suficientes para constituirse el delito. Si en primera instancia, se
considerd la suspension de la labor de docente que desempefiaba el procesado en la
institucién en donde ocurrieron los hechos, al seguir la accién extraordinaria de
proteccidn, se inadmite las pretensiones de la victima, que en consecuencia, al tramitar
en via penal, se solicita el archivo de la causa, al deducir que los hechos no tienen el rigor
necesario para que pueda ser catalogado un delito como tal y con el tiempo que el docente
paso suspendido de su cargo, se puede asumir suficiente para una sancion disciplinaria y

se lo reincorpora a la institucion.

De acuerdo a la conceptualizacién de la victimologia, el caso se relaciona a la definicion
de Moscoso et al., (2018), que afirma que la victima primaria, se encuentra plenamente
ligada al hecho criminal, que ataca inicialmente a los derechos subjetivos o bienes
juridicos tutelados de la victima, lo cual requiere una respuesta penal. Sin embargo, la
afectacion de los derechos de la victima, no cesan con la actividad criminal, porque se
puede extender considerablemente a formas e instrumentos sociales que podrian servir de

tutela efectiva de los derechos de la victima.

En conjunto, la victimizacion secundaria, al interactuar con el sistema judicial y este no
proporcionar una respuesta adecuada y oportuna ante los hechos. Como se constata, la
victima tuvo que terminar su afio académico conviviendo con la persona que afectd su
integridad y le ocasiond perjuicios, incurriendo en la revictimizacion, que de acuerdo a la

Constitucion (Asamblea Nacional Constituyente, CRE, 2008, Art. 84), estipula que:
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La Asamblea Nacional y todo érgano con potestad normativa, tendra la obligacion de
adecuar, formal y materialmente, las leyes y deméas normas juridicas a los derechos
previstos en la Constitucion y los tratados internacionales, y los que sean necesarios para
garantizar la dignidad del ser humano o de las comunidades, pueblos y nacionalidades.
En ningun caso, la reforma de la Constitucion, las leyes, otras normas juridicas ni los

actos del poder publico atentaran contra los derechos que reconoce la Constitucion.

De igual manera, no se cumple con la tutela judicial efectiva, a favor de la victima, por
no tomar en consideracion el debido proceso y establecer medidas de reparacion integral,
que eran necesarias para que la victima pueda sanar y culminar su afio lectivo en un
ambiente que no le haga revivir los hechos que le afectaron. Pese a ello, existié una
disyuntiva y se eligio favorecer al docente y generar un ambiente incomodo a la victima
al mostrar indiferencia a sus necesidades e incluso ser vista con desprecio por los deméas
docentes, por el simple hecho de haber exigido sus derechos. Con esto queda claro que el
contenido de la norma, no siempre se ajusta a las necesidades de la victima y que los

operadores de justicia, tampoco brindan un amparo eficaz.

6.7.Andlisis del caso Naomi Arcentales

Naomi Michelle Arcentales Sabando, era una joven de 23 afios, que fue encontrada sin
vida, en un hotel de la ciudad de Manta, provincia de Manabi. Inicialmente, su muerte fue
declarada como suicidio, pero, tras la presién mediatica causada por su familia y grupos
sociales, la Fiscalia activé un protocolo para descartar que se trate de un femicidio, debido
a que existia un historial de violencia por parte de su pareja.

El abogado de Arcentales, Jorge Luis Ortega, confirmé la muerte de la joven mediante
twitter, diciendo: “como abogado de Naomi Arcentales (+) y de su familia, comunico que
el dia de hoy fue hallada sin vida (suicidio). Ortega patrocinaba a Arcentales en un caso
de violacion que la joven habia denunciado dias antes. Ortega publicé un extracto policial,
en el que se manifestaba que, en el hecho se encontr6 un cable con el que supuestamente
Naomi Arcentales se habria suicidado debido a que la fiscalia no habia tratado su

denuncia por violacion de manera eficiente.

El 13 de diciembre a las 6 de la tarde, Ortega nuevamente publicé que habia solicitado a
la fiscalia fecha para la audiencia de formulacion de cargos por el presunto delito de

violacion contra las tres personas que denuncié Naomi Arcentales, dias antes de morir.
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En la publicacién Ortega incluye una foto del email que habia recibido con esta
informacién. A las 9 de la noche, Organizaciones Sociales de Derechos Humanos y un
grupo de feministas, emitieron un comunicado en el que exigia la fiscalia de Manabi, que
se investigue la muerte de Naomi Arcentales como un presunto femicidio, porque segln
ellas, habia un antecedente de violencia por parte de su pareja el fiscal Juan Carlos

Izquierdo.

Una hora mas tarde de que se publicara el comunicado, la Fiscalia General del Estado,
anuncio que la autopsia de rigor reveld que la muerte de Arcentales seria un suicidio,
porque en su cuerpo no se observaban huellas de maltrato, golpes o sefiales de violencia
o defensa ni pufialadas. La Fiscalia también mencion6 que desde ese dia se aplicaria el
Protocolo Nacional de Muertes Violentas y el Protocolo Nacional para investigar
femicidios y otras muertes violentas de mujeres y nifias, para esclarecer la muerte de

Naomi Arcentales y descartar que se trate de un femicidio.

El 25 de diciembre del 2021, la familia de Naomi Arcentales, representada por el abogado
Luigi Garcia, present6 una denuncia a la Fiscalia, pedian que se investigara a profundidad
la muerte de la joven, puesto a las inconsistencias en torno a la investigacion. La familia
también pidio que se exhume el cuerpo y que se realicen nuevas pericias y estas se hagan

por especialistas de Quito, para asegurar el debido proceso.

El 16 de diciembre, el abogado Ortega fue notificado por la fiscalia sobre su sustitucion
en el caso de violacion, en el que representaba Naomi, Ortega anuncio la sustitucion en
su cuenta de Twitter y dijo que por memoria “espero que se haga justicia y se sancione a
sus agresores sexuales”. En la noche Tais Arcentales, la hermana de Naomi, publicé en
su cuenta un estado en la cual pedia a la Fiscal General del Estado, Diana Salazar, que se
haga el seguimiento pertinente de las investigaciones en relacién a la muerte de su
hermana. Tais dijo que ella y su familia pedian que se delegue el caso a un fiscal distinto
al lugar donde se desarrollaron los hechos ya que el investigado Juan Carlos izquierdo, al

ejercer las funciones de fiscal en dicho canton, tendria vinculos con los sujetos procesales.

El 17 de diciembre, los familiares y amigos de Naomi Arcentales, hicieron un planton en
las afueras del palacio de justicia de manta frente al municipio para exigir justicia. Sara
Sabando mama de Naomi, publicé en su cuenta, una foto de Naomi con un moretoén en el
menton y en el pie de la foto, Sabando dice que “le duele enterarse que mi hija solo

aparentaba ser feliz con un hombre que solo le dio golpes, manipulaciones”, ahora
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Sabando usa esa red social para exigir justicia por su hija, también Tais, destacd los
mensajes que encontrd en el teléfono de su hermana, en los cuales se evidenciaba el

maltrato que ejercia Juan Carlos Izquierdo sobre Naomi Arcentales.

El 22 de diciembre del 2021, los restos de Naomi Arcentales fueron exhumados en el
Cementerio General de Pedernales, en la provincia de Manabi. El Servicio Nacional de
Medicina Legal y Ciencias Forenses dijo que el cuerpo de la modelo, fue trasladado a
Quito. La familia de Arcentales, pidi6 especificamente que la investigacion se traslade de
Manabi a Pichincha, para garantizar la imparcialidad. Criminalistica practicé una nueva
autopsia, para esclarecer las causas de su fallecimiento y determinar si hubo lesiones antes
de su muerte. Posterior a la segunda autopsia, los restos de Arcentales fueron llevados de
vuelta al cementerio de Pedernales, en donde fueron enterrados nuevamente. Estos

resultados se entregarian 8 dias después, minimo el 27 de diciembre.

Después de esto, Izquierdo debia rendir su version este dia. La Fiscalia habia pedido que
lo hiciera via zoom, a las 3 de la tarde, pero nuevamente fue diferida a pedido de su
abogado. Para el 23 de diciembre, cuando rindi6 su version, la diligencia dur6 4 horas.
Su testimonio determinaba lo que dijo la Fiscalia ese mismo dia, que Naomi se fue a
dormir a las 5y la encontro en el cuarto al final del dia, cuando recién pudo abrir la puerta

al encontrar la llave.

El 24 de diciembre del 2021, Luis de Garcia, abogado de la familia Arcentales dijo que,
tentativamente el resultado oficial de la segunda autopsia al cuerpo de Naomi estaria listo
y llegaria manos de la Fiscalia General del Estado, el proximo lunes 27 de diciembre,
luego la institucién debera entregar los resultados de la autopsia a las partes procesales.
La familia de Naomi dijo que estaban esperando los resultados de la nueva autopsia 'y que

hasta el momento no tenian conocimiento de nuevos informes del procedimiento.

Pasado el tiempo, en el que se habia acordado que se entregaria los resultados de la
segunda autopsia de Naomi Arcentales, el abogado de la familia Luigi Garcia dio a
conocer qué los resultados ya estan disponibles, aunque nadie de conocimiento de lo que
determinaron estos segundos analisis. La familia, junto a la Fiscalia establecieron varios
de acuerdos, entre ellos se dispuso que la investigacion por la muerte de Naomi
Arcentales, se traslade a Quito. En un comunicado, la Fiscal General, Diana Salazar,
manifestd que el acuerdo pedido por la familia de Arcentales se efectuara en Quito,

ademas la investigacion sera realizada por un fiscal especializado en violencia de género.
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El expediente de la investigacion se encontraba en el Guayas, en donde se habia
trasladado el cuerpo de Arcentales de la provincia de Manabi. Para puntualizar, la familia
y su abogado defensor habian pedido el cambio de Fiscalia, tratando de evitar actos de
corrupcion en medio del proceso. No obstante, la investigacion estuvo paralizada por unos
dias, ya que los fiscales del Guayas Libanesa Galvez y Patricia Moran se contagiaron de
covid-19. (Montafo, 2022)

A la fecha, el Consejo de la Judicatura, revocé la medida de preventiva de suspension al
fiscal Juan Carlos lIzquierdo, investigado por la muerte de Naomi Arcentales. Segun la
resolucion del Pleno de la Judicatura, en el proceso penal no existe sentencia en firme,
por encontrarse en investigacion previa, ademas, una medida preventiva no puede durar

mas de 90 dias.

Un hecho relevante es que, la madre de la victima Sara Sabando cuestion6 porque ayudan
a lzquierdo y no ella; mientras que el abogado de la familia de Naomi, indica que el
investigado deberia ser destituido. Sin embargo, Juan Carlos Izquierdo, se reintegro a su

cargo como fiscal. (Loor, 2022)

6.8.Consideraciones finales del anélisis en relacion a lo que determina la

victimologia en el Ecuador

Resaltando, en primera instancia, que el presente caso no obtuvo un proceso con todas las
fases como requiere (investigacion previa, instruccion fiscal, etapa de evaluacion y
preparatoria del juicio; y, finalmente juicio), todo debido a la deficiencia de las fiscales
que se encontraban a cargo, ya que, en el momento en el que contrajeron covid-19, su
obligacion era buscar un reemplazo para que continte con la investigacion, en lugar de
permitir agotar el tiempo, sin ninguna actuacién que pudiera recaudar y verificar si los
elementos obtenidos, pueden dar acreditar a que el imputado cometié el delito de
femicidio o no, lo que aduce al no cumplimiento del debido proceso. Por tanto, no se
descarta la duda de lo que realmente ocurrio en el caso, puesto a que también se
encuentran las inconsistencias de los resultados de la autopsia, el hecho de no entregar de
inmediato a los familiares de Naomi y no tener la ayuda de un médico legista que pueda

descifrar los resultados a la familia y esclarecer las dudas existentes.
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Ademas, se manifestd que la victima, realiz6 una denuncia por delito de violacion, que
segun Juan Carlos, su ex pareja, fue el motivo que la llevé a quitarse la vida, pero al
momento de otorgar la sancion a los sujetos responsables, se establecio la pena mas leve
y favorable, sin sopesar lo que implica el delito y la consecuencia del mismo. Bajo estas
consideraciones se puede aducir que Ecuador, no aprecia el valor ni la dignidad humana,
que su interés es siempre resguardar y precautelar los derechos de las personas que

cometen delitos y desamparar a las victimas.

Por otro lado, no existieron medidas de reparacion integral, ni a la victima en el tiempo
en el que recurrio a la justicia, cuando denuncid la violacion, muchos menos después de
haber perdido la vida y encontrar mensajes que demostraban la violencia psicoldgica y
fisica que obtenia de su pareja. Nada de esto ha constituido un elemento suficiente para
actuar en defensa de sus derechos y proseguir con la investigacion, hasta descartar

completamente de que Juan Carlos Izquierdo, sea 0 no responsable de su muerte.

6.9.Discusion

En la discusion, se manifiestan los hallazgos obtenidos de la comparacion entre los
autores, con la opinién propia respecto al tema. Para el caso, se objetan los resultados
obtenidos del contenido de las normas y la perspectiva de los autores que realizan estudios
sobre la reparacion integral a las victimas, en concordancia con los autores previamente
mencionados, que determinan los aspectos de la victimologia y la importancia de su
implementacién en las sentencias, para que pueda catalogarse como una tutela judicial

efectiva.

En cuanto al primer resultado, se redactd la que se establece los organismos
internacionales de derechos humanos y su reconocimiento de la reparacion integral, como
una herramienta eficaz para subsanar los dafios ocasionados. De tal manera, se considerd
todos los tratados y convenios que, de manera vinculante, se han pactado con los Estados,
para poder suministrar de mejor manera la reparacion. Es por eso que, con base a la
conceptualizacion internacional del tema, se ha comparado con la metodologia que

emplea el ecuador para reparar a sus victimas.

Los efectos posguerra, dieron origen a la creacion de la reparacion integral de las
victimas, puesto a la situacion desesperante en la que se encontraban y al existir tales

arbitrariedades y el nulo respeto a la dignidad de las muertes ejecutadas por la ideologia
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nazi, se necesitaba un reconocimiento que impida que actos de tal magnitud, vuelvan a
repetirse. En el afio 1948 se proclamoé la Declaracion Universal de Deberes y Derechos
del Hombre que, pese a no ser de caracter vinculante marcaba el inicio del reconocimiento
de la reparacion integral, con el motivo de que los jueces puedan conocer todas las

situaciones que afectan a los individuos considerados victimas.

El reconocimiento de la reparacion integral, dentro de la (Convencion Americana sobre

Derechos Humanos, 1969) reza que:

Una reparacion adecuada, efectiva y répida tiene por finalidad promover la justicia,
remediando las violaciones manifiestas de las normas internacionales de derechos
humanos o las violaciones graves del derecho internacional humanitario. La reparacion
ha de ser proporcional a la gravedad de las violaciones y al dafio sufrido. Conforme a su
derecho interno y a sus obligaciones juridicas internacionales, los Estados concederan
reparacion a las victimas por las acciones u omisiones que puedan atribuirse al Estado y
constituyan violaciones manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos
o violaciones graves del derecho internacional humanitario. Cuando se determine que una
persona fisica o juridica u otra entidad esta obligada a dar reparacion a una victima o
indemnizar al Estado si éste hubiera ya dado reparacion a la victima. (Asamblea General,
2005)

Mientras que la Constitucion de la Republica del Ecuador, (Asamblea Nacional

Constituyente, CRE, Art.78) manifiesta que:

Las victimas de infracciones penales gozaran de proteccion especial, se les garantizara su
no revictimizacion, particularmente en la obtencion y valoracién de las pruebas, y se las
protegera de cualquier amenaza u otras formas de intimidacion. Se adoptaran mecanismos
para una reparacion integral que incluira, sin dilaciones, el conocimiento de la verdad de
los hechos y la restitucion, indemnizacion, rehabilitacion, garantia de no repeticion y

satisfaccion del derecho violado.

Como los articulos manifiestan, el afan de este reconocimiento es, impartir justicia
mediante la imposicion de una medida, que permita subsanar lo acometido. Esta
determinacion no implica una exageracion, ni una nimiedad, puesto a que la idea de la
reparacion es resarcir el dafio, segin la magnitud de la accién. La pretension de la

reparacion es actuar de tal modo que el dafio pueda ser superado.

Al hablar de la restitucion, segun los Principios y Directrices Basicos de la ONU,

comprende que:
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Siempre que sea posible, ha de devolver a la victima a la situacion anterior a la violacion
manifiesta de las normas internacionales de derechos humanos o la violacion grave del
derecho internacional humanitario. La restitucion comprende, segin corresponda, el
restablecimiento de la libertad, el disfrute de los derechos humanos, la identidad, la vida
familiar y la ciudadania, el regreso a su lugar de residencia, la reintegracion a su empleo
y la devolucion de sus bienes. (Principios y directrices basicos sobre el derecho de las
victimas de violaciones manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos
y de violaciones graves del derecho internacional humanitario a interponer recursos y

obtener reparaciones, 2005)

Con estos aspectos se pretende también establecer un anélisis comparativo de la norma
juridica nacional y lo que establecen los mecanismos interamericanos de defensa de
derechos humanos, tomando en consideracion la formalidad de la reparacion integral y
su materialidad en casos de la vida real. Ya que se asume que los Organismos
Interamericanos, poseen cierta superioridad con lo establecido en la Constitucion y este
modelo ha sido suscrito por el Ecuador, lo que desemboca un contraste absoluto, primero,
por encontrarse bajo un contexto diferente y segundo, porque Ecuador no posee las
herramientas adecuadas para administrar habilmente, lo que se encuentra establecido en

el mecanismo.

Argumentando, también se considera que la falta de un monitoreo, que se cerciore del
cumplimiento a cabalidad de las disposiciones, en especial, de que se ejecute y cumpla
con la reparacion integral y de no ser, que pueda sancionar al Estado como el responsable
de la impunidad, como la funcion que realiza la Comision Interamericana de Derechos
Humanos permite que la medida de reparacion integral, no tenga caracter obligatorio, que
para el caso se requiere de tal caracteristica, para que pueda considerarse una proteccion

valida de los derechos.

Al hablar de victimologia, Cordoba (2022) que cita a (Morillas et al., 2014), establece
que la victimizacion es un concepto de complejidad y tiene multiples definiciones al igual
que categorias. La clasificacion se encuentra bajo tres tipos: victimizacion primaria,

secundaria y terciaria.

La victimizacidn primaria, se refiere a la persona que sufre de manera directa o indirecta,
en el proceso; la victimizacion secundaria es la que surge de la interaccion con las
instituciones judiciales, que al topar mucho el tema y con la redundancia de los

testimonios de la victima, alargan su sufrimiento; y, la victimizacion terciaria, que se
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refiere al que pueden sufrir las personas que no son la victima directa, como familiares,

amigos o allegados, etc.

Haciendo énfasis en el reconocimiento de la victima, se encuentra la normativa

internacional y también la de Ecuador que se encuentra plasmada en:

La Declaracion Universal de Derechos Humanos, garantiza a todos los pueblos de las
naciones, instaurar leyes, cuyo fin es frenar los abusos de los derechos humanos, con
igualdad de trato, oportunidades y garantias, coordinando acciones con los Estados, que
permitan cumplir con lo estipulado. Asi en su articulo 3, menciona que, “todo individuo
tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de su persona” (Asamblea General
de las Naciones Unidas, 2015). Otro aspecto importante es que el articulo 12 manifiesta

que:

Nadie sera objeto de injerencias arbitrarias en su vida privada, su familia, su domicilio o
su correspondencia, ni de ataques a su honra o su reputacion. Toda persona tiene derecho
a la proteccion de la ley contra tales injerencias o ataques. (2015)

Valdospinos (2018) expone otro reconocimiento importante, que es la Declaracion sobre
los Principios Fundamentales de Justicia para las Victimas de Delitos y Abusos de Poder,
que proporciona a las victimas de delitos, facil acceso a la justicia, con un trato justo y
oportuno, actuando en cada procedimiento legal o administrativo, segun las necesidades
que estas lo requieran. Valdospinos (2018).

En el articulo 19, con el proposito de suministrar una eficaz administracion de justicia,

determina que:

Los Estados consideraran la posibilidad de incorporar a la legislacion nacional normas
que proscriban del abuso de poder y proporcionen remedios a las victimas de esos abusos.
En particular, esos remedios incluirén el resarcimiento y la indemnizacién, asi como la
asistencia y el apoyo materiales, médicos, psicoldgicos y sociales necesarios.
(Declaracion sobre los Principios Fundamentales de Justicia para las Victimas de Delitos
y Abuso del Poder, 2017)

Con la Carta Iberoamericana de Derechos de las victimas, celebrada en la Cumbre
Judicial Iberoamericana, nace el objetivo de garantizar la oportuna y eficaz asistencia
juridica a la victima, asumiendo, como prioridad, la prevalencia de sus intereses y la

adecuada reparacion al dafio sufrido. (La importancia de la victimologia dentro del
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derecho penal ecuatoriano, una mirada a las falencias en el sistema judicial y al silencio

de las victimas., 2018). Esta carta estipula que:

La finalidad de la presente CARTA es garantizar y hacer efectivos los derechos de las
victimas de violencia y de delitos en particular en todo tipo de procesos judiciales de
manera integral durante todos los estadios y la reparacion del dafio causado; sin
discriminacion de ningun tipo, en todos sus contactos con cualquier autoridad publica,
servicio de apoyo a las victimas o servicio de justicia. Con pleno respeto de los sistemas
juridicos y las legislaciones nacionales. (Carta lberoamericana de Derechos de las
Victimas, 2012)

Como lo determina Valdospinos (2018), la Convencion Americana de Derechos
Humanos, méas conocida por Pacto de San José de Costa Rica, implanta la garantia de los
derechos fundamentales y libertad, a través de disposiciones legislativas a favor de los
pueblos de los Estados Americanos, mediante una proteccién internacional, de naturaleza
convencional coadyuvante o complementaria, la cual ofrece el derecho interno de cada
Estado.

En el articulo 4 se hace referencia al derecho a la vida, que se encuentra protegido por
la ley, por lo tanto, en el caso de cometer actos de violencia que atenten contra este bien
juridico protegido, se determinara una respectiva sancion, a continuacion, el articulo 5,
inciso uno, reconoce el derecho a la integridad personal, en concordancia con los derechos
de libertad contemplados en la Constitucion: la proteccién psicoldgica, moral, sexual,
etc., de las personas que se encuentran en estado de vulnerabilidad. (Convencién

Americana sobre Derechos Humanos, Pacto de San José, 1978)

Las reglas de Brasilia sobre Acceso a la Justicia de las Personas en Condicién de

Vulnerabilidad, en el numeral 10, determinando la Victimizacidn de la siguiente manera:

Se considera victima toda persona fisica que ha sufrido un dafio ocasionado por una
infraccién penal, incluida tanto la lesion fisica o psiquica, como el sufrimiento moral y el
perjuicio econdémico. El término victima también podréa incluir, en su caso, a la familia

inmediata o0 a las personas que estan a cargo de la victima directa.

(11) Se considera en condicion de vulnerabilidad aquella victima del delito que tenga una
relevante limitacion para evitar o mitigar los dafios y perjuicios derivados de la infraccion
penal o de su contacto con el sistema de justicia, o para afrontar los riesgos de sufrir una
nueva victimizacion. La vulnerabilidad puede proceder de sus propias caracteristicas

personales o bien de las circunstancias de la infraccion penal. Destacan a esos efectos,
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entre otras victimas, las personas menores de edad, las victimas de violencia doméstica o
intrafamiliar, las victimas de delitos sexuales, los adultos mayores, asi como los familiares

de las victimas de muerte violenta.

(12) Se alentara la adopcidn de aquellas medidas que resulten adecuadas para mitigar los
efectos negativos del delito (victimizacion primaria). Asimismo, se procurara que el dafio
sufrido por la victima del delito no se vea incrementado como consecuencia de su
contacto con el sistema de justicia (Reglas de Brasilia sobre Acceso a la Justicia de las
Personas en Condicion de Vulnerabilidad , 2008)

Mientras que el Codigo Organico Integral penal (Asamblea Nacional. COIP, 2021,

Art.441), se refiere a las victimas como:

1. Las personas naturales o juridicas y demas sujetos de derechos que individual o
colectivamente han sufrido algin dafio a un bien juridico de manera directa o
indirecta como consecuencia de la infraccion.

2. Quien ha sufrido agresién fisica, psicoldgica, sexual o cualquier tipo de dafio o
perjuicio de sus derechos por el cometimiento de una infraccién penal.

3. La o el cényuge o pareja en union libre, incluso en parejas del mismo sexo;
ascendientes o descendientes dentro del segundo grado de consanguinidad o primero
de afinidad de las personas sefialadas en el numeral anterior

4. Quienes compartan el hogar de la persona agresora o agredida, en casos de delitos
contra la integridad sexual y reproductiva, integridad personal o de violencia contra
la mujer y miembros del ntcleo familiar.

5. La o el socio o accionista de una compafiia legalmente constituida que haya sido
afectada por infracciones cometidas por sus administradoras o administradores.

6. El Estadoy las personas juridicas del sector pablico o privado que resulten afectadas
por una infraccion.

7. Cualquier persona que tenga interés directo en caso de aquellas infracciones que
afecten intereses colectivos o difusos.

8. Las comunidades, pueblos, nacionalidades y comunas indigenas en aquellas

infracciones que afecten colectivamente a los miembros del grupo

En sintesis, la victima deberia ser considerada como una persona de estado prioritario,
por encontrarse en una condicion susceptible y estar bajo la proteccion y predisposicion
del apoyo que le brinde la justicia. Esta persona requiere empatia, tanto de los operadores
de justicia, como del Estado en si. Lo justo seria que del mismo modo en que la persona

procesada tiene sus derechos, como el exordio del juicio y son proclamados a plena voz,
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la victima también tenga esa facultad, incluso con mas celeridad por ser el sujeto afectado

directamente. Tal como se refiere Arias (2021):

La concepcion de victima, desde el punto de vista juridico- penal, constituye el sujeto
procesal de mayor relevancia en el proceso penal, considerando que es el afectado por el
delito cometido en su contra, sufriendo lesividad de un bien juridico protegido, como
consecuencia de lo cual tiene derecho a la reparacién integral, es decir, el dafio material

e inmaterial que debe ser garantizado por el juzgador. (p. 12)

De la revision del analisis documental realizado y los analisis de caso, los resultados que
se han obtenido, demuestran con exactitud una falta de mecanismos adecuados para poder
determinar la eficacia de la medida de reparacion integral a las victimas. Se evidencia que
en el Ecuador existe un favoritismo por aquellas personas que poseen un rango importante
dentro de las funciones estatales o en su defecto, de aquellas que pueden resultar
“jerarquicamente superiores” con respecto a sus victimas, puesto a que, en el analisis de
los dos caso, se expone la falta de imponer una sancion equivalente a lo que se requeriria
(indistintamente del delito en el que cada caso se basa), o que ademas de injusticia recae

en la mediocridad del poder punitivo.
Bajo la siguiente premisa, en total consenso, Arias (2021), revela que:

La norma al carecer de obligatoriedad, permite a los operadores de justicia, evadir la
reparacion integral como derecho de la victima; por lo general, esta victima es
responsable de una familia, y esta familia pertenece a una sociedad y por ende es la

sociedad la perjudicada. (p. 12)

Del analisis del caso por abuso sexual, se puede concluir que, pese a que, en un inicio, se
dio a conocer por parte de departamento de psicologia de la institucion del testimonio de
la victima a la Direccién Distrital de Educacién y al Departamento de Atencion Integral
de la Fiscalia General del Estado y se dict6 auto de llamamiento a sumario administrativo
en contra del profesor, con base a los testimonios de la victima, este sefior decide agotar
todas las instancias y posterior a esto, interpuso una accién de proteccidn, en la cual la
resolucion le fue favorable y se le otorgd la oportunidad de reintegrarse en su labor

profesional.

Al seguir el tramite el Ministerio de Educacion e interponer un recurso extraordinario de
proteccidn, se le inadmite la demanda y posterior, en el procedimiento penal, se considera

que: “los hechos no tienen tanto peso como para considerase un delito y con el tiempo
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que el profesor pasé suspendido de su profesién, puede constituirse suficiente para una
sancion disciplinaria”. En ningun momento se ha evidenciado la disposicion de reparar
integralmente a la victima, lo Gnico que se encuentra es la consideracion del analisis de

la Corte Constitucional, con respecto a la conceptualizacion de reparacion y restitucion.

Otra consideracion con respecto a la victimologia, en el caso se evidencian sus tres tipos;
la primaria, debido a que la adolescente es la victima directa y da conocimiento de los
hechos acontecidos, en busca de proteccion y justicia; la secundaria, por el hecho de que
la victima sufre una revictimizacién por el sistema judicial, debido a las veces en las que
se reitera su testimonio, ademas, agota todas las vias del proceso y su caso llega a
archivarse sin considerar la accion punible. Y terciaria, ya que sus padres sintieron
frustracion al ver el poco amparo que recibieron por el sistema judicial, sumado a que

convivian con el malestar e incomodidad que sentia la victima.

Como dato adicional, la victima tuvo que terminar su afio escolar conviviendo con el
profesor, quien fue reinsertado en la institucion para seguir desempefiando su profesion.
Sumado a esto, la incomodidad que ella sinti6 al ver que los demas docentes tomaron
represalia en su contra, le daban un trato indiferente, ignoraban su buen desempefio como

estudiante, por el simple hecho de defender sus derechos.

Con respecto al caso de Naomi Arcentales, se evidencia una gran inconsistencia en los
analisis de las autopsias, no se muestra empatia con la familia que busca respuestas y
tampoco transparencia en la investigacion ni los resultados obtenidos. Dentro de la causa,
se manifiesta que Naomi, denuncié a dos sujetos por el delito de violacién y ni ese caso
se habia resuelto, y, en el momento en que sentencian a los dos sujetos implicados, la
sancion establecida es la visita periddica al juzgado y tampoco se impone reparacion

integral.

Pese a que la hermana de la victima, da a conocer unos mensajes, en los que claramente
se constataba que Juan Carlos (su pareja) le daba golpes fuertes que le ocasionaban
hematomas y moretones, no se constituye como un antecedente incriminante y se omiten
estos hechos y las peticiones de la familia, quienes vienen a ser las victimas secundarias
y terciarias del delito, debido a que los medios difundieron tanto la imagen de la victima

y los acontecimientos que, de cierto modo, revictimizaron a los miembros de la familia.

En conclusion, la investigacion se suspendio porque la fiscal a cargo, se contagio de

covid-19 y no se reemplazé con otro fiscal, por lo que el proceso careci6 del principio de
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celeridad y a su vez, el debido proceso. Ademas, no se dieron los resultados exactos de la
segunda autopsia y pese a eso, la muerte de Naomi siguid bajo el concepto de suicidio.
Y, por altimo, se reincorpord en su cargo de fiscal, el principal sospechoso por su muerte,
debido a que como el juicio se suspendio por el contagio y este se encontraba en
investigacion previa, cumplié con los 90 dias de la medida preventiva y no existir una

sentencia firme que lo condene.

Argumentando, en los dos casos expuestos, se destaca la superioridad de los agresores
con sus victimas. En el primer caso, el profesor sobre su alumnay en el segundo caso, al
tratarse de un funcionario pablico que ejerce una relacion de poder sobre su pareja y se
establece una preferencia por defender a esta persona, debido al cargo que desempefia,

incurriendo en decisiones injustas.
Incurriendo a lo que determina la victimologia post delito (Ledesma, 2021) resalta que:

Hace referencia a que al haber sido reciente el hecho delictivo, la victima sufre un trauma
inmediato, derivandose el estrés, la conmocion y desorganizacion de su personalidad. En
el primer contacto de la victima con la administracion de justicia siempre seréd
fundamental, si la experiencia es negativa la victima se sentird desprotegida, en
indefension y hasta arrepentida de haber acudido a presentar la denuncia, dando lugar a
gue abandone el proceso, acrecentando los niveles de impunidad, asi como también que,
la experiencia negativa vivida le muestre un sistema judicial poco confiable, deficiente e
injusto. Es necesario que tanto agentes judiciales como fiscales demuestren preparacion,
tacto y preocupacion por el dafio que pudo ocasionar el delito, en la victima, no

descuidando las condiciones en las que se encuentran. (p. 35)

Que, tanto de la victima de abuso sexual, como en la presunta muerte por suicidio, se
constata la desconformidad de los padres de las victimas al acudir al sistema judicial, ya
que, en lugar de dar solucion a sus requerimientos, simplemente se generd un caos
mediatico, que expuso publicamente hechos dolorosos sobre las victimas, reviviendo el
recuerdo que ocasiond el hecho en un inicio y al ver que todo se queda en impunidad,

confiar en la justicia resulta poco probable.

Con respecto a la justicia y el principio de igualdad, existe una gran brecha, que marca
distincion y prioridad por un determinado sector de la sociedad, segun el estatus o cargo
que este desemperie. Con los casos, se muestra la relacion de poder que existe entre el
agresor y la victima, dando como consecuencia la impunidad y el desamparo del derecho

de las victimas, que no implica Unicamente a las victimas la afeccion, sino a todos como
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parte de la sociedad en donde estas se encontraban al momento de la vulneracion de sus
derechos. Esto subsume la lucha social constante por un mejor reconocimiento y garantia
de que cada vulneracion lleve consigo un resarcimiento. En sintesis, Foucault (La
Naturaleza Humana: Justicia versus Poder, 2007) manifestaba que la justicia no es

cuestion de legalidad, sino de poder, refiriéndose de tal manera:

La justicia y por ende la lucha contra la injusticia siempre es un arma de la lucha social,
pero no como objetivo para lograr una mayor igualdad social [...], sino como instrumento
de poder; la idea de justicia ha sido inventada y puesta a funcionar en diferentes tipos de
sociedades como instrumento de cierto poder politico y econdmico, 0 como un arma

contra ese poder. (p. 178)

Con lo mencionado, se puede concluir que, mientras exista el favoritismo por aquellas
personas que ejercen poder sobre otros, ya sea por el grado de jerarquia en el que se
encuentre o diversas situaciones en las que se pueda establecer el poder de uno sobre otro,
poder exigir los derechos que corresponden, velar y cuidar los intereses, se vuelve una
tarea casi imposible, requiere un mayor cuidado del Estado en el cumplimiento de las
normas. De igual manera, tener un método eficaz para aplicar la restitucion, sin incurrir
en revictimizacion y sobre todo, fijando a las victimas como objetivo primordial del
Estado. Por lo tanto, con este analisis se pudo constatar que se cumple el objetivo general
de la investigacion, ya que se demostrd de manera sintética, la falta de eficacia del sistema

de reparacion integral a las victimas, que opera en el Ecuador.
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7. Conclusiones

Se determinaron las fallas del sistema de reparacion integral empleado en el
Ecuador, contemplando el aparataje juridico, que aborda desde la Constitucion,
en concordancia con los instrumentos internacionales, al igual que la norma infra
constitucional, como la Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales vy
Constitucional y Cédigo Orgéanico Integral Penal, mismas que reconocen el
derecho a la reparacion integral. De igual manera, estipulan el reconocimiento de
la reparacion integral, como una herramienta creada por el Estado para
desagraviar las consecuencias de una accion delictiva, raiz de lo cual se fijan cinco
parametros que se erigen como medidas de reparacion: la restitucién, la
indemnizacién, medidas de satisfaccion y garantias de no repeticion. Que, para la
resolucion de los casos, no son aplicados como herramientas indispensables que
busquen reparar de manera efectiva los derechos de las victimas. Pues asi se

evidencio en los analisis de casos.

En cuanto al Cadigo Organico Integral Penal (art. 77), dispone que, la reparacion,
debe procurar que la victima pueda ser reparada al punto de que la misma, pueda
situarse en el estatus en el que se encontraba, previo a la comision del delito. Esta
restitucion de manera objetiva y simbdlica, tiene el propdsito de establecer la
reparacion, en cuanto a la medida de los dafios ocasionados.

Expuesto el concepto de victimologia como rama auténoma, desprendida de la
criminologia, que postula el estudio explicito de las victimas y los aspectos
sociales que deben ser considerados, para aplicar un mejor trato, traslucir su poca
relevancia dentro de los procesos penales, omitiendo que, de manera innata, son
la parte fundamental de los sujetos procesales, destaca la ineficacia de la medida

de reparacion integral implementada en el Ecuador.

Con el anélisis de los casos, se puede constatar que la formalidad de la reparacién
integral es inconexa a su materialidad. ElI aspecto que sobresale
fundamentalmente del analisis realizado, es la inoperancia del sistema judicial,
sumada con el desconocimiento de la victimologia, que requiere eminentemente

de los mecanismos de reparacion integral. Estos son: la restitucion, la
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indemnizacién, medidas de satisfaccion y garantias de no repeticion, pues como
lo establecen los mecanismos internacionales, la imposicion de la reparacion
integral, tiene como finalidad buscar todas las alternativas que puedan garantizar
la restitucion de la victima, de la mejor manera posible y de ser el caso en el que
se trate de un dafio inmaterial, proporcionar tratamientos psicologicos, para
coadyuvar con la erradicacion del mal recuerdo que le genero el hecho delictivo.
Pero para el presente caso, lo Unico que se pudo constatar es desamparo,
preferencia y desigualdad. Las sentencias ejecutoriadas, en estos casos, no toman
una decision ecuanime, considerando todos los factores por los cuales atravesaron
las victimas, por lo tanto, se puede deducir, que la justicia tiende siempre a la parte

que ejerce poder y revictimiza a quien ya padecio los efectos de la accion delictiva.
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8. Recomendaciones

Establecer parametros para que los operadores de justicia, ya sean patrocinadores
privados o en el caso de tratarse de la defensa de parte de la fiscalia, establezcan
dentro de sus alegatos, la terminologia de las victimas como concepto

fundamental, para dar un eficaz impulso procesal.

Verificar que la imposicion de reparacion integral en las sentencias, no sea
simplemente un elemento establecido por itinerario, sino que se realice un analisis
cuantitativo del dafio que ha padecido la victimay considerando todos los aspectos
que implica la comision del delito, poder establecer la medida mas proporcional

y acorde a las necesidades de la victima.

Atribuir al Estado la responsabilidad de cautelar los derechos e intereses de las
victimas, de ser el caso en el que el victimario no pudiera o estuviera en la

capacidad de cumplir con la reparacion integral.
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