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RESUMEN

El presente trabajo buscéd deter-
minar la relaciéon que existe entre los
factores temperamentales relativos al
Bienestar mental, el Engagement, conce-
bido como un estado mental positivo de
compromiso con la actividad laboral, y el
Rendimiento Académico, en estudiantes
universitarios.

Para ello se levant6 informacion
acerca de rasgos de la personalidad, ni-
veles de Engagement y los promedios
obtenidos por los estudiantes en los se-
mestres precedentes a la investigacion.
Para ello se trabajo con una muestra de
190 estudiantes de pregrado de la Facul-
tad de Psicologia de la Pontificia Univer-
sidad Catdlica del Ecuador, con edades
comprendidas entre los 18 y los 23 afos.

Los resultados de esta investiga-
cién apuntan a demostrar que existe una

correlacion entre la existencia de rasgos
psicopatolégicos de la personalidad y un
bajo rendimiento académico; asi como
también demostraron una débil relacion
entre los niveles de Engagement y un
alto rendimiento académico.

Estos hallazgos nos permiten
concluir que las variables temperamen-
tales pueden actuar como predictoras,
aungue limitadas, del rendimiento aca-
démico en los estudiantes universitarios.
Por otro lado, el concepto de Engage-
ment parece no tener el mismo valor
predictivo dentro del dmbito académico
como en el laboral. Finalmente, el Ren-
dimiento Académico se revela como un
factor multidimensional y complejo, que
depende tanto de variables subjetivas,
como de variables circunstanciales y del
ambiente.
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ABSTRACT

This study seeks to determine
the relationship between temperamen-
tal factors related to mental well-being
and engagement, viewed as a posi-
tive mindset of commitment to work
and academic achievement in under-
graduate students. For this purpose,
information was collected regarding
personality traits, engagement levels,
and averages obtained by students in
the semesters prior to the research. We
worked with a sample of 190 under-
graduate students from the Psychology
Department of the Pontifical Catholic
University of Ecuador, between 18 and
23 years of age.

The results of this research
demonstrated a correlation between

psychopathological personality traits
and poor academic performance. A
weak relationship between levels of en-
gagement and high academic perfor-
mance was also shown.

These findings allow us to con-
clude that temperamental variables
may act as predictors, however limited,
of performance among university stu-
dents. On the other hand, it appears that
engagement does not to have the same
predictive value in academic achieve-
ment as it does in work performance. Fi-
nally, academic achievement is shown to
be a complex and multidimensional fac-
tor, which depends upon variables that
are both subjective and circumstantial
and environmental.

INTRODUCCION

Atravesar exitosamente la vida
académica universitaria implica superar
una serie de retos y dificultades que van
desde la creacion o modificaciéon de los
propios habitos de estudio y organiza-
cion del tiempo, hasta otras que tienen
que ver con los recursos que ofrece el
entorno educativo. Un profesional pasa
entre 4y 12 afos dentro de las aulas uni-
versitarias, durante los cuales se ponen a
prueba sus capacidades adaptativas fre-

il 114

ne a un medio que puede ser altamente
demandante. En este contexto, el ren-
dimiento académico se ha concebido
como un indicador del grado de adapta-
cion individual a la vida universitaria.
Investigaciones precedentes han
demostrado ya la relacion que existe
entre psicopatologia y bajo rendimien-
to académico (Rosete, 2006; Vélez y Roa,
2005; Palacio y Martinez de Biava, 2007).
Asimismo, en el dmbito del Engagement
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aplicado al medio académico, también
se han encontrado que el Engagement
influye positivamente en el logro de
estados de satisfaccion y compromiso
que se traducen en eficiencia académi-
ca (Schaufeli et al, 2002; Salanova et al,
2005). En este marco, esta investigacion
se realizd para comprender como los
factores temperamentales y el Engage-
ment inciden sobre el Rendimiento aca-
démico de estudiantes de pregrado.
Ampliar nuestra comprension so-
bre los factores que inciden en la conse-
cucion de un alto rendimiento académi-
co, es un paso fundamental en el proceso

hacia la mejora de los servicios educativos
universitarios, relativos al seguimiento in-
dividual, implementacién de recursos y
cuidado de la salud mental de los estu-
diantes. El comprender como los factores
subjetivos y ambientales interactuan fa-
cilitando o dificultando la adaptacion de
los estudiantes.a la vida universitaria, per-
mitird ofrecer servicios a los estudiantes,
especialmente a los de nuevo ingreso,
que les brinden no solo sostén académi-
o, sino también seguimiento emocional,
lo que repercutiria en menores tasas de
desercion y repeticion de materias, y ma-
yor motivacién para el estudio.

OBJETIVOS

Esta investigacion busco determinar la relacidn existente entre la presencia de
sintomatologia clinica, los niveles de Engagement, y el desempefio académico en es-
tudiantes de la Facultad de Psicologia de la Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador.

BIENESTAR MENTAL, ENGAGEMENT
Y RENDIMIENTO ACADEMICO

El concepto de Bienestar Mental,
estd inscrito en el dmbito amplio de la
Salud Mental, la cual es definida por la
OMS (2013)? como:

Un estado de bienestar en el cual

el individuo es consciente de

sus propias capacidades, puede
afrontar las tensiones normales
de la vida, puede trabajar de for-
ma productiva y fructifera y es ca-
paz de hacer una contribucion a
su comunidad.

2 http/Awww.who.int/features/factfiles/mental _health/es/
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De aqui que el Bienestar Mental
reflere a una buena adaptacion del in-
dividuo al medio y a sus circunstancias,
y a la consecuente sensacion subjetiva
de satisfaccion y pensamientos positivos
que generan apreciaciones cognitivas
positivas sobre si mismo.

El concepto de Bienestar Mental
ha sido definido como un ‘constructo
tridrquico” (Casullo, 2002), cuyos com-
ponentes son 1) estados emocionales
(afectos positivos y negativos, indepen-
dientes entre si) 2) componente cogni-
tivo (bienestar que deriva del procesa-
miento de las experiencias vitales) y 3)
relaciones vinculares.

Siguiendo este orden de ideas, el
Bienestar Mental estaria expresado en
la ausencia de sintomatologia e indica-
dores psicopatolégicos asociados a una
experiencia de malestar subjetivo (Marti-
nez y Morote, 2002).

El Bienestar mental ha sido vin-
culado con variables temperamentales,
es decir aquellas del caracter del indivi-
duo. Costa y McCrae (1980, citados por
Casullo, 2002) encontraron, por ejem-
plo, que la extroversion estaba ligada a
mas afectos positivos y a mayor satisfac-
cion con la vida, y el neuroticismo con
una carga mayor de afectos negativos e
insatisfaccion. Las investigaciones resal-
tan que “aquellos individuos mas felices
y satisfechos sufren menos malestar,

illl 116

tienen mejores apreciaciones perso-
nales, un mejor dominio del entorno
y poseen mejores habilidades sociales
para vincularse con las demas personas”
(Casullo, 2002:13). Desde esta perspec-
tiva, ciertos “perfiles” de personalidad
permiten un mejor ajuste al entorno y
una percepcion subjetiva positiva de
este ajuste.

Por otra parte, el concepto de
Engagement aparece en los anos 90
(Schaufeli, 2013) y se refiere al compro-
miso percibido entre los empleados vy la
organizacion. Se trata de un concepto
que se utilizé inicialmente en relacion al
empleo, pero posteriormente se ha ex-
tendido su uso también al dmbito aca-
démico (Schaufeli et al,, 2002).

Si bien se trata de un concepto
que parece facilmente distinguible en
la practica, persiste la dificultad en los
circulos académicos para su definicién y
diferenciacion de otros constructos teo-
ricos relacionados como ‘compromiso
organizacional” (Sacks, 2006), ‘compor-
tamiento de ciudadania organizacional”
(Robinson et al, 2004), “implicacion en
el trabajo (job involvement)” (Kanungo,
1982) y “flow” (Csikszentmihalyi, 1990)
(citados por Kular et al., 2008).

Para este trabajo, utilizamos la
concepcion de Engagement como el
polo opuesto del Burnout. Asi, mientras
el Burnout se caracteriza por cansancio,
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cinismo y pérdida de eficacia profesio-
nal, consecuentes a estados de estrés
ocupacional crénico; el Engagement se
caracteriza por un estado de energia,
involucramiento y' eficacia, respectiva-
mente, de tal modo que ambos concep-
tos parecieran estar situados los extre-
mos de un mismo continuo (Maslach et
al,, 2007).

La erosion de estados iniciales
de Engagement en estados de Burnout
pareceria responder a la interaccion

de seis dimensiones: carga de trabajo,

nivel de control sobre la tarea, recom-
pensas, conexidén positiva con la comu-
nidad laboral, justicia y equidad en el
ambiente laboral y congruencia entre
los valores personales y los valores or-
ganizacionales; y pueden estar referi-
dos a todos los ambitos laborales, inclu-
yendo los pre-ocupacionales (Maslach
etal, 2001).

En este sentido, consideraremos
al Engagement”...como un estado men-
tal positivo y satisfactorio, relacionado
con el trabajo, caracterizado por vigor,
dedicacion y absorcion” (Gonzalez Roma
et al, 2006:166), que mas alld de ser un
estado momentaneo y especifico, es un
estado afectivo-cognitivo  persistente
y permanente que no estd enfocado
en un objeto, evento, individuo o
comportamiento en particular (Schaufeli
et al, 2002).

El Engagement es un constructo
motivacional que se desarrolla en tres di-
mensiones (Schaufeli et al., 2002):

Vigor, es el componente con-
ductual, definido como altos niveles de

“energfa, resiliencia, persistencia frente a

las dificultades y voluntad para realizar
el trabajo, se trata del componente con-
ductual.

Dedicacion, es el componente
afectivo, definido como el sentido de
significancia, orgullo, entusiasmo, inspi-
racion y reto frente al trabajo.

Absorcién, es el componente
cognitivo, definido como una alta con-
centracion y profundo involucramiento
en el trabajo, que resulta en la impre-
sion de "que el tiempo pasa demasiado
rapido”.

Finalmente, el Rendimiento Aca-
démico es una variable que refiere al
desempefno en el ambito académico.
Asi, Novaez sostuvo que el rendimiento
académico es el resultado obtenido por
el individuo en determinada actividad
académica. El concepto de rendimiento
estd ligado al de aptitud, y serfa el resul-
tado de ésta, de factores volitivos, afecti-
vos y emocionales, ademds de la ejercita-
cion” (1986, citado en Villa, 2013:71).

Segun Morales el rendimien-
to educativo es considerado como ‘el
conjunto de transformaciones opera-
das en el educando, a través del pro-
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ceso ensefanza - aprendizaje, que se
manifiesta mediante el crecimiento y
enriquecimiento de la personalidad en
formacion” (2010:51). Por lo tanto, se
puede decir que el rendimiento de los
estudiantes va mas alld de la concrecion

relacionada a datos numéricos. El Ren-
dimiento Académico entonces, es el
resultado de la influencia de multiples
factores, tanto aquellos relacionados
con el individuo (educando), como con
el ambiente (entorno).

MATERIALES Y METODOS

Participantes

Para esta investigacion se traba-
j6 en funcién de una muestra (n=190)
compuesta por estudiantes de pregrado
de la Facultad de Psicologia de la PUCE
que ingresaron a la facultad entre los
anos 2011 y 2013. Esta muestra estuvo
compuesta en un 72% por mujeres y un
28% por hombres, con edades compren-
didas entre los 17 y los 20 anos.

Instrumentos

Para recolectar informacion res-
pecto a la variable Bienestar Mental se
utilizé el Inventario Multifasico de Perso-
nalidad de Minnesota- 2 MMPI-2-RF que
fue aplicado a los 190 estudiantes de la
muestra.

El Inventario Multifasico de Perso-
nalidad de Minnesota — 2 o MMPI 2 RF
(Ben-Porath y Tellegen, 2009) es un test
que comprende un total de 338 items
(seleccionados entre los 567 items de la
version anterior MMPI-2), que permiten

dll11s

evaluar caracteristicas psicopatologicas
globales y especificas del individuo, tras-
tornos psicosomaticos, intereses y perso-
nalidad psicopatologica.

El MMPI-2 estd organizado en
50 escalas: ocho escalas de validez; tres
escalas que evaltan el funcionamiento
global del sujeto a nivel emocional, con-
ductualy de pensamiento; nueve escalas
clinicas que evaluan: Desmoralizacion,
Quejas somaticas, Escasez de emociones
positivas, Desconfianza, Conducta An-
tisocial, Ideas persecutorias, Emociones
negativas disfuncionales, Experiencias
Anormales y Activacion hipomaniaca;
veintitrés escalas de problemas especifi-
cos que se agrupan en Quejas somaticas
y cognitivas, Internalizacién, Externaliza-
cion y Problemas Interpersonales; dos
escalas de Intereses y cinco escalas que
evaltan la personalidad patolégica.

Para esta investigacion, la varia-
ble Bienestar Mental fue definida como
ausencia o baja presencia de indicadores
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psicopatoldgicos en los resultados indi-
viduales obtenidos en el MMPI-2-RF.

Para recolectar informacion res-
pecto a la variable Engagement, se uti-
lizo la Escala de Utrecht de Engagement
en el Trabajo o UWES.

La UWES (Schaufeli y Bakker,
2003) es una escala que permite medir
el compromiso y dedicacion del perso-
nal en dmbitos laborales. Maneja el con-
cepto de Engagement, el cudl alude a
un estado mental positivo y satisfactorio
respecto al trabajo que se lleva a cabo. La
escala utilizada fue adaptada para medir
el nivel de compromiso que los estudian-
tes generan en su proceso educativo. La
UWES evalua las tres escalas del Engage-
ment: vigor, absorcion y dedicacion. Este
test fue aplicado a los 190 estudiantes de
la muestra.

Respecto a la variable Rendimien-
to Académico, se considero el promedio
académico obtenido por los 190 estu-
diantes durante el segundo semestre
2013-2014. Para cada asignatura el estu-
diante tiene una nota sobre 50 puntos,

que es la sumatoria de tres evaluaciones
parciales sobre 10 y una evaluacion final
sobre 20 puntos. Para esta investigacion
se utilizé los promedios académicos se-
mestrales sin contar la materia Idiomas
gue no corresponde al curriculo comun
de la carrera de Psicologia. Aunque Idio-
mas es una asignatura obligatoria, se
considerd que requiere de otras destre-
zas que las comunes para la carrera, y
que podia introducir una variabilidad en
el desempeno.

Metodologia para el anélisis de datos

Para el andlisis de datos se trabajo
en base al método cuantitativo. En pri-
mer lugar se realizé un andlisis descrip-
tivo de los resultados obtenidos por la
muestra en la aplicacion de los diversos
instrumentos.

Para determinar la relacion entre
las variables Bienestar Mental (medida
segun los indicadores del MMPI-2-RF),
Rendimiento Académico y Engagement,
se trabajoé mediante regresiones lineales
mutivariables.

RESULTADOS

El andlisis descriptivo de los resul-

tados obtenidos por los estudiantes de
| les, se trata de una poblacién con bajos
RF evidencio que las escalas sintomato- |

la muestra tras la aplicacion del MMPI-2-

logicas en este grupo no sobrepasan el

11,1%, es decir que, en términos genera-

indices de sintomatologia.
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Considerando que la prevalen-
cia de sintomas en la poblacion general
puede llegar a ser del 20% (Vicente et al,,
2002) y en poblacién universitaria se en-
cuentran normalmente indices similares
(Vargas etal, 2011), podemos considerar
que en nuestra muestra la prevalencia
de sintomas es baja; el Unico porcentaje
que sobresale realmente es el de Intere-
ses Estético-literarios (29,5%).

La aplicacion de la UWES revelo
gue la muestra se encuentra conglome-
rada para las variables Vigor y Absorcion
alrededor del valor de la media norma-
tiva, mientras que para Dedicacién, mas
del 60% de la muestra presenta valores
“altos” y “muy altos”y casi el 100% de la
muestra se encuentra por encima de la
media normativa, mientras que para Vi-
gor, la muestra esta concentrada bajo la
media normativa.

Relacion entre Bienestar Mental y
Rendimiento Académico

Entre las variables Bienestar
Mental (medido con el MMPI-2-RF) y el

Rendimiento Académico se encontrd
una correlacion estadisticamente signi-
ficativa al 95% de confianza (p < 0.05)
de las subescalas “Alteracion de com-
portamientos’, “Estrés preocupaciones’,
“"Evitacion Social’, “Falta de control e In-
troversiéon” con la variable Rendimiento
Académico. Con las subescalas “Altera-
cion de comportamientos” y “Introver-
sion” la relacion encontrada es inversa-
mente proporcional, mientras que con
las subescalas “Estrés preocupaciones’,
“Evitacion Social” y “Falta de Control” es
directamente proporcional (Tabla 1).

El coeficiente de determinacion
de este modelo es de 15%, lo que impli-
ca que si bien los factores estables e in-
dividuales de la personalidad tienen una
incidencia en el rendimiento académico,
no explican esta variable en su totalidad.
Esto nos permite suponer que existen
otros factores ademas de los personales,
probablemente ambientales, relaciona-
les y sociales, que inciden en el rendi-
miento académico.

3 Sipes menor a 0.05 se rechaza la hipdtesis nula: El coeficiente es igual a cero a un nivel de con-

fianza del 95%
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Tablal: Relacion entre Bienestar Mental y Rendimiento Académico.

VD: REN-

Intervalos de confianza

T i
POfe  DIMIENTO Coeficiente [ 'o0o :
ACADEMICO g Inferior 95% Superiov
95%
Constante 41,200 ,000 351722 46,677
e Alteraciéon de
comporta- -270 ,000 -407 =133
globales i 5
mientos
Escala dein- Esics
el preocupa- 070 035 ,005 136
ternalizacion : n
ciones
T e
Escala inter Ewtgcg: 157 002 058 256
personal Social
Escala de
personalidad Fahiijfan 147 048 001 292
patolégica
Escala de
personalidad Introversion** 137 016 -,248 -026
patoldgica

La relacion observada entre la
subescala Estrés/preocupaciones y el
Rendimiento Académico es facil de en-
tender; la subescala de Estrés se refiere a
sujetos reactivos al estrés y propensos a
la preocupacion y a pensar de forma ob-
sesiva, estd entonces relacionada con la
preocupacion sobre funcionar adecua-
damente en situaciones de presion que
podrian relacionarse a las exigencias del
medio académico.

La relacion obtenida entre Evita-
cion Social y Rendimiento Académico

versus la relacion entre Introversion y
Rendimiento Académico no parece tan
obvia a primera vista, puesto que ambas
variables presentan relaciones inversas.
A mayor Evitacion Social, mayor Rendi-
miento Académico y a mayor introver-
sién, menor Rendimiento Académico.
Ademas, la subescala de Evitacion Social
alimenta la de introversion, por ende se
necesita de un analisis extra para enten-
der lo que esta pasando.

Un andlisis de los items que
conforman ambas escalas nos permite
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observar que la subescala de Evitacion
Social describe personas que tienen difi-
cultades para establecer relaciones afec-
tivas y son reservadas emocionalmente
(Ben-Porath y Tellegen, 2009:103). La es-
cala de introversién incluye estos rasgos
en las personas que la presentan, pero ya
es una escala que describe patologia cli-
nica, y por ende incluye otros items que
apuntan a una persona que manifies-
ta estar deprimida, ser pesimista y con
problemas significativos de anhedonia
(Ben-Porath y Tellegen, 2009:109). Por lo
tanto, lo que surge de estos resultados es
que soélo el evitar el contacto social im-
pacta positivamente en el Rendimiento
Académico, pero cuando esto se asocia
con otros rasgos de emocionalidad ne-
gativa, la correlacion se revierte.

En cuanto a la relacion obtenida
entre la Falta de control y el Rendimien-
to Académico versus la relacion entre las
Alteraciones del Comportamiento y el
Rendimiento Académico, observamos
el mismo tipo de fendmeno. La primera
relacion se observa positiva, mientras la
segunda es negativa, aun cuando la es-
cala de Falta de Control contribuye a la
Dimension global de Alteraciones del
Comportamiento.

Una vez mas, un analisis de los
items permite explicar el fenédmeno. Los

items que conforman la escala de Falta
de Control describen a una persona que
tiene comportamientos de desafio a la
autoridad, problemas de disciplina, con-
ductas disfuncionales moderadas. Por
el contrario, la Dimensién global de Al-
teraciones del Comportamiento incluye
items que provienen principalmente de
la subescalas de Agresion®; y también de
otras como: conductas antisociales, acti-
vacion hipomaniaca, propension a la ira,
problemas de conducta juveniles.

Por lo tanto, surge de estos re-
sultados que la Falta de Control “mode-
rada’, que describe a una persona que
presenta comportamientos impulsivos
y desafia a la autoridad, impacta positi-
vamente en el Rendimiento Académico,
pero cuando ya se encuentra asociada
con conductas activamente violentas
como en la Dimensién global de Altera-
ciones del Comportamiento, la relacion
se revierte y se ve una disminucion del
Rendimiento Académico.

Relacién entre Engagement y
Rendimiento Académico

Para el andlisis de la relacion entre
Rendimiento Académico y Engagement,
se considerd al Engagement como un
factor global y también desagregado en
sus tres factores.

4 Tiene un historial de comportamiento violento hacia los demds, es ofensivo, tienen problemas en
el manejo de la ira (Ben-Porath y Tellegen, 2009:100)
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En relacién a la puntuacion to-
tal del Engagement, se encontrd que la
relacion con el Rendimiento Académi-
co no es estadisticamente significativa
al 95% de confianza (p<0.05), pero si al
90% de confianza (p<0.10), lo que indi-
ca que existe alguna relacion entre estas

variables, si bien esta es débil, puesto
que el coeficiente de determinacion de
este modelo es del 1%, lo que indica que
el alcance explicativo del Engagement
respecto al Rendimiento Académico es
muy limitado (Tabla 2).

Tabla 2: Relacion entre Engagement y Rendimiento Académico

Bandas de confianza

VD: RENDIMIEN- e Sar Probabilidad
TO ACADEMICO Critica
Inferior 95% Superior 95%
(Constante) 37,275 ,000 34,222 40,329
Engagement ,605 ,099 =4S 1,325

En relacién a los factores del En-
gagement se encontrd que solamente
la relacion del factor Absorcion con el
Rendimiento Académico es estadistica-
mente significativa al 95% de confianza
(p<0.05), con un alcance explicativo del
modelo del 2%. Si se analiza la relacién
de los tres factores de Engagement por

separado, también encontramos que
Vigor mantiene una relacion estadis-
ticamente significativa; lo que podria
implicar que los elementos contenidos
en el factor Vigor pueden explicarse
dentro de la relacion de la variable Ab-
sorcién con el Rendimiento Académico
(Tabla 3).

Tabla 3: Relacion entre Engagement (Vigor, Dedicacion, Absorcién) y Rendimiento Académico

Bandas de Confianza

VD: RENDIMIEN- T — Probabilidad
TO ACADEMICO Critica
Inferior 95% Superior 95%
Constante 37,435 ,000 35,167 39,703
Absorcion** 625 036 ,043 1,207
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En conclusion, tanto si conside- |
ramos el Engagement como un cons- |
tructo unidimensional, como si lo desa- |

gregamos en sus factores, la relacion con
Rendimiento Académico es débil con un
porcentaje explicativo muy limitado.

DISCUSION

Diversos estudios han demos-
trado la relacién entre la presencia de
problemas de salud mental y el pobre
rendimiento académico. Asi, se ha en-
contrado una asociacion estadistica-
mente significativa entre los problemas
tales como: depresion, angustia e idea-
cién suicida (Rosete, M.G., 2006, p.24),
violencia intrafamiliar, consumo de alco-
hol y tabaco (Vélez y Roa, 2005, p.24) y
ansiedad (Palacio, J. y Martinez de Biava,
Y, 2007, p.113), con el bajo rendimiento
o fracaso académico. Asi mismo, el es-
trés académico puede estar ligado a la
activacion de una patologia o agravar
una patologia existente en casos que ya
poseen, en un inicio una estructura de
personalidad con tendencia psicopa-
tologica (Aranceli et al,, 2006, citado en
Feldman et al., 2008: 746).

Entonces, seria esperable que
una estructura de personalidad méas sana
tenga mayores recursos para enfrentar
las dificultades y adversidades que pue-
den presentarse durante la vida univer-
sitaria, y obtener un buen desempefo
académico, como lo senala el estudio de
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Veldsquez et al.: el bienestar psicoldgico
y el rendimiento académico se relacio-
nan significativamente, tanto en género
como en las diferentes facultades, en los
jovenes y adultos..." (2008: 150).

En este sentido, se esperaria que
las variables del temperamento (medi-
das por la prueba MMPI-2-RF) considera-
das patoldgicas, presenten asociaciones
negativas con el rendimiento académi-
co, y que los rasgos mas “adaptativos’
impacten positivamente en el mismo.
En la literatura revisada existe controver-
sia sobre este tipo de asociaciones, pero
algunas investigaciones encuentran que
el poder explicativo de los modelos de
personalidad para el rendimiento acadé-
mico puede llegar a ser de hasta del 30%
(Tejedar, 2003). Para este caso, se encon-
tro que la correlacion entre las variables
temperamentales y el rendimiento aca-
démico tiene un poder explicativo del
15%, el mismo que esta concentrado en
aspectos temperamentales especificos.

Asi, encontramos que los aspec-
tos relacionados con el Estrés, la Evi-
tacion social y la Falta de control estan

q
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positivamente relacionados con el Ren-
dimiento Académico.

Las puntuaciones altas en la es-
cala de Estrés /Preocupaciones, estan
asociadas con actitudes reactivas al es-
trés, propensas a la preocupacion vy al
pensamiento obsesivo (Ben-Porath vy
Tellegen, 2009). El buen desempeno aca-
démico universitario requiere niveles de
desempeno superior, caracterizados por
la capacidad de responder a multiples
demandas de manera éptima y con altos
niveles de calidad. En este sentido, una
puntuacion alta en esta escala indicaria
que el sujeto reacciona ante la presion
de las multiples demandas y puede dar
respuestas apropiadas. Este hallazgo
es congruente con otros trabajos que
sostienen la presencia de un mejor ren-
dimiento académico en personas que
reportan mayores niveles de estrés (Feld-
man et al., 2008).

La Evitacion Social, por su par-
te, describe a personas que evaden el
contacto con los demas y no gustan de
realizar actividades tales como ir a fies-
tas, reuniones sociales, bailes, frecuentar
amigos y estar en circulos sociales Es
evidente que, en cuanto a la adaptacion
académica, estas actividades pueden ser
potentes distractores frente al cumpli-
miento de las actividades académicas.
En este caso, el tener algun nivel de evi-
taciéon social, se revierte en una mayor

facilidad para priorizar el trabajo acadé-
mico por sobre otras actividades de tipo
social. Cabe senalar que esta escala en el
MMPI-2-RF mide conductas de evitacion
de situaciones sociales masivas, y no a
rasgos que impliguen aislamiento social.

Finalmente, la Falta de Control,
tal y como es medida a través del MM-
PI-2-RF, nos describe personas cuyas
conductas son moderadamente desa-
fiantes a la autoridad, que no adhieren
a normas con facilidad y que buscan
provocar (Ben-Porath y Tellegen, 2009).
Puede ser que, trasladado al plano aca-
démico, esto dé lugar a individuos mas
cuestionadores, mas participativos, mas
inquietos respecto al aprendizaje y que
buscan imponer mayores retos al profe-
sor. Por tanto, se podria esperar que los
estudiantes con alto puntaje en estos
rasgos muestren una mayor iniciativa
frente al aprendizaje, pero también ad-
quieran una mayor visibilidad frente a los
profesores, lo cual puede traducirse en
una percepcion subjetiva positiva que
influencia al docente a calificar mejor a
este tipo de estudiantes.

Por otro lado, hemos encontrado
que rasgos elevados de Introversion y
de Alteraciones en el comportamiento
se asocia negativamente con el Rendi-
miento Académico. Introversion es una
de las cinco escalas de personalidad psi-
copatolégica que surgen del perfil del
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MMPI-2-RF, que describe una persona
que ademas de ser evitativa socialmen-
te "carece de experiencias emocionales
positivas, tiene problemas significativos
de anhedonia, manifiesta estar deprimi-
do, carece de intereses, es pesimista y es
socialmente introvertido” (Ben-Porath y
Tellegen, 2009:109). Estos rasgos pueden
interferir en el desempefo académico
en la medida en que refieren a falta de
interés por las actividades, ansiedad vy
depresion, asi como también refieren al
aislamiento social y en consecuencia a
dificultades para adaptarse al medio.

Estos hallazgos concuerdan con
otros que han encontrado vinculacion
negativa entre el rendimiento acadé-
mico con la depresion en adolescentes
(Diaz Atienza et al, 2002) y con la an-
siedad (Arco Tirado et al, 2005). En este
sentido, los procesos psicoldgicos que
mas se afectan son: la atencion, concen-
tracion y retencion. Los individuos "no or-
ganizan ni elaboran adecuadamente los
materiales y tienden a ser poco flexibles
para adaptarse a los procesos de apren-
dizaje” (Jadue, 2001: 115). Los estudian-
tes ansiosos se concentran mas en la di-
ficultad de la tarea que en el dominio de
contenido a estudiar, se centran en sus
inhabilidades personales, emocionales,
asi como en las fallas que han tenido en
su desempeno previo (Rivas, 1977, cita-
do en Villasenor-Ponce, 2010).
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Respecto a la relacion entre En-
gagement y Rendimiento Académico,
los resultados obtenidos mostraron que,
tomado como un constructo unidimen-
sional, el Engagement solo permite ex-
plicar el 1% del rendimiento académico,
y, cuando se lo analiza desagregado en
sus tres factores (Vigor, Dedicacion y
Absorcién), solamente el factor Absor-
cion explica en un 2% lo que sucede en
el Rendimiento académico. Esto quiere
decir que la relacién entre Engagement
y Rendimiento académico es muy débil,
lo que corrobora otras investigaciones
como la de Salanova et al, (2005) en la
cual, sin embargo el porcentaje explicati-
vo es mayor. Nuestros hallazgos ademas
se contraponen a otros donde la relacion
entre Rendimiento Académico y Vigor y
Absorcion explican el 8% y el 4% de la
varianza, respectivamente (Schaufeli et
al, 2002), pues hemos encontrado que
solamente el factor Absorcion esta rela-
cionada con el Rendimiento Académico
y explica su varianza en un 2%.

Una posible explicacion frente a
estas discrepancias tiene que ver con las
diferencias culturales entre las muestras,
pues los estudios referidos han sido reali-
zados en paises europeos. Ademas, pue-
de ser que el Engagement sea un cons-
tructo que explica mejor la implicacion
en el dmbito laboral que en el académi-
Co; pues en este ultimo, el Rendimiento
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puede estar relacionado con otros facto-
res con mayor peso.

Asi, varias investigaciones han
asociado el rendimiento académico con
variables tan diversas como: motivacion,
establecimiento de metas, habilidades
de estudio, consumo de sustancias adic-
tivas (Caso-Niebla y Herndndez-Guzman,
2007); variables como el rendimiento
académico previo y la asistencia a clases
(Tejedor, 2003); variables pedagdgicas
como pertinencia de las estrategias de
ensenanza; presencia de objetivos en la
asignatura; consideracion de las capa-
cidades que se estan desarrollando con
los alumnos; cercania con los alumnos;
adaptacion al nivel de conocimientos,
entre otras (Tejedor, 2003), y también a
la presencia de ciertos facilitadores como
servicio de biblioteca, companerismo y
servicio de reprografia; u obstaculizado-
res como temperatura ambiente y exce-
sivo nimero de créditos (Salanova et al,
2005); y hasta el apoyo social (Feldman
et al, 2008). Ademads hay estudios que
indican que no solamente los factores
inherentes al contexto educativo o a los
profesores influencian el rendimiento
académico, sino también factores auto-
percibidos por los propios estudiantes,
como son: falta de preparacion para acce-
der a los niveles universitarios, desarrollo
inadecuado de aptitudes especificas para
la carrera, aspectos actitudinales, falta de

métodos de estudio y estilos de apren-
dizaje no acordes con la carrera (Tejedor
Tejedor y Garcia-Valcarcel, 2007). Otros
aspectos que han sido considerados para
el estudio del rendimiento académico
son el autoconcepto y la percepcion de
autoeficacia, algunas investigaciones de-
mostraron repetidamente que la propia
autopercepcion de si mismo sobre los
aspectos intelectuales son mejores pre-
dictores que los factores exclusivamente
intelectuales (Castro y Casullo, 2002)
También podriamos compren-
der esta discrepancia a partir de lo que
Schaufeli (2013) refiere a un circuito de-
nominado “procesos motivacional’, en el
cual el Engagement actia como media-
dor en la relacién entre recursos y efec-
tos positivos, en una especie de “circulo
Virtuoso’, que a su vez, se sostiene por
los sentimientos subjetivos de satisfac-
cion consecuentes a la eficacia acadé-
mica (Salanova et al, 2005; Schaufeli et
al, 2002; Llorens et al, 2007; Caballero et
al, 2007). Esto implicaria que el Engage-
ment surge como resultado de una pri-
mera experiencia de satisfaccion perso-
nal respecto al rendimiento académico,
que estimula al estudiante a comprome-
terse sostenidamente con sus activida-
des académicas. En este sentido, un mo-
delo de estudio longitudinal seria mas
eficiente para comprender la relacion
entre Engagement y Rendimiento aca-
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démico. Ademas, habria que considerar |
que los efectos del Engagement pueden |
referir mas a sostener un rendimiento |

académico constante a lo largo de la ca-
rrera, que a altos niveles de rendimiento
ocasionales o especificos.

CONCLUSIONES

A partir de los hallazgos realiza-
dos en esta investigacion, podemos con-
cluir que las variables temperamentales
pueden actuar también como predicto-
ras, aunque limitadas, del rendimiento
académico en los estudiantes univer-
sitarios. De forma particular, los rasgos
psicopatoldgicos como altos niveles de
Introversion y Alteraciones del compor-
tamiento, constituyen indicadores rele-
vantes para proporcionar seguimiento o
apoyo especial a los estudiantes de nue-
vo ingreso, durante el periodo de adap-
tacion a la vida universitaria.

Por otro lado, por la débil corre-
lacion presentada entre el rendimiento
académico y el concepto de Engage-
ment, nos parece que no es de utilidad
usar el constructo en alguna aplicacién
practica a nivel académico con el grupo
estudiado. Sin embargo, recomendamos
que se pueda hacer una investigacion
mas exhaustiva, ya que en la presente
investigacion se exporté soélo la relacion
del Engagement como predictor de un
nivel académico elevado. El modelo sin
embargo es mas complejo, como lo re-
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vela el estudio de (Salanova et al, 2005),
que el éxito académico anterior puede
generar expectativas de eficacia que
generan a su vez mayores niveles de
Engagement, lo que determinaria que
se deberia explorar la relacion existente
también del Engagement anterior a la
toma del test. ‘
Finalmente, podemos concluir
que el Rendimiento Académico es un
factor multidimensional y complejo, que
depende tanto de variables subjetivas,
como de variables circunstanciales y del
ambiente; por lo cual, explicar su rela-
cion con dos variables aisladas, resulta
necesariamente limitante.
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