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RESUMEN EJECUTIVO

El sector de la produccion de energia eléctridaarador se encuentra en amplio desarrollo
impulsado por el Estado Ecuatoriano que lleva a ciersas gestiones para el cambio de
la matriz energética. En este caso, las tendeheigia las energias limpias, conocidas asi
por los bajos niveles de contaminacion e impactbiemtal dan lugar a la generacion de

concesiones que permiten al sector privado detarimsiportantes proyectos eléctricos.

En este entorno, la empresa Proyectos Eléctridgsd®seosa de mejorar su rendimiento y
aprovechar las condiciones impuestas, plantea t¢esidad de conformar programas
estratégicos que le ayuden a mejorar su rendimegitgoulsar un crecimiento sostenido y

sustentable.

Para ello, la presente investigacion aplica divetsanicas que permiten direccionar sus
recursos hacia la consolidacion de estrategias lgugermitan alcanzar un adecuado
posicionamiento, capaz e impulsar servicios y pctatude alta calidad que contribuyan al

desarrollo del pais.

Su desarrollo ha sido apoyado con diversas técuieaanalisis que permitieron tener un
amplio conocimiento del entorno y de la empresg&ndo factores y definiendo relaciones

necesarias para disponer de un Plan Operativo, danareto y preciso.



Xi
El estudio comprende ademas, un detalle de loosakt las estrategias asi como su
valoracion, siendo estos elementos necesarios eg@tpn su consecucion en los tiempos

establecidos.

La investigacion representa un claro aporte quelisepel sector privado direccionado en
sectores estratégicos los cuales contribuyan atiBsion servicios y productos que permitan
consolidar el uso de energias alternativas, mesliahtmejor aprovechamiento de los
recursos naturales, con bajos niveles de impadpectos que son viables con la
conformacion de equipos multidisciplinarios apoysada estructuras estratégicas definidas

y apoyadas en conocimientos obtenidos en la carrera



INTRODUCCION

La presente tesis tiene como objetivo principainiieel Plan Operativo para Proyectos
Eléctricos, mediante un analisis macro del mediquenla empresa se encuentra rodeada y
la evaluacion de la empresa internamente, parpadr plantear las estrategias a ser

utilizadas.

El desarrollar el Plan Operativo ayudara para quenipresa Proyectos Eléctricos impulse
un mejoramiento sustentable de la situacion acalaljando la calidad de los servicios

prestados y los niveles de rentabilidad obtenidos.

De manera de poder cumplir con el objetivo princfgesta investigacion a continuacion

se detalla lo realizado.



1 AREAS DE GESTION DEL SECTOR DE ACTIVIDADES DE INGEN IERIA

ELECTRICA EN ECUADOR

El presente capitulo hace un estudio de las pratespactividades de ingenieria eléctrica del
Ecuador, conociendo su desarrollo, marco juridigaricipantes para que se conozca los

factores internos vigentes en el sector y comcaastaden en el crecimiento de la sociedad.

1.1 ANALISIS DE LA SITUACION ELECTRICA EN ECUADOR

En el pais, el sector eléctrico es considerado cestratégico, siendo su generacion,
administracion y control de uso, competencia excdusgel Estado, quien tiene la
potestad de encargar al sector privado areas datetas previo al cumplimiento de

rigurosos procesos de calificacion.

En la actualidad, conforme datos del Banco Cerdedl Ecuador, el sector
energeético aporta aproximadamente con el 50% dentpesos del Presupuesto
Genera del Estado, PGE, siendo su generacion pdta la disponibilidad de
recursos de la caja fiscal (Banco Central del Eoyd014)
El sector atravesoé diversos procesos, siendo dadada de los 60, 70, 80 y 90 un
sistema limitado con baja capacidad de produccgarergia convirtiéndose en una
de las principales barreras para el desarroll@dzbdnomia nacional. Su desarrollo

se concentr6 en plantas de generacion eléctrica cepacidades maximas de

generacion de 120 MW, siendo esto insuficiente laasatisfaccion de las necesidades

del pais.
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Esta situacion obligd a suspender el servicio empibs prolongados, afectando
ampliamente el crecimiento nacional. Proyectos adansuspension del servicio
controlado en el Gobierno de Rodrigo Borja Cevajlad adelanto del horario para
aprovechar la luz solar en el Gobierno de SixtoaDuBallén, demuestran la crisis

existente en este sector y los graves perjuicios [pgpoblacion en general.

Graves problemas relacionados a la falta de irtftadsra de generacion y falta del
aprovechamiento de los recursos naturales, dieyom cesultado amplia crisis en el
sector, que obligaron a adquirir energia a paisesmos como Colombia y Perd. En
este caso, pese a que por condiciones de ubicgeidgrafica existen en el pais,
multiples alternativas de generacion eléctricaasesto tuvieron una planificacion

administrativa adecuada ni un marco legal espeaiddi, aspectos que no permitieron
un mejor desenvolvimiento Estatal y de la empresaga en la generacion eléctrica.
Analizando el sector cronolégicamente, se idemtifas siguientes actividades de

interés:



Cuadro N° 1:
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Cronologia del desarrollo del sectorléctrica en Ecuador

Afio

Descripcion

1961-1997

La generacion de energia se encontraba a cargondgluto Ecuatoriano d
Electrificacion INECEL, quien mantenia las compei@sde regulacion, planificacig
y aprobacion de las tarifas de consumo a nivelomati

El déficit en la generacion de energia provocé tzomes racionamientos que afecta
a la economia nacional, reduciendo los niveles rdeuztividad en los diferents
sectores. Su afeccién obligo al pais a adquigrgia de otros paises, encareciend
prestacion.

Los modelos Estatales se caracterizaron por sey fiexibles, no permitiendo

intervencion del sector privado. Esta situacionpeamitié el trabajo coordinado €

conjunto aumentado la crisis del sector.

A nivel legal, el marco juridico no permiti6 mayagilidad en las actividades
generacion eléctrica, afectando el desarrollo matigproceso que sera analizado
adelante.

1998

Se crea el CONELEC buscando mejorar la descentralizgy desconcentracion d
sector, integrando al sector privado en las actéd de generacion y produccion.
En el mismo afio nace el COMOSEL encargada del psodescoordinacion de
participacion del sector privado, anteriormentathoio en su capacidad de gestion.
crea el Fondo de Solidaridad compuesto por seisesap generadoras, una emp

S @

ron
S
0 su

Se
esa

nacional de transmision eléctrica Transelectrie, eaorporacion de control de la energia

CENACE y empresas de distribucion.
Su desarrollo se orienté en mejorar la organizag@tas actividades relacionadas
la generacion eléctrica, buscando solventar lésaeigstente en el sector.

con

2002-2010

Inicia el desarrollo de megaproyectos de generagiéctrica en el pais, disponien
de cuatro grandes centrales y plantas termoeléstricSin embargo, las empre
atraviesan problemas en cuanto a costos elevadpsodaccion lo que mantiene
necesidad de importar energia.

Tiene lugar la creacion del Sistema Nacional Imeectado SIN compuesto por
empresas que consolidan la transmision a Transeleténdo este un monopo
estatal.

do
5as
la

18
io

La administracién de la generacién eléctrica esafgotada por una serie de problemas

administrativos, demoras en la ejecucion de lasagpbsobrecargas de traba
generaciones forzadas dando lugar a un déficitapercidad de satisfacer la dema|
de energia en el pais.

Se fusionan las empresas Hydroagoyan S.A., Hidteffa\., Termoesmeraldas S
Termopichinchar S.A, Termoguayas S.A y Transele@A dando lugar al CELE
S.A. Corporacion Eléctrica del Ecuador, dando lagarconformacion de unidades
negocio para mejorar la generacion, transmisidstridicion y comercializacion
nivel nacional.

jo,
nda

A,
C
de
a

2010-2014

El mejoramiento del marco legal basado en el Sufaaksay dio origen a la necesid
de la generacién de energias limpias, proceso ausotida la construccion de nue
hidroeléctricas y la desconcentracion de la producde energia en base de nue
mecanismos, los cuales se esperan permitan mejarasituacion presentad
transformando al pais de importador a exportadenaegia
CELEC S.A e Hidronacién S.A conforman CELEC EP, buodoasuperar lo
problemas existentes y mejorar el aprovechamieatimsi recursos naturales, En ¢
sentido, se inician proyectos hidroeléctricos paaentar la productividad y se mej
a su vez la distribucion, la cual es encargada aitaiientes empresas:

Empresa eléctrica Quito

.Empresa Regional Centro Sur

Empresa Eléctrica Azogues

Empresa Eléctrica Regional Norte

Empresa Eléctrica Ambato

Empresa Eléctrica Cotopaxi

Empresa Eléctrica Riobamba

Empresa Eléctrica Regional Sur

Empresa Eléctrica Guayaquil

Empresa Eléctrica Galapagos

La mejor organizacion es la base para aumentaotiuptividad desconcentrando
fuentes de generacion eléctrica, permitiendo abs@civado una mayor intervenci

ad
as
\VOS

o

ste
pra

as
bn

gque se espera permita superar el déficit existente.

Fuente: (Comision Economica para América Latina y el CariEPAL, 2013)
Elaborado por: Estefania Morales
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Analizando el desarrollo del sector eléctrico, ésible una serie de problemas
relacionados a falta de una efectiva previsiontrobry gestion en los diferentes
procesos de generacion y distribucion de enelgétos afectados principalmente por
un marco juridico limitado y por una falta de visife los gobernantes de turno, dieron
lugar a un estancamiento de la economia naci@alidl aun sufre los estragos de no

disponer de una energia permanente y de calidad.

A continuacién, se describen los problemas predeatan el sector para una mejor

comprension de los mismos.

1.1.1 Déficit de generacion de energia eléctrica en el isa

La evolucion del sector energético en el pais nagravechado los diversos
recursos naturales existentes y alternativas dergeidn de energia, siendo
estas concentradas principalmente en fuentes té&¥otoeas dependientes de las
condiciones climaticas. Esta situacion sumada potza flexibilidad en su
generacion y adecuada participacion del sectoragavimpidieron cumplir
satisfactoriamente con la demanda existentes, t@mmdo al pais en un

importador de energia.

Los problemas en el sector pueden ser clasificaamsde el siguiente

organizador desarrollado:
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Gréafico N° 1: Problemas en el sector eléctrico

S s % Marco Regulador
Perdida de energia .

Problemas del

sector ‘

Sobreendeudamiento eléctrico Concentracion

Pérdida econémica ‘

Fuente: (Consejo Nacional de Electricidad - CONELEC, 2014)
Elaborado por: Estefania Morales

« Pérdida de energia

La falta de planificacion en los sistemas de gené@naafecta a la
produccion de energia en el pais. Segun datdSatedcel desde el 2009
hasta el 2013, las perdidas bordearon el 28% td¢lgenerado, mostrando
ineficiencia en los procesos implementados y gras@ssecuencias

econdmicas para el pais.

Las pérdidas técnicas se deben a problemas endaoadn de la energia
producidos por equipos insuficientes, mal mantesina,
desconocimiento de los operadores, sistemas predsidheficientes y
falencias en el campo de ingenieria. Estos eleyseun determinantes y
sefialan retraso en el pais en cuanto a profesgoneddificados,

disponibilidad de recursos y adecuada gestion agugcion.
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Grafico N° 2: Pérdidas técnicas de energia eléctac

Pérdidas en el Sistema Ano Movil [34)

3%
39
-

& o

125

mar-13 abrld mae-13 jun-13 ki3 ase-13 sep-13 or-13 mow13  dic-13 ene-14  feb-14

Fuente: (Pérdias Técnicas de Energia, 2013)
Elaborado por: Estefania Morales

Si bien las tasas mantienen un comportamiento deate, sus niveles son altos,
siendo una situacion que afecta en gran medida pedim atender
adecuadamente la demanda. La concentracion deélalidas citadas, se

distribuyen de la siguiente manera:

Cuadro N° 2: Pérdidas por area

PERDIDAS DE ENERGIA
DICIEMBRE FEBRERO
Distribuidora 2013 2014
(%) (%)
CNEL 19,18% 19,01%
E.E. Ambato 6,20% 6,19%
E.L. Azogues 4.85% 4740,
E.E. Centro Sur 6,7 5% &, 64 %
E.E. Cotopaxi 5.71% 5.90%
E.E. Galapagos 7.57% 8.76%
E.E Norte 11,16% 10,48%
E.E. Quito G,06% 6,09%
E.E. Riohamba 10,20% 10,09%
E.E. Sur 11,26% 11,05%
E.E.P. de Guayaquil 12,14% 12,41%
NACIONAL 12,64% 12,65%

Fuente: (Pérdias Técnicas de Energia, 2013)
Elaborado por: Estefania Morales
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Analizando los valores presentados, se observalajumayor pérdida se

encuentra en CNEL, seguida por EE Sur, mientraslgude menor en EE

Azogues y EE. Cotopaxi.

Sobreendeudamiento

Los malos manejos del sector dieron lugar a unesebdeudamiento del
Estado principalmente con el Ex Inecel por conceg¢o subsidios

otorgados. Esta situacion sumada a tarifas irisofies ha dado lugar a
falta de liquidez que impide superar los problei@anicas anteriormente

citadas.

Marco Regulador

El marco regulador ha sido un limitante para elade#io del sector
manteniendo modelos poco flexibles, en donde edésho disponia de
medios para recibir inversiones por parte del septavado. La
concentracion de los procesos de generacion, tisi@smdistribucion y
comercializacién crearon un sistema poco eficientapaz de reaccionar
de manera adecuada para superar los problemasositeune ademas de
no cumplir con la demanda, mantienen pérdidas anted encareciendo
el costo del Kw/H. En este caso, el valor de peodfin supera al de venta,

siendo esto una situacion que genera un aumengogsieo de la deuda.
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Entre los principales limitantes del marco reguiatgque se espera superar se

encuentran los siguientes:

Impedimento a la formacion de empresas indeperetieant los procesos
de generacion, transmision, distribucion y coméemdaion. El
monopolio Estatal no brindaba facilidades para jerta disponibilidad

de inversidn que ayude a mejorar la gestion y eédpdqroductiva.

La produccion eléctrica es estrictamente compegatadiEstado. El sector

privado no puede generar este recurso.

Poca participacion del sector privado afecta all@peion de tecnologias

y procesos que eleven la productividad.

Sistemas orientados a la falta de atencién al epiakw.

Como se puede observar, el marco juridico dio flexdilidad al proceso
de generacion de energia, afectando la eficierat@td® en la medida que
Su gestion no podia apoyarse en la obtencion des@s frescos ni en
aprovechar el Know How de posibles inversionistasgduciendo

progresivamente la eficiencia y eficacia.

Concentracion

La produccion eléctrica basada en la construcciéntedmoeléctricas

muestra el bajo aprovechamiento de los recursosrates y la
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consolidacion de otras fuentes como la solar, &0tiommasa, entre otras.
Esto permite entender los bajos niveles de coneaitmiy planificacion de
los responsables, afectando los procesos inmersgssarios para

satisfacer la demanda.

« Pérdida econémica

Las brechas entre la tarifa aplicada y la real ganen déficit permanente
en los procesos inmersos en el sector, mostranagéacia en el cambio
de fuentes energéticas. El Estado se ve bajooladiatones existentes
obligado a mantener subsidios que afectan el P{&tpieden cubrir otros

servicios con mayor eficiencia.

Grafico N° 3: Comportamiento de las tarifas
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Fuente: (Consejo Nacional de Electricidad - CONELEC, 2014)
Elaborado por: Estefania Morales
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En transmision las pérdidas por energia alcanzer@5% del total de la
energia generada por el pais, mientras que erstesias de distribucion, las
pérdidas en promedio fueron del 21.1% en relaciareaergia disponible en
las subestaciones de entrega. 24% del total ggmereel pais (10.431 Gwh),
cifra que por ejemplo en el mercado colombiano galera a 3.2 cents

significaria una pérdida de 320 millones de dolamesiales(Consejo
Nacional de Electricidad - CONELEC, 2014).

Lo expuesto, permite observar una relacion eng@toblemas expuestos
en donde la falta de eficiencia incrementa losaxsibligando al Estado
a subsidiar el valor. Esta medida es necesarigl@ebque los costos
reales son inaccesibles para la poblacién y lasindu No obstante, la
brecha entre el costo real y la tarifa afecta gdes debiendo utilizar sus
recursos para el subsidio lo que a su vez limitgesién en otras areas

estratégicas.

Los elementos citados, han dado como resultaddagereergia nacional
sea una de las mas caras en América Latina, coefsardetalla en el

siguiente gréfico:
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Grafico N° 4: Comparativo de tarifas América Latina
14
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Fuente: (Consejo Nacional de Electricidad - CONELEC, 2014)
Elaborado por: Estefania Morales

Los altos costos en la generacién de energia mqess para Ecuador, uno de
sus principales barreras de progreso, afectand@ednomia y a la calidad de
vida. Esto ha incidido en el desarrollo de la stda nacional, aspecto que se
observa en la balanza comercial, la cal se sospemneel sector petrolero

exclusivamente. El cambio de la matriz productilemanda de una energia de
mayor calidad, mas barata y con menor impacto artddie Su desarrollo esta

directamente relacionado con el crecimiento ded,=#ndo un area estratégica

determinante.

A continuacién, se analizan factores inmersos gplocesos necesarios para su

obtencién:
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1.1.2 Fuentes de generacion de energia eléctrica

El cambio en la matriz energética en el pais secanén desarrollar nuevas
alternativas de generacion de energias limpiasideedo la demanda y
evitando una contaminacion del medio ambiente. efe sentido, se busca
consolidar proyectos que permitan realizar una sic@n que vaya

disminuyendo la concentracion actual de generat@éenergia termoeléctrica y

dar paso a fuentes como la edlica, biomasa, gew#entre otras.

Los programas de generacion proyectados por elskéimd de Electricidad y
Energia Renovable evidencian una transicion hatisapgovechamiento
hidroeléctrico, con un potencial de produccion ade&3.000 MW siendo estos

totalmente viables.

Gréafico N° 5: Transicion de la matriz eléctrica

Composicion de la Generacion por Tipo de Tecnologia
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Fuente: (Ministerio de Electricidad y Eneriia Renovablelﬁ))
Elaborado por: Estefania Morales
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La proyeccion muestra una clara tendencia de ti@mside produccion de
energia buscando aprovechar de mejor manera ldgcmores naturales para su
desarrollo, evitando la contaminacion ambiental.eBte caso la producciéon de
energia térmica tiende a disminuir dando paso anayor desarrollo de la
hidraulica, la cual a partir del 2006 pasa a seeetro productor mas importante

en el pais.

Esto a su vez eliminara la necesidad de importadgo@nergia lo que permitira
un ahorro de cerca de 2.000 millones de délaresles\upermitiendo un mejor

aprovechamiento de estos fondos en sectores priostpara la poblacion.

De cumplirse las proyecciones presentadas, el paisonvertira en un
exportador de energia lo que incentiva ademas &ammbio en la matriz
productiva, siendo un factor que apoyara a redeicidéficit en la balanza
comercial. Las tendencias de cambio, se eviderenabase al detalle de las

proyecciones, como se describen a continuacion:

Grafico N° 6: Detalles del cambio de la matriz engyética

2006 YRR 2016
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Fuente: (Ministerio de Electricidad y Eneriia Renovablel12pD
Elaborado por: Estefania Morales
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Lo expuesto, permite observar con respecto a lagasufuentes energéticas lo

siguiente:

« Existe una clara inversion por parte del Estadeedncir la dependencia

en la generacion de energia de las fuentes térmicas

« Se espera concentrar el desarrollo de energia egrando el sistema

natural fluvial del pais en la region costa e iasprincipalmente.

« Las fuentes alternas no muestran un alto desarsoktenible hasta el

2016, siendo estas alternativas que puedan presenta

« Se busca pasar de un pais importador a ser expodacdknergia.

« Las condiciones naturales son un potencial exestesta la generacion de

energia.

El cambio de la Matriz Energética no solamente icagh fase de produccion
de la energia, sino fundamentalmente el cambioasnmodalidades de
consumo. Con este objetivo el MEER desarrolla ¢ctys que por un lado
se enfocan al uso eficiente de la energia y por pteparan el camino hacia
una migraciéon de consumos actualmente vinculadoset@etréleo y sus

derivados, hacia la electricidad (coccion, calemtato de agua, transporte).
(Consejo Nacional de Electricidad - CONELEC, 2014)

Es importante, citar que la consolidacion de nudéwastes de produccion de
energia va acompafiadas de un cambio en los patteresnportamiento en el
consumo, situacion que es elemental para desarrallda efectiva

transformacioén en la matriz electica.



16
Para ello, se busca consolidar programas a nivetanamicro. Entro de las
primeras se encuentra el cambio de los sistemaslulabrado publico,
utilizando lamparas de menor consumo. Otro prayesel cambio en la energia
utilizada por vehiculos, buscando la introducci@ kises eléctricos ene |
transporte publico principalmente Por otra pameglesector industrial se busca
implementar tarifas diferenciadas por horas, buszaptimizar el recurso y

concientizar a las empresas sobre su adecuadaacitin.

En cuanto a los hogares, el uso de lamparas aboasade energia, el cambio
de cocinas a induccién, entre otros son proyeatesgnsolidan la nueva vision

energética del pais.
Las nuevas fuentes de energia se alinean a laidedede generar menor
impacto en el medio ambiente, reduciendo consitisradnte la emision de

CO2, conforme se muestra en la proyeccion realjzada

Grafico N° 7: Proyeccion de emision de CO2
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Fuente: (Ministerio de Electricidad y Eneriia Renovable12pD
Elaborado por: Estefania Morales
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En este caso, las nuevas fuentes de energia selidansen la energia
hidroeléctrica permitiendo satisfacer la demandaadcaportar el cambio en la
matriz productiva y reducir los niveles de contaamion, aspectos que en

conjunto conforman parte del Plan del Buen Vivir.

1.2 MARCO JURIDICO REFERENTE A LA GENERACION, DISTRIBUON,

CONTRATACION Y UTILIZACION DE ENERGIA ELECTRICA

La planificacion energética se define en la Camsitin de la Republica del Ecuador,
en base a las reformas ocurridas en el 2008 ssto®/éa Asamblea Constituyente que

establecen los lineamientos orientados en losesiges aspectos:

« Derecho de la poblacion a vivir en un ambiente sgnecoldégicamente
equilibrado. (Art. 14). En este sentido, las\adtides de generacion de energia

deben evitar afectar al ser humano.

Art, 14- (...) Se declara de interés publico la preseion del ambiente, la
conservacion de los ecosistemas, la biodiversidath yntegridad del
patrimonio genético del pais, la prevencion delodafnbiental y la
recuperacion de los espacios naturales degradddosstitucion de la
Republica del Ecuador, Ecuador, 2008)

« “Garantizar el derecho de la naturaleza, aspectwporado por primera vez en
las reformas del 2008, siendo un modelo ejemplao@g Ameérica Latina’(Art.

71)
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“Se debe garantizar el buen vivir, Sumak Kawsapjatelo las poblaciones y
comunidades gozar de los derechos fundamentaldegjpermitan alcanzar una

buena calidad de vida”(Art. 275)

“Fomentar el desarrollo del conocimiento, lo quelioa la adopcion de mejores

sistemas para generar fuentes de energia”’ (At) 38

“Responsabilidad del Estado de conservar, recupenaranejar de manera

integral los recursos hidricos” (Art. 411)

Ecuador, ha firmado tratados internacionales, loales tienen efecto de ley

relacionados con la generacion de energia limlpis. principales son:

Protocolo de Kyoto en 1997, basado en la neceslidas$tablecer medidas que
reduzcan los efectos del cambio climatico produpigida contaminacion y mal

uso de los recursos naturales.

Protocolo de Diversidad Bioldgica en 1992 sustemtad la proteccion del

medio ambiente en funcidn de las actividades delzatas por el ser humano.

Protocolo de Cartagena en 2000, basado en establedé&las orientadas en la

seguridad biotecnoldgica.
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En cuanto a las leyes organicas y ordinarias iategstas se han desarrollado de la

siguiente manera:

Ley para la constitucion de gravamenes y derechodidntes a obras de
electrificacion en 1977, primeras normativas relaadas a la generacion de
energia en el pais. Su vision era limitada, edibala participacion del sector

privado.

Ley de Régimen del Sector Eléctrico en 1996, bestéblecer una estructura
organica que permita la gestion de las actividadlesionadas a la generacion

y distribucion de energia en el pais.

Ley de Régimen del Gestion Ambiental en 1999, faxhésm proteccion de la
naturaleza en cualquier actividad desarrolladamipendo evitar impactos

negativos en los ecosistemas.

En base de las leyes presentadas, los reglament®sads relevantes son los

siguientes:

Reglamento Ambiental para actividades eléctricas 2801, establece
condiciones de generacién de energias limpias reldtda contaminacion

ambiental.

Legislacion secundaria del Ministerio de Ambienta 2003, entrega
competencias a este organismo para estableceelogsps necesarios en toda

actividad que genere impacto ambiental, incluydadelacionada a la energia.
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En base de la normativa existente, el Ministeri&l@etricidad y Energias Renovables
definio las politicas que deben cumplirse en laxg@sos relacionados a la energia,

siendo estas las siguientes:

« Garantizar el autoabastecimiento de energia elétai través del desarrollo de
los recursos energéti-cos locales, e impulsar laxgsos de integracion

energeética regional, con miras al uso eficientedmergia en su conjunto.

« Promover el desarrollo de proyectos hidroeléctsi-a fin de maximizar el

aprovechamiento del potencial hidrico de las dessicuencas.

« Promover e impulsar el desarrollo de fuentes reaimes de generacion de

energia eléctrica.

« “Implementar planes y programas que permitan hacemuso adecuado y
eficiente de la energia eléctrica” (Ministerio ddedficidad y Eneriia

Renovable, 2013)

Analizando las politicas presentadas, se obsereaegtas se enfocan en fomentar
nuevas fuentes de generacién de energia, constlidamogramas que mejoren su
utilizacién y conservacion. Su desarrollo busapender practicas de explotacion de
los recursos dando lugar a un impacto ambientépkesiendo la importancia de

aprovechar los recursos hidroeléctricos.
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La normativa actual sustenta el cambio de la matrergética, acorde a las siguientes

fases:

Gréfico N° 8: Cambio de la matriz energética promoida por el marco juridico

Aprovechar el gran potencial hidroenergetico de la vertiente del
Amazonas, sin descuidar los proyectos que se pueden desarrollar en la
vertiente del Pacifico.

Incorporar generacion térmica de bajo costo, que se requiere para
asegurar condiciones de abastecimiento interno (demanda + reserva).

Sustitucion del uso de combustibles fosiles liguidos, especialmente de
los importados, por otros como el gas natural y el residuo de
produccion local, que permitan reducir los costos de generacion,
minimizando ademas la afectacion ambiental

Propiciar el desarrollo de generacion basada en fuentes renovables
comao: geotermia, eolica, biomasa y biogas

Obtener la autonomia energética del sector eléctrico, en el menor
plazo, con capacidad de exportar excedentes en la region.

Fuente: (Consejo Nacional de Electricidad - CONELEC, 2014)
Elaborado por: Estefania Morales

Basado en el estudio de la normativa, es claratyfigable la inversion existente en
la actualidad en los proyectos hidroeléctricos C8awlair, Sopladora, Minas San
Francisco, Toachi Platén, Delsitanisagua, Quijdayar Dudas, los cuales se enfocan
en presentar un menor impacto ambiental, mejorandapendencia energética,
disponer de energias limpias, cubrir la demandayapel cabio de la matriz

productiva.
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Cuadro N° 3: Proyectos hidroeléctricos que respondtea la normativa actual

PROYECTO MW
COCA CODO SINCLAIR 1500
SOPLADORA 487
MINAS SAN FRANCISCO 270
TOACHI PILATON 253
DELSITANISAGUA 116
QULIDS 50
MAZAR DUDAS 21
TOTAL 26970

Fuente: (Ministerio de Electricidad y Eneriia Renovablel2p
Elaborado por: Estefania Morales

1.2.1 Participacion de la empresa privada en la generaande energia eléctrica

Los procesos inmersos en la generacion, distribugi@comercializacién de
electricidad le corresponden al Estado, siendoeatos estratégico calificado
como inalienable, irrenunciable, imprescriptibl&in embargo, su desarrollo
demanda la gestion del sector privado en varioscagp que se describen a

continuacion.

« Financiamiento: La disponibilidad de obtener recursos privadosnjter
la consolidacion de proyectos que cubran los ditese procesos de
generacion y comercializacion, necesarios para atamnks economias de

escala y atender a la demanda existente.

« Know How: El sector privado aporta con el desarrollo destigaciones
y a aplicacion de conocimiento necesario para opaimlos recursos
disponibles, aprovechar las condiciones naturalesnaximizar la

produccion de energia.
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Diversificacion: El sector privado permite expandir las fuentes de
generacion de energia, contando con mayores pdailels de desarrollo

necesarias para aumentar la productividad.

En la actualidad, la Constitucion sefala que losgsos relacionados a la
generacion, distribucion y comercializacion son petancia exclusiva del
Estado, quien tiene la competencia de delegar demraaxcepcional la

participacion del sector privado en los siguiec#sos:

Exista necesidad de satisfacer las necesidades mleblacion, siendo un

interés publico.

“Cuando la demanda no pueda ser cubierta conrkeistiuctura del sector
publico” (Normativa para la Participacion Privada &eneracién de

Energia Eléctrica, 2010).

En este caso, acorde a la normativa vigente eOBIELEC la entidad
reguladora que determina la participacion privada@alquier proceso
relacionado a la energia, determinando la capagidammpetencia en la

utilizacion de los recursos renovables requeridos.

Con base en estas disposiciones, el Consejo NacameElectricidad
CONELEC como entidad reguladora del sector eléxtaprobd la norma
que rige la participacion de la iniciativa privaglala generacion de energia
eléctrica, compuesta por tres regulaciones: Lagramegula los casos de
excepcion en que se podra delegar a la iniciativagha, la segunda establece
la metodologia para el célculo de los precios ygdade los proyectos
ejecutados por la iniciativa privada y la tercesaklece un tratamiento
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preferente en caso de que se utilice recursos ablexs/ (Normativa para la
Participacion Privada en Generacion de Energiaritiac2010).

La participacion privada responde al Plan Maestr&légctricidad PME el cual

se enfoca en el control de los procesos, el manienio de las reservas
requeridas y la participacién privada, regulandodecios de negociacion. De
esta manera, el sector privado interesado es taalaiiestableciendo un contrato
definido en un plazo y un precio para la comerzaiion de energia. En este

sentido, la participacion privada responde al gigig organizador:

Gréfico N° 9: Participacion privada en los procesosle generacion de

energia
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Fuente: (Normativa para la Participacion Privada en Genénage Energia Eléctrica, 2010)
Elaborado por: Estefania Morales
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En base a lo expuesto, la participacion privadazaswliciona en base a los

siguientes aspectos:

« Habilitacion por parte del Estado en funcion a sel@@es que su

capacidad no puede cubrir.

e Fijacion de contrato en donde se delimita capacidachporalidad y

precios.

« Establecimiento de las tarifas en base a una miegidcestablecida (Reg.

003/11)

= Proyectos que se acojan a la regulacion de lasgi@serno
convencionales. Reg 004/11 se fija el precio z@lan base a

referencias internacionales.

= Proyectos que no se acojan a regulacion de lasgiasemo
convencionales. Reg 003/11 se aplica una meto@olbesarrollada

para proyectos de iniciativa privada.

Tomando como referencia los datos de CONELEC 20a8, precios

referenciales de generacion de energia se des@aibelsiguiente organizador:
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Gréfico N° 10: Generacion de energia

Precios en el Territorio Continental
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Fuente: (Normativa para la Participacion Privada en Genénage Energia Eléctrica, 2010)
Elaborado por: Estefania Morales

Los inversionistas privados interesados en la@pétion en los procesos de

generacion de energia deben cumplir con una serferchalidades, entre las

cuales se describen las siguientes.

* Presentacion de documentos:

= Escritura de constitucion de la empresa en la gusoatemple como

actividad social de ésta, la generacion de enetéérica;

= Copia certificada del nombramiento del representiagal;

» Estudio de prefactibilidad del proyecto, calificguar el CONELEC.

= Memoria descriptiva del proyecto.



27
= Forma de conexion al Sistema Nacional de Transmisical sistema

del distribuidor, o a un sistema aislado;

= Certificacion de Interseccion del Ministerio del Aiante.

= Copia certificada de solicitud y de la aceptacidramite por uso del

recurso natural, por parte del organismo competgnte

» Esquema de financiamiento.

Calificacion.- EI CONELEC, evaluando el parque gader que cubre la
demanda eléctrica del pais, podra negar la saliditei generador no
convencional en caso se estime que la energiaegarge no cumple con

los requisitos y limites dispuestos en la Regutabid4/11.

Certificado.- Si el proyecto fue calificado, sergir un Certificado previo
al Titulo Habilitante, indicando que la empresagts para el desarrollo y
operacion de un proyecto de generacion y otorgangidazo maximo para

la firma del Titulo Habilitante.

Exclusividad del proyecto calificado.- Hasta lafa del Titulo Habilitante
no se aceptara a tramite otro proyecto que ulilisegecursos declarados

por el poseedor del Certificado.
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« Titulo Habilitante.- El proyecto calificado y ot@dp el certificado, se
sometera a lo descrito en la normativa vigente lganatencion del Titulo

Habilitante.

En base a lo expuesto, es importante resaltaiaqetalcion del Estado y el sector
privado en la generacion de energia son fundamgeatalcontar con los medios
Y procesos necesarios que permitan atender a larndkam En este caso, el marco
legal expuesto se ha flexibilizado permitiendo lartipipacion privada,
manteniendo el Estado el control en cuanto a secber por ser un sector

estratégico.

Para el sector privado, la participacion en esteosdusca obtener un beneficio
econdémico a partir de la generacion de energigjamplo a cubrir la demanda
existente necesaria para la fomentar una buertadalie vida para la poblacion,
aspectos que permiten observar una relacion WWId, en donde el Estado,
el sector privado y la poblacion en general dispae beneficios que mejoran

las condiciones de vida.

1.2.2 Contratacion Publica a empresas privadas de generign eléctrica

Conforme a las reformas en el marco juridico, latreacion de empresas
privadas en los proceso de generacion, distribugiGcomercializacion de
energia es viable, siendo una actividad que pemmémrar la capacidad de

satisfaccion de la demanda de la poblacion. Enaasto, la contraccion publica
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se enfoca en promover una mayor eficiencia en tergeion de energia,

mejorando la calidad de servicios y protegiendo@dio ambiente.

Tomando como referencia el andlisis del sectortr@técrealizado por la

Corporacion Andina de Fomento en el 2013, el foelsolidaridad, el sector

privado participa conforme los diferentes procet®fa siguiente manera:

Cuadro N° 4: Generacién, Transmision y Distribucion

. Participacion accionaria

del Fondo de Solidaridad en las
empresas de generacion y transmisién

Sub-sector: generacion

Empresa Participacion en el FS
Electroguayas 100%
Hidroagoyan 100%
Hidropaute 100%
Termopichincha 100%
Termoesmeraldas 100%
Elecaustro 52.7%
Sub-sector: transmisidn
Empresa Participacion en el FS
Transelectric 100%

" Participacién accionaria de instituciones publicas en las empresas

distribuidoras
Empresa Participacién % Participacion % Participacién % Participacién %
Fondo de Solidaridad gobiernos provinciales gobiemos municipales otras entidades publicas
Ambato 54.6 244 209 0.0
Azogues 379 519 7.8 24
Bolivar 7.9 14,0 8,1 0.0
Centro Sur 53,6 340 11,1 1.3
Cotopaxi 63,2 12,7 24,2 0.0
El Oro 86,3 13,8 02 0.0
Emelgur 575 413 0,0 1.2
Esmeraldas 80,1 198 01 0,0
Galapagos 98,9 1.1 0,0 0.0
Los Rios 96,4 36 0,0 0.0
Manabi 727 19,1 79 0.4
Milagro 58,4 404 1,2 0.0
Quito 52,6 11,6 34,3 1.7
Regional Norte 514 356 12,0 1.0
Regional Sur 74,8 198 5.4 0,0
Riobamba 44.2 228 33,0 0.0
Santa Elena 797 49 15,5 0,0
Santo Domingo 100,0 0,0 0,0 0.0
Sucumbios 80,0 0.0 20,0 0.0

- ________________________________________________________________________________________________|]
Fuente: (Corporacion Andina de Fomento - CAF, 2013)
Elaborado por: Estefania Morales
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La participacion privada va aumentando progresivdaenen el pais, apoyando la
consolidacion de los procesos inmersos, aspectoeguesenta un cambio en la
matriz energética necesaria para elevar la caligadida de la poblacion. En
base a lo expuesto, se destaca condiciones actiealaayor transparencia, con
un marco juridico claro y enfocado a una mayoraéende las necesidades de
la poblacién, con una mayor capacidad de partidpagrivada necesaria para

aumentar la capacidad y eficiencia.



2 REALIDAD ECUATORIANA Y DIAGNOSTICO DE LA EMPRESA

PROYECTOS ELECTRICOS S.A.

2.1 BREVE RESENA HISTORICA

“Proyectos Eléctricos” es una empresa Ecuatoriaieasg constituye en la ciudad de
Quito, siendo su objetivo principal generar, tranisydistribuir y vender energia

eléctrica a instituciones publicas y privadas dda86.

A lo largo de sus afios de funcionamiento ha ganadaran experiencia dentro de su
campo profesional, llegando a realizar alreded@Gfeobras, no solo en la ciudad de
Quito, sino también en otras ciudades como Amb@t@randa, Cayambe, Ibarra,

entre otros.

La empresa cuenta con un gran equipo de profesmnials mismos que le dan un
valor agregado a la empresa y quienes han hechtaumepresa sea conocida en el

medio, por su oportuno trabajo.

Actualmente la empresa se encuentra realizandosvaabajos importantes para el

BID y Coca Codo Sinclair, los cuales estan plaadis terminarlos hasta medio afio.
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2.2 DIAGNOSTICO EXTERNO

El presente diagnéstico externo ha sido desarmlfaddiante la aplicacion de la
herramienta PEST, identificando los principalesngletos ocurridos en la economia,
politica, sociedad y ambito tecnoldgico, para aebear como estos han incidido en
el sector de actividades de ingeniera eléctricpdis. A continuacion se exponen los

resultados obtenidos.

2.2.1 Ambito Politico

Uno de los principales cambios en el pais en lowas afios ha sido la estructura
y sostenibilidad politica, pasando de una altatai#iédad registrada en la

década de los 90 a una estabilidad aparente de2de6ea la presente en fecha.
La volatilidad de la estructura politica en Ecuadoa una de las mas altas
América Latina, teniendo en la década de los 9pramedio de 1,9 afios en el

poder por cada gobernante.

Esta situacion ademas de generar una imagen @aiasgjo para la inversion
nacional, establecid constantes cambios de rumbo, politicas internas
contradictorias que dieron lugar a un estancamigmatoeral interno. Las
constantes revueltas populares, originadas porestamtento en el actuar
politico, provocaron las caidas de los Gobiernostimidos de Jamil Mahuad,
Democracia Popular, Abdala Bucaran, Partido Ros&dadtcuatoriano y Lucio
Gutiérrez, Sociedad Patridtica, mismas que conteélmn a establecer un
escenario de alta inestabilidad, siendo la econoradonal una de las mas

afectadas.
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Como consecuencia de este comportamiento, la @iided popular frente a la
estructura estatal se encontraba en una crisisnoaies de confiablidad
inferiores al 5%. En este caso, se evidencié £®0y principios del 2000 un
claro distanciamiento entre los gobiernos de twna pueblo, aspecto que
inclusive puso en riesgo a la propia democracianivel internacional, esta
situacion provocO varios perjuicios, proyectando pelis una imagen de
inestabilidad que dieron como resultado la redurccié las inversiones y la
imposicion de rigurosas condiciones para el firemanto externo, dando lugar
a una dependencia del pais, frente a organisnersationales encabezados por

el Fondo Monetario Internacional, FMI.

A partir del afio 2006, esta situacion inicio un bamde rumbo. Desde la
llegada a la presidencia del Econ. Rafael Coreégais experimentd una
estabilidad politica que inclusive dio lugar a éleccion presidencial. Esta
situacion se basoO principalmente a la priorizadi@ medidas orientadas a
mejorar la calidad de vida, buscando reducir losles de pobreza. El Sumak
Kawsay o Buen Vivir se convirti6 en el eje direec@dor del Gobierno,

promoviendo cambios no solo en cuanto a las medidesnas sino

principalmente en el marco juridico vigente. Enaélo 2008, la nueva
Constitucion de la Republica el Ecuador aprobadalapdsamblea Nacional

Constituyente, se focalizd en los derechos fundéatesn de la persona,
incluyendo dentro de estos inclusive a la natuealesendo este un hecho sin

precedente en América Latina.
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En la actualidad, el Plan del Buen Vivir 2014-201« establecido diversos
objetivos esperados, en los cuales se describecksiad de un mejoramiento
de las condiciones de vida de la poblacion. Pdla, éas politicas
gubernamentales se enfocan principalmente en urbicaen la matriz
productiva, buscando de esta manera eliminar lardigncia de los productos
primarios basados principalmente en los recursosmavables como el petroleo

y sus derivados.

La estabilidad politica actual, es sin duda unoiafiitndamental para el pais,
manteniendo un rumbo claro, definido que permitioetcimiento de diversas
actividades las cuales buscan impulsar mejores idonds de vida,

focalizandose en el bien comun y la seguridadniateSin embargo, como todo
proceso amerita de una constante renovacion quetpemantener resultados
positivos. Esta situacion parece ser una de laxipales debilidades del
gobierno, que durante sus afios de permanencia rmodido fortalecer el

recambio de lideres internos en su organizaciottigal Al parecer, su figura
ha opacado la de sus aliados, poniendo en riesgontnuidad de su gestion,

una vez terminado el periodo presidencial.

Esta situacion ha llevado a varias presunciondse &s cuales se encuentra las
reformas a la propia Constitucion, buscando la tacgn de la figura de la
reeleccion indefinida. Al parecer, estos movinasnnuestran un desgaste en
el partido Movimiento Pais, los cuales puede refigren la estabilidad politica

existente.
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2.2.2 Ambito Econdémico

“El afio 2013, cerrdé con un crecimiento econdmicb5J4%, siendo este un

factor adecuado en la media que establece un megme en cuanto a los

niveles de produccion interna de diferentes bignssrvicios del pais” (Banco

Central del Ecuador, 2014)

A continuacion, se exponen los principales indicasio

2.2.2.1PIB Nacional

Cuadro N° 5: Producto Interno Bruto, PIB

Rama de Actividad / Afios
A Agricultura ganaderia caza v sibvicultura 54 1.3] -02 4.6 5
B. Explotacion de Minas v Canteras 1] -24] -25 5.4 0.4
C. Industrias Manufactureras (excluye refinacion de Petroleo) 811 -1.5 6.7 6.2 0.4
Carnes v Pescado Elaborado 59 0.7 19 66 103

Cereales v Panaderia 2.6 3.3 0.4 2.6 5.9

Elaboracion de Azjcar 2.8 -10] 245 5.3 7.7

Productos Alimenticios Diversos 4.7 -G -2.4 4.6 5.6

Elaboracion de Bebidas 16,5 66] 17.1 14) 228

Fabricacion de Productos Textiles, Prendas de Vestir 2.6] 3.8 6] 7.2] 92
Produccion de Madera v Fabricacion de Productos de Madera 16] -25.7] 139 10 11
Papel v Productos de Papel 14.1 3 45 -07 5.6
Fabricacion de Productos Quimicos, Caucho v Plastico led4] 10.7] 101 4.5 2.9
Fabricacion de Otros Productos Minerales no Metdlicos 8.6 3.5 1.5 3 4.9

D. Suministro de Electricidad v Agua 202 -132.2 1.4 g 3
E. Construccion v Obras Publicas 13.8 54 6.7 14 5.5
F. Comercio al por Mavor v al por Menor 6.6] -2.3 6.3 6.6 6
G. Transporte v Almacenamiento 5.4 3.7 2.5 6.1 3.3
H. Servicios de Intermediacion Financiera 112 1.7] 173 7.8 3.5
I. Otros Servicios 7.1 1.7 54 5.5 5.4
J. Servicios Gubernamentales 14.6 34 0.5 2.8 3.3
K. Servicio Doméstico ] 0.3 4.7 0.3 1

Fuente: (Banco Central del Ecuador, 2014)
Elaborado por: Estefania Morales

El 40% del PIB se encuentra sostenido por acti@dagferentes a la
exploracion, explotacion y comercializacion delr@leto y sus derivaos.

Esta situacion establece una clara dependenceaeatddbilidad del pais a
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situaciones no controlables como son los prectesriacionales del barril
de petréleo. De igual manera, la variabilidad aedroductos primarios
referentes a la agricultura y ganaderia hacen gueednomia nacional
tenga un crecimiento sin embargo queda expuestaaadiflerencia de
precios en el mercado internacional con respectopraductos

manufacturados.

A nivel general, la industria en el afio 2013 refl@p crecimiento en todos
los sectores, situacion que es positiva y deternmiportantes efectos,
como la disminucion de las tasas de desempleodsieste uno de los
principales logros alcanzados por el actual gobiarhicandose conforme
indica el Banco Central en una tasa del 4,19% @08, siendo la mas
baja registrada en las ultimas dos décadas. (B@eotral del Ecuador,

2014)

2.2.2.2Inflaciéon

El comportamiento de la inflacién es relevante kepaés, debido a que
determina la capacidad de produccion y demandateexés en un
determinado periodo. En este caso, si la inflacid@te, encarece la
produccion y reduce la demanda, siendo un factoe alebe
permanentemente someterse a un analisis por malbs dhvolucrados en
la industria. En este entorno, la disponibilidadethergia eléctrica es un
factor determinante que incide en el comportamiemiacionario. El

incremento de su costo afecta a la produccién el macional. Por el
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contrario, la mayor generacion de energia provocaradescenso y

estabilidad en este indicador.

Tomando como referencia los datos del Banco Cemsieatvidencia que

la inflacion mantiene el siguiente comportamiento:

Cuadro N° 6: Comportamiento de la inflacién
Afo 2009 2010 2011 2012 2013
Inflacién 8,83% | 4,31% 3,21% 530% 4,16%

Fuente: (Banco Central del Ecuador, 2014)
Elaborado por: Estefania Morales

Gréfico N° 11: Comportamiento de la inflacion
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Fuente: (Banco Central del Ecuador, 2014)
Elaborado por: Estefania Morales

La inflacion muestra una tendencia controlada deragl periodo
analizado, encontrandose en todos los aflos en gmo.di Este
comportamiento es fundamental para el pais, facdid la planificacion

de la produccion e incentivando a la demanda erdiersos sectores
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econdmicos, elemento esencial para alcanzar majorekes de calidad

de vida.

2.2.2.3Balanza Comercial

La Balanza Comercial muestra un escenario negptiva el pais basado
en resultados deficitarios originados principalreepbr la variacion
existente entre los precios de los productos eagost contra los
importados. En este caso, conforme se indico iameente, Ecuador
sostiene su economia en base al sector primardprede el petrdleo y sus
derivados representan la base econdmica. En seduget se encuentran
los productos agricolas como el banano, cacao yamam los cuales
aprovechan las ventajas absolutas existentes paigl con respecto al

clima, situacion geografica entre otras.

Para el sostenimiento de la dolarizacién, los tadak de la Balanza
Comercial son en extremo riesgosos en la medidgeoeran una mayor
salida de divisas lo que puede generar iliquidgzoly ende inflacion,

afectando a la industria en general.
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Gréafico N° 12: Balanza Comercial

TOTAL ECUADOR - MUNDO

Miles USD FOB
30.000.000
25.000.000
A 20.000.000
3 15.000.000
S 10.000.000
= 5.000.000
0
-5.000.000
2009 2010 2011 2012 2013
mem Importaciones | 14.096.904|19.468.655/23.151.857|24.205.367|26.041.615
s Exportaciones |13.863.058 17.489.927|22.322.353|23.764.762|24.957.650
Total -233.846 -1.978.728| -829.504 | -440.605  -1.083.965

Fuente: (Proecuador, 2014)
Elaborado por: Estefania Morales

A nivel general, los resultados expuestos dan lagéa existencia de
medidas urgentes, las cuales en Ecuador se hartamiteen la sustitucion
y restriccion de las importaciones. Sin embargo¢a@htinuarse con este
tipo de acciones, el pais se ve expuesto a mesiiaidares aplicadas por
los paises afectados, aspecto que puede geneemtantamiento en la

economia en general.

El cambio de la matriz productiva resulta ser uealas necesidades
prioritarias del pais, para impulsar un mayor enéento de su economia,
la cual genere mayor cantidad de fuentes de emjiaceste aspecto, una
de las alternativas claras que relevan la necesighdmpulso a la
produccion de energia, insumo determinante paradgoria de la
industria, siendo este un requerimiento que puetiminar un verdadero

cambio en los resultados de la balanza comercmlesta.
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2.2.2.4Tasas de Interés

El comportamiento de las tasas de interés va ligade la inflacion. En
este caso, se evidencia un comportamiento contradiecl para mantener
estabilidad en el sector financiero, necesario paplsar el desarrollo

econdmico.

Cuadro N° 7: Comportamiento de las tasas de interés

ANO 2009 2010 2011 2012 2013
Activa 9,79% 9,20% 9,03% 8,17% 7,84%
Pasiva 5,54% 4,70% 4,74% 4,53% 4,38%

Margen financiero| 4,25% 4,50% 4,29% 3,64% 3,46%

Fuente: (Banco Central del Ecuador, 2014)
Elaborado por: Estefania Morales

Grafico N° 13: Comportamiento de las tasas de intés
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Fuente: (Banco Central del Ecuador, 2014)
Elaborado por: Estefania Morales

El comportamiento de las tasas de interés muestreomportamiento
decreciente, aspecto que es positivo para la indwst general ya que

fomenta la posibilidad de disponer de fuentes danftiamiento para el
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incremento de la productividad. Esto inclusive qaiedar lugar a
inversionistas en el sector energético, siendo enamsmo que puede

incrementar su nivel de generacion.

2.2.3 Ambito Social

El desarrollo econdmico mostrado ha impactado ipasiiente en la calidad de
vida de la poblacion. La reduccion de las tasasleat®empleo confirma un
entorno que permite a la poblacion satisfacer segsidades basicas, siendo

este uno de los elementos de mayor relevancia.

Los objetivos del Buen Vivir se basan en fortalelzer capacidades de la
ciudadania, consolidando la transformacion dedtgia en base del respeto de
los derechos fundamentales del ser humano y laate@ta. En este sentido, el
Gobierno Nacional ha priorizado acciones tendiertesstablecer mejores

condiciones de vida.

Procesos como la inclusién de los grupos minoosazompuestos por ancianos,
discapacitados, menores de edad, mujeres embasazdee otros han sido

evidentes en el pais, muchos de los cuales seephcado en América Latina.

Dentro de estos programas, resalta la Mision Manlspejo, en la actualidad
la Secretaria Nacional de Discapacidades, la @ibhsenfocado en asistir a la
poblacion con diferentes tipos de discapacidadnpiéndoles ademas de contar

con un apoyo en cuanto a proétesis y ortesis, impus integracion laboral,
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mediante la implementacion de normativas que exigaontratacion de esta

poblacion por cada 25 empleados.

Para tener una mejor idea de su impacto, a comiihugae presentan indicadores

enfocados en areas sociales estratégicas paresel pa

2.2.3.1Educacioén

La educacién en el pais en todo nivel ha sido ddmet profundas
revisiones que permitan mejorar su calidad. Coméodatos del INEC, el
porcentaje de personas matriculadas en educagi@nieuha aumentado
progresivamente, entendiéndose que va a incremsentar oferta de
profesionales en las diferentes areas, lo que @uado para mejorar la

calidad y competitividad.

Cuadro N° 8: Matriculados en educacion superior. 8 a 24 afos de
edad
ANO 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013

Tasa de matriculados en educacién
274 | 28,3| 30,1| 31,2 31,8

superior 18 a 24 afios

Fuente: (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos - INEIL3)
Elaborado por: Estefania Morales
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Grafico N° 14: Matriculados en educacién superior.18 a 24 afios de

edad
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Fuente: (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos - INEI13)
Elaborado por: Estefania Morales

Es importante citar que este comportamiento halestlacionado con

una supervision mas efectiva de la calidad en lecaxion, aspecto que

dio lugar al cierre de 14 establecimientos acadésrpor falta de garantias

a la poblacion.

Para la industria de la generacion de energiaacaan profesionales

calificados es un determinante para su desarrollgue representa un

factor positivo para el pais, que se espera aursartalidad de generacion

y fuentes de desarrollo.

2.2.3.2Migracion

La migracion resultante de la década de los 90eecid una de las

principales crisis econdmicas, que afectaron laesdslidad de la
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sociedad entera. Varias familias ecuatoriana®tami que desintegrarse
cuando los familiares tuvieron que buscar en ofagses mejores

condiciones de vida.

A nivel interno, este efecto dio lugar a dos cortgorentos. El primero,
los migrantes mediante sus remesas apoyaron aanégsrcondiciones
econdmicas, convirtiendose en la primera décadaaiel 2000 en la
segunda fuente de ingresos mas importante paraiel pLa segunda
establecio serias problematicas sociales, dadakamursencia de padre,

madre o ambos de muchos hogares nacionales.

Cuadro N° 9: Remesas de los migrantes (Millones d¢SD)
ANO 2009 2010 2011 2012 2013

Remesas 2666,5 2591, 26724 2578,2 2435,9

Fuente: (Banco Central del Ecuador, 2014)
Elaborado por: Estefania Morales

Grafico N° 15: Remesas de los migrantes
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Fuente: (Banco Central del Ecuador, 2014)
Elaborado por: Estefania Morales
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Los resultados muestran tasas decrecientes guebea d varios factores
entre los cuales se encuentra la crisis econénec&gpara principal
destino de los migrantes, la imposicion de visaa paingreso a dichos
paises y el mejoramiento de las condiciones ecarasren Ecuador en
donde el Gobierno Nacional ha establecido medigasxdneracion de

impuestos para el retorno de los migrantes.

2.2.4 Ambito Tecnoldgico

La tecnologia ha sido uno de los factores que meglio han generado en los
patrones de comportamiento de la poblacion. Rarallstria en general, el uso
de la tecnologia va relacionada con una mayor @dghade produccion y

comunicacion, factores que son determinantes daxerelas economias de

escala, la capacidad de atencion al cliente y rethscprecios.

Ecuador en relacion a la tecnologia, tiene una ianggbilidad basada en su
escasa produccion, siendo un pais consumidor petencia. Analizando datos
del INEC referente a los montos de presupuestmadas en comparacion con

el PIB, se observan los siguientes resultados:

Cuadro N° 10: Presupuesto de investigacion
ANO 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013

Presupuesto de investigacion0,21 0,24 0,24 0,48 0,49

Fuente: (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos - INEI11)
Elaborado por: Estefania Morales
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Gréfico N° 16: Presupuesto de investigacion
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Fuente: (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos - INET11)
Elaborado por: Estefania Morales

Si bien las tasas muestran una mayor inversiomwessiigacion, las tasas son
minimas mostrando una realidad que afecta el déwade la industria. En este
caso, los costos de la tecnologia demandan deiaWtassiones las cuales no
siempre son viables. Al respecto, es importanée que la inversion no solo en
equipos o software, sino también en personal gaedgaperar la tecnologia, lo

que eleva los gastos internos los cuales puedetaatela rentabilidad.

Otro factor relevante es el uso del internet, Imeigata que provee de varios
servicios los cuales han sido integrados a losrprmgs de mercadotecnia.
En este caso, Pichincha, Azuay y Guayas son lasngifas que concentran

mayor uso de este servicio, con 44,5%, 36,95 yS534eBpectivamente.

(Instituto Nacional de Estadisticas y Censos - INEI13)

La falta de un verdadero desarrollo tecnoldgiccekepais, genera profundas
afecciones a la industria en general, pudiendowest®e minimizada en cuanto
a su competitividad principalmente con multinaclesague aprovechan este

recurso para elevar sus economias de escala gdalid
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Es por lo tanto urgente la puesta en marcha dedagdue permitan incrementar
el desarrollo de este recurso que en la actuabdagh limitante que afecta el

crecimiento de la economia nacional.

La generacion de energia eléctrica demanda dedeisecnologia para ampliar
las fuentes de generacion y la optimizacion, siamdéactor determinante para

su desarrollo.

2.3 DIAGNOSTICO INTERNO

Definidas las condiciones externas, a continuasgnumple una revision interna de
la empresa PROYECTOS ELECTRICOS S.A., determindmdduacion actual en la
gue se encuentra para establecer las accionesfetéisas que permitan elevar su

rendimiento y cobertura.

El diagnostico abarca procesos administrativosradpes y financieros necesarios
para poder establecer las condiciones actualesaréa® para identificar fortalezas y

debilidades.

2.3.1Filosofia Corporativa

La empresa no ha establecido lineamientos estcategiaramente definidos,
siendo esta una situacién que impide establecanmros de control efectivos.
El levantamiento por observacion realizado ha pméstablecer los siguientes

aspectos:
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« Mision

“Brindar calidad y atencién adecuada a los clientesnformando
proyectos sustentables que permitan maximizaiillaagion de energia”

(Proyectos Eléctricos S.A., 2014).

Es importante citar que la empresa no ha defiredmision en base a
factores claves, no manteniendo una total clamaeaolse a elementos que
permitan al personal alinearse a su cumplimiert@m se han definido
mecanismos internos que permitan difundir la fif@socorporativa,

aspecto que es una debilidad interna.

« Visién

“Atender las necesidades eléctricas del pais, ftaneo el
desarrollo de la matriz productiva, con esfuerzaeglicacion”

(Proyectos Eléctricos S.A., 2014).

En la definicion de la vision, no se ha estableciddorizonte que
determine su cumplimiento. Ademas, no se establece
posicionamiento claro siendo evidente que su dakamo obtuvo

el sustento de una técnica adecuada.
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« Principios y valores

No se han definido principios y valores en la ersprque puedan ser
identificados en el estudio, mostrando un débibgué estratégico en la
empresa que afecta el cumplimiento de los objeiivesnos. La falta de
los lineamientos basicos no permite que el persapalte valor al
cumplimiento de metas, siendo una situaciéon quee pam riesgo el
posicionamiento de la empresa y la capacidad cel@tdas necesidades

de los clientes.

2.3.20rganico Funcional

La empresa dispone de una estructura funciondtakdompuesta por niveles
de jerarquia en sus areas. Esta se ha desarr@tatbase a su crecimiento
organizacional. En la actualidad, no se cuentawomestudio de perfiles por
areas ni requerimientos que deben cumplirse pgocalineados a las metas

definidas.

A continuacién, se expone el organigrama actualenegente:
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Gréfico N° 17: Organigrama Estructural Proyectos EEctricos S.A.
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== Contablidad

Fuente: (Proyectos Eléctricos S.A., 2014)
Elaborado por: Estefania Morales

2.3.3 Andlisis Financiero

El analisis financiero ha tomado como referencendlisis del Balance General
y del Estado de Pérdidas y Ganancias en base studicevertical, horizontal y
por indicadores del periodo 2011-2013. Los redakabtenidos se describen a

continuacion:

2.3.3.1Presentacion de los balances

Es importante citar que la empresa durante el gerianalizado se
encuentra en un proceso de adopcion de las Norntamacionales
Financieras NIIF, razon por la cual se han unificad cuentas uniformes

conforme el plan vigente actualmente.
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Cuadro N° 11: Balance General

~r

E=3

1=~

A==

2011 2012 2013
ACTIVOS CORRIENTES
Efectivo y equivalentes al efectivo $97.427,0% 26.758,0 $ -
Cuentas y documentos por cobrar
Locales $ 797.172,0%$ 150.000,00% 426.174,1
Otras cuentas y documentos por cobrar
corriente
Locales $ 46.483,53 $ 20.000,00 $ -
Crédito tributario a favor el sujeto pasivo $ 6823 $41.004,00 $70.201,42
Otros activos corrientes $ 101.847,06 $ - $ -
TOTAL ACTIVO CORRIENTE $1.108.228,5{ $ 237.762,0($ 496.375,5
ACTIVOS NO CORRIENTES
Inmuebles $ 15.000,0% 15.000,0 $ -
Muebles y enseres $5.143(72$ 5.143,71 $ -
Terrenos $ 16.200,00 $ 16.200,00 $ 16.200,0
Magquinaria, Equipo e instalaciones $ 1.606,3(% 1.606,30 $ 49.921,44
Computacién y Software $6.737J90 $ 6.737,9( $ -
Vehiculos $ 103.361,4% 103.361,2% $ -
(-)Depreciacion de activos $ (58.280,1#2)80.977,73 $ -
TOTAL PROPIEDAD, PLANTA Y $89.768,74 $67.071,44 $66.121,44
EQUIPO
ACTIVOS INTANGIBLES
Otros activos diferidos $2.215,28 $2.215,2§ $ -
(-)Amortizacién Acumulada $- $ 443,06 $ -
TOTAL ACTIVO DIFERIDO $2.21524 $1.772,23 $-
ACTIVO FINANCIERO NO
CORRIENTES
Cuentas y documentos por cobrar clientes|
no corrientes
Locales $ 14.968,84 $ - $ -
Otras cuentas y documentos no corrientes
Locales $ 86.276,31% 100.000,0(% 105.157,14
TOTAL ACTIVO FINANCIERO NO
CORRIENTES $ 101.245,14$ 100.000,0($ 105.157,11
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE $ 193.229,19$ 168.843,6$ 171.278,5
TOTAL DEL ACTIVO
PASIVOS CORRIENTES
Cuentas y documentos por pagar a
proveedores corrientes
Locales $ 427.453,38 $ 35.000,00% 199.612,4
Obligaciones con instituciones financieras
corrientes
Locales $-| $25.000,00 $11.494,1]
Otras cuentas y documentos por pagar
corrientes
Locales $ 568.145,10 $-| $5.878,24
TOTAL PASIVOS CORRIENTES $ 995.598,44 $ 60.000,00$ 216.984,8
PASIVOS NO CORRIENTES
Cuentas y documentos por pagar proveedpres $-| $80.000,00 $21.350.76
no corrientes
Otras cuentas por pagar no corrientes $ - $-| $14.334,7
TOTAL PASIVOS NO CORRIENTES $-| $80.000,0

TOTAL PASIVO
TOTAL PATRIMONIO NETO

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

Fuente: (Proyectos Eléctricos S.A., 2014)
Elaborado por: Estefania Morales

$ 305.859,3]
|
|

|
$ 266.605,6(

b 414.983, |

$ 35.685,5%
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Cuadro N° 12: Estado de Pérdidas y Ganancias

2011 2012 2013

INGRESOS

Ventas netas $ 487.429,P4$ 1.002.966,00 $ 844.335,5(
Otras rentas $78.790,17  $3.905,19 $ 5.238,84
TOTAL INGRESOS $566.219,4] $1.006.871,1§ $ 849.574,3
COSTOS Y GASTOS

Sueldos $42.165,98 $83.711,44 $94.935,17
Beneficios sociales $ 33.522,88 $-| $51.841,04
Aporte seguridad social $9.55244 $ 155.552,0( $9.635,91
Honorarios Profesionales $- $- $ 2.300,00
Arrendamiento de inmuebles $ 220J00 $ 300,00 $-
Mantenimiento y operaciones $9.677|95 $10.634,47 $ 6.316,68
Combustibles $5.366,37  $5.757,0 $-
Promocion y Publicidad $|- $- $ 793,60
Suministros y materiales $381.432|23 $529.403,52 $623.021,74
Transporte $6.076,89 $6.278,00 $ 4.497,70
Seguros $ 1.565,81 $ 1.565,00 $-
Depreciacion de propiedades - $22.697,31 $22.697,3]
Pagos de otros servicios $33.380,21 $36.718,23 $ 120.945,44
Servicios Publicos $6.574,85  $6.258,79 $-
TOTAL GASTOS $529.535,4] $858.875,7] $ 936.984,55
TOTAL COSTOS Y GASTOS $529.535,4] $858.875,7] $ 936.984,55
UTILIDAD EJERCICIO $36.684,00 $147.995,41 ($87.410,17
(-)Participacion Trabajadores ($5.502,60] ($22.199,32 $-
Gastos no deducibles $ 40.150(00 $ 12.000,0d $ 6.401,50
UTILIDAD GRAVABLE $71.331,40 $137.796,13 ($81.008,67

Fuente: (Proyectos Eléctricos S.A., 2014)

Elaborado por: Estefania Morales

2.3.3.2Analisis Vertical

Con la informacion levantada de los balances, seggle a su analisis:



Cuadro N° 13: Andlisis Vertical — Balance General

2011 Tasa 2012 Tasa 2013 Tasa Promedi
ACTIVOS CORRIENTES
Efectivo y equivalentes al efectivo $97.427,01 7,49% $ 26.758,0( 6,58% $- 0,00% 4,69%
Cuentas y documentos por cobrar
Locales $797.172,04 61,25%| $150.000,00 36,89%| $426.174,13 63,83% 53,99%
Otras cuentas y documentos por cobrar corriente
Locales $46.48353 3,57% $ 20.000,0( 4,92% $- 0,00% 2,83%
Crédito tributario a favor el sujeto pasivo $ 6B2B 5,02% $41.004,00 10,08% $70.201,44 10,51% 8,54%
Otros activos corrientes $101.847,06 7,83% 0,00% $- 0,00% 2,61%
TOTAL ACTIVO CORRIENTE $1.108.228,5¢ 85,15% $237.762,00 58,47% $496.375,5¢1 74,35% 72,66%
ACTIVOS NO CORRIENTES
Propiedad, planta y equipo
Inmuebles $15.000,00 1,15% $ 15.000,0( 3,69% $- 0,00% 1,61%
Muebles y enseres $5.143,72 0,40% $5.143,72 1,27% $- 0,00% 0,55%
Terrenos $ 16.200,0( 1,24% $ 16.200,0( 3,98% $ 16.200,0d 2,43% 2,55%
Maquinaria, Equipo e instalaciones $ 1.604,30 0,12% $ 1.606,30 0,40% $ 49.921,44 7,48% 2,67%
Computacioén y Software $6.737,90 0,52% $6.737,90 1,66% $- 0,00% 0,72%
Vehiculos $ 103.361,21 7,94% $103.361,25 25,42% $- 0,00% 11,12%
(-)Depreciacién de activos $ (58.280,42) -4,48%| $(80.977,73) -19,92% $- 0,00% -8,13%
TOTAL PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO $ 89.768,75 6,90% $67.071,44 16,50% $66.121,44 9,90% 11,10%
ACTIVOS INTANGIBLES
Otros activos diferidos $2.21524 0,17% $ 2.215,28 0,54% $- 0,00% 0,24%
(-)Amortizacion Acumulada 0,00% $ (443,06 -0,11% $- 0,00% -0,04%
TOTAL ACTIVO DIFERIDO $ 2.215,28 0,17% $1.772,22 0,44% $- 0,00% 0,20%
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ACTIVO FINANCIERO NO CORRIENTES

Cuentas y documentos por cobrar clientes no corrig¢as

Locales $ 14.968,84 1,15% $- 0,00% $- 0,00% 0,38%
Otras cuentas y documentos no corrientes

Locales $86.276,3] 6,63%| $100.000,00 24,59%| $105.157,14 15,75%| 15,66%
TOTAL ACTIVO FINANCIERO NO CORRIENTES $101.245,14 7,78%| $100.000,04¢ 24,59%| $105.157,14 15,75%| 16,04%
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE $193.229,14 14,85%| $168.843,664 41,53%| $171.278,54 25,65%| 27,34%

TOTAL DEL ACTIVO

PASIVOS CORRIENTES

Cuentas y documentos por pagar a proveedores corrites

No relacionado locales $427.453,34 42,93%| $35.000,00 25,00%| $199.612,48 79,00%| 48,98%
Obligaciones con instituciones financieras-corriemgs

Locales $- 0,00%| $25.000,00 17,86%| $11.494,11 4,55% 7,47%
Otras cuentas y documentos por pagar corrientes

No relacionados locales $568.145,19 57,07% $- 0,00% $ 5.878,26 2,33%| 19,80%
TOTAL PASIVOS CORRIENTES $995.598,44 100,00%| $60.000,0q 42,86%| $216.984,84 85,88%| 76,24%
PASIVOS NO CORRIENTES

Cuentas y documentos por pagar proveedores no coertes

Locales $- 0,00%| $80.000,00 57,14%| $21.350,74 8,45%| 21,86%
Otras cuentas por pagar no corrientes

Locales $- 0,00% $ - 0,00%| $14.334,79 5,67% 1,89%
TOTAL PASIVOS NO CORRIENTES $- 0% $80.000,0q 57,14%| $35.685,54 14,12%| 23,76%

TOTAL PASIVO

TOTAL PATRIMONIO NETO

$ 305.859,31

100%

$ 266.605,64

100%

$ 414.983,75

100%

100%

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

$ 1.301.457,7¢

) 100,00%

$ 406.605,64

100,00%

$ 406.605,66

100,00%

100,00%

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Estefania Morales
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Cuadro N° 14: Andlisis Vertical - Pérdidas y Gananias

PERDIDAS Y GANANCIAS 2011 Tasa 2012 Tasa 2013 Tasa
INGRESOS

Ventas netas $ 487.429,p4 86% $ 1.002.966,0 100% $ 844.335,5( 99%
Otras rentas $ 78.790,17 14% $ 3.905,19 0,4% $ 5.238,8¢ 1%
TOTAL INGRESOS $566.219,41 100% $1.006.871,1 100% $ 849.574,3¢ 100%
COSTOS Y GASTOS

Sueldos $ 42.165,58 7% $ 83.711,44 8,3% $ 94.935,13 11%
Beneficios sociales $ 33.522,88 6% $ - 0,0% $ 51.841,06 6%
Aporte seguridad social $9.552 44 2% $ 155.552,0( 15,4% $ 9.635,91 1%
Honorarios Profesionales $- 0% $- 0,0% $ 2.300,0(q 0,27%
Arrendamiento de inmuebles $ 220]00 0% $ 300,00 0,0% $- 0%
Mantenimiento y operaciones $9.677|95 2% $ 10.634,47 1,1% $ 6.316,64 1%
Combustibles $ 5.366,37 1% $ 5.757,0Q 0,6% $ - 0%
Promocién y Publicidad $|- 0% $- 0,0% $ 793,60 0,09%
Suministros y materiales $ 381.432(23 67% $ 529.403,52 52,6% $623.021,72 73%
Transporte $6.076,499 1% $6.278,0( 0,6% $ 4.497,7( 1%
Seguros $ 1.565,41 0% $ 1.565,0(¢ 0,2% $- 0%
Depreciacion de propiedades $ - 0% $ 22.697,31 2,3% $ 22.697,3] 3%
Pagos de otros servicios $ 33.384,21 6% $ 36.718,23 3,6% $ 120.945,44 14%
Servicios Publicos $6.574,85 1% $ 6.258,79 0,6% $ - 0%
TOTAL GASTOS $ 529.535,4] 94% $ 858.875,71 85,3% $ 936.984,54 110%
TOTAL COSTOS Y GASTOS $ 529.535,41 94% $ 858.875,71 85,3% $ 936.984,5" 110%
UTILIDAD EJERCICIO $ 36.684,0( 6% $ 147.995,47 14,7% ($87.410,17 -10%
(-)Participaciéon Trabajadores ($ 5.502,60 -1% ($22.199,32 -2,2% $- 0%
Gastos no deducibles $ 40.150,00 7% $ 12.000,0( 1.2% $ 6.401,5¢ 1%
UTILIDAD GRAVABLE $71.331,40 13% $ 137.796,14 13,7% ($81.008,67 -10%

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Estefania Morales
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Los resultados permiten observar lo siguiente:

Activo

La concentracion del activo en el periodo sele@dorse encuentra
en las cuentas por cobrar, aspecto que revelaaliieg de cobros
poco adecuada que afecta la liquidez de la emgresapromete el

cumplimiento de los compromisos adquiridos corplaveedores.

Esta medida da lugar que los activos corrientegaterl mayor peso
dentro del activo, aspecto que revela una situadgmala gestion
administrativa que afecta el rendimiento interncoynpromete los
resultados. Las ventas a crédito no permiten caotalos recursos
necesarios, debiendo la empresa buscar fuentasateimiento

externas las cuales aumentan los gastos.

El activo no corriente se encuentra concentradosuehiculos los
cuales fueron vendidos en el afio 2013. Se obspovalos
movimientos en las cuentas que la empresa ha nmadntema
politica de inversion en terrenos y maquinariachndo mejorar su

productividad.



57

Pasivo

La empresa ha optado por endeudamiento en proe=edmndo
esta la cuenta de mayor relevancia en el pasista dtuacion puede
calificarse como adecuada ya que evita el inc@mirgastos de

interés por el endeudamiento bancario.

El pasivo se encuentra en el periodo analizadoesdrado en el
corto plazo, esto presiona a la liquidez mismaaumeo se observo

mantiene dificultades por las politicas de crémfitplementadas.

En cuanto a los pasivos no corrientes, estas seeetran
acumuladas en proveedores, siendo parte de lasaekhdoptadas.
Es importante citar el control en el uso de recufs@anciados por
instituciones financieras, los cuales no han tenith@ mayor

concentracion, siendo un aspecto adecuado.

Patrimonio

La concentracion del patrimonio muestra una siturafdavorable, en
donde la empresa busca concentrar en los socfosmetiamiento
el activo. Esto ha contribuido a mantener el pgsisiendo

rescatable la gestion sobre este aspecto.
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» Ingresos

La concentracion del ingreso se encuentra en sasadpnes y
negocios, mostrando que la empresa tiene unaaiotabcion hacia
Su razon social. Esta situacion permite entenderl@ empresa ha
sustentado sus operaciones en la prestacion deissmnelacionados
al desarrollo de proyectos eléctricos. No cueimambargo, con
ingresos no operacionales, aspecto que puede rasectapacidad

de crecimiento.

 (Gastos

La concentracion en el gasto se encuentra acumwaddos
suministros y materiales los cuales representanleb principal
dentro de esta cuenta. El pago de servicios ydgseton los
siguientes rubros de mayor concentracion.  Los |tesks
evidencian una situacion de poco control en el tebasiento,
tomando en cuenta que la concentracion del gagiersua del
ingreso, siendo una situacion que compromete kbiistad de la

empresa.

2.3.3.3Andlisis Horizontal

El estudio del analisis horizontal, permitira obsedos movimientos de

las cuentas, encontrando lo siguiente:



Cuadro N° 15: Andlisis Horizontal — Balance General

BALANCE GENERAL 011 012 Variacion Variacion 012 2013 Variacion Variacion | Variacion
Relativa Absoluta Relativa Absoluta | Promedio

ACTIVOS CORRIENTES

Efectivo y equivalentes al efectivo $97.427,01 $26.758,00 $(70.669,01) -72,54% $26.758,0 $-[ $(26.758,00 -100% -86%

Cuentas y documentos por cobrar

Locales $797.172,0% $150.000,00 $ (647.172,05 -81,18% $ 150.000,00 $426.174,1 $276.174,1 184% 51%

Otras cuentas y documentos por cobrar corriente

Locales $46.483,5 $ 20.000,0 $ (26.483,53 -56,979% $ 20.000,0 $- $ (20.000,00 -100% -78%

Crédito tributario a favor el sujeto pasivo $6B23| $41.004,00 $(24.294,93) -37,219 $41.004,00 $70.201,42 $29.197,4% 71% 17%

Otros activos corrientes $101.847,0 $-

TOTAL ACTIVO CORRIENTE $1.108.228,5{ $237.762,0{ $(870.466,58] -78,55%| $237.762,0¢ $496.375,5 $258.613,5] 108,77% 15%

ACTIVOS NO CORRIENTES

Propiedad, planta y equipo

Inmuebles $ 15.000,0 $ 15.000,0 $- 0,0094 $ 15.000,0 $- $ (15.000,00 -100% -50%

Muebles y enseres $5.143,74 $5.143,74 $- 0,00% $5.143,73 $- $ (5.143,72 -100% -50%

Terrenos $16.200,00 $16.200,0 $- 0,009 $16.200,0¢0 $16.200,0 $- 0% 0%

Magquinaria, Equipo e instalaciones $ 1.606,3( $ 1.606,3( $- 0,00% $1.606,3Q $49.921,44 $ 48.315,14 3008% 1504%

Computacion y Software $6.737,9( $6.737,9( $- 0,00% $6.737,9( $- $ (6.737,90 -100% -50%

Vehiculos $103.361,2% $103.361,2 $- 0,0094 $ 103.361,2 $-| $(103.361,25 -100% -50%

(-)Depreciacién de activos $58.280,42 $80.977,7 $ 22.697,31 38,959 $80.977,73 $- $(80.977,73 -100% -31%

TOTAL PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO $89.768,74 $67.071,49 $(22.697,31| -25,28%| $67.071,44 $66.121,44 $ (950,00 -1,42% -13%

ACTIVOS INTANGIBLES

Otros activos diferidos $2.215,24 $2.215,24 $- 0,00% $2.215,24 - $ (2.215,28 -100% -50%

(-)Amortizacién Acumulada $- $ 443,06 $ 443,04 $ 443,04 - $ (443,06 -100%| -100%)|

TOTAL ACTIVO DIFERIDO $2.215,24 $1.772,24 $ (443,06 -20,00% $1.772,29 S $ (1.772,22] -100,00% -60%

ACTIVO FINANCIERO NO CORRIENTES

Cuentas y documentos por cobrar clientes no corri¢as

Locales $ 14.968,84 $-| $(14.968,84) -100,00% $- $- -100%

6G



Variacion Variacion Variacion Variacion | Variacion
BALANCE GENERAL 2011 2012 . 2012 2013 . .
Relativa Absoluta Relativa Absoluta | Promedio
Otras cuentas y documentos no corrientes
Locales $86.276,31 $ 100.000,01) $13.723,64 15,919 $ 100.000,01) $105.157,14 $5.157,14 5% 11%
TOTAL ACTIVO FINANCIERO NO CORRIENTES $101.245,1] $ 100.000,0( $ (1.245,15 -1,23%| $ 100.000,01 $105.157,14 $5.157,14 5,16% 2%
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE $193.229,19§ $168.843,64¢ $(24.385,52] -12,62%| $ 168.843,64 $171.278,5 $ 2.434,93 1,44% -6%

TOTAL DEL ACTIVO

PASIVOS CORRIENTES

Cuentas y documentos por pagar a proveedores cornges

No relacionado locales $ 427.453,3 $35.000,00 $ (392.453,38 -91,819%9 $35.000,00 $199.612,4 $164.612,4 470%) 189%
Obligaciones con instituciones financieras-corriems

Locales $-| $25.000,0 $ 25.000,0 $ 25.000,0 $11.494,11 $(13.505,89 -54% -54%
Otras cuentas y documentos por pagar corrientes

No relacionados locales $ 568.145,1 $-| $(568.145,10) -100,00% $5.878,24 $5.878,24 -100%)
TOTAL PASIVOS CORRIENTES $995.598,44 $60.000,04 $(935.598,48 -93,97%| $60.000,00 $216.984,8 $156.984,8] 261,64% 84%
PASIVOS NO CORRIENTES

Cuentas y documentos por pagar proveedores no coentes

Locales $-| $80.000,0 $ 80.000,0 $ 80.000,0 $21.350,7¢ $(58.649,24 -73% -73%
Otras cuentas por pagar no corrientes

Locales $- $- $- $-| $14.3347 $14.334,7

TOTAL PASIVOS NO CORRIENTES $-| $80.000,0 $ 80.000,0( $80.000,04 $35.68559 $(44.314,45] -55,39% -55%

TOTAL PASIVO

TOTAL PATRIMONIO NETO

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Estefania Morales

i (
| | |
$305.859,31 $266.605,66 $(39.253,65) -12,83%4 $ 266.605,6

e |

(
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Cuadro N° 16: Andlisis Horizontal — Pérdidas y Ganacias

PERDIDAS Y

GANANCIAS 2011 2012 V. Relativa | V. Absolutal 2012 2013 V. Rila V. Ab. V. Promedio
INGRESOS
Ventas netas $ 487.429,p45 1.002.966,0) _$515536,74 __ 105,77%| _$ 1.002.966,0) _$ 844.335,50 (S 158.630,50] __ -15,82% 44,98%
Otras rentas $78.790,17 $3.905,1d (5 74.884,99] _ -95,04% $390519  $5238,88 $1333,7q __ 34,15% -30,45%
TOTAL INGRESOS $566.219,4] $1.006.871,1] _$440651,7] __ 77,82%| $1.006.871,1 $849574,3] (5 157.296,80] __ -15,62% 31,10%
COSTOS Y GASTOS $0,00
Sueldos $42.16598  $83.711,44 $415458q  98,53%] _ $63.711,44 $9493519  $11.22364 __ 13,41% 55,97%
Beneficios sociales $ 33.522,p8 $-| (533.522,88] _ -100,00% $-|  $51.841,04  $51.841,06 ~100,00%
Aporte seguridad social $9.552,44 $ 156.552,00 $ 14599954 15284099 _ $ 15655200  $9.635,91 (5 145.916,09] _ -93,81% 717,30%]
Honorarios Profesionales - $- $0,00 $- $ 2.300,09 $ 2.300,00
prrendamiento de $ 220,00 $ 300,00 $80,00  36,36% $ 300,00 $- ($300,000  -100,00% -31,82%
'c\)/';‘e”rfcr;ggfsmo Y $9.677,9  $10.634,42 $ 956,47 9.88%|  $10.63447  $631664  ($4.317,74]  -40,60% -15,36%
Combustibles $536647 _ $5.757,00 $ 390,43 7,28% $5.757,00 $- ($5.757,00] __-100,00% -46,36%
Promocion y Publicidad $|- $ - $ 0,00 $ - $ 793,60 $ 793,60
Suministros y materiales $381.432[23 $529.403,54 _$147.971,2d  38,79%|  $529.4035] $623.021,74 _ $9361820  17,68% 28,24%
Transporte $6.076,d9  $6.278,0 $ 201,11 3,31% $627800  $4497,7 __ ($1780,30] _ -28,36% "12,52%
Seguros $156581 _$ 1.565,00 ($ 0,81) -0,05% $ 1.565,00 $- ($ 1.565,00] __-100,00% 50,03%
Depreciacion de o 0
oropiodades $-| $22697,31 $22697,31 $22.697,3]  $22.697,31 $0,00 0,00% 0,00%
Pagos de otros servicios $3338021 $36.71829  $3.338,04  10,00%  $36.718,29 $12094544  $84.227,2]  229,39% 119,69%
Servicios Publicos $657485  $6.258,79 (5 316,06) 4,81% $ 6.258,79 $- ($ 6.258,79] __-100,00% 52,40%
TOTAL GASTOS $5295354]  $858.875,7] $329.3403] __ 62,19%| _ $858.875,7] $936.984,5 __$78.108,84 9,09% 35,64%
LA COSTOS Y $52053541 $858.875,7]1 $329.3403(  62,19%| $858.87571 $936.9845]  $78.108,84 9,09% 35,64%
UTILIDAD EJERCICIO $36.68400  $147.99541 $11131141 _ 303,43%| _ $147.9954] (367.410,17] (323540564 _-159,06% 72,19%
(T'zgk?;}:é%?gf” ($5502,60f ($22.199,32] ($16.696,72]  303,43%  ($22.199,32 $- $22199,34  -100,00% 101,72%
Gastos no deducibles $40.150[00_$ 12.000,00 (5 28.150,00] __ -70,11%| __ $12.00000 __$6.401,5 __ ($5598,50] __ -46,66% 58,38%
UTILIDAD GRAVABLE $71.331,40 | $137.796,19  $66.464,74  93,18%|  $137.796,19 ($81.008,67] ($218.804,82] -158,79% 32,81%

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Estefania Morales

T9
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Activos

El activo corriente mantiene un crecimiento eneglqulo analizado
hecho que se ha alcanzado por el crecimiento enukstas por
cobrar, lo que indica que la capacidad de recaddas inadecuada
a la vez que las politicas de crédito. Esta sifmata generado una
pérdida en la liquidez que afecta a la empresa emeldida que sus

pasivos se concentran en el corto plazo.

En cuanto a los activos no corrientes estos murestra inversion
en maquinaria y una disminucion en inmuebles, nasepkenseres y
vehiculos. Esto se considera efectivo en la megligala empresa

ha dado prioridad a los activos que mejoran suymtdddad.

Pasivos

Los pasivos muestran un crecimiento en las deumtaproveedores
lo que confirma que la empresa ha optado por ediicp. Esto no
obstante presiona la liquidez en la medida queceéthto es a corto
plazo. Sila empresa no cumple sus compromisodepcerrer el

riesgo de desabastecimiento.

En el periodo se observa que la empresa ha redetidoédito
financiero buscando evitar que los gastos finaosiafecten a su

utilidad.
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« Patrimonio

En el periodo analizado, el patrimonio muestraammortamiento
creciente, siendo este adecuado en la medida gu&ios tienen
una mayor concentracion de propiedad de los acitinesnos. Esto
permite a su vez disponer de fuentes de financi#migancario si

fuera el caso requerido.

» Ingresos

La tendencia resultante de los ingresos es crecigmducto del
crecimiento obtenido en el afio 2012, no obstantd 2613 registra
un decrecimiento que revela que la empresa se efnayeerdiendo
mercado. Esta situacion es altamente criticagbkste problemas
de estabilidad, en la medida que la empresa noepem@stener a sus

clientes de manera adecuada.

La empresa no contempla la posibilidad de obtengresos no
operacionales, siendo esto una falta de diversificade riesgo que

pone en una situacion totalmente dependiente depmraciones.
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Gréfico N° 18: Comportamiento del ingreso
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Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Estefania Morales

 Gastos

A diferencia de los ingresos, los gastos muestraa tendencia
creciente dada por una mayor contratacion de s$esvig un
incremento de los suministros. Esto genera que¢pesos no sean

suficientes, mostrando una deficiencia en la gest@ministrativa.

El comportamiento de los ingresos decrecientecydaiente de los
gastos dan lugar a que en el ultimo afo la empraga registrado
pérdidas, siendo el reflejo de profundas debilidagie la gestion

administrativa.



65

2.3.3.4Indicadores Financieros

La situacion de la empresa muestra serios problemdes medida que se
encuentra perdiendo mercado lo que ha impactadatimagente en sus
ingresos. Ademas, las politicas de cobro no penratcanzar la liquidez

necesaria, o que puede afectar los procesos géealmiento.

La empresa no ha podido reducir gastos, mantenséneistos crecientes,

lo que pone en riesgo su estabilidad, demandandoydates medidas que

permitan alcanzar un mejor rendimiento.

A continuacioén, se presentan los indicadores cadiog:
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Cuadro N° 17: Indicadores financieros

Liquidez 2011 2012 2013
Activos Corrientes $1.108.228,58 $ 237.762,0( $ 496.375,57
Pasivo Corriente $ 995.598,48 $ 60.000,04 $ 216.984,8¢
Razon 1,11 3,96 2,29

ROE 2011 2012 2013
Utilidad Neta $71.331,4p $ 137.796,14 ($ 81.008,67
Patrimonio Neto $ 305.859,31 $ 266.605,64 $ 414.983,7¢
Razon 0,2 0,52 -0,20

ROA 2011 2012 2013
Utilidad Neta $71.331,4p $ 137.796,14 ($ 81.008,67
Activo Neto $ 1.301.457,7p $ 406.605,64 $ 667.654,1¢
Razon 0,04 0,34 -0,12

Endeudamiento 2011 2012 2013
Pasivo Total $ 995.598,48 $ 140.000,0( $ 252.670,4(
Activo Total $ 1.301.457,7p $ 406.605,64 $ 667.654,1"
Razon 0,74 0,34 0,38
Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Estefania Morales

Grafico N° 19: Liquidez
Liquidez
2012. 3,96
2013. 2,29
2011.1,11
2010,5 2011 2011,5 2012 2012,5 2013,5

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Estefania Morales
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Gréafico N° 20: Rentabilidad
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Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Estefania Morales

Gréafico N° 21: ROA

ROA

—o—Series1

2011, 0,05

0 0,5 1 1,5 2 2,5 & 3,5
2013;-0,12

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Estefania Morales
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Gréafico N° 22: Endeudamiento

Seriesl
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Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Estefania Morales

Liquidez

La liquidez de la empresa muestra un descenso aficel2013
originado por la reduccién de los ingresos Estoesgnta un riesgo
para la empresa, tomando en cuenta que los gastogenen un
crecimiento constante lo que permite determinar euesl corto

plazo la empresa tendera a incumplir los comprosmsatraidos.

Rentabilidad

La rentabilidad mantiene una tasa decreciente,dsiesste una
evidencia clara de que la empresa se encuentraesdnado
problemas en cuanto a su productividad, calidadset®icio y
participacion de mercado. Las pérdidas registramael 2013

sefialan que la empresa se encuentra afectadandelvejorar su
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gestion y permitir recuperarse, tomando en cuenia ga

incrementado su planta productiva.

 Endeudamiento

La empresa ha mantenido un control en el endeudémisiendo

este un factor adecuado que no ha generado gasiosiéros altos

gue afecten mas el rendimiento alcanzado. Estdeegia que

existen elementos que la empresa ha cumplido adacwente, pero

gue estos no han sido extensivos a todas las suenta

2.4 DIAGNOSTICO FODA

Tomando como referencia la informacion presentadasdiagndsticos, se plantea la

siguiente matriz FODA.

» Fortalezas

= La empresa cuenta con una estructura organizacienital establecida en

base a su crecimiento, determinando areas de igestio

» Adecuada concentracion de activos fijos en maaqg@inpara elevar la

productividad.
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Control en el pasivo bancario para evitar incremenén los gastos

financieros.

Mayor capacidad de produccion debido a la inversidmaquinaria.

Existe un ambiente laboral cordial en donde prinharespeto entre

trabajadores.

Sistemas de remuneracion adecuadamente definidosiemen tranquilos al

personal.

Debilidades

No se han establecido indicadores clave para laidéh de una filosofia

corporativa adecuada que permita orientar al pafsoau cumplimiento.

No se han definido procesos de difusion internia fisosofia corporativa, no

permitiendo que el personal la identifique.

Principios y valores no definidos, no permiten tmuempresa disponga de

elementos que orienten su comportamiento.

No se encuentran definidos los perfiles requermiyscargo aspecto que da

lugar a falencias en los procesos de contrata@@edsonal.
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= Falencias en las politicas de otorgamiento de trégirecuperacion de

cartera.

= Concentracion del pasivo en el corto plazo genesi¢n en la liquidez de la

empresa.

= Reduccion de los ingresos da lugar a una pérdidpadécipacion en el

mercado.

= Falta de integracion de los directivos con el paeakoafecta el rendimiento

de la empresa.

= Falta de trabajo en equipo afecta el rendimient@eiesonal.

Amenazas

» Medidas de sustitucion y restriccion de importaegmpueden afectar los

costos de los insumos.

» Resultados de la balanza comercial ponen en sesigora la dolarizacion.

= Altos costos de tecnologia afectan su adopcionr gpde utilizacion.

= Cambio de la matriz productiva atrae a empresasmaaionales que quieren

captar el mercado nacional.
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Oportunidades

= Sistema politico estable permite identificar noiwes vigentes en el

mercado.

= Economia mantiene un nivel de crecimiento estatleson que apoya a las

empresas a proyectar su crecimiento.

» Tasas de interés estables abren oportunidadesateifimiento para apoyar

a la empresa recuperar su mercado.

» Busqueda de la apertura de nuevas fuentes de adargiugar a la existencia

de proyectos de soporte.



3 PROCESOS DE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

El presente capitulo presenta un estudio de ldsricinternos y externos obtenidos en la
Matriz FODA para en base de estos establecer Beshidel direccionamiento estratégico
necesario para impulsar un mejoramiento sustentébla situacion actual, elevando la
calidad de los servicios prestados y los nivelegd&abilidad obtenidos. A continuacion se

expresan los resultados:

3.1 PROCESOS DE LA PLANIFICACION ESTRATEGICA

Los factores internos y externos obtenidos dedtugléos realizados producen diversos
impactos en la empresa, razén por la cual es mazeszaluarlos a fin de poder
sustentar las estrategias con aquellos que tigreemayor incidencia. A continuacion

se procede a establecer las bases de la plandiicastratégica.

3.1.1 Matriz de Aprovechabilidad y vulnerabilidad

La Matriz de Aprovechabilidad y Vulnerabilidad edallos factores internos y
externos, determinando el impacto que estos tienda empresa. Se denomina
aprovechabilidad debido a que compara las fortalepa las oportunidades,

mientras las de vulnerabilidad comparan las dednikd con las amenazas.
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Su desarrollo requiere un tablero de ponderacl@uat conforme lo cita David,

Fred (2009) comprende tres niveles:

Cuadro N° 18: Tabla de ponderacién

Parametro | Valor Descripcion
Los factores evaluados generan un alto impacte ehtaspecto gye
Alto ! debe tomarse en cuenta en la formulacion de egizate
) Los factores mantienen un impacto moderado debiemdarse en
Medio 05 funcion de su utilidad para que permitan sustesgategias
Bajo 0 Los factores mantienen un impacto entre si.

Fuente: (David, 2009, pags. 112-114)
Elaborado por: Estefania Morales



75

Cuadro N° 19: Matriz de Aprovechabilid_ad
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La empresa cuenta con una estrucfura

organizacional vertical establecida [en
F1 o _ 1 0,5 1 1 3,5
base a su crecimiento, determinado

areas de gestion.

Adecuada concentracion de actiyos
F2 [fijos en maquinaria para elevar [la 0,5 0 0,5 1 2
productividad.

Control en el pasivo bancario pgra
F3|evitar incrementos en los gasfos O 1 0,5 0 15
financieros.

Mayor capacidad de produccipn
Fa ) _ y o 1 1 0 0,5 2,5
debido a la inversion en maquinarig.

Existe un ambiente laboral cordial en

F5|donde prima el respeto enfre 1 0,5 1 0 2,5
trabajadores.
Sistemas de remuneracipn

F6 |adecuadamente definidos, mantiepen0,5 0,5 0 0 1

tranquilos al personal.
TOTAL 4 3,E 3 2.t 13

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Estefania Morales

Los resultados permiten observar los diferentesaatqs de los factores

evaluados, los cuales se han ordenado acordeabpsesluto:



76

Cuadro N° 20: Resultados de la Matriz de Aprovechahbdad

o Peso
Cddigo Fortaleza

absoluto

Fo Adecuada concentracion de activos fijos en maqiairzera )
elevar la productividad

F3 Control en el pasivo bancario para evitar increoem®n los 15
gastos financieros ’

Fe Sistemas de remuneracion adecuadamente defi1idos,1

mantienen tranquilos al personal

] ] Peso
Cddigo Oportunidad

absoluto

03 Tasas de interés estables abren oportunidades d%
financiamiento para apoyar a la empresa recupenaescadd

o4 Busqueda de la apertura de nuevas fuentes de & darglugaf ”E
a la existencia de proyectos de soporte ’

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Estefania Morales

Los factores marcados, serdn considerados en mkephaiento de estrategias
como se vera mas adelante. A continuaciéon lodtaelmis de la matriz de

vulnerabilidad.



Cuadro N° 21: Matriz de Vulnerabilidad

Al A2 A3 A4
Medidas de Cambio de la matriZ
sustitucion y Resultados de la Altos costos de productiva atrae a <_E|
DEBILIDADES/AMENAZAS restriccion de balanza comercial | tecnologia afectan qu empresas 5
importaciones puedgiponen en serio riesgoadopcion y por endg¢ multinacionales qug
afectar los costos dg a la dolarizacién utilizacion. quieren captar el
los insumos mercado nacional.
No se han establecido indicadores clave pafa la
D1 |definicibn de una filosofia corporativa adecuade|qu 1 1 0,5 1 3,5
permita orientar al personal a su cumplimiento.
No se han definido procesos de difusion interndafle
D2 [filosofia corporativa, no permitiendo que el peedda 0,5 1 0 1 2,5
identifique.
Principios y valores no definidos, no permiten d¢pfe
D3 |empresa disponga de elementos que orientgn su 0 1 0,5 0 15
comportamiento.
No se encuentran definidos los perfiles requerzog
D4 |cargo aspecto que da lugar a falencias en los swgce 1 0,5 1 1 3,5
de contratacién de personal.
D5 Falencias en las politicas de otorgamiento de torédli 0 05 05 0 1
recuperacion de cartera
D6 Conggntraciér! d_eI pasivo en el corto plazo ggnera 0.5 1 0 1 25
presion en la liquidez de la empresa.
D7 Red_u_ccién, de los ingresos da lugar a una pérdifla de 0.5 05 1 0 5
participacion en el mercado.
DS Falta de integ_ra_cién de los directivos con el peakp 1 1 0 05 2.5
afecta el rendimiento de la empresa.
D9 Falta de trabajo en equipo afecta el rendimienio de 1 0 1 1 3
personal.
TOTAL 55 6,5 4,5 5,5 22

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Estefania Morales

Ll
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Los resultados permiten observar los factores d@mapacto acorde a su peso

absoluto:

Cuadro N° 22: Resultados de la matriz de vulnerahiiiad

Cad. Debilidad Peso absolut

D2 No se han definido procesos de difusion internadidosofia s
corporativa, no permitiendo que el personal latifigoe. ’

D6 Concentracion del pasivo en el corto plazo genersi¢n en la s
liquidez de la empresa ’

DS Falta de integracion de los directivos con el pamkaafecta € s
rendimiento de la empresa. ’

D7 Reduccion de los ingresos da lugar a una pérdida de )
participacion en el mercado

D3 Principios y valores no definidos, no permiten ¢uempresa 15
disponga de elementos que orienten su comportammient ’

DS Falencias en las politicas de otorgamiento de torég 1
recuperacion de cartera

Cadigo Amenazas Peso absolutp

A3 Altos costos de tecnologia afectan su adopcion ryegnal s
utilizacion. ’

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Estefania Morales
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3.1.2 Matriz EFI

La matriz EFl compara las fortalezas y debilidadasficando el estado actual
interno y orientando el desarrollo de las estragegiPara ello, es necesario
establecer una calificacion entre 4 a 1, entendienoe 4 es la de mayor

relevancia y 1 la de menor. A continuacion lositaslos obtenidos:
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Cuadro N° 23: Matriz EFI

2 9 =
2| E|&| =
21218 %
MATRIZ EFI < x | o .%
N g © g
g la |9 &
La empresa cuenta con una estructura organizacierntadal
F1 |establecida en base a su crecimiento, determinareds de 3,5 | 0,10(4,00 0,40
gestion.
Adecuada concentracion de activos fijos en maqainzara
F2 . 2 | 0,06|4,00|0,23
elevar la productividad
Control en el pasivo bancario para evitar increween 109
F3 _ } 1,5 | 0,04/3,00( 0,13
gastos financieros
Mayor capacidad de produccién debido a la invergan
F4 o 2,5 | 0,07/4,00| 0,29
maquinaria
Existe un ambiente laboral cordial en donde prifraspetq
F5 . 2,5 0,07/3,00| 0,21
entre trabajadores.
Sistemas de remuneracion adecuadamente definidos,
F6 ) ) 1 | 0,03(/2,00| 0,06
mantienen tranquilos al personal
No se han establecido indicadores clave para Iaiciéh de
D1 |una filosofia corporativa adecuada que permitantaieall 3,5 | 0,10{1,00| 0,10
personal a su cumplimiento
No se han definido procesos de difusion internia ditosofia
D2 ) N ) 2,5 | 0,07|3,00| 0,21
corporativa, no permitiendo que el personal latifigne.
Principios y valores no definidos, no permiten uempresa
D3 | . plosy ) P p 1,5 | 0,04/4,00| 0,17
disponga de elementos que orienten su comportamient
No se encuentran definidos los perfiles requerjmvscargg
D4 |aspecto que da lugar a falencias en los procesgs3de | 0,10|3,00| 0,30
contratacion de personal.
Falencias en las politicas de otorgamiento de torég
D5 y 1 | 0,03(/2,00| 0,06
recuperacion de cartera
Concentracién del pasivo en el corto plazo genegsign en
D6 o 2,5 | 0,07/ 2,00| 0,14
la liquidez de la empresa
Reduccion de los ingresos da lugar a una pérdida de
D7 o 2 | 0,06|1,00| 0,06
participacion en el mercado
Falta de integracién de los directivos con el pasoafects
D8 o 2,5 | 0,07/1,00| 0,07
el rendimiento de la empresa.
D9 | Falta de trabajo en equipo afecta el rendimidetgersona 3| 0,082,00|0,17
TOTAL 35 2,60

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Estefania Morales
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Cuadro N° 24: Resultados EFI

Factor Peso
Fortalezas 1,31
Debilidades 1,29

Total 2,60

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Estefania Morales

Grafico N° 23: Resultados EFI

M Fortalezas ® Debilidades

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Estefania Morales

Los resultados permiten observar que las fortaleeaen mayor peso que las
debilidades, indicando que existen condiciones rnate favorables para
promover el crecimiento de mercado de la empresgeltos Eléctricos SA. No
obstante, el peso obtenido por las debilidade#t@ssafalando la necesidad de
establecer medidas urgentes que permitan transfiasyen fortalezas para evitar

gue afecten el desarrollo y crecimiento esperado.
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3.1.3 Matriz EFE

Aplicando similar proceso, se comparan las opodahes y amenazas para
determinar el estado externo de la empresa y cetedrdluye la definicion de

las estrategias. A continuacion los resultadosrodios:

Cuadro N° 25: Matriz EFE

8 o —
S = c 8
= = 5
23|55
MATRIZ EFE < o 8 @
o o) E g
n $ ] %
2la |©| &
Sistema politico estable permite identificar
o1 4 1011 4 | 0,46

normativas vigentes en el mercado.

Economia mantiene un nivel de crecimiento estable
O2|situacién que apoya a las empresas a proyectaB,5u 0,10| 4 | 0,4Q

crecimiento

Tasas de interés estables abren oportunidades de
O3|financiamiento para apoyar a la empresa recupetars | 0,09| 3 | 0,26

mercado

Busqueda de la apertura de nuevas fuentes de anergi
04 25| 0,07 4] 0,29

dan lugar a la existencia de proyectos de soporte

Medidas de sustitucion y restriccion de importaegn
Al _ 55| 0,16 3| 0,47
pueden afectar los costos de los insumos

Resultados de la balanza comercial ponen en |serio
A2 | L 6,5| 0,19 2| 0,37
riesgo a la dolarizacion

Altos costos de tecnologia afectan su adopciénry po
A3 o 45| 0,13 2| 0,26
ende utilizacion.

Cambio de la matriz productiva atrae a emprgsas
A4 |multinacionales que quieren captar el merg¢ad® | 0,16/ 1 | 0,16

nacional.

TOTAL 35 2,66

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Estefania Morales
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Los resultados obtenidos, se detallan en el siggi@mdro y grafico:

Cuadro N° 26: Resultados Matriz EFE

Factor Peso
Oportunidades 1,40
Amenazas 1,26

Total 2,66

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Estefania Morales

Grafico N° 24: Resultados Matriz EFE

m Oportunidades ® Amenazas

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Estefania Morales

La evaluacion de factores externos determina gue®partunidades tienen un
mayor peso que las amenazas, entendiendo queregastdiciones favorables
para promover el cambio de la matriz energétiendsi la empresa Proyectos
Eléctricos S.A, una alternativa adecuada que apbgambio y la prestacion de

servicios, alineados a las politicas gubernamestale
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Analizando los resultados obtenidos, es necesstablkecer estrategias ofensivas
y defensivas. Las primeras orientadas a eleyyastionamiento y rentabilidad
y las segundas a proteger a la empresa de la cenceety situaciones propias

del entorno.

3.1.4 Matriz DAFO

Para formular las estrategias, se toma como badatti&z DAFO en funcidn de
los factores internos y externos priorizados en af@ovechabilidad vy
vulnerabilidad calculada. Su desarrollo es viariebase a la formulacion de

propuestas de valor y objetivos siendo estos Idajeenpresa busca alcanzar:

« Propuesta de valor

La propuesta de valor determina los elementos dobi@iales la empresa
va a marcar su desarrollo y diferenciacion, busgsanarcar un precedente
en el mercado y una consolidacion. Para elloefieeh diferentes ejes

sobre los cuales se procede a establecer el uaosaespera conseguir.
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Cuadro N° 27: Propuesta de valor

Perspectiva Propuesta de Valor

_ _ Obtener rentabilidad en base a los proyectos &ésir
Financiera
desarrollados.

Ofertar servicios de calidad en funcion de los pobys
Cliente |desarrollados, garantizando la generacién eléctiicade a la

demanda establecida

Procesos orientados a las necesidades del meraadia| e
Internos | generacion de proyectos eléctricos sustentabldmegados a|

cambio de la matriz energética.

Alinearse al avance cientifico y tecnologico defeaelo en base
Aprendizaje|al mejoramiento de los procesos internos y capagitadel

personal

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Estefania Morales

La propuesta de valor, permite orientar la deforicide objetivos

esperados a alcanzarse para el crecimiento depeesa
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Cuadro N° 28: Definicion de objetivos

Perspectiva

Propuesta de Valor

Objetivo Estratégico

Obtener rentabilidad en base a

Cumplir con los ingresg

presupuestados en funcién de |los

Iproyectos elaborados.
Qs

Financiera o Ser eficientes en la relacion entre
proyectos eléctricos desarrollados.
ingresos, costos y gastos ppra
alcanzar la rentabilidad espergda
en los proyectos desarrollados
Ser reconocidos en el mercado por
los proyectos eléctricqs
o _ establecidos.
Ofertar servicios de calidad po- _ :
y Brindar  servicios  integralgs
funcibn de los  proyectds _
_ ) basados en estudios, proyecios,
Cliente |desarrollados, garantizando |la _ )
y o infraestructura,  asistencia |y
generacion eléctrica acorde af la o
_ generacion eléctrica.
demanda establecida : :
Cumplir con las expectativas del
cliente en funcion de I3s
caracteristicas de los proyectos
_ Optimizar los recursos disponibles
Procesos orientados a as
. para alcanzar un  maypr
necesidades del mercado en| la
- _|rendimiento
Internos | generacion de proyectos eléctri¢as
_ Disponer de procesos que apofiten
sustentables y alineados al camnibio _ _ .
] . valor hacia la satisfaccion del
de la matriz energetica. _
cliente.
Incorporar procesos de
Alinearse al avance cientifico |gapacitacion permanente pgra
~_|tecnolégico del mercado en basgedevar la gestion cumplida.
Aprendizajgd ) :
mejoramiento de los procesgdprovechar las competencips
internos y capacitacion del persofiatiividuales para fortalecer las

generales

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Estefania Morales



3.1.5Formulaciéon de Estrategias

Cuadro N° 29: Formulacién de estrategias

personal.

01 02 A2 Al A4
Sistema Economia ,
oy . .| Resultados d¢ Medidas de . .
politico mantiene un nive la balanza sustitucion Cambio de la matriz
estable de crecimiento . lucton y productiva atrae a
; . .~ | comercial restriccion de
DAFO permite estable situacion onen en importaciones empresas
identificar | que apoya a las pone b multinacionales que
) serio riesgo g pueden afectar .
normativas empresas a la los costos de log  auieren captar el
vigentes en proyectar su dolarizacion iNSUMOS T mercado nacional.
el mercado.| crecimiento. ' '
La empresa cuenta con una estructura organizagional
F1 |vertical establecida en base a su crecimigWiasarrollar una estructura d&do tar un plan de mercadeo aprovechando I’eCJI‘S(?SO
determinando areas de gestion. macro procesos y procesos ¢ue P b L b o
. — . . . - clentificos y tecnoldgicos que permita consolidemaas
Mayor capacidad de produccion debido a la invereidmelimite los proyectos a cumplif L .
F4 Lt . Fstrateglcas para la propuesta de proyectos elgstdg
madquinaria. para el fomento el cambio de 4 evancia para el pais
5 Existe un ambiente laboral cordial en donde prifngnatriz productiva. :
respeto entre trabajadores.
No se han establecido indicadores clave parp la
D1 [definicion de una filosofia corporativa adecuada& %’esarrollar un modelo de filosofi
permita orientar al personal a su cumplimiento. institucional aue determine | Besarrollar un programa de capacitacion perma e
No se encuentran definidos los perfiles requerjatms Areas crl’ticasq erfiles requeridQ@sSe 2 los requerimientos por cargo para mejoigr lo
D4 |cargo aspecto que da lugar a falencias en lossweaky ~ =~ . » P quis &onocimientos, habilidades, destrezas y compete e
7 e indicadores de evaluacion |de
contratacion de personal. pérsonal.
. . — c(?da proceso.
D9 Falta de trabajo en equipo afecta el rendimientg de

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Estefania Morales
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3.2 ESTRUCTURA DEL MAPA ESTRATEGICO

La estructura del mapa estratégico se apoya emofzugsta de valor, objetivos y

estrategias formuladas, tomando en consideracisituacion actual del entorno y la

empresa expresada en los factores internos y esteiesarrollados.

A continuacion se establecen las dimensiones ggsiergan el desarrollo:

3.2.1 Dimensiones para elaboracion del plan estratégico

El plan estratégico propuesto ha mantenido un dekassistematizado que

partio del diagndstico interno y externo para eselde su analisis establecer la

propuesta de valor y objetivos que se buscan acaru desarrollo permitio

orientar las estrategias mismas que determinasaactdones a cumplir.

El proceso cumplido, se describe en el siguierdarozador gréafico:



Grafico N° 25: Dimensiones del plan estratégico

PROPUESTA DE VALOR
FINANCIERO CLIENTE
Diagnostico Aprovechabilidad,
Vulnerabilidad, EFI, EFE PROCESOS
' - INTERNOS APRENDIZAJE
Factores priorizados de alto impacto I

OBIJETIVOS
(0]
(o]

ESTRATEGIAS

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Estefania Morales

3.2.2 Propuesta del mapa estratégico

Las dimensiones mostradas permiten establecer pa esratégico claro, concreto y viable de secagti, mismo que se detalla a

continuacion:



Gréfico N° 26: Mapa estratégico

VALORES

Obtener rentabilidad en base a los proyectos eléctricos desarrollados.

Ofertar servicios de calidad en funcién de los proyectos desarrollados,

garantizandola generacion eléctrica acorde a la demanda establecida
Procesos orientados a las necesidades del mercado en la generacion de
proyectos eléctricos sustentables y alineados al cambio de la matriz
energética.

Alinearse al avance cientifico y tecnoldgico del mercado en base al

mejoramiento de los procesos internos y capacitacion del personal

ESTRATEGIAS

OBJETIVOS

Desarrollar una estructura de macro  Adoptar un plan de mercadeo aprovechando recursos
procesos y procesos que delimite los cientificos y tecnolégicos que permita consolidar
proyectos a cumplir para el fomento  alianzas estratégicas para la propuesta de proyectos

el cambio de la matriz productiva
Desarrollar un modelo de filosofia

institucional que determine las areas

eléctricos de relevancia parael pais.

criticas, perfiles requeridos e
indicadores de evaluacion de cada

del personal
proceso.

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Estefania Morales

Desarrollar un programa de capacitacion permanente
en base a los requerimientos por cargo para mejorar los
conocimientos, habilidades, destrezas y competencias

Cumplir con los ingresos presupuestados en funcién de los proyectos elaborados.
Ser eficientes en la relacién entre ingresos, costos y gastos para alcanzar la rentabilidad

esperada en los proyectos desarrollades

Ser reconocidos en el mercado por los proyectos eléctricos establecidos.
Brindar servicios integrales basados en estudios, proyectos, infraestructura, asistencia y

generacion eléctrica.

Cumplir con las expectativas del cliente en funcidn de las caracteristicas de los proyectos.

Optimizar los recursos disponibles para alcanzar un mayor rendimiento
Disponer de procesos que aporten valor hacia la satisfaccion del cliente.
Incorporar procesos de capacitacion permanente para elevar la gestidon cumplida.

Aprovechar las competencias individuales para fortalecer las generales

06



4 VALORACION DEL PLAN OPERATIVO

El presente capitulo permite describir cada unkaslestrategias planteadas, identificando
los proyectos necesarios para su desarrollo, Isggequeridos y sus responsables para
gue puedan controlarse efectivamente y convegimsealidad, facultando el cumplimiento

de los objetivos planteados.

4.1 DEFINICION DE PROYECTOS

Cada estrategia planteada se compone de proyastoseqconsideran necesarios a
cumplir para poder disponer de un mejoramient@adgettion, servicio y rentabilidad

de la empresa. A continuacion se procede a urwipe$n de cada una de estas:

« Estrategias ofensivas:

= Estrategia No. 1:Desarrollar una estructura de macro procesos Gepos
que delimite los proyectos a cumplir para el fornegitcambio de la matriz

productiva.
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Cuadro N° 30: Descripcion de los proyectos EstratégNo. 1

Proyectos

Descripcion

Proyecto de generacid
de energia edlica en |

Provincia de Pichinch

Desarrollo de plantas edlicas en la provincia dbiRtha
gpara la generacion de energia eléctrica distribyllra

nabastecer la demanda del DMQ.

Estudios de
zonificacion para la
creacion de proyectos

hidroeléctricos.

Apertura de servicios de investigacion en la laeaion

\"{}

hidroeléctricos.

de puntos estratégicos para la construccion desptoy

Proyecto de
construccion de panel
solares en viviendas

residenciales.

Proyecto de transformacién de la matriz productm
2S
base al

aprovechamiento de la energia

transformable en energia eléctrica en los hogares.

Al

s0lar

Fuente: Investigacion real
Elaborado por: Estefania

izada
Morales

= Estrategia No. 2: Adoptar un plan de mercadeo aprovechando recursos

cientificos y tecnoldgicos que permita consolideraas estratégicas para la

propuesta de proyect

os eléctricos de relevancaglgais.

Cuadro N° 31: Descripcion de los proyectos EstratégNo. 2

Proyectos

Descripcion

Desarrollo de web

corporativa

Disponer de un espacio para ofertar servicios ificent

la relevancia de los proyectos de gestion cumplidos

Apertura de un blog

informativo.

Disponer de un espacio que fomente la informaci&
los medios alternativos de energia para garangf

cuidado, proteccion y recuperaciéon de la naturaleza

Campanfa virtual

Energia Limpia.

Establecer un programa con organismos publicoslg
informacién de la importancia del cambio de la mz
energética en la poblacion, impulsando el uso degyéas

limpias

Fuente: Investigacion real
Elaborado por: Estefania

izada
Morales

nd

ar

ara

atr
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« Estrategias defensivas:

» Estrategia No. 3: Desarrollar un modelo de filosofia institucionaleq
determine las areas criticas, perfiles requeridimglieadores de evaluacion

de cada proceso.

Cuadro N° 32: Descripcion de los proyectos EstratégNo. 3

Proyectos Descripcion

. Definicion de la filosofia corporativa, procesos
Organizacion interna. | ,
internos, perfiles por cargo.

_ _ Establecer un sistema de control interno en base a
Sistema de control interng.
indicadores de control y tableros de comando

o Iniciar el proceso de certificacion 1ISO 9000 en la
Certificacion 1SO.

empresa que certifique la calidad de sus servicios.

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Estefania Morales

= Estrategia No. 4:Desarrollar un programa de capacitacién permaremte
base a los requerimientos por cargo para mejorar clanocimientos,

habilidades, destrezas y competencias del personal.

Cuadro N° 33: Descripcion de la estrategia No. 4

Proyectos Descripcion

Programa de perfeccionamiento|de _
_ Desarrollar un programa que permita a
competencias laborales en bas

D

a

personal disponer de los conocimientos|y
acuerdos con programas de _
, y o competencias acorde a los cargos
vinculacion con la colectividad de _
_ _ establecidos en la empresa.
Universidades.

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Estefania Morales
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4.2 ESTRUCTURA DEL PLAN OPERATIVO

Cada uno de los proyectos desarrollados se enfowgamar la calidad y cobertura de
los servicios prestados, debiendo estos disponemdeorientacion que permita su

cumplimiento efectivo.

El desarrollo del Plan Operativo establece lageiiftes actividades necesarias para el
cumplimiento de los proyectos, estableciendo saaidn para que se conviertan en

una guia que direccione la gestion de la empresa.

A continuacion, se presentan los diversos plansard#lados, mismos que tienen su
inicio a partir del mes de marzo del afio 2015, peren el cual la empresa se
encontrara preparada para asumir el reto de camb&oramiento necesario para que
aporte al pais en el fomento de un cambio en laizn@mergética, consolidandose
COmMoO un socio estratégico para el Estado y la esagpdvada que demanda de una
energia adecuada, limpia y principalmente reladareasu demanda para impulsar el

crecimiento del aparato productivo nacional.

Para poder disponer de un mapeo claro de la sdayenganizacion y desarrollo de
cada actividad contenida en los proyectos citasiobla utilizado el diagrama de Gantt,

obteniendo los siguientes resultados:



Grafico N° 27: Descripcion de la Estrategia N° 1

Estrategia No. 1

Nombre de tarea

- Proyecto de generacion de energia edlica en la Prov. Pichincha
Conformacion de la subunidad de energia edlica
Preparacion del personal de ingenieria en los proyectos de gestion
ldentificacion de las areas geograficas de desarrollo edlico
Disefio estructural de la generacion edlica
Presentacion de propuesta al Estado a través del Ministerio de Energias

Preparacidn de los equipos de trabajo en funcion de capacidad de generacion

Financiamiento de las propuestas estructurales de disefio eclico
Entrega de las centrales edlicas 2015 (4)
Evaluacion de generacion producida v programada

-/ Estudios de zonificacidn de proyectos hidroeléctricos
Conformacion de la subunidad de energia hdroeléctrica
Preaparacion del personal de ingenieria en los provectos
Zonificacion nacional para la creacion de proyectos hidroeléctricos
Célculo de capacidad de generacion eléctrica
Presentacion de propuestas de desarrollo al Miniisterio de Energia
Inicio del procese de contratacion v financiamiento

-/ Construccion de paneles solares en viviendas residenciales
Conformacion de la subunida de energia solar
Preparacion de personal a carge
Dizefio de estructura de paneles solares para vivienda
Propuesta de implementacion v utiizacion
Obtencion de los permizos de comercializacion
Difusidn y mercadeo de la alternativa (Zonas Rurales-Urbanas)
Preparacion personal cperativo para instalacion

Inicio de la propuesta

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Estefania Morales

Duracidn

312 dias
10 dias
25 dias
15 dias
30 dias
15 dias
22 dias
20 dias
145 dias
30 dias
&7 dias
15 dias
20 dias
15 dias
12 dias
20 dias

5 dias

425 dias
45 dias
30 dias
120 dias
120 dias
30 dias
45 dias
15 dias

20 dias

2015

tri 2 2015

tri 3 2015

tri4 2015

tri 12018

tri 2 2018

tri 3 2018

Desarrollar una estructura de onaiycesos y procesos que delimite los proyectasglir para el fomento el cambio de la matriz picitva

tri 4 2018

feb [ mar

abr [may | jun

jul [ago [sep

oct [nov [ dic

ene | feb [ mar

abr [may [ jun

jul [ago [sep

oct [nov [ dic

—

G6



Gréfico N° 28: Descripcion de la Estrategia N° 2

Estratedia No. 2 Adoptar un plan de mercadeo aprovechando recuisosficos y tecnolégicos que permita consolidaraas estratégicas para la propuesta de proyectos
strategia No. ) _ )
eléctricos de relevancia para el pais.
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Nombre de tarea Duracién
[ene™1s | feb"15 [ mar 15 [abr*15 [ may 15 jun "15 [jul"1s [ago "5 [
22[2a]05]12[19]26 0208 [16]23[02[08]16]23[30[06 [13[20]27 [o4[11 182501 [og[15[22 [28 06 [13[20]27 [03[10 [17 [24].
-/ Proyecto de desarrollo web corporativa 102 dias R —
Crear la suunidad de servicios tecnoldgicos v mercadeo 10 dias
Dizefio de la web informativa 15 diag
Registro fotografico de los proyectos 20 dias
Preparacidn del texto informativo 30 dias
Contratacion del servicio de desarrollo web 12 dias
Pruebas v engayos 10 dias
Lanzamiento oficial de la web corporativa 5 dias
- Apertura del blog informativo 55 dias
Seleccion de los temas de informacion reguerido 10 dias
Motificacion de temas de interés en base a proyectos 15 dias
Coordinacion de expertos panelistas en temas planteados 10 dias
Seguimiente del desarrolie del blog informative 15 dias
Pre=netacion en organismos piblicos v privados el blog 2 dias
- Campaiia de energia limpia 77 dias
Establecer las bases de la propuesta de camparfia 12 dias
Presentacidn de la propuesta de campaiia al Ministerio de Energia 15 dias
Consolidacion de |a unidad para el fomento de la campafia 10 dias
Realizacion de spots informativos 15 dias
Inclusion de la camparna en la sabatina 20 dias
Seguimiento de los resuttados de la camparda 5 dias

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Estefania Morales



Gréfico N° 29: Descripcion de la Estrategia N° 3

Estrategia No. 3 Desarrollar un modelo de filosofia institucionakgiletermine las areas criticas, perfiles requeedadicadores de evaluacion de cada proceso.

Nombre de tarea Duracion tri1 2015 tri2 2015 tri3 2015 tri4 2015 tri 1 2016 triz 2016 tri 3 2016 tri 4 2016 tri 12017
ene | feb [ mar | abr [may [ jun | jul [ago [sep | oct [nov [ dic | ene | feb | mar | abr [may [ jun [ jul [ago[=ep| oct [nov [ dic | ene [ feb| mar
-/ Organizacian interna 152 dias ﬂ
Reformulacion de la filosofia corporativa 30 dias
Desarrolle de los macro procesos internos 20 dias
Dezarrollo de los procesos en flujograma 45 dias
Presentacion el manual interno de procesos 12 dias
Delimtacion de los cargos requeridos 18 dias
identificacion de competencias regueridas por cargo 12 dias
Informe de evaluacion de competencias reales vs requeridas 15 dias
- Sistema de control interno 127 dias
Disefiar por procesos los indicadores de evaluacion 15 dias
Establecer los parametros de variabilidad representativa de calidad 20 dias
Desarrollar el tablero de comando 45 dias
Disefar la aplicacion web de medicion 12 dias
Preparar al perzonal auditer de calidad 15 dias
Pruebas v ajustes 10 dias
Presentacion de informes de evaluacion de calidad 10 dias
- Cerfificacian 150 140 dias
Preparacion del personal responsable de la certificacion 15 dias
Solictacion de las bases para la certificacidn (Ginebra) 15 dias
Iniciar proceso de certificacion 20 dias
Ewvaluar los procesos internos 25 dias
Realizar la auditoria interna 30 dias
Ajustes y correcciones a procesos 15 dias
Solicitar auditeria externa 10 dias
Cerfificacién 10 dias

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Estefania Morales
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Gréfico N° 30: Descripcion de la Estrategia N° 4

) Desarrollar un programa de capacitacion permaremtese a los requerimientos por cargo para mdggaonocimientos, habilidades, destrezas y
Estrategia No. 4 )
competencias del personal.

Mombre de tarea Duracién | abr 15 | may 15 jun 15 [jul™5 | age'1s | sep ™15 | oct™15 | nov 115
23[30[06[13]20[27 [04]11]18[25]01[08[15]22[29]06 [13[20[27 [03 [10]17 [24 3107 [14]21[28]05][12]19][26][02[09]16[23]

=/ Programa de perfeccionamiento competencias laborales 147 dias L w

Establecer diferencias entre competencias actuales y requeridas por cargo 20 dias

ldentificar en Universidades y escuelas poltécnicas la existencia de programas de vinculacidn 15 dias

Seleccionar universidades 15 dias

Conformar el equipo evaluader del programa 20 dias

Preparar el programa académico 10 dias

Identificar recursos didacticos 10 dias

Coordinar fechas de realizacion 15 dias

Notificar al personal rezsponsable 10 dias

Evaluar los resultados de la capacitacion 20 dias

Preparacion de los resultados 12 dias

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Estefania Morales
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INDICADORES DE CONTROL

Cada uno de las estrategias apoyada en los preyeinidos demanda de
indicadores de control que permitan evaluar laesfia, eficacia y efectividad en su
desarrollo. Estos indicadores seran integradad srodelo de control propuesto y se
enfocaran a identificar el fiel cumplimiento del ROA continuacion se detallan los
indicadores con sus respectivos tableros de comérglouales se han establecido en

tres niveles:

« Calidad baja: Sefala incumplimiento de las actividades, mostraedultados

por debajo de lo esperado.

« Calidad media: Sefiala un cumplimiento parcial de las actividadebjendo

perfeccionarse los resultados.

« Calidad alta: Describe el cumplimiento de los estandares defsidebiendo

el proceso mantenerse en la medida que acatagosrmmientos exigidos.
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Cuadro N° 34: Indicadores de control

. o Formula de .
Indicador Obijetivo . Frecuencia Responsable
Célculo
Cumplir con los )
) Tiempo
tiempos _
) Cumplido= ) )
Control de requeridos para lg ) ) Unidad especial
y ) . Tiempo Seminal
Implementacién | implementacién ) por cada proyectd.
Real/Tiempo
de los proyectos
o Presupuestado
definidos
Determinar si el | Satisfaccion=
] y cliente se Percepcion
Satisfaccion del o Departamento
) encuentra Recibida/ Mensual .
Cliente ) y Comercial
satisfecho con el Percepcion
servicio recibido Esperada
Determinar si los| Estandar = Nivel
Estandares de estandares de | Alcanzado/Rangd M | Unidad especial
ensua
calidad cumplidog calidad se han | (Meta baja, medidg, por cada proyecto
cumplido. alta)
Determinar si los .
] . . Costos= Costos Unidad
Costos Incurridog costos incurridos| ) o
i Incurridos/Costos Mensual especializada en
en el proceso |estan dentro de Igs
presupuestados los proyectos
presupuestados

Fuente: Investigacién realizada
Elaborado por: Estefania Morales

Los tableros de comando por indicador se descalbmmtinuacion:

Cuadro N° 35: Tablero de comando

Indicadores Meta baja Meta media Meta Alta
N 5 Dias sefialados o menor
Control de Implementacion <10 dia . _
los dias sefalados
Satisfaccién del Cliente 70% a 60% 70% a 100%
Estédndares de calidad
_ 50% a 70% 70% a 100%
cumplidos
Costos Incurridos en el Iguales o menores a los
<5% a 10%
proceso presupuestados

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Estefania Morales
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El proceso de evaluacion cumple un sistema de seon@ifie describe las areas criticas
internas que ameritan urgente revision y cambiqyuisando un mejoramiento

continuo y perfeccionamiento de la calidad de @wsisios internos.

Adicionalmente, como indicadores se estableceranmatas a conseguirse en los

préximos 5 afos de gestion las cuales se desaibentinuacion:

Cuadro N° 36: Metas establecidas

Proyectos Meta
Proyecto edlicos 4
Estudios hidroeléctricos 6
Sistema solares instaladas en hogares 5000

Fuente: Investigacién realizada
Elaborado por: Estefania Morales

UNIDAD DE GESTION DEL PLAN OPERATIVO

La adecuada gestion de las estrategias demandedmigdad de gestion especializada

gue se debe acoplar a la estructura organica foumlcip cuyas funciones seran

enfocadas a garantizar el cumplimiento de los mtogea cargo.

Las funciones de la unidad de gestidn son lasesites:

« Velar por el cumplimiento de los tiempos establesidara cada actividad de

los proyectos establecidos.

« Aplicar el tablero de comando y emitir informeserehtes a los resultados

alcanzados.
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« Establecer planes de mejora que permitan elevandimiento de los

programas desarrollados.

« Coordinar el buen manejo de los medios de inforémapropuestos.

La estructura de la unidad estratégica sera laesitpi

Grafico N° 31: Unidad estratégica de funcionamiento

Unidad Estratégica de Funcionamiento

Unidad Operativa Procesos internos Formacién interna
— Proyectos edlicos — Certificacion L Capacitacion
Proyectos hidroeléctricos Tablero de comando

Proyectos energfa solar

Fuente: Investigacién realizada
Elaborado por: Estefania Morales

La wunidad estratégica permitira gestionar cada emiwy desarrollado,
interrelacionando las diferentes areas empressriglara que estas puedan
desenvolverse de manera efectiva. Es importaritalaseque el control permitira

mejorar la calidad de los servicios y la cobertnmau ejecucion.
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4.5 COSTEO DE LOS PROYECTOS

Para costear los diferentes proyectos citadossessteategias planteadas es importante

aclarar lo siguiente:

« Los proyectos de servicio responden a contratasiooe la empresa publica y
privada por lo que su costeo dependera de la madé requerimiento. Sin
embargo existen gastos fijos que deben mantenaraeppder dar un servicio

de calidad cuando estos se requieran.

« De los proyectos de generacion eléctrica, el raefera los paneles solares es un
proyecto independiente propio de la empresa. Eis si@ desarrollo sera como
aporte a la generacion eléctrica no dependiendandeontrato como si lo

requiere los proyectos eolicos e hidroeléctricos.

« Los costos se han definido en base de los sigsieenentos:

» Recursos humanos: Personal a cargo de la ejecdeilms proyectos.

= Recursos técnicos: Equipamiento requerido para jégueion de los

proyectos.

» Recursos tecnologicos: Software y Hardware reqaendlos proyectos.



= Recursos de infraestructura: Infraestructura redagara el desarrollo de los
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proyectos.

En base a los parametros expuestos se procediardos proyectos establecidos por

estrategia:

Cuadro N° 37: Recursos Estrategia N° 1

Estrategia No. 1

Desarrollar una estructura de macro procesos yeposcque delimite los

proyectos a cumplir para el fomento el cambio ded#riz productiva

residenciales

Recurso§ Recursos Recursos de
Recursos Humanos ) ) )
Técnicos| Tecnoldgicos| infraestructura
Proyecto de ] ] )
. Equipo de 3 ingenieros
generacion de o -
o eléctricos especialistas en
energia eolica en o
o generacion eglica. (Contratp
la Provincia de o )
o servicios profesionales)
Pichincha
Estudios de ) ) )
L Equipo de 3 ingenieros
zonificacion pars o o
) eléctricos especializados ef
la creacion de ) )
hidroeléctrica (Contrato de
proyectos o )
) o servicios profesionales)
hidroeléctricos.
Proyecto de 5
) ) ] ) Partes y Planta para
construccion de Equipo de 5 ingenieros ) Computadore$ o
o o Piezas disefio y
paneles solareq eléctricos especializados e 2 Impresoras y
o i aneles construccion
en viviendas | energia solar (Contrato laborgl
solares | 1 Proyector | de paneles

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Estefania Morales
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Cuadro N° 38: Recursos Estrategia N° 2

Estrategia No. 2:

Adoptar un plan de mercadeo aprovechando recuimaisficos y
tecnoldgicos que permita consolidar alianzas ésfieds para la propues

de proyectos eléctricos de relevancia para el pais.

Recursos

Humanos

Recursos

Técnicos

Recursos

Tecnoldgicos

Recursos de

infraestructura

Desarrollo de wel

Contratacion

Energia Limpia

seminarios.

) empresa de Servidor.
corporativa o
servicios web.
Persona para
Apertura de un o .
) ) administracion wel
blog informativo
(Contrato Laboral
o Personal para
Campafia virtual L
exposicion de Proyector.

Fuente: Investigacién realizada
Elaborado por: Estefania Morales

Cuadro N° 39: Recursos Estrategia N° 3

Estrategia No 3:

Desarrollar un modelo de filosofia institucionakgletermine las areas

criticas, perfiles requeridos e indicadores deuma@bn de cada proceso,

Recursos Humanos

Recursos

técnicos

Recursos

Tecnoldgicos

Recursos de

infraestructura

Organizacién

interna

2 personas de

procesos

2 Computadore

[92)

Adecuaciones er

las oficinas

Sistema de

control interno

Software BPM

Certificacion ISO

Aplicacién de
la

certificacion

Fuente: Investigacién realizada
Elaborado por: Estefania Morales
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Cuadro N° 40: Recursos Estrategia N° 4

Desarrollar un programa de capacitacion permareamtmse a los

requerimientos por cargo para mejorar los conocitog habilidades,

Estrategia No. 4: destrezas y competencias del personal.
Recursos Recursos Recursos Recursos de
Humanos técnicos Tecnoldgicos infraestructura

Programa de
perfeccionamiento
de competencias
laborales en base p )
Personal Material
acuerdos con ) . Pantalla
coordinador | didactico
programas de
vinculacion con la
colectividad de

Universidades

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Estefania Morales

Definidos los recursos requeridos estos se dekarnodr tipo. En el caso del recurso
humano, los referentes a contratos profesionalesigg@aran un costo variable del
monto de los proyectos esperados a desarrollaonAnuacion se detallan los valores

obtenidos.
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Cuadro N° 41: Costeo por estrategias - Recursos tealdgicos

Descripcion Cantidad Valor Unitario Valor Total
Computador Intel 3.0 7 $ 750,00 $5.250,0C
Impresora Lexmark L500 2 $ 150,00 $ 300,00
Proyector 2 $ 850,00 $ 1.700,0(C
Servidor HP 1 $ 1.800,00 $ 1.800,0C
Proyector 1 $ 850,00 $ 850,00
Software BPM 1 $ 5.400,00 $ 5.400,0(
Pantalla 1 $ 120,00 $ 120,00

Sub Total $ 15.420,00
Imprevistos 2% $ 308,40
Total $ 15.728,40
Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Estefania Morales
Cuadro N° 42: Costeo por estrategias - Recursos técos
Descripcion Cantidad Valor Unitario Valor Total
Paneles solares 1000 $1.090,00 $1.090.000,00
Cableado (Mts) 10000 $ 55,00 $ 550.000,00
Fuente de generacion 300 $ 109,00 $ 32.700,0(
Transformador 500 $ 75,00 $ 37.500,0(
Panel central 500 $ 110,00 $ 55.000,0(
Subtotal $ 1.765.200,Cr0
Imprevistos 2% $ 35.304,00
Total $ 1.800.504,00

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Estefania Morales
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Cuadro N° 43: Costeo por estrategias - Recursos maestructura

Descripcion Cantidad | Valor Unitario | Valor Total
Disefio y adecuaciones obra gris 1 $ 2.500,006 2.500,0(
Disefio y adecuaciones energia eléctrica 1 $ 1.200,0$ 1.200,0(
Subtotal $ 3.700,00
Imprevistos 2% $ 74,00
Total $3.774,00

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Estefania Morales

El costeo de los recursos humanos se estableaserallas normativas vigentes en el

Caodigo Laboral. Nuevamente se sefiala que el paraservicios profesionales sera

tratado como un costo variable en base a los praysgcestudios contratados. (Ver

Cuadro N° 45)

Los costos totales son:

Cuadro N° 44: Costos Totales

Descripcion Valor total
Recursos humanos $171.360,20
Recursos técnicos $ 1.800.504,00
Recursos tecnolégicos $ 15.728,4(
Recursos infraestructura $ 3.774,0C
Total $ 1.991.366,60

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Estefania Morales



Cuadro N° 45: Recursos Humanos

COSTO
COSTO COSTO
IESS EMPRESA
TALENTO N. SUELDO F. EMPRESA EMPRESA
SUELDO PATRONAL | XIiI XV VACACIONES MENSUAL
HUMANO |PER TOTAL RESERVA MENSUAL ANUAL
12,15% POR
TOTAL TOTAL
EMPLEADO
Ingenieros
eléctricos
5 $1.200 | $6.000 $ 729 $100 | $142 $0 $50 $7.021 $1.404 $ 84.248
(Paneles
Solares)
Administrador
o 1 $ 500 $ 500 $61 $42 $28 $0 $21 $ 652 $ 652 $7.819
we
Personal pari
campafia | 1 $ 500 $ 500 $61 $42 $28 $0 $21 $ 652 $ 652 $7.819
informativa
Procesos 2 $ 700 $1.400 $170 $ 58 $ 57 $0 $ 29 $1.714 $ 857 $20.571
Coordinador
o 1 $ 700 $ 700 $85 $58 $28 $0 $29 $ 901 $ 901 $10.811
capacitacion
Unidad
o 4 $ 700 $ 2.800 $ 340 $58 $113 $0 $29 $3.341 $ 835 $ 40.092
estratégica
TOTAL 14 [$4.300,00% 11.900,0¢ $ 1.445,85 |$358,33$396,67 $0,00 $ 179,17 $ 14.280,02 $5.300,58 |$171.360,2(

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Estefania Morales

60T
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4.6 VALORACION

El financiamiento de los recursos requeridos sermiv de fuentes propias de los

socios y mediante lineas abiertas de crédito covd@e describe a continuacion:

Cuadro N° 46: Financiamiento

Recurso Valor Tasa
Recursos Propios $1.194.819,96 60,00%
Recursos Financiados $ 796.546,64 40,00%
Total $1.991.366,60 100,00%

Fuente: Investigacién realizada
Elaborado por: Estefania Morales

Grafico N° 32: Financiamiento

M Recursos Propios  ® Recursos Financiados

Fuente: Investigacién realizada
Elaborado por: Estefania Morales

Los recursos tercerizados seran financiados ctinda de crédito abierto disponible
en la Corporacion Financiera Nacional CFN. A cuwmicion se detalla la tabla de

amortizacion respectiva.
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Cuadro N° 47: Tabla de amortizaciéon

D

)

Monto $ 796.546,64
Tasa 10,85%
Plazo Afios 5
Periodo Saldo Cuota Amortizacion Interés Saldo
Inicial Final

1 $45.000,00% 12.129,78 $7.247,25 |$4.882,5(% 37.752,75
2 $37.752,79%$ 12.129,7F $8.033,58 |$4.096,171% 29.719,16
3 $29.719,14$ 12.129,78 $8.905,23 |$3.224,53% 20.813,94
4 $20.813,94$ 12.129,7f $9.871,44 |$2.258,31% 10.942,4¢
5 $10.942,49$ 12.129,79 $10.942,49 |$1.187,2¢ $0,00

Fuente: (Corporacion Financiera Nacional - CFN, 2015)
Elaborado por: Estefania Morales

» Valoraciéon

La valoracion se estima en base del calculo denig®esos, costos y gastos

incurridos por los proyectos (Se omite los valaasiales en la medida que estos

no se han conseguido con los procesos establecidos)
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= |ngresos:
Cuadro N° 48: Ingresos
Proyecto Cantidad | Precio Unitario | Ingreso Total
Proyectos edlicos 4 $ 780.900,0¢( $ 3.123.600,00
Estudios Hidroeléctricos 6 $235.000,0¢ $1.410.000,00
Sistemas solares comercializadgs 500 $9.200,0¢ $ 46.000.000,00
Total 5010 $ 1.025.100,0( $ 50.533.600,00

El ingreso se espera alcanzar de manera prorrate@dael primer afio y

posteriormente un incremento el 5% anual.

Cuadro N° 49: Proyeccion de Ingresos

Ingresos Afio 1 Afio 2 Ao 3 Afio 4 Afio 5
Proyectos
. $312.360,00 $468.540,00 $624.720,00 $780.900,00 $ 937.080,00
edlicos
Estudios

) . $141.000,00 $211.500,00 $282.000,00 $352.500,00 $423.000,00
Hidroeléctricos

Sistemas solar¢

S
o $ 4.600.000,0Dp $ 6.900.000,0p $ 9.200.000,00% 11.500.000,00% 13.800.000,00
comercializado

Total $ 5.053.360,00 $ 7.580.040,00% 10.106.720,006 12.633.400,006 15.160.080,00

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Estefania Morales

1
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Costos:
Cuadro N° 50: Costos
Personal
Proyecto Cantidad Precio Anual| Ingreso Total
Personal Proyectos edlicos 3 $ 82.800,00 | $248.400,00
Personal Estudios Hidroeléctrigos 3 $82.800,00 | $248.400,00
Movilizacion (5% Ingreso)
Proyecto Valor
Personal Proyectos edlicos $ 156.180,00
Personal Estudios Hidroeléctricos $ 70.500,00
Sistemas solares comercializados $ 2.300.000,00
Total $ 2.526.680,00
Viéticos personal (10%)
Proyecto Valor
Personal Proyectos edlicos $ 312.360,00
Personal Estudios Hidroeléctricos $ 141.000,00
Sistemas solares comercializados $ 4.600.000,00
Total $ 5.053.360,00

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Estefania Morales

Adicionalmente, los proyectos de sistemas de emexar tienen un costo del

30% del ingreso correspondiente a equipos y médsria
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Cuadro N° 51: Costo Proyeccion

Costos Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Personal Proyectos
. $ 248.400,00 $ 259.453,80 $270.999,49 $283.058,97 $ 295.655,10
eolicos
Personal Estudios
. o $ 248.400,00 $ 259.453,80 $270.999,49 $283.058,97 $ 295.655,10
Hidroeléctricos
Movilizacién $ 252.668,00 $ 379.002,00 $505.336,00 $631.670,00 $ 758.004,00
Viaticos $ 505.336,00 $ 758.004,006 1.010.672,006 1.263.340,0(% 1.516.008,00
Materiales
$ 1.380.000,00% 2.070.000,00 2.760.000,006 3.450.000,0(% 4.140.000,00
(Solares)
Costos totales | $ 2.634.804|$03.725.913,6(% 4.818.006,9% 5.911.127,94% 7.005.322,1P
Fuente: Investigacién realizada
Elaborado por: Estefania Morales
Gastos
Se estiman los siguientes gastos:
= Depreciacion de los activos fijos (Recursos).
» Gasto de interés del crédito.
= Gasto de personal.
Cuadro N° 52: Gastos de depreciacion
ACTIVOS FIJOS Vida Util
) ] Valor ~ Dep. Anual
(Propiedad, Planta y Equipo) (ARoS)
Recursos técnicos $ 1.800.504,0 5 $ 360.100,8(
Recursos tecnolégicos $ 15.728,4( 3 $5.242,8(
Total $44.115,0(

Fuente: Investigac

i6n realizada

Elaborado por: Estefania Morales



Cuadro N° 53: Proyeccion Gastos de Depreciacion

Depreciacion Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Ao 5 Valor de Rescate
Recursos técnicos $ 360.100,8( $ 360.100,8( $ 360.100,8( $ 360.100,8( $ 360.100,8( $-
Recursos tecnol6gicos $5.242.8( $5.242,8( $5.242.8( $5.242.8( $5.242,8( $ 26.214,0(
Total $ 365.343,6( $ 365.343,6( $ 365.343,6( $ 365.343,6( $ 365.343,6( $ 26.214,0(
Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Estefania Morales
Cuadro N° 54: Proyeccion de Gastos totales
Gastos Afo 1 Afio 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5
Personal $ 171.360,2( $ 178.985,7] $ 186.950,5¢ $ 195.269,9( $ 203.959,41
Financieros $ 86.425,31 $ 72.506,5( $57.077,51] $ 39.974,47 $21.015,74
Depreciacion $ 365.343,6( $ 365.343,6( $ 365.343,6( $ 365.343,6( $ 365.343,60
Total $623.129,1] $ 616.835,8] $ 609.371,7( $ 600.587,9¢ $590.318,75

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Estefania Morales

GT1
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« Balance de Pérdidas y Ganancias y Flujo de caja

Establecido los ingresos, costos y gastos, se geogaleterminar los balances
de resultados y el flujo de caja esperado, neaeparia valorar la rentabilidad

de los proyectos establecidos:



Cuadro N° 55: Balance Estado de Pérdidas y Gananaa

O

O

Ingresos Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afo 5
Proyectos edlicos $ 312.360,00 $ 468.540,00 $ 624.720,00 $ 780.900,00 $ 937.080,0¢
Estudios Hidroeléctricos $ 141.000,00 $ 211.500,00 $ 282.000,00 $ 352.500,00 $ 423.000,0¢
Sistemas solares comercializados $ 4.600.000,00 $ 6.900.000,00 $ 9.200.000,00 $ 11.500.000,00 $ 13.800.000,0
Total $ 5.053.360,00 $ 7.580.040,00 $ 10.106.720,00 $ 12.633.400,00 $ 15.160.080,0
Costos Afo 1 Afio 2 Ao 3 Afio 4 Afio 5
Personal Proyectos edlicos $ 248.400,00 $ 259.453,80 $270.999,49 $ 283.058,97 $ 295.655,1(
Personal Estudios Hidroeléctricos $ 248.400,00 $ 259.453,80 $ 270.999,49 $ 283.058,97 $ 295.655,1(
Movilizacién $ 252.668,00 $ 379.002,00 $ 505.336,00 $631.670,00 $ 758.004,0(
Viéticos $ 505.336,00 $ 758.004,00 $1.010.672,00 $ 1.263.340,00 $ 1.516.008,0
Materiales (Solares) $ 1.380.000,00 $ 2.070.000,00 $ 2.760.000,00 $ 3.450.000,00 $ 4.140.000,0
Costos totales $ 2.634.804,00 $ 3.725.913,60 $ 4.818.006,99 $5.911.127,94 $ 7.005.322,1
Margen de contribucién $2.418.556/00 $3.854.126,40 $5.288.713,01 $6.722.272,06 $8.154.757,8
Gastos $623.129,11 $616.835,83 $609.371,70 $ 600.587,96 $590.318,7%
Utilidad Neta $ 1.795.426,89 $ 3.237.290,5¢ $4.679.341,31 $6.121.684,10 $ 7.564.439,0
15% trabajadores $ 269.314)03 $ 485.593,58 $701.901,20 $918.252,61 $1.134.665,8
Utilidad antes de impuestos $ 59.249,09 $ 106.830,59 $ 154.418,26 $ 202.015,58 $ 249.626,4¢
Utilidad Neta $ 210.064,95 $ 378.763,00 $ 547.482,93 $716.237,04 $ 885.039,31

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Estefania Morales

LTT



Cuadro N° 56: Flujo de caja

Flujo Afo 0 Afo 1 Ao 2 Afo 3 Afio 4 Ao 5
UTILIDAD NETA $ 210.064,9" $ 378.763,0( $ 547.482,9] $ 716.237,04 $ 885.039,37
(+) Depreciaciones $ 365.343,6( $ 365.343,6( $ 365.343,6( $ 365.343,6( $ 365.343,60
INVERSIONES
Inversion $1.991.366,6
(+) Valor de rescate $0,00
(+) Recuperacion capital de traba $ 1.991.366,60
FLUJO DE PROYECTO $ 575.408,5¢ $ 744.106,6( $912.826,5] $1.081.580,61 $3.241.749,57
(-) Amortizacion del capital $ 128.283,91 $ 142.202,71 $ 157.631,7 $174.734,77 $ 193.693,49
Flujo $ 447.124,6 $ 601.903,8] $ 755.194,8! $ 906.845,8] $ 3.048.056,08

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Estefania Morales

8TT
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Definidos los flujos, se procede a la valoraciomap@ cual se cumplio el

siguiente proceso:

= Calculo de la tasa de descuento.

= Valor actual neto.

= Tasa interna de retorno.

Los resultados se describen a continuacion:

Céalculo de la tasa de descuento

Su desarrollo se basa en la aplicacién de la siguecuacion:

Tasa de descuento = (Tasa de financiamiento desescyropios x Tasa de

riesgo de servicios) + Tasa de deuda x Tasa de&f)te

Cuadro N° 57: Tasa de riesgo

Calculo del Tasa de descuento
DEUDA (Wd) 40,00% 796.546,64
RECURSOS PROPIOS (We) 60,00% 1.194.819,96
Inversion total 1.991.366,60
Ke (Servicios Industriales) 15,96%
Kd (Interés del Préstamo) 10,5%
TD 13,78%

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Estefania Morales
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» Valor Actual Neto VAN

Se aplico la siguiente ecuaciéon

VAN = Z:zo

Yt = Flujo de ingresos del proyecto

Et = Flujo de los egresos.

Yt - Et

iy 0

N = Es el numero de periodos considerado.

El valor Yt - Et = Indica los flujos de caja estiduws de cada periodo.

i = Tasa de descuento

lo = Inversion del proyecto

Cuadro N° 58: VAN

Periodo Flujo VA VA acumulado

0 -$1.991.366,6

1 $ 447.124,6 $ 392.972,94 $392.972,9%
2 $ 601.903,81 $ 464.938,2f $857.911,20
3 $ 755.194,8] $512.697,5] $1.370.608,70
4 $ 906.845,8] $ 541.090,31 $1.911.699,02
5 $ 3.048.056,0 $ 1.598.428,81 $ 3.510.127,86

VAN $1.518.761,26

Fuente: Investigacién realizada
Elaborado por: Estefania Morales
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El VAN positivo sefiala que los proyectos son reletaly por lo tanto deben

ejecutarse.

Tasa Interna de Retorno TIR

La Tasa Interna de Retorno se representa poruasig formula:

=~ Y e B
TIR=)" Ty D oy I

t=1

Cuadro N° 59: TIR

Periodo Flujo
0 -$ 1.991.366,60
1 $447.124,62
2 $ 601.903,87
3 $ 755.194,81
4 $ 906.845,87
5 $ 3.048.056,08
TIR 33,56%
Sensibilidad 19,78%

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Estefania Morales

Los resultados muestran una alta sensibilidad al#tesm base a la comparacion
del TIR y la tasa de descuento. Esto sefiala querlmyectos son flexibles y

soportaran cambios de mercado, permaneciendo lesitab

Los resultados conforman que deben ejecutarsstiedegias planteadas.



5 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 CONCLUSIONES

Una vez concluidas las investigaciones, se plankemrsiguientes conclusiones en

funcion de los objetivos definidos:

El cambio de la matriz energética da paso a imptasaoportunidades de
desarrollo para el sector privado. En este cd®wnativas de generacion como
la edlica, hidroeléctrica, solares, entre otrasdpnegenerar nuevas fuentes de
produccion mas limpias y menos contaminantes, Uatkes ameritan proyectos
de gestion que sean debidamente sustentadosenSalgeneracion eléctrica es
competencia exclusiva del Estado, la mayor demdadagar a las concesiones
privadas que permiten a empresas como ProyectofiEbs S.A, disponer de
opciones de mercado que genere un importante ap@getor y rentabilidad al

aparato productivo nacional.

El analisis FODA realizado confirma que la empsancuentra en un entorno
favorable para el desarrollo de proyectos en elpcaatéctrico. Los estudios
EFI y EFE conforman que las fortalezas y oportuhédatienen un mayor peso
lo que implica que es viable y factible su incunséd el mercado. Esta situacion
permitié direccionar la conformacion de estratetaascuales permitiran ofertar

servicios de calidad y adecuados que apoyen aliocadeda matriz energética.
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El planteamiento de estrategias se bas6 en laicléfinde ejes de valor los
cuales permitieron dar lugar a cuatro alternatipgesse desarrollaron enfocadas
a mejorar la participacion y crecimiento de la eespr Su desarrollo se basé en
temas econdmicos financieros, procesos, clienteprgndizaje los cuales
permitieron conformar una vision integral que apahe sus fortalezas y
oportunidades existentes en el mercado para dargpas crecimiento efectivo

y sustentable.

Para la sostenibilidad de las estrategias plantesglprocedio a realizar un Plan
Operativo en donde se delimitaron las actividadesraplirse, los tiempos y
responsables. Su desarrollo permite disponer aeapeo claro y concreto que
direccione a la empresa, apoyada en instrumen®qermitan evaluar si los
resultados alcanzados estan acorde a los espeiadeste sentido los proyectos
consolidan la prestacion de servicios asi com@itdocmacion de alternativas
de generacion impulsadas por la empresa que apolgargeneracion eléctrica

en el pais.

La valoracion efectuada inicio con el costeo deelgategias demandando una
inversion total de $ 1.991.366,60 que sera finalaieon recursos propios y
tercerizados en instituciones bancarias. Los paxcaplicados confirmaron que
el proyecto es rentable, obteniendo un VAN posjtilexible obteniendo un TIR
mayor a la tasa de descuento y altamente atraesiperandose la recuperacion
de la inversion a inicios del 5to afio. Los resldsaconfirman que las estrategias
comprenden alternativas viables que deben sertapasl en beneficio de la

empresa.
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5.2 RECOMENDACIONES

Tomando como referencia las conclusiones presesjtagaformulan las siguientes

recomendaciones:

« Se recomienda que el Estado genere plataformasoglegbos requeridos para
ser licitados por la empresa privada acorde a swaimiento y capacidad,
permitiendo contribuir en la generacion eléctricderdada a las energias
limpias. La claridad en los procesos de licitadmmentaran la inversion en el
sector, permitiendo la mayor produccién local,dalégmpulsara el crecimiento

econdmico nacional.

« Se recomienda que la empresa Proyectos Eléctrigosdgsarrolle una unidad
de investigacion interna que se relacione con toggetos de investigacion de
universidades y escuelas politécnicas. Las resgpditades de esta unidad se
orientaran a mejorar los campos de accion en largeidn eléctrica, aspectos
gue son indispensables para incentivar la proddetivy el crecimiento

econdmico del pais.

« Serecomienda que las empresas privadas generdeéagasrgia conformen una
asociacion la cual impulse actividades en conjuqie permitan elevar la
produccion de energia en beneficio del pais. baiasion permitira contar con
mejores garantias que fomenten la inversién erabg convirtiéndose en un

aliado estratégico para el Estado.
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« Se recomienda que se impulse la creacion de unagpagb destinada al uso y
consumo adecuado de la energia, que permita dao iaiuna campafa de
concientizacion que evite mal uso. Esto como paee programas de
responsabilidad social que complementen las egiaatéormuladas y permitan

mejorar la sociedad en su conjunto.

« Es importante que los programas y proyectos ptatdbs sean evaluados por
técnicos a fin de promover su perfeccionamientar. eBta razon, se recomienda
gue el plan operativo propuesto sea difundido almgcional en conferencias y
auditorios que permitan difundir los conocimiengeserados y retroalimentar

los diferentes procesos desarrollados.

« Se recomienda que se evallen los resultados reamlegarandolos con los
presupuestados a fin de determinar el cumplimielgiotro del proceso de
valoracion. Esto permitira cumplir con ajustes geeconsideren necesarios

garantizando la viabilidad de las estrategias pkatds.
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Anexo 1: Proyectos Realizados (Desde afio 2005)

LOTIZACION HACIENDA LA VINA, 2004 - 2005.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Redessighiicion MT, BT, AP, 4 camaras de
transformaciéon PAD MOUNTED 1x100KVA + 2x75KVA + 1XKVA; y 1 centro de
transformacion 1x50KVA, 22.8KV — 210/121V.

CONJUNTO HABITACIONAL “LA HONDONADA", 2004 - 2005.

Disefio, instalacidn, puesta en servicio: Redesstahiicion MT, BT, AP, 1 cAmara de
transformacion PAD MOUNTED 1x100KVA, 22.8KV — 21Q/1V.

EDIFICIO “TIARA”, 2005.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Acometgidbterranea MT, camara de
transformacion PAD MOUNTED 100KVA, 6000 — 210/121V.

EDIFICIO “MATISSE”, 2005.

Instalacion, puesta en servicio: Acometida subte@aMT, camara de transformacion
PAD MOUNTED 75KVA, 6000 — 210/121V.

EDIFICIO “GLORIA”, 2005.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Acometgldterranea MT, camara de
transformacion 100KVA, 6000 — 210/121V.

UNIDAD RENAL CONTIGO S.A. 2005.

Disefio: Red MT, centro de transformacién 75KVA 8K/ — 220/127V.
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EDIFICIO “MADELEINE”, 2005 - 2006.

Instalacion, puesta en servicio: Acometida subte@aMT, camara de transformacion
CONVENCIONAL 125KVA, 6000 — 210/121V.

HACIENDA “PALUGQO”, 2005 - 2006.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red MT og dentros de transformacion
1x15KVA + 1x 37.5KVA, 22.8Grdy/13.2KV — 240/120V.

LOTIZACION “SRA. GLORIA DAVILA”, 2006.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red deilgigion MT, BT, AP y un centro de
transformacion 1x 37.5KVA, 22.8Grdy/13.2KV — 240012

CONJUNTO RESIDENCIAL “SAN BERNARDINQO”, 2005 - 2006.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red deilbligion MT, BT, AP, 1 cAmara de
transformacion PAD MOUNTED 1x75KVA, 22.8KV — 210/1\2.

CONCESIONARIO CINASCAR ECUADOR?”, 2006.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red enartedsion y centro de transformacion
1x125KVA, 22.8KV - 210/121V.

BARRIO SAN PATRICIO, 2005 - 2006.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red MTnycentro de transformacion 1x
37.5KVA, 22.8Grdy/13.2KV — 240/120V.

CONJUNTO HABITACIONAL “CIUDAD JARDIN” — PUERTA DELSOL ESTE, 2006.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red deiloision MT, BT, AP y cinco centros
de transformacion 3x 50KVA + 2x37.5KVA, 22.8Grdy/2BRV — 240/120V.



130

PROGRAMA DE VIVIENDA “MARIANITAS DEL NORTE", 2006.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red deiloision MT, BT, AP y cinco centros
de transformacion 1x 25KVA + 4x37.5KVA, 22.8Grdy/2RV — 240/120V.

CONJUNTO HABITACIONAL “CEARA”, 2006.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red deilolision MT, BT, AP y un centro de
transformacion 1x 50KVA, 22.8Grdy/13.2KV — 240/120V

CONJUNTO HABITACIONAL “PONTEVEDRA”, 2006.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red deilgigion MT, BT, AP y un centro de
transformacion 1x 37.5KVA, 22.8Grdy/13.2KV — 240012

CONJUNTO HABITACIONAL “SAMARA I”, 2006.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red deilgigion MT, BT, AP y un centro de
transformacion 1x 37.5KVA, 22.8Grdy/13.2KV — 240012

CONJUNTO HABITACIONAL “SAN RAFAEL”, 2006.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red deilolision MT, BT, AP y un centro de
transformacion 1x 37.5KVA, 22.8Grdy/13.2KV — 240012

CONJUNTO RESIDENCIAL “PERLITAS”, 2006.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red deilolision MT, BT, AP y un centro de
transformacion 1x 25KVA, 22.8Grdy/13.2KV — 240/120V

FABRICA “FUNDIEC — HORNO DE INDUCCION”, 2006.

Disefio, instalacién, puesta en servicio: Red enianddnsion y un centro de
transformacion 1x 384KVA, 22.8KV — 480V.
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BARRIO “VALLE HERMOSO N° 17, 2006 - 2007.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red deilolision MT, BT, AP y un centro de
transformacion 1x 50KVA, 22.8KV — 210/121V.

COMPLEJO DE OFICINAS “SITE CENTER”, 2007.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red MTeaéacometida subterranea MT,
Cémara de transformacion CONVENCIONAL 1x350KVA, &RV — 210/121V.

CONJUNTO RESIDENCIAL “LA ESCONDIDA", 2007.

Disefio, instalacién, puesta en servicio: Red deilbligion MT, BT, AP, 1 centro de
transformacion 1x75KVA, 22.8KV — 210/121V.

CONJUNTO HABITACIONAL “SAMARA 117, 2007.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red deilgigion MT, BT, AP y un centro de
transformacion 1x 37.5KVA, 22.8Grdy/13.2KV — 240012

CONJUNTO RESIDENCIAL “VISTA AL VALLE”, 2007.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red deilolision MT, BT, AP y un centro de
transformacion 1x 37.5KVA, 22.8Grdy/13.2KV — 240012

CONJUNTO RESIDENCIAL “AMALFI”, 2007.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red deilolision MT, BT, AP y un centro de
transformacion 1x 25KVA, 22.8Grdy/13.2KV — 240/120V

CONJUNTO RESIDENCIAL “DOMENICA 11", 2007.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Centrdrdesformacion 1x 75KVA, 6000 —
210/121V.
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CONJUNTO RESIDENCIAL “MONTECASSINO”, 2007.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Centraraesformacion 1x 50KVA, 22.8KV —
210/121V.

CONJUNTO RESIDENCIAL “SANTORINI”, 2007.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Acometgidbterranea MT, Camara de
transformacion CONVENCIONAL 1x 300KVA, 6000 - 21@Mmv, acometidas

principales en baja tension y tableros generalesmpadidores.

EDIFICIO “SRA. LUCIA DUQUE TOBAR”, 2007.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red MTentt de transformacion 1x 30KVA,
22.8KV —210/121V.

EDIFICIO “VISTA AZUL", 2007.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Acometiddterranea MT y Camara de
transformacion CONVENCIONAL 1x 30KVA, 6000 — 21012

EDIFICIO “ZUKQO”, 2007.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Acometiddterranea MT y Camara de
transformacion CONVENCIONAL 1x 100KVA, 6000 — 21aMV.

FABRICA DE VELAS EGLONSA", 2007.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Centriralesformacion 1x 50KVA, 22.8KV —
210/121V.

EDIFICIO “MADRIGAL 111", 2008.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red dgiloigion MT, BT y un centro de
transformacion 1x 25KVA, 22.8Grdy/13.2KV — 240/120V
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CONJUNTO RESIDENCIAL “EL LIMONAR?”, 2008.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red deilolision MT, BT, AP y un centro de
transformacion 1x 25KVA, 22.8Grdy/13.2KV — 240/120V

EDIFICIO “"WEMBLEY?”, 2008.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red dgiloigion MT, BT y un centro de
transformacion 1x 15KVA, 22.8Grdy/13.2KV — 240/120V

CONJUNTO RESIDENCIAL “SAN ANDRES”, 2008 - 2009.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red deilgigion MT, BT, AP y un centro de
transformacion 1x 25KVA, 22.8Grdy/13.2KV — 240/120V

CONJUNTO RESIDENCIAL “BOSQUES DE QUITUMBE IV”, 200820089.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red deilliion MT, BT, AP y dos centros de
transformacion 2x 75KVA, 22.8KV - 210/121V.

CONJUNTO RESIDENCIAL “CIUDAD JARDIN — SECTOR 2/ MAZANA 97, 2008 -
2009.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red deiloigion MT, BT, AP y dos centros de

transformacion trifasicos 1x 100KVA + 1x75KVA, 2K¥8 — 210/121V; dos centros de

transformacion monofasicos 2x50KVA, 22.8Grdy/13.2K240/120V.

CONJUNTO RESIDENCIAL “SAMARA 111", 2009.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Circukpreso en bajo voltaje.

CONJUNTO RESIDENCIAL “COLINAS DEL PICHINCHA”, 2009.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Circukpreso en bajo voltaje.
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CONJUNTO RESIDENCIAL “AMALFI 11, 2009.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Circukpreso en bajo voltaje.

EDIFICIO “BOUTIQUE HOSTAL ANAHI”, 2009.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Centrdradesformacion 1x 30KVA, 6000 —
210/121V.

EDIFICIO “VISTA REAL”, 2009.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Centrdradesformacion 1x 30KVA, 6000 —
210/121V.

EDIFICIO “NATALIA”, 2009.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Centraraesformacion 1x 30KVA, 22.8KV —
210/121V.

EDIFICIO “PARQUE AMERICA”, 2009.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Centrdrdesformacion 1x 50KVA, 6000 —
210/121V.

EDIFICIO “PORTAL DE LEGARDA?", 2009.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Centraraesformacion 1x 30KVA, 22.8KV —
210/121V.

CONJUNTO RESIDENCIAL “BALCON DE LA ARMENIA”, 2009.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red deilolision MT, BT, AP y un centro de
transformacion 1x25KVA, 22.8Grdy/13.2KV — 240/120V.
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MUEBLES “PACO SEBASTIAN”, 2009.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Centriralesformacion 1x 30KVA, 22.8KV —
210/121V.

RELLENO SANITARIO “EL INGA”, 2009.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Acome#si€leea y subterrdnea MT, Camara de
transformacion PADMOUNTED 1x 350KVA, 22.8KV — 21@4V y acometida
principal en baja tension.

POLIDUCTO SANTO DOMINGO - EL BEATERIO”, 2009 - 2010

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red deiloision MT, BT, AP y cuatro centros
de transformacion 1x10KVA, 22.8Grdy/13.2KV — 2412

EDIFICIO “MODENA”, 2009.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Circukpreso en bajo voltaje.

EDIFICIO “BRITANNIA”, 2009.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Circukpreso en bajo voltaje.

CONJUNTO RESIDENCIAL “VISTA VERDE”", 2009.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Circukpreso en bajo voltaje.

CONJUNTO RESIDENCIAL “CIUDAD JARDIN — SECTOR 2 / MAZANA 107, 2009
- 2010.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red deilolision MT, BT, AP, un centro de
transformacion trifasico 1x 75KVA, 22.8KV — 210/221tres centros de transformacion
monofasicos 3x37,5KVA, 22.8Grdy/13.2KV — 240/120V.
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CONJUNTO RESIDENCIAL “RESIDENCE GARDEN?”, 2010.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red deilolision MT, BT, AP y un centro de
transformacion 1x25KVA, 22.8Grdy/13.2KV — 240/120V.

CONJUNTO RESIDENCIAL “SAMARA V”, 2010.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red deilolision MT, BT, AP y un centro de
transformacion trifasico 1x 50KVA, 22.8KV — 210/221

CONJUNTO RESIDENCIAL “SANTA ELENA”, 2010.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red deilgigion MT, BT, AP y un centro de
transformacion 1x15KVA, 22.8Grdy/13.2KV — 240/120V.

CONJUNTO RESIDENCIAL “AMARU”, 2010 - 2012.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red deilbliion MT, BT, AP y dos centros de
transformacion trifasicos 1x 125KVA + 1x100KVA, 8KV — 210/121V.

EDIFICIO “PALTHEA”, 2010.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Centrdrdesformacion 1x 30KVA, 6000 —
210/121V.

EDIFICIO “BALCON DE LA GASCA 111", 2010.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Circukpreso en bajo voltaje.

EDIFICIO “GENESIS”, 2010.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red MVenit de transformacion 1x 30KVA,
22.8KV —210/121V.
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EDIFICIO “ALIS PARRILLADA y PPIZZERIA”, 2011 - 2012

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red deilolision MT, BT, AP y un centro de
transformacion trifasico 1x 50KVA, 22.8KV — 210/221

CONJUNTO RESIDENCIAL “CIUDAD JARDIN — SECTOR 2 / MAZANA 077, 2011
- 2012.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red deilgigion MT, BT, AP y un centro de
transformacion trifasico 1x 125KV, 22.8KV - 210/321 cuatro centros de
transformacion monofasicos 3x37,5x50KVA,1x10KVA,&3rdy/13.2KV — 240/120V.

CONJUNTO RESIDENCIAL “BALCON DE LA ARMENIA DOS”, 2a1.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red deilolision MT, BT, AP y un centro de
transformacion 1x25KVA, 22.8Grdy/13.2KV — 240/120V.

CONJUNTO RESIDENCIAL “DOS PERLITAS”, 2011.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red deilolision MT, BT, AP y un centro de
transformacion trifasico 1xX50KVA, 22.8KV — 210/121V

CONJUNTO RESIDENCIAL “JARAMILLO RODRIGUEZ”, 2011.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Circukpreso en bajo voltaje, 210/121V

CONJUNTO RESIDENCIAL “PASEO DEL SOL”, 2011.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red deilolision MT, BT, AP y un centro de
transformacion 1x25KVA, 22.8Grdy/13.2KV — 240/120V.

CONJUNTO RESIDENCIAL “CASAS PARA TI DOS”, 2011 - 2Q.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Circukpreso en bajo voltaje, 240/120V.
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CONJUNTO RESIDENCIAL “MIRANDA TRES”, 2011 - 2013.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red deilolision MT, BT, AP y un centro de
transformacion 1x25KVA, 22.8Grdy/13.2KV — 240/120V.

CONJUNTO RESIDENCIAL “PORTHOS”, 2011.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Circukpreso en bajo voltaje, 240/120V.

EDIFICIO “PORTAL DE LEGARDA 11", 2012.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Centraralesformacion trifasico 1x 50KVA,
22.8KV —210/121V.

EDIFICIO “VERSANT”", 2012.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Camara trdaesformacion trifasico 1x
75KVA,6000 — 210/121V.

ESCUELA POLITECNICA NACIONAL, QUITO, 2011/ 2012.

Construcciéon, e instalacion de red subterranea edianvoltaje y camara de
transformacién 1x330KVA,contrato N° 0862011.

AYMESA, PLANTA INDUSTRIAL N° 3, QUITO, 2012.

Construcciéon, e instalacion de red subterranea edianvoltaje y camara de

transformacion 1x500KVA, reubicacion de camarardasformacion 1x1000 KVA.

CONJUNTO HABITACIONAL “BOSQUES DE SAN ISIDRO I", 21p.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red deilolision MT, BT, AP y un centro de

transformacion 1x25KVA.
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CONJUNTO HABITACIONAL “EL PRADOQO”, 2012.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red deilolision MT, BT, AP y un centro de

transformacion 1x15KVA.

EDIFICIO “ECUAINSETEC”, 2012.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Circukpreso en BT, 210/121V.

EDIFICIO “MONTE REAL”, 2012.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Circukpreso en BT, 210/121V.

CONJUNTO HABITACIONAL “PASEO DEL SOL 11", 2013.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red deilolision MT, BT, AP y un centro de

transformacion 1x25KVA.

CONJUNTO HABITACIONAL “LOS VINALES”, 2013.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red deilgigion MT, BT, AP y un centro de
transformacion trifasico 1x100KVA, 22.8KV — 210/221

CONJUNTO HABITACIONAL “PASEO DEL SOL 11", 2013.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red deilgigion MT, BT, AP y un centro de
transformacion 1x25KVA, 22.8Grdy/13.2KV — 240/120V.

CONJUNTO HABITACIONAL “PORTHOS DOS”, 2013.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red deilgigion MT, BT, AP y un centro de
transformacion trifasico 1x100KVA, 22.8KV — 210/221
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CONJUNTO HABITACIONAL “LA ESPERANZA”, 2013.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red deilolision MT, BT, AP y un centro de

transformacion 1x15KVA.

CONJUNTO HABITACIONAL “MONTBLANC”, 2013.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red deilolision MT, BT, AP y un centro de

transformacion 1x25KVA.

EDIFICIOS “KOILNSKY y EO”, 2013.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Circukpreso en BT, 210/121V.

FABRICA “BELMONTE”, 2013.

Disefio, instalacion, puesta en servicio, Centréralesformacion trifasico 1x125KVA,
22.8KV - 210/121V

CONJUNTO HABITACIONAL “SAN JORGE”", 2013.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red deilgigion MT, BT, AP y un centro de

transformacion 1x25KVA.

CONJUNTO HABITACIONAL “LA CASTELLANA", 2014.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red deilgigion MT, BT, AP y un centro de

transformacion 1x15KVA.

CONJUNTO HABITACIONAL “PUERTA DEL SOL, EL DENA”, 204.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red deilligion MT, BT, AP y dos un centro
de transformacion 1x50KVA+1x37,5KVA.
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EDIFICIO “KIRON”, 2013.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Circukpreso en BT, 210/121V.

RESIDENCIA “SR. RONAL CHICAIZA”, 2013.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Circukpreso en BT, 210/121V

EDIFICIO “"MARQUEZ DE SELVA ALEGRE”, 2013.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red ddrilbligion MT, BT, centro de
transformacion trifasico 1x 30KVA, 6000 — 220/127V.

EDIFICIO “VICTORIA”, 2013.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red ddrilbligion MT, BT, centro de
transformacion trifasico 1x 30KVA, 6000 — 220/127V.

CONFITECA, QUITO, 2013.

Construcciéon, e instalacion de red subterranea edianvoltaje y camara de
transformacion 1x500KVA.

FABRICA “SR. ROBERTO REVELO”, 2013.

Disefio, instalacion, puesta en servicio, Centréralesformacion trifasico 1x100KVA,
22.8KV - 220/127V

CONJUNTO HABITACIONAL “BOSQUES DE SAN ISIDRO 11", @14.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red deilgigion MT, BT, AP y un centro de

transformacion 1x25KVA.
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CONJUNTO HABITACIONAL “BOSQUES DE SAN ISIDRO [11”2014.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red deilolision MT, BT, AP y un centro de

transformacion 1x25KVA.

URBANIZACION “PRADOS DE LA VINA”, 2014.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red stdnten de distribuciéon MT, BT, AP y un
camara de transformacion PAD MOUNTED trifasico 1KY3\, 22.8KV — 220/127V.

EDIFICIO “ENFARMA — EL BATAN", 2014.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red deriigion MT, BT, centro de
transformacion trifasico 1x 30KVA, 6000 — 220/127V.

EDIFICIO “EL ROBLEDAL”, 2014.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Circukpreso en BT, 210/121V.

EDIFICIO “CUMBRES DE PONCEANO?”, 2014.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Circukpreso en BT, 210/121V.

ODEBRECHT - CAMPAMENTO TUMBACO, 2014.

Disefio, instalacion, puesta en servicio: Red deilgigion MT, BT, AP y un centro de
transformacion 1x25KVA.

ODEBRECHT - RUTA VIVA, FASE DOS, TUMBACO, 2014.

Reubicacion temporal de redes de distribucién M, &P.
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Anexo 2: Cotizaciones

PRO SYSTEMAS

Dir: Av. De los Helechos y Santa Lucia

Quito, Ecuador

Teléfono: (593) 2- 3465122

Cel: 08-B77498863

Correo: prosystemas@aqmail.com
pacevall@hotmail. com

RUC: 1706723408001

CLIENTE:
PROYECTOS ELECTRICOS
ING. GUSTAVO MORALES

COTIZACION No. 1155
FECHA

CONDICIONES DE 50% anticipo

PAGO 40% contra entrega
Plazo entrega: 4 dias

REMITIDO A:

ING. GUSTAVO MORALES

CANTIDAD DESCRIPCION PRECIO UNITARIO IMPORTE
7 Computador Intel 3.0 $669.64 SAGHT.48
5 Impreso Lexmark L500 £133.92 $267.84
9 Proyector $758.92 $1517.84
1 Servidor HP 51607.14 $1607.14
1 Proyector 5758.92 $758.92
1 Softwars BFM 54821.42 $4821.42
{ Pantalla $107.14 $107.14
SUBTOTAL C13767.85
TOTAL 0% VA
TOTAL 12% IVA .
IMPUESTO IVA S
ELETES
TOTAL 515420
Enviese la correspondencia a:
Ing. Patricio Cevallos R.
PRO SYSTEMAS
Quito
Tel: 09-87749883 .

el ‘-‘im:éf

ING. PATRICIO CEVALLOS R.
Gerente General




Dir. Unicn y Justicia OESLILos Encueniros $13-231y P}, 813K

144

; RUC: 1714716204001
Telsfax: 262-8484 / 206-1905 099 2438 870/ 003 4573 443
1 PR Emal: ventas.prema@hotmail.com - Quito - Ecuador . 000001631
TS | OBLIGADO A LLEVAR CONTABILIDAD N
PROVEEDOR DE MATERIALES ELECTRICOS DO CATEUaREALr D _ )
MARTHA MARGOTH MORAARBOLEDA Fecha Aut ¢ lmp. 04 JULI0 2014+ Facha do Cadudand 08 SULO 1018
r !
FECHA: .._Quita,ﬁ_.QEEEBEERQ.ﬁELMTELF.:4_..._..-“‘__25.43’_55__RUCJCI.:.mm_ ............... St
CLIENTE: ING.E.GUETAVO MORALES L,
DIRECCIOR®.. 10 d2 Agosto N31-18 Y Marisna de Jesus o
L J
(" CANT. DESCRIPCION VIUNTARIO] v .TOTAL )
600 Paneles Solares 156 R
200 Transformador i sy
500 Panel Central 110 £5000
1000 Fuente de Generacion 109 700
¢
Dsboypegerda tordan de PREMAlscenliomtcls. .. VIt 58 COTRaponds als feciua qus antecsce en i pazn de 30 cias. Sub-otal §
& pii e i pressnisiecna Venoido eps plire 0s 8l miima injerd 2nuzl vigenie, hests la cancelacitn de a geuss. Encass
o2 incumpimiseia, PREMA ~=d Mﬁwwmmmrm.musmeMMmmqmam
BTG 2 5 BN gum sark RPDSC enire fog ueses compalaniss o2 ety cludsd. Para I cusl renuncismos fuerg) Somiciio
LV.A. 12%
- 5 Total USD § 1215200
L r




