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RESUMEN EJECUTIVO

Dentro del manejo de una organizacién, uno de sus puntos importantes para el desarrollo
de sus actividades es el recurso humano con el cual la empresa dispone, el trato que estos
reciben estan legislados en el Ecuador por el Codigo de Trabajo, donde se establece que
todo empleado o colaborar de una empresa debe tener acceso a los beneficios sociales,
con el fin de promover la seguridad e integridad de la persona, y a la vez para que

funcionen como incentivos.

El Cddigo de trabajo sefiala detalladamente cada uno de los beneficios sociales a los
cuales el empleado tiene derecho, como funcionan y como se los debe cancelar, ademas,
especifica los tipos de contratos existentes en el pais y la relacién directa que estos tienen

con los beneficios sociales.

Adicional al marco legal Ecuatoriano, las empresas deben regirse bajo Normas
Internacionales de Contabilidad que estandarizan la informacion contable y econémica
que las empresas deben presentar mediante los estados financieros, para asi reflejar su
situacion empresarial real. Pues bien, referente a los beneficios sociales las empresas se
guian especificamente de las NIC 19 y NIC 24 las cuales dan las pautas sobre el correcto
tratamiento que se les debe dar a estos beneficios, y asi las empresas bajo su criterio

clasificaran estos rubros como costos o gastos.

El siguiente trabajo se enfoca en el analisis de los costos y gastos por beneficios sociales
para empresas de tamafio grande del sector de elaboracion de bebidas (C11) para los afios
2019-2021, toda la informacion utilizada para este estudio se la obtuvo de la pagina web
oficial de la Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros. Este analisis servira para
que las empresas puedan comprender el comportamiento de los beneficios sociales y la
importancia de clasificarlos de manera correcta, para asi mejorar sus rubros referentes a
los costos y gastos y puedan implementar estrategias que permitan mejorar el manejo

empresarial.



INTRODUCCION

En Ecuador una de las industrias méas potenciales es la manufacturera, ya que esta ocupa
un papel fundamental en el desarrollo econdmico del pais, segin el Sistema de Banca
Privada y Publica en su Informe del Sector Industrias Manufactureras indica que para el
afio 2019 el PIB obtuvo un crecimiento del 0.60%, mientras que para el afio 2020
disminuyo en 5.70%, esto debid al gran impacto que sufrieron todas las industrias por la
Ilegada de la pandemia COVD-19, finalmente sefiala que para el afio 2021 el PIB crecid
en un 3.10%.

Este sector es uno de los generadores de empleo mas grande con el que cuenta el pais, es
por ello por lo que radica la importancia de analizar el comportamiento y tratamiento que
las empresas de este sector les dan a sus costos y gastos en relacion a los beneficios

sociales durante los afios 2019-2021.

En este sentido, cabe sefialar la importancia que tienen los beneficios sociales para
proteger la seguridad e integridad de los colabores, ademés de ser tomados como
incentivos brindados por las empresas y amparados en el Codigo de Trabajo Ecuatoriano.
Estos beneficios sociales son clasificados en corto y largo plazo y son cancelados de

acuerdo con el desarrollo de la relacion laboral y lo establecido por el Cédigo de Trabajo.

El siguiente estudio se realizé a once empresas de este sector enfocados en el manejo de
los beneficios sociales, adicional se reviso toda la parte tedrica y legal que brindan las
pautas para que las empresas se guien, una vez realizado esto se precedi6 al analisis como
tal de la informacion haciendo hincapié en las notas a los beneficios sociales, los
movimientos que obtuvieron y el formulario 101 (Declaracion del Impuesto a la renta y
presentacion de balances formulario Unico sociedades y establecimientos permanentes),
ademas, se procedi6é a nutrir esta informacion con datos estadisticos obtenidos de la

pagina web del Ministerio del Trabajo y el Instituto Nacional de Estadistica y Censos.

De acuerdo con lo anteriormente expuesto, se ha realizado este estudio en tres capitulos
los cuales hacen hincapié al analisis de los costos y gastos de los beneficios sociales en

las empresas manufactureras, los capitulos se componen de la siguiente manera:

e Capitulo I, se explica la importancia de los beneficios sociales, el tratamiento legal
y contable que se les da en Ecuador amparados en el Cédigo de Trabajo y las
Normas Internacionales de Contabilidad, ademas se exponen los tipos de

contratos existentes y su relacion directa con los beneficios sociales.

X



Capitulo 11, se presentan las caracteristicas del sector, y se exponen los analisis
sobre el comportamiento economico y laboral de las empresas estudiadas. El
comportamiento de sus beneficios a corto y largo plazo y el detalle de sus costos
y gastos.

Capitulo 11, se detallan las conclusiones y recomendaciones imprescindibles
sobre el manejo de los beneficios sociales y el debido manejo contable que se les

debe dar para una mejora en las empresas analizadas.
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1. MARCO TEORICO
1.1 Importancia de los beneficios sociales y el talento humano

El talento humano de una empresa es considerado el recurso mas valioso, dado que de
ello radica el desarrollo y crecimiento que tenga la organizacion. Como lo mencionan
Yéanez, Yanez y Morocho (2018), esto se debe a que todo colaborador que ingresa
permanece Yy participa activamente en una compafiia aporta con su conocimiento

experiencia, aptitudes y habilidades.

Por su puesto, para que la persona esté totalmente comprometida con la institucion es
necesario que el empleador brinde los beneficios sociales correspondientes, que han sido
el fruto de varios afios de defensa de los derechos. Como lo indica Antonio Bojérquez en
el articulo de Debate (2022), las ocho horas de trabajo, vacaciones remuneradas,
seguridad social, jubilacion patronal, fondos de reserva, por nombrar algunos, son el

resultado de las exigencias sociales por alcanzar una calidad de vida laboral adecuada.

No es de gana que los Estados creen distintas leyes y normas enfocadas a garantizar y
proteger a los empleados. En Ecuador, por ejemplo, el Cédigo de Trabajo (2012) es el
instrumento que establece los beneficios sociales que tiene derecho el trabajador. Sin
embargo, bien menciona Rubén (2020) que varias empresas consideran a estas
presentaciones como un incentivo para los colaboradores porque no es parte de su salario
y lo toman como una muestra de interés que tiene el empleador por su equipo de trabajo

una estrategia para atraer y retener a los empleados.

Bajo esta premisa, durante la pandemia de COVID-19, algunas empresas que no pudieron
sostener sus ventas debido a las restricciones inherentes a dicha situacion y, por lo tanto,
presentaron falta de liquidez para cancelar sus obligaciones a proveedores, accionistas y
colaboradores, decidieron reducir o eliminar por completo estos beneficios sociales y
terminar inclusive con los contratos de los empleados, de tal manera que quienes decidian
guedarse debian trabajar por horas y bajo condiciones nada congruentes con una adecuada
calidad de vida laboral. Ante este panorama, varios colaboradores no tuvieron otra opcién
que aceptar tan desfavorables propuestas, pues caso contrario no tendrian ingreso

economico alguno.



En ese contexto, el gobierno ecuatoriano tomoé algunas medidas con respecto a las
relaciones laborales con el propdésito de alivianar las consecuencias. Entre ellas cabe
indicar la creacion de la Ley Organica de Apoyo Humanitario (2020), instrumento
mediante el cual se alienta a plantear un acuerdo entre las partes con el fin de incentivar
a resolver discrepancias entre deudores y acreedores, empleados y empleadores,
arrendatarios e inquilinos, de tal manera que otorga validez legal al acuerdo que planteen.
Otro punto importante de esta ley, segin la Organizacion para la Cooperacion vy el
Desarrollo Econoémicos (OCDE, 2020), es la flexibilizacion de las condiciones laborales,
pues se promueve el buscar alternativas para pagar sueldos, vacaciones, llegar a concesos

sobre los horarios, modalidad de trabajo, entre otros.

Sin embargo, pese a dichos esfuerzos, tras dos afios del inicio de la pandemia las
consecuencias son evidentes en distintos niveles: deterioro de las condiciones laborales,
aumento de la tasa de desempleo y subempleo, entre otros, hecho que da paso a que exista
mas actividades informales y, por ende, menos acceso a beneficios sociales (OCDE,
2020). Ademas, hay que reconocer que no todas las empresas han podido recuperarse por
completo econdmicamente, lo que incide en que sus empleados no logren aun contar con

todos los beneficios sociales que por ley les corresponde.

1.2 Beneficios sociales en Ecuador

Entre las obligaciones del Estado se encuentra el garantizar el bienestar social y la
proteccion de los ciudadanos, y es por ello que se crea el sistema de seguridad social,
destinado a los trabajadores que estén ligados a una empresa bajo relacion de
dependencia. En el caso de Ecuador, los beneficios sociales incluyen el contar con un
servicio de salud de calidad, asistencia médica, proteccion de los medios de subsistencia
y todo aquello que sea sustancial para asegurar el bienestar individual y colectivo. Por su
puesto, en todo momento esto es de caracter obligatorio, solidario, eficiente, equitativo,
universal, suficiente y subsidiario (Organizacién Iberoamericana de Seguridad Social
[OISS], 2012).

De acuerdo con la Constitucion de la Republica del Ecuador (CRE, 2008) "Ecuador es un
Estado constitucional de derechos y justicia, social, democratico, soberano,

independiente, unitario, intercultural, plurinacional y laico” (articulo 1). Por lo tanto, es

Indiscutible que las politicas sociales deben ser una prioridad para combatir la injusticia



y desigualdad laboral.

1.2.1 Beneficios del Cdédigo de Trabajo.

En el pais, el Cdodigo de Trabajo (2012) determina varios beneficios:

- Afiliacion a la seguridad social: todo colaborador que esté bajo relacion de
dependencia tiene el derecho a ser afiliado al Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social (IESS) desde el primer dia en que inicia sus actividades y hasta el Gltimo
dia de trabajo. En este aspecto, cabe indicar que de acuerdo con la Resolucién No.
C.D. 501 (2015) del IESS, el monto varia de la siguiente manera: en el sector
privado, el aporte personal es de 9,45% mientras que el patronal es de 11,15%; en
el sector publico, el Estado aporta 9,15% vy el trabajador 11,45%.

- Pago por horas extras y suplementarias: el articulo 47 del Codigo de Trabajo
establece que la jornada laboral regular no puede superar las ocho horas diarias y
tampoco exceder las cuarenta horas a la semana; por ende, todo trabajo realizado
fuera de ese rango de tiempo es considerado como horas extras. Ademas,
Quinteros (2011) enfatiza que en los subsuelos el tiempo diario de labores no
puede exceder las seis horas, y la Gnica excepcion es el incremento de hasta una

hora suplementaria, extraordinaria o de recuperacidn con sus respectivos recargos.

Es importante aqui establecer la diferencia entre jornada especial y nocturna. Con
respecto a la primera, el Codigo de Trabajo (2012) establece que “las comisiones tanto
sectoriales y de trabajo las determinaran las industrias en las industrias que no sea
permitido el trabajo durante la jornada completa, solo en este caso fijaran el nimero de
horas de labor” (articulo 48). En cambio, este instrumento determina que la jornada
nocturna es aquella comprendida entre las 19h00 hasta las 6h00, en donde el colaborador
tiene derecho al sueldo de la jornada diurna con un incremento del 25% y con la misma

duracion de tiempo de trabajo (8 horas).

Por otro lado, con respecto a la remuneracion por horas suplementarias y extraordinarias,
el Codigo de Trabajo (2012), en el articulo 55, establece que no pueden ser mas de 4 por
dia ni 12 a la semana. Ademas, el trabajo extra realizado hasta las 24h00 es remunerado
por cada hora adicional con el 50% de recargo, pero si la actividad es ejecutada de manera
extra entre las 24h00 y 6h00, la persona tiene derecho al 100% y se toma en cuenta el

valor gue corresponda al trabajo diurno.



Este mismo articulo indica también que en el caso del trabajo a destajo debe considerarse
para el recargo econdémico las unidades de obra ejecutadas durante el tiempo excedente.
Al igual que el caso anterior, el valor es del 50% o 100% segun el horario trabajado.
Finalmente, cabe mencionar que todo trabajo realizado el fin de semana debe pagarse al
100%.

Ante lo expuesto, el célculo de las horas se expone en la Tabla 1.

Tabla 1. Calculo de horas

50% de recargo 100% de recargo
Fines de semana o
Entre las 06h00 y las 24200 Entre las 24H00 y las 06Ho0 ., [eriados,
independientemente
del horario

Fuente. Elaboracion propia con base en Codigo de Trabajo (2012).

Por otro lado, a continuacion, se detallan otros beneficios que hacen parte del Cédigo de
Trabajo (2012):

Décimo tercer sueldo o bono navidefio. El articulo 111 del Cédigo de Trabajo establece
que este bono tiene que ser cancelado por el empleador hasta el 24 de diciembre y
corresponde a la doceava parte del total recibido por el empleado durante el afio. Ademas,

hoy en dia existe la opcién de mensualizarlo.

Décima cuarta remuneracion o bono escolar. El articulo 113 determina que todo
empleado en relacién de dependencia tiene derecho a recibir una bonificacion
correspondiente a la doceava parte de un salario basico unificado que es cancelado hasta
el 15 de marzo en la Costa y hasta el 15 de agosto en la Sierra y Amazonia (en 2022, el
valor es calculado con base a los $425,00 de sueldo basico). Cabe indicar que este bono
incluye a jubilados por los empleadores, pensionistas del seguro militar, de la policia
nacional y jubilados del IESS. Ademas, si la persona fuera despedida antes del pago del

bono tiene derecho a recibir el proporcional correspondiente.

Fondo de Reserva. El articulo 196 detalla que los colaboradores que brinden sus
servicios por mas de un afio estan en el derecho de recibir por parte del empleador un mes
de sueldo por cada afio completado, rubro que es obligatorio e inamovible. En este
aspecto, el IESS (s.f.) indica que el valor a cancelar por parte del empleador por concepto
de fondo de reserva es el equivalente al 8,33% de la remuneracion percibida durante un

mes de trabajo.



Vacaciones. El articulo 69 dispone que toda persona en relacién de dependencia tiene
derecho a 15 dias de descanso seguidos, tiempo que incluye dias no laborales. También
indica que quienes laboran por mas de cinco afos bajo el mismo empleador tienen
derecho a un dia adicional por cada afio adicional o, en su defecto, el pago por ese dia.
Finalmente, establece que si el trabajador es menor de 16 afios cuenta con 20 dias de
vacaciones, pero si tiene entre 16 a 18 afios el tiempo es de 18 dias al afio.

Licencia por paternidad. El Cdédigo de Trabajo (2012), en su articulo 152, determina
que el padre esta facultado a solicitar licencia remunerada por 10 dias ante el nacimiento
de su hijo en caso de que sea un parto normal. Sin embargo, de ser por ceséarea 0
nacimiento multiple, el tiempo puede extenderse por 5 dias adicionales.

Sin embargo, existen ciertas excepciones: si el hijo tuvo un parto prematuro o en
condiciones de cuidado especial la licencia remunerada puede prolongarse por ocho dias
mas; si el menor nacié con una enfermedad degenerativa, terminal, irreversible o con
alguna discapacidad severa, el padre goza de 25 dias de licencia remunerada siempre y
cuando presente el certificado médico por un ente facultativo del IESS o por otro
profesional; si la madre fallece durante el parto o durante el goce de la licencia por
maternidad, el padre tiene el derecho a utilizar la totalidad de dias o el tiempo que le
restaba a la madre por cumplir; finalmente, el padre (incluido cuando adopta a un hijo)
tiene derecho a una licencia no remunerada de hasta 9 meses una vez haya hecho uso de

su licencia pagada.
Licencia por Maternidad. EI Codigo de Trabajo (2012) determina que:

Toda mujer tiene derecho a una licencia con remuneracion de doce semanas por
el nacimiento de su hija o hijo; en caso de nacimientos multiples el plazo se
extiende por diez dias adicionales. La ausencia al trabajo se justificara mediante
la presentacion de un certificado médico otorgado por un facultativo del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social, y, a falta de éste, por otro profesional;
certificado en el que debe constar la fecha probable del parto o la fecha en que tal

hecho se ha producido. (articulo 152)

Al igual que el padre, la madre tiene derecho a una licencia no remunerada de hasta 9

meses adicionales a su licencia por maternidad.

Utilidades. El articulo 97 dispone que el empleador tiene que reconocer a sus

colaboradores el 15% de las utilidades liquidas: 10% es distribuido equitativamente para



los trabajadores y sin tomar en cuenta la remuneracion que perciban durante ese afio,
mientras que el 5% es entregado a los trabajadores en proporcién de las cargas que tengan:
conyuge, union de hecho, hijos menores de 18 afios e hijos minusvalidos de cualquier
edad. En caso de que la persona no haya laborado el afio completo percibe la parte

proporcional de su tiempo de servicio.

1.2.2 Beneficios posempleo.

Una vez finalizado el periodo laboral en la empresa, la persona tiene derecho a varios
beneficios por su salida que estan detallado en el Codigo de Trabajo (2012): el propoésito
es otorgar una compensacion monetaria que le garantice de cierta manera una vida digna

al empleado. Entre estos beneficios se encuentran:

Jubilacion patronal. El articulo 216 establece que quienes hayan trabajado por 25 afios
0 mas de manera ininterrumpida estan en el derecho a ser jubilados por sus empleadores.
Cabe indicar que los jubilados no pueden percibir un valor menor al 50% de la
remuneracién basica unificada que le corresponde por el puesto que ocupaba la persona
al momento de acceder al beneficio. Ademas, dicho valor se lo multiplica por los afios

laborados en la empresa.

Las normas fijadas por el IESS para la jubilacién de sus afiliados la cual
determinaré la pension tomando en cuenta el tiempo de servicio, edad y las normas
contempladas en los estatutos. Por otra parte, se considerard como “haber
individual de jubilacion” el que se dé por las siguientes partidas. Por el fondo de
reserva a que tenga derecho el trabajador; y por una suma equivalente al 5% del
promedio de la remuneracion anual percibida en los ultimos 5 afios, multiplicada

por los afos de servicio. (Codigo de Trabajo, articulo 216)

Por otro lado, la pension mensual de la jubilacion patronal no puede ser bajo ningun
concepto mayor al salario basico unificado del Gltimo afio ni menos de treinta délares
cuando la persona tiene derecho a la jubilacion del empleador o veinte ddlares si se
beneficia de doble jubilacion. Esto no aplica a municipios y consejos provinciales, que
son parte del régimen seccional autonomo, debido que cuentan con sus ordenanzas

exclusivas.

Desahucio. El articulo 184 determina que el colaborador puede notificar a su empleador,
de manera fisica o digital, su voluntad de finalizar su contrato laboral y viceversa. Le

entrega de su puesto puede ser realizada hasta 15 dias posterior del cese de sus labores, a



menos que el empleador acepte que lo haga en el mismo instante de la notificacion. En
ese sentido, el articulo 169 determina que la bonificacion por desahucio puede darse por
acuerdo entre ambas partes, situaciones anteriormente previstas en el contrato,
fallecimiento o incapacidad, conclusion de obra o servicio prestado y por caso fortuito
que imposibilite el trabajo. En este caso, el pago es del 25% de la Gltima remuneracion
mensual por cada afio que el empleado presto sus servicios a la empresa y tiene que ser

efectuado hasta 15 dias posterior a la entrega del aviso.

Por otro lado, en caso de que el empleado pertenezca a algin gremio de la empresa, su

despido no le impide ejercer sus labores frente a dicha asignacion.

Despido intempestivo. Como lo indica el Ministerio del Trabajo (s.f.), este despido
consiste en la finalizacion injustificada del contrato laboral por parte del empleador. En

este caso, tiene la obligacion de indemnizar al trabajador como lo establece la Tabla 2.

Tabla 2. Célculo de indemnizacién

Hasta 3 afios Mas de 3 afios Un afio

Valor equivalente a un mes de
remuneracion por cada afio de servicio.
Sin que exceda el 25 mes de
remuneracion.

La fraccién de un afo
se considerard como
afio completo.

Valor correspondiente a
3 meses de
remuneracion.

Fuente. Elaboracion propia con base en Cddigo de Trabajo (2012)

De acuerdo con el articulo 188 del Cddigo de Trabajo (2012), el calculo tiene que
realizarse con base en el sueldo que perciba el empleado al momento de su despido, y en
el caso de que el trabajo fuera a destajo, la remuneracion mensual es establecida en
funcion del promedio que recibio la persona el afio anterior al despido. Ademas, si el
empleado cumplioé 25 afios y menos de 25 de trabajo continuo e interrumpido, tiene

derecho a la parte proporcional de la jubilacién patronal.

1.2.3 Beneficios obtenidos por agrupaciones gremiales.

Los gremios son agrupaciones sociales legalmente constituidas y sus beneficios son
establecidos por los mismos trabajadores con el proposito de reglamentar y proteger sus

derechos humanos y profesionales.

Al respecto, el articulo 220 del Codigo de Trabajo (2012) indica que el contrato colectivo
es un convenio entre uno 0 mas empleadores o asociaciones empleadoras y una 0 mas

asociaciones de trabajadores, cuyo propdsito es proteger a los trabajadores de la entidad



sea que se encuentren o no sindicalizados. Este convenio puede realizarse en el sector
privado, publico o mixto, y se suscribe mediante un comité central estructurado por mas
del 50% de empleados, mientras que los representantes no pueden superar los 15

principales con sus respectivos suplentes.

1.2.4 NIC 19.

La Norma internacional de contabilidad, establecida por la Fundacién de Estandares
Internacionales de Reportes Financieros (IFRS, 2018), establece que los beneficios

sociales son los siguientes:

Beneficios a corto plazo. Tiene que ver con los sueldos y contribuciones al seguro social,
remuneraciones otorgadas por ausencia por enfermedad u otros motivos, ganancias e
incentivos, asi como aquellos beneficios no econémicos: asistencia médica, vehiculos,

hospedaje, uso de bienes o servicios subvencionados o gratuitos para los empleados.

Beneficios a los empleados retirados. Tiene que ver con pensiones, beneficios por

jubilacién, seguro de vida y de salud.

Beneficios a largo plazo. Aquella remuneracion por ausencia del trabajador durante un
periodo largo de servicio, jubileos, otros beneficios inherentes al tiempo de labores,

incapacidad, participacion en ganancias, incentivos y compensacion.

Beneficios por terminacion. Son aquellos que incluyen al empleado y a quienes
dependen de él. También, esta norma establece beneficios de post empleo, que son
aquellos que se cancelan al trabajador al culminar su tiempo de servicio en la empresa y
son totalmente distintos a los beneficios por terminacion. En Ecuador, el Cddigo de
Trabajo (2012) establece que pueden ser aportaciones beneficios definidos como
pensiones, seguros de vida, atencion médica y todo aquello que la empresa se comprometa

a brindar al ex trabajador después de haberse desvinculado de la compaiiia.

1.3 Marco legal sobre beneficios sociales

El marco legal es aquel que rige a un pais y constituye el eje en torno al cual se busca un
desarrollo integral y ordenado mediante la regulacién del comportamiento de las
personas, instituciones, los poderes del Estado y organismos de gobierno. En ese sentido,
dentro de los beneficios sociales que existen en Ecuador, el Codigo de Trabajo (2012) fija

claramente los tipos de contrato que pueden emplearse:



Contrato expreso y técito. El articulo 12 indica que este contrato ocurre de manera
verbal o escrita cuando el empleador y trabajador determinan las condiciones en conjunto.
Asi, ante una falta de estipulacion expresa, es considerado como técito el vinculo entre

ambas partes.

Contrato Individual de trabajo. El articulo 18 expresa que un individuo puede entablar
un vinculo laboral con otra persona para ejecutar sus servicios de manera licita, en una

relacion de dependencia y con un sueldo fijo mensual establecido conforme a la ley.

Contrato por obra cierta. El articulo 16 detalla que este contrato surge cuando el
trabajador se hace responsable de ejecutar una determinada labor a cambio de un pago
por ella, en donde no es tomado en cuenta el tiempo que esta actividad demore en ser

culminada.

Contrato por tarea. El articulo 16 también indica que el contrato por tarea sucede cuando
el trabajador se compromete a realizar una cierta cantidad de trabajo durante un periodo
determinado de tiempo; por lo tanto, la jornada finaliza una vez cumplida dicha actividad.

Contrato a destajo. Este contrato esta establecido en el articulo 16 como aquel trabajo
ejecutado por partes, pedazos, medidas de superficie o, en términos generales, por alguna
forma unidad de obra. En este caso, el pago es realizado por cada una de ellas y no incide

el tiempo que implique realizarlas.

Contratos eventuales. El articulo 17 determina que son aquellos contratos celebrados
para cumplir con requerimientos especificos del empleador durante un tiempo en
particular como por ejemplo por que un colaborador esta enfermo, ante un evento de

maternidad, licencias, etc.

Estos contratos son aplicados cuando existe una mayor demanda de produccion o
servicios en actividades habituales del empleador. No obstante, esta figura legal tiene un
méaximo de 180 dias continuos o discontinuos en el lapso de un afio, pero si se repitiera
por méas de dos periodos en el afio se considera un contrato de temporada. Finalmente,
con respecto a la remuneracion, el valor a percibir tiene un incremento del 35% del valor

de la hora del salario basico unificado del sector al que corresponda el trabajador.

Contratos ocasionales. El propésito es satisfacer las necesidades emergentes o
extraordinarias que no estan vinculadas con el giro del negocio: el tiempo méaximo es de

30 dias en un afio. Con relacién al sueldo, el valor a percibir tiene un incremento del 35%



del valor de la hora del salario béasico unificado del sector al que corresponda el
trabajador.

Contratos de temporada. Son aquellos que se establecen por trabajos ciclicos o
periddicos, en donde la naturaleza propia de la actividad es discontinua, pero a su vez
constante cada cierto tiempo, por lo que existe una estabilidad en vista de que los
trabajadores tienen el derecho a ser llamados a prestar sus servicios en cada temporada.

En caso de que no fuera asi, se considera el despido intempestivo.

Contratos de grupo y de Equipo. El articulo 32 establece que surge al momento en que
un equipo de trabajadores -organizados o no juridicamente- firman un contrato con uno o
mas empleadores. Aqui no existe distincion de derechos y obligaciones entre los
integrantes del equipo: el o los empleadores responden a todo el grupo y no de forma

individual.

Contrato de trabajo juvenil. De acuerdo con el articulo 34, literal 1, este es un convenio
por el que se vincula al mundo laboral a una persona de entre 18 a 26 afos. En este caso,
el aporte al IESS es cubierto por el Estado hasta en dos salarios basicos unificados del
trabajador por el tiempo de un afio, pero solo si la cantidad de estos contratos no excede
el 20% del total de la némina del negocio. En caso de que el valor sea superior a los dos
salarios basicos unificados, la diferencia tiene que ser cancelada por el empleador, y si la
cantidad de contratos supera el 20% de la ndGmina, es el empleador quien se hace cargo

total.

Como puede observarse, existe una gran cantidad de contratos que pueden aplicarse en
Ecuador. Sin embargo, a continuacion, son expuestos otros mas establecidos en el Cadigo

de Trabajo (2012) y que son los mas recurrentes:

Contrato de tiempo Indefinido. Es el contrato mas utilizado en Ecuador. Aqui no existe
un plazo definido para su terminacién, y para que el empleador de por culminada la
relacion laboral y obtenga el visto bueno del inspector del trabajo tienen que justificarse
las causas. En cambio, si el empleador no desea aplicar el visto bueno, debe entonces

pagar al trabajador la indemnizacion por despido intempestivo.

Cabe indicar otra caracteristica importante: al ser la primera vez que se establece el
contrato entre empleador y empleado existe un periodo de prueba de 90 dias. En el caso

de contratos de servicio domestico este tiempo es de hasta 15 dias.
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Contrato a plazo fijo. Es denominado de esta manera porque tiene una vigencia de un
afio con la posibilidad de renovarse por una sola ocasion y por el mismo rango de tiempo;
sin embargo, si supera los dos afios se convierte automaticamente en un contrato
indefinido. Cabe indicar que en caso de que el empleador desee culminar la relacion

laboral, esté en la obligacion de notificar al empleado con 30 dias de antelacion.

Por otro lado, a raiz de la pandemia de COVID-19, este contrato tuvo ciertas variaciones
que se adaptaban en funcion de la dindmica de momento. Es asi que se cred la Ley
Organica de Apoyo Humanitario (2020) con el fin de establecer medidas de apoyo para
enfrentar las consecuencias de la crisis sanitaria, mitigar tanto como sea posible los
efectos econdmicos y estimular de alguna manera el sistema productivo del pais.

Precisamente, a partir de este instrumento fueron creados los siguientes contratos:

Contrato especial emergente. El articulo 19 lo establece como un contrato por un afio,
que puede renovarse solo por una vez y por el mismo periodo de tiempo, que se aplica
con la finalidad de impulsar la sostenibilidad de la produccion, generar nuevas plazas de

empleo, estimular la inversion o nuevas lineas de negocio.

Contrato de acuerdos ministeriales. Es un contrato personalizado para los sectores
productivos, cuya duracion es de un afio y puede renovarse por una vez mas por el mismo
lapso. Este instrumento incluye un periodo de prueba de 90 dias, no requiere ningun
proceso de desahucio y el pago de décimo cuarto sueldo y utilidades es efectuado en

funcién al tiempo trabajado (Census Asesores Legales y Tributarios, s.f.).

Contrato especial para los sectores del turismo, cultural y creativo. Es un instrumento
que se aplica para quienes trabajan en el sector de turismo, cultura o creativo. Un aspecto
particular es que el 10% que es cobrado por servicio no hace parte del pago mensual del

trabajador (Census Asesores Legales y Tributarios, s.f.).

Contrato de emprendimiento. Solo pueden utilizarlo quienes constan en el registro

nacional de emprendimiento (Census Asesores Legales y Tributarios, s.f.).

1.4 Tratamiento contable de los beneficios sociales

Un aspecto esencial en toda empresa es el manejo de sus cuentas y, por ende, es
fundamental que exista un sistema de costos eficiente. En ese sentido, a continuacion, son

expuestas las cuentas que estan relacionadas a la industria de manufactura y al subsector

de elaboracion de bebidas:

11



Costos. De acuerdo con Polimeni (1994), la contabilidad de costos es la encargada de
analizar informacion clave para planear, controlar y tomar decisiones estratégicas a nivel
gerencial. En otras palabras, el analisis de costos permite conocer los valores involucrados
en la produccion, distribucion o asignacién de un servicio, producto o bien. Para efectos
de este estudio son tomados en cuenta la materia prima, mano de obra y costos de

produccion.
Por otro lado, la clasificacion de costos esta dada de tres maneras:

Por su naturaleza. Las cuentas son organizadas de acuerdo con la naturaleza econémica
de la empresa. Se clasifican en dos: directas, las cuales son féciles de asignar y reconocer
porque tienen una relacién directa con el servicio o producto; indirectas, aquellas que no
son faciles de asignar porque no estan vinculadas de forma directa con la elaboracion o

prestacion del bien o servicio.

Por su area. Esta dada en funcién del area en la que se incurre con el costo: los costos de
comercializacion hacen parte del departamento ventas, los costos de administracion estan
vinculados con el area de gestion de la organizacion y los costos de produccién tienen

que ver con ambito operativo.

Por su relacién con la produccién. Estan organizados segun la relacion con la
produccion en costos fijos, variables, estandar y reales: los fijos son aquellos valores que
no cambian pero que si pueden reducirse a lo largo del tiempo; los variables se modifican
segun el nivel de produccién; aquellos estdndar son los que ya fueron establecidos
previamente y sirven como referencia para medir el nivel de eficiencia; finalmente, los

costos reales son aquellos involucrados en la produccion.

Gasto. Disminucion de los activos o aumento de pasivos reflejados en la utilidad neta y
que se identifican de forma directa con los ingresos. Los gastos pueden ser de dos tipos:
ordinarios, cuando estan relacionados directamente con el giro del negocio; no ordinarios,
cuando no tienen relacion con el giro del negocio. Ademas, cabe indicar que la diferencia
entre costos y gastos es que los primeros evidencian el esfuerzo que hace la empresa para
generar ingresos, mientras que los gastos son pérdidas o decrementos en los que se

incurre.

Estas cuentas estan detalladas en el estado de resultado de la siguiente manera: los gastos
se reflejan como un decremento, mientras que los costos estan vinculados a los ingresos

Yy, por ende, se resta los ingresos menos los costos para obtener una utilidad bruta.
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Mano de obra. La mano de obra es la responsable de ejecutar las actividades de la
empresa y, por ende, de ella depende la operacidn; en otras palabras, es el esfuerzo fisico
y mental que un individuo hace por una retribucion monetaria. La mano de obra puede

ser directa, indirecta, de gestion, comercial, calificada, no calificada y barata.
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2. ANALISIS DEL CONTEXTO
2.1 Caracteristicas del sector

La industria seleccionada para el presente estudio corresponde a una rama de la
manufactura, misma que comprende la fabricacion, transformacion, reconstruccion o
procesamiento de materia prima en productos finales, siendo este uno de los sectores mas
significativos en la economia del pais, dado que emplea a una gran cantidad de la
poblacion y genera ingresos al Estado. En ese sentido, el aumento constante de la
poblacién es uno de los factores clave, pues a mayor poblacion mayor demanda de
consumo de productos; y aunque es un campo muy propenso a cambios debido a los
avances tecnoldgicos, sus procesos productivos van mejorando y evolucionando de forma

constante (Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros, 2020).

Al ser esta industria uno de los principales fortalecedores econémicos del Ecuador,
desarrollando productos con valor agregado y generando fuentes de empleo masivas, su
evolucion tiene una fuerte dependencia de la demanda interna, de las medidas de
comercio exterior vigente y de la eficiencia de cada subsector, donde destaca la
fabricacion de alimentos y bebidas, tal como sefiala el ente de control estatal conocido

como Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros (2020).

La industria manufacturera, segin el manual de usuario CIIU o Clasificacion Industrial
Internacional Uniforme, se divide en 24 subsectores o grupos, para fines de este trabajo,
el analisis se enfocara en el subsector C11 que corresponde a la elaboracién de bebidas;
en el que se fabrican y envasan todo tipo de bebidas alcohdlicas tales como licores, vinos,
cervezas Yy destilados, y no alcohdlicas, que comprenden refrescos, embotellamiento de
agua, y envasado o enlatado de zumos de frutas (Instituto Nacional de Estadistica y
Censos, 2010).

Con base en lo mencionado, segun el ranking empresarial de la Superintendencia de
Compaiiias, Valores y Seguros (2020), el subsector de elaboracion de bebidas enfocado
en empresas grandes para el afio 2019 conto con 12 entidades que obtuvieron ingresos
totales de $1.182.029.686,29, mientras que en 2020 existieron 9 empresas con ingresos
totales de $844.375.214,66; y para el afio 2021 se cont6 con 11 compafiias con ingresos
totales de $959.250.038,47.
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Frente a lo expuesto, se puede evidenciar que para el afio 2020 existe una disminucién de
empresas, esto a razén de la pandemia de COVID-19 que enfrent6 el mundo. En dicho
contexto, algunas compariias se vieron seriamente afectadas o no estaban preparadas para
lidiar con una situacion asi, dando como resultado su cierre o liquidacion; pero
posteriormente, el afio 2021 es considerado como el inicio de la reactivacion econémica,
lo cual se refleja en el aumento de nimero de empresas que se arriesgaron a operar en un

entorno fragil e inseguro.

Actualmente este subsector, como todos, esta volviendo a forjar bases econoémicas sélidas
de la mano de implementacion de estrategias empresariales internas y del gobierno, que
mediante reformas y leyes esta apoyando dicha reactivacion (Superintendencia de

Compaiiias, Valores y Seguros, 2020).

2.2 Determinacion de la muestra

Para la investigacion se ha considerado como fuente principal de informacion la pagina
web de la Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros, sector societario; en la
cual se encuentra el ranking empresarial detallado por afios, y se pone particular atencion
en el periodo 2019 - 2021.

Para la seleccion de la muestra se utilizo la base de datos disponible en el sitio web del
ente de control, y se selecciona solo a las empresas grandes de este sector; cabe sefialar
que segun la Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros (2020) se considera
como tal a aquellas que generan ingresos superiores a $5.000.001,00, o a su vez a las que

tengan en ndmina a mas de 200 trabajadores.

De esta manera, se procedié a clasificar las empresas por el total de sus ingresos, yendo
de la mayor a la menor; posteriormente, se verificd que estas dispongan de los informes
de auditoria externa de los afios 2019 al 2021, obteniendo un total de 11 empresas que si
cumplen con las condiciones y pasaron a conformar la muestra. Las empresas resultantes

constan en la Tabla 3.
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Tabla 3. Empresas de la muestra

No. Expediente Nombre de la Empresa
1 87185 AC BEBIDAS, S. DER.L. DE C.V.
2 2448 CERVECERIA NACIONAL CN S.A.
3 1088 THE TESALIA SPRINGS COMPANY S.A.
4 75346 HEINEKEN ECUADOR S.A.
5 43053 CODANAS.A.
6 6712 CORPORACION AZENDE S.A.
7 128881 MACOMON S.A.
8 157015 OLYMPIC JUICE OLYJUICE CIA. LTDA.
INDUSTRIA DE LICORES ECUATORIANOS
9 165160 LICOREC S.A.
10 123823 PACIFIC BOTTLING COMPANY S.A. PBCOM
11 719971 ECUADOR PREMIUM BRANDS EPB S.A.

Fuente. Tomado de Superintendencia de Compafiias, Valores y Compafiias (2021).

2.3 Anélisis de informacién presentada en la nota sobre beneficios sociales

De la informacion obtenida a través del portal de la Superintendencia de Compafiias,
Valores y Seguros se procedi6 a analizar los datos y valores referentes a los beneficios a
corto y largo plazo, posteriormente se resumio dicha informacion y se realizaron
comparativos con base en porcentajes y promedios. Para el efecto, se secciond en dos
partes el analisis; la primera hace referencia a los beneficios a corto plazo divididos en
beneficios sociales y participacion trabajadores, y la segunda resume los beneficios a

largo plazo, especificamente jubilacion patronal y desahucio.

2.3.1 Beneficios a corto plazo.

Como resultado de la revision de los beneficios a corto plazo, de la muestra analizada
para el periodo 2019-2020, cuatro empresas presentan un incremento promedio del 19%
respecto a beneficios entregados a sus empleados, mientras que las siete empresas
restantes reflejan una disminucion promedio del 26% con relacién a este rubro. Para el
periodo 2020-2021 nueve empresas presentan un aumento promedio del 34%, a su vez
dos empresas reflejan una disminucion promedio del 31% referente a los beneficios

sociales, esto se observa en la Tabla 4.

Tabla 4. Beneficios a empleados

2019-2020 2020-2021

Empresas que

o 26% 31%
disminuyen
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Empresas que
aumentan

Nota. Elaboracién propia en base a datos obtenidos de las notas a beneficios a

19% 34%

empleados en los periodos analizados.

En las cifras mostradas anteriormente se observa que existe un comportamiento contrario
en los afos revisados, pues al comparar entre 2019 y 2020 la mayoria de las empresas
disminuyen dichos beneficios; pero si se comparan 2020 y 2021 se observa un incremento
de los mismos, esto se da porque en el primer periodo analizado incidio fuertemente la
pandemia de COVID-19.

Al analizar la participacion trabajadores en el periodo 2019-2020 se observo que dos
empresas no presentan valores, esto refleja que tuvieron pérdidas en ese momento; sin
embargo, cinco empresas registran un aumento promedio del 50% vy cuatro una
disminucion promedio del 76%. Por otra parte, para el periodo 2020-2021, tres empresas
reflejan pérdida, por lo que no presentan datos; en cuanto al analisis como tal se demostro
que tres empresas presentan un aumento promedio del 82% y cinco una disminucion

promedio del 26%, tal como consta en la Tabla 5.

Tabla 5. Participacion trabajadores

2019-2020 2020-2021

Empresas que

o 76% 26%
disminuyen

Empresas que
aumentan

Nota. Elaboracion propia en base a datos obtenidos de las notas a beneficios a

50% 82%

empleados en los periodos analizados.

De esta manera se volvid a corroborar que existe un comportamiento totalmente inverso,
ya que al momento de comparar los afios 2019 y 2020 la mayoria de las empresas
muestran disminucion referente a la participacion trabajadores; en cambio, al momento
de comparar los afios 2020 y 2021 el efecto es contrario, puesto que existe un aumento
del 82%.

2.3.2 Beneficios a largo plazo.

Al hablar de la segunda seccién, correspondiente al analisis de los beneficios a largo

plazo, resulté que de las 11 empresas que conforman la muestra, una no refleja valores
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dentro de la nota respectiva para los afios 2019 y 2020, por lo que no fue incluida en el

andlisis comparativo para ninguno de los periodos analizados.

Pues bien, al revisar el rubro de jubilacién patronal para el periodo 2019-2020, siete
empresas presentan un aumento promedio del 12% y tres una disminucién promedio del
15%. Para el periodo 2020-2021 se identificd que las 10 empresas consideradas en esta
etapa del andlisis reflejaron un aumento promedio del 17%, esto se evidencia en la Tabla
6.

Tabla 6. Jubilacion patronal

2019-2020 2020-2021

Empresas que

o 15% 0%
disminuyen

Empresas que
aumentan

Nota. Elaboracién propia en base a datos obtenidos de las notas a beneficios a

12% 17%

empleados en los periodos analizados.

Una vez analizados los datos relacionados con este rubro se demuestra que existe
nuevamente un comportamiento contrario, puesto que para el primer periodo analizado la
tendencia refleja disminucion, mientras que para el periodo 2020-2021 varia y refleja un
aumento, esto demuestra la compleja situacion que atraveso la industria a razén del

COVID-19 y como va mejorando Yy estabilizandose paulatinamente.

En lo que concierne al desahucio, para el periodo 2019-2020 se presentd que seis
empresas experimentaron un aumento promedio del 13%, y cuatro una disminucién
promedio del 11%; por otro lado, con respecto al periodo 2020-2021, ocho empresas
reflejan un aumento promedio del 23% y dos una disminuciéon del 15%, lo que se

demuestra en la Tabla 7.

Tabla 7. Desahucio

2019-2020 2020-2021

Empresas que

o 11% 15%
disminuyen

Empresas que
aumentan

Nota. Elaboracion propia en base a datos obtenidos de las notas a beneficios a

13% 23%

empleados en los periodos analizados.
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A diferencia de los analisis anteriores, en este caso el comportamiento es totalmente
similar ya que para los dos periodos estudiados se muestra un aumento, esto a causa del

incremento de terminaciones de contratos por cualquiera de las dos partes.

2.4 Analisis de costos y gastos de beneficios sociales

El manejo de los costos y gastos enfocados en los beneficios sociales es otro de los puntos
importantes a analizar, es por esto que se procedi6o a revisar el formulario 101
“Declaracion del Impuesto a la renta y presentacion de los balances formulario Gnico
sociedades y establecimientos permanentes” de cada una de las compaiiias, el cual se
encuentra en el sitio web de la Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros y que
es obligatorio presentar al Servicio de Rentas Internas (SRI) hasta el mes de abril en
relacion con el noveno digito del Registro Unico de Contribuyentes (RUC); y en algunos

casos, esto también depende del estado de resultados presentado por separado.

En tal virtud, el formulario 101 es el documento por el cual las empresas cumplen con la
entrega de sus balances a la Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros y con la
debida declaracion del impuesto a la renta (Ecuador Auditores y Asesores Gerenciales,
2022); la informacion obtenida de este documento corresponde a la de los casilleros 7040
al 7062, donde constan los valores correspondientes a gastos por beneficios a los
empleados y honorarios que la empresa determina que son costos o gasto, categorizados

de la siguiente manera:

1. Sueldos, salarios y deméas remuneraciones que constituyen materia gravada del
IESS

2. Beneficios sociales, indemnizaciones y otras remuneraciones que no constituyen
materia gravada del IESS

3. Aporte a la seguridad social (incluye fondo de reserva)

4. Jubilacion patronal

5. Desahucio

Por su parte, el estado de resultados es el documento en el que las empresas presentan sus
operaciones durante el periodo contable vigente; lo hacen mediante la exposicion de sus
ingresos, costos y gastos, para asi determinar la utilidad o pérdida neta y el resultado
integral del ejercicio (Codaes, 2022).

Con base en lo mencionado, se revisaron los estados de resultados de tres empresas de la

muestra que presentaron de esta manera el detalle de los costos y gastos al ente de control,
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en dichos estados la informacion referente a los beneficios sociales se encuentra
clasificada en costos por mano de obra directa e indirecta, y estan subclasificados como
sueldos beneficios sociales y gastos planes de beneficios a empleados. Por su lado, los

gastos se clasifican en gastos de ventas y gastos administrativos.

Una vez revisada la informacion presentada por las empresas en el formulario 101, y en
otros casos en el estado de resultados, se procedio a calcular los porcentajes anules de
costos y gastos para luego clasificarlos por afios y sacar un porcentaje promedio. Como
resultado, para el afio 2019 la tendencia de las empresas se inclina a clasificar los rubros
de beneficios sociales como gasto, siendo que del estudio realizado se refleja que el 70%
de estas lo hace asi; mientras que el 30% lo presenta como costo.

En el afio 2020 la tendencia se mantiene, el 71% de las empresas reflejan el rubro de los
beneficios sociales como un gasto y solo el 29% como costo. Para el Gltimo afio de estudio
2021 al igual que los afios anteriores las empresas de la muestra, bajo su criterio, envian

el 67% de los rubros de beneficios sociales como gasto y el 33% como costo.

En la Tabla 7 se explican los porcentajes que las empresas destinaron cada afio a costos

y gastos, referente a los beneficios sociales que considera la ley.

Tabla 7. Porcentaje de costos y gastos de beneficios sociales

AfiO Clasificacion NUmero de Porcenta}je
empresas promedio

%

o o
29%

7

o Y -

Nota. Elaboracion propia en base a datos obtenidos del Formulario 101 y el Estado de

resultado integral presentados por las empresas manufactureras (2022).
2.5 Analisis de movimientos sobre beneficios sociales
Una vez revisados los valores correspondientes a beneficios sociales dentro de las notas,
se examinaron detalladamente los movimientos de las cuentas referentes a estos rubros,

para fin de este analisis se consideraron beneficios a corto y largo plazo; en tal sentido,
las cuentas fueron: saldo inicial, incrementos, ajustes, pagos y saldo final.
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2.5.1 Beneficios a corto plazo.

Al analizar las cifras correspondientes a los saldos iniciales de beneficios a corto plazo,
se evidencio que de las 11 empresas que son parte de la muestra solo cinco reflejan

informacidn sobre el tema, por tal razon se realizo el andlisis solo de ellas.

En la comparacion de los saldos iniciales, resulté que para el periodo 2019-2020 tres
empresas obtuvieron una disminucion promedio del 32%, mientras que dos registran un
aumento promedio del 21%. Para el periodo 2020-2021 todas presentan una disminucion

del 20%, esto se observa en la Figura 1.

SALDOS INICIALES

2019-2020 = 2020-2021

AUMENTO PROMEDIC DISMINUCION PROMEDIO

Figura 1. Saldos iniciales beneficios corto plazo

Nota. Elaboracion propia en base a datos obtenidos de los movimientos a los beneficios

a empleados en los periodos analizados.

Al comparar los saldos iniciales es evidente que la tendencia dentro de estos periodos es
disminuir, se esperaba que esto suceda porque la mayoria sufrié golpes econémicos que
afectaron fuertemente sus operaciones a causa de la pandemia. Asimismo, una vez
examinada la informacion referente a los incrementos de beneficios a corto plazo, fue
posible observar en el periodo 2019-2020 que, de las cinco empresas, tres presentan una
disminucion promedio del 40% y solo una aumenta un 15%; a pesar de esto, existe un
caso especial donde una empresa disminuyé en un 100%, esto se debe a que para el afio
2019 si refleja valores, mientras que para el 2020 no cuenta con incrementos. Cabe sefialar
que para el periodo 2020-2021 el namero se empresas se disminuye a cuatro, debido a
que una no presenta valores, dado esto, se determin6 que dos empresas experimentaron
una disminucién promedio del 50%, y las dos restantes un aumento promedio del 14%,

tal como consta en la Figura 2.
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INCREMENTO

20192020 = 2020-202

AUMENTO PROMEDIO DISMINUCION DISMINUCION CASO
PROMEDIO ESPECIAL

Figura 2. Incremento beneficios corto plazo

Nota. Elaboracion propia en base a datos obtenidos de los movimientos a los beneficios

a empleados en los periodos analizados.

Otra de las cuentas analizadas en el estudio es la que corresponde a ajustes; para los
periodos considerados solo una empresa refleja valores relativos a este rubro, la misma
que presenta un comportamiento totalmente distinto ya que muestra un aumento
promedio del 55% para 2019-2020, y para 2020-2021, una disminucion promedio del

81%, esto se muestra en la Figura 3.

AJUSTES

2019-2020 = 2020-2021

AUMENTO PROMEDIC DISMINUCION PROMEDIO

Figura 3. Ajustes beneficios corto plazo

Nota. Elaboracidn propia en base a datos obtenidos de los movimientos a los beneficios

a empleados en los periodos analizados.

Por otra parte, en la Figura 4 se observa que los pagos de beneficios a corto plazo, durante
el periodo 2019-2020, para todas las empresas de la muestra presentan una disminucién
promedio del 38%, lo mismo sucede con el periodo 2020-2021, donde la tendencia a
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disminuir continua, reflejando un decremento promedio del 37% en cuatro empresas;
adicional, se pudo observar un caso especial, puesto que una empresa disminuyé en un
99.84%, lo que representa un contraste de la situacion a la que se enfrentd debido a la

pandemia.

PAGOS

2019-2020 =2020-2021

AUMENTO PREOMEDIO DISMINUCION CASO ESPECIAL
Figura 4. Pagos beneficios corto plazo

Nota. Elaboracion propia en base a datos obtenidos de los movimientos a los beneficios

a empleados en los periodos analizados.

Por ultimo, los saldos al final de cada periodo para los afios 2019-2020 presentaron una
disminucion promedio del 19% en base a la informacion de cuatro de las cinco empresas,
es decir que una aumento en promedio 7%; al igual que para el periodo 2020-2021, en el
que tres empresas de las cinco reflejan un aumento promedio del 12% y dos una
disminucion promedio del 26.12%, lo que quiere decir que en los dos lapsos de tiempo
analizados las compafiias acortan su flujo de dinero por todo lo que implica el desarrollo

de sus actividades; es posible observar esto en la Figura 5.
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SALDOS FINALES

2019-2020 w=2020-2021

AUMENTO PEOMEDIO DISMINUCION PROMEDIO

Figura 5. Saldos finales beneficios corto plazo

Nota. Elaboracion propia en base a datos obtenidos de los movimientos a los beneficios
a empleados en los periodos analizados.

2.5.2 Beneficios a largo plazo.

Los beneficios analizados en esta seccion hacen énfasis en los temas de jubilacion
patronal y desahucio; se los examinaron de manera comparativa entre el periodo 2019-
2020 y 2020-2021.

2.5.2.1 Jubilacién Patronal.

Es necesario indicar que el total de empresas tomadas en cuenta para este apartado del
analisis son nueve, dado que el resto no presenta informacion relacionada con jubilacién

patronal.

Los saldos iniciales de este rubro, correspondientes al periodo 2019-2020, denotan una
disminucion promedio del 13% en tres empresas de la muestra, mientras que cinco
presentan un aumento promedio del 10%; adicional, se observé un caso fuera de lo comun
siendo que una empresa experimentd un aumento del 1140%, esto a causa de que en el
afio 2019 solo contaba con un saldo inicial de $2061 y para el afio 2021 crecio
abruptamente, reflejando un saldo inicial de $25560. Pues bien, la tendencia a disminuir
continta en el periodo 2020-2021, es asi como tres empresas evidencian una disminucién
promedio del 15%, y el restante, que son seis, aunque son mas en cantidad, solo refleja

un aumento promedio del 12%, tal como se observa en la Figura 6.
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SALDOS INICIALES

2019-2020 = 2020-2021

o

T

AUMENTO PEOMEDIO AUMENTO PREOMEDIO DISMINUCION
CASO ESPECIAL FROMEDIO

Figura 6. Saldos iniciales jubilacién patronal

Nota. Elaboracion propia en base a datos obtenidos de los movimientos a los beneficios

a empleados en los periodos analizados.

Con base en las cifras presentadas se puede apreciar que, aunque las empresas se
esforzaron por mejorar sus nimeros, esto no fue suficiente, ya que la probabilidad de
aumentar o disminuir es tan solo del 2%. En tal sentido, los incrementos en el periodo
2019-2020 revelan que la tendencia en ese momento es a disminuir, por tanto existen
cuatro empresas que presentan una disminucion promedio del 43%, y cuatro un aumento
promedio del 29%; dentro de este periodo se observé un caso diferente que corresponde
a una empresa con incremento del 497% porque en el afio 2019 solo contaba con $2787

de saldo, mientras que para el afio 2020 ya tenia $16626.

Al evaluar el periodo 2019-2020, en la Figura 7 es posible observar que la tendencia
cambia drasticamente, puesto que tres empresas aumentan en promedio un 59%, y cuatro
reflejan una disminucién promedio del 29%, ademas, dos presentan un comportamiento
diferente ya que incrementan sus nimeros de una manera dréastica, la primera empresa en
137% y la segunda 791%, esto a razon de las cifras que muestran en el afio 2019 que son

muy lejanas a las que alcanzan en 2020.
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INCREMENTOS
2019-2020 =2020-2021

AUMENTO PEOMEDIO AUMENTO PREOMEDIO DISMINUCION
CASO ESPECIAL FROMEDIO

Figura 7. Incrementos jubilacion patronal

Nota. Elaboracion propia en base a datos obtenidos de los movimientos a los beneficios

a empleados en los periodos analizados.

Este cambio, al que se hace referencia, se debe a que en el primer periodo estudiado las
empresas sufrieron impactos econémicos fuertes por la llegada del COVID-19, sin
embargo, para el segundo periodo es evidente que el escenario mejoré de forma

sustancial.

Los pagos efectuados por jubilacion patronal en el periodo 2019-2020 demuestran un
aumento promedio del 73% en una empresa, y una disminucién promedio del 50%
correspondiente a cuatro de ellas; tres reflejan un caso especial al aumentar de manera
desenfrenada. Es decir que la primera aumenta en 745%, la segunda en un 151% y la
tercera en 147%, esto tiene relacion con el hecho de que los pagos incrementaron

fuertemente de un afo a otro.

Finalmente, para este periodo una empresa no entra en el estudio porque solo presentaba
datos para un afio, todas estas situaciones se dan como resultado de la pandemia, puesto
que las empresas tuvieron que implementar y ejecutar medidas inmediatas para poder
sobrellevar sus operaciones y mantenerse en el mercado, en tal linea, entre las medidas
que la mayoria adopto estuvo el despido de trabajadores y el cambio de figura en sus
contratos de trabajo. Cabe sefialar que, como consta en la Figura 8, para el periodo 2020-
2021 los porcentajes son diferentes, siendo que cuatro empresas reflejan un aumento

promedio del 36% y cinco una disminucion promedio del 59%.
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PAGOS

20192020 = 2020-2021

AUMENTO PROMEDIO AUMENTO PROMEDIO DISMINUCION
CASO ESPECIAL PROMEDIO

Figura 8. Pagos jubilacion patronal

Nota. Elaboracién propia en base a datos obtenidos de los movimientos a los beneficios

a empleados en los periodos analizados.

Los saldos finales de jubilacion patronal presentan una tendencia totalmente diferente, ya
que para el primer periodo analizado, 2019-2020, tres empresas evidencian una
disminucion promedio del 15% y seis un aumento del 12%. Lo curioso para el periodo
2020-2021 es que todas reflejan un incremento promedio del 14%, esto concuerda, como
es légico, con lo expuesto anteriormente sobre el tema y lo que se vivid en el contexto de

pandemia. Es posible observar la informacion mencionada en la Figura 9.

SALDOS FINALES

2019-2020 = 2020-2021

AUMENTO PROMEDIO DISMINUCION PROMEDIO
Figura 9. Saldos finales jubilacién patronal

Nota. Elaboracion propia en base a datos obtenidos de los movimientos a los beneficios

a empleados en los periodos analizados.
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2.5.2.2 Desahucio.

Algunas de las empresas que conforman la muestra no disponen de la informacion
completa relativa a este tema, por tal razon esta seccion del analisis solo contempla a

nueve de ellas.

Las cifras correspondientes a los saldos iniciales por el rubro de desahucio demuestran
que para el periodo 2019-2020, de las nueve empresas, cinco evidencian una disminucion
promedio del 13% y tres aumentan en promedio un 18%; la empresa restante es un caso
particular dado que refleja un aumento del 1646%, esto se da porgue el saldo inicial del
afio 2019 fue de tan solo $661, mientras que para el afio 2020 llego a $11542. Por otra
parte, para el periodo 2020-2021, cinco empresas presentan un aumento promedio del
15% y las cuatro restantes tienden a una disminucion promedio del 11%; se identifica que
este analisis tiene una tendencia de aumento para los afios estudiados por el efecto que
enfrentaron los empleados durante la emergencia sanitaria, dichas cifras constan en la

Figura 10.

SALDOS INICIALES

2019-2020

AUMENTO PROMEDIO AUMENTO PREOMEDIO DISMINUCION
CAS0 ESPECIAL PROMEDIO

Figura 10. Saldos iniciales desahucio

Nota. Elaboracion propia en base a datos obtenidos de los movimientos a los beneficios

a empleados en los periodos analizados

Al analizar los incrementos del primer periodo, 2019-2020, se observo que, de las nueve
empresas, cuatro aumentan en promedio un 58% y dos disminuyen en promedio un 39%;
ademas, se verifico que tres reflejan aumentos y disminuciones exageradas, los aumentos
que se evidenciaron fueron de 111% y 301%, mientras que la disminucién fue de 100%,
esto se debe a las cifras que presentan en un afio y que al compararlas con el afio

subsiguiente muestran un crecimiento enorme que incide en que estos porcentajes sean
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tan altos. Por otro lado, para el periodo 2020-2021 una empresa no dispone de la
informacion completa referente a desahucio, por lo que se la excluy6 del andlisis, dado
esto resultdé que cinco empresas reflejan una disminucion promedio del 39% vy tres un

aumento promedio del 49%. Lo mencionado consta en la Figura 11.

INCREMENTOS

2019-2020 = 2020-202

AUMENTO AUMENTO DISMINUCION  DISMINUCION
PROMEDIO  PROMEDIO CASO  PROMEDIO CASO ESPECIAL
ESPECIAL

Figura 11. Incrementos desahucio

Nota. Elaboracion propia en base a datos obtenidos de los movimientos a los beneficios

a empleados en los periodos analizados.

Al examinar los pagos de este rubro existe un hallazgo particular, para el periodo 2019-
2020 la tendencia es igual, es decir, cuatro empresas cuentan con una disminucién
promedio del 60%, y de la misma manera, tres reflejan un aumento de 60%; sin embargo,
dos empresas presentan un aumento abrupto, la primera en 140% y la segunda en 1371%,
como se ha mencionado anteriormente este fendmeno se da por lo que al momento de
realizar el respectivo analisis las empresas presentan cifras muy pequefias el primer afio

de estudio, pero para el siguiente crecen desenfrenadamente.

En el periodo 2020-2021 se evidencia que dos empresas aumentaron en promedio 28%,
mientras que cuatro disminuyeron en promedio un 37%. Adicional, como en el periodo
anterior este también refleja situaciones diferentes puesto que dos empresas presentan un
aumento en pagos por desahucio mayor, entre 100% y 529%, mientras que una sola de

ellas disminuye en 100%, tal como se observa en la Figura 12.
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PAGOS

2019-2020 = 2020-2021

2 & ’ 2 £
a8

AUMENTO AUMENTO DISMINUCION DISMINUCION CASO
PROMEDIO PROMEDIO CASO0 FPROMEDIO ESPECIAL
ESPECIAL

Figura 12. Pagos desahucio

Nota. Elaboracion propia en base a datos obtenidos de los movimientos a los beneficios

a empleados en los periodos analizados.

Por ultimo, en la Figura 13 se puede visualizar que los saldos finales para el periodo 2019-
2020 evidencian que cuatro empresas disminuyen en promedio 11% y cinco aumentan en
promedio 15%, esta tendencia de crecimiento igual se ve reflejada en el periodo 2020-

2021, donde siete aumentan en promedio 18% y dos disminuyen en promedio un 15%.

SALDOS FINALES

2019-2020 = 2020-2021

AUMENTO PROMEDIO DISMINUCION PROMEDIO

Figura 13. Saldos finales desahucio

Nota. Elaboracidn propia en base a datos obtenidos de los movimientos a los beneficios

a empleados en los periodos analizados.
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2.6 Datos estadisticos

Para complementar la informacion anteriormente expuesta, se procedié a la constatacion
de cifras estadisticas que sustenten y reflejen el porqué de los datos analizados, a razén
de esto se indag0 en sitios web oficiales como la pagina del Ministerio de Trabajo del
Ecuador y el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC); en funcion de esto se

puede determinar lo siguiente:

Segun el Boletin Estadistico Anual presentado por el Ministerio de Trabajo (2019), para
el afio 2019 se oficializaron 89.745 contratos, mientras que para el afio 2020 existio un
total de 73.886 contratos vigentes reportados en la industria manufacturera, donde las
figuras més usadas fueron: contrato indefinido, contrato por obra o servicio determinado
dentro del giro del negocio y contrato de obra cierta. Para el afio 2021, segln la misma
fuente, solo se registraron 46.250 contratos, lo que tiene que ver con la recuperacién
econdmica que las empresas estan atravesando y que no les permite ampliar sus néminas
de empleados, sino que se han limitado a optimizar su recurso humano para asi generar

Menos costos y gastos, tal como consta en la Figura 14.

CONTRATOS REGISTRADOS

Area del grafico

2019

Figura 14. Porcentaje de costos y gastos de beneficios sociales - contratos

Nota. Elaboracién propia en base a datos obtenidos de la pagina web del Ministerio del
Trabajo (2022).

Las actas de finiquito correspondientes a 2019, en total para la industria manufacturera,
fueron de 68.125, mientras que para el 2020 fueron 92.221, lo que refleja el evidente
incremento de despidos que en los analisis a las notas de los estados financieros presentan

un aumento significativo a raiz de las complicaciones derivadas de la pandemia de
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COVID-19. Para el afio 2021 el sector refleja un total de 77.668 actas de finiquito, la
mayor parte de estas se dio por acuerdo de las partes, la conclusion de la obra, periodo de
labor o servicios objeto del contrato, por las causas legalmente previstas en el contrato,
por terminacion dentro del periodo de prueba, por despido intempestivo y por desahucio,
lo que explica por qué el 2021 es considerado como un afio de recuperacion frente a la
situacion de emergencia sanitaria, recurriendo con menos frecuencia a despidos masivos,

tal como se evidencia en la Figura 15.

ACTAS DE FINIQUITO

2019

Figura 15. Porcentaje de costos y gastos de beneficios sociales - actas de finiquito

Nota. Elaboracién propia en base a datos obtenidos de la pagina web del Ministerio del
Trabajo (2022).

2.7 Politicas Contables con respecto a beneficios sociales

Una vez definida la muestra, se revisaron los informes de auditoria externa presentados
por las empresas para los afios estudiados, los cuales se obtuvieron del sitio web del ente
de control. Se procedié a examinar detalladamente cada una de sus notas y politicas

referentes al manejo de los beneficios sociales.

Segun la NIC 8 (2017) sobre Politicas Contables, cambios en las estimaciones contables
y errores, esto se refieren a “los principios, bases, acuerdos, reglas y procedimientos
especificos adoptados por la entidad en la elaboracion y presentacién de sus estados
financieros” (p. 9). En tal virtud, son de gran importancia al reflejar y guiar la situacion
financiera de la entidad, aplicandose de acuerdo con el giro de cada negocio o su actividad

econdmica, de sus necesidades y del criterio contable del contador; Barreto (2021) resalta
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su importancia al mencionar que orientan a quienes se encargan de preparar la

informacion financiera mientras cumplen con lo requerido por las entidades reguladoras.

De esta manera es fundamental establecer y formalizar las politicas contables en las
compafiias, y que estas sean revisadas y actualizadas cada cierto tiempo por las areas
correspondientes, para asi reforzar la transparencia en la toma de decisiones; por lo
expuesto, para el estudio se analizaron las politicas contables correspondientes a
beneficios a empleados de cada empresa que conforma la muestra, las cuales se
encuentran dentro de las notas a los estados financieros presentadas en los informes de
auditoria externa enviados a la Superintendencia de Compafiias, Valores y Compafiias,
donde se puede evidenciar que su manejo depende de criterios particulares; sin embargo,
es posible distinguir con claridad dos puntos: beneficios a corto plazo o con su sinénimo
beneficios corrientes, y beneficios a largo plazo o beneficios no corrientes y planes de

beneficios definidos.

2.7.1 Beneficios corto plazo.

Al momento de estudiar los beneficios a corto plazo de las 11 empresas que conforman
la muestra, se pudo constatar que todas hacen referencia al pago de décimo cuarto sueldo,
décimo tercer sueldo, vacaciones, participacion trabajadores y demés obligaciones
sociales con el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), sin embargo, en tres de
ellas se evidenciaron rubros como sueldos e indemnizaciones por pagar dentro de esta

categoria.

Las notas sobre beneficios a corto plazo hacen referencia al calculo de todos los
beneficios sociales que se determinaran segun lo establecido en la legislacion ecuatoriana
vigente; la mayor parte de las empresas los reconocen como un gasto. Por otra parte, en
cuanto a la participacion trabajadores, estos rubros se cargan a los resultados integrales
del afio en el costo de ventas y gastos de operacion, administracion y venta segln
corresponda; cabe sefialar que otra politica que resalta en este aspecto es que estos
beneficios se miden en funcion del valor que se espera a cambio del servicio, y se
reconoceran como un gasto, sin embargo, una de las empresas analizadas considera que

son medidos sobre una base no descontada.
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2.7.2 Beneficios largo plazo.

Entre los beneficios a largo plazo todas las empresas hablan de jubilacion patronal y
desahucio, o en su defecto, desahucios no fondeados, bonificacion por desahucio y
beneficios por terminacion de empleo; no obstante, dos empresas manejan dos cuentas

adicionales dentro de este rubro: contrato colectivo no fondeado y fondo ejecutivo.

Al verificar las politicas contables sobre beneficios a largo plazo, todas las empresas
detallan que para el célculo de jubilacién patronal se tomara como base estudios
actuariales elaborados por peritos independientes o externos a la empresa, a partir del
método de costeo de crédito unitario proyectado; los supuestos actuariales que todas las
empresas estudiadas toman en cuenta para este calculo son: tasa de descuento, tasa de
rotacion, tasa de incremento salarial y tabla de mortalidad.

A pesar de lo descrito, algunas empresas toman también en consideracion los supuestos
de tasa de conmutacién, edad, sexo, afios de servicio y numero de empleados; mientras
que el célculo para la jubilacion patronal y desahucio se lo realiza conforme a lo
establecido en la ley vigente, y usualmente los costos por servicios presente y pasado se
reconocen en el resultado del afio en el que se generan, asi como el interés financiero
derivado de la obligacion de beneficio definido; adicional, las ganancias y pérdidas
actuariales se reconocen en el estado de situacién financiera con cargo o abono a otro

resultado integral, en el periodo en que se producen.

En este punto es importante mencionar que el reconocimiento de las ganancias y pérdidas
actuariales en otro resultado integral se refleja inmediatamente en las ganancias

acumuladas y no son reclasificadas en la utilidad o pérdida del periodo.

2.8 Revelaciones en la nota de beneficios sociales

La revelacion en las notas a los estados financieros tiene que ver con el proceso contable
donde la empresa debe informar el origen de los hechos econdmicos, mismos que puedan
afectar o dar paso a interpretaciones erroneas por parte del lector. Las revelaciones se
realizan sobre el total de los datos cuantitativos y cualitativos de los estados financieros,

es decir, sobre sus cifras y notas.

Para la realizacion de este trabajo se revisé la NIC 19 (2001) la cual hace alusion a los
beneficios a los empleados; esta norma en su parrafo 23 da la guia sobre qué informacion

se debe revelar respecto al tema; es asi como la norma lleva simultdneamente a la NIC 24
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(2001) (Informacion a revelar sobre partes relacionadas) y NIC 1 (2001) (Presentacion de
estados financieros), con base en esta informacion previamente revisada se procedié a

analizar las revelaciones de las 11 empresas de la muestra.

2.8.1 NIC 24 (Informacidn a revelar sobre partes relacionadas).

Al revisar el parrafo 17 de la NIC 24 (2001), es posible constatar que una entidad revelara
las remuneraciones del personal clave de la gerencia en total y para cada una de las
siguientes categorias: beneficios a los empleados a corto plazo, beneficios post empleo,
otros beneficios a largo plazo, beneficios por terminacion y pagos basados en acciones.
Dando como resultado que, en 2019, de las 11 empresas que conforman la muestra, 10
cumplieron con esta revelacion, o lo que representa el 91%; mientras que para los afios

2020 y 2021 todas (100%) si cumplen satisfactoriamente al proveer dichos datos.

2.8.2 NIC 1 (Presentacion de estados financieros).

La NIC 1 (2001) (Presentacion de estados financieros) menciona que “una entidad
presentara un desglose de los gastos reconocidos en el resultado, utilizando una
clasificacion basada en la naturaleza o en la funcién de ellos dentro de la entidad, lo que
proporcione una informacion que sea fiable y mas relevante” (parr. 99). Asimismo,
determina dos formas de desglosar los gastos, sobre la primera forma sefiala: “una entidad
agrupara gastos dentro del resultado de acuerdo con su naturaleza y no los redistribuira
atendiendo a las diferentes funciones que se desarrollan en la entidad” (parr. 102), y
respecto la segunda, explica que esta corresponde a una “funcion de los gastos” o del
“costo de las ventas” (parr. 103), y clasifica los gastos de acuerdo con su funcién como

parte del costo de las ventas.

En concordancia con lo citado se evidencid que, para los periodos estudiados, de las 11
empresas que conforman la muestra solo una, o lo que representa el 9%, aplico la forma
que indica el parrafo 102; mientras que el 91%, que representa a las 10 empresas restantes,

aplico la forma explicada en el parrafo 103.

2.8.3 NIC 19 (Beneficios a empleados).

La NIC 19 (2021) (Beneficios a empleados) en sus parrafos 10, 156, 133 y 165 menciona
el proceso que deben cumplir todas las empresas al momento de revisar y presentar la
informacion referente a los beneficios a empleados a corto plazo, largo plazo, post empleo

y por terminacidn, en relacion con esto se revisaron todas las notas sobre revelaciones
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presentadas por cada empresa en sus informes de auditoria externa para los afios en

estudio.

2.8.3.1 Beneficios a corto plazo.

La NIC 19 menciona que si un trabajador ha laborado en una misma empresa durante
todo un periodo contable, se debera reconocer el valor de los beneficios a corto plazo de

la siguiente manera:

1. Como un pasivo (gasto devengado), después de deducir cualquier importe ya
satisfecho. Si el importe pagado es superior al importe sin descontar de los
beneficios, la entidad reconocera la diferencia como un activo (pago anticipado
de un gasto), en la medida que el pago por adelantado vaya a dar lugar, por
ejemplo, a una reduccién en los pagos a efectuar en el futuro o a un reembolso en
efectivo; y

2. Como un gasto, a menos que otra Norma exija o permita la inclusion de los
mencionados beneficios en el costo de un activo. (Normas Internacionales de

Informacion Financiera, 2012, parr. 10).

Fundamentandose en esto, se evidencio que las 11 empresas analizadas cumplen con lo

indicado, es decir que el 100% aplica de manera adecuada el parrafo 10 de la NIC 19.

2.8.3.2 Beneficios a largo plazo.

Por otra parte, respecto a largo plazo, la NIC 19 indica que “en el momento de la adopcion
inicial de esta norma, el efecto del cambio en las politicas contables incluira todas las
ganancias y pérdidas actuariales que hayan aparecido en periodos anteriores” (Normas

Internacionales de Informacion Financiera, 2012, parr. 156).

Al analizar el contenido del parrafo 156 se conocié que de las 11 empresas estudiadas
solo nueve cumplen con este parrafo, o en su defecto solo el 82% cumple, mientras que
el 18% no lo hace. Ademas, una vez examinadas las notas sobre revelaciones, fue evidente
gue ninguna empresa toma en cuenta los parrafos 133 y 165 de la NIC 19, ya que no
detallan de manera separada estas disposiciones; solo el 18% de las empresas
indirectamente mencionan informacion somera referente a estos parrafos dentro de los

beneficios a largo plazo.
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3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
3.1 Conclusiones

Ya realizado el trabajo de investigacion y su andlisis sobre los beneficios sociales dentro
de las empresas manufactureras del pais para los afios 2019, 2020 y 2021, se puede

concluir lo siguiente:

La industria manufacturera es una de las mas importantes generadoras de empleo del pais,
por tanto, tiene una participacion significativa en la economia ecuatoriana. Enfocandose
en el subsector de elaboracion de bebidas, por su actividad, que consiste en transformar
la materia prima en productos terminados, los costos son un factor clave para gestionar

SUS Procesos.

Las medidas tomadas por las empresas y el gobierno para enfrentar las consecuencias de
la pandemia de COVID-19 aportaron de alguna manera para gue las empresas no cierren
por completo sus operaciones, esto se observo en los analisis realizados al evidenciar que

las cifras mejoran sustancialmente en el afio 2020-2021.

Asimismo, fue posible reconocer que la presentacion de los informes de auditoria externa
varia en su formato dependiendo de la firma auditora que los realice; para razon de este
estudio de observé que no todas las empresas trabajan con la misma firma todos los afios,
sino que van cambiando y rotando entre aquellas que se encuentran disponibles en el

mercado.

Segun el analisis realizado a los rubros presentados por las empresas en el formulario 101,
en el cual se detallan los costos y gastos refleja que en todos los periodos estudiados lo
gue mas predomina es que las empresas presentan una mayor cantidad de los rubros de

beneficios sociales como gasto.

Para el primer periodo analizado 2019-2020 se evidencié que los beneficios sociales a
corto y largo plazo tuvieron una importante disminucién, esto se relaciona directamente
con lo expuesto por el Ministerio de Trabajo en sus estadisticas, que para este periodo de
tiempo las actas de finiquito tuvieron un aumento fuera de lo normal, a razon de la

pandemia de COVID-19, donde se tuvieron que dar por terminado relaciones laborales.

El segundo periodo 2020-2019 refleja la situacion es totalmente diferente ya que la

mayoria de las empresas presentan un aumento de sus beneficios sociales a corto y largo
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plazo, como en el caso anterior, esto se constata con lo expuesto por el Ministerio de
Trabajo en sus estadisticas, donde se evidencia que el nimero de contratos vigentes
aumento a diferencia del periodo anterior, todo lo expuesto se dio a causa de la situacion

que pasaron las empresas por la llegada del COVID-19.

De los movimientos relacionados con los beneficios sociales, los mismos que se presentan
en la nota financiera del informe de auditoria externa, se pudo palpar que la mayoria de
las empresas no reflejan movimientos de corto plazo, pero todas si presentan de largo
plazo. Ademas, los rubros en el primer periodo de todos los beneficios sociales
aumentaron, en cambio para el periodo 2020-2021 la situacion es diferente y todos los

beneficios sociales disminuyen.

3.2 Recomendaciones

A partir de la recoleccién y analisis de la informacion disponible en el sitio web de la
Superintendencia de Compariias, Valores y Seguros, se procede a recomendar lo

siguiente:

Una herramienta fundamental que los entes regulares del pais solicitan a las empresas son
los informes de auditoria anuales, por lo que se recomienda a las empresas contratar el
servicio de firmas auditoras, las cuales puedan brindarles seguridad sobre el informe de

auditoria y que este cumpla con los lineamientos establecidos de manera correcta.

Seria muy provechoso mejorar y completar la presentacion de las notas a los estados
financieros, con toda la informacion numeérica, para que asi exista una mejor comprension
de estos documentos y sirva para que estudios realizados en un futuro puedan nutrirse de

maés informacion.

Se recomienda revisar y definir con mayor precision que parte de los rubros se va a
distribuir como costo y gasto, para que asi, la empresa pueda recuperar un mayor

porcentaje de lo invertido y se puedan tomar mejores decisiones empresariales.
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