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RESUMEN

El presente proyecto de investigacion sobre uso de herramientas Web 2.0 en la practica
docente, en el nivel de Basica media, de la escuela Teodoro Wolf, seccion vespertina,
Alangasi, periodo 2019-2020 , esta orientado a solventar el insuficiente o escaso uso de TIC
en la labor docente para lo cual se propone la implementacion, uso y aplicacién de
herramientas tecnolégicas de la web 2.0 como estrategia innovadora para su formacion
profesional, personal y hacia la de mejora de la calidad educativa.

El objetivo general es disefiar un manual de uso de herramientas Web 2.0 en la préctica
docente, de tal manera que los maestros cuenten con recursos y aplicaciones web como apoyo
en su labor diaria y lo apliquen conforme a los componentes requeridos en el curriculo y a
las necesidades educativas dentro del aula.

La metodologia que se aplica es de tipo proyectiva, con un enfoque mixto con el fin de
obtener de forma mas precisa y detallada datos acerca del insuficiente uso y aplicacion de la
tecnologia en la practica docente.

El anélisis de resultados se realiza a través de la estadistica descriptiva, con la tabulacion de
los datos obtenidos y la graficacion respectiva para posteriormente presentar las conclusiones
y recomendaciones.

Finalmente, esta investigacion pretende incentivar y motivar a los docentes al desarrollo
profesional mediante la capacitacion en herramientas tecnoldgicas de la Web 2.0, de tal
manera que los docentes tengan la oportunidad de usar la tecnologia en su labor diaria 'y en
los diferentes procesos de ensefianza — aprendizaje.

Palabras Claves: formacion docente, ensefianza-aprendizaje, herramientas Web 2.0,
practica docente, TIC.
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ABSTRACT

The present research project on the use of Web 2.0 tools in the teacher practice, at the level
of Middle Basic, Teodoro Wolf school, afternoon section, Alangasi, period 2019-2020, is
aimed at solving the insufficient or low use of ICT in the teaching work for which is proposed
the implementation, use and application of technological tools of the web 2.0 as an innovative
strategy for their professional, personal training and towards the improvement of educational
quality.

The general objective is to design a manual for using Web 2.0 tools in teacher practice, so
that teachers have resources and web applications to support their daily work and apply it
according to the components required in the curriculum and to the educational needs inside
the classroom.

The methodology applied is projective, with a mixed approach in order to obtain more precise
and detailed data about the insufficient use and application of technology in teacher practice.
The analysis of results is carried out through descriptive statistics, with the tabulation of the
data obtained and the respective graphing to subsequently present the conclusions and
recommendations.

Finally, this research aims to encourage and motivate teachers to professional development
through training in technological tools of Web 2.0, so that they have the opportunity to use
technology in their daily work and in the different teaching-learning processes.

Keywords: ICT, teaching-learning, teaching practice, teacher training, Web 2.0 tools.
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INTRODUCCION

La utilizacion de herramientas tecnoldgicas esta evolucionando e innovando el ambito
educativo debido a las ventajas y beneficios que ofrecen porque son recursos accesibles y
sencillos que permiten crear, desarrollar y compartir informacion y contenidos educativos de
una manera flexible via internet, ademés de generar la interaccion y aplicacion de la
tecnologia entre el docente y el estudiante.

Las herramientas que presenta la web 2.0 integran material multimedia dindmico,
didactico y comunicativo lo cual es de utilidad en el ambito educativo para que el docente
pueda utilizar como medios en los procesos de ensefianza — aprendizaje ya que permitira
desarrollar ciertas habilidades en los estudiantes de acuerdo a las diferentes formas de
aprender que tiene cada uno. El presente trabajo tiene como fin brindar al docente un manual
de herramientas de la Web 2.0 que le permitird adquirir nuevos conocimientos y acceder a
nuevas y variadas aplicaciones fomentado la motivacion por aprender e innovar y a la vez
desarrollando su desempefio profesional y crecimiento personal.

El presente trabajo de investigacion esta estructurado por capitulos:

Capitulo I: Se centra basicamente en el planteamiento del problema y la formulacion del
mismo, preguntas directrices, asi como también el Objetivo general y los objetivos
especificos, terminando con la justificacion de la investigacion.

Capitulo II: Consta del marco teorico, antecedentes, bases tedricas los mismos que se
recopilaron utilizando diversas técnicas de investigacion, las bases legales que plantean la
utilizacién de las TIC en la educacion, asi como también las leyes de la Constitucion de la

Republica, y la ley Organica de educacion Intercultural.



Capitulo 111: La metodologia que se utilizd para la realizacion de la investigacion, el disefio
de la misma, asi como también la poblacién y muestra a ser investigada, las técnicas e
instrumentos aplicados, la tabulacion y procesamiento de los resultados obtenidos

Capitulo 1V: Constan los resultados obtenidos en la investigacion, el andlisis y la
interpretacion de los mismos

Capitulo V. Se refiere a las conclusiones y recomendaciones que surgen de los resultados
obtenidos

Capitulo VI: Propuesta planteada en base a la investigacion realizada.



CAPITULO I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1. Formulacién del problema

En los Gltimos afios el impacto que ha tenido el uso de las TIC a nivel mundial y en los
diferentes ambitos ha influido en la sociedad en general y por ende en la educacion,
principalmente en los procesos de ensefianza-aprendizaje produciendo y enfrentando varios
y significativos cambios. Con la integracion de las TIC en el curriculo se ha proporcionado
a los docentes de nuevas herramientas y recursos didacticos las cuales se han ido
introduciendo en las diferentes practicas educativas y procesos formativos donde
necesariamente el docente toma un rol importante en la adquisicién de competencias
tecnoldgicas para que el estudiante desarrolle ciertas capacidades y le permita desenvolverse

con éxito en un entorno educativo, social y tecnolégico de constante cambio.

La integracion de las TIC en los diferentes niveles de educacion escolar es ineludible por
lo tanto se requiere de un proceso que vaya fortaleciéndose y formando al estudiante para
este contexto desde los primeros afios, razon por la cual, en educacion primaria, en el nivel
medio, los estudiantes deben integrar y a la vez ser actores activos de estas tendencias
tecnoldgicas. El sistema educativo debe estar preparado e ir a la par con la evolucion de la
tecnologia por lo tanto es esencial la capacitacion y formacion sélida y oportuna de los
docentes ya que no solo son mediadores si no también se consideran como agentes basicos

de las innovaciones.

Uno de los problemas que enfrenta el sistema educativo con la integracion de las TIC en los

procesos educativos es el desconocimiento que presentan los actores directos de los mismos,



es decir los maestros quienes tiene un rol altamente importante en la educacion, por esa razén
se debe considerar varios factores que intervienen para que se integre de forma favorable la
tecnologia en las aulas. Entre los aspectos méas frecuentes que se debe considerar y poner
mayor interés para que el impacto sea positivo en el proceso de innovacion tecnoldgica dentro
de las instituciones fiscales se encuentran: el escaso uso de los dispositivos electrénicos, la
falta de tiempo para preparar las clases, problemas de infraestructura y conexion a internet,
el deficiente apoyo de las autoridades del distrito educativo (parte técnica) y de la institucién

educativa, entre otras.

En el Ecuador la formacion del docente en cuanto se refiere a TIC es insuficiente ya que
la falta de infraestructura, disponibilidad de recursos, formacion y capacitaciones continuas,
apoyo institucional, actitud y motivacion del docente entre otros, han provocado que las
competencias informaticas se reduzcan al uso y aplicacion de las mismas de acuerdo a las
posibilidades y necesidades, incluso en algunas instituciones educativas no se potencializa
el uso de estas herramienta como es el caso de la escuela Teodoro Wolf. La (UNESCO,
2008), plantea que el primer proceso, y el mas complejo, que se debe desarrollar para que
las instituciones educativas puedan ser eficientes y estén a la vanguardia en el uso de las TIC,
es el de desarrollar nociones basicas de TIC., de tal manera que se pueda preparar estudiantes,
capaces de comprender las nuevas tecnologias y puedan asi apoyar el desarrollo social y
economico del pais. El proceso de cambio en los docentes son claves en cuanto se refiere a
un buen uso pedagogico de los recursos tecnoldgicos porque permitira que las clases se
conviertan en momentos agradables y dindmicos lo cual beneficiard directamente a toda la

comunidad educativa.



Para la presente investigacion los actores involucrados seran los docentes de la escuela de
educacion basica fiscal mixta "Teodoro Wolf", ubicada en la parroquia de Alangasi, ciudad
de Quito, la cual cuenta con alrededor de 1000 estudiantes y 43 docentes, de los cuales se
tomard como referencia la seccion vespertina y a los catorce docentes de nivel medio de
quitos, sextos y séptimos afios de EGB que desempefian sus funciones con nifios de edades

comprendidas entre 9 a 11 afios de edad.

La institucion educativa cuenta con una amplia trayectoria y varios afios de servicio a la
comunidad y a los diferentes sectores rurales aledafios a la misma y tiene como objetivo y la
mision de orientar las actividades del proceso de ensefianza-aprendizaje en nifios y nifias de
cinco a doce afios de edad con la aplicacion de una propuesta curricular innovadora y la
participacion activa de la comunidad educativa, para la formacion integral de seres humanos
con pensamiento légico, critico y creativo, ademas de desarrollar y potenciar sus destrezas y
habilidades que les permitan desenvolverse en la sociedad de manera incluyente
promoviendo valores como el respeto, responsabilidad, honestidad y solidaridad, y
finalmente construyendo ambientes armdnicos y de respeto a la individualidad y ritmo de
aprendizaje de cada nifio y nifia, a través del didlogo y el buen trato en la solucién de
conflictos, promoviendo en los estudiantes la convivencia en un marco de respeto,
responsabilidad y honestidad. De tal manera que para lograr los objetivos propuestos, la
institucion educativa requiere que los procesos de ensefianza- aprendizaje se desarrollen de
manera adecuada en concordancia con el curriculo establecido y a la vanguardia de los
avances tecnologicos y requerimientos de la sociedad, por lo tanto, se ve en la necesidad de

que todos los actores directos proporcionen una educacion de calidad a sus educandos y ello



implica solventar aquellos problemas que se presentan en los diferentes procesos como en
este caso el uso y la aplicacion de un aspecto que ha ido revolucionando el mundo como son
las TIC, las cuales no son asimilados ni utilizados como se debe y requiere en la institucion
ya que los docentes no cuenta con una formacion solida ni una adecuada infraestructura que
les permita desarrollarse en este sentido, por lo tanto el uso de las herramientas tecnologicas
en las aulas como estrategias de ensefianza es escasamente limitado y solo una minoria del
personal docente ha adquirido de forma personal conocimiento en esta area, otro gran

porcentaje ha optado por no hacer uso de las mismas.

Al desestimar y dejar de lado una herramienta de gran impacto en la sociedad y en los
diferentes campos como son las TIC, los docentes de la institucién educativa enfrentan una
serie de inconvenientes dentro del salon de clases, a nivel personal y profesional. A nivel
profesional el desconocimiento de las TIC dentro del aula ha provocado ciertos
inconvenientes como son: por una parte, el desinterés en ciertas asignaturas y contenidos por
parte de los estudiantes, por otra parte, la ausencia de interaccion y comunicacion entre el
docente- estudiante y docentes-docentes y finalmente el incumplimiento del curriculo en

cierta parte ya que no se integra las TIC en toda su dimension.

A nivel personal, el docente se siente frustrado ya que no logra usar y aplicar la tecnologia
en las funciones que desempefia y ello se debe al desinterés que presentan por actualizar
conocimientos, a la escasa capacitacion que han adquirido en esta nueva era digital, y al
sinniumero de actividades que deben realizar en su labor diaria 0 a la insuficiente

infraestructura de aparatos tecnoldgicos que no proporciona la institucion educativa.



Ademas, un numero significativo de docentes de la seccion vespertina consideran que no
es necesario usar la tecnologia por que las diferentes estrategias aplicadas tradicionalmente
son suficientes para desarrollar una clase acorde a lo planificado. Por otra parte, existen
docentes de la institucion que dan uso a la tecnologia, pero se han conformado con la
aplicacion de medios tecnoldgicos comunes y populares sin visualizar ni efectuar

investigaciones profundas de nuevos recursos digitales.

Otro aspecto fundamental y principal que ha influido en los docentes de la institucion
educativa en mencién para la integracion de la tecnologia en las aulas independientemente
de contar o no con herramientas y medios tecnoldgicos o de poseer o no conocimientos acerca
de las TIC son los fines educativos y los objetivos que cada docente se plantea para lograr
los mismos y dentro de ello se encuentra el hecho de utilizar diferentes y variados medios,
materiales y recursos didacticos que no solo capten la atencion del estudiante, sino que a su
vez se logre el aprendizaje deseado. Cuando se disefian los materiales didacticos, los docentes
deben tener en cuenta no solo los objetivos que se pretende conseguir sino también las
caracteristicas del medio en que se van a utilizar, esto presupone un nuevo rol del docente y

de los estudiantes (Olivar & Daza, 2007).

A nivel institucional educativo se considera a los docentes de la institucién en mencion
como parte importante de la problematica suscitada en cuanto se refiere al uso de
herramientas Web 2.0 con respecto a su practica diaria, ya que el propésito de hacer usoy
aplicacion de la tecnologia en los procesos de ensefianza aprendizaje debe lograr transformar

los metodologias y estilos de ensefianza y ello se conseguira a traves de capacitaciones



permanentes para que los docentes puedan guiar, crear, innovar y optimizar los recursos para

la ensefanza.

Las TIC exigen que los docentes desempefien nuevas funciones y también, requieren
nuevas pedagogias y nuevos planteamientos en su formacién. Lograr la integracion de las
TIC en el aula dependera de la capacidad de los profesores y las profesoras para estructurar
el ambiente de aprendizaje de forma no tradicional, fusionar las TIC con nuevas pedagogias
y fomentar clases dinamicas en el plano social, estimulando la interaccion cooperativa, el
aprendizaje colaborativo y el trabajo en grupo (UNESCO, 2008). Si bien es cierto no todos
los docentes pueden cambiar sus practicas educativas asi quisieran hacerlo, debido a varios
factores que se encuentran presentes en la realidad ecuatoriana a nivel de instituciones
educativas publicas, a nivel profesional y personal, sin embargo es necesario implementar
mecanismos de capacitacién que permitan la integracion y formacion de los docentes en la
tecnologia ya que si el docente es competente en el manejo de herramientas tecnoldgicas se

habra dado un gran paso en la implementacion de TIC en los centros educativos.

1.2. Pregunta de investigacion
¢Cémo mejorar la practica docente, a través del disefio de un manual de herramientas Web
2.0, en el nivel de Bésica media, de la escuela Teodoro Wolf, seccion vespertina, Alangasi,

periodo 2019-2020?



Sub-preguntas de investigacion

¢Cudles son las herramientas Web 2.0 mas frecuentes que utilizan los docentes en su labor
diaria asi como las caracteristicas, y ventajas, en el nivel de Béasica media, de la escuela
Teodoro Wolf, seccidn vespertina, Alangasi, periodo 2019-2020?

¢Cudles son las caracteristicas, uso e impacto de las TIC en la educacion en el nivel de Bésica

media, de la escuela Teodoro Wolf, seccion vespertina, Alangasi, periodo 2019-2020?

¢Cudles son las competencias tecnoldgicas que posee el docente para el uso y aplicacion de
herramientas Web 2.0 en su labor diaria, en el nivel de Basica media, de la escuela Teodoro
Wolf, seccion vespertina, Alangasi, periodo 2018-2019?

¢Cémo estaria disefiado un manual de herramientas Web 2.0 para la préctica docente, en el
nivel de Bésica media, de la escuela Teodoro Wolf, seccion vespertina, Alangasi, periodo

2018-2019?

1.3. Objetivo General
Disefiar un manual de uso de herramientas Web 2.0 para mejorar la préctica docente, en el
nivel de Basica media, de la escuela Teodoro Wolf, seccion vespertina, Alangasi, periodo

2018-20109.

1.4. Objetivos Especificos
- Identificar los tipos de herramientas Web 2.0 utilizados y aplicados por los docentes con
mayor frecuencia en su labor diaria, en el nivel de Basica media, de la escuela Teodoro

Wolf, seccion vespertina, Alangasi, periodo 2019-2020



- Describir la importancia, caracteristicas y ventajas de las herramientas Web 2.0 en la
educacion, en el nivel de Basica media, de la escuela Teodoro Wolf, seccidon vespertina,
Alangasi, periodo 2019-2020

- Analizar el uso y aplicacién de herramientas Web 2.0 en la practica docente, en el nivel
de Basica media, de la escuela Teodoro Wolf, seccion vespertina, Alangasi, periodo
2019-2020

- Disefiar un manual de herramientas Web 2.0 para la practica docente, en el nivel de
Bésica media, de la escuela Teodoro Wolf, seccidn vespertina, Alangasi, periodo 2019-

2019.

1.5. Justificacion

En la actualidad la tecnologia ha ido evolucionado progresivamente, de tal manera que
tanto la sociedad y el mundo en el que vivimos se ha visto obligada a adaptarse a los avances
tecnoldgicos ya que “incuestionablemente estan ahi, formando parte de la cultura tecnol6gica
que nos rodea y con la que debemos convivir ampliado las capacidades fisicas y mentales
con la posibilidad de un desarrollo social” (Graells, 2013a , péag.2). Dentro de la actual
tendencia tecnolégica un ambito que también forma parte de este proceso indudablemente es
la educacion ya que esta inmersa en la cultura digital y por ende requiere ir a la par e
integrarse en el proceso de ensefianza con el uso y aplicacion de los adelantos tecnoldgicos

(Bustos & Roman, 2011).

En el proceso de ensefianza aprendizaje se encuentran una serie de factores y agentes

educativos, los cuales intervienen directamente en la formacion del estudiante, uno de ellos
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son los docentes quienes acompafan al estudiante en el proceso formativo como menciona
Blanco (2016a) “La tecnologia por si sola no guia; por ello, la labor del docente es hoy mas
importante que nunca” (p.1). Lo que quiere decir que, con la evolucion de la tecnologia, el
docente se ve obligado a formar parte de estos cambios en funcion de su desempefio personal,

profesional como también en el aprendizaje de los estudiantes.

En respuesta a una sociedad del conocimiento que se desarrolla incesantemente, los retos
que hoy en dia tienen los docentes para incorporar recursos didacticos son notables e
impulsan a buscar, disefiar nuevas formas de trabajar en clase con los estudiantes y aplicar
diferentes metodologias ya que “un educador debe preparar oportunidades de aprendizaje

para sus estudiantes™ (Cacheiro, Sanchez , & Gonzalez, 2016).

La presente investigacion esta orientada a los docentes de la seccion vespertina de la
escuela “Teodoro Wolf", y en general a la comunidad educativa ya que podran acceder a un
manual de uso de herramientas Web 2.0, los cuales fomentaran la participacion, el interés, la
interaccion y estimularan el deseo de aprender a usar y crear recursos tecnolégicos facilitando

y promoviendo el proceso de la formacion docente.

La institucion educativa tiene la necesidad de incorporar TIC en la formacion y practica
docente ya que a pesar que no cuentan con la suficiente infraestructura tecnologica ni los
recursos necesarios y pese al desconocimiento de las ventajas y beneficios que pueden
brindar las herramientas Web 2. 0 a los miembros de la comunidad educativa, los docentes

tienen interés y predisposicion por aprender y fortalecer no solo su conocimiento si no
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también su formacidn en herramientas tecnoldgicas con el fin de lograr una educacion de
calidad donde los educandos desarrollen un pensamiento logico y creativo aplicando las
diferentes estrategias aprendidas en el aula y sean capaces de resolver problemas de forma

creativa e innovadora.

Segun la UNESCO (2013), la formacion docente a través de las TICS es indispensable ya
que " Un docente debe adquirir las habilidades y los conocimientos tecnolégicos basicos”, de
tal manera que adquiera en su trayectoria y formacion la utilizacion de una amplia gama de
tecnologias educativas que se desarrollen desde las experiencias de la practica hasta el

desempefio profesional.

Citando a Arce (2013) en el marco de competencias digitales de los docentes sefiala que:
La formacion digital de los docentes se ha convertido en una necesidad educativa prioritaria,
no por moda, sino porque impactan en aspectos como:

e Fortalecer el sistema educativo en las modalidades presencial, virtual mediante el
acceso a contenidos y recursos en linea.
e Promover el uso de las TIC en el contexto educativo.
e Atender la demanda de servicios educativos (p.88).
De lo expuesto se puede decir que las TIC forman parte del proceso educativo y a la vez

de los agentes directos que lo conforman como son los docentes, quienes se ven en la

necesidad de incorporar a su practica diaria como una estrategia pedagogica dentro del aula.

Desde una vision personal, la importancia e interés de la investigacion planteada se debe
a que €l o la docente requieren y necesitan aprender dia a dia de diferentes elementos,
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herramientas, métodos, estrategias, etc.; que le permitan lograr los objetivos educativos y
para ello es indispensable una formacion profesional, actualizada y constante. Si bien es
cierto la tecnologia ha revolucionado el mundo de tal manera que es inevitable formar parte
de la misma también es cierto que no es indispensable en la educacién, pero si necesaria
como un recurso mas dentro de las estrategias metodoldgicas que puede aplicar un docente
dentro del saldn de clases con sus estudiantes.

En respuesta a lo mencionado se manifiesta la necesidad que tiene la escuela Teodoro
Wolf" de formar parte de esta nueva tendencia tecnoldgica donde los docentes de la
institucion tendrian la oportunidad de conocer, usar y aplicar diferentes herramientas Web
2.0. ademaés de fortalecer conocimientos adquiridos con ciertos profesionales de la educacion
y una ayuda para quienes desconocen de los mismas.

En sintesis y bajo ciertos criterios expuestos se puede decir que la integracion de las TIC
es parte innata del &mbito educativo, sin embargo, la incorporacién de las mismas depende
de cierta manera de los recursos que se posea, la infraestructura, la actitud y la motivacion
del docente, la acumulacion de trabajo y actividades administrativas, de las competencias
tecnoldgicas y de los objetivos educativos a alcanzar, etc.; lo que quiere decir que a pesar de
los factores involucrados se debe considerar que el docente ya es parte de la sociedad del
conocimiento y por ende debe evolucionar e ir a la par de los avances tecnolégicos
conociendo las diferentes estrategias, recursos o medios innovadores y el impacto que tiene
la tecnologia en la educacion y principalmente conocer ¢ Cuéles son las ventajas que un
docente tienen al utilizar herramientas Web 2.0 en su actividad diaria dentro del proceso

educativo?
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CAPITULO Il. FUNDAMENTACION TEORICA
2.1. Antecedentes

Las TICS se encuentran en auge y en la educacion es una realidad latente con gran
demanda en la sociedad, la cual exige la formacion e inclusion de la comunidad educativa

(Hernandez, 2017).

De acuerdo con la UNESCO (2013), “Las tecnologias de la informacion y la comunicacién
(TIC) pueden complementar, enriquecer y transformar la educacion. *, ademéas menciona que
la tecnologia puede disminuir problemas de aprendizaje y facilitar el acceso universal a la
educacién, apoyar el desarrollo de los docentes, mejorar la calidad y la pertinencia del
aprendizaje, reforzar la integracion y perfeccionar la gestion y administracion de la
educacion. Argumentando en este sentido se puede mencionar a la tecnologia como parte
inherente en el &mbito educativo ya que la gran demanda de su uso en la sociedad ha generado
que sea parte del aprendizaje, comunicacién e interaccion entre los miembros de la
comunidad educativa brindando no solo herramientas que ayuden directamente al estudiante

sino también al docente y en definitiva al desarrollo del proceso de aprendizaje.

En el proceso que adquiere el ambito educativo con la aplicacion de los recursos y medios
tecnoldgicos se encuentran uno de los agentes que cumple un rol fundamental en el sistema
de ensefianza —aprendizaje; el maestro quien deben estar a la vanguardia en la actualizacion
de conocimientos de tal manera que identifique los procesos que le permitan comprender y
manejar las nuevas tecnologias que actualmente son parte del modelo educativo (Avila,
Tapia, & Gutiérrez, 2018).
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En Espafia se realiz6 un estudio de caso acerca del uso de herramientas 2.0 como recursos
innovadores en el aprendizaje de nifios y nifias de Educacién Infantil, cuyo objetivo era
conocer la eficacia de estas herramientas y, por consiguiente, de las TIC en el aprendizaje de
los nifios y nifias de Educacién Infantil. EI modelo de intervencion que se utilizé fue
investigacion-accion, de tipo cualitativo. En esta investigacion Gértrudix & Ballesteros
(2014), concluyen que:

El uso de la tecnologia favorece las estrategias didacticas siendo recursos innovadores
en el aprendizaje de nifios y nifias promoviendo la interaccion y practicas formativas
de caracter colaborativo y a su vez los ambientes de aprendizaje debido a la
interrelacion entre estudiantes.

De lo mencionado se puede manifestar que, a pesar de contar con valiosos recursos, es
necesario que. para que se logre resultados positivos en el ambito educativo se debe contar
con docentes y personal cualificado y comprometido con su trabajo para que en su labor
diaria optimice los procesos de ensefianza aprendizaje y permita que los estudiantes hagan

uso de herramientas Web 2.0 para la construccion de su propio conocimiento y formen parte

de la sociedad digital.

En Malaga , Espafia de la misma manera se realizd una investigacion en los institutos de
educacion secundaria de la capital malaguefia denominado Herramientas web 2.0 del
profesorado de educacion secundaria de Malaga capital”, el estudio se realizo por el Método
de Casos Multiples de Stake o Multicasos, con una enfoque cuali-cuantitativa utilizando el
modelo qual-quan y la triangulacion de resultados, el principal objetivo fue determinar y
analizar las herramientas Web 2.0 en la educacion secundaria. Fernandez et al. (2017), en su

investigacion expresa que: "El desarrollo y libre distribucion de herramientas de la Web 2.0,
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permite comunicar, informar, participar, publicar y compartir, provocando una evolucion
exponencial del conocimiento compartido, que de forma dindmica es absorbida por el
profesorado”, de tal manera que, al acceder al uso de ciertos recursos de forma libre, el

docente podria explotar los mismos y emplearlos en su ejercicio profesional.

Ferndndez et al., (2017) ademas determina en su estudio algunos aspectos como: la
motivacion por el uso y la aplicacion de recursos tecnoldgicos es proporcional a la edad y al
estado de &nimo del docente, otro aspecto es que el profesorado con buenos conocimientos
de la informacion digital y Web 2.0, tiene la tendencia de la autodidactica, de tener su propio
espacio educativo en internet, donde almacena todo tipo de informacién sobre unidades
didacticas y apuntes complementarios predisefiados; es decir si el docente accediera a la Web
2.0 e hiciera uso de los recursos que disponen las diferentes herramientas de acceso libre y
gratuito con un conocimiento sélido y concreto no solo accediera a informacién especifica
sino que a su vez seria quien cree, desarrolle y comparta la diferente informacion lo cual
desarrollaria en el docente competencias y habilidades que le ayuden a investigar, indagar,
disefiar, etc. nuevas formas de llegar al estudiante para que logre alcanza un aprendizaje

significativo.

Otra investigacion referente al impacto de la tecnologia en la educacion fue realizada en
Argentina donde se desarrollé un proyecto denominado “herramientas Web 2.0 para la
educacion”, dirigida a docentes, estudiantes de 5°. 6° y 7° y padres de familia con el objetivo
de vincular la sociedad del conocimiento con las TIC, generar la igualdad de oportunidades

y valorizar la escuela publica de tal manera que se logre reducir las brechas digitales,
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educativas y sociales, para ello se desarrollé guias didacticas de aprendizaje en base a
herramientas apropiadas para la educacion como Google, Docs, Wikipedia, Redes Sociales
y Blog. De acuerdo a las necesidades que la educacion publica requeria y en base a su
realidad. Traverso (2013a) disefi6 guias para cada miembro de la comunidad educativa de tal
manera que se organizo talleres de: herramientas Web 2.0 para el aula dirigido a docentes,
hay un mundo mas all& de Facebook dirigi6 a los estudiantes y finalmente la seguridad en la
Web dirigido a los padres de familia; cada uno de los talleres tenia fines especificos como:
brindar pautas didacticas, complementar actividades ulicas, interiorizar los servicios de la
Web en la educacion y tomar medidas de seguridad y control de los estudiantes involucrados,
de tal manera que se logré que los diferentes miembros mencionados en la investigacion
realizada formaran parte de las TIC, concluyendo que es posible que con actividades
enfocadas para cada grupo se puede integrar y hacer participe de la tecnologia como un

recurso para la educacion.

De lo expuesto se puede considerar que las herramientas Web 2.0 se pueden integrar no
solo con los docentes sino también con estudiantes de nivel medio de instituciones publicas
y también trabajar conjuntamente con la comunidad educativa, en este sentido como
mediador de integracion e interaccion se encuentra el docente quien de manera creativa al
tener las competencias digitales necesarias y el conocimiento adecuado de los beneficios y
el uso que puede brindar la tecnologia en la educacion es capaz de integrar los diferentes
elementos y a los actores principales de la educacion para conseguir los fines y objetivos

planteados dentro del curriculo nacional.
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En la misma linea enfocando a la tecnologia como parte de la educacién se desarroll6 en
Ecuador en la provincia del Guayas, un estudio en la unidad educativa "Republica de
Alemania” acerca del uso y aplicacion de herramientas Web 2.0 en la formacion profesional
del docente donde se consider0 la falta de capacitacion y asesoria que tienen los docentes en
cuanto se refiere al uso de herramientas tecnoldgicas dentro del salon de clases en las distintas
actividades que desarrollan generando por una la desmotivacién en los estudiantes a la hora
de desarrollar sus tareas. EI proyecto tenia como finalidad desarrollar una investigacion
aplicada, de tipo descriptiva, de campo y utiliz6 la metodologia de recoleccion de datos
mediante la técnica de encuestas a los docentes. Cabezas & Lopez (2015a) , concluyen que
el desconocimiento del uso de herramientas tecnol6gicas WEB 2.0 provocan desinterés en
las asignaturas por parte de los estudiantes e indican que con una capacitacion apropiada se
logrard mayor comunicacion y desarrollo del aprendizaje individual y colaborativo del
alumnado, ademas se lograra que se utilice aplicaciones tecnoldgicas propias de la educacion
permitiendo que se mejoren satisfactoriamente los contenidos de los procesos educativos y

finalmente se requiere que el docente tenga la plena predisposicion e interés por capacitarse.

Como expresa Cabezas & Lopez (2015a),la formacion del docente es necesaria para que
se pueda aplicar la tecnologia en la educacion y depende mucho del interés que presente el
docente para adquirir y actualizar nuevos conocimientos, ya que si cuenta con una adecuada
capacitacion, las ventajas que ofrecen las herramientas tecnoldgicas a los docentes son
multiples y van desde beneficios en sus actividades personales y profesionales hasta la méas
importante que es la practica docente y por ende el beneficio a sus estudiantes y a la

educacion en general.
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Considerando que para que el estudiante adquiera competencias digitales y forme parte
del desarrollo tecnolégico en la educacion, sin lugar a duda la formacion del docente y de los
actores principales de la educacion son de gran importancia en la educacion. Balladares
(2018), en su articulo de “Las competencias para una inclusion digital educativa” manifiesta
que: “la inclusion digital busca asegurar la calidad educativa, considerando a las TIC como
aliadas estratégicas para este fin, y promoviendo un desarrollo de competencias digitales e

informacionales en el profesorado .

Como lo hace notar el autor en su articulo, la tecnologia es inherente a la actividad
educativa y por ende requiere que el docente adquiera las competencias necesarias para su
ejercicio profesional, de tal manera que cuente con un recurso novedoso y necesario para un
mundo en constantes innovaciones que requiere que este siempre a la vanguardia de los
avances tecnolégicos. Balladares (2018) enfatiza que las competencias digitales e
informacionales contribuyen a la inclusion de la tecnologia en la educacion, es decir en una
generacion tecnoldgica donde el estudiante debe ser parte de una formacion integral y el
docente cumplir el papel de facilitador y mediador del aprendizaje lo que supone que las
competencias en cuanto se refieren a TIC deben ser adquiridas e integradas en el proceso de

ensefianza —aprendizaje.

De lo mencionado en las investigaciones realizadas en los diferentes lugares, se puede
concluir que el uso y la aplicacion de las herramientas Web 2.0 en la practica docente y en la
educacion de forma general presenta ventajas positivas. Pero a su vez es necesario que de

forma especifica el docente adquiera competencias digitales respecto a los recursos y
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herramientas que brinda la tecnologia. Ademas, los estudios muestran también que se debe
tomar en cuenta que la tecnologia sigue evolucionando y por lo tanto se debe innovar
constantemente, lo que quiere decir que para que un sector tan importante como es la
educacion se favorezca de forma eficaz se debe considerar que las necesidades, ventajas y

desventajas que tiene cada institucion educativa y los agentes que la conforman.

2.2. Bases Teoricas
2.2.1. Antecedentes de la Web 2.0

La World Wide Web o méas conocida como Web, aparece con Tim Bernes-Lee a principios
de 1990 con la primera evolucion denominada Web 1.0 cuya principal caracteristica era
presentar contenido estatico o de lectura, es decir material textual con imagenes “colgadas o
“subidas” donde se podia acceder solo a través de links e hipervinculos y el usuario solo podia
leer la informacion. Mas tarde debido a la demanda de los usuarios y a las empresas quienes
tomaron ventaja de que la informacién podian estar a la vista de cualquiera que tuviera una
computadora y una linea telefonica; surge la Web 2.0, la cual posteriormente aparece en el
afno 2004, con Tim O’Neill y Dale Dougherty quienes introducen el término en respuesta a
las necesidades que demandaban los usuarios debido a que en la Web 1.0 solo podian
participar de forma limitada con servicios de navegacion pasiva, como consumidor de
informacion, a diferencia de la Web 2.0 que presentaba una gran ventaja ya que permitia la
participacion activa y dinamica en la Web, es decir ahora el usuario podia generar contenidos,

participando e interactuando de forma mas dinamica.
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Para mayor comprension de la evolucién y diferencia que hay entre la Web 1.0 a la Web 2.0

se presenta el siguiente grafico:
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Figura 1. Diferencia entre Web 1.0 y Web 2.0. Tomado de (Scopeo, 2009)

La Web 2.0 surge como la representacion a la evolucion de las aplicaciones tradicionales

hacia aplicaciones web enfocadas al usuario final con el propoésito de lograr colaboracion e

interaccion entre usuarios y la conformacion de redes sociales de tal manera que se pueda

compartir recursos entre miles de personas mediante aplicaciones gratuitas que van desde

espacio virtual para publicar informacion, compartir motores de blsqueda, intercambiar

archivos por medio de portales, etc.(Traverso et al., 2013b)

Por su parte Milaneés, (citado en Carrillo, 2017) menciona en un estudio realizado acerca

de las Web 2.0 como estrategia pedagogica que:
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Las Web 2.0 se han convertido en un suefio que se ha estado fraguando progresivamente
en el amplio mundo virtual del internet durante los Ultimos dos afios. Una profunda
reinvencion de las estrategias y las arquitecturas sobre las que se implementan los
servicios online que promete sentar los cimientos de la Web de la proxima década. En la
que se habran quedado obsoletos los similes con la biblioteca de Babel, porque cada vez

habra menos documentos cerrados que almacenar y distribuir”. (p.14)

Esto quiere decir que la evolucion que ha tenido las herramientas Web 2.0 es notoria y
conlleva a la integracién de un gran nimero de usuarios por que la tecnologia en si se va
presentando diariamente de forma vertiginosa a través de nuevos avances que necesariamente

forman parte de diferentes areas y campos donde se desempefian los seres humanos.

Para Grangel et.al, (2012) "La evolucion que ha tenido la Web en los ultimos afios desde
la Web 1.0 hacia la Web 2.0, convierte a los usuarios no solo en lectores, sino en escritores
y creadores de nuevo contenido. “(p 82). De tal manera que en una generacion digital las
Web 2.0 se han convertido en generadoras no solo de acceso a informacion sino también en
acceso a recursos tecnoldgicos que benefician la creacién social de conocimiento y la
comunicacion a traves de multiples medios, evidenciando notoriamente una gran demanda

de su aplicabilidad entre los usuarios.

Consecuentemente con los antecedentes expuestos acerca del desarrollo que ha tenido la
Web 2.0 es importante destacar que al permitir que los usuarios interactien entre ellos

mediante recursos tecnoldgicos a través de Internet se convierta o denomine como la "Web
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social”. Gutierrez (citado en Carrillo, 2017), donde toma mayor relevancia e interés por parte
de los usuarios ya que esta interaccion conlleva al desarrollo de trabajos colaborativos y
espacios donde se pueda compartir los mismos. Al ser la Web 2.0 una plataforma donde el
usuario es el elemento principal debido a su participacion dindmica, su impacto es ain méas
positivo y atrayente no solo porque podra el usuario podra decidir si un recurso tiene valor,
sino también porque destacaré sus dotes en cuanto a su desarrollo y finalmente el uso que le
podré brindar, aspectos que definitivamente marcan a la Web 2.0 y todo las herramientas que
la conforman como medio Util y beneficiosos para ser usadas y potenciarlas al maximo en el

contexto educativo como en este caso.

2.2.2. Concepto de Web 2.0

Existen varios conceptos acerca de la Web 2.0, sin embrago para definir un concepto claro
es importante destacara varias opiniones o definiciones que plantean los siguientes autores
Para Herreros, (2008) la aproximacion que brinda al concepto de la Web 2. 0 esta definida
como:

Una red social, o de relaciones interactivas, abierta a los internautas que quieran
participar en los procesos comunicativos de produccion, difusién, recepcion e intercambio
de todo tipo de archivos: escritos, de audio, de video o integrados en una concepcion
audiovisual que lleva a los tratamientos multimedia con la incorporacion de los complejos
modelos de la navegacion, los enlaces y la interactividad y que enriquecen los modelos de
comunicacion interactiva. (p.346)

Esta concepcidn es bastante amplia para definir a la Web 2.0 y muy precisa en cuanto se
refiere a lo que verdaderamente es y busca desarrollar en los usuarios, mencionando no solo

la participacion social activa sino también la interaccion con el desarrollo de diferentes tipos

de informacion. Por una parte, es bastante entendible el significado que el autor nos brinda
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para su definicion. Sin embargo, por otra parte, y de forma mas sencilla Didac Margaix (como

se citd en Rodriguez-Palchevich, 2008) define a la Web 2.0 como un término que agrupa los

sitios web donde se puede reconocer alguna de las siguientes caracteristicas:

- Sustituyen a las aplicaciones desktop, como por ejemplo los sitios web que sustituyen
aplicaciones ofimaticas.

- Comparten o re-mezclan datos, dando origen a lo que se denomina mashups o
aplicaciones web hibridas.

- Los usuarios aportan valor al servicio de cinco formas posibles: conversando,
compartiendo objetos digitales, valorando los contenidos, organizando los contenidos o
estableciendo relaciones sociales. (p.7)

Definiendo a la Web 2.0 en breves palabras como el conjunto de aplicaciones y servicios
que promueven la participacion, creacién, publicacion y diseminacion de contenidos.

Concepto bastante similar en cuanto se refiere a la funcion que va a desempefiar el usuario,

pero distinto al momento diferenciar de manera especifica las herramientas que forman parte

de esta tendencia digital.

Por otra parte, Marks Briggs (como se cité en Rodriguez-Palchevich, 2008) sostiene que:
“la Web 2.0 se trata de apertura, organizacion y comunidad” (p.8). Es decir, para este autor
la definicion es sumamente concisa y directa, pero con un significado extraordinario en
cuanto se refiere a la funcidén que desempefian estos recursos con sus usuarios por que no
solo habla directamente de la aplicabilidad sino ya en si del beneficio que en pro de sus

usuarios.

Finalmente se puede concluir que tanto Herreros, Didac Margaix y Marks Briggs,

consideran a la Web 2.0 como el conjunto de herramientas tecnoldgicas con caracteristicas
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propias de interaccion que permiten al usuario acceder de forma libre a los diferentes
recursos, creando, generando contenidos y a la vez formando parte activa con el medio social
donde claramente se fomenta el trabajo colaborativo y la construccién de conocimientos
mediante un proceso flexible de seleccion y valorizacion de recursos de acuerdo a los

intereses y necesidades.

2.2.3. Caracteristicas
Las caracteristicas que posee la Web 2.0, segin O’Reilly, (2007) presenta ciertas
particularidades las cuales estan mencionadas en su articulo “What is Web 2.0? Design

Patterns and Business Models for the Next Generation of Software”, y son:

1. La Web como plataforma. - La Web se convierte en un entorno donde se ejecuta el
software de forma gratuita accediendo a los recursos sin necesidad de descargar, ademas
permite el acceso a cualquiera que quiera usarlo sin instalar algin programa en el
ordenador. No existen las restricciones tecnoldgicas para crear nuevos contenidos que
también se pueden alojar en la Web.

2. La Inteligencia colectiva. - Cada aplicacién Web propone una forma de hacer, y cada
forma de hacer en la Web deja siempre una informacion relevante que puede ser usada
por otros, es decir la Web participa permite crear comunidades virtuales.

3. Lagestion de la base de datos. - Gestionar los datos es sustancial para afiadir valor

comercial a los productos siendo la base de los servicios Web 2.0.
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4. Elfin del ciclo de las actualizaciones del Software. - Uno de los pasos sustanciales que
ofrece la Web 2.0 ha sido trasformar el software al servicio abierto. el papel del usuario
es la de colaborador del sistema, por tanto, la actividad comdn en la Web 2.0 es reinventar
sus productos a diario creativamente y siguiendo la voz del usuario. El usuario siempre
encontrard un software actualizado para producir informacion sin costes de actualizacion
desde la Web como su plataforma.

5. Los modelos de programacion ligera. - la Web 2.0 se construye sin complicaciones
para el desarrollador Web que integra las aplicaciones Web hibridas denominadas
mashups, proporcionando simplicidad afadida para que el usuario pueda mejorar su
participacion, asi como acceder a los contenidos cuando lo desee, no cuando en el
desarrollador lo disponga.

6. EIl Software en méas de un solo dispositivo. - La nocién de Web 2.0 no se limita a los
ordenadores, esto es, no es patrimonio de un solo dispositivo. Actualmente, en esta linea
se destaca el uso de los moviles como plataforma de aplicaciones Web 2.0.

7. La experiencia enriquecedora del usuario. - La Web 2.0 propone una interactividad
mas activa donde el usuario puede moverse y operar como en su ordenador, acceder desde
cualquier lugar y momento, una usabilidad méas sencilla, amigabilidad del entorno vy,
como no puede ser de otro modo, en un entorno que propicia la interaccion social, una
capacidad para crear contenidos en forma dindmica integrados a los ordenadores (Scopeo,
2009).

Cada una de las caracteristicas que definen a la Web 2.0, han permitido que ingresen en

el mercado y forme parte de las herramientas tecnologicas mas novedosas, populares y

aceptadas por parte de los usuarios no solo por su facil acceso sino también porque no tiene
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limitaciones ni restricciones como la Web 1.0, pero sobretodo porque se mantienen y

evolucionan por la interaccion que el mismo usuario le brinda y esto a la vez permite que el

beneficio entre la tecnologia y la sociedad sea mutua.

2.2.4. Ventajas

Las herramientas Web 2.0 proporcionan al usuario una serie de ventajas para su uso y

aplicacion, dentro de las cuales se determinan las siguientes:

Gratuita

Fécil de implementar y usar

Aceptada por la mayoria de internautas

Promueve la participacion

Posibilita el aprovechamiento del saber y trabajo colectivo

Optimiza los tiempos y costos de navegacion (Rodriguez-Palchevich, 2008).

Desde otro punto de vista Garcia (2014), considera las siguientes caracteristicas:

Interactividad. Permite la comunicacién total, bidireccional y multidireccional,
posibilitando la interactividad e interaccion tanto sincrona como asincrona, simétrica
y asimétrica.

Aprendizaje colaborativo. Propicia el trabajo en grupo y el cultivo de actitudes
sociales; permitir el aprender con otros usuarios.

Multidireccionalidad. Existe la facilidad para que documentos, opiniones y
respuestas tengan simultdneamente maultiples destinatarios,

Libertad de edicion y difusion. Los usuarios pueden editar sus trabajos y difundir
sus ideas que, a la vez, pueden ser conocidos por multitud de internautas.
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Rodriguez (2008) y Garcia (2014) coinciden en ciertas ventajas que sin lugar a duda para
el &mbito educativo son de gran relevancia como es la participacion e interaccion que pueden
generarse entre los usuarios y el trabajo cooperativo. Por otra parte, se destaca el libre y facil
uso, edicidn, difusion y gratuidad. Resumiendo, se puede manifestar que las Web 2.0 ofrece
a los internautas una serie de beneficios debido a sus recursos dindmicos con contenidos
abiertos que innegablemente es aceptada por parte de la sociedad y se ha vuelto rdpidamente
comercial de modo que la educacion también ya forma parte de esta realidad directa o
indirectamente por que ha llegado a los diferentes ambitos con fines personales o

profesionales y por ende educativos.

2.2.5. Tiposy Clasificacion de herramientas Web 2.0
Para el estudio del presente apartado se ha considerado la clasificacion desde dos
perspectivas aparentemente diferentes por la forma que mencionan los autores, pero bastante

parecidas ya en contexto de funcién que presentan cada una.

Para, sites.google.com (como se cit6 en Cabezas & Lopez, 2015b), indica que no hay una
clasificacion definida, pero en base al tipo de informacion y servicios se pueden clasificar en

tres categorias mas generales y concretas:

Herramientas de Comunicacion. - Son herramientas o aplicaciones que ayuden a la

fomentacion de la comunicacion a través de las redes sociales, con la finalidad de

interactuar e intercambiar contenidos entre los usuarios.
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Herramientas de Creacidn y publicacién de contenidos. - Son aplicaciones que ayudan

a la creacion, disefio donde el usuario participa de forma activa en los contenidos de las

publicaciones, es decir subiendo, compartiendo o descargando archivos con informacién

propias o de otros usuarios de la red.

Herramientas de Gestion de la informacion. - Son herramientas creadas para la

organizacion de la informacion que esta en el internet, para ayudar a los usuarios con los

contenidos originados o compartidos en la red.

CATEGORIAS

HERRAMIENTAS EN LINEA

COMUNICACION

Redes sociales
Microblogging
Mensajeria instantanea

Videoconferencia

CREACION Y PUBLICACION DE
CONTENIDOS

Blog — videoblog
Wiki

Video

Imagen

Podcast

Mapas

Ofimatica

Figura 2.

GESTION DE LA INFORMACION

Clasificacion de herramientas Web 2.0. Tomado de Cabezas &L 6oez (2015b)

Agregadores de noticia, marcadores
sociales, referencias
Buscadores especializados

Escritorios personalizados
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Desde otra perspectiva, Barrios (2014), clasifica a las herramientas Web 2.0 de forma mas
especifica y las divide en cuatro grupos de acuerdo a los diferentes servicios que ofrece estos
recursos y son:

Aplicaciones para compartir recursos. - estas herramientas sirven para la colaboracion

en la comparticion de recursos digitales creados o programados por los usuarios y subidos

en las diversas plataformas de la red.

Herramientas para la creacion de recursos. - son aplicaciones donde los usuarios
pueden subir o descargar contenidos de la red, sean estas informaciones en diversos
formatos de archivos con el proposito de difundirlos en la red para el conocimiento de los

demas usuarios que navegan en ella.

Servicios en la recuperacion de la informacion. - Son aplicaciones donde existen
informacion organizada y especificas que el usuario las puede encontrar de acuerdo a sus

necesidades o la forma en que las elige, permitiendo el acceso a ellas de forma ilimitada.

Redes sociales. - Son aplicaciones especialmente disefiadas para la gestion e intercambio

de las comunidades virtuales, teniendo en cuenta los vinculos, intereses, servicios o

contenidos para la interaccion de la informacion entre los usuarios establecidos.
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Tabla N° 1.

Clasificacion de Herramientas Web 2.0

Clasificacion Descripcion Aplicaciones
Para compartir recursos Permite compartir recursos multimedia a través de  Flicker, Youtube, Slideshare,
plataformas especializadas que permiten a los Teachertube, Pbwiki, Podsonoro

usuarios almacenar y distribuir material

fotogréfico, videos, presentaciones, audio, etc.

Para crear recursos Permiten a los usuarios generar Blogger, Wikipedia, Google sites,
contenidos para ser compartidos y difundidos  Wikispaces, Scrib
apoyandose el desarrollo de la inteligencia

colectiva.

Para recuperar informacion Permiten organizar recursos y acceso selectivoalos  Technorati, Google académico,
contenidos Web asi como una distribucion masiva,  Feedjit, Bloglines, Netvibes
es un proceso para nombrar y categorizar los
contenidos de Internet de

forma colaborativa por los usuarios.

Redes sociales Son herramientas disefiadas SecondLife, Facebook, Linked
para crear y gestionar comunidades virtuales donde  in,Ning, Xing
los usuarios pueden compartir idea e intereses

comunes

Nota: Tipo de herramientas Web 2.0, descripcion y ejemplos. Tomada de Scopeo (2009)

Resumiendo, se puede decir que la clasificacion que presentan los dos autores acerca de
la Web 2.0 basicamente esta enfocada en herramientas de comunicacién, creacion y gestion
de informacion que comdnmente son utilizadas por el usuario en sus diferentes actividades;
aunque un autor la defina en forma general y otro autor en forma mas especifica considero

que su distribucion se debe al servicio en si que ofrece cada herramienta y por ende su
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agrupacion. Cada agrupacion o tipo de herramienta esta distribuida con caracteristicas

variadas, pero a la vez especificas para el beneficio del usuario y sus necesidades.

Gmuil Google ”) Google m
o e flickr Youlll) Goggle

® not F=d gy woroeeess

LS Technorati =T Tech

PANDORA C-Q.‘.“S"‘ (A BitTorrent
amazoncom Bloglinps ‘\\?

DealsPlus S6squiwoo: “Dblinklist

[ZZ03 stytenive IEEESN Flock S

Figura 3. Ejemplos de tipos de Herramientas Web 2.0. Tomado de Scopeo
(2009)

2.2.6. Herramientas Web 2.0 en la educacion.

Considerando que el perfil de salida del estudiante tiene como fin alcanzar una educacion
de calidad es importante destacar que su formacion engloba una serie de factores de tal
manera que el estudiante pueda desarrollar destrezas y ser competente tanto en su vida
personal como profesional y ello implica aplicar e integrar la tecnologia, la cual ha ido
revolucionando el mundo y la sociedad. Cabero (1999), afirma que “Incorporar la tecnologia
en la educacion se ha vuelto casi una necesidad”, y no porque sea una moda...; simplemente,
el no hacerlo significa la exclusion de una realidad latente, debido a que esta se encuentra
insertada en casi todas las actividades cotidianas del hombre, lo que quiere decir que es

importante integrar las TIC en los diferentes procesos y los actores que lo conforman.
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El uso y la aplicacion de TIC en el ambito educativo se ha convertido en una realidad
latente en la sociedad y mé&s aun en la educacién por lo tanto se ha ido integrando en los
diferentes procesos educativos y ha ido evolucionando constantemente de acuerdo a las
necesidades de comunicacion que presentan los usuarios, generando nuevos modelos para

producir y compartir informacion.

Uno de los aspectos que se han visto con gran trascendencia en la sociedad en general es
el desarrollo que se ido presenciando en el medio tecnol6gico como es la Web, la cual ha
generado grandes avances no solo para producir y compartir informacion sino también para
permitir la comunicacién entre personas de diferentes partes produciendo un mayor
acercamiento y brindando mayores ventajas de interaccion (Tello, et al., 2010). Con la
aparicion de la Web y sus bondades, la comunidad educativa y sus actores innegablemente
forma parte de esta realidad y por ende se encuentran inmersos los diferentes actores y
miembros de la comunidad educativa, cada uno adquiriendo este conocimiento en pro de sus

beneficios.

Entre las herramientas tecnoldgicas que han tenido mayor impacto debido a sus beneficios
se encuentra la Web 2.0, la cual presenta una nueva forma de crear, colaborar, editar y
compartir en linea de contenido generado por el usuario lo cual ha permitido que se
incremente el interés por parte del medio educativo, ya que el usuario podra generar su propio

contenido y compartirlo con las demas personas.
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La integracion de la Web 2.0 en el ambito educativo ha conseguido un papel importante
tanto con los encargados del guiar el proceso educativo como son los docentes, asi como con
los actores principales que son los estudiantes quienes han podido a acceder a una
herramienta dindmica, participativa y colaborativa, donde los usuarios se convierten en
protagonistas activos lo cual favorece directamente a los profesionales de la educacion y a

SUS Procesos.

Si bien es cierto hoy en dia se ha producido un fenémenos conocido como la “sociedad
del conocimiento”, donde los procesos de ensefianza - aprendizaje requieren el desarrollo de
ciertas competencias en el estudiante, de tal manera que las herramientas Web 2.0 pueden
aportar a la comunidad educativa a formar parte de un entorno méas colaborativo donde se
integre a todos los agentes educativos posibilitando el enriquecimiento de las experiencias
de aprendizaje, tanto para los docentes como para los estudiantes permitiendo el desarrollo

cognitivo y constructivista (Padilla, 2008).

A través de las herramientas Web 2.0, los estudiantes tienen la oportunidad de interactuar
con otras personas en temas especificos o de su interés, aportando ideas propias Yy
participando en las diferentes actividades no solo educativas sino también del medio donde
se encuentren.

Segun School Market, el uso que se puede obtener de las herramientas Web 2.0 en la
educacion son varios, entre los principales se encuentran:

- Los profesores y alumnos adoptan nuevos roles.

- Favorece el autoaprendizaje, ya que permite trabajar desde casa, no solo desde el aula.
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- Favorece el aprendizaje colaborativo al poner en contacto a través de la red con
comunidades virtuales que comparten inquietud por una misma materia o tema.

- Fomenta el aprendizaje constructivista.

- Permite la realizacion de trabajos en linea, en grupo y en tiempo real.

- Abren nuevos espacios de comunicacion entre profesores, alumnos y familias.

- Resulta estimulante para el profesor y para el alumno el hecho de saber qué se ha
leido o comentado aquello que has publicado.

- No se aprende solo escuchando, sino participando y siendo activos en las tareas.

Es decir, el uso que se puede dar a las herramientas Web 2.0 en la educacion dependiendo
del nivel con el que se vaya a trabajar es muy provechoso no solo porque se genera una
interaccion entre los estudiantes o el docente y el estudiante sino también porque permite que
el aprendizaje sea colaborativo y ello implica que cada actividad que realizada ponga al
docente y al estudiante a desarrollar su imaginacion, creatividad y por ende favorece en la

consolidacién y construccion de nuevos conocimientos.

Por su parte Traverso et.al (2013b), menciona como caracteristicas o ventajas principales
que tiene la Web 2.0 en la educacion a las siguientes:
- El educando es protagonista y aprende con la interaccién del objeto de aprendizaje.
- Se genera trabajo en equipo

- LaWeb 2.0 es una herramienta dinamica y participativa en el proceso de aprendizaje.
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El principal valor que ofrecen estas herramientas es la simplificacion de la lectura y
escritura en linea de los estudiantes, es decir el proceso de aprendizaje se sustentara
en generar contenidos y compartirlos.

Las herramientas Web 2.0 tiene como fin lograr un conocimiento intercambiable,
acumulativo, colaborativo, que puede ser compartido, transferido y convertido en un

bien publico.

Parafraseando, se puede mencionar que la potencialidad de estas herramientas es bastante

amplia, sin embargo, s6lo sera realidad en la medida que los docentes se entusiasmen por

experimentar con estos nuevos recursos y sean capaces de explotarlos en beneficio de la

educacion y de sus educandos.

En esta misma linea Graells (2013b), menciona algunas de las ventajas educativas que

pueden tener la Web 2.0 en la educacion;

Constituye un espacio social horizontal y rico en fuentes de informacion, es decir
permite que se integren tanto los profesores como los alumnos en un trabajo
autonomo y colaborativo, critico y creativo, la expresion personal, investigar y
compartir recursos, crear conocimiento y aprender...

Sus fuentes de informacién facilitan un aprendizaje mas autbnomo y permiten una
mayor participacion en las actividades grupales, que suele aumentar el interés y la

motivacion de los estudiantes.
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- Proporciona espacios on-line para el almacenamiento, clasificacion vy
publicacion/difusion de contenidos textuales y audiovisuales, a los que luego todos
podréan acceder.

- Facilita la realizacion de nuevas actividades de aprendizaje y de evaluacion y la
creacion de redes de aprendizaje.

- Se desarrollan y mejoran las competencias digitales, desde la busqueda y seleccion
de informacidn y su proceso para convertirla en conocimiento, hasta su publicacion

y transmision por diversos soportes.

De lo expuesto es claro concluir que tanto la agencia School Market, asi como Traverso
y Marquéz coinciden en que las herramientas Web 2.0 aportan en la educacién, promoviendo
un aprendizaje donde el estudiante construye su conocimiento de forma dinamica y creativa
y asu vez el docente puede interactuar, compartir y sobretodo crear contendido en linea lo
cual favorece a su formaciéon profesional ya que siempre debe mantenerse a la par del uso y
aplicacion de nuevas estrategias metodoldgicas y también a nivel personal porque puede
innovar constantemente sus conocimientos, beneficiarse a si mismo y a sus estudiantes siendo
capaz de proveerlos de una herramienta novedosa e interactiva y a la par de la tendencia

tecnologia que la sociedad imponen constantemente en la actualidad. .

2.2.7. Usoy aplicaciéon de herramientas Web 2.0 en el aula.
Dentro del campo educativo la aparicion de la tecnologia ha desarrollado
vertiginosamente los diferentes procesos convirtiéndose en un aspecto inseparable de la

educacion promovido por el desarrollo cultural y social; donde por una parte la educacion
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tiene como fin el desarrollo intelectual del ser humano y por otra, la tecnologia se ha

convertido en un medio para promover y alcanzar dichos fines educativos.

La aparicién de la Web 2.0 en las aulas no es una novedad ya que mientras para muchos
se considera como una nueva tendencia para otros es una realidad latente y activa, es decir
por una parte los maestros y profesionales de la educacion ain desconocen o hacen poco uso
de estas herramientas, pero por otra sus estudiantes llevan ya algin tiempo formando parte,
aplicando y haciendo uso de sus recursos en las diferentes actividades que desarrollan no solo

a nivel educativo sino también a nivel personal (Cela, Fuentes, Alonso, & Sanchez, 2010).

El uso y aplicacion de las herramientas Web 2.0 en el aula va a depender de las
competencias tecnoldgicas que posea el docente, de la predisposicion y de los objetivos que
desee alanzar con el grupo de estudiantes o un estudiante en particular. Por consiguiente, es
necesario identificar los tipos de aprendizaje que estos recursos pueden generar con los
educandos. Cobo y Pardo (2017), mencionan los cuatro tipos de aprendizaje que se puede
conseguir con las Web 2.0 en el aula:

- Aprender haciendo. - (ensayo-error), el estudiante o grupo de estudiantes trabajan
con herramientas Web de lectura-escritura, es decir desarrollan un tema con
presentaciones en linea, el docente revisa y corrige. Las herramientas que pueden
ayudar en este tipo de aprendizaje son, por ejemplo: slideshare, googledocs, etc

- Aprender interactuando. - se basa en el intercambio de gestién de contenidos, es
decir el estudiante puede hacer un comentario y plasmar sus ideas sobre el trabajo de

su compafiero o de algin otro usuario ya sea en blogs, video de youtube, picasa, etc
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- Aprender buscando. - permite al estudiante aprender a como y donde buscar fuentes
fiables de informacién que requieran para trabajar en clase o en trabajos enviados a
casa de diferente tema o contenido estudiado.

- Aprender compartiendo. - permite el intercambio activo de conocimientos y
experiencias que fomenta el aprendizaje colaborativo, es decir los estudiantes pueden
generar, compartir y discutir sus ideas. Mediante herramientas como podcast, video

cast, texto en linea, wikis se puede generar este tipo de aprendizaje.

El propdsito de mencionar los diferentes tipos de aprendizaje que se pueden obtener con
el uso de herramientas Web 2.0 radica no solo en diferenciar las herramienta y su utilidad
sino que conllevan a entender la aplicacion oportuna que debe cumplir el docente no solo de
acuerdo al tema que va a tratar o a los objetivos que pretende conseguir, sino también va a
ampliar y brindar una nueva vision de como guiar al estudiante con cada uno de los recursos
brinda una valiosa estrategia metodoldgica que puede ser utilizada de acuerdo al estilo de
aprendizaje que posee cada estudiante para conseguir un aprendizaje significativo. Por otra
parte, si el docente no posee conocimiento de las herramientas Web mencionadas tiene la
ventaja de optar por un tipo de aprendizaje que mas se adapte a sus necesidades y por ende
le permita potencializar sus conocimientos en cuanto se refiere a uso de la tecnologia en la
educacion. Ademas, a manera personal y autbnoma puede actualizar sus conocimientos,
intercambiar experiencias, capacitarse e interactuar con otros profesionales de tal manera que
su participacion como guia dentro del proceso educativo se fortalezca y se adecue a las

exigencias de la sociedad del conocimiento.
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De acuerdo al tipo de aprendizaje que se puede generar con las Web 2.0 dentro del aula'y
en concordancia a los objetivos y necesidades que presentan en comun los procesos
educativos, sus actores y los beneficiarios directos que son los estudiantes, se presenta a
continuacion las aplicaciones mas utilizadas dentro del aula y en general en el &mbito
educativo:

e Educaplay. - es una herramienta multimedia dirigida a actividades educativas ya que
permite realizar de forma facil y sencilla:  mapas, adivinanzas, ejercicios de
completacion, crucigramas, ordenar letras y /o palabras, sopa de letras entre otras

incorporando material multimedia. Sus principales caracteristicas son:

Posee 14 herramientas y esta disponible en varios idiomas

Trabaja con blogs, sitios y plataformas virtuales.

Permite descargar la actividad para trabajarla sin conexion a Internet.

Se pueden formar grupos de trabajo y realizar seguimientos sobre los mismos.

Los alumnos pueden realizar las actividades sin registrarse, s6lo el docente debe
hacerlo para luego otorgar “tickets” a sus usuarios.
Este tipo de herramienta permite la creacion y edicion de material de forma muy sencilla,
de tal manera que al integrar una serie de recursos en una actividad se posibilita el interés y
motivacion de los estudiantes y por ende se dirige o enfoca con fines netamente educativos.
e Exploratree.- es una herramienta que permite crear mapas conceptuales online y
compartirlos con otras personas, su principal ventaja es que posee variadas plantillas que
permite crear de forma intuitiva e interactiva material para el estudiante. Sus

caracteristicas basicas son:
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Permite crear un mapa conceptual desde el inicio (configurando nosotros la
plantilla/modelo)
Tiene la ventaja que el usuario imprima el mapa en cualquier momento.
Es amigable y de fécil uso ya que permite incorporar texto, imagenes, etc

- Permite el trabajo colaborativo en el mismo mapa

Con esta herramienta el docente puede representar diferentes contenidos de acuerdo al
tema de estudio en forma gréfica para hacer mas dinamica y agradable el desarrollo de las
clases con los estudiantes.
e Vcasmo.- esta herramienta permite realizar presentaciones incluyendo imagenes u otros

tipos de archivo multimedia. Entre las caracteristicas que presenta estan:

Soporta maltiples formatos (video, audio, pdf, ppt, ...)

- Editor de uso muy sencillo

- Posibilidad de incorporar subtitulos

- Posibilidad de recibir/responder comentarios

- Facilidad de insercion del resultado en webs y/o blogs, etc.

Sin duda es indispensable que tanto el docente como el estudiante utilicen herramientas
que permitan desarrollar presentaciones de tipo dinamicas y novedosos es decir con
caracteristicas antes no imaginadas, que permitan la interaccion con ciertos recursos
tecnoldgicos donde se pueda alojar las presentaciones en linea, descargarlas y visualizarlas
desde cualquier lugar.

e Dropbox. - es una herramienta de almacenamiento o conocida también como un disco
duro en la nube por excelencia, se asimila a un pendrive de tal manera que permite tener
informacidn almacenada . Este recurso permite subir los archivos directamente desde la
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web y automéaticamente se hallara disponible desde cualquier otro ordenador conectado
a la red. Su principal ventaja es la capacidad de almacenamiento que va desde 2G hasta
10G.

A través de esta herramienta el docente podra respaldar, guardar su informacion de forma
segura y sobretodo podra acceder en cualquier momento y desde cualquier ordenador con
acceso a la Web, lo cual es una gran ayuda para el docente a la hora de optimizar su
informacion y por ende la seguridad de la misma.

e Twitter. - es una de las redes sociales favoritas para uso docente. Es una herramienta que
permite compartir, incorporar enlaces y comentar noticias en tiempo real. Favorece la
comunicacion e interaccion entre docentes y estudiantes. Sus principales caracteristicas
son:

- Permite realizar resimenes: de un texto, capitulo, etc. Limite 140 caracteres

- Permite compartir enlaces: cada vez que descubren algo interesante, lo compartan

- Twitter al acecho: seguir a un personaje famoso y documentar su progreso

- Ayuda a desarrollar microencuentros: mantener conversaciones en las que participen
los estudiantes con cuenta en Twitter

- Desarrolla la microescritura: permitiendo la escritura progresiva y colaborativa para

crear microrrelatos

Posee Lingua Tweet: ayuda a aprender idiomas modernos
Esta herramienta es bastante amplia, popular y beneficiosa porque permite potenciar las
competencias del alumnado en un contexto social de interaccion continua, ademas genera en

los docentes innovacion continua en temas de su interés para su desarrollo profesional.
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e Bubbls.us.- Es una herramienta online sencilla, intuitiva y para realizar mapas
conceptuales .EI mapa creado puede ser exportado como imagen, xml o hxml, y permite
compartirlo con los usuarios.

Con esta herramienta el docente podra realizar mapas conceptuales y diagramas donde se
podra representar y clasificar ideas, contenidos, etc. en forma de grafico, de tal manera que
se presente la informacion de forma agradable y usable.

e Xtranormal.- Herramienta de video que permite crear y compartir animaciones 3D ya
sean dialogos, reflexiones o introducciones a un tema. Los estudiantes pueden comentar
y compartir los contenidos de esta herramienta, las voces estan predefinidas (Villegas,
2016).

Con esta herramienta el estudiante podra comunicarse con el docente desarrollando una
gran potencialidad educativa relacionada con el video y la integracion de audio e imagen para
de tal manera que podran a prueba su creatividad, pero sobretodo disfrutaran y aprenderan

contenidos mediante comics.

Por su parte Albear y Mora (2013), destacan entre las méas frecuentes y con fines

educativos a las siguientes herramientas Web 2.0:

e Webconference.- es una herramienta pedagdgica que permite la interaccion de grupos
de forma sincronica: en linea y tiempo real y asincronico. Pueden participar hasta 20
usuarios, permite la transmision de video, presentaciones y documentos en linea, pueden
acceder y participar todos los usuarios y tiene la opcion de grabacion
La principal ventaja de esta herramienta es que va encaminada hacia el desempefio del

docente ya que por medio de este recurso se puede compartir informacion y temas
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relacionados a la educacion (capacitacion, conferencias, circulos de estudio, etc) de forma

sincrénica y asincronica con otros docentes y sobretodo en cualquier momento.

e Eduboard.- mediante esta herramienta se crea un espacio digital donde las palabras, ,
frases y texto toma vida es decir se les pueda afiadir imagenes, videos, audios, enlaces
ampliando y sugiriendo informacion Asimismo, es una herramienta de edicion personal
con la que cualquier individuo o grupo puede editar contenido propio en la Web y recibir
reacciones por parte de otros.

Esta herramienta es muy (til en cualquier asignatura y tema a tratar de tal manera que el
docente presente, construya o evalle conocimientos de forma didactica con sus
estudiantes. ( p.9)

Finalmente, y para complementar el trabajo del docente en el aula, se ha desarrollado

aplicaciones Web 2.0 de gamificacion o méas conocidas como aplicaciones ludicas con fines

educativos, a continuacion, se presenta una de las mas sencillas y faciles aplicaciones:

e Kahoot.- es una herramienta donde el docente puede crear juegos de preguntas y
respuestas incluyendo imagenes, video y memes con mucha facilidad debido a que no
necesita tener mayores conocimientos de programacion y lo mejor es que se puede utilizar
para distintas edades.

Algunas caracteristicas que presenta esta aplicacion son:

- Es una aplicacion versatil que permite generar juegos, desde estilo trivia, hasta mas

complejos donde se establezca un orden de posicion.
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- Los estudiantes por su parte no necesitan registrarse para acceder, jso6lo deben
ingresar el codigo que le envie el docente, el cual es generado por la plataforma al -
desarrollar su juego y listo.

- Los juegos pueden crearse para trabajar en el aula o fuera de clases.

- Ofrece una biblioteca de Kahoot publicos, a los cuales puedes acceder y usar acceso
a ellos con la busqueda mediante palabras claves del idioma (Acufia, 2019).

Mediante esa herramienta propia de las Web 2.0, el docente puede poner a prueba su

creatividad de forma divertida y dinamica, de la misma manera puede conseguir mayor
interés y diversion por parte de sus educandos. Como esta aplicacion hay varias y se
menciona en este grupo ya que estad adquiriendo dominio en la educacion y como es de
conocimiento a los educandos les gusta aprender jugando, razon de peso para que el docente

integre a su labor diaria una nueva técnica de ensefianza (Parente, 2016).

En resumen y como plantea cada autor, las herramientas Web 2.0 son de utilidad en la
formacion de estudiante y del docente tanto dentro como fuera del salon de clases o de la
institucién en si, porque cada una cuenta con caracteristicas propias que van a la par del
desarrollo de las diferentes actividades escolares. Cada herramienta esta creada bajo un
propdsito educativo lo cual se aduce que de una u otra forma si el estudiante estd bien
encaminado por su maestro como guia o profesional de la educacion definitivamente lograra
desarrollar sus capacidades, destrezas y saberes propios del proceso de ensefianza-
aprendizaje. Ademas, es importante mencionar que con estos recursos se entiende por una
parte que el estudiante puede acceder a un aprendizaje de forma agradable, dinamico,

innovador y a la par de las nuevas tendencias y exigencias sociales, y por otra parte el docente
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adquiere nuevas competencias tecnoldgicas en el uso y aplicacion de medios tecnolégicos,
se le facilita estrategias metodoldgicas pudiendo optimizar asi su tiempo, pero también
conlleva a desempefiarse no solo como receptor y facilitador o guia de ensefianza sino

también como aprendiz capaz de autoformarse y desarrollarse en un mundo digitalizado.

2.2.8. Desarrollo profesional docente y las herramientas web 2.0: hacia una docencia
2.0.

Las transformaciones tecnoldgicas que se han presenciado desde hace varios afios, y hoy
en dia a nivel social han manifestado significativamente grandes cambios en las actividades
que el ser humano desarrolla ya se en el diario vivir, en su economia, sus modos de
aprendizaje entre otras actividades. Frente a ello, en el contexto escolar las Tecnologias de
Informacion y comunicacion se han convertido en un verdadero reto de integracion en cuanto
se refiere a las metodologias, modelos y estrategias de aprendizaje que forman parte y
responden a los procesos educativos (del Moral Pérez, Maria Esther & Martinez, 2010).

Sin duda el simple hecho de integrar a la tecnologia en el &mbito educativo no responde
0 garantiza que los estudiantes o procesos que forman parte de este contexto sean exitosos
por si solos sino se cuentan con la figura del docente como guia y apoyo de forma responsable
en todo lo que ello implica, es decir el papel que cumple el profesional de la educacion va
maés alla de solo el uso o aplicacion de recursos tecnoldgicos en el aula ya que si no existe
unos objetivos con fines determinados 0 a su vez una seleccion especifica de estrategias , la
tecnologia por si solo no tendria influencia positiva en la formacion del estudiante mucho
menos en la adquisicion de nuevos conocimientos (del Moral Pérez, Maria Esther &

Martinez, 2010).
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Ensefiar y aprender con las Tecnologias de informacion y Comunicacion ya forma parte
de la labor diaria del docente no solo por las exigencias de la sociedad sino también porque
pueden generar consecuencias negativas, es decir si no hay conocimiento necesario de los
recursos tecnoldgicos no es posible responder a las necesidades de los estudiantes dentro del
aula ni a su propia formacion profesional (Blanco & Amigo, 2016b). Es asi como el docente
debe escoger los recursos que mejor se adapten a su realidad e intereses, y en este caso la
aplicacion de herramientas Web 2.0 pueden brindar ventajas positivas debido a que sus
recursos son accesibles, de facil uso, pero sobretodo permite que tanto el docente como el
estudiante interactlen, desarrollen, produzcan compartan y usen su informacion lo que

presupone una nueva forma de aprender e integrar la tecnologia en las actividades escolares.

Para que se aplique e integre positivamente la Web 2.0 en la educacion se debe tomar en
cuenta que las funciones que desempefian los docentes trascienda y ello implica considerar
cada uno de los factores que intervienen en su labor o practica, entre las cuales se encuentra
su formaciéon y capacitacion profesional, aspectos de importancia para encaminar
adecuadamente el proceso de ensefianza —aprendizaje de los educandos. Como manifiesta
Trahtemberg (citado por Moncada, 2012) la idea esencial es que el maestro cuente con
conocimientos solidos del uso y aplicacion de las diferentes herramientas de tal manera que
genere en el estudiante la determinacion por aprender aun sabiendo que los educandos de la
actualidad estan inmersos en un escenario tecnificado que aprenden mas rapido que sus
profesores y se compenetran mejor con el mundo de la informatica en el que por otra parte

nacieron, dejando de lado el trabajo colectivo y participativo.
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De esta forma es claro reconocer que la tecnologia, en este caso las herramientas Web 2.0
en la educacion es infructuosa si el docente no cumple o posee un perfil y caracteristicas
acordes y en respuesta a un adecuado desempefio en su labor profesional dentro del aula, para

ello se debe considerar varios siguientes aspectos.

2.2.8.1. Desarrollo profesional del docente.

Para que el docente responda a las necesidades y requerimientos del alumnado es
necesario que su formacién profesional sea constante y actualizada, es decir que aquellos
procesos y contenidos que requieren preparacion o renovacién deben ser considerados por el
docente en su desarrollo profesional de tal manera que influyan positivamente y en beneficio
del proceso de ensefianza - aprendizaje que requiere el estudiante y ademas, que a partir de
la difusion de conocimientos que logre el docente se fortalezca el desarrollo integral del

ambito profesional.

Si bien es cierto en la actualidad hay un mayor nimero de docentes que buscan
actualizarse continuamente en base a los contenidos curriculares o perfiles profesionales para
tener una mejor formacién en su &mbito laboral, sin embargo, es importante destacar que
para ello se requiere el empleo de competencias que vayan de acuerdo al modelo de
ensefianza aprendizaje con metodologias y estrategias adecuadas para los diferentes niveles

de educacion (Cabezas & Lopez, 2015b).

El desempefio del docente no puede limitarse a un solo rol, ni a una sola funcion. Segun
el momento, el contexto y la situacion, el profesor presenta una serie de actuaciones y
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comportamientos de tal forma que su papel en la educacion debe ser siempre activo y
actualizado como en respuesta a las necesidades y en cumplimiento al curriculo nacional que
hoy en dia integra a la tecnologia como un medio més para lograr que el estudiante desarrolle

un aprendizaje significativo.

2.2.8.2. Formacion académicay profesional.

El perfil del docente debe estar alineado directamente con los requerimiento educativos
que plantea el curriculo, y en si a desempefiar las funciones relacionadas con el area de
aplicacion o trabajo, si bien es cierto hay profesionales cuya formacion no estd enmarcada
netamente en el &mbito educativo en otros casos si lo estan, lo cierto es que para ser parte de
la comunidad educativa no solo debe conocer los procesos sino también contar con una
formacion profesional acorde al medio, el cual brindard el soporte y las condiciones

necesarias para el desempefio como docente.

La educacion es un ambito que busca innovar y mejorar sus procesos para que la calidad
de vida de los seres humanos sea cada vez mejor por lo tanto al contar con personal calificado
y competente se lograria cumplir con los objetivos establecidos favoreciendo al sistema

educativo y a todos quienes lo conforman.

La educacion puede y deber ser el motor de cambio para avanzar en la consecucion del
desarrollo sostenible, por lo tanto, se debe contar con docentes no solamente comprometidos
personalmente con la educacion para el desarrollo sostenible, sino también preparados
pedagdgicamente a nivel profesional y a la vanguardia de los cambios y avances tecnoldgicos
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para enfrentar los multiples retos (Llivina Lavigne & de Educacidon, Oficial de Programa,
2011). Frente a lo expuesto la Unesco (Documento 37C/4), manifiesta que la formacion del
docente debe estar centrado en que el desarrollo profesional de competencias gire o

transforme el rol de “transmisor de conocimientos” a la de “facilitador de aprendizaje”.

2.2.8.3. Capacitacion docente aplicada a las Herramientas Web 2.0

La formacion que debe tener el docente para desempefiarse dentro del sistema educativo
implica el desarrollo de una serie de competencias y factores, dentro de estas se encuentra un
elemento muy importante que es la capacitacion, la cual se entiende como una actividad que
realizan los miembros que conforman la institucion educativa o el mismo docente de forma
personal en respuesta a sus necesidades, buscando mejorar la actitud, el conocimiento, las
habilidades o conductas dentro de su ambito profesional. La capacitacion permite evitar la
obsolescencia de los conocimientos adquiridos permitiendo adaptarse a cambios que se

producen en la sociedad (Vazquez, 2017).

Para que el docente desempeiie cada una de sus actividades en conformidad con los
procesos educativos y a la vanguardia de los avances tecnoldgicos, la capacitacion que vaya
a adquirir debe fundamentarse en los siguientes aspectos como describe Teacher Training
Agency (citado en Cabero, 2007):

- Como y cuando utilizar las TIC en las diferentes asignaturas, asi como también

cuando no utilizarlas.

- Como utilizar las TIC para ensefiar a toda la clase en conjunto
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- Coémo utilizar las TIC al planificar una leccion y como elegir los recursos de las TIC's
de forma adecuada.
- Cbémo evaluar el trabajo de los alumnos cuando se utiliza las tecnologias de
informacion y comunicacion
- Cémo utilizar las TIC'S para mantenerse actualizados. (p.187)
En otras palabras, la capacitacion que debe poseer el docente en cuanto se refieres a
competencias tecnoldgicas implica actualizar conocimientos que respondan a como, cuando

y para qué se va a emplear la tecnologia en su practica diaria con los educandos.

Por su parte y para complementar este proceso, la Society for information technology and
Teacher (citado en Cabero, 2007) indica que, para una adecuada capacitacion en tecnologia,
se debe complementar con ciertos criterios:

- Debe integrarse la tecnologia en todo el programa de formacion docente.

- Latecnologia debe integrarse dentro de un contexto.

- Los futuros docentes deben formarse y experimentar dentro de entornos educativos

gue hagan un uso innovador de la tecnologia. (p.188)

La capacitacion que adquiera el docente va a ayudarle en su labor diaria de forma personal
y profesional permitiendo que sus saberes se fortalezcan y pueda ser competitivo en el area

que se desempefie a la par de las actuales y futuras generaciones.

Englobando todo lo que integra la capacitacion que debe adquirir el docente con el uso y
aplicacion de tecnologia, Cabero (2007) menciona una serie de aspectos especificos que
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pueden ayudar al docente no solo en la aplicacién de tecnologias dentro de su formacion
profesional sino en la mejora y concientizacion de los procesos de ensefianza-aprendizaje.
Dentro de los principales aspectos menciona:
- Laformacion debe centrarse en aspectos mas amplios que en el Hadware y Software.,
es decir debe incluir aspectos acordes a los procesos de ensefianza-aprendizaje.
- Es necesario una buena formacion que le haga incorporar lo aprendido sobre TIC en
su desarrollo profesional
- La formacién del profesorado en TIC no debe ser una actividad puntual y cerrada,
sino mas bien un proceso continuo en funcion de los medios tecnoldgicos y las
necesidades que le vayan surgiendo al profesor.
- No existe un nivel de profesorado. Sino que el profesor debe tener distintas
competencias y capacidades en funcion de sus necesidades.
- Es importante no solo el manejo de las TIC sino que el profesorado comprenda que
las TIC permiten hacer cosas diferentes y construir escenarios de aprendizaje.
- Y no sélo es cuestion de cambiar los instrumentos, tecnologicas y mecanismos que
utilizamos, sino también cambiar las cosas que hacemos, creando entornos ricos,

interactivos y variados para los estudiantes.

La formacién profesional que pueda recibir o buscar el docente en cuanto se refiere a
capacitaciones en TIC deben ser por una parte meramente para conocimiento de uso y
aplicacion de las nuevas tendencias educativas, pero por otra parte centrada y con vision
hacia la contribucion del fortalecimiento y mejora de escenarios de aprendizaje. Ya que es
importante no solo adquirir o actualizar conocimientos en temas que se encuentren en boga
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por que la funcién o el rol que desempefia el docente vas més alla del uso de un medio,
recurso o herramienta tecnoldgica, de tal manera que también la formacion que pueda recibir

el docente debe estar encaminada hacia los fines y las necesidades educativas.

2.2.8.4. Docente 2.0

Una vez que se ha realizado una descripcion general de las caracteristicas que debe poseer
la formacion del docente para responder a las exigencias que la tecnologia requiere, se puede
pasar a un plano especifico en cuanto se refiere a las competencias que debe caracterizar al
profesional que integra a sus actividades a las herramientas Web 2.0 , el cual se denomina
actualmente “"Docente 2.0 que no es mas el maestro que el agente de la educacion quien
forma parte y da uso de las herramientas Web 2.0 en su labor docente integrando varios
aspectos. Para entender de mejor manera la Fundacion Telefonica del Ecuador Movistar
(2016) en su articulo cuatro claves para convertirte en un docente 2.0 define al docente Web
2.0 como:

El docente que no simplemente aplica herramientas TIC en el aula, sino que busca aplicar

metodologias que cambien la manera en la que los alumnos realicen sus actividades de

investigacioén, creacion, publicacion y colaboracion integrando recursos digitales para

mejorar el proceso educativo individual y grupal.

Es evidente que la funcion de docente como guia del proceso educativo conlleva una gran

responsabilidad ya que para ejercer su rol profesional debe desarrollar competencias y

habilidades digitales que le permitan la expansion e integracion de posibilidades educativas de sus

estudiantes tanto dentro como fuera de las aulas. Por tal motivo los maestros deben garantizar que su
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formacion sea constante, y en términos educativos el Docente 2.0. debe reunir una serie de cualidades y

destrezas tecnoldgicas para poder integrar eficazmente los contenidos digitales en el aula. EI papel que

tiene el docente en la educacidn es fundamental e insustituible, de tal manera que el buen uso

que se dé a las herramientas Web 2.0 servird para enriquecer los procesos educativos,

ayudando a captar su atencion, generar NUEVOS conocimientos de forma practica, participacion

colaborativa entre otras variadas y significativas ventajas.

2.2.8.5. Caracteristicas que debe poseer el docente 2.0.

Para conocer de mejor manera e identificar como un Docente 2.0 debe integrar las

herramientas y recursos digitales en el ambito educativo, se manifiesta las siguientes

caracteristicas:

El docente debe adaptarse y a la vez adaptar los recursos tecnoldgicos de acuerdo a
la metodologia que estos implican y en relacién a los fines que se desea alcanzar
Debe  adquirirlos  conocimientos  técnicos  necesarios  sobre sistemas
operativos (Windows, Mac, etc.) y en si de tematicas basicas del uso y aplicacién de
herramientas Web 2.0.

Debe asumir un papel de guia del proceso educativo, mostrando una actitud abierta y
paciente con los alumnos.

Tener predisposicion para aprender y compartir conocimientos y experiencias entre
docentes y comunidades de aprendizaje, asi como estar preparados para los posibles
cambios fisicos en las aulas relacionados con las nuevas metodologias, es decir
organizacion del mobiliario de acuerdo en respuesta a intereses y necesidades del
grupo.
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- Fomentar el trabajo cooperativo y colaborativo entre los alumnos, inculcando valores
como tolerancia, compaferismo, respeto, responsabilidad y humildad para saber
aceptar errores y recomendaciones.

- Buscar e intercambiar diferentes recursos web 2.0 de tal manera que pueda tener un
criterio a la del tipo de herramienta o recurso son més adecuadas para utilizar en el

aula segun la planificacién y el momento necesario (Varela, 2018).

Cada una de las caracteristicas mencionadas para el trabajo que debe ejecutar el docente
Web 2.0 en el aula estan encaminados desde un conocimiento técnico, formacion continua 'y
actualizada de los recursos tecnoldgicos y sobretodo cada aspecto se orienta firmemente

hacia el desarrollo de las capacidades y formacion integral del estudiante en el proceso de

aprendizaje.

2.2.8.6. Aspectos que debe considerar un Docente 2.0 para la aplicacién de

herramientas Web 2.0 en el aula.

Con base en las caracteristicas que debe poseer el docente 2.0 y para complementar su
perfil, a continuacion, se menciona algunas claves que debe considerar acerca de las
herramientas Web 2.0:

» El docente 2.0 debe seleccionar herramientas tecnoldgicas que desafien al estudiante, le
permita trabajar con sus compaferos y lo convierta en protagonista de su aprendizaje
donde se desarrollen habilidades de liderazgo, pensamiento ldgico, entre otras
competencias para la vida. Algunos de los recursos que pueden facilitar este proceso son:

- Google académico
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- Youtube Educacion

- Buscador infantil

- Buscador de ciencias

- Buscador de biografias

El docente 2.0 debe permitir a los alumnos crear, innovar y dejar volar imaginacién y
para ello debe seleccionar herramientas tecnoldgicas que permitan que los estudiantes
apliguen su aprendizaje a través de audios, videos. Algunas de las herramientas que
pueden ayudar con esta actividad son:

- Audacity: Graba y edita audio.

- Glogster: Elabora carteles y posters.

- Dipity: Disefia lineas de tiempo.

- Pixton: Disefia comics.

- Powtown: Crea videos animados.

La funcion que tiene el docente 2.0 es de compartir conocimientos, de tal manera que el
aprendizaje que sera impartido debera contar con herramientas que mediante la
publicacion de contenido de forma textual y con imégenes para lo cual se puede utilizar

las siguientes herramientas:

Tumblr: Comparte y encuentra todo tipo de archivos visuales y audiovisuales.
- Ivoox: Escucha, publica y comparte podcast.

- Youtube: Miray publica videos.

- Wattpad: Permite que escribas tus propios obras literarias y compartas en esta
comunidad.
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- SlideShare: Comparte presentaciones y diapositivas.

» Las herramientas Web 2.0 presentan recursos donde el docente pueda fomentar el
aprendizaje colaborativo en grupos, facilitando la comunicacion y la exploracion del
conocimiento en el grupo. Entre las herramientas que permiten el desarrollo de este
proceso estan:

- Google Drive: Elabora documentos de forma colaborativa.

- WikiSpaces: Disefio colectivo de una wiki.

- Trello: Comparte en un Unico tablero de ideas y recursos con la clase.

- Quip: Realiza grupos de chat con tus alumnos.

- Grupo de Facebook: Crea un espacio privado con tus alumnos (Fundacion

Telefonica Ecuador Movistar, 2016).

En conclusion y teniendo en cuenta las caracteristicas que debe tener el docente 2.0 frente
a las herramientas Web 2.0 es imprescindible e importante destacar que el perfil de este tipo
de profesional involucra por una parte varios aspectos tales como: la formacion, capacitacion
y el desarrollo profesional propias de un educador y por otra parte compromete al docente a
ampliar sus capacidades y habilidades respecto al uso de medios tecnoldgicos como parte de
los diferentes procesos de ensefianza aprendizaje y finalmente para concretar o definir la
figura de docente tecnoldgico impulsa a seleccionar las herramientas Web 2.0 de acuerdo al
tipo, la funcion y el fin que puede tener segln el tipo de aprendizaje y el grupo. Con esta

evolucion que presenta el docente Web 2.0, la tecnologia amplia nuevas formas de ensefiar
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integrando a los docentes como actores activos e innovadores que deben poseer conocimiento

para compartir y guiar a sus estudiantes hacia una formacién integral.

2.3. Bases Legales

Para la fundamentacion legal en el presente proyecto se ha considerado los siguientes
articulados de la CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR (2008):

Seccion tercera Comunicacion e Informacion

Art. 16.- Todas las personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho a:

2. El acceso universal a las tecnologias de informacion y comunicacion (p.25).

Art. 277.- Para la consecucion del buen vivir, seran deberes generales del Estado:

Literal 6. Promover e impulsar la ciencia, la tecnologia, las artes, los saberes ancestrales

y en general las actividades de la iniciativa creativa comunitaria, asociativa, cooperativa

y privada (p.136).

Art. 347.- Seréa responsabilidad del Estado:

Literal 8. Incorporar las tecnologias de la informacion y comunicacion en el proceso

educativo y propiciar el enlace de la ensefianza con las actividades productivas o sociales

(p.161).

En esta seccion, se manifiesta que todos los ciudadanos tienen derecho ineludible de
formar parte de las TIC de tal manera que puedan hacer usos de las mismas y ser parte de
esta era digital en las diferentes actividades como en este caso integrar las mismas en el

ambito educativo.
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En lamisma linea, en la Seccion octava correspondiente a Ciencia, tecnologia, innovacion
y saberes ancestrales se manifiestan los siguientes articulos:

Art. 385.- El sistema nacional de ciencia, tecnologia, innovacién y saberes ancestrales, en

el marco del respeto al ambiente, la naturaleza, la vida, las culturas y la soberania, tendra

como finalidad:

1. Generar, adaptar y difundir conocimientos cientificos y tecnoldgicos.

3. Desarrollar tecnologias e innovaciones que impulsen la produccion nacional, eleven la

eficiencia y productividad, mejoren la calidad de vida y contribuyan a la realizacion del

buen vivir (p.173).

Esto quiere decir que los ciudadanos no solo podran acceder a las TIC, sino que también
deben hacer uso de las mismas, de tal manera que puedan beneficiarse y desarrollar nuevos
conocimientos y dentro de la educacion permitan apoyar, guiar e innovar los procesos de

ensefianza - aprendizaje.

Por otra parte, para referirse a la inclusion de la tecnologia en la educacion, en LEY
ORGANICA DE EDUCACION INTERCULTURAL (2011) se manifiesta los siguientes
articulos:

Titulo | de los Principios Generales, Capitulo Unico del Ambito, Principios y Fines:

Art. 3. De los Fines de la Educacion.

Literal t: “La promocion y el desarrollo cientifico y tecnologico” (p.15).

Se considera a la tecnologia como parte de la educacion, lo que quiere decir que la
comunidad educativa tiene también el derecho de acceder al uso y aplicacion de las ventajas

que brindan las TIC, por lo tanto, para los docentes quienes guian el proceso de ensefianza-
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aprendizaje es necesario que accedan y formen parte de las nuevas innovaciones que se
presentan con la evolucion tecnolégica como se plantea en el Capitulo Cuarto. De los
Derechos y Obligaciones de las y los Docentes donde se manifiestan los siguientes articulos:

Art. 10. Derechos.

Literal a: “Acceder gratuitamente a procesos de desarrollo profesional, capacitacion,

actualizacién, formacion continua, mejoramiento pedagdgico y académico en todos los

niveles y modalidades, segun sus necesidades y las del Sistema Nacional de Educacion”.

Art. 11. Obligaciones. Literal k: “Procurar una formaciéon académica continua y

permanente a lo largo de su vida, aprovechando las oportunidades de desarrollo

profesional existentes” (p.20).

Parafraseando se puede expresar que los docentes tienen el derecho a adquirir nuevos
conocimientos que les permita trabajar con sus estudiantes apoyando y guiando su proceso y
a la vez mejorar su desempefio y desarrollo profesional.

De lo expuesto bajo los reglamentos y normativas establecidos en los articulos tanto de la
Constitucion de la Republica del Ecuador como de la Ley organica de educacion Intercultural
se puede manifestar claramente que la integracién de la tecnologia en la vida de los seres
humanos es un derecho al que deben no solo acceder sino también forma parte de ello,
promoviendo e impulsando las mismas en sus actividades diarias, por lo tanto para la
comunidad educativa en general es y especificamente para el docente es necesario una
adecuada formacion y manejo de las ventajas que puede brindar las diferentes herramientas
que presenta la tecnologia ya que el docente no solo le podrd acceder a un nuevo
conocimiento sino que también podra transmitir y guiar a sus estudiantes en los diferentes

procesos de ensefianza aprendizaje como un apoyo mas a la mejora de la calidad educativa.
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CAPITULO IlIl. METODOLOGIA

Para la realizacion del proyecto se ha desarrollado una investigacion documental que
sustenta la construccién del marco tedrico y a la vez fundamenta el tema investigado, cuyas
fuentes de informacion que permitieron la recoleccion de dicha informacion fueron a través
de libros fisicos y digitales, articulos de Dialnet, Scielo, Google Scholar, repositorios
digitales de universidades como: Universidad Central del Ecuador, Técnica de Ambato y

Pontificia Universidad Cat6lica del Ecuador.

Ademas, se utiliz6 palabras claves en las diferentes bases de datos buscadas como
"Herramientas Web 2.0", "Web 2.0 *, ""Web 2.0 y educacion”, "Aplicaciones Web 2.0,
mediante los cuales se concretaron la informacién de los temas y subtemas desarrollados para

posteriormente emplear en la presente metodologia a aplicar.

Dentro de la metodologia se aplicara un enfoque de tipo cuali — cuantitativo, con un disefio
no experimental y se analizara los resultados a traves del instrumento de la encuesta y la
técnica del cuestionario, lo cual permitira obtener resultados claros, en conformidad con el
tema de estudio y cuya validez ayudara con la creacion de una propuesta que permitird

solventar el problema suscitado.

3.1. Enfoque

El enfoque de la presente investigacion es mixto por qué por una parte se va a trabajar con
un enfoque cuantitativo ya que la investigacion estd encaminada al analisis y recoleccion de
datos referentes al uso y aplicacion de herramientas Web 2.0 por parte de los docentes de la
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escuela de educacion béasica “Teodoro Wolf” los cuales se obtendran de forma numérica para

mayor precision y objetividad (Hernandez R. y Otros, 2003).

Por otra parte, es imprescindible la descripcion, interpretacion y observacion de los hechos
y los actores involucrados de forma natural y subjetiva acerca del uso y aplicacién de
herramientas de la Web 2.0 en la labor de los docentes de la institucién educativa (Hurtado,
2010).

De tal manera que es imprescindible en esta ocasion la combinacion de los dos enfoques
para complementar la investigacion y brindar solucion al objeto de estudio predominado de

cierta manera y debido a la poblacién de estudio el enfoque cuantitativo.

3.2. Método

En concordancia con el enfoque que se va a emplear, el método que se ha considerado es
de analisis-sintesis. Este método consiste en la separacién de las partes de un todo para
estudiarlas en forma individual (Analisis), y la reunién racional de elementos dispersos para

estudiarlos en su totalidad. (Sintesis).

De tal manera que permitira determinar por una parte el conocimiento individual que
poseen los docentes en cuanto se refiere al uso y aplicacion de los diferentes tipos de
herramientas Web 2.0 en su labor diaria y por otra parte permitiran conocer en su totalidad y
de forma general que aplicaciones tecnoldgicas que usan con frecuencia y de qué manera son

empleadas en las actividades academicas, profesionales y personales.
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3.3. Disefio

El investigador accederd a recoger informacion ya que estara en contacto con los docentes
de la seccidn vespertina de la institucion educativa para asi poder actuar en el contexto y
cambiar una realidad analizando no solo los conocimientos que poseen acerca de las TIC en
la educacién sino también de como lo emplean en sus practica diaria como estrategia de
ensefianza 0 como recurso alternativo de motivacion o simplemente el desconocimiento que
pose en en tematicas relacionadas a la tecnologia aplicada en la educacion asi como expresa
Arias (2012), acerca de la investigacion de campo “"Recoleccion de datos directamente de los
sujetos investigados, o de la realidad donde ocurren los hechos (datos primarios), sin
manipular o controlar variable alguna, es decir, el investigador obtiene la informacion pero

no altera las condiciones existentes™ ( p.31)

3.4. Nivel y tipo

La investigacion sera descriptiva porque brindard la informacion necesaria y detallada de
un grupo especifico de catorce docentes con el fin de establecer su estructura o
comportamiento en su préctica diaria con la aplicacion de estrategias tecnolégicas dentro del

aulay en su ejercicio profesional (Arias, 2012).

En razdn del tipo de investigacion sera de caracter proyectivo debido a que se desarrolla

una propuesta metodoldgica al finalizar el proceso investigativo como define Hurtado

(2010):
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La investigacion proyectiva consiste en la elaboracion de una propuesta, un plan, un
programa, un procedimiento, un aparato..., como solucién a un problema o necesidad de
tipo préctico, ya sea de un grupo social, de una institucion, o de una region geografica, en
un &rea particular del conocimiento, a partir de un diagndéstico preciso de las necesidades
del momento, de los procesos explicativos involucrados y de las tendencias futuras.

(p.564)

3.5. Unidades de estudio

La poblacion seran los docentes de la seccidn vespertina de quintos, sextos, séptimos afios
de EGB y el docente de Educacion Fisica de la escuela bésica fiscal “Teodoro Wolf", a lo que
Arias (2012) menciona como: “agrupacion en la que se conoce la cantidad de unidades que

la integran. Ademas, existe un registro documental de dichas unidades” (p.82).

La muestra con la que se realizara la investigacién es de catorce (14) docentes, es decir
con el numero total de maestros que conforman la seccion vespertina como define Arias
(2012): "La muestra es el subconjunto representativo y finito que se extrae de la poblacion

accesible” (p.83).

3.6. Técnicas e instrumentos
Para la recoleccion de datos se empleara la técnica de la encuesta escrita para obtener

informacién del grupo investigado (Arias, 2012).
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El instrumento sera el cuestionario porque permitira recolectar informacion en funcion
del tema, las variables y en este caso de las caracteristicas del uso de herramientas de la Web

2.0 por parte de los docentes en el contexto educativo Arias (2012).

3.7. Analisis de resultados

La técnica que permitird analizar y extraer los resultados del proyecto de estudio sera la
estadistica descriptiva de acuerdo con la metodologia empleada y con la informacién
numérica que se obtendra, como expresa Monje (2011): “Es la distribucion de frecuencias,
método para organizar y resumir datos, que son ordenados indicandose el numero de veces
que se repite cada valor “(p 174). Finalmente se presentara los resultados con la tabulacién
y graficacion respectiva de los datos obtenidos para el posterior analisis de los resultados méas

significativos.

65



CAPITULO IV. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

Analisis de resultados

Encuesta dirigida a docentes de la escuela Teodoro Wolf de la seccion vespertina de quintos,
sextos, septimos afios de EGB y al docente de Educacion Fisica

Pregunta N° 1. ¢Qué nivel de conocimiento tiene acerca de las herramientas web 2.0?

Tabla N° 2.

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
Excelente 0 0,00%
Bueno 10 71,43%
Muy poco 4 28,57%
Nada 0 0,00%
Total 14 100,00%

Fuente: Encuesta aplicada a docentes de educacion media de la seccion vespertina de la
escuela "Teodoro Wolf" de la provincia de Pichincha, elaborado por investigador.

Grafico N° 1. Nivel de conocimiento tiene acerca de las herramientas web 2.0
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Anélisis e interpretacion

Los datos que constan en la tabla N° 1 son de la encuesta aplicada a 14 docentes, donde
10 maestros, que representan el 71,43% consideran bueno el conocimiento que poseen acerca
de las herramientas Web 2.0, mientras que 4 maestros, que representan el 28,57% indican

que es muy poco el conocimiento que tienen acerca de estos recursos tecnoldgicos.

El conocimiento que poseen los profesionales de la educacidn acerca de herramientas
tecnoldgicas es insuficiente ya que desconocen el uso de los diferentes, variados e
innovadores recursos que la tecnologia brinda en el ambito educativo tanto para la utilizacion

en sus labores diarias como en su desempefio profesional.
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Pregunta N° 2. Hace uso de las herramientas Web 2.0 en los procesos de ensefianza-

aprendizaje?

Fuente: Encuesta aplicada a docentes de educacion media de la seccion vespertina de la

Tabla N° 3.
OPCIONES | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Siempre 0 0,00%
Con frecuencia 3 21,43%
A veces 10 71,43%
Nunca 1 7,14%
Total 14 100,00%

escuela "Teodoro Wolf" de la provincia de Pichincha, elaboracién propia.

Gréfico N° 2.
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Anélisis e interpretacion

Los datos que constan en la tabla N° 2 son de la encuesta aplicada a 14 docentes, donde
10 maestros, que representan el 71,43% hacen uso de las herramientas Web 2.0 en los
procesos de ensefianza — aprendizaje, mientras que 3 maestros, que representan el 21,43%
indican que lo utilizan con frecuencia y solo 1 docente indica que no utiliza estas
herramientas.

Un gran porcentaje de docentes de la seccidn vespertina indican que a veces hacen uso de
las herramientas de la Web 2.0, lo que quiere decir que hay ciertos factores que no permiten
que con frecuencia se utilicen estos recursos en los diferentes procesos de ensefianza-
aprendizaje ya sea por desconocimiento de su aplicacidn, por infraestructura, desinterés o

desmotivacién en su practica diaria.
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Pregunta N° 3. ¢(Cual de las siguientes ventajas considera que debe poseer las

herramientas Web 2.0 para beneficiar su labor diariay los procesos educativos? Sefiale

una opcioén.
Tabla N° 4.
OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
Ser gratuitos 3 21,43%
De fécil de implementacion y uso 4 28,57%

Promuevan la participacion, interaccién y creacion de

4 28,57%
informacion y contenidos
Posibiliten el aprovechamiento del saber y trabajo

2 14,29%
colaborativo
Otra 1 7,14%
Total 14 100,00%

Fuente: Encuesta aplicada a docentes de educacion media de la seccion vespertina de la
escuela "Teodoro Wolf" de la provincia de Pichincha, elaboracién propia.

GraficoN° 3
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Anélisis e interpretacion

Los datos que constan en la tabla N° 3 son de la encuesta aplicada a 14 docentes, donde 4
maestros, que representan el 28,57 % consideran que las herramientas de la Web 2.0 deben
ser de facil de implementacion y uso, 4 maestros, que representan el 28,57% consideran que
deben promover la participacion, interaccion y creacion de informacion y contenidos; 3
maestros, que representan el 21,43%, consideran que deben ser gratuitos, mientras que 2
maestros, que representan el 14, 29% indican que deben posibilitar el aprovechamiento del
saber y trabajo colaborativo y finalmente 1 maestro, que representa el 7,14% indica que debe
haber otra ventaja para su desempefio laboral.

La mayoria de docentes coinciden en que las herramientas Web 2.0 deben de ser de facil
implementacion ya que ello permitird mayor uso y aplicacion para el desarrollo de
actividades dentro del aula con los estudiantes, motivando al docente al uso de estrategias
innovadoras y a su vez en un mismo porcentaje consideran que debe promover la
participacion, interaccién y creacion de contenidos, de tal manera que no sea estatico el uso
de estos recursos sino mas bien que genere tanto en el docente como el estudiante un

aprendizaje colaborativo, constructivista y a la vez sea significativo.
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Pregunta N° 4. ; Qué caracteristica que posee las herramientas Web 2.0 considera como

la méas importante para beneficiar su labor docente?, Escoja una opcion.

Tabla N° 5.
OPCIONES FRECUENCIA | PORCENTAJE

Amigables y de facil uso 2 14,29%
Aplicaciones que adapten los contenidos y las

3 21,43%
diferentes asignaturas
Interactivas y dindmicas 7 50,00%
Nuevas e innovadoras 2 14,29%
Total 14 100,00%

Fuente: Encuesta aplicada a docentes de educacién media de la seccion vespertina de la
escuela “Teodoro Wolf" de la provincia de Pichincha, elaboracion propia.

GraficoN° 4
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Anélisis e interpretacion

Los datos que constan en la tabla N° 4 son de la encuesta aplicada a 14 docentes, donde 7
maestros, que representan el 50,00 % consideran que las herramientas de la Web 2.0 deben
ser Interactivas y dindmicas, 3 maestros, que representan el 21,43% consideran que las
aplicaciones deben adaptarse a los contenidos y las diferentes asignaturas, mientras que 2
maestros, que representan el 14, 29% indican que deben ser amigables y de facil uso y
finalmente 2 maestros que representan el 14, 29% manifiestan que deben ser nuevas e

innovadoras.

Para los docentes de la seccion vespertina la principal ventaja que debe poseer las
herramientas Web 2.0 es que sean interactivas y dindmicas, esto quiere decir que la interfaz
debe ser amigable de tal manera que capte en el usuario o este caso en el maestro la atencién
e interés por aprender e indagar en su uso y en las diferentes formas de aplicacion dentro de
su labor diaria. Ademas, al ser interactivas permite que el docente pueda trabajar con mayor
confianza y facilidad conjuntamente con otros profesionales de la educacion desarrollando y

compartiendo diferentes contenidos.
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Pregunta N° 5. ¢ Por qué considera que seria importante incluir las herramientas Web

2.0 en la educacion? Escoja una opcion.

Tabla N° 6.
OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE

Para generar autoaprendizaje en linea, en grupo y en tiempo

8 57,14%
real.
Para desarrollar aprendizaje colaborativo 1 7,14%
Para desarrollar aprendizaje constructivista. 2 14,29%
Para generar y crear nuevos espacios de comunicacion entre

3 21,43%
profesores, alumnos y familias.
Total 14 100,00%

Fuente: Encuesta aplicada a docentes de educacion media de la seccion vespertina de la

escuela "Teodoro Wolf" de la provincia de Pichincha, elaboracién propia.
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Anélisis e interpretacion

Los datos que constan en la tabla N° 5 son de la encuesta aplicada a 14 docentes, donde 8
maestros, que representan el 57,14 % consideran que es importante incorporar las
herramientas de la Web 2.0 por que permiten generar autoaprendizaje en linea, en grupo y en
tiempo real, 3 maestros, que representan el 21,43% consideran que las aplicaciones deben
generar y crear nuevos espacios de comunicacién entre profesores, alumnos y familias
, mientras que 2 maestros, que representan el 14, 29% indican que deben desarrollar un
aprendizaje constructivista y finalmente 1 maestro que representan el 7, 14% manifiesta que
deben desarrollar aprendizaje colaborativo

La importancia de incluir las herramientas Web 2.0 en la educacion radica en que estos
recursos generen aprendizaje en linea, en grupo y en tiempo real, es decir en el &mbito
educativo tanto el docente como el estudiante desarrolla y construye su aprendizaje de forma
colaborativa intercambiando ideas, opiniones e interactuando de forma sincrénica con
rapidez y con la ayuda de recursos innovadores que permitan desarrollar y adquirir

conocimientos y destrezas en las diferentes asignaturas y contenidos.
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Pregunta N° 6. En qué &mbito o aspecto educativos considera que podria ser positivo y

de beneficio el uso y aplicacion de las herramientas Web 2.0?

Tabla N° 7
OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
Desarrollo personal 2 14,29%
Desarrollo professional 4 28,57%
Estrategias metodoldgicas 8 57,14%
Actividades administrativas 0 0,00%
Total 14 100,00%

Fuente: Encuesta aplicada a docentes de educacién media de la seccion vespertina de la

escuela "Teodoro Wolf" de la provincia de Pichincha, elaboracién propia.
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Anélisis e interpretacion

Los datos que constan en la tabla N° 6 son de la encuesta aplicada a 14 docentes, donde
8 maestros, que representan el 57,14 % consideran que se podria utilizar las herramientas de
la Web 2.0 como estrategias metodoldgicas, 4 maestros, que representan el 28,57%
consideran se pueden utilizar para el desarrollo profesional y 2 maestros, que representan el
14,29% indican que les ayudaria en su desarrollo personal.

De acuerdo a las respuestas obtenidas por parte de los docentes, se puede aseverar que
tienen la necesidad de utilizar nuevas y diferentes estrategias relacionadas con la tecnologia,
para de alguna manera generar mayor interés en las diferentes asignaturas y motivacién en
sus clases con los estudiantes, de la misma manera podran variar de recursos debido a las
mualtiples ventajas y beneficios que ofrecen estas herramientas al docente y al estudiante.
Ademéas de utilizar como estrategias metodoldgicas, el docente podrd fortalecer
conocimientos y adquirir nuevos. de tal manera que podra guiar el proceso de ensefianza —
aprendizaje a la par de las nuevas tendencias que ya forma parte del diario vivir del

estudiante.
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Pregunta N° 7. ¢ Qué tipo de herramienta Web 2.0 utilizaria y aplicaria en su préctica

docente? . Escoja una opcion.

Tabla N° 8.
OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
Educaplay 3 21,43%
Exploratree 0 0,00%
Vcasmo 0 0,00%
Dropbox 3 21,43%
Twitter 2 14,29%
Xtranormal 0 0,00%
Wefconference 1 7,14%
Kahoot 0 0,00%
Otra 5 35,71%
Total 14 100,00%

Fuente: Encuesta aplicada a docentes de educacion media de la seccion vespertina de la
escuela "Teodoro Wolf" de la provincia de Pichincha, elaboracién propia.
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Anélisis e interpretacion

Los datos que constan en la tabla N° 7 son de la encuesta aplicada a 14 docentes, donde 5
maestros que representan el 35,71% indican que podrian utilizar recursos o aplicaciones
diferentes a las mencionadas, 3 maestros, que representan el 21,43 % consideran que podrian
utilizar Educaplay en su labor docente, 3 maestros, que representan el 28,57% manifiestan
que podrian utilizar Dropbox, 2 maestros, que representan el 14,29% indican podrian utilizar
Twitter , mientras que 1 docente , que representa el 7, 14% indica que podria utilizar

Wefconference en su practica docente.

De las herramientas mencionadas, se puede deducir que los docentes no tienen suficiente
conocimiento del uso y la aplicacién que pueden brindar las diferentes herramientas
mencionadas o a su vez los recursos enlistados no cumplen con las expectativas que requieren
para para el desarrollo de su actividad profesional dentro de la educacion o a nivel

profesional.
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Pregunta N° 8. ; Cudl de las siguientes caracteristicas considera que debe poseer un

Docente 2.0"? Escoja una opcion.

Tabla N° 9.
OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE

Adaptarse y a la vez adaptar los recursos tecnolégicos de

2 14,29%
acuerdo a la metodologia y los objetivos.
Adquisicion de conocimientos técnicos y en si de
teméticas basicas del uso y aplicacion de herramientas 4 28,57%
Web 2.0.
Asumir el papel de guia con una actitud abierta y

0 0,00%
paciente con los alumnos,
Tener predisposicién para aprender y compartir
conocimientos y experiencias entre docentes y 8 57,14%
comunidades de aprendizaje
Total 14 100,00%

Fuente: Encuesta aplicada a docentes de educacion media de la seccion vespertina de la
escuela "Teodoro Wolf" de la provincia de Pichincha, elaboracién propia.
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Anélisis e interpretacion

Los datos que constan en la tabla N° 8 son de la encuesta aplicada a 14 docentes, donde 8
maestros que representan el 57,14%, indican que la caracteristica principal de un docente 2.0
es tener predisposicion para aprender y compartir conocimientos y experiencias entre
docentes y comunidades de aprendizaje, 4 maestros, que representan el 28,57% mencionan
que un docente 2.0 debe adquirir conocimientos técnicos y en si de tematicas basicas del uso
y aplicacion de herramientas Web 2.0, mientras que 2 maestros que representan el 14,29%
deben adaptarse y a la vez adaptar los recursos tecnolégicos de acuerdo a la metodologia y

los objetivos que requieren los diferentes procesos de ensefianza — aprendizaje.

De los datos obtenidos en esta pregunta se puede interpretar que los maestros consideran
que un de las principales ventajas de un docente 2,0 es tener predisposicion de aprender y
compartir conocimientos, por tal motivo se considera que el profesional de la educacion debe
poseer conocimientos sélidos de herramientas tecnoldgicas donde pueda desarrollar,
interactuar y compartir informacion y vivencias para fortalecer su desempefio y capacitacion

profesional.
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Pregunta N° 9. ;Cuando hace uso de aplicaciones de la Web 2.0 en su labor docente

mantiene un proceso interactivo dindmico y cooperativo con sus comparfieros docentes?

Tabla N° 10.
OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 0 0,00%
Con frecuencia 4 28,57%
A veces 5 35,71%
Nunca 5 35,71%
Total 14 100,00%

Fuente: Encuesta aplicada a docentes de educacién media de la seccion vespertina
de la escuela “Teodoro Wolf" de la provincia de Pichincha, elaboracion propia.
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Anélisis e interpretacion

Los datos que constan en la tabla N° 9 son de la encuesta aplicada a 14 docentes, donde 5
maestros que representan el 35, 71% indican que a veces hacen uso de las herramientas de la
Web 2.0, 5 maestros, que representan el 35, 71% menciona que nunca utilizan estas
herramientas, mientras que 4 maestros, que representan el 28,57% manifiestan que con
frecuencia hace uso de las herramientas mencionadas.

Se analiza que los docentes en igual medida hacen uso de las herramientas de la Web 2.0
ya que un grupo manifiesta que a veces hace uso de las mismas mientras que otro grupo dicen
que nunca las utiliza, esto quiere decir que aun no hay una formacién y conocimiento del uso
y aplicacion de estos recursos porque de alguna manera no estan familiarizados o no cuentan
con la tecnologia innecesaria para su implementacion en su labor docente , lo cual hace que

su uso sea insuficiente en las diferentes actividades educativas.
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Pregunta N° 10. Considera que los docentes de la escuela de educacion basica fiscal

“Teodoro Wolf" estan capacitados en la utilizacion adecuada de Herramientas Web 2.

Tabla N° 11.
OPCIONES | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Siempre 0 0,00%
Con frecuencia 0 0,00%
A veces 5 35,71%
Nunca 9 64,29%
Total 14 100,00%

Fuente: Encuesta aplicada a docentes de educacién media de la seccion vespertina de la
escuela “Teodoro Wolf" de la provincia de Pichincha, elaboracion propia.
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Anélisis e interpretacion

Los datos que constan en la tabla N° 10 son de la encuesta aplicada a 14 docentes, donde
9 maestros que representan el 64,29% indican que nunca han recibido ni tienen
capacitaciones de la utilizacion de las herramientas de la Web 2.0, mientras que 5 maestros
mencionan que a veces han accedido a capacitaciones relacionadas con esta tematica.

La mayoria de docentes no tienen capacitaciones en tematicas referentes a herramientas
de la Web 2.0, de tal manera que no conocen su uso y aplicacion dentro del &mbito educativo.
Ademas, se puede deducir que su capacitacion y formacion profesional no es acorde a las
tendencias tecnoldgicas actuales ya sea por desconocimiento o simplemente por
desactualizacion o falta de interés en estos temas. Finalmente se puede interpretar que no han
podido acceder a formacién de herramientas tecnolédgicas porque no hay capacitaciones de

facil acceso y con disponibilidad de tiempo acordes las actividades que desempefian.
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Pregunta N° 11. Estaria de acuerdo en que los docentes se capaciten en el uso y

aplicacion de herramientas Web 2.0.

Tabla N° 12.

OPCIONES | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Siempre 12 85,71%
Con frecuencia 2 14,29%

A veces 0 0,00%
Nunca 0 0,00%
Total 14 100,00%

Gréfico N° 11

Fuente: Encuesta aplicada a docentes de educacion media de la seccion vespertina de la

escuela "Teodoro Wolf" de la provincia de Pichincha, elaboracién propia.
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Anélisis e interpretacion

Los datos que constan en la tabla N° 11 son de la encuesta aplicada a 14 docentes, donde
12 maestros que representan el 85,71% indican que siempre estarian de acuerdo en
capacitarse en tematicas de herramientas de la Web 2.0 si hay la disponibilidad, mientras que
2 maestros, que representan el 14, 29% indican que con pueden acceder a capacitaciones con
cierta frecuencia.

Se puede analizar que un alto porcentaje de docentes estdn dispuestos a recibir
capacitaciones de herramientas de la Web 2.0 para conocer su uso y aplicacion de tal manera
gue puedan incluir las mismas en sus actividades diarias. Esto indica que hay buena

disposicion e interés por aprender e incluir la tecnologia en su labor docente.
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desarrollo profesional?

Pregunta N°12. Considera que las herramientas de la Web 2.0 pueden mejorar su

Tabla N° 13.

OPCIONES | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Siempre 10 71,43%
Con frecuencia 4 28,57%

A veces 0 0,00%
Nunca 0 0,00%
Total 14 100,00%

Gréafico N° 12

Fuente: Encuesta aplicada a docentes de educacion media de la seccion vespertina de la
escuela "Teodoro Wolf" de la provincia de Pichincha, elaboracién propia.
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Anélisis e interpretacion

Los datos que constan en la tabla N° 12 son de la encuesta aplicada a 14 docentes, donde
10 maestros que representan el 71,43% indican que siempre es bueno conocer acerca de las
herramientas de la Web 2.0 para mejorar su desarrollo profesional, mientras que 4 maestros,

que representan el 28,57 % indican que a veces podrian beneficiar su desarrollo profesional.

Se concluye que hay la necesidad por parte de los docentes en adquirir conocimientos
referentes a las herramientas de la Web 2.0, ya que manifestaron que dichas herramientas
ayudarian en su desarrollo profesional y esto se debe a que la tecnologia evoluciona
constantemente y es parte ya de la educacion, de la sociedad y en si de los diferentes ambitos
que forman parte de la vida del ser humano, por lo tanto los actores que conforman la
comunidad educativa no pueden estar fuera de esta tendencia sino mas bien a la par y en

concordancia de la misma para guiar los procesos educativos
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Pregunta N° 13. Le gustaria contar con un manual de uso y aplicacion de herramientas

Web 2.0 bésicas e innovadoras que puede aplicar como estrategia metodoldgica en

diferentes asignaturas dentro del aula.

Tabla N° 14.

OPCIONES FRECUENCIA | PORCENTAJE
Siempre 11 78,57%
Con frecuencia 3 21,43%

A veces 0 0,00%
Nunca 0 0,00%
Total 14 100,00%

Grafico N° 13

Fuente: Encuesta aplicada a docentes de educacion media de la seccion vespertina de la
escuela “Teodoro Wolf" de la provincia de Pichincha, elaboracién propia.
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Anélisis e interpretacion de resultados

Los datos que constan en la tabla N° 12 son de la encuesta aplicada a 14 docentes, donde
11 maestros que representan el 78,57% indican que siempre es bueno conocer acerca de las
herramientas de la Web 2.0 para mejorar su desarrollo profesional, mientras que 3 maestros,
que representan el 21,43 % indican que a veces podrian beneficiar su desarrollo profesional.

Se deduce que facilitar o proveer de un manual de herramientas de la Web 2.0 para el
docente es favorable, ya que la mayoria de maestros respondié en dicha pregunta que le
gustaria tener material que le ayudara en la planificacion de sus clases, por tal motivo es
viable el desarrollo de un manual basico de facil uso y que a su vez se encuentre enfocado en
la formacion y desarrollo profesional, pero sobretodo que le permita utilizar como estrategia
innovadora y variada dentro del saldn de clases y este orientado a la aplicacion en diferentes

temas y asignaturas.
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Pregunta N° 14. ; De qué manera considera que le aportaria o le beneficiaria un manual

de herramientas de la Web 2.0 en su labor docente?

Tabla N° 15.

OPCIONES FRECUENCIA | PORCENTAJE
Profesionalizacion docente 3 21,43%
Actualizacién de conocimientos 4 28,57%
Recurso o estrategia innovadora 6 42,86%
Desarrollo de futuros proyectos 0 0,00%
Otra 1 7,14%
Total 14 100,00%

Fuente: Encuesta aplicada a docentes de educacién media de la seccion vespertina de la
escuela "Teodoro Wolf" de la provincia de Pichincha, elaborado por investigador.
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Anélisis e interpretacion de resultados

Los datos que constan en la tabla N° 12 son de la encuesta aplicada a 14 docentes, donde
6 maestros que representan el 42,86% indican que un manual de herramientas Web 2.0
ayudaria como un recursos o estrategia innovadora en su labor docente, 4 maestros, que
representan el 21,43%, manifiestan que ayudaria en su profesionalizacion docente, mientras
que 1 docente que representan el 7,14 % indican que beneficiaria o ayudaria en sus
actividades personales.

Se puede concluir que un alto porcentaje considera que un manual de herramientas de la
Web 2.0 directamente estaria enfocado a la aplicacion dentro del salon de clases con sus
estudiantes ya que la mayoria manifiesta que el manual beneficiaria su labor docente como
un recurso innovador o una estrategia metodoldgica de tal manera que brindar un manual a
los docentes de la seccion vespertina es oportuno y necesario para que puedan hacer uso de
la tecnologia no solo con sus estudiantes sino que ayude a su desempefio profesional y mejore

sus competencias digitales.
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CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones
Una vez aplicadas las encuestas a los catorce docentes de la seccion vespertina de la

Escuela de Educacion Fiscal Basica "Teodoro Wolf", se puede concluir lo siguiente:

e Los docentes estan conscientes que deben adquirir conocimientos en tecnologia aplicada
a la educacion ya que se identifico el insuficiente nivel de conocimiento que poseen
acerca del uso y la aplicacion de las herramientas Web 2.0 asi como también de la
importancia, las ventajas y beneficios que pueden brindar dentro del salon de clases.

e Se pudo identificar los tipos de herramientas Web 2.0 que utilizan los docentes y la

aplicacion que brindan con los mismo en su labor docente.

e Existe predisposicidn por aprender y adquirir conocimientos en herramientas de las Web
2.0; ya que hoy en dia la tecnologia evoluciona constantemente por lo tanto y un docente
no puede quedar excluido de esta nueva tendencia.

e Los docentes se inclinan por aplicaciones de la Web 2.0 que sean de facil uso y que les
permita desarrollar, participar, interactuar y compartir informacion, contenidos con otros
docentes.

e Lacapacitaciony formacidn en tematicas de herramientas de la Web 2.0 para los docentes
es una necesidad latente para fortalecer su desempefio profesional en los diferentes
procesos de ensefianza-aprendizaje.

e Un manual basico de herramientas Web 2.0 debe ser orientado al uso y aplicacion de

diferentes temas y asignaturas de tal manera que se pueda incluir como estrategia
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metodologica con los estudiantes dentro del salon de clases y en los diferentes procesos

educativos.

5.2. Recomendaciones

Capacitarse y actualizar conocimientos en tematicas de tecnologia educativa de tal
manera que puedan incluir nuevos y variados recursos con sus estudiantes.

Indagar e investigar recursos y aplicaciones de la Web 2.0 ya que en su mayoria tiene
nocion sobre esta tematica, pero es necesario fortalecer el compromiso docente y la
iniciativa por fortalecer sus conocimientos y por ende en mejorar su labor docente.
Compartir conocimientos y experiencias del uso y aplicacion de recursos y herramientas
tecnoldgicas entre los docentes de los diferentes niveles de EGB y quienes posean mayor
conocimiento acerca de TIC en el aula.

Generar espacios de aprendizaje dentro de la institucion educativa con los diferentes
recursos que posea la misma, de tal manera que la integracion de la tecnologia sea
progresiva y beneficie a la comunidad educativa.

Proveerse de material e informacion acerca del uso y aplicacion herramientas Web 2.0
ya sea fisico o digital de tal manera que los docentes puedan aprender e integrar estos
recursos en el tiempo que dispongan para adquirir nuevas herramientas y estrategias que
ayuden en su labor diaria.

Asistir y participar externamente por autogestion a cursos, seminarios, capacitaciones,
talleres, etc., que se encuentren orientados a procesos educativos e innovadores para

fortalecer continuamente el desempefio y desarrollo profesional del docente.
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Aportar con los conocimientos adquiridos y los diferentes tipos de experiencias que
brindan las herramientas Web 2.0 en la practica docente de forma periddica (reuniones
entre docentes al finalizar cada unidad), de tal manera que se pueda evaluar y valorar los
conocimientos positivos y negativos de los diferentes procesos que desempefia el docente
para una respectiva retroalimentacion y fortalecimiento del uso y aplicacion de la
tecnologia dentro del aula.

Desarrollar manuales completos fisicos o digitales de herramientas web 2.0 de acuerdo a
cada afio de EGB y por asignaturas tomando como base el presente manual.

Disefiar material pedagogico innovador, dindmico y novedoso basado en aplicaciones
web 2.0 que permitan plasmar el interés, la iniciativa y los conocimientos adquiridos por

el docente.
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CAPITULO VI. PROPUESTA DE MANUAL BASICO DE USO DE
HERRAMIENTAS WEB 2.0 PARA LA PRACTICA DOCENTE, EN EL NIVEL DE
BASICA MEDIA, DE LA ESCUELA TEODORO WOLF, SECCION VESPERTINA,

ALANGASI, PERIODO 2019-2020"

6.1. Introduccion
El presente manual ha sido desarrollado con el fin de brindar al docente una herramienta
que le permita hacer uso de la tecnologia en de los procesos educativos y a la vez le permita

fortalecer su desarrollo profesional y personal.

La tecnologia ha ido evolucionando constantemente y en diferentes campos que conforma
la sociedad, de tal manera que su uso y aplicacion ha llegado también a transformar y formar
parte de la educacion. Las herramientas y recursos tecnolégicos hacen que los procesos
educativos avancen de forma réapida lo cual implica que la comunidad educativa
necesariamente integre a las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC), en el
sistema educativo y principalmente los profesionales de la educacion deben poseer un nivel
y conocimiento acorde a los requerimientos de sus educandos, de tal manera que puedan

guiar y acompaniar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

La formacién y el perfil que debe poseer el docente implica que tenga conocimientos
adecuados de las nuevas tendencias tecnoldgicas ya que la nueva generacion de seres

humanos ya posee ciertas habilidades innatas para el uso y aplicacién de la tecnologia en sus
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actividades cotidianas. Por lo tanto, es importante destacar que la permanente capacitacion
del docente le permitira hacer uso de estrategias y recursos variados dentro del aula, ademas
a nivel profesional podrd desempefarse en su labor docente de manera competente ya que

desarrollara nuevas habilidades y destrezas.

La capacitacion para los docentes de la escuela de educacion fiscal basica "Teodoro Wolf",
en el uso Herramientas de la Web 2.0 es mediante un manual en el cual consta cinco
aplicaciones como son: Educaplay, Mindomo, Vcasmo, Kahoot y Twitter donde con un
lenguaje sencillo y claro se plantean contenidos de facil compresion, en el cual se podré
encontrar la descripcion de la aplicacion, el uso, las areas en las que se pueden aplicar e

informacion adicional para mayor comprension y un breve ejemplo del uso y aplicacion.

Cada aplicaciéon esta enmarcada a las necesidades que puede tener el docente al momento
de impartir sus clases, es decir de acuerdo a los contendidos y conocimientos de cada area y
tema de estudio. Finalmente, cada aplicacién tiene la intencion de ampliar los conocimientos

del docente e intercambiar sus experiencias.

6.2. Justificacion

La integracién de las TIC en la labor docente no es un proceso sencillo, ya que involucra
una serie de aspectos para que se logre las competencias tecnoldgicas de debe poseer un
docente 2.0, sin embargo, es importante destacar que el compromiso y la actitud por adquirir
y fortalecer los conocimientos en dichas tematicas son la clave para lograr ser quienes guien

activamente los procesos de ensefianza-aprendizaje.
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Por ello la necesidad de elaborar una propuesta de un manual de uso de herramientas de
la Web 2.0 que permita al docente adquirir conocimiento y manejo en el uso y aplicacion de

dichas herramientas resaltando las ventajas y bondades de su utilizando en la labor docente.

El docente al ser parte de la denominada sociedad del conocimiento, necesariamente tiene
que formar parte los procesos educativos de tal manera que se transforman y se generan
cambios en el sistema educativo lo que implica dar un paso adelante en la integracion de las
TIC, es decir que el docente debe estar preparado frente a los retos de las innovaciones
tecnoldgicas y de los requerimientos de la sociedad, por lo tanto el uso y aplicacion de

herramientas Web 2.0 le permitira participar activamente en su labor.

El rol del docente frente a las tematicas tecnoldgicas es de suma importancia ya que guia
grupos de estudiantes y procesos donde indudablemente debe hacer uso de la tecnologia para
lo cual su formacion y capacitacion deben evolucionar e innovar frecuentemente, por ello se
plantea esta propuesta de capacitacion mediante un manual béasico con el propoésito de
contribuir a mejorar el perfil profesional del maestro, al desarrollo de capacidades que le
permitan la optimizacion del uso de las tecnologias como estrategia dentro de sus labores
diarias y a nivel personal que le permita crear, innovar y sentirse capaz de ser parte de una

tendencia actual que aporte y satisfaga sus conocimientos,
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6.2. Objetivo General
Capacitar a los docentes de la escuela “Teodoro Wolf", dela seccidn vespertina en el uso
y aplicacion de herramientas de la Web 2.0, mediante un manual que les permita mejorar su

labor docente.

6.3. Objetivos especificos

- Apoyar las innovaciones pedagogicas por medio de la integracion de las herramientas de
la Web 2.0. para fortalecer los procesos de ensefianza-aprendizaje.

- Modernizar la gestion docente mediante el uso de herramientas de la Web 2.0 para disefiar
estrategias y recursos metodoldgicos variados dentro del aula y se responda a los
requerimientos del curriculo

- Usar diferentes recursos tecnolégicos de la Web 2.0 en el desarrollo de actividades

profesionales y personales de los docentes.
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6.4. Herramientas educativas web 2.0

6.4.1. Educaplay

Nombre de la Aplicacién Educaplay

Descripcion: Tipo de herramienta:

Educaplay es una plataforma o herramienta | Creacion y publicacion de contenidos
que se utiliza para la creacion de actividades »
educativas multimedia.

Entre las actividades que permiten crear, se
destacan: Mapas, Adivinanzas, Completar,
Crucigramas, Dialogos, Dictado, Ordenar
letras y/o palabras, Sopas de letras, etc.

Areas de aplicacion: Matematicas, Sitio Web/ para mayor informacion
Ciencias Naturales, Estudios sociales, visita:
Lengua https://es.educaplay.com/

Uso de la herramienta:

;Como se crea una actividad?

Para crear una actividad es necesario crear una cuenta en la aplicacion, una vez creada se
procede a hacer clic en el boton CREAR ACTIVIDAD, ubicado en la parte derecha de la
pantalla de la pagina principal de Educaplay. Luego, clic sobre el icono de la actividad
que quiere desarrollar; se configura el idioma, titulo, descripcion y edad. Despues, clic
en el boton NEXT para continuar con la edicion de la actividad que va a desarrollar
segun el tema.

-@oERZESEFET KD

o] O O (o] @] ] O (o] o]

Haga clic para
continuar la

edicion de la
actividad

212

Toda actividad en Educaplay debe tener, por lo menos, una etiqueta que permita a los
demas usuarios encontrar e identificar la actividad segun los criterios de bdsqueda
utilizados. Es importante agregar las etiquetas relacionadas a la actividad para identificarla.
Si no se agrega etiquetas, la actividad no estara disponible para los usuarios (COmo
configurar una actividad en educaplay?).

Nota: Todas las actividades tienen el mismo proceso de creacion, lo Unico que cambia es
la edicién de cada una.
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< EJEMPLO DE APLICACION: EDUCAPLAY
Estrategia: Evaluando conocimientos con Educaplay

Objetivo: Evaluar conocimientos adquiridos en las diferentes asignaturas de forma dinamica
y divertida a través de la actividad Video Quiz, de tal manera que los estudiantes puedan
}poner a prueba sus habilidades y destrezas.

Asignaturas a aplicar: Lengua, Matematicas, Ciencias Naturales, Estudios Sociales,
Proyectos, inglés, Educacién Fisica, entre otras.

Evaluacion: Con los resultados obtenidos el docente podra registrar cuantitativamente y
cualitativamente el rendimiento académico de forma individual y grupal, de la misma manera
con el recurso se podré desarrollar la retroalimentacion respectiva.

Nota: La actividad que se presenta a continuacién puede ser utilizada en diferente asignatura
y tema o contenido.

DESARROLLO: En esta ocasion se realizd un ejemplo para la asignatura de Educacion
Fisica cuyo tema es el Rol.

Pasos a seguir:

1. Ingrese a la aplicacién Educaplay ( https://es.educaplay.com/) . clic en la opcion Iniciar

sesion Si no tiene aln una cuenta registrarse en crear cuenta.

edcansy [ DY 000 Ingresar con
1 = usuario y

Actividades Educativas Gratuitas } b | contrasefia

en esta opcion

Si aun no tiene una cuenta
crear y registrar sus datos

Crea
actividades aprende

2. Una vez que haya ingresado, escoger la opcion Crear actividad y se le presentara la
siguiente ventana con todas las actividades que se pueden realizar. Escoja la opcion
Video Quiz

=

Crear Actividad
U= @ N
QLERZEN T
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Y completar los datos: Idioma, titulo , descripcion.

Luego en Clasificar la actividad: escoger el afio de EGB y la asignatura como se muestra

en la siguiente imagen. Clic en Siguiente

edwuplay Actividages

idoma Espafcl T
Thulo H rol

Dasnpoign Desamolin. Ejerucidn desde diferertes posicionss, con v 3in impulos, con
camESE i MG

Clasifica la actividad

Sistema Sducative | Ecuador
Cura | 7%~ Eduacon genersl hasa

oigratura | Cui

Aeea e Conocimbante | Educsan frica

Se le presentara la siguiente pantalla donde podra configurar los diferentes parametros del

Video Quiz

Calores Promaum Comere
Catores prruaaskiacas oo [l Sctoen ||

Previsualizar
Datoy Gerarate chl Publicar Actividad

A continuacion, en la parte inferior debe configura los tres pasos:

1. Selecciona el video (busca el video o coloca el enlace)
Ejemplo Gimnasia escolar

1. Selecciona video Z Selecciona secuencia 3. Afadir pregunta

Progresiones.

habilidades

gimnésticas
e —

acrosport ies san jose
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2. Selecciona la secuencia (el tiempo en el cual va a realizar la pregunta)

Serible a Acentos Ne

1. Selecclona video 2. Selecciona secuenda 3. Afadir pregunta

Imicio Secuencia | 0011 Fin Secuencia

Ao

ool6 Duraclon Secuencla 00

3. Afadir pregunta, colocar la respuesta. Escoger el tipo de respuesta y finalmente
guardar y continuar video

En este paso se colocara al menos 5 preguntas para que se pueda publicar la actividad.

1. Selecciona video

2. Selecciona secuencia

3. Afadir pregunta

Enunciado Para poder realizar el ral, cual es el primer punto de apor
Tipe de respuesta = Unica Mditiple Escrita Escrita Ampdia
Anadir respusstas
Palmas de las manos| Afiagif resp,

Feedbaci (opeional) |

T T

Duracién de la secuencia completa: 00:00

Se coloca 3 etiquetas, es decir un nombre que identifique la actividad y se antes de publicar
se debe revisar que este mas del 50%
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Franjs imfertor Ne

o m “
Cobores personazasos  Fende: [l Batzre [l

Dates Generabes

Semible a Mayiscutas No

Semibie a Aoentos No

1. Selecciona video 2. Selecciona secusncin 3. Afadir pregunta

a ncrusstar LG Aitadir Etiquetas

Es necesario est

Duracién de la secuencia completa: 01:32

Finalmente para poder utilizar el video Quiz, se debe publicar la actividad.

Y para que los estudiantes puedan acceder a la actividad , se debe ir a la opcién Todas mis

actividades, clic en la actividad y copiar el enlace https://es.educaplay.com/recursos-
educativos/5000993-el_rol.html

105



6.4.2. Mindomo
Nombre de la Aplicacion Mindomo

Descripcion: Tipo de herramienta:
Mindomo es una herramienta web para la | Creacion y publicacion de contenidos

creacion de mapas mentales y conceptuales
L]
. Mindomo

de forma gratuita y facil, ademas permite
ingresar informacion o contenido de textos,
hiperenlaces, videos, musica e imégenes.
Esta aplicacion permite esquematizar
nuestras ideas, de forma bastante
personalizada, donde cada tema o idea del
esquema puede tener una forma, color de
fondo, color y grosor del contorno, formato
del texto, y donde se puede afadir iconos,
enumerar sus prioridades, afiadir iméagenes
de su banco de iméagenes o desde otra
localizacion, notas ("Mindomo,
completisima herramienta para generar
esquemas.2007")

Areas de aplicacion: Matematicas, Sitio Web/ para mayor informacién
Ciencias Naturales, Estudios sociales, visita:
Lengua, Proyectos, Lengua extranjera. https://www.mindomo.com/es/dashboard

Uso de la herramienta:

¢ Como se crea mapas mentales/conceptuales?

Ingrese a la aplicacién Mindomo, y registrese . Encontrara el escritorio donde puede crear
un nuevo mapa desde la opcion “Crear”. A continuacion, se le presentara varias opciones
de los diferentes modelos que se pueden utilizar. Escoja el modelo y empiece a crear el
mapa. Puede colocar el cursor sobre el cuadro y se le presentara un cuadro editor con varias
opciones: color, tamafio del texto, flechas conectoras y opcién de borrado. Haciendo clic
en el cuadro y dirigiéndose a la barra de herramientas podra insertar enlaces de Internet,
iméagenes, audios, videos, emoticones, etc.

d

" O % [ Actusivn « Prirrsa RN <

3
o
]

VEZTSY
p - -

<

8
=
[~
@
-
A
v
2]

Cuando finalice se guardara automéaticamente la informacion y a su vez podra compartir
0 realizar una presentacion en linea.
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% EJEMPLO DE APLICACION: MINDOMO
Estrategia: Diviértete aprendiendo.

Objetivo: Explicar temas y contenidos de las diferentes asignaturas de forma resumida y
clara a través de la Mindomo, para que los estudiantes puedan asimilar nuevos conocimientos
con palabras e ideas para su mayor comprension.

Asignaturas a aplicar: Lengua, Matematicas, Ciencias Naturales, Estudios Sociales,
Proyectos, inglés, Educacién Fisica, entre otras.

Evaluacion: La evaluacion puede ser cualitativa, de forma individual o grupal.

Nota: La actividad que se presenta a continuacién puede ser utilizada en diferente asignatura
y tema o contenido.

DESARROLLO: En esta ocasion se realizd un ejemplo para la asignatura de Ciencias
Naturales cuyo tema es el Fases de la reproduccion sexual de las plantas con flores

Pasos a seguir:

1. Crear una cuenta, ingresar los datos y registrarse en la aplicacion Ingrese a la aplicacion
Educaplay (https://www.mindomo.com/es/). clic en la opcion Iniciar sesion o
suscribrirse e ingresar los datos.

Mindomo Productos v  Usos v Recursos v Precio niciar sesida m

Mapas mentales y conceptuales,
esquemas y diagramas de Gantt

Alcanza sus objetivos planeando visualmente sus ideas, proyectos e intereses

=N -

Si adn no tiene una cuenta
crear y registrar sus datos
en esta oncidn

2. Unavez que ingrese a la aplicacion, se le presentara la siguiente pantalla, donde podra

empezar a desarrollar los mapas mentales en la opcion crear.

B Cuidado de las partes infimas
=

Mapa Mental Musstra

I Emnpezar a usar Mindomo en la dase
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3. A continuacion, para comenzar a editar se le presentar las siguientes opciones, donde
podré escoger el modelo en este caso se usara mapa mental en blanco.

gvnnflog\o g

4. Una vez que se haya escogido el tipo de mapa a utilizar se presenta la siguiente pantalla
con las opciones que se muestran en la figura donde se podra ya personalizar y
desarrollar de acuerdo al contenido que se desee presentar en este caso el tema es Fases
de la reproduccion de las plantas con flores para lo cual se utilizara diferentes
herramientas. Como se muestra a continuacion:

X
"

= - o ® @ Actualiza a PREMIUM Q Compartir @) o |

-~
- . ) -
de las plantas con flores e ab
- Barra de opciones para

. o « editar texto, tamafio, color,

=
=
[~
@
[ _}
s
-
7

Barra de opciones para o forma, etc.
« afladir notas, agregar et
hipervinculos, imdagenes,

colocar imagenes, videos, +
emoticones, audios.

Finalmente, para afiadir o inserta mas cuadros se debe arrastrar la flecha azul que se
presenta en cada uno de los cuadros y se personaliza de acuerdo al gusto del usuario.

P = ~~ © ® ® T o e @ O
B
=2
- o e
- E sty ECh

)
— Fases de In reproducclon sexual de /‘)7a f'a,. Q i 9 aZU/
- e las plantas con flores S Cua nse,-t
-' R 5 Palimizaciin 7N df'os. ar
(7]

b
I
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6.4.3. Vcasmo
Nombre de la Aplicacion VCASMO

Descripcion: Tipo de herramienta:
V/casmo es una herramienta de la Web 2.0
que permite la creacion de presentaciones
multimedia de diapositivas, partiendo de
iméagenes, videos, documentos en PDF, en
PowerPoint, fotografias y archivos de audio.

Areas de aplicacion: Matematicas, Sitio Web/ para mayor informacion
Ciencias Naturales, Estudios sociales, visita:
Lengua https://www.vcasmo.com/

Uso de la herramienta:
;COmo se crea presentaciones?
Para crear presentaciones en \VVcasmo como primer aspecto es necesario crear una cuenta
y registrarse. Para iniciar y crear una presentacion se debe seguir los siguientes pasos:
- Debe dirigirse a herramientas y elegir el “mend principal”
- Luego escoger " examinar los archivos (diapositivas, imagenes, fotos, videos,
musica). Luego clic en “subir o “tpload Clic en "next step”

. SemlmlbmalG ]
wvcasmo ® ¢ B B O @ o
— o

Upksd  Crewe  EOR Moot Upgrede

Create Presentation - Step 1: Choose Asset

Uplead
Upload Sles ba WCASMO &

very eagy o 12487201 _100090091096014% 4449
) - B S — & Fu sas 000

1 harve: Enished upload, go tn MEXT STEP,

Recomment fie format
vider: MP4 (5410480
i FOF

Fs
F:
|
i
i

s mire

- Después de haber escogido los archivos hacer clic en la opcion “subir cola™ y
aparecera “he terminado de subir”, siguiente paso, clic

- Luego elegir las opciones mas apropiadas, clic en la opcién “paso 2"

- En este paso podra sincronizar los videos, la masica, las fotos, diapositivas de
acuerdo al tiempo de duracion y personalizando a su gusto. Luego clic en
“save”(guardar)

- Finalmente se abrira una ventana que contiene la informacion de la presentacién
(titulo, descripcion, idioma, categoria, etiquetas) clic en guardar (Miranda, 2010).
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% EJEMPLO DE APLICACION: VCASMO
Estrategia: Aprende observando.

Objetivo: Explicar temas y contenidos de las diferentes asignaturas mediante imagenes y
audio a traves de la actividad Vcasmo, para que los estudiantes puedan asimilar nuevos
conocimientos de forma audio-visual.

Asignaturas a aplicar: Lengua, Matematicas, Ciencias Naturales, Estudios Sociales,
Proyectos, inglés, Educacién Fisica, entre otras.

Evaluacion: La evaluacion puede ser cualitativa o cuantitativa y de forma individual o
grupal.

Nota: La actividad que se presenta a continuacion puede ser utilizada en diferente asignatura,
tema y/ o contenido.

DESARROLLO: En esta ocasion se realizd un ejemplo para la asignatura de Ciencias
Sociales de 6to afio de EGB cuyo tema es Como se formé el petréleo.

Pasos a seguir:

1. Crear una cuenta, ingresar los datos y registrarse en la aplicacion Ingrese a la aplicacion
Vcasmo (https://www.vcasmo.com/). clic en la opcidn Iniciar sesion o suscribrirse e

ingresar los datos.

Ingresar a la aplicacion
o registrarse

2. Una vez que ingrese a la aplicacion se presenta la siguiente pantalla y escoja la opcion
crear:

wvcasmo = ia [F=] @ oy

ey

=X
3. Para empezar a crear el video, primero se (‘cargar las imagenes que desea que Se
visualicen e la-opcion Upload;.-cen.

Barra de herramientas
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e}
W VCASMO M@ - @ [ = = =R

umu Upload  Create rdit Account  Wpgrads
Bty Tools: Main Menu > Prasantation
Upload

Upload files Lo VOASMO is

VY Cany

g WL, eoPs LpRoad BIVIIE, TESter WpI0aH) Sarver, TRStEr COMVErSien? LDDNDd nowt
Just chck "Browse”, you Can
choos tipie files

Recommend file format
videa: MP4 [540x400)
slid: POF

For video, Adate PDF and
M

A continuacidn, se selecciona las iméagenes (Choose all ) y se continua con el siguiente
paso. Clic Step 2.

wvcasmo B & B B @ @ Q)

Menu Upload Create Edit Account  Upgrade

My Tools: Main Meny » Presentation
Create Presentation Step 1: Choose Asset

Click "Choose” button to select the asset you want to use

11 Dimcambiar, 20719 (4p 7 Eefresh Search
1.irg
@ a File mze: 0.02M0
- e 2.0
2 1
A L e 0.0ame
& @ eg

n e o . c.ren
B E e

File mize: O_04ME

hl) Chaose
File size: 0.0 1M

4.9p

i =] choose
= File size: 0.03M8

W Jnohoone Step 2

Finalmente en el paso 2 , se puede visualizar la presentacion del video y si se desea
realizar alguna modificacion se puede realizar en EDIT.

wvcasmo B © B B @O -

Upload  Create rdnt Account  Upgrade

DESARROLLO DEL PETROLEO
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6.4.4. Kahoot

Nombre de la Aplicacion Kahoot

Descripcion: Tipo de herramienta:

Es una aplicacion que permite crear un | Creacion y publicacion de contenidos
juego de preguntas y respuestas en clase. Es g - N

gratis, dindmica, muy simple de usar, de
gran ayuda y utilidad para evaluar el
progreso de los estudiantes.

Areas de aplicacion: Matematicas, Sitio Web/ para mayor informacion
Ciencias Naturales, Estudios sociales, visita:
Lengua https://kahoot.com/

Uso de la herramienta:

/. Como se crea un juego de preguntas y respuestas?

El primer paso es, l6gicamente, registrarse en Kahoot. Para ello debe ingresar a ir a la
pagina principal y pulsar en “Sign up for free” A continuacién debe seguir los pasos e
indicaciones luego confirmar la cuenta a través del correo electronico que se le enviara 'y
listo.

Para crear un juego, debe ingresar en Kahoot y clic en “create new”. Aqui puede elegir
una categoria y comenzar a introducir las preguntas que desee.

Create a new kahoot

Jumble

and reward Brand NEW game

Discussion Survey

Debes considerar:

e Numero de Preguntas y complejidad: las preguntas que desee emplear con los
estudiantes.

e Limite de tiempo, por defecto 20 segundos (de esto dependera, en parte, la dificultad)

e Posibles respuestas, al menos dos y hasta cuatro. Debe hacer clic en el ‘tick’ para
marcar cuéles son las correctas.

e Afadir una imagen o un video para contextualizar la pregunta, y también puede
utilizarse para plantear preguntas alrededor de la imagen o video que se haya
insertado.
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Una vez creado un Kahoot, otras personas, los jugadores deben unirse a él introduciendo
un codigo PIN en la aplicacion para movil o computador ("Paso a paso: jcOmo crear un
kahoot! para usar en clase. educacion 3.0.2019%)

< EJEMPLO DE APLICACION: KAHOOT
Estrategia: Aprender jugando

Objetivo: Evaluar habilidades, destrezas y conocimientos de temas o contenidos de las
diferentes asignaturas mediante la aplicacién Kahoot con juegos de palabras para motivar e
incentivar al estudiante en su proceso de ensefianza-aprendizaje.

Asignaturas a aplicar: Lengua, Matematicas, Ciencias Naturales, Estudios Sociales,
Proyectos, inglés, Educacién Fisica, entre otras.

Evaluacion: La evaluacion sera cuantitativa y de forma individual.

Nota: La actividad que se presenta a continuacion puede ser utilizada en diferente asignatura,
tema y/ o contenido.

DESARROLLO: En esta ocasion se realiz6 un ejemplo para la asignatura de inglés, cuyo
tema es Numbers

Pasos a seguir:

1. Crear una cuenta, ingresar los datos y registrarse en la aplicacion Ingrese a la aplicacién
Kahoot (_https://kahoot.com/). clic en la opcién Iniciar sesién o registrarse.

Kahoot! [Mschooi~ BJwork~ @ Home v Enter game PIN m Log in

%@ d "‘ Ingresar a la aplicacion

o registrarse

Make learning awesome!

Kahoot! brings engagement and fun to more than 1 billion players
every year at school, at work, and at home

Sign up for free!

B
Kahoot! at Kahoot! at B4
school work home
Learn more - ] Learmn more y Learn more
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2. Unavez que ingrese a la aplicacion, se le presentard la siguiente pantalla donde se debe
escoger Crear Kahoot.

A} Home @ Discover = xahoots sl Reports Upgrade now Create

Ceotstarted 1/3

(2) O

oo S oo |

3. Clic en crear nuevo kahoot

reate a new kahod

Practice spefing and Student selfle kahoot

adjectives with Puzzie

=

4. A continuacion, se le presentaréa la siguiente pantalla donde debe ingresar las preguntas
respectivas del tema y las respuestas y si desea alguna imagen. Clic en Done

m Enter kahoot title... i Preview | Exit

What is 767
Add question
Question bank
20
sec - -
Drag and drop image from your computer
Image library Uplead image YouTube link
1000

@ ’ senty-six

5. Colocar un titulo y una descripcion. Clic en Done y se le presenta la siguiente pantalla
donde con el Kahoot listo para jugar.
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Kahoots
& My Search... Q
oAb aniluc_@hotmail.com
My Kahoots Sort by Most recent -
1y Favorites
= shared with me Kahoots (1) Crease new  Qroanize inte folders © EB

By wydrans @2
, NUMBERS ¥
Hanmyana Crasated Kess than & Frinwts ago - O Bliys
@ visithe 1o overgne | piay | challenge

Access
team

space

6. Finalmente, clic en play y se le presenta una pantalla donde se indica el codigo con el
que deben ingresar los jugadores.

Join at www.kahoot.it or with the Kahoot! app
with Game PIMN:

6522072
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6.4.5. Twitter

Nombre de la Aplicacién Twitter
Descripcion: Tipo de herramienta:
Twitter es una red social que ofrece la | Comunicacién
posibilidad de comunicacion con personas . =

de todo el mundo de forma rapida, comoda | - ... :

permitiendo estar al dia sobre cualquier | © ™ v—
tema de nuestro interés. L ot —

[ s )
. W e
[ — P
E !Q:- 0..,..-..-.-...-..
Areas de aplicacion: Matematicas, Sitio Web/ para mayor informacion
Ciencias Naturales, Estudios sociales, visita:
Lengua

https://twitter.com/?logout=1576119176116

Uso de la herramienta:
¢ Cémo se usa?
- Se debe crear una cuenta, debe registrarse ingresando al sitio Web de Twitter.
- Escriba su biografia y configure el perfil en Twitter.
- A continuacion se puede empezar a publicar los tweets que debe contener 140

—

Escribes aqui tu mensaje y luego
haces clic en "Twittear"

Puedes enviar
fotos

‘ Maximo:140

caracteres

caracteres

Nota:

- Puede incluir hasta 4 fotos, un archivo GIF o un video en tu Tweet.

- Puede unirse a conversaciones. Puedes enviar una respuesta publica a las
personas poniendo @ antes de su nombre de usuario y escribiendo tu mensaje.

- Con los hashtags puede seguir las conversaciones sobre temas concretos que la
gente en Twitter estd comentando. “#”:

En el &mbito educativo se puede utilizar Twitter de la siguiente manera:

- Publicar anuncios, realizar resimenes cortos y breves

- Compartir enlaces

- Seguir a personajes conocidos

- Hashtag al dia

- Trabajos colaborativos, Traduciendo frases, Comunicacion con otros grupos

- Informacion a padres (Nieto, 2019).
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< EJEMPLO DE APLICACION: Twitter
Estrategia: Docentes innovadores y comunicativos.

Objetivo: Crear circulos de estudio o comunidades en linea con docentes de diferentes
instituciones educativas para compartir e intercambiar experiencias educativas de diferentes
temas de interés.

Asignaturas a aplicar: Lengua, Matematicas, Ciencias Naturales, Estudios Sociales,
Proyectos, inglés, Educacién Fisica, entre otras.

Evaluacion: La evaluacion sera cualitativa y en grupo de docentes.

DESARROLLO: En esta ocasion se realiz6 un ejemplo con docentes de nivel medio de la
escuela de educacipin béasica fiscal Teodoro Wolf.

Pasos a seguir:

1. Crear una cuenta, ingresar los datos y registrarse en la aplicacion Ingrese a la aplicacién
Twitter (https://twitter.com/?logout=1576119176116). clic en la opcion Iniciar sesion
0 registrarse.

Descubre lo que esta
pasando en el mundo en
este momento

Q Sigue lo que te interesa.

g% Entérate de lo que estd hablando la gente.

Unete hoy a Twitter.

Iniciar segion

O Unete a la conversacién.
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2. Una vez que haya ingresado, se le presenta la siguiente pantalla donde podra publicar un
tweet (mensaje corto),seguir a personajes o paginas, buscar un tema de interés o personas
con el # hashtag. Ejemplo: Se busco #estrategias educativas

L 4 € Q0 sestrategias educativas Filtros de basqueda
"
© Inicio Destacado Mias reciente Personas Fotos Videos Personas
De cualquiera o
- B, T
« 72 Capacity.es G<apacityes - 3 ago. 2016
[
# Explorar W #Neuroeduracion #estrategias basadas #funcionamiento del #cevebro Personaca lasue Soues O
implicaciones ¥educativas goo.gl/7miBl Ubicacién
) Notificaciones
En cualquier lugar ‘
Cercadet
5 Mensajes o
m Guardados Blsqueds avanrada
F ustas Tendencias de Canada &
1 - Sendercias v
B perfil
56,4 mil Tweets
@ Mas opciones
7 - Tendencias ~
Ensedanzas Modernas y 9 mas Kawhi
o T © 17 B 53,5 mil Tweets
Q Secretaria de Educacion SEGEY Seducaconyuc - 00 mar v 3+ Tondencias o/
Woesln  Compartic festeategias exitosas y buenas praclicas con las sutondades OW:TMM»
== educativas de Campache y Quintana Roo fue & objetivo de |s Sequnda 2845 Tweets
Reunion de Coordinacidn Peninsular en 13 que Paricipd Nuestra secretana de
Educacién lorets willanus 4 Tendencias A =

3. Se publicar un tweet con informacion donde encontrar estrategias educativas
Ejemplo:

x

!! #Estrategias educativas,

https://twitter.com/Revistakkos/status,/11051288020851507
2075=20
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4. Los docentes pueden responder, dar opiniones, intercambiar experiencias.

¥

@' Inicio

# Explorar

O Notificaciones

& Mensajes

[] Guardados

EF ustas

@ reri

@ Mas opciones
D

€ Twittear
@ Exos @ ke

¢Como efiminar los #estereotipos gue desestimulan a las #niflas a convertirse en
cientificas?

Te presentamos 7 Mestrategias educa

Btiscar en Twitter

Seguir

Tendencias de Canada

Raptors
Kawhi
#WeTheNorth 2

#GoHabsGo ©

T
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ANEXOS

Anexo A: Instrumento de recoleccion de informacion.

CUESTIONARIO

» Objetivo: Recabar informacion que ayude a analizar el uso y la aplicacion de
herramientas Web 2.0 en la practica docente en el nivel de Basica media, de la escuela

Teodoro Wolf, seccion vespertina, Alangasi, periodo 2019-2020

» Instrucciones: Escoja la respuesta encerrando el literal que considere mas adecuado.

1. ¢/Qué nivel de conocimiento tiene acerca de las herramientas web 2.0?
a) Excelente
b) Bueno
c) Muy poco
d) Nada

2. Hace uso de las herramientas Web 2.0 en los procesos de ensefianza-
aprendizaje?
a) Siempre
b) Con frecuencia
c) A veces
d) Nunca

3. ¢Cual de las siguientes ventajas considera que debe poseer las herramientas
Web 2.0 para beneficiar su labor diaria y los procesos educativos? Sefiale una
opcion.

a) Ser gratuitos

b) De facil de implementacion y uso

¢) Promuevan la participacion, interaccion y creacion de informacion y contenidos
d) Posibiliten el aprovechamiento del saber y trabajo colaborativo

e) Otras

4. ¢Queé caracteristica que posee las herramientas Web 2.0 considera como la més
importante para beneficiar su labor docente?, Escoja una opcion.

126



a) Amigables y de facil uso

b) Aplicaciones que adapten los contenidos y las diferentes asignaturas
c) Interactivas y dindmicas

d) Nuevas e innovadoras

¢Por qué considera que seria importante incluir las herramientas Web 2.0 en la
educacion? Escoja una opcion.

a) Para generar autoaprendizaje en linea, en grupo y en tiempo real.

b) Para desarrollar aprendizaje colaborativo

c) Paradesarrollar aprendizaje constructivista.

d) Para generary crear nuevos espacios de comunicacion entre profesores, alumnos
y familias.

En qué ambito o aspecto educativos considera que podria ser positivo y de
beneficio el uso y aplicacion de las herramientas Web 2.0?

a) Desarrollo personal

b) Desarrollo profesional

c) Estrategias metodoldgicas
d) Actividades administrativas

¢ Qué tipo de herramienta Web 2.0 utilizaria y aplicaria en su préactica docente?
. Escoja una opcion.

a) Educaplay

b) Exploratree
c) Vcasmo

d) Dropbox

e) Twitter

f) Xtranormal
g) Wefconference
h) Kahoot

i) Otra

¢ Cual de las siguientes caracteristicas considera que debe poseer un ~ Docente
2.0"? Escoja una opcién.

a) Adaptarsey a la vez adaptar los recursos tecnoldgicos de acuerdo a la metodologia
y los objetivos.
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10.

11.

12.

b) Adquisicion de conocimientos técnicos y en si de teméticas bésicas del uso y
aplicacion de herramientas Web 2.0.

c) Asumir el papel de guia con una actitud abierta y paciente con los alumnos,

d) Tener predisposicion para aprender y compartir conocimientos y experiencias
entre docentes y comunidades de aprendizaje

¢Cuando hace uso de aplicaciones de la Web 2.0 en su labor docente mantiene
un proceso interactivo dinamico y cooperativo con sus comparieros docentes?

a) Siempre
b) Con frecuencia
c) A veces
d) Nunca

Considera que los docentes de la escuela de educacion bésica fiscal “Teodoro
Wolf" estan capacitados en la utilizacion adecuada de Herramientas Web 2.0.

a) Siempre
b) Con frecuencia
c) A veces
d) Nunca

Estaria de acuerdo en que los docentes se capaciten en el uso y aplicacion de
herramientas Web 2.0.

a) Siempre
b) Con frecuencia
c) A veces
d) Nunca

Considera que las herramientas de la Web 2.0 pueden mejorar su desarrollo
profesional?

a) Siempre
b) Con frecuencia
c) A veces
d) Nunca
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13. Le gustaria contar con un manual de uso y aplicacion de herramientas Web 2.0
béasicas e innovadoras que puede aplicar como estrategia metodoldgica en

14.

Otra

diferentes asignaturas dentro del aula.

a) Siempre
b) Con frecuencia
c) A veces
d) Nunca

¢De qué manera considera que le aportaria o le beneficiaria un manual de

herramientas de la Web 2.0 en su labor docente?
a) Profesionalizacion docente

b) Actualizacién de conocimientos

¢) Recurso o estrategia innovadora

d) Desarrollo de futuros proyectos
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