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RESUMEN

El desarrollo del presente trabajo de investigacion tuvo como planteamiento general el
analisis de la produccion de prendas de vestir en Ecuador durante los Gltimos 10 afios. La
metodologia aplicada fue con un disefio no experimental transeccional de tipo descriptivo, las
técnicas para recabar la informacion fueron la encuesta y la entrevista. La encuesta
estructurada con 14 preguntas aplicadas a ciudadanos mayores a 18 afios y la entrevista
realizada a personas entendidas en la problematica a indagar permitiendo analizar los
principales factores que inciden en el desarrollo de esta importante industria. Los resultados
reflejan que la industria textil no ha tenido un crecimiento econdmico contundente, con lo
que se concluye que la principal causa del bajo nivel se debe a problemas estructurales que
son de dos tipos: propios de la industria y derivados de la politica aplicada por el gobierno
nacional como son las salvaguardias. Estos generan a su vez diversas brechas como el

contrabando, la subfacturacion y la elevacion de los precios de costos entre otros factores.

Palabras claves: Industria textil, prendas de vestir, situacion econdmica, exportacion e

importacion



ABSTRACT

The development of this research work had as general approach the analysis of the production
of clothing in Ecuador during the last 10 years. The applied methodology was with a
descriptive non-experimental transectional design, the techniques to collect the information
were the survey and the interview. The structured survey with 14 questions applied to citizens
over 18 years of age and the interview carried out with people who are knowledgeable in the
problem to investigate analyzed the main factors that affect the development of this important
industry. The results indicated that the textile industry has not had a strong economic growth,
with which it is concluded that the main cause of the low level is due to structural problems
that are of two types: typical of the industry and derived from the policy applied by the
national government such as safeguards. These derivatives in turn various gaps such as

contraband, under-invoicing and the expansion of cost prices, among other factors.

Keywords: Textile industry, clothing, economic situation, export and import



INTRODUCCION

Ecuador es considerado un pais en vias de desarrollo que enfatiza los niveles de
sostenibilidad en la industria textil, pues es el segundo sector que genera mas de 174.000
puestos de trabajo, lo cual representa el 21% de los que produce la industria manufacturera,
donde la mayor concentracion se sitda en las provincias de Pichincha, Imbabura, Tungurahua,

Azuay y Guayas (Diario la Hora, 2016).

La industria textil cuenta con una historia compleja, a pesar de ser uno de los sectores méas
antiguos en la actualidad no termina de consolidarse, pues no posee una via de crecimiento
que lo mantenga estable, su produccion varia anualmente y se encuentra en desventaja con
los productos internacionales. Frente este panorama es urgente potenciar las distintas
dificultades como son: competencia ilegal, contrabando de importaciones, encarecimiento de
la energia eléctrica en el sector industrial, falta de créditos del sector privado y publico y
mano de obra calificada (Rodriguez, 2018).

Dentro de estos aspectos es imperante atribuirle a la problematica el tipo de cambio que se
maneja, pues el délar ha sufrido apreciacién con el pasar de los afios afectando al comercio.
A pesar de estas vicisitudes el sector textil apuesta triplicar la exportacion hasta el 2022 con
el objetivo de llegar a vender $300 millones de dolares al afio, donde sus mayores
compradores son Colombia, Reino Unido, Argentina y Estados Unidos, esto como resultado
de varios afos de haberse enfocado principalmente en el mercado interno (Diario El
Universo, 2018).

La falta de acuerdos comerciales a nivel mundial y politicas de comercio internacional
reprime el desarrollo de todo el potencial de la industria ecuatoriana pues al no contar con
una manufactura textil a gran escala, con bajos costos de produccion y precios competitivos
imposibilita afrontar el reto de competitividad impuesto por paises como China, Hong Kong
0 Bangladesh entre otros (Cardenas, 2017). A pesar de la tendencia nacional del gobierno
para darle mayor valor a la produccion nacional a través del titulo “;Mucho mejor! Si es
Hecho en Ecuador”, en los centros comerciales la oferta de ropa importada es del 60%

mientras que la local del 40% y aun asi no se logra cubrir el porcentaje.

Por lo antes mencionado se formulé como objetivo general, analizar la produccion de prendas
de vestir en Ecuador en los ultimos 10 afios, explayando en el planteamiento de tres objetivos
especificos: Identificar segin estadisticas la produccion de prendas de vestir en los Ultimos



diez afos, sefialar los aspectos que observan los ciudadanos al momento de adquirir prendas
de vestir fabricadas en Ecuador y explicar los principales factores que inciden en el desarrollo

de esta industria.

La investigacion se encuentra estructurado en base a capitulos que encierran su progreso de
principio a fin, el primer capitulo comprendio el desarrollo del marco teorico dividido en
bases tedrico-cientificas, antecedentes y marco legal. En el segundo se presenta la
metodologia clasificandose en tipo de estudio, definicion conceptual y Operacionalizacion de
las variables, poblacion y muestra, métodos, técnicas e instrumentos y analisis de datos. En el
capitulo tres se revela la informacion arrojada en la investigacion después de la aplicacion de
las técnicas establecidas. En el cuarto se planted la discusion que muestra las relaciones o
diferencias entre lo que se ha observado es decir los resultados del proyecto y los estudios
relacionados del mismo; y por Gltimo el capitulo quinto se reflejan las conclusiones y

recomendaciones en base a los objetivos planteados.



CAPITULO |
1. MARCO TEORICO
1.1. BASES TEORICO-CIENTIFICAS

1.1.1. Historiay evolucion a nivel mundial de la industria textil

El estudio de la industria textil en lo que se refiere a investigar su origen, su desarrollo y sus
posibilidades futuras es un tema que no sélo interesa a la industria y a la historia, sino
también y en especial a la economia. Los inicios de la industrializacion en el mundo se
remontan a la segunda mitad del siglo XVII1 y principios del XVI, etapa en la que sucede la
Revolucion Industrial en primer lugar en Gran Bretafia y posteriormente en toda Europa

continental.
Es por ello que Wang (citado por Lee y Neefus, 2017) menciona que:

La industria de la confeccion textil empez6 muy pronto en la historia de la
humanidad. El algodén y la lana empezaron a tejerse y tricotarse a mano para
transformarlos en tejidos y prendas de vestir, y la Revolucién Industrial no alter6 esta
forma de confeccion hasta el final del siglo XVIII y principios del XIX. El hombre
empez0 a utilizar distintas fuentes de energia para mover las maquinas. No obstante,
el algodon, la lana y las fibras de celulosa siguen siendo las principales materias
primas (p.4).

El término industria fue mencionado por el historiador Arnold Toynbee para referirse al
desarrollo econdémico britanico especificamente, pero luego de dicho concepto se fue
extendiendo. Este acontecimiento provocd una serie de transformaciones sociales,
econdmicas, culturales y tecnoldgicas, transformando una economia agraria y artesanal por
otra dominada por la industria y la mecanizacion, donde habia maquinara especializada y
trabajadores que la operaban formando cadenas de produccion, lo que mejoro la
productividad e hizo reducir precios y costos (Cordero, 2013)

Al final del siglo XVII, la industria textil se dedico al trabajo de procesamiento de las fibras
naturales, siendo la primera opcion el proceso de lana, la cual fue sustituida por el algodon a
comienzos del siglo XX, por lo tanto cuya produccién se consolidé a nivel mundial
(ProEcuador, 2012).



La industria textil representa el 2.5% del comercio mundial de mercancias y el 3.3% del
comercio mundial de manufacturas. La region que tiene mayor relevancia es Asia, cuyas
exportaciones textiles representan el 4.3% de las exportaciones totales de mercancias y el
5.3% de las exportaciones totales de manufacturas de la region. Por lo tanto, China sigue
siendo el principal pais de origen de prendas, calzado y accesorios de moda que se
comercializan en el mundo, sin embargo, la tendencia apunta hacia una disminucion
progresiva de su produccion en favor de sus paises vecinos, por la falta de calidad en sus
productos.

Los Paises de abastecimiento con mas crecimiento son: Bangladesh, Vietnam, Myanmar y
Camboya, Indonesia, Pakistan, Tailandia, China e India, siendo estos dos Ultimos los Unicos
que tienen capacidad total para llevar acabo los procesos de produccion desde la adquisicion
de las materias primas hasta los productos terminados (Farias, 2015). Por otra parte, Africa y
Europa Oriental son las regiones que reciben mas importaciones de productos textiles con el

8% y el 5.8% respectivamente del total (Angulo, 2001).

La industria textil constituye una de las actividades productivas mas antiguas de Ameérica
Latina, la produccién de textiles era ya muy importante en tiempos prehispanicos y continué
siéndolo durante los siglos de la dominacion colonial. A lo largo de los siglos XIX y XX la
importancia del sector no disminuyd, ocupando un lugar destacado en la implantacion de la

industria moderna.

Durante la etapa de crecimiento industrial inducido por las exportaciones, la rama textil lidero
el crecimiento sectorial en Brasil y México dos de las economias mas grandes de la region.
En la actualidad México cuenta con Tratados de Libre Comercio en América, Europa y
Japén, siendo este ultimo el mas reciente, asi como acuerdos comerciales, ademas de ser
miembro de diferentes organismos internacionales, por ejemplo, la Organizacion Mundial de

Comercio (Huesca, 2012).

La industria textil del Ecuador se encuentra en el sexto puesto de los paises de Ameérica del
Sur muy detras de Brasil y Chile que son los paises que mas exportan sus productos
generando un impacto en la economia (Rodriguez, 2018), con un promedio de mas del 40%

del total de las exportaciones de la regidn seguido del 13% respectivamente.

Ecuador registré un incremento interanual de 7,8% en sus exportaciones en el primer
trimestre de 2018. La desaceleracion en el crecimiento de las ventas externas en comparacion

con el registrado en 2017 (13,8%) respondi6 en buena medida a la contraccion de los envios a
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Estados Unidos, que tras haber crecido a una tasa de 11,4% en 2017, cayeron 18,6%
interanual en el acumulado enero - marzo de 2018. La reduccion de las exportaciones se
explica tanto por términos de precio como de volumen. Los significativos incrementos en las
exportaciones a China (109,5%) compensaron esa retraccion. Las exportaciones petroleras
fueron las que marcaron en mayor medida este dinamismo con una tasa de crecimiento del

18%, mientras que las exportaciones no petroleras solo se expandieron 2% (Giordano, 2018).

Desde este punto la industria textil abarca desde la manufactura, confeccion, disefio y
comercializacion de materiales hilables, tales como tejidos, telas, fibras sintéticas, para la
fabricacion de prendas de vestir (Belini, 2009). Por lo tanto “El sector se ha diversificado y
fabrica una gran variedad de productos textiles, siendo hilados y tejidos los que alcanzan

mayor volumen” (Aite, 2010).

En la actualidad el desarrollo de la tecnologia ha ayudado a la industria textil en la
incorporacion de tejidos sintéticos, suministrando la transportacion directa de materiales,
creando maquinas con manejo de ordenadores que mejoran los niveles de eficacia,
optimizando materias primas y tiempo de confeccion, asi como el avance de estudios para la
especializacion de personas en el disefio de indumentaria textil, mejorando su productividad

para optimizar gastos.
1.1.2 La industria textil en los Ultimos diez afios en el Ecuador

El comienzo de la industria textil en el Ecuador se dio en los afios de la colonia, es decir antes
de la llegada de los espafioles ya se conocian formas de hilado, tejido y confeccién de
prendas por parte de los pueblos, gracias a los amplios rebafios de ovejas las cuales proveian
al pueblo de lana suficiente para ser trabajada como materia prima (Cordero, 2013).

El desarrollo de la industria textil se ha visto afectado por diferentes factores, uno de ellos y
elemento principal analizado en esta investigacion, es el incremento de las importaciones de
productos textiles confeccionados, que han desplazado a la produccion local y dificultan la

participacion de los productos textiles ecuatorianos en el comercio (Narvaez, 2017).

En el nuevo panorama de una economia abierta, la industria textil se maneja bajo nuevas
medidas impuestas por el nuevo modelo, en donde predomina la aplicacién de politicas de
ajuste y estabilizacion macroeconomica, lo que ha dado como resultado un nuevo clima de

competencia a nivel internacional (Aguilar, 2009).



Por otra parte, en el afio 2009 de manera general se presencid una crisis internacional, sin
embargo, estd no tuvo mayor impacto en la industria ecuatoriana ya que las industrias
manufactureras presentaron un leve crecimiento de 12.1% de representacion sobre el
Producto Interno Bruto (PIB) en 2008 a 12.3% (Banco Central del Ecuador, 2010).

El sector aportd con cerca de dos puntos porcentuales al PIB, en comparacion de los afios
2008 y 2009, contribucion que ha permitido un realce en las industrias de produccién. De tal
manera que en el afio 2015 se promueve a través del cambio de la matriz productiva generar
mayor valor agregado a la produccion, en el marco de la construccion de una sociedad del
conocimiento. Los principales productos exportados por parte del Ecuador fueron las
manufacturas 48,9% y productos especiales 14,2% y los destinos méas importantes fueron
Venezuela 55,81% Yy los paises miembros de la Comunidad Andina (24,25%) (Carrillo,
2010).

La balanza comercial, dentro de la industria manufacturera al tener un déficit de
aproximadamente USD $ 12.177 millones de ddlares en el 2014, lo que significa que esta
industria es de suma importancia para el pais y a la vez es muy preocupante de manera que su

participacién sobre el PIB global es muy representativa (Rivadeneira, 2016).

Se puede decir que el pais importa en mayor proporcion de lo que exporta, es decir, esto nos
da indicios que la productividad y competitividad en lo referente a manufactura ain es débil

esto se refleja en la pesada deuda externa y en la dependencia continua del sector petrolero.

La situacion del sector textil se debe a algunos factores en donde prevalece la falta de
acuerdos comerciales que le impide ser competitivo por la diferencia en la estructura de
precios en comparacién con la competencia internacional, pues estas ofertan productos
terminados a un precio de venta mas economico, otra causa que perjudica a las industrias es

el contrabando a través de las fronteras (Rodriguez, 2018).

En el afio 2015 se evidencia que el planteamiento de salvaguardias y altos aranceles que en
gran parte beneficié a la industria manufacturera en el sentido de proteger la produccion
nacional frente a la produccidn extranjera, también tuvo repercusiones negativas con la
importacion de ciertas materias primas que también se encarecieron debido a las medidas

tributarias aplicadas en dicho afio.

Las compafiias registran solvencia y mejoran las expectativas de crecimiento desde el 2017,

sin embargo, los factores mas complejos son los niveles de ventas y las cuentas por cobrar a



los clientes, debido a la contraccion del consumo que caus6 que la ropa baje del cuarto al
octavo puesto en los productos de preferencia de compra de los ecuatorianos. En los ultimos
dos afios estos rubros empezaron a recuperarse, sobre todo por un aumento del comercio al
incentivar el consumo de productos nacionales que es otro desafio (Diario El Telégrafo,
2019).

1.1.3 Tendencias en la adquisicion de prendas de vestir fabricadas en Ecuador

La industria de la moda durante los ultimos diez afios ha logrado sobresalir, sin embargo,
todavia tiene mucho por desarrollar, una de las metas principales es que el pais sea capaz de
ofrecer no solamente telas o prendas elaboradas artesanalmente, sino también disefios
innovadores, asignandole al Ecuador una identidad propia y reconocida a nivel internacional
(Riascos, 2016).

De acuerdos a reportes de Euromonitor, los consumidores con ingresos mayores en el pais
siguen las tendencias de moda y son mas leales a marcas reconocidas y exclusivas, mientras
que los de menor ingreso estan dispuestos a ahorrar o cancelar con tarjetas de crédito ya sea

para la adquisicién de ropa de moda y de marca (Euromonitor, 2014).

De acuerdo con el ranking empresarial publicado por la Superintendencia de Compafiias,
Valores y Seguros en donde se encuentran registradas 24 empresas dentro del sector textil,
las primeras 10 acumulan $628 de $886 millones de activos, reflejando de esta manera que la
empresa Superdeporte S.A conocida también como Marathon es la que mas acumula con
$152 millones lo que representa el 24.3% de las anteriormente mencionadas, pero a méas de
ser la empresa en el sector con més activos también se encuentra en el primer lugar de

ingresos por venta con $168 millones (Rodriguez, 2018).



Tabla 1

Ranking 10 empresas sector textil SuperCias 2017 ($ millones)

Posicion Ingresos
ranking Activos Patrimonio Utilidad
por venta

general
Superdeporte S.A 101 152,9 30,4 168,6 15
Vicunha Ecuador S.A 178 85,3 32,0 58,1 2,0
Plasticaucho S.A 184 81,4 41,8 92,6 57
Comercial Etatex C.A 245 65,2 25,2 84,3 3,4
Laminados y Textiles Lamitex S.A 257 62,1 26,8 33,0 3,2
Tiendec S.A 469 37,2 10,8 55,7 2,7
Equinox Ecuador S.A 477 36,6 2,7 40,3 0,2
Industria de Soldadura y Metales Insomet C. | 528 32,8 16,1 18,1 1,4
Enkador S.A 614 27,8 15,7 12,2 -0,6
Impordenim importadora textil Cia.Ltda 695 24,3 9,9 55,1 3,2
Tejidos Pintex S.A 735 23,2 12,7 8,7 -1,6

Fuente: elaboracién propia en base a datos de Superintendencia de Compafias, Valores y

Seguros

Cabe destacar que las prendas de vestir producidas y comercializadas deben estar enfocadas a
los gustos y preferencias de los consumidores y a su cultura, es importante mencionar otras
empresas nacionales textiles que han tenido éxito en el pais, tales como: Bassil, Pinto, Super
Exito, Evanic, entre otras (Espin, 2014).

BASSIL Hand Tailored es una marca nacional que ha logrado posicionarse en el mercado
guayaquilefio ofreciendo: trajes de vestir, camisas, pantalones, corbatas, correas, medias,
calzado y toda lo referente a moda masculina. Adicionalmente, ofrece el servicio de alquiler

de smoking, ternos para todos los eventos.

De la misma manera, Pinto S.A. es otra de las importantes empresas que estan
comprometidas en la busqueda de excelencia para ofrecer productos innovadores y la mejor
relacion de precio calidad. Es una empresa con mas de 90 afios en el mercado nacional,
proporciona a sus clientes prendas de 100% de algodon peinado, por lo que les permite
calcular el rendimiento en los procesos de corte para no tener grandes inventarios que afecten
a la liquidez de su empresa y actualmente se encuentra catalogada como un Top of Mind
dentro del mercado ecuatoriano, ofreciendo ropa fresca, comoda y con estilo. Pinto es una
empresa integrada verticalmente, maneja desde la compra del algoddén, hasta la

comercializacion de sus productos.



Super Exito S.A. es una empresa con un excelente manejo de promocién e innovacion en
prendas de vestir, perteneciente al grupo IZRO, nacié como un canal entre el productor de
confecciones y consumidores finales. Esta empresa ha centrado su mercado en la clase social
media del pais. Mientras que, Evanic es una marca 100% nacional que se dedica al disefio y

confeccidn de prendas de vestir para toda la familia.

Una encuesta realizada por Diario EI Comercio (2016) en la nota Tiendas de moda se fueron
del Ecuador indica que, de 3830 votantes, 3550 personas han reducido la compra de ropa en
el dltimo afo, es decir el 92.6%. Por otro lado, de 2942 votantes 1520 compra su ropa en
centros comerciales, reflejando como dato estadistico el 51.6%, mientras que el 7.2% en
Colombia y el 34% aprovecha un viaje al exterior. EI 83.6% de 2 515 personas que
respondieron esta pregunta cree que los precios de la ropa en Ecuador son excesivamente

caros.

1.1.4 Factores de sostenibilidad en la industria textil

La industria textil consume combustibles fosiles que generan gases de efecto invernadero, el
mismo que es utilizado para el funcionamiento de maquinaria agricola por medio del cual se

obtienen fibras naturales, necesarias para la produccion textil.

La mayoria de los procesos textiles naturales generan un alto consumo de agroquimicos los
cuales tienen un elevado impacto ambiental, adicional el consumo en gran cantidad de agua
en el proceso de produccion de las fibras textiles, en los procesos de tintura y acabado puesto
que se utiliza el agua para la aplicacion de colorantes y otras substancias y en la fase de uso

durante el lavado doméstico (Carrera, 2017).

La industria textil y de la confeccion posee un elevado impacto social positivo en la medida
gue ocupa mucha mano de obra y es la fuente principal de ingresos de la poblacion en
muchos paises. Sin embargo, no todos los impactos sociales del sector son positivos, los
residuos y emisiones generadas por la industria textil o los productos quimicos que utiliza
generan riesgos notables sobre la salud de las personas, especialmente los productos
utilizados en el cultivo del algodon, el polvo de fibra generado en la hilatura del algodon que

produce problemas respiratorios.

Uno de los factores que han hecho que en la actualidad este sector presente una emergencia

ambiental es la forma en cémo esta industria se dedicd a sustituir la gran demanda que
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generan las personas por adquirir nuevas prendas, complaciendo a los consumidores sin
darles a conocer el respectivo proceso de produccion, ofertando productos nuevos a bajos

costos y con un ciclo de vida corto (Red de Periodistas por el Desarrollo Sostenible , 2018).

El sector textil debe realizar dos clases de medida; la primera son acciones concretas que
conllevan a la utilizacion de productos reciclados por ejemplo, una prenda reciclada por cada
prenda producida, con respecto a la segunda medida consiste en innovar a través de los
increibles desarrollos que se estan experimentando para generar un impulso de cambio de

manera mas rapido y que tenga impacto en la rentabilidad futura (Farias, 2017).

Por lo tanto, se destaca la importancia econémica del sector textil y de la confeccion en la
economia mundial, es muy notable que en algunos paises es la base de la economia nacional,
asi, por ejemplo: Bangladesh, Haiti y Camboya el 80 % del total de todas sus exportaciones

es derivada de productos textiles.

La produccion nacional afios anteriores se vio afectada por el ingreso de mercaderias
proveniente de Colombia, Pert y Panama a menor precio, problematica que en la actualidad
se agudiza por los altos niveles de contrabando, perjudicando principalmente al productor

nacional que se ve amenazado por la creciente competencia que existe en el mercado.

Por su parte, la disefiadora de la marca de ropa otavalefia Zhafra, hace referencia Ecuador al
no ser un pais industrial depende de otros para importar maquinarias y materiales que les
permita continuar con el proceso productivo, realidad que también exterioriza Textil Ecuador
asegurando que el mercado ha tenido una gran contraccion, por lo que no se puede presentar

mayor oferta teniendo que disminuir las horas de produccion (El Comercio, 2016).

1.1.5 La industria textil ecuatoriana y su incidencia en la balanza comercial

En Ecuador la industria textil esta en su mayoria ubicada en la region sierra, hecho que hace
que su producto sea méas caro para ser comercializado en otras regiones del pais las cuales
optan por consumir un producto importado con mayor calidad y menos costo, lo que incide

en el incremento de las importaciones generando déficit en la balanza comercial.

Cardenas (2015) define que la balanza comercial es la diferencia que existe entre el total de
las exportaciones menos el total de las importaciones que se llevan a cabo en el pais durante

un periodo determinado. Para entender el comportamiento de las importaciones, es
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indispensable familiarizarse con el término “importacion” que significa introduccion de
mercancias de procedencia extranjera al territorio nacional; y las exportaciones hace
referencia a la venta, de bienes y servicios de los residentes de un pais entre habitantes de

diferentes paises (Comercio y Aduanas, 2012).

Una vez definidos los elementos de la balanza comercial es importante indicar que las
importaciones de textiles en entre los afios 2008 a 2015 en total en toneladas suma
aproximadamente 720 mil mientras que en millones de d6lares americanos se han importado
unos $4.688,27, estos datos expresan el crecimiento de las importaciones tanto en toneladas

como en pago (Quintufia, 2017).
Tabla 2

Balance de resultado de la balanza comercial textil

Exportaciones Importaciones

Afos  Toneladas Total millones Fob  Afios Toneladas Total millones Cif Resultado
2008 18.708,95 150.70 2008 89.573,80 471.91 -321
2009 17.310,10 169.88 2009 69.920,72 354.85 -185
2010 21.127,37 220.59 2010 85.537,06 479.56 -259
2011 24.881,68 191.29 2011 87.725,46 609.44 -418
2012 26.478,90 143.21 2012 88.462,87 628.,71 -486
2013 27.683,63 146.22 2013 96.669,87 714.40 -568
2014 28.229,06 145.25 2014 98.995,27 714.10 -569
2015 28.774,49 142.85 2015 101.320,67 715.30 -572
Total 193.194,18 1.309,99 Total 718.205,72 4.688,27 -3.378

Fuente: elaboracion propia en base a datos de Sistema Nacional de Informacion SNIy AITE.

El déficit comercial sostenido ha preocupado al Gobierno Nacional, las importaciones
durante varios meses superan ampliamente a las exportaciones lo que ha contribuido
considerablemente a empeorar el estado de la balanza de pagos comprometiendo de esta
manera la oferta de dolares en nuestra economia, frente este panorama el Ministerio de
Industrias y Productividad capacité a las Mipymes para que den a conocer sus productos y los
comercialicen a todo el mundo a través de un portal de E-COMERCE conocido como

Mindalao de esta manera fortalecer las exportaciones en el pais (Dominguez, 2012).

Cabe sefialar que los principales paises exportadores de los productos textiles del Ecuador
son los siguientes: Colombia 35%, Pert 15% y Chile 14%, lo que hace referencia a los 2

millones de ddlares en exportacion (Ramirez, 2017).
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1.2. Antecedentes (Estudios previos o estudios relacionados)

Tamayo (2011) en su estudio planted como objetivo analizar en base a la situacion del sector
textil, a las tendencias mundiales y al mercado femenino, la factibilidad de la creacién de una
empresa importadora de ropa femenina exclusiva de marcas estadounidenses que preste un
servicio de asesoria de imagen. La metodologia que se empled para realizar el analisis de la
factibilidad de la creacion de la empresa fue mediante encuestas. Como resultado se obtuvo la
creacion de una empresa dedicada a la importacion de ropa exclusiva de marca y al servicio
de asesoria de imagen es factible debido a la preferencia de los consumidores por los
productos textiles importados, la influencia que ejerce la globalizacion y la publicidad en el
consumo de ropa de marcas internacionales reconocidas, la necesidad de vestir bien y estar a
la moda, la falta de un servicio de asesoria de imagen con la utilizacion de productos textiles

de marca.

La investigacion de Almache (2013) tiene como objetivo la implementacion de un Sistema de
Gestion de la Calidad basada en los requisitos de la norma ISO 9001:2008 para la
organizacion KATTYSPORT, para ello se realiz6 un diagnostico situacional comparativo con
la norma, para verificar el grado de cumplimiento, la investigacion presento un enfoque
cualitativo, lo cual se aplico técnicas como revision documental, obteniendo como resultado
toda la documentacion necesaria para la implementacién y el enfoque por procesos que
garantiza la calidad de las prendas confeccionadas durante todo el proceso de fabricacion, asi
como la mejora continua en cada uno de sus procesos con la correcta gestion de todos los
recursos utilizando estandartes internacionales de calidad que la hagan més competitiva en el

mercado actual.

Ademas, Pincha (2013) en su estudio presenté como objetivo establecer la propuesta de
exportar textiles de Atuntaqui a una tienda solidaria en EE.UU., tomando en cuenta las
fortalezas que poseen las empresas para satisfacer las necesidades del mercado internacional,
bajo los lineamientos de un “Comercio Justo”. La investigacion presentd métodos
descriptivos y se aplicd encuestas dirigido a las personas del sector. En resumen, permite
satisfacer las necesidades de las personas que no se encuentran en el Ecuador dandole a
conocer las marcas nacionales que se producen y la empresa a crearse dard empleo directo a
las personas de la localidad mejorando la calidad de vida de la gente, contribuyendo en algo a

disminuir el desempleo y subempleo local, lo cual es un aporte positivo para la poblacion.
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La investigacion de Espin (2014) presentd como objetivo desarrollar un modelo de negocio
para la produccion y comercializacion de ropa casual nacional mediante la implementacion
de estrategias necesarias para ingresar al mercado, analizando la demanda e innovando los
productos para satisfacer las necesidades de los consumidores. La investigacion se llevo a
cabo mediante un enfoque cuantitativo, aplicando encuestas a los consumidores del sector
textil en la ciudad de Guayaquil. Se obtuvo que en los Ultimos afios ha crecido el sector de
industria textil, ganando gran participacion en el mercado nacional, esto constituye grandes
condiciones de ventas para clientes nacionales y extranjeros que demandan prendas de vestir
con mano de obra calificada y que el cliente final tenga alternativas al momento de vestir, de
manera que se sienta conforme a la ropa que va a comprar y se sienta identificado con ella al

ser produccién nacional.

De igual forma, Lovato (2014) en su estudio presentd como objetivo determinar las
principales variables que inciden sobre el comportamiento de las ventas generadas en el
sector textil, especificamente el sector prendas de vestir en el Ecuador. La investigacion
presentd una metodologia cualitativa por el lado de andlisis de politicas comerciales, estandar
de calidad de los productos de fabricacion de prendas de vestir y estrategias locales para el
desarrollo del sector textil y cuantitativa a través de la utilizacion de modelos econométricos
log-log que permitird definir con exactitud los coeficientes que correlacionan variables del
negocio con las ventas del sector textil fabricacion prendas de vestir. Se obtuvo que el tamafio
de la empresa se convierte en la variable con mayor coeficiente sobre las ventas del sector, de
tal manera que si alguna empresa logra pasar de micro a pequefia empresa, esto implicara que
sus ventas crecerdn en al menos un 0.379%, es importante mencionar que el 94% de las
empresas que producen prendas de vestir, son consideradas micro-empresas ya que venden
hasta USD 100 mil anuales, sin embargo analizando el mercado se observa que esta categoria
concentra apenas el 25% de los ingresos, el mismo valor en ddlares que se observa en las

empresas grandes que abarcan apenas el 0,1% del nimero total de empresas.

Por otro lado, Rea y Rodriguez (2014) tienen como objetivo conocer profundamente el
mercado de la industria textil a nivel nacional e internacional en la especializacion de prendas
de lana, para que de esta forma la Empresa Suetex logre optimizar sus fortalezas y disminuir
sus debilidades a traves de la implementacion de un plan de marketing. La investigacion
presento tales como: deductivo, descriptivo, muestreo, estadistico. A través de elaboracion y
gjecucién de las encuestas, entrevistas y la observacion directa, se obtendrda los datos
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necesarios. Como resultado se obtuvo que la empresa carece de reconocimiento local, por lo

que dificilmente es reconocida a nivel provincial y mucho menos a nivel nacional.

Mufioz (2015) en su exploracion cuyo objetivo fue analizar como la deficiencia en la
definicion de procesos afecta a los resultados de la empresa Textiles Pasteur. La investigacion
presentd un enfoque cualitativo, se aplicd el método sistematico, mediante la utilizacion de
técnicas como revision documental y de campo, ademas, tiene un alcance descriptivo. En
conclusion, se pudo evidenciar que al no tener claro los procesos se tomaron medidas
necesarias para que no siga afectando el manejo de la empresa, es decir, se aplica los
procesos correctamente lo que va a permitir que obtengan los respectivos resultados que

favorezcan a la empresa.

En la investigacion desarrollada por Velasquez y Zamora (2015) buscaron determinar la
factibilidad de la inversion para la creacion de una empresa dedicada a la confeccion y
comercializacion de abrigos impermeables en la ciudad de Quito, lo cuales estan dirigidos a
las mujeres de clase media y media alta. La investigacion presentd una metodologia
descriptiva mediante encuestas y entrevistas a personas que han trabajado en esa clase de
proyectos como pueden ser duefios de los locales de ropa, clientes potenciales entre otro. En
resumen, esto va a permitir determinar con claridad los gustos y preferencias de consumo que
tienen las personas encuestadas al momento de adquirir un abrigo y asi mismo la aceptacion
del producto v si es factible al momento de invertir por lo que es muy necesario los abrigos

por ser una ciudad de clima frio.

Por otra parte, Alcivar (2015) planteé como objetivo estudiar la factibilidad para la creacion
de una Fabrica de Pantalones tipo Jean con calidad de exportacién en la ciudad de
Esmeraldas como fomento al desarrollo de las Industrias Textiles Ecuatorianas. La
metodologia aplicada para la investigacion se inicid con el método inductivo hasta las
técnicas de recoleccién de informacidn que permitieron el andlisis de la oferta y la demanda
del producto propuesto. En conclusién, las industrias textiles y el gobierno quieren frenan el
contrabando en consumir lo nacional no lo extranjero, promover las industrias textiles y asi
mismo producir productos 100% originales y de alta calidad y asi mismo poder competir en

mercados internacionales, innovar en los disefios y texturas.

De igual manera, Correa (2016) en su investigacion tiene como objetivo analizar el impacto
de las salvaguardias y como han perjudicado el desarrollo y la competitividad del sector textil

desde el 2015 hasta la actualidad. Se analizara el sector textil en base a encuestas realizadas a
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los afectados directamente por estas medidas, y se revisara cifras macroeconomicas del sector
textil verificando la incidencia de las medidas de salvaguardias en las cifras del sector, como
conclusion se recomend6 aplicacion de salvaguardias Unicamente para productos terminados
o finales, no para maquinarias o insumos que no son fabricados en el pais 0 no existe la

industrializacion local.

Ademas, Espinoza y Sorhegui (2016), tienen como objetivo analizar el sector textil
ecuatoriano periodo 2009-2013, se observa que los paises adoptan mecanismos de
proteccionismo, sin embargo, no se cumplié el objetivo del Gobierno de fomentar la
produccion nacional en la industria textil mediante la aplicacién de un arancel mixto, se
observa ademas que los déficits de balanza comercial en el periodo seleccionado. La
investigacion se llevo a cabo mediante entrevistas que le permitié tener un mejor panorama
sobre el sector textil. Como conclusion la proteccion arancelaria fue insuficiente para generar
ventajas competitivas dindmicas, que permitan elevar los niveles de productividad y reactiven

la demanda interna.

De acuerdo a Herrera (2017) en su estudio presenté como objetivo identificar los procesos en
una empresa, s una tarea basicamente que permite contar con herramientas para trabajar
eficazmente y con calidad. El enfoque orientado hacia los procesos, permite una rapida y
sencilla identificacion de los problemas. La investigacion presenta métodos descriptivos se
aplicaron encuestas a los administradores de las empresas, empleados etc. Como conclusion
podemos decir que, al definirlos con herramientas para poder trabajar eficientemente,

podemos identificar los problemas y podemos solucionarlos de una manera rapida.

De igual forma Alvarez y Testa (2017) en su estudio presentaron como objetivo analizar la
situacion del mercado actual de las ventas de ropa por catalogo en la ciudad de Guayaquil y
elaborar un plan de estrategias de marketing para emprender este tipo de negocio. La
investigacion se llevo a cabo mediante entrevistas y encuestas que le permitio tener un mejor
panorama sobre el mercado actual. Se obtuvo que la estrategia de marketing que se emplea
para ganar aceptacion entre los clientes, se acoge a las necesidades de ellos al tener la opcién
de observar los modelos de ropa de la empresa, por medio de Facebook y otro medio de
comunicacion, con la capacidad de personalizar y hacer el pedido, desde cualquier punto

donde se encuentre.

No obstante, Sempértegui (2018) en su estudio presentdé como objetivo producir y

comercializar prendas de ropa para bebés con tela de fibra de bambid. En la presente
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investigacion se aplicd encuestas dirigido a los padres de familia con la finalidad de poder
conocer las estrategias para introducir los productos a ofrecer con una diferenciacion en
cuanto a la calidad y los beneficios que este brindard, de igual manera se disefi6 el respectivo
proceso de produccién que las prendas necesitan. En conclusion, se procedid a realizar un
estudio financiero para evaluar la factibilidad de la empresa y reflejo que si es factible
producir y comercializar ropa para bebes y se plantedé un plan de contingencia enfocado

exclusivamente a la empresa.

El siguiente estudio realizado por Garzon y Landeta (2018) presentaron como objetivo
generar un diagnostico sobre la importacién de materia prima, la produccion interna del
producto y la comercializacion de los abrigos impermeables hacia el mercado Aleméan. La
investigacion presentd un enfoque cualitativo, se aplicd entrevistas a diferentes proveedores
de tela organica. Se obtuvo un diagnostico general de los procesos que se ejecutan lo que les
permitio a las empresas tener un enfoque mas claro y preciso para el mejor funcionamiento

€n SusS procesos.

En la exploracion realizada por Castillo y Maldonado (2018) se plante6 como objetivo
establecer cuales son los determinantes de la competitividad del sector textil de Ecuador y
realizar una comparacion con Colombia y Perd, a través de la metodologia de datos de panel
utilizando como variable proxy de la competitividad a la productividad laboral. Como
resultado muestran una relacion positiva y significativa entre la productividad laboral con: la
formacion bruta de capital fijo, sueldos y salarios, inversion extranjera directa del sector y
una relacion negativa y significativa con tamafio medio; en donde Colombia presenta una

mayor productividad laboral del sector textil frente a Ecuador y Perd.

No obstante, Jurado (2018) tiene como objetivo analizar el Reglamento Técnico Ecuatoriano
013:2013 mediante el estudio de las importaciones que registra el sistema informatico de
Aduana del periodo 2012 — 2015 a fin de conocer la afectacion en el sector importador textil
y confecciones de la region Costa del Ecuador. Se aplicd un tipo de investigacion descriptiva,
con un enfoque cuantitativo y cualitativo, las técnicas aplicadas fueron documentales y de
campo. Como conclusién durante el periodo analizado que fue el 2012 al 2015 se emitieron
un conjunto de medidas de comercio exterior que afectaron negativamente al flujo de
importaciones y las importaciones de textiles y confecciones disminuyeron durante el periodo
2014-2016.
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El estudio realizado por Onofre (2018) buscé analizar el sector textil y su representacion en el
Producto Interno Bruto del Ecuador en el periodo 2012-2017. El tipo de investigacion que se
Ileva a cabo es de andlisis correlacional. Se utiliza estadistica descriptiva, a traves del uso de
datos del Producto Interno Bruto del Ecuador y del sector textil de fuentes oficiales, que, a
través de las mismas, se realizara sus respectivos andlisis. Como conclusion la industria textil
ecuatoriana desde su creacion se ha destacado por ser una de las actividades productivas
generadoras de fuentes de empleo y su produccion aporta significativamente al Producto
Interno Bruto, permitiendo generar un mayor crecimiento en la economia, por lo tanto, el
sector textil es relevante en la economia debido a su alta capacidad de fabricacion de
diferentes textiles, que permiten que sean atractivos tanto en el mercado interno como

externo.

Por otro lado, Huilca (2019) en su estudio tiene como objetivo analizar el crecimiento del e —
commerce en el sector textil en la ciudad de Guayaquil también menciona la importancia del
aporte de las industrias a la economia y que los factores internos y externos del mercado han
influenciado significativamente a los resultados del PIB para ello se aplic6 una metodologia
de la informacion de corte cualitativo y cuantitativo, por medio de la cual se utilizaron las
técnicas de la entrevista y la encuesta, concluyendo que el comercio electronico es una nueva

forma de hacer negocios aprovechando el uso de las nuevas tecnologias de la informacion.

1.3. Marco legal

La presente investigacion se sustenta en documentos legales como: Constitucion de la
Republica del Ecuador, Ley de Comercio Exterior ¢ Inversiones “LEXI” regido por el
Ministerio de Comercio Exterior, Ley de Fomento Industrial, y el Cédigo Organico de la

Produccién Comercio e Inversiones.
Constitucion de la Republica del Ecuador

En su articulo 261 sefialado en el numeral 5 hace referencia que el estado tiene competencias
exclusivas de las politicas econdmicas, tributarias, aduanera, arancelaria, fiscal y monetaria;
comercio exterior y endeudamiento. En otras palabras, el Estado realiza medidas de
proteccién junto con otras entidades como son la aduana que buscan concientizar en las

personas que no realicen actos que puedan afectar a empresas e industrias.
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Ley de Comercio Exterior e Inversiones (""LEXI"")

En su art. 1, sefiala que el desarrollo y progreso del Ecuador exigen de un comercio nacional
e internacional dinamico y expansivo, que contribuya al crecimiento econdémico al bienestar
social del Pais. Por lo que se busca que tanto para el comercio nacional sea de manera
igualitaria en su desarrollo frente a los demas paises y tener las mismas oportunidades de
enfrentarse a retos importantes que beneficien a la productividad del pais.

“Ley de Fomento Industrial”

Los articulos 1 y 2 hacen referencia, todas las empresas industriales existentes o las nuevas
que se establecieren en el pais, se hallan en la capacidad de acogerse a las normativas de la
presente ley, con la finalidad que beneficie al desarrollo econdmico y productivo del pais
pero la ley antes mencionada se podrd aplicar solo a las actividades industriales de
transformacion es decir, ninguna de sus disposiciones podra hacerse extensiva a otras
actividades complementarias tales como; la obtencion de materias primas agropecuarias o

minerales y las de comercializacion.
Cddigo organico de la produccién comercio e inversiones.

En su art. 177, hace referencia a la sancién al contrabando de mercancias con penas minimo
de prisién de dos a cinco afios, multa de hasta tres veces el valor en aduana de las mercancias

objeto del delito y la retencién definitiva de las mismas.

Es decir, en la actualidad en el pais, existe un alto trafico de mercancias lo cual ocasiona
graves perjuicios en la economia del Estado ecuatoriano, que pese a los esfuerzos realizados
por los diferentes organismos estatales encargados de controlar no se ha logrado erradicarlo,
por ende, debe establecerse sanciones penales mas drésticas. El delito aduanero, y

especificamente el contrabando, de mercancias son males frecuentes en el pais.
Reglamento Tecnico Ecuatoriano

En su art. 1 hace referencia al etiquetado y rotulado de textiles, prendas de vestir, calzado y
accesorios ya sean de fabricacion nacional o importada, que se comercialicen en nuestro pais.
Por lo tanto, se realiza un respectivo control en donde es muy importante para las industrias
de produccion asi mismo para las personas que adquieran el producto, a través del etiquetado

representa la garantia, el reconocimiento de la calidad de aquel producto.
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CAPITULO Il
2. Metodologia

2.1. Tipo de estudio (alcance de la investigacion)

Este trabajo de investigacion buscé analizar la produccion de prendas de vestir en Ecuador en
los Gltimos diez afios, tuvo un enfoque cuanti - cualitativo, debido a que se baso en la
recoleccion de datos numeéricos y estadisticos presentando resultados objetivos, ademas,
presento un enfoque cualitativo porque estuvo basado en aspectos subjetivos de la realidad y
sus resultados fue un reflejo de la recoleccion de datos de acuerdo a la apreciacion del

fendmeno estudiado.

Adicionalmente, consistio en un alcance de tipo descriptivo y explicativo debido a que busco
describir los aspectos que observan los ciudadanos al momento de adquirir prendas de vestir
fabricadas en el Ecuador y a la vez explicar los principales factores que inciden en el
desarrollo de esta industria. Asi mismo, el disefio de la investigacion es no experimental
transeccional — descriptivo porque se realizd en un unico momento la recoleccién de datos o

informacion con el propdésito de describir las variables.

2.2. Definicion conceptual y Operacionalizacién de las variables

Para el andlisis de los resultados fue necesario elaborar una matriz de variables que contengan
los principales objetivos de la investigacion y los diferentes aspectos a ser analizados en la

produccién de prendas de vestir, tal como se detalla en la tabla N°3:
Tabla 3

Operacionalizacion de Variables

Operacionalizacion de variables
OBJETIVOS ESPECIFICOS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES TECNICAS E INSTRUMENTOS ITEMS O PREGUNTAS

Identificar segln  estadisticas la - ¢La industria textil ha evolucionado

. . produccién de prendas . . . - L
produccion de prendas de vestir en de vestir Precios /Inversion Revision Documental durante los ultimos diez afios en
los Ultimos 10 afios. beneficio a la economia del Ecuador ?
Sefialar los aspectos que observan los L . .

| | produccién de . ¢ Los materiales se controlan
ciudadanos al momento de adquirir . Calidad del producto de
] . prendas de vestir | Aspectos de Mercado ; Encuestas adecuadamente al momento de su

prendas de vestir fabricadas en las prendas de vestir - "
Ecuador en Ecuador en los adquisicion y despacho a produccion?

. (ltimos 10 afios. - - —

. L ¢Dentro de la industria textil cuales son
Bxplicar los principales factores que los principales factores que inciden en
inciden en el desarrollo de esta Factores de Desarrollo | Exportacion / Importacion Entrevistas princip a
. . las ventas para el desarrollo de esta
industria. . .

industria ?

Fuente: elaboracion propia
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2.3. Poblacion y muestra

Hurtado y Toro (1998) definen que la poblacion es el total de los individuos o elementos a
quienes se refiere la investigacion, por ello también se le Ilama universo, considerando la
poblacion universitaria de la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador Sede Esmeraldas
(PUCESE).

Al ser la comunidad universitaria una poblacioén extensa se aplicé una muestra aleatoria
intencional a 400 personas, Balestrini (2006) sefiala que una muestra es una parte

representativa de una poblacion, cuyas caracteristicas deben producirse en ella.

2.4. Técnicas e instrumentos

Este proceso investigativo se apoyé en el andlisis documental, pues es una herramienta que
permitio estudiar y analizar la problematica existente de forma objetiva. La encuesta fue
aplicada a 400 personas entre estudiantes, personal administrativo y docentes de la PUCECE,
para determinar los aspectos que observan al momento de adquirir prendas de vestir
fabricadas en el Ecuador.

Adicional se realizaron entrevistas a personas relacionadas con el tema de investigacion, los

mismos que se detallan en la tabla N°4.
Tabla 4

Entrevistados

N2 Nombres Cargo Cddigo
PRESIDENTE

1 JAVIER DIAZ EJECUTIVO PAITE

2 GUSTAVO RUIZ PRESIDENTE CAPEIPI

3 GUSTAVO MOSCOSO EMPRESARIO GM

4 JUAN CARLOS FIGUEROA EMPRESARIO JCF

Fuente: elaboracion propia

2.5 Analisis de datos

Una vez aplicados los instrumentos se procedid a realizar la tabulacion de la informacién

utilizando el programa Excel y también el analisis y descripcion de las entrevistas.
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CAPITULO 11

3. ANALISIS DE LOS RESULTADOS
3.1 Estadisticas en la produccion de prendas de vestir en los ultimos 10 afios.

3.1.1 Produccion Textil

La Produccion Textil ha presentado grandes fluctuaciones: el periodo 2009 y 2011 se
caracteriz6 por una etapa de crecimiento, presentando un aumento en comparacion de los
siguientes afos, mientras que 2012 fue un afio negativo para el sector y su produccion se
redujo -7,7 %, donde se visualiza que al afio siguiente hubo un crecimiento, pero en los
siguientes afos se presentaron variaciones de porcentajes intermedios. Finalmente, en 2018,
presentd una leve recuperacion de 1.5 % para ubicarse a un nivel superior al que tenia en

2017. Como se expresa en el grafico n°1.

6,7 6,7 62
2,9
I 1,5
0 O [ I
|
2 0,9

-4 -2,9

B [e)]

N
o
Yo
o
~

Porcentajes

-5,5
-7,7

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
MW Seriesl -09 67 29 67 -77 62 09 -29 -55 07 1,5

Grafico 1. Variacion de la Produccion Textil
Fuente: elaboracién propia a partir de la informacion tomado del BCE
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3.1.2 Sectores de la Produccién Textil

Al desagregar el sector textil en sus tres categorias: fabricacion de hilos, hilados; tejidos y
confecciones; fabricacion de prendas de vestir y fabricacion de cuero, productos de cuero y
calzado, se constata que los productos de cuero representan el 24 % del sector textil total de
la produccidn, por su parte la fabricacion de prendas de vestir crecié en 32,5 % en el periodo
2008-2018. Esto ha elevado el crecimiento general del sector, sin embargo, para las
categorias 1 y 3 el escenario es menos optimista. En el mismo lapso la primera categoria
crecio 535 % mientras que la tercera decrecio 4,46 %, siendo esta Ultima la

que mayor VAB genera en el sector. (Grafico 2)
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Grafico 2. VAB de la industria textil ($ Millones)
Fuente: elaboracion propia a partir de la informacion tomado del BCE
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3.1.3 Evolucion Prendas de Vestir

La produccién de materiales textiles, prendas de vestir y articulos de cuero ha sido una de las

de mayores variaciones en los ultimos diez afios.

En la tltima década este sector ha tenido un crecimiento promedio anual superior al 11% con
algunos alcances. EI mayor nivel de crecimiento se alcanzé en 2009 con 12,5% en tanto que
en 2012 se dio el decrecimiento méas elevado con -10,3%. Por lo tanto, se registré un
crecimiento importante en el 2014 de 13%. Por ultimo, en el afio 2018 tuvo un alcance del
6% del PIB. En este sector han tenido una importante incidencia las restricciones al comercio

junto la evolucion del consumo en la economia, entre otros factores. (Gréfico 3)
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Gréfico 3. PIB sector textil y confeccidn (Variaciones)
Fuente: elaboracién propia a partir de la informacion tomado del BCE
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3.1.4 Establecimiento del Sector Textil

A nivel geografico Pichincha (27%), Guayas (17%), Tungurahua (8,1%), Azuay (7,5%) e
Imbabura (4,5%) son las provincias donde se asientan el mayor numero de establecimientos

del sector textil.
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Gréfico 4. Establecimientos del sector textil
Fuente: elaboracion propia a partir de la informacién tomado del BCE

En las actividades de comercio existen 31.983 establecimientos econdémicos, de los que el
80% se dedican a la venta al por menor de prendas de vestir, calzado y articulos de cuero en
comercios especializados; el 13% a la venta al por menor de textiles, prendas de vestir y
calzado en puestos de venta y mercado; y el 7% a otros negocios similares, como se refleja en

la siguiente figura:
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Grafico 5. Establecimientos Economicos
Fuente: elaboracion propia a partir de la informacion tomado del BCE
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3.1.5 Exportaciones e Importaciones Textiles de acuerdo al tipo de productos

La actividad textilera ecuatoriana en los ultimos cinco afios (2009-2013) ha tenido un
crecimiento considerable de un 48% Yy un gran desarrollo en el sector gracias a las
salvaguardias puestas por el Gobierno Nacional. Asi mismo, la formacién tecnoldgica vy el
mejoramiento de los procesos productivos han permitido una diversificacion en la industria

textil.

Sin embargo, los paises vecinos continGan aprovisionando el mercado de materias primas e
insumos para la confeccidn, ya que la variedad con la que ellos cuentan es superior a la de
Ecuador. Como consecuencia de esto, el pais ain no ha conseguido un resultado positivo en

la sustitucion de las importaciones en lo que se refiere a las telas, maquinaria y los insumos.

Entre los principales productos que se exportaron estan: manufactura, prendas de vestir,
tejidos, materias primas, hilados y productos especiales. Por lo tanto, el producto textil;
manufactura resalta en el 2016 como el principal producto exportado con 278.425.000
millones, también se puede analizar que el resto de productos se encuentran en similares

niveles de exportacion, como se observa en el siguiente grafico.

Los principales destinos de las exportaciones de Ecuador son Estados Unidos ($6.06 mil
millones), Vietnam ($1.46 mil millones), Chile ($1.33 mil millones), Panama ($932 millones)
y Rusia ($912 millones).
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Gréfico 6. Exportaciones: Tipos de productos textiles
Fuente: elaboracion propia a partir de la informacién tomado del BCE
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Por su parte, los principales tipos de productos textiles que se han importado son: materias
primas, productos especiales, hilados, manufacturas, tejidos y prendas de vestir. Durante los
ultimos diez afios hubo variaciones donde se puede observar en el grafico 7 que el producto
principal que mas se ha importado es prendas de vestir y resalta en el afio 2014 con
293.251.194 millones. Desplazando en segundo lugar como producto importado en el sector

textil a tejidos, donde refleja importantes variaciones.

Los principales origenes de sus importaciones son Estados Unidos ($3.72 mil millones),
China ($3.62 mil millones), Colombia ($1.51 mil millones), Brasil ($865 millones) y Panama
($848 millones).
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Grafico 7. Importaciones: Tipos de productos textiles
Fuente: elaboracion propia a partir de la informacion tomado del BCE
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3.2 Aspectos que observan los ciudadanos al momento de adquirir prendas de
vestir fabricadas en el Ecuador.

De acuerdo a las encuestas realizadas a los estudiantes de la PUCESE se recolectaron los
siguientes datos estadisticos. Los resultados evidencian que de un total de 400 encuestados se
obtuvo que 168 personas compran ropa entre uno a tres meses y 120 personas adquieren
prendas cada 6 meses.

M Una vez al mes
M cada tres meses

I cada 6 meses

anualmente

Gréfico 8. Frecuencia de adquisicion de prendas de vestir

Fuente: Estudiantes encuestados de la ciudad de Esmeraldas.
Por otra parte, en torno a la predileccidn del origen de las prendas de vestir se obtuvo que 223
personas optan por adquirir prendas de vestir de fabricacion nacional. Y en cuanto al lugar de
preferencia 130 personas optan por comprar a través de catalogos, seguido de boutique, tal
como se observa en el grafico N° 9.

M Catalogos
M Boutique
m Tienda Particular

Centros Comerciales

Gréfico 9. Lugar de adquisicion de prendas de vestir
Fuente: Estudiantes encuestados de la ciudad de Esmeraldas.
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En referencia al estilo de prendas de vestir se determind que la tendencia méas destacada es el
estilo de manera casual representado por 151 personas. Las prendas de vestir estan formadas
por una serie de caracteristicas, de los encuestados 195 eligieron la calidad del producto

como factor principal tal, como lo refleja el grafico N° 10

Caracteristicas Tendencia
= Casual
= Formal
= Deportivo
6% = [nformal
Otro
11% Calidad del producto
Precio
Marca
Disefio
= Comodidad

24%
Otros Aspectos

Grafico 10. Estilos de prendas de vestir y Caracteristicas
Fuente: Estudiantes encuestados de la ciudad de Esmeraldas.

La calidad de un producto es la esencia del éxito en el negocio, en referencia a este tema 176
personas consideran que la calidad de las prendas de vestir que se fabrican en el Ecuador es
excelente y muy buena, ademas, 123 personas consideran que la calidad del producto es

regular, tal como lo refleja el grafico N°11.

M Excelente
B Muy Buena
I Regular
Mala
Muy Mala

Gréfico 11. Calidad de prendas de vestir
Fuente: Estudiantes encuestados de la ciudad de Esmeraldas.

28



De acuerdo a qué prenda de vestir adquieren las personas, de la mayoria de los encuestados
185 personas indicaron que su preferencia son las camisetas y los pantalones jean en caso de
los hombres, pero de acuerdo a las 120 mujeres también hubo preferencia en la adquisicion
de vestidos y pantalones, el resto se lo adjudicaba en las otras prendas de vestir que son

blusas, shorts, bermudas entre otros como se observa en el siguiente grafico N° 12.

= Camisetas - Pantalones jeans
= Vestidos - Pantalones jeans
= Blusas - Shorts

Bermudas

Grafico 12. Prendas de vestir que se adquiere con mayor frecuencia
Fuente: Estudiantes encuestados de la ciudad de Esmeraldas.

Muchas personas al momento de adquirir prendas de vestir consideran, es muy importante la
atencion al cliente es por ello que 164 encuestados, mencionan que es importante que el local

de venta sea espacioso y esté ambientado, lo que refleja la presentacion del negocio.

B Que reciba una buena
atencién por parte de
los empleados

m Que el local de venta
ofrezca promociones

= Que el local de venta
sea espacioso y esté
bien ambientado

Gréfico 13. Atencidn al cliente
Fuente: Estudiantes encuestados de la ciudad de Esmeraldas.
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Por otro lado, otro factor que incide en la adquisicion de prendas de vestir es el precio, de un
total de 400 personas 157 manifestaron que se manejan precios altos en el Ecuador. Como
resultado 98 encuestados destinan anualmente de 200 a 400 dolares para adquirir prendas de

vestir a su preferencia, como se observa en la siguiente figura.

m Altos Medianos H Bajos

Gréfico 14. Precios
Fuente: Estudiantes encuestados de la ciudad de Esmeraldas.

En cuanto a la forma de pago la mayoria indicaron que su forma de pago mas habitual es el

dinero en efectivo como se observa en la siguiente figura.

= Efectivo = Tarjeta de Crédito = Tarjeta de Débito

Transferencia Bancaria Crédito Directo

Gréfico 15. Formas de pago
Fuente: Estudiantes encuestados de la ciudad de Esmeraldas.
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3.3 Explicar los principales factores que inciden en el desarrollo de esta industria.
3.3.1 Aportacion al crecimiento del sistema econémico

Se realizd una entrevista a PAITE el cual menciona que el sector textil ecuatoriano estéa
constituido por pequefias y medianas empresas, las mismas que son de tipo familiar, la
industria textil se ha convertido en un importante aporte al PIB del pais en el sector
manufacturero que favorece al crecimiento del sistema econdémico esta se debe a que la
industria textil constituye el tercer sector manufacturero méas grande. Por su parte el PIP
manifiesta que, en los dltimos 10 afios este sector ha mantenido una participacion promedio
de entre 1% y 2% en el PIB total, de acuerdo con datos del BCE.

De acuerdo al empleo que se genera en el sector textil PAITE menciona que, en enero a
septiembre del 2019 hubo una caida en el empleo aproximadamente unas 4000 plazas de
trabajo, se redujeron en dicho sector quedando en total 48000 plazas de trabajo en
comparacion con el mismo periodo de 2018 con un total de 52 000 plazas de empleo. Esto
representa una disminucion del 9 % de este tipo de ocupacion. También hace referencia que
el 55 % de personas empleadas son mujeres y el 45 % son varones. Pero de ese 55 %, el 78 %

se concentra en empleo inadecuado.

Por otra parte, PAITE indicdé que las ventas en el sector también presentan indicadores
deteriorados. Cayeron en 23 %, lo que representa unos $ 73 millones menos de ventas entre

enero-agosto de 2019, en comparacién con el mismo periodo de 2018.

PAITE hizo énfasis en las exportaciones del sector Textil y explico que en el 2016 fueron de
$110 millones siendo sus principales productos de exportacion el tejido plano con $40
millones, otros usos textiles con $38 millones, prenda de punto con $16 millones. Las
importaciones del sector textil sumaron al 2016 $490 millones, evidenciando superar por 6
veces las exportaciones de este sector, los principales productos de importacion son el tejido
plano con $144 millones, prendas excluidas de punto con $139 millones, produccion especial

con $105 millones, entre otras.

Tambien menciono que el 60% de los bienes importados corresponden a insumos textiles y el
40% restante corresponde a bienes terminados como pantalones largos y cortos de algodon,

camisas de algodon para hombres y nifios.
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Por su parte CAPEIPI menciona, que entre enero y junio del 2018, las exportaciones
alcanzaron los $48,4 millones; esto es, un 5,8% de incremento con relacion a los seis
primeros meses del 2017. Y destaca que el aspecto mas relevante es que el 64% de las nuevas
exportaciones corresponden a productos terminados, que representan $30,9 millones.

3.3.2 Impacto de las medidas de salvaguardias

PAITE sefiala que la salvaguardia de balanza de pagos que aplico el gobierno nacional en
2009 y mitad de 2010, trajo consigo algunas oportunidades para 44 empresas que tenian
capacidad ociosa y que estuvieron preparadas para atender pedidos inusuales por parte de
ciertos mayoristas y minoristas de ropa. Para proteger un sector tan vulnerable como es el
sector textil y lograr un equilibrio en la balanza de pagos, el presidente en turno, el Ec. Rafael
Correa Delgado aprobd en el afio 2009 la aplicacion de medidas arancelarias a las
importaciones de algunos productos entre los cuales se encontraban productos relacionados
con la industria textil. Por su parte CAPEIPI, menciona que “no tuvieron inconvenientes con
la aplicacion de las medidas salvaguardias, debido a que esta debia convertirse en la

oportunidad para captar la demanda nacional”.

Por su parte CAPEIPI menciona que la otra salvaguardia de balanza de pagos aplicada por el
gobierno en marzo de 2015 a junio 2017 no tuvo efecto positivo porque se elevaron los
precios de los productos, hubo mayor control de impuestos, el contrabando y la invasion de
productos provenientes de China. Ambos dirigentes concuerdan que ambas medidas
provocaron aumento de comercio ilegal, es decir, contrabando y sub-declaracion de

importaciones.

Es decir que la aplicacion de las medidas arancelarias fue establecida con el propdsito de
proteger la industria nacional, sin tomar en consideracion que la mayoria de los productos
que se comercializan son importados y al aumentar sus precios de alguna manera afecta a la
economia de los ciudadanos que desempefian el papel de comerciante, los mismos que
también forman parte importante de la economia del pais. Por lo que CAPEIPI manifiesta
que, definitivamente si tuvieron incremento en las ventas, ya que el producto importado habia

elevado sus precios.

Por su parte GM es un empresario disefiador de moda textiles menciona que la medida de
salvaguardia por balanza de pagos logro reducir las importaciones de los productos con

restriccion, en un monto superior a lo esperado, evitando un mayor déficit de la balanza de
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pagos al 2009. Adicional, la aplicacion de esta medida tuvo otros efectos en la economia del
pais, como un incremento de precios, principalmente por un fendmeno especulativo

afectando directamente al poder adquisitivo de los consumidores.

3.3.3 Incrementacion de ventas en el sector textil

Después de la aplicacion de las medidas salvaguardias PAITE considera que si se
incrementaron las ventas de la industria textil nacional se identificaron sectores que se
beneficiaron indirectamente por la proteccion que les brindé la salvaguardia y aumentaron su
nivel de ventas y empleo, resaltando el calzado, los textiles y cerdmicos. Por otra parte,
CAPEIPI indica en términos de ventas, la manufactura textil supera ligeramente a la
confeccion pues, aunque juntas facturaron $ 1.320 M en 2013, la primera se lleva poco méas
de la mitad es decir el 53%. De esta manera, el aporte de ambos subsectores es fundamental:
mientras que la confeccion genera mas empleo, la fabricacion de hilados y tejidos al ser mas

intensiva en capital y tecnologia recibe mayores excedentes econémicos.

Por su parte JCF considera, en el primer trimestre del 2018, el PIB textil alcanz6 los 478

millones; es decir, creci6é un 0,58% en relacién a igual periodo del 2017.

También manifiesta que la participacién del Sector textil respecto al PIB total ha ido
disminuyendo, se aprecia que este sector tuvo una participacion del 12,4% durante el periodo
2008, mientras que en el 2016 se contrajo llegando a ubicarse en un 8,8%, de esta forma
toman en cuenta que la industria textil ha pasado por momentos criticos, a pesar de que la
produccién manufacturera ha incrementado afio a afio, se observa que tiende a ser menos
significativa en la produccion total, lo cual se ve reflejado en la economia textil y demas

actividades econémicas que lo conforman.

3.3.4 Sector textil frente a los competidores internacionales

GM considera que la produccion del sector textil nacional frente a los competidores
internacionales es una competencia desleal, en estos Gltimos afios el mercado chino ha
incrementado su desarrollo y crecimiento en la industria textil pues este pais cuenta con
tecnologia, industria, y financiacion, esto ha permitido que se convierta en un fuerte

competidor en el mercado ecuatoriano.

Por su parte CAPEIPI indica que la competencia desleal puede darse en diferentes etapas de

la cadena productiva, cuando ingresan telas de origen extranjero al Ecuador a un menor
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precio ocasiona una desventaja a la mitad de la cadena productiva pero cuando se ingresa
ropa terminada afecta por completo al sector general. Un claro ejemplo se puede decir cuando
ingresan productos asiaticos ya terminados a un precio inferior, una prenda de vestir ya sea
una camiseta, tiene un valor de dos a tres ddlares, que son los precios en que se compra la
fibra para elaborar un producto nacional a esto también se le suma la mano de obra y demas

suministros, lo que ocasiona una inestabilidad en el mercado.

3.3.5 Apoyo por parte del Gobierno Nacional al sector textil

PAITE considera que con el apoyo que esta brindado el gobierno nacional y las
organizaciones gremiales al sector textil con la finalidad de que dicho sector pueda innovar y
darle un valor agregado al producto y asi generar una cultura exportadora y porque no pensar

mas alla del futuro del crecimiento de la economia del pais.

Ademaés, CAPEIPI manifiesta de contar con el apoyo de gobierno nacional, si estaria
dispuesto a innovar y mejorar el proceso de produccién, hay que reconocer que el estado
ayuda a las pequefias y medianas empresas que quieran desarrollar, e innovar y dar a conocer
sus productos hacia nuevos mercados en el exterior con la finalidad de proteger la produccion
nacional y la balanza de pagos mediante la conformacién de nuevas industrias y el
fortalecimiento hacia los sectores productivos.

La industria nacional no cuenta con la infraestructura necesaria para el desarrollo y
crecimiento de su produccidn, debido a que la mayoria de los productores no ha innovado en
cuanto a sus procesos de produccion menciona PAITE.

Para CAPEIPI el principal reto es sustituir las importaciones tratando de mejorar el déficit
que existe en la balanza de pagos mediante diferentes procesos que ayudaran al desarrollo y
crecimiento de la industria. Por su parte GM menciona que uno de los puntos por el que se
tiene que empezar a trabajar es mejorar el proceso productivo como paso principal alentando
a la transformacion de la matriz productiva y al rendimiento del sistema econémico del pais,
para que se pueda comercializar y distribuir el producto tratando de fortalecer las industrias

nacionales.

También hay que comenzar a innovar en cuanto a tecnologia y a la modernizacion de
emprendimientos en la industria, considerando todos estos pasos con la finalidad de

expandirse y poder exportar los productos hacia nuevos mercados.
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JCF es un empresario tiene una industria textil y menciona que en cuanto a la situacién actual
el principal problema es la caida del consumo que tiene que ver con el desempleo, la
percepcion de las personas de que pronto podrian perder el empleo y la falta de liquidez.
También sefiala que en este contexto la estrategia de su empresa es enfocarse en mejorar la
calidad y con ello cerraron un 2018 con crecimiento por encima del 9% en ventas en

comparacion del 2017.

Para concluir con la entrevista a CAPEIPI hace referencia que la industria textil y confeccién
ecuatoriana atraviesa una etapa compleja, debido a la crisis econdmica. Por su parte la
Asociacion de Industrias Textiles del Ecuador (AITE) presentd un balance que concluye que
entre enero y agosto del 2019, versus el mismo periodo de 2018 las ventas globales cayeron

el 20% el porcentaje abarca los segmentos de confeccion, y produccion de hilos y telas.

Esa es la causa de la pérdida de empleo pleno y el incremento de la informalidad, explico
PAITE vy por ultimo afiadio que las cifras podrian empeorar por las pérdidas generadas en

octubre a raiz de los 11 dias de paralizaciones.
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CAPITULO IV

4.1. Discusion

El presente estudio realizado permiti6 analizar la produccion de prendas de vestir en Ecuador
en los dltimos diez afios. Para obtener dicha informacion ha sido necesario aplicar ciertos
instrumentos relacionados a las teméticas: produccion textil, precios, calidad del producto de
las prendas de vestir, exportaciones e importaciones de las cuales se dieron algunos

resultados que seran sujetos a discusion.

Los resultados demuestran que la produccidn textil tuvo contraccion negativa entre el 2015 y
2016, mejorando las expectativas de crecimiento en el 2018 y 2019 de las pequefias y grandes
empresas, las mismas que invirtieron en tecnologia mejorando sus niveles de produccion,
participacion en la economia y comercio exterior, aunque no a los niveles estimados. Desde
el punto de vista de Rodriguez (2018) en su estudio hace referencia a situaciones
desfavorables en la produccion textil como son: la falta de acuerdos comerciales que impide
al sector ser competitivo en mercados internacionales, conjuntamente existe una diferencia en
la estructura de precios, pues hay empresas extranjeras que ofertan productos con precios

relativamente bajos, un valor que en el pais ni siquiera cubre los costos de produccion.

La importancia del sector textil radica en el aporte significativo en la generacién de empleo,
en la Gltima década ha tenido un crecimiento significante en el PIB el cual alcanzé un 12.5%
en el aflo 2009 y en el 2012 tuvo un promedio negativo del 10.3%, debido a los altos precios
del petrdleo. Por lo tanto, Huilca (2019) menciona que, en cuanto al aporte de las industrias a
la economia, se puede mencionar que los factores internos y externos del mercado han
influenciado significativamente a los resultados del PIB por la demanda de productos

industrializados y la economia de los importadores.

Las principales industrias textiles se asentaron en la provincia de Pichincha y Guayas, cabe
destacar que dentro de los establecimientos del sector textil se encuentra con mayor
crecimiento la provincia de Pichincha con el 27%, sin embargo, la ciudad de Guayaquil
despunta en calidad de ciudad portuaria por lo tanto el acceso al puerto le favorece
especialmente a la actividad industrial ya que se increment6 a un ritmo de 8,8% por afio. Es
por ello que, Onofre (2018) indica que las primeras fabricas textiles tuvieron lugar en la sierra
debido a la mayor concentracion exclusiva de artesanos dedicados a realizar actividades

productivas en el sector, las consecuencias sociales se hicieron visibles cuando gran cantidad
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de personas se trasladaron a la costa, y fueron implementando mas industrias textiles

convirtiéndose un sector mejor consolidado.

El sector textil ha tenido un gran desarrollo gracias a las salvaguardias impuestas por el
gobierno nacional el impacto generado ha permitido restringir las importaciones del pais,
pero por otro parte también produjo afectaciones. Es por ello que Correa (2016) menciona
que las salvaguardias se las aplicd con la intencion de disminuir las importaciones, equilibrar
la balanza comercial, desarrollar la industria y aparato productivo local. En afios posteriores
el Ecuador tom¢ la decision de eliminar la salvaguardia porque en cierta parte le afectaba a la
industria textil como es el caso de no poder importar maquinarias u herramientas que le
permita desarrollar su produccion. Espinoza y Sorhegui (2016) indican que la medida habia
sido solicitada por las asociaciones y camaras con el propdsito de defender la industria
nacional del contrabando y de los paises que enviaban mercaderia al mercado internacional a

muy bajo precio lo que generaba un desequilibrio en la balanza de pago del pais.

Los resultados también demuestran que las personas optan por adquirir prendas de vestir de
fabricacion nacional y al momento de adquirir uno de los factores que observan es la calidad,
no sin antes mencionar que los compras por catdlogos es una de las opciones mas
demandadas. Alvarez y Testa (2017) indican que el mercado actual de las ventas de ropa por
catalogo esta generando gran aceptacion entre los clientes, puesto que este se acoge a las
necesidades de observar los productos por redes sociales como Facebook, WhatsApp con la

capacidad de personalizar y hacer el pedido desde cualquier punto donde se encuentre.
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CAPITULO V

5. Conclusiones y Recomendaciones

5.1 Conclusiones

> El sector textil constituye el segundo sector mas importante de la industria manufacturera,
presentando grandes variaciones lo cual ha permitido que la industria ha evolucionado
sobre manera generando una etapa de crecimiento, pero no de manera contundente, su
participacion y aporte es fundamental para asi lograr a largo plazo un PIB basado en
proceso productivos industrializados y que no sea dependiente de la produccion petrolera.

> De acuerdo a los aspectos que observan los ciudadanos muchas personas adquieren
productos nacionales y sobre todo de buena calidad, pero debemos tener en cuenta que
varias de las personas también adquieren productos extranjeros lo cual las industrias

textiles ecuatorianas frente a otras industrias generan competencia.

> La principal causa del bajo nivel de crecimiento econémico de la industria textil
ecuatoriana se debe a problemas estructurales, que son de dos tipos: propios de la
industria y derivados de la politica aplicada por el gobierno nacional. Estos generan a su
vez diversos problemas como el contrabando, la subfacturacién y la elevacion de los

precios de costos entre otros factores.
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5.2 Recomendaciones

» Implementar politicas e instrumentos que favorezcan el entorno econémico para
lograr un desarrollo industrial sostenido, con miras a abandonar el sistema primario

exportador y lograr un cambio sustancial en el aparato productivo nacional.

> Desarrollar estrategias para mejorar la productividad y competitividad como inversion

en tecnologia, capacitacion e innovacion productiva y comercial.

> Las empresas dentro de la industria textil del Ecuador desarrollen y fomenten mayores
inversiones en el mejoramiento del capital humano; capacitaciones, también que sus
precios sean competitivos con las distintas industrias extranjeras y estudios
relacionados a la industria que les permita a los trabajadores desarrollarse de manera
mas profesional, que obtengan mayores conocimientos y asi mejorar la productividad

de la industria textil.
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ANEXOS

Anexo N° 1

Encuesta

ﬁBuen dia estimados soy estudiante de la Escuela de Contabilidad y Auditoria de la PUCESS
En mi interés personal realizo esta encuesta para conocer cuales son los aspectos que
observan los ciudadanos al momento de adquirir prendas de vestir fabricadas en Ecuador lo
cual me permito realizar las siguientes preguntas:

L J
a) Datos Personales:

Género Femenino |:| Masculino |:|

Lugar de Origen: Edad:

1) ¢Con qué frecuencia promedio compra ropa?

Una vez al mes C] cada tres meses D cada 6 meses C] anualmente C]

2) ¢Cual es el origen de las prendas de vestir que usted adquiere?
Nacional D ExtranjeroC]

3) Sicompra en el Ecuador, ¢dénde compra sus prendas de vestir?

CatélogosC] BoutiqueC] TiendaParticuIaD Centros Comerciale{j

4) ¢Cual es el nivel de satisfaccion con el lugar en donde compra regularmente sus

prendas de vestir?
Muy SatisfechoC] Medianamente Satisfecho[j Poco SatisfechoC] Nada SatisfechoD
5) ¢Queé estilo de prendas de vestir usted adquiere normalmente?
Casual D Formal D Deportivo C] InformaID Otro[j
6) ¢Cudl es la promocion que preferiria recibir al adquirir sus prendas de vestir?

DescuentosC] Prendas AdicionalesC] Otro

44



7) ¢Qué caracteristicas toma en cuenta al momento de comprar prendas de vestir?

Escoja todas las opciones, califiquelas y ordénelas por su grado de importancia, siendo:

1. Muy importante 2. Importante 3. Casi importante 4. Muy poco importante
CARACTERISTICAS: GRADO DE
IMPORTANCIA

Calidad del producto
Precio

Marca

Disefio

Comodidad

Otros aspectos

8) ¢Qué prendas de vestir adquiere con mayor frecuencia?

Califiquelas por orden de frecuencia, siendo 1 la prenda que adquiere con mayor frecuencia,
2 la prenda que adquiere con poca frecuencia, 3 la prenda que adquiere por ocasiones y 4 la

prenda que adquiere con menor frecuencia.

ROPA FEMENINA: ROPA MASCULINA:

Vestido (] Blusa () Camiseta (]  Camisa (]
Pantalon (]  Shorts () Pantalon (]  Bermuda (]

9) ¢Qué le llama la atencién cuando ingresa a un lugar de su preferencia al momento

de adquirir una prenda de vestir?

Que reciba una buena atencion por parte de los empleados D
Que el local de venta ofrezca promociones C]
Que el local de venta sea espacioso y esté bien ambientado D

10) ¢Como considera usted la calidad en las prendas de vestir que se fabrica en el

Ecuador?

Excelente[j Muy Buena D Regular C] Mala D Muy Mala D
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11) ¢Como considera los precios que son ofertados en las prendas de vestir fabricadas

en el Ecuador?

Altos C] Medianos D Bajos D

12) De las siguientes afirmaciones sefiale el nivel de acuerdo o desacuerdo en una escala
del 1 al 5.

En la que 1 significa totalmente de desacuerdo, 2 en desacuerdo, 3 ni de acuerdo ni

desacuerdo, 4 en acuerdo y 5 totalmente en acuerdo.

Considero que la calidad de la ropa colombiana es mejor que la
ecuatoriana

Prefiero comprar ropa importada que nacional.

Me gusta mucho comprar ropa producida en mi pais.

Es mejor comprar en Ipiales porque la ropa que ofrecen es
siempre a la moda.

La atencion que recibo en los locales comerciales de Ipiales es
excelente.

En Ipiales siempre tengo opcion de elegir entre diversos
colores, disefios, marcas y tallas.

13) ¢En promedio cuanto destina usted anualmente para la adquisicion de prendas de

vestir?

$0-$200 () $201-$400 (] $401-$600 ] $601-$800( ) Mésde$800 ()

14) ¢Cuando adquiere prendas de vestir cuél es su forma de pago?

Efectivo| | Tarjeta de Tarjeta de | |Transferencia | |Crédito | |
Credito D Débito Bancaria Directo
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Anexo N° 2

Entrevista

-

uen dia estimados productores textiles o dirigentes del gremio de productores textiles, SOy

estudiante de la Escuela de Contabilidad y Auditoria de la PUCESE. En mi interés personal

realizo esta entrevista para conocer cudl es la situacion actual del sector textil en el Ecuador

w cual me permito realizar las siguientes preguntas:

\

J

1)

9)

¢Cree usted que el sector textil en el Ecuador aporta de manera favorable al
crecimiento del sistema econémico?

¢ Cudl fue la situacion que presentd el sector textil ecuatoriano mediante la aplicacion
de las medidas de salvaguardias durante el periodo 2010-2014?

¢Usted presentd inconvenientes al momento que se aplicaron las medidas de
salvaguardia a los productos textiles?

¢Considera usted que después de la aplicacion de las medidas salvaguardias
incrementaron las ventas de la industria textil nacional?

¢ Como considera usted el apoyo que esta siendo brindada por el gobierno nacional y
los organizacionales gremiales al sector textil?

De contar con el apoyo de gobierno nacional, ;usted estaria dispuesto a innovar y
mejorar su proceso de produccion?

¢Como considera usted la produccion del sector textil nacional frente a los
competidores internacionales?

¢Cree usted que las industrias textileras del Ecuador cuentan con infraestructura
necesaria para el desarrollo y crecimiento de su produccion?

¢Considera usted que la aplicacion de un Plan Estratégico ayude al crecimiento y

fortaleciendo de las pequefias y medianas industrias textileras?

10) (Como considera usted que se encuentra el sector textil en el Ecuador en la

actualidad?
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