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RESUMEN

Este trabajo de titulacion, realizado en el Cantdén Joya de los Sachas, Ecuador,
examina la localizacion optima de Centros de Salud Tipo A, enfocandose en
como la urbanizacion y el cambio climético afectan la accesibilidad y eficiencia
de los servicios de salud. A través de un enfoque integrado que combina andlisis
espacial mediante Sistemas de Informacién Geogréfica (SIG) y técnicas mixtas
de investigacion, se evaluaron variables como densidad poblacional,
accesibilidad, riesgos climaticos y distribucion de servicios existentes para

proponer ubicaciones que mejoren el acceso a la atencién médica primaria.

La metodologia adoptada fue mixta, priorizando el andlisis espacial para
determinar las areas mas necesitadas y accesibles. Se utilizd Sistemas de
Informacion Geogréfica para analizar y superponer diferentes capas de datos,
incluyendo topografia, infraestructura vial, y distribucién poblacional. Ademas, se
realizaron entrevistas y encuestas a residentes y profesionales de la salud para
incorporar percepciones y necesidades especificas en la planificacion de los

centros de salud.

Los resultados revelaron que la distribucion actual de centros de salud no cubre
de manera equitativa las necesidades de la poblacion, especialmente en
parroquias rurales, donde la accesibilidad se ve comprometida por la calidad de
las vias y la distancia a los centros de salud existentes. La investigacion propone
nuevas ubicaciones para los Centros de Salud Tipo A, enfatizando la importancia
de la proximidad a las comunidades, la calidad de las vias de acceso, y la
consideracion de riesgos climaticos para garantizar una atencién sanitaria

resiliente y accesible.

Este estudio subraya la necesidad critica de integrar la participacién comunitaria
en la planificacion y toma de decisiones, asegurando que los servicios de salud
estén alineados con las necesidades y expectativas locales. Asimismo, resalta
la importancia de una planificacion urbana que considere la salud publica y el
bienestar en el contexto del cambio climético, proponiendo un modelo replicable

para otras regiones con desafios similares.
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Abstract:

This thesis, conducted in Joya de los Sachas Canton, Ecuador, investigates the
optimal location for Type A Health Centers, focusing on how urbanization and
climate change affect the accessibility and efficiency of health services. Through
an integrated approach that combines spatial analysis using Geographic
Information Systems (GIS) and mixed research techniques, variables such as
population density, accessibility, climate risks, and distribution of existing
services were evaluated to propose locations that improve access to primary
healthcare.

The adopted methodology was mixed, prioritizing spatial analysis to identify the
most needy and accessible areas. GIS was used to analyze and overlay different
data layers, including topography, road infrastructure, and population distribution.
Interviews and surveys were also conducted with residents and health
professionals to incorporate specific perceptions and needs into the planning of
health centers.

The results revealed that the current distribution of health centers does not
equitably meet the population's needs, especially in rural parishes, where
accessibility is compromised by the quality of roads and the distance to existing
health centers. The research proposes new locations for Type A Health Centers,
emphasizing the importance of proximity to communities, the quality of access
roads, and the consideration of climate risks to ensure resilient and accessible

healthcare.

This study underscores the critical need to integrate community participation in
planning and decision-making, ensuring that health services are aligned with
local needs and expectations. It also highlights the importance of urban planning
that considers public health and well-being in the context of climate change,

proposing a replicable model for other regions facing similar challenges.
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INTRODUCCION

La urbanizacion es una de las principales tendencias globales del siglo XXI, con
importantes implicaciones para la salud (World Health Organization, 2023). En
este contexto, la atencion médica es un componente esencial en la calidad de
vida de una comunidad, y la ubicacion estratégica de los centros de salud juega

un papel crucial en el acceso oportuno a servicios eficaces.

Dado que la salud es un derecho humano fundamental y un bien publico que
debe ser garantizado por el Estado, se necesita un sistema de salud que asegure
el acceso universal, equitativo y oportuno a los servicios de salud, con calidad y
calidez, para toda la poblacién (Comision Econdmica para América Latina y el
Caribe & Organizacion Panamericana de la Salud, 2020). En consecuencia, la
gestién de los servicios de salud debe adaptarse a las nuevas demandas y
requisitos surgidos de los cambios demograficos y epidemioldgicos, asi como a
la creciente prevalencia de enfermedades cronicas y la persistencia de
enfermedades infecciosas y prevenibles, que ejercen presion sobre los sistemas

de atencién médica (Arbelaez-Rodriguez & Mendoza, 2017).

Los fendmenos climaticos extremos pueden causar interrupciones significativas
en los sistemas de salud, incluyendo la necesidad de evacuar hospitales, dafos
a las instalaciones, interrupciones de la energia, y obstrucciones al transito que
impiden el acceso a la atencion médica. EI cambio climatico puede desplazar,
herir o enfermar a las personas, aumentando la carga en los sistemas de salud.
Por lo tanto, es vital desarrollar resiliencia, preparacién ante el cambio e intentar
reducir su impacto, para asegurar que los sistemas de salud puedan satisfacer

las crecientes necesidades de la poblacién (Abrams, 2022).

El papel de los modelos de localizacidon-asignacion en el analisis cuantitativo
para la planificacion de servicios de salud debe estar bien documentado. Este

enfoque proporciona un marco para evaluar la accesibilidad de los servicios en
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funcion de diferentes opciones de ubicacion, lo que ayuda a generar

distribuciones geograficas mas eficientes (Buzai, 2011)

La gestion por procesos surge como un enfoque esencial de liderazgo gerencial
gue interactia estrechamente con los usuarios, desplegando actividades
medibles y proporcionando servicios percibidos como de alta calidad. (Arbelaez-
Rodriguez & Mendoza, 2017).

Es importante tener en cuenta que la ubicacion estratégica de los centros de
salud no solo garantiza la atenciéon de emergencias médicas, sino que también
contribuye a la prevencién y el control de enfermedades. Es vital que los centros
de salud estén ubicados de forma ideal en lugares accesibles para que la
poblacién pueda recibir atencion médica en caso de una emergencia. Ademas,
promueve la equidad en el acceso a los servicios de salud, lo que es esencial
para el bienestar y el desarrollo sostenible de una comunidad (World Health
Organization, 2023). En este sentido, la planificacion y la toma de decisiones
basadas en evidencia son imperativas para garantizar la asignacion eficiente de
recursos Y la satisfaccion de las necesidades de la poblacién (Kolifarhood et al.,
2015). Esto implica considerar factores como la topografia del terreno, la
proximidad a zonas propensas a inundaciones o deslizamientos de tierra, y la
capacidad de la infraestructura local para soportar eventos climaticos extremos.
(Abrams, 2022).

En el contexto ecuatoriano, el Ministerio de Salud Publica (MSP) es el ente rector
del sistema nacional de salud y tiene la responsabilidad de planificar, regular,
coordinar y evaluar la prestaciéon de los servicios de salud publicos y privados.
El MSP ha establecido una clasificacion de los establecimientos sanitarios segun
su nivel de complejidad y capacidad resolutiva, que va desde el tipo “A” hasta el
tipo “C”, como son los Hospitales de Especialidades. Los primeros mencionados
son los més basicos y ofrecen atencion primaria ambulatoria, con servicios de
medicina general, enfermeria, odontologia, laboratorio clinico y farmacia (Vacas
Davila, 2019).

Este estudio se enfoca en la localizacion optima de los Centros de Salud Tipo A

en el Cantén “La Joya de los Sachas” en la Amazonia Ecuatoriana, para que los
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diferentes actores puedan tomar decisiones con el interés primordial de mejorar
la calidad de vida y la accesibilidad a servicios de atencion médica considerando
los impactos del cambio climatico en la salud publica y la infraestructura actual.
El objetivo es mejorar el acceso a la atencion médica y contribuir a la resiliencia

de la comunidad frente al cambio climéatico.

También se busca otorgar un enfoque metodolégico que combine técnicas de
analisis espacial por medio de Sistemas de Informacion Geografica (SIG) para
identificar las ubicaciones 6ptimas para los Centros de Salud Tipo A. Esta
metodologia permite considerar diversos factores, como la densidad poblacional,
la distancia a servicios existentes, las condiciones geograficas y las necesidades
especificas de la poblacién, teniendo en cuenta que determinar la localizacién
optima de los servicios médicos dentro de una region es una tarea compleja
(Sorensen & Church, 2010).

La importancia de este estudio radica en su potencial para mejorar
significativamente el acceso a servicios de salud de alta calidad en el Cantén
Joya de los Sachas, lo que puede tener un impacto positivo en la salud y el
bienestar de sus habitantes. Ademas, se busca establecer pautas para un
modelo de planificacion de servicios de salud que pueda aplicarse en otras areas

con necesidades similares.

La investigacion aborda especificamente aspectos como la demanda proyectada
de atencion médica, las barreras geogréficas y las preferencias de la comunidad
para identificar las ubicaciones mas adecuadas y eficientes para los centros de
salud. Esto se hace teniendo en cuenta los escenarios de crecimiento
poblacional y urbano proyectados por el Instituto Nacional de Estadistica y
Censos (INEC), los Planes de Ordenamiento Territorial del Cantén (PDOT) y los
lineamientos correspondientes a Centros de Salud por parte del Ministerio de
Salud Publica (MSP).

El objetivo final de esta investigacion es presentar alternativas de localizaciones
optimas a fin de mejorar la salud y el bienestar de los habitantes del Cantén Joya

de los Sachas, proporcionando acceso a atencion médica de calidad, asi como
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aumentar la resiliencia de la comunidad considerando los riesgos asociados con

el cambio climatico.

PROBLEMATICA Y ESTADO DEL ARTE (MARCO TEORICO)

1.- Disefio de Ciudades y Sustentabilidad.

El fendmeno de la creacién de nuevas ciudades en el mundo, ha sido a través
de la historia producido generalmente por razones politicas, de seguridad,
econdémicas y demogréaficas que han existido y simultaneamente se han ido
formando (Hatami & Siahooei, 2013). Desde otro punto de vista, se menciona a
la sustentabilidad como concepto enlazador de otras tres metas politicas, como
son: el desarrollo econdmico, la preservacion del ambiente, y la justicia social
(Gregory L. Newmark, 2006).Es en este ultimo aspecto donde algunos criterios
no se ven del todo acertados, especificamente en ciertas zonas de la ruralidad.
Se debe recordar que, la zonificacion, ademas de, ayudar al gobierno local a
planear y direccionar el crecimiento y desarrollo de un territorio, previene efectos

perjudiciales de uso inapropiado del suelo (Stach, 1987a).

Durante el ultimo siglo, el concepto y la practica de lo que es denominado disefio
de ciudades y planificacion espacial han sido desarrollados dentro de un area
compleja de la politica publica. Esto ha sido, el producto de interacciones
continuas entre las ideas de como planificar, la experiencia de la planificacion en
la practica y el contexto intelectual disponible (Stach, 1987b). Considerando que,
una ciudad adecuada o benéfica, es aquella que es capaz de proporcionar a sus
ciudadanos la posibilidad de mantener el equilibrio en la provision de servicios y

atencién a sus necesidades (Lynch, 1960).

La planificacién urbana, que busca equilibrar el desarrollo, la preservacion
ambiental y la justicia social, tiene un impacto directo en la salud de los
ciudadanos y en como se adaptan al cambio climatico (Sbrissa, 2019). La
ubicacion y accesibilidad de las instalaciones de salud, la calidad del aire y del
agua, y la disponibilidad de espacios verdes pueden influir en la salud de los
ciudadanos. El cambio climatico, a través del aumento de las temperaturas y los
eventos climaticos extremos, puede llevar a un aumento en las enfermedades

9
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transmitidas por vectores y las enfermedades respiratorias, y afectar la
disponibilidad de recursos como el agua y los alimentos. Por lo tanto, la
planificacién urbana puede desempefiar un papel crucial en la adaptacion al
cambio climético y en la promocién de la salud y el bienestar de los ciudadanos
(Silva Rincon et al., 2021).

2.- Urbanizacion, Justicia Social y Sustentabilidad

Las ideas implantadas en el siglo XX, en planificacion urbana recaen en la
experiencia del rapido crecimiento de la sociedad y sus percepciones de
injusticia, desorganizacion, amenazas a la salud humanay a la felicidad, lo que
la urbanizacién parecia prometedora en traer (Stach, 1987b). El justificativo se
muestra en bases a las raices histéricas de planeacién, las mismas que
dependen de una vision particular de la ciudad, mas alla de un simple método
gue puede ser prescrito, ademas de la necesidad de un marco normativo
substancial (Fainstein, 2005).

No obstante, siguiendo la linea de pensamiento de Lynch, la ciudad debe cumplir
con los componentes establecidos por Newmark para llegar a ser sustentable,
manteniendo aspectos de justicia social en términos de servicios sanitarios,
ademas del acceso a otros como son el agua potable, servicios de educacion,
transporte adecuado y salud. Esto llevando a cabo una distribucion 6ptima, que
a simple vista podria incluso parecer utopica. Dicha vision, que en términos de
Niemeyer implica que “la ideologia de progreso formalmente expresada a través
del modernismo significa transporte y comunicaciéon” (Stierli, 2013). En este hilo,
en 2006, Comisién Economica para Ameérica Latina y el Caribe (CEPAL), impulsa
a los Estados que conforman la regién a cumplir con la proteccién de los
derechos sociales y a tomar medidas concretas de politicas de proteccién social
(Comision Econdmica para América Latina y el Caribe et al., 2006). Estas
medidas son fundamentales para alcanzar la vision de ciudad sustentable y justa

gue propone Lynch.

10
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3.- Planificacion Estratégicay Localizacion de Centros de Salud.

Rescatando el aspecto de sanidad, la planificacion sanitaria y la localizacion de
equipos para este uso, debe ser mediante la asignacion eficaz de recursos
disponibles, mismos que garanticen su acceso equitativo. Siendo este aspecto,
un factor clave de la planificacién estratégica, que tome en cuenta principalmente
las caracteristicas demograficas y socioecondémicas de las demandas, asi como

las condiciones fisicas de las areas en cuestion y su accesibilidad.

Un concepto basico que se toma en cuenta en esta investigacion es que, la
ciudad es un asentamiento permanente de mercado (Weber, Max, 2014) y una
plataforma de servicios, que son utilizadas por la poblacién y las empresas para
tomar u ofrecer bienes y servicios (Jacobs Jane, 1969) sirven como centros de
acopio, mercados, plataformas de servicios para que las actividades econdmicas
generen valor y/o alcancen sus mercados de destino independiente del sector
urbano o rural en el que se encuentren, ya que debe existir equidad en los
servicios aun mas cuando el tema es la salud de la poblacion. Este estudio
propone fundamentos para la toma de decisiones por medio de herramientas
tecnoldgicas como es el caso del uso de SIG, se pueden determinar las

ubicaciones mas adecuadas para los Centros de Salud.

4.- Desigualdades en ladistribucién de servicios de salud en el canton Joya
de los Sachas

América Latina se ha visto envuelta en desigualdades de acceso a servicios de
primer nivel provocando que la poblacion no tenga altos indices de calidad de
vida (Comisidbn Economica para América Latina y el Caribe, 2023). Estas
desigualdades se deben a varios factores sociales de la salud, incluyendo la raza
y etnicidad (Organizacion Mundial de la Salud, 2021). Tal como el caso del
Oriente Ecuatoriano, especificamente del canton Joya de los Sachas, del cual
no se dispone de una amplia bibliografia de estudios para entender la situacion
social y cultural a la que se tiene accesibilidad. Las investigaciones plasmadas y
anexadas al Plan De Ordenamiento Territorial (PDOT) del cantén Joya de los
Sachas, manifiestan detalles sobre las probleméticas y desigualdades hacia la
ciudadania debido a “La falta de integralidad en el disefio y aplicacion de las

politicas publicas locales”. Haciendo énfasis, en el marco de las infraestructuras
11
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de salud publica existentes (Gobierno Autonomo Descentralizado del Cantén
Joya de los Sachas, 2023).

Consecuentemente, el mismo documento hace hincapié en el hecho de que las
“cargas y beneficios no son repartidas equitativamente” sobre todo en el sector
mas vulnerable como son las parroquias rurales (Ocronos, 2023), provocando
gue los habitantes se desplacen hacia centros poblados de mayor jerarquia
como es Francisco de Orellana, comunmente conocido como “El Coca”
(Provincia de Orellana) y Nueva Loja, ciudad conocida como “Lago Agrio”
(Provincia de Sucumbios) a fin de recibir un mejor servicio y sobre todo calidad

en la atencion.
5.- Ubicacién y distribucion de centros de Salud.

En este estudio se establece como eje de investigacion la distribucién equitativa
de los centros de salud en el entorno geogréfico el cual es esencial para
garantizar el acceso igualitario a la atencion médica (Organizacion
Panamericana de la Salud & Organizacion Mundial de la Salud, 2024). Esto se
justifica mediante los siguientes criterios: que los servicios estén disponibles para
la poblacibn de manera equitativa y accesible lo cual puede mejorar los
resultados en la salud y reducir las disparidades entre diferentes grupos de
poblacion y, la localizacion Optima de estas infraestructuras que puede mejorar
la eficiencia del sistema de salud, reduciendo los costos asociados con la
atencion médica y mejorando la calidad de los servicios que estas brindan. Por
lo tanto, no solo es importante ubicar de manera que mejoren la eficiencia del
sistema de salud, reduzcan los costos de atencion médica y mejoren la calidad
de los servicios, sino también aumentar la resiliencia del sistema de salud
eligiendo ubicaciones que minimicen la exposicidn a estos riesgos y disefiando
y construyendo infraestructuras que puedan resistir eventos extremos (Ariel
Yépez, 2022).

Es relevante la importancia de la accesibilidad geografica y la distribucion de la
poblacién en la toma de decisiones sobre la localizacion de los centros de salud
(Sanchez-Torres, 2017). La ubicacion de los centros de atencion médica puede
tener un impacto significativo en el acceso de la poblacion a los servicios de

salud. Ademas, la localizacion 6ptima debe basarse en una serie de factores,
12
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incluyendo la densidad de poblacion, la distribucién geografica de la poblacion,
las condiciones socioecondmicas y la accesibilidad a las vias de transporte (De
Pietri etal., 2013) (Organizacion Panamericana de la Salud, 2022).
Consecuentemente, la utilizacion de técnicas de analisis espacial y geogréfico
puede ayudar a los planificadores a tomar decisiones mas informadas sobre la
ubicacion de los centros de salud considerando las necesidades de la poblacién

y la disponibilidad de recursos sobre la ubicacion de estas infraestructuras.

6.- Localizacién de Centros de Salud y Planificacion Zonal para los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

La localizacion 6ptima de centros de salud es fundamental para lograr varios de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), con el fin de generar ciudades que
promuevan la salud a fin de crear compromisos con una poblacion sana,
generando estructuras y politicas publicas para trabajar por la salud de los
ciudadanos promoviendo la adopcion de estilos de vida saludables y creando
entornos que los favorezcan incluyendo una atencion médica de calidad (Llorca
et al., 2010).

Considerando esto, se puede afirmar que los ODS valoran la ubicacién éptima
de los centros de atencién médica. Esta ubicacion esta estrechamente vinculada
con la mejora de la salud y el bienestar de las personas, asi como con el
desarrollo sostenible de las comunidades. (Organizacion de las Naciones
Unidas, 2015).

La localizacién 6ptima de los centros de salud permite el acceso a servicios de
atencion médica de calidad y prevencidon de enfermedades para toda la
poblacion, lo que contribuye a mejorar la salud y el bienestar de la comunidad.
(Salud y bienestar ODS 3), asi como contribuye a mejorar la calidad de vida al
reducir la necesidad de viajes largos y costosos para acceder a los servicios de

atencion médica (Ciudades y comunidades sostenibles ODS 11).

Una localizacion optima ayuda a reducir las desigualdades en el acceso a los
servicios de salud entre poblaciones urbanas y rurales, asi como entre diferentes
grupos socioecondémicos (Reducir las desigualdades ODS 10) y favorece a la
reduccion de los costos de atencion médica y de transporte, lo que puede

13
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mejorar la eficiencia y sostenibilidad de los sistemas de salud (Produccién y

consumo responsables ODS 12).

Para alcanzar estos objetivos, es fundamental la colaboracion de diversos
actores. Esto incluye a los gobiernos locales, organizaciones comunitarias,
proveedores de atencién médica y otros interesados. Su cooperacion puede
fortalecer las alianzas y contribuir a la consecucion de los objetivos de

sostenibilidad (Asociaciones para lograr las metas ODS 17).

Reducir el impacto del cambio climatico es un aspecto fundamental. La ubicacion
adecuada de los centros de salud puede contribuir a este objetivo de varias
maneras: reduciendo las emisiones de gases de efecto invernadero,

promoviendo un disefio sostenible y adaptandose al cambio climatico.

Se prevé que el cambio climatico pueda tener un impacto significativo en la
productividad de la poblacion. Por ejemplo, en el caso de la agricultura de
subsistencia, una posible disminucion en la productividad, causada por sequias
extensas o lluvias extremas, podria afectar seriamente el bienestar de las
familias agricolas. Esta es una preocupacién que han expresado varios
estudiosos en el campo (Altieri & Nicholls, 2008). Por lo tanto, la localizacién
Optima de los centros de salud puede contribuir a la mitigacion y adaptacion al
cambio climatico, lo cual es beneficioso tanto para la salud de las personas como

para el medio ambiente.
7.- Lineamientos para la ubicacion de centros de salud tipo A en Ecuador

El ser humano tiene derecho a disfrutar de “una vida satisfactoria y decente” y
de igual manera de una accesibilidad adecuada a los centros de salud sobre todo
a quienes conforman grupos vulnerables (Consejo Econémico y Social de las
Naciones Unidas, 2000), esto incluye la disponibilidad geografica de servicios

médicos, agua potable y servicios sanitarios, sobre todo en zonas rurales.

Los lineamientos para la ubicacion de un centro de salud tipo A en Ecuador son
establecidos por el Ministerio de Salud Publica y pueden variar seguin varios
factores y criterios especificos. Por ello es importante analizar la demanda de
atencion médica en la zona, basandose en datos demograficos, tasas de

morbilidad, densidad poblacional y la falta de acceso a servicios de salud
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cercanos. La ubicacion debe garantizar una buena accesibilidad para la
poblacion de forma incluyente, considerando la proximidad a zonas
residenciales, vias de transporte publico, infraestructuras viales principales y la
facilidad de acceso para ciudadanos jévenes, adultos, infantes, de tercera edad
o con dificultades de movilidad. Es recomendable considerar la disponibilidad de
infraestructuras y servicios complementarios, como hospitales de referencia,
laboratorios y servicios de emergencia, asi como también la distribucion
geografica de los centros de salud existentes en la region para asegurar una
atencion equitativa y eficiente. La ubicacién estratégica puede mejorar la
integracion con otros niveles de atencién y facilitar la derivaciéon y continuidad de
la atencion médica (Ministerio de Salud Publica, 2023). Finalmente, es crucial
involucrar a la comunidad local en el proceso de ubicacion del centro de salud,
realizando consultas, encuestas y reuniones con representantes de la

comunidad para identificar sus necesidades y preferencias.

La localizacién éptima de los Centros de Salud de primera atencion, como los de
Tipo A, es de vital importancia. Esto permite evaluar la accesibilidad a los
servicios de salud y realizar distribuciones geograficas mas eficientes y
adecuadas para el beneficio de la ciudadania. No se puede ignorar el impacto
gue el cambio climatico y los desastres naturales tienen en la salud, asi como en
la capacidad de los sistemas de salud publica para responder a las necesidades
de la poblacién. Por lo tanto, estos factores deben ser considerados en la
planificacién de los Centros de Salud para garantizar una atencién sanitaria
eficaz y resiliente (Organizacién Panamericana de la Salud, 2022).

PREGUNTA DE INVESTIGACION:

¢,Cual es la ubicacién 6ptima de los Centros de Salud Tipo A para los habitantes
del canton Joya de los Sachas (Orellana — Ecuador) en el 2023, de acuerdo a

criterios definidos?
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OBJETIVOS:
Objetivo general:

- Definir la localizacién 6ptima de los Centros de Salud Tipo A en el canton
Joya de los Sachas, por medio de los sistemas de informacion geografica
(SIG).

Objetivos especificos:

- ldentificar las parroquias rurales del cantén Joya de los Sachas que

requieran acceso a centros de Salud Tipo A

- Determinar los criterios clave para definir la ubicacion optima de los

Centros de Salud Tipo A en el canton Joya de los Sachas.

- Generar mapas temaéticos de la zona de estudio para contribuir a la toma
de decisiones en la localizacién de Centros de Salud Tipo A.

METODOLOGIA

AREA DE ESTUDIO Y DELIMITACION ESPACIAL

El area de estudio y la delimitacién espacial son partes fundamentales del marco
metodoldgico. El canton Joya de los Sachas, que esta ubicado en la provincia de
Orellana, esta conformado por ocho parroquias rurales y una parroquia urbana.
Este territorio cantonal, situado al noroeste de la provincia de Orellana, cuenta
con una superficie de 120164.84 hectareas (ha), lo que equivale
aproximadamente al 6% de la provincia. Ademas, forma parte de la denominada
‘Zona de planificacion 2’, determinada por la Secretaria Nacional de Planificacion
(SENPLADES) (Gobierno Autbnomo Descentralizado del Cantén Joya de los
Sachas, 2023). La presente investigacion se enfoca en nivel de la accesibilidad
de parroquias, identificando las rurales y urbanas con el objetivo final de
identificar las areas idoneas para los centros de salud de primera instancia y que
luego con la participacion de diferentes actores, se pueda concretar la mejor

ubicacion mediante la correcta toma de decisiones.
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Para el tratamiento de datos y representacion de resultados se utilizo el sistema
WGS84, proyectado en UTM Zona 18 Sur. El software utilizado para el
procesado y analisis de datos es ArcGIS 10.8, asi como sus extensiones.

TIPO DE INVESTIGACION

Para analizar e interpretar los datos y encontrar alternativas para la ubicacion
optima de los centros de salud Tipo A en La Joya de los Sachas, se considero
una investigacion mixta que combine elementos cuantitativos y cualitativos. Esto
permitié obtener una comprension integral de los factores, tanto numéricos como
contextuales, que influyen en la seleccién de las ubicaciones éptimas para estos
centros de salud.

Investigacion Mixta:
1. Investigacion Cuantitativa:

Analisis Espacial y Estadistico:
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Utiliza herramientas de Sistemas de Informacion Geografica (GIS) para analizar

datos espaciales y crear mapas tematicos.

Realiza analisis estadisticos para cuantificar variables como densidad

poblacional, accesibilidad vial, distribucion demogréfica, etc.
2. Investigacion Cualitativa:
Entrevistas o Grupos Focales:

Realiza entrevistas a miembros de la comunidad, autoridades locales, y
profesionales de la salud para comprender percepciones y necesidades
especificas.

Andlisis de Contexto Socioeconémico y Cultural:

Examina aspectos contextuales, como la cultura local, las practicas de atencion

médica, y las opiniones de la comunidad sobre la ubicacién de centros de salud.
3. Integracion de Resultados:

Combina los hallazgos cuantitativos y cualitativos para identificar areas

coincidentes o contrastantes.

Evalla las posibles ubicaciones 6ptimas a partir de una comprension holistica
gue considere tanto los datos numeéricos como las perspectivas y necesidades

de la comunidad.

La investigacion mixta permite abordar la complejidad de la seleccién de
ubicaciones Optimas para los centros de salud Tipo A al integrar datos
cuantitativos sobre variables geoespaciales con informacién cualitativa sobre las
necesidades y percepciones de la comunidad local. Esto enriquecera el analisis

y proporcionara alternativas méas fundamentadas y contextualmente relevantes.

El andlisis espacial para definir la ubicacion ideal de los centros de salud Tipo
A en el cantén Joya de los Sachas utiliza un enfoque multicriterio que toma en
cuenta diferentes variables geograficas y socioecondmicas. Este procedimiento
implica laintegracion de datos espacialesy el uso de modelos de

evaluacion para identificar areas adecuadas para estos centros.

El proceso comienza con la recopilacion de datos geoespaciales precisos, que

abarcan informacion cartografica, densidad de poblacion, infraestructura vial,
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accesibilidad, servicios existentes y datos socioecondémicos. Estos datos se

normalizan e integran para garantizar una evaluacion consistente y precisa.

A continuacion, se establecen criterios relevantes para la ubicacion de los
centros, como la proximidad a vias principales, la densidad de poblaciény la
disponibilidad de servicios basicos. Con la ayuda de Sistemas de Informacién
Geografica (SIG), se crean mapas tematicos que muestran las areas aptas para
los centros de salud tipo A. Estos mapas se generan superponiendo y
analizando capas espaciales, lo que permite identificar las areas mas adecuadas

para establecer los centros de salud.

El uso de sistemas de informacion geografica (SIG) permite la integracion y
analisis de datos importantes, facilitando la identificacion eficiente
de ubicaciones ideales. Los factores criticos para las decisiones estratégicas
incluyen la accesibilidad, la densidad y distribucion de la poblacion, los recursos
médicos, los servicios basicos, el contexto geografico, el entorno social y
las regulaciones urbanas. Este enfoque, esencial para la salud publicay
la planificacion urbana en Joya de los Sachas, permite analizar criterios como
la proximidad viaria, la densidad de poblacion y los servicios basicos, identificar
areas adecuadas para estos centros y mejorar la eficiencia de los servicios de

salud en la regiébn amazdnica.

Para ello, se consider¢ la tabla de criterios que se manifestardn en mapas, donde
se muestren las caracteristicas necesarias para las localizaciones ideales de los
centros de Salud. Estas se categorizaran como 6ptimas, medianamente 6ptimas
y no éptimas, con el propdsito de obtener informacion relevante y asi determinar

los lugares idéneos acorde a la accesibilidad de los pobladores.

Para la realizacion de los mapas tematicos, se considero la utilizacion de Datos
Cartograficos de la zona de estudio (Detalle del Canton Joya de los Sachas y
sus limites parroquiales) por medio de capas que serviran para los respectivos
analisis de criterios. Esta informacion fue entregada gracias a la Direccion de
Planificacion y la direccion de catastros del Gobierno Autbnomo Descentralizado
Municipal del Canton la Joya de los Sachas.
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Para determinar los criterios adecuados, se realiz6 una revision de la bibliografia
cientifica y estudios previos en salud publica y planificacion urbana. Dado que
los estudios sobre el oriente ecuatoriano y sus poblaciones son limitados en
comparacion con las demés regiones del pais, esta revision ayuda a identificar
variables clave que han demostrado influir en la ubicacién efectiva de los centros
de salud. Estas variables incluyen la proximidad a vias principales, la densidad

demogréfica en areas especificas y la disponibilidad de servicios bésicos.

La recoleccion de datos se realizé a partir de fuentes gubernamentales (GAD
Municipal, INEC, Ministerio de Salud Publica), encuestas y estudios relevantes,
lo que asegura la fiabilidad y actualizacién de la informacion. Esto implica trabajar
con datos demogréficos oficiales, mapas geoespaciales que reflejan la
infraestructura vial y de servicios, estadisticas socioecondémicas provenientes de
instituciones reconocidas, asi como los lineamientos y normativas existentes por
parte del MSP para la construccion de Centros de Salud Tipo A. Se aplicé un
cuestionario a 101 personas de diferentes parroquias del Canton para conocer
Su perspectiva respecto a la ubicacidén actual de los Centros de Salud Tipo A,
identificandolos como actores principales. De esta manera, se pudo conocer a

fondo como perciben el tema de ubicacion y las necesidades de la poblacién.
ESQUEMA CONCEPTUAL DE METODOLOGIA

Este estudio proporciona una estructura para cada etapa del proceso,
identificando los criterios, las técnicas que se utilizé y los resultados esperados

en cada una de ellas.
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FIGURA 1: ESQUEMA CONCEPTUAL DE LA METODOLOGIA DEL ESTUDIO
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Tabla 1: Parametros para la Evaluacion Multicriterio

inundacion

VARIABLE INDICADORES FUENTE
o Proximidad a vias Mapas de infraestructura vial
Accesibilidad o
principales (GADM JDLS, MAGAP)
] Pendientes Mapas Topograficos y de pendientes
Topografia o
permisibles (GADM JDLS, MAGAP)
i _ Mapa de Susceptibilidad de
_ Areas susceptibles a )
Riesgos Inundaciones (MAGAP, GADM

JDLS)

Densidad poblacional

Numero de habitantes

por area

Datos demograficos oficiales (INEC,
GADM JDLS)

Accesibilidad a

Infraestructuras

Equipamientos
Urbanos

Informes de servicios publicos
(GADM JDLS, MAGAP)

Elaboracion Propia
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Estos criterios representan una seleccion inicial basada en la revision
bibliogréafica, consulta con expertos y recoleccion de datos confiables, sirviendo
como punto de partida para identificar las localizaciones 6ptimas de los centros
de salud Tipo A en La Joya de los Sachas.

RESULTADOS

En este estudio se recopild informacion proporcionada por el Municipio del
Gobierno Autbnomo Descentralizado de La Joya de los Sachas (GADJDLS), asi
como datos del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos del Ecuador (INEC)
y la Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL). Ademas, se
realizaron encuestas de percepcion sobre los centros de salud a los habitantes
(Ver Anexo 01) de las distintas parroquias que conforman el Canton Joya de los
Sachas, asi como a profesionales de la salud involucrados en labores

comunitarias en el Canton.
Seleccidn Basada en los criterios establecidos:
Topografia del Area de Estudio y Clasificacién de pendientes:

Se consideraron las pendientes admisibles segun la topografia del terreno y la
categorizacion utilizada para determinar la ubicacion ideal es la siguiente (ver
Tabla 2):

Tabla 2: Tabla de Categorizacion de Ubicaciones Ideales Basada en las

Pendientes Admisibles y la Topografia del Terreno
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Pendiente

Porcentaje

Descripcién

Categorizacién

Suave

0% - 5%

Terreno casi plano o ligeramente
inclinado. Ideal para construcciones sin
restricciones significativas.

Opﬁmo

Moderada

6% - 15%

Terreno con una inclinacién moderada.
Puede requerir ajustes en la construccién
o drenaje.

Aceptable

Fuerte

16% - 30%

Terreno empinado. Se necesita un disefio
especializado y consideraciones
adicionales.

Restringido

Muy Fuerte

>30%

Terreno muy empinado o escarpado. Dificil
de construir y requiere medidas extremas.

No recomendado

Fuente: Clasificacion de pendientes (Secretaria Nacional de Planificacion y

Desarrollo, 2011). Elaboracion Propia.

De igual manera, tomado como base la Norma Técnica Ecuatoriana (NTE) 1608

(Instituto Ecuatoriano de Normalizacién, 2014), se establecen las pendientes

admisibles que deben tener las areas utiles de terreno en los proyectos de

urbanizacién en Ecuador. Estas consideraciones se basan en (ver Tabla 3):

Tabla 3: Tabla de Categorizacion de Ubicaciones Ideales Basada en las

Pendientes Admisibles y la Topografia del Terreno

El drea minima admisible para un lote individual destinado a vivienda es de 100 m?.
Dependiendo de las pendientes del terreno, se permiten extensiones mayores:

Hasta 15% de pendiente: lote minimo de 140 m”.

Hasta 20% de pendiente: lote minimo de 200 m?.

Hasta 25% de pendiente: lote minimo de 400 m?.

Hasta 30% de pendiente: lote minimo de 800 m?.

Fuente: NTC INEN Urbanizacion. Dimensiones minimas de areas

terreno (2014).

utiles de
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En el siguiente mapa se presenta las pendientes donde se muestran las
clasificaciones mencionadas siendo Suaves (Optimo), Moderada (Aceptable),

Fuerte (Restringido) y Muy Fuerte (No recomendado).

FIGURA 2: MAPA DE TOPOGRAFIA Y CLASIFICACION DE PENDIENTES DEL
AREA DE ESTUDIO
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Fuente: GADMJDLS. PUGS 2019 — 2023 (2020).
Elaboracion Propia.
Uso y Ocupacion de suelo.

El analisis del uso y ocupacién del suelo en el Canton Joya de los Sachas revela
gue la categoria de Bosque Nativo ocupa el mayor porcentaje con un 42.46%
(Ver Tabla 4), lo que lo convierte en la categoria mas extensa y relevante. Esta
area es esencial para la planificacion urbanay la ubicacion estratégica de centros
de salud, alineandose con la conservacion ambiental y los objetivos de desarrollo

sostenible del cantén.
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Tabla 4: Caracteristicas del Uso y Ocupacion de suelo.

Cultivo Agricola Extensivo 21895.04 | 18.35
Agricola Intensivo 3818.21 | 3.20
Bosque Nativo Conservacion y proteccion 50662.85 | 42.46
Habitacional 882.96 0.74
Area Poblada Otro 35.80 0.03
Sin Uso 47.73 0.04
Riego consumo energia 2971.04 | 2.49
Cuerpo Agua ) - -
Riego extractivo ocio 119.32 0.10
Erial Improductivo 620.46 0.52
Bioacuatico 35.80 0.03
Energia 584.66 0.49
Extractivo 71.59 0.06
Industrial 11.93 0.01
Ocio 23.86 0.02
Infraestructura Antrépica | Otro 59.66 0.05
Pecuario avicola 11.93 0.01
Sin uso 23.86 0.02
Social 35.80 0.03
Transporte 35.80 0.03
Tratamiento y depésito residuos 11.93 0.01
Pastizal Pecuario bovir‘10 extensivo 27371.78 | 22.94
Pastoreo ocasional 835.23 0.70
Plantacion Forestal Forestal para madera 656.25 0.55
Vegetacioén Arbustiva Conservacion y proteccion 8495.51 7.12

Fuente: GADMJDLS. PUGS 2019 — 2023 (2020).

Elaboracién Propia
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FIGURA 3: USO Y OCUPACION DE SUELO EN EL CANTON JOYA DE LOS
SACHAS
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Fuente: GADMJDLS. PUGS 2019 — 2023 (2020).
Elaboracion Propia
Mapa De Susceptibilidad de Riesgos

Los mapas de riesgos son esenciales para la planificacion de servicios de salud,
permitiendo una comprension de los riesgos sanitarios regionales (Felipe Pérez,
2016). En la provincia de Orellana, el cambio climatico y su impacto en la salud
son de gran preocupacion. La Amazonia, con su clima tropical hdamedo,
experimenta fuertes lluvias que pueden causar inundaciones, poniendo de
manifiesto la fragilidad del ecosistema (Ronal Calderdn, 2023),(Instituto Nacional
de Investigaciones Agropecuarias, 2018). incluyendo el Cantén Joya de los
Sachas. Las areas de inundacion baja del cantdn, ubicadas a orillas del Rio
Napo, son particularmente vulnerables debido a su topografia casi plana
(Gobierno Auténomo Descentralizado del Canton Joya de los Sachas, 2023).

26



Pontificia Universidad Cat6lica del Ecuador Mauricio Javier Mera Pinto
Facultad de Arquitectura, Disefio y Artes Trabajo de titulacion, 2023

FIGURA 4: MAPA DE SUSCEPTIBILIDAD DE RIESGOS, AMENAZA POR
INUNDACIONES
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Fuente: GADMJDLS. PUGS 2019 — 2023 (2020).
Elaboracion Propia

Vias de Acceso:

Segun la informacion recopilada en el PDOT del Cantén Joya de los Sachas, el

inventario de movilidad es el siguiente (ver Tabla 5):
Tabla 5:

Inventario de Movilidad y Vias de Acceso del Canton Joya de los Sachas
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TIPO LONGITUD (km) PORCENTAJE %

Calle en drea Urbana 69.20 5.256%
Camino de Verano 4.36 0.33%
Clarretera pavimentada 2 o més 05.02 7.21%
vias
Ca'rreFera sin pavimentar 2 o a7.10 6.62%
mas vias
Carretera sin pavimentar 83411 63.31%
angosta
Senderos 27.64 17.28%
TOTAL 1317.52 100%

Fuente: MTOP — IGM - GADMJDLS. PUGS, 2023

Para ello, se detalla en el siguiente mapa las rutas o vias de acceso de estado
Buena - Regular hacia los diferentes centros poblados de las diferentes

parroquias del Canton.

FIGURA 5: MAPA DE MOVILIDAD Y VIAS DE ACCESO DEL CANTON JOYA DE
LOS SACHAS
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Fuente: GADMJDLS. PUGS 2019 — 2023 (2020).
Elaboracion Propia

Densidad Poblacional y Accesibilidad a Infraestructuras:

28



Pontificia Universidad Catolica del Ecuador
Facultad de Arquitectura, Disefio y Artes

Mauricio Javier Mera Pinto
Trabajo de titulacion, 2023

Se tomo6 en cuenta la informacién entregada por el GADJDLS (Gobierno
Auténomo Descentralizado del Canton Joya de los Sachas, 2023) y del Censo
de Poblacion y Vivienda (Instituto Nacional De Estadistica Y Censos, 2023) con
el fin de determinar los habitantes por cantén, ubicacion de centros poblados
para asi establecer la densidad poblacional como se muestra en el mapa a

continuacion.

FIGURA 6: MAPA DE DENSIDAD POBLACIONAL PARROQUIAL Y
ACCESIBILIDAD A INFRAESTRUCTURAS
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Fuente: GADMJDLS. PUGS 2019 — 2023 (2020).
Elaboracion Propia

El Ministerio de Salud Publica establece que cada centro de atencion de Salud
Tipo A debe servir hasta 10.000 habitantes, ofreciendo servicios de atencion
primaria (Ministerio de Salud Publica, 2014). ElI Canton Joya de los Sachas
cuenta con ocho tipos de equipamientos, incluyendo Educacion, Salud (Publica

y privada), Seguridad, Bienestar Social, Cultura, Recreacion, Aprovisionamiento
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y Administracion y Gestion. Este estudio se enfoca en el sector publico,
analizando la ubicacion de los Centros de Salud Tipo Ay Tipo C, y los puestos
de Salud, con el objetivo de sugerir las mejores ubicaciones para los Centros de
Salud Tipo A en el cantén.

Tabla 6. Densidad Poblacional por parroquia.

RUMIPAMBA 72.45 29.59
LAGO SAN PEDRO 76.71 29.81
TRES DE NOVIEMBRE 124.11 31.79
SAN CARLOS 132.55 32.01
UNION MILAGRERA 144.93 25.27
LA JOYA DE LOS SACHAS 189.73 136.98
POMPEYA 96.95 17.13
ENOKANQUI 75.57 42.77
g’g'\é/fEBAST'AN DEL 280.18 18.84

Fuente: Trabajo de Campo 2023

Tabla 7. Detalle de infraestructuras actuales en el Cantdén Joya de los Sachas.

ENOKANKI CENTRO DE SALUD TIPO A | 294340.03 |9974907.15

SAN CARLOS CENTRO DE SALUD TIPO A'| 290293.60 |9957952.92

SAN SEBASTIAN DEL COCA CENTRO DE SALUD TIPO A | 276784.98 |9962780.48
UNION MILAGRENA CENTRO DE SALUD TIPO A'| 301480.40 |9959847.61
JOYA DE LOS SACHAS CENTRO DE SALUD TIPO C | 290247.75 |9966140.90
10 DE AGOSTO PUESTO DE SALUD 298105.42 |9960727.31

3 DE NOVIEMBRE PUESTO DE SALUD 287380.46 |9979069.81
LAGO SAN PEDRO PUESTO DE SALUD 283667.39 |9973446.91
RIVERAS DEL RIO NAPO PUESTO DE SALUD 318231.75 |9951518.15
RUMIPAMBA PUESTO DE SALUD 279075.61 |9990575.05
DISPENSARIO 14 DE DICIEMBRE PUESTO DE SALUD 289810.93 (9972017.50
DISPENSARIO EL ORO PUESTO DE SALUD 301515.57 [ 9963424.68

Fuente: Trabajo de Campo, 2023
Encuesta sobre a la accesibilidad a los Centros de Salud:
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Se realiz6 una encuesta de como perciben la Salud los ciudadanos en una
muestra con 101 personas de todas las parroquias del Canton a quienes se pidio

gue contesten las siguientes preguntas:

1.- ¢Cual es su profesion? Con el objetivo de entender cuél es su contexto

laboral y econémico.

2.- ¢En qué parroquia de la Joya de los Sachas vive? Conocer la ubicacién
puede ayudar a clasificar los encuestados en diferencias ubicaciones

geograficas.

3.- ¢ Cudl es su opinidon sobre laaccesibilidad actual de los centros de salud
en nuestra comunidad? Para entender cual es la percepcion que tienen sobre
la accesibilidad a los centros de salud y conocer su nivel de satisfaccion con las

localizaciones actuales.

4.- ; Qué distancia estarian dispuestos a recorrer para acceder a un centro
de salud? (Atencidon médica de primera instancia). Con esta pregunta se
intenta conocer cdmo perciben el tiempo de recorrido y asi tener una mejor

comprension de como manejan el tiempo y el recorrido los pobladores

5.- ¢ Qué factores consideran mas importantes al elegir un centro de salud?
La pregunta fue realizada para comprender cuales son las prioridades de los

ciudadanos respecto a la accesibilidad hacia un centro de salud.

6.- ¢Han tenido experiencias positivas o negativas con centros de salud
existentes? ¢Qué aspectos destacan? Para conocer su satisfaccion con los

Centros de Salud actuales.
1.- Profesiones entre los Encuestados:

Los resultados de las profesiones de los encuestados son los que se establecen

en las gréaficas y tablas adjuntas (Ver Anexo 2):
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GRAFICO 1. PROFESIONES ENTRE LOS ENCUESTADOS
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Fuente: Trabajo de Campo 2023

2.- Ubicaciéon Geografica por Parroquia de los Encuestados

Ingeniero...cmm
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Mecénico =

Musico / Artista =&

Operador de...a

Panadero =

Policia =

Relacionador...a

Servidor publico =

Supervisor a
Supervisor SSA =

Tabla 8. Ubicacién Geografica por Parroquias de los encuestados.

Enokanqui 8 8%
La Joya de los Sachas 32 32%
Lago San Pedro 15 15%
Pompeya 9 9%
Rumipamba 5 5%
San Carlos 10 10%
San Sebastian del Coca 7 7%
Tres de Noviembre 8 8%

Fuente: Trabajo de Campo 2023

FIGURA 7: MAPA DE UBICACION GEOGRAFICA POR PARROQUIAS DE LOS

ENCUESTADOS

Union Milaireﬁa 7 7%

Topografo =
Veterinario =
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UBICACION GEOGRAFICA POR PARROQUIA DE
CIUDADANOS ENCUESTADOS

RUMIPAMBA
5%

TRES DE
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8%

ENOKANQUI
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7%

POMPEYA
9%

Fuente: GADMJDLS. PUGS 2019 — 2023 (2020).
Elaboracion Propia
3.- Satisfaccion de la accesibilidad a los Centros de Salud

Tabla 9. Satisfaccion de los Encuestados con respecto a la Accesibilidad a los
Centros de Salud.

Muy Satisfecho 3 3%
Satisfecho 41 41%
Regular 36 36%
Poco Satisfecho 12 12%
Insatisfecho 9 9%

Fuente: Trabajo de Campo, 2023

4.- Distancia a la que estan dispuestos arecorrer para acceder a un Centro
de Salud

La mayoria de la poblacion estaria dispuesta a recorrer una distancia de 15 a 30

minutos segun los resultados (ver Tabla 10):

Tabla 10. Distancia que la Poblacion esta dispuesta a recorrer para acceder a

un Centro de Salud

mas de 60 min 2 2%
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| 30 min a 60 min | 10| 10% |
15 min a 30 min 89 88%

Fuente: Trabajo de Campo, 2023
5.- Factores considerados mas importantes al elegir un centro de salud
Tabla 11.

Tabla de Factores Prioritarios Considerados por los Ciudadanos al Elegir un
Centro de Salud

Cercania (ubicacion) 72 71%
Horario de atenciéon 6 6%

Servicios iue ofrecen 23 23%

Fuente: Trabajo de Campo, 2023

GRAFICO 2. FACTORES PRIORITARIOS CONSIDERADOS POR LOS
CIUDADANOS AL ELEGIR UN CENTRO DE SALUD

FACTORES PARA ELEGIR UN CENTRO DE SALUD
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Fuente: Trabajo de Campo, 2023

6.- Analisis de las experiencias de los encuestados sobre la atencion

recibida en los centros de salud

En relacion con las experiencias reportadas por los encuestados sobre la
atencion recibida en los centros de salud, los aspectos que destacan son los

siguientes:

Desafios
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Accesibilidad al Transporte: La falta de transporte es un factor crucial para
garantizar el acceso a los servicios de salud, especialmente en las parroquias
rurales y alejadas como Rumipamba y Pompeya. La falta de transporte publico,
asi como la frecuencia y horario limitados, pueden representar barreras

significativas para las personas que necesitan acceder a los centros de salud.

Calidad de las Vias: En la encuesta realizada, las malas condiciones de las vias
de segundo orden (lastradas) pueden dificultar el trayecto desde los centros
poblados de las parroquias rurales hacia los centros de salud. Es crucial que se
invierta en la mejora del estado de las vias para facilitar el acceso a los centros
de salud, sin embargo, debemos recordar que esto es competencia de las

autoridades municipales y provinciales.

Horario de Atencién: El hecho de que los centros de salud cierren temprano
puede limitar el acceso a la atencion sanitaria especialmente en areas rurales y
alejadas como Rumipamba, San Pablo y Pompeya. Si los centros de salud
cierran temprano o no estan abiertos durante las horas que son convenientes
para la comunidad, esto puede limitar el acceso a la atencibn médica. Hay
ciudadanos que, por ejemplo, trabajan durante el dia pueden tener dificultades
para acceder a los servicios de salud si estos solo estan disponibles durante las
horas de trabajo. Del mismo modo, en caso de emergencias médicas que
ocurren fuera del horario de atencion, las personas pueden tener dificultades

para obtener la atencion que necesitan.

Falta de Medicina: La falta de medicina en los centros de salud es un problema
grave gue puede afectar la calidad de la atencion sanitaria. Es necesario que las
autoridades pertinentes aseguren un suministro constante de medicamentos

esenciales en todos los centros de salud.
Fortalezas

Buena Atencidn: Es interesante notar que el hecho de que los encuestados
perciban que reciben una buena atencion en los centros de salud es un aspecto
positivo. Esto indica que los profesionales de la salud estan haciendo un buen

trabajo y que se deben mantener estos estandares de atencion.
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Profesionales Amables y Competentes: La percepcion de que los médicos
son amables y saben lo que hacen es otro aspecto positivo. Esto subraya la
importancia de contar con personal médico bien formado y amable en los centros
de salud (Organizacion Panamericana de la Salud & Organizacién Mundial de la
Salud, 2023).

Los resultados derivados de las encuestas se han clasificado y se muestran en

la siguiente tabla de acuerdo con los criterios establecidos: (ver Tabla 12):

Tabla 12. Factores prioritarios considerados por los ciudadanos al elegir un
Centro de Salud

Positivas 20 20%
Neutrales 27 27%

Neiativas 54 53%

Fuente: Trabajo de Campo 2023

Resultados de Localizacion Optima

En este estudio, se analizo la localizacion éptima de los centros de salud en
relacion con las necesidades de movilidad de la poblacién del cantén. Segun
la encuesta, la mayoria de los habitantes prefieren que el tiempo de viaje a los
centros de salud no supere los 30 minutos, independientemente del método
de transporte utilizado. Para poner esto en contexto, una persona puede
caminar 1 km en un maximo de 30 minutos (Nike, 2024), mientras que el mismo
trayecto se puede realizar en bicicleta o en auto particular en un promedio de
3 minutos, y en transporte publico puede tomar hasta 5 minutos. Teniendo en
cuenta estos datos, y considerando que la distancia promedio en la que
deberian ubicarse los centros de salud es de 3 a 5 km (Flores et al., 2021),
para poder brindar la alternativa de la distancia mas adecuada a las

necesidades de la poblacién.

Se analiz6 los criterios y se realiz6 la conversion a imagenes raster los archivos
(Shapefiles) obtenidos en la investigacion. Luego utilizando las herramientas
Analisis Espacial en ArcToolbox de ArcGis, se realiz6 la superposicion

ponderada en analisis multicriterio.
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Los rangos establecidos para el analisis espacial fueron (ver tabla 13):

Tabla 13. Rangos Establecidos para el Analisis Espacial de la Localizacién

Optima de Centros de Salud

[CATEGORIZACION] VALOR |
Optimo
Aceptable
Restringido
No aceptable

Fuente: Trabajo de Campo 2023

RIN W~

Se realiz0 en base a la topografia del terreno la siguiente clasificacion (ver
Tabla 14):

Tabla 14. Clasificacion Basada en la Topografia del Terreno

Optimo 0% al 5% 4
Aceptable 6% al 15% 3
Restringido 16% al 30% 2
No aceptable > 30% 1

Fuente: Trabajo de Campo 2023
Se tomo en cuenta la distancia hacia los cuerpos de Agua-Rios (ver Tabla 15):

Tabla 15. Distancias hacia los Cuerpos de Agua-Rios

Optimo > 1000 metros 4
Aceptable 501 - 1000 metros 3
Restringido 101 - 500 metros 2
No aceptable Om a 100 metros 1

Fuente: Trabajo de Campo 2023

Con respecto a los centros poblados, se manejo el siguiente rango (ver Tabla
16):

Tabla 16. Rangos de distancia con Respecto a los Centros Poblados.

Optimo > 24 km 4
Aceptable 16 - 24 km 3
Restringido 8-15km 2
No aceptable 0-7km 1

Fuente: Trabajo de Campo 2023
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Se ubicé dentro del mapa las infraestructuras de salud y en base al criterio
antes mencionado de un radio aceptable de 7 km esto en base a lo que una
persona en promedio podria movilizarse dentro de 30 minutos, se generé la
ubicacién como se muestra en las siguientes figuras adjuntas. (ver Figura 8):

FIGURA 8: SERIE DE MAPAS CON RESULTADOS DE LOCALIZACION OPTIMA
DE CENTROS DE SALUD TIPO A

RED VIAL MAPA DE PENDIENTES
N ( LOCALIZACION OPTIMA N LOCALIZACION OPTIMA
A CASCALES ; : WEMLORA DE CENTROS DE SALUD A CASCALES " NUEVA LOJA DE CENTROS DE SALUD
BS Bl $ -
T8 &,
) \
\‘:1“_} 5 y 4
j )
D } . A
7 b ® &
(i { 5
VN :
LI\ ®
4 AN p
| s
AMENAZAS DE INUNDACION DENSIDAD POBLACIONAL
N N ( LOCALIZACION OPTIMA
A scaLE: A A cascaLes A B w
. O / Y [~ P - L i L
[Le—
® r :
A ol saaneritn s coca o “
]
2 \} SR— ' B sureogy k. i
. P -
FCO. DE ORELLANA ® | b 9 S . \ wasovf 2N SHUSHUFIN!
® A 1‘\. ® 7 .
- I
< s L - 3

Fuente: GADMJDLS. PUGS 2019 — 2023 (2020). Trabajo de Campo (2023).

Elaboracion Propia

38



Pontificia Universidad Cat6lica del Ecuador Mauricio Javier Mera Pinto
Facultad de Arquitectura, Disefio y Artes Trabajo de titulacion, 2023

FIGURA 9. LOCALIZACION OPTIMA DE CENTROS DE SALUD TIPO A

LOCALIZACION OPTIMA

\
CASCALES > p NUEVA LOJA DE CENTROS DE SALUD
E . — el LEYENDA

[ ] cENTROS POBLADOS

RADIO 7Km COBERTURA PROPUESTA OPTIMA|
=4 ; | RADIO 7Km COBERTURAACTUAL
RV, & e N ~N LIMITE CANTON JOYA DE LOS SACHAS

%, v
_\\_{/f/ [ ] LiMTE CANTONAL

RIOS_SIMPLES

RIOS_DOBLES

ESTABLECIMIENTOS DE SALUD PUBLICA
TIPOLOGIA

A CENTRO DE SALUD TIPOA

[:] CENTRO DE SALUD TIPO C

® PUESTO DE SALUD

~ —

SHUSHUFINDI
FCO. DE ORELLANA

Fuente: GADMJDLS. PUGS 2019 — 2023 (2020). Trabajo de Campo (2023).

Elaboracion Propia

DISCUSION

Este estudio se enfoca en la localizacion 6ptima de los Centros de Salud Tipo
A en el Canton Joya de los Sachas, Orellana. Esta iniciativa surge ante la falta
de estudios sobre la region del Oriente ecuatoriano, rica en recursos naturales,
pero con escasa inversion en infraestructura y desarrollo. Esta situacion ha
generado una sensacion de abandono en la poblacion (Acevedo Paloma &
Acosta Maldonado Maria Elena, 2021). La literatura existente sobre aspectos
sociales, culturales, geograficos y climaticos es limitada. Ademas, la regién ha
enfrentado conflictos sociales y politicos relacionados con la explotacion de
recursos naturales como el petroleo y la mineria, los derechos indigenas y
conflictos armados, que han afectado su estabilidad y desarrollo. (Loaiza,

2024). Por lo tanto, nuestro estudio busca proporcionar un andlisis Gtil para la
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planificacion de la ubicacion de los centros de salud, con el fin de mejorar la

atencion sanitaria en esta region tan necesitada.

Los resultados indican que la ubicacion de los centros meédicos puede tener un
impacto significativo en la accesibilidad de la atencidon sanitaria. Las
localizaciones Optimas identificadas en nuestro estudio son alternativas que se
ubicaron para servir a las comunidades mas necesitadas como son las
parroquias rurales del Cantén, lo que podria mejorar la equidad en la atencién

sanitaria.

Los resultados indican que la proximidad a los centros de salud es un factor
crucial para los habitantes en el Canton Joya de los Sachas. En el grupo de
encuestados que habitan las parroquias rurales, expresaron un fuerte deseo de
tener atencion médica mas cerca de sus hogares. Ademas, nuestros hallazgos
revelan que la calidad de las vias de acceso es una barrera significativa para la
accesibilidad a los centros médicos. Con un 80.92% de las vias siendo de
material pétreo (lastre y arena de rio) o de tierra, el acceso a la atencion médica
se vuelve dificil debido al incremento en intensidad de amenazas climatol6gicas
y aumento de sequias lo que provoca altas temperaturas y del incremento en las
lluvias por el cambio climatico (FARO, 2020). Por ultimo, los resultados sugieren
gue la mejora del transporte publico, tanto en términos de horario como de

frecuencia de las rutas, podria facilitar el acceso a los centros de salud.

Los resultados tienen implicaciones para la planificacion de la atencién
sanitaria en el Canton Sacha. Los hallazgos sugieren que los centros de salud
podrian estar idealmente ubicados dentro de un radio de 7 km de las
comunidades a las que prestan servicio. Esto permitiria a los ciudadanos
acceder a la atencion médica caminando o por medios alternativos, siempre

gue su estado de salud lo permita.

En situaciones de emergencia, la necesidad de un vehiculo, como una
ambulancia, se vuelve critica. Sin embargo, la eficacia de este servicio
depende en gran medida de la calidad de las vias de acceso. Como se
mencionod anteriormente en este estudio, el estado de las vias puede dificultar

el acceso a los centros de salud.
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Ademas, es importante destacar que el municipio de la Joya de los Sachas ha
estado realizando trabajos en las vias con el fin de mejorarlas (Alcaldia La Joya
de los Sachas, 2024). Entre estos trabajos se incluyen cambios en la capa
asféltica de algunos sectores de las parroquias y en otras se realiza un
mantenimiento vial peridédico con material pétreo mejorado, limpieza de
alcantarillas y manejo de descargas de agua lluvia. Estos esfuerzos podrian
mejorar la accesibilidad a los centros de salud y, por lo tanto, la calidad de la
atencion sanitaria. Ademas, como menciona la alcaldia, estos trabajos no solo
facilitarian el acceso a los centros de salud, sino que también mejorara la
eficiencia de los servicios de emergencia, lo que puede resultar en una
atencion médica mas rapida y efectiva para los pacientes y podria contribuir a

reducir los niveles de contaminacion.

A pesar que este estudio identificé las parroquias rurales y urbanas, accesos
a los centros poblados, y determiné criterios clave como la accesibilidad, la
topografia del lugar, la densidad poblacional y las infraestructuras de salud
actuales, estos hallazgos son sugerencias y pueden no ser aplicables en todas
las situaciones ya que se necesita la participacion de varios actores para
generar politicas publicas respecto a la Salud como son Funcionarios de Salud
Publica, Autoridades Locales, Médicos y Profesionales de la Salud,

Representantes de la comunidad y Organizaciones de Salud (Goldman, 2009).

Por dltimo, aunque el analisis multicriterio determiné que la ubicacion del
Centro Médico Tipo C esta dentro de los parametros adecuados en el sector
Urbano y sobre todo cumple con los lineamientos del MSP (Ministerio de Salud
Pulblica, 2014), y que las ubicaciones de los Centro Médico Tipo A actuales
satisfacen las necesidades de un grupo de habitantes, tres parroquias en
concreto, Rumipamba, San Pedro y Pompeya, requieren un Centro de
Atencion Médico tipo A. Sin embargo, debido a que la poblacién que es mucho
menor para los lineamientos del MSP, la accesibilidad de estos centros
poblados hace que requieran un centro especializado, ya que para que los
pobladores de estas parroquias alejadas del nucleo urbano desplazarse a los

centros de salud tipo A o C resulta ser un desafio significativo. Estas son
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limitaciones que deben tenerse en cuenta al interpretar nuestros hallazgos de

este estudio.

CONCLUSIONES

Este estudio se centro en la Localizacion Optima de Centros de Salud Tipo A en
el Canton Joya de los Sachas, Ecuador. Se consideraron factores como la
proximidad a las zonas pobladas y los desafios de la infraestructura vial rural. La
perspectiva comunitaria, evidenciada a través de una encuesta, tiene un papel
importante en la planificacion de los servicios de salud. Se analizaron los
desafios y fortalezas del sistema de salud local, con un énfasis en la necesidad
de mantener un alto nivel de atencibn médica. A pesar de las limitaciones del
estudio, los hallazgos podrian servir como base para futuras iniciativas que
busquen mejorar la accesibilidad a la atencion médica y la calidad de vida de los
residentes del canton.

Objetivos especificos:

Identificaciéon de parroquias rurales: Esta investigacion identificé las
parroquias rurales del Cantén Joya de los Sachas que necesitaban acceso a
Centros de Salud Tipo A. Para ello, analizamos la distribuciéon demogréfica y las

necesidades de accesibilidad a los centros médicos en cada area.

Definicion de criterios clave: Trabajamos para determinar los criterios
esenciales para definir la ubicacion éptima de los Centros de Salud Tipo A en el
Cantéon Joya de los Sachas. Factores como la densidad poblacional, la

accesibilidad y la demanda de servicios de salud fueron considerados.

Generacion de mapas tematicos: Como parte del estudio, generamos mapas
tematicos. Estos mapas proporcionaron informacion visual sobre las areas
prioritarias para la ubicacion éptima de los centros de salud y sirven como una
herramienta para que planificadores de salud y las autoridades locales puedan
tomar decisiones adecuadas a las necesidades de los habitantes de la Joya de

los Sachas.

Ubicaciéon optima de Centros de Salud Tipo A
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Se realiz6 un analisis considerando factores como la distribucién demografica de
las parroquias rurales y la densidad poblacional. Este analisis permitié identificar
las areas con mayor necesidad de servicios de salud. Ademas, se evaluaron las
condiciones de accesibilidad, incluyendo la calidad de las vias de acceso y la
distancia a los nucleos poblacionales. El objetivo de ubicar estratégicamente los
centros de salud es para satisfacer las necesidades de la comunidad. Los
resultados de la investigacion proporcionan informacion para mejorar la
disponibilidad y accesibilidad de los servicios de salud en el Cantén Joya de los
Sachas, especialmente en las areas rurales donde la atencién médica puede ser

limitada
Importancia de la perspectiva comunitaria

La ubicacién 6ptima de los Centros de Salud Tipo A en el Cantén Joya de los
Sachas se concluy6 considerando varios factores, incluyendo la participacion
comunitaria. La colaboracién activa de la comunidad en el proceso de
planificacion de la salud asegura que las decisiones se tomen teniendo en cuenta
las necesidades reales de la poblacion. Esto permite identificar las areas que
requeririan atencién prioritaria y considerar factores culturales, sociales y
econdmicos que podrian influir en la accesibilidad y aceptabilidad de los servicios
de salud.

La perspectiva comunitaria, evidenciada en la encuesta realizada a los
ciudadanos del Canton Joya de los Sachas, proporciona informacion detallada y
relevante sobre las necesidades y preferencias de la poblacion. Esta
retroalimentacion directa de la comunidad ayuda a orientar la generacion de
politicas de salud de manera efectiva, asegurando que los recursos se asignen
de manera adecuada para abordar las necesidades méas apremiantes.

La colaboracion entre profesionales de la salud y la comunidad mejora la eficacia
de las intervenciones. Los conocimientos locales y las practicas tradicionales de
cuidado de la salud complementan los enfoques médicos convencionales,

resultando en soluciones integrales y holisticas.

La participacion de la comunidad no solo fortalece la capacidad de los programas
de salud para abordar las necesidades especificas de la poblacion, sino que
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también promueve la equidad, la inclusion y la sostenibilidad a largo plazo de las

intervenciones en salud en el Canton Joya de los Sachas
Desafios y fortalezas del sistema de salud:

El sistema de salud del Cantén Joya de los Sachas presenta tanto desafios como
fortalezas que han influido en la accesibilidad y calidad de la atencién médica.
Se identificaron obstaculos como la falta de transporte adecuado y la

disponibilidad limitada de medicamentos en los centros de salud.

Por otro lado, el sistema de salud ha mostrado fortalezas notables. Los
ciudadanos del Canton han expresado su satisfaccién con la atencion recibida
en los centros médicos, destacando la amabilidad y profesionalismo del personal
de salud. Esta alta calidad de atencién genera confianza en los servicios de salud

locales y fortalece el vinculo entre la comunidad y los centros médicos.

En conclusion, a pesar de los desafios presentes, el sistema de salud del Canton
Joya de los Sachas ha demostrado tener fortalezas significativas. La calidad de
la atencion y la competencia del personal médico son aspectos que contribuyen

a la confianza de los residentes en los servicios de salud locales.

Implicaciones para la mitigacién del cambio climatico:

El sistema de salud del Cantén Joya de los Sachas presenta desafios y
fortalezas significativas que influyen en la accesibilidad y calidad de la atencion
médica. Los centros poblados de Pompeya, Lago San Pablo y Rumipamba, a
pesar de no cumplir con la cantidad de habitantes requerida para asignar un
Centro de Salud Tipo A, se identifican como lugares indispensables para
establecer dichos centros. Esta necesidad surge de la necesidad de minimizar
las distancias de viaje para acceder a la atencion médica, lo que podria resultar

en una disminucion de las emisiones de gases de efecto invernadero.

La estratégica ubicacion de los centros de salud, dentro de un radio de 7 km de
los nucleos poblacionales, podria no solo mejorar la accesibilidad a la atencion
médica, sino también fomentar formas de transporte mas sostenibles, como el

ciclismo y la caminata.
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Ademas, la optimizacion de la infraestructura vial podria permitir un trafico mas
eficiente, reducir los embotellamientos y, por ende, disminuir las emisiones

producidas por los vehiculos en espera.

Estas medidas podrian contribuir a la adaptacion y mitigacion del cambio
climatico en el Canton Joya de los Sachas, al reducir la huella de carbono
asociada con la atencion médica. Al fomentar practicas mas sostenibles y
resilientes en el acceso a la salud, se fortaleceria la capacidad de la comunidad
para enfrentar los desafios ambientales y de salud en un mundo en constante

cambio.
Recomendaciones para futuras investigaciones:

Este estudio sugiere varias areas de enfoque para futuras investigaciones
relacionadas con la localizacion de los Centros de Salud Tipo A en el Canton
Joya de los Sachas. En primer lugar, seria beneficioso considerar aspectos
socioecondmicos especificos de la region o la prevalencia de enfermedades

particulares que podrian influir en esta localizacion.

Ademads, el andlisis del impacto del cambio climatico en la salud de los habitantes
de la zona, especialmente aquellos que trabajan en el sector agricola y estan
expuestos al ambiente durante largos periodos, podria ayudar a disefar

estrategias de salud publica mas efectivas y adaptadas a las condiciones locales.

La participacion activa de la comunidad en la planificacion de los servicios de
salud es otro aspecto importante. La exploracion de métodos efectivos para
involucrar a la comunidad en la toma de decisiones relacionadas con su salud

podria mejorar la aceptacion y efectividad de las intervenciones sanitarias.

Finalmente, llevar a cabo estudios que consideren la dispersién geogréfica de
las comunidades y las distancias entre ellas podria proporcionar informacion
precisa sobre las necesidades de atencion médica en areas especificas y ayudar

a identificar soluciones adaptadas a cada contexto
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PARTE 1

1| Ama de casa Enokanqui 2|15 min a 30 min
2 | Licenciado Enokanqui 4115 min a 30 min
3 | Mecanico Enokanqui 4115 min a 30 min
4 | Vendedor Enokanqui 4|15 min a 30 min
5| Ama de casa La Joya de los Sachas 2|15 min a 30 min
6 | Ama de casa La Joya de los Sachas 4|15 min a 30 min
7 | Analista de Cultura | La Joya de los Sachas 2|15 min a 30 min
8 | Arquitecto La Joya de los Sachas 4115 min a 30 min
9 | Bombero La Joya de los Sachas 4|15 min a 30 min
10 | Cantante/Modelo La Joya de los Sachas 3|15 min a 30 min
11 | Empleado Privado La Joya de los Sachas 1|15 min a 30 min
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Musico / Artista

Unién Milagrefia

15 min a 30 min

12 | Ingeniero Civil La Joya de los Sachas 4|15 min a 30 min
13 | Mensajero La Joya de los Sachas 5|15 min a 30 min
14 | Periodista La Joya de los Sachas 4115 min a 30 min
15 | Agricultor Lago San Pedro 3/15 min a 30 min
16 | Agricultor Lago San Pedro 3|15 min a 30 min
17 | Ama de casa Lago San Pedro 1|15 min a 30 min
18 | Carpintero Lago San Pedro 4|15 min a 30 min
19 | Policia Lago San Pedro 4115 min a 30 min
20 | Técnico Lago San Pedro 1|30 min a 60 min
21 | Agricultor Pompeya 3115 min a 30 min
22 | Agricultor Pompeya 3,15 min a 30 min
23 | Conductor Pompeya 315 min a 30 min
24 | Jardinero Pompeya 4|15 min a 30 min
25 | Licenciado Pompeya 4115 min a 30 min
26 | Agricultor Rumipamba 315 min a 30 min
27 | Agricultor Rumipamba 4115 min a 30 min
28 | Ama de casa Rumipamba 4115 min a 30 min
29 | Ama de casa San Carlos 3 /30 min a 60 min
30 | Estudiante San Carlos 2|30 min a 60 min
31 | Reportero San Carlos 4115 min a 30 min
32 | Supervisor San Carlos 3115 min a 30 min
33 | Agricultor San Sebastian del Coca 4115 min a 30 min
34 | Deportista San Sebastian del Coca 4115 min a 30 min
35 | Licenciado San Sebastian del Coca 4|15 min a 30 min
36 | Vendedor San Sebastian del Coca 4115 min a 30 min
37 | Agricultor Tres de Noviembre 3115 min a 30 min
38 | Agricultor Tres de Noviembre 3 (15 min a 30 min
39 | Agricultor Tres de Noviembre 4115 min a 30 min
40 | Albaiil Tres de Noviembre 3115 min a 30 min
41 | Ama de casa Tres de Noviembre 4115 min a 30 min
42 | Conductor Tres de Noviembre 4|15 min a 30 min
43 | Estudiante Tres de Noviembre 4|15 min a 30 min
44 | Agricultor Unién Milagrefia 3115 min a 30 min
45 | Comerciante Unién Milagrefia 3115 min a 30 min

4

3

4

2

4

3

3

4

4

4

4
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Ingeniero Eléctrico

La Joya de los Sachas

47 | Obrero Unién Milagrefia 15 min a 30 min
48 | Soldador Unién Milagrefia 15 min a 30 min
49 | Soldador Unién Milagrefia 15 min a 30 min
50 | Capataz Enokanqui 15 min a 30 min
51 | Panadero Enokanqui 15 min a 30 min
52 | Ama de casa Lago San Pedro 15 min a 30 min
53 | Doctor Lago San Pedro 15 min a 30 min
54 | Soldador Lago San Pedro 15 min a 30 min
55 | Soldador Lago San Pedro 15 min a 30 min
56 | Jubilado Rumipamba 15 min a 30 min
Operador de
57 | Maquinaria Pesada | San Carlos 5[15 min a 30 min
58 | Soldador San Carlos 4115 min a 30 min
59 | Agricultor San Sebastian del Coca 4|15 min a 30 min
60 | Veterinario San Sebastian del Coca 4115 min a 30 min
61 | Comerciante La Joya de los Sachas 4115 min a 30 min
62 | Costurera Unién Milagrefia 5115 min a 30 min
63 | Comerciante La Joya de los Sachas 2115 min a 30 min
2

30 min a 60 min
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65 | Soldador La Joya de los Sachas 2115 min a 30 min
66 | Soldador La Joya de los Sachas 3115 min a 30 min
67 | Técnico La Joya de los Sachas 2115 min a 30 min
68 | Agricultor Lago San Pedro 3/15 min a 30 min
69 | Agricultor Pompeya 2 | més de 60 min
70 | Topografo Rumipamba 2|15 min a 30 min
71 | Politico San Carlos 3115 min a 30 min
72 | Enfermera San Sebastian del Coca 4|15 min a 30 min
73 | Jubilado Enokanqui 4115 min a 30 min
74 | Vendedor Enokanqui 3115 min a 30 min
75 | Ingeniero Mecanico | La Joya de los Sachas 4115 min a 30 min
76 | Conductor Lago San Pedro 4|15 min a 30 min
77 | Estudiante Lago San Pedro 4|15 min a 30 min
78 | Conductor San Carlos 3115 min a 30 min
79 | Ama de casa La Joya de los Sachas 3 /30 min a 60 min
80 | Ama de casa La Joya de los Sachas 1|15 min a 30 min
81 | Empleado Privado | La Joya de los Sachas 3| mas de 60 min

82 | Gastronoma La Joya de los Sachas 1|15 min a 30 min
83 | Ingeniero Ambiental | La Joya de los Sachas 2|15 min a 30 min
84 | Ingeniero Mecéanico |La Joya de los Sachas 330 min a 60 min
85 | Ingeniero Mecénico | La Joya de los Sachas 3130 min a 60 min
86 | Mecanico La Joya de los Sachas 1|15 min a 30 min

87

Operador de
Maquinaria agricola

La Joya de los Sachas

w

30 min a 60 min

Relacionador

88 | Comunitario La Joya de los Sachas 4115 min a 30 min
89 | Soldador La Joya de los Sachas 3/15 min a 30 min
90 | Soldador La Joya de los Sachas 3 (15 min a 30 min
Supervisor
91 | Mecénico La Joya de los Sachas 3115 min a 30 min
92 | Supervisor SSA La Joya de los Sachas 3 (15 min a 30 min
93 | Estudiante Lago San Pedro 1|15 min a 30 min
94 | Servidor publico Lago San Pedro 3115 min a 30 min
95 | Agricultor Pompeya 1|15 min a 30 min
96 | Agricultor Pompeya 3 /15 min a 30 min
97 | Campesino Pompeya 3 /30 min a 60 min
98 | Agricultor San Carlos 3115 min a 30 min
99 | Soldador San Carlos 1|30 min a 60 min
100 | Arquitecto Tres de Noviembre 4115 min a 30 min
101 | Ingeniero Mecéanico |La Joya de los Sachas 3|15 min a 30 min
PARTE 2

Cercania A
1 (ubicacion) Todo esta lejos y muy caro 2
2 Cefrcarlla Positivas por el momento 3
(ubicacién)
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3 (Egggi?éi) Sin problemas todo bien
4 Cercania Todo bien
(ubicacion)
5 (ESEZ%%% No hay medicamentos
6 Ce_rcar_lla No hay medicamentos
(ubicacién) y
Cercania experiencias negativas, debido a la falta de
7 p g
(ubicacién) profesionales
Cercania
8 (ubicacion) Todo regular
En mi caso personal no he tenido problemas,
Cercania pero sé que mucha gente que vive en las zonas
9 Y alejadas en las parroquias rurales tiene
(ubicacion) parroq
problemas cuando surgen emergencias, pero
por lo general no hay ningin inconveniente
10 (S;g;i?éi) Para llegar no hay problema
Cercania .
11 (ubicacion) Negativas
12 Cercania Sin problemas, creo que hay mas dificultades
(ubicacion) en parroquias alejadas
13 Ce_rcarlla Sin problema
(ubicacién)
14 Cercania La atencién muy buena pero la accesibilidad
(ubicacion) complicada
15 (E;g;i?éi) Esté4 muy lejos al sacha
Cercania .
16 (ubicacién) Todo bien
17 (E;(r;;i?éi) Negativa, falta de atencion
18 Cercania He tenido buena atencion, pero prefiero ir al
(ubicacién) hospital ya que atienden mejor
19 Cercania El servicio es bueno solo que si estan en
(ubicacion) comunidades se les complica llegar
20 (Egg(;i?éi) La enfermedad
Cercania L .
21 (ubicacion) Esta lejos y las vias son muy malas.
22 (Ek;g;i?(’;i) Es muy lejos y Noyola buenos caminos
23 Cercania Muy lejos y no dan un buen servicio. Es mejor ir
(ubicacién) a la clinica La Joya que es privada
24 (S;L;i?éi) Esta lejos y no hay carros
o5 Cercania Buena atencion de los profesionales, buenas
(ubicacién) instalaciones.
26 (E;(r:;i?éi) No hay centros de salud cerca
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. No hay carros para ir porque las vias son malas
Cercania . . . - ~
27 (ubicacion) y los taxis no quieren ir. También no hay sefial
de celular
o8 Cercania El centro de salud es bueno el problema es
(ubicacion) llegar no hay carros y las vias son feas
29 Cgrcan!a No hay medicamentos
(ubicacién)
Cercania .
30 (ubicacion) No hay medicamentos
En mi caso me queda cerca y estoy bien, pero
yo que recorro todo el canton me doy cuenta de
31 Cercania qué las vias estan en mal estado y eso no
(ubicacion) permite que haya accesibilidad a los centros
médicos sobre todo en el sector urbano que es
la joya de los Sachas
El centro de salud de San Carlos cierra muy
temprano deberia haber un poquito mas de
32 Cercania extension de tiempo porque la gente recién
(ubicacion) sale a las cinco de la tarde del trabajo y a las
cuatro ya no hay atencién entonces se dificulta
esa partecita por lo demas esta muy bien
33 Ce_fca'f‘!a Sin problemas
(ubicacion)
34 Cercania Es dificil llegar desde las comunidades, pero si
(ubicacién) es buena atencién
Personalmente no he tenido problemas, pero si
hay muchas personas que les cuesta ir al
centro de salud por ejemplo aqui en San
35 Cercania Sebastian la gente que vive en el centro
(ubicacion) poblado no tiene problemas, pero quienes
viven mas adentro en las comunidades se les
dificulta porque el camino esta en muy mal
estado
. Esta bueno, pero es mejor ir al hospital del
Cercania PPN . "
36 (ubicacién) Coca més rapido y hay més medicina que el
Sacha
37 Ce.“’a’?!a Esta lejos
(ubicacion)
38 Cercania Bien, pero si deberian arreglar las vias estan
(ubicacion) feas
. Las emergencias las atienden bien solo que
Cercania L ;
39 o estéa lejos y las vias son malas. No hay
(ubicacion) s ) .
mantenimiento y los carros no quieren ingresar
40 Ce.rca’?!a Esta lejos el centro de salud
(ubicacion)
41 Cercania La atencion es buena solo que muy lejos. Los
(ubicacion) taxis cobran mucho, pero atienden bien
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Cuando estoy en el pueblo no tengo
42 Cercania problemas, pero ya cuando voy a mi casa se
(ubicacion) me hace lejos ir al centro médico porque no
atienden todo el dia
Cercania L . .
43 o Esta lejos de la comunidad donde vivo.
(ubicacién)
Cercania .
44 s Cierran muy temprano
(ubicacion)
Cercania L -
45 L Esta lejos y no hay medicinas
(ubicacion)
Cercania .
46 S Todo bien el problema es llegar al lugar
(ubicacion)
47 Cercania Esta lejos y las vias son malas y no hay
(ubicacién) transporte
Cercania . .
48 R No es lejos, pero las vias son muy malas
(ubicacién)
Cercania .
49 S Negativas
(ubicacion) 9
50 Cercania Sin problemas atienden bien pero no hay
(ubicacion) medicinas
Cercania -
51 N Faltan medicinas
(ubicacién)
52 Cercania Esté lejos del centro y se demoran mucho en
(ubicacion) atender
Cémo experto de la medicina es muy
importante tener centros de atencion cercanos
a la poblacion sin embargo debido a los altos
. costos de construccion y en si de la
Cercania . . . L
53 (ubicacion) infraestructura necesaria es importante también
gue haya buenas vias para que las personas
puedan llegar a los centros de atencion médica
gue se encuentran en la zonas urbanas y no
naturales.
54 Cercania Llegué tarde una vez y ya no me quisieron
(ubicacion) atender y fui al hospital del Sachas mas rapido
Cercania Qué mejoren el horario de atencion. Es que
55 (ubicacién) cierran muy rapido y no se alcanza a atenderse
de forma temprana
Como nublado hay que ir a las agencias del
56 Cercania IESS y son lejanos hay en el Coca o en Lago,
(ubicacion) pero mejor me voy al Sacha que es més cerca
y mejor
Cercania
57 R Se van muy temprano
(ubicacién)
. Las enfermeras buenas personas, pero si se
58 Cercania necesita q atiendan mas horas se van muy
(ubicacion)
temprano
Cercania .
59 L Sin problema.
(ubicacién)
Positivas, pero para las personas que viven en
60 Cercania caserios tienen complicaciones por las vias de
(ubicacion) acceso y el transporte. Ademas, la sefial
telefénica es deficiente
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Cercania -
61 (ubicacion) Falta agilidad del personal
62 Ce_rcar_1,|a Todo bien
(ubicacién)
Cercania .
63 (ubicacion) Negativa
64 Ce_rcar_lla Solo malos servicios
(ubicacién)
65 Cercania Arrogancia de las personas que atienden y falta
ubicacion e empatia por los pacientes
b d t I t
66 Cercania Mal servicio por parte del personal que
ubicacion atienden solo pasan de mal genio
b tiend I d I
Cercania .
67 (ubicacion) Negativo
68 Cercania No cosas graves solo que a veces no hay
ubicacion medicina
b d
69 Cercania NO
(ubicacion)
Cercania . -,
70 (ubicacion) Positivas... La atencién es buena
No hay buena atencién médica se van
. temprano no hay un buen horario de atencién y
Cercania . . . -
71 o ademas las vias estan en pésimo estado como
(ubicacién)
para que la gente pueda llegar y hacer atender
de forma eficaz
Como enfermera pienso que hay buenas
. cosas, pero para algunas personas les queda
Cercania - . p
72 L muy lejos los que viven aqui en el centro
(ubicacién) ; ; .
poblado tienen acceso los que viven mas lejos
se les complica mas ahi seria un problema
En los centros de salud sin problemas, pero
73 | Horario de atenciéon | cuando toca ir al IESS es dificil porque esta
lejos el Coca o Lago Agrio
74 | Horario de atencion Cierran temprano
75 | Horario de atencion Positivas
76 | Horario de atencion | -©S centros de salud cierran muy temprano y
no alcanza a atender. Pero si es buena
77 | Horario de atencion Me han atendido bien
. e A veces no atienden las enfermeras y se
78 | Horario de atencion enojan por todo
79 Servicios que Negativa. Ya que la atencién por emergencia
ofrecen es muy ineficiente
80 Servicios que Muy mala la atencion en el centro de salud de
ofrecen La Joya de los Sachas
81 Servicios que Mucho tiempo demoran en la atencion
ofrecen
- Falta de insumos médicos para odontologia,
Servicios que " .
82 ofrecen falta de medicina, turnos para exdmenes con
mucho tiempo de espera
83 Servicios que Negativa, no hay profesionales con experiencia
ofrecen para atender emergencias
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Servicios que L .
84 ofrecen La atencién en emergencia es muy lenta
85 Servicios que Positivas y rapidos
ofrecen
86 Servicios que No existen un centro de atencién médica con
ofrecen todas las especialidades
87 Servicios que Buena atencién
ofrecen
88 Servicios que Positivas
ofrecen
Servicios que .
89 ofrecen Ninguna
Servicios que Si la experiencia buena es con el centro de
90 9 salud de lago agrio se operé mi hijay mi
ofrecen
esposa
91 Servicios que La falta de medicinas
ofrecen
Servicios que L .
92 ofrecen falta de medicina y profesionales de la salud
93 Servicios que Falta de servicios
ofrecen
94 Servicios que No se cuenta con todos los servicios
ofrecen
95 Servicios que Negativas
ofrecen
96 Servicios que Mucho tiempo de espera
ofrecen
97 Servicios que No hay medicamentos
ofrecen
98 Servicios que Es un excelente servicio
ofrecen
99 Servicios que No hay medicamentos
ofrecen
100 Servicios que Todo en orden, sin problema.
ofrecen
101 Servicios que Si, no hay implementos para una buena
ofrecen atencion

Fuente: Trabajo de Campo 2023

Elaboracion Propia

Anexo 2:

Tabla de Profesiones entre los Encuestados.

Agricultor 17 17%
Albanil 1 1%

Ama de casa 10 10%
Analista de Cultura 1 1%
Arguitecto 2 2%
Bombero 1 1%
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Campesino 1 1%
Cantante/Modelo 1 1%
Capataz 1 1%
Carpintero 1 1%
Comerciante 3 3%
Conductor 4 4%
Costurera 1 1%
Deportista 1 1%
Doctor 1 1%
Empleado Privado 2 2%
Enfermera 1 1%
Estudiante 4 4%
Gastronoma 1 1%
Ingeniero Ambiental 1 1%
Ingeniero Civil 1 1%
Ingeniero Eléctrico 1 1%
Ingeniero Mecanico 4 1%
Jardinero 1 1%
Jubilado 2 2%
Licenciado 3 3%
Mecanico 2 2%
Mensajero 1 1%
Musico / Artista 1 1%
Obrero 1 1%
Operador de Maquinaria
agricola 1 1%
Operador de Maquinaria
Pesada 1 1%
Panadero 1 1%
Periodista 1 1%
Policia 1 1%
Politico 1 1%
Relacionador Comunitario 1 1%
Reportero 1 1%
Servidor puablico 1 1%
Soldador 10 10%
Supervisor 1 1%
Supervisor Mecanico 1 1%
Supervisor SSA 1 1%
Técnico 2 2%
Topdgrafo 1 1%
Vendedor 3 3%
Veterinario 1 1%

Tabla: Profesiones

Elaboracion Propia
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