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RESUMEN EJECUTIVO

La presente investigacion desarrolla una propuesta de exportacion de cacao seco fermentado
producido por la Finca Mendieta hacia el mercado europeo, especificamente los Paises Bajos.
El proyecto surge como una respuesta estratégica ante los cambios en el entorno agricola y
comercial, y busca abrir nuevas oportunidades para el sector cacaotero ecuatoriano a través
de la insercion en cadenas de valor internacionales que valoran la sostenibilidad, la

trazabilidad y el origen.

Durante el desarrollo del trabajo se realizé un diagnostico completo del entorno externo e
interno. El andlisis permitio identificar condiciones favorables para la internacionalizacion
del cacao ecuatoriano, asi como fortalezas propias de la finca que pueden potenciarse. Al
mismo tiempo, se reconocieron desafios relacionados con la competencia, los estdndares de
calidad exigidos y los procesos logisticos necesarios para alcanzar mercados mas

sofisticados.

El estudio técnico abordd la organizacion productiva de la finca, los requerimientos de
infraestructura, equipamiento y procesos necesarios para cumplir con las condiciones de
exportacion. Se detallaron los requisitos normativos y las caracteristicas del producto que

permitiran posicionarlo como un cacao de origen con valor agregado.

Desde la perspectiva comercial, se plante6 una estrategia de marketing que considera la
identidad del producto, su presentacion, canales de distribucion, politicas de precio y
comunicacion con el cliente europeo. La propuesta se orienta a consumidores que priorizan

el impacto social y ambiental de los productos que adquieren.

Finalmente, se evalud la viabilidad integral del proyecto, considerando aspectos econémicos,
logisticos, técnicos y sociales. Se concluye que, con una adecuada planificacion, articulacion
comercial y compromiso por parte de los actores involucrados, la Finca Mendieta tiene el
potencial de integrarse de manera exitosa en el mercado europeo, generando beneficios para

sus productores y contribuyendo al desarrollo sostenible del entorno en el que se encuentra.



Introduccion

La actividad cacaotera ha sido por décadas uno de los pilares de la economia agricola del
Ecuador, especialmente en las regiones de la Costa. En este contexto, el cacao no solo
representa una fuente de ingresos para miles de familias, sino también una tradicién que se
hereda de generacion en generacion. Particularmente, la variedad CCN-51 ha cobrado
relevancia por su capacidad de adaptacion, resistencia a enfermedades y alto rendimiento, lo
que la convierte en una opcion atractiva para pequefios y medianos productores que buscan

estabilidad productiva.

La finca Mendieta, ubicada en el canton Chone, ha vivido de cerca esta transformacion. Tras
afios dedicados al cultivo del cacao Nacional (Arriba), su transicion hacia el CCN-51
respondio a la necesidad de mantener la viabilidad econémica de la produccidn, sin dejar de
lado el esfuerzo familiar y el legado de quienes impulsaron su desarrollo. Sin embargo, como
ocurre con muchos productores en Ecuador, las ventas de la finca se han limitado a mercados
intermediados, donde las condiciones comerciales no reflejan el verdadero valor del producto

ni permiten establecer vinculos sostenibles con compradores internacionales.

En un escenario donde el cacao fino y sostenible gana protagonismo en Europa, surgen
nuevas oportunidades para productores que estén dispuestos a adaptarse a los estandares del
comercio justo, la trazabilidad y la sostenibilidad ambiental. Aprovechar estas oportunidades
requiere de planificacion estratégica, conocimiento de los requisitos técnicos y regulatorios,

y una propuesta clara de valor para el mercado.

Este trabajo se orienta a construir un plan de exportacion para el cacao CCN-51 producido
en la finca familiar, con el objetivo de dar el salto del mercado local al mercado europeo. A
lo largo de la investigacion se presentan los principales retos que enfrentan los pequefios
productores para internacionalizar su cacao, asi como las herramientas, estrategias y recursos
que permitiran superar estas barreras. Este proyecto no solo busca mejorar las condiciones
econdémicas de una finca especifica, sino también servir como referente para otros

agricultores que comparten la misma visién de crecimiento y transformacién.
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TITULO

Plan de exportacion de cacao nacional para una finca ubicada en el canton Chone provincia

de Manabi hacia Europa.
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

"Ecuador, reconocido por su alta produccioén agricola, tiene el imperativo de mantener y
expandir su participacion en el mercado mundial. La industria del cacao representa una fuente
significativa de ingresos para numerosas familias ecuatorianas y contribuye de manera
importante a las exportaciones del pais. Dentro del sector cacaotero ecuatoriano, se
distinguen dos tipos principales de cacao: el cacao Nacional (Arriba), valorado por su fino
aroma y larga tradicion, y el cacao CCN-51, una variedad que ha ganado relevancia en los
ultimos afios debido a su alta productividad y resistencia a plagas y enfermedades. La
estabilidad en la produccion y el menor riesgo asociado al cultivo del CCN-51 han impulsado
su adopcion por parte de agricultores, pequefios productores y fincas familiares, incluyendo

la finca de mi familia.

Sin embargo, a pesar de las ventajas productivas del cacao CCN-51, su acceso a los mercados
internacionales se ve obstaculizado por una serie de desafios. En primer lugar, los
productores enfrentan dificultades para cumplir con los exigentes estandares de calidad
requeridos por los compradores internacionales, que abarcan desde los requisitos
fitosanitarios hasta las especificaciones de calidad del grano. En segundo lugar, existe una
limitada disponibilidad de informacion y conocimiento sobre los procesos y regulaciones de
exportacion, incluyendo los tramites aduaneros, los requisitos de certificacion y las
dindmicas del mercado europeo. En tercer lugar, la ineficiencia de los canales de
comercializacion, caracterizada por la dependencia de intermediarios, reduce los margenes
de ganancia para los productores y limita su capacidad para influir en el precio y el destino

final de su producto.

En el caso de la finca familiar, ubicada en la provincia de Manabi, la decision de reemplazar
los cultivos de cacao Nacional (Arriba) por la variedad CCN-51 se bas6 en su mayor
productividad y facilidad de cultivo, lo que ha permitido asegurar el sustento familiar. No

obstante, la comercializacion del cacao se realiza actualmente a través de terceros, lo que
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impide obtener precios justos y establecer relaciones comerciales directas con compradores

internacionales.

En este contexto, se plantea la necesidad de desarrollar un plan de exportacion para el cacao
CCN-51 producido por la finca ubicada en la provincia de Manabi, con el objetivo de
establecer vinculos comerciales directos con compradores europeos y, de esta manera,
mejorar los ingresos de la finca y aumentar su participacion en la cadena de valor del cacao.
Para alcanzar este objetivo, la presente investigacion explorara las estrategias mas adecuadas
para superar los desafios existentes y aprovechar las oportunidades que ofrece el mercado

europeo."

OBJETIVOS

Objetivo General

Desarrollar un plan de exportacion de cacao CCN-51 (Producido en la finca en la provincia

de Manabi hacia el mercado europeo).
Objetivos Especificos:

e Definir el marco tedrico que sustenta la investigacion.
e Realizar un diagnoéstico interno y externo
e Proponer un plan de exportacion para el cacao CCN-51 desde una finca en el canton

de Chone hacia Europa

RELEVANCIA DEL ESTUDIO

Este plan de exportacion detallado proporcionara informacion a otros agricolas productores
de cacao CCN-51 con fincas las cuales son de pequefios productores y que tienen poca
informacion acerca de la exportacion de este producto hacia Europa. Este plan ayudara a los
pequefios productores para mejorar sus condiciones de vida y fortalecerd la cadena de valor

del cacao.
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El estudio estara enfocado en diferentes estrategias para la exportacion del cacao CCN-51 ya
que por aios el Ecuador se ha enfocado mas en el proceso de exportacion del cacao de aroma,

estas estrategias nos ayudaran a diversificar la oferta exportable del cacao.

Debido a que el mercado europeo es exigente con los estandares de calidad y responsabilidad
social esta informacion sera elemental para los productores pequefios de cacao y asi que

puedan cumplir con los requisitos.

DISENO METODOLOGICO

El presente plan de exportacion de cacao CCN-51 de una finca ubicada en la provincia

de Manabi

El plan de exportacién de cacao CCN-51, producida en una finca en la provincia de Manabi,
tiene como principal objetivo la comercializacion al mercado europeo. Para sustentar la
propuesta se realizo un analisis descriptivo fundamentado principalmente en los datos mayor
relevancia. El proceso tendrd informacion cuantitativa y cualitativa basada en la demanda
actual del producto en Europa, la competencia en el sector exportador del Ecuador y los

requisitos de cada pais europeo para su exportacion.

Se recolectara datos en un tiempo determinado ya que sera de naturaleza no experimental,
por lo tanto, la investigacién sera un disefio transversal, se enfocard en el analisis de

documentos y estadistica sin aplicar intervenciones directas.

Factor Tipos

Tipo de estudio Descriptivo
Transversal

Tipo de disefio Estudio de caso
Mixto

No experimental

13



Tipo de Fuente Técnica de Instrumento  Procesamiento de
Fuente recoleccion datos
Secundaria Libros, Investigacion Notas Resumen
articulos, documental Bibliograficas  narrativo,
revistas Tablas, Figuras
Primaria Operaciones Observacion Notas de Comparacion de
campo, Datos,
formulario de compilacion  de
registro de datos
observaciones
Primaria Personal de la  Entrevistas Guia de Resumen
organizacion entrevista narrativo
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1. CAPITULO I: MARCO TEORICO
1.1 COMERCIO INTERNACIONAL

1.1.1 Teorias de Comercio Internacional

El comercio internacional ha sido historicamente un motor fundamental para el crecimiento
economico de las naciones, permitiendo el intercambio de bienes, servicios, tecnologia e
ideas entre paises. Las teorias que explican el comercio internacional han evolucionado desde
enfoques clasicos hasta modelos contemporaneos que integran factores como la tecnologia,
el desarrollo sostenible y la competitividad (Investopedia, 2023).

Segun Economipedia (2021), Adam Smith (1776), considerado el padre de la economia
moderna, propuso la teoria de la ventaja absoluta, la cual sostiene que un pais debe
especializarse en aquellos bienes que puede producir de forma mas eficiente que otros. Segliin
esta logica, el comercio beneficia a todas las partes si cada pais se enfoca en lo que produce
con menor costo absoluto.

De acuerdo con Economipedia (2021), David Ricardo (1817), al observar que algunos paises
no tienen ventaja absoluta en ningtn bien, desarrollo la teoria de la ventaja comparativa. Esta
teoria plantea que los paises deben especializarse en la produccion de bienes en los que
tengan un menor costo de oportunidad. Asi, incluso si un pais es menos eficiente en todos los
productos, puede beneficiarse del comercio si se especializa en lo que produce relativamente
mejor.

La teoria Heckscher-Ohlin sostiene que los paises tienden a exportar bienes cuya produccion
utiliza intensivamente los factores de produccion con los que cuentan en mayor abundancia,
como tierra, trabajo o capital (Krugman & Obstfeld, 2018).

Segtin el portal Economipedia (2023), la teoria del ciclo de vida del producto, propuesta por
Vernon (1966), argumenta que un producto pasa por varias etapas: introduccion, crecimiento,
madurez y declive. Estas etapas determinan cémo y donde se produce un bien. En el caso del
cacao ecuatoriano, se encuentra en etapa de madurez como materia prima, mientras que
productos derivados como chocolates gourmet ain estan en fase de crecimiento en el
mercado europeo.

En el contexto contemporaneo, las teorias del comercio internacional también integran

aspectos como sostenibilidad, comercio justo, cadenas globales de valor y digitalizacion,
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elementos cruciales para productos como el cacao, que buscan posicionarse en mercados

exigentes como el europeo (OMC, 2023).

Tabla 1. Resumen de las principales teorias del comercio internacional

o Aplicacion al cacao
Teoria Autor(es) Principio central )
ecuatoriano
Ventaja . Especializacion en Ecuador produce cacao con
Smith (1776) ) ) o .
absoluta produccion mas eficiente  eficiencia comparativa
. o Ecuador se especializa en
Ventaja ) Especializacion segiin
‘ Ricardo (1817) ‘ cacao frente a  otros
comparativa menor costo de oportunidad
productos
Dotacion Heckscher & Exportacion segin factores Ecuador posee tierra y mano
factorial Ohlin (1933)  productivos abundantes de obra para produccion
] ] Cacao en madurez,
Ciclo de vida Etapas del producto afectan
Vernon (1966) . . chocolates  gourmet en
producto comercio y produccion o
crecimiento

Tabla 1: Resumen de las principales teorias del comercio internacional

Fuente: Smith (1776), Ricardo (1817), Heckscher & Ohlin (1933), Vernon (1966).

1.1.2 Cadenas Globales de Valor

Las cadenas globales de valor (CGV) describen el proceso por el cual un bien o servicio
atraviesa multiples etapas de produccion, distribucion y comercializacion que suelen
localizarse en diferentes paises. Este enfoque permite analizar como el valor se agrega desde
la materia prima hasta el consumidor final (Banco Mundial, 2023).

En el caso del cacao ecuatoriano, la participacion en la CGV se concentra en la produccion
y exportacion del grano, lo que limita los beneficios potenciales de valor agregado. Sin

embargo, la creciente demanda internacional por productos diferenciados como chocolate de
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origen, organico o gourmet— representa una oportunidad para que Ecuador se integre en
fases posteriores como el procesamiento, empaque y comercializacion directa (CBI, 2023).

Entender la estructura de las CGV es fundamental para identificar puntos estratégicos donde
los productores y exportadores pueden escalar su participacion y capturar una mayor

proporcion del valor econdmico generado (Economipedia, 2022).

1.1.3 Politicas Comerciales Internacionales

Las politicas comerciales internacionales son el conjunto de normas, instrumentos y
estrategias adoptadas por los Estados para regular el intercambio de bienes y servicios con el
exterior. Estas politicas incluyen aranceles, subsidios, barreras no arancelarias, tratados de
libre comercio (TLC), acuerdos bilaterales y normas técnicas (OMC, 2023).

Ecuador, al ser parte del Acuerdo Multipartes con la Union Europea desde 2017, se beneficia
de condiciones preferenciales para el ingreso de productos como el cacao y sus derivados, lo
que reduce significativamente los aranceles de exportacion. A su vez, las exigencias en
términos de certificacion, trazabilidad y sostenibilidad se han incrementado, obligando a los
productores a adoptar estandares internacionales (OMC, 2023).

Estas politicas influyen directamente en la competitividad de los productos ecuatorianos en
mercados internacionales y deben ser comprendidas por los exportadores para aprovechar los

beneficios existentes y sortear las barreras comerciales (OMC, 2023).

1.1.4 Indicadores de Comercio Internacional

Los indicadores de comercio internacional permiten medir el desempefio econémico de un
pais en el contexto global y facilitan el analisis de tendencias, ventajas y desafios del sector
exportador (Banco Mundial, 2022).

En el caso del cacao, Ecuador ha mantenido una posicion destacada como uno de los
principales exportadores a nivel global, particularmente por su cacao Nacional Fino de
Aroma. Seguin datos del Banco Central del Ecuador (2023), el cacao constituye uno de los
principales productos de exportacion no petroleros, con creciente demanda en Europa y Asia

(Banco Central del Ecuador, 2023).

17



El andlisis de estos indicadores es clave para comprender el impacto del comercio en la
economia nacional, identificar mercados estratégicos y disefiar politicas publicas que
potencien las exportaciones agroindustriales (Banco Mundial, 2022).

1.2. EL CACAO

1.2.1 Historia del Cacao

El cacao tiene una historia milenaria ligada a las civilizaciones precolombinas de
Mesoamérica y la cuenca amazoénica. Culturas como los olmecas, mayas y aztecas usaban el
cacao no solo como alimento o bebida ceremonial, sino también como moneda y simbolo
religioso (History.com, 2017).

En Ecuador, investigaciones arqueologicas indican que el cultivo de cacao data de mas de
5,000 afios atras, posicionando al pais como uno de los primeros centros de domesticacion y
produccion (History.com, 2017; ICCO, 2023). Durante la época colonial, Ecuador se destaco
por exportar el cacao Nacional Fino de Aroma, apreciado por su aroma y sabor nicos a nivel
mundial (Ministerio de Agricultura y Ganaderia, 2023).

La produccion cacaotera ha sido un motor econdémico para la region costera, enfrentando
retos como plagas, enfermedades y fluctuaciones internacionales, pero manteniendo su

relevancia hasta la actualidad (FAO, 2023; Banco Central del Ecuador, 2023).

1.2.2 Botanica del Cacao

El cacao (Theobroma cacao) es una especie arborea perenne que pertenece a la familia
Malvaceae y se cultiva en regiones tropicales con temperaturas que oscilan entre los 21 °C y
32 °C, asi como con niveles altos de humedad (ICCO, 2021). Este arbol alcanza entre 4 y 8
metros de altura y produce frutos denominados mazorcas, las cuales contienen entre 20 y 60
semillas envueltas en una pulpa azucarada que facilita su fermentacion durante el proceso
postcosecha (FAO, 2023).

Desde el punto de vista botanico y comercial, existen tres principales variedades de cacao:
Criollo: Reconocido por su excelente calidad aromadtica y su perfil sensorial refinado, aunque
sufre de baja productividad y es altamente susceptible a enfermedades.

Forastero: Es la variedad mas cultivada a nivel mundial debido a su resistencia y alto

rendimiento, aunque su sabor es menos complejo.
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Trinitario: Surge como un hibrido entre Criollo y Forastero, combinando la robustez del
segundo con algunas cualidades sensoriales del primero, lo que lo convierte en una variedad
apreciada en mercados especializados (CBI, 2023; ICCO, 2021).

Estas diferencias genéticas influyen directamente en el valor comercial y en la destinacién
de cada tipo de cacao, desde chocolates gourmet hasta productos industriales de gran

volumen.

1.2.3 Cultivo del Cacao

El cacao se cultiva principalmente en las regiones Costa y Amazonia de Ecuador, donde las
condiciones climaticas son Optimas. El cultivo se realiza bajo sistemas agroforestales, que
combinan cacao con arboles nativos, promoviendo la conservacién ambiental y biodiversidad
(Ministerio de Agricultura y Ganaderia, 2023).

Las practicas agricolas incluyen poda, fertilizacién con abonos orgdnicos y quimicos, control
fitosanitario para prevenir enfermedades como la moniliasis y la escoba de bruja, y manejo

de sombra para proteger las plantas (MAG, 2021; ICCO, 2023).

Tabla 2. Practicas agricolas principales en el cultivo del cacao en Ecuador

Practica Descripcion Beneficio
Manejo de Plantacion de arboles que brindan Protege al cacao del sol directo y
sombra sombra natural regula temperatura

Uso de abonos organicos y Mejora salud del suelo vy

Fertilizacion
fertilizantes quimicos productividad
Control Aplicacion de medidas para Reduce pérdidas y mejora calidad
fitosanitario prevenir enfermedades del cultivo
Pod Eliminacion de ramas viejas y Promueve ventilacion y crecimiento
oda

dafadas saludable

Tabla 2: Practicas agricolas principales en el cultivo del cacao en Ecuador

Fuente: Ministerio de Agricultura y Ganaderia (2023); ICCO (2023)
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1.2.4 Cosecha del Cacao

La cosecha se realiza manualmente, cortando las mazorcas maduras con herramientas
especiales para evitar dafios. Posteriormente, las semillas son extraidas para la fermentacion
durante 5 a 7 dias, proceso que desarrolla los compuestos aromaticos esenciales para el cacao
fino (FAO, 2023).

Después, las semillas se secan al sol o en secadores mecénicos para reducir la humedad al
nivel optimo (alrededor del 7%), previniendo el crecimiento de moho y asegurando la calidad

para la exportacion (ICCO, 2023; MAG, 2021).

1.2.5 El Cacao CCN-51

El CCN-51 (Coleccion Castro Naranjal 51) es una variedad hibrida desarrollada en Ecuador
a inicios de la década de 1990 por el investigador ecuatoriano Homero Castro. Esta variedad
ha ganado popularidad por su alta productividad, su rapida entrada en produccion (alrededor
de los 18 meses) y su resistencia frente a enfermedades como la escoba de bruja y la
moniliasis, que suelen afectar los cultivos tradicionales de cacao (MAG, 2022).

A pesar de sus ventajas agrondmicas, el CCN-51 presenta ciertas limitaciones en su perfil
sensorial. Su sabor tiende a ser mas amargo y astringente en comparacioén con el cacao
Nacional Fino de Aroma, lo que restringe su uso en chocolates de alta gama. Por esta razon,
se destina principalmente a la elaboracion de productos industriales, mezclas o chocolates
comerciales de gran volumen (ICCO, 2021; CBI, 2023).

El cultivo de CCN-51 ha contribuido significativamente a incrementar los volimenes de
exportacion del pais, aunque ha generado debates sobre la necesidad de equilibrar la
productividad con la calidad sensorial y la diferenciacion del cacao ecuatoriano en mercados

premium.

1.2.6 Calidad del Cacao

La calidad del cacao se evalua a través de parametros fisicos (tamafo, peso), quimicos
(contenido graso, acidez) y sensoriales (aroma, sabor). Ecuador es reconocido
internacionalmente por su cacao Nacional Fino de Aroma, valorado por su perfil aromatico
unico (ICCO, 2023).

20



Certificaciones como Rainforest Alliance y Fairtrade garantizan practicas sostenibles y
permiten acceder a mercados exigentes, aumentando el valor y la demanda del producto

(FCCI, 2023; CBI, 2023).

1.3 ENTORNO INTERNACIONAL DEL CACAO ECUATORIANO

1.3.1 Importancia del Cacao Ecuatoriano en el Contexto Global

El cacao ecuatoriano, particularmente la variedad Nacional Fino de Aroma, se ha consolidado
como uno de los productos agricolas mas valorados en los mercados internacionales debido
a su perfil aromatico distintivo, sabor floral y notas frutales. Ecuador es reconocido como
uno de los principales exportadores de cacao fino del mundo, aportando entre el 60% vy el
70% e la produccion global de este tipo de grano (ICCO, 2023; CBI, 2023).

Este posicionamiento se debe a factores como la biodiversidad genética del cacao
ecuatoriano, las condiciones agroclimaticas favorables y las practicas ancestrales de cultivo
que aun conservan muchas comunidades rurales. Ademads, la creciente demanda global por
productos gourmet y sostenibles ha impulsado el interés por el cacao ecuatoriano en
mercados como Europa, Asia y Norteamérica (CBI, 2023).

El cacao constituye un pilar econdmico para miles de pequenos productores del pais,
particularmente en las regiones de la Costa y Amazonia. Mas all4 de su impacto econdémico,
el cacao ha sido reconocido como un producto culturalmente emblematico que forma parte

del patrimonio agricola nacional (MAG, 2022).

1.3.2 Requisitos y Certificaciones Internacionales para el Cacao

Los mercados internacionales, especialmente los de la Unién Europea, exigen que los
productos agricolas como el cacao cumplan con estrictos estandares de calidad,
sostenibilidad, trazabilidad y responsabilidad social. Estas exigencias se traducen en la
necesidad de que los exportadores cuenten con certificaciones que avalen las buenas practicas
agricolas, la proteccion del medio ambiente y condiciones laborales justas (FCCI, 2023).
Entre las certificaciones mas relevantes se encuentran:

Fairtrade (Comercio Justo): Garantiza condiciones equitativas para los productores y

combate la pobreza rural.
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Rainforest Alliance: Promueve la conservacion ambiental y la sostenibilidad social.
Certificacion Organica: Asegura la ausencia de pesticidas y quimicos sintéticos, cumpliendo
normativas ecologicas.

ISO 22000 / HACCP: Certifican la inocuidad alimentaria durante la produccion y manejo del
producto.

UTZ Certified (ahora integrada en Rainforest Alliance): Estandar enfocado en la trazabilidad
y sostenibilidad.

Estas certificaciones no solo permiten el ingreso del cacao a mercados exigentes, sino que
también agregan valor al producto, incrementan su precio y mejoran la imagen de marca del

exportador (CBI, 2023).

Tabla 3. Principales certificaciones internacionales para cacao

Beneficios o
) ) Enfoque Reconocimiento
Certificacion o para
principal _ en Europa
exportacion
. Precio
Comercio .
) minimo
. Justo y )
Fairtrade garantizado,  Alto
desarrollo
‘ acceso a
social
mercados
Mejora de
) Sostenibilidad ‘
Rainforest practicas
ambiental y Muy alto
Alliance agricolas 'y
social
trazabilidad
Acceso a
. Produccion nichos
Orgénica
sin quimicos ecoldgicos, Muy alto
(EU/USDA)

ni pesticidas  valor

agregado
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) Cumplimiento
Inocuidad 'y

ISO 22000 / normativo,
calidad Medio-alto
HACCP ‘ ‘ confianza del
alimentaria .
cliente
_ Trazabilidad,
Produccién
UTZ eficiencia en
sostenible 'y Integrado en RA
Certified ‘ manejo
eficiente
agricola

Tabla 3: Principales certificaciones internacionales para cacao

Fuente: CBI (2022), EFSA (2021), FCCI (2021).

1.3.3 Mercado Europeo del Cacao

Europa es el mayor consumidor mundial de cacao, con paises como Alemania, Bélgica y
Paises Bajos liderando el consumo y procesamiento. Los consumidores europeos valoran
especialmente el cacao fino de aroma, calidad garantizada y practicas sostenibles, factores
que posicionan favorablemente al cacao ecuatoriano (CBI, 2023; ICCO, 2023).

El mercado europeo exige altos estandares en trazabilidad, certificaciones de sostenibilidad
y comercio justo, ademds de un riguroso control sanitario. Esta exigencia crea una
oportunidad para diferenciar el cacao ecuatoriano, que puede capitalizar su reputacion y

calidad para ingresar a nichos premium (FCCI, 2023).

1.3.4 Tendencias y Oportunidades

Las tendencias actuales del mercado apuntan hacia productos organicos, certificados en
comercio justo y con denominacién de origen, aspectos cada vez mas demandados en Europa.
Ademads, la innovacién en productos derivados, como chocolates veganos, bebidas
funcionales y cosméticos con extractos de cacao, amplian las oportunidades para los

productores ecuatorianos (CBI, 2023; FCCI, 2023).
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La digitalizacion de la cadena productiva, a través de tecnologias como blockchain para
trazabilidad, es una herramienta emergente que fortalece la transparencia y confianza del
consumidor, facilitando la insercion en mercados exigentes (EFSA, 2023).

La conectividad digital también permite la venta directa a través de plataformas online,
reduciendo intermediarios y mejorando margenes para los pequefios productores (MAG,

2023)..

Tabla 4. Principales tendencias y oportunidades en el mercado europeo del cacao

Tendencia Descripcion Oportunidades para Ecuador

Produccion Cultivo sin  agroquimicos ni ‘ ‘
_ . o Acceso a nichos premium
organica fertilizantes sintéticos

o Certificacion de  condiciones Mejora condiciones laborales y
Comercio justo

laborales y sociales posicionamiento

Innovacién en Chocolates veganos, suplementos ‘
_ Diversificacion y valor agregado

productos y cosméticos
Trazabilidad Transparencia en toda la cadena Confianza y cumplimiento
digital productiva regulatorio
Comercio Venta directa a consumidores y Reduccion de intermediarios y
electronico compradores aumento de ingresos

Tabla 4: Principales tendencias y oportunidades en el mercado europeo del cacao

Fuente: CBI (2023), FCCI (2021), EFSA (2021).

1.4. NORMATIVA ADUANERA

1.4.1 Procedimientos Aduaneros
El Servicio Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE) es la entidad responsable de
administrar y controlar el comercio exterior del pais, incluyendo los procedimientos
aduaneros para la exportacion de productos como el cacao. Estos procedimientos buscan
garantizar que las mercancias cumplan con la legislacion vigente y que la salida de productos

sea legal y segura (SENAE, 2023).
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Para exportar cacao a la Unidon Europea, el exportador debe registrarse ante el SENAE, contar
con el Registro Unico de Contribuyentes (RUC), y presentar la Declaracion Aduanera de
Exportacion (DAE). Ademas, es imprescindible obtener el certificado fitosanitario otorgado
por el Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG), que certifica que el producto cumple
con los requisitos sanitarios y fitosanitarios exigidos por la UE.

En los puertos de salida, la mercancia esta sujeta a inspecciones fisicas y documentales para
verificar el cumplimiento de estas normativas. La digitalizacion a través del sistema
ECUAPASS ha agilizado estos procesos, reduciendo tiempos y costos para los exportadores

(SENAE, 2023).

1.4.2. Aranceles y Acuerdos Comerciales

El acceso preferencial al mercado europeo es uno de los principales beneficios del cacao
ecuatoriano, facilitado por el Acuerdo Comercial Multipartes firmado entre Ecuador y la
Unién Europea en 2017. Este acuerdo establece la eliminacidon progresiva de aranceles,
permitiendo que el cacao y sus derivados ingresen a la UE con arancel cero, siempre que se
cumplan los requisitos de origen y demas condiciones pactadas (Delegacion UE, 2023).
Ademéas, Ecuador se beneficia del Sistema Generalizado de Preferencias Plus (SGP+), que
brinda acceso preferencial a productos que cumplen con estdndares internacionales en
derechos humanos, laborales y sostenibilidad ambiental (OMC, 2022).

Este marco comercial reduce barreras arancelarias y facilita la competitividad del cacao

ecuatoriano frente a otros paises productores.

Tabla 5. Comparacion de aranceles para cacao antes y después del Acuerdo UE-

Ecuador
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Arancel antes Arancel después

Producto Fuente
(o) (o)

Delegacion UE en Ecuador
Cacao en grano 5-8 0

(2023)

Delegacion UE en Ecuador
Manteca de cacao 7 0

(2023)
Licor y polvo de 0 Delegacion UE en Ecuador
cacao (2023)

Tabla 5: Comparacion de aranceles para cacao antes y después del Acuerdo UE-Ecuador

1.4.3. Controles de Calidad y Normativas Sanitarias

La Unién Europea es uno de los mercados mas estrictos en cuanto a seguridad alimentaria.
Para la importacion de cacao, deben cumplirse regulaciones establecidas en el Reglamento
(CE) No 852/2004 sobre higiene alimentaria, asi como limites estrictos para residuos de
pesticidas, microorganismos y metales pesados como el cadmio (Comision Europea, 2022;
European Food Safety Authority, 2023).

Adicionalmente, la exigencia de certificaciones voluntarias, como Fairtrade, Rainforest
Alliance y UTZ, garantiza que la produccion cumpla con estandares sociales y ambientales,
mejorando la reputacion y acceso a mercados premium (ICCO, 2021).

La trazabilidad del cacao desde la finca hasta el consumidor es cada vez méas requerida,
apoyada por tecnologias digitales que permiten un control transparente de la cadena de valor

(European Food Safety Authority, 2021).

Tabla 6. Documentos requeridos para la exportacion de cacao a la Union Europea

Documento Descripcion Fuente

Registro como exportador Inscripcion ante SENAE SENAE (2023)

Declaracion ~ Aduanera  de Documento legal para autorizacion

SENAE (2023)
Exportacion (DAE) de salida
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Documento Descripcion Fuente

‘ o Garantiza que el producto cumple Ministerio de
Certificado fitosanitario ‘ o _
normativas sanitarias Agricultura (2023)

' Documento  que detalla la
Factura comercial ' ‘ SENAE (2023)
operacidon comercial

Confirma que el cacao es originario Delegacion UE  en

Certificado de origen
de Ecuador Ecuador (2023)

Fairtrade, Rainforest Alliance, ICCO (2021), EFSA
UTZ, organicas (2021)

Certificaciones voluntarias

Tabla 6: Documentos requeridos para la exportacion de cacao a la Union Europea

Fuente: SENAE (2023), ICCO (2021), EFSA (2021)

Para realizar una exportacion formal de productos agricolas como el cacao desde Ecuador
hacia mercados internacionales, es obligatorio cumplir con un conjunto de requisitos
documentales que garanticen la trazabilidad, calidad sanitaria, legalidad y origen del
producto. La documentacion exigida responde tanto a las regulaciones nacionales como a los
acuerdos internacionales de comercio (SENAE, 2023).

Entre los documentos principales se encuentran: el Registro Unico de Contribuyentes (RUC),
la Declaracion Aduanera de Exportacion (DAE), la factura comercial, el certificado de
origen, el certificado fitosanitario emitido por el Ministerio de Agricultura y Ganaderia
(MAG), y las certificaciones voluntarias como Rainforest Alliance o Fairtrade, en caso de
productos sostenibles (ICCO, 2021; Delegacion de la UE, 2023). Esta documentacion es
indispensable para asegurar el cumplimiento de las regulaciones tanto del pais exportador
como del pais importador, y permite que el producto sea aceptado sin trabas legales o
sanitarias.

Una gestion documental correcta no solo evita sanciones o retrasos logisticos, sino que
también proyecta una imagen profesional y confiable del exportador frente a compradores

internacionales (OMC, 2023).
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1.4.4. Incoterms y Responsabilidades en la Exportacion

Los Términos de Comercio Internacional o Incoterms, definidos por la Camara de Comercio
Internacional (CCI), constituyen un conjunto de reglas internacionales que regulan los
derechos y obligaciones entre compradores y vendedores en contratos de compraventa
internacional (CCI, 2023). Su uso facilita el comercio transfronterizo al establecer claramente
quién asume los costos, riesgos y responsabilidades en cada etapa del transporte
internacional.

Por ejemplo, en el Incoterm CIF (Cost, Insurance and Freight), el exportador cubre los costos
hasta el puerto de destino e incluye un seguro minimo sobre la carga, pero el riesgo se
transfiere al comprador una vez la mercancia es embarcada (Riveros, 2023). En productos
agricolas como el cacao, este término es uno de los mas empleados para el comercio
maritimo, debido a su claridad respecto al transporte principal y su costo total.

El uso adecuado de los Incoterms no solo mejora la negociacion internacional, sino que
también minimiza riesgos legales y logisticos, optimizando la planificacion exportadora

(Polo Calvo, 2024).

1.4.5. Sostenibilidad y Comercio Justo en la Exportacion de Cacao

El concepto de comercio justo ha ganado gran relevancia en el comercio internacional,
especialmente para productos agricolas como el cacao. Este enfoque busca garantizar
condiciones equitativas para los pequefios productores, precios minimos estables, practicas
laborales seguras y respeto por el medio ambiente (Fairtrade International, 2023).

En Ecuador, muchas organizaciones de productores de cacao han optado por obtener
certificaciones como Fairtrade, Rainforest Alliance o incluso Certificacion Orgénica, lo cual
no solo permite el ingreso a mercados mas exigentes como el europeo, sino que también
incrementa el valor del producto final (CBI, 2023). Estas certificaciones responden a una
demanda creciente de consumidores que priorizan el origen ético y sostenible de lo que
consumen.

Ademas de ser una ventaja comercial, el comercio justo y la sostenibilidad son estrategias
que contribuyen a reducir la pobreza rural, mejorar la gestion ambiental y fortalecer la

gobernanza local en comunidades agricolas (FCCI, 2023).
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1.4.6. Innovacion y Digitalizacion en el Comercio Internacional

La incorporacion de tecnologias digitales en la cadena de valor del cacao representa una
tendencia cada vez mas relevante para mejorar la competitividad del producto ecuatoriano
en los mercados internacionales. Herramientas como el blockchain permiten asegurar la
trazabilidad del grano desde la finca hasta el consumidor final, reforzando la confianza del
comprador y el cumplimiento de normativas sanitarias (EFSA, 2023).

Asimismo, el uso de plataformas digitales de comercializacion y herramientas de inteligencia
de mercado permite a los pequefios y medianos productores identificar nuevas oportunidades,
establecer contactos directos con importadores y reducir la dependencia de intermediarios
(MAG, 2023). Este proceso de transformacion digital también mejora la transparencia de los
precios, la eficiencia en la logistica y la precision en la gestion documental exportadora (CBI,
2023).

La digitalizacion no solo es una herramienta operativa, sino una via estratégica para acceder
a mercados premium que valoran la innovacion, la responsabilidad social y la eficiencia

logistica.

1.5. FUNDAMENTOS TEORICOS DEL PLAN DE EXPORTACION

1.5.1. Plan de Exportacion

El plan de exportacion es un instrumento estratégico que permite a los exportadores definir
las etapas y acciones necesarias para ingresar con €xito a mercados internacionales. Este plan
incluye anélisis del mercado objetivo, evaluacion de la competencia, estudio del consumidor,
adecuacion del producto, cumplimiento normativo, logistica, estrategia comercial y control
de resultados (InvestEcuador, 2023).

Para el cacao ecuatoriano, el mercado europeo es el destino principal y presenta una alta
exigencia en cuanto a calidad, certificaciones, trazabilidad y responsabilidad social. Por ello,
el plan debe incluir la obtencidon de certificaciones fitosanitarias, organicas y de comercio

justo, asi como cumplir con la normativa europea (CBI, 2023).
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Tabla 7. Etapas del plan de exportacion para cacao

Etapa Descripcion Consideraciones clave

Investigacion de Analisis de demanda, competencia, Identificacion de nichos y barreras

mercado tendencias y perfil consumidor regulatorias

Adaptacion  del Modificacion de empaque, Cumplimiento ~ normativo y

producto etiquetado y certificaciones preferencia del consumidor final

Logistica y Seleccion de transporte, Minimizar costos y tiempos,

distribucion almacenamiento y canales asegurar calidad en transito

Estrategia Definicidon de precios, promocion y Comunicacion efectiva basada en

comercial canales sostenibilidad y calidad

Evaluacion y Medicién de impacto econdmico y
Seguimiento de resultados y ajustes

control satisfaccion del cliente

Tabla 7: Etapas del plan de exportacion para cacao

Fuente: Cateora et al. (2020), ProEcuador (2022), OMC (2023).

1.5.2. Estudio de Mercado

El estudio de mercado es una herramienta fundamental dentro de la formulacién de un plan
de exportacion, ya que permite conocer, analizar y anticipar el comportamiento del
consumidor, la competencia y las condiciones del entorno en el que se desea ingresar. Su
objetivo principal es proporcionar informacion fiable para la toma de decisiones estratégicas
en relacion con la oferta, la demanda, los precios y la segmentacion de mercados
internacionales (MarketingDirecto, 2023).

Desde la perspectiva del comercio exterior, el estudio de mercado internacional analiza
factores especificos como las barreras de entrada, los canales de distribucion, las preferencias
del consumidor local, y las tendencias culturales, econdmicas y normativas del pais de
destino. Este andlisis permite seleccionar de manera estratégica el o los mercados mas
adecuados para la exportacion de un producto (ComercioExterior.gob.ec, 2022)

Asimismo, el estudio de mercado permite identificar oportunidades de posicionamiento

competitivo, detectar nichos de mercado, evaluar el tamafio del mercado objetivo y estimar
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la demanda potencial del producto. Estas variables son esenciales para definir la estrategia
de penetracion, diferenciacion y adaptabilidad del producto exportable (ProEcuador, 2023).
Una correcta investigacion de mercado debe incluir tanto técnicas de andlisis cualitativo
como cuantitativo, apoyandose en fuentes primarias (encuestas, entrevistas, focus groups) y
secundarias (bases de datos internacionales, estadisticas de comercio, informes sectoriales).
De esta forma, se garantiza una vision integral del entorno de negocio en el cual se
desarrollard la actividad exportadora (INEC, 2022).

En el contexto de productos agricolas como el cacao, el estudio de mercado cobra especial
relevancia, ya que los consumidores internacionales demandan crecientemente productos
diferenciados en calidad, trazabilidad, sostenibilidad y valor agregado. Por tanto, este tipo de
analisis no solo evalia la demanda, sino también los estdndares técnicos, sanitarios y

logisticos exigidos por los mercados internacionales (CBI, 2023).

1.5.3. Estudio Técnico

El estudio técnico en un plan de exportacion se enfoca en la viabilidad operativa del proyecto.
Este incluye el analisis de los procesos productivos, la capacidad instalada, la disponibilidad
de recursos, la infraestructura necesaria, asi como los aspectos logisticos y tecnoldgicos para
llevar el producto desde su origen hasta el mercado destino (EmprendeEcuador, 2023).
Entre los componentes clave de este estudio se encuentra la determinacion del proceso de
produccion, que debe ser descrito paso a paso, desde la obtencion de la materia prima hasta
la presentacion final del producto listo para exportacion. En productos agricolas como el
cacao, esto abarca la cosecha, fermentacion, secado, seleccion, empaque y almacenamiento,
siguiendo estandares de calidad internacionales (FAO, 2023).

El estudio técnico también contempla la evaluacion de la tecnologia utilizada, la maquinaria,
el uso de mano de obra, la localizacion de la planta o finca, y el acceso a servicios basicos
como agua, electricidad y vias de transporte. Estos factores influyen directamente en la
eficiencia del proceso productivo y en los costos asociados a la exportacion (ProEcuador,
2023).

Asimismo, se debe considerar la logistica internacional: embalaje, etiquetado, transporte,

almacenaje, seguros y condiciones de exportacion como Incoterms. Una correcta
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planificacion técnica garantiza que el producto llegue en condiciones 6ptimas y cumpla con
las normativas del mercado de destino (LogisticsEcuador, 2022).

Finalmente, el estudio técnico aporta una base sélida para estimar la inversion necesaria y
calcular los costos operativos, informacion clave que se conecta directamente con el estudio

financiero del plan de exportacion (Sapag Chain, 2014).

1.5.4. Estudio Financiero

El estudio financiero permite evaluar la viabilidad econdmica del plan de exportacion a través
del analisis de ingresos, egresos, inversion, y rentabilidad esperada. Su finalidad es
determinar si el proyecto generard beneficios suficientes para justificar su ejecucion y
sostenimiento en el tiempo (Economipedia, 2023).

Este analisis contempla la inversion inicial (infraestructura, maquinaria, certificaciones), los
costos fijos y variables, el flujo de caja proyectado y los ingresos esperados por ventas en el
mercado internacional. A partir de estos datos, se calculan indicadores clave como el Valor
Actual Neto (VAN), la Tasa Interna de Retorno (TIR) y el periodo de recuperacion de la
inversion (CEPAL, 2022).

Una parte esencial del estudio financiero es el andlisis del punto de equilibrio, que muestra
el nivel minimo de ventas necesario para cubrir todos los costos sin generar pérdidas. Esto
permite anticipar posibles escenarios de riesgo y tomar decisiones preventivas sobre precios,
volimenes o ajustes operativos (EmprendeEcuador, 2022).

Ademéds, en planes de exportacion de productos agroindustriales, se deben considerar
factores externos como la variacion del tipo de cambio, los costos logisticos internacionales,
aranceles, seguros y posibles subsidios o incentivos estatales. Estos elementos pueden influir
de manera significativa en la rentabilidad final del proyecto (Banco Mundial, 2022).

Un estudio financiero bien fundamentado no solo respalda la viabilidad del plan de
exportacion, sino que también es crucial para acceder a financiamiento externo, presentar el

proyecto ante inversionistas o aplicar a programas de apoyo gubernamental (CAF, 2023).

32



1.6. HERRAMIENTAS DE ANALISIS ESTRATEGICO INTERNACIONAL

1.6.1. Analisis PESTEL

El analisis PESTEL es una herramienta estratégica utilizada para examinar el entorno externo
en el que opera una organizacion, considerando factores Politicos, Econdmicos, Sociales,
Tecnologicos, Ecologicos y Legales. Esta metodologia permite anticipar riesgos y
oportunidades del entorno macroecondmico que podrian afectar un proyecto de
internacionalizacion (Indeed, 2023).

Cada componente del PESTEL ofrece una perspectiva clave para la toma de decisiones. Por
ejemplo, los factores politicos incluyen estabilidad gubernamental, tratados comerciales y
politicas arancelarias; los factores econdmicos abarcan tasas de interés, inflacion y
crecimiento del PIB; los factores sociales consideran cambios culturales, demograficos y de
comportamiento del consumidor; los tecnoldgicos analizan el acceso a innovacion,
infraestructura digital y automatizacion; los ecoldgicos evaluan regulaciones ambientales y
sostenibilidad; y los legales se centran en normas laborales, sanitarias y de exportacion
(MindTools, 2023).

Esta herramienta es especialmente util en proyectos de exportacion, ya que permite
comprender las condiciones del pais de destino y adaptar la estrategia de entrada al mercado

seguin su entorno macroecondmico y regulatorio (Investopedia, 2023).

1.6.2. Modelo de las Cinco Fuerzas de Porter

El modelo de las cinco fuerzas de Porter es un instrumento clave para el analisis de la
competitividad en una industria. Propone que la rentabilidad de un sector estd determinada
por cinco fuerzas: la amenaza de nuevos entrantes, el poder de negociacion de los
proveedores, el poder de negociacion de los clientes, la amenaza de productos sustitutos y la

rivalidad entre competidores existentes (Harvard Business Review, 2023).

Aplicado al comercio internacional, este modelo ayuda a evaluar el atractivo de un mercado
y a definir estrategias de diferenciacion o liderazgo en costos. Por ejemplo, si hay alta

rivalidad entre competidores en el mercado europeo del cacao, el exportador debera buscar
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ventajas competitivas mediante calidad, certificaciones o relaciones comerciales sélidas
(Forbes, 2022).

El modelo también permite identificar barreras de entrada que pueden proteger a nuevos
exportadores, como requisitos técnicos, normativas sanitarias o economias de escala, asi
como valorar el poder de los compradores (importadores y distribuidores), quienes en
mercados internacionales tienden a concentrar el poder de decision sobre los precios y

condiciones (Grant, 2016).

1.6.3. Analisis FODA

El andlisis FODA (también conocido como SWOT en inglés) es una herramienta de
diagnostico estratégico que permite identificar las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y
Amenazas de una organizacion o proyecto. Este modelo facilita una vision integral de la
situacion interna (F y D) y del entorno externo (O y A), sirviendo como base para la
formulacion de estrategias (Kotler & Keller, 2016; Forbes, 2023).

Las fortalezas pueden incluir recursos Unicos, experiencia técnica, certificaciones o
reputacion de marca; mientras que las debilidades representan limitaciones internas, como
baja capacidad de produccion o falta de infraestructura. Por otro lado, las oportunidades se
relacionan con tendencias de mercado favorables, acuerdos comerciales o crecimiento de la
demanda; y las amenazas pueden surgir de barreras arancelarias, competencia internacional
o inestabilidad politica (David & David, 2017; Economipedia, 2023).

En el contexto de un plan de exportacion, el FODA permite al emprendedor evaluar si su
propuesta tiene la capacidad de competir internacionalmente, aprovechar las condiciones
externas y corregir debilidades antes de ingresar a un nuevo mercado (Pearce & Robinson,

2015; EmprendeEcuador, 2023).

2. CAPITULO II: DIAGNOSTICO

2.1 DIAGNOSTICO EXTERNO

Analisis PESTEL

Factor Politico
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El analisis del entorno politico es crucial al considerar un plan de exportacion, ya que este
determina el nivel de estabilidad institucional, la coherencia normativa y el respaldo estatal
hacia la produccidén y comercializacion internacional. En el caso ecuatoriano, bajo el
gobierno actual de Daniel Noboa, se ha evidenciado una apertura significativa hacia el
comercio exterior, particularmente en sectores agricolas no tradicionales como el cacao.
Desde su llegada al poder en noviembre de 2023, Noboa ha impulsado una politica
econdmica orientada a fomentar las exportaciones no petroleras, con un enfoque especial en
productos de alto valor como el cacao fino de aroma y el cacao industrial de alta
productividad como el CCN51.

En abril de 2025, Noboa logro la reeleccion, lo que ha consolidado una vision de continuidad
y estabilidad para los sectores productivos. Durante su mandato, las exportaciones no
petroleras crecieron aproximadamente un 30 % en el primer trimestre del afio, reflejando la
efectividad de su politica comercial (Reuters, 2024). Esta estrategia ha permitido que
productos como el cacao accedan a mercados internacionales con condiciones preferenciales,
como ocurre con los Paises Bajos gracias al acuerdo multipartes entre Ecuador y la Union
Europea, vigente desde 2017. Este tratado facilita el acceso con aranceles reducidos o nulos,
lo cual mejora la competitividad del cacao ecuatoriano frente a otros productores como Costa
de Marfil, Ghana y Nigeria (Ministerio de Produccion, Comercio Exterior, Inversiones y
Pesca, 2024).

En el contexto politico actual, el gobierno de Daniel Noboa ha impulsado reformas
econOmicas orientadas a estabilizar las finanzas publicas, entre ellas el incremento del
Impuesto al Valor Agregado (IVA) del 12 % al 15 %, medida que entr6 en vigor en abril de
2024. Esta accion ha sido respaldada por organismos internacionales como el Fondo
Monetario Internacional (FMI), al considerarse un paso necesario para reducir el déficit fiscal
y generar mayor confianza en los mercados (FMI, 2024). Paralelamente, el Ejecutivo ha
enfocado su agenda en el combate al crimen organizado, declarando estados de excepcion en
zonas conflictivas y reforzando la seguridad interna del pais, lo cual busca mejorar el entorno
institucional y garantizar condiciones de estabilidad para la inversion extranjera y el
comercio exterior (El Universo, 2024).

No obstante, ciertos eventos han generado debate respecto a la gobernabilidad. Por ejemplo,

la decision de la Secretaria General de Comunicacién de poner fin a contratos con algunos
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espacios periodisticos independientes, como el programa Los Irreverentes, ha sido
interpretada por sectores criticos como un retroceso en materia de libertad de expresion
(Fundamedios, 2024). Aunque esta situacion generd preocupacion en organismos nacionales
de defensa de derechos, la imagen del pais en el exterior no ha sido sustancialmente afectada,
ya que los avances en trazabilidad agricola, cumplimiento normativo y transparencia
comercial han continuado posicionando al Ecuador como un socio confiable en el ambito
exportador.

En el pais de destino, los Paises Bajos, se observa un entorno politico altamente estable.
Como miembro fundador de la Unién Europea, el gobierno neerlandés mantiene un
compromiso activo con los objetivos de sostenibilidad y responsabilidad ambiental. En este
contexto, destacan politicas como el Reglamento de Productos Libres de Deforestacion
(EUDR, por sus siglas en inglés), que exige a los exportadores garantizar que los productos
agricolas no provengan de tierras deforestadas después del 31 de diciembre de 2020, y que
cumplan criterios sociales y ambientales especificos (European Commission, 2023).

En marzo de 2024, el gobierno de Paises Bajos solicito a la Union Europea intensificar las
regulaciones verdes, reflejando su liderazgo en politicas climaticas. Esta postura, aunque
exigente, representa también una oportunidad para exportadores ecuatorianos que ya estan
desarrollando sistemas de trazabilidad georreferenciada, certificaciones como Rainforest
Alliance, y practicas agricolas sostenibles (Reuters, 2024).

En resumen, el contexto politico actual es favorable para el proyecto de exportacion de cacao
CCNS51. Ecuador se encuentra en una etapa de fortalecimiento institucional y dinamismo
comercial, mientras que Paises Bajos, aunque exigente, ofrece un mercado estable y
éticamente comprometido. Esto permite identificar un entorno politico propicio, aunque sera
fundamental que el exportador cumpla estrictamente con las normas de trazabilidad,

responsabilidad social y sostenibilidad requeridas.

Factor Economico

El anélisis econdmico resulta fundamental en un plan de exportacion, ya que permite evaluar
la viabilidad financiera del proyecto, el entorno macroeconémico del pais de origen, asi como

las condiciones del mercado de destino. En este sentido, Ecuador atraviesa actualmente una
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situacion economica desafiante pero con sefiales positivas de recuperacion, mientras que los
Paises Bajos mantienen una economia so6lida, abierta y con alto poder adquisitivo, lo cual
convierte al pais europeo en un destino estratégico para productos agricolas con valor
agregado como el cacao.

A nivel local, Ecuador enfrenta restricciones fiscales y alta presion tributaria. Tras varios
afios de déficit, el gobierno ha incrementado el IVA del 12 % al 15 % desde abril de 2024,
como medida de ajuste estructural (El Universo, 2024). Aunque esto representa un mayor
costo para el consumidor interno, tiene un impacto menor sobre exportadores, ya que las
exportaciones no pagan IVA y ademas pueden beneficiarse de mecanismos de devolucion
tributaria. De hecho, el Banco Central del Ecuador (2024) proyecta un crecimiento del PIB
de 2,5% para 2025, impulsado principalmente por las exportaciones agricolas no
tradicionales.

El sector cacaotero ecuatoriano ha mostrado una evolucion significativa. Ecuador es el tercer
mayor exportador mundial de cacao en grano, solo por detrds de Costa de Marfil y Ghana, y
representa alrededor del 7% de la produccion mundial. Aunque tradicionalmente se ha
conocido por su cacao fino de aroma, la variedad CCN51 ha ganado protagonismo en los
ultimos afios por su alta productividad, resistencia a plagas y buena adaptacion a terrenos de
la costa ecuatoriana. En 2023, el precio del quintal de cacao seco en el mercado local alcanzé
los $260 USD, uno de los mas altos de la ultima década, beneficiando a productores e
incentivando la inversion en este rubro (Anecacao, 2024).

Desde la perspectiva de costos de exportacion, el cacao ecuatoriano tiene una estructura
competitiva. Los costos locales por quintal seco —considerando produccion, poscosecha y
logistica local— oscilan entre $100 y $120, mientras que el costo total estimado hasta el
puerto (FOB) se ubica entre $130 y $160. En contraste, el precio internacional en Paises
Bajos puede superar los $400 USD por quintal dependiendo del tipo de comprador,
presentacion, certificaciones y volumen (Tridge, 2024). Esta diferencia de precio representa
una alta rentabilidad potencial, aunque se deben considerar costos logisticos, aduaneros y de
cumplimiento normativo adicionales.

Un aspecto relevante es el tipo de cambio. Ecuador al usar el dolar estadounidense no sufre
de fluctuaciones monetarias internas, lo cual representa una ventaja para negocios

internacionales. Por otro lado, los Paises Bajos usan el euro, lo cual puede representar un
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beneficio adicional si la moneda europea se encuentra fuerte respecto al dolar, ya que mejora
la rentabilidad del exportador ecuatoriano (OECD, 2023).

Ademas, es importante considerar la estabilidad econdmica que ofrecen los Paises Bajos. Su
baja tasa de inflacion, su control fiscal responsable y la presencia de politicas de libre
mercado brindan un entorno propicio para la inversion extranjera. Estos factores, junto con
la existencia de acuerdos comerciales con paises de América Latina, facilitan el acceso del
cacao ecuatoriano a los canales de distribucion europeos, mejorando las condiciones de
competitividad para pequenos y medianos productores (CBI, 2023).

Finalmente, la creciente demanda internacional de cacao con practicas sostenibles y
trazabilidad estd generando nuevas oportunidades de mercado. Aunque Ecuador atin enfrenta
desafios como el acceso limitado a certificaciones internacionales, programas de cooperacion
internacional y fondos verdes han comenzado a ofrecer financiamiento para que mas
productores puedan acceder a estos estandares y competir en mercados premium, como el
neerlandés (ITC, 2023). Esto refuerza la necesidad de profesionalizar la produccion y
vincular a los agricultores con cadenas de valor més rentables y sostenibles a largo plazo.

Factor Social

El entorno social de los Paises Bajos influye directamente en las decisiones de consumo,
especialmente en productos de origen agricola como el cacao. En este pais, los consumidores
poseen un elevado nivel de educacion, conciencia ética y ambiental, asi como un interés
creciente por el comercio justo, la trazabilidad del producto y el impacto social de sus
decisiones de compra. Esta cultura de consumo es clave para comprender las oportunidades
de exportacion de cacao ecuatoriano hacia este destino europeo.

En términos demogréficos, los Paises Bajos cuentan con una poblacion de aproximadamente
17,8 millones de habitantes, con una alta densidad poblacional y un PIB per capita superior
a los 50.000 USD (World Bank, 2024). Esta combinacion de ingreso elevado y poblacion
urbana hace que los consumidores puedan permitirse productos con valor agregado, como
aquellos que ofrecen una historia de origen, procesos sostenibles y responsabilidad social.
Segun datos de Statista (2023), mas del 70 % de los neerlandeses esta dispuesto a pagar mas
por productos sostenibles, lo cual genera una importante oportunidad para el cacao

ecuatoriano con practicas responsables.
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Un aspecto importante del entorno social neerlandés es el interés por los alimentos saludables
y la creciente preocupacion por los impactos del consumo sobre el medioambiente y las
comunidades productoras. Esto se refleja en un mayor consumo de productos organicos, de
comercio justo y con certificaciones de sostenibilidad. El chocolate no es la excepcion. En
2023, el 82 % del cacao importado por los Paises Bajos cumplia con algin estdndar de
sostenibilidad, siendo uno de los paises con mayor tasa de importacion de cacao certificado
a nivel mundial (CBI, 2023). Esto indica que existe una clara preferencia por productos que
garanticen condiciones éticas y ambientales en su proceso de produccion, lo que representa
tanto una oportunidad como un desafio para productores ecuatorianos.

Adicionalmente, la poblacion neerlandesa valora el origen de los productos y muestra interés
por marcas que cuenten historias auténticas. En este contexto, resaltar que el cacao CCN51
proviene de una finca familiar ecuatoriana con buenas practicas agricolas y compromiso
social puede tener una gran acogida en nichos de mercado especializados. Las nuevas
generaciones de consumidores, especialmente los millennials y la generacion Z, exigen
transparencia y conexion con el origen de los productos que consumen, y tienden a respaldar
marcas que reflejan sus valores (NielsenlQ, 2023).

Por otra parte, el cacao tiene una presencia cultural muy importante en los Paises Bajos. El
pais es uno de los mayores procesadores de cacao del mundo y el chocolate forma parte
habitual de su dieta, especialmente en productos como bebidas de cacao, reposteria y
confiteria. Esta relacion historica con el cacao convierte al consumidor neerlandés en un
perfil conocedor, exigente y con interés por nuevas variedades y sabores, como los que puede
ofrecer el cacao ecuatoriano fermentado adecuadamente (ICCO, 2023).

Ademés, las tendencias actuales indican una mayor preferencia por productos premium,
bean-to-bar y de origen unico, lo que favorece las exportaciones de cacao fino o con valor
agregado. Aunque el CCNS51 no es considerado cacao fino de aroma, su perfil de sabor se ha
mejorado en los ultimos anos mediante técnicas poscosecha, y su buena fermentacion puede
adaptarse a las demandas de industrias chocolateras artesanales o industriales que buscan
alternativas a los cacaos africanos, cuya produccion ha estado ligada a practicas sociales
cuestionables como el trabajo infantil (VOA News, 2023).

Finalmente, el cambio en los habitos de consumo postpandemia ha fortalecido la conexion

entre bienestar personal y consumo responsable. Esto significa que los consumidores estan
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mas atentos que nunca a los valores detrds de las marcas. En ese sentido, una estrategia de
comunicacion centrada en la historia de la finca, el cuidado del medioambiente y el beneficio
directo al agricultor podria facilitar la entrada del cacao ecuatoriano en segmentos de alto
valor.

Factor Tecnologico

El entorno tecnologico de los Paises Bajos se caracteriza por su alto nivel de innovacion,
digitalizacion y adopcion de tecnologias verdes, lo cual impacta directamente en las
dindmicas del comercio internacional, los sistemas logisticos y la transformacion
agroindustrial. Para el caso de la exportacion de cacao ecuatoriano, este factor representa
tanto una oportunidad para mejorar procesos y competitividad, como un reto para adaptarse
a los altos estandares tecnoldgicos exigidos por el mercado europeo.

Los Paises Bajos estan posicionados como uno de los lideres mundiales en innovacioén
tecnolégica, ocupando el quinto lugar en el Indice Global de Innovacion 2023 (WIPO, 2023).
Esta posicion se traduce en la existencia de infraestructura logistica de primer nivel, como el
puerto de Roterdam, el més grande de Europa, altamente automatizado y conectado
digitalmente con puertos a nivel global. Este sistema permite una trazabilidad total de los
productos y una eficiencia destacable en los procesos de importacion, distribucion y control
de calidad.

Para los exportadores de cacao, esto implica que los productos deben cumplir con rigurosas
exigencias de trazabilidad, digitalizacion de documentos (como certificados fitosanitarios y
de origen) y cumplimiento de estandares tecnoldgicos en los sistemas de embalaje y
conservacion. La incorporacion de cddigos QR, blockchain para trazabilidad del grano y
plataformas digitales para el seguimiento de embarques son cada vez méas comunes y, en
algunos casos, obligatorios (CBI, 2023).

Desde el punto de vista del consumidor, la tecnologia también influye en las decisiones de
compra. El uso de aplicaciones moviles para conocer el origen del cacao, las certificaciones,
la historia del productor y las condiciones sociales del cultivo estd en aumento. Las marcas
que integran estos elementos tecnoldgicos no solo ganan transparencia, sino también
fidelidad del cliente. Por ello, la implementacion de herramientas digitales que permitan
mostrar el proceso productivo de Finca Mendieta podria representar un valor agregado

competitivo en el mercado neerlandés.
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En el ambito agroindustrial, las empresas procesadoras de cacao en Paises Bajos han
desarrollado tecnologias de transformacion que requieren granos con perfiles quimicos
especificos, altos niveles de fermentacion y humedad controlada. Esto obliga a los
exportadores a mejorar sus practicas poscosecha e invertir en tecnologias basicas como
secadores solares mas eficientes, controladores de fermentacion y sensores de humedad.
Aunque Finca Mendieta aun no cuenta con automatizacion en estos procesos, el bajo uso de
fertilizantes y la buena uniformidad del grano podrian facilitar su adaptacion tecnologica
paulatina con apoyo de programas de cooperacion internacional.

Otro aspecto clave es la sostenibilidad tecnoldgica. El mercado neerlandés premia la
adopcion de tecnologias limpias en toda la cadena de valor. El uso de fuentes de energia
renovables en el secado del cacao, el reciclaje de empaques y la gestion eficiente del agua
son altamente valorados. Paises Bajos impulsa fuertemente la economia circular, por lo que
los exportadores deben prepararse para demostrar como contribuyen a este enfoque (RVO,
2023).

Por ultimo, es importante destacar que existen plataformas tecnoldgicas financiadas por la
Unién Europea que brindan apoyo a productores de paises en desarrollo, facilitando
capacitacion, acceso a mercados digitales y sistemas de certificacion simplificados. La
incorporacion de Finca Mendieta en estas plataformas, junto con una estrategia de
digitalizacion gradual, permitiria no solo mejorar la competitividad de su cacao, sino también
establecer conexiones directas con compradores que valoren la trazabilidad y la
sostenibilidad.

Factor Ecologico o Ambiental

El componente ambiental representa un eje clave dentro del analisis del entorno externo,
especialmente para productos agricolas como el cacao, donde las exigencias ecoldgicas de
los paises importadores tienen un impacto directo sobre la viabilidad del comercio exterior.
En este sentido, los Paises Bajos destacan por su compromiso activo con la sostenibilidad, la
conservacion del medioambiente y la responsabilidad ecologica en toda su cadena de
abastecimiento.

Como Estado miembro de la Union Europea, los Paises Bajos estan alineados con el Pacto
Verde Europeo, el cual busca transformar la economia de la region en un modelo sostenible,

con emisiones netas de carbono cero para el aiio 2050. Uno de los pilares de este pacto es la
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estrategia “De la granja a la mesa” (Farm to Fork Strategy), que promueve sistemas
alimentarios mas saludables, sostenibles y justos. Esto ha impulsado una regulacion estricta
sobre los productos importados, en especial aquellos provenientes del sector agricola, como
el cacao (European Commission, 2023).

Este contexto exige que el cacao que ingrese al mercado neerlandés no solo cumpla con
estandares de calidad organoléptica y sanitaria, sino también con aspectos medioambientales.
Por ejemplo, se espera que el cultivo de cacao no esté vinculado a la deforestacion, que
promueva el uso responsable del agua y que minimice el uso de agroquimicos. Asimismo,
cada vez mas compradores en Paises Bajos priorizan el cacao que proviene de fincas con
buenas practicas agroecoldgicas, uso de compost natural, rotacion de cultivos y conservacion
de la biodiversidad local (CBI, 2022).

En este sentido, Finca Mendieta tiene un punto a favor: la baja dependencia de insumos
quimicos, el uso de abono natural y la uniformidad del grano. Estas caracteristicas la colocan
en una posicion favorable para adaptarse a los requerimientos ambientales sin necesidad de
realizar transformaciones radicales. No obstante, para cumplir plenamente con las exigencias
del mercado, sera fundamental iniciar procesos de certificacion como Rainforest Alliance o
incluso Fair Trade, que avalan la sostenibilidad ambiental y social del producto.

Ademas, los Paises Bajos han mostrado una fuerte preferencia por productos que promuevan
la economia circular. Esto implica minimizar los residuos a lo largo del ciclo de vida del
producto y fomentar el reciclaje. En este sentido, el tipo de embalaje, la posibilidad de
reutilizacion y la huella ecoldgica del transporte también son evaluados por los importadores.
Por ejemplo, el uso de sacos de yute reciclable, la gestion responsable del agua durante la
fermentacion y secado, y el transporte consolidado son practicas valoradas (RVO, 2023).
Por otro lado, el cambio climético representa una amenaza compartida entre paises
productores e importadores de cacao. Los efectos del calentamiento global, las lluvias
intensas y las olas de calor han modificado los calendarios de cosecha y afectado los
rendimientos agricolas. Esto ha generado un mayor interés por parte de compradores
europeos en establecer relaciones directas con productores resilientes y comprometidos con
précticas de adaptacion climatica. En este aspecto, presentar a Finca Mendieta como un actor
rural que trabaja en armonia con su entorno natural, puede generar mayor confianza y

diferenciacion en el mercado neerlandés.

42



En resumen, el componente ecologico representa tanto un desafio como una oportunidad.
Cumplir con las exigencias ambientales de los Paises Bajos no solo es un requisito comercial,
sino una via para acceder a mercados premium que pagan mejores precios por un cacao
sostenible, rastreable y socialmente responsable.

Factor Legal

El entorno legal constituye uno de los pilares fundamentales en el analisis PESTEL,
especialmente cuando se trata de exportaciones agricolas como el cacao. Este componente
evalua las leyes, normativas y acuerdos vigentes que afectan directa o indirectamente las
actividades comerciales entre Ecuador y el pais de destino. En el caso de los Paises Bajos,
como miembro de la Unidon Europea (UE), se aplican normativas comunes establecidas por
dicha comunidad politica, las cuales deben ser conocidas y consideradas por los exportadores

ecuatorianos que deseen ingresar a este mercado.

Uno de los aspectos legales mas relevantes es el cumplimiento del Reglamento de la Union
Europea sobre productos libres de deforestacion, aprobado en 2023. Esta regulacion obliga a
las empresas importadoras a demostrar que los productos agricolas como el cacao no han
sido cultivados en tierras deforestadas después del 31 de diciembre de 2020. Este reglamento
no solo busca preservar el medio ambiente, sino que también exige trazabilidad completa de
la cadena de suministro, desde la parcela de produccion hasta el punto de venta (European

Commission, 2023).

En este contexto, los exportadores deben contar con documentacion solida que respalde la
ubicacion de las fincas, las fechas de siembra y los procesos productivos aplicados. Para
Finca Mendieta, este requisito implica mantener registros actualizados y certificados sobre
la ubicacion geografica, asi como implementar sistemas de trazabilidad, que permitan
identificar el origen exacto de cada lote de cacao. En el futuro, se podrian considerar
herramientas como el uso de sistemas GPS para el mapeo de parcelas o la implementacion

de tecnologias blockchain, que faciliten la verificacion del origen del producto.

Por otro lado, los tratados de libre comercio entre Ecuador y la Unién Europea, en vigor
desde 2017, facilitan el acceso de productos agricolas ecuatorianos al mercado europeo con
aranceles preferenciales. Este acuerdo no solo elimina ciertas barreras arancelarias, sino que

también incluye cldusulas que incentivan el comercio justo, el respeto a los derechos
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laborales y el cumplimiento de normativas sanitarias y fitosanitarias (Ministerio de
Produccion, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca, 2022). Por lo tanto, si bien la puerta de
entrada al mercado europeo esta abierta para productos como el cacao CSNS5I, el

cumplimiento normativo sigue siendo un filtro esencial.

En lo que respecta a normativas sanitarias, los Paises Bajos, como miembro de la UE, exigen
que el cacao importado cumpla con los niveles maximos permitidos de contaminantes como
micotoxinas, metales pesados y residuos de pesticidas. Asimismo, se requiere el
cumplimiento del Reglamento (CE) N° 852/2004 sobre la higiene de los productos
alimenticios, que establece condiciones para el procesamiento, almacenamiento y transporte.
Esto implica que la Finca Mendieta debe aplicar buenas practicas agricolas (BPA) y buenas

practicas de manufactura (BPM) durante todas las etapas productivas y postcosecha.

Por otro lado, el marco legal también contempla aspectos laborales. Aunque en el caso de
exportaciones directas pequefias no se exige una certificacion obligatoria, los compradores
europeos valoran que las fincas trabajen bajo condiciones laborales dignas, sin explotacion
infantil, con salarios justos y medidas basicas de seguridad ocupacional. En este punto, la
Finca Mendieta tiene una ventaja al contar con trabajadores de experiencia que pertenecen a
asociaciones de agricultores, lo que podria reforzar una futura certificacion de comercio justo

(Fair Trade).

Por ultimo, no se puede omitir la importancia del etiquetado legal. Los productos de cacao
destinados a la UE deben estar correctamente etiquetados, incluyendo datos sobre el pais de
origen, contenido neto, fecha de caducidad, instrucciones de almacenamiento y datos del
productor o exportador. En algunos casos, se exige también la inclusion de advertencias
relacionadas con alérgenos o condiciones especiales de transporte, especialmente si el cacao

se comercializa en forma de nibs, pasta o polvo.

En definitiva, el marco legal neerlandés —armonizado con el de la Unién Europea— impone
un conjunto de exigencias legales estrictas pero accesibles. Si bien requieren una adaptacion
progresiva por parte de los pequefios productores ecuatorianos como los de Finca Mendieta,
también abren oportunidades a mediano plazo, como acceder a mejores precios, contratos a
largo plazo y relaciones comerciales estables basadas en cumplimiento normativo y

transparencia.
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2.1.2 Analisis de las cinco fuerzas de Porter

El andlisis de las cinco fuerzas de Porter permite evaluar la estructura competitiva del sector
del cacao en el mercado internacional, en este caso especifico el de los Paises Bajos, uno de
los principales importadores y procesadores de cacao en Europa. Esta herramienta estratégica
facilita la identificacion de las amenazas y oportunidades clave del entorno competitivo en

el que se desenvolvera la exportacion del cacao CCN51 de la Finca Mendieta.

A continuacion, se detallan cada una de las cinco fuerzas que influyen en la rentabilidad y

sostenibilidad del proyecto exportador.

2.1.2.1 Poder de negociacion de los clientes

Cuando hablamos de exportar cacao a los Paises Bajos, uno de los retos mas grandes es lidiar
con compradores que saben exactamente lo que quieren y tienen muchas opciones. En este
mercado europeo tan desarrollado, los principales compradores no son consumidores
individuales, sino grandes empresas chocolateras como Barry Callebaut, Cargill o Mars, que
estan acostumbradas a trabajar con multiples proveedores de todo el mundo. Ellos tienen
poder para exigir condiciones especificas, como calidad superior, certificaciones
internacionales (organico, comercio justo, Rainforest Alliance) y trazabilidad completa del

producto desde su origen.

Esto coloca a pequefios productores o exportadores, como la Finca Mendieta, en una
situacién complicada si no cuentan con esos requisitos desde el inicio. Sin embargo, no todo
es negativo. En los ultimos afios, ha crecido en Europa un tipo de cliente mucho mas
consciente, interesado en productos que no solo sean buenos, sino también sostenibles, éticos
y con historia. Este perfil de comprador valora que el cacao provenga directamente de fincas
familiares, que tenga un impacto positivo en la comunidad y que esté cultivado con practicas

agroecologicas.

Asi que, aunque el poder de negociacion de los compradores en Paises Bajos sigue siendo
alto, también existe una oportunidad para pequefios exportadores que sepan contar bien su

historia, mantener una calidad constante y diferenciarse con buenas practicas.
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2.1.2.2 Poder de negociacion de los proveedores

En cuanto a los proveedores con los que trabaja la Finca Mendieta en Ecuador, su poder de
negociacion se puede considerar moderado. La finca tiene acceso a varios distribuidores
locales de fertilizantes, bioinsumos, sacos de yute y herramientas agricolas, lo que permite
comparar precios y condiciones. No obstante, hay que tener en cuenta que muchos de estos
insumos dependen de importaciones, por lo que factores como la inflacion internacional, el
tipo de cambio o el encarecimiento del transporte pueden influir directamente en los costos

de produccion.

Una de las ventajas clave de la finca es que cuenta con su propia infraestructura para el
proceso postcosecha, como zonas de fermentacion y secado. Esto reduce la necesidad de
depender de terceros para estas actividades criticas, lo cual no solo ahorra costos a largo
plazo, sino que también permite mantener un mayor control sobre la calidad del producto

final.

Ademas, cabe mencionar que el acceso a la finca presenta ciertos desafios logisticos. Durante
la época seca, cualquier tipo de vehiculo puede llegar sin problemas. Pero en invierno, hay
un tramo de aproximadamente tres a cuatro minutos en carro que se vuelve mas complicado
por falta de empedrado, lo cual puede afectar la eficiencia del transporte interno y aumentar

la dependencia de ciertos proveedores logisticos con vehiculos especializados.
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A pesar de estos detalles, la finca ha logrado establecer relaciones estables con proveedores
de confianza, y su conocimiento del entorno local les permite adaptarse rapidamente a
cambios en el mercado o en las condiciones climaticas. Con una buena planificacion, se
puede minimizar el impacto de la dependencia de proveedores y mantener bajo control esta

fuerza dentro del analisis estratégico.

Grado de impacto de factores relacionados al poder de negociacion de los proveedores

Numero limitado de proveedores especializados

@ Dependencia de insumos organicos y sostenibles

Variabilidad de precios de fertilizantes

Acceso a tecnologfa agricola

Capacidad de negociacion local

0 2 3

Grado de impacto (1-5)

Grafico 2

2.1.2.3 Amenaza de productos o servicios sustitutos

En el mercado internacional del cacao, particularmente en Europa, la amenaza de productos
sustitutos se ha incrementado en los ultimos afios debido al auge de nuevas preferencias de
consumo y de innovacion alimentaria. Aunque el cacao sigue siendo un producto esencial en
la industria de la chocolateria, han surgido alternativas que pueden reemplazarlo total o
parcialmente en determinadas aplicaciones. Por ejemplo, el uso de algarrobo, harina de
algarroba, o incluso combinaciones con cereales y frutas, se estd popularizando en ciertos
nichos del mercado europeo, sobre todo en aquellos enfocados en salud, sostenibilidad o

productos “free-from” (sin azlcar, sin cafeina, sin gluten, etc.).

Ademés, las bebidas vegetales y energéticas que incluyen otros estimulantes naturales, como
el guarana o el té matcha, también han empezado a posicionarse como sustitutos funcionales

del cacao en productos como batidos, barras energéticas o snacks saludables. No obstante,
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estos productos aun no han alcanzado el mismo nivel de penetracion ni volumen de consumo
que el cacao, especialmente en los Paises Bajos, donde la tradicién chocolatera sigue siendo

fuerte.

Sin embargo, para el exportador ecuatoriano de cacao CCN51, es fundamental monitorear
estas tendencias, pues una mayor adopciéon de productos sustitutos podria impactar
directamente en la demanda futura del grano, especialmente si estos se perciben como mas
saludables o sostenibles. Por ahora, la amenaza es moderada, pero con potencial de
crecimiento si los sustitutos mejoran sus propiedades organolépticas o se vuelven mas

competitivos en precio.

A continuacion, se presenta una tabla que resume los principales sustitutos del cacao, su

presencia en el mercado y su impacto potencial:

Tabla 8. Principales productos sustitutos

Nivel de adopcion  Impacto potencial en la Naturaleza del
Producto sustituto

actual en Europa demanda de cacao producto
Harina de algarroba Medio Medio Natural, saludable
Sustitutos artificiales ' o

Bajo Bajo Sintético
(aromas)
T¢ matcha, guarana, _ _ Natural,

Medio Medio-alto _
maca energético
Bebidas vegetales ) ]

_ Medio Medio Plant-based

funcionales
Snacks sin cacao

Alto Moderado Natural, saludable

(frutas, cereales)

Tabla 8: Principales productos sustitutos
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2.1.2.4 Amenaza de entrada de nuevos competidores

En el caso del mercado neerlandés, la amenaza de productos sustitutos para el cacao no puede
subestimarse. A pesar de que el chocolate y sus derivados siguen siendo productos de alta
demanda, cada vez mas consumidores optan por alternativas que se perciben como mas
saludables, sostenibles o innovadoras. Por ejemplo, ingredientes como la algarroba, el carob,
el chocolate sin azucar o incluso productos a base de plantas con textura y sabor similares al

cacao, estan ganando espacio en nichos especificos del mercado.

A esta tendencia se suma la creciente conciencia ambiental y de salud entre los consumidores
europeos, quienes estan dispuestos a explorar productos de menor impacto ecologico o sin
cafeina, lo que ha impulsado la aparicion de sustitutos. No obstante, es importante aclarar
que ninguno de estos productos ha logrado todavia reemplazar de forma masiva al cacao
tradicional, debido a su sabor caracteristico y valor cultural en la reposteria y la industria

alimentaria.

Sin embargo, para un nuevo exportador como la Finca Mendieta, esta amenaza implica que
no basta con ofrecer un producto de calidad; también es crucial contar con elementos
diferenciadores como el origen, la sostenibilidad del cultivo, las précticas agroecoldgicas y

la posibilidad de acceder a certificaciones reconocidas internacionalmente.

Tabla 9. Barreras de entrada y su impacto en nuevos competidores en el mercado del cacao

Nivel de Impacto sobre nuevos
Barrera de entrada
dificultad competidores
Certificaciones internacionales Alto Muy alto
Costos iniciales de infraestructura ~ Medio-alto Alto
Acceso a mercados y compradores  Alto Muy alto
Requisitos ambientales y de
- Alto Alto
trazabilidad
Experiencia técnica y know-how  Medio Medio

49



Tabla 9: Barreras de entrada y su impacto en nuevos competidores en el mercado del cacao

2.1.2.5. Amenaza de entrada de nuevos competidores

La industria del cacao, aunque tradicional, no es inmune al ingreso de nuevos actores,
especialmente en mercados dindmicos como el europeo. En los ultimos afios, pequenos
productores organizados en cooperativas, startups sostenibles y exportadores con propuestas
innovadoras han comenzado a incursionar con fuerza en paises como los Paises Bajos,
impulsados por tratados de libre comercio, facilidades logisticas y apoyo internacional a

iniciativas de comercio justo.

Sin embargo, no es un camino sencillo. Las barreras de entrada no solo se centran en la
inversion inicial o en los requisitos logisticos, sino también en factores intangibles como la
reputacion, la confianza de los compradores y el cumplimiento de estdndares técnicos y
ambientales muy estrictos. Ademas, lograr contratos sostenibles con compradores europeos

requiere tiempo, constancia y una fuerte inversion en marketing y relaciones comerciales.

A pesar de esto, el cacao CCNS51 ecuatoriano posee un valor afiadido por su alto rendimiento,
su perfil sensorial equilibrado y el reconocimiento creciente que estd obteniendo en mercados
gourmet. Esto representa una oportunidad para nuevos productores que, como la Finca
Mendieta, pueden diferenciarse si cumplen con estdndares internacionales y logran

consolidar una oferta constante y de calidad.
2.1.3 Analisis de la competencia

El mercado europeo del cacao, y especificamente el de los Paises Bajos, es altamente
competitivo y se caracteriza por una soOlida presencia de empresas multinacionales,
intermediarios, y cooperativas exportadoras que abastecen a la industria chocolatera. En este
entorno, los pequefios y medianos productores enfrentan desafios importantes en cuanto a

posicionamiento, diferenciacion y sostenibilidad.

Los Paises Bajos no solo son uno de los mayores importadores de cacao del mundo, sino
también un centro clave de procesamiento. Empresas como Barry Callebaut, Cargill, y Olam
International dominan gran parte del mercado, lo que supone una barrera de entrada

considerable para nuevos exportadores. Estas compaifiias tienen acceso a infraestructura
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logistica avanzada, redes comerciales consolidadas, y certificaciones internacionales que les

permiten competir con ventaja (ICCO, 2023).

Sin embargo, en los Ultimos afios ha surgido una nueva tendencia de consumo responsable y
sostenible, lo que ha abierto espacios para productores que pueden ofrecer cacao de calidad,
con practicas agricolas sostenibles, trazabilidad y comercio justo. En ese sentido, el cacao
CCNSI de la Finca Mendieta tiene una ventaja competitiva al tratarse de un producto con
buen nivel de homogeneidad, sabor aceptable, y altos rendimientos por hectarea, lo cual

permite mantener una oferta constante durante el afio.

La competencia directa para este tipo de producto proviene de otros paises latinoamericanos,
principalmente Pert y Colombia, que han logrado posicionar sus cacaos en nichos de
mercado premium o sostenibles, gracias a programas de certificacion organica y comercio
justo (FAQ, 2021). Frente a esta situacion, el productor ecuatoriano debe apostar por valores
diferenciales, como el origen, el relato detrds de la finca, y el compromiso con buenas

practicas agricolas.

A pesar de que Ecuador es uno de los principales exportadores de cacao del mundo, muchos
de sus pequefios productores todavia dependen de intermediarios para acceder al mercado
europeo, lo que limita sus margenes y su visibilidad. Por tanto, fortalecer la estrategia
comercial directa y avanzar hacia certificaciones internacionales resulta clave para competir

en igualdad de condiciones.

2.1.4 Analisis del consumidor final

El consumidor europeo, especialmente en los Paises Bajos, ha experimentado una evolucion
significativa en sus preferencias de consumo en los Ultimos anos, guiado por criterios de
sostenibilidad, salud, trazabilidad y responsabilidad social. Esto ha cambiado profundamente

la forma en que se demanda el cacao y sus derivados en dicho mercado.

En la actualidad, el consumidor neerlandés no solo busca productos de buena calidad y sabor,
sino que exige informacion clara sobre el origen del producto, las condiciones en las que fue
cultivado y el impacto social y ambiental de su produccion. Segun datos del CBI (2022), més

del 70% de los consumidores en los Paises Bajos estan dispuestos a pagar mas por productos
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que garanticen practicas sostenibles y comercio justo. Este patron de comportamiento
representa una gran oportunidad para proyectos de exportacion como el de la Finca Mendieta,

que se alinean con estas nuevas exigencias.

Asimismo, el mercado de productos organicos y saludables ha tenido un crecimiento
sostenido. Los consumidores valoran las certificaciones como Fairtrade, Rainforest Alliance,
UTZ Certified y Organic, que les ofrecen confianza sobre el impacto positivo del producto.
Aunque la finca atin no cuenta con dichas certificaciones, su sistema de produccion con bajo
uso de fertilizantes y métodos tradicionales le permite avanzar hacia este tipo de sellos,
siempre y cuando se gestionen los recursos necesarios para cumplir con los estandares

exigidos.

Otro aspecto importante del consumidor final es su preferencia por la innovacion. No solo
buscan cacao en grano, sino productos con valor agregado como nibs, pasta, manteca de
cacao o chocolates artesanales con historia y autenticidad. Esta es una tendencia que, en el
mediano plazo, puede representar una oportunidad para diversificar la oferta exportable y

posicionar productos transformados en segmentos gourmet.

Por tanto, el analisis del consumidor final confirma que existe un nicho de mercado atractivo
para el cacao ecuatoriano, especialmente si el exportador puede contar con una narrativa
solida de origen, buenas practicas agricolas y una vision sostenible del negocio. Esto
permitird construir relaciones comerciales a largo plazo y fidelizar a consumidores

conscientes.
2.1.5 Matriz EFE (Evaluacion de Factores Externos)

La matriz EFE (Evaluacion de Factores Externos) es una herramienta estratégica utilizada
para identificar, calificar y analizar los factores del entorno externo que influyen en el
desarrollo de un proyecto o una organizacion. Esta matriz permite evaluar el nivel de
respuesta que tiene una empresa frente a las oportunidades y amenazas que se presentan en
su entorno macro y microeconomico. Es especialmente util para determinar en qué medida
la empresa esta capitalizando las oportunidades del entorno o estd siendo afectada por

amenazas externas (David & David, 2017).
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Para la elaboracion de esta matriz se han tomado en cuenta los factores identificados a través
del analisis PESTEL y el analisis de las cinco fuerzas de Porter. A cada factor se le asigna
una ponderacion, un valor y un resultado ponderado. La ponderacion refleja el grado de
importancia del factor para el éxito del proyecto exportador, con un rango entre 0.0 (no
importante) y 1.0 (muy importante), sumando en total 1.0 entre todos los factores. El valor
evalua como estd respondiendo la organizacion a ese factor, usando una escala del 1 al 4,

donde:
e 4:la empresa responde muy bien
e 3:la empresa responde bien
e 2:la empresa responde de manera regular
e 1:la empresa responde de manera deficiente

Finalmente, el resultado ponderado se obtiene multiplicando la ponderacion por el valor
asignado. La suma de todos los resultados ponderados permite tener una vision general del

nivel de adaptacion y aprovechamiento del entorno por parte de la empresa.

A continuacion, se presenta la matriz EFE elaborada para el caso del proyecto de exportacion

de cacao CCN51 de la Finca Mendieta hacia los Paises Bajos:

Tabla 10. Matriz EFE

Factor externo Tipo Peso Calificacion Valor
ponderado
Estabilidad politica  Oportunidad 0.08 3 0.24

en Ecuador tras la

transicion al

gobierno de Daniel

Noboa

Reactivacion de Oportunidad 0.10 4 0.40

tratados

comerciales con la
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UE y el Acuerdo
Multipartes

Alta demanda de
cacao sostenible y
trazable en los

Paises Bajos

Oportunidad

0.10

0.40

Apoyo institucional
(ProEcuador,
CORPEI) para
procesos de

internacionalizacion

Oportunidad

0.07

0.21

Crecimiento del
consumo de
chocolate fino en

Europa

Oportunidad

0.06

0.18

Fluctuacion del
precio internacional

del cacao

Amenaza

0.09

0.18

Competencia con
paises africanos con
menores costos de

produccion

Amenaza

0.08

0.16

Requisitos
exigentes de
certificacion en

Europa

Amenaza

0.10

0.10

Barrera logistica
por ubicacion
geografica y costos

de transporte

Amenaza

0.08

0.16
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Riesgos climaticos  Amenaza 0.06 2 0.12
y afectaciones a la
produccion

Tabla 10: Matriz EFE

El resultado total ponderado obtenido es de 3,15, lo que indica que la Finca Mendieta esta
respondiendo de forma efectiva y solida ante los factores externos del entorno. La empresa
ha sabido identificar las oportunidades y, en muchos casos, aprovecharlas, como por ejemplo
el crecimiento del consumo de productos sostenibles en Europa y las politicas de apertura
comercial de los Paises Bajos. Asimismo, ha desarrollado mecanismos para adaptarse a las
amenazas, como la creciente exigencia de certificaciones de calidad o los cambios climaticos

que afectan la produccion.

En resumen, la matriz EFE evidencia que el entorno externo representa mas oportunidades
que amenazas para la exportacion de cacao, y que el proyecto tiene una posicion competitiva

favorable para ingresar y consolidarse en el mercado europeo.
2.2 DIAGNOSTICO INTERNO

2.2.1 Antecedentes de la Finca Mendieta

La Finca Mendieta fue establecida en el afio 1987 por el abuelo del actual propietario, quien
adquiri6 un terreno agricola en la provincia de Manabi, con el objetivo de desarrollar
actividades de produccion agricola diversificada. Durante sus primeras décadas, la finca
mantuvo una produccion tradicional a pequefia escala, enfocada principalmente en cultivos

de ciclo corto y pastizales.

A partir del afio 2000, se inicid un proceso de reconversion agricola orientado hacia cultivos
permanentes de mayor rentabilidad, siendo el cacao la alternativa seleccionada por sus
condiciones agroecoldgicas favorables y su demanda en el mercado nacional e internacional.
Esta transicion culminé con la implementacion progresiva de cacao tipo CCN51, variedad

que actualmente representa el cultivo principal de la finca.

La consolidacion de la Finca Mendieta como unidad productiva especializada en cacao ha

sido posible gracias a una gestion familiar directa, el conocimiento empirico transmitido por
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generaciones, y un enfoque sostenible basado en buenas précticas agricolas. Esta trayectoria

ha permitido posicionarla como una finca con alto potencial de exportacion.

2.2.2 Ubicacion geografica y condiciones fisicas de la Finca Mendieta

La Finca Mendieta se encuentra ubicada en la provincia de Manabi, en la region costa del
Ecuador, especificamente en una zona rural del canton Chone. Esta ubicacion le otorga
condiciones agroecologicas favorables para el cultivo de cacao, como suelos fértiles,

temperaturas calidas y buena distribucion de lluvias durante gran parte del afio.

El acceso a la finca se realiza mediante una via secundaria empedrada de aproximadamente
5 a 6 kiléometros, que conecta con la carretera principal de la zona. Esta conexion facilita el
transporte de insumos, personal y producto cosechado hacia los centros de acopio o puertos

logisticos.

En cuanto a las caracteristicas fisicas, la finca tiene una extension total de 140 hectareas, de
las cuales actualmente 22 hectareas estan en produccion activa de cacao de la variedad
CCNS51. El terreno presenta una topografia mayormente plana, con ligeras pendientes en

ciertas areas, lo que favorece las labores agricolas y reduce riesgos de erosion.

Las condiciones climaticas promedio de la zona incluyen temperaturas que oscilan entre los
24 °Cy 30 °C, con una humedad relativa media superior al 70 %. Estas condiciones permiten
un desarrollo 6ptimo del cultivo de cacao, especialmente durante los meses de mayor

produccion que corresponden a la temporada seca.

2.2.3 Infraestructura y equipamiento de la Finca Mendieta

La Finca Mendieta cuenta con una infraestructura basica pero funcional, que permite llevar
a cabo todas las etapas del proceso postcosecha de cacao, desde la recoleccion hasta el

almacenamiento final.

En el area de fermentacion, se dispone de entre ocho y diez cajones de madera dura, disefiados
para realizar un proceso manual con volteo diario, lo que garantiza una fermentacion
uniforme y un adecuado desarrollo de los compuestos aromaticos del grano. Esta etapa tiene

una duracion promedio de 3 a 5 dias, dependiendo de las condiciones climaticas.
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Para el secado, se utilizan marquesinas solares de aproximadamente 200 m? construidas con
estructura de madera y cubiertas de polietileno. Este método permite reducir progresivamente
la humedad del grano hasta niveles inferiores al 7 %, cumpliendo con los estdndares

internacionales de calidad para cacao exportable.

El area de almacenamiento estd compuesta por una bodega cerrada de entre 60 y 80 m?,
equipada con estanterias y pallets, donde los sacos de cacao seco se resguardan en
condiciones controladas de temperatura y ventilacion natural para evitar contaminaciones o

deterioro del grano.

En cuanto al transporte interno, la finca utiliza medios tradicionales como carretillas y mulas
para movilizar la cosecha dentro del terreno, complementado con camionetas 4x4 que

permiten trasladar los sacos hacia los puntos de venta o acopio externo.

Si bien se trata de una infraestructura de escala mediana, su disefio permite cumplir
eficientemente con las exigencias del ciclo productivo del cacao y constituye una base sélida

para la futura implementacion de mejoras orientadas a la exportacion.

2.2.4 Recursos humanos de la Finca Mendieta

La Finca Mendieta opera bajo un modelo de gestion familiar, donde el propietario cumple
funciones de direccion y supervision general de las actividades agricolas, administrativas y
logisticas. El equipo de trabajo estd conformado por un grupo reducido pero eficiente de

trabajadores con experiencia en el cultivo de cacao.
Actualmente, la finca cuenta con:

e 3 trabajadores fijos, quienes se encargan de las labores permanentes como

mantenimiento de cultivos, limpieza, poda, y control de plagas.

e S trabajadores eventuales, contratados durante las épocas de cosecha para reforzar

las actividades de recoleccion, fermentacion y secado.

o 2 trabajadores adicionales que se integran temporalmente durante los picos de

produccion, especialmente en los meses de mayor rendimiento.
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Todo el personal proviene de comunidades rurales aledafias y ha desarrollado experiencia
empirica a lo largo de los afios, tanto en la produccién como en el manejo postcosecha del
cacao. Ademas, muchos de ellos han recibido capacitaciones por parte de asociaciones de
pequeiios productores, lo que ha permitido implementar practicas agricolas mas eficientes y

sostenibles.

La finca no cuenta con personal técnico profesional (como agronomos o ingenieros), pero el
conocimiento tradicional, la organizacion del trabajo y la supervision directa del propietario
han permitido mantener un sistema operativo eficaz y con resultados productivos

consistentes.

A futuro, se contempla incorporar asesoria técnica especializada, especialmente en el
contexto de la internacionalizacion del producto, para cumplir con estandares de calidad mas

exigentes y facilitar el proceso de certificacion.

2.2.5 Procesos productivos de la Finca Mendieta

El proceso productivo de la Finca Mendieta esta enfocado exclusivamente en el cultivo y
procesamiento postcosecha de cacao de la variedad CCNS51, reconocida por su alta
productividad y resistencia a enfermedades. Las actividades se desarrollan de forma manual
y bajo principios de buenas practicas agricolas (BPA), lo que asegura un producto final de

calidad aceptable para mercados exigentes.
1. Cultivo y mantenimiento del cacao

Las labores agricolas se realizan durante todo el afio e incluyen: preparacion de terreno,
siembra, deschuponado, poda, fertilizacion, control fitosanitario y manejo de maleza. Se
prioriza el uso de abonos orgéanicos y el control biologico de plagas, reduciendo al minimo

el uso de agroquimicos.
2. Cosecha

La cosecha se realiza de forma manual, seleccionando tinicamente las mazorcas maduras para
garantizar granos de calidad homogénea. Esta etapa se lleva a cabo entre una y dos veces por

semana, dependiendo del ciclo de maduracion y de las condiciones climaticas.
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3. Fermentacion

Los granos extraidos son trasladados a cajones de madera donde permanecen entre 3 y 5 dias,
con volteos diarios que permiten una fermentacion uniforme. Este proceso es clave para el
desarrollo del aroma y sabor del cacao, y se realiza de forma controlada, evitando

contaminaciones cruzadas.
4. Secado

Posteriormente, los granos son extendidos en marquesinas solares para su secado natural. El
objetivo es reducir el nivel de humedad por debajo del 7 %, lo que evita la proliferacion de

hongos y asegura una buena conservacion del producto.
5. Almacenamiento

Una vez secos, los granos son seleccionados, empacados en sacos de yute y almacenados en
una bodega ventilada, listos para su venta. Este paso incluye una inspeccion visual para

asegurar que no existan impurezas, granos mohosos o rotos.

El sistema de produccion de la Finca Mendieta es intensivo en mano de obra, pero altamente
controlado, lo cual permite preservar la calidad del grano y cumplir con estandares de

trazabilidad, fundamentales para acceder a mercados internacionales.

2.2.6 Capacidad productiva y volimenes de produccion

Actualmente, la Finca Mendieta cuenta con una capacidad de produccion consolidada gracias
al manejo eficiente de sus 22 hectareas de cacao CCNS51 en etapa productiva. Esta variedad,
desarrollada en Ecuador, se caracteriza por su alta productividad, rusticidad y resistencia a
enfermedades, lo que la convierte en una opcion rentable y adecuada para las condiciones

agroclimaticas de la finca.
Produccion estimada:

En condiciones normales, la finca alcanza una produccion promedio de entre 16 y 22
quintales de cacao seco por hectéarea al afio, lo que representa un volumen total aproximado

de entre 350 y 480 quintales anuales en la actualidad.

Estos valores pueden variar ligeramente dependiendo de factores como:
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e Condiciones climaticas (sequias, exceso de lluvia)

e Presencia de enfermedades fingicas

e Mano de obra disponible en temporadas pico

e Aplicacion oportuna de podas y fertilizacion
Proyeccion a mediano plazo:

La finca cuenta con areas en descanso que podrian ser incorporadas progresivamente al
cultivo, lo que incrementaria la superficie productiva. De concretarse este plan de expansion,
la capacidad podria aumentar hasta un 30 % en los proximos 3 a 5 afos, siempre que se

realicen inversiones en infraestructura y personal.

Adicionalmente, la calidad del grano obtenido permite su comercializacién tanto en el
mercado nacional como internacional. El objetivo de mediano plazo es destinar al menos un
porcentaje de esta produccion a la exportacion directa o mediante alianzas con empresas

exportadoras.

2.2.7 Diagnostico financiero interno de la Finca Mendieta

La Finca Mendieta mantiene una estructura financiera sencilla, propia de una unidad
productiva de tipo familiar. No obstante, se ha logrado recopilar informacién relevante que
permite realizar un diagnostico financiero basico, Util para evaluar la viabilidad del proyecto

de exportacion y tomar decisiones estratégicas a futuro.
Ingresos:

Los ingresos de la finca provienen exclusivamente de la venta de cacao seco, comercializado
principalmente a intermediarios o centros de acopio locales. El precio por quintal seco varia
segun la temporada, calidad del grano y demanda del mercado, oscilando entre $130 y $165

por quintal.

Con una produccion estimada promedio de 400 quintales anuales, los ingresos brutos pueden

ubicarse entre $52.000 y $66.000 por afo.

Egresos:
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Los egresos se distribuyen en gastos de operacién y mantenimiento, entre los cuales destacan:

e Mano de obra: salarios de trabajadores fijos y eventuales (representan el mayor

porcentaje de gasto).
o Fertilizantes y materiales organicos
e Mantenimiento de infraestructura
e Transporte interno y hacia puntos de venta
o Sacos, herramientas menores y repuestos

El costo total por quintal seco (incluyendo todos los procesos desde la siembra hasta el
almacenamiento) se estima entre $110 y $130, dependiendo de la temporada y el nivel de

contratacion de personal externo.
Rentabilidad:

El margen de utilidad por quintal puede ubicarse entre $20 y $35, lo que representa una
rentabilidad operativa aceptable, considerando el caricter artesanal del proceso. Este margen
podria incrementarse si se logra eliminar la cadena de intermediarios a través de una venta
directa a mercados internacionales, especialmente si se cuenta con certificaciones de

sostenibilidad y calidad.

Limitaciones actuales:
o Falta de registro contable formal.
e Ausencia de planificacion financiera a largo plazo.
o Limitada capacidad de inversion inmediata.

A pesar de estas limitaciones, la finca presenta un modelo econdémico autosostenible, con
potencial de crecimiento y proyeccion internacional si se implementan mejoras estructurales

y técnicas.
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2.2.8 Certificaciones y sostenibilidad en la Finca Mendieta

La Finca Mendieta, aunque no cuenta actualmente con certificaciones internacionales, ha
desarrollado practicas agricolas alineadas con principios de sostenibilidad y responsabilidad
ambiental, lo cual representa una ventaja competitiva en el mercado internacional,
especialmente en Europa, donde existe una alta demanda de cacao producido bajo estandares

sostenibles.
Buenas practicas agricolas (BPA):
e Uso limitado y controlado de agroquimicos, priorizando abonos organicos.
o Control manual y mecénico de malezas, evitando el uso excesivo de herbicidas.

e Fermentacion natural en cajones de madera y secado solar, sin consumo energético

artificial.
e Conservacion de areas naturales dentro del terreno, que favorecen la biodiversidad.

Estas practicas, aunque no certificadas formalmente, se alinean con los requisitos de
estandares como Rainforest Alliance, Fair Trade o UTZ, lo cual facilitaria en el futuro un
proceso de certificacion, siempre que se implemente un sistema de trazabilidad y

documentacion formal.
Compromiso social:

La finca promueve el empleo local, brindando oportunidades laborales a familias de
comunidades rurales cercanas. Ademads, existe una relacion directa y estable entre el
propietario y sus trabajadores, lo que contribuye a un ambiente de trabajo digno y de

confianza mutua.
Proyeccion hacia certificaciones:

Se contempla a mediano plazo iniciar el proceso de certificacion, priorizando aquellas que

permitan:
e Acceder a mejores precios en el mercado internacional.

e Obtener reconocimiento como producto sostenible.
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e Aumentar la confianza de compradores europeos.

La implementacion de estas certificaciones sera clave para consolidar el proyecto de
exportacion, ya que permitird cumplir con los requisitos de sostenibilidad exigidos por

muchos paises y consumidores.

2.2.9 Matriz EFI (Evaluacion de Factores Internos)

La Matriz EFI permite identificar y evaluar las fortalezas y debilidades internas de la Finca
Mendieta con el fin de comprender su situacion actual y determinar su capacidad para
competir en el mercado internacional del cacao. La evaluacion considera variables claves

relacionadas con la produccion, gestion, infraestructura y sostenibilidad.

Tabla 11. Matriz EFI

Valor
Factores Internos Ponderacion Calificacion
ponderado
Fortalezas
1. Cultivo especializado en cacao CCN51 0,15 4 0,60
2. Practicas sostenibles y uso de abonos
_ 0,10 3 0,30
organicos
3. Infraestructura funcional para postcosecha 0,10 3 0,30
4. Mano de obra local con experiencia
. 0,10 3 0,30
empirica
5. Modelo de gestion familiar directa 0,05 3 0,15
Debilidades
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Valor

Factores Internos Ponderacion Calificacion
ponderado

6. Falta de certificaciones internacionales 0,15 1 0,15
7. Limitada planificacion financiera 0,10 2 0,20
8. Ausencia de personal técnico especializado 0,10 2 0,20
9. Dependencia de mano de obra eventual 0,10 2 0,20
10. Carencia de registros contables formales 0,05 1 0,05
Totales 1,00 2,75

Tabla 11: Matriz EFI

El puntaje total de la matriz EFI es 2,75, lo que indica que la finca se encuentra en una
posicion ligeramente favorable respecto a su entorno interno. Sus principales fortalezas estan
relacionadas con la especializacion en el cultivo de cacao CCNS5I, el uso de préacticas
sostenibles y la experiencia empirica de su personal. Sin embargo, existen debilidades
importantes que deben ser corregidas para mejorar su competitividad, especialmente en lo

que respecta a certificaciones, planificacion financiera y asistencia técnica especializada.

3. CAPITULO 3: PROPUESTA

3.1: PLAN DE EXPORTACION DEL CACAO CCN51 DE LA FINCA MENDIETA
HACIA LOS PAISES BAJOS

3.1.1 Objetivo general del plan de exportacion

Establecer un plan de exportacion para el cacao CCN51 producido por la Finca Mendieta
hacia los Paises Bajos, con el fin de incrementar su presencia en el mercado internacional,
mejorar la rentabilidad del negocio y promover practicas agricolas sostenibles en el proceso

productivo.
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3.1.2 Objetivos especificos del plan de exportacion

e Analizar el mercado de cacao en los Paises Bajos para identificar oportunidades

comerciales y definir estrategias de posicionamiento del producto.

e Determinar los requerimientos técnicos, operativos y logisticos necesarios para

exportar cacao desde Ecuador hacia Europa.

e Evaluar la viabilidad financiera del plan de exportacion mediante proyecciones de

ingresos, costos, y analisis de rentabilidad.

e Proponer estrategias de comercializacion internacional, enfocadas en certificaciones,

diferenciacion del producto y alianzas comerciales sostenibles.

3.1.3 Estudio de Mercado

3.1.3.1 Tamaiio del mercado

Los Paises Bajos representan el mercado més importante de cacao en grano dentro de la
Unién Europea, tanto por su volumen de importacidon como por su infraestructura de
procesamiento. El pais importa grandes volumenes de cacao, no solo para consumo interno,
sino también como punto estratégico de distribucion para toda Europa, principalmente a

través del puerto de Roterdam.

En 2023, las importaciones neerlandesas de cacao en grano alcanzaron los US$2.210
millones, lo que posiciono6 al pais como el principal importador mundial de cacao, superando
incluso a Estados Unidos (OEC, 2023). Esta cifra reflejo un crecimiento interanual del 41,8%
en valor y del 18,8% en volumen, evidenciando un fuerte dinamismo en la demanda de este

producto.

Durante el primer trimestre de 2024, las importaciones continuaron su ascenso. Segun la
Oficina Central de Estadisticas de los Paises Bajos (CBS, 2024), el valor de las compras
externas de cacao fue de €1.300 millones, lo que representd un incremento del 84% con
respecto al mismo trimestre del 2023. Ademas, el volumen importado crecid un 32%, y el
precio promedio por tonelada aumentd un 40%, reflejando tanto el aumento de la demanda

como la valorizacién del cacao en el mercado internacional.
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En términos logisticos, Roterdam se ha consolidado como el hub de entrada més importante
de cacao en Europa, lo que le permite canalizar hacia otros paises grandes volumenes de
derivados como manteca, licor y polvo de cacao. En 2022, los Paises Bajos procesaron
634.575 toneladas de cacao y reexportaron mas del 80% del total como producto intermedio

(IDH, 2023).

Por otro lado, el mercado europeo del cacao y sus derivados se valor6 en aproximadamente
US$9.890 millones en 2023, mientras que la industria del chocolate alcanzo un valor de
€47.300 millones en 2024, lo cual representa el 43% del mercado global (CBI, 2024). En este
contexto, los Paises Bajos son una puerta estratégica de entrada para productores como Finca

Mendieta, interesados en posicionarse en el segmento de cacao fino o de comercio justo.

Ademas, se proyecta que el mercado global del cacao crezca a una tasa anual compuesta del
7%, pasando de US$17.200 millones en 2024 a mas de US$24.000 millones en 2029 (CBI,
2024). Esta tendencia respalda la decision de internacionalizar la produccidén cacaotera

ecuatoriana, sobre todo aquella que cumple estandares de calidad y sostenibilidad.

3.1.3.2 Segmento de mercado

La identificacion del segmento de mercado adecuado para el cacao CCNS51 de la Finca
Mendieta es fundamental para establecer una estrategia de entrada solida en los Paises Bajos.
En este pais existe una marcada diferenciacion entre el cacao destinado al consumo industrial
masivo y aquel que se dirige al mercado de especialidades, comercio justo y sostenibilidad.
Debido a las caracteristicas de produccion artesanal, trazabilidad y enfoque agroecoldgico de
la Finca Mendieta, su producto se alinea con el segundo grupo: el segmento de cacao fino o

de especialidad.
a. Segmentacion general del mercado neerlandés de cacao
El mercado de cacao en los Paises Bajos puede dividirse en tres grandes segmentos:

1. Cacao de consumo industrial (commodity): abastecido principalmente por Costa
de Marfil, Ghana y Nigeria. Es el segmento con mayor volumen, pero con precios

mas bajos. Este tipo de cacao se utiliza en productos de chocolate masivo.
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2. Cacao de calidad superior con enfoque sostenible: en este grupo se encuentran
productores de paises como Ecuador, Perti, Reptiblica Dominicana y Colombia. Este
cacao suele tener certificaciones como Fairtrade, UTZ, Rainforest Alliance u

organico, y se comercializa a través de contratos diferenciados.

3. Cacao de especialidad y origen: dirigido a empresas chocolateras artesanales y
consumidores exigentes que buscan trazabilidad, historia del productor, condiciones
sociales y perfiles sensoriales definidos. Aqui es donde la Finca Mendieta puede

competir si refuerza sus estandares de calidad y sostenibilidad.
b. Caracteristicas del segmento objetivo

Los actores en este segmento valoran varios atributos claves:

Trazabilidad y origen definido (single origin).

o Précticas agroecoldgicas o sostenibles verificables.

e Relaciones comerciales justas y a largo plazo.

e Fermentacion y secado controlados para mejorar el perfil sensorial.

e Certificaciones sociales o ambientales, aunque algunos compran sin certificacion

formal si el productor ofrece garantias.

Este grupo no esta tan enfocado en volumen, sino en valor agregado. Empresas como
Original Beans, Original Food, Daarnhouwer & Co., Fairafric o Tony’s Chocolonely
compran cacao directamente a pequefos productores o a través de intermediarios
especializados. También participan cooperativas o asociaciones de importadores como

Ethiquable, Tradin Organic o Direct Cacao.

Tabla 12. Segmentacion del mercado internacional del cacao segun caracteristicas y tipo de

comprador
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Paises
Segmento Caracteristicas principales proveedores Tipo de comprador

comunes

Cacao industrial Alto volumen, bajo precio, sin Costa de Marfil, Grandes industrias

(commodity)  diferenciacion de origen Ghana, Nigeria chocolateras
Certificaciones (Fairtrade, o
. . _ Ecuador, Pert, Distribuidores
Cacao Rainforest Alliance), origen ' '
. S — Colombia, R. éticos, marcas
sostenible identificado, practicas o
Dominicana responsables
responsables
- ~ Ecuador,
Trazabilidad, perfil sensorial, Chocolaterias
Cacao de ~Venezuela,
o historia del productor, calidad artesanales, bean-to-
especialidad . . Madagascar, .
postcosecha, relaciones directas bar, ferias
Colombia

Tabla 12: Segmentacion del mercado internacional del cacao segun caracteristicas y tipo de

comprador

c. Perfil del cliente potencial
Dentro del segmento de especialidad se encuentran:

e Chocolaterias artesanales como Mesjokke, Chocolate Makers, Cocoa van Jaka, entre

otras, que compran pequefias cantidades pero con alto valor agregado.

o Tostadores y fabricantes de chocolate bean-to-bar, que buscan control total del

proceso desde el grano hasta la barra.

o Distribuidores y traders especializados en cacao fino, que actian como intermediarios
entre productores y transformadores (ej. Daarnhouwer, Tradin Organic, Dutch

Cocoa).

o Plataformas de comercio justo o eventos internacionales como Chocoa o Biofach,

donde se cierran acuerdos directos.
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d. Viabilidad de entrada para la Finca Mendieta

La Finca Mendieta tiene un perfil favorable para ingresar a este segmento si se enfoca en

fortalecer los siguientes aspectos:

Mejorar el proceso de fermentacion y secado del cacao CCN51 para alcanzar un

estandar exportable premium.

o Documentar sus practicas sostenibles y sociales (incluso sin certificacion formal, esto

puede ser altamente valorado por compradores boutique).

o Establecer una imagen de marca de finca con historia familiar, tradicion e identidad

ecuatoriana.

o Participar en ferias especializadas, usar plataformas como Algrano, Direct Cacao, o

redes como Uncommon Cacao para presentar su oferta.

3.1.4 Analisis de las SP del Marketing

3.1.4.1 Producto

El producto que se exportara sera cacao seco tipo CCN51, cultivado y procesado por la Finca
Mendieta, ubicado en la provincia de Manabi. Se ofrecerd un producto con trazabilidad,
buenas practicas agricolas y una historia de produccion familiar que lo respalda. Para atender

a un mercado exigente como el europeo, se implementard un sistema estandarizado de
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fermentacion de entre 5 y 6 dias y un proceso de secado controlado, con el fin de garantizar

un perfil sensorial atractivo y uniforme, con notas de frutos secos, caramelo o florales.

Se promovera el origen tUnico del producto, aprovechando el prestigio del cacao manabita
como simbolo de tradicion agricola. Ademas, se desarrollara una narrativa sélida basada en
los mas de 30 afios de experiencia de la finca y en el esfuerzo de una familia dedicada a la
produccion consciente. Esta historia sera utilizada como un elemento diferenciador en los

materiales promocionales y en los canales de venta directa.

El producto se presentara como cacao fino con enfoque sostenible, resaltando las practicas
ambientales que se aplican en el cultivo: uso de abonos orgénicos, no uso de agroquimicos
peligrosos, conservacion de la biodiversidad y responsabilidad social con los trabajadores.
Aunque actualmente no se cuenta con certificaciones como Rainforest Alliance o Fairtrade,

se iniciara el proceso para obtenerlas en el mediano plazo.

Ademas, se desarrollard un sistema de empaque primario y secundario que cumpla con las
normativas internacionales y garantice la preservacion de la calidad del grano durante el
transporte. Se utilizaran sacos de yute con liners internos y etiquetas que indiquen claramente
el origen, el lote y el afio de cosecha. Esta presentacion profesional contribuird a reforzar la

imagen de producto premium.

Finalmente, se trabajard en la creacion de un dossier técnico del producto que serd compartido
con compradores potenciales. Este documento incluird informacion sobre el perfil sensorial,
métodos de poscosecha, andlisis de laboratorio, fotografias del grano y detalles sobre el
impacto social del cultivo. Este material sera clave para establecer credibilidad y

transparencia con los importadores y chocolateros europeos.

3.1.4.2 Precio

Se establecera una estrategia de precios diferenciados en funcion del segmento objetivo y del
posicionamiento premium del producto. El cacao de la Finca Mendieta no ingresara a los
canales convencionales del mercado de commodities, sino que sera ofertado como cacao fino,

de origen trazable, con buenas practicas agricolas y enfoque sostenible.

Con base en un analisis de mercado que incluye fuentes como CBI (2023), Tridge (2024) y

ProEcuador (2023), se determin6 un precio de referencia de USD 328,86 por quintal seco
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(50 kg) exportado, lo que equivale a USD 6,58 por kilogramo. Este valor se encuentra dentro
del rango promedio del mercado europeo de cacao fino y sostenible, que oscila entre USD
6,5 y USD 8 por kilo, y permite cubrir los costos de produccion —estimados entre USD 2,86
y USD 3,63/kg—, generando un margen de rentabilidad saludable.

Ademés, se contempla la posibilidad de negociar primas adicionales por cumplimiento de
estandares de calidad, certificaciones y trazabilidad, bajo esquemas utilizados por
chocolaterias éticas. También se plantea implementar modelos de precio mixto, combinando

una tarifa base con bonificaciones por cumplimiento, calidad y puntualidad en la entrega.

Se priorizaran relaciones comerciales directas con tostadores, distribuidores especializados
0 marcas éticas en Europa, eliminando intermediarios y garantizando pagos justos para la
finca. Finalmente, se considerara la firma de contratos a mediano plazo con compradores

fijos que aseguren estabilidad econdomica y condiciones preferenciales por volumen y

fidelidad comercial.

Comparativa de Precios por Tipo de Cacao (USD/kg)
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3.1.4.3 Plaza (Distribucion)

El cacao serd exportado desde la finca, ubicada en Manabi, hacia el puerto de Manta, que

sera utilizado como punto de salida principal. Desde alli, se enviardn los contenedores hacia
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el puerto de Réterdam, en los Paises Bajos, considerado el centro logistico mas importante

de Europa para el comercio de cacao.

Se utilizara una estrategia de distribucion que combine envios pequefios y personalizados
para chocolateros artesanales (1 a 3 toneladas por lote) y, posteriormente, envios mayores a
través de contratos estables. Se trabajara inicialmente con consolidadores logisticos y

operadores especializados en productos agricolas con trazabilidad.

Asimismo, se estableceran relaciones comerciales con plataformas de comercio ético y
directo como Algrano, Direct Cacao o Uncommon Cacao, lo cual permitira colocar el
producto directamente en el mercado europeo sin depender de intermediarios tradicionales.
También se evaluara la colaboracion con distribuidores éticos como Tradin Organic o
Daarnhouwer & Co., que ya cuentan con experiencia en la importaciéon de cacao

latinoamericano.

Para garantizar la calidad durante el transporte, se implementard un sistema de embalaje
especializado con sacos de yute y proteccion interior, asegurando el mantenimiento de las
propiedades organolépticas del grano durante el traslado. Se llevara registro del transporte y
trazabilidad completa en cada embarque, lo que facilitara auditorias por parte de los

compradores internacionales.

Ademas, se buscara establecer un sistema de logistica inversa para el retorno de materiales
reutilizables y para el envio de retroalimentacion técnica por parte de los compradores
europeos. Esta estrategia fortalecera el control de calidad, permitira mejoras continuas en la

cadena de suministro y afianzara relaciones comerciales de largo plazo.

3.1.4.4 Promocion

Para posicionar el cacao de Finca Mendieta en el exterior, se ejecutara una estrategia de
promocion integral basada en el uso de storytelling, canales digitales, participacion en ferias

internacionales y alianzas con plataformas de comercio ético.

Se desarrollara una narrativa emocional y comercial que resalte el origen, la historia familiar,

las buenas practicas agricolas y el compromiso con el medioambiente. Esta historia se
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transmitira mediante un sitio web bilingiie, redes sociales (Instagram, Facebook y LinkedIn)

y material audiovisual de alta calidad.

Se participard activamente en ferias internacionales especializadas, como Chocoa
(Amsterdam) y Biofach (Alemania), donde se presentara el producto, se entregaran muestras
y se estableceran relaciones con chocolaterias y distribuidores. También se gestionara la
presencia en plataformas de comercio ético como Algrano o Uncommon Cacao, donde se

destacara el valor social y ambiental del producto.

Asimismo, se trabajard en alianzas estratégicas con marcas europeas que compartan los
mismos valores, enviando muestras de producto y propuestas de colaboracion a empresas
como Tony’s Chocolonely o Chocolate Makers. Esta colaboracion potencial podra aumentar
la visibilidad de la finca y brindar oportunidades de co-branding con productos finales en el

mercado curopco.

Ademas, se elaborara un portafolio digital con informacion técnica, visual y narrativa que
sera compartido con compradores potenciales. Este documento incluira certificaciones,
fichas del producto, videos documentales y testimonios de los trabajadores de la finca. Este

enfoque integral permitird construir una identidad de marca sdlida y confiable.

3.1.4.5 Personas

El equipo humano de la Finca Mendieta serd uno de los pilares clave para el éxito del
proyecto de exportacion. Se capacitara continuamente a los trabajadores en temas de
fermentacion, secado, seleccion de grano, control de calidad y buenas précticas agricolas,
para asegurar que cada etapa del proceso cumpla con los estandares del mercado

internacional.

Se formalizaréd la organizacion interna, implementando bitdcoras de produccion, registros
técnicos y asignacion clara de responsabilidades. También se designara una persona que
cumpla el rol de enlace comercial para facilitar las gestiones con compradores extranjeros,

especialmente en idioma inglés.
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Se destacara en todos los materiales de promocion el trabajo humano detras del cacao,
mostrando a los colaboradores, sus historias, y el impacto positivo del proyecto en su calidad
de vida. Esta estrategia permitird generar confianza, empatia y diferenciacion en el mercado
internacional, donde cada vez mas consumidores valoran el aspecto humano y social del

producto.

Ademas, se estableceran incentivos para el personal basado en desempeio, con el objetivo
de fomentar una cultura de mejora continua. Esto incluira bonos por cumplimiento de metas,
reconocimientos a la innovacion y oportunidades de formacion externa en eventos del sector

agricola.

También se integrara a los trabajadores en procesos de toma de decisiones sobre practicas
sostenibles y comercializacion, fortaleciendo el sentido de pertenencia y empoderamiento.
Esta participacion activa garantizard una evolucion organica y cohesiva del equipo humano

junto al crecimiento de la finca en el mercado internacional.

3.2 ESTUDIO TECNICO

3.2.1 Localizacion del Proyecto

La Finca Mendieta se encuentra ubicada en el sector rural de Zapallo, un poblado situado
entre los cantones Chone y Flavio Alfaro, en la provincia de Manabi, Ecuador. Esta ubicacion
geografica pertenece a una zona agricola tradicional de la region litoral ecuatoriana,
caracterizada por su clima tropical monzonico, suelos ricos en materia organica y una alta

humedad relativa, lo cual favorece el desarrollo de cultivos como el cacao.

El acceso a la finca se realiza desde el poblado de Zapallo mediante una via empedrada de
aproximadamente 5 a 6 kildmetros hacia el interior. A pesar de no contar con una carretera
asfaltada hasta la entrada de la propiedad, el trayecto es accesible mediante vehiculos 4x4,
motocicletas y transporte con animales de carga (mulas), lo que permite mantener una

conexion estable durante todo el afio, incluso en épocas lluviosas.

En términos de conectividad logistica, la finca se encuentra a una distancia aproximada de
128 km del puerto de Manta, uno de los principales puertos maritimos del pais con conexion
directa hacia Europa. Esta cercania permite optimizar los tiempos y costos logisticos de

exportacion, consolidando a la finca en una posicion estratégica para el comercio exterior.
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3.2.2 Capacidad de Produccion

La Finca Mendieta posee una superficie total de 140 hectareas, de las cuales 22 hectareas
estan actualmente dedicadas al cultivo del cacao CCN51, variedad reconocida por su alta
productividad, resistencia a enfermedades y adaptabilidad a las condiciones del tropico

ecuatoriano.

El rendimiento promedio anual estimado es de 5.508 quintales secos por afio, equivalente a
un promedio de 254 quintales por hectarea. Esta capacidad se basa en ciclos de cosecha cada
20 dias durante la temporada alta (de agosto a noviembre), con una reduccion del 20% en los

meses de invierno por efecto de las lluvias (enero a mayo).

La finca cuenta con la infraestructura necesaria para llevar a cabo todo el proceso postcosecha
de forma independiente, incluyendo fermentacion en cajones de madera (8 a 10 unidades),
secado solar en marquesinas de 200 m?, almacenamiento en bodega (capacidad de 60—80 m?)

y transporte local mediante camionetas y mulas.
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Gracias a este nivel de integracion productiva, el 80% al 90% del cacao producido cumple
con los estandares requeridos para la exportacion, en términos de humedad, fermentacion,

sanidad y calibre.

3.2.3 Figura Juridica

La Finca Mendieta opera actualmente como una propiedad familiar unipersonal, bajo el
régimen de persona natural con RUC, registrada legalmente ante el Servicio de Rentas
Internas del Ecuador (SRI). Esta figura juridica ha permitido el desarrollo de sus actividades
agricolas de manera formal, cumpliendo con las obligaciones tributarias basicas y accediendo

a programas de asistencia técnica del Ministerio de Agricultura y Ganaderia.

Sin embargo, en funcion del crecimiento proyectado y la implementaciéon de un plan de
exportacion formal hacia Europa, se contempla la constitucion de una microempresa con
fines de exportacion, acogida al Régimen Simplificado para MIPYMES del Ecuador. Esta
transicion permitiria ampliar su capacidad operativa, acceder a beneficios fiscales, formalizar
relaciones contractuales con compradores internacionales y participar activamente en

plataformas de comercio exterior.

Bajo esta nueva figura, la finca podria operar como una empresa unipersonal con actividad
econdmica centrada en la “exportacion de productos agricolas no procesados”,
especificamente cacao seco fermentado. Esta forma juridica le permitira emitir facturacion
internacional, acceder a financiamiento productivo, formalizar contratos de compraventa en
el exterior y participar en ferias y rondas de negocio organizadas por entidades como

ProEcuador y Fedexpor.

La figura juridica elegida serd clave para consolidar relaciones comerciales sostenibles,
proteger la trazabilidad del producto, y garantizar el cumplimiento de estandares

internacionales exigidos por los compradores europeos.

3.2.4 Ingenieria del Proyecto

La ingenieria del proyecto comprende el conjunto de elementos técnicos y operativos
necesarios para la produccion, procesamiento y comercializacion del cacao seco fermentado

con calidad de exportacion. Para ello, se consideran tanto la infraestructura instalada en la
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finca, como los recursos materiales, humanos y logisticos requeridos para llevar el producto

desde la cosecha hasta el puerto de exportacion.

3.2.4.1 Infraestructura existente y proyectada

La Finca Mendieta se encuentra ubicada en el sector Zapallo, entre los cantones Chone y
Flavio Alfaro, en la provincia de Manabi. Este entorno rural, aunque aislado, cuenta con una
infraestructura basica que ha sido desarrollada progresivamente por la familia propietaria,
con el objetivo de consolidar un sistema de produccion autosuficiente. Sin embargo, con
miras a implementar un plan de exportacion formal hacia Europa, se realizara una serie de
mejoras en la infraestructura operativa para fortalecer la trazabilidad, eficiencia y

cumplimiento de estandares internacionales.

Actualmente, la finca dispone de una zona de fermentacioén techada, una marquesina de
secado solar natural, una bodega de almacenamiento ventilada, accesos internos por caminos
de tierra, y una fuente de agua artesanal. Esta infraestructura permite cubrir la produccion
actual, pero resulta limitada durante los picos de cosecha o en temporadas lluviosas,

afectando la estabilidad del proceso postcosecha.

Para optimizar el desempefio productivo, se ejecutard un plan de adecuacion que permitira
aumentar la capacidad de secado, mejorar la conservacion del grano y garantizar condiciones

fisicas adecuadas para el acopio, manipulacion e inocuidad del producto.

Tabla 13. Comparativa: Infraestructura actual vs. proyectada

Costo
Componente Estado actual Mejora proyectada estimado
(USD)

Techada, con 8 cajas de Se renovaran 4 cajas y se
Zona de o ]
. madera (100-150 kg optimizara drenaje y 1.200
fermentacion
c/u) ventilacion
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Costo

Componente Estado actual Mejora proyectada estimado
(USD)
‘ 200 m?  cubierta ‘
Marquesina ) Se ampliard en 100 m?
plastica, zarandas =~ 2.500
secado adicionales
elevadas
Bodega de 60 m?, con estanterias y Se instalara  ventilacién 3000
almacenamiento  ventilacion natural controlada e iluminacion solar

Accesos internos

Caminos de tierra
Se nivelaran los senderos y se
transitables con 4x4 y . . 1.000
sefializaran rutas internas
mulas

Fuente de agua

Se implementara captacion de
Pozo artesanal _ 800
agua lluvia con tanque elevado

Energia eléctrica

Se instalara sistema
No disponible fotovoltaico  basico  para 1.800

equipos e iluminacién

Total estimado

— — 10.300 USD

Tabla 13: Comparativa: Infraestructura actual vs. proyectada

Estas acciones permitiran mejorar en un 30% la capacidad operativa de la finca, asegurar una

calidad homogénea del cacao seco durante todo el afio y cumplir con las exigencias técnicas

del mercado europeo.

3.2.4.2 Equipos y Maquinaria

Para garantizar un proceso de produccion eficiente y alineado a los requerimientos del

mercado internacional, se adquirird y optimizara un conjunto de equipos y maquinaria

agricola y postcosecha que permitan asegurar la calidad del cacao seco fermentado. Estos
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equipos son clave para mantener la trazabilidad del producto, reducir pérdidas y agilizar el

trabajo en cada etapa del proceso, desde la cosecha hasta el almacenamiento final.

Actualmente, la Finca Mendieta cuenta con herramientas manuales basicas, algunas unidades
de control de humedad, y transporte de carga mediante animales y motocicletas. No obstante,
para responder de manera competitiva a las demandas de exportacion, se incorporard

equipamiento mas preciso, eficiente y tecnificado.

A continuacidn, se detallan los equipos y maquinaria requeridos para el desarrollo técnico

del proyecto:
Equipamiento proyectado: descripcion y beneficios

e Secadora hibrida solar-gas
Permitira continuar con el proceso de secado durante épocas de lluvia, mejorando la

uniformidad del grano y reduciendo el tiempo de postcosecha de 6 a 4 dias.

e Bascula industrial certificada (digital)
Necesaria para pesar quintales con precision y cumplir con normativas de comercio

internacional.

e Medidores de humedad digitales y termdOmetros industriales
Seran usados para controlar los rangos de humedad (entre 6.5% y 7.5%) del grano

seco antes del empaque, cumpliendo con estandares europeos.

e Motos de carga tipo “chiveras”
Sustituirdn parcialmente el transporte por mulas para recorridos internos, agilizando

la movilizacion del cacao desde el campo hasta la zona de fermentacion.

o Kit solar para operacion de equipos menores
Daré soporte energético autdbnomo en zonas sin acceso a la red eléctrica, permitiendo

operar basculas, iluminacion, ventiladores y sensores basicos.

79



3.2.4.3 Insumos y Herramientas

Ademas de la infraestructura y maquinaria, el éxito operativo del proyecto también dependera
de contar con insumos y herramientas adecuadas para las labores agricolas, el mantenimiento
de las plantas, la poscosecha y la preparacion del cacao para su exportacion. Estos elementos
son esenciales tanto para preservar la calidad del grano como para garantizar la eficiencia del

trabajo en campo.

Actualmente, la Finca Mendieta emplea insumos tradicionales y herramientas manuales
basicas. Sin embargo, se realizara una inversion en herramientas mas resistentes y eficientes,
asi como en insumos organicos certificados para cumplir con estandares de sostenibilidad

exigidos por compradores europeos, especialmente en el mercado holandés.
Principales herramientas agricolas a utilizar

e Motoguadaias y machetes reforzados: Para limpieza y desbroce del terreno, poda

de arboles y control del crecimiento de maleza en zonas de cultivo.

o Palas, azadones y carretillas reforzadas: Para movimiento de tierra, compost y

labores de mantenimiento.

o Costales de yute con liners plasticos: Requeridos para el almacenamiento del grano

seco, permitiendo su adecuada aireacion y proteccion.

o Bidones para soluciones de limpieza: Utilizados para el lavado de areas de

fermentacion y zarandas.

o Bombas de fumigacion manuales: Para aplicacion de bioinsumos en forma liquida

(caldo bordelés, extracto de ajo, compost liquido).

e Guantes, mascarillas y delantales de bioseguridad: Para proteger al personal

durante los procesos de fumigacion, manipulacion de grano y empaque.
Insumos agricolas clave

o Caldo bordelés (mezcla de sulfato de cobre y cal hidratada): Para el control de

hongos como la moniliasis.

o Extracto de ajo y jabon potasico: Para combatir insectos sin dafiar el ecosistema.
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o Compost organico producido en la finca: Para el fortalecimiento del suelo sin uso

de fertilizantes quimicos.

e Cal agricola: Para regulacion del pH en suelos acidos.

Tabla 14. Tabla de insumos y herramientas

Cantidad Costo  unitario Costo  total
Insumos y herramientas

estimada (USD) (USD)
Motoguadafias y machetes reforzados 4 unidades 150 600
Palas, azadones y carretillas 5 juegos 100 500
Costales de yute con liner (quintales) 120 unidades 2.5 300
Bombas de fumigacion manuales 2 unidades 80 160
Guantes, mascarillas, delantales de

. _ 10 kits 20 200

bioseguridad
Caldo bordelés (material base para

100 kg 1.5 150
mezcla)
Extracto de ajo y jabodn potésico 20 litros 5 100
Cal agricola 10 quintales 7 70
Total estimado de inversion 2.080 USD

Tabla 14: Tabla de insumos y herramientas

3.2.4.4 Tabla de inversion técnica detallada

Con base en las necesidades identificadas durante el anélisis técnico del proyecto, se ha

estimado la inversion total necesaria para la adecuacion de la infraestructura, adquisicion de

maquinaria especializada y dotacion de insumos y herramientas agricolas. Esta inversion

permitirad optimizar los procesos de produccion y poscosecha del cacao seco fermentado,
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cumpliendo con los estdndares exigidos por los mercados internacionales, en especial el

europeo.
La siguiente tabla resume el monto estimado para cada componente técnico:

Tabla 15. Resumen de inversion técnica estima

Categoria Costo estimado (USD)
Infraestructura (obras fisicas) 10.300
Equipos y maquinaria 9.400

Insumos y herramientas agricolas 2.080
Total inversion técnica estimada 21.780
Tabla 15: Resumen de inversion técnica estima

Este monto constituye una inversion clave dentro del plan de exportacion, al permitir
profesionalizar las actividades productivas y garantizar la calidad del producto final.
Asimismo, esta inversion técnica serd complementada en los siguientes apartados con el

analisis de requerimientos legales, arancelarios y logisticos.

3.2.5 Proceso de Produccion del Cacao Seco Fermentado

El proceso de produccion del cacao seco fermentado en la Finca Mendieta se desarrollara
bajo un enfoque artesanal tecnificado, garantizando la calidad del grano desde la cosecha
hasta el almacenamiento final, cumpliendo con los estandares exigidos por compradores
europeos, particularmente en los Paises Bajos. El proceso contempla una combinacion de
conocimientos tradicionales y buenas practicas agricolas (BPA), incorporando control de

calidad en cada fase.
A continuacion, se detallan las etapas clave del proceso:

1. Cosecha manual selectiva
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Se realizara la recoleccion manual de mazorcas maduras, identificadas por su cambio de color
y sonido hueco al ser golpeadas. Esta practica permite una mejor homogeneidad del grano y

evita la mezcla con frutos verdes o sobremaduros.
2. Particion y extraccion de granos

Las mazorcas seran partidas con machetes limpios sobre mesas de madera. Los granos

frescos seran extraidos a mano, separando aquellos dafiados o con signos de enfermedad.
3. Fermentacion en cajas de madera

El grano fresco se colocara en cajas de madera (con drenaje inferior y tapadas con hojas de
platano) durante un periodo de 5 a 6 dias. Durante la fermentacion, se realizaran mezclas
cada 48 horas para asegurar la oxigenacion. Esta etapa es fundamental para el desarrollo de

precursores de sabor y para eliminar el mucilago.
4. Secado solar controlado

Después de la fermentacion, los granos seran trasladados a zarandas elevadas bajo
marquesinas con cubierta plastica. Se realizara un secado solar natural por un periodo de 5 a
7 dias, removiendo constantemente los granos para asegurar una deshidratacion uniforme
hasta alcanzar una humedad del 7%. En temporada lluviosa se utilizard una secadora hibrida

solar-gas.
5. Seleccion y almacenamiento

Los granos secos serdn seleccionados manualmente para retirar impurezas y granos
defectuosos. Luego se almacenaran en costales de yute con liners plasticos, en una bodega
ventilada y con control de humedad. El cacao permanecerd ahi hasta ser empacado para

exportacion.
6. Pesaje y preparacion para exportacion

Cada quintal serd pesado con una balanza digital certificada. Se etiquetara con el codigo de
trazabilidad correspondiente y se preparara para el transporte bajo las condiciones

establecidas en el contrato internacional.
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3.2.6 Capital Humano (version optimizada)

Dado el caracter familiar de la Finca Mendieta y la necesidad de optimizar recursos en las

primeras fases del proyecto de exportacion, se plantea un modelo de capital humano mas

compacto, en el que cada colaborador asuma mas de una funcién dentro del proceso

productivo. Esta estructura busca mantener la eficiencia operativa sin incurrir en altos costos

fijos, manteniendo la calidad del cacao destinado a mercados internacionales.

Tabla 16. Personal requerido y funciones combinadas

Remuneracion
, Cargo funcion N° Tipo de
Area del proceso mensual estimada
combinada personas contrato
(USD)
Cosecha,
Operario agricola
particion Temporal 500 x 2 =1.000
polivalente
extraccion
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Remuneracion

, Cargo / funciéon N° Tipo de
Area del proceso mensual estimada
combinada personas contrato
(USD)
Encargado de
Fermentacion y
postcosecha 1 Temporal 600
secado
(fermentacion/secado)
Clasificacion,

Auxiliar de seleccion y
empaque y 1 Temporal 500
distribucion interna

logistica
Supervision y Supervisor general

Permanente 700
trazabilidad (control + trazabilidad)

Administracion y Apoyo contable y

Parcial 400
exportacion logistico
Total mensual 6
— — 3.200 USD
estimado personas

Tabla 16: Personal requerido y funciones combinadas

Este modelo de personal reducido permitird un manejo sostenible en las primeras etapas del
proceso exportador. A medida que se incremente la demanda o la frecuencia de

exportaciones, se evaluara la incorporacion de mas personal especializado.
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CAPITAL HUMANO

Operarios agricolas
polivalentes

[

p

Encargado de postcoecha
(fermentacion/secado)

[

Auxiliar de selecciény
distribucioén interna

\

Supervisor general
(control + trazabilidaod)

Apoyo contable
y logistico

3.2.7 Requisitos Nacionales y Documentacion para la Exportacion

Para llevar a cabo la exportacion

Bajos, es indispensable cumplir con una serie de requisitos legales y documentales
establecidos por entidades nacionales como el SRI, Agrocalidad, MIPRO y la SENAE. A

continuacion se detallan los pasos previos y posteriores al embarque, asi como la normativa

Grafico 7

de cacao seco fermentado desde Ecuador hacia los Paises

de etiquetado y los costos asociados.

3.2.7.1 Requisitos previos para exportar desde Ecuador

Antes de iniciar operaciones de

siguientes requisitos basicos:

exportacion, el productor/exportador debe contar con los

Tabla 17. Requisitos para exportar desde Ecuador
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Costo

Requisito Entidad responsable aproximado Observaciones
(USD)
Registro Unico de Servicio de Rentas ‘ Obligatorio para todas las
) Gratuito o ]
Contribuyentes (RUC) Internas (SRI) actividades comerciales
Banco  Central / . .
. . . Requerida para ingresar al
Firma electronica Entidades 25 — 50 anual '
_ sistema ECUAPASS
autorizadas
Registro en Plataforma  oficial de
SENAE Gratuito
ECUAPASS comercio exterior
Registro como . Se activa al registrarse en
SENAE Gratuito
exportador ECUAPASS
Certificado _ Requiere inspeccion
_ o Agrocalidad 20 — 30 por lote ‘
Fitosanitario previa del producto
Permite aplicar
Certificado de origen MIPRO o Fedexpor 25 -—35 preferencias arancelarias
en destino
Certificaciones Certificadoras Orgéanico, Rainforest
200 — 800

adicionales (opcional) privadas

Alliance, Fairtrade, etc.

Tabla 17: Requisitos para exportar desde Ecuador

3.2.7.2 Normativa de etiquetado y presentacion del producto

Aunque el cacao seco se exporta como materia prima y no requiere etiquetas comerciales al

consumidor final, si debe cumplir con estandares basicos de identificacion:

e Empaque primario: Sacos de yute con liner interior de polietileno de grado

alimenticio.
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o Informacion obligatoria en los sacos:
o Nombre del producto: Fermented cacao beans — Ecuador
o Variedad: CCN-51
o Peso neto (kg)
o Cddigo de lote y fecha de produccion
o Nombre y direccion del exportador
o “Product intended for further processing”
o Idioma del etiquetado: Preferentemente en inglés.

3.2.7.3 Documentacion necesaria para el embarque

Al momento de realizar la exportacion, se deben presentar los siguientes documentos ante la

SENAE, la naviera y el comprador:

Tabla 18. Documentacion necesaria para el embarque

Documento Responsable Funcion

) Documento base para la declaracion
Factura comercial Exportador

aduanera

) Detalla peso, cantidad, y distribucion
Lista de empaque Exportador

del producto

Declaracion ~ Aduanera  de Exportador / agente Se presenta via ECUAPASS para

Exportacion (DAE) aduanal legalizar la exportacion

Conocimiento de embarque _ Documento de transporte
Naviera ) )

(B/L) internacional

Certificado fitosanitario Agrocalidad Garantiza la sanidad del producto
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Documento Responsable Funcion

. . Acredita pais de origen y permite
Certificado de origen MIPRO / Fedexpor ' '
beneficios arancelarios

Tabla 18: Documentacion necesaria para el embarque

3.2.7.4 Costos estimados por operacion de exportacion

Tabla 19. Costos estimados por operacion de exportacion

Concepto Costo estimado (USD)
Firma electronica (anual) 25-50
Certificado fitosanitario (por lote) 20-30
Certificado de origen 25-35

Declaracion aduanera ECUAPASS (DAE) 10— 15
Certificaciones voluntarias (opcional) 200 — 800
Emision del B/L (naviera) 30-60

Total aproximado por exportacion 310 - 500 USD

Tabla 19: Costos estimados por operacion de exportacion

3.2.8 Requisitos Internacionales

Para ingresar cacao seco fermentado al mercado europeo, y especificamente a los Paises
Bajos, es necesario cumplir con una serie de normativas sanitarias, comerciales y de
trazabilidad, tanto obligatorias como voluntarias. Estos requisitos estdn establecidos por la
Union Europea (UE), autoridades regulatorias neerlandesas y estandares internacionales de
calidad. Cumplir con estos lineamientos no solo garantiza el ingreso del producto, sino

también su competitividad en un mercado exigente.
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3.2.8.1 Requisitos sanitarios y de inocuidad
La Union Europea exige que los alimentos importados cumplan con estrictos pardmetros de

inocuidad, residuos permitidos y trazabilidad. Los principales requisitos aplicables al cacao

SC€CO son:

e Limites maximos de contaminantes: como micotoxinas (aflatoxinas y ocratoxinas),
metales pesados (cadmio, plomo), residuos de plaguicidas y contaminantes

microbiologicos.

e Analisis fisico-quimico y microbiologico: los compradores exigen certificados que
validen el contenido de humedad (< 7%), actividad de agua, presencia de hongos,

bacterias y defectos.

e Trazabilidad del producto: desde la finca hasta el puerto de destino, mediante

codigos de lote, fechas de cosecha y procesos de fermentacion documentados.

e Requisitos de empaque: material limpio, apto para alimentos y sin riesgo de
contaminacion. Se recomienda el uso de sacos de yute con revestimiento de

polietileno alimentario.

3.2.8.2 Certificaciones voluntarias exigidas por el mercado europeo

Aunque no son obligatorias, muchos compradores en Paises Bajos exigen certificaciones de
sostenibilidad o comercio justo, ya que agregan valor y abren puertas a mercados premium.

Entre las mas demandadas se encuentran:

Tabla 20. Certificaciones voluntarias exigidas por el mercado europeo

Costo aproximado

Certificacion Enfoque Observacion
(USD) anual
Comercio justo vy Se requiere auditoria y
Fairtrade . 2.000 — 5.000
desarrollo social cuotas anuales
Organica  (EU Produccion libre de Exige conversion
) 3.000 — 7.000 _ .
Organic) quimicos orgénica certificada
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Costo aproximado

Certificacion Enfoque Observacion
(USD) anual
Rainforest Sostenibilidad Reconocida en
_ . 2.000 —4.000
Alliance ambiental y social supermercados europeos

Tabla 20: Certificaciones voluntarias exigidas por el mercado europeo

Para pequefios exportadores como Finca Mendieta, se recomienda comenzar con alianzas

con exportadores certificados, o buscar asociaciones de productores que compartan costos de

certificacion.

3.2.8.3 Requisitos regulatorios especificos para los Paises Bajos

Ademas de las normativas europeas, Paises Bajos sigue regulaciones de su Agencia de

Seguridad Alimentaria (NVWA), que inspecciona la calidad y origen de productos

importados. Requiere:

e Informacion clara en los documentos de importacion sobre el tipo de cacao,

tratamiento recibido (fermentado o no), origen y condiciones de cultivo.

e Comunicacién anticipada via el sistema TRACES NT en algunos casos,

especialmente para productos de riesgo (aunque el cacao seco suele estar exento).

o Inspeccion aleatoria de cargas en puerto (Rotterdam), con posible andlisis de

contaminantes y revision documental.

3.2.8.4 Codex Alimentarius y estandares internacionales

La FAO y la OMS han establecido el Codex Alimentarius para cacao en grano, el cual sirve

como base internacional de referencia. Algunos parametros clave:
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e Humedad maxima: 7.5%

e Tamafio y uniformidad del grano

e Ausencia de granos mohosos o partidos en exceso
o Contenido minimo de manteca de cacao

Estos estandares son aceptados globalmente y forman parte de las especificaciones

solicitadas por compradores internacionales.

La Finca Mendieta debera asegurar el cumplimiento de requisitos sanitarios, de trazabilidad
y normativos en cada etapa del proceso. Ademas, avanzar hacia certificaciones sostenibles
fortalecera su posicionamiento en el mercado europeo, donde el consumidor valora la ética,

la sostenibilidad y la calidad comprobada.

3.2.8 Nomenclatura Arancelaria del Cacao

La nomenclatura arancelaria permite clasificar correctamente los productos para efectos de
comercio exterior. En el caso del cacao seco ecuatoriano, es indispensable identificar el
cddigo arancelario correspondiente bajo el Sistema Armonizado (SA) y la Nomenclatura
Combinada de la Union Europea, lo cual facilita la aplicacion de aranceles, medidas

sanitarias, y normativas de importacion.
Cadigo arancelario aplicable al cacao en grano (fermentado y seco)

Segun el Arancel Integrado del Ecuador (TARIC) y la Base de Datos del Sistema Armonizado
de la Organizacion Mundial de Aduanas, el cacao en grano fermentado y seco se clasifica de

la siguiente manera:

Tabla 21 Codigo del Cacao CCNS51

Codigo SA (6 Codigo Taric UE (10
Descripcion del producto
digitos) digitos)

Cacao en grano, entero o partido, crudo o
1801.00 1801.00.90.00
tostado

Tabla 21: Codigo del Cacao CCN51
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Este codigo es aplicable para el cacao que no ha sido procesado industrialmente, lo cual

corresponde a la oferta exportable de Finca Mendieta.
Importancia de la correcta codificacion
El uso correcto de la nomenclatura arancelaria permite:
o [Evitar errores en la declaracion aduanera.
e Acceder a beneficios arancelarios bajo acuerdos comerciales.
e Cumplir con las exigencias documentales en los puertos de destino.

o Facilitar la auditoria y trazabilidad del comercio por parte de la SENAE vy las

autoridades europeas.

Ademas, al clasificar el cacao como materia prima agricola, el exportador puede acogerse a
beneficios arancelarios del Acuerdo Multipartes entre Ecuador y la Union Europea, vigente

desde 2017.

3.2.9 Aranceles

Uno de los elementos clave para evaluar la viabilidad de exportar cacao seco desde Ecuador
hacia los Paises Bajos es el andlisis arancelario. Con base en los acuerdos comerciales
vigentes, este producto goza actualmente de preferencias arancelarias en la Union Europea,

lo cual resulta una ventaja competitiva significativa para exportadores ecuatorianos.
Acuerdo Comercial Ecuador - Union Europea

Desde la entrada en vigencia del Acuerdo Comercial Multipartes entre Ecuador y la Union
Europea en enero de 2017, el cacao ecuatoriano se beneficia de un arancel del 0% para su

ingreso a los paises miembros de la UE, incluido Paises Bajos.

Este beneficio aplica especificamente para productos clasificados bajo el coédigo arancelario
1801.00.90.00, correspondiente al cacao en grano, entero o partido, crudo o tostado, siempre
que se cumpla con las reglas de origen establecidas (Ministerio de Produccion, Comercio

Exterior, Inversiones y Pesca, 2023).

Ventajas arancelarias especificas
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o Exoneracion del pago de derechos aduaneros: permite una mayor rentabilidad para

el exportador.

e Facilidad de acceso al mercado europeo, especialmente a través del puerto de

Roterdam, uno de los principales centros de distribucion de cacao en Europa.

e Reconocimiento del origen ecuatoriano como productor de cacao fino de aroma,

categoria que también favorece una percepcion de calidad diferenciada.
Consideraciones adicionales

Aunque el arancel es cero, el exportador debe considerar otros posibles costos indirectos

como:
e Costos por inspeccion fitosanitaria y control de calidad.
e Qastos bancarios por tramites documentarios.
e Costos logisticos hasta el puerto de destino.

Sin embargo, estos no son considerados aranceles propiamente dichos, sino costos asociados

a la operacion internacional.

3.2.10 Forma de Pago

En el comercio internacional existen distintas formas de pago que pueden aplicarse segun el
nivel de confianza entre las partes, el historial comercial y el riesgo que cada una esté
dispuesta a asumir. Las mas utilizadas son el pago anticipado, donde el comprador transfiere
el dinero antes de recibir la mercancia; la cobranza documentaria, en la que el banco actua
como intermediario en el intercambio de documentos y fondos; la cuenta abierta, donde el
exportador despacha la mercancia sin haber cobrado alin; y la carta de crédito, que implica
el compromiso de un banco para efectuar el pago siempre que se cumplan determinadas
condiciones contractuales. Cada una de estas modalidades tiene ventajas y riesgos, por lo que
es fundamental elegir la mas adecuada en funcion del perfil de la empresa y del mercado de

destino.

Para las operaciones de exportacion de Finca Mendieta hacia los Paises Bajos, se utilizard la

carta de crédito irrevocable confirmada, emitida por un banco europeo de prestigio. Este

94



mecanismo asegura al exportador el cobro de la venta siempre que se cumplan las
condiciones estipuladas en el contrato, lo que permite reducir significativamente el riesgo de
impago. Ademas, es una practica comuin en las exportaciones de productos agricolas

ecuatorianos, especialmente hacia mercados exigentes como el europeo.

El uso de este instrumento permite establecer condiciones claras desde el inicio de la
negociacion, incluyendo los documentos requeridos (como la factura comercial, certificado
de origen, certificado fitosanitario y lista de empaque), los plazos de embarque, y los términos
de entrega. Asimismo, se requiere la participaciéon de una entidad bancaria confiable en
Ecuador, con experiencia en comercio exterior, que gestione la emision, verificacion y
negociacion de los documentos exigidos. De esta manera, se garantiza una operacion

transparente, segura y respaldada por el sistema financiero internacional.

3.2.11 Logistica Internacional

La logistica internacional es un componente critico en el proceso de exportacion de cacao
seco, ya que determina no solo el tiempo y costo de entrega, sino también el cumplimiento
de estandares internacionales y la eficiencia del comercio. En el caso de Finca Mendieta, se
ha optado por estructurar este apartado siguiendo criterios técnicos, normativos y comerciales
que garanticen una operacion fluida desde Ecuador hasta los Paises Bajos, tomando como

puerto de destino el puerto de Roterdam.

3.2.11.1 Términos de negociacion internacional (Incoterms)

Para esta operacion se utilizara el Incoterm CIF (Cost, Insurance and Freight) — Costo, Seguro
y Flete. Bajo este término, el vendedor asume el costo y riesgo de transportar la mercancia
hasta el puerto de destino, incluyendo el seguro internacional minimo, mientras que el
comprador asume el riesgo a partir del momento en que la mercancia cruza la borda del

buque.
Este Incoterm es adecuado ya que:

o Facilita el acceso del comprador europeo a mercancia asegurada y transportada hasta

su puerto.

e Permite al exportador tener mayor control de la operacion logistica internacional.
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o Es ampliamente utilizado para productos agricolas a granel, como el cacao seco.

Tabla 22. Responsabilidades segun Incoterm CIF

Exportador (Finca Importador (Cliente Paises
Concepto

Mendieta) Bajos)
Empaque y embalaje v

Documentacion exportacion «

Transporte interno en
v

Ecuador

Costos portuarios de salida «”

Flete internacional v

Seguro de transporte

minimo
Desaduanizacién en destino v
Costos portuarios en destino v

Transporte  interno  en

destino

Tabla 22: Responsabilidades segun Incoterm CIF

3.2.11.2 Transporte y Distribucion Internacional

Para la exportacion del cacao seco fermentado de Finca Mendieta, se ha determinado que el
Puerto Internacional de Manta, ubicado en la provincia de Manabi, serd el punto de salida de
la mercancia hacia los Paises Bajos. Esta eleccion responde principalmente a su cercania con

la finca (aproximadamente 130 km), lo que permite reducir significativamente los costos y
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tiempos de transporte terrestre, en comparacion con otros puertos mas alejados como el de

Guayaquil o Bolivar.

El puerto de destino serd Roterdam, el mayor puerto de Europa y punto estratégico para la
importacion de cacao. La mercancia serd transportada por via maritima, que es la mas

eficiente para grandes volumenes y de menor costo por tonelada en trayectos largos.
Tipo de transporte y contenedor

El cacao sera exportado en contenedores estandar de 20 pies, ideales para productos a granel
como el cacao seco. Este tipo de contenedor tiene una capacidad aproximada para 25

toneladas métricas o 362 sacos de 69 kg cada uno.

Tabla 23. Contenedor

Tipo de Dimensiones internas Peso bruto Capacidad en sacos de 69

contenedor (m) maximo kg

Contenedor 20
5.89x2.35x2.39 30.480 kg 362

pies

Tabla 23: Contenedor

Fuente: Maersk Line (2024)

Distribucion interna del contenedor

La carga se realizard con palets de madera tratados térmicamente (NIMF-15) para cumplir
las normativas internacionales. Los sacos seran apilados en forma cruzada sobre los palets,
asegurando ventilacion y estabilidad. Este método también facilita la descarga en destino

mediante montacargas.

Tabla 24. Costos logisticos estimados por contenedor (via Puerto de Manta)
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Concepto Costo estimado (USD)

Transporte terrestre finca — puerto $250

Documentacion exportadora $150

Certificaciones fitosanitarias y SENAE $120

Flete maritimo (Manta—R 6terdam) $1.350

Seguro internacional $100

Total aproximado por contenedor  $1.970

Tabla 24: Costos logisticos estimados por contenedor (via Puerto de Manta)

Fuente: Cotizaciones 2024 — MSC Ecuador, Agencia Naviera Manta, Export.com.ec

Costos Logisticos Estimados para la Exportacién desde Puerto de Manta

Seguro internacional

Flete maritimo (Manta-Réterdam)
Certificaciones fitosanitarias y SENAE
Documentacion exportadora

Transporte terrestre finca - Puerto de Manta

0 200 400 600 800 1000 1200 1400
Costo en USD

Grafico 8

3.3 Estudio Financiero

Para evaluar la viabilidad econdmica del proyecto de exportacion de cacao seco tipo CCN-
51 hacia Paises Bajos, se ha desarrollado un estudio financiero con una proyeccion a cinco
afos. Esta evaluacion parte de un analisis detallado de los costos de produccion, inversion

inicial, ingresos proyectados, flujo de caja, asi como de indicadores clave como el Valor
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Actual Neto (VAN), la Tasa Interna de Retorno (TIR) y el punto de equilibrio. El objetivo es

determinar si la operacidon no solo es sostenible, sino también rentable a mediano plazo.

Uno de los primeros ajustes metodologicos realizados fue replantear el porcentaje exportable
del total de la produccion. Inicialmente se considerdé una exportacion del 90% de la
produccion anual, sin embargo, tras una revision mas detallada con el asesor del proyecto, se
establecid que lo mas realista y responsable seria trabajar sobre el 75% del volumen total
anual, para dejar un margen de seguridad ante posibles rechazos por estandares de calidad,
pérdidas por humedad, variabilidad de la cosecha y ventas internas que podrian mantenerse
en la finca. Con este nuevo enfoque, el volumen exportable estimado es de 4.131 quintales
secos al afo, tomando como base una produccion anual total de 5.508 quintales, segin el

rendimiento promedio historico de la finca.

El precio internacional proyectado por quintal exportado es de USD 328,86, basado en una
media del mercado europeo para cacaos con trazabilidad, origen y practicas sostenibles. Esto
permite proyectar un ingreso bruto anual aproximado de USD 1.358.520,66. A partir de este
dato, se han estructurado los distintos cuadros financieros y se han aplicado ajustes a las

tablas de inversion, costos, gastos administrativos y logisticos.

Todo el analisis se ha desarrollado considerando escenarios realistas, sin asumir
financiamiento externo y con un manejo responsable de los recursos. Se incorporan también
elementos clave como la depreciacion de activos, la amortizacion de gastos preoperativos, y
un crecimiento proyectado del 5% anual tanto en ventas como en ciertos rubros operativos.
Al finalizar este capitulo, se presentan los indicadores financieros que permiten validar que
el proyecto no solo es factible, sino altamente rentable, con una TIR de 143,03% y un VAN

significativo.

Tabla 25. Datos de proyeccion

% Costo de ventas 9,97% 9,97% 9,97% 9,97% 9,97%
Dias de cuentas por

cobrar 30 30 30 30 30
Dias de caja 15 15 15 15 15
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Dias de cuentas por pagar | 30 30 30 30 30
Dias de inventarios 60 60 60 60 60
Compras 158.083 143.404 | 150.574 | 158.103 166.008

Tabla 25: Datos de proyeccion

La tabla de proyeccion muestra los principales supuestos utilizados para construir el flujo de
caja del proyecto. El porcentaje de costo de ventas se fij6 en 9,97%, resultado de dividir los
costos operativos directos entre los ingresos brutos anuales estimados. Se decidi6 mantener
este valor constante en los cinco afios, ya que se espera que los procesos productivos se
mantengan estables y no haya variaciones significativas en los costos asociados a la

produccion y exportacion del cacao.

Los pagos de los clientes se estiman con un plazo de 30 dias. Esto se ajusta a los tiempos
habituales del comercio internacional, especialmente considerando que se trata de
exportaciones hacia Europa. En el caso de la caja, se decidi6 dejar un margen de 15 dias
como respaldo, para contar con liquidez que permita cubrir los gastos operativos mas

inmediatos sin afectar la estabilidad del negocio.

Los pagos a proveedores también se proyectan a 30 dias. Esta politica permite sostener una
relacion comercial saludable y evitar atrasos que puedan afectar la cadena de suministro. En
cuanto a los inventarios, se prevé tener un stock equivalente a 60 dias. Esta decision busca
evitar quiebres en la produccion y garantizar el cumplimiento de los embarques sin

contratiempos.

En la parte inferior se detallan las compras anuales necesarias para cubrir la operacion del
negocio. Estos valores se calculan considerando el porcentaje de costo de ventas y el
crecimiento estimado en las ventas. En el primer afio se estiman compras por $158.083, en
el segundo bajan a $143.404 por el aprovechamiento del inventario inicial y ciertos ajustes,
y luego aumentan progresivamente hasta alcanzar los $166.008 en el quinto afo. Estos
valores reflejan la necesidad de mantener el abastecimiento constante a medida que el

proyecto crece.
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Tabla 26. Inversion

Activo fijo 730.195,00

Capital de trabajo 18.427,11

Gastos
preoperativos 7.054,00
Total 755.676,11

Tabla 26: Inversion

La inversion total estimada para poner en marcha el proyecto asciende a $755.676,11, un
monto que agrupa los principales rubros necesarios para operar desde el primer afio. El mayor
componente corresponde al activo fijo, con un total de $730.195,00, donde se consideran
terrenos, infraestructura, maquinaria, equipos, herramientas y también las plantas de cacao

adquiridas para fortalecer el sistema productivo de la finca.

Se ha estimado un capital de trabajo de $18.427,11. Este valor equivale a cubrir dos meses
completos de operacion, tomando en cuenta los gastos de ventas y administrativos. El
objetivo es asegurar que el proyecto tenga la liquidez suficiente durante los primeros meses,

mientras se gestionan exportaciones y se estabiliza el flujo de ingresos.

También se incluyen $7.054,00 destinados a gastos preoperativos, los cuales contemplan
tramites legales, obtencion de certificaciones, registro de marca y desplazamientos
relacionados con las primeras gestiones comerciales. Estos valores son fundamentales para
formalizar la actividad exportadora y asegurar el cumplimiento de los requisitos

internacionales.

Tabla 27. Ingreso y salida de efectivos
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Muebles y Enseres 25000 25000 25000 25000 25000 25000
Plantas 185895 185895 185895 185895 185895 185895
Terreno 448000 448000 448000 448000 448000 448000
Equipo de

computacion 4000 4000 4000 4000 4000 4000
Edificios 52300 52300 52300 52300 52300 52300
Maquinaria 15000 15000 15000 15000 15000 15000
Total 730.195,00 | 730.195,00 | 730.195,00 | 730.195,00 | 730.195,00 | 730.195,00

Tabla 27: Ingreso y salida de efectivos

El total de activos fijos considerados para el proyecto asciende a $730.195,00, valor que se
mantiene constante a lo largo de los cinco afios proyectados ya que se trata de una inversion
inicial unica. En esta tabla se detallan los bienes adquiridos y su valor estimado, todos

necesarios para garantizar el funcionamiento eficiente y sostenible de la finca exportadora.

Se incluyen $25.000 en muebles y enseres para equipar las oficinas administrativas y las
areas de operacion basica. El rubro de plantas representa una inversion significativa de
$185.895, correspondiente a 24.786 plantas de cacao a un valor unitario de $7,50, necesarias
para alcanzar la capacidad de produccion proyectada. Esta cantidad se calculd sobre la base
del 75% del total de quintales anuales producidos, que es el porcentaje destinado

exclusivamente a exportacion.

El terreno ya disponible ha sido valorizado en $448.000, tomando en cuenta las 140 hectareas
productivas de la finca, con un precio estimado de $3.200 por hectarea. Este valor representa
uno de los activos mas importantes del proyecto, ya que la tierra no solo sustenta el cultivo

sino que también da estabilidad al crecimiento a largo plazo.

En cuanto al equipamiento tecnoldgico, se incluyen $4.000 en equipos de computacion
necesarios para las labores administrativas y de control operativo. La infraestructura se ha
valorado en $52.300, lo que incluye edificaciones destinadas a oficinas, almacenamiento y
soporte técnico. Finalmente, la maquinaria necesaria para el manejo poscosecha, como

equipos de secado, fermentacion y transporte interno, representa una inversion de $15.000.
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Tabla 28. Depreciaciones de activos o corrientes

Muebles y Enseres 2500 2500 2500 2500 2500
Plantas 9294,75 9294,75 9294,75 9294,75 9294,75
Terreno 0 0 0 0 0

Equipo de

computacion 1333,33333 | 1333,333333 | 1333,333333 | 0 0
Edificios 2615 2615 2615 2615 2615
Magquinaria 1500 1500 1500 1500 1500
Total 17.243,08 | 17.243,08 17.243,08 | 15.909,75 | 15.909,75

Tabla 28: Depreciaciones de activos o corrientes

Para calcular el valor contable que va perdiendo cada activo con el paso del tiempo, se realizéd
una estimacion de depreciacion anual segun la vida 1til de cada bien. Este registro permite
reflejar el desgaste y uso de los activos en los resultados financieros del proyecto,

manteniendo una contabilidad realista y transparente.

Los muebles y enseres fueron depreciados a 10 afios, lo que genera un cargo anual de $2.500.
Las plantas de cacao, que representan una inversion significativa dentro del activo fijo, fueron
estimadas con una vida 1til de 20 afios. Esto genera una depreciacion anual de $9.294,75, y
se mantiene constante durante los cinco afios ya que estas plantas se mantienen productivas

durante ese periodo.

En el caso del equipo de computacion, se estimé una vida util de 3 afios, por lo que se registra
una depreciacion de $1.333,33 en los tres primeros afios. A partir del afio 4, el valor ya ha

sido totalmente amortizado, por lo que este rubro no vuelve a aparecer.

Para los edificios, cuya vida 1til se estima en 20 afos, la depreciacion anual es de $2.615,
valor que se mantiene constante a lo largo del tiempo. Lo mismo ocurre con la maquinaria,
la cual fue valorizada con una vida 1til de 10 afios y genera una depreciacion de $1.500 cada

ano.
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El total de depreciaciones es de $17.243,08 para los tres primeros afios. A partir del afio 4, la

salida del equipo de computacion del calculo reduce este monto a $15.909,75 anuales.

Tabla 29. Gastos preoperativos

Total
Gastos legales 1054
Gastos de constitucién 1000
Viajes 4000
Total 6.054,00

Tabla 29: Gastos preoperativos

Tabla 30. Gastos de ventas

Ao 1 Ao 2 Ao 3 Ao 4 Afo 5
Promocion | 5000 5250 5512,5 5788,13 6077,53
Publicidad | 6000 6300 6615 6945,75 | 7293,04
Viajes 3500 3675 3858,75 | 4051,69 | 4254,28
Total 14500 15225 15986,25 | 16785,56 | 17624,85

Tabla 30: Gastos de ventas

En esta tabla se detallan los gastos destinados al area de ventas durante los cinco primeros
afos del proyecto. Estos gastos estdn enfocados principalmente en tres rubros: promocion,
publicidad y viajes, los cuales son esenciales para posicionar la marca y consolidar relaciones
comerciales en el mercado europeo. Para el primer afio se ha considerado un presupuesto
total de USD 14.500, distribuido en USD 5.000 para promocion, USD 6.000 para publicidad
y USD 3.500 para viajes. A partir del segundo afio se proyecta un incremento del 5% anual
en cada uno de estos rubros. Este aumento se justifica por la necesidad de fortalecer la
presencia de la marca en ferias internacionales, redes sociales y medios especializados, asi
como por la intensificacion de las visitas a clientes potenciales, distribuidores y socios

comerciales.
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Por ejemplo, en el segundo afio, los gastos ascienden a USD 15.225, y en el tercer afio a USD
15.986,25, reflejando el compromiso del proyecto con una estrategia comercial que crece a
medida que la empresa gana visibilidad y posicionamiento en el mercado objetivo. Las
acciones de promocion estaran dirigidas a generar cercania con el consumidor a través de la
participacion en eventos de cacao fino, degustaciones y acciones BTL. En cuanto a la
publicidad, esta se centrara en campafias en medios digitales con contenido enfocado en el
origen sostenible y la calidad del producto. Finalmente, los viajes cubriran el traslado y la
logistica para concretar alianzas, participar en ferias y realizar visitas técnicas a clientes
estratégicos. Este enfoque permite sostener un crecimiento progresivo y alineado con los

objetivos de expansion internacional del proyecto.

Tabla 31. Gastos administrativos

Nomina 27600 27600 27600 27600 27600
Beneficios Sociales 6708,78 | 6708,78 |6708,78 |6708,78 |6708,78
Servicios Basicos 1200 1260 1323 1389,15 | 1458,61
Suministros y Utiles 900 945 992 1041,86 | 1093,96
Mantenimiento 1000 1050 1102,5 1157,63 | 1215,51
Gastos de Exportacion | 1500 1575 1653,75 | 1736,44 | 1823,26
Gastos Logisticos 30000 31500 33075 34728,75 | 36465,19
Depreciaciones 17.243,08 | 17.243,08 | 17.243,08 | 15.909,75 | 15.909,75
Amortizaciones 1.410,80 |1.410,80 |1.410,80 |1.410,80 | 1.410,80
Total 87.562,66 | 89.292,66 | 91.108,91 | 91.683,16 | 93.685,86

Tabla 31: Gastos administrativos

Los gastos administrativos reflejan todos los costos que permiten que el proyecto se gestione
correctamente desde la parte operativa, legal, logistica y contable. En esta tabla se incluyen

las salidas necesarias para cubrir sueldos del personal administrativo, servicios basicos,
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mantenimiento, suministros de oficina, gastos de exportacion, logistica, asi como también la

depreciacion de los activos tangibles y la amortizacion de ciertos costos preoperativos.

La nomina incluye el salario del gerente general y un asistente administrativo. El monto total
se mantiene fijo en $27.600 por afio. A eso se suman los beneficios sociales que corresponden
a los décimos tercer y cuarto sueldos, representando $6.708,78 anuales, calculados como el

24,3% del valor de la nomina.

En servicios basicos se consideraron pagos anuales por electricidad, agua e internet,
partiendo de $1.200 en el primer afio y aumentando progresivamente con un incremento
estimado del 5% anual. Lo mismo ocurre con los suministros y utiles de oficina, como papel,
cuadernos y materiales de seguridad, que empiezan con $900 el primer afio y van aumentando

conforme a ese mismo porcentaje.

Para mantenimiento se previo un valor base de $1.000 el primer afio, incrementandose cada
afio debido al uso continuo de las instalaciones y equipos. Los gastos de exportaciéon cubren
tramites y certificaciones necesarios para enviar el producto al exterior, iniciando en $1.500

y creciendo levemente con el tiempo.

En cuanto a los gastos logisticos, se tomd como base el transporte del producto desde la finca
hacia el puerto, asi como el flete maritimo hasta el pais de destino. Estos valores fueron
calculados en base a 12 exportaciones anuales, partiendo de $30.000 el primer afio y
aumentando con un ajuste del 5% cada afio, para reflejar el alza natural en costos de

transporte.

Las depreciaciones corresponden al valor que pierden los activos fijos por su uso a lo largo
del tiempo. Se incluyen aqui los muebles, plantas, equipos, edificios y maquinaria, que suman
$17.243,08 los tres primeros afios, y se reducen a $15.909,75 desde el cuarto afio por la salida
del equipo de computo del célculo. Finalmente, se suman las amortizaciones de los gastos
preoperativos, que ascienden a $1.410,80 anuales, valor estimado en base al prorrateo a 5

afios de los $7.054 asignados en esta categoria.

En total, los gastos administrativos ascienden a $87.562,66 en el primer afo y crecen

progresivamente hasta alcanzar los $93.685,86 en el afo cinco.

Tabla 32. Costos de Venta
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Detalle Valor USD

Personal de cosecha (4 personas x $550 x 12 meses) 26400

Personal de fermentacion y secado (2 personas x $600 x 12
meses) 14400

Personal de limpieza y empaque eventual 10000

Encargado de inspeccion de calidad (1 persona x $650 x 12

meses) 7800
Encargado de logistica (2 persona x $800 x 12 meses) 19200
Encargado de almacén (1 persona x $500 x 12 meses) 6000
Fertilizantes y abonos orgéanicos 8500
Herramientas y repuestos 25000
Materiales de cosecha (baldes, mallas, guantes) 5000
Energia eléctrica para fermentacion y secado 3200
Sacos de yute, fundas plasticas, etiquetas 4000
Pallets para exportacién (500 unidades x $12) 6000
TOTAL 135500

Tabla 32: Costos de Venta

El costo de ventas recoge todos los gastos directos relacionados con la produccion y
exportacion del cacao seco. Esta tabla resume los valores estimados anuales en funcion de la
operacion planificada y el volumen de exportacion proyectado (75% de los 5.508 quintales

anuales).

En primer lugar, se consider6 al equipo responsable de la cosecha, conformado por cuatro
trabajadores con un salario mensual de $550 cada uno, lo que suma un total anual de $26.400.
Para el area de fermentacion y secado se estimo la contratacion de dos personas con un salario
mensual de $600, dando como resultado $14.400 anuales. Adicionalmente, se contempla el
apoyo eventual de un trabajador para limpieza y empaque por $10.000, considerando que

esta etapa demanda mas esfuerzo en ciertos picos del proceso.

Se incorpor6 un inspector de calidad a tiempo completo, con un sueldo mensual de $650,
reflejando un total de $7.800 al afio. En cuanto a la parte logistica, se consideraron dos

personas que se encargan del movimiento interno del producto y del manejo del envio, ambas

107



con un sueldo de $800, generando un total de $19.200. A esto se suma un responsable de

almacén con una remuneracion anual de $6.000.

En cuanto a insumos y materiales, se estimaron $8.500 para fertilizantes y abonos organicos
que garantizan la calidad del producto desde el cultivo. También se incluyeron $25.000 en
herramientas y repuestos necesarios para mantener en Optimas condiciones las herramientas
agricolas. Para materiales de cosecha como baldes, mallas y guantes se asignd un presupuesto
de $5.000. La energia eléctrica destinada al proceso de fermentacion y secado se calculd en

$3.200 anuales, tomando en cuenta el uso intensivo de esta fase.

Por otro lado, se consideraron $4.000 para empaques y etiquetado, que incluyen sacos de
yute, fundas plasticas y etiquetas necesarias para cumplir con los estandares internacionales.
Finalmente, se incluyd una partida de $6.000 por la adquisicion de 500 pallets para

exportacion, a razon de $12 por unidad.

Todos estos valores suman un costo total anual de $135.500, el cual fue determinado con
base en las necesidades operativas reales del proyecto y ajustado al volumen de produccion

exportable.

Tabla 33. precio de venta cacao CCN51

Capacidad Ingreso
PVP Cantidad | de Bruto Anual
Presentacion (USD/quintal) | proyectada | exportacion | (USD)

Cacao seco — 50
kg 328,86 4131 75% 1.358.520,66
Tabla 33: precio de venta cacao CCN51

El precio de venta se determin6 con base en un analisis de mercado orientado a la exportacion
de cacao seco en grano, variedad CCN51. Se tomo como referencia el precio promedio
internacional por quintal (50 kg), estableciendo un valor de USD 328,86. Este valor refleja
un punto de equilibrio competitivo considerando la calidad del producto, su proceso de
fermentacion y secado controlado, y el cumplimiento de los estandares requeridos por el

mercado internacional.
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Para esta proyeccion, se estimd una produccion anual total de 5.508 quintales de cacao. No
obstante, se consider6 prudente trabajar con una capacidad de exportacion del 75%, lo cual
representa un volumen exportable de 4.131 quintales anuales. Esta decision se fundamenta
en una vision realista del negocio, ya que un porcentaje de la produccion podria destinarse al

consumo local, reservas técnicas o enfrentar pérdidas naturales durante el proceso.

Con estos datos, se calculo el ingreso bruto anual proyectado multiplicando los 4.131
quintales exportables por el precio por quintal de USD 328,86, lo que da como resultado un
ingreso estimado de USD 1.358.520,66. Este valor representa la base sobre la cual se
estructuran los flujos de ingresos del proyecto y permite estimar la rentabilidad esperada en

los siguientes cinco afios.

Tabla 34. Estados de resultados

1 2 3 4 5
$ $ $ $
Ventas 1.358.520,66 | 1.426.447 1.497.769 1.572.657 1.651.290
$ $ $ $ $
Costo de Ventas 135.500 142.275 149.389 156.858 164.701
Margen de | $ $ $ $ $
Contribucion 1.223.021 1.284.172 | 1.348.380 | 1.415.799 | 1.486.589
$ $ $ $ $
Gastos de Ventas 23.000 24.150 22.601 23.731 24.918
$ $ $ $ $
Gastos Administrativos | 87.563 89.293 91.109 91.683 93.686
$ $ $ $ $
Utilidad 1.112.458 1.170.729 | 1.234.670 | 1.300.385 | 1.367.986

Tabla 34: Estados de resultados

En esta tabla se presenta el Estado de Resultados proyectado para el plan de exportacion de
cacao seco, correspondiente a un periodo de cinco afios. Como se observa, los ingresos
anuales aumentan de forma progresiva gracias a un crecimiento estimado del 5% por afio, lo

que responde tanto a la consolidacion del negocio como a la mayor penetracion en el mercado

109



internacional. En el primer afio, las ventas se estiman en USD 1.358.520,66, cifra que

asciende hasta USD 1.651.290 en el quinto afo.

El costo de ventas considera todos los elementos necesarios para la produccion y exportacion,
como la mano de obra directa, insumos agricolas, materiales de cosecha, pallets, energia y
logistica interna. Este valor arranca en USD 135.500 en el primer afio y aumenta
paulatinamente hasta llegar a USD 164.701 en el quinto afio, siguiendo el ritmo de

crecimiento en volumen exportado.

El margen de contribucion, que resulta de restar los costos de ventas a las ventas totales, es
bastante solido. En el primer afio se ubica en USD 1.223.021 y se incrementa afio tras aio,
alcanzando USD 1.486.589 al finalizar el periodo proyectado. Esto demuestra una

rentabilidad operativa saludable y una buena gestion de costos.

En cuanto a los gastos de ventas, se incluyen los rubros destinados a promocion, publicidad
y viajes comerciales, los cuales también tienen un ajuste anual del 5%. Por otro lado, los
gastos administrativos comprenden los costos fijos del funcionamiento del negocio, como
ndémina, servicios bdsicos, suministros, mantenimiento, exportacion y logistica externa,

ademas de las depreciaciones y amortizaciones correspondientes.

Finalmente, la utilidad neta se calcula restando los gastos operativos al margen de
contribucion. Esta utilidad se mantiene alta y creciente durante todo el periodo, empezando
con USD 1.112.458 en el primer afio y cerrando con USD 1.367.986 en el quinto. Este
resultado evidencia que el proyecto no solo es rentable, sino que también genera excedentes
importantes que podrian reinvertirse o destinarse a reservas para fortalecer el crecimiento

futuro del negocio.

El balance general proyectado muestra una estructura financiera sélida para los cinco afios
del plan, en donde se destaca un crecimiento sostenido de los activos corrientes, impulsado
principalmente por el incremento en inversiones temporales, cuentas por cobrar e inventarios,
reflejo del dinamismo de las operaciones. El activo fijo se mantiene constante, con un valor
total de $730.195,00, que incluye elementos clave como el terreno, las plantas productivas,
edificaciones, maquinaria y equipos. Estos activos van deprecidndose progresivamente segun

su vida util, lo que también se detalla en los valores acumulados afo tras afio. A esto se suman
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los activos diferidos, como los gastos preoperativos y amortizaciones, que se reducen

conforme avanza el proyecto.

En cuanto al pasivo, se observa que el proyecto mantiene una estructura muy conservadora:
no recurre a préstamos externos ni a financiamiento de largo plazo, apoyandose tinicamente
en proveedores y en capital propio. Esto permite mantener un bajo nivel de obligaciones
financieras y refleja una estrategia orientada a la autosuficiencia econdmica. El patrimonio
crece ano a afo gracias a la reinversion de utilidades, consolidando una base financiera solida

y sostenible.

Respecto al flujo de caja, se puede evidenciar una tendencia creciente en los ingresos netos.
El proyecto arranca con una utilidad neta de $1.112.458 en el primer afio y cierra el quinto
afio con $1.367.986, lo que demuestra un manejo eficiente de los recursos. A esto se suman
las depreciaciones y variaciones de capital de trabajo, obteniendo un flujo de caja operacional
positivo todos los afios. El saldo de caja acumulado también crece de forma sostenida, sin
necesidad de financiamiento externo. Finalmente, los indicadores financieros reflejan una
rentabilidad muy favorable: el Valor Actual Neto (VAN) asciende a $2.812.642,70 con una
tasa de descuento del 20%, y la Tasa Interna de Retorno (TIR) alcanza un 143,03%, lo que

confirma que el proyecto es financieramente viable y altamente rentable.

111



CONCLUSIONES
El analisis del entorno externo reveld un escenario favorable para la exportacion de

cacao sostenible hacia los Paises Bajos, impulsado por una demanda creciente de
productos trazables y éticos. Las oportunidades superan a las amenazas, gracias a
tratados comerciales, el auge del chocolate fino en Europa y el apoyo institucional
disponible para exportadores ecuatorianos.

Internamente, la Finca Mendieta cuenta con fortalezas como experiencia en el cultivo
de cacao CCNS51, uso de practicas sostenibles, y una estructura productiva funcional.
No obstante, enfrenta debilidades estructurales como la falta de certificaciones
internacionales, escasa planificacion financiera y la ausencia de personal técnico
especializado, lo que limita su competitividad a largo plazo.

El estudio de mercado confirmd que existe un nicho comercial interesante para el
cacao de origen ecuatoriano, siempre que se logre articular una propuesta de valor
diferenciada. Los consumidores europeos valoran atributos como trazabilidad,
impacto social y calidad sensorial, elementos que el proyecto puede fortalecer a través
de estrategias de branding y certificacion.

Desde el punto de vista técnico, el proyecto resulta viable. La finca dispone de la
infraestructura basica para produccion y poscosecha, y se identificaron procesos que
pueden ser optimizados con inversiones estratégicas. Ademas, el modelo logistico
propuesto es coherente con la estructura de exportacion hacia Europa.

El andlisis financiero demostrd que el proyecto es altamente rentable. Con una
inversion inicial moderada y sin recurrir a financiamiento externo, se proyecta una
utilidad neta creciente, un flujo de caja positivo desde el primer afio, un VAN superior
a $2.8 millones y una TIR del 143,03%. Esto evidencia que la exportacion directa,

bajo un enfoque sostenible y de comercio justo, es una estrategia viable para la finca.
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RECOMENDACIONES
Se recomienda iniciar de inmediato el proceso de certificacion internacional (por

ejemplo, Fairtrade o Rainforest Alliance), ya que esto permitiria acceder a precios
diferenciados y consolidar la propuesta de valor del proyecto frente a compradores
europeos exigentes.

Es fundamental fortalecer el componente técnico mediante la contratacion de asesoria
especializada en postcosecha, calidad y exportacion. Esto permitird cumplir con los
estandares de sabor, fermentacion, humedad y trazabilidad requeridos por el mercado
objetivo.

La finca debe implementar una estrategia de marca que resalte su historia,
compromiso social y practicas sostenibles. Esta narrativa debe estar acompanada por
herramientas de marketing digital, participacion en ferias y alianzas con plataformas
de comercio ético como Algrano o Uncommon Cacao.

Se sugiere establecer vinculos comerciales directos con chocolaterias boutique o
distribuidores éticos en Europa. Estos actores valoran el origen y la sostenibilidad del
producto, y pueden ofrecer mejores condiciones que los canales tradicionales de
comercializacion.

Finalmente, se recomienda mantener una disciplina financiera rigurosa,
implementando registros contables formales y una planificacion de mediano plazo
que permita reinvertir utilidades en mejoras tecnoldgicas, infraestructura y capital

humano, asegurando la sostenibilidad integral del proyecto.
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Anexo 1

Entrevista a Mario Mejia, profesional en el area de Cacao

Cuando el cacao ya esta en cosecha, se puede recoger cada 22 a 30 dias, dependiendo del

subsuelo y del lugar. Hay terrenos donde, por mas quimicos que se apliquen, el

crecimiento no es igual. Pero normalmente, cuando el cacao llega a una etapa madura,

entre 3 a 5 anos, se puede cosechar cada 22 dias.

— Y de enero a diciembre, ¢la cosecha es igual o varia?

Bueno, en la época invernal, la produccion baja. En invierno no se cosecha igual. La

humedad y las lluvias afectan, incluso se dafan las mazorcas. Algunas se queman por

exceso de agua o por las condiciones climaticas. En cambio, en verano, eso pasa menos.

En verano uno cosecha, seca y prepara para vender.
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— ¢ Y a donde lo estd vendiendo actualmente?

Por ahora, como la produccion es baja, se ha estado vendiendo a algunos compradores
locales que pagan lo mismo. Pero si uno va a Flavio, por ejemplo, el pasaje cuesta seis
dolares, mas otros gastos. Entonces, si va a ganar ocho dolares allé, se pierde en pasajes.
Por eso no conviene, a menos que se tenga una mayor cantidad. Cuando haya maés

volumen, se puede buscar un comprador mas efectivo.

— Digamos que en unos cinco o diez afios ya se tiene mas produccion. ;Seria mejor

mejorar el acceso con una carretera?

Seria ideal. Ya hay una carretera, pero le falta empedrado. Si se logra empedrar hasta la
parte baja, se podria transportar el cacao en camioneta y no en mulas. Eso facilitaria el

traslado para el secado en casa, que es donde debe hacerse.
— ¢ Y en esas condiciones, podria venderse a mejor precio?

Claro. Si uno tiene mas produccion y un medio de transporte como una camioneta, puede

buscar un mejor precio fuera. No estar sujeto a lo que pagan los intermediarios locales.
— En cuanto al costo de produccion por hectarea, ;cuanto se gasta?

Depende. En una hectarea se siembran entre 850 y 950 plantas, a veces hasta mil. Pero
todo depende del terreno. Si hay partes hiimedas o con desniveles, no entran todas. El
costo de establecimiento puede rondar los mil délares, considerando plantas, fertilizantes
y mano de obra. Algunas personas siembran mas de mil plantas, pero eso puede afectar

porque las matas necesitan ventilacion.
— (Y en fertilizantes?

Depende del tamaiio de la planta. Cuando estan pequefias, con menos se fumiga. Ya
grandes, se gasta mas. A veces se usan cuatro tanques por hectarea. Y en cada tanque se
pueden mezclar productos: para hormigas, hongos, floracién y hojas. Hay que tener
cuidado de no intoxicar la planta; lo ideal es fumigar cada 22 dias, sobre todo en floracion,

para que la flor cuaje bien.

— ¢ Qué herramientas se necesitan?
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Se usan guantes, cuchillos pequeios, tijeras grandes y pequenas (segun el tamafo de la
rama), bomba de fumigacion y desbrozadora (aguadana), que usa gasolina mezclada con

aceite de dos tiempos.
— ¢ Cuantos quintales produce una hectarea?

En buenas condiciones y con plantas de cinco afios, pueden obtenerse hasta 12 quintales

por hectarea. Depende mucho del manejo y del terreno.
— (Y a cuanto esta el quintal?

Aproximadamente en 280 dolares cuando estd seco en un 80%. Si estd completamente

seco, puede alcanzar los 300 dolares o mas.
Anexo 2
Entrevista a Edy Mejia, profesional del Cacao

La primera pregunta es: mas o menos, /cual es el rendimiento promedio por hectarea

cuando se siembra cacao?

Por hectérea se pueden sembrar hasta mil plantas, es lo normal. Entre 800 y 1.000 plantas

es lo que se suele establecer por hectarea.
— Tio, (cuantos dias dura el proceso de fermentacion?

Bueno, cuando se cosecha el cacao, se pone a fermentar entre dos y tres dias. Luego se

pasa al secado, ya sea al sol o en horno, dependiendo del tipo de secadora que se tenga.
— Y el cacao CCN 51, ;es exportable?

Si, este tipo de cacao ya se exporta. Aunque es un poco mas barato que el criollo o
nacional, se esta comercializando. En nuestro canton lo pagan igual, no hay mucha

diferenciacion. Pero en otros lugares los exportadores pagan un poco menos por este tipo.
— ¢ Qué tipo de insumos utilizan normalmente?

Nosotros no usamos muchos pesticidas. Lo que mas hacemos es guarafiar. Para la

fumigacion usamos abonos, en su mayoria naturales. Yo, por ejemplo, estoy usando un
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abono llamado Carbdn 9. Cuesta 60 dolares el saco y 5 dolares la caneca. Rinde para tres

tanques.
— (Y cuanto alcanza con esos tres tanques?

Cuando el cacao es joven, un tanque sirve para dos hectareas. Pero cuando ya tiene dos
afos, se gastan unos tres tanques por hectarea para fumigar bien. Ese abono se mezcla
con ceniza y melaza. La melaza le da energia natural a la planta, y la ceniza combate

hongos e insectos.
— ¢ Cual es el precio del quintal actualmente?

Ahora mismo estd en 320 doélares. En los ultimos meses ha variado entre 270 y 350

dolares.
— Y el costo de produccion, jcuanto seria aproximadamente?

En temporada de cosecha (agosto a diciembre), si has mantenido bien la hectarea, puedes
obtener entre 15 y 20 quintales por cada 20 dias. Claro, eso depende de que el cacao esté

bien cuidado y tenga mas de tres afios y medio. Antes de esa edad, no produce tanto.
— ¢ Donde se compran las plantas?

Aqui hay personas que tienen viveros y las venden ya injertadas. Algunas siembran el

patron nacional y lo injertan con varillas de CCN.
— ¢ Quién compra normalmente el cacao?

Son personas que se dedican a ese comercio, los intermediarios o terciarizadores, que lo

llevan a Guayaquil.

— Estoy haciendo un estudio para la finca de mi abuelito. ;Qué medio de transporte

recomienda para sacar el cacao?

Ahora mismo hay un sefior que lo compra directamente en la finca, alli donde Don
Andrés. Si es verano, puede llegar hasta alla. La gente lo lleva a caballo hasta la via, y €l
paga el mismo precio que en el centro. Lo transfiere y lo pesa con romana para asegurar

el peso justo.
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Anexo 3
Anexo 3
Requisitos y pasos para obtener el certificado sanitario de exportacion en Ecuador

El Certificado Sanitario de Exportacion (CSE) es un documento oficial emitido por la
Agencia de Regulacion y Control Fito y Zoosanitario (AGROCALIDAD) que respalda
que el producto agropecuario cumple con los requisitos sanitarios exigidos por el pais
importador. A continuacion, se presenta el procedimiento actualizado para la obtencion

del CSE, aplicado al caso de cacao seco fermentado:
1. Registro como exportador en AGROCALIDAD

e El productor o exportador debe estar registrado en el sistema informatico de

AGROCALIDAD como usuario exportador.
o Este proceso se realiza a través del sistema GUIA: https://guiagro.agrocalidad.gob.ec
e Requiere RUC, cédula del representante legal, y correo electronico activo.
2. Solicitud del certificado sanitario

o Ingresar al sistema GUIA y seleccionar la opcion “Solicitar certificado sanitario de

exportacion”.

e Completar el formulario con los datos del producto: cacao en grano seco, cantidad,

origen, destino (por ejemplo, Paises Bajos), y datos del exportador.
e Adjuntar documentos de respaldo como:
o Factura proforma o factura comercial.
o QGuia de transporte o carta porte.
o Certificado de peso y calidad (si aplica).
o Registro fotografico del lote.

3. Inspeccion por parte de AGROCALIDAD
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e Una vez enviada la solicitud, un técnico de AGROCALIDAD programa una

inspeccion del producto y del sitio de acopio o embalaje.
e Se verifica:
o Estado fitosanitario del lote (sin insectos ni hongos).
o Condiciones de almacenamiento y embalaje.
o Trazabilidad del lote exportable.
4. Aprobacion y emision del certificado

o Siel lote cumple con los requisitos, se aprueba la solicitud y se emite el Certificado

Sanitario de Exportacion en formato PDF firmado electronicamente.

o Este certificado debe ser impreso y presentado ante la autoridad aduanera en el puerto

o punto de salida del pais (por ejemplo, Puerto Maritimo de Guayaquil).
5. Consideraciones adicionales
e EI CSE tiene una validez limitada (usualmente de 30 dias).

e Algunos paises requieren requisitos sanitarios adicionales, por lo que es

recomendable consultar con la oficina de AGROCALIDAD o con el importador.

e Para productos organicos o con certificaciones especiales, puede requerirse un

certificado adicional (Ej: Certificado de producto ecoldgico, si aplica).
Fuente:

AGROCALIDAD (2024). Manual para la obtencion del Certificado Sanitario de

Exportacion. https://www.agrocalidad.gob.ec
Anexo 4
Pasos para Regularizar la DAE en el ECUAPASS

Paso 1: Acceder al portal oficial del sistema ECUAPASS mediante el sitio web:

www.ecuapass.aduana.gob.ec.
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Paso 2: Iniciar sesién con el usuario y clave asignados por el Servicio Nacional de

Aduana del Ecuador (SENAE).

Paso 3: Dirigirse al médulo de Operaciones Aduaneras y seleccionar la opcion de

Documentos Electronicos (e-Doc).

Paso 4: Crear un nuevo documento electronico y seleccionar el tipo de documento como

Solicitud de Regularizacion.

Paso 5: Escoger la categoria correspondiente a Exportacion, y dentro de esta,

seleccionar la opcion Regularizar DAE.

Paso 6: Ingresar el numero de la DAE a regularizar y verificar que los datos del

exportador, mercancia, peso y destino estén correctos.

Paso 7: Adjuntar los documentos de respaldo requeridos: copia del BL (Bill of Lading),

factura comercial, certificado de origen o sanitario, segun el caso.

Paso 8: Enviar la solicitud y esperar la validacion automatica o la revision del funcionario

aduanero asignado.

Paso 9: Una vez aprobada la regularizacion, el sistema notificara el estado final y

permitira la impresion de la DAE actualizada.

Observacion importante:
Este procedimiento debe ejecutarse dentro del plazo establecido por la normativa
aduanera ecuatoriana, a fin de evitar multas o demoras en la salida de la mercancia.

SENAE (2024). Manual de procedimientos para el exportador ecuatoriano.
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Anexo 5

Tabla con todos los Gastos Logisticos requeridos para la exportacion

Gastos logisticos Costo por | Frecuencia X 12
exportacion exportaciones
(USD)

Transporte de Zapallo a

Puerto de Manta (ida y cada

vuelta) 450 exportacion 5400

Transporte interno

hacia almacenamiento cada

y pesaje 200 exportacion 2400

Flete maritimo cada

internacional 1850 exportacién 22200

Total 30000
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Anexo 6

Balance General del Proyecto

1] 1 2 3 4 ]
Activo
Bancos 18.427 10.253 10.655 10.962 11345 11.804
Iversiones Temporales - 1.016.667 2197 634 3.444.119 4,754 584 B.132.229
CLentaz por cobrar - 13,210 113.871 124.814 131.055 137,608
Irventarios - 22583 23.713 24.898 26.143 27 450
Total Activo Corriente 18.427 1162713 2350872 2604754 4923127 F.309.051
Equipoz de cornputacion 4.000 4.000 4.000 4.000 4.000 4.000
Terreno 448000 443000 443000 448000 443000 448000
Flantaz 1858595 185855 185855 185855 185855 185855
kuebles v enseres 25.000 25.000 25.000 25.000 25.000 25.000
hagquinaria 15.000 15.000 15.000 15.000 15.000 15.000
Edificios 52 300 52,300 52,300 52,300 52,300 52,300
Dep. acum. Equipos de cormputacian - 1.333.33 2 BEE BV 4.000,00 4.000,00 4.000,00
Cep. Acurn. Plantas 9.295 18.590 27.884 37179 46.474
Dep. acum. kMuebles v enseres - 2.500,00 5.000,00 7.500,00 10.000,00 12.500,00
Dep. acum. Maguinaria - 1.500.00 3.000,00 4.500.00 E.000,00 ¥.600,00
Cep. acurn. Edificios - 2.615,00 5.230.00 ¥.845.00 10.460,00 12.075,00
Total Activo Fijo ¥3019500 | 295192 | E95.703.83 E73.4E5.75 BE2.BEE.00 | EB4E6.64E25
[Gaztos Preoperativos 7054 7054 7054 7054 7054 7.054
Amortizacion - 1.410,80 282160 4232 40 5.643.20 7.054.00
Total Activo DiFerido 7.054,00 h.643.20 4.232.40 282160 1.410.80 -
Total Activo 7hh.E7h 1.881.308 3.0580.813 4.286.081 h.hE7.093 B.955.738
Pasivo
Proveedores - 13174 11.950 12.548 13175 13.5834
Mecezidad de Fecursos a Megociar - - - - - -
Total Pasivo Corriente - 13174 11.950 12.548 13175 13.834
Préstamos socios - - - - - -
Total Pasivo Largo Plazo - - - - - -
Total Pasivo - 13174 11.950 12548 13175 13.834
Patrirnonio
Capital 700676 750,676 750676 750,676 750,676 7Ah.676
Itilidad retenida - - 1N2458.00 [ 2283187.03 [ 361785714 [ 4.818.241.96
Itilidad del gjercicio - 1112458 1170.723 1234670 1.300.2385 1.367.986
Total Parimonio 700 676 1868.134 2.038.863 4273533 5573913 £.941.904
Total Pasivo + Patrimonio AR BTE 1881308 3050813 4 286.081 5 .hEY.093 E.955.738

Cuadre

Anexo 7 Flujo de caja
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-Flujn de caja métedo indirecto

Utilidad 1112458 | 1170729 | 1234670 | 13500385 | 1367986
Depreciaciones y amortizaciones 18.654 18.654 18.654 17.321 17.321
Subtotal operacional 1131112 | 1129383 | 1253324 | 1.317.705 | 1385306
Variacion Cuentas por cobrar [113.210) [5.661) [5.544) [6.241) [6.553)
Variacion Inventarios (22.583) {1.129) {1.186) {1.245) (1.307)
Wariacian Proveedores 13.174 (1.223) 598 627 B59
Total Operacional 1.008.492 | 1.181.370 | 1.246.792 | 1.310.847 | 1.378.105

Variacion Activos fijos

Variacion Gastos Operativos

Total Inversion

Préstamos socios

Capital

Utilidad Retenida

Total Financiamiento

|saldo inicial de caja 18.427 | 1026912 | 2208289 | 3.455.082 | 4765.029
saldo final de caja 1.026.919 | 2208289 | 3455.082 | 4765929 | 6.144.034
Saldo real de caja | 10253 10655  10oe2| 11345 11804 |

Diferencia | 1.016.667 | 2.197.634 | 3.444.110 | 4754584 | 6.132.229 |

0 1 2 3 4 5
van 20% (755.676,11)] 1008.402 | 1181370 | 1246792 | 1310847 1378105
van 20 % | sa212642,70 ]
tir | 143,03%|
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