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RESUMEN

El actual proyecto de investigacion tuvo como objetivo analizar la declaratoria de Comercio
Justo y Consumo Responsable firmada por la PUCESE en el 2020, para conocer los avances
de la universidad, el conocimiento de estudiantes y profesores, y las proyecciones que se tiene
para el futuro, al poner en practica acciones de difusion y capacitacion.

La metodologia aplicada fue de tipo cualitativo con alcance descriptivo con el método
inductivo, puesto que se aplicaron entrevistas y se alcanzo a conseguir conclusiones partiendo
del caso especifico de estudio. Asi mismo se, aplico el tipo de investigacion cuantitativa con
el método deductivo puesto que, se utilizaron encuestas que arrojaron datos numéricos que
permitieron medir la importancia de la declaratoria.

Se determino que la declaratoria actualmente ha sido cumplida en gran parte por la universidad
en lo que respecta a temas de difusion y capacitacion, y que de igual forma aun le queda mucho
por hacer para lograr un progreso notorio en la comunidad académica. Las dificultades que ha
tenido que atravesar la declaratoria por temas de pandemia ha sido un gran impedimento para
su total cumplimiento, y que impulsa a la universidad a plantearse nuevas estrategias para
lograrlo.

Todo lo aplicado facilito la elaboracion de dichas estrategias, y como resultado favorable, se
tiene un entendimiento de los factores claves en los que hay que enfocarse mas, como lo son

las capacitaciones e integracion de productos de comercio justo en la PUCESE.



ABSTRACT

The current research project is to analyze the declaration of Fair Trade and Responsible
Consumption signed by PUCESE in 2020, in order to know the progress of the university, the
knowledge of students and professors, and the projections for the future, by implementing

dissemination and training actions.

The methodology applied was qualitative with descriptive scope using the inductive method,
since interviews were applied and conclusions were reached based on the specific case study.
Likewise, quantitative research was applied with the deductive method, since surveys were
used that yielded numerical data that made it possible to measure the importance of the

declaration.

It was determined that the declaration has been largely complied with by the university in terms
of dissemination and training, and that there is still much to be done to achieve significant
progress in the academic community. The difficulties that the declaration has had to go through
due to pandemic issues have been a major impediment to its full compliance, and that drives

the university to consider new strategies to achieve it.

Everything applied facilitated the development of these strategies, and as a favorable result,
there is an understanding of the key factors on which to focus more, such as training and

integration of fair trade products in PUCESE.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Introduccion

Actualmente en el contexto global los paises constantemente estan aplicando politicas para
mejorar el funcionamiento del comercio y en especial el comercio justo, respecto a esto, se han
ratificado varios acuerdos encaminados a fomentar su aplicacion en el sector productivo, los
cuales han servido de ejemplo para diferentes organizaciones a nivel mundial a que adapten
sus procesos tanto internos como externos para lograr un desarrollo mas equitativo y vinculado
con la sociedad, entre estas, muchas universidades del mundo han decidido formar parte de la
red de Comercio Justo, con el objetivo de fomentar esta cultura de proteccion de los pequefios

productores y de crear una nueva vision del mundo.

En el mismo sentido, los paises de América latina, mantienen la misma tendencia en lo
relacionado a la implementacion de politicas genéricas para el fomento del comercio justo, por
esta razon, muchos paises de la region ya estan sumergidos en este contexto y actualmente se
encuentran incrementando el niimero de productores que participan en la red, para que tanto
sus productos como servicios sean remunerados correctamente y de igual forma, ensefiar a las
generaciones futuras que este es el camino hacia una desaparicion parcial o completa de un
movimiento econdmico que ha repercutido negativamente en el bienestar de los productores,
agricultores y artesanos del Sur, que ha venido influenciando al comercio desde épocas

antiguas.

Por su parte Ecuador, recientemente estd fomentando un conjunto de medidas direccionadas a
que los productores reciban el precio justo de sus actividades productivas, es asi como, la gran
mayoria de los comerciantes deben pasar por una serie de requerimientos y procesos que
demuestren que dichas actividades cumplen con los estandares establecidos por las

organizaciones encargadas de regular la entrega de la certificacion de Comercio Justo.

Actualmente, existen algunas universidades en el pais (que seran mencionadas mas adelante),
que ya cuentan con los requisitos y con la certificacion, pero aun existe un déficit de
informacion acerca de este tema, tanto en instituciones publicas como privadas en el Ecuador,

siendo necesario un incremento en las acciones de difusion acerca del Comercio Justo.

En el caso de Esmeraldas, las actividades que se han realizado para fomentar las practicas del

comercio justo son sumamente escazas, no obstante, la PUCESE como academia ha tomado



un rol muy importante en esta iniciativa. Actualmente. ha firmado una declaratoria de
Comercio Justo, que tiene como objetivo lograr la coordinacion del desarrollo de eventos sobre
economia popular y solidaria, una comunicaciéon constante acerca de los avances de la
universidad con respecto a esta, la integracion de productos vinculados al Comercio Justo
dentro de la universidad, la participacion de las diferentes areas en la implementacion de estas
nuevas politicas, y la implementacion de cursos con respecto a este tema dentro de la malla
curricular. Para poder asi cumplir con todos los principios que conlleva el movimiento. La
PUCESE ha estado en proceso de desarrollo desde el 2020, para lograr el desarrollo de todos
los requisitos necesarios y poder fomentar el crecimiento de los productores y artesanos de

Esmeraldas, al igual que incrementar el interés de la comunidad académica acerca de este tema.

Conforme a lo antes indicado el presente estudio refiere al Andlisis de la declaratoria de
Comercio Justo realizada por la Pontificia Universidad Catolica Sede Esmeraldas en el afio

2020.

Planteamiento del problema

El Comercio Justo es un modelo de negocio que prioriza al ser humano, la sostenibilidad
medioambiental y el bienestar econdmico de las sociedades, con el fin de proporcionar una
remuneracion adecuada al trabajo realizado y preservar el medio ambiente. Las Universidades
de Comercio Justo son centros oficiales de ensefianza universitaria que se comprometen a
utilizar productos de Comercio Justo en la medida de lo posible, a realizar actividades de
sensibilizacion sobre el Comercio Justo dentro y fuera del centro y contribuir a un mundo mas

justo.

Hoy en dia, las condiciones de trabajo justas para los agricultores y artesanos es un tema poco
relevante de poca prioridad para las grandes empresas exportadoras. Sin embargo, es
importante que, los pequefios agricultores y artesanos de Esmeraldas se incluyan en este
modelo, porque asi se garantiza que tengan acceso adecuado en condiciones justas a los
mercados internacionales y que creen una relacion lo mas directa posible entre el cliente y el

consumidor.
En base a lo redactado anteriormente se plantea la siguiente interrogante:

(Cuadl es la situacion de la declaratoria del Comercio Justo firmada por la PUCESE en el 2020?



Objetivo general
Analizar la declaratoria de Comercio Justo firmada por la PUCESE en el 2020.

Objetivos Especificos:
e Determinar el nivel de conocimiento de estudiantes y profesores de la PUCESE acerca
del Comercio Justo.
e C(Caracterizar el cumplimiento de los criterios de la declaratoria de Comercio Justo
firmada por la PUCESE.
e Identificar las proyecciones de la PUCESE para el 2022 con respecto a la declaratoria

de Comercio Justo.

Justificacion:

Analizar la declaratoria de comercio justo en la PUCESE es importante porque abarca un
problema muy comun actualmente en la sociedad y que no se toma muy en cuenta en las
instituciones publicas y privadas, o no se abarca con profundidad. Es aqui, donde la academia
cumple un papel fundamental, por ser la que posee una mayor cantidad de recursos humanos
para la realizacion de investigaciones y fomentar la obtencién de conocimientos especificos
acerca de este tema, con esto, la universidad tiene suficiente informacion para poner en practica
estrategias y proyectos que permitan a los esmeraldefios lograr este objetivo, es importante que,
la PUCESE, como universidad privada, realice investigaciones pertinentes que ayuden a las

empresas exportadoras a visualizar un mejor futuro con el uso de este modelo comercial.

Para esto, primero la PUCESE debe cumplir con todos los principios que la declaratoria de
Comercio Justo para la obtencion de una certificacion, de esta manera, permite que los
estudiantes se empapen del tema incentivando a que desarrollen un interés por asuntos como
el Comercio Justo y consumo responsable. Esto permitira que se generen futuros movimientos
en beneficio de la sociedad esmeraldena, de sus agricultores, artesanos etc. Por esto, es
importante que, se analice detalladamente cuales son los factores que hacen que la universidad
pueda agilizar el proceso para cumplir los requerimientos de esta declaratoria y asi mas que
una academia, sea vista como un pilar fundamental en el avance comercial de la ciudad de

Esmeraldas que promueva un justo trato hacia los agricultores esmeraldefios.



Por medio de la siguiente investigacion se espera que la informacion obtenida permita analizar
la declaratoria y poder generar diversas alternativas que faciliten el cumplimiento de los

requerimientos en el menor tiempo posible.

CAPITULO 1. MARCO TEORICO

1.1. Bases Conceptuales
Es necesario dar a conocer algunos de las teorias sobre el Comercio Justo para asi poder

entender en que se va a basar el estudio a realizar.

Para entrar en discusion sobre el tema a investigar se debe conocer que es el Comercio Justo y
cuales fueron sus origenes, segun varios autores entre ellos Gavin Fridell (2006), se menciona
que, el movimiento de Comercio Justo naci6 a finales de la segunda guerra mundial, cuando
los productores del sur vieron que los del norte tenian mas privilegios politicos y econdémicos
en lo que respecta a la venta y produccion de productos basicos, como lo son el cacao, arroz,
etc. Poco a poco fueron naciendo redes de comercio justo orientadas cada una a un objetivo
especifico, siendo la primera fase seglin Fridell entre 1940 y 1980, y la segunda en 1980, todo
esto debido a que las reformas neoliberales iban tomando cada vez mas fuerza y la idea de una

globalizacion neoliberal iba triunfando cada vez mas.

A lo que se refieren estos autores al hablar de un neoliberalismo econémico, es que el estado
tenia medidas proteccionistas sumamente fuertes con los agricultores del norte, seguido
también, por un sistema mundial capitalista y un fuerte legado del colonialismo. Para entender
un poco mas los motivos por los que el Comercio Justo nace con el objetivo de detener o hacerle
frente al neoliberalismo, es importante conocer cuales son los origenes de este. Seglin varios
autores como Rueff, Hayek y Spencer (los padres del neoliberalismo), este es un sistema en el
cual se trata constantemente de privatizar todo (bienes publicos), y la economia estd sumamente
vinculada al estado nacional, especialmente la forma en la que el estado es un agente de

distribucion por el que deben pasar todos los comerciantes.

Harvey (como se citd en Ortner, 2015) define de manera clara el neoliberalismo como un

sistema de “acumulacion por desposesion”.

Es aqui, en donde se puede entender finalmente que el origen del Comercio justo como red y
movimiento proviene de la desigualdad proporcionada por el estado entre agricultores del norte
y del sur, priorizando las necesidades de los del Norte y tratando de separarlos entre ellos. La

red de Comercio Justo puede ser definida como un sistema que reemplaza el comercio normal



y que busca constantemente un mercado internacional mayormente regulado y fuera de las

reformas neoliberales.

De acuerdo con los conceptos analizadas anteriormente el Comercio Justo se puede definir
como un movimiento a nivel mundial que trata de lograr que exista justicia y equidad en temas
de comercio, economia y sociedad, con el fin que los procesos productivos de pequefios
agricultores, artesanos y campesinos sean remunerados en base a su trabajo realizado y al
esfuerzo que ponen en €l, de igual forma, para preservar el medio ambiente y los recursos que
este provee. Segun Coscione y Mulder (2016) el comercio justo es multinivel, por que engloba
empresas de paises y regiones de todo el mundo que estan enfocadas en fomentar una
responsabilidad en comun, por lo tanto, permite que sea un proceso que necesita de la ayuda

de todos a nivel mundial.

Luego de toda la evolucion por la que ha tenido que pasar el Comercio Justo, finalmente nacen
los sellos. La primera fundacion nacié en paises bajos en 1988, en la fundacion Max Havelaar,
y actualmente existen 17 iniciativas nacionales bajo este nombre, todo esto con el fin de
establecer estdndares y limites a cambio de una certificacion que compruebe que se esta

practicando el comercio justo en esa institucion.

También empiezan a aparecer todas estas organizaciones de Comercio Justo, como por ejemplo
Fairtrade International. Es una organizacion sin animo de lucro de formada por varios socios
que se centra en el empoderamiento de productores y trabajadores en los paises en desarrollo a

través del comercio. (FLOCERT, 2017)

1.2.  Antecedentes

Un estudio de Ballesteros (2016) en la Universidad Pontificia Comillas, Espafia, menciona que
la aplicacion de la ensefianza del Comercio Justo en las universidades no solo genera un cambio
para la sociedad, sino también, para el alumnado y profesores, al crear una concientizacion
sobre las condiciones de trabajo de sectores y productores vulnerables de la sociedad, de esta
forma, creando un gran cambio para las generaciones futuras, al entregarles una academia

sumamente preparada y nutrida en el tema.

En América latina, Carvajalino y Paqueba (2017) realizaron un estudio en la universidad
cooperativa de Colombia, quienes mencionan que han existido varias campafias por el
Comercio Justo a nivel mundial, pero que la realizada por paises latinoamericanos han sido las
que muestran un mayor interés ante la sensibilizacion por la sociedad y los agricultores

beneficiados, es de esta forma que, la academia es uno de los actores mas importantes para la



toma de decisiones y el desarrollo de relaciones mas solidas, ya que por medio de estas

investigaciones se conoce mas sobre este tema.

Segun la informacion recolectada, estas universidades debieron haber cumplido al menos
cuatro de los cinco criterios del Comercio Justo para lograr la certificacion, sin embargo, es
muy escaso el nimero de estudios en las universidades del Ecuador sobre el tema; esto se debe
a que hay poca promocion y acceso a recursos econémicos para que estos proyectos se lleven
acabo. En la ciudad de Esmeraldas no existen investigaciones previas sobre este tema, también,
es una de las principales razones por las que el progreso hacia ese camino del Comercio Justo

es lento.

Interpretando esta informacion, Durango (2016), menciona que “en el Ecuador existen
actualmente 14 asociaciones que agrupan el flujo del comercio justo del pais y permiten
observar la realidad de esta forma de comercio de una manera mas directa en el Ecuador” (p.
10), por lo tanto, si hay presencia del comercio Justo en el pais, pero no es tan grande como los

paises desarrollados.

1.3. Bases Legales

Con este tema de investigacion y analizando las leyes del pais, actualmente existe el articulo
336 de la Constitucion de la republica del Ecuador, en donde se menciona que, el Estado debe
velar por el Comercio Justo para que cumpla su funcién como mediador, para que los
ciudadanos puedan acceder a productos de buena calidad y que no esté intervenido por terceras
personas y asi poder asegurar la sostenibilidad del medio ambiente y del comercio, ademas,
garantizar la igualdad de condiciones y de oportunidades en el mercado. Con esto es posible
notar la insuficiencia de fundamentacion legal que englobe las necesidades y requisitos del
Comercio Justo; en Ecuador. Ademas de eso, en la ciudad de Esmeraldas, actualmente es
escaza o casi nula la informacion registrada sobre este tema, especificamente en las leyes de la
ciudad, que permitan complementar las diferentes investigaciones realizadas sobre el Comercio
Justo. Por lo tanto, se puede apreciar la importancia de realizar trabajos académicos
profundizando aspectos como lo son la equidad de trabajo, la remuneracion adecuada, entre

otros, que permitan crear un cambio en la sociedad y en el entorno esmeraldefio.



CAPITULO 2. METODOLOGIA

2.1. Delimitacion espacio temporal del estudio
El presente estudio se realizara dentro de las instalaciones de la Pontifica Universidad Catdlica
del Ecuador Sede Esmeraldas, tomando en cuenta a profesores y estudiantes, en el periodo que

sea requerido para obtener una cantidad de informacién veridica y confiable.

2.2. Tipo de investigacion

Esta investigacion se realizé de manera cualitativa en lo que respecta al analisis de la situacion
de los estudiantes y profesores, su conocimiento sobre el Comercio Justo. De igual forma, se
realizd una investigacion cuantitativa con el objetivo de realizar un analisis estadistico
descriptivo sobre el nivel de avance que ha tenido la PUCESE con respecto a la declaratoria de
Comercio Justo. Por medio de diferentes documentos académicos se hizo una bisqueda mas
profunda sobre el Comercio Justo y temas relacionados con la certificacion, registrando toda
la informacion obtenida que pueda ser analizada y descrita en el transcurso de este trabajo, para
finalmente profundizar en las caracteristicas del Comercio Justo asi como el comportamiento

de la declaratoria hasta la actualidad.

2.3. Método de investigacion

La investigacion es de tipo mixto, por lo tanto, se puso en practica el método de investigacion
inductivo, el cual esta basado en estudiar las medidas y acciones que la PUCESE ha realizado
hasta el momento para poder cumplir la declaratoria del Comercio Justo, de esta forma se podra
analizar el caso de la universidad que permitan generalizar lo que se esta estudiando. También,
se realizo una investigacion deductiva, la cual tiene como objetivo principal el previo analisis
de teorias y estudios realizados en otras universidades del pais y del mundo, al igual que temas
ligados a la sociedad que incluyan aspectos fundamentales acerca del comercio justo, que
puedan ser mencionados en el presente trabajo, para lograr comprobar que tan efectivas han
sido las acciones realizadas en estas instituciones de esta manera compararlas con la

investigacion.

2.4. Poblacion

La muestra para el trabajo fue probabilistica, para esto, se utilizo la siguiente formula.

Z2x(@)*1—p
n= >
C




Los parametros utilizados para la determinacion de la muestra son: Poblacion N=1830, nivel
de confianza de Z= 95%, y utilizando un margen de error de e= 5%, luego del despeje se

consiguidé una muestra de n=319 casos (profesores y estudiantes de la PUCESE)

En lo que respecta a los profesores, de las 319 encuestas se le realizaran 100. Debido a que el
estudio engloba a todas las carreras de la universidad, es necesario realizar una muestra por
cada carrera en base al sobrante de la poblacion que serian 219 estudiantes, en la siguiente tabla

se explica el nimero de encuestas que realizaron por cada carrera.

Tabla 1. Muestra de estudiantes por carrera

Carrera Estudiantes % Muestra
1 Contabilidad y auditoria 39 2,7% 6
2 Tecnologias de la informacion 63 4,4% 10
3 Administracion de empresas 74 5,2% 11
4  Agroindustrias 27 1,9% 4
5 Disefio Grafico 36 2,5% 6
6 Enfermeria 451 31,6% 69
7  Comercio Exterior/Negocios Internacionales 68 4,8% 10
8  Turismo 15 1,1% 2
9 Laboratorio Clinico 297 20,8% 46
10 Pedagogia de los idiomas nacionales y extranjeros 40 2,8%
11  Educacion basica 113 7,9% 17
12 Educacion especial 23 1,6%
13 Educacion inicial 18 1,3% 3
14  Gestion ambiental 30 2,1%
15 Recursos naturales renovables 10 0,7%
16 Derecho 78 5,5% 12
17 Psicologia 33 2,3% 5
18 Fisioterapia 12 0,8% 2
Total 1427 100,0% 219

Fuente: Elaboracion propia

Para la muestra cualitativa se tomé en cuenta al departamento de vinculacion y Unidad de
Emprendimiento de la PUCESE, seleccionando por conveniencia a tres profesores integrantes

del comité de Comercio Justo.

2.5. Técnicas de investigacion

Dentro de las diferentes técnicas de investigacion que existen, la que se us6 en este trabajo fue
la entrevista estructurada, la cual se conoce por ser muy clara y especifica en las preguntas que
hace, y estandarizada, sin permitir que exista mucha subjetividad en las respuestas de los
participantes. En estas entrevistas se realizaron preguntas abiertas para obtener mas detalles

acerca de las diferentes categorias establecidas de acuerdo con los objetivos de la presente



investigacion. También se utilizo la revision de documentos respecto a la declaratoria sobre el

comercio justo y consumo responsable.

Debido a que la investigacion también es cuantitativa la técnica empleada fue la encuesta, el
instrumento estuvo compuesto por tres dimensiones (conocimiento general, conocimiento
universidad y principios de comercio justo); con un banco de 26 preguntas, haciendo uso de la
Escala de Likert, con una valoracion del 1 al 5, siendo 1 la menor calificacion y 5 la mayor
calificacion, para esto, se utilizaron las siguientes terminologias, Nada en lo absoluto (NA =

1); muy poco (MP = 2); Moderadamente (MD = 3); Mucho (M = 4); y Muchisimo (MCH =5).

2.6. Operacionalizacion de las variables

Tabla 2 Operacionalizacion de variables

Variable Definicion Definicion Dimensiones Indicadores Fuentes de Técnicas
conceptual operacional informacion
Declaratoria  La declaratoriade Revision Nivel de Conocimiento Estudiantes de  Encuestas
de comercio Comercio Justo documental de conocimiento  general sobre el la PUCESE
justo es un proyectos Comercio Justo ~ Profesores de
compromiso anteriores Conocimiento la PUCESE
adquirido por una  acerca del de estudiantes y
institucion comercio justo profesores sobre
publica o privada que se hayan la  universidad
la cual especifica realizado en la con respecto al
el cumplimiento PUCESE o en Comercio Justo
de ciertos otras partes del Conocimientos
estandares y pais. sobre los
criterios principios  de
relacionados  al Comercio Justo
comercio justoy a
su practica.
Cumplimiento ~ Aplicacion de Departamento  Entrevistas
de los criterios  los criterios de vinculacion
Tiempo de dela PUCESE
duracién de
criterios
Difusién de la
declaratoria
Dificultad de los
criterios
Participantes en
el cumplimiento
de los criterios
Proyecciones Tiempo de Departamento  Entrevistas
de la PUCESE  aplicacion de los  de vinculacion
planes de la dela PUCESE
PUCESE
Métodos de

Aplicacion  de
las proyecciones
Participantes
futuros de las
proyecciones

Fuente: Elaboracion propia
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2.7. Instrumentos de recoleccion de datos

Previo a la ejecucion del instrumento, se hizo una comprobacion estadistica para medir la
fiabilidad o Alfa de Cron Bach con un resultado 0=0,827, lo que significa una buena
consistencia interna, que logra demostrar su idoneidad, dada su aproximacion al valor de 1; al
mismo tiempo, se realizdé una validacion de contenido, seleccionando para el efecto a dos
expertos, los criterios de evaluacion fueron: Claridad en la redaccion, Coherencia interna,
Inducciodn a la respuesta (sesgo), Lenguaje adecuado con el nivel del informante y Mide lo que
pretende; luego de la evaluacion de los expertos el indice de validez del contenido = 0,95;

demostrando con esto que el instrumento es valido.

2.8. Normas éticas
Este estudio se apegara a lo sefialado por la Ley de Movilidad Humana, articulo 7 que menciona
que los datos proporcionados son confidenciales y personales y por lo tanto su divulgacion esta

prohibida, salvo previa autorizacion del titular.

CAPITULO 3. RESULTADOS Y DISCUSION

El presente analisis esta tomando una muestra de 319 personas del 100% de la poblacion, 219
estudiantes y 100 profesores de la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador sede
Esmeraldas. En la muestra de estudiantes se ha decidido agrupar las carreras por areas, para
lograr crear un analisis mucho mas detallado y resumido de todas las respuestas obtenidas. En

la tabla 3, se presentan las carreras distribuidas con sus respectivas areas.

Tabla 3 Clasificacion de carreras por drea

ADMINISTRATIVAS DE SALUD TECNOLOGICAS AMBIENTALES EDUACION
Contabilidad y auditoria Enfermeria Tecnologias de la Agroindustrias Pedagogia de los idiomas
informacion nacionales y extranjeros

Administracion de empresas Laboratorio Disefio Grafico Turismo Educacion basica
Clinico

Comercio Exterior/Negocios Psicologia Gestion ambiental Educacion especial

Internacionales

Derecho Fisioterapia Recursos naturales Educacion inicial

renovables

Fuente: Elaboracion propia

3.1. Nivel de conocimiento de estudiantes y profesores de la PUCESE acerca del
Comercio Justo.

Conocimiento general

La tabla 4, menciona que, en los estudiantes de todas las carreras de la Pontificia Universidad
Catolica del Ecuador sede Esmeraldas, el nivel de conocimiento acerca del Comercio Justo esta

entre muy poco y moderado, inclinandose mucho mas hacia nada en lo absoluto, lo cual
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demuestra que la Universidad ha tomado acciones, pero no las suficientes para difundir de
manera efectiva y abundante informacion acerca de este tema con los estudiantes, hasta la

actualidad.

Tabla 4. Conocimiento Estudiantes

CONOCIMIENTO ESTUDIANTES 1 2 3 4 5 total
1. Ha escuchado hablar del comercio justo 17% 50% 28% 3% 1% 100%
2. Sabe a qué hace referencia el comercio justo 18% 46% 29% 6% 1% 100%
3.Conoce la importancia del comercio justo 18% 47% 27% 6% 2% 100%
4. Sabe cuales son los principios del comercio justo 22% 48% 24% 4% 2% 100%
5. Conoce a qué se refiere el consumo responsable 18% 49% 25% 6% 2% 100%
6. Conoce las certificaciones del comercio justo 22% 46% 25% 5% 2% 100%

Fuente: Elaboracion propia

Refiriéndose a la tabla 5, es notable observar que dentro de los profesores que se encuentran
en las diferentes carreras de la Universidad, hay una tendencia mucho mas elevada hacia un
conocimiento moderado y mucho, significando un aumento en el nivel de capacitaciones y
actividades dirigidas hacia los profesores con el fin de que estos puedan compartir dicha

informacidn con sus estudiantes.

Tabla 5. Conocimiento Profesores

CONOCIMIENTO PROFESORES 1 2 3 4 5 total
1. Ha escuchado hablar del comercio justo 11% 17% 16%  39% 17% 100%
2. Sabe a qué hace referencia el comercio justo 7% 19% 26%  26% @ 22% 100%
3.Conoce la importancia del comercio justo 8%  21% 21% 30%  20% 100%
4. Sabe cuales son los principios del comercio justo 12% 17% 23%  29% 19% 100%
5. Conoce a qué se refiere el consumo responsable 11% 18% 24%  26% @ 21% 100%
6. Conoce las certificaciones del comercio justo 13%  26%  21% 19%  21% 100%

Fuente: Elaboracion propia

Conocimiento sobre el comercio justo en la universidad

En lo que respecta a la declaratoria firmada por la PUCESE en el afio 2020 sobre Comercio
Justo y Consumo responsable y sobre los objetivos que la universidad debe cumplir para esta,
de acuerdo a los resultados obtenidos se puede observar que solamente en lo que son
estudiantes, el nivel de conocimiento va de muy poco a moderado, significando que si bien es
cierto, que muchos de los objetivos de esta declaratoria se han cumplido, por lo tanto, los
estudiantes tienen cierto conocimiento sobre el tema, atin hay un gran vacio de informacion

entre los que estan al tanto de estos objetivos y los que no, como se puede notar en la tabla 6.
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Tabla 6. Conocimiento Universidad Estudiantes

Conocimiento Estudiantes 1 2 3 4 5 total
1. Ha escuchado referirse del comercio justo en la universidad 10% 40% 39% 9% 1% 100%
2. Conoce de alguna iniciativa respecto al comercio justo en la 13% 38% 40% 9% 1% 100%
universidad
3. Ha escuchado sobre la declaratoria por el comercio justo en la 11% 48% 34% 5% 2% 100%
universidad

9% 38% 42% 10% 1% 100%
4. La universidad cuenta con un grupo de trabajo sobre el
comercio justo y apoya diferentes iniciativas este tema y sobre
el consumo responsable
5. La universidad (o por lo menos una facultad) adopta una 8% 45% 39% 6% 2% 100%
nueva politica de adquisiciones y suministros, comprando
directamente a organizaciones de pequefios productores de
comercio justo
6. La universidad apoya, por lo menos, una investigacion o una 5% 44% 40% 9% 3% 100%
publicacion al aflo sobre Economia Solidaria, Comercio Justo y
Consumo Responsable
7. La universidad cuenta, por lo menos, con un curso académico 5% 50% 34% 8% 3% 100%
al afo en el cual se abarcan los temas de la Economia Solidaria,
el Comercio Justo y el Consumo Responsable.
8. La universidad ha trabajado en asignaturas, contenidos, 5% 43% 37% 12% 4% 100%
relacionadas con el comercio justo
9. La universidad ha participado en algin proyecto de 5% 49% 36% 5% 4% 100%
investigacion relacionado con el comercio justo
10. La universidad ha participado en algun proyecto de 6% 53% 30% 7% 3% 100%

vinculacion relacionado con comercio justo

Fuente: Elaboracion propia

Ahora, en el caso de los profesores, como se puede ver en la tabla 7, es importante destacar que

hay un nivel de conocimiento casi igual al de los estudiantes, con la mayor parte inclinandose

hacia un conocimiento nulo sobre la declaratoria, lo que implica una gran falla por parte del

comité de vinculacion encargado de este tema, en compartir y capacitar a todos los docentes

de todas las carreras de la universidad hasta ahora.

Tabla 7. Principios Comercio Justo, Profesores

Conocimiento Profesores

5

total

1. Ha escuchado referirse del comercio justo en la
universidad

16%

18%

30%

23%

13%

100%

2. Conoce de alguna iniciativa respecto al comercio justo en la
universidad

13%

15%

29%

24%

19%

100,00%

3. Ha escuchado sobre la declaratoria por el comercio justo en
la universidad

12%

14%

33%

25%

16%

100%

4. La universidad cuenta con un grupo de trabajo sobre el
comercio justo y apoya diferentes iniciativas este tema y sobre
el consumo responsable

13%

18%

29%

30%

10%

100%

5. La universidad (o por lo menos una facultad) adopta una
nueva politica de adquisiciones y suministros, comprando
directamente a organizaciones de pequefios productores de
comercio justo

6%

24%

34%

25%

11%

100%

6. La universidad apoya, por lo menos, una investigacion o una
publicacion al afio sobre Economia Solidaria, Comercio Justo
y Consumo Responsable

9%

22%

35%

21%

13%

100%




7. La universidad cuenta, por lo menos, con un curso 9% 15% 36% 23% 17% 100%
académico al afio en el cual se abarcan los temas de la
Economia Solidaria, el Comercio Justo y el Consumo

Responsable.

8. La universidad ha trabajado en asignaturas, contenidos, 8% 15% 32% 27% 18% 100%
relacionadas con el comercio justo

9. La universidad ha participado en algin proyecto de 8% 20% 31% 26% 15% 100%
investigacion relacionado con el comercio justo

10. La universidad ha participado en algin proyecto de 7% 23% 30% 22% 18% 100%

vinculacion relacionado con comercio justo
Fuente: Elaboracion propia

Principios de comercio justo

En la tabla 8 (estudiantes) y 9 (profesores), existe una gran coincidencia en lo que se refiere al
conocimiento sobre los principios que la declaratoria conlleva, si bien es cierto, son muchos,
se puede notar que los porcentajes mas altos fluctiian entre un nivel de conocimiento moderado
y mucho, en ambos casos, lo que significa que muchos de los estudiantes y profesores de la
universidad estan claros sobre los principios que abarcan la declaratoria de Comercio Justo y

Consumo Responsable.

Tabla 8. Principios Comercio Justo, Estudiantes

PREGUNTAS ESTUDIANTES 1 2 3 4 5 Total
1. Creacion de oportunidades para productores con desventajas econdmicas. 6% 28% 45% 19% 2% 100%
2. Transparencia y responsabilidad 2% 29% 45% 19% 5% 100%
3. Practicas comerciales justas 4% 31% 42% 19% 5% 100%
4. Pago de un precio justo 3% 32% 46% 15% 4% 100%
5. Asegurar ausencia de trabajo infantil y trabajo forzoso 2%  32% 45% 14% 7% 100%
6. Compromiso con la no discriminacion, equidad de género y libertad de 2% 36% 39% 17% 7% 100%
asociacion (sindical)
7. Asegurar buenas condiciones de trabajo 2% 37% 40% 17% 4% 100%
8. Facilitar el desarrollo de capacidades 3% 30% 45% 16% 5% 100%
9. Promocion del Comercio Justo 4% 33% 44% 15% 5% 100%
10. Respeto por el medio ambiente 3% 42% 33% 14% 8% 100%

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 9. Principios Comercio Justo, Profesores

PREGUNTAS PROFESORES 1 2 3 4 5 Total
1. Creacion de oportunidades para productores con desventajas 8% 9% 18% 44% 21% 100%
econdmicas.
2. Transparencia y responsabilidad 4% 7% 26% 37% 26% 4%
3. Practicas comerciales justas 6% 6% 20% 35% 33% 100,00%
4. Pago de un precio justo 6% 4% 22% 43% 25% 100,00%
5. Asegurar ausencia de trabajo infantil y trabajo forzoso 6% 6% 25% 40% 23% 100,00%

6. Compromiso con la no discriminacion, equidad de género y libertad de 6% 5% 20% 41% 28% 100,00%
asociacion (sindical)

7. Asegurar buenas condiciones de trabajo 4% 4% 20% 44% 28% 100,00%
8. Facilitar el desarrollo de capacidades 4% 5% 22% 39% 30% 100,00%
9. Promocion del Comercio Justo 4% 8% 22% 38% 28% 100,00%
10. Respeto por el medio ambiente 5% 7% 19% 38% 31% 100,00%

Fuente: Elaboracion propia



MATRIZ DE RELACION ENTRE CATEGORIAS DE ANALISIS
A continuacion en la parte cualitativa, la presente tabla muestra las principales respuestas de

los tres entrevistados escogidos al azar, que pertenecen al comité de Comercio Justo y Consumo

responsable de la PUCESE, para su respectivo analisis.

Tabla 10 Matriz de relacion entre categorias de andalisis

CATEGORIA PARTICIPANTE 1 PARTICIPANTE 2 PARTICIPANTE 3
NIVEL DE 1. “La firma creo que fue a 1. “Eh bueno, la declaratoria 1. “en el mes de diciembre
CONOCIMIENTO finales del 2020, no sé si 19 0 20, se  fue firmada en diciembre del 2020,  del 2020, firmamos nosotros la
(NO) firmé en la universidad, fue una, es  entre todos sus principios estan  declaratoria, previo todo el aiio,
una declaratoria de universidades tratar  de crear  prdcticas — nosotros mantuvimos reuniones
por el comercio justo y el consumo  comerciales justas, pago de un  con fundacion MAQUITA quien
responsable” precio justo, la promocion del es el promotor de la
comercio justo en diferentes dreas  declaratoria  aqui en la
de la universidad” provincia”

2. “ellos estan promoviendo
el comercio aqui en la
provincia, y estaba pugnando
por alcanzar una declaratoria
con una de las  dos
universidades que hay aqui en

esmeraldas”™
3. “hace referencia a lo que
es el cumplimiento de criterios
que se establecen en la
declaratoria 'y que tienen un
enfoque el que esta dirigido a
los 10 principios del comercio

Justo”

CUMPLIMIENTO 2. “tenemos un comité de 2. “como universidad se ha 5. “no es facil de encontrar,
DE LOS Comercio  Justo 'y  Consumo logrado pues realizar talleres con es un punto que se debe de

CRTIERIOS (CC)

responsable que se reune cada seis

técnicos de MAQUITA y con la

mejorar, no hay  muchas

meses con la idea de promover” universidad, — para  que  los instituciones como son
3. “La principal dificultad que  estudiantes tengan... estudiantes de MAQUITA que promueva el
hemos tenido para quizds hacerlo — algunas carreras tengan ya el comercio justo”

mds extensivo por un lado ha sido la  conocimiento y empiecen a poneren 6. “nosotros contar con un

pandemia”

4. “Bueno digamos que los
criterios principales que se han
hecho es lo que principalmente
hemos hecho es concienciar, tomar
conciencia 'y  transmitir  esta
conciencia a los que formamos la
universidad”

5. “yo creo que el cumplimiento
nunca se cumple en totalidad,
siempre ha posibilidades de avanzar
de mejora”

prdctica este tema”
3. “hay un punto que es el de

fortalecer la internacionalizacion,

por ejemplo, es lo que esta aun
pendiente esta dentro del plan de
este aiio”’

4. “hay una agenda del 2030
creo que son temas que se pueden
revisary replantear considerando la
situacion de pandemia”

equipo de docentes, un grupo de
estudiante, que se interesen el
tema, no es tan sencillo”

7. “el avance ha sido
mesurado en relacion a las
condiciones que hemos estado
afrontando principalmente
ocasionadas por el COVID o
por la pandemia”

8. “cual de los criterios no
podemos evidenciar,
probablemente sea el de la
politica de adquisidores y
suministros”

9. “el afio pasado dictamos
este taller de capacitacion
donde participaron 50
estudiantes, a  estos 50
estudiantes que participaron del
taller de capacitacion”




PROYECCIONES
DE LA PUCESE
(PP)

6. “tenemos que llegar a los
emprendedores también para que
tomen conciencia de ese papel de la
importancia que tiene el consumo
responsable, el respeto del medio
ambiente, y luego también tenemos
que ir aplicando cada vez mas las

compras que hace la propia
universidad”
7. “lo que creo que tiene que

hacer es un plan de talleres de
concienciacion, desde ahi tiene que
ir, estd impulsando el
emprendimiento”

10.  “se propone cumplir con que
se mejoren los niveles economicos y
sociales de las personas pues que
también se dedican a producir la
tierra, a trabajar la tierra, cero
hambres, el indicador también de la
de la pobreza, esta en el marco de
estos”

11. “la venta o el apoyo a
productos de comercio justo 'y
consumo responsable dentro de la
universidad”

12.  “difundir de tal manera que
todos nos empapemos de este tema

8. “debemos  adquirir
productos y servicios que sean,
que tengan un buen precio y que
sean de buena calidad”

9. “se esperaria realmente
al final de todo esto es que los
estudiantes principalmente que
hayan participado de estas
camparias y que han adquirido

estos  conocimientos — cuando
sean  profesionales  puedan
replicar esto”

10.  “eliminar procesos malos

de intermediacion, el consumir

lo que necesitamos no mds de
ello, yo creo que es deber de
todos”

no, y que seamos socialmente
responsables  promoviendo el
comercio justo 'y el consumo
responsable”

13. “vamos a apoyar con el
aporte a esto, promoviendo y
concientizando a la produccion y el
consumo responsable es decir que
exista una gestion sostenible y el
buen uso también de los recursos
naturales”

Fuente: Elaboracion propia

Primera Categoria: Nivel de Conocimiento (NC)

Con relacion a la percepcion y nivel de conocimiento que tienen los docentes de la Pontificia
Universidad Catolica del Ecuador sede Esmeraldas con respecto a la declaratoria de Comercio
Justo y Consumo Responsable, podemos argumentar que cada uno de los entrevistados tienen
un amplio conocimiento sobre el tema, y sobre lo que esta declaratoria implica, en especifico
sobre la fecha en la que fue firmada y basicamente en que consiste. Segiin lo menciona el

Participante 2

“Entre todos sus principios estdn tratar de crear prdcticas comerciales justas, pago de
un precio justo, la promocion del comercio justo en diferentes dreas de la universidad”.

(Participante dos, 2022)

Todos concuerdan en que la declaratoria fue firmada con el objetivo de crear un cambio muy
grande en la sociedad, y en que la PUCESE, esta siendo un elemento clave para incentivar y
concientizar a los pequefios productores de la ciudad, de igual forma, de acuerdo a los
entrevistados, MAQUITA, es una de las fundaciones que mas ha tomado parte dentro de este
proceso, y es la que ha liderado algunas acciones que se han realizado hasta ahora como lo son

talleres y capacitaciones.

“Nosotros mantuvimos reuniones con fundacion MAQUITA quien es el promotor de la

declaratoria aqui en la provincia” (Participante tres, 2022)

Poco a poco la informacion recolectada fue dando sentido a uno de los objetivos de la

investigacion, el cual es medir el nivel de conocimiento en la universidad, si bien es cierto,
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muchos de los entrevistados tienen mas conocimientos que los otros, es notable ver el rol que
ha cumplido la universidad en hacer que la comunidad universitaria esté¢ informada, ha sido
muy bueno. Como se puede observar en las respuestas de los entrevistados, las diferentes
reuniones con MAQUITA, capacitaciones y promociéon por redes sociales, han permitido
profundizar mas en lo que universidad debe o no seguir haciendo para mejorar el cumplimiento

de la declaratoria.

3.2. Cumplimiento de los criterios de la declaratoria de Comercio Justo firmada

por la PUCESE.

Segunda Categoria: Cumplimiento de criterios (CC)

En lo que respecta al cumplimiento de los criterios establecidos en la declaratoria de Comercio
Justo y Consumo Responsable, hay muchos criterios que han sido cumplidos y otros que aun
no. Todos y cada uno de los entrevistados concuerdan en que el principal obstaculo que se ha
dado desde que se firmo6 la declaratoria, para poder acelerar los procesos, ha sido la situacion
del COVID-19, y a la pandemia que ha venido con este. Debido al sin nimero de medidas
restrictivas que dispuso el gobierno, la presencialidad suspendida, y el teletrabajo, aplazaron
muchas de las actividades que ya se tenian agendadas para los afios siguientes y que en este

afio recién se estan retomando.

Refiriéndose a los resultados de las entrevistas, existen algunos criterios que actualmente se
estan poniendo en practica y otros que ya han sido logrados. Algo en lo que coinciden los
participantes es en aquellas acciones que se han realizado como lo son talleres, capacitaciones

y reuniones con el fin de empapar a la unidad académica de conocimiento.

“El afio pasado dictamos este taller de capacitacion donde participaron 50

estudiantes, ”. (Participante tres, 2022)

Otro aspecto que es importante resaltar es el tiempo en el que se espera cumplir la declaratoria,
muchas de las respuestas engloban un enfoque macro sobre la declaratoria, es decir que no hay
un tiempo exacto para cumplirla, sin embargo, es algo que se espera que sea sostenible en el
tiempo, con el fin de que esto deje una huella en la ciudad y sea una nueva forma de vida

universitaria.

“yo creo que el cumplimiento nunca se cumple en totalidad, siempre ha posibilidades

de avanzar de mejora”. (Participante uno, 2022)



Tabla 11 Cumplimiento de criterios de Comercio Justo en la PUCESE

Criterios del comercio justo Nivel de
cumplimiento

Creacion de oportunidades para productores con desventajas econémicas. Bajo
Transparencia y responsabilidad Medio
Practicas comerciales justas Medio
Pago de un precio justo Medio
Asegurar ausencia de trabajo infantil y trabajo forzoso Alto
Compromiso con la no discriminacion, equidad de género y libertad de Alto
asociacion (sindical)

Asegurar buenas condiciones de trabajo Alto
Facilitar el desarrollo de capacidades Alto
Promocion del Comercio Justo Medio
Respeto por el medio ambiente Alto

Fuente: Elaboracion propia

3.3. Proyecciones de la PUCESE para el 2022 con respecto a la declaratoria de Comercio

Justo.

Tercera Categoria: Proyecciones de la PUCESE (PP)

De acuerdo con la recoleccion de datos realizados por medio de entrevistas, la PUCESE tiene
un gran interés en poder llegar a ser lider en el tema de Comercio Justo y Consumo responsable
dentro de la ciudad y si es posible del pais, todo esto, por medio de diversas acciones de difusion
y de capacitaciones para la comunidad académica. Todos los participantes concuerdan en que
hoy en dia la universidad tiene una gran responsabilidad y es cuestion de tiempo para que todas
las personas que forman parte de esta estén empapadas sobre el tema, y de esta manera poder

llegar a agricultores, pequenos productores, artesanos, etc.

También se menciona algo muy importante, que es la venta de productos de Comercio Justo y
Consumo Responsable dentro de la universidad, para poder asi apoyar a los pequefios
productores de la ciudad de Esmeraldas. Esto es algo muy importante que esta mencionado
detalladamente dentro de la declaratoria, y mucho de los participantes concuerdan, en que es

algo en lo que se debe trabajar arduamente.

Cabe mencionar que, cada uno de los entrevistados difiere en ciertas cuestiones, como lo son

los criterios que a su parecer son los mas complicados de cumplir, o el tiempo en el que esperan



que la declaratoria se cumpla, pero muchas de las respuestas acerca de este tema son

sumamente parecidas y estan relacionadas entre si.

Tabla 12 Proyecciones de la PUCESE para el 2022 con respecto a la declaratoria de Comercio Justo

Proyecciones de la PUCESE para el 2022 con respecto a la declaratoria

Crear capacitaciones para estudiantes y profesores de la PUCESE

Incorporar productos de Comercio Justo en las instalaciones de la universidad

Crear proyectos de vinculacion entre la sociedad y empresas de Comercio Justo

Incorporar materias de Comercio Justo en mallas de las diferentes carreras de la PUCESE

Hacer actividades sociales en base al Comercio Justo

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 12 se muestran algunas de las proyecciones que se pudo determinar en base a las
entrevistas realizadas, las cuales estan enfocadas para el 2022, cada uno de los entrevistados
mencionaron diferentes ideas con respecto a lo que esperan de la declaratoria y se pudo destacar

cinco de las mas mencionadas y relevantes.

3.4. Discusion

En los resultados del trabajo, se pudo apreciar que la declaratoria de Comercio Justo y Consumo
responsable cumple un papel fundamental en lo que respecta a academia y sociedad, este
estudio coincide con lo que dice Carvajalino y Paqueba (2017) en sus estudios realizados en la
universidad cooperativa de Colombia, en que la academia es un actor sumamente importante
en la creacion de vinculos mas fuertes con los pequefios agricultores de la ciudad, todo esto por
medio del desarrollo de investigaciones sobre este tema que promuevan una difusion de los
objetivos que tiene la declaratoria para y con los estudiantes y profesores, y de esta manera
obtener un personal capacitado en el area que tenga las habilidades de poder analizar diferentes
tipos de situaciones relacionadas con el Comercio Justo. De esta forma si tomamos en cuenta
lo realizado por la universidad, es claro ver que todo lo mencionado anteriormente se relaciona
directamente con los objetivos de este trabajo, dando paso a la creacion de un nuevo camino
en el que los estudiantes empiecen a interesarse por el tema, para que la universidad realice
actividades mas enfocadas en la sociedad, y en el apoyo que dan los profesores para impartir
los principios del Comercio Justo y consumo responsable en las aulas de clase. Carvajalino y
Paqueba demuestran que con dedicacion y un arduo estudio, se pude lograr crear un gran

cambio y ser un ejemplo para las deméas academias de Latinoamérica.
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Concuerda también, con el estudio realizado por Ballesteros (2016) en la Universidad
Pontificia Comillas, Espafia, en que, al tener una academia preparada y sumamente nutrida del
tema, se puede crear un cambio muy grande en la vida de pequefios productores, artesanos, etc.
Estos académicos sirven de gran ejemplo para que los estudiantes tomen mas conciencia acerca
de la importancia del Comercio Justo y Consumo Responsable, y especificamente para la
PUCESE, para que pueda darse cuenta que este es un tema de relevancia mundial, y que debido
a que por el momento en el pais no existe mucho énfasis en este aspecto, la universidad puede
convertirse en uno de los pilares fundamentales para empezar a poner en practica actividades
de Comercio Justo, de esta forma los resultados de este estudio concuerdan con algunos
estudios europeos, los cuales mencionan que mientras capacitemos a los estudiantes y
profesores de las academias, mas facil sera la entrada a las diferentes zonas en donde los
pequetios productores y agricultores (que no tienen conocimiento alguno) se encuentran, en la
espera de que alglin organismo o institucion del pais, los ayude a expandir su mercado sin

perjudicar sus negocios.

CAPITULO 4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1. Conclusiones

1. Basado en el conocimiento de los estudiantes y profesores sobre la declaratoria, se
puede decir que actualmente menos del 50% de los estudiantes de la PUCESE, tiene
conocimiento alguno sobre el Comercio Justo en si, y mucho menos sobre lo que la
declaratoria significa para la universidad. Sin embargo al hablar de los profesores, este
valor supera el 60% pero no llega al 100%, el progreso que ha logrado la universidad
al difundir el mensaje del Comercio Justo y Consumo responsable dentro de sus
instalaciones, ha sido efectivo pero no exitoso, puesto que mas de la mitad de la
poblacion académica, tiene desconocimiento parcial o nulo sobre este tema,
especialmente los estudiantes. Entre los factores que han impedido que esto se dé de
forma mas exitosa, esta el replanteamiento de la planificacion realizada al inicio de la
declaratoria, pero que fue frustrada en gran parte por la pandemia que atraveso6 el mundo
en el 2019, y que actualmente en el 2022 se estd tratando de retomar y mejorar junto
con las autoridades pertinentes del comité de vinculacion.

2. Delos 10 criterios de la declaratoria de Comercio Justo y Consumo responsable firmada
por la PUCESE, solamente 5 se han cumplido en su totalidad, los cuales son: Asegurar

ausencia de trabajo infantil y trabajo forzoso, Compromiso con la no discriminacion,



equidad de género y libertad de asociacion (sindical), Asegurar buenas condiciones de
trabajo, Facilitar el desarrollo de capacidades y Respeto por el medio ambiente. La
investigacion determind que factores como el COVID-19 y el confinamiento que
actualmente el mundo esta atravesando, ha sido un gran obstaculo para el cumplimiento
de los criterios en el menor tiempo posible, ya que con esto han venido un sin nimero
de restricciones en todo el mundo, que impidieron el avance de mucho de los objetivos
ya planeados. La modalidad presencial es uno de los factores que no se podido poner
en practica desde la firma y uno de los principales para entablar relaciones personales
y tener un mejor contexto de la situacion que esta viviendo actualmente la PUCESE
con respecto a la declaratoria, sin embargo, también se ha sabido aprovechar las
herramientas que ha traido consigo este problema, como por ejemplo la virtualidad, la
posibilidad de crear capacitaciones que lleguen a mas personas haciendo uso de las
redes sociales y del internet, asi como la difusion de la informacion que corresponde a
la declaratoria de Comercio Justo y Consumo Responsable.

Entre las proyecciones que tiene la universidad para el 2022 con respecto a la
declaratoria, tenemos las siguientes: Crear capacitaciones para estudiantes y profesores
de la PUCESE, Incorporar productos de Comercio Justo en las instalaciones de la
universidad, Crear proyectos de vinculacion entre la sociedad y empresas de Comercio
Justo, Incorporar materias de Comercio Justo en mallas de las diferentes carreras de la
PUCESE, Hacer actividades sociales en base al Comercio Justo. La realizacion de la
declaratoria no es algo que sea a corto plazo, por el contrario, su objetivo es mantenerse
vigente con el paso de los afios e ir mejorando en sus procesos dentro de la universidad,
porque muchos profesores y alumnos actualmente no tienen el conocimiento suficiente
acerca de este tema y eso se debe a las diferentes dificultades que ha atravesado la
universidad en estos afios principalmente por pandemia.

El alcance de la investigacion ha sido sumamente amplio ya que se ha logrado percibir
aquellas cuestiones que han estado deteniendo a la universidad para cumplir con los
objetivos de la declaratoria en su totalidad, dando paso asi a que investigaciones como
esta, o futuras, se planteen soluciones a estos problemas y que de esta forma no vuelvan
a suceder o en tal caso estar preparados a lo que pueda suceder y que no esté bajo el

control de la universidad.



4.2. Recomendaciones

Como recomendacion de la presente investigacion, enfocados al conocimiento de los
profesores y estudiantes sobre el Comercio Justo se sugiere, implantar mas materias o
cursos dentro de las mayas curriculares de cada carrera sobre este tema para que de esta
forma el personal que desee inscribirse pueda aprender sobre los beneficios que se
pueden lograr. De igual forma se plantea desarrollar mas actividades recreativas que
involucren a los docentes y estudiantes, para que vayan a sus localidades mas cercanas
y hagan un estudio sobre los artesanos, agricultores, etc., que ellos crean que necesitan
una capacitacion de la universidad sobre como entrar a los productos de Comercio
Justo, todo esto dictado por estudiantes previamente capacitados en el area.

Otra recomendacion es clasificar los criterios de la Universidad en base a la cantidad
de recursos que se tienen para realizarlos, aquellos que ya estan cumplidos deben ser
reforzados con charlas y publicados en las redes sociales de la universidad, y aquellos
que no estan cumplidos aun, se deben agendar y planificar con mucha cautela, algo muy
importante es que se incluyan a los estudiantes en estas decisiones porque al fin y al
cabo son ellos quienes heredaran este legado, y también tienen una mente mas creativa
y fresca para aportar ideas novedosas dentro de esta agenda. De esta forma no existiria
solo un comité de profesores, también existiria un comité de estudiantes que incluyan
a otros jovenes y compartan la informacion de manera mas facil.

En lo que respecta a las proyecciones de la PUCESE para el 2022 para la declaratoria
de Comercio Justo, es importante tomar en cuenta que el mundo aun estd en una
pandemia, sin embargo, se recomienda hacer mucho mas uso de las redes sociales este
afio, no solo las plataformas normales de la universidad, también entrar en nuevas
plataformas con una audiencia mucho mas visible que puede llegar a hacer que la
universidad se convierta en un simbolo de Comercio Justo dentro de la ciudad y del
pais. Actualmente los jovenes estan muy interesados en el cuidado del medio ambiente,
y temas como estos, si se los plantea de forma divertida y amigable, no solo como algo
legal que implica un certificado, se puede llegar a muchas personas y en base a esto se

puede crear un comité mas grande e incluso una fundacion.
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INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

Carrera solicitante: Negocios Internackonales

El sigulente instrumento de investigacion es parfe de los resultados de la investigacion
titulada "DECLARATORIA DE UNIVERSIDADES POR EL COMERCIO JUSTO ¥ CONSUMO
RESPONSABLE". Se =olicita su colaboracidn para validar el instrumento de recoleccian de
datos. 5u experticia servird de mucho para validar el Instrumento empleando la técnica de
revisidn por expertos, y consecuentemente, desarrollar con éxito la Investigacidn.
Agradecemos su gentil colaboracion.

Indigue su grado de pertinencia frente a las siguientes afirmaciones: Grado de
|1 = mriy e desacosndo; 2 = on desaceerdo; 3 = en desacosnds mds que on ariss; pﬂ'ﬂrl-!l'[h
2 = de aruendo mads mee en cesacuerdo; 5 = de acuerdo B = my de anserda|

CONOCIMIENTO GEMERAL

1.1. Haescuchado hablar daf comercio justo it
1.2. Sabe a qué hace referencia el comercio justo |
1.3, Conoce la importancia del comercio justo H
1.4, 5abe cuakes son los principkos del comerdo justo i
1.5, Conoce a qué se refiere el consumo responsabie b
1.6. Conoce las certificaciones del comercio justo |

COMOCIMIENTD UNIVERSIDAD

1.7. Ha escuchado referirse del comerncio justo en la universidad ES
1.8, Conoce de alguna inkciativa respecto al comerchs justo en |a universidad W
1.9, Haescuchado sobre la declaratorla por el comerclo justo en la universidad Y
1.20. La universidad cuenta con un grupo de trabajo sobre el comercio justo v apoya bl

diferentes inkclativas este tema y sobre el consumo responsable

1.11. L& universidad (o por bo menos una facultad) adopta una nueva poditica de |
adquisichones y sumknistros, comprando directamente a organizaciones de peguefios
productores de comerclo justo

1.12. L& universidad apoya, por ko menos, una investigacidn o una publicacidn al afio |
sobre Economia Solidaria, Comercho lusto y Consumo Responsable

1.13. La universidad cuenta, por ko menos, con un curso académico al afo en el cual H
se abarcan los temas de la Economia Solidaria, el Comercio Justo y el Consumo

Responsabla.

1.14. La universidad ha trabajado en asignaturas, contenidos, relacionadas con el i

COMerceD [usto

1.15. La universidad ha participado en algin proyecto de investigacdn relaconado El
con el comerclo justo

1.16. La universidad ha participado en algin proyecio de vinculackon relacionado W
con comerche justo
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PRINCIMOS COMERCID JUSTOD

1.17. Creacidn de oportunidades para productores con desventajas econdmicas.

1.18. Transparencia y responsabdlidad

1.19. Practicas comerciales justas

1.20. Page de un precio justo

1.21. Assgurar ausencia de trabajo infantll y trabajo forzoso

1.22. Comproimisn con k2 no discriminacién, equidad de génsro y ibertad de
asoclacidn [sindecal)

1.23. Asegurar buenas condiciones de trabajo

PERTINENCILA

Es pertinents para lograr & OBIETIVG GEMERAL de la Investigackdn: “Anolizar fo
declaratanta de Comercio fusto firmado por lo PUCESE en el 2020

Es pertinente para lograr el OBIETIVD ESPECIFICO n.® 1 de la Inwvestigacian
" Deterntingr & pivel de conocinriento de estudiontes y profesores de fo PUCESE acerca
del Comercho fusto”

Es pertinente para lograr el OBIETIVO ESPECIFICO nt 2 de la investigackon:
“Caracterizar el cumplimiento de los criterios de lo dedlorotorig de Comercio fusto
firmada por o PUCESE, de ocuerdo a si realizacion”

Es pertinente para lograr ef DBIETIVO ESPECIFICO n.? 3 de la Imvestigacidn: "identificor
las proyecolones de lo PUCESE porg & 2022 con respecto @ lo declorotoria de Comercio
Justo®

NOMBRE
PhD. Haydes Ramirez Lozada

Ewaluador

Fecha: 11/032/2022
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PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR

SEDE ESMERALDAS

ENTREVISTA

Fecha: / /

Nombre del entrevistado:

Cargo:

Institucion:

Hora de inicio: Hora de fin:

Entrevistador: Lineth Ibarra
OBJETIVO:

Conocer los criterios de la declaratoria de Comercio Justo firmada por la PUCESE en el
2020, que han sido cumplidos hasta la fecha y las proyecciones que se plantea la

universidad para poder lograr aquellos que le faltan.
PREGUNTAS:

1. ;Cuando fue firmada la declaratoria de Comercio Justo por la PUCESE?

(En qué consiste? Y ;Cuales son sus principios?

2. ;Cuales considera usted que son los criterios mas complicados que la
PUCESE ha cumplido de la declaratoria firmada en el 2020 hasta la

actualidad?



.Segin usted el tiempo de aplicacién de los criterios que se han puesto en

practica hasta ahora ha sido el correcto? SI/NO ;Por qué?

. Cuales han sido los medios que ha utilizado la PUCESE para la difusion de
esta declaratoria de Comercio Justo y de las acciones que se han tomado

hasta ahora?

. Qué departamentos de la universidad se han encargado de llevar a cabo las
diferentes actividades para el cumplimiento de la declaratoria de Comercio

Justo?

;Cuales han sido los recursos necesarios para poder poner en practica las

acciones para cumplir la declaratoria?



7. ;Cuantos criterios le hacen falta a la universidad para poder cumplir en su

totalidad con la declaratoria de Comercio Justo?

8. (Cual es el tiempo estimado por la universidad para poner en practica las

acciones que permitan cumplir el resto de los criterios faltantes?

9. (Qué tipo de recursos se espera utilizar por parte de la universidad para

lograr cumplir los criterios en el menor tiempo posible?

10. ;Qué departamentos de la universidad se espera que colaboren con la

implementacion de las acciones para lograr cumplir estos criterios?




11. ; Qué repercusiones futuras se espera obtener con el total cumplimiento de la
declaratoria de Comercio Justo, en lo que respecta ala academia y a la ciudad

de Esmeraldas?




Estimado(a) Participante:

Mi nombre es Lineth Ibarra, estudiante de la carrera de Negocios Internacionales en la PUCESE. Estoy realizando una
investigacion acerca de la declaratoria de Comercio Justo firmada por la PUCESE en el 2020, para saber el nivel de conocimiento
que tienen los estudiantes y profesores sobre este tema. Por favor contestar las siguientes preguntas, sus respuestas seran
confidenciales y con fines académicos.

INSTRUCCIONES:

Conteste las siguientes interrogantes con responsabilidad y honestidad de acuerdo a las experiencias que ha
vivido

Edad:

Sexo :

Estudiante :

Carrera :

Docente :

1= Nada en lo absoluto, 2 = Muy poco, 3 = Moderadamente, 4 = Mucho, 5 = Muchisimo

CONOCIMIENTO GENERAL 1|12 (3[4]5

Ha escuchado hablar del comercio justo

Sabe a qué hace referencia el comercio justo

Conoce la importancia del comercio justo

Sabe cuales son los principios del comercio justo

Conoce a qué se refiere el consumo responsable

| Ul B W N

Conoce las certificaciones del comercio justo

CONOCIMEINTO UNIVERSIDAD 1 2 3|45

7 Ha escuchado referirse del comercio justo en la universidad

8 Conoce de alguna iniciativa respecto al comercio justo en la universidad

9 Ha escuchado sobre la declaratoria por el comercio justo en la universidad

10 La universidad cuenta con un grupo de trabajo sobre el comercio justo y apoya diferentes
iniciativas este tema y sobre el consumo responsable

11 La universidad (o por lo menos una facultad) adopta una nueva politica de adquisiciones
y suministros, comprando directamente a organizaciones de pequefios productores de
comercio justo

12 La universidad apoya, por lo menos, una investigacion o una publicacion al afio sobre
Economia Solidaria, Comercio Justo y Consumo Responsable

13 La universidad cuenta, por lo menos, con un curso académico al afio en el cual se abarcan los
temas de la Economia Solidaria, el Comercio Justo y el Consumo Responsable.

14 La universidad ha trabajado en asignaturas, contenidos, relacionadas con el comercio justo

15 La universidad ha participado en algun proyecto de investigacion relacionado con el comercio
justo

16 La universidad ha participado en algtn proyecto de vinculacién relacionado con comercio
justo

PRINCIPIOS COMERCIO JUSTO

Valora de 1 a 5 el grado de conocimiento que tiene respecto a los principios del comercio justo 1 2 3 4 5
(1bajo nivel - 5 mayor nivel)

17 Creacion de oportunidades para productores con desventajas econdmicas.

18 Transparencia y responsabilidad

19 Practicas comerciales justas

20 Pago de un precio justo

21 Asegurar ausencia de trabajo infantil y trabajo forzoso

22 Compromiso con la no discriminacién, equidad de género y libertad de asociacién (sindical)

23 Asegurar buenas condiciones de trabajo




24 Facilitar el desarrollo de capacidades
25 Promocidén del Comercio Justo
26 Respeto por el medio ambiente
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