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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo general implementar talleres de
capacitacion para el uso de Chat GPT en el aprendizaje de la lenguay literatura de
los estudiantes de tercero BGU. La metodologia de la investigacion se basé en el
enfoque cuantitativo, con el método exploratorio, descriptivo y correlacional. La
poblacion de estudio fue de 54 estudiantes en total de la Unidad Educativa “Myr.
Galo Mifo”, divididos en un grupo de control y un grupo experimental. La
recoleccion de los datos se realizd a través de la aplicacion de encuestas, de
preevaluaciéon y posevaluacién con el objetivo de medir el impacto de la
intervencion educativa del taller de capacitacion para utilizar Chat GPT en el area

de lengua y literatura.

Los resultados de la evaluacion demostraron un impacto positivo en el aprendizaje
de los estudiantes, al presentar una mejora significativa en las calificaciones del
grupo experimental luego de implementar los talleres. Como conclusiones se
obtuvo que la implementacién de Chat GPT es innovador en el proceso de
ensefianza aprendizaje. Se diagnostico el uso que los estudiantes le dan a Chat
GPT en la realizacion de tareas, actividades y consultas, la mayoria lo usan con
moderada frecuencia. El disefio del taller permitié desarrollar destrezas en los cinco
bloques curriculares del area de Lengua vy literatura. El uso de ChatGPT en el
aprendizaje de lengua vy literatura enriquece el proceso educativo, ofreciendo

recursos y apoyo personalizado.

Palabras claves: chatgpt, aprendizaje, capacitacion, lengua vy literatura,

intervencion.
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ABSTRACT

This research, aimed to implement training workshops for the use of ChatGPT in
the language and literature learning process of third-year BGU students. The study
followed a quantitative approach, utilizing exploratory, descriptive, and correlational
methods. The research population consisted of 54 students from the “Myr. Galo
Mifio” High School, divided into a control group and an experimental group. Data
collection was carried out through surveys, as well as pre- and post-assessments,
in order to evaluate the impact of the educational intervention provided by the

training workshops on the use of ChatGPT in the subject area.

The evaluation results revealed a positive impact on student learning, with the
experimental group showing significant improvement in academic performance
following the implementation of the workshops. The study concludes that the
integration of ChatGPT represents an innovative tool within the teaching and
learning process. It also assessed how students currently use ChatGPT for
completing assignments, activities, and inquiries, with most students reporting
moderate use. The workshop design supported the development of skills across all
five curricular blocks of the Language and Literature subject area. The use of
ChatGPT enhances the learning experience by offering personalized support and

educational resources.

Keywords: chatgpt, learning, training, language and literature, intervention.
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INTRODUCCION

La inteligencia artificial (IA) es la capacidad de las méquinas para realizar tareas
que normalmente requieren inteligencia humana, como aprender y resolver
problemas. En educacion, las tecnologias como Chat Gpt estan transformando el
proceso de ensefianza aprendizaje. Chat Gpt, un modelo de lenguaje avanzado de
OpenAl, puede interactuar de manera personalizada con los estudiantes, responder
sus preguntas y proporcionar explicaciones detalladas sobre varios temas. También
apoya a los docentes en la creacién de materiales educativos, permitiendo una
personalizacion del aprendizaje y ofreciendo apoyo continuo fuera del aula. La 1A'y
la herramienta Chat GPT facilitan un entorno educativo mas dinamico y accesible

para todos.

Chat Gpt a nivel internacional en el &mbito educativo se han realizado las siguientes
investigaciones: Galindo (2024) en su investigacion mediante una revision
bibliografica de la literatura cientifica concluye que, Chat GPT aporta de manera
positiva en el &mbito educativo sobre todo muestra efectividad pedagdgica del cual
se puede obtener muchos beneficios. También se recalca que esté aplicacion adn
debe mejorar y se debe considerar desde la docencia las consecuencias negativas
como el plagio o el uso excesivo de la aplicacion. En ese sentido se coincide en se
considera importante saber usar esta herramienta con responsabilidad y ética, al
implementarse en el aula el docente debe mantener las directrices para que sea
usado correctamente evitando caer en el aspecto negativo del sesgo de

conocimiento o la violacion a los derechos de autor.

Infante et al (2024) menciona en su investigacion que el uso de las Inteligencias
Artificiales (IA) en em ambito académico puede verse limitado el proceso de
interpretacion y confianza en la informacion que otorga Chat GPT, esta aplicacion
predice lo que se le solicita, es donde el rol del docente juega un papel fundamental
en la orientacién para el uso de estas herramientas. En sus conclusiones sefiala
gue el uso de las IA puede contribuir efectivamente en el proceso de
retroalimentacion y personalizacion del aprendizaje al ritmo de aprendizaje del

estudiante. En relacidon con lo mencionado, saber orientar para el uso adecuado de



estas aplicaciones es importante para que el estudiante pueda cuestionar la
informacion. Las IA aportan al proceso de aprendizaje de los estudiantes al
brindar la informacién acuerdo a sus necesidades y niveles de instruccién al

detectar lo que el estudiante requiere de acuerdo con el lenguaje que se emplea.

Baldrich, Dominguez y Garcia (2024) sefialan que herramientas como Chat GPT
permiten acceder a la informacién de manera inmediata y precisa, contribuyen al
aprendizaje individualizado siendo un recurso valioso en el proceso de ensefianza.
Sin embargo, es necesario la implementacion de politicas inclusivas y equitativas
con el fin de adaptarlas a las necesidades educativas, al acceso y se debe tener en
consideracion la honradez educativa. La implementacion de estas herramientas
requiere que el docente de capacite sobre el uso de las IA con fines de innovacion
e investigacion. En concordancia con lo expresado por los autores, en importante
qgue las IA como el caso de Chat GPT sean vistas como oportunidades y que los
docentes eliminen barreras en cuanto a su aplicacion, para ello es importante que

el docente se actualice y conozca los avances tecnoldgicos.

Al ser Chat GPT una herramienta relativamente facil de manejar inclusive puede
responder ante necesidades educativas especiales, lo cual hace que la calidad de
la educacion mejore al responder a las necesidades de los estudiantes,
adaptandose a su ritmo de aprendizaje y ofreciendo retroalimentacion.

Goyanes y Lopezosa (2024) concluyen en su investigacion que la integraciéon de
las IA en el ambito educativo debe darse con responsabilidad y se debe reconocer
la capacidad de estas herramientas para potenciar las habilidades humanas. Es
importante en la relacibn humano-maquina que se tenga en cuenta la transparencia
y el pensamiento critico por parte de los estudiantes, con el fin de aprovechar las
posibilidades tanto del presente como de un futuro cercano. Sin duda actualmente
en pleno auge de las IA, estas presentan una antesala de lo que depara el futuro
en cuanto a avances tecnoldgicos. Es importante que desde ahora se usen estos
recursos de manera efectiva, empleado el pensamiento critico para desarrollar
nuestras capacidades y a habilidades académicas. La responsabilidad y la ética

son fundamentales para que estas herramientas cumplan con objetivo superior y



contribuyan al avance e innovacion.

En cuanto al ambito nacional se ha recopilado las siguientes investigaciones que
mencionan el uso y aplicacion de Chat GPT.

Pabon et al (2022) en su investigacion documental sefiala que el objetivo de las 1A
es automatizar procesos en cualquier sector. Los autores hacen referencia a la
actualidad como una cuarta revolucion industrial, los cambios permiten al ser
humano desarrollar su creatividad, ademas tiene como objetivo mejorar y alivianar
su diario vivir, mas no remplazarlo. Se coincide con el enfoque que el autor propone,
la finalidad del avance tecnoldgico no es reemplazar al ser humano es brindarle
facilidad, optimizacién en ciertos procesos que requieren de tiempo. El mundo
actual requiere una armonizacion entre la tecnologia y el ser humano con el fin de
generar innovacion y productividad. La tecnologia influye de manera positiva al

permitirle desarrollar sus habilidades y capacidades de manera autbnoma.

Para Albuja y Guadalupe (2022) en su investigacion donde se realizé una revision
bibliografica su objetivo fue analizar las areas de estudio y la aplicacion de la IA
especialmente en la universidad. Se menciona la importancia de que se encuentre
inmersa la responsabilidad ética y moral al usar estas herramientas tecnolégicas.
Las IA debe ser usadas como herramientas de apoyo en el andlisis, clasificacion
de datos y toma de decisiones. A pesar de que las herramientas tecnoldgicas
ayudan al ser humano en diferentes areas, gracias a sus multiples funciones se
debe tener en cuenta la ética, la capacidad de incorporar esta herramienta como
apoyo mas no como reemplazo del ser humano. Si bien se reconoce que la gama
de oportunidades que estas aplicaciones ponen disposicion del ser humano es

guien al final direcciona resultado que espera conseguir de la inteligencia artificial.

Tobar et al (2023) menciona que es esencial la capacitacion en tecnologias y
habilidades digitales para poderlas implementar en el ambito educativo. Es
importante que se garantice las normas éticas y se proporcione transparencia sobre
como se usa los datos de los estudiantes. Entre las estrategias que recomienda la

investigacion es el equilibrio entre la tecnologia y la interaccion humana para evitar



gue esta Ultima sea reemplazada en el aula. La incorporacién de la tecnologia debe
ser un apoyo para el aprendizaje, el equilibrio es importante para que el rol del
docente cumpla su funcién y se guie hacia el conocimiento. La concientizacion
sobre el uso ético de la tecnologia y los beneficios de ver la tecnologia como una

herramienta mas no como un fin es una habilidad que debe disponer el docente.

A nivel nacional se tiene los resultados de las evaluaciones de los ultimos afios
aplicadas en estudiantes del tercero bachillerato previo a su graduacion. De
acuerdo con el Instituto Nacional de Evaluacién Educativa (2024), la evaluacion Ser
Estudiante 2022-2023 arroja como resultado que 8 de cada 10 estudiantes en los
niveles de competencia del area de lengua y literatura no alcanzan el nivel minimo.
Asi también se toma de referencia los resultados de las pruebas Ser Estudiante en
el periodo 2020 — 2021, publicado por el INEVAL (2022) donde se puede observar
qgue en el area de lengua vy literatura los resultados presentados de aciertos son
menor al 50% en los grupos tematicos y tdpicos de la Cultura escrita, comprension
de textos, uso de recursos y literatura en contexto. Es fundamental proponer
posibles alternativas que cambien o mejoren la situacién, implementando recursos
digitales con el fin de mejorar y reforzar una de las areas que en educacion es

fundamental. Por lo tanto, nos lleva a plantearnos la siguiente interrogante.

La situacién problemética que se encuentra es el uso del Chat GPT desde su
aparicion genera interés investigativo. Al respecto, el estudio de Ojeda et al. (2023)
se dirigié al andlisis del impacto del Chat GPT en la educacion universitaria,
revelando que las Tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) tal como
Chat GPT aplicada de manera correcta en escenarios efectivo o situaciones ideales
de aprendizaje, puede ayudar a generar el desarrollo del conocimiento, influyendo

en los procesos de ensefianza aprendizaje.

Similar percepcion asume Hernandez et al (2024) al sefalar que ayuda a “mejorar
las habilidades de argumentacion, el entendimiento de conceptos y el pensamiento
critico.”(p.04). Se recalca la importancia de guiar a los estudiantes en una
integracion ética de las herramientas digitales en su proceso de aprendizaje. En

este aspecto, el rol docente y la responsabilidad personal del estudiantado es



fundamental, pues es necesario que esta herramienta no reemplace a quienes
participan en el proceso de ensefianza y aprendizaje. Chat GPT debe verse como
un aliado para generar informacion, discriminandola y seleccionandola con criterio

para poder usarla de manera correcta.

Problema de la institucion

¢ Como procurar el uso efectivo de Chat Gpt para el aprendizaje de lengua y

literatura en estudiantes de tercero BGU?

La utilidad del Chat GPT como recurso de aprendizaje. Respecto a esto, Atencio et
al (2023) refieren su utilidad en el aprendizaje del pensamiento critico en
estudiantes universitarios, dando a conocer la importancia de la tecnologia en la
actualidad al ser una era digital. Mencionan que la herramienta digital Chat GPT
puede aportar a la educacion, al desarrollo de la creatividad y la curiosidad, que
contribuye al desarrollo del pensamiento, pero recalcan la importancia de que sea

usada como una herramienta de apoyo y empleada con ética moral.

Se menciona que esta herramienta debe funcionar como un “eje de acceso a
mejoras” para la contribucion y enriquecimiento del aprendizaje, evitando que se
emplee para fomentar el plagio y asi entonces generar textos de calidad. Es
imperativo dejar claro que en plena era digital, el conocimiento es clave aun mas
con estas herramientas, pues de ello dependera la efectividad y veracidad en la
redaccion de diferentes textos. Es responsabilidad de los usuarios comprender que
la herramienta facilitadora no cubre todas las necesidades a resolver, y que la
experiencia personal es importante a la hora de conjugar ideas que lleven al aporte
académico. Si antes era importante no caer en el plagio, ahora es menester que la

informacion que se cree deba ser original y veraz.

El objetivo general de la investigacion es Implementar talleres de capacitacion para
el uso de Chat GPT en el aprendizaje de la lengua vy literatura de los estudiantes de
tercero BGU. Los objetivos especificos son: Fundamentar el uso Chat GPT en el

aprendizaje de lengua y literatura. Diagnosticar el uso de Chat GPT en el



aprendizaje de lengua vy literatura en los estudiantes de tercero BGU y Disefiar un
taller de capacitacion para el uso efectivo de Chat GPT para los estudiantes de

tercero de BGU en el aprendizaje de lengua y literatura.

La investigacion esta basada en su estructura en el enfoque cuantitativo mismo que
se caracteriza por su capacidad para proporcionar datos objetivos y medibles,
permitiendo a los investigadores probar hipoétesis con un alto grado de precision.
Este enfoque facilita la recoleccion de datos numéricos a través de instrumentos

estandarizados, lo que asegura la consistencia y replicabilidad de los resultados.

Al utilizar métodos estadisticos, se puede analizar la relacién entre variables,
identificar patrones y realizar inferencias sobre la poblacion de estudio. Segun
Creswell (2024), el analisis estadistico es esencial para validar conclusiones de la
investigacion cuantitativa, permite generalizar los hallazgos a un contexto mas

amplio.

La importancia del tema de investigacidbn busca que esta herramienta de
inteligencia artificial sea usada de manera adecuada para que permita potenciar las
capacidades y el desarrollo de habilidades linglisticas a través del manejo
adecuado de la informacién. Siguiendo lo anteriormente expresado sobre Chat GPT
Montoya (2024) menciona que “chat GPT puede marcar la diferencia. Con su
capacidad para brindar retroalimentacion inmediata y adaptar sus respuestas a las
necesidades de los estudiantes, este asistente de IA puede ayudar a llenar los
vacios y fortalecer el proceso de aprendizaje.”. El autoaprendizaje del que los
estudiantes son entes principales debe ser bien desarrollado, para ello es
importante poder capacitar a los estudiantes para que usen esta herramienta de
manera gue les permita generar nuevos conocimientos y solventar necesidades. Es
importante que se puedan presentar en el ambito educativo, desde una

independencia tecnologica, pero con dominio de las nuevas tendencias.



CAPITULO I. ESTADO DEL ARTE Y LA PRACTICA

A continuacion, se presenta la definicion de la inteligencia artificial, sus beneficios
en la educacion, asi como el uso adecuado en el ambito académico de chat GPT,
una de las herramientas mas utilizadas actualmente. Se habla de la importancia de
la lengua vy literatura en la educacion y como Chat GPT puede ayudar en el

desarrollo de habilidades linguisticas.

1.1.Inteligencia artificial en la educacién

En el ambito educativo la inteligencia artificial (IA) est4 cada vez mas inmersa en
transformar los procesos de ensefianza y aprendizaje, la aplicacion de estas nuevas
herramientas esta incidiendo en varios aspectos de la educacion. A través de su
correcta aplicacion se puede personalizar el aprendizaje, fomentar la participacion
de los estudiantes y el trabajo docente. Es importante también reconocer los
desafios que esto conlleva, en este caso el tratamiento de los datos y la privacidad
de la informacién, la ética y la importancia de que los educadores se capaciten con
la finalidad de que el empleo de la IA en la educacién se haga de manera eficiente

y responsable.

En la educacion la IA ofrece un aprendizaje personalizado. El uso correcto de estas
herramientas pone a disposicién de los estudiantes la informacién que necesitan
gue de maneras interactivas y novedosas con una variedad de opciones mediante
aplicaciones. Para Makarenko et al (2024) las experiencias de aprendizaje
personalizado que la IA puede ofrecer a los estudiantes se basan en un analisis
sobre el contenido que se consulta y el ritmo educativo teniendo en cuenta sus
necesidades. El aprendizaje personalizado fomenta la participacion, la satisfaccion
y mejora el rendimiento académico de los estudiantes. Estas nuevas herramientas
hacen que los estudiantes se involucren mas en su proceso de aprendizaje, las
herramientas de IA identifican las necesidades de los estudiantes y ofrecen

respuestas en base a cémo se les solicita la informacion.



La IA se muestra a través de plataformas de aprendizaje adaptativo, es decir que
los mismo identifican las caracteristicas del ritmo de aprendizaje de la persona que
le consulta, le brinda informacién y retroalimentacion teniendo en cuenta sus
necesidades. La finalidad de las IA es que el usuario comprenda la informacion
obtenida y que sea capaz de analizar y criticar la informacion. Gupta, Dharamshi y
Kakde (2024) sostienen que las plataformas se adaptan a los estilos de aprendizaje
de los estudiantes, asi permiten que la comprension de los contenidos sea mejor,
desarrollan mejor retencion y habilidades para la resolucion de problemas. El
aprendizaje necesita cumplir de ciertas caracteristicas para consolidarse. La
habilidad de estas plataformas en proporcionar la informacion de manera individual,
accesible y comprensible es uno de los muchos beneficios que las IA presentan,

aportan significativamente a construir el conocimiento.

En el proceso de aprendizaje es necesario que este sea guiado, que se ofrezca
retroalimentacion para llegar al conocimiento objetivo, el proceso de aprendizaje
comprende de etapas nace de los saberes previos, sigue el proceso de asimilacién
y transformacién hasta formar el conocimiento nuevo. Las Inteligencias artificiales
ofrecen al usuario un sistema de tutorias inteligente, segun Rathika et al (2024) a
través de los tutores artificiales que ofrece IA se brinda orientacion, explicaciones y
comentarios de manera inmediata, la retroalimentacion para que se efectiva se
hace en tiempo real, asi el aprendizaje se vuelve interactivo e inmersivo. Esto
permite que el aprendizaje siga su proceso de manera efectiva, pues la revision y
correccion se hace enseguida. El estudiante tiene la posibilidad de solicitar esta

ayuda a las aplicaciones que promueve la IA.

La inteligencia artificial no solamente puede ser provechosa para los estudiantes,
es una herramienta Gtil para los docentes, el uso de “prompt” que son solicitudes o
instrucciones mediante texto que se le suministra a una herramienta de IA permite
obtener resultados y generar procesos que optimizan el trabajo docente. Gupta,
Dharamshi y Kakde (2024) mencionan que las IA pueden automatizar las tareas,
realizar procesos de calificacion y retroalimentacion, esto aumenta la eficiencia y
les da la oportunidad a los docentes de centrarse mas en la institucion. Saber utilizar

correctamente estas herramientas facilita el trabajo de estudiantes y docentes,



optimiza el tiempo que se emplea en ciertas actividades, el verdadero reto al usar
los prompts es verificar y validar los resultados que se obtienen. Pues si bien la
inteligencia artificial proporciona informacion valiosa y generalmente acertada, en
ocasiones puede fallar y por cumplir con la tarea puede ofrecer informacion errénea

o sin respaldo cientifico.

Varios de los beneficios de la IA en la educacion son la accesibilidad, la eficiencia,
informacion basada en datos, compromiso y motivacion. La IA presentan ventajas
gue las hacen ser hoy en dia parte del trabajo docente y soporte en la realizacion
de las tareas de los estudiantes. Para Alotaibi (2024) la accesibilidad mejorada hace
que la educacion sea mas accesible para todos los estudiantes, en especial para
estudiantes con diversas necesidades, es decir con capacidades especiales. Esto
permite que esté al alcance de todos y que no haya limitaciones hacia quienes
buscan ayuda de las IA, esta caracteristica permite una verdadera inclusion y

fomenta la igualdad en su acceso a los diferentes recursos.

Asi como la accesibilidad también presenta eficiencia mejorada, mencionado
anteriormente facilita y optimiza el tiempo de los docentes en la realizacion de
actividades. Daial y Verma (2023) mantienen que las IA aumenta la eficiencia de
las tareas al automatizarlas, esto permite generar mas tiempo de calidad entre los
estudiantes y los docentes. Esto se debe a que el tiempo de elaboracion de
actividades es inmediata y las correcciones que puedan existir en la estructura o
informacion generada se puede corregir enseguida dandole instrucciones claras a
la IA.

La facilidad con la que se puede acceder y solicitar informacién a la inteligencia
artificial es su verdadero atractivo, es por eso por lo que vuelve a estas tecnologias
en herramientas de uso frecuente en la actualidad. Esto segun Rathika et al (2024)
genera en los estudiantes compromiso y motivacion al ofrecerles experiencias de
aprendizaje que son interactivas e inmersivas. Las nuevas generaciones buscan
solucionar los problemas y realizar actividades de manera inmediata, su mejor
aliado son las inteligencias artificiales. Estas se muestran como chats algo que

permite que la interaccion sea fluida, las respuestas al ser puntuales generan en
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ellos motivaciéon en su uso y les facilita concretar trabajos académicos. Es
importante guiar estos procesos para que se enmarquen bajo la ética, el analisis y

confirmacion de la informacion.

Ahora bien, si las IA presentan funciones llamativas y novedosas, estan al alcance
de cualquier usuario que tenga un dispositivo tecnolégico; hay que tener algunas
consideraciones a la hora de utilizar estas herramientas. Borna et al (2024) sefala
gue las IA deben mantener un desarrollo constante y este debe estar bajo el
enfoque del disefio ético, estas herramientas deben ser un soporte en estrategias
de evaluacién con las caracteristicas de inclusividad y dinamicas. La IA al ser una
herramienta que poco a poco va tomando espacio en la educacion debe
mantenerse en constante desarrollo y actualizacion. La generacion digital requiere
gue la informacion proporcionada por la IA este cada vez mejor respaldada y
argumentada sin el riego de la violacion a los derechos de propiedad, para ello es
importante que el lector y consultor sepa complementar la informacién que obtiene

de estas plataformas.

Actualmente unos de los retos de la educacion es que las herramientas que reciben
los estudiantes los preparen para el futuro, que sean capaces de usar los recursos
gue tienen a su disposicion y ser seres competentes. El mundo laboral es altamente
competitivo, requiere que los nuevos profesionales cuenten con habilidades y
caracteristicas que les permita adaptarse al tiempo que constantemente evoluciona
en cuanto tecnologia. Makarenko et al (2024) sefiala que la IA prepara a los
estudiantes haciéndolos mas habiles al hacer uso de las herramientas y sistemas
avanzados a traveés de la integracion de las tecnologias en los procesos de
aprendizaje, Estas herramientas permiten a los estudiantes acercarse al
conocimiento, resolver problemas y reflexionar sobre el contenido que consultan
para llevarla a la practica. Es importante reconocer que la investigacion y
actualizacion permite el desarrollo y la innovacion al optimizar recursos y tiempo

generando proactividad.

A pesar de que las IA son herramientas tecnoldgicas presentan caracteristicas que

las hacen llamativas y las distinguen de otras aplicaciones. Los chatbot son
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programas informativos basados en inteligencia artificial, estos permiten mantener
conversaciones con el usuario, cuentan con una caracteristica que los hace
amigables, muchos de ellos muestran cierto grado de empatia generando asi
interacciones mas dinamicas. Kouzov (2018) menciona que las IA fomentan la
empatia emocional y comprension cultural jugando asi un papel relevante en al
ambito de las ciencias sociales, las artes y la cultura. Esto es importante para la
coevolucion de los seres humanos y las maquinas. El ser humano por naturaleza
es un ser social, los chatbot simula conversaciones que se asemejan mucho a las
conversaciones humanas. Como consecuencia las IA se adaptan y cuentan con la
capacidad de incorporar informacion sobre las interacciones con el usuario, lo que

las enriquece y crean un ambiente optimizador.

1.2.Chat Gpt: Importancia y caracteristicas

Uno de los Chatbot méas reconocidos en el campo educativo actualmente y que
permite el aprendizaje dinAmico mediante la interaccion con la tecnologia, es Chat
GPT. Para Sanchez (2023) es “un modelo grande de lenguaje creado por OpenAl”
(p.370), se trata de una herramienta de Inteligencia Artificial que a través de la
simulaciéon de una conversacion brinda informacion solicitada por el usuario.
También Serrano et al (2024) sefiala que “Se basa en la tecnologia de los
‘Transformers’ y es un modelo de lenguaje natural que puede generar texto
coherente y relevante” (p.233). Las conversaciones que se entablan en chat GPT
simulan confianza y ayuda a resolver las dudas de los usuarios sobre cualquier

tema que tenga informacion en la red.

Chat Gpt recoge informacién de la red y la presenta de manera organizada cuando
la consigna esta bien elaborada. Esta herramienta responde con textos elaborados
con orden para una mejor comprension, lo que la hace facil de usar y eficaz al
momento de asimilar y comprender la informacion. Esta herramienta digital cuenta
con caracteristicas que la hacen un software mas usado en la actualidad,
precisamente por los aspectos positivos que esta presenta a la hora de utilizarlo.
De acuerdo con el articulo de Sanchez (2023) se recogen datos de las

“oportunidades para el uso de Chat GPT” (p.370) que se puede recopilar como
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beneficios de esta herramienta. Se menciona las siguientes:

e Chat GPT permite un aprendizaje mas personalizado, es decir que la
herramienta se adapta al lenguaje y estilo del estudiante, responde a las
inquietudes que se solicita por este medio de acuerdo con lo que se necesita.

e Esta herramienta permite mantener procesos de tutoria y asistencia, al ser
una simulacion de conversacion esta se puede ir generando, aclarando,
resumiendo y justificando de acuerdo con la interaccion que se vaya
realizando.

e Se puede usar para mejorar los procesos de lectura y escritura al ingresar la
informacion. Se puede pedir la comprobaciéon de términos, ortografia y
gramatica que ira generando las correcciones necesarias para realizar textos
mejor elaborados. Asi ofrece un proceso de retroalimentacion inmediata

e Permite el trabajo colaborativo al permitirle a otros usuarios interactuar en la
conversacion facilitando estos procesos.

e Fomenta el pensamiento critico y promueve la resolucion de problemas al
permitir que los estudiantes puedan comparar la informacion que se obtiene

con otros medios para asi generar la construccion de aprendizaje.

Hay detalles que hacen llamativa a esta herramienta y una de ellas segun Diosk
(2024) menciona que una de sus ventajas es el acceso disponible todo el tiempo a
esta herramienta, o que promueve la creatividad y proporciona descripciones a
modo general que aportan al proceso de aprendizaje. Esta herramienta ademas
cuenta con la caracteristica de que no es necesario el uso de sesion para brindar
informacion, el chat GPT despliega la informacion solicitada sin restriccion y
contratiempos. Muchas aplicaciones similares tienen el mismo modo de operacién,

lo que las hace generar preferencia por parte de los usuarios.

Chat GPT a pesar de ser una herramienta con numerosas ventajas requiere de
ciertas condiciones para que su uso sea responsable y eficaz. Pues es importante
tener en cuenta que esta no es una herramienta para deslindarse de las
responsabilidades académicas o bien laborales, son herramientas de apoyo y

facilitadores de informacion. Su intencion es generar eficacia en diferentes
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procesos, para ello el consultor debe saber reconocer la veracidad de la informacion
y compararla con otras fuentes. Es necesario saber sobre su uso, actualizarse
constantemente con la herramienta digital para lo cual Cornejo y Cippitani (2023)
presentan los desafios que presenta Chat GPT:

La alfabetizacion digital de la comunidad educativa que se debe relacionar con el
ambito valdrico en referencia a la ética y la integridad en el proceso de la
investigacion cientifica. Es necesario que la informacion que se obtiene de chat GPT
sea argumentada con la de otros autores con la finalidad de no cometer plagio y
validar la informacion, asi esta es confiable y se mantienen los principios de

honestidad académica.

La herramienta de la inteligencia artificial se debe incluir en la educacion y
formacion con el fin de aprovechar los beneficios que la inteligencia artificial ofrece
a los usuarios, teniendo en cuenta las ventajas y retos que esta implica. Las
tecnologias como Chat Gpt deben ser socializadas debidamente para ofrecer a los
estudiantes en su desarrollo profesional el uso efectivo y dominio sobre estas
tecnologias para aprovecharlas como oportunidades. Asi ellos se encuentran al dia
en cuanto al ambito tecnoldgico y tendran mayores oportunidades en el ambito

académico y laboral.

La inteligencia artificial puede estar estrechamente relacionada con riesgos
materiales e inmateriales, situacidbn que presentan las nuevas tecnologias al

aparecer a la disposicion de los usuarios.

La regulacién de esta herramienta es importante desde el sistema educativo para
sea usada de forma licita, aprovechar sus beneficios y evitar riesgos. Ante esto
Putra, Rangka, Amina (2023) sefialan como una de las preocupaciones del uso de
Chat GPT es la dependencia que puede generar el uso excesivo de esta
herramienta, esto puede provocar que las habilidades de pensamiento de orden
superior se vean afectadas y disminuyan, asi como competencias que son
esenciales en el @&mbito académico.

Las inteligencias artificiales deben respetar la ley y estar alineadas a ellas sin pasar
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por encima de los principios éticos. (p.7-8)

Adicional se debe tener en cuenta algunas recomendaciones para que el uso de
Chat GPT sea eficaz. La educacion se sigue considerando un proceso que requiere
de la interaccion humana pues, aunque la IA pueda generar un entorno de empatia
no deja de ser artificial como su nombre lo indica. El aprendizaje es a la vez un
proceso social pues interactian diferentes aspectos que son enteramente
humanos, el intercambio de informacion enriquece a los interlocutores y permite

deducir aspectos claves en la pertinencia de estrategias de aprendizaje.

Las emociones, los elementos paralinglisticos de la comunicacion oral, la
expresion corporal transmite informacion complementaria que ayuda a interpretar
de mejor manera el mensaje. En este sentido Srishti (2024) sefiala que es
importante que Chat GPT tenga una integraciéon equilibrada en el proceso
educativo, esto se logra gracias la combinacién con la interaccion humana,
generando asi un aprendizaje equilibrado que no busca reemplazar o

deshumanizar la educacion.

Es importante que al momento de permitir el uso de Chat GPT por parte de los
estudiantes se socialice correctamente la necesidad de proteger la privacidad de
los datos, la honestidad académica es fundamental, para ello es importante dar a
conocer las reglas de su uso. El decente es responsable y guia para que se lleva a
cabo procesos educativos bajo el marco legal. Es asi como Nugroho, Putro y
Yoshida (2024) menciona la importancia de que haya pausas éticas, esto se refiere
a dejar claro las pautas y politicas éticas al momento de usar esta aplicacion, el

objetivo es mantener la seguridad y la integridad académica.

1.3.Lenguay literatura: importancia y necesidades en el campo educativo

La lengua vy literatura es un ambito de la educacién de gran importancia porque
podemos acceder a multiples areas del conocimiento. Este ambito es fundamental
para el desarrollo continuo pues es fundamental para la transmisién de informacion.

Almeida, Bellido y Gumiel (2019) seiala que la ensefianza de la lengua vy literatura
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””

debe ser visto “desde el punto de vista de “lo util”” (p.23) es decir, que prepare al
estudiante en su desempefio y contribuya a un perfil profesional. Ademas, sefala
gue “es necesaria porque es util para formar individuos mas cultos, mas reflexivos
y criticos con la sociedad que los rodea” (p.23). La lengua y literatura prepara a los
estudiantes para resolver problemas de la vida como tal al permitirles razonar, tener
pensamientos reflexivos, que les permita desde el conocimiento resolver
situaciones. Es importante que el estudiante este preparado para ser un aporte a la

sociedad.

El Curriculo de los Niveles de educacion Obligatoria del Nivel Bachillerato (2019)
propone la ensefianza de los contenidos a través de bloques curriculares, estos

son:

e Lengua y cultura que busca desarrollar los aspectos de la cultura escrita y
las variedades linguisticas e interculturalidad.

e Comunicacion oral centrada en las destrezas béasicas del ser humano que
se producen de manera conjunta como son el escucha y el habla. Esta
presenta a la vez una interaccion en entre el lenguaje oral y escrito. Este
bloque desarrolla dos importantes aspectos como son: la lengua en la
interaccién social y la expresién oral.

e Lectura: esta se lleva a cabo mediante dos aspectos importantes como lo es
la comprension de textos y el uso de los recursos o fuentes de informacion.
Con la finalidad de usar esta informacion bajo el pensamiento critico.

e Escritura al ser un proceso metacognitivo, es una competencia con grado de
complejidad que depende del desarrollo de diferentes subprocesos y
operaciones que son progresivas. Este bloque se centra en la produccion de
textos, la reflexion de la lengua y la alfabetizacion inicial.

e Literatura este bloque es visto desde la literatura en contexto y la escritura
creativa. La primera busca promover y potenciar macro destrezas tales como
lo es la imaginacion, la sensibilidad de la estética, la imaginacion, etc; esto
con el fin de que se valore la literatura. La escritura creativa pretende
propiciar la produccién de textos en el cual se use los diferentes recursos

literarios.
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En el ambito del aprendizaje es importante que el uso de chat GPT sea guiado por
un maestro, esto debido a que el programa puede brindar en ocasiones informacion
imprecisa. Para ello es importante en reflexionar sobre el uso y el aporte que esta
aplicacion nos genera. Braso (2023) sefiala que “Chat GPT se utiliza para crear
textos sencillos y es dificil a menudo detectarlo”; es importante entender y aplicar
los valores y principios sobre la realizacion de textos para realizar procesos de

comprobacién y confirmacién de la informacion que se recibe.

Hay consideraciones importantes a tener en cuenta en el area de lengua y literatura
pues la integracion de esta asignatura al curriculo es crucial debido al impacto
genera en el desarrollo cognitivo como cultural. La literatura es un medio de
expansion del conocimiento, de apropiacion de historia y cultura. Gongalves (2005)
puntualiza que la literatura genera conciencia y competencia cultural pues a través
de ella se puede aprender, comprender y apreciar las caracteristicas y diferencias
entre culturas, esto genera competencia cultural. A través de esto los lectores
pueden cambiar y transformar las percepciones que tienen del mundo y comprender
la union primordial que mantienen la lengua y la cultura. Se entiende que la cultura
necesariamente depende de la literatura, los antecedentes, hechos relevantes se

plasman en textos y escritos que permiten que la cultura permanezca en el tiempo.

En el curriculo se busca que los estudiantes accedan a una formacién integral que
a si vez genera un desarrollo holistico en este caso en el area del lenguaje. En el
caso de la literatura esta proporciona varios elementos del lenguaje que puede
incorporar el lector, ayuda en su desarrollo intelectual y de comunicacion tanto
escrita como hablada. Shalim, Popova y Almazova (2024) indican que la literatura
promueve el desarrollo de la creatividad, el pensamiento critico y permite la
exploracioén linguistica, asi también a través de la inmersion en un contexto permite
la adquisicion de vocabulario, gramatica y habilidades de comunicacion. Elementos
que son fundamentales para la comprension y generacion de informacion

enriquecedora que se nutre de la continua lectura de textos.
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La formacion en el area de lengua y literatura supone necesidades en el ambito
educativo, es importante tener en cuenta los métodos empleados en la ensefianza
y aprendizaje de este dmbito y el desarrollo profesional del docente. Estos son
puntos clave que garantizan o perjudican un desarrollo integral de la lengua y
literatura. Sobre la inclusién en el curriculo Eid et al (2023) sostienen que es
importante la integracion de mas textos literarios con el fin de garantizar una
educacion linguistica completa. Esta debe considerar obras clasicas, asi como
contemporaneas para que le permita al estudiante tener perspectivas diferentes.

Si bien es cierto cada asignatura requiere de metodologias de ensefianza que
capten la atencion de los estudiantes, les permita acceder al conocimiento y lo
construyan a través procesos que le corresponden a cada ambito. Es asi que
Darmawati, Rahman, Azucena (2020) sefialan que en la ensefianza de la lengua y
literatura deben intervenir metodologias innovadoras, esto requiere que se base en
la lectura, en la generacion de espacios como los cirulos literarios y por supuesto
incluir a la tecnologia digital, asi esto genera una mejor experiencia de aprendizaje.
De este modo no solo se fomenta la comunicacion eficaz, sino también el

pensamiento critico y la creatividad.

El rol del docente juega un papel fundamental pues sus habilidades para combinar
y usar métodos, recursos, técnicas y estrategias con el fin de generar aprendizajes
significativos es de suma importancia. Para ello el docente debe estar capacitado,
estar en constante investigacion de nuevas tecnologias y metodologias que puede
aplicar en el aula de clase. Asi lo confirma Kuznetsova et al (2023) pues indican
que la capacitacion de los docentes en nuevos enfoques pedagdgico y el uso de
herramientas digitales es esencial para integrar la literatura en la ensefanza. Esto
supone mantenerse al dia en las tendencias educativas. Un docente investigador y
gue se encuentra actualizado es un aporte significativo al sistema educativo, genera

educacion de calidad con solidez que permanece en el tiempo.

La lengua vy literatura puede apoyarse de otras disciplinas con la finalidad de
establecer conexiones y generar aprendizaje simultaneo. Para ello tenemos

ejemplos como los aprendizajes basados en proyectos, la relacion que pueden
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crear dos ambitos del aprendizaje puede genera informacion calidad y mas
completo. Rajput (2010) sefala la importancia de vincular a la literatura con otras
disciplinas, esto ofrece una educacién mas integral y permite establecer conexiones
entre los diferentes campos del conocimiento, mejorando asi la experiencia del
proceso de aprendizaje. Asi podemos aprovechar metodologias como el ABP,
proyectos interdisciplinares que permite que el conocimiento se desarrolle de

manera simultanea en dos asignaturas distintas pero que se pueden relacionar.

1.4.Desafios y oportunidades: Laimplementacion de Chat GPT en el curriculo

de Lenguay Literatura

La herramienta chat GPT en el ambito educativo presenta aspectos positivos que
logran generar participacion por parte de los estudiantes. Ahora en especifico Chat
GPT tiene ventajas que marca la diferencia con otras aplicaciones que usan
inteligencia artificial, sobre todo en el area de la lengua y literatura que necesita de
comprension, reflexion de los contenidos, empleo adecuado de los recursos

linguisticos.

Chat Gpt funciona como una herramienta de ensefianza mejorada, no solamente
optimiza procesos en el proceso de la ensefianza, también lo hace en el proceso
de ensefianza. Xie (2023) menciona que los docentes la pueden usar para preparar
conferencias, esta herramienta les puede ayudad a crear cuestionarios, talleres,
estructurar pruebas escritas, ente otros recursos educativos. Lo que le permite al
docente tener mas tiempo para otras actividades académicas, estas funciones
permiten obtener la informacion, copiar y editarla. Corregir estos recursos se lo
hace de manera sencilla y permite que el docente adapte a las necesidades de

cada estudiante los recursos educativos.

Chat Gpt posee una funcién que es, cargar documentos a su espacio y a través del
uso correcto de indicaciones o prompt esta herramienta puede evaluar trabajos
escritos teniendo en cuenta la informacion de estos documentos, 0 a su vez generar
tareas usando esta informacion. Asi lo sefiala Kovacevic (2023) Chat GPT ofrece

al usuario ayuda con el desarrollo y la evaluacion de tareas escritas, esto permite
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mejorar los procesos de ensefianza. Recordemos que la IA en este caso de Chat
Gpt brinda la oportunidad de acceder a una retroalimentacion inmediata, esto se lo
puede hacer pidiéndole a la IA que le explique alguna inquietud que surja de la
correccion de la tarea evaluada.

Chat GPT permite que los estudiantes desarrollen procesos importantes como la
creatividad y emplear el pensamiento critico. Cuando se usa esta herramienta y se
le solicita correcciones o0 ayuda en la estructura de los documentos Chat Gpt ofrece
opciones que permiten que el texto que se construye se enriquezca en cuanto a
estilo. Sin embargo, la informacién que puede proporcionar puede ser vista desde
diferentes perspectivas, lo que permite al estudiante a través de la reflexion y la
contraposicion de ideas llegar a conclusiones importantes sobre la informacion que
maneja. En este sentido Ibaraki et al (2024) sostiene que chat Gpt permite fomentar
el pensamiento critico de los usuarios al desafiar sus perspectivas y puntos de vista.
Mizumoto y Ochoa (2023) a través de las sugerencias que brinda esta herramienta

permite ejercitar la escritura creativa y brindarle textos con estilo linguistico.

Se deben tener en cuenta que siempre y cuando la herramienta se use con fines
de mejora, de apoyo al desarrollo de tareas esto es positiva. Mas sin embargo, si
se lo ve como un medio para eximir las responsabilidades académicas, no se refuta
la informacion que la misma presenta, no se identifican falencias; si se dispone de
una extrema confianza en los procesos de Chat GPT estaremos cayendo en el
conformismo y trabajos que se desacreditaran al no tener un verdadero filtro de
calidad y este es el ser humano. Xie (2023) menciona en su trabajo que el hacer
uso de Chat Gpt puede poner en duda la integridad académica, originalidad de los
trabajos y dar lugar al plagio. Debido a esta situacion la deteccién de plagio se ha
vuelto cada vez mas cautelosa, incorporando a su programacion la capacidad de

detectar el uso de herramientas en el desarrollo de trabajos escritos.

Los docentes deben tener en cuenta la importancia de manejar diferentes
herramientas tecnoldgicas vy fisicas, para el desarrollo de actividades académicas.
Quiroz et al (2024) sostiene que el uso de las IA debe ser equilibrado con el uso de

otras actividades que fomenten el analisis autbnomo y el pensamiento critico. Tener



20

en cuenta el rol docente, el mismo que es ser guia en la construccién del
conocimiento es fundamental, saber encaminar a los estudiantes mediante una
planificacion estructurada de actividades llevaran a los estudiantes hacia donde el
docente desee que lleguen.

Solo cuando se tiene conocimiento se puede evitar caer en la ignorancia y en la
excesiva confianza de algo externo. Si bien chat Gpt maneja datos que existen en
la red y permite brindar informacion de manera espontanea de cualquier tema en
consulta, hay que recordar que su rol es no dejar preguntas sin responder al
usuario. Por ende, si no encuentra informacion exacta de lo que se le solicita hara
deducciones y conclusiones propias y eso serd el resultado de la investigacion.
Légicamente se basara en diferentes contenidos para esta finalidad, pero no sera
un contenido preciso y esto puede generar la critica y desmerito del trabajo de quien
ha usado esta herramienta sin criticidad y analisis de informacion. Asi lo indican
Quiroz et al (2024) que mencionan que hay un riesgo de que Chat GPT difundan
contenido impreciso y engafioso presentando inconsistencias. Para ello el docente
debe permitir y transmitir métodos de evaluacién del contenido a sus estudiantes
Rozek (2024).

Chat GPT pretende potencializar el aprendizaje personalizado y habilidades
inmersas en el area de lengua y literatura. La retroalimentacién continua, la
incorporacion de informacion permitira desarrollar una de las capacidades mas
importantes del area, la comprension lectora. El desarrollo del pensamiento critico
dependera del enfoque equilibrado que se mantenga, aplicando estrategias que
garanticen el uso de la tecnologia en una mejor experiencia educativa Xie (2023).

Concluyendo, la educacion es el medio por el que el ser humano es capaz de
desarrollar sus habilidades y capacidades, permitira generar mentes creativas,
criticas, con ambicidn por el conocimiento con la capacidad de seguir descubriendo
enigmas de la actualidad. Prohibirles las herramientas que se adaptan a la nueva
era tecnoldgica seria una tremenda contradiccion si se espera que puedan
responder a las necesidades de su comunidad. La mejor manera de encaminar a

estas nuevas generaciones es el equilibrio de las herramientas tecnolégicas, la guia
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en sus uso eficaz y adecuado. Socializar correctamente politicas y leyes que
protegen la privacidad de la informacion hara de estudiantes y docentes entes que

refutan constantemente la informacién o la argumentan con conocimientos sélidos.
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CAPITULO II. DISENO METODOLOGICO

2.1.Tipo de investigacion y enfoque

La presente propuesta se desarrolld6 en el enfoque cuantitativo al ser una
investigacion donde se recopil6 datos numeéricos sobre el rendimiento de los
estudiantes antes y después de usar ChatGP como menciona Hernandez,
Ferndndez y Baptista (2019). Segun los autores, es parte de este enfoque porque

para el analisis de resultados se utiliza un método estadistico.

Segun el alcance esta investigacion fue exploratoria: Se buscdé comprender
como ChatGPT esté siendo utilizado en el aprendizaje de Lengua y Literatura sin
antecedentes previos en este contexto. Descriptiva: Se caracterizo el impacto de
ChatGPT en el aprendizaje sin establecer relaciones de causa y efecto.
Correlacional: Si buscd determinar la relacién entre el uso de ChatGPT vy el

rendimiento académico en la asignatura.

2.2. Poblacion y muestra

Las unidades de analisis de esta propuesta estaban conformadas por una poblacién
y muestra de 54 estudiantes (29 del grupo control y 25 del grupo experimental) de

la Unidad Educativa Liceo Policial “Myr. Galo Mifio” de la ciudad de Ambato,

ubicado en la parroquia lzamba.

Tipo de recoleccién de la informacion

Se utilizé instrumentos estandarizados para la recoleccion de datos numéricos. Los

resultados se analizaron mediante estadistica descriptiva.

La técnica que se utilizé es la encuesta y el instrumento el cuestionario, para
recopilar informacién de como usan los estudiantes de herramienta de inteligencia
artificial Chat GPT y posterior conocer el grado de desarrollo de destrezas al inicio

y final de la propuesta mediante una pre-evaluacion y post-evalaucion.
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Procesamiento y analisis de la informacion sobre la encuesta que se aplico

Andlisis e interpretacion

1. ¢Tiene conocimiento de la existencia de ChatGPT?

Tabla 1. Encuesta

Nivel Frecuencia  Porcentaje
Si 25 100%
No 0 0%

Fuente: elaboracion propia

Andlisis

Del 100% de estudiantes encuestados, el 100% menciond que tienen conocimiento
de la existencia de ChatGPT

Interpretacion

Se interpreta que la totalidad de los estudiantes conocen de la existencia de
ChatGPT

2. ¢Estaregistrado como usuario en ChatGPT?

Tabla 2. Encuesta

Nivel Frecuencia Porcentaje

Si 18 72%
No 7 28%
Total 25 100%

Fuente: elaboracion propia
Andlisis
Del 100% de estudiantes encuestados, el 72% sefiala que se encuentra registrado

como usuario en ChatGPT, mientras que el 28% sefala que no se encuentra

registrado como usuario en ChatGPT.
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Interpretacion

Se interpreta que la mayoria de los estudiantes tienen un usuario en ChatGPT.

3. ¢Con qué frecuencia ha utilizado ChatGPT?

Tabla 3. Encuesta

Nivel Frecuencia Porcentaje
Siempre 4 16%
Casi siempre 5 20%
A veces 14 56%
Casi nunca 2 8%
Nunca 0 0%
Total 25 100%

Fuente: elaboracion propia
Analisis

Del 100% de estudiantes encuestados, el 56% sefiala que a veces utiliza ChatGPT,
mientras que el 20% lo hace casi siempre, el 16% lo utiliza siempre; sin embargo,

el 8% indica que casi nunca lo hace.

Interpretacion

Se interpreta que la mayoria de estudiantes a veces utilizan la herramienta
ChatGPT.
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4. ¢Con qué frecuencia ha utilizado ChatGPT para actividades de

aprendizaje en el aula?

Tabla 4.Encuesta

Nivel Frecuencia Porcentaje
Siempre 1 4%
Casi siempre 4 16%
A veces 13 52%
Casi nunca 6 24%
Nunca 1 4%
Total 25 100%

Fuente: elaboracion propia

Analisis

Del 100% de estudiantes encuestados, el 52% menciona que a veces utiliza

ChatGPT para actividades de aprendizaje en el aula, mientras que el 24% sefalan

gue casi nunca lo hacen, el 16% menciona que casi siempre lo utilizan, el 4% sefala

gue siempre lo utiliza y en el mismo valor indican que nunca lo utilizan.

Interpretacion

Se interpreta mas de la mitad de los estudiantes utilizan Chat GPT para actividades

de aprendizaje en el aula.

5. ¢Con qué frecuencia ha utilizado ChatGPT para realizar los deberes

escolares en la casa?

Tabla 5. Encuesta

Nivel Frecuencia Porcentaje
Siempre 3 12%
Casi siempre 4 16%
A veces 11 44%
Casi nunca 7 28%
Nunca 0%
Total 25 100%

Fuente: elaboracién propia
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Analisis

Del 100% de estudiantes encuestados, el 44% indican que a veces utilizan

ChatGPT para realizar deberes escolares en casa, el 28% menciona que casi

nunca lo hacen, el 16% casi siempre lo hace y finalmente el 12% siempre lo utiliza.

Interpretacion

Se interpreta que la mayoria de estudiantes utilizan ChatGPT para realizar deberes

escolares en casa.

6. ¢Con qué frecuencia ha utilizado ChatGPT para realizar consultas?

Tabla 6. Encuesta

Nivel Frecuencia Porcentaje
Siempre 4 16%
Casi siempre 10 40%
A veces 4 16%
Casi nunca 7 28%
Nunca 0%
Total 25 100%

Fuente: elaboracion propia
Analisis
Del 100% de estudiantes encuestados, el 40% menciona que casi siempre utiliza
ChatGPT para realizar consultas, mientras que el 28% casi nunca lo utilizan, el 16%
a veces lo hace y finalmente el 16% menciona que siempre lo hace.

Interpretacion

Se interpreta que la mayoria de estudiantes utilizan ChatGPT para realizar

consultas.
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7. ¢El profesor de Lengua y Literatura utiliza ChatGPT para realizar

actividades de Lenguay cultura en el aula?

Tabla 7. Encuesta

Nivel Frecuencia Porcentaje
Siempre 1 4%
Casi siempre 1 4%
A veces 2 8%
Casi nunca 7 28%
Nunca 14 56%
Total 25 100%

Analisis

Fuente: elaboracion propia

Del 100% de estudiantes encuestados, el 56% sefalan que el profesor de lenguay

literatura nunca utiliza ChatGPT para realizar actividades de lengua y cultura en el
aula; el 28% indican que casi nunca lo hace, el 8% que a veces lo hace, el 4%

sefala que casi siempre lo hace y el 4% indican que siempre lo hacen.

Interpretacion

Se interpreta que el docente de lengua vy literatura no utiliza ChatGPT para para

realizar actividades de lengua vy literatura en el aula.

8. ¢El profesor de Lengua y Literatura utiliza ChatGPT para realizar

actividades de Comunicacién oral en el aula?

Tabla 8. Encuesta

Nivel Frecuencia Porcentaje
Siempre 1 4%
Casi siempre 1 4%
A veces 2 8%
Casi nunca 3 12%
Nunca 18 2%
Total 25 100%

Fuente: elaboracion propia
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Analisis

Del 100% de estudiantes encuestados, el 72% sostienen que el profesor de lengua
y literatura nunca utiliza ChatGPT para realizar actividades de Comunicacion oral
en el aula. El 12% menciona que casi nunca lo hace, el 8% indica que a caes lo
hace, el 4% dice que casi siempre lo hace y finalmente el 4% también sefiala que

siempre lo hace.

Interpretacion

Se interpreta que el profesor de lengua y literatura nunca utiliza ChatGPT para

actividades de Comunicaciéon Oral en el aula.

9. ¢El profesor de Lenguay Literatura utiliza ChatGPT para realizar

actividades de Lectura en el aula?

Tabla 9. Encuesta

Nivel Frecuencia Porcentaje
Siempre 1 4%
Casi siempre 1 4%
A veces 0 0%
Casi nunca 8 32%
Nunca 15 60%
Total 25 100%

Fuente: elaboracion propia
Analisis

Del 100% de estudiantes encuestados, el 60% mencionan que el profesor de
lengua vy literatura nunca utiliza ChatGPT para realizar actividades de lectura en el
aula. Del mismo modo el 32% sefialan que casi nunca lo hace, el 4% indica que

casi siempre lo hace y el 4% restante que siempre lo hace.

Interpretacion

Se interpreta que de lengua y literatura no utiliza ChatGPT para realizar actividades

de lectura en el aula.
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10.¢,El profesor de Lengua y Literatura utiliza ChatGPT para realizar

actividades de Escritura en el aula?

Tabla 10. Encuesta

Nivel Frecuencia Porcentaje
Siempre 0 0%
Casi siempre 2 8%
A veces 0 0%
Casi nunca 8 32%
Nunca 15 60%
Total 25 100%

Fuente: elaboracion propia
Andlisis

Del 100% de estudiantes encuestados, el 60% sostienen que el profesor de lengua

y literatura nunca utiliza ChatGPT para realizar actividades de escritura en el aula.

El 32% lo respalda indicando que casi nunca lo hace, mientras que solo el 8%

menciona que casi siempre lo utiliza.
Interpretacion

Se interpreta que la mayoria de estudiantes sefialan que el docente de lengua
literatura no utiliza ChatGPT para realizar actividades de escritura en el aula.

11.¢.El profesor de Lengua y Literatura utiliza ChatGPT para realizar

actividades de Literatura en el aula?

Tabla 11. Encuesta

Nivel Frecuencia  Porcentaje
Siempre 0 0%
Casi siempre 0 0%
A veces 3 12%
Casi nunca 6 24%
Nunca 16 64%
Total 25 100%

Fuente: elaboracion propia
Analisis

Del 100% de estudiantes encuestados, el 64% mantienen que el profesor de lengua
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y literatura nunca utiliza ChatGPT para realizar actividades de literatura en el aula,
el 24% lo respalda indicando que casi nunca lo hace; mientras que Unicamente el

12% sefala que a veces lo hace.

Interpretacion

Se interpreta que el profesor de lengua vy literatura no utiliza ChatGPT para realizar
actividades de literatura en el aula.

Validaciéon de la encuesta

La validacion de la encuesta se hizo a través de docentes expertos. La docente
Guadalupe Elizabeth Ocapana Quisaguano, Licenciada en Ciencias de la
Educacion, Mencion Lengua vy literatura y Magister en Ciencias de la Educacion
mencion Linguistica y Literatura con experiencia de 9 afios en el &mbito docente.
Actualmente es docente la Universidad Técnica de Ambato. Y la docente Irma
Pamela lzurieta Céardenas, Licenciada en Ciencias de la Educacién, mencion
Educacion Basica; Magister en Pedagogia de Lengua vy literatura, cuenta con 9
afos de experiencia como docente en Educacién basica y bachillerato. Actualmente
se encuentra trabajando en la Universidad Técnica de Ambato como Docente de

nivelacion.

Caracterizacion de la Instituciéon

La Unidad Educativa “Myr. Galo Mifio” es una institucion educativa privada ubicada
en la ciudad de Ambato en la parroquia lzamba, su fundador y duefio es el Myr.
Washington Escobar Escorza, actualmente es dirigida por el rector Msc. Israel
Escobar Castro. La unidad educativa fue fundada el 16 de mayo de 1997 y lleva 27
afnos de servicio a la comunidad en el ambito educativo. La unidad educativa cuenta
con los niveles de escolarizacion desde el Inicial hasta el bachillerato. Cuenta con
laboratorios de Robética, Ciencias Naturales y Tic's; ademas de amplios espacios
verdes y canchas. Fomenta el deporte, el emprendimiento y la investigacion

mediante proyectos. Comprende una gran trayectoria y reconocimiento en varios



31

aspectos del ambito educativo consolidandose como institucion de prestigio.

La poblacion de la unidad educativa se encuentra conformada aproximadamente
por 35 personas que forman parte del personal, docente, administrativo y de
servicio; y 440 estudiantes matriculados en el afio lectivo 2024-2025. La institucion
tiene como propodsito la formacion de lideres y personas con conciencia social
avanzada, asi como una preparacion intelectual, fisica y espiritual; instruidos en el
uso de tecnologia educativa de vanguardia, con el fin de prosperar en el contexto
global.

El modelo pedagdgico implementado en la institucidn se sustenta en principios
constructivistas y criticos propositivos, integrando ademas la filosofia como base
formativa. Este enfoque ha sido esencial para desarrollar en los estudiantes
actitudes positivas hacia la vida y un fuerte deseo de superacion personal. La
combinacion de estos elementos no solo moldea el perfil de liderazgo de los
estudiantes, sino que también involucra valores fundamentales como la justicia, el
honor y la libertad. Estos valores no solo se reflejan en el pensamiento de los
estudiantes, sino que estan profundamente arraigos en su caracter y alma, lo que

asegura una formacién integral consistente.

La Unidad educativa Galo Mifilo a largo de los afios ha tenido diversos
reconocimientos tanto en el @ambito deportivo como académico. El Instituto Nacional
de Evaluacion Educativa le otorgo la séptima posicion entre las evaluaciones
nacionales, demostrando que su metodologia y filosofia forman individuos con

capacidades y habilidades necesarias para la vida.

Ademas, ha participado en numerosos proyectos de emprendimiento e
investigacion cientifica que los ha llevado a representar al pais en el exterior,
dejando en alto el nombre del Ecuador. En el &mbito deportivo ha participado en
diferentes categorias en las disciplinas de natacion, futbol y atletismo, demostrando
una vez mas la preparacion, el entrenamiento recibido y el apoyo por parte de la

institucion a sus estudiantes, impulsandolos a cumplir sus metas.

Actualmente con la implementacion de la asignatura de Robdtica en su pénsum
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académico, se ha abierto paso en concursos del area obteniendo los primeros
lugares en diferentes categorias, lo que marca precedentes de la calidad educativa
que la institucion ofrece. En el desarrollo de la TIC, la institucion mantiene convenio
con IBEC, una plataforma que fomenta la alfabetizacion digital y les permite a los
estudiantes estar actualizados en el ambito tecnolégico y la innovacion. La
institucion busca desarrollar en los estudiantes un aprendizaje holistico e integral
que los lleven a destacar en un mundo altamente competitivo con espiritu de

superacion.

En el area de inglés, se ha implementado un laboratorio con recursos audiovisuales
que le permitiran a la comunidad de estudiantes sumergirse en el idioma extranjero
mediante experiencias enriquecedoras. El objetivo de la institucion es fortalecer y
brindar a los estudiantes las herramientas necesarias para que alcancen un buen
nivel de inglés, ofrece la posibilidad de la certificacion del idioma a través del
convenio con Cambridge. Gracias a los esfuerzos y la constante innovacion de la
institucién tienen a exestudiantes estudiando en el extranjero y estudiantes con
reconocimientos importantes en Instituciones de educacion superior del dmbito

nacional.

Propuesta de la investigacion

Tema: Taller de capacitacién sobre el uso correcto de Chat GPT en el area de

Lengua y literatura

Objetivo:

Disefiar un taller de capacitacion para el uso efectivo de Chat GPT para los

estudiantes de tercero de BGU en el aprendizaje de lengua vy literatura

Objetivos especificos:

e Seleccionar los recursos y materiales necesarios para la capacitacion de
chat gpt en la educacion, sus beneficios y la aplicacion de prompts.
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e Capacitar a los estudiantes del Tercero BGU para usar adecuadamente Chat
GPT.
e Evaluar el impacto del taller de capacitacion en el uso de Chat GPT por los

estudiantes de tercero de BGU en el aprendizaje de lengua y literatura.

La importancia del taller de capacitacion es fomentar el uso de herramientas
tecnoldgicas como ChatGPT en el proceso de ensefianza aprendizaje, esto con el
fin de aprovechar los beneficios que nos ofrece. Al ser lengua y literatura una
asignatura elemental que desarrolla destrezas para la vida es importante que la
tecnologia sea usada de manera responsable con el propdsito de mejorar procesos,

optimizar tiempo y recursos.

Beneficiarios

Los beneficiarios seran los estudiantes del Tercero BGU de la Unidad Educativa
Liceo Policial “Myr. Galo Mifio” de la ciudad de Ambato, ubicado en la parroquia

Izamba.

Estructura de la propuesta

La propuesta se desarrollard en cinco fases para cada taller. Los talleres se
desarrollardn en base a los bloques curriculares del area de lengua y literatura

(Lengua y cultura, comunicacion oral, literatura. Lectura y escritura).

Fase 1: Introduccion

Fase 2: Observacion

Fase 3: Practica Guiada
Fase 4: Practica autbnoma
Fase 5: Evaluacion

El tiempo que se aplicé fue de 5 semana en total, 60 min un dia a la semana se
desarroll6 un taller de acuerdo con cada bloque curricular (lengua y cultura,

comunicacion oral, lectura, escritura y literatura), el taller se basé en la aplicacion
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de prompts que beneficiaron en el aprendizaje y retroalimentacion de los
contenidos. Los recursos digitales fueron ChatGPT y otros recursos de tecnologia
educativa. Los recursos fisicos fueron aula, computadoras y proyector. Ademas, el

servicio de internet.

Desarrollo de la propuesta

En este espacio se desarrolla las actividades de cada fase la propuesta

mencionada anteriormente.
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TALLERES DE CAPACITACION *

PLANIFICACION

Temadel curso: Uso de ChatGPT en el area de Lengua y literatura Entidad Unidad Educativa “Myr. Galo Mifo”
con estudiantes de tercero de bachillerato beneficiada:
Responsable: Lic. Maria José Pérez Poblacion: 25 (grupo experimental)
Enfoque: Constructivista Elementos e Aprendizaje colaborativo
Metodologia: e Metodologia activa centrada en el estudiante | clave: e Uso de tecnologias educativas
e Aprendizaje basado en proyectos (ABP) Aprendizaje Autbnomo y guiado
Reflexién critica
Duracion: 5 semanas Periodo 60 min Bloques e Lenguay cultura
Dias por semana: 1 dia por semana por curriculares . Com_unicacién oral
e Escritura
semana: del area de Lectura
LL: Literatura

Objetivo General:

e Disefiar un taller de capacitacién para el uso efectivo de Chat GPT para los estudiantes de tercero de BGU en el aprendizaje de lengua vy literatura

DIA 1-SEMANA 1

Bloque curricular:

| Lenguayy cultura

OBJETIVOS TIEMPO ACTIVIDAD Y PROCEDIMIENTO RECURSOS RESPONSABLE|
e Reconocer la 60 min Fase 1: Introduccién (10 min) » Digitales Lic. Maria José
influencia en e Socializar el objetivo del taller, centrado en el bloque curricular | Youtube Pérez
“Lengua y cultura” Padlet
la sociedad de Presentacion del modelo
las relaciones e Explicar el concepto de Chat GPT Canva
de la lengua, e Presentar Ia forma cprrecta de estructurar un prompt. ChatGPT
Fase 2: Observacion (10 min) Miro
culturae Parte practica expuesta por el docente o
identidad. e Observar el video Lengua originarias Ecuador > Tecnologicos:
https://www.youtube.com/watch?v=vhewxKO0sgiE_ Proyector
e Emplear e Plantear el tema de desarrollo: El impacto de las lenguas | pariantes
indigenas en la cultura ecuatoriana
ChatGPT como « Ingresar un prompt siguiendo una estructura bésica para solicitar | COmputadoras
herramienta de a chat gpt informacion sobre las lenguas originarias del Ecuador | |nternet
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descargo de

informacion.

Estructurar
prompt para
solicitar
sugerencias
a ChatGPT.

Fase 3:

Y Su importancia
Practica Guiada (15 min)

Los estudiantes realizaran las actividades:

Fase 4:

Fase 5:

Investigar sobre las lenguas indigenas en Ecuador y su relacion
con la identidad

Ingresar a un espacio compartido por el docente en Miro para
compartir ideas sobre la investigacién

Elaborar el prompt: “Chat GPT, necesito informacion sobre las
lenguas indigenas en Ecuador, especialmente sobre como
influyen en la cultura y la identidad del pais. ¢ Puedes darme una
breve descripcion de las lenguas mas habladas y algunos
ejemplos de como se preservan?

Préctica autonoma (15 min)

Realizar un bosquejo de ideas principales y secundarias que se
va a utilizar para el producto

Solicitarle a ChatGPT que analice y sugiera mejoras

Elaborar una infografia o mapa conceptual en Canva que
demuestre la diversidad linguistica de Ecuador, su historia y el
impacto de estas lenguas en la sociedad moderna.

Evaluacion (10 min)

Ingresar a un padlet compartido por el docente y escribir un
parrafo reflexivo que responda a la pregunta: ¢Por qué es
importante conservar las lenguas indigenas en Ecuador?

» Recursos
humanos
Capacitador

Participante

Fuente: elaboracion propia
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DIA 2 -SEMANA 2

Bloque curricular:

| Comunicacién Oral

OBJETIVOS TIEMPO ACTIVIDAD Y PROCEDIMIENTO RECURSOS RESPONSABLE]
e Desarrollar 60 min Fase 1: Introduccion (10 min) » Digitales Lic. Maria José
habilidades de e Socializar el objetivo del taller, centrado en el bloque ChatGPT Pérez
curricular “Comunicacion oral” .
L, - Kialo Edu
expresion oral, Presentacion del modelo
. . . » Tecnolégicos:
argumentacion e Explicar el objetivo del debate ¢
y exposicion e Presentar la importancia de los recursos: tono de voz y Proyector
_ expresioén corporal. _ _ N _ Computadoras
de ideas. e Plantear un tema de importancia y solicitar mediante un
prompt argumentos gue fortalezcan la exposicion Internet
Fase 2: Observacién (10 min) » Recursos
Emplear .
* ChaptGPT como Parte practica expuesta por el docente humanos
herramienta e Plantear el tema de desarrollo: Debate sobre un Capacitador

guia para
preparar
argumentos
para un debate

° Estructurar
prompt para
solicitar

sugerencias
a ChatGPT.

tema de actualidad: Inseguridad social, Desempleo, etc.
e Ingresar un prompt siguiendo una estructura basica para
generar argumentos
e Realizar una seleccién de argumentos que se ajusten al
criterio o postura
Fase 3: Practica Guiada (15 min)

Los estudiantes realizaran las actividades:

e Organizar un debate en clase sobre el tema: “jlLa
inteligencia artificial es una amenaza para el empleo
humano?”.

e Elaborar el prompt: “Chat GPT, quiero prepararme para un
debate sobre la inteligencia artificial y el empleo humano.
¢ Puedes darme algunos argumentos a favor y en contra de
la idea de que la IA representa una amenaza para los
trabajos tradiciones?

Fase 4: Practica auténoma (15 min)

e Cada estudiante deberd tomar una postura y prepararse

Participante
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Fase 5:

para argumentar su punto de vista de manera
estructurada.

Después de presentar los argumentos, los estudiantes
podran responder preguntas y refutar las ideas del otro.

Evaluacién (10 min)

Participar en un debate online en Kialo-edu sobre la
importancia del uso ético de ChatGPT https://www.kialo-
edu.com/p/4d3ebb14-
€369-442a-9883-0237784a3ff2/323958

Fuente: elaboracion propia


https://www.kialo-edu.com/p/4d3ebb14-c369-442a-9883-0237784a3ff2/323958
https://www.kialo-edu.com/p/4d3ebb14-c369-442a-9883-0237784a3ff2/323958
https://www.kialo-edu.com/p/4d3ebb14-c369-442a-9883-0237784a3ff2/323958
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DIA 3-SEMANA 3

retroalimentacion

Fase 4.

Fase 5:

resumen sobre la vida y obra de Gabriel Garcia Marquez? También
necesito ejemplos de los temas recurrentes en sus libros mas
conocidos”.

Préctica auténoma (20 min)

Investigar sobre la vida del autor escogido, su obra mas
representativa y su influencia en la literatura mundial.

Crear una presentacién usando una herramienta digital (prezi o
canva) donde se resuma la vida del autor, temas principales que
tarta en sus obras y su impacto en la literatura.

Evaluacion (5 min)

Cargar la presentacion en formato pdf a ChatGpt y solicitar
mediante un prompt que realice una revision y analisis del
contenido trabajado.

Bloque curricular: | Literatura
OBJETIVOS TIEMPO ACTIVIDAD Y PROCEDIMIENTO RECURSOS RESPONSABLE
e Analizar 60 min Fase 1: Introduccion (10 min) Digitales Lic. Maria José
textos e Socializar el objetivo del taller, centrado en el bloque ChatGPT Prezi Pérez
literarios, curricular “Literatura” Canva
promover el Presentacion del modelo Tecnolégicos:
conocimiento e Plantear el tema de desarrollo: Estudio de un autor Proyector
de o representativo de la literatura Latinoamericana Computadoras
movimientos e Recordar la forma de estructurar prompts Internet
literarios y Fase 2: Observacion (10 min)
autores Parte practica expuesta por el docente Recursos
relevantes. e Realizar una comparacion de diferencias estilisticas de los humanos
e Cargar archivos dos autores: Gabriel Garcia Marquez y Mario Vargas Llosa. Capacitador
en ChatGPT e Solicitar a ChatGPT mediante un prompt que realice un analisis Participante
para solicitar de la comparacion realizada y retroalimente
analisis del Fase 3: Practica Guiada (15 min)
texto. Los estudiantes realizaran las actividades:
e Usarprompt e Elegir un autor latinoamericano de su preferencia
para e Elaborar el prompt: “ChatGPT ¢ Podrias ayudarme a crear un

Fuente: elaboracion propia
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DIA 4 -SEMANA 4

Bloque curricular: | Lectura
OBJETIVOS TIEMPO ACTIVIDAD Y PROCEDIMIENTO RECURSOS RESPONSABLE]
e Mejorar la 60 min Fase 1: Introduccion (10 min) » Digitales Lic. Maria José
compresion e Socializar el objetivo del taller, centrado en el bloque ChatGPT Pérez

lectora, andlisis
y reflexion critica
sobre textos
narrativos.

e UsarChatGPT
para obtener
recomendaciones
de lectura
sugerida de
acuerdo
distintos factores

e  Generar fichas
de andlisis para
la compresién
lectora

curricular “Lectura”

Presentaciéon del modelo

Fase 2:

Solicitar a ChatGPT mediante un prompt
recomendaciones de cuentos para leer de acuerdo con
gustos, edad, etc.

Verificar que las opciones que facilité sean correctas
Observacion (10 min)

Parte practica expuesta por el docente

Fase 3:

Plantear el tema de desarrollo: Andlisis de un cuento
clasico o contemporaneo

Realizar una ficha de analisis del cuento elegido en Word
Préctica Guiada (15 min)

Los estudiantes realizaran las actividades:

Fase 4:

Fase 5:

Leer el cuento El Aleph de Jorge Luis Borges

Elaborar el prompt: “ChatGPT, necesito tu ayuda para
realizar un analisis de “El Aleph” de Jorge Luis Borges.
¢Podrias

proporcionarme una guia para analizar los temas
principales, la estructura narrativa y cdmo se desarrolla la
idea del infinito en el texto?”

Préctica autobnoma (15 min)

Solicitar a ChatGPT que genere una ficha de andlisis
para la comprension lectora

Realizar un analisis critico de los temas que menciona el
cuento, estructura narrativa y el desarrollo de los
personajes.

Evaluacion (10 min)
Escribir una reflexién de 300 palabras sobre el mensaje que,
segun su interpretacion, transmite el autor a los lectores.

'Word

Google classroom

» Tecnolégicos:

Proyector
Computadoras
Internet

Cap

» Recursos
humanos
acitador

Participante

Fuente: elaboracién propia
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DIA 5 -SEMANA 5

Blogque curricular: | Escritura
OBJETIVOS TIEMPO ACTIVIDAD Y PROCEDIMIENTO RECURSOS RESPONSABLE
e Mejorar 60 min Fase 1: Introduccion (10 min) » Digitales Lic. Maria
habilidades de o Soc!alizar el ol?jetivo del taller, centrado en el bloque ChatGPT José Pérez
curricular “Escritura” Google Docs
redaccion, Presentacion del modelo

coherencia'y
cohesion en la
escritura de
textos
argumentativos
usando
ChatGPT.

Presentar un articulo de la importancia de la escritura
Recordar la estructura de un ensayo y que debe contener

Fase 2: Observacion (10 min)
Parte practica expuesta por el docente

Plantear el tema de desarrollo: Escribir un ensayo
argumentativo sobre la importancia de la lectura en el
desarrollo personal

Escribir un texto argumentativo sobre la escritura

Pedir a ChatGPT que analice y ofrezca correcciones

en laredaccién del texto.

Fase 3: Practica Guiada (15 min)
Los estudiantes realizaran las actividades:

Investigar al menos tres fuentes para sustentar los
argumentos del ensayo

Asignar roles: defensor, critico, neutral)

Elaborar el prompt: “ChatGPT, por favor, ayaddame a crear
un esquema para un ensayo argumentativo sobre la
importancia de la lectura en el desarrollo personal. Necesito
que me sugieras algunos puntos clave para incluir en la
introduccién, los argumentos en el desarrollo y una
conclusién sélida”

» Tecnoldgicos:
Proyector
Computadoras

Internet
» Recursos

humanos
Capacitador
Participante
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Fase 4.
[ )

Fase 5:

Practica auténoma (15 min)

Escribir un ensayo de 500 y 600 palabras en el que se
argumente por qué la lectura es fundamental para el
desarrollo de una persona en el ambito académico y social
usando Google Docs

Verificar tener la introduccion, desarrollo (ideas claras y
coherentes) y conclusion.

Evaluacion (10 min)

Solicitar a ChatGPT correcciones del ensayo
argumentativo. Realizar los cambios sugeridos. Subir a la
nube compartida por el docente.

Fuente: elaboracion propia
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CAPITULO lIl. ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

En este capitulo se observara los resultados de la intervencion educativa. Se
presenta el estado inicial de los estudiantes antes de la intervencion y después de
la intervencidn. Se presenta el analisis e interpretacion ademas de las conclusiones

y recomendaciones a las que se llego.

PRE-EVALUACION RESULTADOS

llustracion 1. PRE-EVALUACION

Titulo del grafico

20

10
sw

0
13 5 7 911 B3LBUTB82A3527028

PRE-EVALUACION NOTAS) GRUPO EXPERIMENTAL

== PRE-EVALUACION (NOTAS) GRUPO CONTROL

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 12. PRE-EVALUACION
ESTUDIANTES PRE-EVALUACION (NOTAS)
GRUPO GRUPO
CONTROL EXPERIMENTAL

O©CoO~NOOITD,WNPE

OPA~NONTITOWNOONWOOONUUTRAROOOOOONOO®

|
(631
OO NOWOUTOOWONONOOONOOWONOWOUINOIANOOO O

Fuente: elaboracion propia

Anadlisis e interpretacion

Analisis

El Grupo control presenta un desempefio estable y sin mayor variabilidad. Presenta
notas consistentemente bajas en comparacion al grupo experimental. No se

observa tendencias significativas de mejora o deterioro.

El grupo experimental presenta valore mas altos en comparacion con los del grupo
control; sin embargo, no son diferencias significativas. Las calificaciones son
relativamente estables a lo largo de las mediciones, aunque presenta algunas
variaciones. Se reconoce un rendimiento ligeramente superior entre el grupo

experimental y el grupo control.
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Interpretacion

Aunque el rendimiento de ambos grupos es relativamente similar, sin diferencias

pronunciadas, el grupo Experimental presenta una ligera ventaja.

llustracion 2. POST-EVALUACION

Titulo del grafico

20

10

1 2 3456 7 8951011121531415161718192021222324252627 28129

e POST-EVALUACION (NOTAS) GRUPOEXPERIMENTAL

—— POST-EVALUACION (NOTAS) GRUPO COMTROL

Fuente: elaboracion propia
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POST-EVALUACION RESULTADOS

Tabla 13. POST-EVALUACION
ESTUDIANTES POST-EVALUACION (NOTAS)
GRUPO GRUPO
CONTROL EXPERIMENTAL

1 4 9
2 5 9
3 6 9
4 8 9
5 8 3
6 7 8
7 4 9
8 5 8
9 7 7
10 5 9
11 3 2
12 8 6
13 7 9
14 8 5
15 8 6
16 7 9
17 8 9
18 8 7
19 7 8
20 6 6
21 7 7
22 8 5
23 8 9
24 9 9
25 5 9
26 8
27 7
28 6
29 8

Fuente: elaboracién propia

Analisis e interpretacion

Andlisis

El Grupo experimental presenta un aumento significativo en sus notas de
calificacion en relacion con la pre-evaluacion. Las calificaciones obtenidas son mas
altas, por ende, muestran una tendencia positiva. Se deduce que la intervencién

genero un impacto positivo en el desempefio del grupo.

El grupo control sin embargo, mantiene el mismo rendimiento inicial, la falta de una

intervencién no generé mejoras en su desempefio.
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Interpretacion

El grupo control no presenta cambios significativos, su desempefio se mantuvo
constante al no ser intervenido. El grupo experimental presento una mejoria
bastante notable, esto es indicador de que la intervencion ejecutada tuvo un efecto

positivo en su rendimiento.

Finalmente, se puede observar que posterior a la intervencién se muestra una

diferencia en el desempefio experimental.

3.1. Validacién de la propuesta

Se intervino a grupo experimental con una serie de talleres de capacitacion, cinco
en total donde se aplicé el uso de chat GPT. La metodologia del desarrollo del taller
fue Aprendizaje basado en proyectos y centrada en el estudiante. Los participantes
trabajaron activamente en el desarrollo del producto aplicando prompt para mejorar
la calidad del texto y de las ideas, como guia y evitando la réplica idéntica de la
informacion. Esto permitio que los estudiantes analicen, comprendan la informacion

y transformen su aprendizaje.

Cada taller tuvo el objetivo de desarrollar destrezas esenciales de los cinco bloques
curriculares respectivamente. A través de la post evaluacién se identific6 una
tendencia significativa en la mejora del rendimiento académico. Lo que valida tanto
el taller y la evaluacién para medir los conocimientos en el area de lengua y

literatura.
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CONCLUSIONES

Sobre el disefio del taller de capacitacion para el uso efectivo de Chat GPT
Se implement¢ talleres de capacitacion en el uso de Chat GPT en el area de
lengua y literatura con estudiantes del Tercero de Bachillerato. Los
resultados reflejaron el impacto de la implementacion de la herramienta Chat
GPT en actividades de la lengua vy literatura distribuida por bloques

curriculares.

Se demostr6 que la implementacion de esta herramienta digital es
innovadora en el proceso de ensefianza y aprendizaje del area. Al ser una
herramienta que se adapta a las necesidades de los estudiantes, personaliza
la informacibn que les proporciona y esto les permite desarrollar
comprension y andlisis de la informacién. Se deja claro la importancia guiar
el proceso de inmersion y aplicarlo usando diferentes estrategias que

fomenten el pensamiento critico de los estudiantes.

Se logro diagnosticar a través de una encuesta el uso que los estudiantes le
dan a Chat GPT en el area de lengua y literatura. La mayoria de estudiantes
lo utilizan con frecuencia moderada para el uso de tarea, consultas y
actividades en el aula. Sin embargo, el docente del area no implementa esta
herramienta para el desarrollo de las destrezas en los cinco bloques

curriculares.

El disefio del taller de capacitacion para el uso efectivo de Chat GPT para
los estudiantes de tercero de BGU en el aprendizaje de lengua vy literatura,
se realizé con éxito, logrando desarrollar un total de 5 sesiones que
desarrollaron destrezas de los cinco bloques curriculares respectivamente.
A través de la intervencion, se logré obtener como resultados una tendencia
significativa positiva en el rendimiento de los estudiantes del grupo
experimental. Esto fue evaluado y comparada entre una prueba de
preevaluacion y post evaluacion al grupo de control y el grupo experimental.
Finalmente, se concluye que la intervencion tuvo éxito en su propadsito y los
instrumentos para validarlos muestran datos importantes del impacto de la

intervencion.



49

RECOMENDACIONES

Se recomienda la implementacion de programas o talleres dirigido a
docentes sobre el uso de Chat GPT en el aula, especialmente en el lengua
y literatura. Esto les permitird a los docentes utilizar esta herramienta como
un recurso pedagdgico, ademas les permitira desarrollar en los estudiantes

un aprendizaje mas dinamico y basado en el pensamiento critico.

Se sugiere que las instituciones educativas incorporen de forma estructurada
Chat GPT en el curriculo de la lengua vy literatura. La implementacion en la
planificacion académica y el disefio de guias metodologias, debe permitir y
asegurar que los estudiantes usen esta herramienta digital de manera
responsable, teniendo en cuenta las consideraciones éticas, y el propésito

educativo bien definido.

Se recomienda mantener un proceso de evaluacion y monitoreo consecutivo
para garantizar el uso eficaz de Chat GPT en el aprendizaje de la lengua y
literatura. Se recomienda implementar diferentes instrumentos de evaluacion
con el objetivo de mejorar las estrategias de ensefianza aprendizaje en el

area y ajustarla a las necesidades de los estudiantes.
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ANEXQOS

1. ENCUESTA

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR
ENCUESTA
NOMBRE DEL ESTUDIANTE: FECHA DE APLICACION: CURSO:
INSTRUCCIONES:

e Leadetenidamente las preguntas, responda con gran honestidad marcando con

una (X) en el recuadro

1. ¢Tiene conocimiento de la existencia de ChatGPT?

A.Si
B.
No

2. ¢Estaregistrado como usuario en ChatGPT?

A. Si
B.
No

3. ¢Con gué frecuencia ha utilizado ChatGPT?

Siempre
Casi siempre
A veces

Casi nunca
Nunca

moow>

4. ¢Con qué frecuencia ha utilizado ChatGPT para actividades de

aprendizaje en el aula?

Siempre
Casi siempre
A veces
Casi nunca
Nunca

moowp




56

5. ¢Con qué frecuencia ha utilizado ChatGPT para realizar los deberes

escolares en la casa?

A. Siempre

B. Casi siempre
C. A veces

D. Casinunca
E. Nunca

6. ¢Con qué frecuencia ha utilizado ChatGPT para realizar consultas?

Siempre
Casi siempre
A veces
Casi nunca
Nunca

moowp»

7. ¢El profesor de Lengua y Literatura utiliza ChatGPT para realizar

actividades de Lenguay cultura en el aula?

A. Siempre

B. Casi siempre
C. A
D. Casi nunca

E. Nunca

8. ¢El profesor de Lengua y Literatura utiliza ChatGPT para realizar

actividades de Comunicacion oral en el aula?

A. Siempre

B. Casi siempre
C. Aveces

D. Casinunca
E. Nunca

9. ¢(El profesor de Lengua y Literatura utiliza ChatGPT para realizar

actividades de Lectura en el aula?

A. Siempre
B. Casi
siempre

C. A veces
D. Casinunca
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10.¢.El profesor de Lengua y Literatura utiliza ChatGPT para realizar

actividades de Escritura en el aula?

A. Siempre

B. Casi
siempre

C. A veces

D. Casinunca

11..El profesor de Lengua y Literatura utiliza ChatGPT para realizar

actividades de Literatura en el aula?

A. Siempre
B. Casi
siempre
C. A veces

D. Casi nunca

Firma
iMuchas gracias por la participacion!

2. EVALUACION

EVALUACION
NOMBRE DEL ESTUDIANTE: FECHA DE APLICACION: CURSO:
INSTRUCCIONES:

e Lea detenidamente las preguntas, analicela y responda

LENGUA Y CULTURA

1) ¢Como reflejalalenguala cultura de una comunidad?

a) Através de la cantidad de vocabulario utilizado

b) Mediante las expresiones y términos que reflejan costumbres, creencias y
tradiciones

c) Solo en las diferencias entre dialectos

d) A través del nimero de personas que hablan la lengua
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COMUNICACION ORAL

2) ¢Cudl es la estrategia principal para convencer a una audiencia sobre la

importancia de preservar las lenguas indigenas?

a) Hablar de manera rapiday técnica
b) Usar una narrativa personal y apelar a la emocionalidad de la audiencia
c) Usar términos complejos y cientificos

d) Hablar solo de la historia antigua sin hacer conexiones actuales

LECTURA

3) ¢Cudl es el mensaje central del fragmento de Huasipungo de Jorge Icaza?
Fragmento: "Los indios estaban cayendo bajo el peso de las cargas. La tierra, que
en otro tiempo habia sido generosa, se habia vuelto ingrata. Los duefios de las
haciendas, sin compasion alguna, apretaban mas y mas el yugo, y el sol castigaba

sin piedad los hombros ya desgarrados de aquellos que trabajaban bajo su peso.

La miseria era tal que ni siquiera el sol les daba esperanza."

a) Lariquezay prosperidad de la vida indigena
b) La denuncia de la explosion y la pobreza de los pueblos indigenas
c) Lalucha entre las clases sociales de Ecuador

d) Elreconocimiento de las lenguas indigenas

» Comprension lectora

4) ¢ Qué elemento se destaca del personaje principal en el fragmento de “Don
Quijote de la Mancha”?

Fragmento:

"En un lugar de la Mancha, de cuyo nombre no quiero acordarme, no ha mucho
tiempo que vivia un hidalgo de los de lanza en astillero, adarga antigua, rocin flaco

y galgo corredor."
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— Don Quijote de la Mancha, Miguel de Cervantes

a) La posicion social del hidalgo
b) Su fisico robusto y su caballo fuerte
c) Lapobrezay la humildad de su vida

d) Su capacidad para luchar contra monstruos

ESCRITURA
5. ¢Qué tema deberias abordar en un ensayo sobre la importancia de la
lengua y literatura en la construccion de la identidad nacional

ecuatoriana?.

e) Lainfluencia de las lenguas extranjeras en la sociedad ecuatoriana

f) El mestizaje, las lenguas indigenas y la representacion de la cultura ecuatoriana
en la literatura

g) La historia de los escritos ecuatorianos exclusivamente

h) La comparacion de la literatura ecuatoriana con la literatura de otros paises.

» Correccién de concordancia verbal

5) ¢Cudl es lacorreccion adecuada para este texto?

Texto original:

"El sol y laluna brillaintensamente en el cielo durante la noche."
a) Elsoly laluna brillan intensamente en el cielo durante la noche.
b) El soly laluna brillaba intensamente en el cielo durante la noche.

c) Elsoly laluna brilla intensamente en el cielo de noche.
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> Reemplazo de palabra para mejorar la precision

6) ¢Qué palabras deberia reemplazar “mal” para mejorar la precision y
claridad del texto?

Texto original:

"La situacion estaba muy mal y todos se sintieron un poco tristes."
a) Insoportable

b) Aterradora

c) Dificil

d) Triste

> Correccion de signos de puntuacion

7) ¢Cudl es lacorreccion adecuada para este texto?

Texto original:

"Carlos fue al parque, sin embargo no encontré a sus amigos."

a) Carlos fue al parque sin embargo, no encontré a sus amigos

b) Carlos fue al parque sin embargo no encontré a sus amigos

c) Carlos fue al parque; sin embargo, no encontrd a sus amigos

d) Carlos fue al parque: sin embargo no encontré a sus amigos

LITERATURA

8) Lee el siguiente fragmento del poema “La tierra de mi padre” de Dolores
Veintimilla. A continuacién responde ¢Qué recursos literarios utiliza la autora
para expresar la conexion con la naturaleza?

Fragmento: "En las montafias de mi padre, la tierra guarda secretos antiguos,
susurros de la madre tierra

gue se escuchan en el viento.

El rio canta historias de amor y sacrificio, y la tierra, con su abrazo célido,

me acoge como a su hija."

a) Hipérbole y personificacion
b) Comparacion y metafora
c) Repeticion y enumeracion

d) Antitesis y paradoja



61

» Geéneros literarios

9) ¢Cuél es el género literario de este fragmento, considerando su temay
forma? Fragmento:

"Los pastores iban a la ciudad, llevando sus rebafios al mercado. En el camino, las
historias de cada uno se entrelazaban con las del otro, y el paisaje se convertia en
una sinfonia de voces."

- Fragmento de una obratradicional de la literatura ecuatoriana

a) Narrativa de corte lirico

b) Ensayo filosofico

c) Poesia épica

d) Narrativa

3. Validacion de los expertos

Anexo 1: Planillas Juicio de Expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
cuestionario que hace parte de la investigacion CHAT GPT EN EL APRENDIZAJE
DE LENGUA Y LITERATURA EN LOS ESTUDIANTES DE TERCERO BGU. La
evaluacion de los instrumentos es de gran relevancia para lograr que sean validos
y que los resultados obtenidos a partir de estos sean utilizados eficientemente;
aportando tanto al area investigativa de la psicologia como a sus aplicaciones.

Agradecemos su valiosa colaboracion.
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NOMBRES Y APELLIDOS DEL VALIDADOR:

Guadalupe Elizabeth Ocapana Quisaguano

FORMACION ACADEMICA:

Licenciada en Ciencias de la Educacion,
Mencion Lenguaje y Literatura

Magister en Ciencias de la Educacion,
Mencion Linglistica y Literatura

AREAS DE EXPERIENCIA PROFESIONAL:

Nivel secundario

Docente de Lengua y Literatura de 8vo EGB
a 3ro BGU

Nivel superior

Docente de Lengua y Literatura,
Comunicacion oral y escrita, Semantica y
Morfosintaxis

TIEMPO: 9 afios

CARGO ACTUAL: Docente de Lengua y Literatura,
Comunicacién oral y escrita, Seméntica y
Morfosintaxis

INSTITUCION: Universidad Técnica de Ambato

Objetivo de la investigacion:

e Analizar el uso que le dan los estudiantes de tercero BGU a Chat GPT en el

aprendizaje de lengua vy literatura.

Objetivo del instrumento:

e Determinar el uso que los estudiantes de Tercero BGU le dan a Chat GPT en la

Unidad Educativa “Myr. Galo Miho”

e De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun

corresponda.
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CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR
1 No cumple con el Los items no son suficientes para medir la
SUFICIENCIA criterio dimensién

Los items que
pertenecen a una
misma dimensién
bastan para obtener
la mediciéon de ésta.

2. Bajo Nivel

Los items miden algun aspecto de la
dimension perono _
corresponden con la dimension total

3. Moderado nivel

Se deben incrementar algunos items para
poder evaluar la dimension
completamente.

4. Alto nivel

Los items son suficientes

CLARIDAD

El item se comprende
facilmente, es decir, su
sintactica y semantica

1 No cumple con el
criterio

El item no es claro

2. Bajo Nivel

El item requiere bastantes
modificaciones o una modificacion muy
grande en el uso de las palabras de
acuerdo con su significado o por la
ordenacion de las mismas.

son adecuadas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacién muy
especifica de algunos de los términos
del item.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.

COHERENCIA

El item tiene relacion
I6gica con la dimension
o indicador que esta
midiendo.

1 No cumple con el
criterio

El item no tiene relacidn I6gica con la
dimension

2. Bajo Nivel

El item tiene una relacién tangencial con la|
dimension.

3. Moderado nivel

El item tiene una relacién moderada con la
dimension que esta midiendo.

4. Alto nivel

El item se encuentra completamente
relacionado con la dimensién que esta
midiendo.

RELEVANCIA

El item es esencial o
importante, es decir
debe ser incluido

1 No cumple con el
criterio

El item puede ser eliminado sin que se
vea afectada la _
medicion de la dimensién

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro
item puede estar incluyendo lo que mide
éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser
incluido.
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DIMENSION ITEM SUFICIENCIA COHERENCIA RELEVANCIA CLARIDAD OBSERVACIONES
1. ¢Tieneconocimiento del Chat 4 4 4 3 Se recomienda no
o GPT? emplear la preposicion
Conocimiento ASi contracta “del” y escriba
Lol . . .
B No ChatGPT sin separacion.
¢ Tiene conocimiento de
la existencia de
ChatGPT? o ¢Ha
escuchado hablar de
ChatGPT?"
2. (Estaregistrado como usuario 4 4 4 4 Elimine el articulo “el”.
en el Chat GPT? ¢ Esta registrado
como usuario en
A Si ChatGPT?
B. No
3. ¢Con qué frecuenciaha 4 4 4 4 Elimine el articulo “el’ y

Uso

utilizado el Chat GPT?

A.  Siempre

B. Casi siempre
C. Aveces

D. Casinunca
E.  Nunca

escriba ChatGPT sin
separacion.




4. ;Con qué frecuencia ha utilizado 4 4 4 4
el Chat GPT para actividades
de aprendizaje en el aula?

Elimine el articulo “el”’ y
escriba ChatGPT sin
separacion.

A Siempre
B.  Casisiempre
C. A veces
D. Casinunca
E. Nunca
5. ¢ Con qué frecuencia ha utilizado 4 4 4 4 Elimine el articulo “el’ y
el Chat GPT para realizar los escriba ChatGPT sin
deberes escolares en la separacion.
casa?
A Siempre
B.  Casisiempre
C. A veces
D.  Casinunca
E. Nunca
6. ¢,Con qué frecuencia ha utilizado 4 4 4 4 Elimine el articulo “el’ y
el Chat GPT pararealizar escriba ChatGPT sin
consultas? separacion.
A Siempre
B. Casi siempre
C. A veces
D. Casinunca
E. Nunca
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Aprendizaje
Lengua
literatura

Literatura utiliza
pararealizar acti
Comunicacién or

moow>

el Chat GPT
vidades de
al?

Siempre
Casi siempre
A veces
Casi nunca

Nunca

7. ¢El profesor de Lengua y 4 Elimine el articulo “el” y
Literatura utiliza el Chat GPT escriba ChatGPT sin
pararealizar actividades de separacién.

de Lenguay cultura?
y A Siempre La pregunta es ambigua.
| Recomendacion:
B. Casi|siempre
C.  Aveges ¢ El profesor de Lengua
D.  Casinunca y Literatura utiliza
E.  Nun¢a ChatGPT para realizar
actividades de Lengua y
cultura en el aula?
¢ Ha utilizado ChatGPT
en clase de Lengua y
Literatura para realizar
actividades de Lengua y
Cultura bajo la guia de
su
profesor?
8. ¢ El profesor de Lengua y 4 Elimine el articulo “el” y

escriba ChatGPT sin
separacion.

Considere la
observacion anterior.
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9. ¢ El profesor de Lengua y

Elimine el articulo “el”’ y

Literaturg utiliza.el. Chat GPT escriba ChatGPT sin
pararealizar actividades de separacic')n.
Lectura?

A. Siempre

B. Casi siempre Considere la

C. A veces

D. Casi nunca

E. Nunca

observacion anterior.

10. ¢El profesor de Lengua y
Literatura utiliza el Chat GPT
pararealizar actividades de

Escritura?
A Siempre
B.  Casisiempre
C. Aveces
D. Casinunca
E. Nunca

Elimine el articulo “el” y
escriba ChatGPT sin
separacion.

Considere la
observacion anterior.

11. ¢(El profesor de Lengua y
Literatura utiliza el Chat GPT
pararealizar actividades de
Literatura?

Siempre

Casi siempre

A veces

Casi nunca

moowp»

Nunca

Elimine el articulo “el’ y
escriba ChatGPT sin
separacion.

Considere la
observacion anterior.




¢Hay alguna dimensién que hace parte del constructor y no fue evaluada? ¢ Cual?

No_

*Para los casos de equivalencia semantica se deja una casilla por item, se evaluara si la

traduccién o el cambio en vocabulario son suficientes.

Firmado electrénicamente por.

GUADALUPEELIZABETH OCAPANA QUISAGUANO

Guadalupe Ocapana

Nombrey apellido del validador # de cédula: 1721121869
Nota. Adaptado de Escobar y Cuervo, 2008. Recuperado de https:/bit.ly/3GrkMBp
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Anexo 2: Planillas Juicio de Expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
cuestionario que hace parte de la investigacion CHAT GPT EN EL APRENDIZAJE
DE LENGUA Y LITERATURA EN LOS ESTUDIANTES DE TERCERO BGU. La
evaluacion de los instrumentos es de gran relevancia para lograr que sean validos
y que los resultados obtenidos a partir de estos sean utilizados eficientemente;
aportando tanto al area investigativa de la psicologia como a sus aplicaciones.

Agradecemos su valiosa colaboracion.

NOMBRES Y APELLIDOS DEL Irma Pamela Izurieta Cardenas
VALIDADOR:

FORMACION ACADEMICA:

Licenciada en Ciencias de la
Educacion, Mencién, Educacion
Basica.

Magister en Pedagogia de la
Lengua Yy Literatura.

AREAS DE EXPERIENCIA

Docente de Lengua y Literatura

PROFESIONAL.: en Educaciéon Basica y Bachillerato
General

TIEMPO: 9 afios

CARGO ACTUAL: Docente de Nivelacion;
Razonamiento Légico y Verbal

INSTITUCION: Universidad Técnica de Ambato

Objetivo de la investigacion:

¢ Analizar el uso que le dan los estudiantes de tercero BGU a Chat GPT en el

aprendizaje de lengua vy literatura.

Objetivo del instrumento:

e Determinar el uso que los estudiantes de Tercero BGU le dan a Chat GPT

en la Unidad Educativa “Myr. Galo Mifio”

e De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items

segln corresponda.
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CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR
1 No cumple con el Los items no son suficientes para medir la
SUFICIENCIA criterio dimension

Los items que
pertenecen a una
misma dimension
bastan para obtener
la medicién de ésta.

2. Bajo Nivel

Los items miden algun aspecto de la
dimension perono _
corresponden con la dimension total

3. Moderado nivel

Se deben incrementar algunos items para
poder evaluar la dimension
completamente.

4. Alto nivel

Los items son suficientes

CLARIDAD

El item se
comprende
facilmente, es decir,
su sintactica y
semantica son

1 No cumple con el
criterio

El item no es claro

2. Bajo Nivel

El item requiere bastantes
modificaciones o una modificacion muy
grande en el uso de las palabras de
acuerdo con su significado o por la
ordenacién de las misma

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacién muy

adecuadas. especifica de algunos de los términos
del item.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.
1 No cumple con el El item no tiene relacién légica con la
COHERENCIA criterio dimension

El item tiene relacién

2. Bajo Nivel

El item tiene una relacion tangencial con
la
dimensién.

I6gica con la dimensién
o indicador que esta
midiendo.

3. Moderado nivel

El item tiene una relacién moderada con la
dimension que estd midiendo.

4. Alto nivel

El item se encuentra completamente
relacionado con la dimension que esta
midiendo.

RELEVANCIA

El item es esencial o
importante, es decir
debe ser incluido

1 No cumple con el
criterio

El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la _ _
medicion de la dimensién

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro
item puede estar incluyendo lo que mide
éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser
incluido.




Variable 1 o tema general: Chat GPT

C. A veces

D. Casi
nunca

E. Nunca

DIMENSION ITEM SUFICIENCIA | COHERENCIA | RELEVANCIA CLARIDAD | OBSERVACIONES
1. ¢ Tiene conocimiento
del Chat GPT?
Conocimiento 4 4 3 4
A.Si
B. No
2. ¢(Estaregistrado como
usuario en el Chat
A.Si
B. No
3. ¢Conquéfrecuencia
ha utilizado el Chat
GPT?
Uso
Siempre
B. Casi 4 4 4 4
siempre
C. A veces
D. Casi
nunca .
Revise la
E. Nunca d i6n de |
4. ;Con qué frecuenciaha ,re aCC'O,n elos
utilizado el Chat GPT ltems, eVJte el uso
para actividades de _ de artlt_:ulos
aprendizaje en el innecesarios (del,
aula? el) y no coloque la
Siempre 4 4 4 4 palabra ChatGPT
B. Casi separado.
siempre
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5. ¢Con qué frecuencia ha

utilizado el

Chat GPT

para realizar los

deberes es

colares

en la casa?

A. Siempre
B. Casi
siempre
C. Aveces
D. Casi
nunca
E. Nunca
6. ¢Con qué frecuencia

ha utilizado el Chat
GPT pararealizar

consultas?
Siempre
B. Casi
siempre
C. AVeces
D. Dcasi
nunca
E. E nunca

72
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Variable 2 o tema general: Aprendizaje de lengua y literatura

7. ¢El profesor de Lengua y
Literatura utiliza el Chat GPT
pararealizar actividades de

Aprendizaje de Lenguay cultura?
Lengua
Iitergtura Y A. Siempre
B. Casisiempre 3 3 3 3
C. Aveces
D. Casinunca
E. Nunca

8. ¢ El profesor de Lengua y
Literatura utiliza el Chat GPT
pararealizar actividades de
Comunicacién oral?

A.  Siempre 3 3 3 3
B.  Casisiempre

C. Aveces

D.  Casinunca

E.  Nunca

9. ¢ El profesor de Lengua y
Literatura utiliza el Chat GPT
pararealizar actividades de

Revise la redaccién de
los Items, evite el uso de
articulos innecesarios

Lectura?
(del, el) y no coloque la
A.  Siempre 3 3 3 3 palabra ChatGPT
B.  Casisiempre separado.
C. Aveces
D.  Casinunca
E. Nunca




10. ¢El profesor de Lengua y
Literatura utiliza el Chat GPT
pararealizar actividades de
Escritura?

A.  Siempre
B.  Casi siempre
C. A veces
D.  Casinunca
E.  Nunca

11. ¢(El profesor de Lengua y

Literatura utiliza el Chat GPT
pararealizar actividades de
Literatura?

Siempre

Casi siempre

A veces

oo w2

Casi nunca
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E. Nunca




¢Hay alguna dimensién que hace parte del constructor y no fue evaluada? ¢ Cual? Ninguna

*Para los casos de equivalencia semantica se deja una casilla por item, se evaluara si la

traduccién o cambio en vocabulario son suficientes.

T
= -
IRMA PAMELA IZURIETA CARDENAS
Nombre y apellido del validador: Mg. Pamela lzurieta

# de cédula: 1803471216
Nota. Adaptado de Escobar y Cuervo, 2008. Recuperado de https://bit.ly/3GrkMBp
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