Pontificia Universidad Catodlica del Ecuador
Sede Ibarra

ESCUELA DE NEGOCIOS Y COMERCIO INTERNACIONAL

PROYECTO FINAL

TEMA:
“IMPACTO DE LAS ACTIVIDADES COMERCIALES REALIZADAS POR
MINDALAES, EN EL CANTON OTAVALO.”

PREVIO A LA OBTENCION DEL TITULO DE:

INGENIERO EN COMERCIO Y NEGOCIOS INTERNACIONALES

LINEAS DE INVESTIGACION:

NEGOCIACIONES INTERNACIONALES E. 1

AUTOR: CACERES MORALES SAIRE

ASESORA: MGS.ANDRADE ORTEGA ESTHELA ALFONSINA

IBARRA, ENERO - 2020



Ibarra, 20 de enero del 2020
Mgs. Andrade Ortega Esthela Alfonsina

ASESORA

CERTIFICA:

Haber revisado el presente informe final de investigacién, el mismo que se ajusta a las normas
vigentes en la Escuela de Negocios y Comercio Internacional (ENCI), de la Pontificia Universidad
Catolica del Ecuador Sede Ibarra (PUCESI); en consecuencia, autorizo su presentacion para los

fines legales pertinentes.

(F2) e

Mgs. Andrade Ortega Esthela Alfonsina

C.C.: 100215864-8



APROBACION DEL TRIBUNAL

El jurado examinador, aprueba el presente informe de investigacion en nombre de la Pontificia

Universidad Catolica del Ecuador Sede Ibarra (PUCE-SI):

R

Mgs. Andrade Ortega Esthela Alfonsina

C.C.: 100215864-8

Mgs. Bejarano Muiioz Yolanda Liliana

C.C.: 100200693-8

. ——
*';"_’—7“ A —
(. 3k jﬂ.{'l
T e S
(3 T

Mgs. Racines Cabrera Alba del Pilar

C.C.: 171152762-0



ACTA DE CESION DE DERECHOS

Yo, Saire Caceres Morales, declaro conocer y aceptar la disposicidén del Art.66 del Instructivo de
Trabajo de Grado de la Pontificia Universidad Catélica del Ecuador Sede Ibarra (PUCESI), que en
su parte pertinente manifiesta textualmente: “Forman parte del patrimonio de la universidad la
propiedad intelectual de investigaciones, trabajos cientificos o técnicos y tesis de grado que se

realicen a través o con el apoyo financiero, académico o institucional de la universidad”

Ibarra, 20 de enero del 2020

Saire Caceres Morales

C.C.:1003549654



AUTORIA

Yo, Saire Caceres Morales, portador de la cédula de ciudadania N°1003549654, declaro que la
presente investigacion es de total responsabilidad del (los) autor (es), y eximo expresamente a

la Pontificia Universidad Catélica del Ecuador Sede Ibarra de posible reclamos o acciones legales.

Saire Caceres Morales

C.C.:1003549654



DECLARACION y AUTORIZACION

Yo: Saire Caceres Morales, con CC:1003549654, autor del trabajo de grado intitulado “Impacto
de las actividades comerciales realizadas por mindalaes, en el cantdn Otavalo”, previo a la
obtencidn del titulo profesional de “Ingeniero en Negocios y Comercio Internacional”, en la

Escuela de Negocios y Comercio Internacional “ENCI”

1.- Declaro tener pleno conocimiento de la obligacidn que tiene la Pontificia Universidad Catdlica
del Ecuador Sede- Ibarra, de conformidad con el articulo 144 de la Ley Organica de Educacion
Superior, de entregar a la SENESCYT en formato digital una copia del referido trabajo de
graduacion para que sea integrado al Sistema Nacional de Informacién de la Educacidn Superior

del Ecuador para su difusidn publica respetando los derechos de autor.

2.- Autorizo a la Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador Sede Ibarra a difundir a través de
sitio web de la Biblioteca de la PUCESI el referido trabajo de graduacion, respetando las politicas

de propiedad intelectual de Universidad.

lbarra, 19 de enero de 2020

Saire Caceres Morales

C.C.:1003549654



DEDICATORIA

El presente trabajo lo dedico a Dios, por darme salud y haberme permitido llegar hasta
este punto de mi vida, también se la dedico a mi familia en especial a mi padre Joaquin Caceres
y mi madre Zoila Morales, por el apoyo brindado y por su constancia en la labor de educarme

en todo el trascurso de mi proceso de formacion académica.

A la familia, que ha sido el pilar fundamental para el proceso de desarrollo del proyecto,
brinddndome su apoyo y carifio incondicional acompafiado de consejos que me ayudan a crecer

en el campo laboral asi como también en lo personal.

A mi hermano, por estar siempre apoyandome y dandome animos para superar cualquier

obstaculo.

De igual manera, a mi asesora de tesis, que gracias a sus conocimientos, consejos y su
valioso tiempo he podido culminar con mi proyecto de investigacidn; a los docentes quienes con
su ensefianza me han ayudado a crecer de manera profesional y personal.Gracias a todos

quienes conforman la PUCE, por su paciencia, arduo trabajo y dedicacién.

Por ultimo, gracias a quienes me acompaiaron en el camino de mi formacidn profesional , por

la amistad brindada y el apoyo incondicional.



AGRADECIMIENTO

Agradezco a la Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador “Sede Ibarra” y la Escuela de
Negocios y Comercio Internacional, por el aprendizaje y la ensefanza durante el transcurso de
mi carrera universitaria, por la alta calidad de docentes que me supieron brindar su sabiduria y

conocimiento.

A mi asesora del siguiente trabajo de investigacion, Ing. Andrade Ortega Esthela
Alfonsina, quien me supo guiar en el transcurso de mi investigacidn aclarando mis dudas para

asi poder culminar mi proyecto y hacer posible esta investigacion.

A las Asociaciones UNAIMCO y a los comerciantes de la localidad quienes brindaron sus
opiniones para el planteamiento y la solucion de la problematica, a los funcionarios y

trabajadores de la Casa de Turismo de Otavalo.

También a todos quienes contribuyeron con la investigacion en especial a los pequeios
y grandes comerciantes del cantén Otavalo quienes no dudaron en aportar informacién para la
solucién de la problematica planteada en la investigacion y ademas por la contribucién de la
perspectiva acerca del comercio en la localidad desde un punto cotidiano y real. Por ultimo
agradezco a Dios, quien me dio la oportunidad de contar con todos quienes me rodean,

brinddndome su apoyo incondicional.



INDICE DE CONTENIDO

CERTIFICA ...ttt ettt ettt ettt ettt et s bt e s esaeeseneeeee i1
APROBACION DEL TRIBUNAL .....oovuiiiiiieieeeeeeeeeeeee s, 111
ACTA DE CESION DE DERECHOS .........cooviuiimiieeeeeeeeeeeeeees s, v
AUTORIA ..ottt v
DECLARACION y AUTORIZACION.........oooiiiiiieeeeeeeeeeeee e vi
DEDICATORIA ...ttt ettt st e e vii
AGRADECIMIENTO ....uiiiiiiiiiiteee ettt ettt sttt et viil
INDICE DE CONTENIDO ........cooviuiieiieeeeeeeeeeeeeeeeeseesee s essessessesneseasseseenes i
RESUMEN ...ttt ettt et e st e st e sbbeesbaeesanee viil
ABSTRACT ...ttt ettt ettt e b e et e sae e st e e b e eaaeeeee X
INTRODUCCION .....cvomiiimreinnreesseesesessessssessssessss st st ssse st sssse s ssssssssses 1
OBIJETIVOS .ttt ettt ettt eabee e eaaee s 3
ODbJEUIVO GEINETAL ...ttt h e st e st e st e s bt e st e satesabesabesatesaeesaeas 3
ODjJEtiVOS ESPECITICOS ... .evieinieiiiiiitirieietee ettt sttt ettt 3
Variables dia@NOSTICAS ...ccuveieruiieiiiieiiiie ettt ee et e et et e e st e e st e e st e e sabeeesabeeesabeeesaseesnaseens 3
Variable INAEPEendICNte ..........ccuiiiiiiiiiiiiere et et ettt ettt 3
Variable dePendiente...........cooiiiiiiieiieiee ettt st sttt naeas 3
ESTADO DEL ARTE ...ttt sttt 4
Estado de la cuestion y marco CONCEPLUAL........c.eercvireruieerieeriieeieeeieeeieeeereesreesereesseesseesssseensneas 6
1.1.1. Estado de 18 CUBSHOM .....coueiiiiiiiiiieieicei ettt st sttt sbe e e e 6
MATCO CONCEPLUAL ....vieeniiieeiiieeiieeiee ettt et e et et e et e e tteestbeesaseeesseeesseeessseesssaessseeassaeasseensseensses 7
L.1.2. GIODAIZACION ....uiiiiiiiiiieitctt ettt s s st ne 7

L1330 COMEICIO ittt sttt ettt et st sb e b e bbb e ne e ne 9

114, TIPOS A& MUEIACION . rvveereereeeeeeseeeeeeseeeeeeessseseesseeeeeeesseeseesseeseeessssseeeeseeseeeeseeseseeseeeeeesseeeseees 17



1.1.5. Migracién y cambio cultural del pueblo indigena de Otavalo. .........ccoceeveeriienieniieenieniennenn. 18

116, IAEZENAS ..o sssse e 22
MATERIALES Y METODOS ........ooooiuiiiieieeeeeeeeeees e eeeeeeeaes s 26
1.1.7.  Mecénica Operativa “ Poblacién y Muestra de artesanos del Mercado Centenario™............... 27

11,8, COMEICHANIES ...ovvvveeoeoeeee oo eeeeeoesesssee e esessssess e eesssssess e eeesssseeeee 27
ReSUItAdOS ..o 32
L LD e et e e e e e ——— e e e e e e ———eeeeaat———eeeeaatb—aaaeeaaataaeaeeaaatraaaaeeeaarraeeeaans 59
1.1.10.  Entrevistas apliCadas ..........co.covvevveeveeveeceeeeeerieesseseesseecseseessesees s sesssse s sssessseesaons 59
DISCUSION ..o 72
PROPUESTA . ......ooiiieieieeeeeeeeee ettt sttt sa et s s anaeeas 79
CONCLUSIONES ....coooetieeieeeeeeeee ettt sesee e tee sttt s st sensasaesesesenesananens 82
RECOMENDACIONES.........coouiiiiiieeieieteeeeeietete ettt s s asaeeas 84
BIBLIOGRAFTA ......oooimiiieoeeeeeee e 85
ANEXO ..ottt ettt ettt ettt ettt 89
JUSTIFICACION ... 129
ESTADO DEL ARTE .....coooviiuiiiieieieeceee ettt sensans 131
OBIETIVOS ..ottt ne s sa e s s sanesaesesenans 149
1.1. ODbBJEtiVO GENETAL ....cccuviieiiiiiiiieiie ettt et e st e st e et essbeeesateesabeesabeeens 149
1.2. ODbjJetivos ESPECTIICOS ..eivuviiiiiiiiiieiiiecie ettt ettt et tee et eeeeeeenteeenbeesnbeeens 149
HIPOTESIS ..ot saenen s 149
5.1 VARIABLES .......ooititiiiiiieiete ettt ettt s et sesnas 150
5.1.1 Variable independiente. ..........cceecueeecuieiiieeiieerieeereeereeeaeeeeeeeeeeesaeessreessseesseessaesseeennns 150
5.1.2 Variable dependiente .............ccoeueiiiiiinie ittt st 150
5.2 INAICE oot 151
CAPITULO IESTADO DEL ARTE .......coooiomiooieeeeeeeee oo 151
METODOLOGIA Y DELIMITACION DEL PROBLEMA .........cccccocovviiiieeireesennenn. 152
CONCIUSION ... 157

il



RECURSOS ... e s 157

RELEVANCIA SOCIOECONOMICA...........c.oooiiiiereeeeeeesiesieeeseeeses s, 158
PLANIFICACION TEMPORAL ........oooiviieeeeeeeeeee e, 160
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS .......oooviveieeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeseeeees s ssnennanns 163

v



INDICE DE TABLAS

Tabla 1 Identificacion de 1a poblaciOn...........cceeeciiieiiiiiiiiiecieeceeee e 27
Tabla 2 Entradas de extranjeros por pais de procedencia hacia el Ecuador ........................ 28
Tabla 3 Turistas que viSitaron Otavalo ..........cc.eeeiiieriiiiniiieeeie e 29
Tabla 4 Tabla de turistas que ingresan @ Otavalo ..........ccoceeeeeriiiiiiniiiiieececeeeecee 29
Tabla 6 Identificacion de género de personas encuestadas..........cceeecveeercieeerieeenieeeriveeennnes 42
Tabla 7 Rango de €dades .........c.cooiiiiiiiiiriiiieececee e 43
Tabla 8 LINEa € NEZOCIO ....eeviiiiiiiieiiiieeiiee ettt ettt e et e e st aeesabeeesaseessabeeenareeenanes 44
TADIA O CIIENLES .....eeieiiieiiiee ettt ettt e et e st e e e e e e 45
Tabla 10 DiSmINUCION €N VENLAS .....cc..eeruiiriiiiieeieeieeeieent et ettt ettt et seeesreenneeeas 46
Tabla 11 Disminucion en ventas bajo el crecimiento de vendedores .............ccevveeeneeennne. 47
Tabla 12 Disminucién en ventas bajo la migracion de otavalefios..........ccceeecveeerieennveennnne. 49
Tabla 13 Porcentaje de diSminucCiOn €N VENLAS ..........eevierieerieeniieniieniieeiee st eieesieeseeesieeens 50
Tabla 14 Principales motivos para la disSminucion €n VENtas ............cceeevveeerveeeneeeenveennne 51
Tabla 15 Efecto negativo del Mindalae en el COMErcio.........cceeeuveeriieenciieeniieeniieeevee e 53
Tabla 16 BENEICIATIOS ......eevuiiiiiiiiieiieiiceeet ettt s 54
Tabla 17 Motivos para la disminucion de compradores ...........coccvveercveeercieeenieeeeniieeesreeeenes 56
Tabla 18 Disminucion en ventas por ingreso de nuevos productos..........cceeeeeveereercveennnene 57
Tabla 5 Identificacién del flujo comercial que existe en el cantén Otavalo....................... 69



INDICE FIGURAS

Figura 1 Identificacion de género de personas encuestadas ..........cccecvveerieeerveeenieeeniveeenne 42
Figura 2 Rango de €dades .........c.coouiiiiiiiiiiiiniieceecct e s 43
Figura 3 Linea de NEZOCIO ..c..eeeuuiiriiiiiiiiieeiteeie ettt 44
FIGUIA 4 CHENLES ..ot ettt et e s bt e st e et e e e e e 45
Figura 5 DiSminuCION €N VEINLAS ......eovveeruiieiieniiiiiieniieeiteetteieesite et site s sateesieesareeneeesaneas 46
Figura 6 Disminucion en ventas bajo el crecimiento de vendedores..........c.cccoeeeeveennennnen. 48
Figura 7 Disminucién en ventas bajo la migracion de Otavalefios.......ccccceevcvveerieeenveennnne. 49
Figura 8 Porcentaje de diSminucion €N VENLAS........ccocueeerieeeiiieenieeeniieenieeesreeeniieeeeieee e 50
Figura 9 Principales motivos para la disminucion €n ventas...........cceceeveerveeenneeeueeneennnenn 52
Figura 10 Efecto negativo del mindalae en el cOmercio...........cceceeeviiiiniieiniiieinieeenieeene 53
Figura 11 BenefiCIarios......c...cociiiiiiiiiiniiiiiieieeie ettt 55
Figura 12 Motivos para la disminucion de compradores............ccoceeveeriieenieenieeniensieeniens 56
Figura 13 Disminucién en ventas por el ingreso de nuevos productos............cceecveeerveennnne. 57

vi



INDICE DE ANEXOS

Anexo [: Lista de integrantes de la Union de Artesanos Indigenas del Mercado Centenario

E OTAVALO ...ttt ettt et e et e sttt et e et e e 89
Anexo II: Formato de Entrevista al director de la UNAIMCO. .......c.cccoceiviiniiieniinnennnn. 107
Anexo III: Formato de Entrevista a comerciantes del mercado Centenario ..................... 109
Anexo IV: Formato de Encuesta a comerciantes del mercado Centenario....................... 111
Anexo V: Turistas que ingresaron @ Otavalo............coocveeiieiiiniiiniienieeeeeeeeeeeee 114
Anexo VI: Ingreso de extranjeros en el Ecuador............cccooviiiiiiiiiniiiiniiiiiecieeeicee 117
Anexo VII:Ingresos econdmicos al canton por actividades realizadas.Afio 2010............ 118
Anexo VIII:Censo del 2001 Poblacion econémicamente activa (COmercio).................... 119
Anexo IX: Plan de trabajo de titulacion...........coocueeiiiiiiiiiiniiiiicceceeeeee e 120

vil



RESUMEN

A lo largo de la historia, se ha podido observar la peculiaridad del personaje Mindalae
en el canton Otavalo, para lo cual se procede a realizar un estudio sobre el actuar y la
influencia que tiene en el lugar en donde se encuentra, por lo que se tom6 en cuenta diferentes
aspectos para su estudio, aportando con nuevos contextos e investigaciones sobre los

migrantes otavalefios en su comercializacion.

El oficio que adoptaron para su crecimiento y desarrollo personal familiar asi como,
de su pueblo en general, dentro del mismo contexto también se analizara la didaspora de la
poblacién indigena migrante, teniendo como consecuencia los cambios que se presentaran
en la demografia indigena , tomando en cuenta que los Mindalae fueron conocidos como un
grupo de elite que a diferencia de otros grupos merecian un trato especial por parte de los
conquistadores espafioles ya que fueron ellos quienes estuvieron libres del pago de tributos
por su gran desempefio y la ayuda que realizaban con la comunidad y el progreso del mismo,
también influyé la ideologia del liberalismo econémico lo cual dio paso al nuevo indigena
Otavalo a emprender nuevos rumbos y realizar negociaciones desde un punto de vista no

solo regional, sino también con el resto del mundo.

Para la ejecucion de la investigacion se realizé una revision bibliografica, andlisis de
documentos y de fuentes estadisticas ejecutadas por medio de un método analitico,
permitiendo aproximaciones a las particularidades y el aporte de la produccién artesanal para
el desarrollo turistico, ademds se analizaron los factores culturales que dan como
peculiaridad al Kichwa Otavalo para lograr una influencia econémica a través del éxito de
sus artesanias y del comercio por medio de la inversion en maquinaria moderna, tecnologia
de la comunicacidén, infraestructura y turismo, lo que ha provocado cambios en las

condiciones de vida de esta poblacion.

El beneficio tras la investigacion es obtener el mayor conocimiento sobre la
repercusion del indigena Otavalo en las actividades comerciales, es necesario realizar la
investigacion para asi obtener un panorama claro sobre los acontecimientos que se suscintan
en el campo comercial del indigena Mindalae, ademds se podran implementar nuevas

estrategias siempre y cuando estas actividades estén afectando al comercio regional, también

viil



se veran beneficiadas las entidades quienes se encuentren dentro de este campo comercial,
ademds se llegd a analizar como es el proceso artesanal y su influencia en el desarrollo
turistico de la nacionalidad Kichwa Otavalo en la provincia de Imbabura, Ecuador.

Palabras clave: Kichwa - Mindalae - indigena — comercio
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ABSTRACT

Throughout history it has been observed, the peculiarity of the mindalae character in
the Otavalo canton, for which we proceed to carry out a study on the act and the influence it
has in the place where it is located, so it Ask for different aspects, for your study, contributing

with new contexts and research on Otavalefio migrants their difficulties.

The job he will adopt for his personal growth and family development as well as, for
his people in general within the same context, the diaspora of the migrant indigenous
population will also be analyzed, resulting in the changes that occur in indigenous
demography taking into account that the Mindalae were known as an elite group unlike other
groups merely a special deal by the Spanish conquerors, they were free from paying taxes
for their great performance and the help they made with the community and its progress also,
it influenced the ideology of economic liberalism which, gave way to the new indigenous
Otavalo to undertake new directions and carry out actions from a not only regional point of

view but also with the rest of the world.

For the execution of the research, a bibliographic review, analysis of documents and
statistical sources carried out by means of a specific analytical method, approximations to
the particularities and the contribution of artisanal production for tourism development were
also analyzed, as well as the cultural factors that give as peculiarity to Kichwa Otavalo to
achieve an economic influence through the success of its crafts and trade through investment
in modern machinery, communication technology, infrastructure and tourism, which has

caused changes in the living conditions of this population.

The benefit after the investigation is the greater knowledge about the impact of the
indigenous Otavalo in the commercial activities, it is necessary to carry out the investigation
in order to obtain a clear overview of the events that take place in the commercial field of
the indigenous mindalae. sie Also, when these activities are affecting regional trade, the
entities that are within this commercial field will also benefit. The influence of the artisan
process is also influenced by the tourism development of the Kichwa Otavalo nationality in
the province of Imbabura Ecuador

Keywords: Kichwa - Mindalae - indigenous — commerce



INTRODUCCION

La siguiente investigacion tiene como fin llegar al andlisis migratorio y comercial
existente y por ende sus consecuencias, ademads se llegard a conocer el motivo por el cual
estan siendo afectadas sus ventas, principalmente de productores y comerciantes quienes
distribuyen sus productos en el exterior también a un nivel local. El objetivo de esta
investigacion es conocer los movimientos migratorios del indigena Mindalae, para asi poder
identificar la problemdtica que estd afectando al comercio local tras el flujo migratorio.
Ademads es objeto de estudio el indigena Otavalefio, ya que es considerado por su trayectoria

como un nato comerciante y un habil proveedor.

Se buscard profundizar el impacto que tiene el Otavalefio en el comercio local, de
como influye en la comercializacién de productos al realizar sus actividades cotidianas. El
beneficio a obtener es el conocimiento de las causas que estdn afectando al comercio local
y, por ende, a la economia de ciertos grupos sociales. La investigacion es necesaria para
poder implementar nuevas estrategias de venta o comercializacion siempre y cuando estas
actividades estén afectando al comercio regional, se verdn beneficiados las entidades quienes
se encuentren en la region donde sean ejercidas estas actividades comerciales. También se
llegara a comprender las actividades que estdn afectando al comercio local, para asi poder
actuar de una manera adecuada y poder tomar decisiones que ayuden al progreso econdmico
con la ayuda de capacitaciones frente a las problematicas que existan en la investigacion, se
obtendrd un fortalecimiento en las debilidades de la actividad comercial del Mindalae

otavalenfo.

La problemdtica que se efectuard en el estudio serd, cémo el indigena otavalefio
influy6 en los cambios culturales, comerciales y econémicos de la regién en donde se sitia,
tras la investigacion se busca llegar al andlisis y al entendimiento de como una cultura puede
afectar al comercio local por medio de practicas ancestrales y su peculiar forma de vivir, se
llegara a la investigacion del boom comercial y migratorio del otavalefio, de como afectd
esta practica milenaria en su cultura ,costumbres e incluso, en su politica y economia a nivel
local , ya que con el surgimiento de nuevas elites de comerciantes indigenas en el exterior

trajo consigo un acelerado cambio por nuevas adquisiciones de conocimientos, también



como la influencia de diferentes culturas a la hora de realizar negocios o intercambios

comerciales alrededor del mundo.

Finalmente, se obtendran varias conclusiones basandose en la informacion
recolectada en el proceso de la investigaciéon que permitirdn analizar y sintetizar la
problematica existente en el cantén Otavalo por medio de un método analitico, el como esta
incidiendo en su economia tras una expansién econémica a nivel local, por este motivo la
presente investigacion se basard en el actuar del Mindalae otavalefio y las incidencias que
atraen sus actividades diarias, con el cual, se asignaron varias recomendaciones para una

mejor ejecucion en el campo comercial y laboral del indigena otavalefio.



OBJETIVOS
Objetivo General

Desarrollar el andlisis de la influencia Mindalae (otavalefio) sobre el impacto comercial del

canton Otavalo, para la regeneracion del comercio local.

Objetivos Especificos

e Analizar la influencia del hombre Mindalae en el mercado local.

e Identificar los elementos que han llevado al declive del comercio en el cantén

Otavalo.

e Observar el comportamiento del mercado local del canton Otavalo, en relacion a la

intervencién y comercializacién del Kichwa otavalo.

e Diagnosticar la situaciéon actual de los artesanos bajo pardmetros comerciales y

culturales tras la incidencia del comerciante Mindalae.

e Desarrollar nuevas propuestas para la reactivacion del comercio local.

Variables diagnésticas

Variable independiente

La variable independiente de la presente investigacion, se basa en el comportamiento del

mercado bajo las fluctuaciones que ocurren en el mismo.

Variable dependiente

Con el analisis de los diferentes factores que inciden en el comportamiento del mercado se

llegara, a la determinacion del por qué ocurren estos cambios en el mercado local.



ESTADO DEL ARTE

El cantén Otavalo se localiza en la provincia de Imbabura a 90 Km del norte de Quito
la capital del Ecuador, esta region se caracteriza por la existencia de algunos grupos étnicos
como los Otavalo quienes estdn dedicados al oficio comercial acompafiados por una gran
habilidad para el intercambio, produccion y distribucién de productos especialmente
artesanales. La mayoria de sus habitantes estdn dedicados y vinculados con este tipo de
negocios ya que es el principal fuente de ingreso econémico para sus familias, gracias a esta
actividad el indigena otavalefio ha formado un estilo de vida entorno a la comercializacion.

(Miras, 2015)

Para Meisch (2002), menciona lo siguiente:

Este grupo indigena ha logrado, éxito econdmico especialmente después de la década
de los afios 70, gracias a su habilidad para situarse como “empresarios”, dedicados al
comercio de artesanias, especialmente de textiles y también como intérpretes de musica
folclodrica. Esta forma de insercion en el mercado condujo a los indigenas Otavalo, a una
“aventura” trasnacional que los ha llevado a comercializar sus productos en los otros paises
de América Latina, Estados Unidos, Canadd y Europa convirtiéndolos en “empresarios

transnacionales”. (pg.2)

El empresario indigena tiene como base de producciéon, a la familia y las
comunidades, este tipo de organismos ya sean sociales o de parentesco, lo cual ha
contribuido en el crecimiento econdmico del indigena kichwa de Otavalo. Ha considerado
expandir sus lazos comerciales hacia el exterior en busca de nuevas oportunidades y
crecimiento comercial, ocasionando la saturacion de productos en el extranjero asi, también
como la pérdida de identidad en sus productos lo cual ha llegado a ser un factor fundamental
para la disminucion de sus ventas. Uno de los reconocimientos que ha obtenido el indigena
Otavalo, es debido a su masiva migracién en el mundo que forma parte del estilo de vida,
su identidad se basa en el kichwas Mindalae, lo que ha llevado a su pueblo a la distribucion
de productos artesanales siendo protagonista de su propio declive, ya que ha llegado a ser
mucho mas fécil obtener el mismo producto en el extranjero sin la necesidad de viajar a otros
sitios en busca de ellos, provocando asi una disminucién de afluencia extranjera en las calles

del canton afectando directamente al comercio y a las familias quienes sobreviven por medio
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de la venta y distribucién de productos elaborados en los pueblos que se encuentran a

costados de Otavalo.

La didspora migratoria ha llevado al otavalefio a la pérdida de identidad y la inclusién
de nuevas practicas en la elaboraciéon de productos artesanales, haciéndolos menos

demandados en el mercado internacional. (UNESCO, 2017)

Mientras ha evolucionado la dindmica del comercio por implementaciéon de nueva
tecnologia y nuevas formas de realizar comercio, se ha podido analizar el pro y el contra
que conlleva esta actividad. La apertura de nuevos mercados ha sido indispensable para la
problemadtica que hoy en dia existe en el cantén, ya que se ven beneficiados ciertas elites o
pequenos grupos que han logrado conquistar estos mercados internacionales, lo cual han

afectado al comercio local inclusive al turismo.

La didspora cultural que se originaron en el transcurso de estos afios incidi6 con gran
relevancia al Kichwa Otavalo, a su forma de vida y a su hibridacién cultural con la de otros
pueblos y la adquisicion de nuevas précticas y costumbres, lo que resulté en un intercambio
cultural, que dio paso a la pérdida de esencia en aspectos artesanales en el pueblo Kichwa
Otavalo, llegando al punto en el que el indigena de antes es muy diferente al que existe en

la actualidad por la falta de identidad y pérdida de costumbres propias de la region.

Es necesario analizar este fendmeno ya que la masiva emigracion fue un factor
fundamental para el intercambio cultural y el aprendizaje de nuevas técnicas de produccion
lo cual influiria en el producto final de la localidad de los Otavalefios a consecuencia de la
crisis politica y econémica que existio en el Ecuador en el aio dos mil ocasionando la gran
didspora migratoria de la poblacién ecuatoriana hacia el exterior, entre dicha poblacion se

encontraban los indigenas kichwa Otavalo.

Con respecto al marco legal que justifique la investigacion se llegd a tomar en cuenta
que el proyecto estard enmarcado a los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo 2017-2021
en concordancia al Eje 2: Economia al Servicio de la Sociedad; con el objetivo 5: Impulsar
la productividad y competitividad para el crecimiento econdmico sostenible de manera
redistributiva y solidaria; por medio de este eje se busca poder reactivar la industria y el

comercio a nivel nacional. En conformidad a este lineamiento se procede a realizar la



investigacion bajo la problemadtica existente que al estar inmersa en este campo laboral
estaria afectando a este eje del Plan Nacional de Desarrollo puesto que busca conocer el
factor principal el cual estd causando la disminucion en las ventas y en el comercio, y por

lo tanto afectando a la productividad de la localidad.

Estado de la cuestiéon y marco conceptual

1.1.1. Estado de la cuestion

Acerca de las actividades comerciales realizadas por Mindalaes en el canton Otavalo,
se han obtenido algunos aportes desde un punto de vista social econdmico, expansion
migratoria y consiguientemente todos los resultados obtenidos por estos fendmenos tras las
actividades comerciales realizadas por este grupo social. A continuacidn, se resefia algunos
aportes con mayor relevancia para el estudio ya sefialado anteriormente, uno de los aportes
que tiene mayor relevancia se encuentra dado por Gabriel Morales, (2013), quien analiza la
incidencia comercial del Mindalae en el cantéon Otavalo, dandole un enfoque cultural
artesanal y econdmico, observando las virtudes y las consecuencias que contrae la
comercializacion de los indigenas otavalefios, principalmente enfocdndose en el marco
econdmico, ya que tras esta investigacion se observa la influencia en la actividad comercial
en las fluctuaciones econdmicas y el poder adquisitivo de los mismos ciudadanos. En esta
perspectiva afade Estrada, (2016), en su libro Comercio Exterior y Negocios
Internacionales, en el cual refiere al comercio internacional y local como la actividad con
mayor trascendencia a lo largo de la historia con mayor contribucién en economias
regionales , locales e inclusive mundiales, remitiendo en la introduccién del comerciante

artesanal en mercados mundiales.

En vista al crecimiento socioecondmico al que se refieren los autores mencionados
existe otra posicion de gran relevancia, Haro R, (2017), quien enfatiza al comerciante
transnacional como un factor fundamental para el ejercicio comercial entre paises y
localidades al que se refiere en la investigacion realizada por el autor : Causas y efectos de

la movilidad humana.

Una posicion similar es acogida por la CEPAL, (2014), en el estudio del
desplazamiento entre regiones y ciudades, afirma que el 80% de quienes viven en ciudades

en su mayoria son personas que han sufrido algtin tipo de desplazamiento migratorio desde
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asentamientos rurales, todo esto causando transformaciones en la sociedad; otro aporte
importante es el de Gabriel Morales, (2013), frente a la movilidad humana y la
comercializacion, se refiere a que es el estudio de las nuevas modalidades que adquieren los
Otavalefios que intervienen en el crecimiento y la disminucion de factores que se dan por el
efecto migratorio de los pueblos indigenas, mientras que desde otra perspectiva, Ordéiiez
Juan Thomas, (2014), afiade que las migraciones de los kichwa Otavalo, crea una poblaciéon
heterogénea. Por otro lado para Ocampo (2002), afirma que la migracién estd envuelta en
un sistema global, no conlleva tan solo el factor econdmico sino también otros factores como

culturales, politicos y sociales de cada pueblo.

Al referiste a las distorsiones y efectos que conlleva el flujo migratorio, la
investigacion tiene como fin, la amplitud de los temas para de esta manera llegar a un mejor
entendimiento sobre las labores comerciales de los Otavalos Mindalae, su trascendencia a lo
largo del tiempo, su importancia en la sociedad y el impacto que tiene esta actividad al ver
que ciertos grupos emigran afectando a grupos que viven del comercio tradicional, la razén

de cémo ha ido evolucionando sus destrezas comerciales tras la globalizacion.

Marco conceptual
1.1.2. Globalizacién

En la presente investigacion para obtener un conocimiento mas claro, se enfatizara
al tema global, ya que el objeto de estudio va relacionado a los indigenas otavalefios por el
impacto que tienen ciertos grupos sociales quienes logran salir fuera del pais incursionando
en un sector mds amplio a un nivel global buscando obtener mayor poderio econémico,
entre otros factores que ayuden al crecimiento del Kichwa Otavalo, gracias al ejercicio de
una actividad relacionada al comercio internacional que se va dando de generacién en
generacion, todo esto con el fin de llegar a obtener un mayor entendimiento acerca de la
globalizacién, ademds se tomardn pequefias resefias historicas para asi entender el

surgimiento de globalizacion.

Segtin Antonio Ocampo (2002), define que globalizacién es :

La creciente gravitacion de los procesos econdmicos, sociales y culturales de caracter

mundial sobre aquellos de caracter nacional o regional. Aunque no se trata de un



proceso nuevo sus raices historicas son profundas—, los drasticos cambios en los
espacios y tiempos generados por la revolucion de las comunicaciones y la
informacion le han dado nuevas dimensiones, que representan transformaciones

cualitativas con respecto al pasado. (pg.17)

Segun, Ulrich Beck, (2001), manifiesta que es:

La concepcion segun, la cual el mercado mundial desaloja o sustituye al quehacer
politico; es decir, la ideologia del dominio del mercado mundial o la ideologia del
liberalismo. Esta procede de manera mono causal y economicista y reduce la
pluridimensionalidad de la globalizacion a una sola dimensién, la econdmica,
dimensién que considera asimismo de manera lineal, y pone sobre el tapete (cuando,
y si es que, lo hace) todas las demas dimensiones las globalizaciones; ecoldgica,
cultural, politica y social solo para destacar el presunto predominio del sistema de

mercado mundial. (p.13)

Beck (2001), reconoce como globalizacién al cambio ideoldgico por la apertura de
nuevos mercados empezando por la independizacion de culturas y sociedades consiguiendo
una liberacion de mercados, entre otros aspectos con el fin de alcanzar un crecimiento

acelerado gracias a la apertura y liberacion de fronteras (pag.14).

Mientras que para, Joseph Stiglitz, (2000), indica a la globalizacion como: “La
bisqueda de un comercio mds libre se convirtid en una posiciéon de consenso para los
economistas, los comentaristas y la gran mayoria de los politicos dominantes, hasta el punto

en que los beneficios del libre comercio parecian obtener una adhesion ciega.”(s.p)

Tomando en cuenta las posturas de los autores, la globalizacién posee un sinntimero
de dificultades o diferencias a la hora de ampliar o eliminar las fronteras de los paises, ya
que al introducirse en este tipo de politica liberal los paises corren el riesgo de ocasionar un
problema interno con falta de empleo e introduccion de nuevos productos en el mercado,
todo esto a causa de esta apertura comercial o global, que ocasiona un desequilibrio

comercial y econdmico entre los paises.
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La globalizacién serd el factor fundamental donde la comercializacién jugard un
papel importante para el crecimiento y desarrollo de quienes realicen esta actividad por este
medio, por ende, el comercio serd indispensable para la investigacidon, para un mejor

entendimiento se tomaron diferentes definiciones que se presentan a continuacion:

1.1.3. Comercio

Se definird como el intercambio de bienes y servicios a cambio de cierto valor
econdmico, se diferenciardn el lugar y modalidad en que se genere el comercio, a

continuacion las siguientes definiciones por los autores:

Para, Morales E (2013), denomina al comercio como:

“La actividad socioecondmica consistente en la compra y venta de bienes, sea para
su uso, para su venta o para su transformacién. Es el cambio o transaccién de algo a
cambio de otra cosa de igual valor. Por actividades comerciales o industriales
entendemos tanto intercambio de bienes o de servicios, que se afectan a través de un
mercader o comerciante. El comerciante es la persona fisica o juridica que se dedica

al comercio en forma habitual, como las sociedades mercantiles.” (pg.1)

El entendimiento acerca del comercio es primordial para la comprensién de la
siguiente investigacion, ya que es la actividad principal ejercida por los autores, objeto de
estudio, también se tomard en cuenta al comercio internacional por el impacto que tiene el
realizar comercio por esta modalidad, se tomardn en cuenta diferentes definiciones que se

presentan a continuacion:

Segtin, Romero (2015), define que:

El comercio mundial ha venido creciendo mucho més que la producciéon mundial en
los dltimos treinta afios, y el mismo estd articulado cada vez més en torno a las
cadenas globales de valor. Entre 1980 y 2011, el valor del comercio mundial de
mercancias aumenté mas de 7 % promedio anual, totalizando los US $ 18 billones
en el daltimo afio del periodo. El crecimiento real del comercio de mercancias se

multiplicé por cuatro y desde 1980, ha crecido en promedio casi dos veces mds que



la producciéon mundial, por lo que se ha dado un aumento en el "coeficiente de

apertura externa" de la economia mundial. (s.p).

El comercio en el transcurso del tiempo, ha sido primordial para el crecimiento
econdmico de las naciones ya que cuenta con un factor fundamental para realizar el dicho
avance, el intercambio de bienes y servicios dinamiza la economia de un pais , gracias a todo
esto en los ultimos treinta afios se han podido lograr metas o crecimientos que en el pasado

no las hubiésemos pensado.

Por otra parte, existe un tipo de comercio el cual se efectia entre dos o mas partes
acufiando el nombre de comercio exterior similar al tipo comercial ya antes mencionado,

pero con ciertas peculiaridades que se definen a continuacion.

Por otra parte, Luis Ceballos (2012), afirma que: “El comercio exterior es el
intercambio de bienes o servicios existente entre dos o mds naciones con el propdsito,
de que cada uno pueda satisfacer sus necesidades de mercado tanto internas como
externas. Estd regulado por; normas, tratados, acuerdos y convenios internacionales,
entre los paises para simplificar sus procesos y busca cubrir la demanda interna que

no pueda ser atendida por la produccion nacional (s.p.)”.

Tomando en cuenta las referencias de los autores se entendera como comercio exterior
a transaccion que se realice con personajes fuera del pais de origen, obligatoriamente

intervendran dos o mds paises en el comercio exterior o internacional.

A diferencia de la anterior modalidad existe el comercio interior conocido como;
comercio local, que se basa en realizar actividades de intercambio de bienes o servicios
dentro de un territorio, para un mayor entendimiento de la modalidad ya expuesta, existen

diferentes definiciones que se presentan a continuacion.

Existen diferentes definiciones para llegar a la comprensién del comercio interior, como lo

definen los siguientes autores:

El comercio interno es el que se realiza dentro del territorio de un pais, también es
llamado comercio interior, comercio nacional o comercio doméstico. Esta regido por

un conjunto de normas unicas para cada nacién, generalmente denominado codigo
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de comercio. (Posada de Herrera, José. Lecciones de administraciéon, INAP, 1988,

p.662).

Tomando como referencia al autor, se entendera como comercio interior a toda
comercializacién que se efectiie entre personas que se encuentren dentro de un mismo pais
con la finalidad de obtener un valor econémico o monetario, siempre y cuando las partes

involucradas estén de acuerdo.

Dentro del comercio interior se encuentra una peculiar manera de realizar dicha
actividad, el cual se denomina comercio tradicional o comercio local ,el mismo que se define

de la siguiente manera:

Existen diferentes definiciones para el comercio tradicional como en las que se menciona a

los siguientes autores:

Segin, Ayala (2014),“Los comerciantes tradicionales, por su parte no solo tienen
menor capital e infraestructura, sino que también son menos proclives a los cambios
organizacionales para atender las demandas y necesidades cambiantes de los nuevos

segmentos de consumidores (pag. 6).”

El comercio comiin o tradicional se ha ido posicionando en un segmento de mercado
no muy extenso, ya que cuenta con sus propias caracteristicas a la hora de distribuir y realizar
sus ventas muy diferentes al comercio en gran dimensién, este tipo de comercio es
fundamental en pequefios lugares, sectores y plazas que no cuentan con un gran capital o
grandes distribuidores que ayuden en el ejercicio de comercio entre pueblos o naciones, ya
que existe un numero limitado de productos que producen una falta de abastecimiento en el

mismo mercado nacional lo cual limita al comerciante a extender sus plazas.

Por otra parte, Victor Manuel (2014), define que: “El comercio minorista tradicional,
también conocido como comercio al detalle o al menudeo, se integra por
comerciantes que operan en establecimientos con una superficie menor a 75 mts2
emplazados en una sola ubicacion fisica y, generalmente venden directamente a los
consumidores finales pequefios volimenes de mercancias en una misma operacion

comercial (pag.4).”
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Al ser un tipo de mercado minorista cuenta con sus propias politicas o lineamientos
de venta, por ejemplo; la venta al menudeo a bajos costos con un minimo de capital en
inversiones del negocio, el fin en comun de este mercado es lograr un minimo de ventas para
asi sostener su tipo de negocio,que tiene caracteristicas de no poseer gran formalidad como
otras empresas ya que no cuentan con el capital suficiente para extender sus oportunidades

de mercado.

El comercio tradicional en términos generales es un tipo de comercio, es preferido
por la poblacién de bajos ingresos y se integra de las pequeiias tiendas de barrio, los
mercados minoristas tradicionales y el sector minorista informal. (Castillo y Curiel,

2014, pag.2).

Tomando como referencia las diferentes interpretaciones de los autores ,se puede
decir que el comercio tradicional juega un papel importante en la proliferacion de personajes
relacionados al comercio internacional e interregional persiguiendo un mayor poderio
econdmico para sus familias ya que este tipo de comercio al ser un comercio muy limitado,
por lo general se ven involucradas las familias para el funcionamiento de la micro empresa
relacionando al personaje Mindalae, si bien es conocido como comerciante neto en la
actividad de distribuciéon de productos, se ha podido concluir que al encontrarse en
comunidades alejadas de la ciudad este comerciante ha podido aprovechar la destreza
artesanal y usarlas en la produccién de artesanias elaboradas por miembros familiares, una

distincion o similitud a la que se ve ejercida en el comercio tradicional.

El comercio tradicional, se pueden llevar a cabo en diferentes lugares ya establecidos
por la propia sociedad el cual tomaremos en cuenta para un mayor entendimiento como
mercado tradicional, lugar concurrido con el objetivo de realizar actividades comerciales, el

mismo que se definird a continuacion.

Segtn Lacarrieu (2016), define al mercado tradicional :

“La mayoria de estos mercados son denominados "tradicionales", la nocion de
tradicion que aqui se postula no es asociable mecdnicamente con la de patrimonio.
Puede serlo, en tanto y en cuanto el mercado en cuestion sea albergado por un edificio

monumental, cuyo cardcter patrimonial provenga de su pasado, de su historia de su
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antigiiedad e incluso de su estilo arquitecténico propio, de una determinada época
valorada por el campo de los patrimonialistas. La nocion y la experiencia ligadas al
terreno del patrimonio en el contexto de conformacién de las naciones, han estado
atravesadas por ese sentido de lo cultural la cultura como "cosa/objeto”, como
elemento de reificacion y esencialidad, la cultura en su dimensiéon material donde lo
tradicional ha sido focalizado en la idea folclorizada de la cultura, con posterioridad

relacionada con la cultura popular.”

Segtn, Bellucci (2002), indica que:

“El mercado es el espacio establecido en un sitio de las ciudades, colonias,
municipios, poblados y rancherias a donde se acude para la compra-venta de
satisfactores y para brindar servicios; por lo que también cuenta con una historia muy

antigua”(s.p).

Segtin mencionan los autores se define mercado tradicional, a todo sitio en el cual
exista un grado de aglomeracién de personas que realicen cualquier tipo de actividad
comercial, un mercado de este tipo se da a conocer por la riqueza cultural o patrimonial que
posea en su infraestructura o el sitio en el que se encuentre, también cabe recalcar que gracias
a la existencia de estos mercados ya en vias de extincion debido al desarrollo urbano y rural
existente que han sido reemplazados por los centros comerciales y otro tipo de mercados,
por medio de este cambio ha perdido la esencia de un mercado tradicional, perdiendo
identidad y cultura por lo cual han venido siendo siempre caracterizados estos sitios de
comercio. En esa vision, la tradicion como reproduccion continta de la cultura popular,
aunque en ocasiones patente, ha sido subordinada al patrimonio de la monumentalidad

nacional.

Los mismos mercados tradicionales en la region latinoamericana son reconocidos
como tianguis, los cuales cumplen con las mismas caracteristicas y son definidas por los

siguientes autores :
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Segtn, Tello-Méndez, (2018). Describe al tianguis como:

“Las economias populares se refieren a las distintas formas en que los sectores
mayormente desfavorecidos generan y gestionan recursos econdmicos que les
permiten subsistir. De acuerdo con, Razeto (1993), en América Latina pueden
comprenderse desde distintas pricticas: El trabajo por cuenta propia de innumerables
trabajadores independientes, las microempresas familiares, unipersonales o de dos o
tres socios, las organizaciones econdémicas populares, esto es, pequefios grupos o
asociaciones de personas y familias que se juntan y gestionan en comun Sus recursos

para la satisfaccion de sus necesidades.”(pag.12)

Estas economias, si bien significan un importante eje analitico para entender la
desestructuracion que genera el neoliberalismo en el mundo laboral actual, no pueden leerse

unicamente como “destino fatal” de la poblacion ante dicha desestructuracion.

La continuidad histérica y a su funcién econémica en regiones campesinas e
indigenas, los tianguis han sido objeto de estudio por su origen prehispanico y los complejos
sistemas de mercado que instituyen. Se han estudiado porque son expresion de economias
indigenas locales, lugares de enlace social, abastecimiento de bienes y espacios de

articulacion con la economia nacional y global, entre otras razones.

Por otra parte Valencia (2013), define que : “Se puede llegar al analisis del tianguis
en otros pueblos son semejantes al de todas las nacionalidades, con un fin en comuin
que es el crecimiento econdmico de los pueblos quienes estin vinculados a este
medio de comercio, ya que se puede observar que desde tiempo atrds existe un
intercambio comercial entre indigenas y campesinos, para asi dinamizar y promover

el comercio en este lugar ya establecido por personas cercanas al establecimiento

(pdg.137)”.

El tianguis se asemeja a un mercado comun popular ya que cuenta con las
caracteristicas de dicho establecimiento, con una sola particularidad de que existan
asociaciones dentro de estos centros de comercio que cobran diariamente mensual 0 como
existan los acuerdos entre socios y mercaderes, esta cuota tiene como fin ayudar a este sitio

para asi promover el comercio, los fines que existen tras la implementacion de estos sitios
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es incrementar el comercio ayudar en la pequefia economia solidaria de los pueblos més

vulnerables y que menos ayuda tienen por parte del estado.

Tradicion y cultura, un término muy importante a la hora de realizar el comercio
tradicional, ya que es la base primordial en el actuar del mercader que dependera del &mbito
cultural para su desempefio en el mercado, el cual se llegara a un mayor entendimiento segin

las definiciones de los autores:

Segtn, Barrantes (2009), se refiere a la cultura como:

El Estado ecuatoriano ha disefiado estrategias para la transformacion politico-cultural
que exige actualmente el pais, impulsando planes y programas de gestiéon que
fortalezcan la soberania nacional, y a la vez promoviendo un mundo multipolar
desde la integracion latinoamericana y caribefia, garantizando el reconocimiento del
pluralismo cultural como ejercicio de ciudadania y valoracién de la diversidad
cultural. Interviniendo el estado en las investigaciones, ayuda un gran porcentaje de
la investigacion, el estado ayuda a que la cultura sea mas rica debido a su
reconocimiento a nivel mundial, fomentando estrategias adecuadas para que el

pueblo aproveche y pueda sobresalir. (p. 6)

El Estado al estar inmerso en el comercio entre naciones, se ve obligado a tener un
amplio conocimiento sobre la cultura a la hora de realizar el ejercicio comercial, ya que por
medio de este factor es posible identificar el actuar de cada pueblo o ciudad, un claro ejemplo
que se ha obtenido son las interacciones que han tenido los Kichwa hablantes a la hora de
llevar su cultura a través de paises; se ha podido observar una destreza intercultural, la
exportacion de cultura a través de artesanfas. La cultura ha sido muy significativa para el
estado, pues se ha podido observar los proyectos existentes para asi fortalecer el pluralismo

cultural como lo menciona Barrantes.

Por otra parte la revista Cultura (2009), manifiesta que: “En este sentido, la
diversidad cultural es reconocida como patrimonio comun de la humanidad, demandédndose
su preservacion y transmision, como recurso para alcanzar el desarrollo sostenible en

beneficio de las generaciones actuales y futuras (pag.3)”.
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Para, Ramirez (2000), Los seres humanos poseemos siempre, lo que los antiguos
asumian como un don natural, una capacidad de comprension y hasta un cierto conocimiento
sobre las cosas del mundo y de la propia vida, que nos lo proporciona el simple hecho de
poseer un lenguaje, una experiencia vivida y de pertenecer a ese mundo historico social, que

llamamos la tradicion, el ser cultural de la humanidad.(pag.8)

Tomando como referencia a los autores, se puede definir como tradicién y cultura al
fortalecimiento de los pueblos, el enriquecimiento y la perduracién de sus costumbres,
idiomas y diferentes caracteristicas que distinguen un tipo cultural de otro, el estado hoy en
dia tiene como prioridad el fortalecimiento cultural para el desarrollo social y econdémico de

la nacion.

Se tomard en cuenta la migracién, ya que los actores quienes ejercen este tipo de
comercio en sitios ya establecidos, son los mismos quienes migran a diferentes partes del
mundo con el fin de promocionar sus productos, también se analizard el impacto que
conlleva el migrante en el comercio local o tradicional; para tener un mayor entendimiento,

se tomard en cuenta a la migracion en diferentes puntos conceptuales.

Para Hung (2011), “La historia humana siempre ha sido una historia de migracion,
en consecuencia, esta es parte intrinseca de nuestro desarrollo. Histéricamente, los
seres humanos se han desplazado de un lugar a otro en busca de mejores condiciones
de vida, por lo que resulta esencial que los Estados incluyan dentro de sus politicas
la perspectiva migratoria como una variable que puede jalonar proceso de desarrollo

locales.” (p.7)

Se puede observar que el ser humano siempre ha sido una persona cambiante y
némada a causa de la necesidad, se han desplazado de un lugar a otro en busca de mejores

condiciones de vida.

Por otro lado, Morén, (2004), menciona que:

“La migracion ha sido primordial, para el desarrollo de las naciones y de los pueblos,
ya que por medio de este método particular de movilizacién los personajes o el ser

humano, han podido ir adquiriendo nuevas destrezas para su desarrollo, a través de
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nuevos conocimientos tras las movilizacién por lo cual se ha podido observar que el
Estado juega un factor importante, ya que es quien otorga las salidas y entradas de

personas.”(pg.6)

También, Perruchoud, (2009), menciona que :

“Movimiento de poblacion hacia el territorio de otro Estado o dentro del mismo que
abarca todo el movimiento de personas sea cual fuere su tamafio, su composicion o
causas; incluye migracion de refugiados, personas desplazadas, personas

desarraigadas, migrantes econdmicos”. (p.13)

Segun, Rail Delgado Wise y Luis Rodolfo Moran, (2004), definen que :

La evolucién del fendmeno migratorio a nivel global, especialmente en los paises de
mas larga tradicion migratoria, da lugar a una compleja relacion entre migracion y desarrollo.
Para los paises emisores, los saldos histéricos del fendmeno tienden a circunscribirse en un
circulo vicioso y perverso, donde una y otro se sitian como extremos antagénicos. Sin
embargo, con la emergencia y fortalecimiento de las organizaciones de migrantes, se abre la
posibilidad de modificar este escenario aprovechando los recursos materiales y humanos
involucrados en la formaciéon de comunidades transnacionales, para impulsar estrategias de

desarrollo local y regional en los paises de origen.(p.2)

Como sefalan los autores, la migracion es todo movimiento poblacional dentro y
fuera de un estado o nacion, lo cual toma como referencia hacia el movimiento de las
personas sin importar su condicién ni el tamafio poblacional, este movimiento incurre con
gran relevancia hacia el actuar de las personas en su condicion y sus nuevas oportunidades

de vida, este cambio poblacional incurre en el cambio socioecondémico de las personas.

1.1.4. Tipos de migracion

Segun, el proyecto Clandestino de la Unién Europea Clandestino, (2009), existen

ciertos tipos de migracién como menciona el autor:

a) Residentes extranjeros irregulares que no son trabajadores irregulares: extranjeros

aparentemente regulares registrados como nacionales de otro pais con papeles falsos, hijos
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que no trabajan sin estatus de residencia y miembros de la familia de edad avanzada que no

trabajan sin estatus de residencia.

b) Residentes extranjeros irregulares que son ademds, trabajadores extranjeros
irregulares: nacionales de otro pais sin estatus de residencia en empleos regulares que pagan
impuestos, «turistas» procedentes de paises fuera de la Unién Europea en empleos
irregulares no registrados y nacionales de otro pais sin estatus de residencia en empleos

irregulares no registrados.

c) Trabajadores extranjeros irregulares, que no son residentes irregulares: nacionales
de otro pais con estatus de residencia y sin permiso para trabajar, en empleos irregulares no
registrados y nacionales de otro pais con estatus de residencia y permiso de trabajo, en
empleos irregulares no registrados. Si se retira la referencia a los «paises de la Union
Europea», estas categorias pueden aplicarse en todo el mundo. Sin embargo, el proyecto
Clandestino no cubre el contrabando o tréfico de personas. Es por ende necesario afiadir las

siguientes categorias. (basadas en oit, 2006; oim, 2010)

Segtn el autor, los tipos de migracion se deben al caso u objeto de migracién, puesto
que existen migrantes regulares e irregulares todo dependiendo de la legalidad de su estadia

en otros paises.

1.1.5. Migracion y cambio cultural del pueblo indigena de Otavalo.

La migracion es un factor fundamental a la hora de la comercializacion y la expansion
del mercado por lo cual, los indigenas Otavalos, han logrado caracterizarse por la
peculiaridad de adaptarse a estos nuevos mercados, pero en esta adaptaciéon han sufrido

diferentes cambios en multiples aspectos, el cual se analizara por las siguientes definiciones:

Segun, Elias Hung, (2011), afirma que:

La historia humana siempre ha sido una historia de migracion, en consecuencia, esta
es parte intrinseca de nuestro desarrollo. Histéricamente, los seres humanos se han
desplazado de un lugar a otro en busca de mejores condiciones de vida, por lo que
resulta esencial que los Estados, incluyan dentro de sus politicas la perspectiva

migratoria como una variable que puede jalonar proceso de desarrollo locales. (p. 7)
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El fendmeno migratorio, es de gran importancia para el desarrollo de la especie
humana, gracias al desplazamiento a distintos lugares nacionales e internacionales en busca

de mejorar su calidad de vida y sus niveles de ingresos.

Para, Richard Perruchoud, (2009), menciona que:

“La migracién es el “Movimiento de poblacion hacia el territorio de otro Estado o
dentro del mismo, que abarca todo el movimiento de personas sea cual fuere su
tamafio, su composicién o causas; incluye migraciéon de refugiados, personas

desplazadas, personas desarraigadas, migrantes econémicos”. (p. 38)

La migracién se define como, el traslado de una o varias personas de un lugar hacia
otro, que no sea propio de él, puede ser tanto en el extranjero como en su propio pais; este
fenémeno puede ser causado por distintos motivos, pero el principal es el ambito econdémico

que sufre el pais donde habitaba anteriormente.

Uno de los factores que mds efectos sufre a causa de la migracidn, es la cultura ;

segtin la UNESCO citado en, Liesa, (2014), define cultura como el:

Conjunto de rasgos diferenciadores, espirituales , materiales, intelectuales y afectivos
que caracterizan a una sociedad o a un grupo social que abarca, ademés de las artes
y las letras, los modos de vida, las maneras de vivir juntos, los sistemas de valores,

las tradiciones y creencias. (p. 15)

Para el primer autor la cultura es denominada como los rasgos, que diferencia a un
pueblo con respecto de otro, por lo cual son conocidos su modo de vivir, sus creencias, entre

otros aspectos, que van de generacion en generacion.

También, Radl Barrera Luna, (2013), menciona que “La cultura en su sentido
etnografico, es ese todo complejo que comprende conocimientos, creencias, arte,
moral, derecho, costumbres y cualesquiera otras capacidades y habitos adquiridos

por el hombre en tanto que miembro de la sociedad”.(s.p)

La cultura es la complejidad de entender los hdbitos de vida de un pueblo, los

conocimientos que solo ese pueblo mantiene gracias a sus ancestros, su arte inico que no
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tiene comparacion alguna con la sociedad actual, y que se ha conservado atin con los avances

tecnoldgicos , la globalizacién y factores que amenazan a un pueblo.

En cuanto a la globalizacién y cambio social para los paises menos desarrollados,

son la fuente de ingresos econdmicos, en funcién de algunas dimensiones como:

Dimensién econdmica: la creciente demanda por mano de obra, para el fomento de
la competitividad el impulso de la economia; como lo pone de manifiesto la oferta de trabajo
suministrada por personas provenientes de economias menos desarrolladas o en condiciones
de mayor pobreza, parecieran ser dos partes de una ecuacién que deberia resolverse sin
mayores conflictos. Sin embargo, las crecientes restricciones al ingreso de los inmigrantes,
la discriminacién que sufren al interior de las sociedades de llegada y las dificultades con
las que se enfrentan para ejercer sus derechos, dan cuenta de los elementos que entraban el

desarrollo de esta relacion en condiciones de mayor fluidez.

Para el estudio que realiza la, CEPAL, (2016), se ha considerado que:

Dimensién social y cultural: dentro de la dimension social, estdn las formas de
organizacion entre los migrantes, que han sido profusamente documentadas por
diversos estudios, los que destacan la importancia de las redes sociales a la hora de
migrar, tanto desde el punto de vista de la promocién del desplazamiento como del
apoyo al momento de la llegada. Al mismo tiempo, en las sociedades de llegada y de
salida existen organizaciones que articulan una respuesta colectiva respecto de la
condicién de migrante, ya sea desde un punto de vista afirmativo (como los clubes
sociales, deportivos y diversas organizaciones culturales), como politico
(organizaciones de defensa de los derechos de los migrantes). (CEPAL, 2006, pag.
s/n)

Al tomar como referencia la mencién de la CEPAL, la globalizacién permite que
compartamos con todas las personas en el planeta, la gran diversidad de culturas,
conocimientos, atracciones, ventajas y beneficios para personas, familias y empresas que
eligen tomar un rumbo y moverse a cualquier pais que le permita el acceso legal y muchas
de las veces ilegal; varias veces el cambio cultural no es facil, la adaptacidn, el tipo de

trabajo y en algunos casos el idioma son barreras que tienen que enfrentar, sin embargo a
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muchos de ellos no les queda otra opcién y vivir en un ambiente social totalmente

confundidos, especialmente los nifios son los que sufren este impacto emocional.

Los efectos que ha causado la globalizacién en los procesos migratorios, se

caracterizan por enfrentar distintos escenarios como consecuencia:

Los procesos migratorios actuales, se caracterizan en este sentido por tener que
enfrentar escenarios sociales, culturales y econdmicos diferentes, ya sea en los paises
de origen que en aquellos de destinos. Al mismo tiempo las personas que
experimentan tales procesos enfrentan situaciones, vivencias y emociones no muy
distintas a las que los antepasados hicieron frente. Mds que los contenidos parecen
haber cambiado los escenarios y las claves de lecturas para comprender los procesos,

(Castaldi, 2011, p. s/n).

Las oportunidades, asi como las vulnerabilidades ligadas a los movimientos
migratorios son interdependientes y que se destaquen las primeras respecto de las
segundas depende de una multiplicidad de factores, cuya influencia nunca es lineal.
Los desafios ademads, no conciernen solo a aquellos que se mueven sino también el
pais receptor, cuyos habitantes enfrentan los necesarios cuestionamientos que el
contacto con la diversidad estimula. De hecho, la diferenciacion entre los paises,
desde los cuales las personas se mueven y aquellos a los que se dirigen no estd dada:
sin bien, todavia los movimientos mds importantes de personas se producen desde
las zonas mds pobres, desde aquellas en situaciones de guerra o de hambruna, muchos
paises son al mismo tiempo puerto de partida y de llegada. O paises que en otros
tiempos fueron trampolin de emigracién de un gran ndmero de personas, ahora
pueden ser destinos de otros tantos, que los eligen como residencia. (Castaldi, 2011,

p. s/n)

Tomando como referencia a los diferentes autores ya mencionados, se puede definir
migracion e intercambio cultural, como un fenémeno causado por diversos factores entre
uno de ellos el factor econémico, ya que no satisfacen sus ingresos para una mejor calidad
de vida. Distintos pueblos autdctonos en el mundo, han sufrido ese fendmeno, a causa de

eso traen consigo diversas tradiciones y culturas del pais al cual decidieron migrar, y por
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ende se presenta una pérdida de identidad cultural, afectando asi las tradiciones y

costumbres del pueblo.

1.1.6. Indigenas

Para el objeto de estudio se realizardn investigaciones entorno a diferentes
diversidades culturales, tomando como prioridad al indigena por la peculiaridad de sus

actividades comerciales.

Segtn el estudio de poblacién indigena realizado por, Sandoval, (2013), argumenta

que:

El uso de las tecnologias digitales, se ha convertido en una moneda de dos caras que
refleja la realidad socioeconémica y politica del pais. En una cara se registra la
exclusion generalizada del ciberespacio, para la parte de la mayoria de la poblacién
indigena, y en la otra se presentan las multiples oportunidades, que tienen los
pueblos, las comunidades y los individuos indigenas, para mejorar sus condiciones
de vida colectivas y personales. Si un indigena usa la tecnologia, puede tener muchas
ventajas, se abre al mundo y puede obtener mucha informacién con lo que puede
sacar sus propias conclusiones, e irse guiando para ir por el camino que se trazé el
objetivo. Tener la mente clara de lo que desea con la investigacién. Y no solo, por

ser indigena lo debemos discriminar. (p, 235)

Tras esta investigacion, se define al indigena como un ser humano con diferentes y
grandes capacidades ante la sociedad, con capacidad de tener sus propios pensamientos y
conclusiones, todo esto con el fin de crecer y plantearse nuevas oportunidades para su

desarrollo.

Por otra parte, Rocha, (2009), menciona que el indigena:

Debe tener conviccidn en la necesidad de valorizar y fortalecer sus lenguas propias,
y son ellos mismos hablantes nativos de sus lenguas, las preguntas que se plantean
son: ;Por cudles razones las escuelas indigenas siguen restringiendo el espacio de la
lengua autdctona? ;Es posible que los maestros indigenas de hecho estén creyentes

de las potencialidades y en el futuro de su lengua materna? Y, por fin, ;Serédn las
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presiones de la burocracia o de maestros no-indigenas en la escuela indigena lo que

impide la experimentacion de programas auténticamente bilingiies?. (p. 3)

La implementacion de la lengua indigena en las unidades educativas “Es muy
importante para la comunicacion, en los negocios puede influir de manera que genere
un atractivo , por lo tanto, no deberia de haber restricciones sobre la implementacion.
Deberiamos de aprovechar y sobre todo que no se pierda este potencial que se tiene

maternalmente.” (Rocha, 2009, p. 3)

Tomando como referencia de los autores se puede definir al indigena, como cualquier
ser humano con ciertas habilidades y diferentes destrezas, ya que cuentan con su propia
historia y con sus propios origenes, al indigena no se lo define por sus cualidades, sino por
la esencia del mismo, pues poseen una peculiaridad en su historia, en su forma de vida y en

su existencia.

Se considera que la diversidad indigena en el Ecuador, es sumamente importante en
el crecimiento del pueblo Ecuatoriano, puesto que a diferencias de otras nacionalidades el
indigena, ha tomado un gran papel en distintos sectores como politicos, sociales y
econdmicos, para lo cual se tomard en cuenta al grupo indigena con mayor reconocimiento
y quienes son objeto de la presente investigacion , los Otavalos. Se tomaré en cuenta a este
grupo indigena, en vista de que han logrado insertarse eficientemente dentro de un sistema
econdmico capitalista mundial y globalizado a través del comercio de artesanias y un sin
numero de productos; basicamente se estudiard como esta insercion a nivel internacional
termina afectando tanto de modo positivo como negativo en el comercio local de este mismo
grupo, para lo cual, se tomardn en cuenta las siguientes definiciones de este grupo indigena

Otavalo.

Segun, Miras (2009), define al otavalefio como un personaje particular al:

Ser reconocidos y encontrarse a nivel mundial, en cada rincén tuvo un proceso largo
y doloroso. Esta identidad que ahora es reconocida y valorada, se opta de ventaja
para el comercio de las artesanias, ya que por ellas nos conocen. “Hecho a mano”,
esa es la palabra de convencimiento para que el extranjero afiore tener una de estas

artesanias en sus manos o su hogar. A la identidad, no se lo deberia perder puesto
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que nuestros ante pasados lucharon y murieron por ¢€l. El concepto de “identidad”, al
igual que otros términos afines, a pesar de su gran relevancia tanto social como
cientifica, ha sido caracterizada por una profunda ambigiiedad. Si tenemos en cuenta
las declaraciones de los informantes sobre su autodefinicién, predomina Ila
categorizacion segun, la nacionalidad de origen, pero especifican y destacan a la vez
pertenencia étnica. Se intercambian los términos de “indigena”, “kichwa”, y
“otavalefio”, restringiéndolos a la poblaciéon Kichwa, procedente a ellos o sus

antepasados de Otavalo. (Pag. 212)

Mientras que para, Borchart, (2012), afirma que se: “Debe a la gente del campo a los
runas, ellos con un solo propésito de migrar, rompiendo los esquemas tradicionales
y mostrdndoles una leccidn a los mestizos, que ellos fueron capaces de salir del pais

con su musica, artesanias e idioma (pag. 187).”

Como los autores mencionan, a diferencia de un simple sitio o lugar dentro de un
area limitada, es el fortalecimiento y la lucha constante en contra de las conquistas pasadas
por lo cual el Otavalo, como el otavalefio es considerado como ejemplo de resistencia, ya

que aun perduran sus costumbres y sus tradiciones .

Al ser un actor netamente comercial, se estudiard el origen de este oficio llegando a
conocer la actividad Mindalae del Otavalefio, siendo objeto de estudio el comercio Mindalae,

se tomardn en cuenta las siguientes definiciones de dicha actividad.

Existen varias definiciones del Mindalae, como se puede observar a continuacion:

Para, Maldonado, (2004), argumenta que:

Los mindaldes fueron proveedores dentro y fuera de la regién, de bienes
imprescindibles y altamente apreciados. Sancho de Paz Ponce de Ledn, por ejemplo,
asegura haber conocido de la existencia de "Indios mercaderes “antes de 1582,
quienes desempefiaron una labor mercantil de largo alcance y trascendencia tanto

para el grupo indigena, como para la economia colonial. (p.62)
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Este oficio ancestral que realiza el Mindalae, ha sido constituida por los primeros
pueblos, en este caso el pueblo Kichwa otavalefio, quien se especializé en un intercambio

mads generalizado, lo que defini6 al pueblo otavalefio como especialistas mercaderes.

Segtn, Gina Maldonado, citando a, Frank Saloman, en el articulo. Los sefores
étnicos de Quito, en la época de los incas proporciona informacion y registros que
nos prueban la existencia de mindaldes desde 1559. Estuvieron libres de mitas y
tributos monetarios, a pesar de ser estas practicas de dominacion extendidas para la

13

poblacién indigena. Los mindalaes “... solo pagaban tributo de oro y mantas y
chaquira de hueso blanco o colorados". De ahi que su conducta tributaria fuese

"diferente a la de otros naturales" (Paz Ponce, citado en: Saloman 1980: (pg164-168).

Mientras que para, Frank Salomén, (2004), indica que “Los datos historicos nos
describen a los Mindalaes como; “un grupo de elite de especialistas “quienes merecieron un

trato distinto por parte de la corona espafiola.” (Pag.164-168)

En vista a las diferentes definiciones de los dos autores , el Mindalae es reconocido
como un grato comerciante habil en la destreza de distribucioén y proveedor de mercancias,
este grupo obtuvo poderio social, politico y econémico a diferencia de otros pueblos, ya que
fue considerado como un personaje importante a la hora de establecer una comercializacién
entre pueblos, puesto que es un factor fundamental en el intercambio, su influencia llegé a
ser tan grande que en momentos histéricos, como la conquista incésica este pueblo o grupo
social pudo tener un trato diferente con ciertas preferencias a diferencia de otros pueblos de

la sierra americana.
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MATERIALES Y METODOS

Para la realizacion de la siguiente investigacion se procedié a utilizar el método
analitico, con la ayuda de este método se enfatiz6 en la ejecucion de un anélisis documental
ya existente conforme se llegd a una interrelacion con el tema de investigacion, con el fin de
llegar a analizar el mercado local, cémo se ve afectado tras el ejercicio comercial que se va
realizando, este método de estudio clarificé los hechos partiendo de la informacién objeto
de estudio para posteriormente ser analizadas, fue de gran ayuda para obtener un panorama
claro y veraz sobre la problemdtica e incidencia a investigar del Mindalae y su actuar

comercial en el cantén de Otavalo.

Este método analitico en cuanto a las investigaciones realizadas facilité la manera
de obtener nuevas conclusiones, ademas de conocer aun mas sobre el material de estudio,
por medio de esta metodologia se llegé a aplicar, realizar analogias y también mejorar la
percepcion de dichas teorfas asi como también, la creacién de las mismas. Por lo cual este
método, se ha desarrollado através de herramientas como entrevistas y encuestas, para asi
obtener nuevas percepciones y por consiguiente una conclusién general sobre la influencia
del Mindalae en el comercio local, teniendo en cuenta un marco justificativo para el

desarrollo del tema. (Intelectual Reserve, 2016)

La metodologia que se lleva a cabo en el presente proyecto de investigacion tiene el
enfoque de cumplimiento con los objetivos planteados, para lo cual se utiliz6 herramientas

cuantitativas que se presentan a continuacion:

a) Entrevista y observacion directa en el mercado centenario al comerciante del
canton Otavalo.

b) Entrevista al presidente de la UNAIMCO, sobre las problemdticas e
influencias que existen por parte del Mindale.

¢) Encuesta a los artesanos productores y comerciantes.
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1.1.7. Mecanica Operativa “ Poblaciéon y Muestra de artesanos del Mercado
Centenario”

En el proceso de investigacion, se ha determinado que la poblacion objeto de estudio
serdn los artesanos y comerciantes que se encuentran en la ciudad de Otavalo,

especificamente en el Mercado Centenario (Plaza de los Ponchos).

1.1.8. Comerciantes

En manifestaciéon al ndimero de comerciantes que se encuentran en el Mercado
Centenario, el presidente de la Union de Artesanos Indigenas del Mercado Centenario de
Otavalo, (UNAIMCO) supo manifestar que la cifra de comerciantes ha incrementado en los
ultimos afios con una totalidad de 525 miembros, cabe recalcar que en el mercado existe un
gran nimero de comerciantes quienes no han actualizado sus datos para formar parte de esta

entidad en el periodo 2018. (ver anexo I)

Tabla 1 Identificacion de la poblaciéon

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE LA POBLACION

(ARTESANOS)
Referencia Poblacion Porcentaje
Artesanos inscritos 595 100%
en la UNAIMCO

Fuente: UNAIMCO
Elaborado por: El autor

Identificacion de la muestra de artesanos del Mercado Centenario

Para la identificacion de informacién, recoleccién y consecuentemente interpretacion
de los datos se realizard la encuesta a la poblacién principalmente a la muestra de

comerciantes artesanos del Mercado Centenario.
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1.1.1.1.1.1 Turistas

Otavalo esté caracterizado por recibir un gran nimero de visitantes tanto nacionales

como extranjeros, con respecto al nimero de visitantes el canton efectia alrededor de

1.333.753 personas aproximadamente del total de turistas que existe en el cantén en el afio

2018, también es necesario mencionar que estd ubicado en el puesto catorce con respecto a

las provincias vecinas los datos son referenciales, (ver anexo V). El ministerio de turismo

otorga estas cifras.

Tabla 2 Entradas de extranjeros por pais de procedencia hacia el Ecuador

Periodo 2015-2018

2015 2016 2017 2018
Pais de Procedencia
Namero | % | Namero | % | Namero | % | Namero | %
Colombia 392.291 | 25,4 379.022 (26,7 595.901| 37| 1.215.154 50,1
Estados Unidos 276.040 | 17,9 278.079 (19,6 280.766|17,5| 370.168 | 15,2
Peru 284.363 | 18,4 268.941| 19| 261.753|16,3| 322.465|13,3
Espaiia 60.889| 3,9 60.877| 4,3 59.952| 3,7 96.079 4
Panama 62.082 4 62.193| 4.4 57.663 | 3,6 52.429 | 2.2
Chile 33.509 | 2,2 41.0421 2,9 37.102| 2,3 37.834| 1,6
México 28.396 | 1,8 29.085| 2,1 27414 1,7 34.116 | 1,4
Argentina 40.759| 2,6 29.390| 2,1 28.783 | 1,8 27.560 | 1,1
Venezuela 77.760 5 54.660| 3,9 34371 2,1 27.268 | 1,1
Holanda (Paises Bajos) 22278 1,4 22990 1,6 22630 14 25.177 1
Canada 19.612| 1,3 27.889 2 18.974] 1,2 24.438 |
Cuba 75.659| 4,9 24758 | 1,7 20.296 | 1,3 18.610 | 0,8
Brasil 18.409 | 1,2 15960 | 1,1 17.002 | 1,1 18.272| 0,8
Alemania 14.010| 0,9 13.695 1 14.4441 0,9 16.992| 0,7
Reino Unido 11.211| 0,7 3.920( 0,3 11.225] 0,7 14.693 | 0,6
China Republica Popular (Pekin) 11.668 | 0,8 12.839( 0,9 14.985] 0,9 13.566 | 0,6
Francia 10.400| 0,7 9.587( 0,7 10.977| 0,7 12.281| 0,5
Italia 8.679| 0,6 8.578 | 0,6 10.145] 0,6 9.711| 04
El Salvador 10.085| 0,7 8.520| 0,6 9.694| 0,6 9.104| 0,4
Costa Rica 7.0521 0,5 5.782| 04 8.366 | 0,5 8.172| 0,3
Otros 79.311| 5,1 60.352| 4,3 66.030 | 4,1 73.571 3
Total* 1.544.463 | 100 | 1.418.159( 100 | 1.608.473 | 100 | 2.427.660 | 100

Fuente: Registro Estadistico de Entradas y Salidas Internacionales (INEC)
Elaborado por: El autor (Direccién Nacional de Migracién)
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Para poder obtener una muestra poblacional, se procede a tomar como referencia al
nimero de turistas que ingresan a Otavalo, de acuerdo a la informacién que es emitida por

el Ministerio de Turismo.(ver anexo V)

Tabla 3 Turistas que visitaron Otavalo

Periodo 2017-2018

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE LA POBLACION (TURISTA)
ANO Poblacién Porcentaje
1.328.808 100%
2017
1.333.753 100%
2018

Fuente: Ministerio de Turismo del Ecuador
Elaborado por: El autor

Tabla 4 Tabla de turistas que ingresan a Otavalo

Periodo 2018

Estadisticas de turistas que ingresan a Otavalo Periodo 2018

Dia Mes Afio

3.704,87 111.146,083 1.333.753

Fuente: Ministerio de Turismo del Ecuador
Elaborado por: El autor

Por motivo de las muestras se detalla lo siguiente:
Muestra 1:

Se define como muestra a los artesanos inscritos en la entidad UNAIMCO, a quienes
se le realizard encuestas conforme al tema de investigacion al sobrepasar las 40, (525)

personas se procedié a determinar un universo muestrario basados en cdlculo.
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FORMULA PARA EL DISENO DE LA MUESTRA

Tamaio de la muestra =

n=223

n = tamafio de la muestra

Z=nivel de confianza (95%= 1,96)

p = proporcion de la poblacion (éxito) (en este caso 5% = 0.05)

e = proporcion de la poblacion sin la caracteristica deseada (fracaso) (95%) e = nivel de
error (5%)

N = tamaio de la poblacién / 525

Muestra 2:
Debido a que la muestra estd conformada por, 3.704,87 turistas que ingresan
diariamente a Otavalo, se procederd a obtener una muestra por medio de la aplicacién del

siguiente célculo.

n=384

n = tamafio de la muestra

Z=nivel de confianza (95%= 1,96)

p = proporcion de la poblacion (éxito) (en este caso 5% = 0.05)

e = proporcion de la poblacion sin la caracteristica deseada (fracaso) (95%) e = nivel de
error (5%)

N = tamaiio de la poblacion / 3.704,87
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Se uso de la técnica de entrevista ya que ayudé a conocer y profundizar sobre el tema
de estudio, saber las necesidades de quienes estdn siendo afectados bajo la problemadtica ya
planteada, como estd siendo afectado el sector productivo artesanal del cantén Otavalo, con
la finalidad de conocer la situacion actual de los involucrados; de la misma manera se
aplicaron entrevistas a dirigentes indigenas del Mercado Centenario, asi como al dirigente
de la UNAIMCO, para obtener una informaciéon mas acertada y con mayor profundidad

acerca del tema de estudio, asi como a los mismos comerciantes.

Ademads para un mejor entendimiento y la clarificaciéon de ciertos aspectos se
procedio a la ejecucion de encuestas para la obtencidn de informacién y posteriormente al
andlisis de los datos, se obtuvo informacién requerida por medio de un conjunto de preguntas
que ayudaron a la identificacion de la situacion actual y real en el que se encuentran los
comerciantes del cantén, se aplicé a los socios de la Unién de Artesanos Indigenas del

Mercado Centenario de Otavalo, (UNAIMCO).
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Resultados

Tras revisar algunos documentos y datos, mismos que ayudaron a la investigacién
se procedid a la busqueda de teorias y més datos que fundamenten el proceso del actuar
Mindalae en el cantén Otavalo. Para esto llegando a necesitar la utilizacién de algunos
métodos que contribuyan a la comprension del tema, por lo cual se procedio a la utilizacion
del método analitico el cual ayudara a lograr enfatizar la interrelacién del comerciante local
con las diferentes situaciones por las cuales esta atravesando el comercio local. Este método
de estudio fue de gran apoyo para clarificar ciertas inquietudes que el proceso de
investigacion arrojaba para asi posteriormente llegar a obtener un analisis global del actuar

y la situacién comercial que se estd dando en la localidad.

Para lo cual se partié de premisas expuestas en estudios e investigaciones realizadas
por distintos autores , los cuales ayudaron a una mejor comprension del tema de estudio,
acompafiados de documentaciones que corroboraron y contribuyeron de igual manera a un
mejor entendimiento, al realizar esta investigaciéon se produjo un choque de ideas y de
especulaciones ya que se pudo constatar que el Mindalae es un sujeto que desde hace mucho
tiempo atrds va ejerciendo este oficio de un neto comerciante y un hébil migrante siendo el
actor principal para la dindmica comercial que existe en el cantén, asi como lo menciona
Ordéiiez, en el afio 2014 en su tema de investigacion donde habla acerca de la migracién
que se dio en el pueblo kichwa Otavalo y en el cual menciona y asevera que el migrante es
consolidado como un actor social y por ende es causante de una red migratoria no solo de
personas sino también de productos y mercancias que se comercializa gracias a estos

cambios migratorios.

El Mindalae al estar inmerso en el campo migratorio se ve envuelto en un entorno
global ya que estas habilidades de adaptacion a cualquier tipo social o cultural le han
permitido trasladarse por todo el mundo. Para obtener una idea mds clara acerca de esta
didspora migratoria y global se ha tomado en cuenta opiniones como la de, Ocampo en el
estudio realizado en el afo 2002 en el que afirma que la migracién estd envuelta en un
sistema global en el cual no estd involucrada nada mds el factor econémico sino también
otros factores como culturales, politicos y sociales de cada pueblo; con esta afirmacién se

pudo llegar a analizar y observa al factor global inmerso en el pueblo kichwa Otavalo pues
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al tomar como referencia a estos factores que menciona el autor se puede decir que el
Mindalae ha incursionado en el mundo global gracias a la perduracién de su cultura, sus

costumbres y tradiciones , y no como en un principio se creia por la facil adaptacién.

Bien es cierto que esta cualidad juega un eje fundamental en este efecto migratorio
pero para lograr el verdadero reconocimiento del pueblo Otavalefio ha tenido que mantener
sus costumbres en todo el mundo causando asi una curiosidad en otros personajes llegando
a producir en ellos el deseo de conocer més a fondo el diario vivir de este grupo social , de
manera que se ha ido incentivando en ellos la travesia para visitar la localidad como se
manifestd no solamente por sus productos unicos en el mundo sino también por la curiosidad

y el deseo de convivir con este pueblo.

También se ha pretendido conocer otros aspectos, no solamente el actuar del
Mindalae sino el efecto que este produce en las demds personas, pues al tomar como punto
de partida a estudios ya ejecutados en cuanto a temas que se relacionan con este efecto se ha
podido constatar que para que se dé el cambio global este personaje ha sido primordial
proporcionando enriquecimiento cultural del cantén marcando asi una distincién en el
campo mundial y llegando a ser el representante neto del mercado local por los productos
que se ofertan dentro de el. Para el acompafiamiento de esta teoria se toman en cuenta
comentarios presentadas en estas investigaciones, las cuales sefialan a este hombre como
representante principal de la pujanza, el interés de una comunidad por sobresalir, y de la
misma poblacién de la ciudad de Otavalo, para asi poder abrirse a un mundo global

manteniendo sus raices y su identidad.

Ademas es necesario mencionar que este actor fue llevando estas actividades a un
mundo global desde hace ya casi 500 afios atrds, Frank Salomon en su articulo llamado los
sefiores étnicos de Quito, menciona que en la época de los incas ya existian los Mindalaes e
indica como era el trato que mantenian, que a diferencia de otras culturas por sus grandes
habilidades que poseian refiere que estuvieron libre de mitas y tributos; por otra parte el
autor Paz Ponce hace énfasis a que estos grupos sociales en la época de la conquista fueron
tratados de una manera diferente siendo estos mismos conquistadores quienes incentivaron

a estos grupos a seguir adelante con la distincién que le favorecia como el pago de tributos

33



de una manera diferente como el obsequio de mantas, chaquira de hueso blanco o dorado,

de ahi nace esta nueva conducta tributaria enfocada a la comercializacién y el intercambio.

Tomando como base al estudio realizado sobre la situacién actual del
comerciante Mindalae se resume que en la actualidad existen un sin nimero de falencias
como la falta de capacitacion en los artesanos, la ausencia de nuevos productos artesanales,
el enfoque equivocado sobre la percepciéon del turista, etc., con respecto al comercio
local siendo ocasionados por el mismo comerciante lo cual estd afectando a los moradores
quienes ejercen esta actividad en el cantén. Hoy en dia existe la necesidad de entidades
reguladoras que ayuden a solucionar estas problematicas y asi poder contribuir con todo
el bienestar econdmico y social de las familias de la localidad ya que en el actuar comercial
se puede evidenciar una disminucion en la comercializacion y distribuciéon de productos ya
sean o no de fabricacion artesanal todo esto debido a diferentes factores que han influenciado

al declive de esta actividad.

El actual entorno requiere de nuevas practicas comerciales como la integracion de
nuevos grupos para un mejoramiento continuo, el acompafiamiento de formas de
negociacion , la adaptabilidad dependiendo del tipo de comprador que se presente en la
negociacion, etc,., acompafiado de nuevos métodos con un enfoque mds detallado
y profesional por parte de vendedores y comerciantes para asi
poder combatir este déficit, también se ha tomado en cuenta que los actores deberdn estar
apoyados en entidades quienes regulen este tipo de actividades ya que por medio de estas
intervenciones se logrard el desarrollo y la regeneracion de turismo asi como el incremento
en ventas acompafiado de una mejor apreciacion de productos propiamente de la localidad
cabe recalcar que el fuerte econdmico es la comercializacién de productos artesanales de

manera local e internacional.

Existe la predisposicion por parte del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal
de Otavalo para la coordinacion y la asesoria de comerciantes y artesanos de la localidad, se
debe tomar en cuenta que poco o nada se ha podido realizar frente a estas problematicas,

el GADMO ha creado entidades como la UNAIMCO y la Camara de Comercio de Otavalo
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para ser entidades quienes especificamente trabajen en este campo ya sea de manera

publicitaria o de manera reguladora.

Otro punto a tratar es el andlisis de datos estadisticos que se obtuvieron en el
transcurso de la investigacion para asi poder apreciar de una manera més real la situacién
que hoy en dia vive el comercio local a causa de diferentes factores asi como del actor
principal del estudio el hombre Mindalae para lo cual en un principio se procedié a analizar
el numero de turistas que ingresan a Otavalo ya que este es el factor principal que estd siendo
afectado. Segun el Ministerio de Turismo del afio 2006 con ayuda de su equipo consultor
muestra que Otavalo fue uno de los principales atractivos turisticos ya que se encontraba
como uno de los destinos con mayor afluencia de turistas en todo el pafs situdndose en el
sexto puesto de la tabla de investigacion con un 7.87 % del total de turistas que ingresaron
al pais lo cual resultaba favorable para el turismo y comercio local del cantén, pero tras los
cambios que se dieron en la preferencia turistica y en conjunto a factores que ayudaron al
desplazamiento de turistas en el pais se procedié a realizar una comparacién de datos ya
mencionados de ese afo con el afio 2018 el mas cercano a la fecha de investigacion tomando
como fuente a la misma entidad arrojando como resultados que Otavalo pasé del sexto
puesto al catorceavo colocando a otras localidades por encima en cuanto a la afluencia de
turistas , constatando la problemadtica por la cual estd siendo afectada el cantén y asi se

obtiene un planteamiento mds concreto sobre el lineamiento a seguir.

Consiguientemente se procedié a identificar la afluencia turistica en Otavalo con
base a estudios realizados por el GADMO para asi obtener un panorama mucho més cercano
a la problemadtica y poder realizar una comparaciéon en cuanto a datos que ayuden a
identificar la problemdtica de la investigaciéon obteniendo tablas que muestran una
intervencion de entidades del estado en conjunto con la municipalidad sobre un proceso de
crecimiento turistico del canton efectuado alrededor de 10 afos tomando como afio de
partida al 2006 hasta el 2014 con una tasa de crecimiento en promedio de un 6 % pasando
de 859.888 que se dio en el afio de partida a un total de 1°557.006 en el afio final del estudio,
contribuyendo a un nuevo planteamiento sobre la investigacion ya que datos estadisticos han
mostrado un cierto decrecimiento en la afluencia turistica a comparacion de otras localidades

también se ha obtenido datos que afirman que existe un incremento minimo en la afluencia
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de turistas descartando una ausencia turistica en la localidad dando origen a un nuevo punto
de vista. Al existir una afluencia minima de personas quienes ingresan a Otavalo se aprecia
un desinterés en el comercio y en las compras artesanales por las cuales estd caracterizado
el canton asi mismo a los lugares que se han dispersado estos turistas ya que este cantén en
afios anteriores se dinamizaba con un turismo central es decir que sitios turisticos se
encontraban mucho mas cercanos a las labores comerciales influenciando al turista a obtener
algin tipo de producto de la localidad mientras que hoy en dia el turista estd mas disperso
en todo el cantén por la creacion y reconstruccion de ciertos lugares que han hecho al turista

dispersarse en busca de estos atractivos.(ver anexo VII)

También se ha analizado demds factores por el cual se veria afectado el comercio
local, se buscé profundizar la comecializacion de productos artesanales y los ingresos
econdmicos que se generaban en la localidad para lo cual se procedié a la obtencién y
observacion de datos obtenidos por estudios del GADMO de afios anteriores y los mas
cercanos a la fecha obteniendo que en el ano 2001 la poblacién econdémicamente activa
realizaban diferentes actividades a comparacion de las de hoy en dia ya que la agricultura y
los procesos manufactureros lideraban la tabla de ingresos de acuerdo a las actividades que
realizaban los ciudadanos situando a la actividad comercial en un cuarto puesto es decir que
las personas no observaban al comercio como actividad principal para el enriquecimiento o
la subsistencia; al comparar datos obtenidos de la misma entidad en un periodo de nueve
afios al punto de partida, es decir que en el afio 2010 se observé que la actividad principal
era la comercializacién al por mayor y menor en conjunto a la reparacion de vehiculos
automoviles y motocicletas con un porcentaje del 82.5 % de esta manera dejando atrds a la
actividad agricola que en la tabla del afio ya mencionado era la principal pues aqui pierde
prioridad para los ciudadanos ya que en el rango de actividades no se sitda ni siquiera en el
quinto puesto del total de principales actividades, esto quiere decir que los ciudadanos
Otavalefios en su mayoria se dedican a algun tipo de comercio lo cual ha ayudado a la
saturacion de actividad comercial causando una gran oferta pero también la disminucién en
ventas hacia los comerciantes, mediante esto se puede interpretar que los mismos
comerciantes son quienes han afectado esta actividad por la falta de regulacién en conjunto

con factores que disminuyen las ventas locales.(ver anexo VIII,ver anexo IV)
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Con respecto a lo mencionado anteriormente en cuanto a esta saturacion de
comerciantes que existe en el Mercado centenario se ha podido constatar que existe un
incremento desmesurado ya que entidades quienes regulan esta activad no han podido
controlar la entrada y salida de comerciantes, segin Cordova D. Patricia, en la investigacion
y datos adquiridos en el afio 2012 existen 3072 comerciantes suscritos en la UNAIMCO
mientras que para el afio anterior segtin, Valle Chicaiza Mirian Elizabeth existieron 3190 es
decir mas que el afio posterior, lo cual indica que existe un desinterés por parte de los
comerciantes suscritos. De esta manera es casi imposible realizar algin tipo de seguimiento
a la entrada y salida de comerciantes de la plaza de ponchos ya que no existe un control
especifico en cuanto a este fendmeno para lo cual también se realizé6 una referencia
indicando que hasta el afio 2016 segin, Cevallos Vaca Jennifer mediante sus datos obtenidos

existe un nimero de 737 suscritos lo cual afirma la probleméatica mencionada anteriormente.

Este desinterés en cuanto a la afiliacién de comerciantes se debe a que los mismos
participantes de este mercado no consideran importante la adquisicioén del carnet artesanal
ya que no se ven beneficiados de ninguna manera por esta entidad reguladora; para una
mayor veracidad de la informacién acerca de datos que muestren y evidencien la
problemadtica acerca del incremento de socios comerciales, se ha tomado en cuenta la
investigacion de Maria Martha Mordan Maigua, donde muestra el incremento desmesurado
de comerciantes con un total de 4054 afiliados, esto ademds de realizar encuestas y
entrevistas que se presentaron anteriormente dando como conclusién que en vista y opinion

de mismos comerciantes si existe un incremento.

Un punto importante a tratar en la investigacién es la incorporacién de nuevos
comerciantes a la UNAIMCO puesto que esta entidad en un principio tuvo como fin la
representacion de los artesanos indigenas Otavalefios quienes comercializaban en el
Mercado Centenario, pero que hoy en dia esto ha cambiado puesto que se incluyen indigenas
de otras localidades e inclusive existe la integracion de mestizos independientemente de su
origen siempre y cuando hayan vivido o exista la facilidad de comercializar sus productos
en este sitio de una manera constante y permanente ya que no existe especificaciones para
poder formar parte de esta asociacion. Por este motivo el Mercado Centenario al no poseer

restricciones para su ingreso ha sufrido diferentes cambios tanto en la variacion de productos
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asi como la saturacion de vendedores que se encuentran dentro de este mercado causando
asi la disminucidn en ventas y el carecimiento de identidad en las artesanias de la localidad
lo cual no sucedia en afos anteriores. De tal manera se puede decir que el impacto del
comercio Mindalae se ve afectado por estos motivos ya que este tipo de comercializacion
sin fronteras ha sido imitado por otras clases sociales inclusive etnias indigenas del pais
creando un punto de abastecimiento y oferta en la localidad especificamente en el mercado
centenario. Cabe destacar que el mercado Centenario al ser creado en los afios sesenta en
colaboracion de entidades ecuatorianas y el financiamiento por parte de entidades
holandesas fue reconocido mundialmente como el mercado artesanal mds grande de

Latinoamérica.

El estudio realizado sobre las incidencias por parte del Otavalefio Mindalae servira
como punto de partida para estudiar las diferentes variables que se presentan tanto de manera
positiva como negativa, ayudard a obtener un mayor enfoque y conocimiento sobre los
puntos criticos que existen a la hora de realizar esta actividad comercial, en estos estudios
que se realizan con el fin de obtener una solucién o un impacto menor, pues se pudo
evidenciar en este estudio realizado la existencia de una significativa disminucién en cuanto
a las ventas de los comerciantes y artesanos quienes laboran en el cantén. Tras la elaboracién
de este estudio diferentes entidades podran tomar como referencia a la problemadtica
existente planteada y asi poder llegar a profundizar mds sobre el tema en cuanto a las
deficiencias existentes con respecto al seguimiento y promocién por parte de la UNAIMCO
y el mismo comerciante las dificultades que tiene para poder promocionar su producto en el
campo comercial, también se podrd reconocer que el mejor camino para controvertir este
fendmeno es basandose conforme a la intervencién de entidades reguladoras quienes por
medio de capacitaciones se llegara al aporte institucional enfocados al crecimiento comercial

de la localidad.

Cabe recalcar que el comercio local esta expuesto a diferentes factores que afectan a
la variable sobre la adquisicion de estos productos, el actor eje del estudio ha contribuido de
gran manera al crecimiento econémico y a la distincidn que tiene este peculiar grupo social
a comparacion de otros en el mundo dédndose a conocer por sus costumbres tradiciones e

inclusive por su forma de vida, por otro lado este efecto positivo que ha causado este actor
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ha sido aprovechado por diferentes grupos y culturas ya que han implantado nuevos tipos de
mercancia en el mercado local afectando a la reputaciéon del mismo causando un efecto

negativo para quienes viven de este oficio.

En cuando a lo expuesto anteriormente mediante el desarrollo del proyecto se
pretende alcanzar a obtener una mayor comprension en cuanto a esta problemadtica en todos
los &mbitos comerciales ya que la sistematica efectuada por los actores comerciales tiene
una gran repercusion en la economia del cantén asi como de las familias de la localidad. Se
enfatizard que el crecimiento de sus actividades comerciales ayudard al desarrollo y a la
reactivacion de la industria manufacturera principalmente textil artesanal por el cual es

reconocido este grupo social llamado Mindalae.

En cuanto al conocimiento adquirido se ha podido constatar que existe un incremento
en la afluencia de turistas mas no de compradores ya que el enfoque que afios anteriores se
obtuvo ha cambiado por parte de los visitantes al canton puesto que existen ciertas variables
que han desprestigiado a los productos artesanales, también se pudo evidenciar mediante los
datos obtenidos que hoy en dia existe un sin nimero de atractivos mds a diferencia de afios
anteriores, el turista que visita el cantén ya no tiene solamente el enfoque comercial sino que
también se dedica a otras experiencias u otro tipo de actividades turisticas como el
comunitario de modo que se ve persuadido por nuevos atractivos, por la creacién de nuevos
sitios que influencian a la dispersion del turista hacia otros puntos de la localidad asi como

del pafs.

Cabe recalcar que los productos locales ya no resultan atractivos para el turista ya
que se observan los mismos disefios y modelos que se han venido exponiendo desde afios
anteriores, esto acompaiados de una mala atencion por parte de los comerciantes lo cual ha
causado un desinterés total del comprador tomando en cuenta que los mismos productos en
otras ciudades se exponen a ser al mismo precio que en su lugar de origen, de modo que al
turista ya no le resulta motivador realizar el viaje para la adquisicion de estos productos
incrementando también su costo por su traslado en busca de ellos, de modo que es importante
conocer el perfil del turista quien estd ingresando a la localidad ya que se ha podido observar

un desinterés por las compras de artesanias, enfocindose en otras experiencias turisticas.
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Para corroborar la informacion de los datos obtenidos y las opiniones de los mismos
comerciantes se procedio a la ejecucion de las encuestas tomando como muestra a un nimero
determinado de comerciantes que estidn suscritos a la UNAIMCO, la realizacion de estas
encuestas tiene como objetivo recolectar informacién por medio de un conjunto de preguntas
que ayuden a un posterior andlisis y comparacion para asi lograr obtener un mayor
entendimiento sobre la situacion real del Otavalefio Mindalae en cuanto al comercio local

que se refiere.

Es importante mencionar que en los resultados obtenidos se pudo constatar que el
artesano esta consciente de que los productos que ellos ofertan no son propios de la localidad,
y que al no ser estos propios de la localidad han causando un desprestigio en los mismos
comerciantes, pues el mercado se encuentra invadido de productos de todas las regiones del
pais, asi como productos de origen peruano y boliviano, este factor es un punto importante
a tratar ya que afecta directamente a la situacion actual del comercio local. Sumado a todas

estas variables el Otavaleno Mindalae ha acelerado este proceso de desinterés en los turistas.

En cuanto a la disminucién en las ventas locales el Mindalae es quien sirve de
intermediario entre el comercio local, regional e internacional si bien abasteciendo con
productos no originarios de la localidad o causando una excesiva salida de productos locales

hacia otras partes del mundo dando como resultado el problema que hoy en dia se presenta.

Debido a la presencia de Otavalefos en todas las partes del mundo de acuerdo al tipo
de comercializacién que se realiza el impacto estd dado por el ingreso de nueva mercancia
de otros paises hacia el mercado local lo cual desfavorece al comerciante, al no ser
competitivo frente a nuevos productos que ingresan através de los mismos comerciantes
Mindalae han causado una mezcla de productos que se ofertan en el mercado Centenario,
ocasionando una perspectiva diferente en los turistas y compradores al observar que los
productos no son originarios de la localidad inclusive se ha podido evidenciar la existencia
de materiales industrialmente producidos dejando atrds la creencia de que ahi se
comercializa tnicamente productos artesanales ocasionando la disminucion en la afluencia

de compradores.
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El turista y potenciales compradores se han visto influenciados en adquirir productos
artesanales propios de la localidad Otavalefia en distintas ciudades del pais haciendo esto
innecesario movilizarse hacia la localidad simplemente por la ficil adquisicion de los
mismos productos, todo esto siendo causado por la gran comercializacion y salida de
mercancia desde el cantén hacia otras partes ya sea local o internacionalmente, a esto se le
suma la deficiencia en los diferentes medios de transporte o la falta de logistica
implementada en la actividad, pero como factor clave para el descenso en las ventas del
cantén son los nuevos puntos de venta que hoy en dia existen en las grandes ciudades o

simplemente la gran oferta que existe.
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1.1.1.2 Encuesta aplicada a comerciantes del Mercado Centenario.

(ver anexo V)

Datos Generales

Identificacion de Género de personas encuestadas

Tabla 5 Identificacion de género de personas encuestadas

Genero Frecuencia %

Masculino 123 55%
Femenino 100 45%
Total 223 100%

Fuente: Encuesta aplicada acomerciantes del Mercado Centenario
Elaborado por: El autor

Figura 1 Identificacion de género de personas encuestadas
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Fuente: Encuesta aplicada acomerciantes del Mercado Centenario
Elaborado por: El autor

Analisis:

Segtn, los datos recolectados de las 223 personas que participaron en la encuesta, se
puede observar que se ha incluido al género femenino en las labores comerciales dato

importante, ya que en afios anteriores este fendmeno no era posible por el tipo ideolégico
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con el cual se manejaba la cultura Otavalefia hoy en dia influyen mujeres como hombres a
la hora de realizar este oficio, no existe gran mayoria ya que las destrezas comerciales se han

adquirido con el pasar de los afios.

Rango de edades
Tabla 6 Rango de edades
Edad Frecuencia %
20-25 46 21%
26-35 63 28%
36-45 78 35%
46 en adelante 36 16%
Total 223 100%

Fuente: Encuesta aplicada acomerciantes del Mercado Centenario
Elaborado por: El autor

Figura 2 Rango de edades
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Fuente: Encuesta aplicada acomerciantes del Mercado Centenario
Elaborado por: El autor

Analisis:

La edad de los comerciantes en su mayoria promedia entre los 36 a 45 afios en

adelante, con un porcentaje del 35% de todo el universo encuestado, la investigacion refleja
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que en su mayoria son personas adultas, ya que este oficio se va dando de generacién en
generacion, y va disminuyendo debido a la integracion en materia técnica lo cual conlleva a
que el oficio comercial vaya perdiendo actores por la introduccién en nuevas plazas de

trabajo.
Pregunta 1: ;A qué linea va enfocado su negocio?

Tabla 7 Linea de negocio

Linea de negocio Frecuencia Yo
Vendedor 103 46%
Productor 89 40%

NS/NC 31 14%
Total 223 100%

Fuente: Encuesta aplicada acomerciantes del Mercado Centenario
Elaborado por: El autor

Figura 3 Linea de negocio

Linea de negocio
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Fuente: Encuesta aplicada acomerciantes del Mercado Centenario
Elaborado por: El autor

Analisis:

El 46% de los encuestados indican que el enfoque de su negocio va dirigido a los

turistas y comerciantes, que revenden sus productos tanto en la localidad o fuera de ella,
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cabe recalcar que algunos de estos comerciantes se encuentran dentro de la rama de
productores, es decir que mismos integrantes de este grupo al ser una empresa familiar
extienden sus lazos comerciales hacia todos los hijos y parientes, lo cual explicaria el mayor
nimero de revendedores que de productores, el 40% estd enfocado a los productores quienes
adquieren estos mismos productos para asi, diversificar su oferta y por tltimo tenemos un
14% de comerciantes, que no saben o no conocen sobre a quién estin vendiendo sus
productos, cabe recalcar que el comercio desde todos los enfoques buscan la atraccién de

turistas nacionales como extranjeros.

Pregunta 2: ;Cuadles son sus clientes potenciales?

Tabla 8 Clientes

Clientes Frecuencia %0

Nacionales 79 35%
Extranjeros 134 60%
NS/NC 10 5%
Total 223 100%

Fuente: Encuesta aplicada acomerciantes del Mercado Centenario
Elaborado por: El autor

Figura 4 Clientes
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Fuente: Encuesta aplicada acomerciantes del Mercado Centenario
Elaborado por: El autor
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Analisis:

Los artesanos a quienes se les realizé la encuesta respondieron con un 60% que sus
clientes en su mayoria son extranjeros, ya que manifiestan que es el mercado que mayor
ganancia deja hacia los comerciantes causando una dependencia significativa de este
mercado, debido a esta dependencia un minimo cambio en la afluencia de turistas afecta al
comercio local. Por otro lado con un 35% de comerciantes que refieren a turistas y
compradores nacionales como ejes principales de su negocio, por otro lado el resto de
comerciantes poseedores del 5% de los encuestados, no sabe a quién esta siendo dirigido su

negocio.

Pregunta 3: ;En los ultimos afios ha observado alguna disminucion en la adquisicién de

sus productos artesanales? ;En qué medida?

Tabla 9 Disminucion en ventas

Medidas Frecuencia %

Poco 47 21%
Medio 78 35%
Alto 91 41%
NS/NC 7 3%
Total 223 100%

Fuente: Encuesta aplicada acomerciantes del Mercado Centenario
Elaborado por: El autor

Figura 5 Disminucion en ventas
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Fuente: Encuesta aplicada acomerciantes del Mercado Centenario
Elaborado por: El autor
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Analisis:

Los artesanos a quienes se les realiz6 la encuesta manifiestan en un 41%, que existe
un alto indice de disminucidn en sus ventas, teniendo como problemadtica de que casi la mitad
de las personas encuestadas estdn siendo afectadas por esta disminucién, seguidamente se
obtuvo un 35%, por parte de los artesanos encuestados que observan esta disminucion en
media parte del total de sus ventas, tomando en cuenta que en este grupo se encuentran los
productores quienes realizan sus ventas al mayoreo por este motivo no es tan grave el
impacto en sus ventas. Por otro lado, al realizar las encuestas también se pronunciaron los
comerciantes con gran cantidad de ventas o més reconocimiento quienes se han manifestado
en un 21% de que sus ventas han disminuido en poca cantidad en este grupo se encuentran
las elites o grandes comerciantes quienes distribuyen sus productos a nivel regional e
internacional, y por dltimo tenemos a un 3% de que no saben en qué medida estdn siendo

afectadas sus ventas.

Pregunta 4: ;Cree usted que el crecimiento de vendedores en el mercado ha causado

alguna disminucion en sus ventas?

Tabla 10 Disminucion en ventas bajo el crecimiento de vendedores

SI/NO Frecuencia %

Si 124 56%
No 86 39%
NS/NC 13 6%
Total 223 100%

Fuente: Encuesta aplicada acomerciantes del Mercado Centenario
Elaborado por: El autor
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Figura 6 Disminucién en ventas bajo el crecimiento de vendedores

Crecimiento de vendedores
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Fuente: Encuesta aplicada acomerciantes del Mercado Centenario
Elaborado por: El autor

Analisis:

Tras las encuestas realizadas se obtuvo un 56% con una perspectiva de que la
disminucién en ventas si se ve afectado por el incremento de vendedores en el Mercado
Centenario, ya que opinan que hoy en dia se ha incrementado en gran medida el nimero de
comerciantes al no existir regulacion que impida su ingreso o asi como de nuevos tipos de
productos que se puedan ofertar dentro de este mercado dejando a mds comerciantes en la
misma localidad, causando un efecto negativo tras la disminucién en ventas. Por otro lado,
se obtuvo que el 38% de artesanos, opinan que se debe a otras causas como ausencia de
publicidad dentro del mercado y fuera de ella, el resto de artesanos y comerciantes
encuestados obteniendo un 6% se refieren que desconocen que causas estarian llevando a la

disminucion en sus ventas.
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Pregunta 5: ;Considera un problema a la masiva emigracion de ciudadanos otavalefios y

posible causa de la disminucién del turismo en el cantén?

Tabla 11 Disminucion en ventas bajo la migracion de otavaleios

SI/NO Frecuencia %

Si 135 61%
No 74 33%
NS/NC 14 6%
Total 223 100%

Fuente: Encuesta aplicada acomerciantes del Mercado Centenario
Elaborado por: El autor

Figura 7 Disminucién en ventas bajo la migracién de Otavalefios
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Fuente: Encuesta aplicada acomerciantes del Mercado Centenario
Elaborado por: El autor

Analisis:

Los resultados muestran que en su mayoria el 61% de los artesanos encuestados,
opinan que si existe una problemadtica tras la masiva emigracion de comerciantes otavalenos
hacia otras localidades inclusive fuera del pafs ocasionando la saturacién del mercado

nacional como internacional posteriormente  disminuyendo los precios de venta
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conjuntamente con su distribucion, mientras que el 33% afirma que sus ventas, no se ven
afectadas tras este fendmeno y con un restante del 6% afirma que desconocen las causas de

la disminucion en sus ventas.

Pregunta 6: ;Si su respuesta fue “si”” considera a la emigracion como una problematica, y

en qué porcentaje estaria afectando a sus ventas?

Tabla 12 Porcentaje de disminucion en ventas

Porcentaje Frecuencia %0

15% 101 45%
25% 85 38%
50% 37 17%
Total 223 100 %

Fuente: Encuesta aplicada acomerciantes del Mercado Centenario
Elaborado por: El autor

Figura 8 Porcentaje de disminucién en ventas
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Fuente: Encuesta aplicada acomerciantes del Mercado Centenario
Elaborado por: El autor
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Analisis:

El 45% de los artesanos investigados afirma que sus ventas han disminuido en un
quince por ciento del total de sus ventas lo cual resulta preocupante ya que del total de las
encuestas realizadas la media parte observa una disminucion esto ocasionado tras la ausensia
de turistas y compradores en el cantén , en cuanto al 38% se ve afectado en un veinticinco
por ciento del total de sus ventas y como minima parte un 17% restante es el que més
afectacion ha tenido tras esta problematica ya que son comerciantes quienes dependen del
comercio local y de los turistas quienes visitan al cantdn, la emigracién ha causado que los
mismos productos se encuentran ficilmente en otros mercados artesanales inclusive en el

extranjero.

Pregunta 7: ;Cuadl es el motivo para que en su negocio hayan disminuido sus ventas?

Tabla 13 Principales motivos para la disminucién en ventas

Motivo Frecuencia %
Saturacion del mercado 82 37%
Precios altos 38 17%

Cotizacion del dodlar en el

mercado 31 14%
Desinterés del comprador 53 24%
NS/NC 19 9%

Total 223 100%

Fuente: Encuesta aplicada acomerciantes del Mercado Centenario
Elaborado por: El autor
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Figura 9 Principales motivos para la disminucién en ventas
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Fuente: Encuesta aplicada acomerciantes del Mercado Centenario
Elaborado por: El autor

Analisis:

El 37% de los artesanos otavalefios encuestados consideran que el principal motivo
para la disminucién de sus ventas se debe a la saturacién del mercado ya que la entidad
reguladora quien estd a cargo de este punto de venta poco o nada puede hacer con respecto
a la entrada de nuevos comerciantes y productos que puedan ser distribuidos en este sitio,
un 24% cree que es ocasionado por el desinterés del comprador, cabe recalcar que el mismo
comerciante estd consciente de que se debe a la falta de innovacién en la produccién de
artesanias y textiles en el mercado asi como la pérdida de prestigio al ser llamado mercado
artesanal, por otro lado el 17% se deberia a los precios altos que se manejan en el mercado
ya que los turistas y visitantes mencionan que los precios son elevadamente altos a
comparacion de diferentes prendas también se obtuvo con un 14% afirmando de que el
fendmeno para la disminucién en ventas también se debia a la fuerte cotizaciéon del ddlar
frente a otras monedas principalmente se refiri6 al peso colombiano y el 8% restante afirma

que no tiene conocimiento sobre este fendmeno.
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Pregunta 8: ;Considera usted que los otavaleiios mindalaes han afectado al comercio del

Mercado Centenario?

Tabla 14 Efecto negativo del Mindalae en el comercio

SI/NO Frecuencia %
Si 147 66%
No 59 26%
NS/NC 17 8%
Total 223 100%

Fuente: Encuesta aplicada acomerciantes del Mercado Centenario
Elaborado por: El autor

Figura 10 Efecto negativo del mindalae en el comercio
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Fuente: Encuesta aplicada acomerciantes del Mercado Centenario
Elaborado por: El autor

Analisis:

La mayoria de los encuestados con un 66% aciertan que si existe un efecto negativo

por parte de los comerciantes mindalae por el gran incremento de productos artesanales en
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mercados locales ya que por medio de estos grupos sociales quienes se dedican al oficio
comercial causan la dispersion de productos hacia otras partes de la localidad en ocasiones
pueden llegar a ser los mismos productores quienes realizan este oficio Mindalae llevando
asi su producto al mismo costo pero hacia otros mercados nacionales e internacionales, sin
embargo el 26% asegura que este personaje no tiene nada que ver con este efecto negativo
por el contrario se deberia a ciertos factores externos que nada tienen que ver con el Mindalae
y por ultimo el 8% de los encuestados tienen desconocimientode si existe un efecto negativo

o positivo por el tipo de comercializacion que este peculiar personaje realiza.

Pregunta 9: ;A quién ha beneficiado el actuar del otavalefio mindalae?

Tabla 15 Beneficiarios

Beneficiarios Frecuencia %0
Ciertos grupos 79 36%
Comerciantes del mercado

centenario 54 24%
A toda la localidad 63 28%
NS/NC 27 12%
TOTAL 223 100 %

Fuente: Encuesta aplicada acomerciantes del Mercado Centenario
Elaborado por: El autor
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Figura 11 Beneficiarios
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Fuente: Encuesta aplicada acomerciantes del Mercado Centenario
Elaborado por: El autor

Analisis:

El 36% de los encuestados mencionan que ciertos grupos son los tinicos beneficiarios
ya que han creado un monopolio en el que ellos son quienes controlan el mercado fijando
precios y medios de pago, por otro lado los artesanos con un 28% se refieren a que ellos
mismo son los beneficiarios tras este tipo de comercio tomando como forma de publicidad
y distribucién de mercancias hacia otras partes cabe recalcar que en su mayoria a este
manifiesto son productores artesanales, mientras que el 24% cree que toda la localidad se
beneficia ante la promocion y actuar del Mindalae, por ultimo un 12% no sabe ni conoce
sobre quienes estdn siendo beneficiados tras la comercializacién de productos por este

personaje.
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Pregunta 10: ;Por qué cree que la afluencia de compradores ha disminuido en Otavalo?

Tabla 16 Motivos para la disminucién de compradores

Disminucion de compradores Frecuencia %

Nuevos mercados artesanales en las

principales ciudades del pais 82 37%
Mismos productos en centros

artesanales 63 28%
Disminucién de turismo en el cantén 26 12%

Excesiva exportacién de productos
artesanales 33 15%

Ausencia de nuevas estrategias de

venta 15 7%
NS/NC 4 2%
Total 223 100 %

Fuente: Encuesta aplicada acomerciantes del Mercado Centenario
Elaborado por: El autor

Figura 12 Motivos para la disminucién de compradores

Fuente: Encuesta aplicada acomerciantes del Mercado Centenario
Elaborado por: El autor

Analisis:

El 37% de artesanos otavalefios encuestados considera que los nuevos mercados son
los principales motivos para la disminucién de ventas y afluencia en el cantén ya que
representan una competencia directa hacia los vendedores y comerciantes mientras que con
un 28% de encuestados cree que el motivo es la existencia de mismos productos en diferentes
centros artesanales lo cual ocasiona un innecesario viaje en busqueda de productos
artesanales ya que se los puede encontrar en las mismas localidades, ademéas un 15% hace
referencia a que la excesiva exportacion de artesania estd provocando una saturacién de
productos en el mercado nacional como internacional haciendo imposible obtener ventas,por

otra parte el 11% menciona que también en su mayoria se ve influenciado por la falta de
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turismo y publicidad en el cantén detalles que la administracion cantonal deberia de remediar
mediante sus respectivas entidades, mientras que el 7% de los encuestados pronuncian que
la falta de nuevas estrategias de venta son también otro factor importante para esta
disminucion y por ultimo se obtiene que el 2% no sabe el motivo de esta disminucién de

afluencia en el canton.

Pregunta 11: ;La implementacién de nuevos productos sean o no artesanales ha influido

en la disminucidn del comercio del Mercado Centenario?

Tabla 17 Disminucién en ventas por ingreso de nuevos productos

SI/NO Frecuencia %

Si 56 25%
No 101 45%
NS/NC 66 30%
Total 223 100%

Fuente: Encuesta aplicada acomerciantes del Mercado Centenario
Elaborado por: El autor

Figura 13 Disminucién en ventas por el ingreso de nuevos productos
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Fuente: Encuesta aplicada acomerciantes del Mercado Centenario
Elaborado por: El autor
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Analisis:

El145% de artesanos indica que sus ventas no han disminuido por el ingreso de nuevos
productos procedentes de otras localidades por lo cual se cree que no han afectado al
comercio del Mercado Centenario es importante mencionar que la perspectiva que toma el
comerciante acerca del efecto negativo que tiene el ingreso de productos al mercado local es
una simple perspectiva lo cual se corroboraré en la entrevista que se realizard a los mismos
comerciantes pidiendo clarificar este punto de la encuesta, con una participacién no menos
importante el 30% no sabe si el ingreso de productos estd afectando a las ventas internas del
centro de comercializacion y por ultimo se obtuvo un 25% afirmando que si existe un efecto
negativo en las ventas y comercializacién de productos ya que no todos los productos son
elaborados artesanalmente por el contrario son productos industrialmente fabricados lo cual
afecta al prestigio de los productos y por ende a la perspectiva de compra de los turistas

ademads de que resulta imposible competir con los precios de venta.

En cuanto a la realizacion de la entrevista se buscé profundizar sobre el mercader
Otavalefio con base en opiniones de comerciantes de gran prestigio y de mayor trascendencia
constatando todo lo que se ha expuesto en la adquisicién de informacién sobre los turistas
también es necesario mencionar que las entrevistas realizadas se enfocaron a autoridades
quienes afirman que es dificil dar un seguimiento cuando estos actores no estan dispuestos

a someterse a los lineamientos que otorgan estas entidades.
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1.1.9.
1.1.10. Entrevistas aplicadas
1.1.1.3 Entrevista realizada al presidente de la Union de Artesanos

Indigenas del Mercado Centenario de Otavalo, (UNAIMCO).

La siguiente entrevista se realizo al presidente de la UNAIMCO, Sr. Humberto
Lema, se busc6 obtener una mejor perspectiva acerca del comercio que se va dando en el
mercado centenario, ya que es lugar de alojamiento de la mayoria de comerciantes del
canton, el objetivo de la entrevista es obtener una mayor percepcion e informacion relevante
sobre la causa de la problemaética existente en la localidad de si estd siendo afectada por el
actuar comercial del Otavalefio Mindalae, y que impacto tiene hasta hoy en dia este tipo de
comercializacién. También es necesario analizar qué tipo de acciones o medidas pueden ser
ejecutadas por parte de la entidad, tratar de entender si es posible poder tomar decisiones,
que de alguna manera influyan en el actuar comercial del Mercado Centenario, para lo cual

se procedio a realizar la siguiente entrevista (ver anexo II).

De acuerdo a lo expresado en la entrevista realizada al director UNAIMCO, se pudo

obtener la siguiente informacion:

1. ¢;Como ha trabajado la UNAIMCO, frente a la disminucién en las ventas de

ciertos comerciantes?

Actualmente la UNAIMCO, ofrece servicios tanto al sector productivo comercial
del Mercado Centenario, a todos los artesanos se les brinda cursos de capacitacion en materia
de comercializaciéon y expansién del mercado, asi también, talleres que ayuden al
mejoramiento del producto, para una mayor acogida la entidad estd enfocada principalmente
en la calidad de los productos y cantidad de produccién entorno, a un enfoque artesanal los

talleres se dan en ciertos periodos de tiempo, en sus propias instalaciones.

2. (;Qué medidas se han tomado frente al monopolio existente por grupos que se

dedican a la exportacion de productos artesanales?
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No se han tomado medidas, que enfrenten a la problematica o puedan solucionar el
monopolio de ciertos grupos ya que el establecimiento no puede ocuparse de las labores o

tipo de comercializacién que realicen los artesanos y comerciantes otavalefios.

3. ¢Realizan algan tipo de seguimiento a los productores?

En los dltimos 5 afios, no se ha realizado ningtin censo o tipo de seguimiento para
conocer la situacién actual de los productores y comerciantes, la entidad se ha enfocado en

los saberes ancestrales, la produccion y capacitacion de artesanos otavalefios.

4. ;Cree usted que ciertos grupos se ven beneficiados al exportar sus productos

fuera del mercado local?

Se ha observado a ciertos grupos sociales, que han obtenido un beneficio
significativo frente a otros comerciantes, debido a la capacidad de produccién poder
adquisitivo de estas personas, ya que estdn capacitados para poder exportar sus productos
hacia mercados internacionales, una cualidad peculiar de estos grupos de comerciantes se
distingue por el crecimiento econdémico y comercial que manejan, ya que cuentan con

mayores habilidades y destrezas a la hora de realizar negocios.

5. ¢La institucion ofrece capacitaciones a los artesanos?

La UNAIMCO, ofrece capacitaciones a comerciantes y artesanos del Mercado
Centenario, en materia de comercializacion, atencion al cliente, produccion e idiomas, cabe
recalcar que las capacitaciones de comercializacidon son superficiales, ya que la mayoria de
capacitados no cuentan con un estudio significativo, para conocer la materia de comercio,
las capacitaciones se realizan en ciertos periodos de tiempo, no son frecuentes, ya que no
existe ayuda significativa por parte del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del
Cant6n Otavalo, se posee un estimado de cuatro capacitaciones anuales, enfocados a
diferentes temas que no tanto tienen que ver con la necesidad del artesano, sino con la ayuda

que es ofrecida por parte de entidades extranjeras.
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6. (Considera usted que ha aumentado el comercio por parte del sector

artesanal?

Actualmente, no se ha procedido a realizar un censo sobre el incremento o
disminucién en las ventas del Mercado Centenario, en su mayoria se ha observado una
disminucidn en las ventas de artesania en el mercado, se cree que existe una saturacion en el
mercado tanto nacional como el extranjero, debido a la gran emigracién de comerciantes
otavalefios, ya que mismos productos existen en diferentes mercados artesanales, lo cual
provoca un desinterés por parte del comprador haciendo que los mismos productos sean

adquiridos en otras localidades, siendo innecesario emprender el viaje hacia el canton.

7. ¢De acuerdo a la informacion que ustedes manejan, la exportacion de
productos artesanales ha afectado de alguna manera el comercio local de los

productos ofertados en el mercado Centenario?

Se ha podido apreciar una disminucién en la afluencia de turistas y compradores
nacionales y extranjeros, debido a la saturacion que existe en el mercado local y extranjero,
la manera como estd llegando a afectar al comercio local es por la disminucién de turistas y
consecuentemente la baja demanda en ventas en el mercado, por parte de la entidad, no se
ha podido implementar estrategias para corregir esta disminucion de afluencia de turistas en
el cantdn, el unico punto que se ha podido realizar es los talleres y capacitaciones que brinda
la entidad, asi como la publicidad, que se brinda en conjunto con la cdmara de turismo de
Otavalo, los resultados que se han obtenido son poco o nada, ya que es irrelevante que un
turista vea como atractivo la adquisicién de productos artesanales en el cantén, pudiendo
conseguirlos en diferentes localidades haciendo innecesario la bisqueda de dichas

artesanias.

8. ¢Conocen ustedes de iniciativas o estrategias de ventas llevadas a cabo por los
comerciantes para reducir los impactos negativos a causa de las exportaciones

en el comercio local?

No se tiene ninglin conocimiento sobre iniciativas por parte de los artesanos, ya que
son dependientes de los turistas y compradores, quienes frecuentan este sitio turistico

comercial, por ende, la problemadtica que hoy en dia existe sobre la disminucién en ventas.
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9. ¢(Coémo influye el Mindalae en el comercio local? ;Existe algin vinculo entre

las fluctuaciones comerciales locales y este personaje?

El efecto del otavalefio Mindalae, es la expansion del mercado como hébil mercader
y comerciante, en este sentido su objetivo es la distribucién de productos por la localidad,
este personaje es indispensable en la economia del cantén, ya que es quien dinamiza el
comercio e influye en su economia, principalmente en el lugar donde realice sus labores

comerciales.

10. ;Considera usted que existen problemas comerciales en el mercado

Centenario?

Al momento existen varias problemadticas en el Mercado Centenario, si bien es cierto
que existe una gran salida de productos artesanales hacia el mercado internacional y regional,
lo cual ha ocasionado beneficios a ciertos grupos de comerciantes, también se ha podido
observar un incremento de oferentes de mismos productos ocasionando una disminucién en
las ventas de todos los comerciantes otavalefios, este tipo de comercio se ha visto estancado
por la falta de nuevas estrategias de venta por parte de los productores y vendedores, la
UNAIMCO, busca como solucionar estas problematicas trabajando conjuntamente con la

camara de turismo de Otavalo.

Analisis:

Para el efecto de la distorsion o las fluctuaciones que se realizan en el mercado
otavalefio, por parte de los mismos comerciantes de dicha ciudad, se ha procedido a realizar
la siguiente investigacion en una de las entidades mds grandes de la ciudad, como es la Union
de Artesanos Indigenas del Mercado Centenario (UNAIMCO), esta entidad es quien
representa al comerciante y artesano otavalefo, ya que es quien emite los certificados de ser
comerciantes calificados, asi también lleva el cargo de responsabilidad frente a las ayudas
que se otorgan a comerciantes indigenas, quienes necesiten capacitaciones en el entorno de

la comercializacion y la internalizacién de sus productos artesanales.
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La UNAIMCO, actualmente ofrece servicios en el sector productivo artesanal
principalmente en el sector comercial, ya que esta inmiscuido en todo el campo comercial y
cultural del Mercado Centenario, (Plaza de Ponchos). Tras la realizacion de la entrevista se
pudo observar las necesidades de los vendedores, al cual la entidad trabaja en diferentes
campos, pero no es posible dar un seguimiento minucioso frente a las diferentes
problematicas que estdn atravesando los comerciantes del mercado centenario, frente a esto
el dirigente de la entidad supo manifestar que el efecto que estd afectando al comercio de la
localidad, es la falta de dindmica en los comerciantes, asi como la ausencia de nuevos aportes
para la fabricaciéon de sus productos, ya que no se ha observado algin cambio en sus
productos, por lo que se interviene en el desinterés de la ciudadania para la adquisicion de
estos productos artesanales. Se menciona que se busca implementar nuevas estrategias para
la supervivencia del mercado, que el fin de esta entidad es luchar por los derechos de los
comerciantes y sus saberes ancestrales, por este motivo cada cierto tiempo, se otorgan nuevas
capacitaciones, ya sea tanto en materia de comercio exterior, por la historia de los
comerciantes, asi como de la recuperacion de temas culturales como es el idioma, la entidad
como prioridad es convertir al artesano en un hébil comerciante por medio de charlas y
capacitaciones, para asi poder hacer frente a la distorsion que existe en el Mercado
Centenario, por las diversas causas que estan ocasionando la disminucién en la afluencia de

turistas y compradores.

Tras la realizacion de la entrevista el director de la entidad citando a la problematica,
y a los efectos mencionados por los comerciantes otavalefos, también a diferentes contextos
histdricos, se ha procedido a realizar estudios lo cual resalta que la entidad est4 pendiente de
los acontecimientos y necesidades a las que se enfrentan los comerciantes. Retomando el
tema de estudio el dirigente manifest6 que en gran parte a la disminucion de las ventas de la
localidad, se debian a la gran salida de otavalefnos fuera del pais y de la localidad, por lo
que frente a esta interrogante, se realizaron diferentes estudios sobre la poblacion
consecuentemente las encuestas realizadas en la ciudad, arrojaron como resultados la
existencia de un gran flujo migratorio por parte de los ciudadanos, lo cual trajo como
consecuencia aspectos positivos como negativos se mencionaron uno de estos por medio de
este flujo, se ha podido eliminar la discriminacion, el racismo por parte de los mestizos hacia

los indigenas, ya que al regreso de dichos migrantes se ha podido apreciar un mejoramiento
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en ciertos aspectos de la ciudad, como por ejemplo, la vivienda convirtiendo la zona urbana
en indigena, también como la adquisicidén de nuevas experiencias en negocios, la apertura
de nuevas dindmicas en las negociaciones como nuevos emprendimientos, que eran poco
comunes en la ciudad un efecto es la burguesia que se desarroll6 por parte del movimiento
indigena migratorio, asi concluyé esta entrevista con todos los temas e interrogantes
planteados en la problemadtica y objetivo de la investigacién, ademds se brindé nuevas

fuentes de informacién con las cuales se podra sustentar el tema a investigar.

1.1.1.4 Entrevista a comerciantes del mercado Centenario

La siguiente entrevista se realiza con la finalidad de determinar el flujo comercial que existe
en el canton Otavalo, para lo cual, se procede a realizar la siguiente entrevista a cinco
comerciantes del mercado Centenario (Plaza de Ponchos), con una trascendencia de tiempo

no menor a 10 afios, obteniendo la siguiente informacion (ver anexo III).

1. ;Cuanto tiempo lleva realizando la comercializacion de artesanias en la

localidad?

Los comerciantes del Mercado centenario, manifiestan que en su mayoria las personas
que realizan este oficio, cuentan con una gran trascendencia datan de unos 15 a 20 afios en
adelante ya que no pueden abandonar sus lugares de trabajo por motivos comerciales
especialmente por su sitio en el cual laboran, ya que manifiestan los entrevistados que si
llegan a perder dicho sitio, es casi imposible recuperarlo por lo cual, se han visto en el papel
de no poder salir de ese lugar mientras que el motivo para seguir en este lugar
especificamente, es la afluencia de turistas y el lucro que pueden llegar a generar
dependiendo de las ventas que cada comerciante pueda llegar a realizar, cabe recalcar que

en los ultimos anos, no es tan lucrativo como eran en afios anteriores.
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2. ¢Del tiempo que usted lleva comerciando, qué ainos fueron de mayor afluencia

de turistas y ventas en el Mercado Centenario?

En el tiempo que se mantuvieron realizando estas labores comerciales, el periodo en que
mayor afluencia de compradores existié fueron en los afios de 1990, hasta el 2005, cabe
recalcar que son fechas aproximadas con base en las referencias que se manifiestan de los
mismos vendedores y comerciantes del Mercado Centenario, se puede tomar en cuenta a
estos afios como uno de los cuales el turista se enfocaba a un tipo de turismo comercial
mientras que a diferencia de hoy en dia, los productos artesanales no son apreciados de la
misma manera comparando a los afios ya mencionados, esto a causa de factores que

afectaron a la produccién y comercializacion de artesania a nivel local y mundial.

3. ¢(Cuales fueron hace aproximadamente 5 afios los productos de mayor acogida

entre los compradores?

Los productos que generalmente tuvieron mayor acogida fueron los textiles elaborados
a base de alpaca, los comerciantes manifiestan que los turistas observaban con atraccidén
estos productos, ya que es una materia prima existente inicamente en el sur de América lo
cual causaba sensacion entre los compradores, el producto mas vendido en ese entonces es
el saco de alpaca y chompas elaboradas del mismo material, ademds se manifiesta que si se
sigue comercializando el mismo producto de hace muchos afios atrds, lo cual da como
resultado un producto obsoleto, ya que al pasar el tiempo se ha saturado el mercado con el
mismo producto existente en la mayoria de puestos del Mercado Centenario, ademés los
entrevistados se refieren a que el producto que aln se encuentra en la localidad, ya no tiene
la misma acogida por parte de los turistas al no observar ninguna mejoria en el producto,
tanto en disefilo como en la calidad ocasionando un desinterés hacia estos productos

artesanales.
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4. (Cuantos puestos posee en el Mercado Centenario?

Los comerciantes entrevistados manifiestan que al realizar este oficio cada uno posee
alrededor de dos a cuatro puestos comerciales, la dindmica existente tras estos lugares es el
traspaso de los mismos hacia terceras personas, esto se debe a que nuevos comerciantes van
introduciéndose a los lugares comerciales, en este caso el Mercado Centenario nuevos
comerciantes que proceden de diferentes lugares del Ecuador, ademds los mismos
comerciantes se refieren a que el incremento de personas en este sitio comercial, se debe a
que no existe ninguna barrera técnica para proteger el nimero de comerciantes que laboran
en este lugar por lo cual, si un comerciante ya establecido decide abandonar estas labores
comerciales, generarian vacantes de dos a cuatro puestos comerciales a lo que sumaria la
oferta de productos asi como, el nimero de comerciantes existentes en el Mercado

Centenario.

5. ¢(En su opinién a qué se debe que el comercio de la localidad haya disminuido?

En su mayoria, opinan que la disminucién de las ventas en la localidad se debe a varios
factores que inciden directamente en la adquisicidon de productos por parte de los turistas y
compradores quienes frecuentan este tipo de lugares, ademds los comerciantes afirman que
productos que no son de la localidad afectan al comercio ya que causan la disminucién en el
precio de los productos, los que mayor incidencia tienen en este mercado son los productos
peruanos, ya que cuentan con un precio mucho mas bajo lo cual incide directamente en el
precio de venta. En cuanto a la calidad del producto otro factor que afecta directamente en
el costo y demanda poco o nada se ha podido realizar, ya que se cuentan en todo el mercado
con los mismos productos con materiales que en su mayoria no son de procedencia natural,
como se promociona para su venta lo cual afecta directamente al prestigio de todos los
productos existentes dentro de este mercado, en cuanto al costo del producto, si se observa
una afectacion negativa en las ventas ya que es un costo elevado a comparacion de los
productos que no son originarios llegando a ser menos competitivos que los productos
fordneos, tomando en cuenta que cuentan con un actuar novedoso en cuanto a la linea de

productos que se ofertan.

66



Al referirse a la comercializaciéon de productos artesanales en su mayoria no son
originarios, inclusive provienen de otras regiones del pais, por lo que el comerciante
Otavalefo, ha optado ser el intermediario entre el productor y el comprador causando un
incremento en el precio final de venta, al ser un intermediario ha observado la necesidad de
diversificar su catdlogo de productos introduciendo mercancia de otros lugares, para asi
poder ofrecer una variedad de productos, con el fin de obtener un mayor porcentaje a la hora
de concretar una venta, por otro lado al hablar de la procedencia exacta de sus productos los
comerciantes manifiestan que siempre existe una mezcla entre disefos, calidad y otras
cualidades que podrian certificar que el producto es netamente Otavalefio, por dltimo, se
obtuvo que de los cinco entrevistados, dos son productores y los tres revendedores, es decir
que en su mayoria en el centro de comercializacion existen revendedores frente a los propios

productores.

6. ¢;Ha podido acogerse de algun tipo de ayuda que es brindada por parte de la
UNAIMCO?

De los entrevistados una persona es la unica que ha adquirido un tipo de capacitacién
enfocado al idioma, el entrevistado supo manifestar que en su mayoria no son temas
empresariales o comerciales, por el contrario es ayuda brindada por entidades no
gubernamentales procedentes de diferentes paises, en coordinacion con la UNAIMCO, en
cuanto a las capacitaciones para el mejoramiento comercial, no se han brindado ayuda o por
lo menos no han llegado a obtener alguna invitacién en cuanto a este tema, por lo tanto no
ha sido de gran ayuda esta entidad ya que los comerciantes manifiestan que no hay ayuda
fisica directamente en el Mercado Centenario, o en cuanto a capacitaciones son escasas y de
temas que no son de gran interés para el comerciante, por ultimo los comerciantes
manifiestan que este lugar de comercializacion al ser regido por propios habitantes y quienes
ejercen este oficio, no han permitido la introduccion de entidades quienes quieran regular a
estas personas, por lo cual la entidad se siente en incapacidad de poder realizar alguna

actividad para el mejoramiento de este sitio.
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7. ¢Coémo influye el Otavaleiio Mindalae en sus ventas?

El Otavalefio Mindalae, influye de gran manera en el comercio de la localidad ya que
este actor ha sido un factor principal para la salida de productos artesanales fuera de Otavalo,
pero al realizar este tipo de comercializacion las ventas locales se han visto afectadas de
manera que han perjudicado en la economia de este sitio, al referirse a este actor los
comerciantes tienen una idea de que las personas quienes laboran de esta manera son quienes
se llevan todo el crédito de las ventas artesanales, ya que ellos son los més beneficiados en
conjunto con el productor que en algunos casos son los mismos productores quienes ejecutan
esta actividad, haciendo que el producto que se comercializa en la localidad se encuentre en

diferentes ferias y centros artesanales del Ecuador asi como fuera del pais.
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Tabla 18 Identificacion del flujo comercial que existe en el canton Otavalo

tiempo

Comerciantes

1

2

3

4

5

5 afios

10 afios

15 afios

Afluencia de compradores

1980

1990

2000

2010

Producto

Chompas

Sacos

ponchos

gO1T0S

bufandas

Puestos

1 puesto

2 puestos

3 puestos

4 puestos

5 puestos

Disminucion en ventas

N.productos

Calidad

Costo

Competencia

Ayuda de la UNAIMCO

SI

NO

Influencia del Mindalae

Positivo

Negativo

Fuente: Entrevista a comerciantes del Mercado Centenario

Elaborado por: El autor
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Analisis:

En vista a las problemédticas ya mencionadas se ha podido observar que el artesano y
comerciante Otavalefio se encuentra en una problemadtica que estan enfocadas hacia la
disminucién en ventas lo cual se ha ido agudizando con el pasar de los afios esto causado
por diferentes factores que estarian afectando al comercio Otavalefio en general, para lo cual
se logro realizar esta entrevista a quienes estdn involucrados en esta problemética pudiendo
constatar de que los mismos artesanos estdn conscientes de que ellos mismos estarian siendo
participes de esta disminucion turistica y comercial basados en diferentes factores tanto de

manera productiva como comercial.

Al ser un canton netamente comercial se ha logrado analizar varios factores involucrados
en esta problemadtica logrando identificar variables de los cuales estarian interviniendo todo
esto sumado al actuar Mindalae en el comercio local, los artesanos al estar conscientes de
esta disminucion afirman que se debe a que no existe entidad quien regule el actuar personal
de cada comerciante ya que la UNAIMCO se encarga de diferentes funciones que no han
sido significativas para la poblacion quien subsiste de este oficio comercial por consiguiente
se ha tomado en cuenta el gran nimero de vendedores quienes se encuentran en el Mercado
Centenario llegando a formar un gran nivel competitivo entre los mismos comerciantes
afectando al comercio en general ya que estos competidores ofertan los mismos productos
incrementando la oferta comercial existente causando una disminucién econémica para cada
vendedor y familia. Ademds cabe recalcar que esta entidad no ha podido regularizar la
entrada de vendedores al mercado siendo otro factor fundamental para esta disminucion
debido a la aglomeraciéon de vendedores siendo casi imposible poder competir entre
comerciantes al existir esta gran oferta los mismos comerciantes han logrado extender su
mercado lo cual ha causado un efecto negativo en cuanto al comercio ya que ha acelerado
esta disminucion extendiendo estos mismos productos a nivel nacional e internacional
causando un desinterés en el turista ya que es mucho mas facil adquirirlos en lugares

cercanos haciendo innecesario ir en busca de estas prendas y articulos artesanales.

Por lo tanto nuevos Mindalaes quienes buscan ampliar su oferta comercial estarian
afectando significativamente a quienes deciden o se ven obligados a quedarse por falta de

experiencia e incentivos que promuevan la salida de productos fuera del pais dando las
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mismas igualdades a todos quienes deciden ampliar su mercado ya que no cuentan con la
ayuda necesaria de entidades quienes dirijan o hagan frente a esta problemdtica. Cabe
recalcar que los comerciantes dirigen este enfoque hacia los Mindalaes y a factores que
causan esta disminucion, se refieren al oficio mindalae como una actividad ancestral que
actia positivamente en el comercio local pero al ser ejercida en gran cantidad estaria
afectando de manera negativa ya que evitan que frecuentes y nuevos turistas se vean tentados
en visitar el cantén en busca de productos elaborados artesanalmente y en cuanto a los
factores que dicen afectar sus ventas se refieren a que nuevos productos ya que son
ingresados libremente al mercado incluyendo un costo menor al de la produccién local
haciendo imposible competir, otro punto que mencionan es la falta de creatividad y nuevos
cambios en la produccién de artesanias todo esto sumado al rezago de los comerciantes en

cuanto a temas de capacitacion y a nuevas practicas se refiere.
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Discusion

El objetivo de la investigacion es analizar el impacto que ejerce el Mindalae en el
comercio local del canton Otavalo, para lo cual se partioé de premisas y enfoques que en un
principio se estimaban que eran los causantes principales del efecto negativo que se presenta
actualmente en cuanto al comercio en este cantOn, este estudio se realiza con la finalidad
de obtener una mejor comprension acerca del actuar del comerciante Mindalae y de tal
manera buscar una solucion a esta problemaética, previo a esto también es importante
destacar que asi como se especula tener desventajas también conlleva beneficios esta
peculiar forma de realizar comercio , para ello se procederd a observar y estudiar la situacién

actual de los artesanos bajo ciertos lineamientos comerciales y culturales .

Al comenzar con la investigacion se obtuvieron diferentes términos y puntos de vista
desde diferentes conceptos mediante el cual se obtuvo una premisa designando al artesano
y comerciante Mindalae del cantén Otavalo como factor fundamental para la problematica
en esta investigacion, conforme se avanzaba con la investigacion se clarificaban las
especulaciones sustentdndose en datos obtenidos desde diferentes fuentes, los mismos que
se presentaran posteriormente. Se ha hecho énfasis a la globalizacion, al ser esta una de las
caracteristicas que ha llevado a identificar al comerciante Mindalae, estableciéndolo como
un factor que intervendra en la asimilacion de este personaje, puesto que gracias a la apertura
de fronteras el Mindalae ha podido ir incrementando su oferta para asi llegar a la expansion
de su mercado en diferentes partes del mundo.Al hablar del Mindalae especificamente
también podemos hacer referencia al comercio ya que este nombre se le atribuye debido a
las cualidades que conlleva este personaje a la hora de comercializar sus productos desde
tiempos remotos € inclusive basandonos en la conquista espafiola y es pues que gracias a
esta habilidad este comerciante ha podido trascender a lo largo de la historia a diferencia de

otras culturas.

Al analizar la problematica que en un principio se lo deducia como verdadero , se
pudo llegar a constatar una gran diferencia entre las opiniones referidas por parte de los
comerciantes y los resultados indicados por el INEC ; los comerciantes quienes afirmaban
que hoy en dia la afluencia de turistas y compradores es mucho menor a comparacién al de

afios anteriores pero en el transcurso de la investigaciéon tomando como base a los datos
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otorgados por el INEC realizados en un estudio en un periodo de cuatro afios a la fecha se
pudo constatar que la realidad es muy diferente al manifiesto de los comerciantes, llegando
a observar en los datos que cada afio ha ido incrementado la afluencia de turistas al canton.
Estos datos contradicen las especulaciones negativas por parte de los comerciantes acerca
del Mindalae en el cantén Otavalo creando asi una duda entre las especulaciones y los datos
concretos tomados como base de estudios reales, y por ende dando un nuevo planteamiento
con respecto a la causa de esta disminucién y la problematica que estd atravesando el canton,
por consiguiente abriendo paso a nuevas interrogantes y del mismo modo ampliando las
posibles causas de esta problemética.A razén de esto se procedi6 a realizar encuestas acerca

de las posibles causas y dificultades que atraviesan los artesanos.

Para el sustento de la problemética se tomé en cuenta algunos aspectos, una de ellas
es la preferencia que posee el turista acerca de los distintos lugares del Ecuador dependiendo
del enfoque que busca , para llegar a determinar esto, se ha tomado como referencia a las
encuestas realizadas en afios anteriores y proceder a realizar una comparacién en cuanto a
este cambio,para ello se contd con los datos obtenidos del ministerio de turismo en el afio
2006, en el cual se obseva que el cantén Otavalo se encuentra ubicado en el sexto lugar de
preferencias a visitar por los turistas extranjeros dando asi como positivo en esos afios la
realizacién de actividades comerciales por la gran afluencia de turismo en el cantdn,
mientras que en el afilo 2018 , se observé una gran disminucién en la preferencia de los
turistas ya que indica que el cantdn pasé del sexto lugar al catorceavo puesto entre las
ciudades y cantones mas visitados del Ecuador, para determinar esto también se procedi6 a
realizar el estudio pertinente basdndonos en la misma entidad quien ademads de realizar estas
observaciones también proporciona seguimiento a este tipo de actividades. De acuerdo a los
datos ya mencionados se puede estimar que el cantén es menos atractivo turisticamente por
varias razones una de ellas es el actuar comercial del Otavalefio ademds de los diferentes
atractivos que se han implementado en los cantones y ciudades aledafias quienes han ido
incrementando su oferta turistica gracias a la agregacion de nuevos productos llamativos que
favorecen su comercio e inclusive exponiendo productos artesanales propios del canton
Otavalo, haciendo esto que sea innecesario ir en busca de ellos a su sitio de origen.Por este
motivo las entidades del canton Otavalo han tomado varias medidas para de alguna manera

captar al turista , asi como lo explica el Ministerio de turismo del Ecuador, una de ellas se
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realizé aplicando campaiias publicitarias. Haya sido o no de ayuda las medidas tomadas es
importante recalcar que en los ultimos 10 afios ha incrementado en un 6% la afluencia

turistica en el pais consecuentemente en el cantén.

Para el sustento de la problemética también se tomaron en cuenta algunos aspectos
econdmicos, realizando un andlisis de afios anteriores conforme a los ingresos econémicos
al cantén enfocados en las actividades comerciales que se realizan. En el afio 2010 se ha
podido observar que el ingreso con mayor relevancia es del comercio al por mayor y menor
representado con un 82.5% ubicdndose en el primer puesto segtin datos del INEC sobre el
censo econdmico de dicho afio, mientras que en afios anteriores a la misma fecha la misma
entidad muestra al comercio ubicado en quinto lugar en cuanto a ingresos econémicos. Se
puede deducir que esto se debe a que en los tltimos afos las personas se han dedicando en
su mayoria a realizar actividades comerciales, siendo la actividad con mayor participacion,
debido a esto también ha creado una saturacion en el mercado haciéndolo menos favorable
para ejercer este oficio, por otro lado, en afios anteriores dedicaban sus labores cotidianas a

manufacturas, construccion, agricultura, entre otros, diversificando as{ las plazas laborales .

Se ha podido constatar en el estudio realizado que el efecto negativo que se estd
dando en el cantén en cuanto a la disminucién en ventas supuestamente bajo la afectacion
del comercio Mindalae ha sido una referencia no veridica pues existen datos que muestran
lo contrario, por lo cual no contribuye a esta problemdtica, ciertos grupos de comerciantes
han manifestado también lo contrario por lo cual se hace referencia a que no es un factor
contundente para esta problemadtica que se crefa desde un principio; la apreciacion que se
tiene sobre el causante de esta problematica tras este tipo de comercio Mindalae sumado a
otros factores es lo que ha llevado a esta disminucidn en ventas seguido de un sin ndmero
de motivos por el cual los compradores y turistas se han visto influenciados tras el desinterés

en cuanto a la compra de estos productos artesanales.

Los comerciantes Otavalefios manifiestan que existe una disminucion de turistas y
compradores en el Mercado Centenario al afirmar esto no se sustentan en los datos que posee
la Camara de Comercio de Otavalo y entidades gubernamentales como el ministerio de

turismo en donde por el contrario se ha podido evidenciar que si existe un aumento periddico
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de afluencia de turistas en la localidad pero se debe tomar en cuenta que todos estos cambios
que se han dado en el transcurso de los afios dentro y fuera del Mercado Centenario ha
ocasionado un enfoque distinto en los turistas ya que se ven influenciados en otro tipo de
turismo no necesariamente en el comercio inclusive, cabe destacar que la aglomeracién de
diferentes puntos turisticos dentro de la misma ciudad beneficiaba a los comerciantes y por
ende al comercio, lo cual hoy en dia ha cambiado ya que se ha podido evidenciar en gran
mayoria una disminucién en ventas y esto se cree que se debe a la dispersion de estos sitios

turisticos hacia otras partes de Otavalo debido al crecimiento del cantén .

Ademads se buscé una premisa en cuanto a la problemdtica del estudio arrojando
varios temas en comun y otros apuntando al mismo entendimiento del porqué de esta
interrogante, asi como se pudo constatar que habiendo existido varios estudios por parte de
entidades gubernamentales, también se pudo comprobar que Otavalo es uno de los lugares
mas predominantes en la afluencia de turistas obteniendo un porcentaje del 67% en cuanto
a su prevalencia de turistas tal y cémo lo indica el estudio que se realiz6 en el GADMO
OTAVALO en noviembre del 2015 con el fin de predestinar nuevas tendencias en el campo
turistico por parte del municipio, asi pues contribuyé a afirmar que Otavalo es un destino
competitivo a nivel nacional tomando en cuenta que esta localidad estd atravesando
problemas en campos econémicos, al focalizarnos en cuanto al estudio realizado se pudo
también observar que en su mayoria los compradores y turistas son provenientes del
extranjero entre los principales paises son Estados Unidos, Colombia, Alemania, Francia e
Inglaterra. Este estudio podra ser utilizado como una guia para el estudio de los diferentes
mercados potenciales que pudiesen existir en los paises ya mencionados puesto que estos
paises atin siguen interesados en el actuar cultural y social del indigena Mindalae asi como
también en la adquisicion de productos elaborados artesanalmente por los mismos
comerciantes, esto se logré interpretarlo a través de lo observado en el estudio que se tomé

como referencia para las posibles conclusiones.

Asi mismo se puede observar que el comercio local es sostenido por un tipo de
comercio interno esto quiere decir que dentro del territorio nacional son los mismos
compradores y vendedores quienes se ven beneficiados al realizar esta actividad, obteniendo

de las referencias del estudio ya planteado un porcentaje del 33 % en cuanto a esta
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participacion en el cantén, también cabe recalcar que este porcentaje es de gran relevancia
para la economia local ya que en su mayoria se efectdan visitas al canton de todas las partes
del pais como, Quito y Guayaquil, siendo el fuente econémico que tiene mayor fluidez en

la ciudad.

También se pudo analizar mediante la investigacion elaborada por parte del
GADMO que la edad predominante de turistas y compradores en el Mercado Centenario se
encuentra en un promedio de 26 a 65 afios de edad lo que supone influir en la problematica
que se presenta ya que los vendedores de este sitio comercial en el transcurso de los afios no
han implementado nuevas estrategias o cambios en la elaboracién de sus productos
artesanales que contribuyan al comercio y asi captar a los turistas, es por esta razon que se
ha observado una disminucioén en las ventas, se deberd de tomar muy en cuenta a la edad
ya que esta influye directamente en la venta y produccién, pues cuenta como un lineamiento

mas acerca de a quién va dirigido el producto.

Conforme se avanzaba con la investigacién y teniendo como referencia a los datos
proporcionados por la UNAIMCO se pudo comprender la dindmica y las dificultades por las
cuales estdn atravesando los comerciantes y las posibles causas de esta disminucién en
ventas , también se constata que existen cada vez mds artesanos que realizan este oficio del
Mindalae produciendo asi una saturacién en el mercado local e internacional por la gran
salida de productos hacia diferentes partes del mundo. Otro motivo para que exista esta
disminucidn es la inexistencia de una entidad reguladora en el ingreso de nuevos productos
y comerciantes lo cual ha ocasionado que el nombre del mercado vaya perdiendo prestigio
frente a otros mercados artesanales haciéndolo menos apetecido por los turistas y

compradores debido a la gran diversidad de productos no originarios del cant6n.

Al sostener al Mindale como una de las figuras responsables para que exista esta
disminucién en ventas en el canton se procedio a realizar una pequeia entrevista para poder
obtener un conocimiento mas real y concreto sobre el actuar de este personaje, pues se han
analizado distintos puntos que van enfocados a quien estd causando esta problemdtica
ademds de los factores que han influido, pero si bien es cierto que para poder llegar a obtener

un conocimiento mds concreto y real acerca de la situaciéon comercial de la localidad es
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necesario analizar el pensamiento y las actuaciones comerciales del mismo actor Mindalae,y

asi poder concretar un juicio acompafiado del rol que juega en el comercio del cantén.

Tras la realizacion de las encuestas y la obtencién de algunos comentarios por parte
de los afectados, en este caso Unicamente se pudo obtener de personas quienes ejercen el
comercio en el cantén pero no ha sido posible del Mindalae quien supuestamente es el
causante de este descenso comercial, no se ha podido establecer el verdadero impacto del
actuar Mindalae puesto que dentro de la localidad entidades quienes estan encargadas de
manejar datos concretos para obtener un mejor panorama en cuanto a todas las fluctuaciones
comerciales turisticas y econémicas no lo han realizado, es decir, no han manejado datos
certeros actualizados basados en los emigrantes quienes deciden realizar actividades
comerciales fuera de la localidad , se ha referido que no ha sido posible llevar acabo esta
actividad debido a la dificultad en contactarlos haciendo de esta una labor casi imposible
para obtener datos certeros sobre la comercializacion en el exterior, dificultando asi el
obtener el conocimiento concreto sobre el impacto Mindalae en el comercio local; sin
embargo con el fin de obtener los datos més cercanos posibles en cuanto a la investigacion
y la realidad se ha procedido a realizar un conversatorio con personas vinculadas al actuar

comercial del Mindalae Otavalefio quienes se encuentran fuera del pais.

Tras la dificultad presentada para la obtencién de datos certeros que provengan
directamente del Mindalae quienes ejercen la actividad no se ha logrado obtener puntos de
vista de los involucrados sino solamente de una parte es decir s6lo de comerciantes quienes
estdn siendo afectados que al parecer no son veridicos las premisas que ellos plantean,
llegando asi también a conocer que entidades quienes estdn encargadas de dar seguimiento
no han cumplido con su objetivo ya que no han realizado estudios en cuanto a personas y
comerciantes quienes se encuentran fuera del pafs, de tal manera que al no existir suficiente
informacion y datos concretos acerca de las personas quienes emigran a diferentes
localidades y paises para ejercer la actividad comercial, pues no es posible obtener y
establecer un conocimiento real acerca de la situacién en la que se encuentran. En vista de
que no existe un registro de cudntos comerciantes han salido fuera del pais asi como de
cuantos van sumandose periddicamente , se procedid a trabajar con informacion de manera

informal recurriendo a la utilizacién de entrevistas, encuestas y conversatorios con algunos

77



Mindalaes que encontramos de manera que se pudiera captar este fendmeno , el mismo que
se fue realizando conforme se avanzaba con la investigacion, de modo que se puede decir
que a pesar de las dificultades que se presentaban en la recoleccion de datos se ha podido
lograr una apreciaciéon sobre el comercio Mindalae mediante el instrumento utilizado.
Entonces se puede indicar que esta accion del Mindalae no es contundente en cuanto al efecto
negativo comercial del cantén como se crefa en un inicio, més bien es la causa de un sin
numero de factores que sumados a la gran comercializacién de productos artesanales hacia
la localidad ha ido copando el mercado nacional y haciendo de esto un efecto negativo para

esta problemadtica.
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PROPUESTA

“Estrategia de integracion del sector artesanal y turistico para el fortalecimiento del

comercio de artesanias en el Mercado Centenario. ”

El objetivo de la propuesta de este estudio es lograr que los comerciantes artesanales
asi como productores del cantéon Otavalo puedan abrir nuevos mercados nacionales como
internacionales todo esto gracias a la adquisicion de nuevos conocimientos enfocados a todos
los procedimientos comerciales desde un inicio hacia una finalizacién y acuerdo comercial
que se pueda lograr, llegando a socializar con nuevos actores quienes se encuentren dentro
de este campo laboral. Con la ayuda de entidades reguladoras se podrd crear un nuevo
sistema comercial y mucho més dindmico acompafiados de nuevas campafias y métodos que
busquen actuar sobre las necesidades reales de los comerciantes y artesanos de la localidad

en general.

Se propone incrementar los socios comerciales y los participantes quienes se
encuentren dentro de las actividades turisticas asi también tomando en cuenta a las entidades
independientes quienes puedan lograr una mayor acogida de turistas debido a la facilidad
que ameritan sus actividades, se podrdn ofertar paquetes que involucren tanto al turismo
comunitario como al turismo comercial ya que en la investigacién se ha podido constatar
que el turista estd enfocado a un nuevo tipo de turismo que en este caso es el comunitario asi
como las visitas a distintos lugares de gran acogida, finalizando con un destino hacia el
Mercado Centenario (Plaza de Ponchos). De esta manera se pretende tomar puntos a favor y
de mayor alcance para la reactivaciéon comercial y econdémica de la localidad, asi mismo sera
necesario las capacitaciones en cuanto al tema productivo y comercial se refiere ya que se
ha confirmado que el turista ha perdido interés a causa de la deficiencia en estos temas, al
enfocarse en estos temas se podréd lograr una mayor variedad y mejor calidad en cuanto a
disefios y nuevas précticas de produccién logrando una mayor diversificacion en cuanto al

producto artesanal que se oferta.

El objetivo de esta propuesta es el cambio en la perspectiva del turista a la hora de
adquirir productos artesanales, buscando un nuevo enfoque del turista en cuanto a las

compras ocasionando a que estas adquisiciones lleguen a ser un complemento y recuerdo
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del turista en cuanto a la experiencia que ha podido obtener tanto en la comunidad, ya que
se puede observar que este método turistico es muy demandado inclusive mucho mas que el
turismo comercial siendo un factor primordial para la demanda de productos netamente
artesanales y de origen local. Al referirse a la comercializacion se ha podido verificar con
ayuda de entrevistas y encuestas que se realizaron en el proceso de la investigacién un gran
déficit en los modelos y disefios, se propone nuevos disefios que identifiquen la estancia del
turista en la localidad siendo un factor fundamental para la atencién del comprador ya que
esta cualidad es minima en la mayoria de mercancia que se oferta en el Mercado Centenario
todo esto con el fin de lograr posicionarse nuevamente en la perspectiva y demanda del
turista siendo asi un complemento mds de la travesia y la visita del turismo local, estos

cambios reflejardn la vivencia en Otavalo.

Ademds se buscard el mejoramiento, el control que se lleva dentro del Mercado
Centenario en donde las compras no sean el factor fundamental de la travesia del turista sino
de la experiencia que se tiene en el cantén Otavalo, que permita reflejar en el turista el sentir

de la localidad siendo asi mucho mas interesante y por ende mas cotizado por futuros turistas.

El fin de la propuesta es darle una nueva perspectiva al turista ya que en la actualidad
se ve persuadido por otros intereses mas no comerciales por lo que se ha buscado un
apalancamiento desde esta perspectiva para actuar conjuntamente con el crecimiento
comercial, buscando ser la parte comercial un complemento hacia la experiencia que
significd la visita y estancia en Otavalo. También se buscard el mejoramiento en las
estrategias de promocion y publicidad del establecimiento buscando contrarrestar los efectos
negativos a causa de los factores que estan afectando al comercio local asi como la obtencién
de nuevas campaias que ayuden al fortalecimiento de la identidad étnica, artesanal y
comercial con el fin de conservar la perspectiva por la cuales se identific6 el comercio
artesanal desde un principio se pretende utilizar nuevos métodos acompafiados de medios
tecnoldgicos con el objetivo de promocionar los productos con una gran identidad cultural

que ha sido caracterizada en el Mercado Centenario.

Las entidades publicas al jugar un rol importante en la dindmica comercial se

propondrd el desarrollo de actividades en la temporada de menor afluencia turistica

80



existente, incentivando a la visita de turistas por medio de estas actividades, buscando el
crecimiento comercial, asi el comerciante podrd combatir el estancamiento comercial y
econdmico que atraviesa la localidad en esas fechas. Al ser participes de la economia local
es necesario trabajar en conjunto con entidades gubernamentales y la UNAIMCO para la

realizacion de nuevas mejoras en la infraestructura del sitio comercial.
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CONCLUSIONES

El reconocimineto que se da a la localidad por su peculiar forma de realizar comercio
y por los actores que influyen en esta dindmica han causado un efecto negativo formando
parte de diferentes factores que estarian afectando al comercio de la localidad en especial la
del Mercado Centenario ya que es el lugar de acopio de todos los comerciantes y productores
de la localidad por motivo del cual se toma como referencia a la situacién que atraviesa este
sitio comercial, tras esta investigacion como punto de partida se buscé obtener un mayor
conocimiento sobre el lugar de comercializacién por motivo del cual se puede constatar
mediante documentos y diferentes investigaciones que el mercado es conocido como uno de
los més grandes de Latinoamérica.Através de la investigacion se puede apreciar que existe
una tendencia acerca del turismo muy diferente a comparacion de afios anteriores ya que en
esos afios se apreciaba un turismo netamente comercial ya que existian personas quienes se
sentian atraidos por las mercancias que se comercializaban en el canton pero a diferencia de
esos afios hoy en la actualidad el turismo no es netamente comercial mds bien existe un
interés y una tendencia a nivel mundial que se siente atraido por otro tipo de turismo como

el comunitario el gastronémico, entre otros tipos.

Se ha tomado como conclusién que existen factores que estarian afectando la
situacién comercial de la localidad todo esto influenciado por el hombre Mindalae, desde un
principio se ha podido observar que la falta de nuevas practicas y un mejoramiento continuo
en conjunto con los cambios en la perspectiva de los turistas ha sido perjudiciales para el
comercio local de Otavalo. Mientras que la influencia del hombre Mindalae ha sido
primordial para el crecimiento y desarrollo del comercio local siendo factor contundente
para este cambio que se va dando en el cantén ya tomando como base al estudio y las
encuestas realizadas se tomé en cuenta que existe una perspectiva equivocada hacia los
Mindalae ya que no es quien estd afectando al decrecimiento comercial y econémico del

cant6n por el contrario un sin nimero de factores que han influenciado a este decrecimiento.

Al observar el comportamiento del mercado local del cantén Otavalo con relacion de
la intervencion del tipo de comercializacién del kichwa otavalefio acompaifiado de un actuar

Mindalae se concluye que existe una minima afectacion negativa en cuanto al comercio por
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el contrario ha sido un factor importante para el crecimiento econémico y publicitario de
esta peculiar forma de realizar comercio en conjunto con la muestra artesanal de productos
que existen en la localidad. Ademas de llegar a un diagnéstico de la situacién actual de los
artesanos y comerciantes bajo parametros comerciales se puede decir que esta tradicién o
tipo de vida se basa en la comercializacién ya que se ha podido verificar que por mucho
tiempo han ejercido este oficio haciéndolo un diario vivir en el cual estdn inmersos familiares
y personas quienes estén relacionadas con estos mismos comerciantes y artesanos, en cuanto
a pardmetros culturales se refiere al Mindalae como un factor fundamental para la difusion
cultural alrededor del mundo ha llegado a ser un actor fundamental para el crecimiento

econdmico.

Por otro lado una parte interesante sobre el objeto del problema es que hace algunos
afios atrds la Union de Artesanos Indigenas del Mercado Centenario de Otavalo solamente
involucraba a artesanos indigenas Otavalefios, pero que con el pasar de los afios se ha podido
evidenciar un sin ndmero de etnias dentro de esta asociacion, se han incluido diferentes
etnias de esta nacionalidad en su mayoria indigenas de otras localidades siendo as{ un factor
mds para la distorsién comercial y cultural de la localidad sumando al desinterés del turista

a la hora de adquirir productos netamente Otavalefios.

Cabe recalcar que este atractivo se encuentra atravesando una crisis que toma en
evidencia el desorden que presentan en productos que se ofertan de distintos lugares,
careciendo a la localidad de identidad y calidad convirtiendo al lugar en una mezcla de
identidades por el facil ingreso de productos provinientes de lugares como el Pert y Bolivia
en su mayoria, que no reflejan la cultura local del pueblo Otavalo todo esto generando la
pérdida de identidad local que caracteriz6 al mercado centenario llegando a ser un gran
distintivo a nivel mundial como un destino turistico mds. Al referirse a la distincién del
mercado se ha podido constatar que esta probematica se da por el facil ingreso de nuevos
productos que no corresponden con el giro de negocio que representa la oferta turistica de
Otavalo que nada tiene que ver con la produccion de elementos elaborados de manera

artesanal con la cual ha logrado un posicionamiento turistico a nivel local y mundial.
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RECOMENDA CIONES

Se recomienda la creacion de un Centro de Disefio e Innovacion enfocados en el crecimiento
artesanal de la localidad el cual deberia ser un espacio para la creacién e investigacion de
nuevos productos bajo tendencias del mercado para una mayor competitividad este centro

tiene el fin de buscar una mejora constante en los productos artesanales.

Mejorar la promocion y publicidad de las artesanias del Mercado Centenario con un enfoque
hacia las nuevas tendencias del turista para que los productos que ahi se ofertan sean mas
competitivos en el mercado nacional como el internacional y obtengan mayor acogida en
potenciales turistas. Capacitar a los comerciantes quienes ofertan sus productos en el
Mercado Centenario buscando un enfoque turistico implementando la cultura, el idioma
kichwa buscando fortalecer la imagen artesanal por la cual ha sido reconocido el cantén

Otavalo.

La entidad UNAIMCO deberia trabajar en conjunto con los artesanos en un plan de
mejoramiento en cuanto a productos y servicios se refiere ya que existe una gran deficiencia
al no ser mejorado en afios los productos que se ofertan y en cuanto a servicios los
comerciantes no reciben capacitaciones que impulsen su destreza comercial en el campo
laboral se deberd trabajar en conjunto con entidades reguladoras buscando un mismo

objetivo.

Brindar capacitaciones que sirvan al comerciante como punto de partida para la promocién
y el servicio de sus artesanias se llevara acabo estas capacitaciones dando seguimiento a los
propios artesanos sobre las problematicas existentes en el Mercado Centenario. Se deberd
integrar a sectores en busca de una solucién en cuanto a los problemas que atraviesa el lugar
comercial ya que en la investigacion se llegd a analizar diferentes factores que estarian

afectando al comercio local.

Con base en la promocion deberd estar enfocado al perfil del turista, las preferencias del
comprador con el fin de ofrecer una imagen que motive al turista a regresar al Mercado

Centenario “Plaza de Ponchos”.
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ANEXO

Anexo I: Lista de integrantes de la Union de Artesanos Indigenas del Mercado

Centenario de Otavalo

PROFEC
N.” |NOMBRES ION ACTIVIDAD
1 | Amaguafia Teran Maria Sabina Artesanal | Comerciante
2 | Cérdova Cotacachi Rosa Elena Artesanal | Comerciante
3 | Anrango Anrango Victor Manuel Artesanal | Instrumentos musicales
4 | Cotacachi Cahuasqui Tupac Yupanqui Artesanal | Comerciante
5 | Farinango Cérdova José Luis Artesanal | Tejidos telar de mano
6 | Burga Burga Luis Humberto Artesanal | Tejidos sacos
7 | Burga Oyagata Maria Juana Artesanal | Chales
8 | Burga Cachimuel Julidn Artesanal | Comerciante
9 | Burga Males Ana Artesanal | Bordados camisa
10| Maigua Lema José Antonio Artesanal | Comerciante
11| Campo Otavalo Luis Ernesto Artesanal | Productor
12 | Cérdova Lema José Manuel Artesanal | Comerciante
13 | Cotacachi Farinango José Segundo Artesanal | Comerciante
14| Conejo Quinche Delia Marina Artesanal | Comerciante
15 | Campo Romero Rosa Matilde Artesanal | Comerciante
16 | Chaldén Amaguafa Franklin Joselito Artesanal | Comerciante
17 | Santilldn Amaguafa Luis Raul Artesanal | Comerciante
18 | Santilldn Vega Rafael Artesanal | Tejidos
19| Chiza Arias Alfonso Artesanal | Tejidos
20| De La Torre Farinango Ana Gladys Artesanal | Bolsos - sacos de lana
21| De La Torre De La Torre Luis Alfonso | Artesanal | Bolsos - sacos de lana
22 | Campo Lema Blanca Marina Artesanal | Bolsos - Hamacas
23 | Saravino Flores Oscar David Artesanal | Tejidos
24 | Pichamba Remache José Luis Artesanal | Comerciante
25 | Rodriguez Naranjo Olga Luzmila Artesanal | Masapan
26 | Tituafia Romero José Segundo Artesanal | Comerciante
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27 | Tituafia Chiza Guillearmo Humberto Artesanal | Comerciante
28| Vega Lema José Abelardo Artesanal | Comerciante
29 | Zambrano Lopez Maria Elena Artesanal | Gorros y bufandas
30 | Pastillo Maldonado Ana Lucia Artesanal | Comerciante
31 | Montalvo De la Torre Luis Arsenio Artesanal | Tejidos

32 | Morales Morales Segundo Artesanal | Comerciante
33 | Males Cabascango Luis Segundo Artesanal | Comerciante
34| De la Torre Conejo José Alonso Artesanal | Comerciante
35| Tabango Cahuasqui Hermelinda Artesanal | Comerciante
36 | Lema Cotacachi Blanca Lilia Marina Artesanal | Comerciante
37| Ruiz Males Maria Elena Artesanal | Comerciante
38 | Lema Conejo Mario William Artesanal | Comerciante
39| Maldonado Saransig Luz Maria Artesanal | Tejidos en lana
40 | Maldonado Chagna Maria Yolanda Artesanal | Comerciante
41 | Muenala Quilumba Luis German Artesanal | Comerciante
42 | Males Lema Segundo Fernando Artesanal | Comerciante
43 | Morales Maldonado Luis Alfonso Artesanal | Tejidos

44 | Maldonado Guerra Silvia Rosa Artesanal | Tejidos

45 | Otavalo Vésquez José Miguel Artesanal | Comerciante
46 | Potosi Ruiz Claudia Ximena Artesanal | Comerciante
47 | Perugachi Pillajo Maria Luzmila Artesanal | Comerciante
48 | Duque Arias Luis Enrique Artesanal | Comerciante
49 | Perugachi Espinoza Alberto Artesanal | Comerciante
50 | Perugachi Perugachi Tarquino Artesanal | Comerciante
51| Saransig Maldonado Olga Estela Artesanal | Comerciante
52 | Santilldn Santilldn Luis Humberto Artesanal | Comerciante
53 | Santacruz Cabascango José Martin Artesanal | Comerciante
54 | Santacruz Cabascango Jaime Artesanal | Comerciante
55 | Saravino Flores Myrian Ana Artesanal | Comerciante
56 | Tituafia Amaguafia Elena Artesanal | Comerciante
57 | Tontaquimba Saransig Luis Fernando Artesanal | Comerciante
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58 | Yacelga Maldonado Fausto Rodrigo Artesanal | Comerciante
59| Yacelga Lita Maria Rebeca Artesanal | Tejidos
60 | Yacelga Otavalo José Rafael Artesanal | Tejidos
61 | Yacelga Santillan Humberto Artesanal | Comerciante
62 | Amaguafia Males Rodrigo Artesanal | Comerciante
63 | Anrango Campo Rodolfo José Artesanal | Bolsos
64 | Caceres Maigua Joaquin Artesanal | Comerciante
65 | Cérdova De la Torre José Gonzalo Artesanal | Comerciante
66 | Conejo Morales Luzmila Artesanal | Comerciante
67 | Cepeda Potosi José Segundo Artesanal | Tejidos
68 | Ordofiez Portilla Byron Ernesto Artesanal | Mufiecas étnicas y piedras
69 | Caceres Maigua Narciso Artesanal | Tejidos
70 | Maigua Muenala Maria Sebastiana Artesanal | Comerciante
71 | Morales Cabascango Maria Manuela Artesanal | Comerciante
72 | Perugachi Maigua Rafael Artesanal | Artista
73 | Anrango Arellano Marco Artesanal | Tejidos
74 | Santillan Chango Maria Rosa Artesanal | Comerciante
75 | Tontaquimba Teran Francisco Artesanal | Comerciante
76 | Lema Tituafa Luis Ernesto Artesanal | Tejidos
77 | Lema Cotacachi Segundo Artesanal | Sacos
78 | Amaguana Lema Hamilton Raul Artesanal | Confecciones
79 | Arias Chiza José Pedro Artesanal | Confecciones
80| Achina Burga Mariano Artesanal | Sacos
81 | Cotacachi Fueres Maria Martha Artesanal | Comerciante
82 | Campo Romero Maria Zoila Artesanal | Comerciante
83 | Cachimuel Alausi Jesus Isidro Artesanal | Hamacas
84 | Diaz Pineda Luis Enrique Artesanal | Bolsos

De La Torre Farinango Miryan Del
85 [Rocio Artesanal | Comerciante
86 | Farinango Conejo Mario Segundo Artesanal | Tejidos sacos
87 | Fuel Lopez José Ruperto Artesanal | Comerciante
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88 | Farinango Cotacachi Alfonso Artesanal | Comerciante

89 | Burga Chiza Gladys Maria Artesanal | Comerciante

90 | Matango Perugachi José Cesar Artesanal | Sacos de lana

91 | Pillajo Cérdova Luis Alberto Artesanal | Brazaletes

92 | Lema Lema Rocio Elizabeth Artesanal | Sacos

93 | Panam4 Oyagata Silvia Maribel Artesanal | Comerciante

94 | Picuasi De La Torre Camilo Artesanal |Sacos de lana

95 | Muenala Terdan Segundo Artesanal | Sacos

96 | Maigua Lema Luis Enrique Artesanal | Comerciante

97 | Males Amaguafia Luis Humberto Artesanal | Comerciante

98 | Mendoza Tixicuro Jose Miguel Artesanal | Pulseras

99 | Quinchuqui Diaz Rosa Maria Artesanal | Comerciante
100 | Panama Panamad Jose Alfredo Artesanal | Tejidos-tapices
101 | Ruiz Lema Cesar Ernesto Artesanal | Comerciante
102 | Maldonado Cando Isabel Artesanal | Comerciante
103 | Santillan Conejo Nancy Maritza Artesanal | Tejidos
104 | Santacruz Yamberla Alberto Marcelo Artesanal | Comerciante
105 | Tabango Vinueza Elsa Artesanal | Pantalones
106 | Tituafia Matango Diego Alonso Artesanal | Comerciante
107 | Troya Rea Aurelia Efigenia Artesanal | Gorras-bufandas
108 | Morales Matango Rosa Elena Artesanal |duendes y cajas de madera
109 | Cushcagua Cortez Elvia Lucrecia Artesanal | Tejidos
110 | Chalan Camuendo Mario Humberto Artesanal | Ponchos
111 | Anrango Ferndndez Maria Dominga Artesanal | Bisuteria
112 | Aguilar Vasquez Nancy Viviana Artesanal | Comerciante
113 | Ajala Santillan Luis Humberto Artesanal | Tejidos gorras
114 | Artes Chavez Elvis Orlando Artesanal | atrapasuefios
115 | Anrango Cabascango Patricio Artesanal | mufiecas de trapo
116 | Anrrango Guandinango Erika Del Rocio | Artesanal | Confecciones algodon
117 | Amaguafia Panama Luis Rolando Artesanal | Confecciones tela hinda
118 | Arias Muenala Viviana Elizabeth Artesanal | Bufandas
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119 | Bautista Salazar Maria Hilda Artesanal | Comerciante
120 | Anrango Amaguafia Julio Gustavo Artesanal | Comerciante
121 | Ascanta Morales Alex Leonel Artesanal | Sacos de lana
122 | Amaguafia De La Torre Jose Segundo Artesanal | Cojines y chaquetas de nifios
123 | Anrango Cepeda Luis Holguer Artesanal | Bufandas
124 | Anrango Tituafia Jose Segundo Artesanal | Danzante
125 | Arellano Maldonado Silvia Lorena Artesanal | General

126 | Anrango Maldonado Maria Luzmila Artesanal | Bolsos

127 | Anguaya Cachimuel Fausto Geovany Artesanal | Tapices

128 | Albarrdn Diaz Cristian Atahualpa Artesanal | Tejidos en lana
129 | Alausi Burga Francisco Artesanal | General

130 | Arellano Maldonado Fabiola Artesanal | Comerciante
131 | Anrango Cahuasqui Fabian Artesanal | Comerciante
132 | Artes Chévez Jefferson David Artesanal | Comerciante
133 | Amaguaiia Cotacachi Cesar Antonio Artesanal | Comerciante
134 | Anrango Farinango Cipriano Reinaldo Artesanal | Comerciante
135 | Anrango Isama Andrés Artesanal | Comerciante
136 | Criollo Aguilar samuel Artesanal | Comerciante
137 | Alvarez Cotacachi Dayana Estefania Artesanal | Comerciante
138 | Aguilar Aguilar José Alberto Artesanal | Comerciante
139 | Alvarez Cabezas Jose Ricardo Artesanal | Comerciante
140 | Otavalo Guerra Alberto Artesanal | Comerciante
141 | Montalvo Cachiguango Bayron Patricio | Artesanal | Comerciante
142 | Cachimuel Mendoza Marco Vinicio Artesanal | Comerciante
143 | Amaguafia Vega Bryan Geovanny Artesanal | Comerciante
144 | Chicaiza Toainga Segundo Aurelio Artesanal | Comerciante
145 | Almeida Avila Karla Johanna Artesanal | Comerciante
146 | Cordova Campo Charic Gonzalo Artesanal | Comerciante
147 | Iza Conejo Maria Esthela Artesanal | Comerciante
148 | Burga Burga Eliecer Edelberto Artesanal | Chales

149 | Burga Burga Franklin Dario Artesanal | Sacos
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150 | Burga Flores Adrian Salvador Artesanal | Tejidos

151 | Burga Males Diana Esthela Artesanal | Tejidos de lana
152 | Burga Burga Tarquino Artesanal |Chales a mano
153 | Burga Peralta Angel Artesanal | Comerciante

154 | Anguaya Males Alberto Artesanal | Comerciante

155 | Cando Morales Maria Artesanal | Comerciante

156 | Cabascango Guerra Luis Humberto Artesanal | Comerciante

157 | Conejo Gonzales Luis Felipe Artesanal | Comerciante

158 | Castafieda Fueres Carlos Roberto Artesanal | Confecciones Hindu
159 | Castafieda Cachiguango Segundo Artesanal | Artesanal-confeccién bolsos
160 | Cabascango Cachimuel Eduardo Alcides | Artesanal |Porta inciensos
161 | Cabascango Arias Nancy Lucila Artesanal | Maracas

162 | Chiza Maldonado Alex Michael Artesanal | Comerciante

163 | Caceres Maldonado Ramiro Artesanal | Tejidos chales
164 | Canamar Cando Jose Manuel Artesanal | Comerciante

165 | Cérdova Coérdova Luis Roberto Artesanal | Bolsos

166 | Carrascal De La Torre Roberto Carlos Artesanal | Comerciante

167 | Castafieda Castafieda Julio Artesanal | Comerciante

168 | Cachimuel Pastillo Jose Arahan Artesanal | Tejidos hamacas
169 | Conejo Muenala Fausta Guillermo Artesanal | Comerciante

170 | Cotacachi Quinchuqui Diego Edison Artesanal | Comerciante

171 | Chiza Tituafia Javier Patricio Artesanal | Chales

172 | Chamorro Calapi Laura Cristina Artesanal | Comerciante

173 | Castafieda Castafieda Jose Julio Artesanal | Comerciante

174 | Cepeda Castafieda Luis Nelson Artesanal | Comerciante

175 | Chalampuento Maigua Alfonso Artesanal | Instrumentos de viento
176 | Castafieda Maldonado Jhon Jairo Artesanal | Sacos bufandas
177 | Coronado Moisin Luis Alfredo Artesanal | Tejidos y prendas
178 | Cabascango Espinoza Edwin David Artesanal | Comerciante

179 | Cabascango Espinoza Humberto Artesanal | Comerciante

180 | Cabascango Tuquerres Jose Miguel Artesanal | Tejidos a mano
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181 | Copa Paucar Eva Lucia Artesanal | Corte y confeccidn
182 | Cabascango Maldonado Edison David Artesanal | Tejidos fajas

183 | Conejo Quinche Martha Cecilia Artesanal | Tejidos-estampados
184 | Chaguipaz Cachimuel Mercedes Artesanal | Comerciante

185 | Cepeda Cushcagua Maria Laura Artesanal | Sacos de lana

186 | Camuendo Anrango Jose Mauro Artesanal | Sacos de lana

187 | Camuendo Anrango Edwin Artesanal |Sacos de lana

188 | Cérdova Montalvo Jose Luis Artesanal | Ponchos-bufandas
189 | Cando Camuendo Jairo Rubén Artesanal | Tejidos en lana
190 | Catucuamba Catucuamba Diana Janeth | Artesanal |Sacos de lana

191 | Cacuango Yamberla Jose Marcelino Artesanal | Tejedor

192 | Cachiguango Tabango German Artesanal | Pulseras

193 | Chalan Camuendo Ivan Segundo Artesanal | Ropas tipicas

194 | Cachiguango Potosi Martha Cecilia Artesanal | Comerciante

195 | Camuendo Saravino Luis Humberto Artesanal |tapiz-bolsos de lana
196 | Cisneros Cando Jose Luis Artesanal | Comerciante

197 | C4ceres Morales Alex Rolando Artesanal | Comerciante

198 | Cachimuel Ramos Maria Matilde Artesanal | Comerciante

199 | Cachimuel Ramos Ana Delia Artesanal | Comerciante

200 | Campo Tixicuro Verdnica Alexandra Artesanal | Comerciante

201 | Cafiamar Maldonado Jose Manuel Artesanal | Comerciante

202 | Céceres Maigua Diego Armando Artesanal | Comerciante

203 | Cotacachi Conteron Luis Rodrigo Artesanal | Comerciante

204 | Caceres Maigua Yuri Esthela Artesanal | Comerciante

205 | Cortez Amaguafia Maria Elena Artesanal | Bordados y tejidos a mano
206 | De La Torre Sarabino Henry Geovanny | Artesanal |Bolsos de lana

207 | Diaz Pineda Rosa Matilde Artesanal | Bolsos y camisas
208 | De La Torre De La Torre Jose Jaime Artesanal | Tejidos de lana
209 | De La Torre Saravino Gladys Cristina Artesanal | Tejidos de lana
210 | De La Torre Diaz Jaime Cesar Artesanal | Sacos de lana

211 | Diaz De La Torre Martha Cecilia Artesanal | Pulseras
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212 | Duque Cachiguango Manuel Jaime Artesanal | Comerciante
213 | De La Torre Pineda Luis German Artesanal | Comerciante
214 | Caceres Campo José Luis Artesanal | Comerciante
215 | Cachimuel Moreta Luis Jaime Artesanal | Comerciante
216 | Cotacachi Cacuango José Segundo Artesanal | Comerciante
217 | Castafieda Gualsaqui Luis Javier Artesanal | Comerciante
218 | Cahuasqui Remache Luis Marcelo Artesanal | Comerciante
219 | Castafieda Castafieda Martha Artesanal | Comerciante
220 | Castafieda Maldonado laydi Cristina Artesanal | Comerciante
221 | Castafieda Castafieda Segundo Artesanal | Comerciante
222 | Cotacachi Morales Edwin Salomén Artesanal | Comerciante
223 | Chiza Quinche Raudl Artesanal | Comerciante
224 | De la Torre Pineda Jose Luis Alberto Artesanal | Tapiz

225 | Otavalo Yamberla Jose Calixto Artesanal | Comerciante
226 | Cotacachi Ruiz Luz Marfa Artesanal | Comerciante
227 | Cotacachi Morales Klever Cristobal Artesanal | Comerciante
228 | Cérdova Cérdova Edwin Geovanny Artesanal | Comerciante
229 | Cachimuel Maldonado Jorge Enrique Artesanal | Comerciante
230 | Cachimuel Quilumba Jose Luis Artesanal | Comerciante
231 | Camuendo Camuendo Mercedes Artesanal | Comerciante
232 | Camuendo Flores Luis Cesar Artesanal | Comerciante
233 | Castafieda Ascanta Alfonso Artesanal | Comerciante
234 | Cérdova Campo Edison Javier Artesanal | Comerciante
235 | Campo Burga Maria Artesanal | Comerciante
236 | Camuendo Camuendo Wilmer Giovanny | Artesanal | Comerciante
237 | Cortez Males Valentina Artesanal | Comerciante
238 | Camuendo Morales Antonio Artesanal | Comerciante
239 | Chiza Yaselga Fabidn Artesanal | Comerciante
240 | Chalan Maigua Sandra Maribel Artesanal | Comerciante
241 | Cando Lema Edison Xavier Artesanal | Bolsos-bufandas
242 | Céceres Morales Alex Rolando Artesanal | Comerciante
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243 | Constante Chuquitarco Mdénica Artesanal | Comerciante
244 | Alvarez Cotacachi Joel Washington Artesanal | Comerciante
245 | Cordova Cordova Oscar Bayron Artesanal | Tejedor de gorras lanas
246 | Imba Pineda Marfa Trinidad Artesanal | Comerciante
247 | Hidrobo Arciniega Magali Yesenia Artesanal | Comerciante
248 | Guaman Muenala Germénico Artesanal | Hamacas

249 | Teran Tontaquimba Silvia Elizabeth Artesanal | Bolsos, mochilas,monederos
250 | Duque Arias Luis Antonio Artesanal | Comerciante
251 | De la Torre Conterén Ana Marisol Artesanal | Comerciante
252 | Duque arias Luis enrique Artesanal | Comerciante
253 | Enriquez Guaman Lidia Isabel Artesanal | Plateria

254 | Espinoza Santilldn Myrian Janeth Artesanal | Sacos

255 | Espinoza Campo Alberto Artesanal | Comerciante
256 | Espinoza Perugachi Luis Fredy Artesanal | Comerciante
257 | Cérdova Morales Carlos Alberto Artesanal | Productor

258 | Yamberla De la Torre Gladys Marlene | Artesanal | Pijamas

259 | Yamberla De la Torre Luis Armando Artesanal | Pijamas

260 | Farinango Vega Luis Humberto Artesanal | Comerciante

261 | Farinango Tixicuro Ana Maria Artesanal | Comerciante
262 | Fueres Gonzales Luis Enrique Artesanal | Manillas

263 | Farinango Lema Nelson Artesanal | Tejidos

264 | Flores Maigua Luis Héctor Artesanal | Comerciante
265 | Fuentes Lema Luis Herndn Artesanal | Comerciante
266 | Farinango Cancdn Maria Del Carmen Artesanal | Vestidos de gasa
267 | Flores Castafieda Milton Rodrigo Artesanal |Jornalero

268 | Reascos Lopez Pilar Cecilia artesanal

269 | Gualsaqui Panama Fredy Fernando Artesanal | Algodén hindd
270 | Gualsaqui Tulcanazo Fausto Rene Artesanal | Comerciante

271 | Gualapuro Pichamba Mario Ernesto Artesanal | Tejido tela pescado
272 | Gualsaqui Calderén Luis Alonso Artesanal | Comerciante
273 | Guajan Moran Cinthia Natali Artesanal | Gorras-bufandas
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274 | Gualapuro Pichamba Pedro Rene Artesanal | Tejidos

275 | Gualapuro Muenala Joaquin Artesanal | Manillas

276 | Gualapuro Ipiales Inti Joaquin Artesanal | Pintura

277 | Guaman Chuma Juan Gabriel Artesanal | Comerciante
278 | Jaramillo Cabrera Christian Artesanal | Comerciante
279 | Guajan Males Maria Esthela Artesanal | Comerciante
280 | Gualsaqui Perugachi Jesusa Artesanal | Comerciante
281 | Gualapuro Ascanta Marisol Artesanal | Comerciante
282 | Gualsaqui Cabascango Ronnie Bolivar | Artesanal | Comerciante
283 | Guajan Lema Fredy Patricio Artesanal | Comerciante
284 | Guitarra Espinosa Maria Josefa Artesanal | Comerciante
285 | Ipiales Maigua Segundo Artesanal | Comerciante
286 | Jara Gonzales Jenny mercedes Artesanal | Comerciante
287 | Lema Coérdova Luis Fernando Artesanal | Tejidos bayetas
288 | Lema Cordova Silvia Karina Artesanal | Comerciante
289 | Lopez Pulsara Maria Elena Artesanal | Tejidos hamacas
290 | Lema Vasquez Dino Patricio Artesanal | Ponchos de lana
291 | Lanchimba Vaca Nelly Eudicia Artesanal | Cerdmicas

292 | Lanchimba Guanga Maria Lorena Artesanal |Sacos de lana
293 | Lema Luis Alfonso Artesanal | Sacos-chales
294 | Lema Lema Cesar Carlos Artesanal | Tejidos

295 |Lema Vega Wilson Herndn Artesanal | Tejidos en lana
296 | Lema Cotacachi Manuel Artesanal | Comerciante
297 | Bautista Vinueza Segundo artesanal | Comerciante
298 | Lech6n Sinchico Luis Jose Artesanal | Comerciante
299 | Lema Amaguaiia Jose Antonio Artesanal | Comerciante
300 | Moisin Cachiguango Elisa Belén Artesanal | Comerciante
301 | Moreta Campo Lourdes Sofia Artesanal | Anacos y pantalones
302 | Maldonado Guerra Luz Marlene Artesanal | Comerciante
303 | Morales Pineda Elsa Adela Artesanal | Comerciante
304 | Muenala Alvarez Lizeth Joselyn Artesanal | Comerciante
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305 | Muenala Muenala Tanya Alexandra Artesanal | Comerciante

306 | Morales Gonzales Marco Artesanal | Comerciante

307 | Maigua Santacruz Aida Marisol Artesanal | Comerciante

308 | Moreta Campo Marco Javier Artesanal | Comerciante

309 | Males Morales Rubén Dario Artesanal | Tejidos fajas

310 | Maldonado Lépez Jose Segundo Artesanal | Tejidos chales
311 | Muenala Maldonado Franklin Rolando | Artesanal |Tejidos bufandas
312 | Maigua Maigua Maria Shosein Artesanal | Tejidos gorras
313 | Morales Ramos Luz Maria Artesanal | Camisas bordadas
314 | Males Tambaco Sandra Inés Artesanal | Comerciante

315 | Males Burga Aida Manuela Artesanal | Tejidos

316 | Muenala Anguaya Luz Maria Artesanal | Sacos

317 | Muenala Morales Marcela Jéssica Artesanal | Tejidos de lana
318 | Moreta Maldonado Franklin Roberto Artesanal | Hamacas

319 | Morales Arias Blanca Janeth Artesanal | Sacos-bufandas
320 | Maldonado Anrango Enrique Artesanal | Pulseras en tagua
321 | Morales Salazar Francisco Artesanal | Pulseras de collar
322 | Mendosa Céceres Paola Alexandra Artesanal | Atrapa suefios
323 | Morales Anrango Jose Antonio Artesanal | Atrapa suefios
324 | Matango Suarez Rodrigo Artesanal | Tejedor

325 | Maite Muenala Jenny Fernanda Artesanal | Gorras de lana
326 | Montalvo Vifiachi Luis Humberto Artesanal | Tejidos en lana
327 | Morales Alvarez Verénica Patricia Artesanal | Atrapasuenos
328 | Maigua Pillajo Casar Fabian Artesanal | Tapices

329 | Montalvo Muenango Diego Armando Artesanal | Tejidos

330 | Males Cachimuel Olga Esthela Artesanal | Chales-suéteres de lana
331 |Maldonado De La Torre Gladys Cecilia | Artesanal |tejidos en lana
332 | Males Gualsaqui Nely Artesanal | Comerciante

333 | Morales Anguaya Luis Humberto Artesanal | Comerciante

334 | Morales Cotacachi Luis Alvaro Artesanal | Comerciante

335 | Maigua Teran Edwin Marcelo Artesanal | Comerciante
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336 | Mendoza Pastillo Sonia Esthela Artesanal | Comerciante
337 | Moreta Saransig Luis Fabian Artesanal | Comerciante
338 | Maldonado Tontaquimba German Artesanal | Comerciante
339 | Muenala Cabascango Néstor Fabian Artesanal | Comerciante
340 | Moreta Campo Jose Rodrigo Artesanal | Comerciante
341 | Morocho Santacruz Byron Vinicio Artesanal | Comerciante
342 | Morales Ramos Inti Jefferson Artesanal | Comerciante
343 | Matango Gualapuro Lidia Estela Artesanal | Comerciante
344 | Morales Camuendo Jose Enrique Artesanal | Comerciante
345 | Muenala Segundo Manuel Artesanal | Comerciante
346 | Males Morales Sara Nusta Artesanal | Comerciante
347 | Morales Diaz Henry David Artesanal | Comerciante
348 | Morales Diaz Tania Lorena Artesanal | Comerciante
349 | Arias Males Josefina Artesanal | Tejidos bufandas
350 | Males Farinango Luis Alfonso Artesanal | Comerciante
351 | Muenala Quilumba Maria cristina Artesanal | Comerciante
352 | Moreta Quishpe Blanca Cecilia Artesanal | Comerciante
353 | Males Anrango Tamia Lucia Artesanal | Comerciante
354 | Moreta Moreta Manuel Artesanal | Comerciante
355 | Males Males Humberto Artesanal | Comerciante
356 | Maldonado Diaz Luis Raul Artesanal | Comerciante
357 | Muenala Santillan Elvis Patricio Artesanal | Comerciante
358 | Chicaiza Morales Cristian Santiago Artesanal | Comerciante
359 | Medrano Guevara Daniel Antonio Artesanal | Comerciante
360 | Muenala Males Laura Artesanal | Comerciante
361 | Maldonado Sinchico Ana Lucia Artesanal | Comerciante
362 | Yacelga Remache Luz Maria Artesanal | Tejedor en gorras, bufandas
363 | Mendoza Tixicuro Jose Miguel Artesanal | Comerciante
364 | Mendoza Céceres Paola Alexandra Artesanal | Comerciante
365 | Camuendo Camuendo Esthela Maria Artesanal | Comerciante
366 | Chiriboga Rea Pablo Javier Artesanal | Comerciante

100



367 | Burga Tixicuro Luis Alfredo Artesanal | Comerciante
368 | Lara Cartagena Bertha Elizabeth Artesanal | Comerciante
369 | Quilumbango Pichamba Oswaldo Artesanal | Comerciante
370 | Bonilla Oyagata Vladimir Santiago Artesanal | Comerciante
371 | Cando Maldonado Rosa Elena Artesanal | Comerciante
372 | Anrango Cabascango Rodrigo Francisco | Artesanal | Musico

373 | Carvajal Mediavilla Jose Patricio Artesanal | Comerciante
374 | Santillan Cushcagua Luis Alberto Artesanal | Comerciante
375 | Yamberla Ipiales Luis Patricio Artesanal | Comerciante
376 | Benavides Hurtado Genith Esmeralda Artesanal | Comerciante
377 | Montalvo Galindo Wester Rene Artesanal | Comerciante
378 | Lema Cotacachi Edwin Jonathan Artesanal | Comerciante
379 | Maldonado Conejo Atic Jayac Artesanal | Comerciante
380 | Narvaez Maigua Maria Sebastiana Artesanal | Tejidos sacos de lana
381 | Lema Amaguafia Maria Gladys Artesanal | Comerciante
382 | Panama Oyagata Carlos Rodrigo Artesanal | Comerciante
383 | Perugachi Pillajo José Carlos Artesanal | Tejidos fajas
384 | Panama Maldonado Jose Alberto Artesanal | Comerciante
385 | Panama Cotacachi Wilson Orlando Artesanal | Comerciante
386 | Saransig Chiza Gladys Ximena Artesanal | Bolsos de paja
387 | Pillajo Anrango Alfredo Artesanal | Bisuteria
388 | Pichamba Tuquerres Manuel Mesias Artesanal | Tejidos

389 | Palacios Jacome Cristian Pier Artesanal | Comerciante
390 | Pineda Vega Juan Carlos Artesanal | Comerciante
391 | Panama Oyagata Edison Rolando Artesanal | Pulseras

392 | Picuasi Espinosa Blanca Lucila Artesanal | Tejidos a mano
393 | Potosi Arias Luis Leonardo Artesanal | Tejidos

394 | Picuasi De la Torre Luis Eduardo Artesanal | Tapiz

395 | Panama Sénchez Jose Jorge Artesanal | Comerciante
396 | Perugachi Peralta Monica Giovanna Artesanal | Cerdmicas
397 | Panama Cotacachi Elsa Edilma Artesanal | Comerciante
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398 | Pinsag Cabascango Luis Armando Artesanal | Comerciante
399 | Peralta Cacuango Luis Calixto Artesanal | Comerciante
400 | Pineda Diaz Jessica Verdnica Artesanal | Tejidos de lana
401 | Padilla Benitez Julio Cesar Artesanal | Parafinas

402 | Pichamba Ruiz Luis Enrique Artesanal | Tejidos en lana
403 | Pillajo Panama Jonathan Alfredo Artesanal | Comerciante
404 | Perugachi Sandoval Mario Fernando Artesanal | Comerciante
405 | Picuasi Chiza Jose Jaime Artesanal | Comerciante
406 | Perugachi Tuquerres Mariana Artesanal | Comerciante
407 | Pinto Proafio Edgar Manuel Artesanal | Comerciante
408 | Padilla Cachiguango Maria Rebeca Artesanal | Comerciante
409 | Picuasi Lema Luis Marcelo Artesanal | Comerciante
410 | Picuasi Santacruz Jose Modesto Artesanal | Comerciante
411 | Perugachi Morales Judith Andrea Artesanal | Comerciante
412 | Muenango Albarrdn Jose Enrique Artesanal | Comerciante
413 | De la Torre Yamberla Néstor Fabian Artesanal | Tejidos -tapices
414 | Morales Conterén Rosa Maria Artesanal | Comerciante
415 [ Quilca De la Cruz Luis Victor Artesanal | Comerciante
416 | Ponce Tapia Luis Efrain Artesanal | Comerciante
417 | Potosi Cando Milton Javier Artesanal | Comerciante
418 | Cordova Chalampuente Elvis Rolando Artesanal | Confeccion tela térmica
419 | Navarrete Tituafia Jose Bolivar Artesanal | Chofer profesional
420 | Otavalo José Manuel Artesanal | Tejedor

421 | Perugachi Otavalo José Artesanal | Comerciante
422 | Ulcuango Burga Fernando Artesanal | Negociante

423 | Jacome Rojas Alicia Oliva Artesanal | Chofer profesional
424 | Saransig Espinosa Oswaldo Artesanal | Comerciante
425 | Maldonado Morales Cristian David Artesanal | Comerciante
426 | Otavalo Maigua Laura Rebeca Artesanal | Comerciante
427 | Villagran Pefia Dolores Artesanal | Comerciante
428 | Paspuezan Revelo Segundo Camilo Artesanal | Comerciante
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429 | Villalva Sanchez Renato Xavier Artesanal | Estudiante

430 | Maldonado Zambrano Luis Ivan Artesanal | Estudiante

431 | Moreta Muenala Melany Esmeralda Artesanal | Estudiante

432 | Molina Oyagata Laura Susana Artesanal | Artesanal

433 | Narvédez Ruiz Inés Fraiceda artesanal | Artesanal

434 | Quinatoa Mediavilla Nelly Paulina Artesanal | Blusas bordadas

435 | Quinchiguango Cachiguango Segundo | Artesanal | Tejidos

436 | Quinchiguango Maria Ester Artesanal | Tejidos

437 | Quinche Tambaco Luis Roman Artesanal |Pulseras

438 | Quinchiguango Cérdova Lenin Javier Artesanal | Manillas

439 | Quinatoa Cando Luis Alberto Artesanal | Fajas

440 | Quilumbango Cumbal Luis Alberto Artesanal | Tejidos

441 | Quinche Remache Luz Maria Artesanal | Comerciante

442 | Quilumba Santillan Miguel Angel Artesanal | Comerciante

443 | Quilumbaqui Ulcuango Leonardo Artesanal | Comerciante

444 | Quinchiguango Ipiales Maria Cecilia Artesanal | Comerciante

445 | Quimbiulco Arias Luis German Artesanal | Comerciante

446 | Chasiguano Montenegro Luis Alfonso Artesanal

447 | Remache Santillin Miguel Angel Artesanal | Atrapasuefios bolsos
448 | Maigua Quinche Rosa Elena Artesanal | Comerciante

449 | Pineda Diaz Carlos Manuel Artesanal | Comerciante

450 | Rivera Anrango Luis Gustavo Artesanal | Ponchos de lana

451 | Ramos Cotacachi José Roberto Artesanal |Sacos y ponchos de lana
452 | Ramos Morales Elvis Hernan Artesanal | Tejidos sacos de lana
453 | Ramos Flores Luis Alberto Artesanal | Sacos de lana

454 | Remache Morales Rosa Elena Artesanal | Comerciante

455 | Ramos De La Torre Luis Humberto Artesanal | Tejidos sacos de lana
456 | Reino Moyon Maria Del Carmen Artesanal | Tejidos a mano

457 | Ramos Cachiguango Luis Enrique Artesanal | Tejidos

458 | Ruiz Pinsag Daniel Artesanal | Comerciante

459 | Remache Quilumba Maria Carmen Artesanal | Comerciante
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460 | Ramos Zamora Luis Christian Artesanal | Comerciante
461 | Rivas Condor Silvina Flor Artesanal | Comerciante
462 | Santellan Males Luis Angel Libardo Artesanal | Comerciante
463 | Santellan Amaguafia German Artesanal | Tejidos en lana
464 | Sarancig Tabango Luis Oscar Artesanal | Tejidos sacos
465 | Santacruz Marlene Eliza Artesanal | Comerciante
466 | Santellan Alausi Dario Moisés Artesanal | Chales

467 | Santellan Alfonsi Jose Israel Artesanal | Gorras y guantes
468 | Santillan Conterén Jose Luis Artesanal |Sacos de lana
469 | Santacruz Quinchiguango Inés Jéssica Artesanal | Comerciante
470 | Saransig Tabango Alexandra Viviana Artesanal | Tejidos en hilo
471 | Santa Cruz Cachiguango Martha Cecilia | Artesanal | Comerciante
472 | Saravino Quinchuqui Maria Mercedes Artesanal | Chales

473 | Santellan Amaguafia Rodrigo Artesanal | Comerciante
474 | Santillan Fichamba Ligia Elena Artesanal | Comerciante
475 | Santellan Remache Jose Luis Artesanal | Comerciante
476 | Santillan Guajan Jose Manuel Artesanal | Comerciante
477 | Santacruz Yamberla Luis Fermin Artesanal | Comerciante
478 | Quilumba Fichamba Edison Jonathan Artesanal | Comerciante
479 | Tixicuro Maldonado Jose Manuel Artesanal | Comerciante
480 | Tontaquimba Vifiachi Juan Carlos Artesanal | Tejidos chalinas
481 | Tituafia Pineda Raul Enrique Artesanal | Comerciante
482 | Tamayo Quinchiguango Luis Javier Artesanal | Comerciante
483 | Tamayo Maigua Nicolés Artesanal | Comerciante
484 | Padilla Cachiguango Silvio Rolando Artesanal | Hamacas

485 | Tituafia Chiza Hilda Oliva Artesanal |chales

486 | Teran Veldsquez Silvia Cristina Artesanal | Gorras bufandas
487 | Tituafia Gonzales Vicente Artesanal | Tapices

488 | Taquerres Tabi Maria Hermelinda Artesanal | Comerciante
489 | Tocachi Pujota Ercilia Artesanal | Bisuteria

490 | Tabango Maldonado Luis José Artesanal | Comerciante
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491 | Tabango Maldonado Marco Antonio Artesanal | Comerciante

492 | Tixicuro Gualsaqui Cesar Humberto Artesanal | Comerciante

493 | Taqueres Gualapuro Maria Cristina Artesanal | Comerciante

494 | Teran Cachiguango Luis Ernesto Artesanal | Tejedor

495 | Tixicuro Yamberla Cesar Humberto Artesanal | Comerciante

496 | Tituafia Pineda Nelson Fabian Artesanal | Comerciante

497 | Terdn Cachiguango Jose Rafael Artesanal | Comerciante

498 | Tabango Yacelga Maria Elena Artesanal | Comerciante

499 | Visarrea Lopez Luis Alberto Artesanal | Comerciante

500 | Veldsquez Males Blanca Cecilia Artesanal | Tejidos sacos
501 | Vihachi Conejo Maria Mercedes Artesanal | Hamacas

502 | Vega Cachiguango Jose Mauricio Artesanal | Tejidos sacos de lana
503 | Villagran Tocagon Rafael Artesanal | Comerciante

504 | Vega Cachiguango Martha Cecilia Artesanal | Gorros de lana
505 | Velasquez Males Nelson Enrique Artesanal | Gorros de lana
506 | Velasquez Aguilar Jairo Nelson Artesanal | Pulseras

507 | Valencia Gémez Mirian Maribel Artesanal | Atrapasueios
508 | Vega Maldonado Rafael Artesanal | Tejidos en lana
509 | Vega Amaguaiia Luis Jaime Artesanal | Bisuteria a mano
510| Velasquez Aguilar Miriam Artesanal | Totoras

511 | Vaca Coba Anibal Marcelino Artesanal | Comerciante

512 | Vera Simbaia César Geovanny Artesanal | Comerciante

513 | Vasquez Tabango Maria Hilda Artesanal | Comerciante

514 | Vinueza Gramal Miryan Yolanda Artesanal | Comerciante

515 | Vifiachi Cisneros Alfonso Artesanal | Comerciante

516 | Yamberla Cérdova Sandra Marisol Artesanal | Comerciante

517 | Yamberla Cacuango Luis Javier Artesanal | Tejidos en lana
518 | Yamberla de la Torre Maria Rebeca Artesanal | Bordados y tejidos
519 | Yacelga Otavalo Maria Estela Artesanal | Chompas de lana
520 | Yaselga Morales Jose Miguel Artesanal | Comerciante

521 | Yamberla Lema Luis Alfonso Artesanal | Camisas bordadas a mano

105




522 | Yamberla Pineda Isabel Artesanal | Sacos de lana
523 | Yanes Guerrero Edgar Eduardo Artesanal | Tejidos sacos de lana
524 | Yanes Guerrero Heraldo Ivan Artesanal | Tejidos sacos de lana
525 | Yamberla De la torre Luis Alfonso Artesanal | Comerciante
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Anexo II: Formato de Entrevista al director de la UNAIMCO.

De acuerdo a lo expresado en la entrevista realizada al director de la UNAIMCO se obtuvo

la siguiente informacion:

1. (Cdémo ha trabajado la UNAIMCO frente a la disminucién de ciertos

comerciantes?

e ;Qué medidas se han tomado frente al monopolio existente por grupos que se

dedican a la exportacién de productos artesanales?

2. (Realizan algin tipo de seguimiento a los productores?

e ;Qué tipo de seguimiento realizan?

e ,Cada qué tiempo se lleva a cabo ese seguimiento?

e Este seguimiento ha permitido establecer acciones o politicas que cubran las
necesidades de los productores?

® ;Qué resultados se han obtenido con estas acciones?

3. (Cree usted que ciertos grupos se ven beneficiados al exportar sus productos fuera

del mercado local?

4. ;La institucién ofrece capacitaciones a los artesanos?

e ;Qué tipo de capacitaciones ofrecen?

e ;Cada que tiempo realizan estas capacitaciones?

5. (Considera usted que ha aumentado el comercio por parte del sector artesanal?

6. De acuerdo a la informacién que ustedes manejan. ;La exportacion de productos
artesanales ha afectado de alguna manera el comercio local de los productos ofertados

en el mercado Centenario?

e ;De qué forma ha afectado?
e ;Se han establecido desde la UNAIMCO, algun tipo de estrategias para reducir

los impactos negativos?
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e ;Se han obtenido resultados?

7. ;Conocen ustedes de iniciativas o estrategias de ventas llevadas a cabo por los
comerciantes para reducir los impactos negativos a causa de las exportaciones en el

comercio local?

8. (Coémo influye el mindalae en el comercio local? ;Existe algiin vinculo entre las

fluctuaciones comerciales locales y este personaje?

9. (Qué problemas considera que tiene el comercio de productos locales en el mercado

Centenario.

108



Anexo III: Formato de Entrevista a comerciantes del mercado Centenario

l'l Pontificia Universidad Sede

Catdlica del Ecuador Ibarra

N[ [

La siguiente entrevista se realiza con la finalidad de determinar el flujo comercial que
existe en el cantén Otavalo, para lo cual se procede a realizar la siguiente entrevista a cinco
comerciantes del mercado Centenario (Plaza de Ponchos) con una tracendencia de tiempo

no menor a 10 afios obteniendo la siguiente informacion:

1. (Cudanto tiempo lleva realizando la comercializacién de artesanias en la localidad?

e Qué le motivé a seguir en el oficio de comerciante artesanal.

2. (Del tiempo que usted lleva comerciando, qué aios fueron de mayor afluencia de

turistas y ventas en el Mercado Centenario?

e Segln su criterio, cudl es el motivo es predeterminante para el alza o la

disminucién de turismo y de sus ventas.

3. (Cuales fueron hace aproximadamente 5 afios los productos de mayor acogida entre

los compradores?

e ;Aun comercializa esos productos?

e ;Aln tienen acogida esos productos?

4. (Cudntos puestos posee en el Mercado Centenario?

e Explique sobre la dindmica que existe en la adquisicion de estos puestos de

venta.

e Al ser puestos fijos como explicaria que los comerciantes van incrementandose.
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7.

(En su opinién a qué se debe que el comercio de la localidad haya disminuido?

e ;Lacompetencia de productos fordneos le ha afectado?

e ;Considera usted que se mantienen la calidad y la novedad de productos
locales?

e ;Considera usted que el costo de los productos locales le ha afectado?
(Considera que los productos foraneos son mds novedosos o econémicos?

e Adquiere usted productos fordneos para su venta.?

e ;Sus productos son netamente originarios?

e Usted elabora los productos que comercializa?

(Ha podido acogerse de algun tipo de ayuda que es brindada por parte de la

UNAIMCO?

e ;Qué capacitaciones o cursos a tomado para mejorar su negocio?
e Han servido de ayuda para mejorar su negocio.
e ;Usted como comerciante del Mercado Centenario observa que esta entidad

puede hacer algo sobre la problematica existente de bajas ventas?

(Cémo influye el Otavalefio Mindalae en sus ventas?

e ;Considera usted que este tipo de comerciante actia en beneficio de su

negocio? O considera que lo perjudica
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Anexo IV: Formato de Encuesta a comerciantes del mercado Centenario

Pontificia Universidad Sede

Catdlica del Ecuador Ibarra

La siguiente encuesta se realiza con la finalidad de determinar el flujo comercial que existe
en el canton Otavalo, para lo cual se procede a realizar la siguiente encuesta a los

comerciantes y productores del mercado Centenario (Plaza de Ponchos).

Lea detenidamente las siguientes preguntas y complete marcando con una X en la opcién

que crea correspondiente.

Género: Masculino...... Femenino.........

Edad: 20-25....... 26-35....... 36-45....... 46 en adelante......

1. ;A qué linea va enfocado su negocio?

o Vendedor

o Productor

o NS/NC

2. ¢Cudles son sus potenciales clientes?

o Nacionales
o Extranjeros

o NS/NC

3. (Enlos ultimos afios ha observado alguna disminucion en la adquisicion de sus

productos artesanales? ;En qué medida?

o Poco
o Medio
o Alto
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o NS/NC

(Cree usted que el crecimiento de vendedores en el mercado ha causado alguna

disminucidn en sus ventas?

o Si
o No
o NS/NC

(Considera un problema a la masiva emigracién de ciudadanos otavalefios y

posible causa de la disminucién del turismo en el cantén?

o Si
o No
o NS/NC

(S1 su respuesta fue “si” considera a la emigracion como una problematica, y en

qué porcentaje estaria afectando a sus ventas?

o 15%
o 25%
o 50%
o NS/NC

(Cudl es el motivo para que en su negocio hayan disminuido sus ventas?

o Saturacién del mercado

o Precios altos

o Cotizacién del délar en el mercado
o Desinterés del comprador

o NS/NC

(Considera usted que los otavalefios mindalaes han afectado al comercio del

Mercado Centenario?

o Si
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10.

11.

o No
o NS/NC

(A quién ha beneficiado el actuar del otavalefio mindalae?

o Ciertos grupos

o Comerciantes del mercado Centenario
o A todalalocalidad

o NS/NC

(Por qué cree que la afluencia de compradores ha disminuido en Otavalo?

o Nuevos mercados artesanales en las principales ciudades del pais
o Mismos productos en centros artesanales

o Disminucion de turismo en el cantén

o Excesiva exportacion de productos artesanales

o Ausencia de nuevas estrategias de venta

o NS/NC

(La implementacion de nuevos productos sean o no artesanales ha influido en la

disminucion del comercio del Mercado Centenario?

o Si
o No
o NS/NC
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Anexo V: Turistas que ingresaron a Otavalo

ENCUESTA A LOS VISITANTES QUE LLEGARON A
ECUADOR POR AVION - ANO 2006
% DE LOS ENCUESTADOS QUE VISITARON CADA LUGAR

£4.90
40 54
1328 12,13 1043
: 787

6.20

I I ‘N
E B = =

Maria

Quto  Guayagul Galdpagos Cuenca Amazonia Ofavalo Bafios Salinas Loja

Fuente: Ministerio de Turismo, 2006 - Elaboracién: Equipo consultor

ENCUESTA A LOS VISITANTES QUE LLEGRON A ECUADOR POR
TIERRA - ANO 2006
% DE LOS ENCUESTADOS QUE VISITARON CADA LUGAR

50.79 50.26

16.06

E 1007 937 8.39 8.28 7.33 6.27 5.66

Quite  Guayaguil Cuenca Bafios  Otavale lbarra Machala Amazenia Salinas Tulcan

Fuente: Ministerio de Turismo, 2006 — Elaboracién: Equipo consultor
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Pernoctaciones por Canton de Destino
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Turistas que visitaron Otavalo
Periodo 2017-2018

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE LA POBLACION (TURISTA)
ANO Poblacién Porcentaje
1.328.808 100%
2017
1.333.753 100%
2018

Fuente: Ministerio de Turismo del Ecuador
Elaborado por: El autor
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Anexo VI: Ingreso de extranjeros en el Ecuador

Ecuador, pese a importantes esfuerzos para incrementar el numero de turistas mediante la
realizacion de varias campafias internacionales a través del Ministerio de Turismo, ha tenido
un crecimiento modesto en los Ultimos 10 afios, con una tasa promedio anual del 6% (periodo

2006-2014), pasando de 859.888 registros en el 2006 a 1'557.006 en el 2014.

Fuente :GADMO

Grafico 1: Ingreso de extranjeros al Ecuador (personas)
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Fuente: Ministerio de Turismo - Elaboracién: Equipo consultor
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Anexo VII:Ingresos econémicos al cantén por actividades realizadas.Aio 2010

| Princinales actividades aue aeneran mavor inareso

Clasificacion CIHIU 4.0 Actividad Principal

automotores y motocicletas.

Industrias manufactureras.

Actividades profesionales, cientificas y técnicas.

Comercio al por mayor y al por menor - reparacion de vehiculos

Fuente: INEC. Censo Econémico 2010 |

Comercio al por mayor y al por menor.
Industrias manufactureras.
Actividades de alojamiento y de servicio de comidas.
% Ingresos por ventas
% de Personal ocupado Ensefanza.
% de establecimientos
Actividades profesionales, cientificas y técnicas.

Informacién y comunicacion.

Actividades de atencién de la salud humana y de asistencia social.
Otras actividades de servicios.

Artes, entretenimiento y recreacion.

Otros

%
82.5%
3.4%
3.4%
82.5%
K4 49.8%
m3.4% o
Sty
ni, /5191 oao
0
i 14.2%
m3.4%
e
24%,

Fuente: INEC, Censo Econdmico 2010
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Anexo VIII:Censo del 2001 Poblacion econémicamente activa (comercio)

CANTON OTAVALO

POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA DE 5 ANOS Y MAS, POR SEXO
SEGUN GRUPOS OCUPACIONALES

SEGUN RAMAS DE ACTIVIDAD

GRUPOS DE OCUPACION TOTAL |HOMBRES| MUJERES RAMAS DE ACTIVIDAD TOTAL HOMBRES | MUJERES
TOTAL 33.730 21.396 12.334 TOTAL 33.730 21.396 12.334
MIEMBROS, PROFESIONALES
TECNICOS 2.152 1.083 1.069 AGRICULTURA, GANADERIA
EMPLEADOS DE OFICINA 1.197 623 574 CAZA, PESCA, SILVICULTURA 7.706 5.774 1.932
TRAB. DE LOS SERVICIOS 5.085 2392 2.693 MANUFACTURA 8.309 5.191 3.118
AGRICULTORES 4.344 3.096 1.248 CONSTRUCCION 247 2.416 55
OPERARIOS Y OPERADORES COMERCIO 5.659 3.025 2.634
DE MAQUINARIAS 11.840 8.644 3.196 ENSENANZA 1.462 577 885
TRAB. NO CALIFICADOS 7178 4404 2774 OTRAS ACTIVIDADES 8.123 4.413 3.710
OTROS 1.934 1.154 780

119




Anexo IX: Plan de trabajo de titulacion

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR SEDE IBARRA
ESCUELA DE NEGOCIOS Y COMERCIO INTERNACIONAL
PLAN DE TRABAJO DE TITULACION
TEMA:

“IMPACTO DE LAS ACTIVIDADES COMERCIALES REALIZADAS POR

MINDALAES, EN EL CANTON OTAVALO.”

PREVIO A LA OBTENCION DEL TiTULO DE INGENIERO EN COMERCIO Y
NEGOCIOS INTERNACIONALES

LINEA DE INVESTIGACION:
Politicas macro, meso y micro econdmicas nivel nacional e internacional
SUBLINEA:
Negocios Internacionales

AUTOR: SAIRE CACERES MORALES

IBARRA, ENERO, 2019

120



INDICE DE CONTENIDO

CERTIFICA ...ttt ettt h et e a et e bt et e h e et e eatesae e s e enteeaeenbeensesneenseeneas il
APROBACION DEL TRIBUNAL ..ot ee oo, iii
ACTA DE CESION DE DERECHOS ......coovuiviuieeeeeeeeeeeeeeee s, iv
AUTORIA ...ttt v
DECLARACION y AUTORIZACION.......c.ouriirirmiineiiseeeesissesseessessssessssesssssssesesneens vi
DEDICATORIA ..ottt sttt et sen e s sneenane e vii
AGRADECIMIENTO .....cotiiiiitieiteieeiee ettt sttt sttt et sae et s e s s viii
INDICE DE CONTENIDO .......coiiumiiniineiseeiseesseesseessee st sss sttt ii
RESUMEN ...ttt et ettt ettt et e st e e bt et e e st e bt entesaeenbeennens viii
ABSTRACT ...ttt ettt et et e bt e e e saesse e b e esae s s e enseeseesseenseensesssenseensesseansenneas X
INTRODUCCION ......ooiimiinrimneiseesse et ssesssseess st 1
OBIETIVOS ..ottt ettt sttt et e st e b e et e s st e nteenaesseenseenseeseenseensesseenseeneas 3
ODJELIVO GENETAL.....ccouuiiiiiiieeiiie ettt ettt e et e st e e s te e e s bt eesaeeesasaeesaseeensseeennseesnnseeenns 3
ObjJetivos ESPECTIICOS ...couvviriiiiiiiiiieieeie e s e 3
Variables dia@NOSTICAS ...ccuveieruiieiiiieiitie ettt et e sttt e st e e st e e s teeesabeeesabeeesabeeesaseeenaseesnaseens 3
Variable INAePEendIEnte ..........c..eoiiuiiiiiiiiiiiie ettt 3
Variable dependiente ..........coocuiiiiuiieiiiiiieiee ettt e e sbee e 3
ESTADO DEL ARTE .....ooiiiiiieeee ettt sttt e 4
Estado de la cuestion y marco CONCEPLUAL ........eevruieiriieriiieeiiieeiee e e siee e 6
1.1.1. Estado de 1a CUBSHION.......cccuviiiieiiiie ettt e e e aee e e s eeaeeeeenes 6
MarCO CONCEPIUAL.....eeiuiiiiiiiieeiieeeite ettt e ettt e et eesbb e e st eesabeeesbeeesabaeenes 7
1.1.2. GIODAHZACION .....eeeieiiiiiieeiiie ettt e e et e e e e abaee e eaeaeeeeenes 7
L.1.3. COMETCIO c.uetiiuiieiieeiiteite ettt ettt et st e b e et sate e bt san e saeesanees 9
1.1.4. Tipos de MIZIACION ....cccueieuiiiiiiiiieiiieeiee ettt sttt st 17



1.1.5. Migracién y cambio cultural del pueblo indigena de Otavalo......................... 18

L.1.6. INATZENAS ...eeiiniiieeiiiieeiieeee ettt ettt e e e 22
MATERIALES Y METODOS .......coouiiiiieeeeeeeeeeeees e 26
1.1.7. Mecanica Operativa “ Poblacion y Muestra de artesanos del Mercado
CONLENATIO™ ...ttt ettt ettt ettt st e bt e ea bttt e st e e bt e eab e ebeesabeenbaeesbeeaee 27
1.1.8. COMETCIANTES ...eouvveuriiiiiiieeieeeiteeiee ettt ettt et e sae e sare e b e seneeee 27
RESUIEAAOS ...ttt ettt et e et steenaeeea 32
1.1.9. Entrevistas aplicadas..........ccocveeiuieriiniiiinieiieeeceeseeee e 59
DIESCUSION ...ttt ettt e ebt e et e st e st e bt e st e esbeesabeesbeeeabeenbeesabeenneeeas 72
PROPUESTAL ..ttt ettt ettt e et e et e et e e bt e eabe e sbeenbeesseeenseennneens 79
CONCLUSIONES ...ttt sttt sttt et ettt ettt e bt esbe s s tesbeebe e st e sbeenbeeatesaeens 82
BIBLIOGRATFIA .....oiiiiiiiiieii ettt 85
ANEXO ettt b ettt h et e e a e e bt e bt et eeh e teeatesaeen 89
JUSTIFICACTION ..ottt 129
ESTADQO DEL ARTE ..ottt sttt st s 131
OBIETIVOS .ottt ettt ettt et st e bt e st e e bt e st e e eneeenbeeees 149
.1, ODbJetivO GENETAL....ccccuiiiiiiiiiiiieiie ettt e sbe e e eeesebeeearee s 149
1.2, ODbjetivos ESPECITICOS ...viiiiiiiiiiiiiiieieeeecee e 149
HIPOTESIS ...oocvitmeirriireeieeseises s ssseessse sttt 149
ST VARIABLES ...ttt ettt ettt e 150
5.1.1 Variable independiente .............cueeriiieriiiieniiieeniieesiieeeieeesieeeeree et sree b e e 150
5.1.2 Variable dependiente .............coocieiiiiiiiiiiiniieenieeeee ettt 150
5.2 TQICE oot 151
CAPITULO I ESTADO DEL ARTE ....coovovieeeeeeeeeeeeeeeeeeees e 151
METODOLOGIA Y DELIMITACION DEL PROBLEMA .........coooooiirirreerreeenionen. 152
CONCIUSION .ttt ettt ettt e bt et e s ab e e bt e s st e e bt e st e ebeeeabeenee 157

122



RECURSOS ... e s 157

RELEVANCIA SOCIOECONOMICA...........c.oooiiiiereeeeeeesiesieeeseeeses s, 158
PLANIFICACION TEMPORAL ........oooiviieeeeeeeeeee e, 160
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS .......oooviveieeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeseeeees s ssnennanns 163

TABLA DE FIGURAS Y TABLAS

Figura 1 Arbol de problemas..................uieiiiii i 13
Tabla 1 Recursos humanos, materiales y otros...........c..cooeviiiiiiiiiiiniiiiiineenen. 36
Figura 2 Planificacion temporal.............ooiiiiiiiiii e 39

123



RESUMEN
La siguiente investigacion aporta con nuevas evidencias sobre el origen de nuevos contextos
migratorios que con el pasar de los afios cambiaron la dimension étnica o la identidad de los
migrantes otavalefios .LL.a comercializacion de sus productos en tiempos atrds convirtio al
indigena otavalefio a tomar este tipo de vida como un oficio laboral , dentro del mismo
contexto también se analizard la didspora de la poblacion indigena migrante teniendo como

consecuencia los cambios que se presentaran en la demografia indigena .

A lo largo de la historia los Mindalae fueron conocidos como un grupo de elite a diferencia
de otros grupos se merecian un traro especial por parte de los conquistadores espaiioles ,
ellos fueron quienes estuvieron libres del pago de tributos por el gran desempefio y la ayuda
que realizaba con la comunidad y el progreso del mismo, también influy6 la ideologia del
liberalismo econdémico lo cual dio paso al nuevo indigena Otavalo a emprender nuevos

rumbos y realizar negociaciones ya no solo regional sino también con el resto del mundo .

El beneficio tras la investigacion serd como repercute el Otavalo en las actividades
comerciales, es necesario la investigacion para que de esta manera se puedan implementar
nuevas estrategias siempre y cuando estas actividades estén afectando al comercio regional,
se verdn beneficiados las entidades quienes se encuentren en la regién donde sean ejercitadas

estas actividades comerciales.

También se pretende analizar cdmo el proceso artesanal ha influido en el desarrollo turistico
de la nacionalidad Kichwa de Otavalo en la provincia de Imbabura, Ecuador. Se realiz6 una
revision bibliogréfica, andlisis de documentos y fuentes estadisticas que permitié una
aproximen a las particularidades y el aporte de la produccién artesanal para el desarrollo
turistico. Se analizan los factores culturales que hacen que el Kichwa Otavalo haya ganado
influencia econdémica a través del éxito de sus artesanias, el comercio, la inversién en
maquinaria moderna, tecnologia de la comunicacion, infraestructura y turismo, lo que ha
provocado cambios en las condiciones de vida de esta poblacion.

Palabras clave: Kichwa - Mindalae - indigena — comercio
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Abstract

The following research provides new evidence on the origin of new migratory contexts that
over the years changed the ethnic dimension or the identity of the Otavalefios migrants. The
commercialization of their products in the past converted the indigenous Otavalefio to take
this type of life as a job, within the same context the diaspora of the migrant indigenous
population will also be analyzed, having as a consequence the changes that will appear in
the indigenous demography.

Throughout history the mindalaes were known as an elite group to deference of other groups
deserved a special treat by the Spanish conquerors, they were those who were free of the
payment of taxes for the great performance and the help that made With the community and
the progress of it, the ideology of economic liberalism also influenced, which gave way to
the new Otavalo indigenous to embark on new paths and to negotiate not only regionally but
also with the rest of the world.

The benefit after the investigation will be how the Otavalefio affects the commercial
activities, it is necessary the investigation so that new strategies can be implemented as long
as these activities are affecting the regional trade, the entities that are in the region will
benefit. region where these commercial activities are exercised. It is also intended to analyze
how the artisanal process has influenced the tourist development of the Kichwa nationality
of Otavalo in the province of Imbabura, Ecuador. A bibliographic review, analysis of
documents and statistical sources was carried out, which allowed an approximation to the
particularities and the contribution of artisanal production for tourism development. The
cultural factors that make Oitavale Kichwa have gained economic influence through the
success of their handicrafts, trade, investment in modern machinery, communication
technology, infrastructure and tourism are analyzed, which has caused changes in the

conditions of life of this population.

Key words: Kichwa - Mindalae - indigenous — commerce
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PROBLEMA

La problematica de los kichwas Otavalo ha sido la pérdida de identidad en sus productos lo

cual ha llegado a ser un factor fundamental para la disminucion de sus ventas.

Siendo considerados como un pueblo peculiar, distintos a los demds ubicados en Sudamérica
especificamente en Ecuador, provincia de Imbabura. Uno de los reconocimientos que ha
obtenido el Otavalo es por su masiva migracion en el mundo que forma parte del estilo de
vida, su identidad se basa en el kichwa Mindalae lo que ha llevado a su pueblo a la masiva
distribucion de productos artesanales siendo protagonista de su propio declive ya que ha
llegado a ser mucho mads facil obtener el mismo producto en el extranjero sin la necesidad

de viajar a otros sitios en busca de ellos.

La didspora migratoria ha llevado al otavalefio Mindalae a la pérdida de identidad y la
inclusién de nuevas précticas en la elaboracién de productos artesanales haciéndolos menos

demandados en el mercado internacional.

El Mindalae considerado un personaje némada, del pueblo Kichwa de Otavalo esta
histéricamente conformado por hébiles artesanos y productores del textil, herederos de las
ancestrales destrezas de los Mindalae, antigua élite indigena especializada en el arte del
comercio. Arte que ha llevado los kichwas Otavalo a viajar por todo el mundo. (UNESCO,

2017).

Mientras ha evolucionado la dindmica del comercio por implementacion de nueva tecnologia
y nuevas formas de realizar comercio se ha podido o analizar el pro y el contra que conlleva
esta actividad la apertura de nuevos mercados ha sido indispensable para la problemaética
que hoy en dia existe en el cantén ya que se ven beneficiados ciertas elites 0 pequefos grupos
que han logrado conquistar estos mercados internacionales lo cual han afectado al comercio

local inclusive al turismo local.

Los otavalefios a diferencia de otros pueblos indigenas han sido considerados como grupos

elites en el arte del comercio al poseer ciertas habilidades que promueven el crecimiento del
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pueblo Kichwa Otavalo tanto politico como econémico al ser uno de los personajes que

mayor influencia tiene en el cantén por su poderio econémico.

El modo comercial del Mindalae otavalefio se ha generado extraterritorialmente por lo cual
extranjeros o turistas han podido obtener los mismos productos en el extranjero sin la
necesidad de viajar hacia nuestro pais especificamente al canton de Otavalo para asi obtener
productos textiles y artesanales provocando una disminucion de afluencia extranjera en las
calles del cant6n afectando directamente al comercio y a las familias quienes sobreviven por
medio de la venta y distribucién de productos elaborados en los pueblos que se encuentran

a costados de Otavalo.

La didspora cultura que se originaron en el transcurso de estos afios incidié con gran
relevancia al Kichwa Otavalo a su forma de vida a su hibridacion cultural con la de otros
pueblos la adquisicidon de nuevas précticas y costumbres lo que resultdé en un intercambio
cultural que dio paso a la pérdida de esencia en aspectos artesanales en el pueblo Kichwa
Otavalo llegando al punto en el que indigena de antes es muy diferente al que existe en la

actualidad por la falta de identidad y pérdida de costumbres propias de la region .

Un aspecto negativo es la influencia de nuevas pricticas en los saberes artesanales del pueblo
Otavalo lo cual hace parecer que el producto de la regidn no sea netamente originario ya que
por medio de la prictica ancestral del mindalae tras sus largos viajes hicieron que en ese
transcurso fueran aprendiendo o adaptandose a ese nuevo entorno en el cual se encontraban

y realizaban sus labores diarias como comerciantes netos.

Al hablar de la esencia en los productos y del constante movimiento del indigena otavalefio
alrededor del mundo comercializando sus productos ha hecho que disminuyan las ventas en
la regién de Otavalo ya que el producto ya no es buscado o apetecido por el comprador
extranjero por motivo de que con la actividad del otavalefio Mindalae ha llevado el mismo
producto a todas partes del mundo haciendo que el viaje en busca de ellos sea innecesario

para el turista o posible comprador extranjero afectando al comerciante local .
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CONSECUENCIA 2:
Pérdidas de futuras ventas en el
mercado internacional

CONSECUENCIA 1:
Bajos niveles de ingresos para la

poblacién otavalefia

CONSECUENCIA 3:

Saturacién de productos otavalefios
en mercados locales e
internacionales

PROBLEMA DE INVESTIGA CION:

DISMINUCION EN LAS VENTAS LOCALES A CAUSA DE LA ACTIVIDAD MINDALAE

CAUSA 1: CAUSA 2:
El producto llega directamente al Disminucién en ventas en el canton
consumidor Otavalo

Figura 1 Arbol de problemas
Elaborado por: El Autor

CAUSA 3:
Desconocimiento de la incidencia en
el mercado tras la masiva migracion



JUSTIFICACION

La siguiente investigacion tiene como fin llegar al andlisis migratorio que existe y
qué consecuencias ocasionan los kichwas Otavalo mejor conocidos como Mindalaes
trasnacionales por ende se llegard a conocer como el indigena otavalefio repercute
significativamente en el comercio local , como se veran afectadas las ventas de los mismos
productos que se comercializan en el exterior .El objetivo es conocer los movimientos
migratorios del indigena para asi poder tomar en cuenta como estd afectando al comercio
local este flujo migratorio por el hecho de que este tipo de individuo ha sido considerado a

lo largo de la historia como un nato comerciante y un habil proveedor .

La justificacién de la investigacion es profundizar los estudios sobre los impactos
que tiene el Otavalefo en el comercio local como afecta o influye en la comercializacion de
productos al realizar sus actividades laborales. El beneficio a obtener serd cémo repercute el
otavalefio en las actividades comerciales, es necesario la investigacion para que de esta
manera se puedan implementar nuevas estrategias siempre y cuando estas actividades estén
afectando al comercio regional, se verdn beneficiados las entidades quienes se encuentren

en la region donde sean ejercitadas estas actividades comerciales.

El beneficio tras la elaboracién de la investigacién serd que con una mayor
comprension de las actividades que estdn afectando al comercio local se podra actuar de una
manera adecuada para asi poder tomar decisiones que ayuden al progreso econémico con la
ayuda de capacitaciones frente a las problemadticas que existan en la investigacion se
obtendrd un fortalecimiento en las debilidades que existan en la actividad comercial del

Mindalae otavaleno.

Ha existido diferentes tentativas tras el Mindalae como repercute en la region en
donde se encuentra, para Maldonado (2002) El indigena otavalefio influyé en los cambios
culturales comerciales , econdmicos de la region en donde se sitiia , tras la investigacion se
busca llegar al anélisis y al entendimiento de como una cultura puede afectar al comercio
local por medio de précticas ancestrales y su peculiar forma de vivir , se llegard a la

investigacion del boom comercial y migratorio del otavalefio , cémo afectd esta prictica
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milenaria en su cultura costumbres e incluso en su politica y economia a nivel local ya que
con el surgimiento de nuevas elites de comerciantes indigenas en el exterior trajo consigo
un acelerado cambio por nuevas adquisiciones de conocimientos también como la influencia
de diferentes culturas a la hora de realizar negocios o intercambios comerciales alrededor

del mundo (pgl7).

Al realizar un estudio sobre la historia del mercader Otavalo, se observa que el pueblo
Kichwa Otavalo fue considerado a un nivel de estatus social muy diferente al de otras
culturas por su gran aportaciéon en la economia por su singular destreza en el oficio de
comercializar sus productos , fue un pilar fundamental en el crecimiento econémico de la
region y grandes avances culturales , intelectuales en diferentes dreas por la adquisicion de

diferente conocimiento tras grandes viajes objeto de la comercializacion de productos.

Las expectativas que se quiere lograr tras esta investigacion son la captacién o el
mayor entendimiento del actuar cultural, se llegard a la comprension de que su forma diaria
de vivir de manera directa e indirectamente inciden en una expansion o contraccion
econdmica a nivel local , al ser un personaje sumamente importante en el crecimiento del
lugar en donde se encuentra ya que en su mayoria tiende a ser un pueblo némada y
comerciante por el mismo hecho de sus antecesores quienes se dedicaban exclusivamente al
oficio del mindalae o comerciante, por este motivo la presente investigacion se basaré en el

actuar del Mindalae otavalefio y las incidencias que con ello trae sus actividades diarias.
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ESTADO DEL ARTE
1. Comercio tradicional

“Segin Ayala Ramirez, Suhey; Castillo Giron, Victor Manuel, (2014).Afirma que, Los
comerciantes tradicionales, por su parte, no solo tienen menor capital e infraestructura sino
que también son menos proclives a los cambios organizacionales para atender las demandas

y necesidades cambiantes de los nuevos segmentos de consumidores.”

El comercio comiin o tradicional se ha ido posicionando en un segmento de mercado no
muy extenso ya que cuenta con sus propias caracteristicas a la hora de distribuir y realizar
sus ventas muy diferentes al comercio en gran dimensién ,este tipo de comercio es
fundamental en pequefios lugares sectores y plazas no cuentan con un gran capital o grandes
distribuidores que ayuden en el ejercicio de comercio entre pueblos o0 naciones ya que existe
un numero limitado de productos que producen una falta de abastecimiento en el mismo

mercado nacional lo cual limita al comerciante a extender sus plazas .

En base a la investigacién el comercio tradicional juega un papel importante en la
proliferacién de personajes relacionados al comercio internacional e interregional
persiguiendo un mayor poderio econdmico para sus familias ya que este tipo de comercio al
ser un comercio muy limitado por lo general se ven involucradas las familias para el
funcionamiento de esta micro empresa ,relacionando al personaje Mindalae si bien es
conocido como comerciante neto en la actividad de distribucion de productos se ha podido
concluir que al encontrarse en comunidades alejadas de la ciudad este comerciante ha
podido aprovechar la destreza artesanal y usarlas en la produccion de artesanias elaboradas
por miembros familiares una distincién o similitud a la que se ve ejercida en el comercio
tradicional . (Ayala Ramirez & Castillo Girdn, Sistema de Informacién Cientifica Redalyc ,

2014)

Para Ayala Ramirez, Suhey; Castillo Girén, Victor Manuel, (2014) El comercio
minorista tradicional, también conocido como comercio al detalle o al menudeo, se integra
por comerciantes que operan en establecimientos con una superficie menor a 75 mts2
emplazados en una solo ubicacién fisica y, generalmente venden directamente a los
consumidores finales pequefios volimenes de mercancias en una misma operacion
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comercial, apoyados, sobre todo, en la estructura familiar y en una escasa infraestructura y
equipo (Garcia de Ledn, Flores y Narro, 2002; Castillo y Curiel, 2014). En términos
generales este tipo de comercio es preferido por la poblacién de bajos ingresos y se integra
de las pequefias tiendas de barrio, los mercados minoristas tradicionales y el sector minorista

informal.

Al ser un tipo de mercado minorista cuenta con sus propias politicas o lineamientos de
venta por ejemplo la venta al menudeo a bajos costos con un minimo de capital en
inversiones del negocio el fin en comin de este mercado es lograr un minimo de ventas para
asi sostener su tipo de negocio tiene caracteristicas de no poseer gran formalidad como otras
empresas ya que no cuentan con el capital suficiente para extender sus oportunidades de

mercado.

2. Migracion

Hung, 2011 define que

La historia humana siempre ha sido una historia de migracion, en consecuencia, esta
es parte intrinseca de nuestro desarrollo. Histéricamente, los seres humanos se han
desplazada de un lugar a otro en busca de mejores condiciones de vida, por lo que
resulta esencial que los Estados incluyan dentro de sus politicas la perspectiva

migratoria como una variable que puede jalonar proceso de desarrollo locales. (p.7)

“A lo largo de la historia se ha podido observar que el ser humano siempre ha sido una
persona cambiante y ndmada, a causa de la necesidad se han desplazado de lugar en lugar

en busca de mejores condiciones de vida.” (Hung, 2011)

La migracion ha sido primordial para el desarrollo de las naciones y de los pueblos
ya que por medio de este método particular de movilizacién los personajes o el ser humano
han podido ir adquiriendo nuevas destrezas para su desarrollo a través de nuevos
conocimientos tras las movilizacién por lo cual se ha podido observar que el Estado juega

un factor importante ya que es €l quien otorga las salidas y entradas de personas ,para la
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investigacion se parti6 de la migracién que el mandala ha sido conocido a lo largo del tiempo
como un personaje ndmada y migrante en todas las regiones del pais y diferentes
nacionalidades y por medio de esta migracién la bisqueda de nuevas oportunidades de
supervivencia y un mayor poderio econémico se ha podido observar que las personas han
ido movilizandose de nacién en nacién por la busqueda de estos factores primordiales para

la supervivencia del individuo . (MORAN, 2004)

Perruchoud,(2009) menciona que

“Movimiento de poblacion hacia el territorio de otro Estado o dentro del mismo que
abarca todo el movimiento de personas sea cual fuere su tamaifio, su composicion o causas;
incluye migracion de refugiados, personas desplazadas, personas desarraigadas, migrantes

economicos.” (p.13)

Richard Perruchoud,(2009) sefiala que la migracién es todo movimiento poblacional dentro
y fuera de un estado o nacién ,lo cual toma como referencia hacia el movimiento de las
personas sin importar su condicién ni el tamafio poblacional este movimiento incurre con
gran relevancia hacia el actuar de las personas su condicién y sus nuevas oportunidades de

vida este cambio poblacional incurre en el cambio socioeconémico de las personas .

Raul Delgado Wise y Luis Rodolfo Moran ,2004 define que

La evolucion del fendmeno migratorio a nivel global, especialmente en los paises de
mds larga tradicién migratoria, da lugar a una compleja relacién entre migracion y
desarrollo. Para los paises emisores, los saldos histéricos del fendmeno tienden a
circunscribirse en un circulo vicioso y perverso, donde una y otro se sitian como
extremos antagénicos. Sin embargo, con la emergencia y fortalecimiento de las
organizaciones de migrantes, se abre la posibilidad de modificar este escenario,
aprovechando los recursos materiales y humanos involucrados en la formacion de
comunidades transnacionales para impulsar estrategias de desarrollo local y regional
en los paises de origen. Esta forma ascendente de transnacionalismo «desde abajo»

puede encontrar un firme soporte en las politicas publicas y los acuerdos de
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cooperacion bilateral y multilateral de los paises implicados, pero también puede

encontrar en ello trabas y obstdculos dificiles de superar.(p.2)

3. Mercados tradicionales

Para Monica Lacarrieu ,2016 define al mercado tradicional a

La mayoria de estos mercados son denominados "tradicionales", la nocién de
tradicién que aqui se postula no es asociable mecdnicamente con la de patrimonio.
Puede serlo, en tanto y en cuanto el mercado en cuestion sea albergado por un edificio
monumental, cuyo carécter patrimonial provenga de su pasado, de su historia, de su
antigiiedad e incluso de su estilo arquitectonico propio de una determinada época
valorada por el campo de los patrimonialistas. La nocion y la experiencia ligadas al
terreno del patrimonio en el contexto de conformacion de las naciones han estado
atravesadas por ese sentido de lo cultural -la cultura como "cosa/objeto”, como
elemento de reificacion y esencialidad, la cultura en su dimension material-, donde
lo tradicional ha sido focalizado en la idea folclorizada de la cultura, con

posterioridad relacionada con la cultura popular. (Lacarrieu, 2016)

Se puede definir a un mercado tradicional a todo sitio en el cual exista un grado de
aglomeracion de personas que realicen cualquier tipo de actividad comercial un mercado de
este tipo se da a conocer por la riqueza cultural o patrimonial que exista en su infraestructura
o el sitio en el que se encuentre, también cabe recalcar que gracias a la existencia de estos
mercados ya en vias de la extincion por el desarrollo urbano y rural existente que han sido
remplazados por los centros comerciales y otro tipo de mercados por medio de este cambio
ha perdido la esencia de un mercado tradicional perdiendo identidad y cultura por lo cual ha
sido caracterizada estos sitios de comercio.En esa vision, la tradicion como reproduccion
continua de la cultura popular, aunque, en ocasiones patente, ha sido subordinada al

patrimonio de la monumentalidad nacional.

Para Bellucci S., Anna Paola, (2002).
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“El mercado es el espacio establecido en un sitio de las ciudades, colonias, municipios,
poblados y rancherias a donde se acude para la compra-venta de satisfactores y para brindar

servicios; por lo que también cuenta con una historia muy antigua”(s.p).

Segtn los autores el mercado es todo sitio que ha sido establecido por la personas que
habitan cerca del lugar en donde serdn distribuidas sus productos incluso la atencién de
servicios hacia quienes frecuentan este tipo de mercados y se los llama mercados
tradicionales a todos los lugares que ejerzan algun tipo de cultura tradicién o costumbre que
haya sido reconocido a lo largo del tiempo. Estos mercados para la investigaciéon que se
realizard sobre los otavalefios mindalae, es esencial ya que todos estos viajeros o
distribuidores de mercancia han nacido de este tipo de comercio y ventas provenientes de
estos sitios comerciales con el fin de llegar a una mayor venta de sus artesanias viendo al
necesidad de emigrar hacia diferentes sitios nacionales como extranjeros teniendo el
privilegio de obtener un mayor beneficio econdmico y social a diferencia de otros pueblos
gracias a la habilidad que poseen para distribuir mercancias de todo tipo como artesanales

incluso materiales ya elaborados. (Bellucci S., 2002)

4. Tianguis

Para Nallely Guadalupe Tello-Méndez ,(2018). Describe al tianguis como

Las economias populares se refieren a las distintas formas en que los sectores mayormente
desfavorecidos generan y gestionan recursos econdmicos que les permiten subsistir. De
acuerdo con Razeto (1993), en América Latina pueden comprenderse desde distintas
practicas: El trabajo por cuenta propia de innumerables trabajadores independientes, las
microempresas familiares, unipersonales o de dos o tres socios,las organizaciones
econdmicas populares, esto es, pequefios grupos o asociaciones de personas y familias que
se juntan y gestionan en comun sus recursos para la satisfaccion de sus necesidades.

Estas economias, si bien significan un importante eje analitico para entender la
desestructuracion que genera el neoliberalismo en el mundo laboral actual, no pueden leerse

unicamente como “destino fatal” de la poblacion ante dicha desestructuracion.
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Al hablar de tianguis se puede asemejar a un mercado comun popular ya que cuenta con
todas las caracteristicas a dicho lugar de comercio pero con una sola particularidad de que
existen asociaciones dentro de estos centros de comercio que cobran diariamente mensual o
como existan los acuerdos entre socios y mercaderes esta cuota tiene como fin ayudar a este
sitio para asi promover el comercio los fines que existen tras la implementacién de estos
sitios es incrementar el comercio ayudar en la pequefia economia solidaria de los pueblos

mads vulnerables y que menos ayuda tienen por parte del estado .

El tianguis, segin Ernesto Licona Valencia ,(2014).

Los estudios antropoldgicos sobre tianguis en México inician en los afios cincuenta del siglo
XX . Antrop6logos mexicanos y extranjeros se interesaron por los tianguis, debido a su
continuidad histdrica y a su funcién econémica en regiones campesinas e indigenas; los
tianguis han sido objeto de estudio por su origen prehispénico y los complejos sistemas de
mercado que instituyen. Se han estudiado porque son expresion de economias indigenas
locales, lugares de enlace social, abastecimiento de bienes y espacios de articulacion con la

economia nacional y global, entre otras razones.

Se puede llegar al andlisis del tianguis en otros pueblos son semejantes al de todas las
nacionalidades con un fin en comun que es el crecimiento econémico de los pueblos quienes
estdn vinculados a este medio de comercio ya que se puede observar de que desde tiempo
atras existe un intercambio comercial entre indigenas y campesinos para asi dinamizar y
promover el comercio en este lugar ya establecido por personas cercanas al establecimiento.
(Licona Valencia, 2014)

S. Cultura

La cultura, segtin Barrantes, (2009).

El Estado ecuatoriano ha disefiado estrategias para la transformacion politico-cultural
que exige actualmente el pais, impulsando planes y programas de gestién que
fortalezcan la soberania nacional, a la vez que promoviendo un mundo multipolar
desde la integracion latinoamericana y caribefa, y garantizando el reconocimiento

del pluralismo cultural como ejercicio de ciudadania y valoracién de la diversidad
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cultural. Interviniendo el estado en las investigaciones ayuda un gran porcentaje de
la investigacidn, el estado ayuda a que la cultura sea més rica en que se haga conocer
a nivel mundial. Fomentando estrategias adecuadas para que el pueblo aproveche y

pueda sobre salir. (p. 6)

Es necesario tener una perspectiva muy amplia sobre la cultura ya que juega un papel muy
importante a la hora de realizar el ejercicio comercial ya que por medio de este factor es
posible identificar el actuar de cada pueblo o ciudad, un claro ejemplo que se ha obtenido
son las interacciones que han tenido los Kichwa hablantes a la hora de llevar su cultura a
través de paises se ha podido observar una destreza intercultural la exportacion de cultura a
través de artesanias .La cultura ha sido muy significativo para el estado ya que se ha podido
observar los proyectos existentes para asi fortalecer el pluralismo cultural como lo menciona

Barrantes .

Con la debida adecuacion la “Comunicacion, cultura y esferas de poder funciona como un
perfecto rompecabezas, en el que la unién de cada una de las piezas va dilucidando un

producto académico so6lido y diverso que no se queda” (Barrantes, 2009. p, 2)

Para el estado ecuatoriano es necesario conllevar la cultura, la educacion entre otros factores
para asi alcanzar el fortalecimiento de los pueblos y el reconocimiento cultural a través de
paises por motivo de que el estado hoy en dia tiene como prioridad el fortalecimiento cultural
ya que ha podido observar que si existe un desarrollo en estos sectores del pais podria llegar
a ser un pilar fundamental para el crecimiento que el gobierno o estado busca.

6. Globalizacion

Segtn, Ulrich Beck, (2001).

La concepcién segin la cual el mercado mundial desaloja o sustituye al quehacer
politico; es decir, la ideologia del dominio del mercado mundial o la ideologia del
liberalismo. Esta procede de manera mono causal y economicista y reduce la
pluridimensionalidad de la globalizacion a una sola dimension, la econdmica,
dimension que considera asi mismo de manera lineal, y pone sobre el tapete (cuando,

y si es que, lo hace) todas las demds dimensiones -las globalizaciones ecoldgica,
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cultural, politica y social- s6lo para destacar el presunto predominio del sistema de

mercado mundial.(p.13)

Se conoce como globalizacion al cambio ideoldgico por la apertura de nuevos mercados
empezando por la independizacién de culturas y sociedades consiguiendo una liberacion
de mercados entre otros aspectos, con el fin de alcanzar un crecimiento acelerado gracias a
la apertura y liberaciéon de fronteras .La globalizacion fue fundamental en el cambio
ideolégico de la cultura y sociedad Mindalae ya que por medio de esta liberacion se puede
hablar que el crecimiento y la liberacién de fronteras se logré desde tiempos muy remotos
por la necesidad de crecimiento de los pueblos y comunidades ,al hablar de la globalizacion
se ven involucrados diferentes factores como el politico el social, cultural ,econémico ,entre
muchos otros que fueron formando parte de esta apertura con esta liberaciéon que fue parte
fundamental para el mercader Mindalae se fueron creando nuevos grupos sociales dedicados
especialmente a la expansion de la cultura y productos originarios de sus pueblos todo con
el fin de un mejor vivir o mayor poderio econdémico, gracias a esta actividad y a la
especializacién de estos pueblos o grupos sociales fueron formando parte primordial de la
expansion y crecimiento no solo de los mismos sino también de toda la sociedad en la que

formaba parte el mercader (Beck, 2001).

Para, Joseph Stiglitz, (2000).

“La busqueda de un comercio mas libre se convirtié en una posicion de consenso para los
economistas, los comentaristas y la gran mayoria de los politicos dominantes, hasta el punto

en que los beneficios del libre comercio parecian obtener una adhesion ciega.”(s.p)

La globalizacion posee un sin nimero de dificultades o diferencias a la hora de ampliar o
eliminar las fronteras de los paises ya que al introducirse en este tipo de politica liberal los
paises corren el riesgo de ocasionar un problema interno con falta de empleo ,introduccién
de nuevos productos en el mercado todo esto a causa de esta apertura comercial o global que
ocasiona un desequilibrio comercial y econdmico entre los paises por lo cual la teoria de
Joseph stiglitz es obtener una apertura pero con un cierto grado de restriccion para asi

salvaguardar la economia de los paises y su comercio .
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7. Indigenas

Con el pasar de tiempo y las actualizaciones diarias, argumenta Sandoval, (2013) que

El uso de las tecnologias digitales se ha convertido en una mo neda de dos caras, que
refleja la realidad socioeconémica y politica del pais. En una cara se registra la
exclusion generalizada del ciberespacio para parte de la mayoria de la poblacién
indigena, y en la otra se presentan las multiples oportunidades que tienen los pueblos,
las comunidades y los individuos indigenas, para mejorar sus condiciones de vida
colectivas y personales. Si un indigena usa la tecnologia puede tener muchas
ventajas, se abre al mundo y puede obtener mucha informacién con lo que puede
sacar sus propias conclusiones e irse guiando para ir por el camino que se trazé el
objetivo. Tener la mente clara de lo que desea con la investigacién. Y no solo por ser

indigena lo debemos discriminar. (p, 235)

Como a menudo los maestros indigenas demuestran, segin Rocha (2009):

Debe tener conviccion en la necesidad de valorizar y fortalecer sus lenguas propias,
y son - ellos mismos - hablantes nativos de sus lenguas, las preguntas que se plantean
son: ;Por cuales razones las escuelas indigenas siguen restringiendo el espacio de la
lengua autdctona? ;Es posible que los maestros indigenas de hecho estén creyentes
de las potencialidades y en el futuro de su lengua materna? Y, por fin, ;Serédn las
presiones de la burocracia o de maestros no-indigenas en la escuela indigena lo que

impide la experimentacion de programas auténticamente bilingiies? (p. 3)

La implementacion de la lengua indigena en las unidades educativas “Es muy importante
para la comunicacion en los negocios puede, por lo tanto, no deberia de haber restricciones
sobre la implementacién. Deberiamos de aprovechar y sobre todo que no se pierda esta
potencial que se tiene maternalmente.” (Rocha, 2009, p. 3)

8. Otavalo

La identidad de Otavalo en nuevos tiempos es muy valiosa, segtiin Miras:
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Ser reconocidos y encontrarse a nivel mundial en cada rincén tuvo un proceso largo
y doloroso. Esta identidad que ahora es reconocida y valorada se opta de ventaja para
el comercio de las artesanias ya que por ellas nos conocen. “Hecho a mano”, esa es
la palabra de convencimiento para que el extranjero afiore tener una de estas
artesanias en sus manos o su hogar. A la identidad no se lo deberia perder puesto que

nuestro ante pasados lucharon y murieron por él.

El concepto de “identidad”, al igual que otros términos afines, a pesar de su gran
relevancia tanto social como cientifica, ha sido caracterizado por una profunda
ambigiiedad. Si tenemos en cuenta las declaraciones de los informantes sobre su
autodefinicion, predomina la categorizacion segun la nacionalidad de origen, pero
especifican y destacan a la vez pertenencia €tnica. Se intercambian los términos de
“indigena”, “kichwa” y “otavalefio” restringiéndolos a la poblacion Kichwa

procedente, ellos o sus antepasados de Otavalo. (Pg, 212)

La historia de Otavalo como cualquier otro tuvo un proceso largo, donde se hubo
enfrentamientos, guerras civiles, concesiones politicas. “Debe a la gente del campo a los
runas, ellos con un solo propdsito de migrar rompiendo los esquemas tradicionales y
mostrandoles una leccion a los mestizos que ellos fueron capaces de salir del pais, con su

musica, artesanias e idioma.” ( Borchart, 1523, p. 187)

9. Mindalae

Maldonado, (2004) argumenta que:

Los mindalaes fueron proveedores, dentro y fuera de la region, de bienes
imprescindibles y altamente apreciados. Sancho de Paz Ponce de Ledn, por ejemplo,
asegura haber conocido de la existencia de "Indios mercaderes “antes de 1582
quienes desempefiaron una labor mercantil de largo alcance y trascendencia tanto

para el grupo indigena como para la economia colonial. (p.62)
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El oficio ancestral de la actividad Mindalae ha sido constituida por los primeros pueblos, en
este caso el pueblo Kichwa otavalefio quien se especializé en un intercambio mds
generalizado lo que defini6 al pueblo otavaleiio como especialistas mercaderes con un gran
estatus a comparacion de otras nacionalidades indigenas. El aprendizaje rapido a la hora de
realizar estas actividades convirtié al indigena de esta regién como actor fundamental para
el crecimiento econdmico. Por otro lado, el Mindalae fuera de la comercializacién fue un
habil productor de artesanias textiles lo que gener6 que esta cultura a pesar de los afios no
deje de perder su identidad comercial, también que hayan tomado este oficio como un modo

mas de vida. (Maldonado, 2004)

Segtn Salomén, (2004 )

“Los datos historicos nos describen a los mindaldes como “un grupo de elite de especialistas
“quienes merecieron un trato distinto por parte de la corona espafiola.” (p164-168) Frank
Saloman, (2004) sefiala que los datos histéricos hacen referencia a que los mindaldes fueron
conocidos como un grupo diferente a todos los pueblos kichwas de la regién ya que se
dedicaban al comercio e intercambio de productos también conocidos como grupo elite,

también menciona que merecieron un trato distinto por sus habilidades.

Segin Gina Maldonado, Frank Saloman nos proporciona informacién y registros que
nos prueban la existencia de mindaldes desde 1559. Estuvieron libres de mitas y
tributos monetarios, a pesar de ser estas practicas de dominacién extendidas para la

13

poblacion indigena. Los mindaldes “... solo pagaban tributo de oro y mantas y
chaquira de hueso blanco o colorados". De ahi que su conducta tributaria fuese

"diferente a la de otros naturales" (Paz Ponce citado en: Saloman 1980: (pg164-168).

Gina Maldonado, (2004) indica que gracias al conocimiento ancestral del Mindalae este
pueblo de la sierra norte ecuatoriana han sido considerados como indispensables en el
comercio de mercados y tianguis tomando como papel de proveedor de estas plazas de
concentraciéon y comercializacion de productos, al poseer un grato conocimiento en la
habilidad de movilizacion asi como de la distribucion fueron llevando a diferentes pueblos.

Los viajeros fueron llevando no solo productos sino también el conocimiento que se les fue
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inculcado, las creencias, costumbres, entre otros aspectos que formaron parte de la

personalidad de este grato comerciante.

Los Mindalae obtuvieron poderio social ,politico y econémico a diferencia de otros pueblos
ya que fue considerado como personaje importante a la hora de establecer una
comercializacion entre pueblos, puesto que es un factor fundamental en el intercambio su
influencia llegé a ser tan grande que en momentos histéricos como la conquista incdsica
este pueblo o grupo social pudo tener un trato diferente con ciertas preferencias a diferencia

de otros pueblos de la sierra americana .

10. Kichwa

Para Solis, (2009)

El pueblo kichwa se encuentra compuesto por aquellos descendientes de pueblos
indigenas amazoénicos que fueron ‘quechuizados’ por misioneros, desde el siglo X V1.
La lengua quechua se implant6 sobre diversos pueblos, ocasionando la desapariciéon
de muchas lenguas originarias y, en otros casos, reduciendo su uso a unos pocos
individuos. A pesar de tener diversos origenes, los grupos kichwa comparten cierta

identidad comin como pueblo. (p.1)

También se denomina al kichwa a las personas hablantes de este dialecto, por lo general esta
interpretacion se las da a las nacionalidades indigenas, esta lengua con el paso del tiempo se
implanté sobre todos los pueblos indigenas por ende este dialecto es similar en todos los
pueblos con una minima diferencia. (solis,2009)

La identidad kichwa no es solamente un dialecto sino también es una forma de vida una
historia tras esta cultura, también nos habla de que este dialecto transfiere conocimientos es

la esencia misma del indigena. (Maldonado,2017)
Ati Amaru Maldonado Espinosa, (2017) refiere que el kichwa no es nada més que un dialecto

por el contrario es la esencia misma del pueblo indigena, su palabra relata historia, cultura,

el sentir pensante de la persona misma, la identidad propia del indigena.
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La denominacién que adoptan el indigena que se encuentra inmerso al dialecto por ende se
denominan Kichwa hablantes por su dialecto, existen varias culturas que adoptan ese
lenguaje como en pueblos indigenas amazdnicos, peruanos no serd posible hallar alguna
referencia de su origen o el porqué de su denominacion. (DNLO, 2013, s.p.)

11. Comercio internacional

Segtin Romero, (2015)

El comercio mundial ha venido creciendo mucho més que la produccién mundial en
los ultimos treinta afios, y el mismo esta articulado cada vez mds en torno a las
cadenas globales de valor. Entre 1980 y 2011, el valor del comercio mundial de
mercancias aumenté mas de 7 % promedio anual, totalizando los US $ 18 billones
en el ultimo afio del periodo. El crecimiento real del comercio de mercancias se
multiplicé por cuatro y, desde 1980 ha crecido en promedio casi dos veces mds que
la producciéon mundial, por lo que se ha dado un aumento en el "coeficiente de

apertura externa" de la economia mundial. (s.f)

El comercio en el transcurso del tiempo ha sido primordial para el crecimiento econémico
de las naciones ya que cuenta con un factor fundamental para realizar el dicho avance, el
intercambio de bienes y servicios dinamiza la economia de un pafs, gracias a todo esto en
los ultimos treinta afios se han podido lograr metas o crecimientos que en el pasado no las
hubiésemos pensado. (Romero,2015)

12. Comercio

Se definird como el intercambio de bienes y servicios a cambio de cierto valor econémico,
se diferenciardn el lugar, modalidad en que se genere el comercio, a continuacion las

siguientes definiciones por los autores:

El magister (2013) denomina al comercio como la actividad socioecondémica
consistente en la compra y venta de bienes, sea para su uso, para su venta o para su
transformacion. Es el cambio o transaccidon de algo a cambio de otra cosa de igual
valor. Por actividades comerciales o industriales entendemos tanto intercambio de

bienes o de servicios que se afectan a través de un mercader o comerciante. El
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comerciante es la persona fisica o juridica que se dedica al comercio en forma

habitual, como las sociedades mercantiles. (pg.1)

1.1 Comercio Interior: es el que se realiza entre personas que se hallan presentes en el

mismo pais, sujetos a la misma jurisdiccion. (E magister,2013,pg.1)

El comercio interno es el que se realiza dentro del territorio de un pais, también es
llamado comercio interior, comercio nacional o comercio doméstico. Esta regido por
un conjunto de normas Unicas para cada nacién, generalmente denominado cédigo
de comercio. (Posada de Herrera, José. Lecciones de administracion, INAP, 1988,

p.662)

Se entenderd como comercio interior a toda comercializacién que se efectie entre
personas que estén en un mismo pais con la finalidad de obtener un valor econémico o

monetario siempre y cuando las partes involucradas estén de acuerdo.

1.2 Comercio exterior es el que se efectiia entre personas de un pais y las que viven en

otro.(E magister,2013,pg.1)

Para Luis Ceballos (2012) El comercio exterior es el intercambio de bienes o
servicios existente entre dos o mds naciones con el propdsito de que cada uno pueda
satisfacer sus necesidades de mercado tanto internas como externas. Estd regulado
por normas, tratados, acuerdos y convenios internacionales entre los paises para
simplificar sus procesos y busca cubrir la demanda interna que no pueda ser atendida

por la produccién nacional.(s.p.)
Se entendera como comercio exterior a toda mercancia o transaccién que se realice con

personajes fuera del pais de origen, obligatoriamente intervendrdn dos o mds paises en el

comercio exterior o internacional.
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1.3 Comercio Terrestre y Comercio Maritimo, ambos hacen referencia al modo de
transportar la mercancia y cada una es propia de una rama del derecho mercantil,

que llevan el mismo nombre. (E magister,2013,pg.2)

1.4 Comercio por cuenta propia y Comercio por comision, éste dltimo es el que se

realiza a cuenta de otro. (E magister,2013,pg.2)

1.5 Migracion y cambio cultura del pueblo indigena de Otavalo

La migracién es un fenémeno causado por diversos factores entre uno de ellos el factor
econdémico, ya que no satisfacen sus ingresos para una mejor calidad de vida, distintos
pueblos autéctonos en el mundo han sufrido ese fendmeno, acausa de eso traen consigo
diversas tradiciones y culturas del pais al cual decidieron migrar, por ende se presenta una
pérdida de identidad cultural, afectando asi las tradiciones y costumbres del pueblo; El
pueblo indigena de Otavalo es reconocido a nivel mundial y categorizado como embajadores
culturales del pais, el otavalefio es considerado un persona mindalae, lo cual significa que
en sus raices tiene la costumbre de buscar nuevos destinos el cual pueda comercializar sus
productos artesanales que ha mantenido desde tiempos pasados, gracias a la globalizacion,
lo cual es un factor positivo para comercializar el producto otavalefo, pero consigo trae

efectos negativos como todo efecto de la globalizacion .

Elias Hung (2011), afirma que:

La historia humana siempre ha sido una historia de migracién, en consecuencia, esta
es parte intrinseca de nuestro desarrollo. Historicamente, los seres humanos se han
desplazada de un lugar a otro en busca de mejores condiciones de vida, por lo que
resulta esencial que los Estados incluyan dentro de sus politicas la perspectiva

migratoria como una variable que puede jalonar proceso de desarrollo locales. (p. 7)
La migracién ha existido desde tiempos remotos de la existencia del hombre, y este

fendbmeno ha sido de gran importancia para el desarrollo de la especie humana,

desplazdndose a distintos lugares tanto interna o externamente dentro de un estado, buscando
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mejorar su calidad de vida y niveles de ingresos, proceso migratorio que a lo largo de la

historia se vivieron muy frecuentemente.

Por su parte Richard Perruchoud (2009), menciona que la migraciéon es el
“Movimiento de poblacién hacia el territorio de otro Estado o dentro del mismo que abarca
todo el movimiento de personas sea cual fuere su tamafio, su composicion o causas; incluye
migraciéon de refugiados, personas desplazadas, personas desarraigadas, migrantes

econdmicos.” (p. 38)

La migracion se define como el traslado de una o varias personas de un lugar hacia
otro que no sea propio de él, puede ser tanto en el extranjero como en su propio pais; este
fenémeno puede ser causado por distintos motivos, pero el principal se puede decir que es

el ambito econdmico que sufre el pais donde habitaba anteriormente.

Uno de los factores que més efectos sufre acusa de la migracién es la cultura que

segtin la UNESCO citado en Liesa (2014), define cultura como el:

Conjunto de rasgos diferenciadores, espirituales , materiales, intelectuales y afectivos
que caracterizan a una sociedad o aun grupo social que abarca, ademads de las artes y
las letras, los modos de vida, las maneras de vivir juntos, los sistemas de valores, las

tradiciones y creencias. (p. 15)

Para el primer autor la cultura es denominada como los rasgos, que diferencia a un
pueblo con respecto de otro, por lo cual son conocidos, su modo de vivir, sus creencias entre

otros aspectos, que van de generacién en generacion.

También Raul Barrera Luna (2013), menciona que “La cultura... en su sentido
etnografico, es ese todo complejo que comprende conocimientos, creencias, arte, moral,
derecho, costumbres y cualesquiera otras capacidades y hdbitos adquiridos por el hombre en

tanto que miembro de la sociedad.”(p. s/n)
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La cultura es la complejidad de entender los habitos de vida de un pueblo, los
conocimientos que solo ese pueblo mantiene gracias a sus ancestros, su arte Ginico que no
tiene comparacion alguna con la sociedad actual, y que se ha conservado aun con los avances

tecnologicos y la globalizacion, factores que amenazan a un pueblo.

En cuanto a la globalizacién y cambio social para los paises menos desarrollados son

la fuente de ingresos econdémicos, en funcidn algunas dimensiones como:

Dimension econdmica: la creciente demanda por mano de obra para el fomento de la
competitividad y el impulso de la economia; como lo pone de manifiesto la oferta de
trabajo suministrada por personas provenientes de economias menos desarrolladas o
en condiciones de mayor pobreza, parecieran ser dos partes de una ecuacion que
deberia resolverse sin mayores conflictos. Sin embargo, las crecientes restricciones
al ingreso de los inmigrantes, la discriminacién que sufren al interior de las
sociedades de llegada y las dificultades con las que se enfrentan para ejercer sus
derechos, dan cuenta de los elementos que entraban el desarrollo de esta relacion en

condiciones de mayor fluidez.

Dimensién social y cultural: dentro de la dimensién social, estdn las formas de
organizacién entre los migrantes que han sido profusamente documentadas por
diversos estudios, los que destacan la importancia de las redes sociales a la hora de
migrar, tanto desde el punto de vista de la promocién del desplazamiento como del
apoyo al momento de la llegada. Al mismo tiempo, en las sociedades de llegada y de
salida existen organizaciones que articulan una respuesta colectiva respecto de la
condicién de migrante, ya sea desde un punto de vista afirmativo (como los clubes
sociales, deportivos y diversas organizaciones culturales), como politico
(organizaciones de defensa de los derechos de los migrantes). (CEPAL, 2006, pag.
s/n)

Como menciona la CEPAL, la globalizacién permite que compartamos con todas
las personas en el planeta la gran diversidad de culturas, conocimientos, atracciones,

ventajas, beneficios para personas, familias y empresas que eligen tomar un rumbo y
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moverse a cualquier pais que le permita el acceso legal y muchas veces ilegal, varias veces
el cambio cultural no es fécil, la adaptacion, el tipo de trabajo y en algunos casos el idioma
son barreras que tienen que enfrentar, sin embargo a muchos de ellos no les queda otra
opcion que vivir en una ambiente social totalmente confundidos, especialmente los nifios

son los sufren este impacto emocional.

Los efectos que ha causada la globalizacién en los procesos migratorios, se

caracterizan por enfrentar distintos escenarios como consecuencia:

Los procesos migratorios actuales se caracterizan en este sentido por tener que
enfrentar escenarios sociales, culturales y econdmicos diferentes ya sea en los paises
de origen que en aquellos de destinos. Al mismo tiempo las personas que
experimentan tales procesos enfrentan situaciones, vivencias, emociones no muy
distintas a las que los antepasados hicieron frente. Mds que los contenidos parecen
haber cambiado los escenarios y las claves de lecturas para comprender los procesos

(Castaldi, 2011, p. s/n).

Las oportunidades, asi como las vulnerabilidades ligadas a los movimientos
migratorios son interdependientes y que se destaquen las primeras respecto de las
segundas depende de una multiplicidad de factores cuya influencia nunca es lineal.
Los desafios ademds no conciernen solo a aquellos que se mueven sino también el
pais receptor, cuyos habitantes enfrentan los necesarios cuestionamientos que el
contacto con la diversidad estimula. De hecho, la diferenciacién entre los paises
desde los cuales las personas se mueven y aquellos a los que se dirigen no esta dada:
si bien todavia los movimientos mds importantes de personas se producen desde las
zonas mds pobres, desde aquellas en situaciones de guerra o de hambruna, muchos
paises son al mismo tiempo puerto de partida y de llegada. O paises que en otros
tiempos fueron trampolin de emigraciéon de un gran nimero de personas ahora
pueden ser destinos de otros tantos, que los eligen como residencia. (Castaldi, 2011,

p. s/n)

148



Existen diferentes factores que empujan a las personas a migrar a otras partes del mundo ,
como por diferentes propdsitos como el de mejorar su calidad de vida, persecucion politica,
conflictos bélicos, entre otros donde al llegar al pais de destino empiezan a sentirse como
propios ya que lograron un cambio de vida digna. En algunos paises desarrollados conseguir
una residencia permanente es una oportunidad que les permite vivir con todos los derechos

y beneficios que esos paises ofrecen.

OBJETIVOS

1.1.0bjetivo General

Analizar el impacto del Mindalae en el comercio local del cantén Otavalo.

1.2.0bjetivos Especificos

e Analizar el actuar del otavalefio en el comercio local.

e Analizar el comportamiento del mercado local del cantén Otavalo en base a la
intervencion y comercializacién del Kichwa otavaleio.

e Diagnosticar la situacién actual de los artesanos bajo pardmetros comerciales y

culturales tras la incidencia del comerciante Mindalae.

HIPOTESIS

Los cambios culturales en el pueblo indigena Otavalo por efecto de la migracién se hacen
presentes de acuerdo con la presente investigacion, segin Soriano Miras (2015), existen tres
factores muy peculiares que ha experimentado el pueblo otavalefio en el proceso de
migracion, siendo el primero de ellos el idioma, es decir la afectacion que ha producido este

fenémeno en la lengua kichwa especificamente. Para este mismo Autor:

Entre los otavalefios de Villanueva la percepcion de la necesidad de preservar o, mas
bien, de recuperar el kichwa se entremezcla con un trato instrumental de las

capacidades lingiifsticas. La fractura entre los bilingiies kichwa-hablantes y las
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personas que manejan solo el espafiol es mas visible en un nivel intergeneracional.
Dentro de las preocupaciones sobre la incipiente “segunda generacion” predomina la
vision de dar prioridad al aprendizaje de otros idiomas por encima del kichwa por
razones practicas. En este sentido las explicaciones ofrecidas reflejan la vision de la
generacion de los padres de los migrantes kichwa monolingiies en espaiiol, tal como
demuestra la siguiente cita: Yo no tengo recuerdo de mi padre que me ha hablado en
Kichwa. Mi madre si, pero mi padre no, entonces mi padre siempre dijo: “Mira, algin
momento [sic] van a tener que migrar y eso es seguro y el Kichwa no os va a servir
fuera de Ecuador. Necesitan aprender algtin otro idioma. Puede ser francés, puede

ser inglés. (Soriano Miras, 2015, pag. 23)

Tal como se evidencia, la lengua es uno de los factores importantes que se ha ido
perdiendo en este pueblo, ya que es visible que interregionalmente la mayoria del pueblo
son bilingiies, pero al predominar el idioma espafiol, su idioma oficial como el Kichwa se
va perdiendo de generacion en generacion, por el ambiente en el cual viven, también por la
necesidad de aprender diferentes idiomas para adaptarse a la sociedad en si y envolverse al

entorno en el cual viven.

5.1 VARIABLES

Para el adecuado desarrollo de la investigacion a realizarse, se han identificado las siguientes

variables:

5.1.1 Variable independiente

La variable independiente de la presente investigacion se basa en el comportamiento del

mercado bajo las fluctuaciones que ocurren en el mismo.

5.1.2 Variable dependiente

Con el andlisis de los diferentes factores que inciden en el comportamiento del mercado se

llegaré a la determinacion del por qué ocurren estos cambios en el mercado local.
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2.6.  Informacién primaria

2.6.1 Entrevista

2.6.2 Observacion

2.7 Informacién secundaria

2.8  Encuestas aplicadas al sector artesanal
2.9  Tabulacién y anélisis de la informacion

2.12  Determinacion del problema diagnéstico

3. CAPITULO III ANALISIS
3.1 Estrategias de comercializacion.

3.2 Propuesta de frente a la problematica.

CONCLUSIONES
RECOMENDA CIONES
BIBLIOGRAFIA
ANEXOS

METODOLOGIA Y DELIMITACION DEL PROBLEMA

6.1. METODOS GENERALES

6.1.1. Método Inductivo

El método utilizado en la investigacion ayudard a obtener conclusiones generales
partiendo de premisas particulares ya que este método es el mds usual para distinguir pasos
como la observacion de todos los hechos acontecidos para asi realizar sus registros basados
en antecedentes vélidos .Dicho método serd usado a través de hechos para asi llegar a la
formulaciéon de diferentes conclusiones tedricos que ayudardn al andlisis real de la

investigacion. (Merino, 2008)

“En el desarrollo del proyecto se utiliz6 dicho método para iniciar la investigacién basdndose
en premisas reales, conclusiones que tengan valides, para asi forjar un camino a seguir para
la obtencidn de informacién vélida y consistente “. (Newman, 2016)
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6.1.2. Método Deductivo

Este método ayudard a obtener nuestras propias deducciones sobre el tema ya que la
particularidad de esta metodologia es que se parte de una ley en general ya validada
anteriormente, para el desarrollo del proyecto se buscard una sustentacion sobre la
propuestas ya efectuada en el tema a tratar para asi llegar a la obtencién de una teoria

especifica y valida. (Merino, 2008)

“El método se tomard en cuenta en la investigacion ya que es uno de los mas usados en
instancias para la obtencién de conclusiones que formardn argumentos que sustenten la

teoria de la investigacion.” (Klimovsky, 2018)

6.1.3. Método Analitico — Sintético

Método analitico

Al usar el método analitico en las investigaciones facilitard la manera de obtener
nuevas conclusiones ademds de conocer mds sobre el material de estudio con el cual se
llegard a aplicar, realizar analogias y también mejorar la percepcion de dichas teorias como
también la creacion de las mismas. Con el método que se utilizard, facilitard el proceso
investigativo para asi profundizar de mejor manera sobre el tema investigado, se obtendran
nuevas percepciones, nuevos puntos de vista desde el investigador para el desarrollo del

tema. (Intelectual Reserve, 2016).

Con la ayuda de este método se procedera al analisis documental ya existente conforme se
relacione con el tema a investigar serd de gran ayuda para tener un panorama claro de la
problematica e incidencia a investigar sobre el Mindalae y su actuar comercial en el canton

de Otavalo.

Sintético
La sintesis es un elemento fundamental en el desarrollo de la investigacion ya que se

tomarén distintas teorias de las cuales se llegard a la sintesis de todo el tema tratado para la
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reconstruccion de los elementos distinguidos por el andlisis, esto quiere decir que la sintesis
es un procedimiento mental que tiene como meta la comprension cabal de la esencia de lo

que ya conocemos en todas sus partes y particularidades. (Balde6n, 2017)

6.2. TECNICAS

6.2.1. Observacion

“La observacion es un elemento fundamental de todo proceso investigativo; en ella se apoya
el investigador para obtener el mayor nimero de datos. Gran parte del acervo de
conocimientos que constituye la ciencia ha sido lograda mediante la observacion.” (Puente,

2013)

Mediante esta técnica se podra reconocer el comportamiento del personaje estudiado
en el proyecto, con la finalidad de llegar a tener una mayor percepcion sobre las actividades
que realizan diariamente, la relacion existente entre el vendedor y el comprador, si estd

siendo afectado el comercio por el actuar del vendedor otavalefio .

6.2.2. Entrevista

La entrevista serd utilizada para la recopilacion de informacién por medio de la
interaccion con personal calificado sobre el tema de la investigacion , se realizard entrevistas
a personas conocedoras del tema investigado ya que es una de las mejores maneras de
obtener informacién ,también es importante tener conocimiento alguno sobre el tema que se
tratard con el entrevistado todo esto dependerd en gran medida del nivel de comunicacion

que se utilice entre el investigador y los participantes del tema . (Martinez, 2018)

Se perseguird el fin de la entrevista, obtener un mayor conocimiento del tema se
procederd a elaborar una estructura mediante un cuestionario previamente elaborado.
Cuando la entrevista es aplicada en diferentes etapas previas en la investigacién en donde se
requiere obtener un conocimiento de fuentes externas sin que se requiera aun la

profundizacién del tema. (Merino, 2008)
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La entrevista se realizard a personajes quienes estén involucrados directa e indirectamente
con la problemadtica de la investigaciéon generalmente se realizard al grande y pequefio
comerciante ya que ellos son quienes estan siendo mayormente afectados tras la incidencia

del actuar del comerciante Mindalae otavalefio.

6.3. INSTRUMENTOS
6.3.1. Ficha de Observacion

Este tipo de instrumento serd de gran ayuda ya que por medio de este instrumento se
procedera a obtener una mayor informacién y recoleccién de datos con el fin de llegar al
analisis de toda la informacion recolectada en el mismo, el documento intentara obtener la
mayor informacién del tema facilitando al investigador en su organizacién de todo el
material recolectado en la ficha, para obtener un punto de vista, una conclusién mas certera

y valida de todo el tema investigado. (Abril, 2014)

Es un instrumento de recoleccion de datos, referido a un objetivo especifico, en el
que se determinan variables especificas. Una ficha de observacion es un documento que
intenta obtener la mayor informacion de algo, (sujeto) observandolo. La ficha puede ser de
gran duracién o corta duracién en el tiempo. Las caracteristicas del sujeto a observar

determinaran las caracteristicas de la ficha. (VASQUEZ, 2014)

6.3.2. Cuestionario

La realizacion de preguntas entorno a la investigacion serdn primordiales para la
obtencion de informacion , este instrumento serd de gran ayuda ya que por medio del mismo
responderemos a incognitas que se presenten a lo largo de la investigacion y de una u otra
manera obtendremos lineamientos a seguir conforme se vayan elaborando las preguntas del

cuestionario . (Cérdova, 2014)
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Un cuestionario es un instrumento de investigacion que consiste en una serie
de preguntas y otras indicaciones con el propdsito de obtener informacién de los
consultados. Aunque a menudo estan disefiados para poder realizar un andlisis estadistico de
las respuestas, es un documento formado por un conjunto de preguntas que deben estar
redactadas de forma coherente y organizadas, secuenciadas y estructuradas de acuerdo con
una determinada planificacion, con el fin de que sus respuestas nos puedan ofrecer toda la

informacién. (Meneses, 2016)

6.3.3. Interpretacion de resultados procesados (entrevista)

Para el efecto de la distorsién o las fluctuaciones que se realizan en el mercado otavalefio
por parte de los mismos comerciantes de dicha ciudad mejor conocidos como otavalefios
Mindalae se ha procedido a realizar la siguiente investigacién en una de las entidades mas
grandes de la ciudad como es la Uniéon de Artesanos Indigenas del Mercado
Centenario(UNAIMCO), esta entidad es quien representa al comerciante y artesano
otavalefio ya que es quien emite los certificados de ser comerciantes calificados ;también es
responsable de las ayudas que puedan otorgarse a indigenas quienes necesiten capacitaciones
en todo el entorno de la comercializacion y la internalizacién de los productos artesanales

producidos por los mismos comerciantes y sus familias.

Tras la realizacion de la entrevista se supo manifestar el diligente de la entidad
citando a la problemadtica y a los efectos realizados por los comerciantes otavalefios a
diferentes contextos histéricos que ocurrieron en la gobernacion del periodo de los afios 2002
se realizaron diferentes estudios sobre la poblacion gracias a las encuestas realizadas en la
ciudad que arroj6 como resultados de que si existe un gran flujo migratorio por parte de los
ciudadanos, gracias a este flujo se ha podido eliminar la discriminacién el racismo por parte
de los mestizos hacia los indigenas ya que al regreso de dichos migrantes se ha podido
apreciar un mejoramiento en ciertos aspectos de la ciudad como por ejemplo la vivienda
convirtiendo la zona urbana en indigena ,también como la adquisicion de nuevas
experiencias en negocios la apertura de nuevas dindmicas en las negociaciones como nuevos

emprendimientos que eran poco comunes en la ciudad , un efecto mds es la burguesia que se
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desarrollé por parte del movimiento indigena migratorio asi concluyé esta entrevista con
todos los temas o interrogantes planteados en la problemética y objetivo de la investigacion
,ademds nos supo brindar nuevas fuentes con las cuales se podrd sustentar el tema a

investigar .

Conclusion

Se concluye que los indigenas otavalefios han creado esquemas de produccion y
comercializaciéon de acuerdo con las demandas del nuevo mercado, logrando que las
artesanias hayan entrado en la dindmica de un mercado global. Este grupo indigena que no
ha mercantilizado su cultura para potencializar el turismo como una actividad prioritaria en
su pueblo, por el contrario, ha fortalecido su identidad cultural. El uso del lenguaje Kichwa

ha pasado a ser parte de la oferta turistica cultural.

En el afio dos mil a consecuencia de la crisis politica econdmica que existi6 en el Ecuador
se produce la gran didspora migratoria de la poblacién ecuatoriana hacia el exterior, entre
dicha poblacién se encontraban los indigenas Kichwa Otavalo quienes gracias a su habilidad
ancestral del comerciante Mindalae ha podido sobrellevar este nuevo estilo de vida ,para lo
cual se llegara a analizar la incidencia del indigena Mindalae en el comercio regional de la

ciudad de Otavalo en los periodos del 2010-2018.

Al realizar un estudio sobre la historia del mercader Otavalo se observa que ,el pueblo
Kichwa Otavalo fue considerado a un nivel de estatus social muy diferente al de otras
culturas por su gran aportacion en la economia por su singular destreza en el oficio de
comercializar sus productos , fue un pilar fundamental en el crecimiento econémico de la
region y grandes avances culturales , intelectuales en diferentes areas por la adquisicion de

deferente conocimiento tras grandes viajes objeto de la comercializacion de productos.

RECURSOS

Tabla 1 Recursos humanos, materiales y otros

a) Materiales
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- Internet 150.00
- Impresiones 50.00
- Copias 22.00
- Empastados 30.00
- Materiales de oficina 45.00
- Esferos 5.00
-CD’s 10.00
Subtotal $312.00
b) Otros
- vidticos y movilizacién 150
-refrigerios 25
-transporte 50
Subtotal $225.00
Subtotal 312.00
Imprevistos 225.00
TOTAL 537.00

Elaborado por: El Autor

RELEVANCIA SOCIOECONOMICA

La siguiente investigacion estd enfocada a la contribucion del desarrollo sociocultural
del cantén Otavalo ya que es alli donde se encuentra la mayor poblacion de indigenas
Mindalaes tomando como marco normativo al plan nacional toda una vida. El beneficio a
obtener serd como repercute el otavalefio en las actividades comerciales por ende, serd
necesario la investigacion para que de esta manera se puedan implementar nuevas estrategias
siempre y cuando estas actividades estén afectando al comercio regional, se verdn
beneficiados las entidades quienes se encuentren en la region donde sean ejercitadas estas

actividades comerciales.
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El propésito de la investigacion es profundizar los estudios sobre los impactos que
tiene el Otavalefio en el comercio regional, cémo afecta o influye en la comercializacion de

productos al realizar sus actividades laborales.

Segun el Plan Nacional de Desarrollo (2017-2021) manifiesta que Impulsar una
cultura de gestion integral de riesgos que disminuya la vulnerabilidad y garantice a
la ciudadania la prevencidn, la respuesta y atencién a todo tipo de emergencias y
desastres originados por causas naturales, antropicas o vinculadas con el cambio

climatico. (pag. 58).

De tal manera que la siguiente investigacion se focalizard en el incremento de nuevas
técnicas y el andlisis de dicha problemética sociocultural que estd afectando al comercio
regional tomando como marco normativo a las politicas ya ejercidas en el nuevo plan de

desarrollo efectuado por el actual gobierno.

Segun el Plan Nacional de Desarrollo (2017-2021) el primer objetivo que buscard ser
alcanzado es la garantia a una vida digna con iguales oportunidades para todas las

personas. (pag. 53).

La siguiente investigacion se basa en el alcance de una garantia igualitaria para todas las
personas, se tomO en cuenta este objetivo por el motivo de que los problemas
socioecondmicos efectuados por la trascendencia de la actividad Mindalae por parte de los
Kichwa otavalefios de una u otra manera estdn afectando al comercio local de manera
significativa tomando en cuenta un pro y en contra del desarrollo del comercio del cantén

Otavalo.
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PLANIFICACION TEMPORAL
CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

MES1 MESII |MESIlI |[MESIV \MESV
ACTIVIDADES SEMANAS /MESES RESPONSABLE

11213(41(2(3(4|1(2(3|4(1(2|3|4]1(2|3|4
CAPITULO I: MARCO
TEORICO O ESTADO DEL El autor
ARTE
Recopilacion de Bibliografia El autor
Analisis de la informacion El autor
Redaccién del marco tedrico El autor
CAPITULO II: DIAGNOSTICO DEL PROBLEMA El autor
Antecedentes El autor
Objetivos El autor
Objetivo General El autor
Objetivo Especifico El autor
Variables El autor
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Indicadores El autor
Matriz de relacion El autor
Mecanica operativa El autor
Informacién primaria El autor
Informacién secundaria Entrevista El autor
Disefio de Instrumentos de Investigacion El autor
Problema diagndstico El autor
Entrevista El autor
Aplicacion de Instrumentos El autor
CAPITULO III: ANALISIS El autor
Propésito de la investigacion El autor
Anélisis de la problemética El autor
Andlisis del mercado El autor
Anélisis de impacto socio econdmico en el sector. El autor
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES El autor
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Presentacion del Informe Final ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ El autor

Figura 3 Elaborado por: El Autor
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