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RESUMEN EJECUTIVO

La presente evaluacion de control interno fue elaborada para identificar falencias dentro de
los procesos de la Compaiiia Moreano & Viteri Cia. Ltda. con el proposito de maximizar
sus rendimientos financieros, ademas de implementar las recomendaciones propuestas en

el presente documento.

Inicialmente, se realizd una descripcion del sector de la construccion en el Ecuador. Asi
como también un andlisis mas profundo de la industria especifica de la Compafia, los
servicios de disefio y construccion Hidrosanitaria. Esto ayudd a tener una comprension

mas amplia y detallada del mercado donde se desenvuelve Moreano & Viteri Cia. Ltda.

Posteriormente se efectud la evaluacion de control interno mediante el método COSO,
tomando sus cinco principales componentes: Ambiente de control, Evaluacion de riesgos,
Actividades de control, Informacion y comunicacion y Monitoreo. Dicha evaluacion fue

efectuada a través de relevamientos de los ciclos significativos para la Compaiiia.

En el tercer capitulo, se realiza la Planeacion Financiera, es decir, recopilacion de
informacion histérica y proyeccion para el periodo siguiente; con el propdsito de evaluar la
realidad de la Compainia y los indices financieros presentados. Mediante estas

herramientas se puede obtener una vision clara de la estabilidad econdémica y financiera.
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Con toda la informaciéon recopilada se presenta el plan de mejoramiento de resultados
financieros y de gestion, con énfasis en recomendaciones de cada ciclo significativo y

puntos claves que deben ser considerados.

Finalmente, se concluye que la evaluacion efectuada ha sido beneficiosa para la operacion
de la Compania, mostrando debilidades y posibilidades de mejora. Se recomienda seguir
los lineamientos trazados a través de la evaluacion para mantener la filosofia de

mejoramiento constante en todos los niveles de la Administracion.



INTRODUCCION

El ambito de la construccion a través de los afios ha desarrollado varias especializaciones
que, anteriormente no eran tomadas en cuenta. Debido al desarrollo tecnologico se puede
evidenciar el requerimiento de una nueva estructura empresarial para abastecer las
necesidades del mercado. Los estdndares de calidad que son manejados actualmente en el
Ecuador para la realizacion de construcciones obedecen a los igualmente requeridos a nivel

internacional.

Las edificaciones son el punto de partida de practicamente la totalidad de sectores
econdmicos, y sobre la cual se pueden implementar otros desarrollos, en tal sentido, las
construcciones son una necesidad permanente y dia a dia con mayores exigencias de
calidad y eficiencia. En ese marco, la formacion de especialistas para la ejecucion de
campo, con nueva tecnologias de equipos, materiales, procesos, administracion, entre otras

competencias, es una necesidad actual y del futuro.

En la especializacion se hace énfasis en las tecnologias de construccion de edificaciones en
las cuales el ser humano habita o trabaja, por ejemplo: Vivienda, comercio, instituciones,
industria, educacion, salud, hoteleria, entre otros, no obstante, las asignaturas de formacion
otorgan solidez para cualquier campo constructivo. (Pontificia Universidad Javeriana,

2007)
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Este es el caso puntual de Moreano & Viteri Cia. Ltda., compafiia que se encuentra
dedicada tinicamente al disefio y construccion hidrosanitario. Un mercado que ha sido
explotado recientemente en el Ecuador y requiere una especializacion tanto en el proceso
de disefio como en el proceso de ejecucion. Dentro de la fase de disefio se tienen recursos
tecnologicos desarrollados internamente por la Compafiia para agilitar el proceso de disefio
y realizacion de presupuestos. En la fase de ejecucion se requiere la constante adquisicion

de maquinarias segun el requerimiento de cada proyecto a ser realizado.

Actualmente en el Ecuador existe un incremento considerable en el sector de la
construccion, el pais se encuentra dinamizado por ciertos factores que le permiten a varias

compaiiias entrar a competir y ofrecer sus servicios.

El sector de la construccién registrd6 en los tres primeros meses del 2011 su mayor
incremento en ese periodo desde el 2002. Este se expandié 17,45%, encabezando asi el

crecimiento de los sectores que conforman el Producto Interno Bruto (PIB).

Esta tendencia de crecimiento se mantiene desde el afio anterior, cuando en el cuarto
trimestre se not6 una subida del 11,16% en relacidén con los ultimos tres meses del afio

20009.

Los factores que favorecieron a este crecimiento, segun José Centeno, presidente de la
Céamara de la Construccion de Guayaquil, son los créditos hipotecarios y los fideicomisos

para constructores.



Los créditos hipotecarios ayudan, pues aumentan la demanda de vivienda. (El Universo,

2011)

Las circunstancias antes mencionadas obliga a la Compania Moreano & Viteri Cia. Ltda. a

realizar un andlisis de las falencias, a identificar los procesos en los cuales se puede

mejorar, por ello se plantean las siguientes interrogantes:

e ;Qué factores del sector de la construccion influyen en desempefio de la Compaiiia?

e ;Cuadles son los resultados obtenidos de una evaluacion general del control interno a

través de método COSO?

e ;Cuales son las falencias identificadas en la evaluacion financiera?

e ;Cuadles son las falencias identificadas en la evaluacion de gestion?

e ;Cuales seran los supuestos utilizados para la proyeccion de los estados financieros?

e ;Cudles son las mejoras establecidas en los principales ciclos de evaluacion

financiera y de gestion?

e ;Cudles seran los beneficios de implementar las mejoras identificadas?

El objetivo fundamental de realizar una evaluacion de control a través de un analisis

financiero y de gestion, con la ayuda del relevamiento de los principales ciclos de la
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empresa; es poder identificar falencias y establecer posibles correctivos, con el propdsito

de maximizar sus resultados.

Una mayor competitividad sera alcanzada por la Compaiia cuando se establezcan
procedimientos de acuerdo a la realidad de la misma, donde se tomard en cuenta
factibilidad de aplicacion, beneficios en términos de tiempos y disponibilidad del personal.
Por tal razon el estudio tiene como propodsito ademds de plasmar los conocimientos
adquiridos durante la carrera de Ingenieria Comercial, es proveer a la Compafiia los

resultados obtenidos para que sean aplicados de manera inmediata.

Con lo que respecta al tema administrativo, y a los procedimientos que se consideraran
para el correcto desarrollo del estudio, se utilizardn recursos de fuentes primarias y
secundarias asi como metodologias especificas. La herramienta de analisis COSO basada
en sus cuatro pilares y ademds serd indispensable realizar un acompafiamiento

(walktrough) para evaluacion financiera y de gestion, en conjunto con el personal a cargo.



1  SECTOR DE LA CONSTRUCCION

1.1 AGENTES QUE PARTICIPAN EN EL MERCADO

1.1.1 Detalle de competidores

Dentro del mercado de la construccion hidrosanitaria en el Ecuador se tienen
dos variables a ser escogidas por el contratista antes de iniciar el proceso de

disefio y posterior ejecucion. Las variables son las siguientes:

1.1.1.1 Construccidén Formal

Consiste en establecer una planificacion antes de iniciar la construccion
en si, los primeros pasos son definir el terreno y el tipo de edificacién que
se desea. Después se establecera un disefio arquitectonico que involucra
todas las areas, una vez definidos estos planos se entregard a cada
especializacion. En el caso puntual de Moreano & Viteri Cia. Ltda. al
utilizar un disefio estructurado a través de un software especializado y
poseer maquinaria y tuberia de alta calidad es catalogado como
construccion formal, lo que conlleva mayores costos y calidad en el

trabajo.



1.1.1.2 Construccion Informal

Corresponde a la elaboracion de una construccion con una planificacion
sin un analisis extensivo. La seleccion y el disefio pueden ser similares
que en la construccion formal, pero lo que les diferencia es el momento
de la ejecucién. La distribucion de las areas de la edificacion es
entregada a personal sin especializacion, que esta familiarizado con el

trabajo pero no alcanzard los estandares deseados.

Después de haber establecido los tipos de construcciones a continuacion
se presenta un detalle de los competidores que posee la Compaiiia y el

impacto que pueden generar dentro del giro del negocio.

Competidores directos: Aquellos que realizan un trabajo formal, con
estindares de calidad similares a la Compafiia y sus propuestas
presentadas tienen costos parecidos.  Son: S.M.G. Instalaciones
Sanitarias, Aquamaxx Ingenieria Hidrosanitaria e Instalaciones Sanitarias

Paredes & Paredes.

Competidores Indirectos: Corresponden a aquellas personas que no han
recibido formacion profesional y realizan su trabajo a base de la
experiencia obtenida. Sin asegurar estdndares de calidad ni otorgar
garantia después de la culminacion de la obra. Son aquellos obreros con

conocimiento en plomeria.



1.2

1.1.2 Detalle de clientes potenciales

Dentro del giro del negocio de la Compaiiia Moreano & Viteri Cia. Ltda. se
tiene un amplio campo de servicio a los requerimientos de las construcciones
que se suelen realizar en Quito. En los Gltimos afios se han desarrollado ciertos

tipos de construcciones que requieren de una mayor especializacion.

En la ciudad de Quito se puede apreciar grandes edificaciones como son los
nuevos centros comerciales ubicados en Cumbay4, Scala Shopping y Plaza San
Francisco, igualmente multifamiliares como son Alcazar de Toledo, La Moya,

Alcézar de Aragon, entre otros.

Dentro del mercado de la construccion resulta dificil conocer exactamente
cuando se tendra un auge, no depende Unicamente de la demanda que podrian

tener los ecuatorianos, esta ligado a la capacidad de pago que han adquirido.

ANALISIS Y DESCRIPCION DEL MERCADO DE LA CONSTRUCCION

Dentro del analisis de estabilidad econémica de un pais la construccion suele ser el
ultimo factor para confirmar que ha tenido un crecimiento o en su defecto el primero
que se ve afectado al inicio de una crisis. El sector de la construccion se considera
como el de mayor vulnerabilidad, a pesar que la vivienda sea considerada como
necesidad bésica, en un momento de crisis no se destina, como gobierno o como

empresa privada, un presupuesto para la inversion en construccion habitacional y es



inclusive menos probable destinar recursos a proyectos de oficinas o lugares de

entretenimiento.

La Construccion esta intimamente ligada al Desarrollo, siendo a la vez una
herramienta y un motor cuando su objetivo es el de proveer servicios que responden
a una demanda efectiva de la comunidad. EIl objetivo de toda construccion es su
funcionalidad, sin embargo, no lo es el proceso constructivo en si mismo. No
obstante, la seleccion de tecnologias y materiales apropiados y la participacion de la
comunidad durante la construccion pueden ser las claves de un correcto

mantenimiento y, por tanto, de la durabilidad y sostenibilidad de la infraestructura.

Existen dos fuentes principales de recursos que puede tener un pais para impulsar la
construccion, interno y externo. La fuente externa o inversion extranjera dentro de
Latinoamérica tiene un gran peso y en los ultimos afios en la region ha tenido un

incremento.

América Latina y el Caribe recibio en 2012 un monto récord de inversion extranjera
directa por valor de 173.361 millones de dolares, un 6,7% mas que en 2011, inform6
hoy la Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (Cepal) de las Naciones

Unidas.

Este incremento se da pese al "contexto externo de marcada reduccion de estos flujos
mundiales", indico el organismo de Naciones Unidas al hacer publico este martes en
Santiago el informe sobre la inversion extranjera directa en América Latina y el

Caribe 2012.
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Las cifras se explican por el sostenido crecimiento econdémico de la region, los altos
precios de las materias primas y la elevada rentabilidad de las inversiones asociadas a
la explotaciéon de recursos naturales, agrega el documento, presentado por la

secretaria ejecutiva de la Cepal, Alicia Barcena.

Para este afo, la Cepal proyecta que las entradas de Inversion Extranjera (IED) a la
region se ubicaran en un rango que oscila entre una caida de 3% y un aumento de

7%.

"Los resultados obtenidos en materia de inversién extranjera directa dan cuenta del
buen momento que atraviesa la economia de América Latina", destac6 Barcena.

(Revista Lideres, 2012).

Dentro de la fuente interna actualmente se tiene como actor principal al Gobierno, el
mismo que ha sido capaz de inyectar flujo dentro de la economia nacional a través de
la creacion del Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social como principal

institucion financiera que otorga créditos hipotecarios a los afiliados.

Los planes de crédito establecido por el Banco del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social y por el Estado en general han estimulado el sector de la
construccion, es en realidad la actividad con mayor impacto que tiene una demanda
de mano de obra de entre 300,000 y 400,000 personas. Existen varios negocios que
dependen de la construccion como son: ferreterias, distribuidores de metal y madera,

plantas cementeras, entre otros.
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Este cambio es la consecuencia de una politica publica establecida por el Gobierno,
donde se realizd una repatriacion de dinero de la Reserva Monetaria con la que se
inyect6 US$ 600 millones, ademés del incremento de afiliados al Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS). Actualmente en el pais hay 3°700.000 de

viviendas, pero existe un déficit de 1 millon. (ElI Comercio, 2012)

La construccion es uno de los sectores que mas mueven la economia por generar un
efecto “en cadena” en otras industrias como la de fabricacion de insumos para la
construccion, servicios de instalacion, transporte, entre otros, a su vez mueve el
dinero directamente ya que a través de la solicitud y otorgamiento de créditos se
mueve el sistema financiero, los otros dos factores sumamente importantes son la
generacion de fuentes de empleo y la satisfaccion de la poblacion por cubrir una de
sus necesidades basicas que es la de vivienda. EIl sector de la construccion
represento el 11,10% del PIB, y present6 un crecimiento del 8,5%. (Revista Lideres,

2012)

En el periodo 2006- 2011 el sector de la construccion ha evidenciado un crecimiento
sostenido, representando un aporte al Producto Interno Bruto (PIB) de 8.8% en el
2006, mientras que en el afio 2010 represent6 un 9,4% del total del PIB, si se utiliza
el afio 2000 como base cuando el aporte al PIB del sector de la construcciéon fue de
6,9% el crecimiento del sector ha sido de alrededor de 3 puntos porcentuales en los
ultimos 10 afios. De acuerdo a datos gubernamentales, en el afio 2011 el crecimiento
total de la economia fue de alrededor del 8%, el sector de la construccion fue el que

mas crecio con un 32%.
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Grafico N° 1

Crecimiento PIB Ecuador
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Fuente: Banco Central del Ecuador

Las principales razones que marcan la recuperacion del sector son: la estabilidad
generada por el régimen de dolarizacion, la demanda insatisfecha de vivienda, la
preferencia por inversiones inmobiliarias fruto de la desconfianza en el sistema
financiero, el incremento de las remesas de los inmigrantes (Naranjo, 2011, p. 6), y
principalmente las medidas gubernamentales que se han tomado para incentivar y
facilitar la adquisicion de bienes inmuebles con el fin de cubrir el déficit habitacional

que aun se mantiene en el Ecuador.

En los afos 2006, 2007 y hasta el inicio del 2008 el sector se vio beneficiado por el
incremento de divisas gracias a los altos precios del petrdleo y que a su vez
generaron un repunte en la inversion estatal, durante el afio 2008 el sector crecidé un
13% (Naranjo, 2011, p. 10). Después de este periodo la economia internacional y
nacional resulté afectada durante el periodo 2008-2009, a causa de la crisis
econdémica que se origind en Estados Unidos, la misma que afectd directamente al

sector de la construccion en el Ecuador.
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Otro factor que debe ser tomado en cuenta, es el papel que desempefia el aporte de
los migrantes ecuatorianos, su aporte a la compra y construccion vivienda representa
el 6% del total de las remesas (ICEX, 2007). A este factor es necesario sumar el
nivel de confianza empresarial que actualmente se encuentra al alza, este indice
permite verificar el grado de confianza que actualmente tienen los inversionistas
hacia los proyectos inmobiliarios, especialmente por las facilidades crediticias

actuales y por la estabilidad del costo de la mano de obra.

El fortalecimiento del sector en los Ultimos afios se debe en gran parte a la politica
del Gobierno Nacional de disminuir el déficit habitacional que tiene el Pais, mediante
el Plan Nacional del Buen Vivir (2009-2013) se han impulsado proyectos

habitacionales, bonos y créditos que han dinamizado e impulsado el Sector.

Algunas de las iniciativas del Gobierno son: el bono de la vivienda que fue
incrementado y es de alrededor de tres mil ddlares y que sirve para la compra,
construcciéon o mejoramiento de viviendas; un sistema de incentivos para migrantes

con bonos que van desde los $ 1,500 dolares hasta los $ 5,000 dolares.

En Ecuador, una demanda considerable de vivienda debido al alto déficit que existe
en este sector; las facilidades que tiene un trabajador para obtener una casa propia, ya
que han mejorado notablemente; sumado al hecho de que a los Constructores se les
ha dado facilidades con instituciones, como el Banco del IESS, para lograr
desarrollos considerables; son las causas que han permitido que el sector de la
Construccion haya sido uno de los que mas ha crecido en los tltimos meses, asegura

el gerente general de Osier Construcciones, Jorge Bonnard.
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Asi, el Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (Biess), ha dado un gran
impulso al area de la construccidon; de ahi, que se puede anotar el desarrollo de
fabricas de productos para la construccion, a un precio bajo y con gran calidad,

agrega. (EI Financiero, 2011).

DEMANDA DE SERVICIOS DE DISENO Y CONSTRUCCION

HIDROSANITARIA

Los servicios de disefio y construccion de sistemas hidrosanitarios compone primero
la utilizacion de un método especifico que determinard las tuberias adecuadas a
instalar asi como el didmetro necesario segun el tipo construccion. El ambito de la
ejecucion de obra se desarrolla a través de la instalacion de piezas y equipos

hidraulicos de acuerdo al disefio previamente elaborado.

Toda construccion requiere de un sistema hidraulico en algin punto de su ejecucion
o inclusive en ciertos casos de remodelacion. De acuerdo a la complejidad de la
construccion se requerira mayor involucramiento del especialista hidrosanitario. Es
por este motivo que la demanda de servicios hidrosanitarios esta totalmente ligada a
la demanda de la construccion sea para vivienda, oficinas, locales comerciales, entre

otros.

La demanda en el mercado inmobiliario tiene, de manera general, caracteristicas muy
propias y particulares, dependiendo de diversos factores: ubicacion geografica,
niveles socioecondémicos, especiales preferencias en cuanto a la conformacién y

atributos del inmueble, entre otros.
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El sector de la construccion es uno de los que mas ha crecido en la tltima década.

Segun estudios de la Camara de la Construccion.

El 70% de las viviendas en Quito son informales.

e En pichincha existen alrededor de 6 700 arquitectos, de los cuales, 1 700

ejercen la profesion.

e En el ecuador existen 1 700 cooperativas habitacionales, segin el Colegio de

Arquitectos.

¢ En Quito existe cerca de 800 barrios informales y 400 que estan en proceso de

legalizacion.

e En Quito, las construcciones de lujo estan saturadas por lo que es urgente el

cambio de las politicas.

Segun informacion proporcionada por el Banco del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social, el crédito de vivienda es de alrededor 80 millones mensuales y
hasta el mes de julio del afio 2012 el Biess ha desembolsado 1,324 millones de
créditos hipotecarios, quirografarios y prendarios. Al finalizar el afio esperaba

entregar solo en hipotecarios 901 millones.

Las operaciones crediticias del Banco del IESS (Biess) reflejan en el primer semestre

del 2012, un desembolso de $437 millones en créditos hipotecarios, cifra que



15
evidencia un crecimiento del 16% respecto al mismo periodo del afio anterior, en el
cual se otorgaron $378 millones. Este dinamismo crediticio le ha dado paso a la
demanda de viviendas listas para habitar, asi como también a la adquisicion de

terrenos y oficinas, dice José Ricaurte, gerente administrativo del Biess.

Como en el mercado de los bienes raices no existe una regulacion oficial de los
precios, sino que esto va de acuerdo con las tendencias financieras del mercado y/o al
lugar donde vaya a estar ubicado el bien, los proyectos inmobiliarios ofertan
viviendas desde los $ 19 mil. Generalmente, el desarrollo de las transacciones de
pago es parecida: el 70% del costo total del bien inmueble es el financiamiento del
Biess (el crédito hipotecario) y el porcentaje restante debe ser asumido por el futuro

propietario.

Angel Cedefio, gerente de ventas de una promotora inmobiliaria, opina que “las
personas ven la oportunidad de obtener el crédito como el tiempo para asegurar su
futuro”. Pero aunque el Biess es también responsable del buen momento del sector
inmobiliario, el analista economico Walter Spurrier asegura que “el crecimiento de la
construccion se estima se desacelerard de manera marcada, ya que el Gobierno esta
invirtiendo al tope de sus posibilidades”. No obstante son incontables las ofertas de
vivienda que actualmente hay en el mercado. Con solo una reserva de 500 dolares,

los ciudadanos pueden empezar el proceso de compra de una casa. (Acosta, 2012).

Durante los ultimos afios el precio de la vivienda se ha duplicado y el sector
inmobiliario y de la construcciébn ha mantenido unos niveles de actividad y de

beneficios envidiables. Ello se ha debido a una expansion de la demanda basada en
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el crecimiento de la poblacion, en el aumento de la renta per cépita y del namero de
empleados y en dos elementos financieros, que han compensado las subidas del
precio de la vivienda, la caida de los tipos de interés, y el alargamiento de los plazos
de amortizacion de las hipotecas. Los resultados han sido mas viviendas construidas,
pero también mas caras y con un nivel de endeudamiento de las familias muchisimo
mayor. El ingreso del Biess al mundo de los préstamos hipotecarios, ha reducido las
tasas de interés referenciales en el mercado y generando mayor competencia entre las

instituciones financieras.

En el sector privado, los primeros beneficiados con mayores facilidades de
endeudamiento y tasas de intereses mas adecuadas, van a ser las familias, que podran
obtener viviendas a mas bajo precio, tanto aquellos que mantienen préstamos como
los que adquiriran, ya que todos se beneficiaran de una menor presion de la demanda.
Asimismo, también van a ser beneficiados los constructores, empresas y

trabajadores, que van a tener mas trabajo.

La Promocién Inmobiliaria representa una parte importante del rubro construccion
(rubro estandar seglin el Codigo Industrial Internacional Uniforme de las Naciones
Unidas), responsable del 10% del Producto Interno Bruto ecuatoriano. Solo en el
afio 2008, los promotores dotaron de una vivienda a casi 30 mil hogares del pais,
colocando mas de 1.300 millones de dolares en circulacidon en la economia, de
manera directa. En materia de empleo, el sector provee de sustento a no menos de
300 mil ecuatorianos de manera directa, y, siguiendo la convencion internacional, a
un numero cinco veces mayor de personas indirectamente, es decir que 1°500.000

personas reciben algun tipo de ingreso ligado a la construccion.
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En materia tributaria, la actividad inmobiliaria contribuye al fisco con millones de
doélares en tributos, aportando al dinamismo de la economia por via de la inversion
publica. La promocién inmobiliaria de vivienda sufre en general con la inseguridad
juridica, inestabilidad macroecondmica asi como por causa del desconocimiento de
su rol en la solucion del déficit habitacional que sufre el Ecuador. Como derivacion
de estos grandes problemas, cuando el sector financiero no puede facilitar el acceso

al crédito de vivienda, el sector se ve seriamente afectado. (MArcano, 2011).

A pesar que se haya dinamizado el mercado de la construccidn, con el ingreso fuerte
del Biess, existen ciertos puntos de vista que consideran que las oportunidades de
obtener una vivienda propia no son acorde a las necesidades y capacidades de pago

de cada estrato social.

Los principales actores que conforman el sector de la construccion consideran que la
situacion actual no posee politicas integrales y de largo plazo, pues la Administracion
no las ha aplicado. Alberto Andino, presidente del Colegio de Arquitectos del
Ecuador, sefala que actualmente no existen adecuadas lineas de crédito que permitan

a la gente mas pobre acceder a préstamos para comprar o construir una vivienda.

El directivo comenta que los créditos que otorga el Banco del Afiliado (Biess) son
politicas "aisladas" que llegan a las personas de clase media o media alta, ya que los
préstamos hipotecarios son generalmente desde los $50 mil en adelante. Hermel
Flores, presidente de la Camara de la Construccion de Quito, dice que mas del 70%
de la demanda de vivienda est4 ubicada en los sectores de la poblacion de menores

ingresos econdmicos, por lo que se necesita que se establezca el Fondo de Vivienda
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Popular que asegure los recursos en forma permanente y que éste no dependa de la
disponibilidad de recursos de los Gobierno de turno, ya que si esto ocurre, no se

consolida una politica de largo plazo.

Andino sefiala que la Ley de Hipoteca, que aprobo la Asamblea, sera un limitante
para que las personas de escasos recursos puedan obtener préstamos, ya que los
bancos endureceran las condiciones crediticias, y por obvias razones, la gente mas
pobre sera la perjudicada. Por otro lado, indica que no existen incentivos para que se
puedan construir planes habitacionales integrales que presten todos los servicios y
comodidades; y que no se construyan "simples casas" para las personas de menos

recursos.

Flores dice que para eliminar el déficit de vivienda en los sectores populares se
requiere construir mas de 500 mil unidades de vivienda, numero que aumenta cada
afio debido al crecimiento demografico y a la formaciéon de nuevos hogares. Tanto
Andino como Flores expresan que los municipios deben controlar la especulacion del
precio del suelo, ya que consideran que uno de los principales problemas es el costo
de los terrenos, "ya que los valores se han duplicado y hasta triplicado en los ultimos

anos".

Gabriel Moreno, arquitecto, comenta que no existen incentivos gubernamentales para
construir planes habitacionales, por lo que resulta mejor dedicarse a la construccion
de edificios, oficinas, etc., ya que en ese sector existen mejores beneficios
econdémicos y no se corre el riesgo de no obtener el pago por la obra. (Diario El

Hoy, 2012).
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Tendencias actuales del mercado

Estas tendencias indican que la construccidon requiere adaptarse a las necesidades de
sus clientes, tomando en cuenta que la nueva tecnologia requiere mayores costos, es

todo un reto para los contratistas adaptar su presupuesto.

En estos dias los usuarios prefieren los espacios abiertos, los amplios ventanales, las
formas basicas y la funcionalidad, a diferencia de lo que se privilegiaba antafio como
las curvas y los adornos. La cocina de estilo americano es un ejemplo de ello, “un
espacio donde las estancias se integran, que las personas consideran estético y se
sienten orgullosas de mostrar a sus invitados”. Otro tema importante es la
planificacion y la distribucion de los espacios. No mezclar areas sociales con zonas
privadas o de servicio, y, por supuesto, la buena orientacion de las viviendas aporta
al ahorro de luz eléctrica, calefaccion o aire acondicionado y demas factores que

contribuyen a la buena calidad de vida.

Respecto al disefio de oficinas, existe una tendencia predominante al uso de
divisiones de vidrio, modulares en los que trabajan cuatro o cinco personas sin
incomodarse, pues a pesar de optimizar espacio funcionan de manera independiente,
y paredes y cielos falsos de gypsum o yeso, que son de facil instalacion,

mantenimiento y remodelacion.

Asimismo, los factores climaticos y ecologicos juegan un papel trascendental en las
formas arquitectonicas de la ciudad. Son estos, precisamente, los que han llevado a

la instalacion de amplios ventanales, cortinas de sol, aluminio, balcones y patios que,
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ademas de aportar belleza, ofrecen ventilacion natural y luminosidad a los ambientes

y disminuyen el uso de electricidad y aire acondicionado”. (Abordo, 2013).

ANALISIS DEL MERCADO EN EL QUE SE DESENVUELVE LA COMPANI{A

MOREANO & VITERI CiA. LTDA.

1.4.1 Historia en el mercado de la construccion

La Compafiia Moreano & Viteri Cia. Ltda. fue creada en el afio 2000, es una
empresa especializada en la rama Hidrosanitaria de la construccion en la cual
ha ganado un merecido prestigio debido al gran desempeiio de sus

profesionales en importantes obras de varias ciudades del pais.

Vision: Ofrecer el mejor servicio tanto en el disefio hidraulico como en la
instalacion de tuberias, equipos y piezas hidrosanitarias con el fin de satisfacer
las necesidades actuales y futuras de nuestros clientes, respaldindose en un
grupo de profesionales y técnicos preparados para enfrentar los retos de una

realidad cada vez mas dinamica.

Mision: Satisfacer a nuestros clientes a través de un servicio de excelente
calidad que guardara coherencia tanto en costos competitivos como en el
tiempo de ejecucion de un proyecto, ademas de darle a la obra un valor
agregado sustentado en la experiencia y trayectoria de nuestro equipo de

trabajo.
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1.4.2 Detalle de proyectos realizados por la compaiiia

La Compafiia durante su trayectoria ha realizado gran variedad de proyectos de
disefio y ejecucion. Su amplia experiencia le ha permitido especializarse en
obras de magnitud importante y se considera como uno de los pioneros en el
mercado nacional. Abarcando no solo la ciudad de Quito sino también

ampliando su experiencia al resto del pais.

A continuacion se presentan los proyectos mas importantes realizados por la

Compaiiia:

Centros Comerciales:

e (Centro Comercial Scala (Av. Interoceanica - Cumbay4)

Descripcion: Proyecto Hidrosanitario e Incendios

e Centro Comercial Plaza Equinoccial (Mitad del Mundo)

Descripcion: Proyecto Hidrosanitario e Incendios

e (Centro Comercial El Condado (Av. Occidental y Av. La Prensa - Sector
el Condado)

Descripcion: Proyecto Hidrosanitario e Incendios

e (Centro Comercial Aeropuerto (Cuenca)

Descripcion: Proyecto Hidrosanitario e Incendios



22

e (Centro Comercial de las Américas (Cuenca)

Descripcion: Proyecto Hidrosanitario e Incendios

e (Centro Comercial de los Andes (Av. Atahualpa - Ambato)

Descripcion: Proyecto Hidrosanitario e Incendios

e Mall el Jardin — Patio de Comidas (Av. Republica)

Descripcion: Proyecto Hidrosanitario e Incendios

e (Centro Comercial Ifiaquito - CCI (Av. Naciones Unidas)
Descripcion: Proyecto Hidrosanitario e Incendios inicial y etapas de

remodelacion y ampliacion.

e Gran Aki (Esmeraldas)

Descripcion: Proyecto Hidrosanitario e Incendios inicial y etapas de

remodelacion y ampliacion.

Conjuntos habitacionales:

e Alcazar de Toledo (Av. Manuel Coérdova Galarza)

Descripcion: Proyecto Hidrosanitario e Incendios

e Alcéazar de Aragon (Conocoto)

Descripcién: Proyecto Hidrosanitario e Incendios
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e La Moya (Conocoto)

Descripcion: Proyecto Hidrosanitario e Incendios

¢ Conjunto Habitacional Cumbres de Espafia (96 unidades de vivienda)

Descripcion: Proyecto Hidrosanitario e Incendios

¢ Conjunto Habitacional Prados de Villanueva (69 unidades de vivienda)

Descripcion: Proyecto Hidrosanitario e Incendios

Edificios de departamentos y oficinas:

e Edificio Acua (Av. Republica)

Descripcion: Proyecto Hidrosanitario e Incendios

e Edificio Stubel (Gonzélez Suarez)

Descripcién: Proyecto Hidrosanitario e Incendios

e Edificio Argentum (Av. de los Shyris y Suecia)

Descripcion: Proyecto Hidrosanitario e Incendios

e Edificio Plaza 2000 (Remodelacion)

Descripcion: Proyecto Hidrosanitario e Incendios
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Residencias:

e Residencia Wright - Valdez

Descripcion: Proyecto Hidrosanitario e Incendios

e Residencia Wright - Scettini

Descripcion: Proyecto Hidrosanitario e Incendios

e Residencia Acosta

Descripcion: Proyecto Hidrosanitario e Incendios

e Residencia Ivich

Descripcion: Proyecto Hidrosanitario e Incendios

Otros:

e Construccion restaurantes Tony Roma’s

Descripcién: Proyecto Hidrosanitario e Incendios

e Construccion Pista de Hielo

Descripcion: Proyecto Hidrosanitario e Incendios

e Ampliacion Universidad San Francisco de Quito

Descripcién: Proyecto Hidrosanitario e Incendios
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Adicionalmente la Compaiia ha realizado una gran variedad de disefios

hidrosanitarios dentro de su experiencia.
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2.1

EVALUACION DEL CONTROL INTERNO DE MOREANO &VITERI CiA.

LTDA.

EVALUACION GENERAL COMPONENTES DEL CONTROL INTERNO

Control interno: el proceso disefiado, implementado y mantenido por los
responsables del gobierno de la entidad, la direccion y otro personal, con la finalidad
de proporcionar una seguridad razonable sobre la consecucion de los objetivos de la
entidad relativos a la fiabilidad de la informacion financiera, la eficacia y eficiencia
de las operaciones, asi como sobre el cumplimiento de las disposiciones legales y
reglamentarias aplicables. El término "controles" se refiere a cualquier aspecto

relativo a uno o mas componentes del control interno.

Para desarrollar este proceso de evaluacion se requerirdn dos procedimientos
principales que ayudardn a procesar informacion. A) Indagaciones ante la direccion
y ante otras personas de la entidad que puedan disponer de informacion que pueda
facilitar la identificacion de los riesgos por fraude o por error. B) Observacion e

inspeccion.

Se ha tomado como base de analisis la division de los componentes de control
interno, entre Ambiente de Control, Evaluacion de Riesgos, Actividades de Control,
Informacién y Comunicacion y Monitoreo. Se analizard cada componente por

separado.
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Para el andlisis de control interno se ha definido como referencia las Normas
Internacionales de Auditoria', las mismas que son utilizadas para la realizacién de
auditorias financieras. Especificamente se ha basado este analisis en la NIA 315
“Identificacién y valoracion de los riesgos de incorreccion material mediante el
conocimiento de la entidad y de su entorno”. Después de adaptar la norma a la

realidad de la Compaiia se ha obtenido lo siguiente:

2.1.1 Ambiente de control

Durante la revision se obtendra conocimiento del entorno de control. Como

parte de este conocimiento, se evaluard si:

(a)La direccion, bajo la supervision de los responsables del gobierno de la
entidad, ha establecido y mantenido una cultura de honestidad y de

comportamiento ético; y si

(b)Los puntos fuertes de los elementos del entorno de control proporcionan
colectivamente una base adecuada para los demas componentes del
control interno y si estos otros componentes no estan perjudicados como

consecuencia de deficiencias en el entorno de control.

Para la evaluacion se ha parametrizado un cuadro explicativo donde se
plantean preguntas o mejores practicas en la columna “Evaluacion del disefio

de los controles de la entidad” para verificar la aplicacion de controles, en la

' Normas Internacionales de Auditoria son estandares profesionales para realizar auditorias de informacion
financiera, emitidas por IFAC (International Federation of Accountants) por sus siglas en inglés a
través del IAASB (International Auditing and Assurance Standards Board).
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columna “Evidencia disponible” se puede verificar la respuesta de la

Administracion.

A continuacion analisis de ambiente de Control:



Cuadro No. 1

Etica e integridad

Evaluacion del disefiode los controles de la entidad

Evidencia disponible de que el control esta
implantado

Conduccion societaria

3. ¢El rol de conduccién societaria es
asumido por otras personas distintas de
la gerencia?

las practicas de negocio aceptables, conflicto de intereses.

Se toméen cuenta al emitir la conclusion en "Evaluacioén
general”
Evaluacion del disefiode los controles de la entidad

Si el rol esasumido por otras personas distintas de la gerencia,
especifique a continuacion:
Junta General de Socios (realizan reuniones por lo menos
una vezal afio para aprobar estados financieros)

La gerencia participa activamente en la administracion diaria
del negocio.

1. Considerar todos los temas Si No Aplica No se ha identificado debilidades en lo que respecta a la
relacionados al Ambiente de Control No [Se toméen cuenta al emitir la conclusién en "Evaluacion integridad y ética de los miembros de la compafia que
general” pudiera afectar el desempefo del negocio, sin embargo
Se ha identificado que existen ciertas diferencias en el ambiente de |1° €Xisten procedimientos determinados para poder
control debido a que la Compafiia no mantiene un plan de control identificar fraude.
para sus procedimientos
2. ¢(El "tonoen la gerencia” (tone at the |Si Cultura desarrollada que pone énfasis en la importancia de la A pesar de que la compafiia no cuenta con un cédigo de
top) establece una guia sobre la integridad y el comportamiento éticoa travésde la conducta se puede evidenciar comportamiento ético a
integridad y el comportamiento ético? comunicacion verbal y el ejemplode la gerencia través de comunicaciény ejemplos por parte de la
gerencia general.
No |La Compaiiia no tiene un cédigo de conducta segun lo referido a El Cédigo de conducta se espera sea realizado y

entregado a cada empleado al inicio de sus labores en la
Compaifiia.

Evidencia disponible de que el control esta

implantado

La Junta General de Socios se retine por lo menos una
vez al afo para aprobar los estados financieros del
periodo anterior, la Junta General no realiza ningln otro
rol dentro de la Compaiiia.

La Compafia no mantiene un procedimiento establecido
de revision de cifras presentadas en los estados
financieros de manera peridédica, la Administracion
realiza andlisis de informacién al cierre del afio fiscal.

El Gerente General es una persona con mucha
experiencia en el negocio, se involucra constantemente
en todas las areas de la compaifiia con la finalidad de
identificar problemas y sugerir soluciones inmediatas.
No se ha evidenciado que la Gerencia pueda vulnerar los
controles, la compafila no posee un manual de
procedimientos que permita identificar claramente
violaciones en los procesos.

6¢C



Filosofia

4. ;La actitud de la gerencia ha creado
una cultura dentro de la entidad en la
cual los controles son importantes en
lugar de otra en la cual se evaden o
ignoran los controles establecidos?

Autoridady responsabilidad/disefio

S/N Evaluacion del disefode los controles de la entidad

La gerencia no mantiene un manual de prodecimientos per
se evidencia una cultura donde los controles establecidos
deben cumplirse

No aplica

Evaluacion del disefiode los controles de la entidad

Evidencia disponible de que el control esta
implantado

A pesar de que la compafiia no cuenta con un manual de
procedimientos se puede evidenciar comportamiento
ético a través de comunicacién y ejemplos por parte de
la gerencia general.

El manual de politicas y procedimientos, deberia tener
funciones y responsabilidades por cargo, donde se
especifique claramente lo que cada persona debe realizar
para cumplir con sus labores operativas, los revisores y
autorizaciones requeridas.

Evidencia disponible de que el control esta

5. Autoridad y responsabilidad/disefio |Si La organizacion de la entidad essimple y la autoridad es Ver organigrama anteriormente presentado
organizacional asignada en forma clara a las personas; esto resulta
adecuadodadoel tamafioy la naturaleza de la entidad
No |Noaplica
6. ¢(Existe una supervisiéony un Si No existe una supervision y monitero constante y adecuado
monitoreo adecuados de las operaciones segun el procesamiento de datos.
de procesamiento de datosy de
registracion? No [Setoméen cuenta al emitir la conclusién en "Evaluacion Se ha verificado que la Compafiia no mantiene
general” procedimientos estandarizados para realizar una
supervision y monitoreo constante, a pesar de ello la
Administracién ha considerado que las revisiones que se
realizan tienen sus beneficios.
7. (Existeuna adecuada Si |La entidad posee una adecuada segregacion de funciones, dado |Se haevidencia una adecuada segregacion de funcione,
segregacion de funciones entre las su tamafioy la complejidad de sus operaciones, pero se ha Ver organigrama:
actividades/funciones principales identificado que casi la totalidad de las aprobacionesy revisiones
(incluyendo la autorizacion de caen a cargo del Gerente General.
transacciones, registrode La totalidad de las revisiones recaen sobre el Gerente
transacciones, conciliacion de la General
informacion) que sea evidente en
esta etapa? No |NoAplica
8. ¢La entidad posee una politica de Si No Aplica
doble firma oautorizacién oestan todos[No |se toméen cuenta al emitir la conclusion en "Evaluacion La Compafiia no tiene una politica establecida de

los pagos por cheques bajo el control de
una omas personas con la jerarquia
apropiada?

general”, especialmente debido a que ello puede indicar un
may or riesgo de vulneracion de controles/fraude de la gerencia

Tesoreria, la totalidad de los pagos se realizan a través
de la unica firma autorizada el Gerente General.Los
pagos se realizan 99% en cheque y 1% a través de
transferencias

0¢



cursos huma
la idoneidad
9. (Existe evidencia de que los
empleados poseen los conocimientos,
destrezas e integridad requeridos
para llevar a cabo sus tareas?

ompromisocon S/N

del disefio de los co

habilidades e integridad para llevar a cabosus tareas

oles de la entidad

Se considera que el personal tiene el conocimientorequerido,

No Aplica

Evidencia disponible de que el c

implantado

La compaifiia no tiene un manual de los procedimientos
para cada cargo, sin embargo se ha observado que los
empleados conocen los objetivos de su trabajo ,sin
emargo faltan programas de induccién que permitan
indicar como esto contribuye a alcanzar los objetivos de
la organizacién. Es necesario mejorar en estos temas
relacionados a las obligaciones y responsabilidades pues
se han identificado falencias al respecto.

10. ¢(Hay factores identificados que
impongan presiones a la gerencia
para alcanzar resultados financieros
(p.ej. la estructura de paquetes de
remuneraciones) y que, en
consecuencia, aumenten el riesgo de
informacion financiera fraudulenta?

Si

No se identificaron factores

No

No Aplica
Setoméen cuenta al emitir la conclusién en "Evaluacion
general”

No existe presiéon de la Gerencia sobre sus ejecutivos y
empleados en lo que respecta a cumplimiento de metas.

No se prevé que exista un riesgo de ingresos ficticios
para cumplir con las metas del 2013.

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Ma. Augusta Moreano

3
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A continuacion se presenta el organigrama funcional de la Compaiia como

evidencia que respalda la evaluacion del ambiente de control.

Grafico No. 2
Organigrama
ARQ. RICARDO
MOREANO

Gerente General

LIC. SUSANA VITERI ING. RICARDO JOSE ARQ. FABIAN

Jefe Administrativa MOREANO PAREDES
Jefe de Disefio Jefe de Ejecucion
Asistente Dibujante Transportador
Administrativo
L__ 1' Contadora : Dibujante Obrero*

I (outsourcing) |
L 1

* Numero de Obreros depende del tipo de obra en ejecucion

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Ma. Augusta Moreano

2.1.2 Evaluacion de riesgos

Se obtendra conocimiento de si la entidad tiene un proceso para:

a) la identificacion de los riesgos de negocio relevantes para los objetivos

de la informacion financiera;

b) la estimacion del impacto que podrian tener los riesgos;

c) la valoracion de su probabilidad de ocurrencia; y
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d) la toma de decisiones con respecto a las actuaciones para responder a

dichos riesgos.

Si la entidad no ha establecido un proceso de evaluacion de riesgos, se
analizara con la direccion si han sido identificados riesgos de negocio
relevantes para los objetivos de la informacion financiera y el modo en que se
les ha dado respuesta. Se evaluara si es adecuada, en funcién de las
circunstancias, la ausencia de un proceso de valoracion del riesgo documentado
o se determinara si constituye una deficiencia significativa en el control

interno.

A continuacidn se presenta el analisis del componente de evaluacion de riesgos

con el mismo esquema anteriormente explicado.



Cuadro No. 3

Evaluacion de riesgo

Evaluacion del diserio de los
controles de la entidad

Evidencia disponible de que el
control esta implantado

1. La gerencia ha establecido objetivos a Si [No Aplicable
nivel de la entidad y ha identificado los
riesgos en el cumplimiento de aquellos
objetivos que tienen implicancias No La gerencia no ha establecido objetivos a La Administracidn no maneja un esquema
financieras. Los objetivos (y riesgos nivel de la entidad. de establecimiento de objetivos especificos
relacionados) se revisan y actualizan a ser alcanzados en los afios proximos. Se
periédicamente y se presentan realizan proyecciones de ingresos basados
regularmente al Directorio para su en contratos que se tiene la certeza seran
revision y aprobacion. ejecutados, pero aparte de ello no se
realizan presupuestos.
Setomd en cuenta al emitir la conclusion |La Gerencia de la Compafiia esti en
en "Evaluacién general” capacidad de determinar las proyecciones y
el impacto que tiene cada proyecto en la
realidad financiera de cada periodo.
2. ¢Se han reflejado por la Si Los riesgos del negocio identificados por la |Los principales riesgos que han sido
Administracion todos los riesgos del gerencia que podrian tener impactoen |identificados por la gerencia de la
negocio que la gerencia ha identificado nuestra estrategia de auditoria incluyen: |Compafiia han sido:
que tienen implicancias financieras?
Pérdida de inventario al encontrarse en
distintas localidades segun las obras en
ejecucion y faltantes del mismo por la
variedad y manejo del mismo.
Dificultades en la recuperacion de dinero
después de la entrega de una obra
terminada.
Capacidad de manejo de indices financieros
para alcanzar niveles de rentabilidad
aceptado.
No No Aplicable

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Ma. Augusta Moreano
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2.1.3 Actividades de control

Se obtendra conocimiento de las actividades de control relevantes segiin el
analisis realizado, que seran aquellas que es necesario conocer para valorar los
riesgos asociados y para disefiar los mejoramientos a ser implementados. Esta
evaluacion no requiere el conocimiento de todas las actividades de control
relacionadas con cada tipo significativo de transaccion, de saldo contable y de
informacion a revelar en los estados financieros o con cada afirmacion

correspondiente a ellos.

Para el caso del analisis de este componente se describen las actividades de
control y la comprension de dichas actividades de los ciclos. A continuacion

evaluacion de riesgos.



Cuadro N°

Actividades de Control

Aprobacionesy autorizaciones

Ventas/ Cuentas por Cobrar

Comprension
Cuentas por cobrar son emitidas en base a las planillas
de obra presentadas al cliente por la Compaiiia, la
Administracién maneja un programa de cobro
dependiendo de cada cliente con el que se tiene una
relaciéon, generalmente en el contrato firmado se
especifica perodicidad de presentacién de planillas.

Compras/ Cuentas por Pagar

Comprension
Las cuentas por pagar son canceladas al proveedor
dependiendo del crédito otorgado seglin la negociacién,
con cada proveedor se manejan distintos plazos de
pago. No se suelen otorgar anticipos a proveedores.

Controles de procesamientode la in

formacion

Verificaciones

El asistente administrativo realiza la verificaciéon de la
siguiente documentaciéon soporte:

I. Planilla presentada al cliente

1. Planilla aprobada por el cliente

1. Obra a la que se afectarad contablemente
este ingreso

Se realiza la recepcién de documentos en conjunto con
la mercaderia que ingresara a la bodega de la
Compaifiia. Se procedera con la inspeccion fisica del
inventario.

Después se realizara la verificacion de la
documentacion soporte, una vez que se haya aprobado
la recepcion se afectara contablemente el ingreso de
inventario y se realiza las retenciones que seran
entregadas posteriormente.

Conciliaciones

Las conciliaciones de las cuentas por cobrar son por el
asistente administrativo y verificado por la Contadora,
el mismo que consiste en validar el avance de la obra y

el porcentaje de facturaciéon realizada segun el contrato.

Las conciliaciones de las cuentas por pagar son
realizadas por el asistente administrativo, el mismo que
verifica los plazos de cancelacién y cumplir con la
entrega de retenciones.

Rev isiones de desem pefio

Las revisiones de desempefio son realizadas al finalizar
una obra donde se debe liquidar la totalidad del
contrato y se encuentra a cargo del Gerente General
(Ricardo Moreano), el proceso de cobranza es
realizado de manera periodica por la asistente
administrativo.

Las revisiones de desempefio son realizadas cada
quince dias para conocer el requerimiento de flujo de
efectivo segln los plazos que estan por cumplirse. Los
pagos son autorizados en su totalidad por elGerente
General (Ricardo Moreano).

Segregacion de funciones

Preparacion de planilla de obra - Gerente General
Facturacién: Asistente Administrativo
Cobros: Asistente Administrativo

Conciliaciones: Asistente Administrativo - Jefe
Administrativo
Verificaciones: Contadora

Ajustes:Jefe Administrativo

Ordenes de Pedido - Asistente Administrativo
Recepcion de documentos: Asistente Administrativo
Verificacion de materiales: Asistente Administrativo
Conciliaciones: Asistente Administrativo - Jefe
Administrativo

Pagos: Jefe Administrativo (realizacién) y Gerente
General (aprobacién)

Ajustes: Jefe Administrativo

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Ma. Augusta Moreano

9¢
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2.1.4 Informacion y Comunicacion

El sistema de informacion, incluidos los procesos de negocio relacionados,
relevante para la informacién financiera, y la comunicacion. Se obtendra
conocimiento del sistema de informacion, incluidos los procesos de negocio
relacionados, relevante para la informacion financiera, incluidas las siguientes

areas:

a) Los tipos de transacciones en las operaciones de la entidad que son

significativos para los estados financieros;

b) Los procedimientos, relativos tanto a las tecnologias de la informacion
(TT) como a los sistemas manuales, mediante los que dichas
transacciones se inician, se registran, se procesan, se corrigen en caso
necesario, se trasladan al libro mayor y se incluyen en los estados

financieros;

c) Los registros contables relacionados, la informacioén que sirve de soporte
y las cuentas especificas de los estados financieros que son utilizados
para iniciar, registrar y procesar transacciones e informar sobre ellas; esto
incluye la correccion de informacion incorrecta y el modo en que la
informacion se traslada al libro mayor; los registros pueden ser tanto

manuales como electronicos;
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d) El modo en que el sistema de informacién captura los hechos y
condiciones, distintos de las transacciones, significativos para los estados

financieros;

e) El proceso de informacion financiera utilizado para la preparacion de los
estados financieros de la entidad, incluidas las estimaciones contables y

la informacion a revelar significativas; y

f) Los controles sobre los asientos en el libro diario, incluidos aquellos
asientos que no son estandar y que se utilizan para registrar transacciones

0 ajustes no recurrentes o inusuales.

El componente de informacién y comunicaciéon es analizado a través de la
clasificacion por tipo de transacciones, procesos y subprocesos, donde se indica
la aplicacion utilizada en cada caso y las personas involucradas en las

actividades.

A continuacion informacidon y comunicacion:



Cuadro N°

Clases de transaccionesy procesosy ¢El subproceso es Aplicacion utilizada Persona(s) dentrode la
subprocesos relacionados que son relevante/significativo organizacion

significativos para los estados para la informacion responsable(s) de la
financieros financiera? actividad
Servicio prestado, disefioy ejecucion cuentas por cobrar

Disefio de planos hidrosanitariosy Si NoNA Autocad Dibujantes a cargo de cada
cubicacion. El aplicativo se utiliza para la|proyecto.
realizacion de planos

hidrosanitarios en base a unos
planos arquitectonicos realizados
con anterioridad por el
constructor a cargo.

Hsbmas:

En este programa se realiza el
proceso de cubicacion de manera
automatica, esto quiere decir que
realiza el conteo de la cantidad de
piezas hidraulicas que se requiere
segun el disefio anteriormente

realizado.
Preparacion de presupuestosy propuesta de Si No NA Microsoft Excel Ricardo Moreano (Gerente
ejecucion El aplicativo se utiliza para la General)

preparacion de presupuestos
segun los planos y la cubicacion
de materiales. Se determinan las
horas hombre y la pieza
hidraulica a ser colocada.

Ejecucion de proyectos Si No NA Dentro del servicio prestado no se [No aplica
tiene ningun tipo de aplicativo.

Facturacion Si NoNA Microsof Excel (Plantilla de
facturacion) :

En este aplicativo se maneja un Asistente Administrativo
modela basico de facturaciéon
segun las planillas de obra
presentadas durante la ejecucién.

6¢



Clases de transaccionesy procesosy ¢El subproceso es Aplicaciéon utilizada Persona(s) dentrode la
subprocesos relacionados que son relevante/significativo organizacion

significativos para los estados para la informacion responsable(s) de la
financieros financiera? actividad
Servicio prestado, disefioy ejecucion cuentas por cobrar
Cobranzas Si NoNA Microsof Excel (Plantilla de Asistente Administrativo
cobros):

En este sistema se maneja un
modelo de registro y control de
las facturas cobradas y que estan
pendientes de cobro.

Ajustes, incluyendo notas de crédito Si No NA Microsof Excel (Plantilla de Notas |Ricardo Moreano (Gerente
de credito) : General)

En este sistema se maneja un
detalle las notas de crédito que
estan afectadas a las facturas.

Mantenimiento de datos permanentes Si NoNA Toda la informacion se mantiene |No aplica
en el aplicativo antes indicado

014



Clases de transaccionesy procesos y
subprocesos relacionados que son
significativos para los estados
financieros

Comprasy cuentas por pagar
Pedidos

¢El subproceso es
relevante/significativo
para la informacion
financiera?

Si NoNA

Aplicacion utilizada

Microsoft Excel (Plantilla de kardex de
inventario)

El aplicativo se tiene con el propdésito de
determinar la necesidad de inventario
segun los parametros establecidos por
la Compafiay elavance en la ejecucién.

No se utiliza un aplicativo para
realizacion de 6rdenes de pedido, solo se
maneja una solicitud informal a cada
proveedor.

Persona(s) dentrode la
organizacion
responsable(s) de la
actividad

Asistente Administrativo

Recepcion de mercaderias

Si NoNA

Recepcion de inventario en bodega de la
Compaifia esta a cargo de asistente, en
las bodegas de obra estad a cargo de Jefe
de ejecucion.

(Asistente Administrativo

Procesamiento de facturas

Si NoNA

Microsoft Excel (Plantilla facturas por
pagar)

El aplicativo se tiene para registrar las
facturas ingresadas y aquellas son
canceladas.

Asistente Administrativo

Pagos

Si No NA

Microsoft Excel (Plantilla facturas por
pagar)

El aplicativo se tiene para registrar las
facturas ingresadas y aquellas son
canceladas.

Asistente Administrativo

Ajustesy mantenimiento del mayor general

Si NoNA

Microsof Excel (Plantilla de Notas de
crédito) :

En este sistema se maneja un detalle las
notas de crédito que estan afectadas a
las facturas de proveedores

Asistente Administrativo

Mantenimiento de datos permanentes

Si No NA

Toda la informacién se mantiene en el
aplicativo antes indicado

No aplica

It



Clases de transaccionesy procesos y ¢El subproceso es Aplicacion utilizada Persona(s) dentrode la
subprocesos relacionados que son relevante/significativo organizacion

significativos para los estados para la informacion responsable(s) de la
financieros financiera? actividad
Némina

Registro de tiempo Si No NA Microsoft Excel (Plantilla Asistente Administrativo
Némina)

Calculode nédmina / remuneraciones Si NoNA Microsoft Excel (Plantilla Susana Viteri (Jefe
NOomina) Administrativo)

En esta plantilla se calculan las
remuneraciones y beneficios de

ley
Pagode remuneraciones Si NoNA Microsoft Excel (Plantilla
Nomina)
En base al calculo realizado se Susana Viteri (Jefe

efectuan los pagos a cada uno de |Administrativo)
los trabajadores.

Mantenimiento de datos permanentes Si No NA Toda la informacién se mantiene |No aplica
en el aplicativo antes indicado

Inventarios
Costos de produccion Si NoNA

Microsoft Excel (Plantilla de|Asistente Administrativo
kardex de inventario)
Salida de inventarios Si NoNA En el aplicativo se registran todos |Bodegero
los items que han sido
descargados de las bodegas para
ser colocados y cargados a los
costos de produccion. Las salidas
de inventario pueden darse hasta
un punto donde se emitira una
alerta para adquirir nuevamente
el stock necesario.

Ajustesy mantenimientodel mayor general Si NoNA Ajustes por diferencias de Susana Viteri (Jefe
inventarios se los realiza en el Administrativo)
archivo mencionado.

Mantenimiento de datos permanentes Si No NA Toda la informacién se mantiene |No aplica

en el aplicativo antes indicado

(4%



Clases de transaccionesy procesosy ¢El subproceso es Aplicacion utilizada Persona(s) dentrode la
subprocesos relacionados que son relevante/significativo organizacion

significativos para los estados para la informacion responsable(s) de la
financieros financiera? actividad
Proceso de informacion financiera

Calculode estimaciones contables Si No NA Excel: Estimacién mas Susana Viteri (Jefe

significativas importante es la determinacion Administrativo)
de deterioro del inventario

Preparacion de asientos de diarioy de ajustes Si No NA Excel Susana Viteri (Jefe
Se mantiene un registro de las Administrativo)

notas de crédito que son los
principales ajustes que mantiene
la Compaiiia.

Preparacion de informes gerenciales Si No NA No Aplicable
[mensuales/trimestrales] y /o estados
financieros anualesy la revelacion de
informacion relacionada

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Ma. Augusta Moreano
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2.1.5 Monitoreo

Se obtendra conocimiento de las principales actividades que la entidad lleva a
cabo para realizar un seguimiento del control interno relativo a la informaciéon
financiera, incluidas las actividades de control interno relevantes para la
auditoria, y del modo en que la entidad inicia medidas correctoras de las

deficiencias en sus controles.

Finalmente para el componente de monitoreo se utiliza el esquema de

descripcion de los controles y la evaluacion de los mismos, adicionalmente se

presenta la evidencia obtenida en cada caso.

A continuacidén monitoreo:



Cuadro N°

Monitoreo de Controles

S/N

Evaluacion del diseiio de los
controles de la entidad

Evidencia disponible de que el control esta
implantado

a, y resueltas por, la gerencia.

identificadas. Las deficiencias son informadas

conclusién en "Evaluacion
general”.

1. Existen procesos para permitir que la Si El proceso de la entidad se El Gerente General es una persona con mucha
gerencia pueda determinar si los controles caracteriza por losiguiente: experiencia en el negocio, se involucra
internos sobre la informacién financiera constantemente en todas las areas de la compafiia
operan de manera efectiva. con la finalidad de identificar problemas y sugerir
soluciones inmediatas.
El involucramiento de cerca de JAdicionalmente se realizan revisiones de la
la gerencia en las operaciones del informacion financiera al cierre del periodo en
negocio le permite identificar |conjunto con la Contadora (outsourcing) y los
cualquier falla significativa en mismos son corregidos para presentar
los datos financieros: correctamente. La Administracion a pesar de no
tener procesos estandarizados, se tienen ciertos
parametros desarrollados por la experiencia en el
negocio que le permite conocer sobre el
funcionamiento adecuado.
Serealizan revisiones de Se realiza controles del presupuesto a nivel global,
conciliaciones significativas adicionalmente se realizan las siguientes
para evaluar si un control |conciliaciones:
no opera conforme a como Detalle de cuentas por cobrar con cheques
fue disefiado; recibidos
No Se tomo6 en cuenta al Pagos realizados con un detalle de facturas
emitir la conclusion en pendientes de pago
"Evaluacién general™
2. Existe un mecanismo para capturar e Si No aplicable
informar las deficiencias de control No Se tom6 en cuenta al emitir la A pesar que la Gerencia se involucra

constantemente en las areas de la Compaiiia con la
finalidad de identificar problemas, no existe un
mecanismo de informar deficiencias ni tampoco un
proceso de seguimiento y mejora a las mismas.

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Ma. Augusta Moreano

9%
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Del andlisis de control interno realizado se han identificado debilidades en los
procesos de cuentas por cobrar, cuentas por pagar y manejo de inventarios, los
cuales son la parte medular del negocio que recaen en ingresos y gastos, por lo
que se realizara relevamientos de estos principales procesos con el propdsito de
identificar cada uno de los subprocesos que tienen debilidades. Después se
propondran mejoras a estos procesos y subprocesos contables para maximizar
sus resultados financieros. Sin embargo, es bueno recalcar que se ha
evidenciado que por parte de la Gerencia existe un monitoreo constante con la

finalidad de identificar problemas y plantear soluciones inmediatas.

2.2 EVALUACION FINANCIERA

Para el proceso de evaluacion financiera se ha definido realizar un proceso de

relevamiento de los ciclos significativos definidos para el analisis.

2.2.1 Relevamiento ciclo de prestacion de servicios, cuentas por cobrar y cobros

A continuacioén se presenta el flujograma del proceso explicado a través de una

secuencia numérica iniciando con 1.1 y finalizando en 1.5, dependiendo de la

cantidad de subprocesos definidos.
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Grafico No. 7
Flujograma ciclo de Ingresos
Ingresos por Servicios Ingresos por Servicios
PREPARACION DE
DISENOS Y PLANOS
HIDROSANITARIOS Y COBRANZA
CUBICACION
Reference no. 1 1 Reference no. ‘ 1 4
\ 4 i
Ingresos por Servicios Ingresos por Servicios

PREPARACION DE

PRESUPUESTOS Y MANTENIMIENTO DE

DATOS
PROPUESTA DE
EJECUCION PERMANENTES
Reference no. 1.2 Reference no. 1.5

#

Ingresos por Servicios

FACTURACION

Reference no. ‘ 1 3

]

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Ma. Augusta Moreano

Para el proceso del relevamiento se ha definido un esquema de descripcion de
las actividades y evidencia examinada, con la respectiva clasificacion en

control clave y deficiencias en caso de identificarlas.



Cuadro N°

) RELEVAMIENTO CICLO INGRESOS
1.1 PREPARACION DE DISENOS Y PLANOS HIDROSANITARIOS Y CUBICACION

Control clave Debilidad / Riesgo
Ref. No. Procedimientos de reconstruccion realizados Evidencia examinada (Si/No) clave identificado? | Referencia
(S/N)

Preparacion de disefios y planos hidrosanitarios — Analisis|El dia lunes 17 de junio de 2013 junto a Diego
de planos Aldaz (Dibujante) se presencié la recepcion de
Una vez que la Compaiiia Constructora (cliente), ha definido|planos arquitectonicos para el proyecto

1.1.1 sus planos arquitectonicos, estos son entregados al|“Supermaxi Ibarra” No No N/A
departamento de disefio para su andlisis. Los mismos deben|Se evidencio la revision y validacion del formato
tener formato AutoCAD para poder realizar el disefio|por parte del Jefe de Diseo.
hidraulico.
Preparacion de disefios y planos hidrosanitarios — Revision|Se realizé la visita pertinente a la ciudad de
In situ Ibarra donde se presencio el levantamiento de
Como parte de la preparacion de disefios se realiza una visita|informacion y coordinacion de planos con el

1.1.2 ‘o < No No N/A
al lugar donde se desarrollar el proyecto. El proposito de la|personal de la Compaiiia Constructora.
vista consiste en hacer un levantamiento de la ubicacion de
alcantarillas y determinar disefios especificos segun el lugar.
Preparacion de disefios y planos hidrosanitarios — Disefio |El dia lunes 17 de junio de 2013 en conjunto con
Con toda la informacion recopilada se empieza el disefio|el departamento de disefio se evidencio parte del
hidrosanitario en base a los planos anteriormente entregados. [proceso de disefio del proyecto “Supermaxi

113 Dependiendo.del tamafo .del proyecto el disefio toma de 2 a 5|Ibarra”. No No N/A
semanas realizarse; el mismo debe contener especificaciones
técnicas segun lo requerido por los entes de control
(Municipio y el Cuerpo de Bomberos del Distrito
Metropolitano de Quito).
Preparacion de disefios y planos hidrosanitarios —|El dia lunes 17 de junio de 2013 en conjunto con
Cubicaciéon el departamento de disefio se verifico que el
Con los planos disenados en su totalidad, se utiliza el|aplicativo obtuvo toda la informacion necesaria.

1.14 programa desarrollado segtn las necesidades de la Compaiiia|Este proceso ha sido considerado como clave Si No N/A
denominado Hsbmas. Este aplicativo realiza de forma|pues otorgarda todas las pautas para la
automatica el conteo de los metros de tuberia necesaria y los|preparacion de la propuesta de ejecucion.
accesorios y el tipo de material a ser utilizado segun el disefio.
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1.2 PREPARACION DE PRESUPUESTOS Y PROPUESTA DE EJECUCION

;Debilidad /
Control clave
(Si/No)

Riesgo clave
identificado?

(S/N)

Procedimientos de reconstruccion realizados Evidencia examinada REEGINE]

Preparacion de presupuestos y propuesta de ejecucion -—
Presupuestos
Disefio

En caso que el cliente requiera unicamente el disefio se realizard un

El dia martes 18 de junio de 2013 en
conjunto con el Gerente General se
realizd el presupuesto para ejecucion de

obra de “Supermaxi Ibarra”, el mismo

Por requerimiento del Cuerpo de Bomberos del Distrito Metropolitano
de Quito se realiza una memoria técnica de cada proyecto para que sus
planos sean aprobados, dicha memoria técnica detalla el equipo
técnico, los célculos hidricos realizados y los sistemas de prevencion

de incendios y evacuacion de residuos.

de la memoria técnica para ser
entregada a los entes de control, la
misma es realizada por el Jefe de disefio

y revisada por el Gerente General.

1.2.1 Si No N/A
presupuesto segun la extension del proyecto y se entregara el disefio.  [que puede ser evidenciado en Anexo 1.
Disefio y Ejecucion
En base a la informacion obtenida por parte del departamento de disefio
se preparan los presupuestos por tipo de material y medida.
Preparacion de disefios y planos hidrosanitarios — Propuesta|El dia jueves 20 de junio de 2013 se
técnica de ejecucion acompaild en el proceso de la propuesta
Adicional al presupuesto financiero presentado se debe realizar una|técnica al Jefe de disefio. El mismo
propuesta técnica donde se indica la metodologia a ser utilizada y todos|puede ser evidenciado en Anexo 2.
los planos de disefio. Adicionalmente se verificd la emision
1.2.2 No No N/A
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1.3 FACTURACION

Control clave

.Debilidad /

Riesgo clave

Ref. No. Procedimientos de reconstruccion realizados Evidencia examinada (Si/No) identificado? Referencia
(S/N)
Facturacion — Planilla de Obra (Mano de Obra y Materiales) El dia viernes 21 de junio de 2013 en
Durante la ejecucion del proyecto la mano de obra y el material utilizado[conjunto con la Jefa Administrativa se
estd a cargo del Jefe de ejecucion, el mismo que prepara un reporte|realizd el rol de pagos, comprobantes de
13.1 quincenal para el pago de némina. egreso y cheques. Si Si a)
. El reporte es revisado por la Jefatura Administrativa, la misma que prepara
el rol quincenal y realiza los pagos al personal de obra.
En el caso de los materiales se realiza un reporte de lo utilizado seglin se
requiera para emision de planilla de avance.
Facturacion — Planilla de Obra (Avance de obra) El dia lunes 24 de junio de 2013 en
Con los reportes preparados por el Jefe de ejecucion se realiza lafconjunto con el Gerente General se
preparacion de planilla de avance de obra para ser presentada al cliente. verifico la elaboracion de la planilla. La .
1.3.2 . . . . . . . No Si b)
Esta planilla contiene informacion tanto de mano de obra como de|misma fue presentada al cliente y después
materiales, estd basada en porcentaje de avance segin el presupuesto|de conversaciones ha sido aprobada.
inicial.
Facturacion El dia miércoles 26 de junio de 2013 con
un asistente administrativo se realiz6 la
Ejecucion emision de una factura.
Después de contar con la planilla aprobada por parte del cliente se realiza
la emision de la factura, la misma que contiene un detalle de los materiales
1.3.3  |utilizados. No No N/A
Liguidacién de Obra
Una vez concluida la obra se realiza una planilla de liquidacién donde se
especifica la totalidad de materiales y mano de obra pendiente de
facturacidén y los conceptos adicionales que se generaron. Esta planilla
requiere mayor tiempo de aceptacion.
Facturacion — Registro El dia miércoles 26 de junio de 2013 se
La Factura emitida es registrada en una base de datos de Excel donde se|realizd una conciliacion de las facturas , .
1.34 . o . Si Si c)
mantiene un control de las facturas emitidas y anuladas. anuladas fisicamente con aquellas en el
sistema y se encontrd con ciertos errores.
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1.4 COBRANZA

;Debilidad /
Control clave

(Si/No)

Riesgo clave

Procedimientos de reconstruccion realizados Evidencia examinada Referencia

identificado?

Cobranza - Cobro
Una vez presentada la factura se tiene hasta 90 dias de plazo de

cobro, depende de cada negociacion que se haya realizado con cada

El dia miércoles 26 de junio de 2013 en
conjunto con el asistente administrativo se

valido el proceso de cobrado y envio a

(S/N)

cobradas. Esta base de datos es manejada por un Asistente

Administrativo y verificada por la Contadora al cierre de cada mes.

depositados 'y se encontraron ciertos

€ITrores.

1.4.1 Si No N/A
Compaiiia. deposito.
Una vez que se haya realizado el cobro se obtiene una copia del
cheque como respaldo y se realiza el deposito.
Cobranza — Registro El dia miércoles 26 de junio de 2013 se
Después de haberse ejecutado el cobro se realiza el registro en lafrealizd6 una conciliacion de las facturas
1.4.2 |base de datos para llevar un control de aquellas que se encuentran|cobradas con los cheques fisicamente Si Si d)
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1.5 MANTENIMIENTO DE DATOS PERMANENTES

Procedimientos de reconstruccion realizados

Mantenimiento de registros
1.5.1 |[Toda la informaciéon se mantiene en base de datos de Excel con

respaldo eventual en memorias externas.

Evidencia examinada

;Debilidad /

Control clave  Riesgo clave
(Si/No) identificado?
(S/N)

Referencia

No Si e)

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Ma. Augusta Moreano

43



53

2.2.2 Relevamiento ciclo de compras y cuentas por pagar

A continuacion se presenta el flujograma del proceso con esquema de

secuencial numérico.

Grafico No. 9
Flujograma ciclo de Compras
Compras y Cuentas por pagar Compras y Cuentas por pagar
PEDIDOS Y
RECEPCION DE PAGOS
MATERIALES
Reference no. 11 Reference no. ‘ 1.3
Compras y Cuentas por pagar Compras y Cuentas por pagar
PROCESAMIENTO DE MANTENIMIENTO DE
FACTURAS DATOS
PERMANENTES
Reference no. ‘ 1.2 Reference no. 1.4

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Ma. Augusta Moreano

A continuacién se presenta el relevamiento que contiene un esquema de
descripcion de las actividades y evidencia examinada, con la respectiva

clasificacion en control clave y deficiencias en caso de identificarlas.



Cuadro N°

RELEVAMIENTO CICLO INGRESOS

1.1 PEDIDOS Y RECEPCION DE MATERIALES

Debilidad /
Control
Riesgo clave
Procedimientos de reconstruccion realizados Evidencia examinada clave Referencia
identificado?
(Si/No)

(SIN)

Pedidos de materiales — Requerimiento El dia lunes 17 de junio de 2013
Dentro de la base de datos de Excel que mantiene la|junto al asistente administrativo se
Compaiiia, donde se detallan las existencias en la bodega, se|realiz6 un pedido via telefonica.
tienen establecidos parametros para emitir una alerta cuando
1.1.1 _ ) ) No No N/A
llegue a un nivel mas bajo a lo considerado normal.

Cuando esto ocurre el asistente administrativo realiza un

pedido via telefonica al proveedor que corresponda segun el

material.

Pedido de materiales — Recepcion de materiales El dia lunes 17 de junio de 2013 se
La entrega de materiales es cominmente realizada en las|realiz6 una recepcion de material y
bodegas ubicadas en las instalaciones de la Compaiia. se pudo evidenciar que no existe un )
112 Al recibir el material el asistente administrativo firma un|documento que respalde el ingreso . Ne ?
documento del proveedor pero no tiene ninguna|del mismo.

documentacion interna para validar el ingreso de inventario.
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1.2 PROCESAMIENTO DE FACTURAS

Control clave

(Si/No)

Ref. No. Procedimientos de reconstruccion realizados Evidencia examinada

Procesamiento de facturas - Recepcion El dia martes 18 de junio de 2013 se

Una vez que se ha recibido el material, el proveedor|revis6 que las facturas no han sido

Debilidad /

Riesgo clave

identificado?

(S/N)

Referencia

que se mantiene en un archivo de Excel, donde se detallan|diaria y no contiene informacion

plazos de pago y proveedores seglin corresponda. acerca de los plazos.

1.2.1 [entrega la documentacion soporte (factura y guia de|clasificadas y archivadas segun lo No Si b)
remision), la misma que es archivada en las oficinas de la|establecido.
Compeaiiia.
Procesamiento de facturas - Registro El dia martes 18 de junio de 2013 se
El registro de las facturas debe ser inmediato a la|verific6 que el registro de las
1.2.2 |recepcion del material y debe realizarse en la base de datos|facturas no se realiza de manera No No N/A
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1.3 PAGOS

Control clave

(Si/No)

Ref. No. Procedimientos de reconstruccion realizados Evidencia examinada

Pagos
Cada proveedor otorga diferente plazo de pago en base a
negociaciones realizadas anteriormente. El pago se realiza

casi en su totalidad mediante cheques.

El dia jueves 27 de junio de 2013 en
conjunto con Jefe Administrativo se
realizaron los cheques a ser

cancelados. No se evidencid ningin

Debilidad /

Riesgo clave

identificado?

(S/N)

Referencia

Esta base de datos es manejada por un Asistente
Administrativo y verificada por la Contadora al cierre de

cada mes.

datos, identificando ciertos errores.

13 Los cheques son realizados por Jefe Administrativo, los|documento interno. i 5 ©
cuales se emiten segun vencimiento de plazos. Como
documentacion soporte del pago se tiene la factura sellada
por el proveedor.
Pagos — Registro El dia jueves 27 de junio de 2013 se
Después de haberse ejecutado el pago se realiza el registrofrealizd una conciliacion de las
en la base de datos para llevar un control de aquellas|facturas canceladas segliin
1.3.2 |facturas que se encuentran pendientes de cancelacion.|documentacion fisica y la base de Si Si d)
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1.4 MANTENIMIENTO DE DATOS PERMANENTES

Ref. No. Procedimientos de reconstruccion realizados

Mantenimiento de registros
1.5.1 |Toda la informacién se mantiene en base de datos de

Excel con respaldo eventual en memorias externas.

Evidencia examinada

¢ Debilidad /

Control clave Riesgo clave
(Si/No) identificado?
(S/N)

No Si

Referencia

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Ma. Augusta Moreano
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2.2.3 Matriz de riesgos identificados y controles establecidos

Para cada proceso identificado se realizara una matriz con identificacion de
subproceso atado a la descripcion del control que se ejecuta e igualmente cual

seria el riesgo asociado en caso que el control no funcione efectivamente.

Adicionalmente se ha definido la frecuencia del control que podria ser anual,
mensual, quincenal o cada vez que realice una actividad. El control podra ser
clasificado como preventivo: a realizarse para identificar un error previo a que
ocurra, mientras que el control detectivo se evidencia posterior a la ejecucion

de la actividad.



CICLO DE PRESTACION DE SERVICIO, CUENTAS POR COBRAR Y COBROS

Cuadro N°

MATRIZ DE CONTROLES CICLO DE INGRESOS

Sub-proceso/ Descripcion de la actividad de Frecuencia  Preventivo o  Automatico
Ref. No. Riesgo Identificado
Transaccion control del control Detectivo 0 Manual
Revision de reporte de Mano de
Reporte manual que podria generar
obra por parte de la Jefatura '
Facturacion — Mano . _ ~|un riesgo moderado de error en el ) )
1.3.1 Administrativa. El proceso valida Quincenal Preventivo Manual
de Obra ) ) pago segin  horas  realmente
existencia de personal y no niimero _
. trabajadas
de horas trabajadas.
Registro de cada factura emitida en
una base de datos segun planilla de [ Riesgo moderado de falta de
Facturacion - ) ) e ' _ ) )
1.34 avance, se realiza una verificacion | informacion al manejar un registro| Mensual Detectivo Manual
Registro
mensual para saber aquellas facturas | no automatizado en la base de datos
anuladas y emitidas.
Registro del cobro de cada factura|
Riesgo moderado de error en la
en la base de datos a través de una| _ ) )
1.4.2 | Cobranza - Registro o informacion para el cobro al manejar| Mensual Detectivo Manual
conciliacion entre los cheques .
o _ una base de datos no automatizada
recibidos y las facturas pendientes.

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Ma. Augusta Moreano
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CICLO DE COMPRAS, CUENTAS POR PAGAR Y PAGOS

Cuadro N°
MATRIZ DE CONTROLES CICLO DE COMPRAS
I
Sub-proceso/ Descripcion de la actividad de Frecuencia  Preventivo o | Automatico
Ref. No. Riesgo Identificado
Transaccion control del control Detectivo 0 Manual
Definicion de  niveles de| ' o )
Pedidos y recepcion | _ o . Riesgo bajo de tener una deficiencia| Cada pedido ) .
1.1.1 inventario para adquirir materiales _ ' Preventivo Automatico
de materiales de materiales. que se realice
y tener stock adecuado.
Riesgo moderado de falta de
Registro de inmediato de las|informacion de stock de inventario y
Procesamiento de ) .
1.2.2 facturas una vez que se ha|cuentas pendientes de pago al| Mensual Preventivo Manual
Facturas - Registro o _ .
recibido el material. manejar una base de datos no
automatizada
Registro del pago de cada factura|
Riesgo moderado de error en la
en la base de datos a través de una | _ _ )
1.3.2 | Pagos - Registro o informacion para el pago al manejar| Mensual Detectivo Manual
conciliaciéon entre los cheques _
- ) una base de datos no automatizada
emitidos y las facturas pendientes.

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Ma. Augusta Moreano
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2.2.4 Detalle de falencias identificadas

Para los procesos se han identificado diversas falencias las mismas que han

sido referenciadas a través del niimero secuencial en el cuadro de relevamiento.

CICLO DE PRESTACION DE SERVICIO, CUENTAS POR COBRAR Y

COBROS

Falencia a) Proceso 1.3 Facturacion; Planilla de Obra 1.3.1.-

La preparacion del reporte de horas y utilizacién de materiales es un proceso
considerado simple, se lo realiza a través de registro manual en papel, de las
horas trabajadas y utilizaciones de inventario. El proceso de registro no se lo
realiza de manera diaria y estd a cargo de una sola persona en todas las obras
que se ejecuten, considerando un numero aproximado de 10 obreros por obra.
Adicionalmente se considerara mayor complicacion cuando los proyectos son

fuera de la ciudad.

Falencia b) Proceso 1.3 Facturacion; Planilla de Obra 1.3.2.-

La planilla de avance de obra es realizada en base al presupuesto realizado al
inicio del proyecto. En el desarrollo del mismo suelen presentarse
modificaciones requeridas por el cliente que generan horas y materiales

adicionales, los mismos son tomados en cuenta Unicamente al momento de
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liquidar la obra una vez que ha sido entregada lo que genera una mayor

complicacién en la aceptacion de estos valores adicionales por parte del cliente.

Falencia c) Proceso 1.3 Facturacion; Planilla de Obra 1.3.4.-

El control que se debe mantener de las facturas anuladas en la base de datos de
Excel, contiene ciertas falencias al no tener actualizadas las mismas. Una
complicacion al finalizar el periodo y se debe realizar las declaraciones

mensuales.

Falencia d) Proceso 1.4 Cobranzas; 1.4.2.-

Al verificar la conciliacion entre la base de datos y los cheques cobrados
existieron ciertos errores identificados, lo que podria generar que no se tenga

un conocimiento exacto de aquellas facturas pendientes de cobro.

Falencia e) Proceso 1.5 Mantenimiento de Datos Permanentes; 1.5.1.-

La informaciéon no se encuentra respaldada constantemente y al considerarse
como muy importante para la Compafiia, se deberia mantener un sistema
contable que respalde la informacion correspondiente al ciclo de servicios

prestados, cuentas por cobrar y cobros.
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CICLO DE COMPRAS, CUENTAS POR PAGAR Y PAGOS

Falencia a) Proceso 1.1 Pedidos y recepcion de materiales; 1.1.2.-

La Compaifiia no mantiene documentacion soporte de la recepcion del

inventario que pueda validar que esta completo aquello que fue facturado por el

proveedor.

Falencia b) Proceso 1.2 Procesamiento de Facturas; 1.2.2.-

El personal operativo de la Compafiia no ha cumplido con la debida

clasificacion y archivo de las facturas, lo que puede ocasionar la pérdida de

documentacion soporte.

Falencia c) Proceso 1.3 Pagos; 1.3.1.-

La Compaiiia no ha establecido la creacion de un documento interno que

contenga informacioén como fecha, factura a la que hace referencia y valor, en

referencia al pago realizado a cada proveedor.

Falencia d) Proceso 1.3 Pagos; 1.3.2.-

La Administracion no maneja adecuadamente el control de conciliar

informacion entre la base de datos y la documentacién soporte. Lo mismo que

puede generar falta de pago o duplicacion al pago de una factura, e igualmente
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creara dificultades al finalizar el mes para realizar la declaracion

correspondiente.

Falencia e) Proceso 1.4 Mantenimiento de Datos Permanentes; 1.4.1.-

La informacidon no se encuentra respaldada constantemente y se denomina

como muy importante para la Compaiiia. Se deberia mantener un sistema

contable que respalde la informacion correspondiente al ciclo de compras,

cuentas por pagar y pagos.

2.3 EVALUACION DE GESTION

Para la evaluacion de la gestion de la Compafiia se realizd un relevamiento del

manejo de inventario, rubro significativo dentro de los Estados Financieros de la

Compeaiiia.

2.3.1 Relevamiento proceso de manejo de inventario

A continuacion se presenta el flujograma correspondiente al proceso de

administracion de inventario.
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Grafico No. 7
Flujograma manejo de Inventarios
Inventarios Inventarios
PEDIDOS DE TRASLADO DE
MATERIALES MATERIALES A
BODEGAS EXTERNAS
Reference no. 1 1 Reference no. ‘ 1 3
Inventarios Inven'tarios
RECEPCION DE MANTENIMIENTO DE
MATERIALES INFORMACION EN
KARDEX
Reference no. ‘ 1 2 Reference no. 1 4

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Ma. Augusta Moreano

Manejo de Inventario:

Se considera como propiedad de la Compania desde su despacho en las
bodegas por parte de los proveedores hasta la colocacion final en la
correspondiente construccion. El manejo del inventario comprende dos
locaciones, la una seran las bodegas de la empresa y la otra las bodegas

ubicadas en cada una de las obras en proceso que mantenga.

Debido a lo complicado que resulta el manejo de inventario en varias
localidades y la importancia que el mismo tiene se requiere un control mas

especifico en las bodegas internas para apoyar aquellas externas.
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La instalacion hidrosanitaria requiere diversos tipos de materiales tanto en tipo
y en tamafio, cada uno con su caracteristica especifica, por ello se requerira la

correcta clasificacion y manejo.

A continuacion se presenta el relevamiento del proceso de manejo de

inventario en el mismo esquema anteriormente mencionado:



Cuadro No.

RELEVAMIENTO MANEJO DE INVENTARIOS

1.1 PEDIDOS DE MATERIALES

1.1.1

Procedimientos de reconstruccion realizados

Pedidos de materiales — Requerimiento

Dentro de la base de datos de Excel que mantiene la
Compaiiia, donde se detallan las existencias en la bodega,
se tienen establecidos parametros para emitir una alerta
cuando llegue a un nivel més bajo a lo considerado normal.
Adicionalmente cuando se esta en proceso de ejecucion de
una obra, segun el avance que se tiene se requieren una

cantidad excesiva de ciertos materiales.

Evidencia examinada

El dia lunes 17 de junio de 2013 junto al
asistente administrativo se verifico la

existencia de material para solicitar.

Control
clave

(Si/No)

Debilidad /

Riesgo clave

Referencia
identificado?

(S/N)

No N/A

1.1.2

Pedido de materiales — Solicitud de Inventario

Cuando se requiere material el asistente administrativo
realiza un pedido via telefonica al proveedor que
corresponda seguin el material.

Los tipos de materiales son:

PVC — Instalaciones de desagiie

Hierro Galvanizado — Sistemas de Incendios

Cobre, PVCP e Hidrinox — Agua Potable

El dia lunes 17 de junio de 2013 se
realizd6 una solicitud de inventario al
proveedor “Dismacon” de tuberia de

cobre.

No N/A
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1.2 RECEPCION DE MATERIALES
,Debilidad /

Procedimientos de reconstruccion realizados Control clave Riesgo clave

Evidencia examinada Referencia
(Si/No) identificado?

(S/N)

Recepcion de materiales — Ingreso a Bodega El dia jueves 20 de junio de 2013 junto al
Cuando el proveedor entrega la mercaderia a la Compaiia, | asistente administrativo se recibié mercaderia
1.2.1 ) ) ] ) ) ) ) ) No No N/A
se realiza la verificacion del estado y se ingresa a la bodega. |y se pudo validar que existe una verificacion

fisica.

Recepcion de materiales — Registro El dia jueves 20 de junio de 2013 se pudo
Al Ingreso de la mercaderia en la bodega, el asistente | validar que el registro no se realiza de manera
administrativo debe registrar en el kardex contable segun el | adecuada seglin el kardex. ) )
122 tipo de mercaderia. 5 5 2
El kardex se maneja en una base de informacion de

Microsoft Excel.
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1.3 TRASLADO DE MATERIAL A BODEGAS EXTERNAS

Procedimientos de reconstruccion realizados

Evidencia examinada

Control clave

(Si/No)

;Debilidad /

Riesgo clave

identificado?

(SIN)

Referencia

Traslado de material a bodegas externas — Salida de | El dia miércoles 19 de junio de 2013 se pudo
Bodega verificar que no se realiza el proceso
Por el giro normal del negocio los requerimientos de |establecido; se trasladé material a una obra en
1.3.1 materiales se pueden dar a distintas horas del dia, se|ejecucion sin autorizacion y verificacion del Si Si b)yc)
requerira que exista una aprobacion del asistente | personal a cargo. Adicionalmente se verificd
administrativo para realizar un egreso de bodega. que no existe un documento que soporte la
salida de inventario.
Traslado de material - Transporte El dia jueves 20 de junio de 2013 se pudo
El traslado del material se realiza acorde a las necesidades | verificar que existieron confusiones en la
1.3.2 que existen en cada uno de los proyectos en construccion. | distribucion de material debido a que la No Si d)
Los requerimientos son comunicados al asistente | comunicacion de requerimiento €s un proceso
administrativo via telefonica por el jefe de Ejecucion. informal.
Traslado de material - Reingresos El dia viernes 21 de junio de 2013 se pudo
El material que debe ser reingresado en la bodega de la| verificar que al realizar un reingreso de material
1.33 Compaiiia se validara con la persona a cargo. no existe una verificacion fisica del material y Si Si e)
adicionalmente no hay documentacion de
respaldo.
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1.4 MANTENIMIENTO DE INFORMACION EN KARDEX

;Debilidad /
Control clave Riesgo clave

Procedimientos de reconstruccion realizados Evidencia examinada Referencia
(Si/No) identificado?

(S/N)

Mantenimiento de Informacion — Toma fisica En el mes de marzo se realizé una toma fisica
La Compafiia realiza una toma fisica una vez al afio,|por la finalizacion del Proyecto Centro
L1 generalmente al finalizar una obra de gran magnitud. Comercial Scala. Se identificaron diferencias i i
o las mismas que no fueron corregidas y no se 1 1 )
identificaron los motivos que generaron

faltantes.

Mantenimiento de Informacion — Bodegas Externas El dia jueves 20 de junio de 2013 al visitar una

Después del traslado del material se debe tener una|obra especifica se evidencid que no se maneja S )
14.2 No i g
bodega en cada obra en ejecucion que tengan los mismos | documentacién que soporte las existencias al

controles. momento de la verificacion
Mantenimiento de Informacion — Bodegas Internas Se verifico que la Compaiiia no mantiene un
14.2 Cada tipo de tuberia y accesorio deberia ser clasificado | orden en la distribucion de su inventario. No Si h)

segun su tamatfio y la facilidad de acceso.

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Ma. Augusta Moreano

0L



2.3.2 Matriz de riesgos identificados y controles establecidos

Cuadro No.

Sub-proceso/

Transaccion

MATRIZ DE CONTROLES MANEJO DE INVENTARIOS

Descripcion de la actividad de

control

Riesgo Identificado

Frecuencia del

control

Preventivo o

Detectivo

Automatico o

Manual

Recepcion de Verificacion fisica del estado en el ) ) ) )
Riesgo bajo de recepcion de Con cada recepcion
1.2.1 Materiales — Ingreso a que se encuentra el material Preventivo Manual
material en estado defectuoso. de material
Bodega entregado por el proveedor.
) Riesgo moderado de faltantes en
Aprobacion del personal a cargo de Con cada
Traslado de material las existencias de la Compaiiia al
1.3.1 la bodega para requisicion de requisicion de Preventivo Manual
— Salida de Bodega no manejar un personal especifico
material. material
para control de bodega.
Riesgo moderado de error al no
Mantenimiento de
La Compaiiia realiza una toma fisica mantener un control mas
1.4.1 Informaciéon — Toma Anual Detectivo Manual
al finalizar el afo. frecuente, considerando la
Fisica . . .
rotacion de inventario.

Fuente: Investigacion realizada

Elaborado por: Ma. Augusta Moreano

IL
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2.3.3 Detalle de falencias identificadas

Falencia a) Proceso 1.2 Recepcion de Materiales; 1.2.2.-

El personal encargado de la Compaiiia no realiza el registro de los ingresos de
material en el Kardex de manera adecuada, se pudo identificar que el manejo

del stock de inventario contiene errores en la clasificacion de tipo de material.

Falencia b) Proceso 1.3 Traslado de Material a Bodegas externas; 1.3.1.-

Se identificd que el personal encargado de autorizar salida de inventario no
ejecutd dicha aprobacion por temas administrativos. El material fue trasladado

a otras instalaciones e informado posterior a dicho egreso.

Falencia c) Proceso 1.3 Traslado de Material a Bodegas externas; 1.3.1.-

Durante la requisicion de material por parte del chofer a cargo se evidencio que
no existe ningin documento que respalde la salida de inventario ni al proyecto

al que debe ser asignado dicho consumo.

Falencia d) Proceso 1.3 Traslado de Material a Bodegas externas; 1.3.2.-

Durante el proceso de traslado de material se pudo evidenciar que existieron
confusiones en la distribucion, debido a que el procedimiento de comunicacion
de requerimiento es informal y no estd validado con documentacion soporte

que ayude la organizacion.
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Falencia e) Proceso 1.3 Traslado de Material a Bodegas externas; 1.3.3.-

El material que ha sido reingresado a las bodegas de la Compafia no fue
verificado por el personal a cargo de la misma. Adicionalmente no se realizé

ningun documento soporte que valide la existencia de este inventario.

Falencia f) Proceso 1.4 Mantenimiento de Informacion en Kardex; 1.4.1.-

La toma fisica realizada por la Compania gener6 diferencias, las mismas que

no fueron ajustadas por la Administracion. Al no tener una persona

responsable Unicamente para el manejo del inventario, resulta complicado

identificar donde esta la falencia para evitar futuros errores.

Falencia g) Proceso 1.4 Mantenimiento de Informacion en Kardex; 1.4.2.-

La Compaiia no maneja una politica de registro de existencias en las bodegas

externas, que se encuentran en cada proyecto en proceso. La Administracion

coordina el inventario mantenido a través del avance de obra.

Falencia h) Proceso 1.4 Mantenimiento de Informacion en Kardex; 1.4.3.-

La Compaiiia no ha realizado una distribucion y orden del inventario en las

bodegas, lo que dificulta el acceso y carga para su transporte.



3 PLANEACION FINANCIERA

Moreano & Viteri Cia. Ltda. es una compaiiia cuya operacion se encuentra acompanada
del servicio que le otorga su principal accionista Ricardo Moreano a través de la renta de
maquinaria necesaria para la prestacion del servicio y del asesoramiento técnico. La
compaiia tiene una alianza estratégica con su accionista, la misma que se dedica
unicamente al proceso de disefio y una vez que el contrato se encuentra aprobado se tiene

la negociacion directa con la Compaiia.

Para proposito de este analisis se han tomado como periodos comparativos los afios 2011,

2012 y 2013, periodos en los que se ejecutd uno de los proyectos mas importantes para la

Compatfiia, Centro Comercial “Scala”. Para el periodo 2013 igualmente se tuvo una

operacion importante pero no es tan representativa como para el afo 2012.

3.1 PLANIFICACION PRESUPUESTARIO

3.1.1 Presupuesto de ingresos por servicios prestados

A continuacion se presente el presupuesto de ingresos por servicios prestados:
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Cuadro No.

MOREANO & VITERI CiA. LTDA.

PRESUPUESTO DE INGRESOS POR SERVICIOS PRESTADOS

Tipo de Ingreso Histérico Proyectado %
Afio 2011 Aiio 2012 | Afio 2013| P19 3] 4562014 |Incremento
periodos
Proyectos de ejecucion 224,276 | 1,064,346 | 577,790 622,137 | 471,000.00 -24%
Reparaciones y remodelaciones 31,315 58,573 42,188 44,025 | 40,000.00 -9%
TOTAL 255,591 | 1,122,919 | 619,978 666,163 511,000 -23%
% de variacion 339% -45% 7% -23%

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Ma. Augusta Moreano

La Compaiiia para el inicio del afio 2014 tiene planificado realizar la ejecucion
de 2 proyectos principales, supermercados en la ciudad de Portoviejo y Manta
por valores aproximados de US$ 80,000 cada uno. Adicionalmente el proyecto
en ejecucion de Jaboneria Wilson se concluira a inicios del periodo 2014,
teniendo pendiente la instalacion de bombas hidroneumadticas por un valor
aproximado de US$35,000. Estas construcciones alcanzan una probabilidad de

ocurrencia del 100% pues los contratos se encuentran firmados.

Para la proyeccion de los siguientes proyectos para el afio 2014 se realizd un
analisis de las posibles obras a realizar segin lo indicado por Ia
Administracion, se obtuvo un porcentaje de probabilidad de obtencion del
contrato y valores estimados a ser reconocidos por servicios prestados en el

periodo 2014.
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A continuacion un cuadro explicativo del proceso ejecutado:

Cuadro No.
A0 Valor a ser

Descripcion Valor del contrato g::rzl)'l(lﬁl:z(:]de reconocido en r:?eocl::lodo Contratante

contratlo el periodo 2014 proy
Jaboneria Wilson 200,000 100% 35,000 35,000 |Jaboneria Wilson
Supermercado- Portoviejo 80,000 100% 80,000 80,000 [WS Constructora
Supermercado - Manta 80,000 100% 80,000 80,000 [WS Constructora
Multiplaza - Tulcan 130,000 80% 130,000 104,000 |WS Constructora
Supermercado - Solanda 120,000 80% 120,000 96,000 |WS Constructora
Edificio Santa Isabel 150,000 50% 75,000 37,500 |Romero & Pazmifio
Casa Brauer 20,000 100% 20,000 20,000 |Persona Natural
Casa Bermeo 20,000 100% 20,000 20,000 |Persona Natural
Medplaza - Consultorio médico 110,000 70% 55,000 38,500 |CR Constructora

511,000

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Ma. Augusta Moreano

3.1.2 Presupuesto de costos y gastos

La Compafia ha realizado una estimacion de sus compras de material
hidrosanitario en base a los proyectos que se encuentran en construccion y
aquellos en proceso de negociacion mencionados anteriormente. Segln el
porcentaje de utilidad definido para cada proyecto y la estimacion de avance de
obra se proyectaron las compras a ser efectuadas en el afio 2014. La
distribucion de tipo de compras y la mano de obra estd realizada segun la
necesidad que tendrd cada proyecto. Tuberias, materiales y bombas
hidroneumaticas representan el 60% de los costos y el 30% la mano de obra

directa y el 10% restante otros insumos generales.
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Asignacion de costos:

Cuadro No.
Distribucion costos D0 ICITlLE AT
de costos
Materiales y bombas 60%
Mano de obra 30%
Otros insumos generales 10%

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Ma. Augusta Moreano

Distribucion de materiales:

Cuadro No.

% de distribucion
de costos

Tipo de material

Tuberia y accesorios
PVC 40%
Hierro Galvanizado 10%
PVCP 15%
Cobre 20%
Bombas hidroneumaticas 10%
Repuestos y otros materiales 5%
100%)|

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Ma. Augusta Moreano

DISTRIBUCION DE COSTOS

A continuacion se revela la distribucion de los costos efectuados por proyecto:



Cuadro No.

Valor del

Descripcion

contrato

Monto

%

proyecta
do segun

78

% de costos
asociados al
proyecto

Costos
proyectados

para el periodo

2014

Costos de
tuberia y bombas

Costo de

hidrone umaticas

mano de obra

Otros
materiales

Jaboneria Wilson 200,000.00 | 35,000 31,500 18,900 9,450 3,150
SuperAki - Portovicjo 80,000.00 | 80,000 85% 68,000 40,800 20,400 6,800
Supermaxi - Manta 80,000.00 | 80,000 85% 68,000 40,800 20,400 6,800
Multiplaza - Tulcan 130,000.00 | 104,000 85% 88,400 53,040 26,520 8,840
SuperAki - Solanda 120,000.00 | 96,000 85% 81,600 48,960 24,480 8,160
Edificio Santa Isabel 150,000.00 | 37,500 90%) 33,750 20,250 10,125 3375
Casa Brauer 20,000.00 | 20,000 90% 18,000 10,800 5,400 1,800
Casa Bermeo 20,000.00 | 20,000 90% 18,000 10,800 5,400 1,800
Medplaza - Consultorio médico | 110,000.00 | 38,500 90%) 34,650 20,790 10,395 3,465
[Total [ 910,000 ] 511,000 | | 441,900 265,140 132,570 44,190

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Ma. Augusta Moreano

PRESUPUESTO DE COMPRAS

A continuacion se muestra el presupuesto de compras historicas y la

proyeccion para el periodo 2014:

Cuadro No.

MOREANO & VITERI CIA. LTDA.

PRESUPUESTO DE COMPRAS DE TUBERIA, BOMBAS Y REPUESTOS

Concepto Histérico Proyectado |%
Afi0 2011 | A0 2012 | Adio2013 | Promedio3 | 02014 |Incremento
periodos
Tuberia y accesorios 133,577.00 | 297,311.00 94,071.00 | 174,986.33 | 225,369.00 -29%
PVC 60,786.00 | 137,832.00 23,079.00 73,899.00 | 106,056.00 -44%
Hierro Galvanizado 29,469.00 84,547.00 16,637.00 43,551.00 26,514.00 39%
PVCP 8,225.00 7,098.00 13,583.00 9,635.33 39,771.00 -313%
Cobre 35,097.00 | 67,834.00 | 40,772.00 | 47,901.00 [ 53,028.00 -11%
Bombas hidroneumaticas - 47,576.00 | 39,509.00 | 29,028.33 [ 26,514.00 9%
Repuestos y otros materiales 4,292.00 11,349.00 7,225.00 7,622.00 13,257.00 -74%
TOTAL 137,869.00 | 356,236.00 | 140,805.00 | 211,636.67 | 265,140.00

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Ma. Augusta Moreano

A continuacidon se presentan las compras historicas del afio 2013 y las
proyectadas para el periodo 2014 de forma mensual para la visualizacién del

movimiento de inventario y los requerimientos segun el proyecto.



Cuadro No.

MOREANO & VITERI CiA. LTDA.

PRESUPUESTO DE COMPRAS MENSUALES
(Aiio Historico - 2013)

Descripcion Desembolsos
- Total Anual
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Tuberia y accesorios 6,431.87 | 2,439.75| 2,179.51 | 11,531.05] 15,383.09 | 3,596.83 | 4,090.37 | 2,483.01 [ 22,654.49 | 5,768.35 | 5,765.85| 11,746.39 | 94,070.56
Bombas hidroneumaticas 3,827.00 175.00 255.31 - 1,513.00 57.85 | 14,142.00 | 1,156.07 - 18,383.00 - - 39,509.23
Repuestos y otros materiales 62.00 682.94 | 3,109.06 473.40 43.80 668.50 440.57 372.59 | 1,045.84 123.55 41.31 161.62 7,225.18
Total 10,320.87 [ 3,297.69 | 5,543.88 | 12,004.45 | 16,939.89 | 4,323.18 | 18,672.94 | 4,011.67 | 23,700.33 | 24,274.90 | 5,807.16 | 11,908.01 | 140,804.97

MOREANO & VITERI CiA. LTDA.

PRESUPUESTO DE COMPRAS MENSUALES
(Afio Proyectado - 2014)

Descripcion Desembolsos
- Total Anual
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Tuberia y accesorios 31,152.50 | 31,152.50 | 27,744.00 | 10,259.50 | 12,411.06 | 12,411.06 | 12,411.06 | 18,240.36 | 18,240.36 | 21,300.36 | 21,300.36 | 8,745.86 | 225,369.00
Bombas hidroneumaticas 3,665.00 | 3,665.00 | 3,264.00 [ 1,207.00| 1,460.13 | 1,460.13 | 1,460.13 | 2,14593 | 2,14593| 2,505.93 | 2,505.93 | 1,028.93| 26,514.00
Repuestos y otros materiales | 1,832.50 | 1,832.50 | 1,632.00 603.50 730.06 730.06 730.06 | 1,072.96 | 1,072.96 | 1,252.96 | 1,252.96 51446 | 13,257.00
Total 36,650.00 | 36,650.00 | 32,640.00 | 12,070.00 | 14,601.25 | 14,601.25 | 14,601.25 | 21,459.25 | 21,459.25 | 25,059.25 | 25,059.25 | 10,289.25 | 265,140.00

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Ma. Augusta Moreano

6L
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PRESUPUESTO DE PAGOS

Los pagos se han dividido de acuerdo a los plazos otorgados por los diferentes
proveedores divididos en 3 grandes grupos: tuberias y accesorios, bombas
hidroneumaticas, materiales y repuestos. La politica de pagos para cada grupo
es de 30, 60 y al contado respectivamente. De acuerdo a la fecha estimada de
inicio de cada proyecto especificado anteriormente se establecid un
presupuesto mensual y de compras y posteriormente los pagos a ser ejecutados

de acuerdo con la politica.



Cuadro No.

MOREANO & VITERI CiA. LTDA.

PRESUPUESTO DE PAGOS
(Ao Histérico - 2013)

Descripcion Politica Desembolsos Total Anual
de compras Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Tuberia y accesorios Contado 2,585.00 583.00 2,865.00 1,466.00 823.00 1,561.00 1,369.00 1,264.00 3,185.00 1,396.00 383.00 1,921.00 19,401.00
Crédito 10,434.00 2,776.00 1,253.00 1,132.00 5,495.00 20,805.00 2,461.00 1,648.00 3,795.00 21,357.00 6,535.00 5,091.00 82,782.00
. - Contado - - - - - - - - - 5,132.00 - - 5,132.00
Bombas hidroneumiticas Crédito - - 4.722.00 - - 1,678.00 64.00 | 1569800  1281.00 - 15.274.00 - 38.717.00
Repuestos y otros materiales Contado - 636.00 232.00 102.00 2,468.00 44.00 - 202.00 346.00 38.00 46.00 180.00 4,294.00
Crédito - - 548.00 3,211.00 73.00 746.00 423.00 - 1,096.00 99.00 - - 6,196.00
Total Contado 2,585.00 1,219.00 3,097.00 1,568.00 3,291.00 1,605.00 1,369.00 1,466.00 3,531.00 6,566.00 429.00 2,101.00 28,827.00
Crédito 10,434.00 2,776.00 6,523.00 4,343.00 5,568.00 23,229.00 2,948.00 17,346.00 6,172.00 21,456.00 21,809.00 5,091.00 127,695.00

MOREANO &

PRESUPUE; DE PAGO:
(Afio Proyectado - 2014)

Desecripcion Politica Desembolsos
Total Anual
de compras Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Tuberia y accesorios Crédito 11,746.39 31,152.50 31,152.50 27,744.00 10,259.50 12,411.06 12,411.06 12,411.06 18,240.36 18,240.36 21,300.36 21,300.36 228,369.53
Bombas hidroneuméticas Crédito - - 3,665.00 3,665.00 3,264.00 1,207.00 1,460.13 1,460.13 1,460.13 2,145.93 2,145.93 2,505.93 22,979.15
Repuestos y otros materiales Contado 1,832.50 1,832.50 1,632.00 603.50 730.06 730.06 730.06 1,072.96 1,072.96 1,252.96 1,252.96 514.46 13,257.00
Total Contado 1,832.50 1,832.50 1,632.00 603.50 730.06 730.06 730.06 1,072.96 1,072.96 1,252.96 1,252.96 514.46 13,257.00

Crédito 11,746.39 31,152.50 34,817.50 31,409.00 13,523.50 13,618.06 13,871.19 13,871.19 19,700.49 20,386.29 23,446.29 23,806.29 251,348.68

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Ma. Augusta Moreano

18
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La linea de costo de mano de obra est4 estimada de acuerdo a los presupuestos
efectuados antes del inicio de cada proyecto y se toma en cuenta el tiempo de
entrega, este rubro suele ser constantemente actualizado debido a que la
prestacion de servicio de la Compaiiia Moreano & Viteri Cia. Ltda. esta
asociado al avance de construccion de otras areas como Disefio Arquitectonico,

Ingenieria Civil, Ingenieria Eléctrica, Disefio de interiores, entre otros.

La totalidad de la mano de obra se distribuy6 segun porcentajes dentro de los

campos correspondientes; sueldos y salarios 53% y beneficios sociales 47%.

Cuadro No.

MOREANO & VITERI CIA. LTDA.

PRESUPUESTOS DE GASTOS
Inflacion 2014

Historico Proyectado
Ao 2011 | Af02012 | Afio2013 | Promedio3
Concepto periodos Aiio 2014

Sueldos y Salarios 75,186.00 | 77,730.00 | 148,481.00 100,465.67 | 57,351.22
Suministros y materiales 62,394.00 1,927.00 | 10,544.00 24,955.00 | 10,881.41
Servicios basicos 21,320.00 | 14,654.00 | 15,807.00 17,260.33 | 16,312.82
Honorarios 19,669.00 [ 27,117.00 | 33,855.00 26,880.33 | 13,076.59
Beneficios Sociales 16,431.00 | 14,623.00 | 24,709.00 18,587.67 | 62,142.19
Arriendo 10,000.00 | 15,200.00 | 24,300.00 16,500.00 | 25,077.60
Mantenimiento 7,325.00 7,421.00 8,627.00 7,791.00 8,903.06
Costos bancarios e intereses 6,678.00 - 199.00 2,292.33 205.37
Combustible 2,893.00 3,272.00 4,495.00 3,553.33 4,638.84
Transporte y viaticos 1,527.00 82.00 5,502.00 2,370.33 5,678.06
Depreciaciones 587.00 689.00 9,972.00 3,749.33 | 10,291.10
Impuestos, contribuciones y otros 219.00 1,019.00 698.00 645.33 720.34
Participacion trabajadores 1,404.00 8,997.00 | 20,199.00 10,200.00 | 12,139.70
Varios 3,420.00 1,799.00 2,794.00 2,671.00 2,883.41
TOTAL 229,053.00 | 174,530.00 | 310,182.00 237,921.67 | 230,301.72

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Ma. Augusta Moreano

Los gastos de la Compaiiia fueron proyectados a través de la comparacion con

un periodo donde las caracteristicas de la operacion sean similares al afio 2014
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(proyectado) y adicionalmente se tomd en consideracion el porcentaje de
inflacion proyectado para el afio 2014 (3.2%). Para los gastos se realiz6 una
proyeccion en referencia al ano donde la cantidad y monto de las obras sea
similar al afo 2014. Durante el periodo precedente (2013) se tuvieron
desarrollo de proyectos similares, considerandolo una base apropiada para

comparacion.

Base de determinacion de Inflacion:

Un escenario de menor crecimiento también se refleja en la inflacion. Es asi
como en 2013 ya se registraron tasas menores a las de afios previos, siendo €sta
la mas baja desde 2008. Al haberse mermado el dinamismo en la actividad
econdmica, la inflacién también lo hace y se espera una tendencia similar para
2014. Se debe acotar que los controles de precios a productos alimenticios
también repercutieron en la reduccién de este indicador. Para 2014 el FMI
proyecta una tasa de inflacion de 2,4%, en tanto que la cifra oficial que se
maneja en el presupuesto es de 3,2%. Hay que considerar que para el proximo
afio los factores que incidiran en la inflacion serdn el incremento de salarios
que se decretd en 2013 y las restricciones a importaciones. En el primer caso
el impacto no serda muy elevado, por lo que la proyecciéon de una inflacion
inferior a 3% es mas probable que la proyeccion oficial. (Revista Ekos, 2014,

p. 30-31).
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Grafico N°
Evolucion de la Inflacion
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Fuente: INEC
Elaborado por: Ma. Augusta Moreano

3.2 PROYECCION DE ESTADOS FINANCIEROS

3.2.1 Estado de Resultados Historico

Los estados financieros reflejan los efectos financieros de las transacciones y
otros sucesos, agrupandolos en grandes categorias, de acuerdo con sus
caracteristicas econdmicas. Estas grandes categorias son los elementos de los
estados financieros. Los elementos directamente relacionados con la medida

del rendimiento en el estado de resultados son los ingresos y los gastos.

Ingresos incluye tanto a los ingresos de actividades ordinarias como las
ganancias. Los ingresos de actividades ordinarias surgen en el curso de las

actividades ordinarias de la entidad, y corresponden a una variada gama de
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denominaciones, tales como ventas, honorarios, intereses, dividendos,
alquileres y regalias. La definicién de gastos incluye tanto las pérdidas como
los gastos que surgen en las actividades ordinarias de la entidad. Entre los
gastos de la actividad ordinaria se encuentran, por ejemplo, el costo de las

ventas, los salarios y la depreciacion.’

A continuacidon se presenta un andlisis horizontal comparativo entre los
periodos 2011 y 2012, para tener un entendimiento global de cémo funciona el

negocio y las variaciones que puede tener entre periodos.

Cuadro No.

MOREANO & VITERI CiA. LTDA.

ESTADO DE RESULTADOS HISTO RICO
AL 31 DEDICIEMBREDE 2011 y 2012

Saldo al 31  Saldo al 31
DIC 2011 DIC 2012 VARIACION % REF.

Ingresos por servicios 255,591 1,122,919 867,328 339% a)
Costos de servicios prestados (143,200) (986,116) (842,916)  589% b)
UTILIDAD BRUTA 112,391 136,803

Gastos administrativos (99,175) (85,715) 13,460 -14% c)
Otros ingresos y gastos, neto 13 113 100 769%
UTILIDAD O PERACIONAL 13,229 51,201

Gastos financieros (6,508) (218) 6,290 -97% d)
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO

A LARENTA 6,721 50,983

Impuestoa la renta (1,909) (9,415) (7,506) 393% e)
UTILIDAD DEL EJERCICIO 4,812 41,568 36,756 764%

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Ma. Augusta Moreano

2 Normas Internacionales de Informacion Financiera, Marco Conceptual son estandares internacionales
emitidas por I[AASB (International Auditing and Assurance Standards Board) con el propodsito de
enmarcar en un solo formato la practica contable.
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a) Durante el periodo 2011 la Compainia mantuvo el contrato del Centro
Comercial Scala, durante este afio se realizo el 20% de la construccion
hidrosanitaria por un valor aproximado de US$200,000, adicionalmente
se realizaron proyectos menores como remodelacion Plaza de Toros en la
ciudad de Ambato (US$20,000), construccion viviendas Atia

(US$50,000) y Aloisio (US$30,000).

Mientras que para el afio 2012 el incremento importante en los ingresos
de la Compaiia se debe a que se realizo casi la totalidad del proyecto
Centro Comercial Scala por un valor aproximado de US$700,000.
Adicionalmente la Compaiia fue contratada para la construccion del
Megamaxi ubicado en el mencionado centro comercial (US$400,000) y
las adaptaciones hidrosanitarias para el funcionamiento de los locales
(US$25,000). También se mantuvieron proyectos menores como:
construccion oficinas Mapre (US$20,000) y construccion Supermaxi

multiplaza ciudad de Machala (US$70,000).

b) El costo de ventas de la Compafiia sufri6 un incremento por el
crecimiento de su operacion en prestacion de servicios hidrosanitarios
con los proyectos anteriormente mencionadas. Adicional a ello se puede
observar un incremento importante en los principales materiales
utilizados por la Compaiia; tuberia y accesorios de hierro negro y cobre
sufrieron incrementos en sus precios a nivel mundial por escasez pues
durante el afio 2012 culminé parte de la construccion de la presa “tres

gargantas” ubicada en China. Adicionalmente el precio de tuberias y
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accesorios de PVC sufti6 variaciones de acuerdo a las fluctuaciones que

tiene el precio del petrdleo en el mercado internacional.

c) A pesar del incremento en la operacion de la Compaiia los gastos
administrativos lograron mantenerse estables, esto se debio a una politica
de control de gasto y mejor negociacion con proveedores de seguros.
Adicionalmente durante el periodo 2011 se requiri6 asesoramiento legal

lo que le genero a la Compaiia un desembolso importante de dinero.

d) Durante el periodo 2011 para el manejo de su operacion la Compaiiia
requirié un préstamo por parte de su accionista, el mismo que le generd
un desembolso importante, mientras que para el afio 2012 el préstamo

habia sido cancelado.

e) Incremento entre periodos del Impuesto a la Renta corresponde al

resultado obtenido en el afio 2012.

3.2.2 Estado de Resultados Proyectado

A continuacidon se presenta un andlisis horizontal comparativo entre los

periodos 2013 y 2014 (proyectado), para tener un entendimiento global de

como funciona el negocio y las variaciones que puede tener entre periodos.
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Cuadro No.

MO REANO & VITERI CiA. LTDA.

ESTADO DE RESULTADOS PRO YECTADO
AL 31 DEDICIEMBREDE 2013 y 2014

Saldo al 31 DIC

Saldo al 31 2014
DIC 2013 (Proyectado) VARIACION % RFF.

Ingresos por servicios 619,978 511,000 (108,978) -18% )
Costos de servicios prestados (195,336) (212,112) (16,776) 9% g)
UTILIDAD BRUTA 424,642 298,888
Gastos administrativos (309,983) (230,096) 79,887 -26%  h)
UTILIDAD O PERACIONAL 114,659 68,792
Gastos financieros (8,626) (8,903) (277) 3%
Otros Ingresos - 17,981 17,981 100% i)
UTILIDAD ANTES DE
IMPUESTO A LA RENTA 106,033 77,870
Impuestoa la renta (23,327) (17,131) 6,196 27% )
UTILIDAD DEL EJERCICIO 82,706 60,739 (21,967) -27%

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Ma. Augusta Moreano

a) Durante el periodo 2013 la Compaifiia efectud la tltima parte del Centro
Comercial Scala por un valor de US$70,000, adecuacion Megamaxi del
por US$300,000, construccion en Jaboneria Wilson por US$220,000 y se
efectuaron proyectos menores como ampliacion Supermercado Ibarra y

Produplant por un valor total aproximado US$20,000.

Mientras que para el afio 2014 se proyecta unicamente la finalizacion de
Jaboneria Wilson, como proyectos grandes 4 supermercados por valor

total de US$360,000 y obras menores por US$116,000.
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b) El costo de ventas de la Compafiia sufrird un incremento para el ano 2014

debido a que se puede evidenciar una proyeccion en compras de tuberia
hierro galvanizado y cobre, productos de mayor valor, esto esta ligado al
requerimiento que tendra cada tipo de construccion. Los materiales antes
mencionados son requeridos especialmente para los 4 proyectos de
supermercados a ser realizados. Adicionalmente el precio de tuberias y
accesorios de PVC sufrira variaciones de acuerdo a las fluctuaciones que

tiene el precio del petrdleo en el mercado internacional.

La principal disminucion que se evidenciard para el afio 2014 es en
sueldos y salarios, debido a que la Compania ha presentado sus
presupuestos considerando un control mds adecuado y mayor
organizacion en las horas extras que representaron un rubro importante

anteriormente.

d) Durante el periodo 2014 se generaran ingresos para la Compaiiia pues al

e)

tener excedente de efectivo ha contratado polizas de acumulacion a una

tasa de rendimiento del 4,53%.

Disminucion entre periodos del Impuesto a la Renta corresponde al

resultado obtenido en el afio 2014.
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3.2.3 Balance General Proyectado

Cuadro No.

MOREANO & VITERI CIA. LTDA.
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA HISTORICO

AL 31 DEDICIEMBREDE 2011 y 2012

ACTIVO Saldo al 31 DIC 2011 Saldo al 31 DIC 2012 VARIACION % REF.
Activo Corriente 345,499 747,002

Efectivo 61,898 41,972 (19,926) -32% a)
Cuentas por Cobrar Clientes 3,630 511,841 508,211  14000% b)
Cuentas por Cobrar Relacionadas 39,354 - (39,354)  -100% ¢
Impuestos por recuperar 21,804 7,145 (14,659) -67%
Inventario 217,813 110,216 (107,597) -49%  d)
Anticipos proveedores - 75,828 75,828 100% e)
Otros Activos 1,000 - (1,000) -100%
Activo Fijo 1,100 2,351 1,251 114%
TOTAL ACTIVOS 346,599 749,353

PASIVO

Pasivo Corriente 98,109 230,665

Cuentas por pagar 10,537 172,516 161,979 1537% )
Cuentas por pagar relacionadas 33,038 23,590 (9,448) -29%
Préstamos Relacionadas 49,746 25,562 (24,184) -49% ®
Participacion Trabajadores 1,404 8,997 7,593 541% h)
Otras cuentas por pagar 3,384 - (3,384)  -100%
Pasivo largo plazo 275,557 504,187

Anticipo clientes - 275,807 275,807 100% i)
Cuentas por pagar relacionadas Largo Pl 275,557 228,380 (47,177) -17%
Patrimonio (27,067) 14,501

Capital 400 400 - 0%
Reservas 240 240 - 0%
Utilidad del Ejercicio 4,812 41,568 36,756 764%
Utilidades de Ejercicios anteriores (32,519) (27,707) 4,812 -15% )
TOTAL PASIVOS + PATRIMONIO 346,599 749,353

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Ma. Augusta Moreano

a) Efectivo: La disminucion del efectivo que maneja la Compaiia se da por
la necesidad de otorgar anticipos a proveedores para la adquisicion de

materiales y de esta manera congelar los precios establecidos.

b) Cuentas por cobrar clientes: Al finalizar el afio 2011 los proyectos

habian finalizado en su mayoria y se habria realizado la liquidacion
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correspondiente, Unicamente se encontraba en proceso el proyecto de
Centro Comercial Scala sin tener una planilla pendiente de recuperacion,
mientras que al finalizar el periodo 2012 se mantenian cuentas por cobrar

de los proyectos mencionados anteriormente.

c) Cuentas por cobrar relacionadas: Durante el afio 2011 su accionista
que esta dedicada a ejecutar los disefios hidrosanitarios requirid6 un
préstamo por parte de la Compaiiia para renovacion de sus equipos de

computo, dicho préstamo se cancel6 en su totalidad durante el afio 2012.

d) Inventario: La Compaiiia al finalizar el afio 2011 habia culminado sus
proyectos y mantenia inventario para continuar con la siguiente fase de
Centro Comercial Scala que estaba planificado avanzar un mayor
porcentaje, por este motivo se cerrd el afio 2011 con un alto nivel de

stock en sus inventarios.

¢) Anticipo proveedores: La Compaifiia al finalizar el afio 2012 logré la
contratacioén de un proyecto de remodelacion de Jaboneria Wilson para el
periodo 2013, por este motivo la Administraciéon decidié otorgar un
anticipo a su principal proveedor para congelar precios de tuberias y

accesorios de cobre.

f) Cuentas por pagar: El incremento a partir del afio 2011 se debe al
aumento de operaciones y adquisicion de material para la ejecucion de

los multiples proyectos del afio 2012.



92
g) Cuentas por pagar y préstamos compaiiias relacionadas: Dentro de
este rubro no se mantienen variaciones representativas, corresponde al
alquiler de oficinas y servicios de disefios hidrosanitarios.
Adicionalmente existen ciertos préstamos para cubrir necesidades de

efectivo en el giro del negocio.

h) Participacion trabajadores: La variacion esta asociada al incremento en

el resultado obtenido para el periodo 2012.

i) Anticipo clientes: Dicho anticipo corresponde al 50% del contrato
firmado de remodelacion de Judicatura en la ciudad de Chone, la
Compania suele obtener anticipos una vez que se firman contratos con

sus clientes.

j) Resultados acumulados: La variacion en el patrimonio corresponde al
resultado del ejercicio del periodo 2012, no se efectuaron movimientos

del patrimonio.

3.2.4 Balance General Proyectado

Los estados financieros reflejan los efectos financieros de las transacciones y
otros sucesos, agrupandolos en grandes categorias, de acuerdo con sus
caracteristicas econdémicas. Estas grandes categorias son los elementos de los
estados financieros. Los elementos relacionados directamente con la medida

de la situacion financiera en el balance son los activos, los pasivos y el
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patrimonio. Un activo es un recurso controlado por la entidad como resultado
de sucesos pasados, del que la entidad espera obtener, en el futuro, beneficios
economicos. Un pasivo es una obligacion presente de la entidad, surgida a raiz
de sucesos pasados, al vencimiento de la cual, y para cancelarla, la entidad
espera desprenderse de recursos que incorporan beneficios econdmicos.
Patrimonio es la parte residual de los activos de la entidad, una vez deducidos

todos sus pasivos.’

La Compania mantiene diferentes plazos de cobro dependiendo del proyecto y
el tiempo que ha establecido la relacion comercial con dicho cliente, la mayoria
de las obras mantienen altos niveles de cuentas por cobrar hasta que finalizan,
donde se realiza una liquidacion de todo el servicio prestado y se recuperan los
valores pendientes. Para el caso del ano 2013 la Compaiia mantuvo cuentas
por cobrar por ciertas obras finalizadas y una en proceso, la recuperacion se

ejecutd dentro de los 3 primeros meses del afio siguiente.

La Administracion suele presentar planillas de avance de obra de manera
periddica para tener una liquidez adecuada. Dentro de los proyectos que se
tendrian pendiente de ejecutar al finalizar el afio 2014 (proyectado), se
encuentran Edificio Santa Isabel y Medplaza en monto aproximado total de
US$130,000. La mayoria de proyectos se encontrarian liquidados, por este
motivo se estima un porcentaje sobre los proyectos en proceso del 50% y un

10% de proyectos terminados y en proceso de recuperacion.

3 Ibidem.
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Para el ano 2014 la Compaiiia proyecta una recuperacion de US$10,000 de las
cuentas por cobrar de sus compaiias relacionadas segun acuerdo entre las

partes.

Adicionalmente la Compaiiia ha decidido cancelar parte de la deuda de corto y
plazo que mantiene con su entidad relacionada por un monto aproximado de

US$50,000 en corto y US$150,000 largo plazo.

La Compaiiia para el afio 2015 continuara desarrollando los proyectos en
proceso de los mencionados contratos, igualmente se tienen proyectos a iniciar
como son la remodelacion de centro comercial Los Andes (Ambato),
colocacion de accesorios en el centro comercial El Condado; motivo por el cual

cierra el periodo 2014 con un alto stock de inventario.

La Compaiia al tener un excedente de flujos contrata pdlizas de acumulacion,
las cuales no tiene restriccion de retiro de fondos pero los intereses generados
seran pagados al finalizar el plazo de un afio, reconociendo unos ingresos
generados por US$17,982 con una tasa pasiva referencial de 4,53%. BCE,

2013).



Cuadro No.

Tasa de Abril 2014 (referencial para todo el afio)

Tasas de Intereés

ABRIL 2014 (*)

1. TASAS DE INTERES ACTIVAS EFECTTVAS VIGENTES

Tazas Referencisles

Tazas Maximas

Texa Active Efective Referendcis 3 mniLes Taza Active Efective Maximes 3 mnues
pars £l segmento: pars el segmento:
Prodhuctive Conporativo B.17 Prodhuctive Conporativo 933
.33 1021
11320 1183
1551 1630
10,64 1133
22.44 23.
2520 27
2B.82 3050
2. TASAS DF INTERES PASIAS EFECTIVAS PROMEDID POR INSTRUMENTO
Tacas Referencmles 3 mnies 3 mries
Depoxitos 2 plaz o 153 141
Depomatos meonetarios 0uED Depositos de Tarjetahabisntes 063
Dperaciones de Reporto 0.24
3.  TASAS DE INTERES PASIVAS EFECTIVAS REFERENCIALES POR PLAZD
Tazas Referenciales 3 mniss Tasas Referencales B mniss
Plaz.o 30-60 3.85 Plazo 121-180 5.11
Plazo 51-50 367 Plazo 181-360 565
Plazo 91-120 453 Plazo 361 y mas 535
4. TAS5AS DE INTERES PASIVAS EFECTIVAS MAXIMAS PARA LAS INWERSIONES DEL SECTOR PUBLICO
[sezin regulscicn Mo, 009-2010)
5. TASA BASICA DEL BANCO CENTRAL DEL ECUADDR
b.  OTRAS TASAS REFERENCLALES
Tasa Pasiva Referencia 4.53 Tasa Le=s B.17
Taez Activa Refersncia B.17 Tasa Maxima Convenciona 233

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Ma. Augusta Moreano

S6



Cuadro No. 3

MOREANO & VITERI CIA. LTDA.
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA PRO YEC TADO

AL 31 DEDICIEMBREDE 2013 y 2014

Saldo al 31 DIC Saldo al 31 DIC 2014
ACTIVO 2013 (Proyectado) VARIACION % REFERENCIA
Activo Corriente 962,822 753,460
Efectivo 407,071 30,803 (376,268) -92% K)
Inversiones a corto plazo - 271,912 271,912 100%
Cuentas por Cobrar Clientes 214,235 89,500 (124,735) -58% 1))
Cuentas por Cobrar Relacionadas 35,000 25,000 (10,000) -29% m)
Impuestos por recuperar 113,318 72,029 (41,289) -36%
Inventario 193,198 246,226 53,028 27% n)
Otras cuentas por cobrar - 17,990 17,990 100% 0)
Propiedad y equipo 60,520 50,229 (10,291) -17%
TOTAL ACTIVO S 1,023,342 803,689
PASIVO
Pasivo Corriente 405,479 275,087
Cuentas por pagar 194,531 208,322 13,791 7% P)
Cuentas por pagar relacionadas 50,766 12,691 (38,075) -75%
Préstamos Relacionadas 74,967 24,989 (49,978) -67% D
Participacion Trabajadores 8,751 12,140 3,389 39% r)
Otras cuentas por pagar 76,464 16,945 (59,519) -78%
Pasivo largo plazo 514,082 364,082
Anticipo clientes 249,563 249,563 - 100% s)
Cuentas por pagar relacionadas Largo Plazc 264,519 114,519 (150,000) -57% q)
Patrimonio 103,781 164,520
Capital 400 400 - 0%
Reservas 240 240 - 0%
Utilidad del Ejercicio 13,861 103,141 89,280 644% 0
Utilidades de Ejercicios anteriores 89,280 60,739 (28,541) -32%
TOTAL PASIVOS + PATRIMO NIO 1,023,342 803,689

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Ma. Augusta Moreano

96
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a) Efectivo: La disminucion del efectivo que mantenia la Compatfiia en el
ano 2013 se da debido a que se proyectd contratar polizas de
acumulacion para generar rendimientos a la Compaifiia y se obtenga un

beneficio del exceso de liquidez.

b) Cuentas por cobrar clientes: Al finalizar el afio 2013 se mantenia varias
cuentas por cobrar por proyectos recientemente terminados o en
ejecucion con planillas de avance. Mientras que para el afio 2014 se
tendrd una recuperacion importante y ciertos rubros mantendran

pendientes de cobro.

c) Cuentas por cobrar relacionadas: Durante el afio 2014 se realizara un
pago por US$10,000 segun necesidad de su accionista. Se planeara

realizar pagos similares en los afos siguientes.

d) Inventario: La Compaiia al finalizar el afio 2013 mantuvo un fuerte
stock de inventario al encontrarse desarrollando una obra importante y
por los proyectos que se tenian por firmar. Para el periodo 2014 se
proyecta un inventario aiin mayor por la ejecucion de 2 proyectos y por la
posibilidad de efectuar remodelaciones importantes en 2 centros

comerciales.

e) Otras cuentas por cobrar: La Compania al haber proyectado contratar
polizas de acumulacion para el periodo 2014 ha generado una cuenta por

cobrar por los intereses generados en el afio 2014.



98

f) Cuentas por pagar: Variacion minima debido a que la Compafia

mantiene los mismos pardmetros de plazos con sus proveedores.
Adicionalmente con el exceso de compras realizadas para mantener un

inventario alto de stock, se proyecta ejecutar mayor volumen de pagos.

g) Cuentas por pagar y préstamos compaiiias relacionadas: Dentro del

rubro se evidencian disminuciones al tener mayor liquidez para cancelar
alquiler de oficinas y servicios de disefios hidrosanitarios.
Adicionalmente existen ciertos préstamos que se han logrado ir saldando,
de corto y largo plazo por valores aproximados de US$50,000 y

US$150,000 respectivamente.

h) Participacion trabajadores: La variacion esta asociada a la disminucion

)

en el resultado obtenido para el periodo 2012.

Anticipo clientes: Dicho anticipo corresponde al 50% del contrato
firmado de remodelacion de Judicatura en la ciudad de Chone, recibido
en el afio 2012. La ejecucion de dicha obra no ha sido aprobada para ser
ejecutada en los afnos 2013 y 2014, para el afio 2015 se tiene planificado

iniciar dicha obra.

Resultados acumulados: La variacion en el patrimonio corresponde al
resultado del ejercicio del periodo 2013, no se efectuaron movimientos

del patrimonio.



99

3.2.5 Estado de Flujo de Efectivo Proyectado

Es un estado financiero basico que informa sobre las variaciones y
movimientos de efectivo y sus equivalentes en un periodo determinado. La
informacion acerca de los flujos de efectivo es util porque suministra a los
usuarios de los estados financieros las bases para evaluar la capacidad que tiene
la empresa para generar efectivo y equivalentes al efectivo, asi como sus
necesidades de liquidez. Para tomar decisiones economicas, los usuarios deben
evaluar la capacidad que la empresa tiene para generar efectivo y equivalentes
al efectivo, asi como las fechas en que se producen y el grado de certidumbre

. e, 4
relativa de su aparicion.

Se ha establecido como politica que la Compaiia debe manejar el suficiente
dinero en caja para cumplir sus deudas dentro de 15 dias préximos, monto
suficiente para cubrir pagos sin requerir un ingreso de capital. De esta manera
mensualmente se proyecta cuanto seria el valor de la inversion posible a

efectuar o en su defecto del préstamo a ser requerido.

* Ibidem.



Cuadro No.

MOREANO & VITERI CiA. LTDA.

PRESUPUESTO DE CAJA 2014 (PROYECTADO)

Descripcién [ Ene | Feb [ Mar | Abr [ May | Jun [ Jul [ Ago | Sep [ Oct [ Nov | Dic [ Total |
INGRESOS
Ventas 71.411.67 | 135.161.67 | 135.161.67 | 57.600.00 | 23.643.75] 23.643.75| 23,643.75 | 27.493.75| 31.993.75] 35327.08 ] 35.327.08 | 35,327.08| 635.735.00
Otros ingresos - - - - - - - - - - - - -
Recuperacién Cuentas por cobrar relacionadas 5,000.00 5,000.00 - - - - - - - - - - 10,000.00
TOTAL INGRESOS 76,411.67 | 140,161.67 | 135,161.67 | 57,600.00 | 23,643.75| 23,643.75 | 23,643.75 | 27,493.75| 31,993.75| 35327.08| 35327.08| 35,327.08 | 645,735.00
EGRESOS
Compra de Tuberia y Accesorios 11,746.39 | 31,152.50 | 31,152.50 | 27,744.00 | 1025950 | 12,411.06 | 12,411.06 | 12,411.06 | 1824036 | 18,240.36 | 21,300.36 | 21,300.36 | 228,369.53
Compra de bombas hidroneumaticas - - 3,665.00 3,665.00 3,264.00 1,207.00 1.460.13 1,460.13 1.460.13 2,145.93 2,145.93 2,505.93 22,979.15
Compra de repuestos y otros materiales 1,832.50 1,832.50 1,632.00 603.50 730.06 730.06 730.06 1,072.96 1,072.96 1.252.96 1,252.96 514.46 13,257.00
Sueldos y Salarios 4,779.27 4,779.27 4,779.27 4,779.27 4,779.27 4,779.27 4,779.27 4,779.27 4,779.27 4,779.27 4,779.27 4,779.27 57,351.22
Suministros y materiales 906.78 906.78 906.78 906.78 906.78 906.78 906.78 906.78 906.78 906.78 906.78 906.78 10,881.41
Servicios basicos 1,359.40 1,359.40 1,359.40 1,359.40 1,359.40 1,359.40 1,359.40 1,359.40 1,359.40 1,359.40 1,359.40 1,359.40 16,312.82
Honorarios 1,089.72 1,089.72 1,089.72 1,089.72 1,089.72 1,089.72 1,089.72 1,089.72 1,089.72 1,089.72 1,089.72 1,089.72 13,076.59
Beneficios Sociales 5,178.52 5,178.52 5,178.52 5,178.52 5,178.52 5,178.52 5,178.52 5,178.52 5,178.52 5,178.52 5,178.52 5,178.52 62,142.19
Arriendo 2,089.80 2,089.80 2,089.80 2,089.80 2,089.80 2,089.80 2,089.80 2,089.80 2,089.80 2,089.80 2,089.80 2,089.80 25,077.60
Mantenimiento 741.92 741.92 741.92 741.92 741.92 741.92 741.92 741.92 741.92 741.92 741.92 741.92 8,903.06
Costos bancarios ¢ intereses 17.11 17.11 17.11 17.11 17.11 17.11 17.11 17.11 17.11 17.11 17.11 17.11 205.37
Combustible 386.57 386.57 386.57 386.57 386.57 386.57 386.57 386.57 386.57 386.57 386.57 386.57 4,638.84
Transporte y viaticos 47317 473.17 47317 473.17 473.17 47317 473.17 473.17 473.17 473.17 47317 473.17 5,678.06
Depreciaciones 857.59 857.59 857.59 857.59 857.59 857.59 857.59 857.59 857.59 857.59 857.59 857.59 10,291.10
Impuestos, contribuciones y otros 60.03 60.03 60.03 60.03 60.03 60.03 60.03 60.03 60.03 60.03 60.03 60.03 720.34
Varios 240.28 240.28 240.28 240.28 240.28 240.28 240.28 240.28 240.28 240.28 240.28 240.28 2,883.41
15% Participacion Trabajadores 1,011.64 1,011.64 1,011.64 1,011.64 1,011.64 1,011.64 1,011.64 1,011.64 1,011.64 1,011.64 1,011.64 1,011.64 12,139.70
22% Impuesto a la Renta 1,427.62 1,427.62 1,427.62 1,427.62 1,427.62 1,427.62 1,427.62 1,427.62 1,427.62 1,427.62 1,427.62 1,427.62 17,131.44
Pago cuentas por pagar relacionadas 6,345.75 6,345.75 6,345.75 6,345.75 6,345.75 6,345.75 - - - - - - 38,074.50
Pago préstamo relacionadas 16,664.83 | 16,664.83 | 16,664.83 [ 16,664.83 | 16,664.83 | 16,664.83 | 16,664.83 | 16,664.83 | 16,664.83 | 16,664.83 | 16,664.83 | 16,664.83 | 199,978.00
TOTAL EGRESOS 57,208.90 | 76,615.01 | 80,079.51 [ 75,642.51 | 57,883.58] 57,978.14 | 51,885.51 | 52,228.41| 58,057.71| 5892351 61,983.51 | 61,605.01 [ 750,091.33
FLUJO NETO [ 1920276 | 63,546.65] 55,082.15] (18,042.51)] (34,239.83)] (34,334.39)] (28,241.76)] (24,734.66)] (26,063.96)] (23,596.43)] (26,656.43)] (26,277.93)] (104,356.33)|
SALDO INICIAL [ 407,071.00 ] 28,604.45] 38307.51| 40,039.76 | 37,821.26 | 28,941.79 [ 28,989.07 | 2594276 | 26,114.21 ] 29,028.86 [ 29,461.76 | 30,991.76 | 407,071.00 |
FLUJO SIN FINANCIAMIENTO 426,273.76 | 9215111 93,389.66 | 21,997.24 358143 [ (5,392.60) 747.31 1,208.09 50.24 5,432.43 2,805.33 4,713.83 | 302,714.67
Inversion 397,669.31 | 53,843.60 [ 53,349.90 - - - - - - - - - 271,912.16
Recuperacion Inversion - - - 15.824.01 | 2536036 | 34381.67] 25.19545] 24,906.11 | 28978.61 | 2402933 ] 28,186.43 [ 26,088.68 -
Intereses Generados 1,501.20 1,704.46 1,905.86 1,846.12 1,750.39 1,620.60 1,525.48 1,431.46 1,322.07 1,231.36 1,124.95 1,026.47 17,990.41
Préstamo - - - - - - - - - - - - -
Pago de Capital - - - - - - - - - - - - -
Intereses Pagados - - - - - - - - - - - - -
SALDO FINAL DE CAJA 28,604.45 | 3830751 | 40,039.76 [ 37,821.26 | 28,941.79 | 28,989.07 | 25,942.76 [ 26,114.21| 29,028.86 | 29,461.76 [ 30,991.76 | 30,802.51 48,792.92

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Ma. Augusta Moreano

001
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3.3 INDICADORES DE EVALUACION

3.3.1 Indicadores de liquidez

e Capital de trabajo neto contable:

Activos corrientes — Pasivos corrientes

2011 2012
345,499 - 98,109 747,002 - 230,665
247,390 516,337

La Compaiia para el afio 2012 requiere $516,337 (2011: $247,390) como

capital de trabajo contable para mantener la operacion normal.

2013 2014
962,822 - 405,479 753,460 - 275,087

557,343 478,373

La Compaiia para el afio 2014 requiere $478,373 (2013: $557,343) como

capital de trabajo contable para mantener la operacion normal.
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e Capital de trabajo neto operativo:

(Cuentas por cobrar + Inventario) — Cuentas por pagar

2011 2012
221,443 - 10,537 622,057 - 172,516
210,906 449,541

Para el andlisis se consideraron unicamente los activos que intervienen
directamente en la generacion de recursos (cuentas por cobrar e
inventarios) menos las cuentas por pagar de proveedores. Al considerar
que el efectivo deberia tender a cero pues no genera ninguna rentabilidad,
se ha considerado que el capital de trabajo neto operativo es adecuado
debido a que cubre las necesidades de las 3 partidas que definen el giro
del negocio, el excedente de efectivo puede ser utilizado para generar

rendimientos financieros.

2013 2014
407,433 - 194,531 335,726 - 172,516

212,902 127,404

Para el andlisis se consideraron unicamente los activos que intervienen
directamente en la generacion de recursos (cuentas por cobrar e
inventarios) menos las cuentas por pagar de proveedores. Al considerar

que el efectivo deberia tender a cero pues no genera ninguna rentabilidad,
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se ha considerado que el capital de trabajo neto operativo es adecuado
debido a que cubre las necesidades de las 3 partidas que definen el giro
del negocio, el excedente de efectivo puede ser utilizado para generar
rendimientos financieros, para el afo 2014 el efectivo excedente fue
ubicado en una poliza de acumulacion para obtener beneficios del

mismo.

e Capital de trabajo a activos totales:

Capital de trabajo / activos totales

2011 2012
247,390 516,337
346,599 749,353

71% 69%

La Compaiiia mantiene altos porcentajes en relacion a sus activos 69%

(2011: 71%), lo que demuestra niveles altos de liquidez.

2013 2014
557,343 478,373
1,023,342 803,689
54% 60%

La Compaiiia mantiene altos porcentajes en relacion a sus activos 60%

(2013: 54%), lo que demuestra niveles altos de liquidez.
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e Promedio de costos diarios:

Costo de ventas / 365

2011 2012
143,200 986,116
365 365
392 2,702

La Compaiia requiere un valor diario de $2,702 para el ano 2012 (2011:

$392) para la operacion de su negocio.

2013 2014
195,336 212,112
365 365
535 581

La Compaiiia requiere un valor diario de $581 para el afio 2014 (2013:

$535) para la operacion de su negocio.

¢ Indice de solvencia:

Activos corrientes / pasivos corrientes

2011 2012
345,499 747,002
98,109 230,665

3.52 3.24
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Se tiene resultado de $3,24 (2011:$3,52) lo que representa $2.52 en

activos corrientes para cubrir cada $1,00 de pasivo corriente.

2013 2014
962,822 753,640
405,479 275,087

2.37 2.74

Se tiene resultado de $2,74 (2013:$2,37) lo que representa $1.74 en

activos corrientes para cubrir cada $1,00 de pasivo corriente.

e Prueba acida:

(Activos corrientes — Inventarios) / pasivos corrientes

2011 2012
127,686 636,786
98,109 230,665
1.30 2.76

Tomando en consideracion los activos mdés liquidos sin considerar el
inventario, la Compaiiia para el afio 2012 tiene $1.76 (2011:$0.30) para

cubrir cada dolar de pasivo.

2013 2014
769,624 507,234
405,479 275,087

1.90 1.84
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Tomando en consideracion los activos mas liquidos sin considerar el

inventario, la Compaiiia para el afio 2013 tiene $0.90 (2013:$0.84) para

cubrir cada dolar de pasivo.

3.3.2 Razones de actividad

e Rotacion de cuentas por cobrar:

Ventas netas / cuentas por cobrar

2011 2012
255,591 1,122,919
3,630 511,841
70.41 2.19

La Compaiiia cobro sus créditos pendientes y volvid a prestar el dinero 2
veces al afio durante el 2012. Su nivel de rotacion es bajo considerando
que se presentan planillas de aprobacion para compensaciéon con

anticipos y los proyectos de gran magnitud no realizan pagos continuos.

2013 2014
619,978 511,000
214,235 89,500

2.89 5.71

La Compaiiia cobro sus créditos pendientes y volvid a prestar el dinero 6

veces al afo durante el 2014. Su nivel de rotacion es adecuado para este
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periodo debido a que los cobros se efectuaron con mayor frecuencia que

anteriormente.

Plazo promedio de cobro:

360 / rotacion de cuentas por cobrar

2011 2012
360.00 360.00
70.41 2.19
5.11 164.09

La Compaiiia en el 2011 al mantener proyectos relativamente pequefios
se realizaron cobros con mayor periodicidad, mientras que para el afio
2012 se ve un cobro en 164 dias, lo que indica un recuperacion baja por

el proyecto Centro Comercial Scala.

2013 2014
360.00 360.00
2.89 5.71
124.57 63.05

La Compaiia en el 2014 mantendrd un nivel moderado de proyectos y
sus cobros se efectuaran en aproximadamente 60 dias por desarrollar
proyectos con ciertos grupos donde el plazo de cobro y aprobacion de

planillas es menor, mientras que para el afno 2013 se ve un cobro en 125
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dias, lo que indica un recuperacion baja por el proyecto Centro

Comercial Scala y Jaboneria Wilson.

¢ Rotacion de cuentas por pagar:

Compras / cuentas por pagar

2011 2012
137,869 356,236
10,537 172,516
13.08 2.06

La Compaifiia pago sus deudas pendientes y volvio a realizar compras 2
veces en el afio 2012 (2011: 13 veces), considerando que para el periodo
2012 se realizaron compras en mayor magnitud pero con menos

periodicidad.

2013 2014
140,805 265,140
194,531 208,322

0.72 1.27

Las operaciones para los afios 2013 y 2014 no fueron tan significativas
como para el periodo precedente, y se muestran cuentas por pagar

correspondientes al proyecto Centro Comercial Scala.
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e Plazo promedio de pago:

360 / rotacion de cuentas por pagar

2011 2012
360.00 360.00
13.08 2.06
27.51 174.76

Dada la magnitud de las compras realizadas en el periodo 2012 y la
adquisicion de bombas hidroneumaticas se puede observar un periodo de
174 dias de plazo promedio que tiene la Compafia para cumplir sus

obligaciones.

Después de considerar el plazo promedio de cobro de 164 dias y
promedio de pago 174 dias, se puede apreciar que la Compaiia mantiene

10 dias adicionales con liquidez para su operacion.

2013 2014
360.00 360.00
0.72 1.27
500.00 283.46

Para los afios 2013 y 2014 debido a que se realizaron pagos
correspondientes a cuentas de afios precedentes por la obra Centro
Comercial Scala se evidencia un alto nimero de plazo promedio de pago.

La Compaiiia para los periodos mencionados mantiene politicas mas
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adecuadas para negociacion con principales proveedores permitiéndole

un mayor tiempo de liquidez.

¢ Rotacion de inventarios:

Ventas netas / Inventario promedio

2011 2012
255,591 1,122,919
217,813 110,216

1.17 10.19

La Compaiiia realiz6 las instalaciones de su inventario y volvid a
adquirirlo 10 veces en el afio 2012, considerando que para el periodo

2012 se realiz6 instalaciones periddicas en sus proyectos.

2013 2014
619,978 511,000
192,198 246,226

3.23 2.08

La Compaiiia realiz6 las instalaciones de su inventario y volvido a
adquirirlo 2 veces en el afio 2014, considerando que para el periodo no se
realiz6 adquisiciones sumamente importantes el indicador es adecuado

segun la realidad de la Compaiiia.
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e Plazo promedio de inventarios:

360 / rotacion de inventarios

2011 2012
360.00 360.00
1.17 10.19
306.79 35.33

La Compaiiia ha realizado movimiento de sus inventarios de materiales

en periodos de 35 dias para el periodo 2012.

2013 2014
360.00 360.00
3.23 2.08
111.46 173.08

La Compaiiia ha realizado movimiento de sus inventarios de materiales
en periodos de 173 dias para el periodo 2014. Adicionalmente se realizod
un andlisis de la rotacion de inventarios y se pudo evidenciar que existen
cierta obsolescencia con repuestos menores y ciertas tuberias y
accesorios que no fueron requeridos como tuberia hidrinox y PVC de

presion.
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3.3.3 Razones de endeudamiento

e Razén de endeudamiento:

Pasivo total / activo total

2011 2012
373,666 734,852
346,599 749,353

108% 98%

Para el afo 2012 con un patrimonio positivo se puede evidenciar que la
Compaiia mantiene el 98% de sus activos financiados por terceros, un
valor considerado muy alto por la dependencia en cumplimiento de

deudas.

2013 2014
919,561 639,169
1,023,342 803,689
90% 80%

Para el afio 2014 con un patrimonio positivo se puede evidenciar que la
Compaiia mantiene el 80% de sus activos financiados por terceros, un
valor considerado alto por la dependencia en cumplimiento de deudas

pero que se ha ido reduciendo con el transcurso del tiempo.
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e Razdén de autonomia

Patrimonio / activo total

2011 2012
(27,067) 14,501
346,599 749353

-8% 2%

La Compaiiia en el afio 2011 mantenia un patrimonio negativo, a partir
del afio 2012 con sus resultados se mantiene un patrimonio positivo pero
se tiene un bajo porcentaje (2%) de posibilidad que la empresa pueda

financiarse con capital propio.

2013 2014
103,781 164,520
1,023,342 803,689
10% 20%

La Compaiiia para los afios 2013 y 2014 ha obtenido resultados positivos
con valor de 20% para el periodo 2014, incrementando la posibilidad que

la empresa pueda financiarse con capital propio.
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e (alidad de deuda:

Pasivo circulante / pasivo total

2011 2012
98,109 230,665
373,666 734,852
26% 31%

La Compaiia mantiene un 31% (2011: 26%) evidenciando que el monto
que representan los financiamientos a corto plazo del total de deudas no
es tan significativo, las principales deudas corresponden a valores a largo

plazo.

2013 2014
405,479 275,087
919,561 639,169

44% 43%

La Compafiia mantiene un 43% (2013: 44%) evidenciando que el
porcentaje que representan los financiamientos a corto plazo del total de
deudas ha incrementado, principalmente por la mayor liquidez de cubrir

sus pasivos a corto plazo.
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3.3.4 Razones de rentabilidad

e Margen bruto de utilidad:

(Ventas — Costo de ventas) / ventas

2011 2012
112,391 136,803
255,591 1,122,919

44% 12%

La Compaiia ha obtenido un porcentaje de utilidad bruta de 12% para el

afio 2012 y un 44% para el 2011.

2013 2014
424,642 298,888
619,978 511,000

68% 58%

La Compaiia ha obtenido un porcentaje de utilidad bruta de 58% para el

afio 2014 y un 68% para el 2013.
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e Margen de utilidades operacionales:

(Ventas — Costo de ventas — gastos financieros) / ventas

2011 2012
105,883 136,585
255,591 1,122,919

41% 12%

La Compaifiia muestra un margen por cada venta, sin considerar sus
costos financieros de 12% para el periodo 2012 y 41% para el 2011. Se
puede evidenciar una disminuciéon en el afio 2011 debido a que fue

requerido un préstamo lo que gener6 costos financieros.

2013 2014
416,016 289,985
619,978 511,000

67% 57%

La Compaiiia para los afos 2013 y 2014 muestra un margen mayor que
en periodos precedentes, para estos periodos no se proyecta un gasto

financiero elevado.
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e Rotacion de activos:

Ventas totales / activos totales

2011 2012
255,591 1,122,919
346,599 749,353

74% 150%

La Compaiia muestra un alto nivel de eficiencia en lo que corresponde a
la utilizacion de sus activos para generar ingresos, la Administracion en

el afio 2012 con un 150% de eficiencia incrementd su operacion.

2013 2014
619,978 511,000
1,023,342 803,689
61% 64%

La Compaiiia muestra un nivel de eficiencia alto en lo que corresponde a
la utilizacién de sus activos para generar ingresos, a pesar de tener una
reducciéon en referencia al periodo 2012 donde sus activos fueron

utilizados durante todo el afio. Afio 2014 con un 64% de eficiencia.
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¢ Rendimiento de la inversion:

Utilidad neta después de impuestos / activos totales

2011 2012
4,812 41,568
346,599 749,353
1% 6%

Se ha tomado como referencia la utilidad neta después de impuestos, para
analizar el rendimiento del afio en referencia a los activos que maneja la
Compaiia. Se puede observar un incremento considerable de 5 puntos

porcentuales al 2012 en referencia al periodo anterior.

2013 2014
82,706 60,739
1,023,342 803,689
8% 8%

Se ha tomado como referencia la utilidad neta después de impuestos, para
analizar el rendimiento del afio en referencia a los activos que maneja la
Compaiiia. Se puede observar un incremento de 3 puntos porcentuales

en el afio 2013 en referencia al periodo anterior.



4.1

MEJORAMIENTO DE LOS RESULTADOS FINANCIEROS Y DE GESTION

DESCRIPCION DEL PLAN DE MEJORAMIENTO SEGUN EVALUACION

FINANCIERA

De manera general después del analisis realizado se tiene una propuesta de
mejoramiento que afecta a toda la estructura de la Compaiia. Una vez completados
los procesos de relevamiento de informacién y haber identificado falencias, una
conclusion global es que la Administracion requiere implementar un sistema

contable para el manejo de toda su informacion.

La contabilidad tiene una funcién especifica de control y se ha convertido en la base
fundamental de los sistemas de informacion que proporcionan a los gerentes los
datos necesarios para la toma de decisiones oportuna. La importancia de la
informacion contable para la toma de decisiones, es tanto para los destinatarios

internos como para los destinatarios externos.

Un sistema de informacion contable comprende los métodos, procedimientos y
recursos utilizados por una entidad para llevar un control de las actividades
financieras y resumirlas en forma 1til para la toma de decisiones. Corresponde a un
conjunto de elementos interrelacionados que recoge datos, los procesa y convierte en

informacion, que almacena y posteriormente se da a conocer a sus usuarios.
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El disefio y las capacidades de estos sistemas varian mucho de una organizacion a
otra, pero el proposito basico de la informacion contable se mantiene: satisfacer las
necesidades de la organizacién de informacién contable en la forma mas eficiente

posible.

La contabilidad financiera muestra la informaciéon que se facilita al publico en
general, y que no participa en la administracion de la empresa, como son los
accionistas, los acreedores, los clientes, los proveedores, los analistas financieros,
entre otros, aunque esta informacion también es de mucho interés para los
administradores y directivo de la empresa. Esta contabilidad permite obtener
informacion sobre la posicion financiera de la empresa, su grado de liquidez y sobre

la rentabilidad de la empresa.

Un sistema de informacion bien disefiado ofrece control, compatibilidad, flexibilidad
y una relaciéon aceptable de costo / beneficio. Control: un buen sistema de
contabilidad le da a la administracion control sobre las operaciones de la empresa.
Los controles internos son los métodos y procedimientos que usa un negocio para
autorizar las operaciones, proteger sus activos y asegurar la exactitud de sus registros
contables. Compatibilidad: un sistema de informacién cumple con la pauta de
compatibilidad cuando opera sin problemas con la estructura, el personal, y las

caracteristicas especiales de un negocio en particular.

El tener un buen sistema contable que sea eficiente y funcional en la organizacion, no
solo tiene el beneficio de poseer un activo intangible, sino también por las

caracteristicas y funcionalidad que este pueda tener, indiscutiblemente lo convierte
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en una fuente de informacion importante, para conocer de la situacion econdémica y

financiera para las organizaciones.

A través de esta informacion financiera la Compaifia puede conocer la generacion de
flujos de efectivo para medir la funcion de la Administracién y controlar las
operaciones de la entidad econdmica. Adicionalmente sirve para determinar

presupuestos de ejecucion y estimar costos y beneficios de la empresa.

A pesar que la implementacion requiere de esfuerzo y compromiso por parte del
personal, ademas de la inversidn monetaria necesaria, los beneficios obtenidos seran
mas importantes. Dicha implementacion sera exitosa siempre y cuando se
determinen los pardmetros informaticos para obtener informacién que sea confiable,

clara y facil de interpretar para entender resultados.

En conclusion la informacion que genera el sistema contable es vital para la buena
toma de decisiones dentro de cualquier organizacion y esta debe tener las
caracteristicas antes mencionadas para poder corregir cualquier desviacion que exista
con respecto a lo presupuestado o respecto a los resultados que los accionistas han

previsto ganar.

4.1.1 Mejoras establecidas para el ciclo de ventas, cuentas por cobrar y cobros

Dentro del analisis de control interno realizado a la Compania Moreano &

Viteri Cia. Ltda. se tienen dos tipos de mejoras establecidas. EI primer

enfoque son recomendaciones a los controles actualmente implementados,
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mientras que el segundo es proponer nuevos controles para ser considerados

por la Administracion.

Recomendaciones de control interno

a) Hallazgo

La preparacion del reporte de horas y utilizacion de materiales es un
proceso considerado simple, se lo realiza a través de registro manual en
papel, de las horas trabajadas y utilizaciones de inventario.
Adicionalmente el proceso de registro no se lo realiza de manera diaria y

esta a cargo de una sola persona en todas las obras que se ejecuten.

Posible Impacto

Eventual error en el registro y pago de horas reales trabajadas en cada
proyecto de la Compaiiia. Adicionalmente se pueden generar
equivocaciones en el material reportado para la preparacion de la planilla

de obra y posterior facturacion.

El retraso en el registro puede generar demoras en el manejo

administrativo.
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Recomendacion y sus beneficios

Se recomienda a la Administracién implementar un sistema de registro
diario de horas por parte de cada empleado, el mismo que sera revisado
por el jefe de obra para asegurar que sean las horas reales y se validaran a
través de una ultima revision administrativa comparando el presupuesto
de cada obra. Esta implementacion brindard a la empresa un mejor
control y un conocimiento mas preciso de los costos generados durante el

desarrollo del proyecto.

b) Hallazgo

La planilla de avance de obra es realizada en base al presupuesto
realizado al inicio del proyecto. En el desarrollo del mismo suelen
presentarse modificaciones requeridas por el cliente que generan horas y
materiales adicionales, los mismos son tomados en cuenta nicamente al

momento de liquidar la obra una vez que ha sido entregada.

Posible Impacto

Eventual complicacion en el cobro por concepto de horas y materiales

adicionales porque estos son rubros son aprobados directamente por el

cliente.
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Recomendacion y sus beneficios

Se recomienda a la Compaiia presentar periddicamente al cliente los
rubros adicionales y los motivos por los que se generaron. De esta

manera se ayuda a que el proceso de cobro tenga menos obstaculos.

¢) Hallazgo

La Compaiia mantiene una base de datos en Excel que contiene
informacidon sobre las facturas anuladas, dicha base no es actualizada

constantemente y contiene ciertas falencias.

Posible Impacto

Eventual error en el manejo administrativo de cobranza y registro de
anulacion de facturas. Adicionalmente puede provocar una pérdida de
documentacién soporte y generar demoras al finalizar el mes en la

preparacion de las declaraciones correspondientes.

Recomendacion y sus beneficios

Se recomienda a la Compafiia manejar una base de datos que se actualice

de manera semanal y como proceso de control se puede realizar una

revision fisica validando que la base de datos este completa y exacta.
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d) Hallazgo

La Compatfiia realiza una conciliacion entre la base de datos y los cheques
cobrados, proceso en el que se identificaron ciertos errores en la

comparacion con documentacion soporte.

Posible Impacto

Eventual error en el registro de cobro de facturas y en manejo
administrativo de cobranza. Adicionalmente puede generarse el registro

de un cobro duplicado al momento de preparar la conciliacion bancaria.

Recomendacion y sus beneficios

Se recomienda a la Administracion realizar el proceso de conciliacion de
manera semanal y que la Jefatura Administrativa revise dicha conciliacion
para validar la informacion. Adicionalmente se puede implementar
procesos de firma de revisados para asegurarse que se ha registrado cada

cobro.

Recomendaciones de control interno a ser implementadas

La Compafiia para realizar una mejora global en el proceso de cuentas por
cobrar requiere implementar las recomendaciones antes mencionadas y
tomar como referencia los puntos clave que debe tener una Compafiia en

este ciclo.
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Puntos basicos para un control interno adecuado:

e Durante el proceso de facturacion la Compaiiia requiere mantener
documentacién soporte que valide la prestacion del servicio, la
misma debe seguir un esquema de firmas de elaboracion y revision.
Adicionalmente se debe complementar con un proceso de
clasificacion y archivo con el secuencial de la factura emitida para
de esta manera apoyar a otros procesos administrativos como son

declaracion de impuestos y presentacion de estados financieros.

e Al cierre de cada mes es recomendable realizar conciliaciones entre
la documentacion fisica y los reportes generados por el sistema
contable, tomando ciertas facturas como muestra para que la
Compatiia se asegure que el sistema esta generando la informacion

adecuada.

e El manejo adecuado de los cobros es fundamental para una
Compaiia, es importante asociar a que proyecto o disefo
corresponde cada pago realizado por los clientes, ademas es
recomendable mantener documentacion con numeral del cheque

correspondiente.

e La Gerencia de la Compaiia es responsable de la prevencion de
fraude dentro de la empresa, en el caso de Moreano & Viteri Cia.

Ltda. los procesos de manejo de fondos se encuentran a cargo del



127
Jefe Administrativo y Gerente General que son accionistas y por lo
tanto el riesgo de fraude se reduce. A pesar de ello para mitigar la
probabilidad de fraude lo més adecuado es mantener una politica de

revision y validacion de informacion.

4.1.2 Mejoras establecidas para el ciclo de compras, cuentas por pagar y pagos

Recomendaciones de control interno

a) Hallazgo

La Compafia no mantiene documentacion soporte de la recepcion del

inventario que pueda validar que estd completo aquello que fue facturado

por el proveedor.

Posible Impacto

Eventual ejecucion de pago de materiales que no fueron entregados a la

Compaiiia a pesar que sean facturados, sin importar el valor del material

faltante siempre generara impacto a la empresa.

Recomendacion y sus beneficios

Se recomienda a la Compaifiia implementar un documento interno donde

se indiquen a detalle cada material que estd siendo entregado por el

proveedor, lo mismo que colaboraré al registro en la base de datos.
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b) Hallazgo

El personal operativo de la Compafiia no ha cumplido con la debida

clasificacion y archivo de las facturas de compras y gastos realizados.

Posible Impacto

Eventual pérdida de documentacion soporte requerida para la preparacion
de planilla de obra de cada proyecto y también es necesaria para posible

revision por parte de las autoridades tributarias.

Recomendacion y sus beneficios

Se recomienda a la Compafia implementar un proceso de archivo
adecuado, clasificando las compras a cada proyecto y otorgando un
numero serial, el mismo que formara parte del registro contable en la base
de datos. Esta implementacion permitira ubicar facilmente donde se
encuentran los documentos al momento de preparar la declaracion y

cierre de cada mes.

¢) Hallazgo

La Compaiiia no ha establecido la creacion de un documento interno que

contenga informacién como fecha, factura a la que hace referencia y

valor, en referencia al pago realizado a cada proveedor.
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Posible Impacto

Eventual error o duplicacidon en el pago realizado por la Compaiiia al no
tener un documento que soporte cualquier reclamo por parte del

proveedor.

Recomendacion y sus beneficios

Se recomienda a la Compafiia implementar un documento interno que
contenga la informacidon necesaria, para validar cada pago realizado y
asociarlo a la factura y al proyecto. Adicionalmente se podra identificar
facilmente cuales son las facturas pendientes dentro de los plazos
establecidos y determinar cudl sera el requerimiento de flujo de efectivo.
Dicha informacion serd registrada en el sistema y a través de reportes se

podré ejecutar una conciliacion para prevenir duplicacion de pago.

d) Hallazgo

La Administracion no maneja adecuadamente el control de conciliar

informacion entre la base de datos y la documentacion soporte.

Posible Impacto

Eventual error en el manejo de las cuentas que se encuentran pendientes

de cancelacion; también se puede generar dobles registros contables de

materiales adquiridos.



130

Recomendacion y sus beneficios

Se recomienda a la Administracion realizar una conciliacién periddica,
comparando el reporte generado por el sistema contable con la
documentacion soporte, tomando ciertas facturas. El proceso debe pasar
por ciclos de firmas de elaboracion y revision, con el propoésito de facilitar

el cierre de mes y presentacion de declaraciones.

Recomendaciones de control interno a ser implementadas

Los puntos fundamentales dentro del ciclo de cuentas por pagar son:

e Como procedimiento general en el manejo de las cuentas por pagar
se considera importante el registro y conocimiento de plazos para
evitar los retrasos. Lo adecuado es determinar una politica de
registro diario con informacidén como plazos, proveedor, proyecto
al que corresponde. Adicionalmente se recomienda presentar
semanalmente un detalle de las facturas pendientes de pago al Jefe

Administrativo para tener una planificacion financiera adecuada.

e El proceso de pagos se considera con un alto riesgo de fraude, a
pesar que dentro de la Compafiia los pagos son aprobados por el
Gerente General, es recomendable mantener revisiones de cada

pago para determinar a que factura se encuentra asociada. De esta
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manera se mitiga el riesgo de fraude que se puede generar al

realizar pagos ficticios.

e El archivo de documentacion soporte puede que sea considerado
como un proceso sin importancia, pero en realidad en una
Compania la documentacioén soporte es fundamental si se requiere
una revision por parte de la autoridad tributaria o revisiones de
auditoria externa. Por ello se recomienda realizar un esquema de

clasificacion de documentos con numeracion adecuada.

4.1.3 Matriz de Riesgos y Controles a Implementar

CICLO DE PRESTACION DE SERVICIO, CUENTAS POR COBRAR Y

COBROS

A continuacidén se presenta la matriz de riesgos y controles propuestos a

implementar con el mismo esquema anteriormente utilizado.



Cuadro N°

Ref.

No.

Sub-proceso/

Transaccion

Descripcion de la actividad de

control

Riesgo Identificado

Frecuencia

del control

Preventivo o

Detectivo

Automatico

o0 Manual

Implementacion de sistema de registro
Reporte manual que podria generar un
Facturacion — diario de horas por parte de cada
a) riesgo moderado de error en el pago segin Semanal Preventivo Manual
Mano de Obra | empleado, con revision de jefe de obra
horas realmente trabajadas.
y area administrativa.
Presentacion a los clientes planillas de
Facturacion - Riesgo moderado de falta de aprobacion de
b) avance de rubros adicionales a los _ Mensual Preventivo Manual
Aprobacion rubros extras por parte de los clientes.
considerados en el presupuesto.
Actualizacion de base de datos a través Riesgo moderado de error en la
Cobranza -
) R de una conciliacion entre los cheques | informacion para el cobro al manejar una Mensual Detectivo Manual
egistro
8 recibidos y las facturas pendientes. base de datos no automatizada

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Ma. Augusta Moreano

(43!



CICLO DE COMPRAS, CUENTAS POR PAGAR Y PAGOS

Cuadro N°

Sub-proceso/

Transaccion

Descripcion de la actividad de control

Creacion de un documento interno (guia de

Riesgo Identificado

Frecuencia

del control

Preventivo

o Detectivo

Automatico

o0 Manual

por pagar

administrativa.

cuentas pendientes de pago.

Pedidos y recepcion de o ) ) Riesgo moderado de diferencias | Cada pedido que )
a) remision) para ingreso de material y Preventivo Manual
materiales en existencias de material se realice
revision por parte del area administrativa.
Riesgo moderado de falta de
Procesamiento de Revision continua de facturas y materiales
informacion para facturacion y
b) | Facturas — Revision de | enviados a cada proyecto que mantiene la Mensual Preventivo Manual
control de porcentaje de avance de
material Compaiiia.
obra.
Revision de documento creado con
Riesgo moderado de error en la
c) Pagos - Registro informacion sobre pago realizado. Se ) ) Mensual Detectivo Manual
) o informacion para el pago.
revisara por parte de Jefe administrativa.
Conciliacion de pagos y facturacion
Conciliacion — Cuentas ] o Riesgo moderado de error en las )
d) pendiente para revision por parte de Jefe Semanal Detectivo Manual

Fuente: Investigacion realizada

Elaborado por: Ma. Augusta Moreano

eel
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4.2 DESCRIPCION DEL PLAN DE MEJORAMIENTO SEGUN EVALUACION DE

GESTION

4.2.1 Mejoras establecidas para el proceso de manejo de inventario

Después de haber analizado a profundidad el ciclo de inventarios, se ha
definido como principal falla el no tener a una persona especifica a cargo del
inventario. Por ello se recomienda a la Administracion de la Compaifiia
implementar una posicion dentro su organigrama, que tendra como actividades
principales las de supervisar y autorizar el ingreso y salida de materiales
durante todo el dia, asi como también asegurarse de la calidad del inventario

que se recibe de los proveedores.

El establecer a un encargado de bodega puede generar un incremento de costos
para la Compafiia, pero brindard mayores beneficios a largo plazo. Se
mantendrd un mayor orden en las instalaciones, el control de la totalidad de
inventario al tener un responsable se reduciran los faltantes. Adicionalmente se

tendré la facilidad de realizar tomas fisicas con mayor periodicidad.

Al contratar a un encargado de bodega la Compaiia debera realizar una toma
fisica otorgando la responsabilidad total y de esta manera se obtendra un

compromiso y mejorara el rendimiento.
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Recomendaciones de control interno

a) Hallazgo

El personal encargado de la Compafiia no realiza el registro de los
ingresos de material en el Kardex de manera adecuada, se pudo identificar
que el manejo del stock de inventario contiene errores en la clasificacion

de tipo de material.

Posible Impacto

Eventual error en la presentacion de la linea de inventario en los estados
financieros, debido a la clasificacion erronea en el registro de stock de
inventario se asume error en la valoracion. Adicionalmente puede

generar pedidos de material equivocados al desconocer el stock real.

Recomendacion y sus beneficios

Se recomienda a la Administracion a través del documento interno de
ingreso a bodega realizar un registro diario para evitar confusiones en el
mantenimiento del kardex, adicionalmente con las tomas fisicas se podra

validar las existencias.
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b) Hallazgo

Se identificd que el personal encargado de autorizar salida de inventario
no ejecutd dicha aprobacion por temas administrativos. El material fue
trasladado a otras instalaciones e informado posterior a dicho egreso.
Durante la requisicion de material por parte del chofer a cargo se
evidencid que no existe ningin documento que respalde la salida de

inventario ni al proyecto al que debe ser asignado dicho consumo.

Posible Impacto

Eventuales diferencias en los inventarios que mantiene la Compaiiia al no

manejar un control de ingresos y egresos de inventario. Igualmente este

tipo de fallas puede generar fraude por parte de los empleados.

Recomendacion y sus beneficios

Se recomienda a la Administraciéon mantener un documento firmado por

el transportador y el jefe de bodega, el mismo que asegurara los

materiales que fueron trasladados a otras instalaciones de la Compaiiia.

¢) Hallazgo

Durante el proceso de traslado de material se pudo evidenciar que

existieron confusiones en la distribucion, debido a que el procedimiento
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de comunicacion de requerimiento es informal y no esta validado con

documentacion soporte que ayude la organizacion.

Posible Impacto

Eventual pérdida de tiempo y recursos al momento de errébneamente

entregar materiales en distintos proyectos.

Recomendacion y sus beneficios

Se recomienda a la Compafiia manejar una comunicacion y organizacion
mas adecuada segun la realidad de la empresa. Se puede comunicar los
proyectos donde se entregara cada material al jefe de bodega, el mismo
que informara a través de un documento al transportador. De esta manera

se evitaran confusiones y se aumentara la eficiencia de construccion.

d) Hallazgo

El material que ha sido reingresado a las bodegas de la Compaiia no fue
verificado por el personal a cargo de la misma. Adicionalmente no se
realizd6 ningun documento soporte que valide la existencia de este

inventario.
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Posible Impacto

Eventual pérdida al reingresar material que no cuente con la calidad
requerida por la Compaiiia. Posible pérdida por falta de documentacion

que valide el reingreso de inventario.

Recomendacion y sus beneficios

Se recomienda a la Compaiiia realizar una revision de cada material que
reingrese a las instalaciones, asi como también manejar documentacion
que respalde los reingresos. Lo que ayudara al registro contable en el

kardex.

Hallazgo

La Compafiia no maneja una politica de registro de existencias en las
bodegas externas, que se encuentran en cada proyecto en proceso. La
Administracion coordina el inventario mantenido a través del avance de

obra.

Posible Impacto

Eventual pérdida de material en las bodegas externas de cada proyecto

que maneje la Compania. Posible error en la valoracion del inventario

presentado en los estados financieros.
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Recomendacion y sus beneficios

Se recomienda establecer a cada jefe o encargado del proyecto, como

responsable del inventario en las bodegas fuera de las instalaciones de la

Compaiiia. Sera adecuado realizar una explicacion del manejo de

inventario y la documentacion necesaria para evitar problemas.

Hallazgo

La Compaiiia no ha realizado una distribucion y orden del inventario en

las bodegas, lo que dificulta el acceso y carga para su transporte.

Posible Impacto

Eventual retrasos en la distribucion de material en los distintos proyectos.

Recomendacion y sus beneficios

Se recomienda establecer una distribucion en la bodega principal de la

Compania, donde se puede etiquetar cada estante segln el tipo de material

y sus dimensiones.



4.2.2 Matriz de Riesgos y Controles a Implementar

Cuadro N°
Sub-proceso/ Descripcion de la actividad de Frecuencia Preventivo o | Automaitico o
Riesgo Identificado
Transaccion control . del control Detectivo Manual
Recepcion de Verificacion de documentos ) ] ) ) )
Riesgo bajo de recepcion de material | Con cada recepcion de
a) Materiales — soporte de recepcion de material Preventivo Manual
en estado defectuoso. material
Ingreso a Bodega por el drea administrativa.
Riesgo moderado de faltantes en las
Traslado de Revision de la aprobacion del
existencias de la Compafiia al no | Con cada requisicion de
b) material — Salida personal a cargo de la bodega ) ) Preventivo Manual
manejar un personal especifico para material
de Bodega para requisicion de material.

control de bodega.

Registro y monitoreo de las )
Riesgo moderado de faltantes de
existencias de material en
Registro en inventario al no considerar las Cada ingreso o traslado
) bodegas ubicadas en los distintos Detectivo Manual
bodegas externas bodegas fuera de las instalaciones de de material
proyectos, verificado por cada
) la Compaiiia.
jefe de obra.

Tomas fisicas periddicas para Riesgo moderado de error al no
Mantenimiento de
validar las existencias y el estado | mantener un control mas frecuente,
d) Informacion — Mensual Detectivo Manual
en el que se encuentran los considerando la rotacion de
Toma Fisica

inventarios de la Compaiiia. inventario.

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Ma. Augusta Moreano

ovl
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5 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

e El mercado ecuatoriano ha demostrado un crecimiento sostenido en el ultimo

tiempo, a pesar de ello se puede evidenciar la volatilidad en el sector de la
construccion al ser el de mayor susceptibilidad por los factores que intervienen en

el mismo.

Del andlisis de control interno realizado se han identificado debilidades en los
procesos de cuentas por cobrar, cuentas por pagar y manejo de inventarios, los
cuales son la parte medular del negocio que recaen en ingresos y gastos, por lo
que se han realizado relevamientos de estos principales procesos con el proposito
de identificar cada uno de los subprocesos que tienen debilidades. Se han
propuesto mejoras a estos procesos y subprocesos contables para maximizar sus

resultados financieros.

Con el propoésito de aplicar lo incluido en esta evaluacion, la Compaiiia
implementara la realizacion de procedimientos formales escritos y la capacitacion

al personal.

La Compaiiia maneja una estructura organizacional reducida, el personal

administrativo y gerencial estd conformado por poco personal; motivo por el cual
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se convierte en una dificultad implementar proceso altamente especializados. A
pesar de ellos se puede innovar y disefiar procesos donde se utilice el mismo

recurso humano con mayor eficiencia en el control.

Al finalizar la evaluacion de control interno de la Compania se han identificado
varias debilidades en los ciclos significativos definidos en un inicio. Dichas
deficiencias corresponden basicamente a la falta de definiciones claras de los

procedimientos, revisiones y documentacion soporte asociada a cada actividad.

A través de esta evaluacion se pudo identificar y proponer mejoras dentro de los
ciclos significativos, que podran ser adoptados por la Compafiia y mejorar y

maximizar sus resultados.

La evaluacion financiera ha proporcionado una imagen clara de la realidad de la
Compania, a través de la evaluacion de indices financieros y la elaboracion de
presupuestos, permitiendo generar propuestas de mejora para la maximizacion de

sus resultados.

Con la evaluacion de control interno se puede concluir que es factible
implementar mejoras, diseflar procedimientos y maximizar los resultados de la

Compaiiia.
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RECOMENDACIONES

Debido a que el giro de negocio de la Compaiia es ciclico, es importante que la
Gerencia asegure la continuidad de los procesos y controles implementados a

pesar de tener pocas operaciones.

La evaluacion de control interno puede ser tomada en cuenta como una directriz
para la Compafiia al momento de implementar o mejorar los procesos, los
relevamientos de procesos podran brindar una guia para controles y se recomienda

tener especial énfasis en las falencias identificadas.

Debido a que la Compaiiia mantiene una Gerencia capacitada, podria realizar

entrenamientos sobre los procesos y mejores practicas a ser implementadas.

Realizar andlisis mensuales de la eficacia de los procedimientos y los controles
implementados, asi como también identificar nuevas mejorias para tomar en

consideracion.

Preparar un plan concreto de formalizacion escrita de procesos sobre los ciclos

significativos.

Se recomienda a la Compaiiia utilizar sus Estados Financieros para efectuar un
analisis financiero y de gestion y utilizarlos como una guia para el proceso de

administracion del negocio.
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e Contablemente se recomienda a la Compaiiia realizar un analisis mas profundo
sobre la creacion de una provision de incobrables en casos especificos, asi como

también la posible obsolescencia de los inventarios con baja rotacion.

e De acuerdo al andlisis financiero se recomienda a la Administracion de la
Compaiiia tomar en consideracion los indices financieros mas preocupantes como
nivel de endeudamiento alto y la relacion de utilidad neta sobre activos totales.
Estos indicadores podran ser considerados para mejorar la eficiencia y el

rendimiento de la Compaiia.

e Moreano & Viteri Cia. Ltda. deberia aprovechar esta evaluaciéon de control
interno para mejorar sus procesos e implementar lo indicado en el capitulo

precedente.



10.

11.

12.

13.

BIBLIOGRAFIA

ABORDO. (2013). Especial Inmobiliario. Obtenido de [http://www.abordo.com.ec/
abordo/pdfTemas/100795.pdf].

ACOSTA, E. (2012). Aumenta la demanda de vivienda propia. Metroecuador.
Obtenido de [http://www.metroecuador.com.ec/30308-aumenta-la-demanda-de-
vivienda-propia.html]

Asuntos Economicos. [http://www.bce.fin.ec/index.php/sector-monetario-financiero]

DIARIO EL COMERCIO. (2012). Los Impactos en la Construccion. Obtenido de
[http://www.elcomercio.com.ec/editorial/impactos/construccion 0 813518822]

DIARIO EL HOY. (2012). EI sector de la construccion demanda politicas
integrales. Obtenido de [http://www.hoy.com.ec/noticias-ecuador/el-sector-de-la-
construccion-demanda-politicas-integrales-551666.html]

DIARIO EL UNIVERSO. (2011). Sector de la construccion tuvo mayor repunte
econdmico de los Gltimos 9 afios. Obtenido de [http://unvrso.ec/0001R4J]

EL FINANCIERO. (2011). Negocios. Obtenido de [http://www.elfinanciero.com/
negocios/tema 02 2011/negocios 02 2011.pdf]

INTERNATIONAL AUDITING AND ASSURANCE STANDARDS BOARD,
IAASB. Marco Conceptual. Normas Internacionales de Informacion Financiera.

INTERNATIONAL AUDITING AND ASSURANCE STANDARDS BOARD,
IAASB. NIC 7 Estado de Flujos de Efectivo. Normas Internacionales de
Informacién Financiera.

INTERNATIONAL AUDITING AND ASSURANCE STANDARDS BOARD,
IAASB. Normas Internacionales de Auditoria.

MARCANO, L. (2011). La Politica de Vivienda Social y su Impacto en el
Bienestar: €l caso de Ecuador. Banco Interamericano de Desarrollo.

PLAN NACIONAL DEL BUEN VIVIR 2009-2013. (2009).

PONTIFICIA UNIVERSIDAD JAVERIANA. (2007). Tecnologia de construccion
en edificaciones. Obtenido de [http://puj-
portal.javeriana.edu.co/portal/page/portal/
Facultad%20de%?20Ingenieria/pos_tec_contruccportal.javeriana]



146

14. REVISTA EKOS NEGOCIOS. (2014). Perspectivas economicas para €l afio 2014.
Obtenido de [http://www.ekosnegocios.com/revista/pdfTemas/863.pdf]

15. REVISTA LIDERES. (2012). EI mercado de Ecuador no refleja sefiales de querer

estar en una burbuja. Obtenido de [http://www.revistalideres.ec/informe-
semanal/ mercado-refleja-senalesquerer-burbuja 0 681531863.html]

16. REVISTA LIDERES. (2013). Latinoamérica marca récord de inversiones el afio
pasado; 6,7% mas que en el 2011. Obtenido de

[http://www.revistalideres.ec/economia/Latinoamerica-record-inversiones-Cepal-
Ecuador 0 919108081.html]



ANEXOS



148

ANEXO 1
PRESUPUESTO HIDROSANITARIAS RESUMEN
| ITEM |  CANT(m) | MATERIAL | MDEOBRA [ GGA+UT. | TOTAL |
1.- Aguas Servidas y Lluvias
Tubo de polietileno 900mm 122 15,180.07 7,055.65 1,778.86 24,014.58
Tubo de polietileno 700mm 17 1,207.40 560.21 141.41 1,909.02
Tubo de polietileno 600mm 80 4,241.04 1,772.68 481.10 6,494.82
Tubo de polietileno 500mm 201 7,945.32 3,426.93 909.78 12,282.04
Tubo de polietileno 400mm 286 8,026.83 3,751.77 942.29 12,720.88
Tubo de polietileno 350mm 204 4,649.78 2,508.73 572.68 7,731.19
Tubo de polietileno 300mm 230 4,517.24 2,327.79 547.60 7,392.62
Tubo de polietileno 250mm 278 3,408.28 2,432.53 467.26 6,308.07
Tubo de polietileno 200mm 400 3,703.28 1,868.21 445.72 6,017.21
Tubo de polietileno 150mm 598 4,055.59 2,044.94 488.04 6,588.57
Tubo PVC.D. 200mm 125 2,551.88 1,013.30 285.21 3,850.40
Tubo PVC.D. 160mm 3330 61,020.94 18,690.44 6,376.91 86,088.29
Tubo PVC.D. 110mm 6345 49,606.30 19,790.65 5,551.76 74,948.70
Tubo PVC.D. 75mm 1002 7,877.24 2,498.64 830.07 11,205.94
Tubo PVC.D. 50mm 4236 23,157.29 9,255.62 2,593.03 35,005.94
Subtotal 1: 201,148.48 78,998.07 22,411.72 302,558.28
2.- Distribucion Agua Potable
Tubo M Cobre 4" 189 23,059.07 2,385.67 2,035.58 27,480.32
Tubo M Cobre 3" 985 71,539.19 9,504.95 6,483.53 87,527.68
Tubo M Cobre 2,1/2" 272 13,412.94 1,816.09 1,218.32 16,447.35
Tubo M Cobre 2" 637 23,433.02 2,835.42 2,101.48 28,369.91
Tubo M Cobre 1,1/2" 434 9,390.64 1,544.05 874.77 11,809.46
Tubo M Cobre 1" 1544 17,657.08 4,928.75 1,806.87 24,392.70
Tubo M Cobre 3/4" 347 3,465.64 1,020.32 358.88 4,844.84
Tubo M Cobre 1/2" 1900 11,040.84 5,308.96 1,307.98 17,657.78
Subtotal 2: 172,998.42 29,344.20 16,187.41 218,530.04
3. Incendios
Tubo HG 6" 39 7,050.57 680.45 618.48 8,349.50
Tubo HG 4" 672 28,554.25 9,377.55 3,034.54 40,966.35
Tubo HG 3" 3311 95,340.99 37,597.90 10,635.11 143,574.00
Tubo HG 2,1/2" 791 19,321.89 8,011.98 2,186.71 29,520.58
Tubo HG 2" 1768 32,539.11 10,368.52 3,432.61 46,340.23
Tubo HG 1,1/2" 3377 43,506.87 13,769.94 4,582.14 61,858.96
Tubo HG 1" 1957 16,143.97 5,945.11 1,767.13 23,856.21
Tubo HG 3/4" 2496 19,357.56 7,237.86 2,127.63 28,723.05
Tubo HG 1/2" 67 12,899.05 183.95 1,046.64 14,129.63
Subtotal 3: 274,714.26 93,173.25 29,431.00 397,318.50
4.- Vilvulas
Valvulas 546 33,624.47 2,347.92 2,158.34 38,130.74
Medidor 1" 1 60.04 9.56 4.18 73.77
Medidor 3" 2 881.91 38.22 55.21 975.34
Rociadores Pendent 1/2" 2183 21,486.67 4,589.39 1,564.56 27,640.63
Subtotal 4: 56,053.10 6,985.09 3,782.29 06,820.47

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Compaiiia Moreano & Viteri Cia. Ltda.
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ANEXO 2

PROPUESTA DE EQUIPAMIENTO DE LA RED CONTRA INCENDIOS
PROTECCION ESTRUCTURAL Y MATERIALES.-
(Qué tipo de estructura posee?

Estructura.- Conjunto de elementos de construccion que se utilizan para soportar cargas
fisicas.

Metalica Madera  Hormigén Mixto Especifique

En caso de estructuras metalicas tendra descarga estatica a tierra y el proceso de soldadura
sera avalado por una empresa especializada en el area y se adjuntara el informe de esta
previo a la obtencion del permiso de ocupacion.

Para estructuras de madera indicar tipo de recubrimiento o tratamiento de proteccion contra
el fuego a colocar. Mediante paredes resistentes al fuego se deberan conformar sectores de
incendio independiente. Los acabados seran de materiales que no aumenten la cantidad de
riesgo para un incendio.

Los proyectos de todo tipo de edificacion deben contemplar un sistema de instalaciones
eléctricas idoneo, el mismo que estara sujeto a lo dispuesto en el articulo 45 de la Ley de
Defensa Contra Incendios, el Codigo Eléctrico Ecuatoriano y por normas INEN
(Instalaciones Eléctricas Proteccion Contra Incendios).

Se instalaran dispositivos apropiados para cortar el flujo de la corriente eléctrica en un
lugar visible de facil acceso e identificacion. Las edificaciones deben respetar los retiros de
seguridad hacia redes de alta tension y no podran instalarse a menos de 12 metros de las
lineas aéreas de alta tension hasta 2.300 voltios, ni a menos de 50 metros de las lineas
aéreas de mas de 12.300 voltios.

EQUIPO CONTRA INCENDIOS.- Son elementos necesarios para el control y extincion
del fuego

(Necesita Instalacion de red hidrica?

Red hidrica.- sistema de conduccion de agua destinada para la extincion de incendios, la
misma que es independiente al consumo sanitario

ST NO

El proyecto contara con una red hidrica independiente de la red publica para prevencion de
incendios para cuya estimacion se han tomado como referencia los siguientes parametros:
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VOLUMEN DE CISTERNA CON RESERVA DE AGUA PARA INCENDIOS.-

El proyecto prevera del caudal y presion suficientes, ain en caso de suspension del
suministro energético o de agua de la red general (municipal) por un periodo no menor a
una hora. La reserva de agua es exclusiva para incendios y estard determinada por el
calculo que efectuara el profesional responsable del proyecto (5 litros por metro cuadrado
de construccion), considerando un volumen minimo de trece metros cubicos (13 m3).

Las especificaciones técnicas de ubicacion de la reserva de agua y dimensionamiento del
equipo de presurizacion estaran dadas por el respectivo calculo hidraulico contra incendios.

Si la cisterna de reserva es de uso mixto (servicio sanitario y para la red de proteccion
contra incendios) las valvulas de pie seran ubicadas a alturas que justifiquen las respectivas
reservas, colocandose siempre la toma para incendios desde el fondo mismo de la cisterna
de reserva.

La cisterna para este proyecto es de uso mixto:

Volumen para incendios: 30 m3
Volumen para consumo humano: 40m3

CAUDAL REQUERIDO PARA ELSISTEMA CONTRA INCENDIOS.-
Caudal.- Es la cantidad de agua que pasa a través de una seccion de su curso en la unidad
de tiempo. Se expresa en It/s, It/min, m*/h.

Para el céalculo del caudal se estimara el funcionamiento simultineo de dos gabinetes
sabiendo que el caudal por gabinete es de 2.5 litros/segundo. En caso de requerir

rociadores se especificara dicho caudal en funcién del estudio técnico.

Aparatos Simultaneos Q (1/s)

Gabinetes 2 5.00
Rociadores 16 9.12
TOTAL 14.12

PRESION DE LA RED.-

Presion.- Fuerza ejercida perpendicularmente a una superficie, por un fluido, por el peso o
el empuje de un sélido, etc.

La presion minima de descarga dindmica (piton) requerida en el punto mas desfavorable de
la instalacion de proteccion contra incendios sera de (5 Kg/cm2) (70 PSI). Este
requerimiento podra lograrse mediante el uso de un sistema adicional de presurizacion, el
mismo que de acuerdo al Art. 37 del Registro Oficial 114 debera contar con una fuente de
energia autonoma independiente a la red publica normal para lo cual se instalard un sistema
de transferencia automatica y manual.

Rango de presiones en sistema hidraulico contra incendios.

Presion maxima de carga de agua 80 Psi.
Presion minima de carga de agua 70 Psi.
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CARACTERISTICAS DE BOMBA CONTRA INCENDIOS GABINETES.-

Tipo de succion Negativo

Diametro succion 4> pulgadas

Tipo de energia del motor Eléctrico 110/220 Voltios

Tipo de bomba Doble etapa mod.2cp40/180b 3 fases 220 voltios
Potencia 7.5 HP

Capacidad de la Bomba (Caudal) 85 (GPM)

Presion nominal 100 (PSI)

Como parte de la instalacion se colocara:

» El sistema de presion consta de una bomba jockey de 2 HP

» Valvulas de compuerta, drenaje y check.

* Con sus respectivos acoples, de acuerdo a lo establecido en la Reglamento de
Prevencion, Mitigacion y Proteccion contra Incendios vigente.

CARACTERISTICAS DE BOMBA CONTRA INCENDIOS ROCIADORES .-

Tipo de succion Negativo

Diametro succion 4” pulgadas

Tipo de energia del motor Eléctrico 110/220 Voltios

Tipo de bomba Doble etapa mod.2cp40/180b 3 fases 220 voltios
Potencia 10 HP

Capacidad de la Bomba (Caudal) 85 (GPM)

Presion nominal 100 (PSI)

Como parte de la instalacion se colocara:

* El sistema de presion consta de una bomba jockey de 2 HP

» Valvulas de compuerta, drenaje y check.

* Con sus respectivos acoples, de acuerdo a lo establecido en la Reglamento de
Prevencion, Mitigacion y Proteccion contra Incendios vigente.

TUBERIA A EMPLEARSE .-

Matriz principal Diametro minimo 25" Diametro 4”

Tuberia ramal derivada a gabinete Diametro 1 %"

Material Hierro Galvanizado

Tipo Peso estandar

Presion maxima de trabajo 150 PSI

Especificacion ASTM A-120, Cédula 40
SIAMESA .-

Siamesa.- Dos medios de conexién en una misma pieza de idénticas caracteristicas y
dimensiones, por la cual se abastece a la red hidrica contra incendios.

La red hidrica de servicio contra incendios dispondra de una derivacion hacia la fachada
principal del establecimiento o hacia un sitio de facil acceso para los vehiculos de
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bomberos y terminard en una boca de impulsion o hidrante de fachada de doble salida
hembra (con anillos giratorios) o siamesa en bronce brufiido con rosca NST, ubicada a una
altura de 90 cm del piso terminado hasta el eje de la siamesa; tales salidas seran de 2%
pulgadas (63.5 milimetros) de didmetro cada una y la derivacion en hierro galvanizado del
mismo didmetro de la cafieria.

La boca de impulsion o siamesa estard colocada con las respectivas tapones de proteccion
sefalizando el elemento conveniente con la leyenda <USO EXCLUSIVO DE
BOMBEROS> o su equivalente; se dispondra de la valvula check incorporada o en linea a
fin de evitar el retroceso del agua.

Para este proyecto se considera instalacion de una toma siamesa hacia la calle El Universo
tal como muestran los planos.

GABINETES CONTRA INCENDIOS (BIE).-

Boca de incendio equipada (BIE).- Es una instalacion de extincién constituida por una
serie de elementos acoplados entre si y conectados a la red de abastecimiento de agua que
cumple las condiciones de presion y caudal necesarios.

Todos los elementos que componen la boca de incendio equipada estaran alojados en su
interior, colocados a 1.20 metros de altura del piso acabado, a la base del gabinete,
empotrados en la pared y con la sefalizacion correspondiente. Tendrd las siguientes
dimensiones 0.80 x 0.80 x 0.20 metros y un espesor de ldmina metélica de 0.75 mm. con
cerradura universal (triangular); el gabinete alojard ademas en su interior un extintor de 10
libras (4.5 kilos) de agente extintor, con su respectivo accesorio de identificacion, una llave
spanner, un hacha pico de cinco libras (5 Ibs.), la que debe estar sujeta al gabinete; los
vidrios de los gabinetes contra incendios tendran un espesor de dos a tres milimetros (2 a 3
mm) y bajo ningin concepto deben ser instalados con masillas o cualquier tipo de
pegamentos al marco de la puerta del gabinete. La longitud de la manguera de los
gabinetes sera de 15m.

Se ubicard en sitios visibles en cada planta y accesibles sin obstaculizar las vias de
evacuacion, a un maximo de treinta metros (30 m) entre si.

CANTIDAD UBICACION

4 En cada uno de los subsuelos

1 Planta Baja

11 Del piso 2 al 12
EXTINTORES.-

Extintor.- Aparato utilizado para apagar incendios de limitada extension. Hay extintores de
diversos tipos y dimensiones. Su accidn se basa siempre en un mismo principio, crear una
capa inerte e incombustible entre la superficie de las llamas y el aire atmosférico con el fin
de que tanto el enfriamiento provocado y la absorcion de oxigeno detenga el proceso de la
combustion.

Para la colocacion de extintores se considerara su instalacion de acuerdo al Art 31 del
Reglamento de Prevencion contra incendios. En los locales comerciales se dotara de un
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extintor de Polvo Quimico Seco de 10 Ib. (PQS), lugares especifico. Los extintores de CO2
de 10 Ib se colocaran, segun sea el caso, como constan en planos, que seran colocados
analizando el equipo instalado y la actividad a desarrollar en los ambientes propuestos del
proyecto.

CANTIDAD TIPO CAPACIDAD UBICACION
1 CO2 10 Lb Cuarto de Maquinas
12 PQS 10 Lb Subsuelos
6 PQS 10 Lb Oficinas Planta Mezanine
2 PQS 10 Lb Planta Baja
51 PQS 10 Lb Del piso 2 al 12

LAMPARAS DE EMERGENCIA .-

La iluminacién de emergencia es aquella que debe permitir, en caso de corte de energia
eléctrica, la evacuacion segura y facil del publico hacia el exterior; para la evacuacion en
caso de un siniestro se prevé la colocacion de lamparas de emergencia bifocales de bateria
recargable que dispondran de botdén de prueba en halls de circulacion, conductos de
escaleras, subsuelos y aquellos sitios que conduzcan hacia la salida de emergencia.

La iluminacién de emergencia debe proporcionar un periodo minimo de sesenta (60°)
minutos en el caso de corte de energia eléctrica. Las facilidades de la iluminacion de
emergencia estaran dispuestas para proporcionar una luminosidad inicial que sea de por lo
menos el promedio de 10 lux (pie bujia) y un minimo en cualquier punto de 1 lux medido a
lo largo del sendero de egreso a nivel del suelo.

SUBSUELOS.-
Subsuelo.- Planta que se encuentra bajo el nivel natural del terreno.

En los subsuelos, los sectores de incendio deben ser construidos con material retardantes al
fuego con un minimo de un RF-120 y la tuberia vista, debe cumplir con la norma NTE
INEN 440.

Los cuartos de maquinas, bodegas de almacenamiento de materiales inflamables, tableros
de medidores, conforman sectores de incendio independientes que deben equiparse con
detectores de humo, lampara de emergencia, extintor y sefializacion correspondiente de
acuerdo a norma NTE INEN 439.

Los subsuelos y s6tanos de edificios que sean destinados a cualquier uso, con superficie de
pisos iguales o superiores a quinientos metros cuadrados (500 m2), deben disponer de
sistemas automaticos de extincion de incendios, y ductos de ataque que comuniquen entre
subsuelos.

La ubicacion de los grupos generadores si existieren, estard colocados en el primer
subsuelo y de acuerdo al NEC 70 con la respectiva ventilacion para enfriamiento y
desalojo de gases de combustion, sefializacion de acuerdo a norma NTE INEN 439,
extintor y ldmpara de emergencia. Los tanques de combustible estaran ubicados fuera de la
edificacion respetando las distancias de seguridad indicadas en el reglamento.
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Las camaras de transferencia y transformacion de fluido eléctrico deben ser independientes
con muros con un RF-120, y el equipamiento respectivo contra incendios (lampara de
emergencia. Extintor de CO2 y sefializacion).

ROCIADORES (SPLINKERS).-
Splinkers.- Significa rociador automatico para extincion de incendios.

Rociadores automaticos.- Equipos para deteccion y extincion de incendio, a través de los
cuales el agua es distribuida por una red especial de canalizacion o tuberias especialmente
disefiadas. Estos rociadores automaticos van provistos de unos pequefios mecanismos o
cabezas que se abren automaticamente dando paso al agua en forma de lluvia. Los hay de
varias clases.

Para la utilizacion y ubicacion de rociadores (splinkers) se instalaran en una red a una
distancia entre éstos de 4.25 a 4.5 m en todos los subsuelos o sectores de incendios
considerados criticos segun normativa NFPA 13.

Los subsuelos y sétanos de edificios que sean destinados a cualquier uso, con superficie de
pisos iguales o superiores a quinientos metros cuadrados (500 m2), deben disponer de
sistemas automaticos de extincion de incendios.

Las bodegas de este proyecto, tanto en planta bajo como en el Mezanine, contaran con un
sistema automatico de rociadores debido al tipo de elementos a almacenarse.

TIPO DE GRADA .-

Escalera de emergencia.- Escalera exclusiva en un edificio con objeto de facilitar la
evacuacion de personas durante un incendio.

En este proyecto se dispone de una escalera Tipo A, segin lo especificado en Tabla A,
Art. 168 del Reglamento de Prevencion, Mitigacion y Proteccion contra incendios

El sentido de giro de las puertas serd en direccion de la via de evacuacion al exterior, en
plantas altas el sentido de giro serd hacia el interior del ducto, y para la planta a nivel de la
via publica y terraza con sentido de giro hacia la salida (fuera del ducto de escaleras).

SALA DE MAQUINAS.-

Sala de maquinas.- Area destinada a la instalacion de las bombas del sistema contra
incendios y motores de ascensores.

La sala de maquinas, contara con una ldmpara de emergencia y un extintor de CO2 de 10
libras, ubicado junto a la puerta de ingreso.

SENALIZACION.-

Sefializacion.- conjunto de diversas sefiales que tienen en comun guiar a las personas por
medio de colores y/o codigos de color, sintesis de formas representativas, tipograficas,
simbolicas, etc., a un lugar determinado.
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Es necesario se rotule todos los elementos del sistema considerado para prevencién de
incendios, para que se ubique el equipo instalado de una forma rapida, con informacion
completamente visible que permita a los habitantes del conjunto conocer: donde estan,
forma de empleo, caracteristicas, vigencia del mismo, y su empleo sea eficiente, indicando
la ubicacidn, direccion de salidas de escape, planos de evacuacidon, nimeros telefonico de
bomberos, anuncios de peligro en caso de presencia de combustibles, elementos eléctricos,
materiales peligrosos o explosivos en tamafios conforme lo estipula la norma 439 del
INEN.

Cabe indicar que la sefalizacion serd sonora, conformada por difusores de sonido,
centrales computarizadas, sistemas inteligentes, etc. y visual con luces estroboscépicas,
para el caso de personas discapacitadas.

PUERTAS CORTAFUEGOS.-

Puerta cortafuego.- Son puertas de metal, madera o vidrio que se instalan para evitar la
propagacion de un incendio mediante un sistema de compartimentacion y para permitir una
rapida evacuacion del edificio. También se las conoce como puertas RF (Resistentes al
Fuego).

Las puertas cortafuego son al momento el medio mas extendido para la proteccion de
conductos verticales y horizontales, para proteccion de los habitantes de los edificios en
altura se ha previsto la colocacion de puertas corta fuego en el conducto de escaleras
verticales disefiado como acceso y evacuacion de personas que habitaran las unidades de
vivienda, estos elementos seran construidos bajo la norma NFPA 80 con una resistencia al
fuego de 90  minutos, con marco y hoja chapada en metal con barra anti panico, bisagra
regulable, placa de identificacion del fabricante y sellos para humos calientes y frios.

Para edificaciones bajas se considerara también puertas de madera como cortafuego, a las
que por su construccion certifiquen su condicidon de tal para lo cual se presentara respaldo
fotografico, facturas y certificacion de la proteccion dada a la puerta con tratamiento de
pintura retardante o humectante que retarden el proceso de ignifugacion de las mismas y
permitan un periodo de tiempo la confinacion del fuego facilitando la evacuacion de las
personas que ocupan estos edificios.

Para edificios altos se debe emplear puertas cortafuego que cumplan las especificaciones
requeridas segin normas del lugar de procedencia, presentar certificado del fabricante y
placa con el RF correspondiente.

CANTIDAD UBICACION
1 Cuarto de Maquinas

PRUEBAS DE INSTALACION.

Toda la red se probara con agua a presion ( 150 PSI ) manteniéndose con ella por lo menos
20 minutos sin que presente bajas de presion en el mandmetro de pruebas, en caso existir
fugas se debera corregir y repetir las pruebas hasta que quede verificado todo el sistema de
proteccion de incendios propuesto.
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El disefio de la red contra incendios es independiente de la red de agua potable para el
servicio normal del proyecto como se indica en los planos de instalaciones sanitarias

PLAN DE EVACUACION .-

En el plan de evacuacion se indicard la forma como se realizara la evacuacion de los
ocupantes de la edificacion, en caso de incendios: se conformara brigadas de Incendios,
Seguridad, Evacuaciéon que estardn a cargo o responsabilidad del administrador y/o
propietario. que seran responsables de coordinar con bomberos la asistencia antes durante
y después de un conato de incendios o emergencia alguna.

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Compafiia Moreano & Viteri Cia. Ltda.



