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RESUMEN EJECUTIVO

El cambio de ubicacion del aeropuerto Mariscal &derQuito del sector del norte de Quito
hacia el sector de Tababela genero, genera y gargramdes cambios y adaptaciones para
el sector exportador de flores ecuatorianas yl@dalustria de transporte alrededor de este
negocio. Para llegar a este enunciado se realiamalisis socio economico del traslado del

aeropuerto tomando en cuenta varios factores yi@svactores involucrados.

Para tener una idea general del sector aeronalgicarga claro se realizé un diagnéstico
del funcionamiento del sector aeronautico a nivehdml. En este diagnostico podemos
observar las instituciones que norman al sectéo tanndial como a nivel local. En segundo
lugar para comprender el sector tenemos una degsrige los aeropuertos mas grandes a

nivel mundial y latinoamericano en términos de aargasajeros.

Al tener una idea clara de cuales son los compeseante conforman el sector aeronautico
de carga y pasajeros se hizo un analisis compardéil/antiguo aeropuerto con el nuevo
aeropuerto de Quito. En este analisis vemos s$ori@isantecedentes y motivos por lo que
fueron construidos, estos ayudan a tener una i@éienpar y general de los dos aeropuertos
a analizar en capitulos posteriores. Entre lo&mpatros generales se especifica su capacidad
de pasajeros y carga que contaba el antiguo aatopuque cuenta el nuevo. Otro de los
parametros analizados es el factor climatico y gdmg ya que Quito por su Unica ubicacion
geografica en medio de las montaias influye enpkerawion aérea y un factor muy

importante a considerar.
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Se incluyo al factor econdmico que es de los masitantes analizados y su estudio cOmo

se desenvuelve para todos los actores involucexdts exportacion de flores.

Con todos los factores ya mencionados se pudo aamlpa dos aeropuertos y esbozar una
idea de los motivos por el cual fue trasladadesb@uerto en una operacion inédita para la

ciudad de Quito y todo el Ecuador.

A partir del andlisis FODA que se lo realizé pod@actor involucrado en la exportacion de
flores: Floricultoras, Agencias de Carga y Aerdimeudimos evidenciar claramente las
fortalezas, oportunidades, debilidades y amenaglasathbio de aeropuerto. Cabe resaltar
que cada actor involucrado tuvo y tiene su propaidad de operacion y costos debido a
este cambio. También se construyd el andlisis FQBra Pasajeros que fue parte muy
importante del analisis al considerar que el 50%afeco aéreo del Mariscal Sucre es para

vuelo pasajero.

En el capitulo dos por ultimo se incluy¢ la altérredel aeropuerto de Latacunga tanto para

pasajeros como para carga.

En los préximos capitulos se analizé impacto secamomico y socio logistico del traslado
del aeropuerto para los 3 actores involucradostdineente con la exportacion de flores. El
orden para ser analizados se debi6 a la cadensiguela flor desde su siembra hasta la

entrega final en los mercados internacionales.

El capitulo tres se analizé como primer actor afl@scultoras, estas como principales

clientes del aeropuerto para exportar sus floresimpacto del cambio sobre estas fue
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grande, ya que debieron adaptar todo su procesxm®tacion a un nuevo aeropuerto
ubicado en otro sector y con una dinamica diferahntiguo. Se comparé como era la
situacion social y econdmica en el antiguo aerdpuefa situacion en el nuevo. Toda la
logistica involucrada y nuevos costos, fueron i@saleterminantes analizados. Asi mismo
se realiz6 tanto para Agencias de Carga en elutapity para Aerolineas de Carga en el

capitulo 5.

El altimo capitulo contiene conclusiones sobreaehloio del aeropuerto, evaluando con toda
la informacion investigada si el cambio fue positiy negativo. A su vez también
destacando cuales son los aspectos que deben mejrau vez también se incluyen
recomendaciones para las mejoras que estan erepoogue ayudara a todos los actores

involucrados en la exportacion de flores.



INTRODUCCION

El aeropuerto como nexo fundamental mundial hasithsiderado una de las maravillas de
transporte de la nueva era. Se ha convertido eenglo economico de desarrollo para una
ciudad o regién donde se encuentre. La globabmacada dia en mayor crecimiento

demanda una comunicacion y transporte mas rapéicigntes.

Como explica Fernando Martinez Sanz en su librodistsobre Derecho y Economia del
Transporte: Reforma y Liberalizacion sobre el pajgelos aeropuertosLbs aeropuertos
no operan simplemente como proveedores de inftadatas sino como empresas de
negocio cuyo objetivo primario es la provision dedws necesarios para satisfacer las
necesidades de sus principales clientes aeroliggaasajeros.” (Martinez Sanz & Petit

Lavall, 2009)

Millones de personas y millones de toneladas dgaceon transportados a través de estos
centros de conexion mundial. La sociedad dejoedeis pais o0 provincia a convertirse en

un solo mundo totalmente conectado. Las grandésndiias entre metrépolis urbanas ahora
estan a horas de vuelo de distancia. Son pocesspan el mundo que no cuentan con al

menos un aeropuerto.

La ciudad de Quito vivio una transformacién en 166a&ndo el aeropuerto Mariscal Sucre
fue inaugurado. EIl desarrollo econdmico que teaja region fue totalmente impensado

para la época, en especial la industria floricaliyue se vio impulsada por su ventas en el
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mercado internacional gracias a que podian sesgaatadas en condiciones seguras hasta

su destino final en aviones con refrigeracion ceahc

La dinamica interna del Ecuador también se modifadtora Guayaquil y Quito estan
conectados a tan solo 30 minutos de vuelo, anteeiote cuando no existia el aeropuerto el
viaje tardaba 10 horas via terrestre y hasta ldshoor tren. Ahora Ecuador cuenta con 6

aeropuertos internacionales y 12 nacionales.

La industria floricultora de las provincias de Irbhea, Pichincha y Cotopaxi han crecido
con un incremento sostenible en los dltimos 16 d@amanera vertiginosa, siendo Ecuador
el tercer pais con mayor exportacion de floresdteaique la flor ecuatoriana es considerada
la de mayor calidad a nivel mundial, esto gracida eondicion geografica de la Sierra

ecuatoriana que favorece a una produccién de ffogssatractiva a nivel mundial.

“La actividad floricultora que durante sus iniciggposterior desarrollo en la década de los
afos ochenta, hasta la presente fecha, ha expetatewarias fases estas son: instalacion,

consolidacion, desarrollo y crisis(Harari, 2004)

Los principales mercados de la flor ecuatoriana Estados Unidos, Europa y Rusia, los

cuales también compran flores a Colombia, HolanB#gpia.

Para el afio 2013 se llevo a cabo el traslado depaerto de sector Norte de Quito a sector
de Tababela ubicado al Oriente de Quito, mas allaslvalle de Tumbaco, Puembo y Pifo.
El cambio se debe a varios factores entre los sl@semas determinantes fueron: Aumento
de la capacidad de pasajeros y carga, mejora deicad operacional y la presion politica

por parte del gobierno por su cercania a elecciones
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Todo esto lleva a analizar cuél sera el impacta phaisector floricultor y todos los entes
involucrados en la cadena de exportacion aéreaias/ampresas como fincas, agencias de
carga, aerolineas de carga y proveedores de sEngeiven influenciado por esto cambio.
La dinamica de la ciudad de Quito también se Vilmémciada por este cambio, el nexo de
conexidn ya no se encuentra en su tradicional aidisaal norte de Quito, sino fuera de la
ciudad. Tréafico de pasajeros, hoteles, y todorjunto de negocios que giran alrededor del
aeropuerto vieron modificada su rutina y adaptadaaeropuerto como en las grandes

metrépolis fuera y lejos de la concentracion dé@ds.

La ciudad de Quito por su caracteristica de ubiceen medio de la cordillera de los Andes
es un reto aeronautico y el cambio del aeropustabiecié una operacion sin precedencias
en la ciudad y la region. Con varias polémicasspocambio apresurado y sin estar al cien
por ciento operativos en todas sus areas (en espEcérea de carga), el cambio de
aeropuerto ha sido un tema de opiniones dividaspdE esto que busco esclarecer cual es
el balance hasta la fecha del cambio para el sedet@xportacion de flores de la sierra

ecuatoriana a traveés del nuevo aeropuerto de Quito.



1 DIAGNOSTICO DEL FUNCIONAMIENTO DEL SECTOR AERONAUTI CO

1.1 INSTITUCIONES QUE NORMAN AL SECTOR AERONAUTICO

1.1.1En el mundo

En el mundo existen dos instituciones que normaeetor aeronautico. Cada
una de estas instituciones tiene su funcion y mipigra regular a este sector.
Estas instituciones son la IATA por sus siglas rgleis “International Air
Transport Association” y la segunda es la OACI por sus siglas en espafiol

“Organizacion de Aviacion Civil Internacional”.

La OACI es una organizacion de los estados y pa@@snormar y regularizar
las operaciones aéreas, en cambio la IATA es uangno privado de las
aerolineas el cual se ajustan a todas las normegulaciones establecidas por

la OACI.

A continuacién una breve explicacion de cada umascs objetivos y funciones

y estadisticas mas importantes.
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1.1.1.1IATA (International Air Transport Association)

Como dice su mision: “Representar, liderar y semvida industria
aeronautica” (International Air Transport Assomati 2014), esta
organizacion regula y representa a un total de 8éPdotal del trafico

aereo a nivel mundial. (International Air Trangpassociation, 2014)

Por Alrededor de 70 afos, esta organizacion hardiado estandares de

lo que cada industria de transporte aéreo fue aread

Como la organizacion lo explica, ayudan a las é&szak a operar seguro,
eficiente y econdmicamente bajo reglas claramegfiaidas. Proveen de
soporte profesional a todo el sector con un amplgo de productos y

servicios.

Sus principales intereses son contribuir a la sdiodnciera de las
aerolineas, y por sobre todo proteger los interefesla industria

aeronautica.

Sus actividades estratégicas nos explican: Maximitavalor de los
miembros de la IATA para las aerolineas. (Inteoma Air Transport

Association , 2014).

IATA asegura a todas las personas el movimienematior del globo con

toda la red de aerolineas. En el caso de los nodetes del servicio aéreo
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simplifica los procesos de viaje y transporte, avda que se trata de

mantener lo maximo posible los costos bajos.

Esta asociacion sirve de intermediario entre ehjpas, agencias de carga

y las aerolineas.

Para los gobiernos de cada pais, la IATA buscagtos sean informados

correctamente de la alta complejidad que implidadastria aeronautica.

Su origen moderno fue en 1945 ya que fue la orgaitim sucesora de la
asociacion de trafico aéreo internacional, la migoeafue fundada en La
Haya en 1919. En este afio aparecieron las prittieeas aéreas regulares

internacionales del mundo.

Fue fundada por 57 miembros de 31 paises, entrecuates eran

principalmente de Norteamérica y Europa.

A la IATA puede pertenecer cualquier compafia agueapueda operar
un servicio aéreo regular internacional por el goim de un pais y/o

estado que pertenezca a la OACI.



Gréfico N° 1: Andlisis del mercado de carga aérea enero 2014
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Aqui podemos ver 4 cuadros con las principalesledieas y datos con
todo lo relacionado a la industria de transportecalga. En el primer
cuadro se puede observar que el mercado de tramsj@ocarga en el afio
2009 debido a la crisis mundial econémica bajammdnera importante

la cantidad de toneladas métricas transportadas.

En el cuadro superior derecho podemos ver el crestmde transporte
de carga por region donde la columna de la izqaiards muestra
diciembre 2013 y la derecha enero 2014 con respéctismo mes hace
un afo respectivamente. Se puede observar queglanr que mas
crecimiento tiene en este sentido es Medio Orianqie, son los paises
petroleros de Qatar, Emiratos Arabes Unidos, Ar8aiadita entre otros.
Esto esta fuertemente relacionado al precio debleety el crecimiento
econdmico de estos paises se debe a la gran chdeddinero que entra
por concepto de petroleo. Aerolineas como Eminat@atar Airways que
hace 15 afios no existian ahora son potencia muuahaln gran nimero
de aviones en su flota y miles de destinos alrededmdial a donde
llegan. En las ultimas dos columnas vemos el miedito total de la
industria donde se ve que para enero del 2014 dy5%o6 de crecimiento
en relacion a enero del 2013, esto responde clatenms mundo en

expansion, la globalizacion en un ritmo de crecmueascendente.

En los dos cuadros inferiores vemos el “freightdlofactor que quiere
decir cuanto de la capacidad para carga en losievise esta utilizando.
En el cuadro izquierdo se ve gque este porcentag 2009 bajo 40% de

load factor.
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En el cuadro de la derecha podemos observar gas difierentes regiones
el porcentaje de ocupacion esta entre el 27% al&33éndiendo de cual
region se tome. El total de la industria es d&%3de ocupacién a enero

del 2014.

1.1.1.20ACI (Organizacion de Aviacion Civil Internacional)

También conocida como ICAO por sus siglas en inghésrnational Civil
Aviation Organization, es una organizacion que foyrarte de las ONU
(Organizacion Naciones Unidas) y fue creada en @44a convencion
de Chicago para investigar y estudiar los probledeata aviacion civil
internacional e impulsar normas y reglamentos eseefor aeronautico

mundial.

Esta organizacion tiene mas de 10.000 de SARPigo#ica: Standard
and Recommended Practices (Practicas estandaresrgendadas por sus
siglas en Ingles), las mismas estan reflejada® eméxos, y es a través de
estas practicas que se puede operar mas de 100€l08 diarios, seguros
y eficientemente en cada regién del mundo. (latgonal Civil Aviation

Organization, 2014)

Su mision dice: “Servir como el foro mundial de éstados para aviacion
civil internacional. OACI elabora politicas y naas se compromete a
auditorias de cumplimiento, lleva a cabo estudiasdlisis, proporciona

ayuda y fortalece la capacidad de la aviacion wésale muchas otras
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actividades y la cooperacion de sus Estados miemprdas partes

interesadas.”. (International Civil Aviation Orgaation, 2014)

Tienen un organismo que se llama comision de aeega@ion que
considera y recomienda los SARP y los PANS (Pras=ddior air
navigation services). Con estos estandares y giroe@ntos asegura la

seguridad y eficiencia de la industria.

Las estadisticas mas representativas de la OACésemen en estos

cuadros a continuacion:

Gréfico N° 2: Estadisticas mas representativas OACI

Passengers carried Forecosted possengers carried
in 2012 in 2030
Aicraft departures Forecasted aicraft departures in
in 2012 2030
World passenger traffic - Regional distribution in 2012
1500
1,600
5T 1400
g ’
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# <
in2012 § 5 500
25

Woeorld passenger traffic expressed in 281

terms of Revenue Passenger-Kilometres

Europe Afrhea Migdle Auaand Mosth Latin

{RPK} on total scheduled services East  Pacific  America  America
(Le. international and domestic services and the
Canbbean

combined) increased by 4.9 per centin
2012 compared to 2011, according to
data provided to the International Civil
Aviation Organization by its Member
States and ICAO estimates.

The number of aircraft departures reached the record level of 31
million in 2012, an increase of 0.7 per cent compared to 2011.

By 2030, an average annual growth rate of 4.5 per cent for world
scheduled passenger traffic will result in more than twice of RPK

This represents the third consecutive
P ; i of the 2012 level, according to ICAD forecasts.

positive growth for the air transport
industry since 2009 and corresponds to
an increase of 4.7 per cent over 2011 in
the number of passengers carried,
reaching 3.0 billion passengers in 2012.

Fuente: OACI (International Civil Organization)
Elaborado por: OACI (International Civil Organization)
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Se cuenta con las estadisticas al 2012 para la Q@ASStas son las mas
representativas. Como se puede ver en el 201&o@B000 millones de
pasajeros lo que significo un crecimiento del 4,284aelacion al 2011.
La OACI hace una estimacion que para el afio 2030 plasajeros
trasportados seran 6400 millones anuales, signdic&sto un incremento

del 4,4% anual sostenido.

En términos de carga para el 2012 el total de &olasl kilbmetros ha
tenido un decrecimiento de 1,1% sobre el total@&l.. En total fueron

182 toneladas kildbmetro.

Como dice en el cuadro se pronostica un crecimipramedio anual de
5,3% en los siguientes 20 afios. Este porcentagusta afio a afo

dependiendo la realidad de la industria.

Como se puede ver en términos de movimiento deggrasasi hay un
crecimiento, esto altamente relacionado al crecitnide la globalizacion
gue supone una alta interdependencia del mundstan en contacto y
comunicado. También al crecimiento de la poblaoidindial, las grandes
ciudades urbanas cada vez se llenan de mas poddagqor ende los

aeropuertos de estas son altamente demandados.

En su contraparte esta la carga que ha sufriddajaaen su crecimiento,
esto se debe a la alta demanda que existia hacios@or espacio para

transportar carga ya sea en aviones pasajerogoecas, en respuesta a
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esta demanda se cre0 bastante oferta de aeroliagpgeras nuevas, y
estas a su vez con tarifas realmente bajas, batdedrtosto o inferior a
él y esto significo mas competencia para las tranétes aerolineas. A su
vez que por su continuo elevado costo de ser toataslo via aérea, la
carga toma la opcion de ser movida via maritimatqoe mas tiempo

pero es mucho mas econdmica.

Para algunos productos como los perecibles o losades vivos, es la

Unica opcion la aérea ya que por el tiempo de itcarga maritima no

sobreviven.

1.1.2 A nivel Nacional

1.1.2.1DGAC (Direccion General de Aviacion Civil)

Es la institucion que administra, regula, vigilacgntrola la actividad

aeronautica y aeroportuaria garantizando la segirigheracional segun

explican en su mision. (Direccion General de AmacCivil, 2014)

Sus principales objetivos como institucion reguaiagdiora de la aviacién

en el Ecuador, son:

1. Promover la seguridad operacional alcanzandoiwal 6ptimo en la

aviacion civil del Ecuador.
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2. Mejorar continuamente los sistemas internos yocgsoS

organizacionales.

3. Fomentar y regular el desarrollo de la aviaadm en el Ecuador.

(Direccion General de Aviacion Civil, 2014)

De acuerdo su mision y objetivos se puede considgue esta
organizacion nacional se encarga de la direccicGiodkes las operaciones
aeronauticas que comprendan en el territorio Ecaatm Esta en
conforme asociacion con la OACI y la IATA ya quéassson las que

regulan cada ente en cada estado o pais.

Esta direccion es creada el 9 de agosto de 194G ssgregada a la

comandancia general de la aeronautica.

Segun datos de la DAC en el Ecuador existen 27paertos que
comprenden desde las ciudades mas grandes a |ggequisios como lo

son las pistas de las petroleras en el oriented@tamo.

A continuacién tabla resumen del nivel de cumplittoede aerolineas
nacionales para los aeropuertos de Quito, GuayaQuiénca, Manta y

Baltra.
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Tabla N° 1: Nivel de cumplimiento Aerolineas para &ropuertos
Quito, Guayaquil, Cuenca, Manta y Baltra

Aerolinea Total Vuelos _% 2 Demorados | Cancelados
Tiempo
TAME 1709 84% 3,86% 11,82%
LAN ECUADOR 852 90,20% 6,46% 3,28%
AEROGAL 837 92,30% 5,57% 2,17%

Fuente: DGAC (Estadisticas de Puntualidad)
Elaborado por: Mateo Jose Jaramillo Caldatto

Como se puede ver en la tabla las tres aerolingasggeraran en las rutas
nacionales son Tame, Lan y Aerogal, estas conististds rutas a nivel
nacional. La tabla nos resume total de vuelos [mEaeropuertos de
Quito, Guayaquil, Cuenca, Manta y Baltra. Comora€elame tiene el
doble de vuelos que sus competencias como Langgakr Pero a su vez
esto incide en sus porcentajes de vuelos demoyachrscelados, teniendo
el porcentaje mas bajo de vuelos a tiempo segugréiio publicado. De
estas 3 aerolineas la de mayor efectividad es Akmmn 92.30 % de

vuelos a tiempo y solo 2,17% de vuelos cancelados.

1.2 DESCRIPCION DEL FUNCIONAMIENTO DE LOS AEROPUERTOS MIVEL

MUNDIAL Y LATINOAMERICANO Y LOCAL

Para poder tener puntos de comparacion y de andésiantiguo y nuevo aeropuerto
de la ciudad de Quito, se elabora una breve irgastin y analisis de los aeropuertos

mas grandes a nivel mundial, latinoamericano ylloca
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1.2.1 Andlisis comparativo de los aeropuertos internaciomes de carga y

pasajeros a nivel mundial

Se toma los datos de 10 aeropuertos mas grandes anindial en términos de
carga. Las cifras son el movimiento de carga apoaberopuerto en toneladas

métricas.

Tabla N° 2: 10 Aeropuertos mas grandes del mundo @arminos de carga

anual (Toneladas métricas) a Julio 2013

No Aeropuerto Cadigo IATA Carga Anual (en rrTiIes
de Toneladas Métricas)

1 Memphis MEM 4.000,00

2 Hong Kong HKG 3.900,00

3 Shanghai PVG 2.900,00

4 Anchorage ANC 2.500,00

5 Seldl INC 2.400,00

6 Dubéi DXB 2.200,00

7 Louisville SDF 2.100,00

8 Frankfurt FRA 2.077,00

9 Tokio NRT 1.990,00

10 Paris CDG 1.980,00

Fuente: (Airport Council International, 2013) ACI Annual &id Airport Traffic Report
Elaborado por: Mateo Jose Jaramillo Caldatto
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Gréfico N° 3: 10 Aeropuertos mas grandes del munden términos de
carga anual (Toneladas métricas) a Julio 2013

Carga Anual (en miles de Toneladas
Metricas)

4.500,00
4.000,00
3.500,00
3.000,00
2.500,00
2.000,00
1.500,00
1.000,00
500,00
0,00
MEM = HKG | PVG =~ ANC INC DXB = SDF FRA NRT CDG

MempHhiong Kotpanghanchorage Seul = Dubai LouisvillBrankfurt Tokio = Paris

Fuente: Airports Council International, World Wide Airpoftraffic Statistics Julio 2013
Elaborado por: Mateo Jose Jaramillo Caldatto

El aeropuerto de Memphis es el mas grande a niuadial con 4 millones de
toneladas métricas anuales, esto gracias a qué @mapal aeropuerto de

FedEx (una de las empresas de Courier y transgerntarga a nivel mundial).

Hong Kong, Shanghai y Anchorage gracias a su égicat ubicacion geografica
son claves para que pasajeros y carga de todoreloraonecte en estos grandes
centros de consolidacion hasta llegar a su dehiab Lo que ayuda a estos
aeropuertos es la gran cantidad de vuelos de domegie tienen con todo el
mundo. Los vuelos pueden ser pasajeros o cargudtasel caso de vuelo
pasajero se lo embarca en la parte inferior déirajinto al compartimiento de
maletas para optimizar al maximo el vuelo. Logpeertos en segundo y tercer
lugar estan ubicados en China, un pais que entilmaibdécada ha crecido
sostenidamente y con esto sus exportaciones e tacpores, con esto el

movimiento de carga crece al ritmo que el paisalteh



El aeropuerto de Anchorage es un gran centro dga gera las empresas FedEx
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y UPS que tiene como destino el lejano oeste (Adiaja, Oceania).

También existe una gran relacion del movimienteatga en estos aeropuertos
con el tamafo de la ciudad y/o pais en donde sgeatran. Los 10 primeros
aeropuertos son de las ciudades y/o paises compobéscion. En el caso de
Anchorage no por la ciudad si no por el pais y rsun gibicacion geografica

estratégica.

El movimiento de pasajeros esta también altameatacionado con el

movimiento de carga. Se elaboro tabla con losetOpaertos mas grandes a

nivel de movimiento de pasajeros.

Tabla N° 3: 10 Aeropuertos mas grandes del mundo garminos de

movimiento anual de pasajeros

No Aeropuerto Caddigo IATA | Pasajeros Anuales (en mds)
1 Atlanta ATL 94.700,00
2 Beijing PEK 81.200,00
3 Londres LHR 69.700,00
4 Chicago ORD 67.400,00
5 Tokio HND 66.800,00
6 Los Angeles LAX 63.200,00
7 Paris CDG 61.700,00
8 Dallas DFW 58.300,00
9 Frankfurt FRA 57.800,00
10 Yakarta CKG 56.400,00

Fuente: Airports Council International, World Wide Airpoftraffic Statistics Julio 2013
Elaborado por: Mateo Jose Jaramillo Caldatto
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Grafico N° 4: 10 Aeropuertos mas grandes del munden términos de

movimiento anual de pasajeros

Pasajeros Anuales (en miles)
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Fuente: Airports Council International, World Wide Airpoftraffic Statistics Julio 2013
Elaborado por: Mateo Jose Jaramillo Caldatto

Se puede ver en este cuadro que para los aeropgertm Hong Kong y Tokio

son grandes aeropuertos para carga y pasajenos,astro de conexion hacia
todo el mundo. En este tipo de aeropuertos existe gran relacion entre
pasajeros y carga y ya que las aerolineas apravetkapacio inferior del avién
de pasajeros para enviar carga, con mayor movimidat pasajero existira

mayor capacidad en los aviones.

A su vez en los aeropuertos mas grandes de cargstaéos Unidos, podemos
observar que no son tan grandes en pasajeros cosom len carga. Estos han
centrado su principal actividad a la carga coretapresas de Courier y carga y
el tema de pasajeros lo han dejado a aeropuenios ebJohn F. Kennedy en

New York, Los Angeles, Miami, Chicago y Dallas lmsales mueven millones
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de pasajeros anuales. Se puede observar que tatosiéaeropuertos de
Frankfurt y Paris estan en los top 10 de las dsiadj esto se debe a su alta
relacion con las aerolineas de cada pais comollofdsansa para Alemania y
Air France (parte de KLM) para Francia. Cada aeeojp es el principal HUB
de conexion de estas aerolineas donde conectdaadmsilos aeropuertos a nivel

mundial a nivel de carga y pasajeros.

El aeropuerto mas grande en término de pasajeroged mundial es el de
Atlanta donde el 2012 tuvo un movimiento de 94,7lomés de pasajeros

anuales.

Este se debe a que es una central de conexion ticereara la parte suroriente

de Estados Unidos donde la aerolinea Delta cemrafgeraciones.

El movimiento de carga para este aeropuerto paséeR012 fue de 684.000

toneladas métricas anuales.

1.2.1.1Aeropuerto Internacional de Memphis

El aeropuerto internacional de Memphis (cédigo IAVKEM) es el mas
grande a nivel mundial en términos de carga. $aesnra ubicado a 11
kilbmetros del centro de la ciudad de Memphis, Bssee en Estados
Unidos. Este aeropuerto es el principal hub depesaciones de FedEX.
Esto se debe en gran parte a que las industrias E@xtronics, Hewlett-

Packard, Nike y Sharp se encuentran cerca al mismo.
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La actual terminal abrio sus operaciones al puldicdunio 7 de 1963 con

un costo de alrededor de 6.5 millones de délares.

Fedex comenzo sus operaciones de carga en 19T3g construccion de

su “superhub” o super centro logistico en 1981.

En términos de carga entre septiembre del 201 ptjesebre del 2012 la

cantidad de carga movida fue de 4.002.376 tonelad@ricas

convirtiéndolo en el de mayor movimiento a nivelndial.

American Airlines y Delta son las principales asreds de pasajeros que

operan en el actual aeropuerto.

1.2.1.2Aeropuerto Internacional de Hong Kong

El aeropuerto internacional de Memphis (codigo IARKG) es el mas

segundo mas grande a nivel mundial en términosudmc

Su nueva terminal fue inaugurada en Julio de 19898su vez es el

aeropuerto mas movido en Asia en términos de gapgeajeros.

Es uno de los principales cargo hub para la zofepexifico para la

aerolinea de carga UPS.

El movimiento anual de carga es de 4 millones deltmlas métricas,

compitiendo bien de cerca con Memphis por el aedpundas grande a
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nivel de carga. Mas de 45 aerolineas de cargaomar este aeropuerto
ya que es la entrada del mundo debido a su ubitgciémaro hacia el

continente asiatico.

1.2.1.3Aeropuerto Internacional de Shanghai

Su nombre oficial es Shanghai Pudong Internatiairpbrt (codigo IATA
PVG). Se disputa el primer lugar con Hong Kong ger el principal

aeropuerto en Asia. Esta ubicado a 30 kilometeos @iudad.

Es el principal hub de carga para el aérea depasifico para DHL y

UPS.

Es utilizado por 87 aerolineas que vuelvan a attedde 194 destinos en
todo el mundo. Del movimiento de pasajeros aprag@amente la mitad

son con destino internacional.

En este aeropuerto se maneja alrededor de 3.20tbA6xdas métricas

anuales.

1.2.1.4Anchorage

El aeropuerto tiene su nombre: Ted Stevens Anckotatgrnational

Airport (codigo IATA ANC), en honor a Ted Stevenssenador por

Alaska que laboro entre 1968 y 2009.
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Por su estratégica posicion geografica es el aertpyyara cargar

combustible para las aerolineas que viajan haciaste asiatico y Rusia.

Es uno de los principales hub para FedEx y UPS tpalia la carga con
destino hacia el Asia y Rusia. Las instalacioreeBetlEx pueden manejar
alrededor de 13400 paquetes por hora dando empleasade 1200
personas. A su vez el servicio postal de Estadidddd procesa todos los

correos en estas instalaciones.

El movimiento anual de carga en este aeropuede 2s5500.000 toneladas
meétricas anuales y teniendo a mas de 20 aerolid®eearga operando en

este aeropuerto.

1.2.1.5Seul

El aeropuerto de Seul conocido como Incheon Intierma Airport
(codigo IATA: ICN). Esta localizado a 48 kilbmedrde la ciudad. Es el

principal aeropuerto de Corea del Sur y de Asia.

La actual terminal fue abierta en Marzo del 2004.fase 2 se completd
en el 2008 donde su capacidad anual se aument6.a6081vuelos, 44
millones de pasajeros y cerca de 4,5 millones deladas métricas.
Cuenta con 4 terminales de carga A, B, C y AACTstaHIltima la

comparte Atlas Air y Sharp (empresa de tecnologgaa el transporte de

la carga.
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El trafico anual de carga es de 2.460.000 toneladdscas.

1.2.2 Andlisis comparativo de los aeropuertos internaciomes de carga y

pasajeros a nivel latinoamericano

Al igual que el analisis a nivel mundial, para pod@mparar en nuestra region,
a continuacion 5 aeropuertos mas grandes en Améeic&ur en términos de

carga.

Tabla N° 4: 5 Aeropuertos mas grandes del Latinoami&a en términos de

movimiento anual de carga

o Carga Anual
No Aeropuerto Cadigo IATA o
(Toneladas Métricas)
1 Bogota BOG 617.000,00
2 Sao Paulo GRU 497.000,00
3 Santiago SCL 288.200,00
4 Lima LIM 288.200,00
5 Campinas VCP 267.900,00

Fuente: (Airports Council International, 2012) Grupo Aetmptario de la Ciudad de Mexico,
World Wide Airport Traffic Statistics Julio 2013.
Elaborado por: Mateo Jose Jaramillo Caldatto

Como se puede ver en la tabla dos aeropuertosadegtdo (GRU) y Campinas
(VCP) estan ubicados en el top 5 y los dos sirvén gran metropoli de Sao
Paulo para esta ciudad de mas de 20 millones déahts, ya no daba la

capacidad de carga con un solo aeropuerto.

También podemos ver que Bogota es el gran cergistico de carga a nivel del

continente. Esto se debe en gran parte a su edaranerta con los mercados
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internacionales y su inmejorable ubicacién dondecpstos de operacion aérea

es uno de los mejores para conectar América det@uel resto del mundo.

Las principales aerolineas de carga operan en esaypuertos llevando
principalmente productos perecederos hacia Esthdidos y Europa como

flores, frutas y comestibles.

La region en comparacion a nivel mundial aun l&falucho para poder llegar
a esos niveles altos de movimiento de carga pdeotasbién se da por un

fendmeno de expansion del mercado a nivel mundial.

1.2.2.1Bogota

El aeropuerto de Bogota méas conocido como El Dofadgas IATA
BOG), fue llamado asi por la famosa leyenda de &tabo que los
conquistadores europeos nunca la encontraron. Edti@éado
estratégicamente a 15 kilbmetros del centro de BBogbiene una pista de

3800 metros de largo por 45 de ancho.

Es uno de los principales aeropuertos de Sudamgoicau estratégica
ubicacion geografica conectando América del No@entroamérica,

caribe y Europa con la parte sur del continente.

En cuanto a carga sus movimientos de carga anfuedesn de 617.000
toneladas en el afio 2012 convirtiéndolo en el mamdg a nivel

latinoamericano.
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Es el principal hub de Avianca, donde todas susexiones

internacionales y nacionales dan en este aeropuerto

1.2.2.2Sao Paulo (GRU)

Su nombre es Aeropuerto internacional de Sao P&uarulhos
Gobernador Andre Franco Montoro. (Codigo IATA GRUBsta ubicado

a 22 kildbmetros del centro de la ciudad de Saod?aul

En términos de pasajeros es el primero en movimieon 32,1 millones
en el 2012. Sus pistas tienen un largo de 300070 3metros

respectivamente.

Al igual que Bogota es uno de los aeropuertos queeata al sur del

continente con todo el mundo y Brasil.

El movimiento de carga entre 2011 y 2012 fue de.6GMR toneladas

meétricas.

Es unos de los principales hub para la linea d#éeedlefia TAM, que se
ha unido estratégicamente con LAN, convirtiéndaseuea de las mas

grandes a nivel mundial.
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1.2.2.3Santiago

El aeropuerto internacional Arturo Merino Benitsiglas IATA SCL) esta
ubicado al oeste de la ciudad de Santiago. Cwentdos pistas con 3800

metros de largo cada una.

Es el principal hub para LAN para sus operaciomé®emeérica del sury

Ameérica del Norte y Oceania.

Es uno de los mas modernos de Latinoamérica y esual tuvo un

movimiento de 14.100.000 pasajeros anuales erne2@f.

En cuanto a carga es el centro de operacionedstitagde LAN CARGO

mas importante.

Con un movimiento de 288.000 toneladas métricaalasuse convierte
en el principal aeropuerto de Chile y de la zonh p#eifico sur el

continente.

14 aerolineas de carga operan regularmente enaestpuerto en un
mercado cada vez mas desarrollado hacia la glalo&iz como lo es

Chile.
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1.2.2.4Lima

El aeropuerto internacional Jorge Chavez es elLipah aeropuerto de

Peru ubicado a 10 kildmetros de la capital Lima.

En cuanto al tréfico de pasajeros tuvo un movinoiemd 15.250.000

pasajeros anuales.

Ha sido elegido por quinto afio consecutivo comoomagropuerto de
América del Sur segun Skytrax Research. A su vezha registrado el

mayor crecimiento de la region con 13% en relaaldrafico de pasajeros.

En cuanto a carga en el afio 2007 el aeropuertgumaisu nuevo centro
de carga y correo aéreo. Todo esto se anexo gllegmiima Cargo City
gue es un centro logistico que cost6 alrededobdmiBones de délares.
El mismo inicio sus operaciones en 2009 y el edificincipal tiene doce
mil metros cuadrados que dan servicio a 18 aeading 15 agencias de

carga.

Su movimiento de carga en el afio 2011 fue de 288dladas métricas.

1.2.2.5Campinas

El aeropuerto internacional de Viracopos (siglaBAA/CP), se encuentra

a 18 kilometros de la ciudad de Campinas. Tam&éancuentra a 100

kilbmetros de Sao Paulo.
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Este aeropuerto se destaca ya que se dedica pitmeipte al trafico de

carga.

Para Brasil es un centro muy importante ya que atka G toneladas

meétricas de exportacién o importacion pasaron pi& @eropuerto.

La aérea de la terminal de carga es de ochentamjilunetros cuadrados

donde se pueden procesar 720.000 toneladas deagaegaal afo.

El movimiento de carga en el afio 2011 fue de 2@7i&eladas métricas.
Principal centro de conexion de carga entre Eurdpia y América del

Sur incluido Ecuador.

Para tener un punto de comparacioén en términosasajgyos, se pudo
recopilar en términos de pasajeros segun la ALT&ifLAmerican and
Caribbean Air Transport Association) los datosadal ide vuelos en el afio
2010. En la lista se encuentra los 20 primerosopagrtos de
Latinoamérica y el Caribe dénde se destacan epriogeros puestos los
aeropuertos de México, Bogota, Sao Paulo (GRU) segundo de Sao
Paulo (CGH). Se ve al igual que en los aeropueldosarga mas grandes
que Brasil es el amplio dominador en estas esteasty responde
claramente al tamafio del pais, y sus movimientosionales e

internacionales demandados.
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1.2.3Andlisis comparativo de los aeropuertos internaciomes de carga y

pasajeros a nivel nacional

Los aeropuertos que se encuentran a nivel nacgamalos siguientes, a nivel

internacional tenemos 6 aeropuertos y a para nagbnal son 12.

Tabla N° 5: Aeropuertos Internacionales a nivel loal

Ciudad Nombre Cadigo IATA
Quito Mariscal Sucre ulo
Latacunga Internacional Cotopax LTX
Cuenca Mariscal Lamar CUE
Esmeraldas General Rivadeneira ESM
Guayaquil Jose Joaquin de Olmedo GYE
Manta Eloy Alfaro MEC

Fuente: (World Aero Data, s.f.)
Elaborado por: Mateo Jose Jaramillo Caldatto

Dentro de estos 6 aeropuertos se pueden destacamiancipales que son los
de Quito, Guayaquil y Cuenca, que son los que alamia mayor cantidad de

movimiento internacional de pasajeros y de carga.

Se destaca el aeropuerto de Latacunga que en sarimaypera vuelos
internacionales de carga. Las aerolineas que raypeem este aeropuerto son

Cargolux y Centurion.

Como se puede ver existe varios aeropuertos ndemm@agran mayoria de estos
no son utilizados frecuentemente ya que por lo @@oy cercano que son los
destinos, por costos los pasajeros y carga devid@r via terrestre ya que no

significan grandes distancias.
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Tabla N° 6: Aeropuertos Nacionales a Nivel Local

Ciudad Nombre Cadigo IATA
Baltra Seymour de Baltra GPS
San Cristobal San Cristobal SCY
Ibarra Atahualpa IBR
Loja Catamayo LOH
San Vicente Los Perales BHA
Machala General Manuel Serrano MCH
Macas Coronel Edmundo Carvajal XMS
Francisco de Orellana Francisco de Orellana OoCC
Salinas General Ulpiano Paez SNC
Nueva Loja Nueva Loja LGQ
Ambato Chacoan ATF

Fuente: (World Aero Data, s.f.)
Elaborado por: Mateo Jose Jaramillo Caldatto

Se puede ver que los aeropuertos ubicados en eit@riEcuatoriano son
utilizados por las compafias petroleras para eirmewnto de su personal hacia

los principales aeropuertos de Quito, Guayaquitgrca.

En términos de carga, la mayoria se centra enpioatesde Courier, carga suelta
como cartas, encomiendas y paquetes pequefios qre/is® en los aviones

pequefios que vuelan hacia estos aeropuertos.

Las aerolineas locales que operan a nivel nacgomaB: LAN Ecuador, Aerogal
(propiedad de Avianca), y TAME (Aerolinea propiedisdl estado Ecuatoriano.

La ultima es la que mas destinos nacionales vilggando a 15 destinos.



2 ANALISIS COMPARATIVO DEL ANTIGUO AEROPUERTO SITUADO EN

2.1

EL NORTE DE QUITO CON EL NUEVO AEROPUERTO SITUADO E N EL

SECTOR DE TABABELA

DIAGNOSTICO DEL FUNCIONAMIENTO DEL ANTIGUO AEROPUERO

UBICADO EN EL NORTE DE LA CIUDAD DE QUITO.

Para tener una idea mas amplia sobre el antigueyonaeropuerto, la resefia historica
nos ayuda a entender el trasfondo del cambio ysttmofactores que incidieron en
esta decision de trasladar el aeropuerto. Sezarial parametros generales que regian

para todos los actores involucrados.

2.1.1 Resefia Historica del antiguo aeropuerto

En 1935 el antiguo aeropuerto Mariscal Sucre comenzoperacidbn como un
campo de aviacion con una infraestructura bastaadiea. Para el 6 de agosto
de 1960 el antiguo aeropuerto Mariscal Sucre faigaorado oficialmente
durante el gobierno del presidente José Maria Yel#sarra. El director de
aviacion civil encargado fue el mayor Francisco fedno Villafuerte. Estaba
situado donde actualmente se ubica el parque kitantd (Avenida Amazonas
entre el intercambiador del Labrador y la AvenidasLTufifio). Mantuvo
operaciones durante 53 afios hasta el 19 de fethe@013, ultimo dia en que

opero.
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Fue nombrado en honor al general libertador deonatidad venezolana
Antonio José de Sucre. Su construccion se diolamecesidad de la ciudad de
Quito de conectarse con todo el mundo a travésideeropuerto internacional
de primer orden. Es asi como la capital ecuatardéapartir de este afio empieza
a crecer y extender sus fronteras conectandosebalglandose a través del

aeropuerto.

Este aeropuerto sirvio durante 53 afios a Quito lsapdo su economia,
conectandola con el resto del mundo en el plamariational. La exportacion
de flores fue clave para el tema de carga en elsb&rSucre, donde gracias al
alto crecimiento de la demanda en los mercadognat®nales, varias
aerolineas internacionales llegaron al pais paemsportar la misma,
principalmente hacia Estados Unidos, Europa y Ripsiacipales mercados de

destino).

2.1.2 Parametros Generales del antiguo aeropuerto

El aeropuerto estaba situado en el Norte de Quitdos sectores de la
Concepciodn, la Florida y la Luz, a una altura saddraivel del mar de 2813
metros. Por su dificultad técnica para aterrizdegpegar se lo conocia como
uno de los aeropuertos mas complicados para opgeaias a su altura y su
ubicacién en medio de la ciudad y las montafiagcige la geografia de la
ciudad de Quito), llevaba un gran trabajo a lostpd para navegar a este

aeropuerto.
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La extension de su Unica pista era de 3120 me&dardo por 46 metros de
ancho. Al sur se encontraba el sector de la GenZlarez a 9.2 kilometros, y
al norte el cerro Casitagua a 1.5 kildmetros lo geeeraba dificultades a la

navegacion, exigiendo gran capacidad técnica pilo®s.

En cuanto a sus instalaciones el antiguo aeropueoitaba con 300
parqueaderos. Estos servian para cortas o last@scas. Este se localizaba
frente a la terminal de llegada internacional.tdréa era de 1 délar durante la

primera hora y luego de esta hora, 25 centavos adanutos.

2.1.2.1Capacidad de Carga

La capacidad de carga en el antiguo aeropuertonsestimaciones de
Quiport era de 120.000 toneladas métricas anud@sgde en sus 4

paletizadoras de carga procesaban la misma.

Una razéon fundamental para el cambio de aeropueio que las

instalaciones no daban para la demanda de cargtn SE evidenciaba
claramente en la temporada alta de exportaciériodesf que son San
Valentin y Dia de la Mujer (Rusia), donde la denzasel calculaba crecia
al 800 % de su normal exportacién. Las bodegagpsaban y existian
filas interminables de camiones intentando entregdgoroducto a las

aerolineas para su despacho y proceso de la cagaytransporte.

Adicional a la capacidad de carga que se podiaepancen el antiguo

aeropuerto, se debe tomar en cuenta que debids aoladiciones
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geograficas del aeropuerto ubicado a 2813 metitwe b nivel del mar y
el largo de pista de 3120 metros, los aviones nemmamaximo payload
disponible (capacidad de peso maximo disponiblédded la naturaleza
del vuelo) de 56 toneladas métricas. Si el avidncargado con mas de
esto, los supervisores de vuelo y las autoridaglemauticas impedian que
el avion salga ya que esto significaba poner esgoida operacion. Con
esto se restringia también el tipo de avion quegoedtrar al aeropuerto
donde aviones grandes debido a sus especificadérr@sas no era aptos

para operar en el antiguo aeropuerto.

2.1.2.2Capacidad de Pasajeros

La capacidad de pasajeros era de 3.600.000 anpalesal cierre de las
operaciones esta sobrepasaba la capacidad con.ZDB00e pasajeros
anuales. Esta fue una de las causas principales ggacambio de
aeropuerto. La demanda ya no podia ser cubigda instalaciones se
veian cada vez mas sobrepobladas de miles de messaje viajaban

diariamente.

Las mismas instalaciones de salas de espera, paemos y todo el

conjunto de aeropuerto se veian muy cargado cercelso de pasajeros.
A la vez que se creaba un fenOmeno social intetesarel aeropuerto. Al
encontrarse cerca el aeropuerto las familias llegabdos los miembros
para despedirse y recibir, esto creaba que hayacgrgidad de gente en
las terminales lo que hacia cadtico al momentdlggaban varios vuelos

al mismo tiempo.
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2.1.2.3Andlisis del Impacto climatolégico en las operae®aéreas

| antiguo aeropuerto tenia un problema por temasatbldgicos para las
operaciones aéreas. Debido a sus caracteriséogsajicas y técnicas, se
necesitaba al menos una visibilidad de 3 kildmgiera que las aeronaves
puedan navegar hacia la terminal. Esto siempdabka en el horario de
00h00 a 007h00 en la madrugada y mafana, ya queites y neblina
provenientes de las montafias se adentraban a&kadeaproximacion del
antiguo aeropuerto. Segun estadisticas de la@arecle Aviacion Civil
el antiguo aeropuerto se cerraba por problemasonoédgicos al mes un

8,4% en marzo 2010, 9,66 % en marzo 2011 y 8,06 #warzo 2012.

Tabla N° 7: Porcentaje horas mensuales cierre antigp aeropuerto

por mal clima

% Horas Mensuales Cierre

mar-10 mar-11 mar-12
Antiguo Aeropuerto 8,40% 9,66% 8,05%
CIERRE DEBIDO A VISIBILIDAD MENOR A 3 KM

Fuente: Direccion de Aviacion Civil, climatologia aeronimat
Elaborado por: Mateo Jose Jaramillo Caldatto

Todo esto se debia a que el aeropuerto no contabanstalaciones
modernas de radio ayuda que asistan a los pilatota® zonas de
aproximacion para poder operar dentro de condisiodptimas de
seguridad operacional, por esto la distancia mirdmaisibilidad debia

ser de 3 kilbmetros, caso contrario la terminainzrecia cerrada.
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2.1.2.4Costos de Operacion

Floricultoras

Las floricultoras entregan su producto a las agendée carga que se
encargan de consolidar y entregar a las aeroliaea&sarga para su
exportacion al exterior. Como se explica en efoliComercio

Internacional que nos dice:

Cuando la mercancia se entrega al transportistapelrtador, en
su condicion de expedidor, recibe de él el conaamtai del

embarque. Se trata de un documento importantsfgpqgae, por
una parte, actia como un recibo que indica queel@ancia se
ha recibido en aparente buen estado. Y, por establece los
derechos contractuales del tenedor del conocimamémbarque
respecto al transportista. (Caballero & Pabliri,20

Para el antiguo aeropuerto, la operacion de laegatrde la
floricultoras a las agencias de carga para su tidas®n se
realizaba dependiendo donde esté ubicada la agdfitisu mayoria
éstas estaban ubicadas cerca del aeropuerto p@staian en una
misma instalacion, en algunos casos se entregabanagas
agencias de carga, con esto se perdia tiempo gngootada alta,

complicaba aun mas la operacion.

Para los costos de transporte todo depende de dénelecuentran
ubicadas. Existen las que estan ubicadas al der& ciudad hacia
Ibarra, en la zona de Tabacundo y Cayambe, landistaproximada

es de 92 a 98 kildbmetros, donde el tiempo promestiaba en la 1
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hora media a 2 horas dependiendo trafico. Pardfidasultoras
ubicadas en el sector de Latacunga, Lasso, landiataromedio es
de 100 a 110 kilbmetros. El tiempo estimado dera ly media a 2
horas. EIl aeropuerto se ubicaba en relacion distgrara estos

sectores en distancia similares.

Los camiones que se deben utilizar son refrigeradasemperatura
gue necesita la flor para sobrevivir, es decir ge&grados. Para
esto el costo del transporte es mayor que la decamion

convencional.

« Agencias de Carga

Estas se encargan de consolidar la carga pargtatagion, esto
quiere decir que bajo un mismo embarque a un midesiino
pueden ser flores de varias floricultoras porqiile@spro el cliente,
dependiendo de la variedad solicitada, las flovesagrupadas en un
mismo embarqgue a traveés de lo que se llama guéa.aérs similar
al boleto de un pasajero, pero en este caso seifgsperigen de la
carga, destino, embarcador, agente de carga, O3 en
destino, tarifa aplicada, recargos como por ejenmqmmbustible y

seguridad.

Cuando toda la carga se termina de consolidar &s @éreas, se

procede a entregar a las aerolineas.
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Este proceso no lo puede hacer la finca directaaroamt la aerolinea
ya que IATA exige que para todo embarque, exceggovhlijas

diplomaticas, debe ser a través de una agenciarda.c

Estas agencias a su vez coordinan con las aemliaetarifa,
cantidad de carga en el tema comercial. En el t@peaacional
coordinan la hora de entrega, documentos necespaos la

exportacion y permisos con aduanas para la satida carga.

Todo esto se refiere al tema de exportacion, @anmaportacion se
trata de otro proceso el cual no se analizara émvéstigacion ya

gue es irrelevante.

Aerolineas de Carga

Para las aerolineas el costo de operacion en iguarderopuerto
tenia un valor menor en el tema de impuestos fasague cobra el
Municipio de Quito junto con la Corporacién Quipotino de estos
se relaciona al tema de pit de parqueo, lo quierer @&l espacio

donde se estaciona la aeronave hasta ser cargadmbastible y la

carga paletizada lista para salir. Las empreskdizadoras y de
operaciones tenian su tarifa fija en el antiguo@egrto, cobraban
por kilo, en el caso de las paletizadoras por itcesado y puesto
en el pallet (conjunto de estiba y mercancia) (iDs@rcila, 2006),

listo para subir al avidn, y en el caso de castadeempresas de

servicios aeroportuarios como lo son Andes y Enasa el acarreo
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hacia el avion. También hay las empresas de skglique son las
encargadas de hacer la revisidon de toda la meieadetes de
ingresar a bodegas. En este proceso se revispasaeoor el scan
de rayos x para ver si ho contiene ningun matpehgroso para la

exportacion.

Las entidades publicas que intervienen con lasliaess son
Interpol, Aduana del Ecuador, Agrocalidad y el Mimio de Quito

a través de Quiport.

Interpol es la encargada de la revision anti draga$a carga de
exportacion. Interpol tiene horarios rotativos demspeccionan la
carga con perros entrenados para encontrar la migiihas tienen
autoridad completa en la bodega paletizadora, €@ pitodas las

instalaciones de carga para revisar en caso die mqesesiten.

La Aduana se encarga de todo el proceso de regisitamentacion
y control del cumplimento de los pasos que se tlebar para la
importacion y exportacion de carga. Establecenuasfms y
patentes a cancelar en el caso de la importacEm el caso de la
exportacion el tramite de la DAE, que es el perndissalida de una

carga del territorio nacional.

Agrocalidad es la institucion publica encargaddadevision de la
mercaderia de exportacion perecible y/o agricolajue sean de

Optima calidad, generando esto que se rechaceaxigdces la



40
exportacion de algunos productos debido a no coomar los

elementos requeridos por la institucion.

Y finalmente esta Quiport que es la empresa queejaaal
aeropuerto y se rige a la autoridad municipal.alsva el control
de toda el aeropuerto, todos los procesos necsspaca la

operacion aérea tanto de pasajeros como de carga.

Pasajeros

Para los pasajeros el costo de movilizacion hatiangiguo
aeropuerto era comodo debido a su ubicacion eroré e la
ciudad. Un taxi del aeropuerto hacia el centroohiso de Quito
cobraba alrededor de 6 a 8 dolares. Existianssatliarnativas a del
taxi que eran servicio de Van para grupos grarules publico, el
cual se conecta con todo el sistema integradoatesorte de la

ciudad a través de la parada Aeropuerto del metrobu

El tiempo que se tomaba era alrededor de 20 mimp#asllegar y

40 minutos si se encontraban en los extremos ciadad.

Por la cercania del aeropuerto no se tenia tabiarifi@s, si no que
aplicaba la tarifa que marcaba el taximetro. Rarm@che dependia
el taxista si se cobraba alguna tarifa adicionab @sto no estaba

regulado y quedaba a consideracién del usuario.
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En cuanto a la cadena logistica de exportacioprodlema mas
importante es que no existe una coordinacion adeceatre los
actores de la misma, es decir que no se encuetggrada y no
hay coordinacién de las Agencias de Carga, lo @qwe lkjue los
costos logisticos y tiempo de exportacion sea csdamas
elevado, aproximadamente 24 horas mas que lastagmoes
colombianas, los competidores de Ecuador por Haaalo que
en algunas ocasiones produce dafos en el prodymbo gnde

aumento de costos en la cadena logistica. (BafcElernandez,
2008)

2.1.2.5lImportancia de Seguros para Exportacion de floatciana

En cuanto a los seguros para la exportacion desfloro existe un seguro
del flete de la misma, ya que por su manejo que debcuidadoso, por el
tema de que se debe mantener la cadena de inplecra todos los entes
en el exterior, localmente no se aseguran. Lcegiste es un acuerdo con
las aerolineas establecido con la IATA gue cuamxdiesun retraso mayor
a las 48 horas del vuelo segun itinerario confiropael cliente puede
presentar un reclamo, demostrando que el produetw len malas
condiciones y no es apto para la venta, la aewlieee la obligacion de

pagar el valor en facturas del producto.

Con esto, la agencia y la floricultora se asegdeague su producto llegue
en las mejores condiciones y de no ser asi, seepusgurar de que se le

pagara en caso de algun retraso o maltrato deda.ca

En el libro “La responsabilidad por dafios en elngpmorte aéreo

internacional” nos explica que dafio de la mercadeeveria es: “Implica
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la entrega de las mercancias pero con dafos figstises, deterioradas

con la consiguiente disminucion de su valor.” i{Retvall, 2007)

2.2 DIAGNOSTICO DEL FUNCIONAMIENTO DEL NUEVO AEROPUERTO

UBICADO EN EL SECTOR DE TABABELA

Al igual que para el antiguo aeropuerto, se realizaiagnostico del funcionamiento
del nuevo aeropuerto. A pesar de su corto tiengpaperacion, se tiene varios puntos
analizar y comparar. Los parametros generalesgiammner son los mismos. Los
actores involucrados son los mismos y han camlsadaterrelaciona miento con el

aeropuerto debido al cambio.

2.2.1 Resefia Historica del nuevo aeropuerto

Ante la necesidad inminente de un nuevo aeropagercabastezca la creciente
demanda de pasajeros y carga, en septiembre d& RO@CORPAQ en
representaciéon del municipio de Quito firma conCanadian Commercial
Corporation los contratos de concesion y constéuccEsto incluye todo lo que
es: disefio, financiamiento, construccion, operagi@administracion del nuevo

aeropuerto.

Para enero del 2006 empiezan los trabajos de congin del nuevo aeropuerto.
Se escogié el sector de Tababela ya que segunstadias realizados al

encontrarse fuera de la ciudad, brinda seguridad lpa operaciones aéreas,
quitando el riesgo de todos los sectores involwgah el antiguo aeropuerto.

Este sector fue visitado en el siglo XVIII por lésidn geodésica francesa. Esta
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realizd mediciones para determinar el tamafo defen. Ellos construyeron
tres piramides conmemorativas en el afio 1736 mistmas fueron reconstruidas
un siglo mas tarde por la presidencia de VicenimaR@rte y a su vez restaurada

nuevamente en 1986.

Su inauguracion estaba prevista para el 2010 penegpias demoras por la parte

que financiaba se postergo para el 2011.

Para el 2009 el nuevo alcalde de Quito electo AtogBarrera inicia una nueva
negociacion del contrato, y en este se vuelve aapku apertura para octubre
del 2012. Cercana esta fecha, debido a que nbaestampleto el mismo
(infraestructura basica tanto de pasajeros comeadga, acceso vial) y varias
demandas de los gremios econémicos se cambio neetamara 20 de febrero

del 2013, siendo esta ya la fecha en la cual skatha el aeropuerto.

En cuanto a la operacion como dice la Quiport epagiina web:

En el nuevo aeropuerto las operaciones, tantordéraeas de pasajeros como
de carga se volvieron mas eficientes, es decigvmnes ahora pueden llevar
MAas pasajeros y carga a destinos mas lejanos,and{rostos operativos.
La pista de 4098 metros de largo y la ubicaciomt@02metros de altitud
rapidamente demostraron sus beneficios. (Corpmra@uiport S.A, 2014)

Con esta afirmacion de Quiport se observa un carpbisitivo para las
operaciones aéreas en Quito, las instalacionesaddscfuera de la ciudad
minimiza bastante el peligro de operar un aeropw@rimedio de una ciudad, lo

cual implica varios riesgos y contaminacion.
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2.2.2 Parametros Generales del nuevo aeropuerto

El nuevo aeropuerto Mariscal Sucre esta ubicadel emiente de Quito en el
sector conocido como Tababela. El mismo se en@uariO minutos del valle
de Cumbaya y a una hora y media de la ciudad d® Qiependiendo el trafico

y sector de la ciudad de donde se traslade).

Su elevacion sobre el nivel del mar es de 2411aveti7911 pies. Su operacion
aeronautica mejoré ya que en comparacion al anaguopuerto, su elevacion
es de 400 metros menos, esto para la navegacios deiones ayuda ya que no

tiene tantas restricciones de peso y ruta a spgtarllegar al aeropuerto.

En cuanto a la pista, cuenta con la mas larga e sixdamericano con 4100
metros de largo, lo cual ayuda a que nuevas aezsr@mmo el Boeing 747-800
pueda ya operar con condiciones de seguridad apeahénternacionales. Al

sur a una distancia de 17.5 kilometros se encuantgequerio cerro, al norte a
una distancia de 13,9 kildbmetros cuenta con otrauhl no interfieren nada en

la operacion.

Al inicio y al final de la pista se cuenta con ueallamada REZA con 300
metros que sirve como freno en caso de una emeagdgaal a los costados de

la pista existe una zona de seguridad y proteasdbhb0 metros a cada lado.

Su superficie total en hectareas es de 1500.eBld& construccion consta de 70

hectareas y la terminal de pasajeros consta cd0@8netros cuadrados de
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construccion con lo cual tiene mas de 10.000 mewasrados que el anterior

aeropuerto.

El aeropuerto cuenta con 6 mangas y 4 entradasl gpoimer nivel. Espacios

para parqueo de aviones son 45 en total.

La torre de control se ha convertido en una denas altas de Latinoamérica
con 41 metros. Desde esta se maneja todo elar@fieo, tiene una visibilidad
a 38 metros de altura de 360 grados. Su mand&caesargo de la Direccion

General de Aviacion Civil.

Para el area de carga, el edificio dentro de Etalisciones del aeropuerto cuenta
con extension de 12.000 metros cuadrados. Egu@kesite punto se especifica

al detalle todos los centros de carga alrededaaetelpuerto.

En cuanto al suministro eléctrico se cuenta conest@cion eléctrica que da el
servicio a todas las instalaciones de manera axalusSe tiene un sistema
eléctrico de emergencia que restablece la enengld segundos en caso de un

corte eléctrico.

La Empresa Publica Metropolitana de Servicio Aertyarios asegura en su
pagina web que los equipos y ayudas para la navegaérea nunca pierden el

suministro de energia.

La Policia nacional cuenta con un edificio de 7@@ros cuadrados para todo lo

relacion con migracion. Se tiene planes para gtaéeentidad construya oficinas
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administrativas para las diferentes unidades camaeebescuadron de caninos,

DINAPEN, policia judicial, GIR y GOE.

2.2.2.1Capacidad de Carga

La capacidad de carga en el nuevo aeropuerto 24@600 toneladas
métricas anuales de acuerdo a Quiport. Esto &igref doble de lo que
se procesaba en el antiguo aeropuerto. Para astimdtalaciones del
aeropuerto cuentan con 3 edificios, el primero doemas bodegas
principales para las aerolineas y las otras 2icemiifde consolidacién de

carga y Aduanas donde llega la carga de importacion

El primer edificio es el centro logistico Alpachaeate tiene un aérea de
31.000 metros cuadrados. Este es propiedad degkscias de carga,
donde 5000 metros cuadrados son cuartos friogsterse recibe las flores
de las fincas para su consolidacién y entrega enbtalegas a las
aerolineas. La distancia al edificio de cargaeed & 5 kilometros. El
bodegaje en este centro comprende un 90% florestp en carga no

perecedera.

El segundo edificio se llama Tababela Cargo Centas conocido como
Tabacarcen, el mismo tiene un area de 50.000 metradrados de
construccion y se planea una ampliacion de 36.0&t@oscuadrados mas.
Esta cuenta con zona de consolidacion para ageneasto son 15.000
metros cuadrados de cuartos frios. Para la Addeh&cuador se ha

destinado 14.000 metros cuadrados solo de bodegas qarga de



47
importacion, siendo el resto para oficinas de lsnmai y de las agencias de
carga. Este se encuentra a 3 kildmetros de diatdetedificio de carga.
Tanto como Alpachaca como Tabacarcen se encudrdcaa la cabecera

sur del Aeropuerto.

En cuanto a la distribucion de la carga de flores sg recibe de las fincas

un 30% va para Alpachaca y un 70 % para Tabacarcen.

El dltimo es el edificio de carga que comprendebladegas y oficinas de
las aerolineas de carga donde se recibe la car{gs @dgyencias para el
proceso de paletizacion (se denomina asi al sistinalmacenaje o
transporte de mercancias mediante el empleo detgallEste sistema
permite aplicar diversos embalajes sobre un elerkmhado paleta, con
la que puede manipularse un peso considerable @rsala operacion)
(Osorio Arcila, 2006) y acarreo al avidon (transpdsbdega-avion). En
esta comprende un area de 12.000 metros cuadrattesaartos frios y

oficinas.

Se tiene planeado extender su area en caso deirleguwen espacio para

18.000 metros cuadrados mas a cada lado.

Las bodegas son las siguientes: Pertraly, NovaC@r4&), Aeronem.
Estas tres dan el servicio de paletizacion a ledineas. Cuenta con 24
muelles para recepcion de carga de los camionesl@@%0 son flores y

10% entre frutas y carga no perecedera.
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En cuanto a la operacion aérea, debido al lard@ pista y su altitud sobre
el nivel del mar, en el nuevo aeropuerto ya puegenar grandes aviones
cargueros sin restriccion de peso. En el antigeropaerto por sus
condiciones técnicas se tenia restringido un “majlanaximo de 57
toneladas, esto quiere decir que el avibn maxinthgpestar cargado de

57 toneladas para su despegue.

En el nuevo aeropuerto se tiene un “payload” m&ded@O0 toneladas, lo

gue da un 22% mas de capacidad para que los awalyzs llenos.

2.2.2.2Capacidad de Pasajeros

La capacidad para pasajeros es de 5 millones anpadwistos en su
primera etapa con la actual infraestructura. lal cuenta con espacio de

parqueo para 1000 puestos.

La terminal de pasajeros cuenta con 38.000 metrt@sirados de
construccion tanto para la terminal nacional eir#eional. El aeropuerto

cuenta con 6 mangas y 4 entradas por el primet. nive

Ahora al no estar cercano a la ciudad el aeropussttodos los familiares
vigjan hasta Tababela para recibirlos, si no qaesiperan en las casas,
esto ayudo bastante en la terminal de llegada y&a ygu no existe

aglomeracioén de personas esperando por uno o tkps.
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2.2.2.3Andlisis del Impacto climatolégico en las operae®aéreas

El factor clima en el nuevo aeropuerto tambiénres de lo que incide
bastante para su operacion. Gracias a sus nusstataciones de radio
ayuda los minimos meteorolégicos de visibilidacagamuevo aeropuerto
son de 1,5 kilometros al sur y de un kilbmetro@te Esto ha ayuda a

reducir en un porcentaje mensual considerablet@juamaeropuerto.

A continuacion tabla del porcentaje de hora deei@el nuevo aeropuerto:

Tabla N° 8: Porcentaje horas mensuales cierre nueaeropuerto por

mal clima

% Horas Mensuales Cierre
Mar-10 Mar-11 Mar-12
Nuevo Aeropuerto 6,4% 6,4% 6,4%

CIERRE DEBIDO A VISIBILIDAD MENOR A 1,5 KM

Fuente: Direccion de Aviacion Civil, climatologia aeronimat
Elaborado por: Mateo Jose Jaramillo Caldatto

Como se puede ver estas fechas son previas a tarapdel nuevo
aeropuerto, este es un estimado del porcentajeualase hubiese estado
cerrado el aeropuerto debido a malas condicionemidlogicas. Cabe
destacar que la visibilidad debia ser menor ailgblktros dando un rango
mayor para poder operar, dado que en el antigaupaerto con visibilidad
menor a 3 kildbmetros no se podia operar. Tien@oBeglimientos de

aproximacion instrumental aprobadas por la OACI.
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Las horas que permanecia cerrado el aeropuertopsoaban las 10 y 30

am y no eran antes de las 21 y 30 pm en ningun casmdo esta franja

horaria exenta de cierres para los dos aeropuertos.

Por la ubicacion geografica del nuevo aeropuetigaaga en una meseta

con quebradas alrededor, en las épocas del afiduerdss de vientos

como es en Julio y Agosto, se han presentado vdifiasiitades en el

momento de la aproximacion con episodios de tunmidemoderada y

fuerte provocando temor en los pasajeros e ineloscsufrio de un ataque

cardiaco por el susto generado, este no pasan@s gnave.

2.2.2.4Costos de Operacion

Floricultoras

En una entrevista con Diego Espinosa, gerente geteAgrocoex,
finca productora y exportadora de flores, nos dipento de vista
del productor. Nos comentd que el principal ckequie deberia
haber sido beneficiado por el cambio de aeropuenia que ser el
floricultor exportador en términos de costos, ltgésy comodidad

pero paso lo contrario.

Las floricultoras deben entregar el producto aalgesncia de carga
para su consolidacién y entrega posterior a latipatioras. Con el
nuevo aeropuerto el tiempo de viaje estimado ddaslefincas

ubicadas en el sector de Latacunga es de 2 hétasa las fincas
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ubicadas en el sector de Tabacundo el tiempo edbiesde 1 hora.
Cabe recalcar que esto es con trafico regular nafde temporada

alta.

El costo de operacion ha subido en el término delgs camiones
deben pasar horas en la fila de espera de la ardrkg agencias ya
gue estas se habia planeado que se iban a ullearatvededor del
aeropuerto en las instalaciones de Alpachaca ycbaten lo cual

no termino siendo asi.

Los rubros principales son el salario del choferdo lo que implica
el transporte: gasolina, mantenimiento vehiculddtesto tomando
en cuenta que utilizan los mismos camiones que négu

aeropuerto).

Agencias de Carga

El costo de operacion en el nuevo aeropuerto paradencias de
carga se incrementd debido a la inversion que torigue realizar
en la compra de las nuevas bodegas alrededor mgluseto. Hay
2 sectores principales para las agencias: Tabacgrédpachaca.

En estos dos sectores se acumula la mayor palds dgencias.

Debido a la distancia fuera de la ciudad del ae¥dpulas agencias
de carga a sus empleados deben pagarles transposievez mas

horas extras ya que por la distancia el aeropuEmeanda tiempo
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de movilizacion mayor y los empleados deben viajJamenos 3

horas al dia de casa al trabajo y de regreso.

Las nuevas bodegas e instalaciones demandan mayasts ya
gue son mas grandes y eficientes en el tema dgemtcion de la

flor.

Para el area de ventas, las oficinas también wvigue trasladarse
lo mas cerca posible del aeropuerto, donde una muayoria ha
escogido los valles de Cumbaya y Tumbaco paraaresus oficinas

de gerencia y ventas.

Aerolineas de Carga

Las aerolineas de carga en el nuevo aeropuerentigme pagar el
incremento de impuestos y permisos debido a larsiae que
realizd el gobierno y que a través de estos esttantdo de

recuperar.

Los mismos que son absorbidos por los clientesgya las

aerolineas pasan este costo al consumidor final.

Nuevos costos de paletizado, acarreo de la casggyridad de la
misma empezaron a regir para las nuevas aerolineados estos

servicios que necesita la aerolinea también sorenmuiesa y estas
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tienen empleados a los cuales cancelar un suetldehe incluir el

transporte hasta el nuevo sector.

Por esto las aerolineas se dicen que estan emitd ke trabajar
sobre el costo. Esto quiere decir cubrir costasygenerar una

ganancia o crecimiento.

Las nuevas amenazas de aerolineas que recién anffaumador son
reales. Cada afio una nueva aerolinea entra a tioalp@ercado
con tarifas de transporte realmente bajas, dondelas demas que
vienen operando algunos afios es imposible de pgnssto a largo
plazo termina cobrando a estas nuevas donde quiebsa retiran

ya que no es un negocio rentable.

El nuevo aeropuerto ha ayudado a las aerolineag aup aviones
salgan con mayor “payload”, existiendo nada o pes#riccion de
peso para el avion, haciendo que el espacio eni@h dea mas

rentable.

En temporada alta permite que el avion salga liemdodas sus

posiciones con flor sin ningun problema.

Pasajeros

Para los pasajeros el nuevo aeropuerto tienes rauohiatras y

muchos pros. Las opiniones son dividas, por un palejania del
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nuevo aeropuerto es un tema que crea molestiaseypay temas de
trafico, actualmente el tiempo promedio de traslaaca el mismo
es de alrededor de una hora y media. A su veegiorel costo de
transporte, aumentd considerablemente en una cigdadestaba
acostumbrada a que el aeropuerto este accesibbmasnde media

hora.

Para los servicios de taxi y buses se ha establéagidas de tarifas

desde los diferentes sectores de la ciudad.

A continuacion tabla de tarifas de servicio de [biislico:

Tabla N° 9: Tarifas de servicio de bus publico desly hacia el
Nuevo Aeropuerto

Terminal Rio Coca 200 | Terminal Quilumbe 2,00
Cumbaya 050 150 | Quiceniro Sur 025 200
Tumbacno 075 1,25 | Puente de Guajald 025 200
¥ de Puembo 100 100 | Puengasi 050 200
Pife 126 075 | Gral Rumifiahui 0,50 200
Tababela 150 | 050 |Gumbaya 0.50 1.50
MNAK) 2100 Tumbaco 1,00 1,25
¥ de Puembo 1,00 1,00
Fifa 125 0.7%
Tababela 150 0.50
NAIO 200

Fuente: Direccion de Aviacion Civil, climatologia aeroniéuat
Elaborado por: Mateo Jose Jaramillo Caldatto
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Estos servicios estan disponibles entre las 04h4=h00. La
Frecuencia es de 10 a 14 minutos. Estas puedemé&grcortas
dependiendo la hora y la demanda. Se cuenta operadoras para
los servicios. Para el transporte desde la teinitita Coca es el
consorcio SOTRANOR, cuentan con 14 unidades. Degdeminal
interprovincial de Quitumbe el consorcio COSIBO cora flota de

16 unidades.

Para servicio de bus privado, uno de los utilizag®sgl que ofrece
la empresa Aeroservicios. Su terminal es en egamtterminal
nacional del aeropuerto ubicado ahora en el parpeatenario. El
costo de este servicio es de $8 dolares y ofrecertaodidad de
llevar 2 maletas grandes. EIl bus cuenta con serdeWIFI gratis
y con aire acondicionado. La aerolinea LAN ofracis pasajeros
una vez que abordan este servicio tiene un descder$2 doélares

por presentar el bording pass de LAN.

2.2.2.5Andlisis del acceso vial

El acceso vial es un punto de suma trascendenahrerevo aeropuerto.
Segun mi visién de un aeropuerto cambiado por ibees politicas

apuradas debido a elecciones presidenciales, cevaggetamente de un
sistema de acceso vial de primer orden que necesita clase de
aeropuerto. Se ven remaches que poco a poco guedianplementando

lo cual han dado un resultado muy por debajo @sperado.
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A continuacion vias infografia de las vias de ac@seropuerto:

Gréfico N° 5: Vias de acceso al Nuevo Aeropuerto dguito
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Fuente: Direccién de Aviacion Civil, climatologia aeronéat
Elaborado por: Mateo Jose Jaramillo Caldatto

Como se puede observar existen 6 rutas diferemtes lizgar al nuevo

aeropuerto desde los diferentes puntos de la ciudad

La primera ruta comprende el tramo Tambillo-Aerapue El sector de
Tambillo al extremo sur de la ciudad ayuda a lasa$ ubicadas en los

sectores aledafios a Latacunga a tener una viaadpercla ruta E-35.

La ruta 2 es la que comprende el tramo Calderégrto que tiene una
distancia de 41 kilometros. Este es uno de logeads norte de la ciudad,
esta va a través del intercambiador de Carapubgog la avenida Simon

Bolivar y la Interoceanica hasta llegar al Aeropuer
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Existe la ruta por el antiguo camino que cruzaeet® de Guapulo. Este
en su gran mayoria todavia adoquin, pasa por Bblgrico y antiguo
Guapulo. Este rodea las montafas y llega a careotalle de Cumbaya
en la entrada al mismo. Esta opcidon es Optima lparhabitantes de los
sectores de la Gonzéalez Suarez y Coruiia que mefiara alternativa al

del tanel Guayasamin que es la ruta 4.

La ruta 4 es la mas conocida ahora por los estiediate la Universidad
Catolica. La ruta por el que era la Unica viaramt@ente. Comienza por
el antiguo partidero a Tumbaco. Eltunel Oswaldayasamin que se une
con la ruta de los conquistadores hasta llegaf@yPiomar la ruta al

aeropuerto en el redondel de Alpachaca.

La numero 5 es la ruta que conecta el valle d€Elokos con el aeropuerto.
A través de la carretera como intervalles que upne Chillos con

Cumbaya, es la Unica opcidn que tiene la gentestgesector. Al menos
la mas directa, ya que se puede ir via la CiudadQdiéo que toma
alrededor del doble de tiempo ya que deberianrllegauito para recién

tomar la ruta 3 0 4.

La ultima ruta conecta el barrio de la Loma 2 doseeopuerto. Esta va a
través de la Loma de Puengasi, y conecta con lidev&imoén Bolivar

siendo la ruta mas larga con 43 kilbmetros de wiista

Como se puede ver la ruta viva en linea punteadadzoverde aln no esta

completa, siendo el tramo del rio Chiche la masoitgmte. Esto
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descongestionara la gran mayoria de las demasyautage todo el trafico

se ird por esta y contara con 3 carriles ida y8les de vuelta.

2.3 ANALISIS DE FUNCIONAMIENTO DEL AEROPUERTO INTERNAGDNAL DE
LATACUNGA COMO POSIBLE ALTERNATIVA DE SALIDA DE LA FLOR

ECUATORIANA AL EXTERIOR

El aeropuerto internacional de Latacunga se uhbickeona centro del pais en la
provincia de Cotopaxi. Actualmente 4 aerolineasr@p en este aeropuerto, 2 para

pasajeros y 2 para carga.

TAME y Lineas Aéreas Cuencanas para pasajerosgofbary Centurion para carga.

Estas 2 ultimas con destino Europa y Estados Umakpectivamente.

Estas dos aerolineas operan desde este aeropymxuwechando los costos
relativamente bajos comparados con el nuevo aeropde Quito. En primer lugar,
para este aeropuerto la gasolina es subsidiada pstado (al contario que Tababela),
uno de los costos fijos mas altos para las aeasin& el segundo son los impuestos,
Latacunga cuenta con muchos menos impuestos gdaife Tababela (justificando
la inversion por el estado). Con esto las aerainde carga cortan costos
significativamente haciendo sus tarifas més cortip&si en un mercado donde en

temporada baja cada aerolinea trata de captanjarroantidad de carga.

La asociacién de camaras de la producciéon de Cxtagaacuerdo al articulo del

publicado en el diario “El Comercio” asegura: “lajecutivos necesitan tomar vuelos
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en la mafiana y en la tarde y asi lo solicitamosiesias consideraciones fueron

aceptadas y contaran con todo el apoyo del seadugtivo”. (El Comercio, 2013)

Al momento las bodegas de carga son relativameufegiias, cuentan con un espacio
de 650 metros cuadrados para carga de importacgi@nga seca. Este es uno de los
limitantes para la operacion en dicho aeropuerta pas aerolineas de carga,

refiriendose a que el 90% de las exportacioneaéiea por Quito son Flores.

Segun Diego Espinosa gerente general de Agroctmic(fitora ubicada en el sector
de Lasso, cercano a Latacunga), en el afio 20@Megn con una floricultora mas y
contrataron un avion en servicio de charter hastados Unidos de Norteamerica. En
esta operacion rentaron un charter (vuelo rentaml@amercial con una ruta fija
establecida). Lograron obtener a pesar de los aftetos operativos que involucra
contratar este servicio, 25 centavos de dolar meooskilo a comparacion de las
aerolineas comerciales con vuelos regulares. temegocio de transporte de carga
donde ganar 5 centavos por kilo es muy rentables &5 centavos fueron realmente

un éxito.

Otro punto a considerar es el acceso para estpuaato, actualmente a la terminal de
Tababela, el tiempo promedio es de una hora yaaarha hora y media, considerando
esto, para Latacunga el tiempo de viaje es 1 h@@ wyinutos a 2 horas, lo cual no

significa un gran diferencia ya que en horas piaxsa Tababela es el mismo tiempo.
Pero se debe considerar que la distancia es mayemgran mas costos de gasolina,

mantenimiento y todo lo que necesita el medio aesporte.
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2.4 FODA ENTRE ANTIGUO Y NUEVO AEROPUERTO

Se analiza por el método FODA a los 4 entes invallms analizados en la

investigacion.

El primer ente son las floricultoras que es el primprincipal cliente de los servicios

de transporte de carga en el aeropuerto. A cation FODA:

Tabla N° 10: Tabla FODA del cambio de aeropuerto pa floricultores

Antiguo Nuevo
Aeropuerto Aeropuerto
Floricultores Variables FIO DIA|F|O|D|A

Acceso Vial N N
Costos Transporte Finca-Agencig N
Costos Flete Aéreo N N
Entrega Agencias de Carga \ \
Fomento exportacion del gobiernp N N

Fuente: Mateo Jose Jaramillo Caldatto
Elaborado por: Mateo Jose Jaramillo Caldatto

El primer punto a ser analizado es el acceso \ial.el antiguo aeropuerto al estar
ubicado en el norte de la cuidad era una amenazaig los camiones que entregan
las flores debian entrar a plena ciudad, a pesguédeera por las noches, para estos
grandes camiones existia y se lo hacia en lasedifes bodegas que se ubicaban en
diferentes puntos alrededor del aeropuerto. Hamaeso aeropuerto el acceso vial
sigue siendo unos de los puntos mas cruciales desidauguracion. Fue abierto sin
ningun tipo de estudio técnico de vias, y al secadw lejos de la ciudad, se debio
planificar el acceso desde todos los puntos deittad y otras provincias. Lo que se

ha hecho son remaches que cubren poco a pocodatengecesidad de vias de primer
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nivel para un aeropuerto de primer nivel. Se adatomo una oportunidad, ya que
esto puede cambiar si las gestiones del gobiemaagrtadas y efectivas en el tiempo.
Las vias que existen actualmente son solo pages sectores, no existe un conjunto

de red vial que conecte al aeropuerto con la ciydglgais.

El segundo punto es el costo del transporte Firgienéia, el cual implica el costo del
chofer, gasolina, desgaste camion (si es usadquialo) y horas extras que pueda

tomar para el chofer la entrega.

Esto se analiz6 como una fortaleza para el anggiebilidad para el nuevo ya que en
el antiguo aeropuerto se tomaba menos tiempo igtantia era mas corta hacia este.
Claramente por la nueva ubicacion fuera de la duos costos subiran en el tema de

transporte.

El costo de flete aéreo de igual manera subié enuelvo aeropuerto, nuevos

impuestos, lo cual se refleja en el costo del flefanto para el nuevo como para el
antiguo esta es una variable externa a las flaa@ag y son consideradas como
oportunidad. Ya para el antiguo aeropuerto nodoayo hacer nada, pero el nuevo es
una oportunidad de bajar el costo del flete incideeen su costo de exportacion en los
mercados internacionales. Con esto podemos anddizariable del fomento del

gobierno a las exportaciones. El cambio de aertp@atre otras muchas razones,
tenia el objetivo de que los costos de operaciéa @leflete aéreo baje, con esto uno
de los productos mas importantes de exportacioratedano se vuelva mas

competitivo al reducir costos de flete aéreo,dadbmpetiria con la flor de otros paises

como Colombia, donde el flete es sumamente bajgpacado con Ecuador.
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La entrega a las agencias en los 2 aeropuertositi@iempre un problema para las
fincas. En el antiguo aeropuerto al no contariostalaciones adecuadas para esto,
todas las agencias de carga se encontraban digasbairededor del aeropuerto pero
no en un solo sector. Los camiones debian traskadmtre 4 y 5 agencias para su
entrega y ninguna se encontraba cercana. En ebraggopuerto cambia un poco el
panorama, existen los dos centros Alpachaca y Batat, pero igual no todas las
agencias estan ubicadas aqui. Algunas agenca®opdor abrir sus propias bodegas
por el sector y no estar incluidas en estos graodesos. Esto vuelve a generar el
mismo problema, que los camiones tengan que taskdle bodega en bodega

entregando el producto.

Para el nuevo aeropuerto se ve como una oportudelatejora, donde las agencias y

el gobierno deberan reunirse y plantear un cemificado para beneficios de todos.

El segundo Ente es las Agencias de Carga. Comexpsied que son los intermediarios
entre las fincas y las aerolineas, y en el Ecuadiar se puede enviar carga aérea a

través de una agencia autorizada por la IATA.
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Tabla N° 11: Tabla FODA explicativo del cambio de eropuerto para

floricultores

Variables

Antiguo Aeropuerto

Nuevo Aeropuerto

Acceso Vial

AMENAZA Ubicacion dentro de

ciudad, a pesar de ser en la noch

entrega de flores, acceder a la ciu

con los grandes camiones dificultad@ropuerto estan aun inconclu

entrega

OPORTUNIDAD

dadner orden necesario
tanto para fincas del norte de

ciudad (Latacunga)

Accesos

ciudad (Tabacundo) y del sur de

dirfldtados, nuevas rutas de acceso de

para

sas

a

Costos
Transporte

Finca-Agencia

FORTALEZA Distancia mas cort
y costos operacionales bajos
con el

comparacion nue

aeropuerto

aDEBILIDAD Accesos
raas inconclusas, al ser termina
el costo de transporte bajara del

a la optimizacién de tiempo

limitados,

das
do

Costos Flete

Aéreo

OPORTUNIDAD Impuestos m4

(Quiport),
operacionales de las agenciag

bajos COStg

aerolineas mas bajos

OPORTUNIDAD

$mpuestos,

Nuevos
costos mas altos
operacion de agencia y aerolin
Hay la oportunidad de mejorar ¢
la optimizacion de instalaciones

costos

de

ea

Entrega
Agencias de

Carga

AMENAZA

estaban ubicadas en el mismo se

Las agencias n
generando que los camiones ten
que trasladarse a varios puntos
entrega alrededor del aeropus

agencias

@PORTUNIDAD Las agencias
ctdyican principalmente en dos éare
gsdpachacay Tabacarcen. A pesa
tdaer

2ftstalaciones, en temporada altg

mejores y mas grang

generan problemas

Fomento
exportacion

del gobierno

AMENAZA Gobierno no contal
un programa de fomento a
exportacion de flores para
competitivos con flores de otr
los mercad

paises en

internacionales

sarcrementan el costo flete aér

HPORTUNIDAD Nuevos

oSobierno esta tratando

asplementar plan de fomento
esta

exportador, aun

5e
as:
r de
les

se

lempuestos y costos operacionales

20
de
al

en

negociaciones

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Mateo Jose Jaramillo Caldatto
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FODA Agencias de carga:

Para las agencias de carga el acceso vial no@sralgjal ya que tanto como el antiguo

y nuevo aeropuerto estan ubicadas cerca del aetopurara el antiguo aeropuerto al

ubicarse cada agencia con su bodega alrededadirémyarera relativamente cercana.

Al igual que con el analisis para Floricultoregkboro analisis FODA para Agencias

de Carga.

Tabla N° 12: Tabla FODA explicativo del cambio de eropuerto para agencias

de carga
Antiguo Nuevo
Aeropuerto Aeropuerto
Agencias de cargd Variables F Q DA F O D A

Acceso Vial N N
Instalaciones N N
Costos Bodegaje Y Operacion N N
Recepcion Bodegas a Floricultores N N
Capacidad efectiva Temporada Alfa N N

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Mateo Jose Jaramillo Caldatto

En cuanto a las instalaciones de las antiguas bsdgge tenian las agencias eran
pequefias y con toda la infraestructura que cueamtaet nuevo aeropuerto. Se tomé
como oportunidad las nuevas instalaciones, a jpesque son modernas instalaciones
con cuartos frios para flores, no son del todo aasgara su completa utilizacion.

Un ejemplo muy claro es en temporada alta cuands eslapsan de tantas cajas de

flores que se recibe por parte de las fincas.
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Esto es inversamente proporcional refiriendoseoatocde bodegaje, en el antiguo
aeropuerto eran bodegas no totalmente equipadesst era relativamente bajo

comparado con el costo de las nuevas bodegas.

En las nuevas debido a que el personal de opeeacitiene costos mas altos de
transporte y asi como lo es los servicios baselospsto de bodegaje sube y por lo

tanto sube las tarifas del flete total para lasa

La recepcion de las flores para el antiguo era suenge caotica en temporadas altas,
donde las pequefias bodegas colapsaban de tasimyague capacidad era superada
ampliamente en estos picos. Ahora en el nuevituacson se ha mejorada ya que las
bodegas son mas grandes, mejor equipadas pergis@myacos se llega congestionar.
Es asi como en la capacidad efectiva en tempogdt#aspaso de ser debilidad a una

potencial oportunidad de mejora.

La seguridad operacional en el nuevo aeropuertodjarado bastante a comparacion
del antiguo aeropuerto. El indice de accidentesuwsho menor al que existia en el
antiguo y esto responde claramente a las nuevasasate seguridad establecido para

el personal de operaciones.
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Tabla N° 13: Tabla explicativa FODA explicativo delcambio de aeropuerto

para agencias de c

arga

Variables Antiguo Aeropuerto Nuevo Aeropuerto
OPORTUNIDAD A pesar delOPORTUNIDAD EI acceso vial
trafico de la ciudad, ubicacioaun tiene oportunidad de mejora,/no

Acceso Vial |accesible para fincas tanto del nottelas las vias de acceso estan
como del sur de la ciudad terminadas y los tiempos (e

transporte aun son largos
DEBILIDAD Instalaciones ng=ORTALEZA Instalaciones
totalmente adecuadas padptimas para mantener la cadena de

Instalaciones

mantener cadena de frio. A la

@70, aun no existen proces

de no abastecer en capacidad pestablecidos para temporadas altas
temporadas altas para optimizaciéon de tiempo |y
recursos
Costos BodegajeFORTALEZA Costos operativgDEBILIDAD Nuevos  costos
y Operacion |mas bajos que generaba memperativos debido a ubicacion fugera
Agencias de |costos de bodegaje para agenciadeyla ciudad e inversion en nuevas
Carga aerolineas bodegas subieron el costo operativo
DEBILIDAD La recepcion a las$ORTALEZA En su mayoria lds
Recepcion |fincas no era ordenado, cadaencias se encuentran ubicadas en
Bodegas a |agencia y bodega paletizadora| 2egonas (Alpachaca y Tabacarcen),

Floricultores

ubicaba en distintos lugarn

complicando la operacion

ed/udando a fincas en la operadi

de entrega del flores

Capacidad
efectiva

Temporada Alta

DEBILIDAD En temporada alt
las bodegas colapsaban con gratf
nameros de cajas para proce
capacidad ampliamente super

por demanda

&ORTALEZA Nuevas bodega
ndes mayor capacidad de procesq
szarga, pero aun no hay proce
aelstablecidos que optimicen tiemny

de recepcion

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Mateo Jose Jaramillo Caldatto
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Aerolineas de Carga:
Para las aerolineas de carga el cambio del aetoptsnbién fue un gran reto.
Teniendo en cuenta que se lo realizo en plena texdaa@lta, fue un gran reto y trabajo

gue llevo a estas compafias a cambiar de aeropleetto dia para el otro.

Tabla N° 14: Tabla FODA del cambio de aeropuerto pa aerolineas de carga

Antiguo Aeropuerto Nuevo Aeropuerto

Variables F| O D A| F O D A

Instalaciones Bodegas y oficinas N N

Costos Bodegaje N N
Recepcién Agencias N N

Seguridad Operacional N N

Capacidad efectiva Temporada Alta N N

Capacidad de Carga Avion N N

Factor Clima Operacion Aérea N N

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Mateo Jose Jaramillo Caldatto

Uno de los grandes cambios es las instalaciondsodegas y oficinas. Al tener
contratado un servicio de bodega, cada aerolinedepascoger entre las 3 bodegas
existentes paletizadoras. En el antiguo aerop@sttmera una debilidad, ya que las 3
bodegas se encontraban separadas y esto produciasgagencias se tengan que
movilizar para entregar toda la carga. Las instatees no daban més de su capacidad
y se trabajaba en un ambiente donde se podiair exisidentes. Las nuevas bodegas
e instalaciones son analizadas como una fortalggague mejord bastante en
comparacion al antiguo aeropuerto. En temas derislegl, comodidad, tamafio y

facilidad para la operacion, las bodegas han opéidd la operacion de paletizaje.
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Como es logico el costo de estas nuevas bodegad. sihuevos costos de los
operarios, y costos fijjos mas altos haciendo gsebladegas cobren mas a las

aerolineas por su servicio.

En cuanto a la recepcion de carga, como ya secéxpdis bodegas estan todas juntas,
facilitando a las mismas a que se entregue todga @ exportacion en un mismo

lugar.

La seguridad operacional para las aerolineas megmr@ste nuevo aeropuerto gracias
a las nuevas medidas de seguridad implantadas emiselo. Los aviones ahora
pueden operar con un minimo de 1,5 kildbmetros sidilidad y existen varias radios
ayudas para su Optima operacion. Al igual en bagleg pista, las empresas de
servicios ANDES y EMSA se capacitaron para las as@xigencias de seguridad del
nuevo aeropuerto que demanda 6ptimo cumplimienttasleeglas internacionales

establecidas por la IATA.

La capacidad efectiva en temporada alta es mayoequel antiguo y esto es gracias
a las instalaciones de nuevas bodegas. Estasrpusaieejar el doble de toneladas
métricas anuales, por esto en temporada se vitivefed cambio. A pesar de esto
todavia se piensa que es una oportunidad por megjargue se evidencio una gran
saturacion en temporada alta y esto fue a una awaladinacién entre agencias y
aerolineas, donde no se tuvo un plan efectivolpascepcion donde la demanda sube

hasta un 800%.

Con 400 metros menos de altitud y la pista maslargLatinoamérica, las aeronaves

se ven favorecidas ya que no tienen limitaciones| g@so a cargar en el avion para
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operar. En el antiguo el peso maximo que un gvatha llevar era 57 toneladas, para
el nuevo puede salir hasta con 70 toneladas desflkin problemas. Se aumentd un

22% la capacidad de carga del avion en Quito.

Los impuestos para el nuevo aeropuerto subieraiagra la inversion realizada por
el gobierno, ahora estos nuevos impuestos fuereadpa al costo del flete. Un

ejemplo es el costo del pit de parqueo de la ageogae subié considerablemente y
gue todas las aerolineas deben pagar. Esto gguneta flor ecuatoriana en el exterior

sea mas cara gracias a que el flete es mas altopionpuestos.

La condicidn climética también ayudo bastante aatxslineas donde ahora con las
condiciones de la pista y las instalaciones deoragiuda es mas seguro operar en el
nuevo aeropuerto. Como se explica en el puntorddises de las condiciones

climaticas se pueden ver que el aeropuerto seeaarun 3 a 4 % menos y que estas

horas son por la media hoche y madrugada.
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Tabla N° 15: Tabla explicativa FODA del cambio de eropuerto para aerolineas

de carga

Variables

Antiguo Aeropuerto

Nuevo Aeropuerto

Instalaciones

DEBILIDAD

para procesar grandes cantidades de (

Instalaciones pequefi

angatenimiento de cadena de frio. P

HSORTALEZA Optimas condiciones para

ara

bod (temporadas altas) a la vez que |tmmporadas altas se puede establecer
odegas
. -g y contaban con las instalaciones paran®jores procesos para optimizar tiempo y
oficinas
correcto mantenimiento de la cadeng réeursos
frio.
c FORTALEZA Costos mas bajo®EBILIDAD Nuevos costos operativos y
ostos
) comparados al nuevo aeropueftecuperacion inversion de las bodegas
Bodegaje y o )
- Bodegas cobraban menos por ksaobieron el costo operativo
Operacion
procesado
DEBILIDAD Instalaciones de bodegd®ORTALEZA Instalaciones mas grandes
.. |no optimas para procesar granpesibicadas todas en el mismo complejo,
Recepcion ) - ) »
- cantidades de carga en temporadas .af&slitando a agencias la recepcion.
ores a
) Ubicadas en 4 distintos lugares (el
Agencias )
aeropuerto complicando entrega | a
agencias
c dad DEBILIDAD Tanto bodegas de agenci@RTALEZA Nuevas instalaciones y|la
apacida . S .
et de carga y aerolineas colapsaban|ieigiativa de crear nuevos métodos |de
efectiva
temporada alta debido a la alta demgmacesamiento de carga es una
Temporada » ] ) .
Al de exportacion de flores oportunidad de mejora con la relacién al
ta
antiguo aeropuerto
AMENAZA Debido a las condiciong®PORTUNIDAD Nuevas condiciongs
) técnicas del antiguo aeropuerto, |l#nicas, optimas y modernas, permiten a
Capacidad .
de C aeronaves no podian operar con el 10R& aeronaves operar con el 100% de su
e Carga
Avid g del espacio disponible en el avién. |8apacidad con carga
vion
tenia una maximo permitido dependiendo
de las condiciones climatolégicas
DEBILIDAD Con las condiciongsORTALEZA  Nuevas condiciones
climatolégicas y técnicas del antiguécnicas, optimas y modernas, permiten a
aeropuerto las aeronaves no podian optasraeronaves operar con el 100% de su

Factor Clima
Operacion

Aérea

con el 100% del espacio disponible ef
avién. Se tenia un peso maximo perr
de

climatoldgicas y restricciones por la alt

dependiendo las  condicior

sobre el nivel del mar

naalpacidad con carga
nito
es

ra

Fuente: Investigacion realizada

Elaborado por:

Mateo Jose Jaramillo Caldatto
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Pasajeros:

Los pasajeros son el otro 50% de clientes por @l fomciona el aeropuerto. Tanto
para vuelos nacionales como internacionales fuaci@m el nuevo aeropuerto y toda
persona que desea volar dentro y fuera de la ciloddcen a través del aeropuerto.

Se realiza anélisis FODA sobre el cambio de aertppara los pasajeros:

Tabla N° 16: Tabla FODA del cambio de aeropuerto pa pasajeros

Antiguo Aeropuerto Nuevo Aeropuerto

Variables F O D A | F O D A
Acceso Vial N N
Instalaciones Pasajeros N N
Parqueaderos N N
Servicios de Informacién N N
Servicios Adicionales N N
Factor Clima Atrasos y Cancelaciones N N

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Mateo Jose Jaramillo Caldatto

El acceso vial es el punto mas fuerte a analizeat s pasajeros. En un nuevo
aeropuerto que se encuentra afuera de la ciudagrinmero que se espera son
autopistas de primer orden donde el pasajero tegs las comodidades para llegar
al mismo. Lo que puede evidenciar que el gobidmanoealizado parches de las vias
pero no se ha realizado una red integral vial parauevo aeropuerto. Esto causando
intenso trafico en horas pico, pasajeros que piesie vuelo, y varias molestias
causadas por un acceso vial que para un nuevousetomo esta a los nuevos
requerimientos. Es por esto que se analiza cormmpartunidad porque el gobierno

aun tiene para poder mejorar la situacion.
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La terminal de pasajeros ha mejorado notablemehégtiguo aeropuerto superaba la
capacidad de pasajeros que podia tener anualmeetesto se reflejaba claramente
en los vuelos de salida y arribo tanto nacionalaorternacional. El nuevo aeropuerto
tiene una capacidad de 5 millones anuales de pasajen proyecto a expandirse en
un futuro. Los parqueaderos son uno de los ses/ibas importantes de los pasajeros
gue se debe tomar en cuenta, a pesar de que la temninal cuenta con 1000
parqueaderos, el acceso desde el mismo no fuefipdalni técnicamente. Las
instalaciones del mismo se encuentran sumamewte ygiomando en cuenta que se
transportan maletas, debe existir un acceso rgpiclamodo. Esto también es una

oportunidad a mejorar y brindar el mejor servidipasajero.

Los servicios de informacion han mejorado, persarodel todo efectivos. Igual sigue

existiendo falta de informacion cuando existerasgs, cancelaciones.

Los servicios adicionales a los pasajeros comaastaurantes y puestos de comida
rapida han mejorado. Pero esta mejora tiene uio,clas precios son sumamente
elevados, esto es general en todo aeropuertouesgaccon un patio de comidas que
es cruzando el aeropuerto donde existen variasesapique ofrecen el servicio. Es

una oportunidad para mejorar a lo que se refigreos.

El factor clima también afecta a los pasajerosu@deppende de este si el aeropuerto

esté cerrado 0 no para que sus vuelos operen rggaliéempo.

Es una fortaleza el nuevo aeropuerto permanece sremas al dia cerrado y los

vuelos pueden salir a tiempo.
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Tabla N° 17: Tabla FODA explicativa del cambio de eropuerto para pasajeros

Variables Antiguo Aeropuerto Nuevo Aeropuerto
OPORTUNIDAD Ubicacién en €lOPORTUNIDAD Ubicado fuera de |p
norte de Quito accesible y cercano pamadad, vias construidas al 50%, ¢on

_ pasajeros vias acabadas el acceso seria |mas
Acceso Vial o ]
optimo, dependiendo del lugar de| la
ciudad, traslado toma hasta 1 hora y 30
minutos
AMENAZA La demanda sobrepasadPORTUNIDAD Nuevag
) la capacidad de pasajeros anualestalaciones mas comodas y ampfias
Instalaciones , y ] )
_ necesario construccion nuewpe el antiguo terminal cgn
Pasajeros _ _
aeropuerto oportunidad a seguir aumentardo
capacidad anual
AMENAZA Pocos parqueaderos pa@PORTUNIDAD Mayor cantidad dg
la gran demanda de pasajeros de safidequeaderos para pasajeros pero
Pargueaderos . ) . 1
y familiares esperando a pasajeros|guadre infraestructura de conexion
llegan al pais entre parqueaderos y terminal
AMENAZA Poca informacion en [@©OPORTUNIDAD Existe mayo
o pagina web y puesto de informacion erfiormacion sobre status de vuelo$ y
Servicios de o
y el aeropuerto servicios de transporte pero fglta
Informacion ] ) o
mejorar. Se debe mejorar pagina web
con vuelos actualizados al minuto
AMENAZA Restaurantes y servicic®PORTUNIDAD Nuevos servicios
o para el equipaje caros y eran escageglicionales implementados commo
Servicios ]
o restaurantes y transporte hacia| la
Adicionales )
ciudad. Pero estos con nuevos cogtos,
generando un alto precio del servicio
AMENAZA Clima y condicionesOPORTUNIDAD Nuevag
técnicas del aeropuerto (altitudpndiciones técnicas y meteorologi¢as
Factor Clima [ubicacion dentro de Ila ciudadia significa una reduccién del
Atrasosy | complicaban las operaciones porcentaje que el aeropuefto
Cancelaciones permanece cerrado al dia. En épocp de
verano vientos fuertes complichn
despegue y aterrizaje de aeronaveg

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Mateo Jose Jaramillo Caldatto



3 IMPACTO SOCIO - ECONOMICO DE TRASLADO DEL AEROPUERTO A

TABABELA PARA LOS FINCAS PRODUCTORAS DE FLORES

3.1 IMPACTO SOCIAL

3.1.1 Factores Negativos

El principal factor negativo es el acceso vial atopuerto. La lejania del
aeropuerto y su evidente falta de accesos de ponden como lo necesita el
aeropuerto hacen del traslado un factor negativg mportante. Siendo la
exportacion de carga el 50% de lo que mueve apaerto, es necesario que las
vias tengan todo lo necesario y no generen prolslentas fincas exportadoras

de flores.

Lo rescatable es que aun se puede arreglar estmpdrtunidad esta ahi para
que el gobierno y el municipio puedan mejorar sgteacion. Ampliacion de
vias, construccion de nuevas es urgente para cxptatacion de flores no sea

un problema si no que el sector sea impulsado arexp

Esto genera nuevos costos para las fincas, diasamds largas, tiempos de larga
espera, generando costos extras que bajan la dawigad en el exterior de la

flor ecuatoriana. Al hablar de nuevos costos, t@mbxisten nuevos impuestos
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que son trasladados a los costos del flete, creandoflor mas cara en los

mercados internacionales.

Estos impuestos se encuentran dentro del flete agre se volvio mas caro
debido a los impuestos por el nuevo aeropuerto ésipua las aerolineas. Las

mismas que también tienen mayores costos porsthdia

Aqui se traduce claramente el fomento a la expdrade flores por parte del
gobierno. No se consideré nunca al sector, ausi@sdo que es el 50% del
movimiento del aeropuerto, y una gran base dexpsr&aciones ecuatorianas,
no se tomoé en cuenta como seria afectado o beaddiqsi se tomaban las

correctas decisiones) el sector floricultor expwta

3.1.2 Factores Positivos

Pocos son los factores positivos para las fincasglie se pueden rescatar son
los considerados como oportunidad de mejora. €#sacvial actualmente es
considerado como factor negativo como una oporaghiduy grande de mejorar
y facilitar ampliamente el transporte de la flociazel aeropuerto. Mejorando
esto, se reduciria el tiempo y altos costos guergenactualmente el nuevo

aeropuerto.

Asi también lo es la entrega a las agencias deacamtodas se encuentran
ubicadas en el mismo sector como ya pasaba etigehl@aeropuerto, generando
gue los camiones tengan que trasladarse hastaeS pec noche de entrega,

generando mas tiempo y costos innecesarios.
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Asi como es el fomento por parte del gobierno,egumuy limitado actualmente.
No hay una vision de fomento al sector, los altasugvos impuestos a las
aerolineas que son reflejados en el flete reduenpacidad de competir en el
exterior. Es una oportunidad que tiene el gobieteanejorar e impulsar y
fomentar a la produccién de flores ecuatorianaapigalmente es considerada

una de las mas bellas y Unicas a nivel mundial.

3.2 IMPACTO ECONOMICO

3.2.1 Analisis del costo de exportacion de flores que asen las fincas

El costo total de exportacion asumido por las Bncmnsiste en varios
componentes dentro de los mas importantes soro trastsporte flores finca-
agencia de carga mas flete aéreo a destino erseuatluye la comision de la
agencia de carga. Esto varia segun la temporddaidedonde existen baja
demanda y alta demanda como lo es en el caso datirgldia de la mujer rusa

y dia del estudiante ruso.

En temporada alta debido a la gran demanda derl@ mercado extranjero,
las tarifas por parte de las aerolineas subempreelo de la flor también sube en

el mercado internacional.

En cambio el fendmeno es contrario en temporadadeg se da en el verano
entre Mayo y Agosto donde al existir mucha ofedaedpacio por parte de las

aerolineas, estas y las agencias bajan sus taif@slmente en busca de carga
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para llenar sus aviones. Al igual que sus frecasng numeros de vuelo son

menores para reducir costos de operacion.

El cambio de aeropuerto en términos econémicosghéisado para las fincas
nuevos costos en el flete aéreo y costos operalieda entrega del producto a

las agencias de carga.

Al tener que trasladarse fuera de la ciudad, ébabs transporte finca-agencia
es mayor al antiguo aeropuerto, siendo el faceonpio mas importante que el
factor distancia. Al no estar acabadas las nuelasde acceso, el tiempo que
toman las fincas son mayores al del antiguo aertmueero el tiempo en la
entrega se ha disminuido ya que las agencias saeminan ubicadas

relativamente cerca a diferencia del antiguo.

El caso especifico es para la aerolineas Lufth&@e@o que después de
Tababela empezé a cobrar un rubro de $30 por adidanaster para solventar
gastos adicionales debido al nuevo aeropuertaungaromedio de 30 guias por
vuelo y 3 vuelos semanales, se habla de 360 gweasuales que incluyen este
cobro. Claro ejemplo de cémo los nuevos costosgmmales han modificado
el flete aéreo. En este también se incluye losoaieostos operacionales de las
agencias, al trasladarse al aeropuerto aumentaiost® por el manejo de la

carga.
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3.2.2Analisis del costo del transporte de las flores dds la finca hacia el

aeropuerto

El costo del traslado de las flores hacia el asrdpudesde las fincas ha
cambiado con respecto al antiguo aeropuerto. Dedith distancia y mayor
cantidad de tiempo, el sueldo promedio del chofgreysonal operativo ha
aumentado ademas de su respectivo aumento de spetdae este merece al
tener mayor carga horario en su trabajo y las gmulistancias que tiene que
recorrer todos los dias. El sueldo en el anterwopuerto era de alrededor de
400 dolares mensuales incluido todos los benefidmdey y para el nuevo
aeropuerto subio este promedio a 450 dolares mras batras que deben hacer
por el largo tiempo que deben recorrer para laegatde la flor a las agencias
de carga. A mas de esto también se debe sumardesion inicial de camion
refrigerado para el transporte de las flores.uBto que se también se considera
pero no es tan diferente para el antiguo y nuexapaerto es la gasolina. Tanto
para las fincas ubicadas al norte (sector de Tal@jucomo para las fincas
ubicadas al sur (Latacunga) se debia pagar gagmnaael trayecto al antiguo
aeropuerto. Es una diferencia con el nuevo aertppero no significativa

porque igual es una distancia larga tanto al aatggumo al nuevo aeropuerto.

3.3 ANALISIS COMPARATIVO DE TRASLADO DE AEROPUERTO A TBABELA

PARA LAS FINCAS

Al basarnos en la herramienta FODA para las fipmakemos ver claramente que el
nuevo aeropuerto tiene un potencial muy grande gjerar, ayudar y incentivar a la

exportacion de flor ecuatoriano al mundo. Variadas debilidades en el antiguo
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aeropuerto, siendo el tema logistico el mas déhibdos por su complicada operacion

para recibir carga.

El factor costo es el mas determinante para amaizaa sido exitoso el cambio del
aeropuerto. Uno de los objetivos principales gados por el gobierno y el municipio
era minimizar los costos de las fincas para quasgatiedan ser competitivas en el
exterior con flores de otros paises como lo somi@bia, Holanda, Kenia. Aun me
arriesgo a determinar que esto es una oportunicatig para las autoridades y toda
la industria exportadora de Flores. Es verdadmuehas cosas han cambiado desde
el antiguo aeropuerto, y con mayores facilidadesgeso se asume que los costos
bajaran, pero se ve una realidad que no es asi.lo&lcostos son mayores al antiguo
aeropuerto pero se debe considerar el factor infiag las nuevas instalaciones tanto

de agencias como de bodegas de aerolineas qualiida su costo operativo.

El fomento por parte del gobierno debe demostiemseste momento de transicion, ya
gue para consolidar un cambio con mayores facfwos#ivos, las acciones a tomar

seran determinantes.

A continuacion tabla comparativa de los costosedol dos aeropuertos:

Tabla N° 18: Tabla comparativa costos operativos ére antiguo y Nuevo

Aeropuerto para Fincas

Antiguo Aeropuerto Nuevo Aeropuerto
Sueldo Chofer Finca - Agencia $ 400,00 $ 450,00
Horas Extras - $150.00-$200.00
Gasolina Fincas Tabacundo $15.00 por viaje $13.50 por viaje
Gasolina Fincas Latacunga $15.50 por viaje $16.50 por viaje

Fuente: Entrevista Diego Espinosa (Gerente General Agrdcoe
Elaborado por: Mateo Jose Jaramillo Caldatto
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Los costos operativos en el nuevo aeropuerto hbidsicon respecto al anterior
debido a varios factores, principalmente por lacation fuera de la ciudad
aumentando tiempo de traslado de la finca a laalatsones de las agencias de carga
cercanas al aeropuerto. El sueldo del chofer sabipromedio $50, y a su vez las
horas extras, ahora toman mas tiempo en la erdedgaoducto, generando que estos
trabajen sobretiempo y se deba pagar horas eXrasl caso de la gasolina se analizo
para los dos sectores que abarcan el 95% de laasfiproductoras de flores:
Tabacundo al norte de la provincia de Pichinchatatunga, capital de la provincia
de Cotopaxi. En el caso de las fincas de Tabacelihdusto de la gasolina bajo ya que
ahora el aeropuerto se encuentra a menos distaRara. llegar al antiguo aeropuerto
los camiones debian recorrer 95.4 kildbmetros dg @& 4 kildmetros de regreso. Con
el nuevo aeropuerto y el acceso por la via E35est@ncia se redujo a 64.3 kilometros
de ida y 64.3 kilbmetros de regreso. Esta redncgedistancia se ve reflejada en el
consumo disminuido de gasolina donde se gasta §iobiaje. En cambio la
situacion es diferente para las fincas de Latacuagdistancia al antiguo aeropuerto
era de 105 kilébmetros ida y 105 de vuelta. ParaeVo aeropuerto la distancia es de
120 kilémetros por viaje. Por esto el costo deoljas sube $1.00 por viaje y se
considera que hay hasta 4 viajes por dia este esstonsiderable en el costo mensual

operativo.



4 IMPACTO LOGISTICO - ECONOMICO DE TRASLADO DEL

AEROPUERTO A TABABELA PARA LAS AGENCIAS DE CARGA

4.1 IMPACTO LOGISTICO

4.1.1 Factores Negativos

Al igual que para las floricultoras el acceso \eal el punto negativo mas
importante para las agencias. Las fincas quegarirsu producto se toman mas
tiempo en llegar a entregar y por lo tanto geneagantiempo de procesamiento
y consolidacion de las flores. Esto genera un grahlema en temporada alta.
Una alta demanda en el exterior de las floreswngaroblema logistico para los
involucrados y las agencias de carga son unasdapiBamas toma parte de este
problema. Estas tienen que efectivizar la recepdlas flores y la entrega a

las aerolineas. Igualmente el acceso vial reprasgra oportunidad de mejora.

Los nuevos costos de bodegaje son otro factor inegael cambio del
aeropuerto. Ya que son instalaciones nuevas yoptimas condiciones para
mantener la cadena de frio, generan costos mé&s alta vez que el costo de los
operadores subi6 en tema de salarios, pago deipa@iiin, horas extras. Todos
estos rubros se fueron sumando y el costo openadiralas agencias subid. Se

analiza puramente desde el punto de vista de agedei carga, ya que si lo
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vemos por parte de fincas, su producto es amplimerejor cuidado y

manipulado para ser entregado a las aerolineas.

La recepcion de la flores por parte de la fincgaesisiendo un aspecto negativo
para el nuevo aeropuerto. La idea de tener lascapeagrupadas en 1 o0 2
centros era para ayudar y mejorar los tiempos ttegany efectivizar procesos
para generar un proceso continuo légico. Pero rmestiue asi, ya que por la
presion politica de inaugurar el aeropuerto, lanaigs no tuvieron tiempo de
organizarse y no todas se encuentran en los dooseate consolidacion. Al

igual que en el antiguo aeropuerto, los camionbsrmeealizar filas de hasta 2
horas en cada una de las agencias y de ahi tréarspda otra agencia, creando
demora de tiempo, costos extras y un problema @ueido solucionado.

Representa una oportunidad de mejorar y optimigarnios y recursos.

4.1.2 Factores Positivos

Las nuevas instalaciones representan una oportunidg grande de mejora.
Lo positivo en este aspecto es mejor infraestracture tienen. Con nuevos
sistemas de mantenimiento de la cadena de friofldass en muy pocos
momentos no se encuentran dentro de esta. Ademdsén un tamafio mas
amplio de las bodegas y en su mayoria esta ubicudss dos centros de
consolidacion de carga creados. Todavia tienggraraoportunidad de mejora
en optimizacion de tiempos de recepcion en espeeaia temporadas altas

donde la demanda es alta y la produccion llegats8tveces lo regular.
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La seguridad operacional es un aspecto a destacauelvo aeropuerto, nuevas
instalaciones y nuevos estandares de seguridaceridgs, la seguridad
operacional ha aumentado en niveles 6ptimos pages$don de carga. El
personal puede trabajar tranquilo y seguro en éliente de trabajo donde se

manejan cargas extra pesadas y peligrosas.

La capacidad efectiva para las temporadas altaffisgguna gran oportunidad
de mejora, si se establecen procesos y procedimsiguie ayuden y efectivicen
los tiempos de recepcion de las fincas y entretgs aerolineas. Las fincas
ganarian tiempo y reducirian costos, y las aeradir{@écluyendo bodegas de
aeropuerto) tendrian mas tiempo holgado para paoteegran cantidad de flores

que se deben transportar en temporadas altas cateotw y dia de la Mujer.

4.2 IMPACTO ECONOMICO

4.2.1 Analisis del costo de bodegaje de las flores parasl agencias de carga

Las nuevas instalaciones ubicadas en Tababelasgmaroperativo de bodegas
gue debe viajar mucho tiempo para trabajar ha ataderel costo operativo en

el area de bodegaje para las agencias de carga.

Costos como transporte, alimentacion del persomalochoras extras que se
generan por la lejania hacen que el margen de garsga menor si se continla
cobrando la misma tarifa. Son costos que no seguuevitar, asi como el nuevo
mantenimiento o arrendamiento de las bodegas @os gantuales), los cuales

se debe destinar mayor parte a pagar serviciosdsasias altos.
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4.2.2 Analisis del costo logistico-operativo para la en&ga de la flores

En este también esta incluido el costo de bodegajambién el costo del
transporte de la agencia hacia las bodegas delerneas. Dependiendo del
volumen cada agencia cuenta con camiones refrigerpdra la entrega en
Tababela y para las aerolineas Centurion y Cargainnel aeropuerto de
Latacunga. Al igual que en bodegas el persona deljar y permanecer mas
horas en la entrega. Al igual que el personal atnativo se paga el rubro de
transporte y comida en Tababela, aumenta sustareiét el costo y las
agencias buscan cada vez mas subir su comision garteode proteccion de su

operacion alegando que sus costos son cada vezesayo

4.3 ANALISIS COMPARATIVO DE TRASLADO DE AEROPUERTO A TBABELA

PARA LAS AGENCIAS DE CARGA

Al igual que para las fincas productoras, paratgsicias el cambio del aeropuerto ha

significado un gran reto, ya que estos debieronamtmdas sus instalaciones al nuevo

aeropuerto.

A continuacién tabla comparativa de los costosedot dos aeropuertos:

Tabla N° 19: Tabla Comparativa Costos Operativos éne Antiguo y Nuevo
Aeropuerto para Agencias de Carga

Antiguo Aeropuerto  Nuevo Aeropuerto

Costo Operativo Proceso y ] )
_ _ 0,12 por kilo 0,15 por kilo
Consolidacion de Carga

Fuente: Entrevista Fernando Brito (Gerente General EBF GAR
Elaborado por: Mateo Jose Jaramillo Caldatto
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En este con nuevas bodegas, derivando directarsaniteversion y nuevos costos
operativos con relacion al antiguo aeropuerto.efrevista con las distintas agencias
de carga, el costo aproximado para las agenciateetd centavos por kilo procesado
para el antiguo aeropuerto, en cambio que paraueVa con todo lo anterior
mencionado el costo es de 15 centavos por kiloggemo. Esto es basicamente para
flores y frutas (productos perecibles), en el cdasa@arga seca entran otros costos a

analizar (manejo, logistica, etc) que no tienengamacion con el producto analizado.

Las agencias tienen dos fortalezas bien definidas este cambio: Las nuevas
instalaciones y la recepcion a las fincas. Estasde la mano, ya que nuevas, mejores
y mas grandes instalaciones ayudan significativéenara recepcion de las fincas.
Estos factores llevan a que el costo operativarsar, pero ofreciendo un servicio
de mayor calidad y una ayuda muy grande para aeedique necesitan que la flor se

procese en menos tiempo para optimizacion de resyrsostos.

Actualmente existen agencias que se estan fusionpai poder captar y atender
como un gran consolidado, esto ayuda en muchoas tod actores involucrados ya
que todo se concentra a menos agencias, Yy los nemos de exportacion son

menores.



5 IMPACTO LOGISTICO - ECONOMICO DE TRASLADO DEL

AEROPUERTO A TABABELA PARA LAS AEROLINEAS DE CARGA

5.1 IMPACTO LOGISTICO

5.1.1 Factores Negativos

Los nuevos costos de bodegaje son un factor negetimmiin para todos los
involucrados (fincas, agencias y aerolineas). &sjo el analisis 16gico se iba
a dar. Nuevas instalaciones y nuevos costos opesajeneran que las bodegas
contratadas para dar el servicio incrementen sti@per kilo. Costos mayores
por servicios basicos, salario, transporte de lacnu obra y recuperacion de la
inversion realizada en las nuevas bodegas somitasgales factores por lo cual

el costo es mas alto.

A su vez también son los nuevos impuestos por paittenunicipio y Quiport,

ya que estas dos entidades también tienen nuegtssooperacionales, deben
recuperarlo incluyendo nuevos impuestos y subidasldarifas cobradas a las
aerolineas que estas a su vez lo traspasan aldmdtete. Siendo afectada a su

vez la produccion de flores nacional.
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5.1.2 Factores Positivos

Las nuevas instalaciones son una mejora ampliangpa@cion al antiguo
aeropuerto (andlisis sin comparar el costo). Nsigvanejores condiciones
Optimas para mantener la cadena de frio que azshae que aerolineas tengan
menos reclamos por flores recalentadas en origiamano que supero al doble
del que se tenia anteriormente y ordenamientod#esten una sola instalacion,

ayudan al proceso de recepcion de flores seaieh@eh la mayoria de tiempo.

Con esto se mejord la recepcion de flores a lascagde carga, ya que todas
las bodegas se encuentran en las mismas instaaciea mas facil para los
camiones que entregan moverse de una a otra begtegarder tiempo. A su
vez las mismas cuentan con mas muelles para Ipaiéoe optimizando el
tiempo. Esto se analiza siempre fuera de temppsadgue en esta, existen
grandes y largas filas de camiones para entregdioles. Para esto no hay un
plan para organizar la recepcién y la bodega eraf@emlverse cadtica con gran
cantidad de flores. Aqui es donde intervienersigmervisores de bodega de las
aerolineas donde tiene que organizar al persoralmejor manera para que la
carga salga a tiempo al avidn y no existan retradéara esto hay horarios
establecidos que tienen que ser respetados y asafmEia que no existan

problemas con el vuelo.

La seguridad operacional también fue un cambioctiposal nuevo aeropuerto,
con nuevos estandares y reglas de seguridad éacistes Optimas para el
procesamiento de carga, el personal de bodegaagmdinea trabajan en un

ambiente mas seguro que en el antiguo aeropuerto.
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La capacidad de carga del avion aumento hasta4nn2&s de lo que se podia
llevar en el antiguo. Esto gracias a que la at#obre el nivel del mar bajo 400
metros y la pista es la mas grande de Latinoamé@n esto los aviones de
carga no tienen restriccion de peso maximo cargabtd avion. Un ejemplo es
que para el avion MD 11 (avion carguero) en elgaigtiaeropuerto tenia un
maximo de 56 toneladas, para el nuevo tiene unmuaxie 71 toneladas, asi

utilizando su maxima capacidad.

El factor clima es importante para la operacioragéel cambio fue positivo ya
que el aeropuerto permanece menos horas al dedoery gracias a las radio
ayudas nuevas instaladas en las aproximacionegrapwerto, los aviones
pueden operar hasta con un minimo de visibilidad1lde kilometros en
comparacion al doble en el antiguo con 3 kilbmetddemas de no encontrarse

en medio de la ciudad minimizando el riesgo en dasaccidente.

IMPACTO ECONOMICO

5.2.1 Analisis del costo de bodegaje de las flores parasl aerolineas de carga

Nuevas instalaciones y rubros como salarios y plagimansporte para personal
gue trabaja en bodegas y la operacion del vuelgeharado nuevos costos en
relacién con el antiguo aeropuerto. Por ejemptis@mpleados Transoceanica
(Agente General para LAN Cargo y Luftansa Carg®pdés del cambio de

aeropuerto se paga a cada empleado 6 dolaressdetiias en caso de tener

vehiculo para gasolina y el desgaste del mismocaga de no tener vehiculo se
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provee de tickets para el bus de Aeroserviciostrpgdada a pasajeros desde

Tababela al sector del antiguo aeropuerto y visaver

Al igual que las bodegas como Pertraly, Novacargernpnem subieron el costo

de procesar la carga por kilo y esto se lo cobidarearolinea.

El costo actualmente que cobran las bodegas poegamiento de carga a las
aerolineas es: $0.09511 por kilo. Esto incluye@samiento y almacenamiento
de la misma. Para el antiguo aeropuerto el castade: $0.070825. Es un

incremento de 2 centavos por kilo que significa 3fE&4ncremento.

Dentro de estos 2 centavos se incluye un nuevoestpugue lo cobra Quiport
que es de $0.008534 por cada kilo procesado gakatiguo aeropuerto no se

lo cobraba.

En pequefias cantidades parece no significar mueno golo analizando
Lufthansa Cargo que procesa alrededor de 560 tamek mes de flores, esto
da 11200 dolares mas que el antiguo aeropuerto.poEsesto que varias
aerolineas decidieron cobrar un rubro en su “AWBSBIglas en inglés para

Airway bill o en espafiol guia aérea) para cubtie esievo costo.

Un ejemplo es Lufthansa Cargo que ha decidido c@orau guia aérea un nuevo
rubro para cubrir estos gastos adicionales en suB AMY $30 por cada guia

master.
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5.2.2 Analisis del costo de operacion aérea

El costo de operacion aérea comprende todo lo §jaerdo, acarreo, cargar el
avion con todos los pallet cambio de tripulacidbayga de combustible,
mantenimiento y despegue. Todos estos rubrosgss@an el nuevo aeropuerto

y ha sentido la variacion del cambio de aeropuerto.

El aeropuerto aumenté sus horas de operacion yarmeste se ha visto reducido
las horas cerradas por el mal tiempo, esto graambién a la pista de 4100 m
de largo, que ayuda a la visualizacion de las asesen la aproximacion al
aeropuerto. Ahora las aeronaves pueden salir ta008 de su capacidad
efectivizando asi el costo de la operacion ya qua anterior se podia salir con
un maximo de 56 toneladas para un avion de cargalM&hora se puede salir

completamente lleno con 71 toneladas sin problemas.

La tripulacién sintié bastante fuerte el cambiajye ahora se encuentrana 1y
30 horas de la ciudad y deben hospedarse en hotelenos al aeropuerto sin
las acomodaciones que estaban acostumbrados emtigloa donde se

hospedaban en hoteles como Swiss Hotel, Marricdry Carlton.

5.3 ANALISIS COMPARATIVO DE TRASLADO DE AEROPUERTO A TBABELA

PARA LAS AEROLINEAS DE CARGA

El actor que mas se beneficié del cambio del aempwes claramente las aerolineas.
Nuevas instalaciones tanto bodegas como rampa (pfgt de parqueo para aviones)

comprenden una amplia seguridad a comparacion tajuanaeropuerto. Para la
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empresa Lufthansa Cargo el antiguo aeropuertofisigba el aeropuerto de mayor
riesgo operacional a nivel mundial y con el camigidujo considerablemente este

riesgo.

Es innegable que los costos no iban a subir, cdastdas nuevas facilidades e
instalaciones nuevas, todo esto lleva a que eilgpdecoperar en el aeropuerto de Quito
sea mayor. A pesar de que el avion pueda saliretdtD0% de su capacidad,

normalmente por su rotacion el avidon siempre teamga en transito que paga mas por
kilo que la flor ecuatoriana. EI balance del cammés positivo pero no se puede
descuidar de los temas muy esenciales como scned@vial, optimizacion recepcion

de carga, optimizacion de costos operacionalesn Hay muchos temas pendientes

que son pertinentes al gobierno, municipio y lgpoaacion Quiport.

Tabla N° 20: Tabla Comparativa Costos Operativos éne Antiguo y Nuevo
Aeropuerto para Aerolineas de Carga

Antiguo Aeropuerto Nuevo Aeropuerto
Aumento Sueldo - 15%
Pago Transporte - $6.00 diario por empleado
Costo Proceso Carga Bodega $0,070825 $0,095110
Impuesto Quiport - $ 0,008534

Fuente: Entrevista Jose Luis Suarez (Jefe de Ventas Lngth&argo)
Elaborado por: Mateo Jose Jaramillo Caldatto

Los costos operativos para Aerolineas también suhieEn el caso especifico de la
aerolinea Lufthansa Cargo hubo un aumento de 13%udddo a los empleados

operativos que deben trabajar en el nuevo aerapu8s llegé a este acuerdo debido
ala distancia y tiempo que toman para llegar@ugsto de trabajo. A suvez se acordd

un pago de $6 diarios para transporte a cada urogo@rir gastos como gasolina,
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mantenimiento del vehiculo y en caso de no teney eircosto del transporte publico.
La situacion es similar con los empleados de lasadeaerolineas. A su vez las
bodegas procesadoras de carga del Aeropuerto halosw costo de proceso de carga
por kilo de siete centavos a 9 centavos. A suQeport comenz6 a cobrar un
impuesto adicional de un centavo de dolar aproxamahte por cada kilo procesado

en dichas bodegas.



6 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 CONCLUSIONES

El sector aeronautico a nivel mundial es determi@aan un mundo globalizado
gue necesita cada dia mas estar comunicado eanéstado las 24 horas 'y 7

dias a la semana.

El desarrollo econdmico de una region esta altaenéntulado con sus puertos

de conexidon hacia el mundo entero.

El mas importante de estos es el aeropuerto, ypgusu eficiencia en tiempos

de conexion entre ellos acorta grandes distanoi@®eas horas de vuelo.

Los grandes aeropuertos a nivel mundial tienenaamacteristica en comun:
Instalaciones de primera tanto para pasajeros quar@ carga, los procesos
altamente estructurados que atienden al cliens, fim que provoca que se dé

un servicio eficiente y rapido necesario en un nougidbalizado.

Las instalaciones del antiguo aeropuerto superkbaapacidad efectiva para
pasajeros y para el transporte de carga. Un cafobimecesario ya que la

capacidad no abastecia para la alta demanda.
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El antiguo aeropuerto tenia mas de 50 aflos de @perau ubicacion cuando
fue construido era fuera de la ciudad pero debidgpan crecimiento vertical
gue ha tenido Quito en las ultimas décadas, esteldgen medio de una

metrépoli de grandes edificaciones y crecimientustante.

El nuevo aeropuerto ubicado en el sector de Tahdbelconstruido debido a
varios factores que fueron determinantes al momeatmmar la decision por
parte del gobierno central y municipal. Los testdres principales que resaltan
son: 1. Ampliacion de la capacidad operativa aeraiblemente superada en el
antiguo aeropuerto (tanto pasajeros y carga)n2reinento de la seguridad de
navegacion aeronautica, ya que el antiguo aerapestaba a 2800 metros de
altura y ubicada en medio de la ciudad, esto regaila operacion a aeronaves
al cien por ciento de su capacidad. 3. Presiditigzgodel partido oficial del

gobierno por cercania a elecciones.

Con el analisis FODA se logré identificar variasbitidades del antiguo
aeropuerto para los 4 actores involucrados analgzatlos 4 actores que fueron
analizados fueron Floricultores, Agencias de caferolineas de carga y
Pasajeros. Se puede observar que varias debsidadeon solucionadas y
convertidas en fortaleza en el nuevo aeropuertooctomson las nuevas
instalaciones de pasajeros y carga, pero aun existgas debilidades que
constan como oportunidad de mejora en el nuevopaertn. Uno de los
factores mas importantes es mejorar el costo deacpae para los actores
involucrados en carga, ya que por la ubicaciongvas instalaciones los costos

han subido y hay un plan para mejorarlos a corealiamo y largo plazo.
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El cincuenta por ciento o mas del movimiento debpierto es relacionado con
carga, este alto porcentaje nos da a entenderl @ezapuerto debe estar a las
expectativas y requerimientos de un aeropuertoruheep nivel. Ya que el
noventa por ciento de la carga transportada atiexfgor el aeropuerto de Quito
son flores, las fincas exportadoras son clienteg myportantes del mismo.
Hubo un estudio muy por debajo de lo esperado glasana de la exportacion
de flores con el cambio de aeropuerto, no se tomoécwenta muchas
observaciones y requerimientos de todos los actoreslucrados en la

exportacion de flores.

Uno de los factores que mas incide sobre las fiasas costo operativo y del
flete aéreo para la exportacion de su productoeatado internacional. Con el
nuevo aeropuerto se generaron nuevos costos qua fasumidos en gran parte
en el flete aéreo haciendo que la flor ecuators@aamas cara debido al flete que

es parte fundamental en el precio de venta fing dler ecuatoriana.

Muchas debilidades del antiguo aeropuerto fuertucEmadas, pero aun existe
muchas oportunidades de mejora en especial ppaatiade carga donde pueden
disminuir los costos operativos entre los cualekepws observar el acceso vial
y la entrega del producto a agencias de carga anables que no han sido
mejoradas como se esperaba. Las nuevas viasesamm estan inconclusas

y las fincas toman mas tiempo para entregar swptod

No todas las agencias se ubicaron en una misnadoi§in o sector y generan
al igual que en el antiguo aeropuerto, que lasafirge trasladen a diferentes

bodegas para la entrega.



96
Las agencias de carga como intermediarios entrcélimres y Aerolineas de
Carga consolidan cajas de varias fincas para cue tsensportadas como un
consolidado. Este proceso ha mejorado debidoraugs instalaciones de las
agencias de carga que cuentan con mas espaciooy eggjipamiento para la

cadena de frio.

La capacidad efectiva de procesar carga en tempa@iéa de exportacion de
flores como lo son San Valentin y Dia de la Mujers& entre otros, no ha
mejorado, ya que las agencias no cuentan con wranggnto de procesos y se
forman las mismas largas filas de espera, no safwdando a los camiones de
fincas, si no también llegando tarde a la entregadeegas de aerolineas dando

como resultado demora en la salida de vuelos.

Al igual que las fincas, los costos de operaciam &aamentado por las nuevas
instalaciones y traslado de empleados hacia elmmaexopuerto que debieron

asumir las agencias.

Las aerolineas de carga ha sido el actor mas beufi del cambio de

aeropuerto en comparacion a fincas y agenciasrda.cé pesar de sus nuevos
costos operativos e impuestos por parte de Corjpor&uiport, las aerolineas
ahora pueden operar sus aviones con el cien paotocide capacidad a
comparacion del antiguo aeropuerto por la altitndlae que se encontraba.
Nuevos aviones mas grandes y con mayor capaciadat&pwperar sin problema

por su longitud mas larga (pista mas larga en batimérica).
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« Las nuevas instalaciones donde se recibe la cargasp colocacion en pallet y
posterior carga al avion han sido mejoradas patimar tiempo y recursos.
El mantenimiento optimo de la cadena de frio seeprado en comparacion a

las antiguas bodegas, donde la flor permaneciapet@turas no aptas.

« EIl nuevo aeropuerto ha mejorado en muchos aspentoslacién al antiguo,

pero aun hay muchos otros aspectos los cuales detjerar.

6.2 RECOMENDACIONES

« Tomando como referencia aeropuertos a nivel muadialmueven millones de
toneladas métricas anuales, el nuevo aeropuerte debptar y emular los
procesos operativos eficientes para dar un serdeidransporte de carga de

calidad 6ptima.

« Las instituciones reguladoras del trafico aéreern@cional, seran las que
evaluen con el tiempo, el efectivo funcionamiergbrdievo aeropuerto, ya que
estas fueron las que autorizaron su apertura, @stesan ser las que establezcan

correcciones y mejoramiento si existen al mismo.

« Varios fueron los parametros generales que cambideb antiguo al nuevo
aeropuerto, muchos de ellos mejoraron y otros @&he tla oportunidad de
mejorar. Uno de estos es el acceso vial, comasdepver las obras estdn adn
por concluir y el trafico a través de los vallesGlanbaya y Tumbaco es cada

vez mayor, hasta que no se terminen estas obrasarexs para un aeropuerto
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de primer nivel, seguira siendo una oportunidad yna fortaleza del nuevo

aeropuerto.

El factor costo de operacion y nuevos impuestad esas importante para los
actores relacionados a carga. Debido a sus nuestadaciones y lejania a
comparacion del antiguo aeropuerto, el nuevo aertptiene un costo mayor
de operacion mayor. Esto disminuye las exportasioporque la flor

ecuatoriana se vuelve cara en el mercado extranjero

Es necesario que los costos operativos bajen coptimizacion de recursos
como instalaciones y vias de acceso. La disminud@®impuestos a través de
una campafa de incentivo por parte del gobiernditamayudaria a que estos

bajen.

Las floricultoras deben establecer procesos deegmtmas eficientes para
obtener tiempo y optimizar costos de operaciéon ceoo el salario del

transportista y mantenimiento del camion. Estax¢sos se deben establecer
en conjunto con las agencias de carga para mégocansolidacion de las cajas

de flores y no generar largas filas de camionesfde sus bodegas.

Las agencias de carga necesitan mejorar los pmaEsaonsolidacion para
optimizar varios aspectos como son: El alto coptativo y el tiempo que toma
en consolidar y entregar en las bodegas de aegioliBstos procesos ayudaran

tanto floricultoras y aerolineas.
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« Al igual que las fincas y agencias de carga, lasliaeas deben optimizar
tiempos de recepcion en bodegas con mas persomgbyamiento de procesos,
al momento los camiones de las agencias puedear begsperar en la cola de
entrega hasta 5 horas. Cada pallet de carga R&S) se demora alrededor de
20 a 30 minutos en armar, y en un vuelo donde lsendarmar hasta 30 de estos,

el factor tiempo es vital para la operacion.

« El gobierno central y municipal tienen que trabajarconjunto para mejorar el
acceso vial que se encuentra terminado a mediagdloayudara a todos los

actores involucrados en mejoramiento de tiempgstiynizacion de costos.

« Una obra de esta magnitud para la ciudad y el ¢elisd tener una mejor
planificacion tomando en cuenta factores econdmsmsales y operativos. El
tema politico no debe tener ninguna influenciasethelcision de tan grande obra

para una ciudad y el pais entero.
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