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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene por finalidad establecer alternativas de solucion
a la exclusién, mediante la capacitacion a docentes en torno a que favorezcan la inclusién
y la atencion a la diversidad. Se reviso literatura en torno a la inclusion y el Disefio
Universal para el Aprendizaje (DUA) como camino para su logro. También se analizaron
las actitudes de los docentes ante la inclusion y antes los nifios con NEE. Los resultados
muestran una cierta disposicion favorable de los docentes ante la inclusion, aunque no
tanta hacia los nifios con NEE dado que no cuentan con las herramientas ni condiciones
necesarias para su atencion. Se concluye que la capacitacion a los docentes en el DUA
puede ofrecer a los docentes unas pautas a seguir en la atencion a la diversidad y el acceso

universal de todos los nifios al curriculo.

PALABRAS CLAVE:

Inclusion, atencion a la diversidad, necesidades educativas especiales, disefio universal

de aprendizaje.
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ABSTRACT

The purpose of this research work is to establish alternative solutions to exclusion,
through training teachers around that they favor inclusion and attention to diversity.
Literature on inclusion and Universal Design for Learning (UDL) as a way to achieve it
was reviewed. Teachers' attitudes towards inclusion and before children with NEE were
also analyzed. The results show a certain favorable disposition of teachers towards
inclusion, although not so much towards children with NEE since they do not have the
necessary tools or conditions for their care. It is concluded that the training of teachers in
the UDL can offer teachers some guidelines to follow in the attention to diversity and the

universal access of all children to the curriculum.

KEYWORDS:

Inclusion, attention to diversity, special educational needs, universal learning design.
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1.INTRODUCCION

1.1. Presentacién del tema

El presente trabajo de investigacion tiene la intencidn de ser una propuesta, en la que se
ofrecen lineamientos para su posterior implementacion dentro de la institucion “Madre
del Salvador”. El presente estudio se encuentra enfocado en identificar estrategias
metodoldgicas que permitan incluir a personas con algun tipo de necesidad educativa
asociadas o0 no a una discapacidad, dado que dentro de la institucién mencionada en afios
anteriores se pudieron identificar varios casos en los cuales no se pudo completar el
proceso de ayudar a estudiantes con algun tipo de necesidades educativas especiales.
Por esta razon, se ve la necesidad de recurrir a identificar los casos de manera oportuna
para poder proporcionar alternativas que viabilicen el poder implementar estrategias que
contribuyan a mejorar los procesos pedagdgicos de los docentes, con el fin de incluir a
estudiantes que presenten Necesidades Educativas Especiales (NEE).

Los datos que sean suministrados de la investigacion al igual que la propuesta
contribuirdn en gran medida, no solamente para brindar un mejor servicio educativo al
centro, sino que al mismo tiempo puede llegar a ser un referente para ser implantado en
otros centros educativos que forman parte del circuito educativo en el cual se encuentra
la institucion “Madre del Salvador”. Lo que se quiere es poder compartir esta experiencia
con el fin de sensibilizar y concienciar a la comunidad educativa en la inclusion de todos

los nifios y jovenes dentro de las instituciones educativas de la localidad y de la zona.

1.2.  Planteamiento y formulacion del problema

El tema de la inclusién se menciona dentro de la propuesta del Ministerio de Educacion
del Ecuador, (MINEDUC), no obstante, esta propuesta no es acogida del todo por parte
de las instituciones educativas por diferentes razones: falta de politicas educativas que
favorezcan realmente la inclusion de nifios con NEE asociadas o0 no a la discapacidad,
desconocimiento de las herramientas a utilizar, falta de formacion docente, etc., razones
que llevan a que los estudiantes que presentan estas necesidades no tengan la acogida y
el acompafiamiento necesario para continuar con su proceso de formacion dentro de las

instituciones educativas regulares.
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En muchos centros se evidencia la escasa existencia de estrategias que permitan incluir

efectivamente a todos los estudiantes dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Debido a la falta de formacion de los docentes a nivel de Ecuador sobre el tema de NEE
hace que no se pueda llegar a cumplir con los procesos de inclusion educativa. En la
provincia de Esmeraldas los docentes no cuentan con las herramientas necesarias para
poder realizar un trabajo adecuado de inclusion una vez que se ha detectado alguna NEE.
En la institucion “Madre del Salvador” también existen alumnos con NEE (tabla 1) se ha
visto que en la practica docente no se cuenta con las herramientas que favorezcan el poder
incluir a personas con alguna necesidad educativa. Esto provoca el aumento de la brecha
de estudiantes que no consiguen terminar sus estudios dentro del plazo o la edad acorde

a su tiempo.

Tabla 1 Estudiantes con Necesidades Educativas Especial en el subnivel bdsica media que han ingresado a la
institucion “Madre del Salvador” en los tltimos tres afios lectivos

Anos lectivos

N Subnivel Basica Media 2018 - 2019 2019 - 2020 2020 - 2021
1 Quinto EGB 4 6 0
2 Sexto EGB 3 4 6
3 Séptimo EGB 13 3 4
TOTAL 20 13 10

Datos proporcionados por parte de DECE de la institucion “Madre del Salvador, fuente propia.

La intencionalidad de la propuesta es brindar estrategias a los docentes de la institucion
“Madre del Salvador” para que ellos puedan realizar procesos de inclusion de los
estudiantes que presentan Necesidades Educativas Especiales (NEE), y de este modo los
docentes sean quienes se empoderen de las actividades a realizar, viabilizando un
aprendizaje inclusivo en sus salones de clases y desarrollar las estrategias aprendizajes
para que todos aquellos estudiantes que requieran de una mayor atencion para el

desarrollo de sus habilidades educativas puedan ser atendidas de manera oportunas.
Las preguntas que guiaran el desarrollo de este trabajo son:

¢ Como se puede incluir dentro de los actuales contextos tan diversos? ¢ Qué metodologias
favorecen la inclusion de personas con necesidades educativas? ;Desde la perspectiva

docente que se puede hacer para incluir a estudiantes con necesidades educativas?
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1.3.  Justificacién de la propuesta

En la actualidad hablar de la apuesta por la inclusion de personas con necesidades
educativas especiales resulta muy facil, lo dificil es ponerlo realmente en practica, puesto
que hace falta contar con las herramientas, técnicas, estrategias, recursos, métodos,
medios tecnoldgicos y bases pedagogicas adecuadas que orienten este interés por aportar

a la mejora de los procesos educativos.

Revisando un poco la evolucion del término de inclusion debemos recalcar algunos

términos que se asignaban a personas con Necesidades Educativas Especiales.

El término Discapacidad, anteriormente fue referido por parte de la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS) en 1980 como “deficiencia, discapacidad y minusvalia, a
partir de la necesidad de considerar no solo la enfermedad sino las consecuencias de ésta
en todos los aspectos de la vida de la persona, ampliando la concepcion inicial basada

exclusivamente en el modelo médico” (Celsa, 2004, p.74).

Tal terminologia asignada a las personas se tornaba en la mayoria de los casos como
término despectivo e incluso excluyente para quienes lo padecian, dando como resultado
el tener que buscar ayuda de tipo médico para quienes presentaban alguna dificultad
(discapacidad), con el pasar de los afios se hace referencia al término NEE, dentro del
campo educativo pues algunos estudios realizados manifiestan que el cerebro humano
aprende de diferentes maneras, a los cuales el docente debe ajustar los conocimientos para

que la persona que aprehende sea quien se beneficie de tal informacién.

En Ecuador en el afio 2013 se cred la Subsecretaria Técnica de Discapacidades
(SETEDIS) con la finalidad de planificar, coordinar, gestionar, controlar y evaluar las
politicas, planes, programas, proyectos, estrategias y servicios referentes a la inclusién
social de las personas con discapacidad en todo el territorio nacional, mediante la
asignacion de recursos (bono Joaquin Gallegos Lara) que permita la promocion de las
personas dentro de un entorno familiar y social de las personas con discapacidad
(SETEDIS, 2020).

Desde esta subsecretaria en conjunto con el Consejo Nacional para la Igualdad de
Discapacidades (CONADIS) se trabajaron documentos que apalancan el tema de la
inclusién de personas con discapacidades (NEE), en concreto mediante un informe
emitido por el CONADIS (2018) se ha logrado identificar 458.505 personas con
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discapacidad, de las cuales en la provincia de Esmeraldas existen 15.121 personas con
discapacidades. A este saber y de la revision de documentos informativos existe un
documento llamado: Lista de Cuestiones -11'y 11 Informe Nacional Combinado al Comité
de los Derechos de las Personas con Discapacidad (2018) en donde se presenta un cuadro

de personas con discapacidades que han sido incluidos dentro del sistema educativo
(p.41).

Tabla 2 Personas con discapacidad dentro del sistema educativo a nivel nacional

Tipo de educacion Afo 2015 - 2016 Afo 2016 — 2017
Especializada 8.080 7.865
Ordinaria 10.310 11.533
Popular permanente 531 122
TOTAL 18.921 20.120

Tomado de: (CONADIS, Lista de Cuestiones -Il y 1l Informe Nacional Combinado al Comité de los
Derechos de las Personas con Discapacidad, 2018, pag. 41) https://www.consejodiscapacidades.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2019/03/11-Y -111-INFORME-NACIONAL-COMBINADO-AL-CRPD.pdf

Al realizar el analisis de los datos se evidencia que existen un aumento de 1.199
estudiantes con discapacidad un porcentaje del 6.33% entre los dos afios lectivos
comparados, cifras emitidas por el MINEDUC. En referencia a estos datos el Ministerio
de Educacion emite un Acuerdo Ministerial Nro. MINEDUC-MINEDUC-2018-00055-A
con fecha 21 de mayo del 2018 en el cual prioriza que las instituciones educativas a
Nivel Nacional implementen estrategias de inclusion de personas con NEE (asociadas o

no a la discapacidad).

El presente trabajo de investigacion pretende incorporar no solamente informacién que
permita dar respuesta al trabajo realizado por los organismos de control en el tema de la
inclusion, sino que al mismo tiempo pueda brindar estrategias para la accion pedagdgica
que realizan los docentes dentro de las diferentes instituciones educativas de la provincia.
Todo lo dicho se fundamenta en el modelo de derecho, teniendo en cuenta de que el
Ecuador es considerado garante de conformidad con los acuerdos internacionales en

materia de brindar una educacion inclusiva a todas las personas que lo requieran.

Reafirmado en la Constitucion de la Republica, el articulo 27 sefiala que la educacion
debe estar centrada en el ser humano y garantizar el desarrollo holistico; sera

participativa, obligatoria, intercultural, democratica e incluyente y diversa. De igual modo
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la Ley Organica de Educacién Intercultural (2011) en el capitulo segundo, articulo 6

literal (a) expone como obligacion:

Garantizar, bajo los principios de equidad, igualdad, no discriminacion y libertad,
que todas las personas tengan acceso a la educacién publica de calidad y cercania
(p-12). En el mismo documento Capitulo Sexto articulo 47 se menciona:
Educacién para las personas con discapacidad. -Tanto la educacion formal como
la no formal tomaran en cuenta las necesidades educativas especiales de las

personas en lo afectivo, cognitivo y psicomotriz (p.24).

En la Ley Organica de Discapacidades Seccion Tercera articulo 28 sobre educacion

Inclusiva se sefala:

La autoridad educativa nacional implementara las medidas pertinentes, para
promover la inclusion de estudiantes con necesidades educativas especiales que
requieran apoyos técnico-tecnologicos y humanos, tales como personal
especializado, temporales o permanentes y/o adaptaciones curriculares y de
accesibilidad fisica, comunicacional y espacios de aprendizaje, en un

establecimiento de educacion  escolarizada (Asamblea Nacional, 2012, pag. 11).

Lo expuesto anteriormente justifica la necesidad de encontrar las estrategias que pueden
favorecer la inclusion de personas con NEE, por ende, resulta de gran importancia el tema
propuesto en este trabajo investigativo, debido a que por el desconocimiento de las
normas o politicas publicas o de estrategias adecuadas en ocasiones se incurre en no
brindar acceso a la educacion a personas que presentan alguna necesidad educativa

impidiéndoles asi su derecho a la educacion.

Por tanto, este trabajo tiene un impacto socioeducativo al contribuir a favorecer el
aprendizaje y la inclusién educativa de los alumnos con necesidades educativas
especiales, y por ende de todos los nifios, siendo estos los beneficiarios directos de esta
propuesta, puesto que en la medida en que haya docentes conocedores de estrategias
adecuadas para la inclusion mejoraran las posibilidades de aprendizaje y socializacion de

todos los nifos.
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1.4.

Objetivos

Objetivo General

Disefiar un plan de formacion docente, orientado a favorecer la inclusion de los nifios con

NEE en la unidad educativa “Madre del Salvador”.

Obijetivos Especificos

1.

1.5.

Profundizar en las estrategias que favorecen la inclusion y la atencion de nifios
con NEE asociadas a la discapacidad.

Analizar las percepciones que presentan los docentes ante la inclusion de los
alumnos NEE, asi como las estrategias que emplean para dar respuestas a estas
necesidades educativas.

Seleccionar los contenidos y estrategias a seguir para la capacitacion.

Hipdtesis de accién

La hipdtesis de accion que guia este trabajo es la siguiente:

La percepcion de los docentes sobre inclusion educativa es baja, puesto que, el
uso de estrategias metodoldgicas no es apropiada por parte del docente para
favorecer la inclusion de los alumnos con necesidades educativas especiales
asociadas 0 no a la discapacidad. Por tanto, la formacién de docentes en estas

estrategias puede favorecer la inclusion de los nifios.
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2. MARCO TEORICO

A continuacion, se enuncian las bases tedricas que sustentan la propuesta y el trabajo de

estudio.
2.1.  Bases tedrico-cientificas
2.1.1. Los fundamentos de la educaciéon inclusiva y la atencion a la diversidad

Los fundamentos en los que se basa el desarrollo de una escuela inclusiva estan centrados
en el tipo de educacion que se quiere ofrecer a las futuras generaciones. De la cual resulte
beneficiado la propia persona, por medio del uso de las diferentes estrategias, técnicas,
herramientas e instrumentos educativos orientados a satisfacer una determinada
necesidad, una educacion en la que se preste especial atencion a las personas; en la que
aprendan a ser, a hacer, a aprender y a convivir de manera armonica ante la diversidad
gue podemos encontrar en nuestro ambiente educativo (UNESCO, 1996); en donde se
disfruten de momentos de ensefianza y aprendizaje de calidad; y en donde las relaciones

se entablen en base al respeto, la equidad y la justicia social.

Una educacion inclusiva tiene como objetivo lograr una educacion de calidad,
caracterizada por las dos cualidades que cualquier sistema y centro educativo
deben cuidar como son la excelencia y la equidad. La excelencia en la educacion
se define por estar centrada en alcanzar los mas altos niveles de desarrollo de cada
uno de los estudiantes para que puedan participar como ciudadanas y ciudadanos
con plenos derechos y deberes. La educacion debe para ello cumplir con tres
funciones: preparacion para el futuro, preparar en las competencias que van a ser
necesarias para ser personas ciudadanas en el futuro; rescate de la base cultural
del pasado, que haga al alumnado conocedor de aquellos saberes, valores y cultura
que nos sustentan, y que les permitira proyectarse en el futuro; preparacion para
vivir el presente, que se reconozcan sus necesidades y demandas actuales y que se
les aporte con las herramientas para vivir su vida plenamente en el momento que

les toca vivir (Lopez, 2018, p. 6).

Sin embargo, la educacion inclusiva también pone el énfasis en la equidad, bajo la
premisa de que una educacion sin equidad nunca sera de calidad (Marchesi & Martin,
2014). Por su parte, la equidad hace relacion a una educacion igualitaria bajo las mismas

condiciones favoreciendo un ambiente de respecto, reciprocidad, comprension,
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valoracion, autoestima, consideracion, compromiso, igualdad que permita sacar todos los
valores necesarios para propiciar un acto educativo coherente con la propuesta
institucional y como estas se alinean a las directrices emitidas por parte del MINEDUC.
La meta de la educacidn inclusiva es buscar y lograr el maximo nivel de desarrollo para
todo el alumnado, independientemente de sus caracteristicas individuales. Esta equidad
no solo tiene en cuenta al alumnado y sus caracteristicas personales, como puede ser el
género, su procedencia, su capacidad, su cultura, su religion, la lengua materna, su
identidad sexual, etc., sino también por el lugar donde vive, el tipo de centro donde
estudia, y las caracteristicas de dicho centro educativo, entre otros aspectos (Lépez,
2018).

Es por eso, que el tema de la inclusion hoy en dia toma especial relevancia, ya que no
solamente implica el hacer del acto educativo, sino como las estrategias empleadas
fomenta una cultura inclusiva donde se reflejan politicas adoptadas, mecanismos de
contribuir a una educacion que permita formar a personas, las interacciones que dan entre

el alumnado que se educa al interior del centro educativo, con miras a lo social.

Al igual que la inclusién el prestar atencion a la diversidad hace que la educacion se
enfoque en el principio de una educacién integral, que reconoce las diferentes condiciones
de quienes participan de este acto educativa. Diversidad no solamente se aplica a la
cultura, también a las formas de expresion de un determinado pensamiento y
manifestacion de las cualidades, valores, actitudes al igual de las formas de aprendizajes

del alumnado.

Para contribuir, a este proceso de inclusion el docente tiene que prestar especial atencion
a las estrategias que emplea dentro del proceso educativo, otorgandole el dominio de los
saberes impartidos. Para ello, se requiere que los docentes puedan adquirir dichas
habilidades por medio de una formacién constante en cuanto se refiere a metodologias
que afiancen los procesos de ensefianza-aprendizaje, dichas metodologias deben estar
enfocadas en ayudar a eliminar las barreras de la exclusion y el poder atender las

diversidades existentes dentro del salén de clases.

2.1.1.1. Evolucion del concepto de inclusion educativa

De acuerdo al informe de la UNESCO emitido por la Comision Internacional sobre la
Educacion para el siglo XXI, presidida por Delors “la educacion encierra un tesoro”
(UNESCO, 1996), la educacion es concebida como un proceso de promocion de la
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persona que se fundamenta en cuatro pilares: aprender a conocer, aprender a hacer,
aprender a vivir juntos y aprender a ser. La intencionalidad de estos cuatros pilares se
enfocan en la construccion de ciudadanos y ciudadanas democréticos, el promover una
cultura de paz, ciudadanos integrales, con capacidades de decidir y autogobernarse.
Resultan imprescindibles el incorporar estos cuatros elementos al interior del proceso de
ensefianza-aprendizaje, sobre todo el que hace mencion aprender a convivir el cual debe

orientar el desarrollo de una cultura inclusiva y de una educacion inclusiva.

El protagonismo iniciado por parte de la UNESCO en este primer informe sobre el tema
de inclusién llevé condujo a que se realizara la Conferencia Mundial en Salamanca, en
dicha conferencia comienza a tomar fuerza los términos “calidad y equidad”, en el
contexto de una educacion de calidad para todos, especialmente para aquellas personas
con necesidades educativas especiales. Aqui no se habla del término inclusion todavia,
por el contrario, se hace énfasis en escuelas “integradoras” y que los paises participantes
se comprometan con dicha finalidad. Ese se considera como el inicio donde se acufio el
término de inclusion, por cdmo se hace mencidn a las palabras de calidad y equidad en
educacioén en relacion con las necesidades educativas especiales. Posteriormente, esto
permitié conocer y entender el abanico de posibilidades que tienen las personas que

presentas dichas caracteristicas para el acceso a la educacion:

El principio rector de este Marco de Accidn es que las escuelas deben acoger a
todos los nifios, independientemente de sus condiciones fisicas, intelectuales,
sociales, emocionales, linguisticas u otras . . . Deben acoger a nifios discapacitados
y nifios bien dotados, a nifios que viven en la calle y que trabajan, nifios de
poblaciones remotas 0 némadas, nifios de minorias linglisticas, étnicas o
culturales, y nifios de otros grupos o zonas desfavorecidas o marginadas. Todas
estas condiciones plantean una serie de retos para los sistemas escolares. En el
contexto de este Marco de Accion el término “necesidades educativas especiales”
se refiere a todos los nifios y jovenes cuyas necesidades se derivan de su capacidad
o sus dificultades de aprendizaje. (. . .) El reto con que se enfrentan las escuelas
integradoras es el de desarrollar una pedagogia centrada en el nifio, capaz de
educar con éxito a todos los nifios y nifias comprendidos los que sufren (dis)
capacidades graves. EI mérito de estas escuelas no es s6lo que sean capaces de dar
una educacion de calidad a todos los nifios; con su creacion se da un paso muy

importante para intentar cambiar las actitudes de discriminacién crear
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comunidades que acojan a todos y sociedades integradoras. (UNESCO vy

Ministerio de Educacion y Ciencia de Esparia, 1994).

De acuerdo a esta informacion lo que se intenta cambiar es el concepto de “necesidades
educativas especiales” con respecto a las diferencias que se presenta entre el alumnado,
de manera particular al alumnado con (dis) capacidad, este primer salto de concebir en
igualdad de condiciones a personas que padecen alguna dificultad médica para acceder a
la educacion regular se presenta que debe ser diagnosticada, de acuerdo a esa informacion
proponer la direccion que se debe seguirse para los estudiantes que presentan necesidades

educativas.

A esta declaratoria que se dio en Salamanca le siguié el Foro Mundial de Educacién para
Todos en Dakar, Senegal 2000, en el cual se propuso que todos los paises participantes
den espacio a que todos los nifios y nifias puedan tener el acceso, los logros académicos
a una educacion de calidad (UNESCO, 2000).

Si bien es cierto que se han realizados grandes esfuerzos por contribuir al cambio de las
realidades de personas con necesidades educativas, existen todavia instituciones y centros
en los cuales hay esta tendencia a homogeneizar las practicas educativas dirigidas al
alumnado, sin considerar la diversidad del alumnado tomando en cuenta sus
caracteristicas personales, el género, identidad sexual, la etnia, el origen socio-econémico
y demas factores que permitan adaptar el curriculum, las programaciones educativas y los

contenidos a las realidades de las personas con necesidades educativas especiales.

Con todo lo expuesto anteriormente, existen organizaciones internacionales que le han
prestado iodos las cuales han seguido trabajando para lograr avances que permitan
garantizar los derechos a una educacidn inclusiva por medio de leyes, constituciones y
declaraciones nacionales una de ellas a nivel internacional es la Convencién Internacional
de los Derechos de Personas con Discapacidad (ONU, 2006), en el cual los paises se
comprometen a garantizar el acceso a una educacion inclusiva a personas con (dis)

capacidad como aparece el articulo 24:
Al hacer efectivo este derecho, los Estados partes aseguraran que:

a) Las personas con discapacidad no queden excluidas del sistema general de
educacién por motivos de discapacidad, y que los nifios y las nifias con
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discapacidad no queden excluidos de la ensefianza primaria gratuita y obligatoria

ni de la ensefianza secundaria por motivos de discapacidad.

b) Las personas con discapacidad puedan acceder a una educacion primaria y
secundaria inclusiva, de calidad y gratuita, en igualdad de condiciones con las

demas, en la comunidad en que vivan.
c) Se hagan ajustes razonables en funcién de las necesidades individuales.

d) Se preste el apoyo necesario a las personas con discapacidad, en el marco del

sistema general de educacién, para facilitar su formacion efectiva.

e) Se faciliten medidas de apoyo personalizadas y efectivas en entornos que
fomenten al méaximo el desarrollo académico y social, de conformidad con el
objetivo de la plena inclusion (ONU, 2006, p. 19).

Este documento ha permitido tener mas claro el direccionamiento que se debe dar en
materia de inclusion educativa, ya que solamente se contaba con declaraciones en los
cuales los paises miembros se comprometian a trabajar en sistemas educativos equitativos
y de calidad. Con esta convencion se obliga a los paises a que garanticen el acceso a la
educacion de personas con (dis) capacidad, otras organizaciones como: UNICEF, el
UNFPA, el PNUD, ONU Mujeres y ACNUR, han seguido avanzando en materias de
inclusion es asi que en el Foro Mundial sobre Educacion celebrado el Republica de
Correa, en la Declaracién de Incheon, Educacién 2030, los 160 paises firmantes se
comprometen a dar paso “hacia una educacion inclusiva y equitativa de calidad y un

aprendizaje a lo largo de la vida para todos” (UNESCO, 2015).

7. Lainclusiony la equidad en la educacion y a través de ella son la piedra angular
de una agenda de la educacion transformadora, y por consiguiente nos
comprometemos a hacer frente a todas las formas de exclusion y marginacion, las
disparidades y las desigualdades en el acceso, la participacion y los resultados de
aprendizaje. Ninguna meta educativa deberia considerarse lograda a menos que se
haya logrado para todos. Por lo tanto, nos comprometemos a realizar los cambios
necesarios en las politicas de educacion y a centrar nuestros esfuerzos en los mas
desfavorecidos, especialmente aquellos con discapacidad, para velar por que nadie
se quede atras. (UNESCO, 2015, p. 33).
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Este nuevo manifiesto refleja la intencion de consolidar una educacion inclusiva, el
camino ya esta trazado para que se pueda replicar las ideas en todos los paises que se
comprometieron en esta declaratoria, ahora toca comprender lo que quiere decir con los
conceptos de: calidad, equidad, necesidades educativas especiales, (dis) capacidad,

educacion inclusiva y atencion a la diversidad.
2.1.1.2. La inclusion educativa y su relacion con la equidad y la calidad educativa.

La inclusion en educacién esta relacionada con el poder brindar una educacion acorde a
las necesidades de los estudiantes, esto a su vez debe reflejarse dentro de un ambiente de
equidad y su posterior reflejo en la practica de una educacion de calidad y excelencia en

el marco de lo que proponen los documentos ministeriales.

Segun estudios internacionales los logros de los aprendizajes en lengua y matematicas
relacionados con los conocimientos muestran inequidad. “Segun los datos de la
evaluacion realizada por la UNESCO los logros son ain menores en el caso de los
alumnos que provienen de las escuelas publicas, ya sean urbanas o rurales” (Ministerio
de Educacion del Ecuador, 2011, p. 45). Lo que hace ver la importancia de incorporar
politicas publicas que permitan mitigar estas desventajas de los estudiantes provenientes
de instituciones fiscales, mas aun que se pueda eliminar esta brecha de exclusion de
estudiantes que presenten necesidades educativas especiales. En esta Linea Blanco (2006)

manifiesta:

La atencion a la diversidad es sin duda uno de los desafios mas importantes que
enfrentan las escuelas y los docentes hoy en dia. Si queremos que los docentes
sean inclusivos y capaces de educar en y para la diversidad es imprescindible que
tengan la oportunidad de vivenciar estos aspectos, lo cual requiere cambios
profundos en su propia formacion. En primer lugar, las instituciones de formacion
docente deberian estar abiertas a la diversidad y formar docentes representativos
de las distintas diferencias presentes en las escuelas. En segundo lugar, se les
deberia preparar para ensefiar en diferentes contextos y realidades y; en tercer
lugar, todos los profesores, sea cual sea el nivel educativo en el que se
desempefien, deberian tener unos conocimientos tedricos y practicos sobre las
necesidades educativas mas relevantes asociadas a las diferencias sociales,

culturales e individuales, estrategias de atencién a diversidad en aula, la
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adaptacion del curriculum, y la evaluaciéon diferenciada, por sefialar algunos

aspectos (p. 170).

La educacion de calidad es aquella que brinda experiencias de aprendizajes donde el
alumnado puede desarrollar todas sus capacidades, puede asumir su rol protagénico
dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje formarse de manera global con orientacion
a ser, a hacer, a aprender y a convivir como ciudadano dentro de la sociedad, que tiene
derechos y obligaciones en el marco de un respeto mutuo y que debe trascender la propia
personalidad. Por consiguiente, este interés por desarrollar todas las facultades de la
persona se encuentra vinculado a la excelencia, la cual no es posible sin que exista este
disfrute de la persona de manera integra dentro del proceso educativo, de manera
independiente de sus cualidades o caracteristicas, origenes, realidades, o el lugar donde
viva. Dicha excelencia debe ir unida a los logros al mismo tiempo que debe tener mayor

equidad para que una educacion sea entendida de calidad (Echeita, 2017, p. 21).

La calidad no solamente debe verse refleja en el sistema educativo, sino que al mismo
tiempo hay que trasladar los procesos a los centros educativos para que tenga efectos en

el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Por otra parte, una educacion inclusiva pone énfasis en la equidad bajo la consigna de que
una educacion sin equidad, nunca sera de calidad (Marchesi & Martin, 2014). La meta de
la educacion inclusiva es buscar y lograr el maximo nivel de desarrollo para todo el
alumnado, de manera indistinta de las caracteristicas que posea cada persona. La equidad
no sélo toma en cuenta al alumnado y sus caracteristicas personales, también juega un
papel importante las condiciones del lugar en el cual se educa: como el entorno, los
materiales, las herramientas, las metodologias y sus estrategias para facilitar el

aprendizaje entre todo el alumnado.

Pretender dar respuesta a la diversidad desde el enfoque de calidad y equidad se ha
convertido en un verdadero reto para toda institucién educativa, pues hay que reconocer
que cada nifio y nifia al llegar al centro educativo trae su propia carga emotiva, principios,
valores, identidad, motivaciones, suefios, habilidades, intereses, situacion social,
econdmica, formas de expresion y de comunicar sus ideas, esto lo hace diverso del resto
de nifios. Resulta entre las tareas primordiales de la institucion educativa el implicarlos
en experiencias educativas que le resulten significativas para él (Blanco, 2005). Para esto

es primordial que el centro sea quien se adecue a las situaciones que presentan los nifios
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y no a la inversa, en donde sean los nifios quienes se adapten a las condiciones de la

institucién educativa.

Esta forma de ver a la educacion inclusiva ha sido puesta en cuestion por parte de
investigadores, quienes sostienen que para que el alumnado que presenta discapacidad o
con NEE pueda tener una mejor educacion este debe estar separado del resto, asi recibe
mayor atencion por parte de los especialistas. Tal postura presenta la idea de que es el
individuo quien debe ser transformado, se debe adaptar a las situaciones del centro para

poder integrarse con el resto de las personas normales.

La idea de una educacion inclusiva persigue una ‘perspectiva social’ se propone que los
centros educativos y los docentes poseen las capacidades, los recursos y el conocimiento
para establecer condiciones que favorezcan a los estudiantes dentro de los ambientes de
aprendizajes destinados para ellos. Lo dicho tiene sustento en base a un ‘paradigma
organizativo’ donde se hace énfasis a la idea que es la institucion quien debe
transformarse para dar cabida a sus alumnos que presentan estas necesidades de

aprendizaje individualizado.

Por consiguiente, la idea de seguir manteniendo las tradiciones segregadoras en las que
son los estudiantes quienes deben adaptarse a las instituciones no tienen cabida, dado que
son las instituciones educativas y los docentes quienes tienen la obligacion de lidiar con
la diversidad de sus alumnados y para lograrlo necesitan contar con una perspectiva que
dé respuesta a sus contextos de manera real y a las practicas que se desarrollan al interior
del salén de clases. De no darse esta iniciativa muchos estudiantes pueden estar en peligro
de exclusidn, por no contar con las herramientas, los recursos y las metodologias
necesarias que le permitan tener una educacion personalizada en dichos ambientes

segregados.

Entre los objetivos fundamentales de la educacion inclusiva esta el fortalecer las
capacidades de los centros educativos, al igual que sus docentes para atender a la
diversidad del alumnado. De igual modo contribuir a la profesionalizacidn de sus equipos
docentes y a la transformacion de las estructuras educativas y las politicas que estas
impulsan, se puede llegar con ello a responder a muchos estudiantes que han sufrido algdn
tipo de exclusion en los ambientes educativos, hasta el punto de que se han convertido en
grupos invisibles de estudiantes ‘normales’ a los cuales se presta poca atencion ante sus

necesidades educativas que presentan.
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Resulta necesario indicar, que lo que se busca es desarrollar un proceso de inclusion
educativa en donde se fomente la atencion a la diversidad la cual esta vinculada a la
educacion inclusiva. Este proceso pone su énfasis en las practicas educativas que se
realizan al interior del centro educativo, es decir, tiene que ver con una planificacion
centrada en la persona (Verdugo & Schalock, 2013). Se toma mucho en cuenta el clima
que debe existir dentro del salon de clases y en la comunidad educativa en la cual se
encuentra el estudiante para dar respuesta a la diversidad del alumnado. Cada integrante
del centro educativo debe sentirse parte, integrado, aceptado tal como es. Con ello, se da
la apertura a acoger las diferencias individuales, viéndolas como una oportunidad para

enriquecer los espacios de ensefianza y no como un obstaculo que debe ser evitado.

2.1.2. Necesidades educativas especiales y discapacidad

El concepto de necesidades educativas especiales fue acufiado por los afios 70 en gran
Bretafia a través del “Informe Warnock” (DFES, 1978), se extiende de manera
internacional gracias a la Declaracién de Salamanca y el Marco de Accidn para las
Necesidades Educativas Especiales. Por medio del empleo de este término se quiere hacer

mencion a:

e Cualquier persona podia manifestar tener necesidades educativas especiales a lo
largo de su etapa educativa, de forma permanente o temporal.

e Estas necesidades son fruto del intercambio entre factores personales y factores
externos que estan impidiendo o limitando el aprendizaje y la participacion de
dicho alumnado en el dia a dia de su experiencia educativa.

e Para responder a dichas necesidades cada centro educativo debe contar con
recursos. Esto significa que se deben organizar los recursos para responder a
dichas necesidades. Se debe gestionar para ello de forma méas eficaz tanto los
recursos ya existentes en los centros, como también los que se asignen de forma
extraordinaria debido a las necesidades educativas especiales del alumnado
(Lopez, 2018).

Como se concibe el termino tiene una fundamentacion social, se reconoce que cada
individuo tiene necesidad dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje que debe ser
solventada, en este caso por los docentes y por el centro educativo. Las cuales se
encuentran sujetas a las disposiciones y a las caracteristicas de las experiencias educativas

que se ofrecen en el saldn de clases.
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El informe Warnock desechaba el modelo tradicional de educacion especial, asi como la
idea de que existieran dos clases de nifios diferentes: unos deficientes y otros no
deficientes; de la cual se derivara las existencias de dos sistemas de ensefianza diferentes:
el de la educacion general y el de la educacion especial. Ya no son solamente los
estudiantes ‘deficientes’ quienes necesitan una educacion especial. Son todos aquellos
que a lo largo de su proceso educativo requieren una mayor atencion que el conjunto de
compaferos de la misma edad, porque presentan de forma temporal o permanente,

problemas de aprendizaje

Por consiguiente, la educacion escolar tiene como finalidad fundamental promover de
forma intencional el desarrollo de ciertas capacidades y la apropiacién de determinados
contenidos de la cultura necesarios para que el alumnado pueda ser miembro activo en su
marco sociocultural de referencia. Para conseguir la finalidad sefialada, el centro
educativo ha de centrar los esfuerzos por alcanzar el equilibrio de ofrecer una respuesta
educativa acorde a las necesidades que demanda el alumnado, a la vez comprensiva y
diversificada; proporcionando una educacion comun a todos los estudiantes, que evite la
discriminacion y desigualdad de oportunidades, y respetando al mismo tiempo sus

caracteristicas y necesidades individuales.

En dicha perspectiva, existen unas necesidades educativas comunes, compartidas por
todos los estudiantes, que hacen referencia a los aprendizajes esenciales para su desarrollo
personal y socializacién, que estan expresadas en el curriculo. Sin embargo, no todos los
estudiantes se enfrentan de la misma forma a los aprendizajes en él establecidos, se
reconoce que el alumnado tiene capacidades, intereses, ritmos, motivaciones y
experiencias diferentes que mediatizan su proceso de aprendizaje, haciendo que sea Unico
e irrepetible en cada caso. El concepto de diversidad nos remite al hecho de que todos los
estudiantes tienen unas necesidades educativas individuales propias y especificas para
poder acceder a las experiencias de aprendizaje necesarias para su socializacion, cuya
satisfaccion requiere una atencion pedagogica individualizada. Ahora bien, no toda
necesidad individual es especial, algunas necesidades individuales pueden ser atendidas
a través de una serie de actuaciones que todo profesor conoce para dar respuesta a la
diversidad; dar més tiempo al estudiante para el aprendizaje de determinados contenidos,

utilizar otras estrategias o materiales educativos, disefiar actividades complementarias.
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2.1.3. Estrategias que favorecen a la inclusion y atencion a la diversidad

Las condiciones que favorezcan para que se inicie un proceso de inclusion, dependeran
en un primero momento del contexto en el cual se encuentra el centro educativo ya que
es alli donde nacen los procesos educativos destinados a dar respuestas a las necesidades
que presentan los estudiantes. En un segundo momento, implica hacer una reflexion sobre
los profesores y sus practicas educativas diarias, en la cual se obtengan alternativas para
mejorarlas. Un tercer momento, es involucrar a todos los docentes dentro del trabajo
inclusivo de los estudiantes, todos son necesarios para alcanzar el éxito, sabiendo que la

educacion es un problema social y hay que enfrentarlo como comunidad educativa.

Teniendo en cuenta los siguientes momentos se siguieren las siguientes estrategias de

accion:

e Trabajo colaborativo entre los docentes. — Implica el planeamiento de las
actividades y el fomento de la autoestima, entre otros. Es el hacer consciencia que
todos los docentes forman parte de un proyecto y por ende estan vinculado a
fomentar las politicas que el centro educativo desarrolla.

e Implementar estrategias de ensefianza aprendizaje. — Por medio de cursos que
respondan con estrategias oportunas orientados a atender la diversidad, esta
propuesta tendrd como finalidad el dotarle a los profesores nuevas metodologia
para el trabajo ya en la practica educativa, para lo cual dentro de la propuesta del
presente trabajo de investigacion se hacen propuestas de los posibles temas que
se deben abordar, a su vez incluyendo ejemplos practicos y que reflejen la realidad
de la institucion y del entorno. Esto debe permitir la atencién a todos los
estudiantes, desarrollando el mismo plan de trabajo, al igual que contar con todos
los materiales de apoyo que necesiten los estudiantes en igualdad y equidad de
condiciones. Que permita al mismo tiempo mejorar los procesos educativos que
realizan los profesores al interior de la institucion, lo cual se vea reflejado en
estrategias inclusivas para todos los estudiantes.

e Atender a la diversidad desde el curriculo. - Resulta primordial la capacitacion y
el seguimiento a los docentes que les permitan plantearse objetivos comunes, al
igual que el abordar aspectos que se relacione con el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

e Administracion y organizacion interna. — Realizar procesos de analisis y de

evaluaciones internas en donde exista la cohesion entre los participantes del
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proyecto institucional. Organizando el espacio y el tiempo d ellos estudiantes de
manera que se haga un uso efectivo del mismo.

e Colaboracion centro educativo familia. — Se requiere el apoyo de los familiares
para que el proceso continde dentro del ambiente familiar con normalidad, a esto
se suma que los docentes deben tener reuniones o charlas con los padres
involucrados.

e Transformacion de los recursos, servicios y actividades que eran destinados para
educacion especial. — Los docentes deben convertirse en el centro del trabajo
colaborativo, sabiendo que su referencia es el curriculo, ademas que el centro
educativo destine un equipo interdisciplinar para que oriente todo el proceso de la

implantacion de una educacion inclusiva.

Con esto se reafirma que la inclusion o educacion para todos es tarea de toda la comunidad
educativa, pero quienes inician el proceso son los centros educativos, los cuales deben
cuestionarse al respecto de su proyecto y su compromiso para el acceso de estudiantes

con necesidades educativas de su localidad.

2.1.3.1. El Disefio Universal de Aprendizaje como modelo de atencion a la diversidad

El Disefio Universal de Aprendizaje (DUA) es considerado como un marco referencial
que permite abordar unos de los principales obstaculos para viabilizar la creaciéon de
aprendices expertos dentro de un proceso de ensefianza, consideraciones que deben ser
recogidas por parte de un curriculo igualitario, es decir, para todos los estudiantes. Al
considerar que el curriculo como tal debe orientar a que todos quienes se educan puedan
tener las mismas oportunidades de acceso al aprendizaje.

Por lo general, al disefiar un curriculo se toma en cuenta los falsos prototipos en los cuales
las personas que presentan algun tipo de necesidad son quienes se deben adaptar a esta
nueva informacion. Lo que desarrolla esta nueva propuesta DUA se orienta a que desde
el inicio se adapte el curriculo para todas las personas sin que se tenga que atentar contra
estudiantes que presentan algun tipo de discapacidad, o estudiantes con una alta demanda
de sus capacidades cognitivas, siendo en el mayor de los casos quienes resultan excluidos

de dichos procesos educativos.

El Disefio Universal de Aprendizaje (DUA) tiene la connotacion de ser un referente para

el disefio de un nuevo curriculo el cual se oriente a mejorar los procesos de acceso a una
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educacion acorde a las necesidades de todos los estudiantes, con especial atencién a
aquellos que presentan necesidades educativas (considerados en ocasiones como

discapacidad).

Hay que recalcar que para el Disefio Universal de Aprendizaje (DUA) en los procesos de
ensefianza-aprendizaje las diferencias particulares resultan ser la norma de todo acto
educativo y no lo que ocurre en ocasiones que resulta ser el medio por el cual se le excluye
a la persona de este acto de educarse, esto resulta cuando los curriculo son disefiados para
favorecer a un ‘falso promedio’ de personas que no pueden ingresar al sistema educativo,
al caer es esta vision no se incluye la variabilidad de las personas y se termina por excluir
a estudiantes que presentan diferentes habilidades, que poseen un tipo de conocimientos
previos diversos, con una creatividad y motivacién que no se ajusta al resto de sus

compafieros de saldn.

Por eso el DUA permite reconocer dicha variabilidad otorgando flexibilidad en los
procesos educativos a la hora de proponer estrategias, contenidos, recursos, materiales,

objetivos y mecanismos de verificacion de los resultados.

Una definicion sucinta de DUA fue redactada por “The Higher Ecucation Opportunity

Act” la cual establecia:

El término Disefio Universal para el Aprendizaje es un marco cientificamente valido para

guiar la practica educativa que:

a) Proporciona flexibilidad en las formas de presentar la informacion, en los modos
en que los estudiantes responden o demuestran sus conocimientos y habilidades,
y en la manera en que los estudiantes se comprometen.

b) Reduce las barreras en la ensefianza, proporcionando adaptaciones apoyos y retos
apropiados, y manteniendo unas altas expectativas de logro para todos los
estudiantes, incluyendo a los estudiantes con discapacidad y a aquellos estudiantes
que tienen limitaciones con el idioma (Pastor Carmen Alba, Sanchez Hipola Pilar,

Sanchez Serrano José Manuel y Zubillaga del Rio Ainara, 2013, p. 5).

El proceso que desarrolla el DUA se apoya en tres principios los cuales se enfocan en la
parte de desarrollar y transformar los curriculos. Dicha informacién es proporciona por

medio de los estudios de las neurociencias.

Tabla 3 principios del Disefio Universal de Aprendizaje (DUA)
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Redes de afectividad el
porgué del aprendizaje

Redes de representacion
el qué del aprendizaje

Redes de expresion
(estratégica) el como del
aprendizaje

Como mantener a los
aprendices motivados.
Como promover desafios,

Como recopilamos hechos
y categorizar lo que
vemos, oimos y leemos

La planificacion y
realizacién de tareas.
Como podemos organizar

excitados o interesados.
Esta es la dimensién
afectiva.

y expresar nuestras ideas.

2.2.  Antecedentes

Luque (2009) realiz6 una investigacion cuyo objetivo era abordar la importancia de la
educacion como un mecanismo de solucion a la diversidad culturar y el satisfacer las
necesidades de los estudiantes. Los resultados obtenidos de este trabajo reflejan que: no
se puede hablar de desarrollo si no se solventan las necesidades de los estudiantes dentro
del proceso educativo, todo esto dentro de un marco de igualdad y oportunidades; hablar
de inclusion debe entenderse como respeto a la diversidad y el valorar las diferencias,
donde se considere la dignidad de la persona. Las politicas educativas a aplicarse deben
llegar a todos los estudiantes sin caer en el hecho de priorizar a aquellas personas por ser
especiales, ya que esto estaria aumentando las desigualdades; se requiere considerar los
diferentes ambientes y espacios de los cuales proceden los estudiantes para aplicar

estrategias adecuadas.

Molina (2015) indagd cuales son los procesos pedagdgicos que se desarrollan en una
institucion educativa de México para entregar respuestas pedagdgicas a la diversidad y
con ello elaborar una propuesta de atencién inclusiva a la diversidad. El estudio evidencid
que se necesita contar con ajustes curriculares, los profesores demandan que se debe
contar con orientaciones pedagogicas que permitan realizar trabajos de inclusion de
estudiantes con necesidades educativas especiales. Las exigencias de evaluaciones
estandarizadas, no permiten que el profesor incorpore nuevas précticas educativas que
beneficien a los estudiantes; los diversos actores educativos la familia, la escuela y el
estado actlan de manera separada en el proceso educativo. Los profesores consideran que
en cuanto a disposiciones existen algunos documentos que hacen mencion a la inclusion,
pero estas son dificiles de llevar a la practica por no tener en cuenta la realidad de las
instituciones. Se requiere de una adecuada formacion a los profesores para abordar los
temas y casos de necesidades educativas especiales; resulta relevante el aplicar técnicas

de actividades artisticas y deportivas, ya que esto favorece a que los estudiantes se puedan
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expresar de manera espontanea; otro elemento que se plantea en la propuesta es que se
requiere de un eficiente trabajo colaborativo y una comunicacion efectiva entre los

directivos y profesores de la institucion para favorecer el trabajo con los estudiantes.

Cornejo (2017) investigd sobre cudles son las respuestas que la educacion aporta en
materia de inclusion a la diversidad en las instituciones publicas de Chile, por medio de
la aplicacion de encuestas a profesores de diferentes instituciones. Entre los resultados
encontrados se evidencian que las instituciones educativas no destinan los recursos
necesarios para que los profesores puedan aplicar estrategias determinadas y especificas;
existe un direccionamiento por parte de los centros educativos por realizar trabajo
inclusivo por parte de todos los discentes, de igual manera se deberia destinar mayor
tiempo que permita de manera eficiente implementar estrategias de integracion,
motivacion y asumir una postura inclusiva; otro elemento es que se debe considerar mayor
apertura en el seguimiento a los profesores los cuales requieren del apoyo de los directivos
para implementar, estrategias, metodologias, recursos que se adaptan a los actuales
contextos; que el trabajo colaborativo sea de mayor participacion y que involucre a todos
los actores sociales de la institucion; finalmente, se menciona que los procesos educativos

deben irse adaptando a las nuevas realidades.

Lopez y Valenzuela (2015) revisaron cuales son las condiciones que afectan a nifios y
jovenes que presentan necesidades educativas especiales, con el fin de discutir las
modalidades que hacen posible el solucionar dichas NEE y analizar la situacion actual
del sistema educativo chileno para favorecer la tarea de inclusion. Entre los resultados se
exponen: existen algunas condiciones médicas y psicoldgicas que impiden a que nifios y
nifias puedan acceder a los sistemas educativos, generando necesidades educativas
transitorias o permanentes; pasar de la segregacién a la inclusion requiere de un enorme
esfuerzo de capacitacion a todos los profesores y a escala mundial, de la par debe ir un
conocimiento de lo que es la diversidad ya que en la mayoria de los caso no se consigue
contar con estrategias que permitan su especial atencion; finalmente, se requiere de un
trabajo que permita identificar los aprendizajes importantes que conduzcan a mantener

motivados a los estudiantes.

Garzon (2016) analizé cuales son los cambios necesarios en atencion a la diversidad y
propuso metodologias organizativas que podrian responder de manera adecuada a la
diversidad del aula. Los resultados demuestran que los profesores presentan cierta
predisposicion para ejecutar procesos inclusivos de estudiantes que presentan necesidades
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educativas especiales; el incorporar estrategias inclusivas permite que los estudiantes
fortalezcan cualidades de respeto y tolerancia; y que resulta importante que todos los
profesores se comprometan en el trabajo para ayudar a que los estudiantes que presentan

NEE puedan beneficiarse de la labor educativa que realiza la institucion.

Figueroa, Gutiérrez y Veldzquez (2017) realizaron una revision de las diferentes
estrategias de inclusién que han sido implementadas dentro de las escuelas de Colombia,
las cuales son agrupadas en cuatro categorias: competencia, singularidad, vinculos y
participacion. Entre los resultados que obtuvieron se encuentran: 1.- hablar de
competencias en la escuela implica en un primer momento reproducir algun tipo de
ideologias o alguna estrategia de saber-hacer, en caminados al desarrollo de habilidades,
aptitudes, actitudes, reconocimiento de recursos y su posterior inclusion; 2.- la
singularidad en las escuelas es reconocer la diversidad existente dentro del proceso de
ensefianza-aprendizaje y el poder dar un paso a que dichas diferencias se conviertan en
momentos de aprendizajes; 3.- hablar de vinculos es encontrar los espacios para poder
interactuar, necesarios para que se propicien o se promuevan las relaciones entre iguales;
y 4.- la participacion solo es posible cuando se promueven contextos que viabilicen el
compartir de ideas, experiencias, toma de decisiones y el poder que cada persona aporte
ideas dentro del ambiente educativo de mane libre. En definitiva, lo que se quiere es no
caer en homogeneizar los aprendizajes para todos los estudiantes, sino por el contrario

dar relevancia a la diversidad y poder llegar a cada uno con estrategias variadas.

Sanchez y Robles (2013) aportan ideas para que los actores educativos tengan una nocién
de lo que implica educar en la diversidad. Hacen mencion al tema de inclusion rescatando
los aportes que se han implementado al campo académico en los cuales se inserta al
estudiante a procesos educativos, mediante el uso de estrategias activas que favorecen su
desempefio, potenciando el trabajo cooperativo entre el alumnado. Lo que se quiere es
que en inclusion se puedan traspasar las barreras de lo puramente académico y alcancen
la parte social, evidenciandose de manera real que el estudiante puede sentirse parte de la
sociedad y desarrollarse dentro de la misma. De alcanzar este logro el alumnado estara en
posibilidades de desarrollar todas sus facultades como seres autonomos, capaces de

relacionarse de manera espontanea con otras personas.

Garcia y Delgado (2017) reconocen las diferentes estrategias que han desarrollado los
especialistas en pedagogia, con la finalidad de relacionarlas en la practica educativa y
evidenciar su eficacia en el trabajo con personas con necesidades educativas especiales.
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Se pudo evidenciar del estudio lo siguiente: resulta necesario el incorporar estrategias que
permitan fomentar la interaccion entre iguales, esto es que todos los estudiantes puedan
trabajar de manera cooperativa y colaborativa; cabe mencionar que también cuando se
habla sobre educacion inclusiva hay que tomar en cuenta la heterogeneidad del alumnado
y su direccién a solventar las necesidades educativas que presente; se requiere utilizar
técnicas diversas para que los estudiantes puedan alcanzar los conocimientos propuestos,
estas actividades pueden ser: rincones, talleres, proyectos, trabajos cooperativos, tutorias

0 establecer un contrato para fomentar el aprendizaje.

Gonzalez y Triana (2018) Descubrieron cuales son los factores que influyen en las
actitudes de los profesores para que se propicie una educacién inclusiva y con atencién a
brindar una educacién integral a estudiantes con Necesidades Educativas Especiales.
Como resultados encontrados se evidencian: el proceso educativo dentro de las salas de
clases debe ser considerado como un momento placentero para todos los estudiantes
(regulares y aquellos con NEE) que produzca el interés por descubrir y el estar motivados
para adquirir nuevos conocimientos y saberes; la inclusion involucra el reconocer la
diferencias y acabar con la exclusion de nifios y nifias por diversos que estos sean; el
implementar una educacion inclusiva implica un cambio en el concepto, las manera de
ensefianzas, las actitudes de los profesores y en sus practicas educativas haciendo énfasis

en los siguientes puntos:

e Formacidn a los profesores que evidencie el atender las diferencias.

e Disefar curriculos mas flexibles en su mayoria estos son homogéneos.

e El disefiar recursos pedagdgicos que contribuyan a dar respuesta de atencion a la
diversidad.

e Eliminar las barreras de la cultura que inducen a discriminacion (p. 204).

Omana y Alzolar (2017) EIl propdsito de su investigacion fue indagar respecto de las
estrategias pedagogicas empleadas por los profesores en el colegio Universitario
Francisco de Miranda en estudiantes con discapacidad. Como objetivos especificos se
propuso: 1) Conocer la necesidad de formacion de los profesores sobre el proceso de
inclusion. 2) Seleccionar los topicos referidos a la inclusion educativa. El enfoque del
estudio fue de tipo cualitativo, del cual se presento la propuesta en dos fases: en la primera
se evidencio las necesidades de ejecutar estrategias necesarias para la inclusién por parte

de los profesores; en la segunda fase se disefiaron algunas actividades propias para la
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formacion y capacitacion a los profesores. Entre los resultados que se obtuvo existe una
falta de informacion por parte de los profesores al respecto del tema de discapacidad; otra
la poca aplicacién de estrategias que favorezcan la inclusion. Entre las conclusiones del
estudio se rescata que se requiere de una formacion adecuada a los profesores que permita

orientar el uso de estrategias que fomenten la inclusién de estudiantes con NEE.

Guerrero (2012) El objetivo de este trabajo de investigacion se orientd en identificar
algunos de los enfoques y técnicas para el aprendizaje que tratan de no generar exclusion,
de cara a establecer futuras propuestas 0 modelos de intervencion y el proponer modelos
y estrategias de practicas inclusivas. Entre los resultados se evidencia que el documento
propone algunas técnicas, estrategias y metodologias que favorecen un trabajo de
inclusién con estudiantes que presentan necesidades educativas, entre las que se
mencionan: Aprendizaje cooperativo, aprendizaje colaborativo, técnicas experienciales o
transformativas, técnicas de aprendizajes experiencial entre otras. Entre las conclusiones,
se expone que para poder transformar la realidad se debe crear un ambiente de respeto,

aceptacion y confianza en el cual puedan participar todos estudiantes de manera activa.

Santiesteban, Barba y Fernandez (2017) El principal objetivo de estudio es diagnosticar
el estado actual del proceso de inclusion de estudiantes con NEE, con la intencion de
plantear acciones en cuanto a lo organizacional y acadéemico que permitan modificar la
situacion actual. Entre los resultados obtenidos: se determinan que subsisten barreras
arquitectonicas que no favorecen la accesibilidad y desplazamientos de las personas con
NEE a los diferentes espacios de la institucion educativa. Existen insuficiencias por parte
de los docentes para planificar sus actividades bajo los principios de inclusion, se
considera como un factor los pocos procesos de capacitacion a docentes en practicas
inclusivas para la ensefianza de estudiantes con NEE. Urge la aplicacion de estrategias de

sensibilizacién de la comunidad académica hacia la diversidad funcional.

Murillo, Ramos y Garcia (2020) Como objetivo de articulo se pretende analizar las
relaciones que existen entre las estrategias educativas inclusivas y la autoeficacia de los
docentes en formacion de escuelas normales, de igual modo realizar una comparacion
entre escuela normal urbana y escuela rural. El enfoque utilizado fue cuantitativo con una
perspectiva correlacional comparativa. Se aplicaron dos instrumentos: estrategias para
fortalecer el aprendizaje, cuestionario para el profesor y la escala de autoeficacia para
implementar practicas inclusivas. Los resultados demostraron que la autoeficacia presenta
relacion significativa con las estrategias inclusivas de las personas docentes en formacion.
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Se encontrd que los estudiantes de escuelas normales urbanas presentan mayores
estrategias educativas inclusivas que el de las escuelas rurales. Se destaco la necesidad de
formacion y capacitacion en educacion inclusiva, de igual manera como el poder dotar de
mayores recursos, materiales y personal para poder trabajar con estudiantes que presentan
NEE. Se requiere que durante la formacion docente se dote a los docentes en formacion,
preparacion, herramientas, conocimientos, motivacion y espacios de practicas adecuadas

para desarrollar su rol de manera protagdénica en ambientes inclusivos.

Rubilar y Guzméan (2021) La investigacion tiene como objetivo principal analizar los
procesos inclusivos de la educacion parvularia en la comuna Copiapd (Chile). Los
resultados indican: los agentes educativos utilizan estrategias metodoldgicas de
aprendizajes que favorecen la participacion de los infantes, existe un desconocimiento de
educacion inclusiva y discapacidad. Se evidencia escasas capacitaciones en materia de
discapacidad, insuficiente material didactico, formacion profesional desactualizada y
poca accesibilidad infraestructural en los espacios. La conclusion llegada es que existe
incoherencias de conceptualizaciones de las agentes educativas debe provocar un proceso

de capacitacion que se oriente a la resocializacion.

Rojas, Sandoval y Borja (2020) El articulo tiene como finalidad el anélisis de las politicas
de inclusion educativas en el Ecuador y su posterior relacion con el accionar pedagogico
vigente en los escenarios educativos. Debido a que el Ecuador a pesar de estar alineado
en tema de inclusion a parametros internaciones, no se logran eliminar las barreras de
exclusiones a personas con NEE. La metodologia utilizada es de caracter inductiva-
deductiva y se apoya en investigaciones bibliograficas. Los resultados revelaron falencias
y dificultades en la inclusion educativa de estudiantes con NEE, los problemas méas
relevantes fueron las deficiencias conceptuales en materia de inclusion educativa. Escasos
conocimientos sobre un curriculo inclusivo y debilidades en una supuesta homogeneidad

en el aula.
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3.MARCO METODOLOGICO

3.1. Contexto de la investigacion

La institucion educativa “Madre del Salvador” es una institucion educativa de
sostenimiento fiscomisional, con jurisdiccion hispana. La modalidad de estudios es
presencial y con jornada matutina y vespertina. En la actualidad cuenta con 26 profesores
distribuidos en los diferentes subniveles desde el subnivel preparatoria hasta el subnivel
de la basica superior, el nimero de directivos que forman parte de la institucion asciende
a 3y el total de estudiantes con los cuales cuenta es de 635, dando una atencién de su
oferta educativa a personas de clase media, de preferencia personas de la localidad en la

cual estd ubicada la institucion, concretamente el sector de Codesa.

Por otra parte, referente a los estudiantes con necesidades educativas que ingresan a la
institucion se cuenta con un referente de los tres Gltimos afios. Aproximadamente 20
estudiantes por afo lectivo. De lo expuesto anteriormente, resulta de especial importancia
para la institucion implementar estrategias que permitan realizar un trabajo pedagdgico
de inclusién a estudiantes con necesidades educativas especiales o atencion a la
diversidad. Al estar dentro de un entorno urbano marginal no se consiguen detectar los
casos de manera oportuna, quedando en ocasiones al margen de los casos que requieran
ser intervenidos para obtener soluciones favorables para el estudiantado. “Este tipo de
investigaciones ayudan a los educadores a planificar nuevos programas, mejorar sus
practicas educativas, evaluar el aprendizaje y asignar recursos a las necesidades
cambiantes de sus propios entornos” (McMillan & Schumacher, 2005, p. 7). Por ello,
resulta fundamental el poder contar con recursos, estrategias, metodologias y datos que
contribuyan a la mejora del proceso educativo al interior de la institucion para la cual se

realiza la propuesta de investigacion.

Finalmente, de poder contar con una orientacién y el personal necesario para atender las
NEE que se presentan en la institucidn se podrian obtener los resultados que permitan
mejorar los procesos educativos, esto a su vez brindaria un mayor acompariamiento a la
labor docente y se veria reflejado en los resultados de aprendizajes de los estudiantes
mejorando sus habilidades de aprendizajes, formas de inclusion, participacion activa

dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje que realice la institucion.
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3.2. Metodologia de la investigacion

El presente estudio diagnostico sigue un enfoque cuantitativo, dado que se aplicard una
encuesta cuyos datos seran tratados mediante estadisticas descriptivas. Esto permitird que
se cuente con datos de manera objetiva, que seran de gran utilidad para el disefio de la
propuesta. El tipo de investigacion que se pretende utilizar es descriptivo, porque se busca
describir, cuales son las estrategias que han utilizado los profesores para incluir a nifios y

su especial atencion a la diversidad.

3.3.  Poblacién y muestra
La poblacion de estudio esta formada por 29 docentes y 3 autoridades del centro educativo
en el que se realiza el estudio. Dado que el nimero no es excesivo, el estudio se realizara

sobre toda la poblacion.

Tabla 4 Poblacion y Muestra

Descripcion Hombres Mujeres Total

Profesores 9 20 29

Tomados de los datos de la institucion para aplicar las encuestas

3.4.  Objetivos del estudio diagndstico

General

Analizar las percepciones que presentan los docentes ante la inclusion de los alumnos
NEE, asi como las estrategias que emplean para dar respuestas a estas necesidades

educativas.

Especificos:

1. ldentificar los puntos de vistas que presentan los docentes ante la inclusion de
alumnos con NEE.

2. Describir las estrategias pedagodgicas que emplean para atender las necesidades
educativas de estos nifios.

3.5. Hipdtesis (cuantitativo)

El presente estudio diagndstico presenta las siguientes hipétesis:

Hipdtesis 1: Se espera que los docentes muestren una disposicion poco favorable a la
inclusién, lo que manifiestan es que no cuentan con las herramientas necesarias para

poder acompafar a los estudiantes con necesidades educativas especiales.
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Hipotesis 2: Los docentes no emplean estrategias pedagdgicas acordes con la atencion a
la diversidad, dado que muchos de ellos desconocen como hacerlo. Debido al no contar
con un acompafiamiento, en cuanto a la formacién en estrategias que fomenten dicha
inclusién, o al poco respaldo que reciben por parte del departamento del DECE, el mismo
gue no tiene su estructura dentro de la institucidn y en ocasiones se debe recurrir al distrito
de educacion para que puedan proporcionar algan tipo de acompafiamiento dentro de la

institucion educativa “Madre del Salvador”.

3.6. Variables de estudio (s6lo enfoque cuantitativo)
Las variables de estudio de esta investigacion son: la disposicion ante la inclusién y las

estrategias pedagdgicas empleadas por los docentes para atender la diversidad.

Disposicion ante la inclusion: Esta variable hace referencia a los valores, creencias y
actitudes presentes en los docentes ante la inclusién y las necesidades diversas de sus

estudiantes.

Segun Chiner (2011) esta variable hace referencia al hecho de que los profesores
demuestren no sélo disposicion (valores/creencias/actitudes positivas y profesionalidad)
sino también buenas précticas, es decir, profesores competentes capaces de atender
necesidades diversas de su alumnado (p. 28 -29).

Estrategias de accion como respuesta a las NEE: Al hacer mencidon a estrategias
educativas se traduce en procesos, estructuras, recursos, tareas, materiales y actividades
que brindan oportunidades relevantes a los estudiantes de llegar a aprender dentro del
proceso educativo o como lo dice Kame’enui y Carnine (1998) se entiende por estrategias
0 practicas educativas inclusivas aquel tipo de estructuras, tareas y/o actividades que
ofrecen oportunidades reales de aprender a todo el alumnado (p. 26).

3.7. Técnicas e instrumentos utilizados

Tomando en consideracion lo indicado anteriormente se presenta como técnica para la
obtencion de los datos la siguiente encuesta: Actitudes y practicas del profesorado
relativas a la inclusion (Anexo 1) adaptacion realizada por Chiner (2001), la cual contiene
tres momentos: un primer momento corresponde a los datos demogréficos, el segundo
hace mencidn a un cuestionario de percepciones del profesorado respecto al tema de la
inclusién y el tercer momento es la escala de adaptaciones de la ensefianza, la cual sera

aplicada a los profesores. Las preguntas son cerradas, debido a que se quiere realizar una
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revision de los avances que se han dado o los aportes que la institucion ha producido para

superar las NEE y poder incluir a estudiantes.

En la primera parte del cuestionario se recogen las preguntas como: edad, género, nivel
de formacion, el tipo del centro educativo, las materias que se imparten, el subnivel
educativo, los afios de experiencia, el nivel socio-econémico y sin han tenido el trabajo

con estudiantes con NEE.

Para el cuestionario de la segunda parte se toman en cuentan las actitudes de los
profesores con respecto a la inclusion. El cuestionario se encuentra compuesto por 10
preguntas, organizadas en tres subcategorias que representan la propuesta de la inclusion
(items 1, 2, 3, 4, 5,), formacidn y recursos (items 6, 7, 8), y apoyos personales (items 9 y
10). Es considerado un test de respuestas tipicas, en una escala que considera cinco
puntos, en el cual los profesores responden segln su criterio de acuerdo al siguiente
esquema: (1 = NA, Nada de acuerdo; 2 = PA, Poco de acuerdo, 3 = I, Indeciso, 4 = BA,

Bastante de acuerdo; 5 = MA, Muy de acuerdo).

Por consiguiente, la escala de la parte tercera tiene en cuenta las estrategias que utilizan
los profesores. Se compone de 20 items, estructurados en varias categorias: estrategias de
organizacién y manejo efectivo del aula (items 1, 2, 3, 4); estrategias de ensefianza y
evaluacion de los aprendizajes (items 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11); estrategias de agrupacion
(items 12, 13, 14, 15, 16) y estrategias de adaptacion de las actividades (items 17, 18, 19,
20) de la misma manera que la anterior escala presenta cinco opciones de respuestas (1 =
N, Nunca; 2 = AV, A veces; 3 = F, Frecuentemente; 4 = CS, Casi siempre; 5 = S,

Siempre).

3.8.  Procedimientos para la recoleccion y andlisis de datos

La obtencién de los datos se la realizO mediante la aplicacion del cuestionario
seleccionado. Previo a la aplicacion del instrumento se realizaron algunas entrevistas con
las autoridades competentes donde se explicd la intencion del trabajo de investigacion.
Luego se solicitd la respectiva autorizacion de las autoridades para poder aplicar las
encuestas a los profesores, la cual fue enviada mediante el correo electronico de cada uno
de los profesores al igual que por medio de la plataforma de whatsapp, para que sea
llenado mediante un formulario en linea. Una vez obtenidos los datos, estos fueron

tabulados, para su posterior presentacion grafica y analisis.
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4.ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

A continuacion, se presenta la informacion de la encuesta aplicada a los participantes, en

este caso a los profesores del centro educativo “Madre del Salvador”.

4.1. Analisis de los datos

La presentacion de los datos se estructura en tres partes. Primera parte se basa en datos
demogréaficos que definen al grupo al cual se les aplicd. En la segunda parte se muestran
los datos referentes a las percepciones de los docentes ante la inclusion. En la tercera parte
se presentan las adaptaciones a la ensefianza que realizan los docentes para atender a la
diversidad.

Parte I: Informacion demogréfica

El 51,7% de los docentes son mayores de 40 afios, lo que evidencia que en el centro hay
cierta paridad entre profesores veteranos y profesores mas noveles. El 69% son mujeres
y el 93,1% tienen titulo de licenciados frente a un 6,9% que dice haber alcanzado la

especializacion.

6. ARos de experiencia en la docencia

Tabla 5 cuadro encuesta a profesores de acuerdo a los afios de experiencia en la docencia

ANOS DE EXPERIECIA EN LA DOCENCIA

Rangos prtlj\lfes%eres Porcentajes
1 a 10 afios 15 51,7%
11 a 20 afios 12 41,4%
21 a 30 aflos 2 6,9%

31 a mas 0 0%

TOTAL 29 100%

En cuanto al tiempo de dedicacion a la labor docente el 51,7% de los profesores tienen

menos de 10 afos en la docencia.

El 72,4% de ellos sefialan que si han estado al frente de estudiantes con NEE. Es decir
que son conscientes de la importancia que tiene el poder incluir a estos estudiantes que
requieren de un mayor acompafiamiento y trabajo especifico para ayudarles en su proceso

educativo.

En cuanto al nivel socioeconémico de los estudiantes, 79,3% presenta un nivel bajo, o
medio bajo. Esto es un indicador que denota que al no poder recurrir a un examen de

deteccion si presenta algun tipo de necesidad educativo, hace que no se pueda contar con
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un diagnostico temprano u oportuno de los procedimientos que se deben seguir para
ayudarle a estos estudiantes. En cuanto al rendimiento académico el 41,4% alcanza un

nivel medio y el 37,9% se encuentra por debajo de la media.
Parte Il: Percepciones de los profesores referentes a la inclusion

Esta segunda parte del instrumento hace referencia a las percepciones de los docentes
frente a la inclusion. A continuacion, se presentan los resultados obtenidos en la escala
Likert (en donde, 1=NA, nada de acuerdo; 2=PA, poco de acuerdo; 3=I, indeciso; 4=BA,

bastante de acuerdo; 5=MA, muy de acuerdo).

Tabla 6 cuadro de encuestas de acuerdo a las percepciones del profesorado sobre la inclusion

PERCEPCIONES DEL PROFESORADO SOBRE INCLUSION

Bases de la inclusién NA PA | BA MA TOTAL
1. Separar a los nifios/as y jovenes con 7 2 0 5 15 29
NEE del resto de sus compafieros es
injusto.
2. Laeducacion inclusiva favorece el 0 6 0 7 16 29

desarrollo en los estudiantes de actitudes
tolerantes y respetuosas con las
diferencias.
3. Todos los estudiantes, incluso agquellos 3 3 3 10 10 29
con discapacidades de grado moderado
y severo, pueden aprender en un entorno
normalizado.
4. Laeducacion inclusiva es también en 2 4 2 6 15 29
educacion secundaria.
5. Soy partidario de una educacién 3 1 2 5 18 29
inclusiva.
Formacidn y recursos
6. Tengo la formacién suficiente para 2 7 4 6 10 29
ensefiar a todos los estudiantes, incluso
aquellos con NEE.

7. Tengo tiempo suficiente para atender 3 9 2 3 12 29
sus NEE.
8. Tengo suficientes recursos materiales 3 13 4 4 5 29

para responder a sus necesidades.
Apoyos personales

9. Tengo la ayuda suficiente del/la 3 8 4 6 8 29
profesor/a tutor del centro.
10. Tengo la ayuda suficiente del equipo 2 6 3 5 10 29

psicopedagogico.
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llustracion 1 percepciones del profesorado sobre la inclusion
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Segun los datos presentados tomando el primer componente sobre la base de la inclusion,
se evidencia que 20 docentes consideran que el separar a los nifios con NEE del resto de
sus compafieros es injusto, frente a 9 docentes quienes estan de acuerdo en que debe darse
tal separacion; el segundo item de este componente se refiere a que la educacion inclusiva
favorece el desarrollo en los estudiantes de actitudes tolerantes y respetuosas ante la
diversidad 23 docentes estdn muy de acuerdo, 6 de los docentes encuestados tienen una
postura contraria; el tercer item expone que todos los estudiantes incluso aquellos con
discapacidades moderadas o severas estdn en condiciones de aprender en ambientes
normalizados 20 profesores estan de acuerdo, 3 se encuentran indecisos y 6 no estan de
acuerdo con el planteamiento; el cuarto item la educacion inclusiva se da también en la
secundara 21 contestaron que estan de acuerdo, existen 2 indecisos y 6 que no estan de
acuerdo; quinto item es partidario de una educacion inclusiva 23 se muestran favorables
con este principio, 2 indecisos y 4 que no estan de acuerdo. Haciendo una relacion de una
media ponderada cerca del 70% de los docentes presentan percepciones favorables hacia

la inclusién educativa.

En el segundo componente sobre formacién y recursos los resultados exponen que en el
item seis se les pregunta a los docentes si cuentan con la formacién necesaria para ensefiar
a todos los estudiantes incluso a aquello que presentan NEE 16 contestaron estar de
acuerdo, 4 estan indecisos y 9 no estan de acuerdo; el item siete tienen el tiempo suficiente

para atender las NEE de los estudiantes 15 docentes consideran tener el tiempo suficiente,
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ante 2 que estan indecisos y 12 quienes mencionan no estar de acuerdo; items ocho
cuentan con los recursos necesarios para dar respuestas a sus necesidades solo 9 docentes
se muestran estar muy favorables que los materiales son suficientes, 4 indecisos y 16 que
expresan no estar de acuerdo. Se evidencia en este segundo componente formacion y
recursos, que existe la necesidad de un proceso que ayude al docente a estar preparado
para asumir el reto de realizar un adecuado proceso de ensefianza-aprendizaje antes

estudiantes con NEE.

En el tercer componente sobre apoyos personales en el item nueve tiene el apoyo del
profesor tutor del centro 14 docentes manifiestan que si, 4 indecisos y 11 que no tienen
el apoyo necesario; item diez tiene el apoyo del equipo psicopedagdgico 15 mencionan
que, si lo tienen, 3 indecisos y 8 quienes no sienten ese respaldo. Estos datos denotan la
necesidad de garantizar las condiciones necesarias para la inclusion educativa, incluida la
formacién de los docentes, asi como la necesidad de reforzar el apoyo a los mismos en

este proceso.

Parte I11: Escala de adaptaciones de la ensefianza

La escala propuesta en la tercera parte del instrumento hace mencion a las estrategias que
emplean los profesores para favorecer el tema de la inclusién de estudiantes con NEE, se
consideran 20 items distribuidos en tres categorias: la primera estrategias de organizacion
y manejo efectivo del aula que corresponden a las preguntas 1 al 4; la segunda categoria
estrategias de ensefianzas y evaluacion de los aprendizajes 5 a la 16; la tercera categoria
estrategias de adaptaciones a las actividades preguntas de la 17 a la 20. Es considerado
un cuestionar similar a la parte dos del mismo instrumento con cinco alternativas (1=N,

nunca; 2=AV, a veces; 3=F, frecuentemente; 4=CS, casi siempre; 5=S, siempre).

Tabla 7 cuadro de encuestas de acuerdo a la escala de adaptaciones de la ensefianza

ESCALA DE ADAPTACIONES DE LA ENSENANZA

Estrategias de organizacion y manejo efectivo N AV = cS S TOTAL

del aula
1. Establezco normas, reglas y rutinas. 0 2 6 5 16 29
2. La educacion inclusiva favorece el
desarrollo en los estudiantes de actitudes 1 6 4 6 12 29

tolerantes y respetuosas con las diferencias.

3. Alahora de programar tengo en cuenta las
necesidades del grupo y de los estudiantes 0 1 7 6 15 29
con NEE.
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4. Dedico tiempo a volver a ensefiar
determinados conceptos ylo 0 1 3 10 15 29
procedimientos.

Estrategias de ensefianzas y evaluacién de los
aprendizajes

5. Explico y demuestro a mis estudiantes
como tienen que estudiar/aprender.

6. Utilizo estrategias diversas para acaparar
su atencion en las explicaciones.

7. Les ensefio estrategias de memorizacion. 2 4 8 5 10 29

8. Verifico el dominio de los conceptos y/o

- . . . 0 1 5 5 18 29

habilidades previas en mis estudiantes.

9. Llevounregistroy control de sus progresos 0 0 5 5 17 29
y avances.

10. Tengo en cuenta los resultados de la
evalu_aqon para programar los contenidos 0 1 3 7 18 29
y actividades.

11. Compruebo que los objetivos tienen el
nivel de dificultad adecuado. 0 3 4 9 13 29

Estrategias de agrupacién

12. Ensefio de forma individual, en
deterr_nmados momentos, a algunos 0 s 3 9 12 29
estudiantes.

13. Agrupo a mis estudiantes de pequefios
grupos (homogéneos o heteroggneos) 0 1 6 7 15 29
dentro de clases para determinadas
actividades.

14. Agrupo sélo a.algunos gstudlantes de la 14 3 4 5 5 29
clase para trabajar en parejas.

15. Agrupo_ a todos los estudiantes de la clase 1 4 5 5 13 29
en parejas.

16. Reaj_u,sto el espe}u_o fisico de_l aula en 10 4 10 14 29
funcion de las actividades a realizar.

Estrategias de adaptaciones a las actividades

17. Descom_pong(’) - las  actividades en 0 2 8 8 1 29
secuencias mas simples.

18. Propqngo fictlwdades de diversos niveles 0 6 5 5 12 29
de exigencia.

19. Preparo act|V|de_1des qlversas para llevar a 0 3 4 9 13 29
cabo de forma simultanea.

20. Disefio y preparo materiales alternativos. 0 2 3 g 16 29

Segun los datos presentados, en el componente estrategias de organizacion y manejo del

aula los datos mas relevantes son: el item dos en el cual 6 docentes manifiestan que la
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educacion inclusiva a veces favorece el desarrollo de actitudes tolerantes y de respeto
haca la diversidad; el item cuatro donde 10 docentes contestaron que casi siempre dedican
el tiempo a volver a repetir algunos conceptos, lo cual demuestra en este apartado que la
mayoria de las ocasiones los docentes desarrollan adecuados procedimientos dentro del

aula.

Componente dos estrategias de ensefianzas y evaluacion de los aprendizajes sobresalen:
item seis 10 docentes manifiestan que casi siempre utilizan estrategias para atraer la
atencion del estudiante, no siendo una constante; item siete 8 docentes han comentado
que frecuentemente, 4 a veces y 2 nunca encontrando una gran mayoria que no lo hace de
manera constante; item once 9 docentes expresan que casi siempre, 4 frecuentemente y 3
a veces, evidenciandose que, existe una necesidad por incorporar estrategias acordes a las

necesidades de los estudiantes.

El siguiente enunciado se refiere a las estrategias de agrupacion de las cuales resaltan:
item doce 9 docente ensefian de manera individual a determinados estudiantes, 3 de
manera frecuente y 5 a veces; item catorce se evidencia que 14 docentes no agrupan nunca
a sus estudiantes para poder trabajar de una manera diferente; item dieciséis de los cuales
10 docentes manifiestan que casi siempre reajustan el espacio fisico para trabajar con los
estudiantes, 4 de manera frecuente y 1 nunca, estos valores reflejan que son pocas las

estrategias de agrupacion empleadas por los docentes.

Finalmente, el componente estrategias de adaptacion a las actividades se rescatan: el item
diecisiete 8 docentes mencionan que casi siempre descomponen las actividades en méas
simples, 8 frecuentemente y 2 a veces; item dieciocho 6 docentes han comentado que casi
siempre proponen actividades con diferentes niveles de exigencias, 5 frecuentemente y 6
a veces; item diecinueve 9 docente expresan que casi siempre preparan actividades
diversas para desarrollarlas de manera simultaneas, 4 frecuentemente y 3 a veces, esto
denota que los docentes requieren de estrategias para poder ser aplicables en el salon de

clases.

Aunque un porcentaje elevado de docentes expresan utilizar estrategias de adaptacion
necesarias para favorecer la inclusion, es necesario seguir fortaleciéndoles en este tipo de

estrategias a todos los docentes.

4.2. Discusién de los datos
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A continuacién, se presenta la discusién de los resultados obtenidos en la investigacion,

contrastandolos con la teoria y los objetivos planteados.

Esta investigacion se centrd en conocer las percepciones que presentan los docentes ante
la inclusion de los alumnos con NEE, asi como las estrategias que emplean para dar
respuestas a estas necesidades educativas.

El primer objetivo planteado fue identificar los puntos de vistas que presentan los
docentes ante la inclusion de alumnos con NEE. En la hipétesis planteada para este
objetivo se espera encontrar que los docentes muestren una disposicion poco favorable a
la inclusion. La mayoria de los profesores muestran actitudes favorables a la inclusion
aproximadamente cerca de 20 docentes son quienes expresan esta intencion, por lo que
podemos afirmar que aparentemente no se cumple la primera hipétesis. En el estudio
realizado por Garzén (2016) entre los resultados se evidencia que los profesores
demuestran cierta predisposicion para llevar a cabo procesos inclusivos de estudiantes
con necesidades educativas identificando la importancia que tiene el implementar
estrategias inclusivas ya que de este modo los estudiantes fomentan entre el grupo

actitudes de respeto y tolerancia hacia los estudiantes que presentan NEE.

Otro de los estudios Rubilar y Guzman (2021) en sus estudios presentados demuestran
como resultados que los agentes educativos utilizan estrategias metodolégicas de
aprendizajes los cuales favorecen el aprendizaje en los infantes, pero existe un
desconocimiento de préacticas educativas inclusivas y discapacidad, insuficiente material
didactico, formacién profesional desactualizada. Se concluye que existen incoherencias
conceptuales por parte de los agentes educativos, se requiere de una capacitacion que
reoriente a la resocializacion. Relacionandolo con el instrumento utilizado en el estudio
del presente trabajo en la parte Il sobre las percepciones del profesorado referentes a la
inclusion componente dos formacion y recursos los datos presentados demuestran que se
requiere de un proceso de formacion que ayude a los docentes a tener una actitud

comprometida para el trabajo con estudiantes que presentan NEE.

El segundo objetivo planteado fue describir las estrategias pedagdgicas que emplean para
atender las necesidades educativas de estos nifios. En la hipotesis planteada para este
objetivo se espera encontrar que los docentes no empleen estrategias pedagogicas acordes
con la atencion a la diversidad, dado que muchos de ellos desconocen como hacerlo. Los
datos demuestran que un alto porcentaje de profesores, afirman conocer las bases de la
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inclusién, aunque presentan mayores falencias en la formacion practica y en los recursos
orientados a la atencion, dado que no todos emplean estrategias adecuadas para atender

la diversidad en el aula y las necesidades educativas de sus alumnos.

Siguiendo a Garcia y Delgado (2017) es primordial el incorporar estrategias que fomenten
una verdadera integracion entre iguales (pares), es decir, que se pueda trabajar de manera
colaborativo y cooperativa al interior de las salas de clases, tomando en cuenta la

heterogeneidad de los estudiantes.

El estudio de Guerrero (2012) los resultados exponen la importancia de trabajar con
metodologias, técnicas y estrategias que favorezcan un verdadero trabajo inclusivo entre
los estudiantes con NEE, las que se destacan: aprendizaje cooperativo, aprendizaje
colaborativo, técnicas experienciales o formativas. La conclusion obtenida demuestra
que, para poder transformar la realidad, se requiere crear un ambiente de respeto en el
cual todos los estudiantes participen de manera activa. La relacién del estudio
mencionado y analizandolo con el instrumento utilizado parte |11 escala de adaptaciones
de la ensefianza componente dos estrategias de ensefianzas y evaluacion de los
aprendizajes los datos reflejan que existe la necesidad de implementar en la institucién
estrategias que se ajuste a un trabajo inclusivo con estudiantes que presentan NEE, esto a

su vez, se reconoce que los docentes deben atender dichas diversidades.

Lo resultados presentados por Murillo, Ramos, Garcia y Sotelo (2020) los estudiantes de
las escuelas urbanas presentan mayores estrategias inclusivas que los de las escuelas
rurales; se destaca la importancia y necesidad de formacion y capacitacion a los nuevos
docentes en formacién en temas de inclusion educativa, el poder dotar de materiales,

recursos y personal para realizar un trabajo con estudiantes que presentan NEE.

Omafa (2017) persigue la misma intencion del anterior autor los resultados de su estudio
expresan: falta mayor informacion por parte de los docentes en temas de discapacidad;
poca aplicacion de estrategias que favorezcan la inclusion. La conclusion del estudio es
que se requiere de una formacién a docentes que permita orientar el uso de estrategias
que fomente la inclusion de estudiantes con NEE. Por ende, en el presente estudio
realizado en la escuela “Madre del Salvador”, se rescata como un trabajo a realizar,
tomando la informacion de estos estudios que se debe trabajar en temas de capacitacion,
en el cual se le pueda proporcionar a los docentes estrategias que permita un mejor trabajo
de atencion a la diversidad, al igual que les pueda servir dicha capacitacion para actualizar
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sus conocimientos y el poder replicarlos en otras instituciones que forman parte del
circuito educativo y de este manera contribuir a la mejora de los procesos educativos en

temas de inclusion y atencion a la diversidad.

Si bien es cierto la propuesta plantea una metodologia, se espera que a futuro se puedan
incorporar otras mas, segln los resultados que se obtuvieran del primer trabajo

desarrollado al interior de la institucion para la cual se realiz6 el analisis.
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5.PROPUESTA METODOLOGICA

El presente trabajo de titulacidn tiene por motivo presentar una propuesta de capacitacion
que permita a los profesores contar con el conocimiento, estrategias, técnicas y recursos
necesarios para realizar un trabajo de inclusion de nifios/as con Necesidades Educativas
Especiales, dentro de contextos de educacion regular. Se ha seleccionado una serie de
contenidos que responden a esta intencion, con el fin de que una vez formados los
docentes puedan eliminar las barreras que no permiten incluir a los estudiantes que
presentan necesidades educativas. Por otra parte, la propuesta tiene como intencion que
los profesores entiendan y posean actitudes favorables que fomenten la inclusion y la
atencion a la diversidad, eliminando las barreras para la participacion y el aprendizaje de
todos.

5.1. Objetivos
General

Fortalecer a los docentes de basica elemental y media en el uso de estrategias que

favorecen la atencién a la diversidad y la inclusion educativa.
Especificos

1. Conocer los fundamentos teéricos del Disefio Universal para el Aprendizaje
(DUA).

2. Profundizar en el principio | del DUA 'y su articulacion con el curriculo.

3. Profundizar en el principio 1l del DUA y su articulacion con el curriculo.

4. Profundizar en el principio 111 del DUA y su articulacion en el curriculo.

5.2.  Temporalizacion

La implementacion de la propuesta que se ha planteado esta dirigida a los profesores de
la institucion educativa “Madre del Salvador”. Se pretende realizar la ejecucion de la
propuesta en cuatro meses, con dos sesiones mensuales, con una duracion maxima de 2
horas por sesion. Una de las sesiones en donde se abordan los contenidos tedricos y su
aplicacion y una segunda sesion en donde se analiza y reflexiona en equipo sobre su

implementacion en el aula.

Previo a su implementacidn se realizara un trabajo de socializacién con los profesores en

donde se presentaran los resultados obtenidos en el estudio diagndéstico realizado.
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5.3. Planificacion de la propuesta de intervencion
Con el fin de fortalecer a los docentes en los procesos de inclusion educativa se disefia
una propuesta de capacitacion centrada en el Disefio Universal para el Aprendizaje como

camino para la inclusion.

La propuesta de capacitacion que se pretende realizar con los profesores de la institucion
tiene la intencidn de ser realizada de manera presencial, siempre y cuando las condiciones
lo permitan, de no ser posible esta modalidad se utilizara la opcion tipo videoconferencia.
De igual modo, el disefio de la propuesta presenta una triple dimensidn: la parte tedrica
que se relaciona con la explicacion del Disefio Universal para el aprendizaje y la
fundamentacidn, la parte practica que responde a proporcionar estrategias inclusivas a los
profesores para que lo puedan replicar al interior de sus aulas y el tercer momento la
reflexion y evaluacién por medio de las reuniones que se coordinen con los mismos
profesores que permitan recoger ideas que puedan afianzar todo el trabajo realizado, esto

a su vez permita mejorar el desenvolvimiento de la propuesta disefiada.

Mes N° 1 (1° sesion)

SESION 1
Objetivo:

Conocer los fundamentos tedricos del Disefio Universal para el Aprendizaje
(DUA)

Contenidos:

1. Origen del modelo DUA
2. Fundamentacién tedrica

3. Principios basicos
Actividades:

1. Exposicion del facilitador: Se presentan los contenidos del primer mes de tal modo
que los participantes puedan tener claridad sobre el origen y fundamento del DUA,
asi como sus principios basicos.

2. Ronda de preguntas: Cada participante plantea una o dos preguntas sobre el tema

abordado. Las preguntas son investigadas y respondidas por el propio grupo.
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Recursos:

- Documento DUA
- Computador

- Proyector

- Marcadores

- Pizarra

- Papelégrafos
SESION 2

Tras la lectura y analisis personal del material presentado en la sesion 1, los docentes
reflexionan y dialogan sobre las posibilidades y condiciones necesarias para su

implementacion en la escuela.

Mes N° 2 (1° sesion)

SESION 1
Objetivo:

Profundizar en el principio | del DUA vy su articulacion con el curriculo

Contenidos:

El Disefio Universal para el Aprendizaje dentro del curriculo

Principio I: Proveer multiples medios de representacion (el qué del aprendizaje)
e Pautas a seguir y puntos de verificacion

Actividades:

1. Exposicion del facilitador: Se presentan los contenidos del segundo mes centrados
en el primer principio del DUA.

2. Ronda de preguntas: Cada participante plantea una o dos preguntas sobre el tema
abordado. Las preguntas son investigadas y respondidas por el propio grupo.

3. Taller por parejas: Por parejas los docentes elaboran una propuesta de 2 a 3

acciones a desarrollar en el aula, siguiendo este principio.
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Recursos:
- Documento DUA
- Computador
- Proyector
- Marcadores
- Pizarra

- Papeldgrafos

SESION 2

Tras la aplicacion del principio de representacion en el aula, los docentes comparten su
experiencia en grupo Yy reflexionan sobre la misma.

Mes N° 3 (1° sesion)

SESION 1
Objetivo:

Profundizar en el principio Il del DUA y su articulacion con el curriculo

Contenidos:
El Disefio Universal para el Aprendizaje dentro del curriculo
Principio Il: Proveer multiples medios de accion y expresion (el como del aprendizaje)

e Pautas a seguir y puntos de verificacion

Actividades:

1. Exposicion del facilitador: Se exponen los contenidos del segundo principio del
Disefio Universal para el Aprendizaje, con sus respetiva pauta y puntos de

verificacion.
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2. Ronda de preguntas: Los participantes, exponen inquietudes referentes a los temas
planteados, las mismas serdn solventadas por el facilitador con algunas

intervenciones proveniente del resto de participantes.
Recursos:

- Documento DUA
- Computador

- Proyector

- Marcadores

- Pizarra

- Papelografos
SESION 2

Tras la aplicacion del principio de expresion en el aula, los docentes comparten su

experiencia en grupo y reflexionan sobre la mima.

Mes N° 4 (1° sesion)

SESION 1
Objetivo:
Profundizar en el principio 111 del DUA y su articulacion en el curriculo
Contenidos:
El Disefio Universal para el Aprendizaje dentro del curriculo
Principio I11: Proveer multiples formas de implicacion (el porqué del aprendizaje)
e Pautas a seguir y puntos de verificacion
Actividades:

1. Exposicion del facilitador: Se presentan los temas comprendidos del presente
principio, con la respectiva explicacion y como implementar algunas estrategias
propias del DUA que permita evidenciar alternativas de inclusion de estudiantes
con NEE.
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2. Ronda de preguntas: Se plantean preguntas, inquietudes planteadas por parte de
los participantes, las cuales seran resueltas respecto a las diversas intervenciones

que se puedan dar entre los participantes y el facilitador.
Recursos:

- Documento DUA
- Computador

- Proyector

- Marcadores

- Pizarra

- Papelografos
SESION 2

Tras la aplicacion del principio de implicacion en el aula, los docentes comparten su

experiencia en grupo y reflexionan sobre la misma.

5.4. Disefio de la evaluacion de la propuesta
Tras todo proyecto, resulta importante identificar los alcances obtenidos, para lo cual se
procedera a realizar visitas aulicas a los profesores, en el momento en el que se encuentren

impartiendo sus actividades de ensefianza-aprendizaje.

Se contara con un check list (ver anexo 3) que contenga algunos parametros de medicién,
referentes a las practicas educativas que se estan desarrollando bajo los principios y pautas
DUA.

Posterior a esto se realizara una reunién con todos los profesores para recoger algunas
valoraciones respecto a la aplicacion del DUA en las aulas. Para ello se realizara una
entrevista grupal en la que se les preguntara por las siguientes cuestiones: ¢qué cambios
han experimentado en los alumnos?, ¢ qué dificultades han encontrado para su aplicacion?

y ¢qué tanto estan dispuestos a seguir implementando este modelo?.
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6.CONCLUSIONES

A partir de los resultados obtenidos en la revision bibliografica realizada, asi como en el

estudio diagndstico y el disefio de la propuesta se sefialan las siguientes conclusiones:

Tras la revision bibliograficas en torno a las estrategias que favorecen la inclusion y
atencion a los nifios con NEE se observa que el Disefio Universal para el Aprendizaje, es
un modelo que estd cogiendo fuerza en los ultimos afios y esta siendo reconocido como

un camino capaz de garantizar la inclusién educativa.

Por otra parte, el estudio evidencid que existe predisposicidn por parte de los profesores
del centro para trabajar en el tema de inclusion y atencion a la diversidad, no obstante,
cuentan con las herramientas necesarias para ello y ello genera en algunos un cierto
rechazo. Todos ellos requieren de estrategias que les sean de utilidad para emplearlas en
la practica educativa. Con tal intencion se propone trabajar con el Disefio Universal del
Aprendizaje como herramienta que fomenta la inclusién de estudiantes con NEE al

interior del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Con el disefio de la propuesta de capacitacion con un enfoque basado en la teoria, la
aplicacion y la reflexion se posibilita que los docentes de la institucion se formen en el
modelo del Disefio Universal para el Aprendizaje como camino para una atencion
concreta y real de todos los alumnos con reduciendo las barreras para el aprendizaje y la

participacion y favoreciendo el acceso universal al curriculo.

Estas serian las supuestas conclusiones por al momento, hasta que no se aterrice la
propuesta de manera préactica en las aulas, ya que aun no se a ejecutado la actividad

propuesta para este estudio.
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7.LIMITACIONES Y PROSPECTIVA

7.1. Limitaciones

Entre las principales limitaciones encontradas a lo largo de todo el desarrollo del trabajo
se destaca primero la parte del tiempo, considerando que no fue posible aplicar mas
tiempo. Ello dificult6 aplicar antes la propuesta, quedando planteada para que pueda ser

aplicada posteriormente.

Otro elemento a considerar como limitacion ha sido el identificar las herramientas
necesarias (estrategias) que se ajusten a las necesidades que presentan los profesores para
solventar esta intencion de la inclusion de estudiantes con NEE y la atencion a la
diversidad, pues existen una gran cantidad de estrategias, aunque hay poco analisis

profundo de su eficacia.

Con respecto a los profesores, al momento de aplicar los instrumentos, que si bien
presentan una escala tipo Likert que resultan entendibles en algunas preguntas se refleja
que faltdé comprension por parte de los participantes para dar una respuesta acertada

alguna pregunta, dificultando la tabulacion y analisis de los datos.

Finalmente, se evidencia la necesidad de contar con datos propios de la region sobre el
tema de inclusion y atencion a la diversidad que permitan realizar comparaciones y

proponer alternativas de solucidn que se ajusten a dicha realidad.

7.2. Prospectivas

La primera prospectiva de este trabajo esta asociada a su aplicacion y posterior evaluacion
de la misma. Poner en practica el modelo y valorar el proceso y sus resultados por parte
de los docentes puede ser un buen aporte para la inclusién en la escuela. Asi como una

experiencia piloto para otras escuelas.
Se podria seguir profundizando:

e Que estrategias pedagdgicas permiten un mayor afianzamiento de los
conocimientos en estudiantes con NEE, a tal punto que se genere un aprendizaje
significativo.

e Identificar cuél es el nivel de rendimiento académico en los estudiantes en quienes

se aplican estrategias educativas diversas.
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9.ANEXOS

Anexo 1.- Instrumentos

SEDE
ESMERALDAS

DIRECCION DE POSGRADO

Maestria en Educacion, mencion inclusién educativa y atencién a la
diversidad

Cuestionario para los docentes de la Institucion Educativa “Madre del
Salvador”

El presente cuestionario tiene la intencion de recoger informacion relacionada a las
opiniones, pensamientos y desempefios de los profesores al respecto del tea de la
inclusion de estudiantes con necesidades educativas especiales al igual que las estrategias
gue emplean dar respuesta a tales necesidades. Por lo que sus respuestas al presente
documento son de especial importancia para el aporte al trabajo propuesto de
investigacion. La informacion que proporcione serd de caracter estrictamente
confidencial y se utilizara unicamente para efectos de investigacion.

Parte I: Informacion demografica
Informacién general:

Nombre de la institucion:

Nombres y apellidos:

1. Edad:
2. Género: Femenino () Masculino ()
3. Nivel mas alto de formacion que ha obtenido

Licenciado/a ()

Especializacion ()

Diplomado/a ()

Maestria ()

Doctor/a ()

4. Tipo de centro en el que ejerce la docencia
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Publico ()
Fiscomisional ()
Particular ()

5. Localidad en la que se ubica el centro
Urbana ()
Rural ()

6. Etapas o subniveles en los cuales dicta sus horas de clases
Educacion Inicial ()
Basica Media ( )

7. Afos de experiencia en la docencia

lalOafos( )

Preparatoria ( )
Basica Superior () Bachillerato ()

11a20afos( )

21 a30afios( )

8. ¢Ha estado al frente de un aula con estudiantes con NEE?
NO ( )
9. ¢Cudl es el nivel socio-econémico familiar de sus estudiantes?

SIC )

Muy alto ()
Medio-bajo ()

Alto ()
Bajo( )

Muy-alto ()
Medio-bajo ()

Basica Elemental ( )

3lamas( )

Medio ()

10. ¢ Cual es el rendimiento académico en general de sus estudiantes con NEE?

Muy alto ()
Medio-bajo ()

Alto ()
Bajo ()

Medio-alto ()
Muy-bajo ()

Parte I1: Percepciones de los profesores referentes a la inclusion

Medio ()

A continuacion, se presentan algunas preguntas concernientes al tema de atencion a la
diversidad y la inclusion de nifios con NEE. Para lo cual se les pide que margue con una
X segun corresponda el estar de acuerdo o desacuerdo.

NA =Nadade | PA=Pocode | |I=Indeciso | BA =Bastante | MA = Muy de
acuerdo acuerdo de acuerdo acuerdo
1 2 3 4 5
Bases de la inclusion NA | PA| | |BA | MA

1. Separar a los nifios/as y jovenes con NEE el resto

de sus compafieros es injusto.

2. La educacion inclusiva favorece el desarrollo en
los estudiantes de actitudes tolerantes y

respetuosas con las diferencias.

3. Todos los estudiantes, incluso aquellos con
discapacidades de grado moderado y severo,
pueden aprender en un entorno normalizado.

4. La educacion inclusiva es también en educacion

secundaria.

5. Soy partidario de una educacion inclusiva

Formacion y recurso

6. Tengo la formacion suficiente para ensefiar a
todos los estudiantes, incluso aquellos con NEE.

7. Tengo tiempo suficiente para atender sus NEE.
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8. Tengo suficientes recursos materiales para
responder a sus necesidades.

Apoyos personales

9. Tengo la ayuda suficiente del/la profesor/a tutor
del centro.

10. Tengo la ayuda suficiente del equipo
psicopedagdgico.

Parte I11: Escala de adaptaciones de la ensefianza

En el siguiente apartado se quiere indagar sobre las principales estrategias que utiliza para
el trabajo de inclusion de los estudiantes con NEE. Ademas de la frecuencia con las que
las aplicas en el saldn de clase, para lo que se requiere que pueda identificar cada uno de

los momentos segun la siguiente informacion que se presenta.

N AV F CS S
Nunca A veces Frecuentemente | Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5
Estrategias de organizacion y manejo efectivodelaula | N | AV CS

1. Establezco normas, reglas y rutinas

2. Ensefio al grupo-clase como un todo

3. A la hora de programar tengo en cuenta las
necesidades del grupo y de los estudiantes con
NEE

4. Dedico tiempo a volver a ensefiar determinados
conceptos y/o procedimientos

Estrategias de ensefianza y evaluaciéon de los
aprendizajes

5. Explicoy demuestro a mis estudiantes como tienen
que estudiar/aprender

6. Utilizo estrategias diversas para acaparar Su
atencion en las explicaciones

7. Les ensefio estrategias de memorizacion

8. Verifico el dominio de los conceptos y/o
habilidades previas en mis estudiantes

9. Llevo un registro y control de sus progresos y
avances

10. Tengo en cuenta los resultados de la evaluacion
para programar los contenidos y actividades

11. Compruebo que los objetivos tienen el nivel de
dificultad adecuado

Estrategias de agrupacion

12. Ensefio de forma individual, en determinados
momentos, a algunos estudiantes

13. Agrupo a mis estudiantes de pequefios grupos
(homogeneos o heterogeneos) dentro de clases
para determinadas actividades
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14. Agrupo solo a algunos estudiantes de la clase para
trabajar en parejas

15. Agrupo a todos los estudiantes de la clase en
parejas

16. Reajusto el espacio fisico del aula en funcion de las
actividades a realizar

Estrategias de adaptacion de las actividades

17. Descompongo las actividades en secuencias méas
simples

18. Propongo actividades de diversos niveles de
exigencia

19. Preparo actividades diversas para llevar a cabo de
forma simultinea

20. Disefio y preparo materiales alternativos
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Anexo 2:- CONTENIDO CAPACITACION

DISENO DE LOS TEMAS DE LA PROPUESTA DE CAPACITACION
SOBRE EL DISENO UNIVERSAL PARA EL APRENDIZAJE

Presentacion

El presente documento sirve como sustento para el trabajo de capacitacion a profesores
en temas de inclusién y atencion a la diversidad, proporcionando orientaciones tedricas,
practicas y reflexiones sobre la propuesta de implementar el Disefio Universal para el
aprendizaje en el centro educativo propuesto para la investigacion, dicho modelo tiene su
propio sustento desde sus origenes y su posterior evolucion al proceso de ensefianza-

aprendizaje.

La propuesta presentada sobre el modelo universal para el aprendizaje recoge la intencién
de ser una propuesta que permita fomentar o favorecer la inclusién de estudiantes que
presentan necesidades educativas al interior del proceso de ensefianza-aprendizaje, en
especial reconoce la diversidad que existe dentro de una sala de clases y fomenta una
mayor interrelacion entre los estudiantes para que todos puedan aprender dentro de
ambientes armonicos, de respecto, cordialidad, empatia y sobre para garantizar la

asimilacion de aprendizajes significativos.

De esta manera, la propuesta disefiada se considera que ayudara a solventar situaciones
en las cuales se identifiquen casos de estudiantes con NEE, para desarrollar metodologias

diferentes y solventar dicho requerimiento.

1. Origen del modelo Disefio Universal para el Aprendizaje. - Fruto de algunos
factores que produjeron el interés por desarrollar un modelo que solventen el
acceso de personas excluidas, estos factores fueron: el aumento de personas con
problemas funcionales, los movimientos de los colectivos de personas con
discapacidad y el posterior desarrollo de la industria que ofertan productos de
apoyos favorecieron este interés por brindar mayor accesibilidad a personas que
padezcan alguna de estas situaciones.

De ese modo, surge como propuesta el disefio de edificaciones y estructuras como
mecanismo de brindar apertura a personas que padezcan alguin tipo de
discapacidad. En 1961, el Instituto Americano de Estandares publicé un estandar

llamado “la construccion de edificios accesibles para los discapacitados fisicos”
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(ANSI, 1961). Posterior a esto se produjo el efecto que leyes respaldaron esta
primera iniciativa:

e Ley de barreras arquitectonicas de 1968: Contemplo la eliminacion de las
barreras para contratar a personas con discapacidad y el disefio de edificios
accesibles.

e Seccion 504 de la Ley de Rehabilitacion de 1973: Establece leyes de
derechos civiles a personas con discapacidad. Prohibiendo que se den
casos de discriminacién, aplicable al campo federal y las universidades
publicas.

e Ley de Educacién para nifios con Discapacidad 1975: Garantiza la
gratuidad de la educacion para nifios y nifias con discapacidad.

e Ley de Enmienda de Viviendas Justas de 1988: esta ley amplia los
derechos para las familias de nifios con discapacidad. Se exige la creacion
de viviendas accesibles para este tipo de personas.

e Las Actas Americanas para la Discapacidad de 1990: Permite la
accesibilidad de personas con discapacidad.

e Ley de Telecomunicaciones de 1996: Dispone que los dispositivos sean

accesibles para personas con discapacidad.

Durante los tltimos afios del siglo XX se ha producido el incremento de grupos
que fomentan la accesibilidad de personas con discapacidad, que se viabilice a
cumplir las medidas que garanticen este derecho de las personas en cuanto al

acceso en los ambitos sociales.

Es dentro de este contexto que surge este paradigma del Disefio Universal, como
respuesta a las necesidades de contar con un documento que permitan el facil
acceso de personas con discapacidad a los servicios sociales con los cuales se
cuentan, que estos a su vez permitan el involucramiento de personas con

discapacidad en igual de condiciones que el resto de personas.

Fundamentacidn tedrica. — El Disefio Universal, busca definir la postura en la
cual las personas con discapacidad puedan tener acceso a los diferentes servicios
que ofrece la sociedad, dentro de un ambiente de igualdad, respecto, armonia,

tolerancia y consideracion debido a sus situaciones personales.
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De ese modo, la propuesta desarrollada por el Disefio Universal, parte primero de
una intencion de garantizar la accesibilidad de las personas con discapacidad a
estructuras sociales ya definidas por la sociedad, esto es: la creacion de edificios
gue involucren ambientes inclusivos, sistemas y equipos habilitados para personas
que presentan discapacidad. Posteriormente, con la incorporacion de las diferentes
leyes se fue puliendo el concepto de accesibilidad a personas con Discapacidad y
se aplica este principio también al campo de la educacion.

Del cual se propone un documento llamado Disefio Universal para el aprendizaje,
que recoge justamente esta primera intencion de las edificaciones inclusivas y
establece las condiciones para que dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje
se incorporen estrategias inclusivas y de atencion a la diversidad de personas con
discapacidad, dandole la oportunidad también a estas personas de acceder a una
educacion de calidad y bajo las mismas condiciones que el reste de personas, sin
que existan discriminacion.

Por este motivo, se convierte el Disefio Universal para el aprendizaje en una
alternativa que permite viabilizar propuestas educativas inclusivas, dentro del
marco del respecto y de una educacion para todos.

Principios basicos. — Se considera al DUA como un nuevo marco de propuesta
para el curriculo, el cual permite mejorar los procesos de accesos a la educacion
de manera especial de personas que padecen una discapacidad.

A este respecto, el querer proporcionar a todos los estudiantes las mismas
oportunidades de manera homogénea se termina cayendo en excluir a aquellas
personas que presentan capacidades diferentes para el aprendizaje, llegando a
considerar como norma a quienes no presentan ningdn tipo de necesidad
educativa. Lo cual se termina por aceptar como elemento general en donde todos
pueden aprender.

Por esa razon el DUA permite contar con una variabilidad de estudiantes dentro
de un salon de clases, tomando datos desde el principio, es decir, desde el
momento que se propone un nuevo curriculo se plantea ya la propuesta de agregar
a personas que aprenden los contenidos de manera diferentes, y no a la inversa en
la cual se realizan adaptaciones en las cuales se tiene que incluir a personas con
capacidades diferentes. Haciendo referencia al DUA se considera lo siguiente:

a) Permite la flexibilidad en la manera como se presenta la informacion, en como

los estudiantes demuestran que conocen y realizan una determinada actividad.

70



b) Reduce las brechas de accesibilidad a los procesos educativos, otorgando
apoyos y mejorando el nivel de adaptabilidad de las personas que lo requieran,

se incluyen personas con discapacidad.
El disefio Universal para el Aprendizaje dentro del curriculo

Para cumplir con este objetivo de apoya en los siguientes principios que lo sustentan, los
cuales estan relacionados con factores de la personalidad y la accesibilidad al proceso

educativo.

e Redes de afectividad (el porqué del aprendizaje). — Hace relacion a la dimensién
afectiva, en cuanto se requiere tener a los estudiantes siempre motivados para que
puedan adquirir los conocimientos.

e Redes de representacion (el qué del aprendizaje). — En cuanto permite la
recoleccion de la informacidn, su organizacion y sistematizacién a la hora de
ponerlo en marcha.

e Redes de expresion (el como del aprendizaje). — Se centra en la transmision de
aquellos conocimientos que han sido interiorizados, aprehendidos y luego como

pasan a formar parte de un concepto en cuanto expresion del lenguaje.

Estos momentos mencionados dentro del aprendizaje tienen su articulacién con
pautas que hacen posible el poner en practica el Disefio Universal para el

Aprendizaje de manera préactica.

Tabla 5: Modelo DUA con principios y pautas 2.2

PRINCIPIOS

Proporcionar multiples
formas de representacion

PAUTAS

Proporcionar multiples
formas de accion y
expresion

Proporcionar multiples
formas de implicacién

Proporcionar opciones para
el interés

Proporcionar opciones para
sostener el esfuerzo y la
persistencia

Proporcionar opciones para
la autorregulacion

Proporcionar opciones para
la percepcion

Proporcionar opciones para
el lenguaje, expresiones
matematicas y simbolos
Proporcionar opciones para
la comprension

Proporcionar opciones para
la accion fisica
Proporcionar opciones para
la expresion 'y la
comunicacion
Proporcionar opciones para
las funciones ejecutivas

Las pautas son consideradas como las principales fuentes de verificacion en cuanto se

refiere al alcance que deben tener los estudiantes en la aplicabilidad del Disefio Universal
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para el Aprendizaje. Para la consecucion de esta propuesta educativa se debe tener
presente las investigaciones preliminares como elementos basicos, lo especifico de los

principios propuestos, las expectativas como elemento prometedor y el aporte propio.
Los sietes principios del Disefio Universal para el Aprendizaje

Referente al Disefio Universal es considerado como: “el disefio de productos de facil uso
para el mayor nimero de personas posibles, sin la necesidad de adaptarlos o redisefiarlos
de una forma especial”. (Mace, 1985). El principal objetivo es evitar la no discriminacion
de todas las personas, en especial de aquellas que padecen alguna discapacidad, para lo

cual se proponen siete principios:

e Uso equitativo

e Flexibilidad en el uso

e Uso sencillo e intuitivo
e Informacion perceptible
e Tolerancia al error

e Bajo esfuerzo fisico

e Tamafo y espacio adecuado para el acceso y uso

Para una mayor comprension de cada uno de estos principios se presenta la

siguiente tabla con algunas descripciones.

Tabla 6: Los principios del Disefio Universal

Principio Nombre Definicién

El disefio debe ser Gtil y accesible a todas las personas,
sean cuales sean sus capacidades.

Flexibilidad enel EI disefio debe adaptarse a una amplia gama de

Uno Uso equitativo

Dos . . R
uso preferencias y habilidades individuales.
El disefio de uso debe ser facil de entender,
Uso sencilloe  independientemente de la experiencia del usuario, los
Tres s . . S .
intuitivo conocimientos, habilidades linguisticas o nivel de
concentracion.
. La informacion necesaria para el usuario debe ser
Informacion . . . -
Cuatro . accesible, independientemente de las condiciones
perceptible

ambientales o las capacidades sensoriales del usuario.
. El disefio debe minimizar los riesgos y las
. Tolerancia al . . ;
Cinco oror consecuencias adversas de acciones accidentales o no
intencionadas.
Bajo esfuerzo El disefio debe permitir usar el producto de manera

Seis o . ] . .
fisico eficiente y comoda con un minimo de fatiga.
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Tamafo y El tamafio debe ser adecuado, existir espacios
espacio adecuado disponibles para el acceso, alcance, manipulacion y
para el accesoy  uso, independientemente del tamafio de la persona,

el uso postura 0 movilidad.

Siete

Estos sietes principios son una herramienta que orientan a la adaptabilidad, siendo
consideramos que se enfocan a la mejora de la accesibilidad en la manera de presentar los
disefios de estructuras, asi como la promocidn en la creacion de productos que faciliten

el apoyo a los principios planteados.
Las pautas del Disefio Universal Instruccional

Pretende disefiar pautas que permitan la comprension de los diferentes contenidos con la
finalidad de implementar estrategias de evaluacion necesarias para afianzar el aprendizaje
en los estudiantes, segun el grado de complejidad en las cuales se aplican el proceso de

ensefianza-aprendizaje.

Al hacer relacion al Disefio Universal Instruccional se debe tener en cuenta algunos
momentos que favorecen el proceso de desarrollo y su posterior asimilacion de los
contenidos por parte de los estudiantes, se deben generar también estrategias, recursos,
actividades y lo métodos, de igual manera con sus respectivos tipos de objetivos a

alcanzar:

1. Generales: Consideran las expectativas pretendidas a lo largo de todo el proceso
a ejecutarse, responden a planteamientos a largo plazo.

2. Particulares: Determinan las conductas requeridas entendidas estas como basicas,
es considerado un objetivo a un plazo mediano.

3. Especificos: Hacen referencia a la conducta o comportamiento que se puede

observar, medir, demostrando que se adquirié el mismos.

73



Anexo 3.- Check list
CHECK LIST

IMPLEMENTACION DEL DISENO UNIVERSAL PARA EL APRENDIZAJE

Nombre del curso: Version:
Autoria: Fecha:
Centro educativo:

Profesor:

Etapa / subnivel:

Revisor:

| a) Proporciona Mdltiples formas de motivacion e implicacion

Aspectos a considerar SI | NO | NA
1. Proporciona opciones para captar el interés:
¢ Incluye titulos sugerentes y/o diferentes formas para
suscitar la curiosidad: retos, desafios, sorpresas,
personajes de ayuda, incognitas.
e Lainformacion conecta con los intereses y realidad
social de los estudiantes.
o Emplea una narrativa de juego en el uso de recurso.
2. Proporciona opciones para mantener el esfuerzoy la
persistencia:
e Prima el papel activa del alumno, mediante el uso de
metodologias activas y aprendizaje experiencial.
e Dispone de un feedback automatico y correctivo en
algunas actividades, orienta hacia la superacion.
¢ Incluye elementos de recompensas e incentivo, como
insignias, premios, puntos, diplomas de
reconocimientos.
3. Proporciona opciones para la autorregulacién:
¢ Incluye acciones para potenciar la reflexion sobre el
aprendizaje.
e Garantiza un nivel minimo de autonomia por parte
del alumno a la hora de utilizar el recurso.
Observaciones a):
b) Proporciona multiples medios de representacion de la
informacion
4. Presenta la informacion en diferentes formatos
(percepcion):
e Material interactivo o multimedia.
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¢ Iconogréfico (fotos, imagenes, logos, iconos,
infografias).

e Texto (con tipografia facilmente reconocible y con
un tamafo de 12 puntos o superior).

5. Utiliza elementos de apoyo para decodificar la
informacion:
¢ Incluye opciones para clarificar el lengua oral,
escrito y matematico.
e Hay un estilo grafico uniforme.
e Se ofrecen textos en facil lectura.

6. Proporciona opciones para la compresion:

e Activa conocimientos previos.

e Existe coherencia entre la teoria y la practica, entre
la informacién y las actividades, con elementos de
interrelacion entre ambas.

e La documentacion que enriquece el recurso es
relevante para los contenidos tratados y las
actividades propuestas.

Observaciones b):

| c) Proporcionar multiples formas de accion y

expresion

7. Permite multiples medios para interaccionar con el
material:

e Posibilita el uso de ayudas técnicas si fuesen
necesario (tecnologias de asistencia, complementos
en el navegar, comunicadores electrénicos).

e Los materiales, todos o en parte, se pueden consultar
en formato digital y analdgico.

8. Se varia el modelo de respuesta en las actividades
(expresién y comunicacion):
e Se piden variados productos finales, tanto en formato
digital como analdgico.
e Hay actividades de realizacion individual y
colectivas.

Observaciones c):
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