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RESUMEN EJECUTIVO

El plan de negocios, surge como una herramienta de accion efectiva a la hora de tomar
decisiones estratégicas, debido a que este es un documento clave para determinar la
situacion interna y analizar el entorno. La presente investigacion tiene como finalidad
el disefio de un plan de negocios para ASOPERLAT el cual permitira determinar el
comportamiento de la oferta y la demanda, permitira establecer los recursos necesarios
para el funcionamiento de la organizacion y determinar la factibilidad econdmica y
financiera del estudio. Se inicia la investigacion con las bases tedricas y legales que
respaldan la efectividad del disefio del plan de negocios. Posteriormente se describe la
metodologia que se utilizo para el desarrollo de la presente investigacion, que es de tipo
descriptivo, las fuentes de investigacion de tipo primaria y secundaria; junto con las
herramientas utilizadas que son la encuesta, entrevista y la observacion directa. El
analisis de los resultados obtenidos de las encuestas permite identificar el segmento, el
nivel de aceptacion y el comportamiento de la demanda y de la oferta existente en el
mercado. El estudio técnico permite determinar la capacidad instalada y los
requerimientos del proyecto. Ademas se realiza el estudio financiero el cual demuestra a

través de sus indicadores econdémicos la viabilidad del mismo.

PALABRAS CLAVES: Plan de negocios - empresa textil — estudio de mercado —

indicadores financieros.
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ABSTRACT

The business plan, emerges as an effective tool when strategic decisions action, because
this is a key document to determine the internal situation and analyze the environment.
This research aims to design a business plan for ASOPERLAT which will determine the
behavior of supply and demand, will establish the necessary resources for the
functioning of the organization and determine the economic and financial feasibility
study. Research with theoretical and legal basis upon which the effectiveness of the
design of the business plan starts. Subsequently, the methodology used for the
development of this research, which is descriptive, sources of primary and secondary
research is described; along with the tools that are used the survey, interviews and direct
observation. The analysis of the results of surveys to identify the segment, the level of
acceptance and behavior of demand and supply in the market. The technical study to
determine the installed capacity and the project requirements. Besides the financial
study which demonstrated through their economic viability of the same indicators it is
performed. So concluding by implementing this management tool ASOPERLAT could

grow and develop in the market.

KEYWORDS: Business Plan - textile company - market research — sustainable -

financial indicators
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1. INTRODUCCION

1.1. PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

El sector industrial a nivel nacional ha cambiado sus procesos debido a la constante
innovacion, permitiendo optimizar tiempo y recursos en los procesos de produccion y
prestacion de servicios, y como resultado las empresas han incrementado sus ingresos y

son mas competitivas.

No obstante, la Asociacion de Confeccionistas Textiles Perlatex “ASOPERLAT”, una
agrupacion de confeccionistas artesanos, ubicada en la provincia de Esmeraldas, que
desde el mes de agosto del 2014 son regulados por la Superintendencia de la Economia
Popular y Solidaria, donde una de sus principales dificultades es la falta de maquinaria
moderna y la carencia de un taller, por lo que se ve impedida de competir de manera
eficiente en el mercado local y en los programas de desarrollo textil creados por el
Gobierno como lo es “Hilando el Desarrollo” y el Sistema de Compras Publicas;
ademas la escasez de conocimiento administrativo por parte de sus dirigentes permite
que la necesidad por un buen sistema de organizacién sea un factor latente que

imposibilita a los socios a cumplir los objetivos de esta asociacion.

1.2. OBJETIVOS

General

Disefiar un plan de negocios para la Asociacion de Confeccionistas Textiles
Perlatex “ASOPERLAT” ubicada en la ciudad de Esmeraldas.

Especificos

e Elaborar un estudio de mercado para determinar el comportamiento de la
oferta y la demanda.

e Realizar un estudio técnico que permita establecer los recursos necesarios
para el funcionamiento de la Asociacion.

e  Determinar la factibilidad econdmica y financiera del estudio.
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1.3. BASES TEORICAS

1.3.1. Investigaciones relacionadas

En este recorrido analitico se han realizado algunas investigaciones como es el caso
de la Escuela Politecnica Nacional del Ecuador Guerrero, A (2007), en su proyecto:
“Disefio del plan de negocios para una empresa de manufactura, caso practico:
Empresa de confecciones “Genial Creaciones”, plantea una teoria de soporte para el
desarrollo del plan de negocios y, en relacion a esto determina el perfil estratégico de
la empresa en mencién, haciendo propuestas en marketing y determinando
conclusiones en base a los estados financieros; dentro de los objetivos especificos
que tiene esta investigacion, esta la realizacion de una investigacién de mercados,
estructurar el direccionamiento estratégico para la empresa “Genial Creaciones”,
establecer un plan de mercadeo para evidenciar las oportunidades del sector de
confecciones, estructurar un plan financiero para determinar la factibilidad financiera
de la empresa y finalmente se disefia la estructura organizacional que permita la
operatividad de los objetivos estratégicos de esta organizacién. El autor sefiala que el
estudio se lo realizara en dos niveles de profundidad metodoldgica; primero con una
investigacion exploratoria, donde se parte de la observacién para recolectar
informacién previa e incluso indagar en datos histéricos. Y el segundo nivel
metodoldgico que es la investigacion descriptiva donde se identifican aspectos
caracteristicos y particulares del estudio como son: mercado meta, proveedores,
competencia, legislacién, proceso productivo entre otros. En base a los resultados
obtenidos el autor concluye indicando que la informacion primaria sobre
proveedores, competencia, clientes potenciales y sistemas de produccion, permiten al

proyecto cimentar de mejor manera su futura gestion empresarial.

Otra experiencia ha sido la de Herrera, L (2009) en su tesis “Plan de negocios para
producir y comercializar confecciones con un excelente nivel de disefio y calidad,
cifiéndonos al cumplimiento cabal que exige el marco de la responsabilidad social
empresarial, con énfasis en el capital humano”, se plantea como objetivo general
desarrollar un modelo empresarial de negocios que pueda integrar la competitividad
en la industria de las confecciones, “con el respeto medioambiental y la ética social”,
manteniendo un alto nivel en cuanto al disefio y la calidad de los productos. Y

concluye que los diferentes planes de accién dentro de la organizacion permiten
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evaluar los posibles escenarios en donde se van a desenvolver en un futuro, cada uno
de los planes permitié establecer los parametros administrativos que van a
direccionar el funcionamiento de la organizacion, todos estos encaminados a la
consecucion de utilidades y de dividendos para la organizacion, como para los
proveedores Yy las stakeholders involucrados en su desempefio. Asi mismo manifiesta
que para el éxito y viabilidad del proyecto es necesario determinar estrategias que
estén direccionadas al posicionamiento y atractividad con el cliente, y para ellos es

necesario un proceso de marketing y de fidelizacién de marca muy bien elaborado.

Por otro lado Salazar, E (2014), en su trabajo “Diserio de un Plan de Negocios para
la Corporacion de Organizaciones Campesinas Provincia Esmeraldas”, busca como
objetivo principal, fomentar el desarrollo y crecimiento comercial de la Corporacion
de Organizaciones Campesinas de la Provincia de Esmeraldas (COCPE); y para ello
requiere disefiar una propuesta técnica, econdémica y financiera para rentabilizar los
centros de acopio de la COCPE, la metodologia utilizada para esta investigacion es
de tipo descriptivo y hace referencia al analisis en sitio de la problematica del sector
cacaotero en el canton Quinindé y el desarrollo organizacional. Dentro de las
conclusiones de esta investigacion, el autor plantea alternativas de mejoramiento y a
través del estudio financiero que se realiza se puede determinar el periodo de
recuperacion del capital y la relacion costo beneficio por cada dolar invertido. El
autor establece que el plan de negocios también es una herramienta de tipo técnico
que va a permitir determinar la situacion actual en la que se encuentra iniciativa

comercial asociativa, el estado actual del mercado y sus potencialidades.

Las investigaciones mencionadas sirven de guia para el planteamiento estructural del
proyecto, debido a la relacién que guardan con el tema objeto de estudio y las
variables que lo caracterizan. En relacion a las conclusiones planteadas por los
autores, se puede determinar que el disefio del plan de negocios es una herramienta
atil porque realiza un estudio légico de diferentes aspectos que intervienen en el
desempefio satisfactorio de una organizacion: ademas, indica que el plan de negocios
permite preparar planes de accion con respecto a cada una de las variables del

entorno.
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1.3.2. Antecedentes de la industria textil en el Ecuador

De acuerdo lo expresado por la Direccion de Inteligencia Comercial e Inversiones;
Direccién de Promocion de Exportaciones 2012, se dice que las primeras ventas de
la produccidn textil se concentraron en el mercado local, hasta que a partir de la
década de los 90 las exportaciones tomaron un gran impulso, llegando a alcanzar en
el afio 2000 un incremento del 8.14% en relacion a las de 1999, esto debido a la
adaptacion de la industria al nuevo esquema monetario dolarizado que le permitio
marcar una tendencia creciente durante los afios posteriores. Es importante resaltar
que cuando en el pais ya existia estabilidad monetaria, las industrias textiles
invirtieron en maquinas nuevas, asi como también en programas de capacitacion
para el personal de planta, con la finalidad de incrementar sus niveles de eficiencia

y productividad, permitiéndoles ser mas competitivos en una economia globalizada.
(p. 2)

No obstante, la industria textil en el Ecuador tiene muchas debilidades por falta de
innovacion de disefios, marcas propias y tecnologia, lo que ha permitido que la
poblacién adquiera productos importados, es por ello, que el sector textil
ecuatoriano realiza esfuerzos con el objetivo principal de mejorar los indices de
produccion actuales, e innovar en la creacion de nuevos productos que satisfagan la

demanda internacional.

1.3.3. Planificacién para las empresas

El concepto de planificacion en contexto es uno solo, a continuacion se recopila la

definicion que le brindan diversos autores a la palabra Planificacion.

De acuerdo a lo expresado por Robbins y Coulter (2005), planificar se basa en
definir las metas de la organizacion, establecer planes que integren y coordinen
todo el trabajo de la organizacion, en base a la estrategia general planteada para el
logro de las metas; es decir, al establecer un plan se ocupa tanto de los fines como
de los medios, se determina la situacion actual y la situacién a la cual se quiere
llegar y sobre todo el como llegaremos; lo que demuestra que planificar es un
proceso previo a la accidn, en el cual se proponen estrategias en base a los objetivos

e incluso permite evaluar riesgos. (pp. 158-159)
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Sin embargo Hernandez (2012) dice que la planificacion requiere un analisis del
entorno y la consideracion de previsiones sobre un nimero cada vez mayor de
variables, por lo tanto la planificacion es un proceso continuo y flexible que debe

adaptarse a las condiciones que se presentan en el mercado. (pp. 266-269)

Por lo tanto una planificacion basada en estrategias es mas efectiva, debido a que se
convierte en un proceso en el cual se programan sus acciones en el tiempo en base a
la prioridad de sus objetivos, por tal razon. En este proceso intervienen todos los
niveles estratégicos de la empresa, no solo compete a la alta gerencia y la
comunicacion para la determinacion de decisiones es primordial. (Sallenave, 2004,
pp. 41-45)

1.3.4. Plan de negocios

Es un instrumento esencial para la presentacién de los emprendedores y sus
proyectos organizacionales, y para la direccion de la misma empresa en términos
de operatividad total. EI Servicio Nacional de Aprendizaje (2007) establece que el
plan de negocios es una ruta para poder construir esa empresa y a su vez para

evaluarla en términos de viabilidad operacional.

Nueno, (2007) afirma que no hay duda que el mejor camino para transformar una
oportunidad identificada en una empresa requiere empezar por la elaboracién de
un proyecto detallado de lo que se pretende emprender: el llamado plan de

negocios, conocido como bussines plan.

Tomando como fuente al Servicio Nacional de Aprendizaje (2007), en donde se
plantea que un Plan de Negocios presenta cuatro periodos reconocibles que sirven
de ayuda al empresario para que visualice con anterioridad a la elaboracion del

mismo. Estas fases son;
. Factibilidad econ6mica

Esta es la fase que se determina si un proyecto es econémicamente viable, se
hacen céalculos para establecer escenarios econdmicos y se comparan cifras

(costos y rendimientos).
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o Factibilidad financiera
Etapa donde se evaltan y analizan especificamente los flujos financieros, y se
determina si es el proyecto a mas de ser econémicamente viable, sera sostenible

en el tiempo con las fuentes de créditos con las que se cuenta.

o Operativa: comienzo de empresa
Esta fase esta relacionada directamente con los procesos, maquinarias, mano de
obra, materia prima, tecnologia a utilizar para la produccion y capacidad

instalada.

o Factibilidad de mercados
En esta fase se ajustan las oportunidades que nos brinda el mercado para
penetrar el producto, segmento de mercado, publicidad, distribucion, plaza, entre

otras oportunidades de marketing.

1.3.5. Estudio de mercado

Para aplicar el concepto de marketing a una empresa, resulta imprescindible el uso de

la investigacion de mercados. (Trenzano & Nadal, 1997)

Esto hace referencia al hecho que para poder aplicar cualquier tipo de estrategia de
marketing, es necesario partir de una investigacion de mercado, para determinar la
situacion actual del entorno y determinar las variables con las que se enfrentara el
presente trabajo; de este modo, la aplicacion de las herramientas de marketing se
vuelve optima, porque seran aplicadas en base a la situacion del entorno y estaran

enfocadas en las metas planteadas.

Con un estudio de mercado lo que se busca es descubrir cudl es la respuesta de la
demanda ante un producto o servicio, con la finalidad de determinar cual es la

estrategia mas adecuada para implementarse.

Entonces, se puede decir que la investigacion de mercado en un proceso de
recoleccion de datos que genera la informacion necesaria para la toma de decisiones
de mercadeo, también permite que una empresa oriente sus acciones y estrategias en

base a lo que el mercado requiere.
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Los aspectos principales que se trataran en el estudio de mercado segin Naresh K.

Malhotra (2008) se los resume a continuacion:

o Demanda

Tiene que ver con lo que los consumidores desean adquirir, cantidad de un
producto o servicio que los compradores estan dispuestos a obtener a un
determinado precio.

o Oferta
Cantidad de un producto que los oferentes estan dispuestos a vender a un
determinado precio. Tiene que ver con los términos con los que las empresas

estan dispuestas a producir y vender un determinado bien.

o Producto
Todo aquello que se puede ofrecer en un mercado para su uso y consumo, y es

producido con la meta de satisfacer un deseo o necesidad de los consumidores.

o Precio
Variable del marketing que se fija principalmente en base a la relacién costo-
beneficio, en el comprado y en la competencia. Produce un efecto inmediato en

los demandantes del producto.

o Promocion

Esta variable es la que permite estimular la compra el producto, conlleva al
posicionamiento de la marca y es aqui donde se plantean estrategias que
permitan dar a conocer el producto (caracteristicas, precios, descuentos, etc) a

través de la publicidad, la promocidn de ventas y las relaciones publicas.
o Plaza

Esta relacionado directamente con la distribucién del producto, comprende todas

las tareas necesarias para hacerlo llegar al consumidor final.
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o Marketing mix
Estrategia que utiliza la combinacion de las cuatro variables del marketing con la
finalidad de alcanzar las metas fijadas, la cuales son producto, precio, plaza y

promocion.

1.3.6. Competencia

El FODA es una de las herramientas méas utilizadas para familiarizarse con la
situacion interna y externa de la empresa, ademas ayuda a canalizar lo que se esta
haciendo correctamente y las cosas a las que hacen falta mejorias. (Kotler &
Amstrong, 2008)

o Fortalezas
Son todas las capacidades internas, recursos y factores positivos que pueden

ayudar a la compafiia a atender a sus clientes y alcanzar sus objetivos.

. Debilidades
Hace referencia a las limitaciones internas y factores circunstanciales negativos

que pueden interferir con el desempefio de la empresa.

. Oportunidades
Factores favorables o tendencias presentes en el entorno externo que la

compafiia puede explotar y aprovechar.

. Amenazas
Factores externos desfavorables o tendencias que pueden producir desafios en

el desempefio de la organizacion.
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1.4. BASES LEGALES

Para efectos de constitucion de la Asociacion de Confeccionistas Textiles PERLATEX,
fue necesaria la fundamentacion legal para dar base a lo establecido por el organismo de
regulacion y control, como lo es el Instituto de Economia Popular y Solidaria (IEPS), el
mismo que es regido por la Ley Organica de la Economia Popular y Solidaria y del

Sector Financiero Popular y Solidario, la cual estipula los siguientes articulos:

Art. 2.- Ambito.- Se rigen por la presente ley, todas las personas naturales y
juridicas, y demas formas de organizacion que, de acuerdo con la Constitucion,
conforman la economia popular y solidaria y el sector Financiero Popular y
Solidario; vy, las instituciones publicas encargadas de la rectoria, regulacion,
control, fortalecimiento, promocién y acompafiamiento. Las disposiciones de la
presente Ley no se aplicaran a las formas asociativas gremiales, profesionales,
laborales, culturales, deportivas, religiosas, entre otras, cuyo objeto social
principal no sea la realizacion de actividades econémicas de produccion de
bienes o prestacion de servicios. Tampoco seran aplicables las disposiciones de
la presente Ley, a las mutualistas y fondos de inversion, las mismas que se
regiran por la Ley General de Instituciones del Sistema Financiero y Ley de
Mercado de Valores, respectivamente.

Art. 3.- Objeto.- La presente Ley tiene por objeto:

a) Reconocer, fomentar y fortalecer la Economia Popular y Solidaria y
el Sector Financiero Popular y Solidario en su ejercicio y relacion
con los demas sectores de la economia y con el Estado;

b) Potenciar las practicas de la economia popular y solidaria que se
desarrollan en las comunas, comunidades, pueblos y nacionalidades,
y en sus unidades econOmicas productivas para alcanzar el
SumakKawsay;

c) Establecer un marco juridico comin para las personas naturales y
juridicas que integran la Economia Popular y Solidaria y del Sector

Financiero Popular y Solidario;
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d) Instituir el régimen de derechos, obligaciones y beneficios de las
personas y organizaciones sujetas a esta ley; vy,
e) Establecer la institucionalidad publica que ejercera la recto - ria,

regulacién, control, fomento y acompafiamiento.

Art. 8.- Formas de Organizacion.- Para efectos de la presente Ley, integran la
Economia Popular y Solidaria las organizaciones conformadas en los Sectores
Comunitarios, Asociativos y Cooperativistas, asi como también las Unidades

Econdmicas Populares.

Art. 9.- Personalidad Juridica.- Las organizaciones de la Economia Popular y
Solidaria se constituirdn como personas juridicas, previo el cumplimiento de
los requisitos que contemplard el Reglamento de la presente Ley. La
personalidad juridica se otorgard& mediante acto administrativo del
Superintendente que se inscribird en el Registro Publico respectivo. Las
organizaciones en el ejercicio de sus derechos y obligaciones actuaran a su
nombre y no a nombre de sus socios. En el caso de las cooperativas, el
procedimiento de constitucion, los minimos de socios y capital social, seran
fijados en el Reglamento de esta Ley, tomando en cuenta la clase de
cooperativa, el vinculo comin de sus socios y el ambito geografico de sus

operaciones.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 9 de la Ley Organiza de la Economia
Popular y Solidaria y del Sector Financiero Popular y Solidario, mediante Resolucion
No. SEPS-ROEPS-2013-900322 de fecha 19 de mayo del 2014, aprueba el estatuto
social y otorga la personalidad juridica a la Asociacion de Confeccionistas Textiles
Perlatex “ASOPERLAT”.

El 15 de agosto del 2014, la Direccion Nacional de Revision y Registro de la
Intendencia de Economia Popular y Solidaria, luego de la revision de la solicitud del
Registro de Directiva, presentado en la Superintendencia de Economia Popular y
Solidaria, procede a registrar oficialmente la Asociacion de Confeccionistas Textiles
Perlatex “ASOPERLAT”.
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2. METODOLOGIA

2.1. METODOS

La presente investigacion se llevo a cabo con la finalidad de poder cumplir los objetivos
establecidos para el disefio del plan de negocios de ASOPERLAT, ubicada en la ciudad
de Esmeradas. Esta investigacion se desarroll6 en el periodo comprendido entre Mayo —
Septiembre del 2015, en el cantén Esmeraldas.

2.1.1. Inductivo

Al ser el estudio de mercado uno de los objetivos especificos del presente trabajo,
este método fue utilizado para el levantamiento de la informacion del universo
investigado y diagnosticar la situacion actual del mercado; es decir, de datos
particulares se llegd a generalizaciones que permitieron plantear las conclusiones

respectivas.

2.1.2. Deductivo

Este método fue utilizado principalmente en la descripcion del marco teérico y el
marco legal, ya que permitié plantear criterios de caracter puntual extraidos de

conceptos generales.

2.2. TECNICAS DE INVESTIGACION

Las técnicas principales que se utilizaron en esta investigacion fueron la encuesta y la
entrevista, se refieren a hechos, cifras y otra informacion original que el investigador

genera para resolver un problema concreto.
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Para la estructura del marco tedrico y, el estudio técnico y de factibilidad que se
plantean en los objetivos de la investigacion, se empleard la técnica de la observacion de

toda la informacién.

2.2.1. Encuesta

Con la finalidad de determinar el nivel de aceptacion que tienen los servicios que
ofrece ASOPERLAT, se realiz6 una encuesta dirigida exclusivamente a quienes
tienen el poder de decision de compra, por lo tanto se tomo en cuenta Unicamente a
la poblacion econdmicamente activa del canton Esmeraldas, la cual segun el INEC
(2010) alcanzé una cifra de 94750 entre hombres y mujeres, esta cifra se convierte

en el universo del cual se obtuvo la muestra.
Aplicando la formula estadistica para el calculo de muestra obtenemos una muestra
de 206 personas.

N*p*q
EN-1)+2pxq

_ 7

En donde:

Z=1,85; N=94750; p=0,5; q=0,5; i=0,06

(94.750%0,50%0,50)
(0,06)2(94.750—1)+(1,852%0,5%0,5)

n = (1,85)% *

n =206
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2.2.2. Entrevista

Con la finalidad de obtener informacion real sobre la situacion interna de
ASOPERLAT, se realiz6 una entrevista estructurada al presidente de la asociacion, la
misma que hizo posible tener conocimiento sobre la gestion administrativa y la

situacion financiera actual.

2.2.3. Observacion

Esta técnica es imprescindible en cualquier investigacion, permite tomar informacion
para su posterior analisis. El proceso investigativo que se llevo a cabo necesito de
una observacion detenida para obtener el mayor nimero de datos y determinar el

comportamiento del objeto del estudio.

3. ANALISIS E INTERPRETACION DEL ESTUDIO DE
MERCADO

3.1. EL PRODUCTO

3.1.1. Generalidades del producto

La asociacion esta dedicada al trazo, corte y confeccion de prendas de vestir,
principalmente uniformes y trajes de hombre y de mujer a la medida; dichas

prendas se fabrican bajo pedido.

Para ASOPERLAT, la confeccion es un proceso, que inicia una vez realizado el
pedido y entregado los insumos, se procede a tomar las medidas, y al posterior trazo
y corte de las telas; el uso de la maquinaria correcta es importante para la perfecta
confeccion de la prenda, el éxito del proceso radica en los acabados que se da al

producto terminado.
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ASOPERLAT actualmente pone mano de obra y maquinarias, cuando les solicitan

prendas es el demandante quien pone su materia prima y disefio.

En este punto resulta importante conocer los términos que utilizan en el &mbito de
la confeccién, para tener una idea méas clara de lo que comprende el proceso

productivo de esta asociacion.

Palacios (2012) nos comenta cuales son los conceptos principales de corte y

confeccion, a continuacion:

e Corte.-Es la separaciéon de una tela en piezas, mediante el uso de tijeras o de
cortadora eléctrica, las cuales conforman en su conjunto una prenda de vestir.
También se refiere al corte (estilo) de una prenda, cuando se tiene un disefio bien
definido; es decir, a la manera como esta hecho un vestido, por ejemplo se tienen
los siguiente cortes: corte francés, corte princesa, estilo imperio, etc. Estor cortes no

pasan de moda.

e Confeccion.- Es el arte de unir las piezas de tela previamente cortadas, mediante
costuras. Dentro de la confeccion en serie se tienen maguinas especiales para cada
operacion; es aqui donde debemos seleccionar la maquina adecuada para cada
prenda. El uso correcto de la maquinaria nos puede llevar al éxito o fracaso de

nuestra produccion.

e Trazo.- Delinear graficamente en un papel mediante el uso correcto de las reglas

las plantillas de espalda, frente, mangas, falda, etc., Es lo que se conoce como trazo.

e Plantillas.- Son piezas o trazos base elaboradas en cartn, sin pestafias Utiles para

la transformacion y elaboracion de patrones.

e Transformacion.- Aplicacion de cortes a las plantillas base, de acuerdo a un

disefio en especial.

e Patrdn.- Plantillas transformadas que conforman una prenda de vestir.
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3.1.2. Necesidades que cubre el producto

Especificamente el servicio de confeccion que presta ASOPERLAT cubre una
necesidad primaria de todo ser humano, el vestir; en tiempos primitivos esta era una
necesidad natural debido a que el hombre acudia al uso de prendas de vestir para

protegerse del clima o de los animales.

A medida que el hombre evolucionaba, sus necesidades primarias también, en la
actualidad més que una necesidad humana, el vestir se ha convertido en una
necesidad comercial, pues el ser humano busca distincion y recurre a la confeccion

para suplir este deseo de conseguir prendas a su medida y gusto.

3.1.3. Caracterizacion del producto

e Tipo de producto

Tabla 1: Principales prendas a confeccionar

PRENDAS BASICAS A
CONFECCIONAR

Camisa/Blusa

Pantalon

Falda

Camiseta

Short

Overol

Chaleco

Chaqueta

Saco

Vestido
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e Ciclo de vida del producto

El servicio de confeccion que ofrece ASOPERLAT se encuentra en su etapa de
introduccién al mercado, sin bien es cierto que muchos de los socios cuentan con
experiencia en el &mbito de la confeccion, la asociacién como tal, debido a su

reciente creacion se encuentra recién intentando penetrar el mercado.

Sin embargo, al hablar del ciclo de vida que tienen las prendas es necesario
mencionar que este depende en gran medida de la temporada en base a eso se
determina uso de la ropa, es esencial mencionar que cualquier prenda de vestir

es reutilizable o reciclable.

3.2.  ANALISIS DE LA DEMANDA

3.2.1. Segmentacion del mercado

En la investigacion de mercado se segmento a la poblacién objeto de estudio en
base a las variables género, edades y ocupacion, que se muestran en las figuras

siguientes.

Figura 1: Género de los encuestados

Género

B FEMENINO
® MASCULINO
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Figura 2: Edad de los encuestados

Edades

2%

m 15-25
H 26-36
m37-47
m 48-58
= MAS DE 59

Figura 3: Ocupacion de los encuestados

Ocupacion

W ESTUDIANTE

H SERVIDOR PRIVADO
= SERVIDOR PUBLICO
m AMA DE CASA

W INDEPENDIENTE
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Haciendo un andlisis comparativo a las respuestas arrojadas por cada variable,
segun las figuras 1, 2 y 3 se determina que la poblacion con mayor participacion en
esta investigacion de mercado es la femenina con un rango de edad entre los 15 a
36 afios, en su mayoria servidores del sector privado, estudiantes universitarios o

amas de casa.

La mayor participacion se concentra en la poblacion femenina, debido a que son las
mujeres quienes mas demandan el servicio, aunque el consumidor final sean otros
miembros de la familia, son las mujeres generalmente quienes tienen el primer

contacto y por ende la decision de compra.

3.2.2. Conducta de compra de los clientes

En la actualidad las personas prefieren ser practicas, el consumo de productos
terminados es sinénimo de ahorrar tiempo, por esa razon la tendencia por utilizar
los servicios de confeccion ha ido disminuyendo; de la encuesta aplicada a la PEA
el 56% afirma que compran sus prendas de vestir en tiendas de ropas, el 30%
realizan sus compras a través de catalogos, y el indicador que mas nos interesa el

de sastreria'y confeccidn solo representa el 4%, asi como lo muestra la figura 4.

Figura 4: Medio utilizado para comprar prendas de vestir

¢,Cual es el medio que usted utiliza para comprar prendas
de vestir?

4% 1%
4%

B CATALOGO

M TIENDAS DE ROPA

® INTERNET

M SASTRERIA Y CONFECCION
m OTROS

= SIN RESPONDER
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De la encuesta aplicada se ha podido determinar que existe un nicho de mercado no
explotado, debido a la aceptacion que tiene el servicio por parte de los encuestados.
Un 75% de personas estarian dispuestas a utilizar los servicios de corte y confeccion

de ASOPERLAT, asi lo demuestra el siguiente gréafico.

Figura 5: Aceptacion del servicio

¢ Ha utilizado servicios de sastreria para confeccionar sus
prendas de vestir?

1%

LN
= NO
m SIN RESPONDER

De acuerdo a los resultados expuestos en la figura 5 se puede determinar que la
actividad de confeccién al afio se manejara con demandas por temporadas, la

frecuencia de compra no continla mes a mes.

El 46% de las personas tendréd una frecuencia de compra anual, el 22% semestral, el

19% seré trimestral y tan solo un 9% comprara de manera mensual.

Las ocasiones en las que regularmente existirdA una mayor demanda seran las
festividades de navidad y fin de afio ocupando un 42% esto debido a los agasajos,
cenas y demas festejos que esta época representa; los eventos escolares se sitlan en
el segundo lugar con un 30% quiere decir que en el mes de marzo existira mayor

demanda y por ende mayores ingresos; los eventos deportivos con un 16% demuestra
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que por temporadas también existira un incremento en la produccion debido a la
demanda, asi lo refleja la figura 7.

Figura 6: Frecuencia de compra

¢ Cuan a menudo usted hace uso de servicios de un
sastre?

m MENSUAL

= TRIMESTRAL

W SEMESTRAL

m ANUAL

= SIN RESPONDER

Figura 7: Ocasiones de mayor demanda

¢En que ocasion usted hace uso de los servicios de un
sastre?

B EVENTOS ESCOLARES
B EVENTOS DEPORTIVOS
= FESTIVIDADES

m OTROS

W SIN RESPONDER
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3.2.3. Proyeccién de la demanda

El 68% de las personas encuestadas manifestd que destinan entre $25 a $100 de su
presupuesto para la confeccion de vestimentas, el 25% destina entre $101 a $200,
un 5% no respondio y tan solo el 2% destina mas de $200 para la confeccion de

vestimentas.

Estos resultados se pueden vincular con las respuestas que anteriormente brindaron
cuando definieron el medio por el cual adquirian sus prendas de vestir, se puede
interpretar que el presupuesto que destinan para la confeccion de prendas de vestir
es bajo debido a que en su gran mayoria compran los productos terminados, por
ende se podria explorar la posibilidad de que se cuente con un stock de prendas
para ventas inmediatas en aquellas temporadas donde existe mayor demanda;
ademas, cabe recalcar que como se vio anteriormente la frecuencia de compra no

mantendrd un flujo de ingresos continuo.

Figura 8: Presupuesto para compra de prendas de vestir

¢ Cual es el presupuesto promedio que usted destina para
gastos de servicios de sastreria y confeccion de
vestimentas?

2%

m 25-100

H 101 - 200

=201 - MAS

m SIN RESPONDER
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El 60% de los encuestados estan dispuestos a utilizar los servicios que brinda
ASOPERLAT, es un margen aceptable si tomamos como referencia que la mayoria
de los encuestados dijo no conocer la marca; el 31% de los encuestados que dijeron
no utilizar los servicio y el 9% que no respondio, representan porcentajes manejables

debido a que sus respuestas deben estar relacionadas al desconocimiento de la marca.

Figura 9: Aceptacion de la marca

¢Haria usted uso de los servicios de sastreria y confeccion
que brinda ASOPERLAT?

mSl
mNO
= SIN RESPONDER

La demanda proyectada muestra las personas que representan el mercado potencial
de ASOPERLAT desde el afio 2015 hasta el afio 2020, dicha cifra se ha proyectado a
partir del 60% de aceptacion hacia la asociacion manifestado en las encuestas, segln
lo proporcionado por el INEC (2010) la provincia de Esmeraldas cuenta con un
crecimiento poblacional del 2.4% en base a este dato se podra estimar la demanda

futura.
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Tabla 2: Cuadro de proyeccion de la demanda

POBL. ECONOMICAMENTE ACTIVA

ESMERALDAS 94750
% ACEPTACION 60%
MERCADO POTENCIAL 2015 56.850
% CRECIMIENTO POBLACION 2,40%
2016 58.214
2017 59.612
2018 61.042
2019 62.507
2020 64.007

Figura 10: Gréfico de proyeccion de la demanda

Proyeccion de la Demanda

65.000

64.007
64.000
63.000
62.000
61.000
60.000
59.000
58.000
57.000

56.000

55.000

2016 2017 2018 2019 2020

Se utiliza el método de proyeccién de la linea recta basado en la tasa de crecimiento
poblacional del cantdn Esmeraldas que es del 2,5% de acuerdo al Gltimo censo de
poblacion y vivienda del INEC del 2010.
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3.3. ANALISIS DE LA OFERTA

3.3.1. Competencia directa e indirecta

Segln la investigacion de mercado se determind que si existe competencia en la
ciudad de Esmeraldas y que la misma tiene un posicionamiento fuerte en la mente de
los consumidores, lo que representa una buen porcentaje de la cuota de mercado; la
competencia nombrada por los encuestados son negocios independientes cuyo
objetivo final es el lucro, es decir no tienen la misma personeria juridica que tiene
ASOPERLAT

El 57% de los encuestados respondieron afirmativamente cuando se les pregunto si
conocian empresas que brinden el servicio de sastreria y confeccion y el 41% dijo no
conocer empresas que brinden ese servicio, este es la oportunidad de mercado que

debe ser trabajada para posicionar la marca.

Con la finalidad de descubrir quiénes serian los competidores directos de
ASOPERLAT, dentro de la pregunta anterior se solicitd a los encuestados que
dijeron conocer empresas que brindan el servicio de sastreria y confeccion,
mencionen las empresas 0 negocios que ellos conocen y se determind que el
principal competidor seria Sastreria Molina con un 54% de participaciéon en el
mercado, otras empresas como Maycol y Javycoch también vendrian hacer
competidores referenciales para ASOPERLAT pues cada una cuentan con una
participacion del 9%; todas ubicadas en el casco urbano del canton Esmeraldas, con

una experiencia en el mercado de mas de 10 afios.

Al ser una asociacién constituida dentro del marco de la Ley de Economia Popular y
Solidaria y, al haber obtenido todos los requisitos para postularse en los concursos
que oferta el portal d¢ COMPRAS PUBLICAS; siendo asi, ASOPERLAT tendra
como competidores directos a todos los operadores econdmicos que se postulen para

contratos en la linea de confeccion de textiles.
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3.3.2. Productos que ofrece la oferta y caracteristica de sus clientes

Los negocios de confeccion diagnosticados como competencia directa para
ASOPERLAT, se manejan con la misma linea de confeccion que la asociacion

mantiene actualmente como es:

e Prendas de vestir formales e informales para damas y caballeros.

e Uniformes de trabajo, escolares o deportivos.

Dentro de sus clientes encontramos hombres y mujeres, estudiantes y en ocasiones
empresas del sector publico o privado que contratan sus servicios para la confeccién

al por mayor de uniformes.

3.3.3. Aspectos competitivos

La diferencia principal de la competencia frente a ASOPERLAT radica en el stock
de inventarios que manejan, ellos no solo producen bajo pedido, ellos cuentan con
prendas ya fabricadas que venden al instante o que alquilan, de este modo logran

obtener mayores ingresos.

Otra diferencia marcada es la utilizacion de sus locales como vitrinas o escaparates,
lo cual visualmente es factible para el reconocimiento de sus marcas y para la oferta

de sus productos.

3.3.4. Infraestructura

De acuerdo a la encuesta realizada los negocios de confeccién con mayor
participacion de mercado son Sastreria Molina, Confecciones Maycol y
Confecciones Javicoch; todos tienen sus locales ubicados en el centro de la ciudad,
la infraestructura de los mismos les permite producir y comercializar a la vez en sus

locales.

En sus locales cuentan con areas de produccion a la vista de los clientes, como los
mismos tienen la funcion de tiendas, poseen perchas, maniquies y vitrinas para

exponer las prendas de vestir.
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3.3.5. Canales de comercializacion de la oferta

Para la comercializacion de sus productos y la oferta de sus servicios, la
competencia maneja un canal directo, ya que no se requiere de intermediarios para

hacer llegar su producto al consumidor final.

Figura 11: Canal de distribucion

Taller de

-, eProduccion
Confeccidn

Vitrina e Comercializacion

Consumidor
eDemandante

final

3.3.6. Estrategias de mercadeo de la competencia

Estas empresas de confeccion cuentan con tacticas y habilidades muy importantes

constituyéndose como atractivas para el mercado en base a:

e Ubicacion

e Trayectoria en la actividad

e Publicidad (Escaparate, rétulos)

e Formas de pago (contado y crédito)
e Trayectoria en el mercado

e Precios

Todos estos aspectos los convierte en grandes competidores dada la gran aceptacion
por parte de los clientes, y le brindan un buen posicionamiento en el mercado.
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3.3.7. Precios de la oferta

Como resultado de la observacion directa a los principales competidores se puede
detallar a continuacion los precios referenciales que se ofertan actualmente en el

mercado de Esmeraldas.

Tabla 3: Precios de oferta

PRODUCTO PRECIO

) Desde $ 10,00
Camisa/Blusas Hasta $ 1500
Desde $ 8,00

Fald !
alda Hasta $ 16,00
Pantalon Desde $ 22,00
Hasta $ 30,00
Camisetas Desde $ 10,00
Hasta $ 15,00
Desde $ 6,00

h b
Shorts Hasta $ 12,00
Overoles Desde $ 28,00
Hasta $ 45,00
Chalecos de tela y chalecos Desde $ 16,00
reflectivos Hasta $ 28,00
Ternos Damas Desde $ 6200
Hasta $ 110,00
Desde $ 95,00
Ternos Caballeros Hasta $ 160,00
) Desde $ 20,00

Vestid :
estidos Hasta $ 35,00

Los precios estan relacionados directamente al tipo de material que se utilice para la
elaboracion de los productos, estos precios en sus mayorias contemplan materia

prima, mano de obra, Costo Indirecto de Fabriacacion (CIF) y margen de utilidad.
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3.3.8. Proyeccion de la oferta

Tabla 4: Proyeccion de la oferta

DEMANDA PROYECTADA 2015 56850
% DEMANDA SATIFECHA S57%

MERCADO POTENCIAL 2015 32.405
% CRECIMIENTO POBLACION 2,40%
2016 33.182
2017 33.979
2018 34.794
2019 35.629
2020 36.484

Figura 12: Gréfico de proyeccion

Proyeccion de la Oferta

37.000 36.484
36.000
35.000
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32.000
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2016 2017 2018 2019 2020

De acuerdo a los resultados obtenidos el 60% de los encuestados manifestd
aceptacion al servicio que ASOPERLAT ofrece; sin embargo, de este porcentaje el
57% conoce y hace uso de los servicios de confeccion que actualmente presenta la
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oferta, en base al ultimo resultado tenemos una oferta creciente, la cual esta

relacionada directamente al porcentaje de crecimiento de la demanda.

3.4. DETERMINACION DE LA DEMANDA INSATISFECHA

Tabla 5: Proyeccién demanda insatisfecha

ANOS | DEMANDA | OFERTA |DEMANDA INSATISFECHA
2016 58214 33182 25032
2017 59612 33979 25633
2018 61042 34794 26248
2019 62507 35629 26878
2020 64007 36484 27523

Figura 13: Gréfico demanda insatisfecha

DEMANDA INSATISFECHA

H DEMANDA OFERTA  ® DEMANDA INSATISFECHA
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34794
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La demanda insatisfecha esta relacionada directamente a los resultados obtenidos en
la proyeccion de la demanda y de la oferta, la diferencia de estas dos variables
permitieron determinar ese porcentaje del mercado que atn no ha sido cubierto y que

debe ser captado.

3.5. DETERMINACION DE LA DEMANDA DEL PROYECTO

3.5.1. Demanda del proyecto

Tabla 6: Capacidad tedrica de produccién

CAPACIDAD INSTALADA TEORICA

N° DE TOTAL TOTAL

DESCRIPCION OBREROS PRODUCC. DIARIA|DIAS TRABAJADOS MENSUAL | ANUAL
U. Escolares 13 15 20 300 3600
U. Trabajo 13 9 20 180 2160
U. Deportivos 13 6 20 120 1440
Otros (Ternos) 13 6 20 120 1440

En base a la entrevista realizada dentro de la investigacién, se establece que
ASOPERLAT actualmente cuenta con 38 maquinarias, debido al numero de
operarios solo 13 maquinas estdn operando, tomando en cuenta este dato de
maquinaria y mano de obra y, estableciendo el tiempo que lleva la elaboracion de
cada prenda se lograron los datos reflejados en la Tabla 6, donde proyecta la

capacidad instalada mensual y anual de la asociacion.

Sin embargo se habla de una capacidad instalada tedrica, porque actualmente no esta
siendo utilizada en su totalidad, el diagnéstico de la investigacion determina que en
el 2015 solo se utiliza el 34% de la capacidad instalada, la demanda por temporada es
uno de los principales factores por los cuales la produccion no es permanente, esto
sumado a la poca participacion que mantiene la asociacion en el mercado, en la Tabla

7 se visualiza la capacidad a utilizarse proyectada por linea de producto, la cual se
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espera que para el 2016 sea del 50%, 2017 del 60%, 2018 del 70%, 2019 del 80% y
2020 del 85%.

Tabla 7: Capacidad de produccién proyectada

PROYECCION DE LA CAPACIDAD UTILIZADA

CAPACIDAD
DESCRIPCION INSTALADA 2016 2017 2018 2019 2020
TEORICA ANUAL
U. Escolares 3600 1800 2160 2520 2880 3060
U. Trabajo 2160 1080 1296 1512 1728 1836
U. Deportivos 1440 720 864 1008 1152 1224
Otros (Ternos) 1440 720 864 1008 1152 1224

El porcentaje de participacion en el mercado es creciente porque esta intimamente
relacionado a la demanda insatisfecha que presentard el mercado en los siguientes

cinco afios y a la produccidn proyectada por afio que se visualiza en la Tabla 7.

Tabla 8: Produccion proyectada y participacion de mercado

PARTICIPACION MERCADO
o DEMANDA PRODUCCION | %PARTICIPACION
ANO INSATISFECHA PROYECTADA MERCADO
2016 25032 4320 17,26%
2017 25633 5184 20,22%
2018 26248 6048 23,04%
2019 26878 6912 25,72%
2020 27523 7344 26,68%

3.5.2. Proyeccion de ventas

Se proyectan las ventas para el primer afo, esta proyeccion de ventas esta vinculada
al crecimiento de la demanda insatisfecha y a la proyeccion de la capacidad de
produccién utilizada que se aspira tener, las ventas se proyectan en base a la linea de
confeccion mas no por la prenda, para ello fue necesario sumar los costos de
produccién de cada prenda que se fabrica para la produccion de cada kit o linea de

producto.
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Tabla 9: Ventas proyectadas 2016

] COSTO DE UTILIDAD
. | PROYECCION DE COSTO TOTALDE | PRECIODE | VENTAS
DESCRIPCION PRODUCC. . BRUTA EN
VENTAS PRODUCCION VENTA TOTALES
UNITARIO VENTAS
U. Escolares 1800| $ 2047 | $ 36.853,70 | $ 2559 | $ 46.067,13 | $  9.213,43
U. Trabajo 1080| $ 52,78 | $ 57.007,08 | $ 6598 |$ 71.258,85|$  14.251,77
U. Deportivos 720 $ 10,34 | $ 744120 ¢ 1292|$ 9301,50|¢$  1.860,30
Otros (Ternos) 720 $ 102,24 | $ 73.543,86 | $ 127,68 | $ 91.929,83 | ¢  18.385,97

4 ESTUDIO TECNICO E INGENIERIA DEL PROYECTO

4.1.

ESTUDIO TECNICO

Meneses (2001) manifiesta que una vez que se ha determinado la necesidad de producir

un bien o servicio viene el andlisis para elaborar la funcion de produccion éptima para

la utilizacion eficiente y eficaz de los recursos disponibles.

En este capitulo se determinara las bases técnicas sobre las que se instalara el taller de

confeccion, la localizacion, obtencion de informacion necesaria para enlistar el

requerimiento, como la determinacion del personal, materia prima e insumos,

maquinarias y equipos, que se requieren para poner en funcionamiento la actividad, en

donde finalmente se obtendra la magnitud de la inversion requerida.

4.1.1. Determinacion del tamafio éptimo

El tamafio optimo del proyecto integra todo lo relacionado con la capacidad

instalada requerida para la produccion de textiles, de tal manera que se hara un

estudio de los factores determinantes inciden para lograr la optimizacion del

proyecto y definir la capacidad de produccion mas adecuada.

Como parte de sus activos ASOPERLAT cuenta con 38 maquinas de coser, sin

embargo solo 13 estan operativas debido a la baja demanda que han tenido.

44




4.2.

4.1.2. Localizacion éptima del proyecto

e Macrolocalizacion

En este punto se establece la ubicacion geografica del proyecto, para lo cual

se puede mencionar que esta ubicado en la provincia de Esmeraldas.

e Microlocalizaciéon

Se cuenta con dos talleres de confeccidn, el primero localizado en el canton

Esmeraldas sector Coquito Alto

Ademas se cuenta con una sucursal en el canton Atacames exactamente en

la via Principal de Tonsupa.

INGENIERIA DEL PROYECTO

4.2.1. Disefio del proceso de produccion

Figura 14: Diagrama del proceso de produccion
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Tabla 10: Manual del proceso de produccion

MANUAL DEL PROCESO DE PRODUCCION

Se disefia el modelo y en base a eso se

DISENO realizan los moldes de carton
Se toman las medidas para poder cortar
MEDIDAS los moldes en relacion a las tallas

SELECCION DE

Se procede a seleccionar el tipo de tela

MATERIAL con la cual se trabajara
En la mesa de trabajo se trazan las telas
con las tizas de colores y utilizando los
TRAZO moldes

CORTE DE TELAS

De acuerdo a lo trazado se procede a

cortar las telas

COSTURA

Todas las piezas cortadas se unen en

esta etapa de costura

REMALLADO

Para evitar que en un futuro los bordes

se deshilachen se procede a remallar

ACABADO

En esta etapa se realizar los ojales, se
pegan botones, se realizan bordados o
las adecuaciones solicitadas por cada

cliente

PLANCHADO

Con la finalidad de brindar un producto
impecable se procede a planchar la

prenda
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4.2.2. Disefio de los procesos de comercializacion

Figura 15: Diagrama proceso venta al por menor

PROCESO DE VENTA AL POR MENOR

Cliente acude Revisa

atallar catalogos Escoge prenda Cotiza precios

MC: Se acaba cAcepta
negociacion precias?

Se entrega Se establece Se fijan fechas Sl: Se realiza
forma de pago de entrega pedido

producto en fecha
estabelcida
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Tabla 11: Manual del proceso de venta al por menor

MANUAL DEL PROCESO DE VENTA MINORISTA

CLIENTE ACUDE

El demandante acude al taller por una

necesidad

REVISA CATALOGOS

Cliente revisa los modelos disponibles

ESCOGE PRENDA

Selecciona la prenda de sus gusto y se

toma medidas

COTIZACION DE
PRECIOS

En base al precio unitario establecido
para ese producto se le da a conocer el

precio de venta del mismo

ACEPTA PRECIOS

Si el cliente no acepta los precios se
finaliza con el proceso de venta, en caso
de que el cliente desee los precios

realiza el pedido

FECHAS DE ENTREGA

Se establecen las fechas de entrega de

las prendas ya confeccionadas

FORMAS DE PAGO

Se negocia la forma de pago sea de
contado o dando un porcentaje de

entrada

ENTREGA DEL
PRODUCTO

En la fecha acordad cliente se acerca a
medirse la prenda y a recibirla en caso

de no existir algun arreglo adicional.
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Figura 16: Participacion en el programa de compras publicas

PROCESO COMTRATACION PUBLICA

Recepta
Motificacion

Oferta Servicio

Postula Pugna oferta

MO Sale del Califica

proceso Pugna

51: Negocian Presenta
- terminos y ropuesta
contrato g ¥ prop )
L condiciones comercial
Califica
propuesta

49




Tabla 12: Manual de procesos para contratacion publica

MANUAL DEL PROCESO CONTRATACION PUBLICA

RECEPTA
NOTIFICACION

Al estar registrado en el sistema de
COMPRAS PUBLICAS cada que exista
una demanda en el sector textil se le

notificara

POSTULA

ASOPERLAT una vez revise los
requerimientos y determine que cumple

con los mismos postula su participacion

OFERTA SERVICIO

Expone su capacidad de produccién, sus

precios, sus plazos de entrega, etc.

PUGNA OFERTA

Al participar con otros ofertantes tendra
que pugnar su oferta a una menor

cuantia

CALIFICA PUGNA

En caso de NO CALIFICAR deja de
participar en el proceso, mientras que Sl
CALIFICA debe presentar su oferta
comercial definitiva con la cuantia pro

la cual fue aprobada

CALIFICA PROPUESTA

Deja el proceso si NO CALIFICA
PROPUESTA, en caso de SI
CALIFICAR se procede a negociar

términos y condiciones

CONTRATO

Una vez establecido los términos y

condiciones se firma contrato
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4.3. REQUERIMIENTOS DEL PROYECTO

4.3.1. Maquinarias

Tabla 13: Maquinarias

MAQUINARIA MARCA P.U
Elasticadora SIRUBA $ 1.850,00
Overlot GEMSY $ 580,00
Recubridora KANSAI $ 1.450,00
Costura Recta ZOJE $ 520,00
Costura Recta BROTHER $ 600,00
Overlot YUKY $ 550,00
Costura Recta JACK $ 540,00
Overlot BROTHER $ 650,00
Recta SIRUBA $ 600,00
Overlot GEMSY $ 700,00
Trilladora JONTEX $ 1.200,00
Overlot GEMSY $ 700,00
Recta GEMSY $ 600,00
Corta Tira JONTEX $ 400,00
Overlot GEMSY $ 700,00
Elasticadora JONTEX $ 1.400,00
Recubridora JONTEX $ 1.200,00
Recubridora JONTEX $ 1.200,00
Recta PAFF $ 700,00
Overlot ZOJE $ 600,00
Recta ZOJE $ 500,00
Recta GEMSY $ 600,00
Recta SIRUBA $ 600,00
Overlot JONTEX $ 700,00
SIG-SAG SINGER $ 800,00
SIG-SAG PAFF $ 400,00
Elasticadora SAGA $ 1.400,00
Doble Aguja JONTEX $ 1.200,00
Doble Aguja JONTEX $ 1.200,00
Cortadora JONTEX $ 450,00
Cortadora JONTEX $ 200,00
Recta GEMSY $ 500,00
Overlot SIRUBA $ 1.500,00
Recta SIRUBA $ 535,00
Overlot GEMSY $ 650,00
Recubridora GEMSY $ 900,00
TOTAL 36 $ 28.875,00
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4.3.2. Muebles y enseres, equipos de coémputo y herramientas e

insumos de oficina

Tabla 14: Determinacion de muebles y enseres a utilizarse

CANTIDAD DESCRIPCION P.U. TOTAL
3 Escritorio $ 150,00| $ 450,00
3 Sillas Giratoria $ 4500(% 135,00
1 Mesa reuniones $ 120,00|$ 120,00
15 Sillas normales $ 7,00| $ 105,00
2 Avrchivador $ 9500(% 190,00
TOTAL MOBILIARIOS Y ENSERES $ 1.000,00
Tabla 15: Equipos de oficina
CANTIDAD DESCRIPCION P.U. TOTAL
1 Teléfono $ 100,00|$ 100,00
TOTAL EQUIPOS DE OFICINA $ 100,00
Tabla 16: Equipo de computacion
CANTIDAD DESCRIPCION P.U. TOTAL
3 Equipo de Computacion $ 750,00 |9% 2.250,00
TOTAL EQUIPOS INFORMATICOS $ 2.250,00
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4.3.3. Mano de obra

Tabla 17: Costo mano de obra

NOMINA LABORAL TRABAJADORES DE LA PRODUCCION

O o« O 1 0 O
< xr O q 9 2 _ o ~ o < < o Z 421 a
9 ugo | <3 < O < ox |985| 2 |22 | =Y,
= g ) =
5 |FUNCIONI S E S | Gk O m 0 o |YEg < oWy 03~
< 2za | I = N S oy < S =20 ==
© go & S S & S m &
13|OBRERO | $ 356,66 $ 463658 % 386,38 |% 316,33 |$ - $ 56334 |3% 19319 |%$ 145925 |$ 6.095,83
13| TOTAL | $ 356,66 - $4.63658 | $ 386,38 | $ 316,33 | $ - $ 563,34 | $ 193,19 $1459,25| $ 6.095,83
Tabla 18: Gastos sueldos administrativos
NOMINA LABORAL ADMINISTRATIVO
O 4 @) Z @ % O
o) < ©) w O o L n
< x 39 0 2 - o e o< oyo < L 20 e
a m g ) <5 < ) < o <20 o < © < < W
E FUNCION | £ = < | & E va ) aw | 083 ) T e
= i TR O % O L ) Z 0 S>> < o uwoy O >
g =s2 | =5 | F | B | 2 |88 |3%F| & |rFzg| F3
© x - 3 A - — @ > o %
1|GERENTE $ 600,00 $ 60000|$% 5000|% 20,00]|$% - $ 7290|% 2500|% 167,90 % 767,90
1|CONTADOR| $ 400,00 $ 40000|$% 3333|$% 20,00]|$% - $ 4860|% 1667|% 11860 9% 518,60
2| TOTAL $1.000,00 | $ - $1.000,00| $ 8333| 3% 4000 $ - $ 12150 $ 4167| % 28650| % 1.286,50
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4.4. DISTRIBUCION DE INSTALACIONES

Figura 17: Distribucion area de produccién
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45. ORGANIZACION FUNCIONAL

Como toda empresa el presente proyecto cuenta en forma implicita o explicita con
cierto juego de jerarquias y atribuciones asignadas a los miembros o componentes de la
misma. Es asi que a través de las atribuciones asignadas a cada empleado, se puede

establecer la estructura organizativa de la empresa en un esquema de jerarquizacion y

division de las funciones componentes de ella.

Segun (Cohen, 2003), “Jerarquizar es establecer lineas de autoridad (de arriba hacia

abajo) a través de los diversos niveles y delimitar la responsabilidad de cada empleado
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ante solo un supervisor inmediato”. Esto permite ubicar a las unidades administrativas

en relacion con las que le son subordinadas en el proceso de la autoridad.

4.5.1. Organigrama funcional

Tabla 19: Descripcion organigrama funcional

NIVEL CARACTERISTICAS
JERARQUICO

Mision

Es la maxima autoridad de la asociacion, la misma que
estard integrada por todos los asociados, quienes tendran
derecho a un solo voto. Sus decisiones seran obligatorias
para los drganos internos y sus asociados, siempre que
estas decisiones no sean contrarias a la Ley, al Reglamento
General o su Estatuto Social.

Principales funciones

JUNTA GENERAL | Tiene como principales atribuciones

e Aprobar y reformar el Estatuto Social y el
Reglamento Interno

e Elegir y remover a los miembros de las Juntas
Directiva y de Vigilancia y al Administrador con
mas de la mitad de votos de sus integrantes.

e Fijar las cuotas de admision ordinarias Yy
extraordinarias, que tendran el caracter de no
reembolsables.

e Resolver las apelaciones presentadas por los
asociados sancionados por la Junta Directiva.

e Aprobar o rechazar informes de la Junta Directiva,

Junta de Vigilancia y Administrador.
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e Aprobar o rechazar el plan estratégico y el plan
operativo anual presentado por la Junta Directiva.

e Resolver la transformacion, fusion, disolucion y
liquidacion, de la Asociacion en Junta General
extraordinaria con el voto de las dos terceras partes

de sus asociados.

JUNTA DE
VIGILANCIA

Mision

Supervisar las actividades econdmicas y el cumplimiento
de las resoluciones de la Junta General y la Junta
Directiva. Estara integrada por 2 vocales principales con
sus respectivos suplentes.

Funciones principales

e Supervisar los gastos econdmicos que realice la
asociacion.

e Vigilar que la contabilidad se encuentre al dia y
debidamente sustentada.

e Conocer el informe administrativo, los estados
financieros y el balance social presentado
presentados por el Administrador.

e Presentar su informe anual de labores de la Junta

General.
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PRESIDENTE

Mision

Presidir la asociacion y la Junta General.

Funciones principales

Convocar y presidir las juntas generales y sesiones
de Junta Directiva.

Firmar, conjuntamente con el Secretario, la
documentacion de la Asociacion y las actas de las
sesiones.

Presidir todos los actos oficiales y protocolarios de
la asociacion.

Cumplir y hacer cumplir el Estatuto, Reglamento
Interno y demas disposiciones emitidas por la Junta

General y la Junta Directiva.

ADMINISTRADOR

Funciones principales

Representar legalmente a la asociacion.

Cumplir y hacer cumplir a los asociados, las
disposiciones emitidas por la Junta General y la
Junta Directiva.

Administrar la asociacion, ejecutando las politicas,
planes, proyectos Yy presupuestos debidamente
aprobados

Presentar el informe administrativo, los estados
financieros y el balance social para conocimiento de
la Junta de Vigilancia y Aprobacion de la Junta

General.

Fuente: ASOPERLAT (2014)
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4.5.2. Organigrama estructural

Figura 18: Organigrama ASOPERLAT
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4.6. PLANIFICACION ESTRATEGICA

4.6.1. Misién

Confeccionar prendas de vestir para personas naturales o juridicas, superando las

expectativas de los clientes con los mejores acabados y precios comodos.
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4.6.2. Vision

Convertirse en la asociacion pionera en la confeccion de textiles en la provincia
de Esmeraldas, expandiendo la capacidad de produccion y ampliando la

participacion en el mercado.

4.6.3. Objetivo

Fabricar y comercializar prendas de vestir para personas naturales y juridicas

con el fin de dar un buen servicio de calidad.

e Objetivos especificos

v Comercializar al por mayor y al por menor prendas de vestir y accesorios,
productos terminados 0 manufacturados.

v Generar empleo a través de la compra y venta de nuestras manualidades y
artesanias.

v' Brindar satisfaccion personal a las socias mediantes adecuadas relaciones
humanas dentro de la asociacion que propicien una excelente atencion a
clientes. ASOPERLAT (2014)
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5. ESTUDIO ECONOMICO

5.1. CAPITAL DE TRABAJO

Con relacion a todos los costos directos e indirectos se determina el capital de trabajo, el
mismo que se estiman en un periodo de tres meses para que la asociacion cuente con

los recursos necesarios para poder operar con normalidad.

Tabla 20: Inversion inicial

RESUMEN
. VALOR
DESCRIPCION MESES MENSUAL TOTAL
INVERSION FIJA
Maquinaria y Equipos 28.875,00
Equipos informéaticos 2.250,00
Equipos de oficina 100,00
Muebles y enseres 1.000,00
TOTAL INVERSION FIJA 32.225,00
CAPITAL DE TRABAJO
Suministros de oficina 3 204,26 612,78
Suministros de limpieza 3 22,53 67,59
Servicios basicos 3 110,00 330,00
Publicidad 3 170,00 510,00
Mantenimiento de maquinaria 3 40,00 120,00
Remuneracion administrativo 3 1286,50| 3.859,50
Remuneracidn operadores 3 6095,83| 18.287,49
Materia prima 1 14570,49( 14.570,49
Mantenimiento computadoras 3 30,00 90,00
TOTAL CAPITAL DE TRABAJO 38.447,84
BTOTAL DE LA RSIO A 0.672.84
OTAL DE LA RSIO 0.672,84
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5.2. PLAN DE FINANCIAMIENTO

Tabla 21: Costo del proyecto y financiamiento

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

TOTAL INVERSION 70.672,84 100%

TASA DE RENTABILIDAD %

. . Tasa
Inversion Inicial 70.672,84 Porcentglje Tasa Sistema Financiero % Ta§a Sls_tema Aplicada al
aportacion Financiero
Proyecto
Total aporte 36.440,06 52%|Tasa Pasiva 4,53% 0,000453 0,00023
Deuda 34.232,78 48%| Tasa Activa 11,20% 0,00112 0,00054

0,000776
0,08%

El aporte de los socios sera del 52%, entre maquinarias y terreno, para el resto se

acudird a una entidad bancaria para el financiamiento, la Corporacién Financiera

Nacional actualmente oferta préstamos para emprendimientos que fomenten el

desarrollo de la matriz productiva, de acuerdo a las tasas establecidas por el sistema

financiero, se estima una tasa de rentabilidad del 0,08%.

5.3. RESUMEN DE GASTOS

Tabla 22: Gastos mensuales y anuales

TOTAL GASTOS OPERATIVVOS

TOTAL GASTOS OPERATIVVOS

2.619,29

DESCRPCION MENSUA ANUAL
Sueldos 1.000,00 12.000,00
Servicios Basicos 110,00 1.320,00
Publicidad 170,00 2.040,00
Suministro de oficina 204,26 2.451,11
Suministro de limpieza 22,53 270,36
Manten. De Maquinarias y equipos 40,00 480,00
Depreciacion de Activos Fijos 505,88 6.070,50
Décimo Tercer Sueldo 83,33 1.000,00
Décimo Cuarto Sueldo 40,00 480,00
Provision Anos de Servicio y \VVacac. 41,67 500,00
Intereses Prestamo 276,90 3.322,77
Fondo de Reserva 0,00 0,00
SUBTOTAL DE GASTOS OPERATIVVOS 2.494,56 29.934,73
OTROS GASTOS 5%%0 124,73 1.496,74

31.431,47




5.4

ESTADOS FINANCIEROS Y PROYECTADOS

Tabla 23: Estado de Situacién Financiera

EMPRESA ASOPERLAT
ESTADO DE SITUACION INICIAL
AL 01 DE ENERO DEL JUNIO DEL 2015

ACTIVO PASIVO
ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE
Bancos $ 23.877,36 Prestamo bancario (Primer Afio) 10.165,02
Caja $ - TOTAL PASIVOS CORRIENTES 10.165,02
Materia prima $ 14.570,49 PASIVOS NO CORRIENTE
Préstamo bancario $ 24.067,76
TOTAL PASIVOS NO CORRIENTE 24.067,76
TOTAL ACTIVO CORRIENTE $ 38.447,84 [TOTAL PASIVOS 34.232,78
ACTIVO NO CORRIENTE PATRIMONIO
Muebles y enseres $ 1.000,00 CAPITAL $ 36.440,06
Equipos informéaticos $ 2250,00 TOTAL PATRIMONIO 36.440,06
Equipos de oficina $ 100,00
Magquinaria $ 28.875,00
TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES $ 32.225,00
OTROS ACTIVOS
TOTAL OTROS ACTIVOS $ -
TOTAL ACTIVOS $ 7067284 TOTAL PASIVOS + PATRIMONIO 70.672,84
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Tabla 24: Flujo de Caja Proyectado

INDICE DE CRECIMIENTO

2,50%0

VIDA UTIL DEL PROYECTO

INGRESOS ANO 2 \\[eXe} ANO 4

U. Escolares 46.067,13 66.336,66 77.392,77 88.448,88 93.976,94 372.222,37
U. Trabajo 71.258,85 ]| 102.612,74 | 119.714,87 | 136.816,99 | 145.368,05 575.771,51
U. Deportivos 9.301,50 13.394,16 15.626,52 17.858,88 18.975,06 75.156,12
Otros (Ternos) 91.929,83 | 132.378,95]| 154.442,11 | 176.505,26 | 187.536,84 742.792,99
TOTAL INGRESOS 218.557,30 ] 314.722,51 | 367.176,26 | 419.630,02 | 445.856,89 ]| 1.765.942,98
Costos produccion unif. Escolares 36853,70 44.224.,44 51.595,18 58.965,92 62.651,29 254.290,53
Costos produccion unif. Trabajo 57007,08 68.408,50 79.809,91 91.211,33 96.912,04 393.348,85
Costos produccion unif. Deportivos 7441,20 8.929,44 10.417,68 11.905,92 12.650,04 51.344,28
Costos produccion otros (ternos) 73543,86 88.252,63 | 102.961,40| 117.670,18 | 125.024,56 507.452,63
TOTAL COSTOS 174.845,84 | 209.815,01 | 244.784,18 | 279.753,34 | 297.237,93 | 1.206.436,30
UTILIDAD BRUTA EN VENTAS 43.711,46 104.907,50 107.530,19 110.218,45 112.973,91 559.506,69
GASTOS OPERACIONALES

Sueldos 12.000,00 13.800,00 15.870,00 18.250,50 20.988,08 80.908,58
Servicios Basicos 1.320,00 1.353,00 1.386,83 1.421,50 1.457,03 6.938,35
Publicidad 2.040,00 2.091,00 2.143,28 2.196,86 2.251,78 10.722,91
Suministro de oficina 2.451,11 2.512,38 2.575,19 2.639,57 2.705,56 12.883,82
Suministro de limpieza 270,36 277,12 284,05 291,15 298,43 1.421,10
Manten. De Maquinarias y equipos 480,00 492,00 504,30 516,91 529,83 2.523,04
Depreciacidon de Activos Fijos 6.070,50 6.070,50 6.070,50 5.395,50 | 5.395,50 29.002,50
Décimo Tercer Sueldo 1.000,00 1.025,00 1.050,63 1.076,89 1.103,81 5.256,33
Décimo Cuarto Sueldo 480,00 492,00 504,30 516,91 529,83 2.523,04
Provision Anfos de Servicio y VVacac. 500,00 512,50 525,31 538,45 551,91 2.628,16
Intereses Prestamo 3.322,77 2.123,99 783,83 6.230,59
Fondo de Reserva - 1.000,00 1.025,00 1.050,63 1.076,89 4.152,52
Otros Gastos 1.496,74 1.534,16 1.572,51 1.611,82 1.652,12 7.867,34
TOTAL GASTOS DE ADMINISTRACION 31.431,47 33.283,64 34.295,72 35.506,67 38.540,76 173.058,27
TOTAL GASTOS OPERACIONALES 31.431,47 33.283,64 34.295,72 35.506,67 38.540,76 173.058,27

UTILIDAD OPERACIONAL

12.279,99

71.623,86

73.234,47

74.711,78

74.433,14

306.283,24

Depreciacion de Activos fijos 6.070,50 6.070,50 6.070,50 5.395,50 5.395,50 29.002,50
Amortizacién Prestamo 10.165,02 11.363,80 12.703,96 34.232,78
Valor residual activos fijos 3.222,50
INVERSION INICIAL 70.672,84 70.672,84

FLUJO NETO

70.672,84

8.185,47

66.330,56

66.601,02

80.107,28

79.828,64

230.380,12




5.5, PUNTO EQUILIBRIO

Tabla 25: Clasificacion de costos

MENSUALES ANUALES
DESCRIPCION TOTAL COSTOS COSTOS COSTOS
COSTOS FINOS VARIABLES FIJOS VARIABLES

COSTOS DE PRODUCCION 14570,49 174845,84
GASTOS

Sueldos 12.000,00 1.000,00 12.000,00

Servicios Basicos 1.320,00 110,00 1.320,00

Publicidad 2.040,00 170,00 2.040,00

Suministros de oficina 2.451,11 204,26 2.451,11

Suministro de limpieza 270,36 22,53 270,36

Manten. de maquinarias y equipos 480,00 40,00 480,00

Depreciacion de Activos Fijos 6.070,50 505,88 6.070,50

Décimo Tercer Sueldo 1.000,00 83,33 1.000,00

Décimo Cuarto Sueldo 480,00 40,00 480,00

Provision Afios de Servicio y Vacac. 500,00 41,67 500,00

Intereses Prestamo 3.322,77 276,90 3.322,77

Fondo de Reserva 0,00 0,00 0,00

Otros Gastos 1.496,74 124,73 1.496,74

31.431,47 2.619,29 14.570,49 31.431,47 174.845,84

Tabla 26: Célculo Punto Equilibrio

NIVEL DE PRODUCCION $ 4.320,00
COSTOS FIJOS TOTALES $ 31.431,47
COSTOS VARIABLES TOTALES $ 174.845,84
COSTO TOTAL DE PRODUCCION $ 206.277,31
COSTOS VARIABLES UNITARIOS $ 40,47
VENTAS TOTALES (INGRESOS) $ 218.557,30

PUNTO DE EQUILIBRIO (DOLARES) 157.157,35

©#

Anualmente ASOPERLAT deberé facturar $157.157,35 como minimo en todas sus
lineas de confeccidn para mantener equilibrio y cubrir sus costos y gastos, esto gracias a

gue sus costos fijo representan el 15,24% de los costos totales de produccion.
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5.6. INDICADORES DEL PROYECTO

Tabla 27: Indicadores financieros

Inversion inicial 70.672,84 | Tasa menor Tasa mayor de
Tasa Pasiva Referencial 4,53%]| del proyecto incertidumbre DATOS
Tasa Activa Referencial 11,20%|  0,0453 0,1453 REFERNCIALES
Vida dtil de proyecto 5 ANOS 0,1
TASA FACTOR TASA | FLUJO FACTOR TASA FLUJO
VIDAUTIL 10} 430 NETO|RENTABILIDAD DE PRESENTE DE PRESENTE
PROYECTO PROYECTO |RENTABILIDAD| NETO |INCERTIDUMBE NETO
0 -70.672,84 -70.672,84
1 8.185,47 0,0453000 0,9566632 7.830,74 0,8731 7.147,01
2 66.330,56 0,0453000 0,9152044|  60.706,02 0,7624 50.567,92
3 66.601,02 0,0453000 0,8755423|  58.312,01 0,6656 44.332,59
4 80.107,28 0,0453000 0,8375991|  67.097,78 0,5812 46.558,06
5 79.828,64 0,0453000 0,8013002|  63.966,71 0,5075 40.510,02
230.380,12
TOTAL FLUJO PRESENTE NETO 257.913,25 189.115,60
INVERSION INICIAL 70.672,84 70.672,84
VAN 187.240,41 ] 118.442,76
PRC 1,5338]
TIR 31,75%)
R.C.B. 3,26
RENTABILIDAD SIMPLE 65,20
Como resultado de los andlisis financieros, se determina que la inversién sera

recuperada en un afio seis meses, el Valor Actual Neto (VAN) es positivo alcanzando
una cifra de $187.240,41; con una Tasa Interna de Retorno (TIR) del 31,75% y una

relacion costo-beneficio de $3,26; con la finalidad de obtener cifras mas certeras se

maneja también una tasa mayor de incertidumbre del 14,53% la cual presenta un VAN

positivo de $118.442,76, con estos resultados podemos concluir que el proyecto es

rentable.
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Tabla 28: Escenarios

Situacion actual del $187.240 41 153 31,75% 3,26 65,20
proyecto
Disminucion del 10% | - ¢ 14575830 | 1,94 | 2048% | 258 51,63
de las ventas

0,
Incremento del 10% $175.255 27 1,63 31,12% 3,06 61,30
de los gastos

Se establece un analisis de sensiblidad para determinar el efecto que tendran los
indicadores financieros ante las posibles desviaciones que puedan tener las variables
relevantes del proyecto, es asi que tenemos dos escenarios que permitirdn medir

resultados.

El primer escenario plantea una disminucion en ventas del 10% con la cual se alcanzaria
un VAN de $145.758,30, recuperando la inversiobn en un afio diez meses
aproximadamente, con una TIR del 29,48% y una relacion costo-beneficio de $2,58; en
el segundo escenario los gastos incrementan el 10% con esta variacion el periodo de
recuperacion de la inversion sera de un afio siete meses, un VAN de $175.255,27, una
TIR del 31,12% y la relacién costo-beneficio de $3,06.

En todos los escenarios la tasa de rentabilidad simple supera el 50%, lo cual demuestra

que el proyecto es sostenible.
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1.

CONCLUSIONES

ASOPERLAT cuenta con un nivel de aceptacion del 60% del mercado, margen
aceptable debido a que hay una gran parte de la poblacion que desconoce la
marca, lo cual da paso a que su competencia tenga mayor participacion de
mercado. La frecuencia de compra de los encuestados demuestra que la demanda
incrementara en relacion a la temporada, los meses de mayor produccién seran
Abril y Diciembre. Los productos que se manufacturarian son los uniformes,
escolares, de trabajo, deportivos y ternos. Los resultados arrojan que un 57% de
la poblacion encuestada indica que hace uso de los servicios de confecciones que
oferta la competencia, este dato ligado a la tasa de crecimiento poblacionasl
permite establecer una proyeccién de demanda y oferta creciente.

La capacidad instalada tedrica de la empresa es 3.600 unidades para los
uniformes escolares, 2.160 uniformes de trabajo, 1.440 uniformes deportivos
1.440 ternos, sin embargo solo se utiliza el 34% de esta, se realizan las
proyecciones de capacidad utilizada en relacién al incremento en la demanda.
De acuerdo a la naturaleza de sus actividades se disefian manuales y driagramas
en los procesos de produccion, comercializacion en ventas al por menor y
comercializacion en contratacion publica, los cuales permiten la optimizacion de
recursos en la gestion. Al ser un organismo regulado por la Ley de Economia
Popular y Solidaria mantiene una figura asociativa entre sus miembros, por tal
razon el maximo poder lo posee la Junta General cuyo presidente es electo

mediante votacion.
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6.2.

Desde el punto de vista del estudio econdmico financiero el proyecto es
sostenible ya que los valores a facturarse anualmente para mantenerse en

equilibrio son menores a los ingresos por ventas proyectadas.

Es factible, segun los indicadores financieros la inversion serd recuperada en un
afio seis meses, el VAN es de $187.240,41 con una una Tasa Interna de Retorno
del 31,79%; incluso manejando una tasa de incertidumbre del 14,53%, la cual
permite obtener resultados mas reales pues esta por encima de la tasa del IVA, el
proyecto presenta un VAN en positivo de $118.442,76. La consecusion de estas
cifras es gracias a la optima proyeccion de ventas, la cual se obtiene de las
fluctuaciones del mercado y al aprovechamiento de la demanda insatisfecha que

permitira obtener mayor participacion de mercado.

RECOMENDACIONES.

Ofrecer los servicios de la empresa en el Portal de Compras Publicas.

Los directivos de la empresa deben reforzar sus conocimientos en temas
administrativos y financieros.

Destinar un porcentaje de las utilidades para capital de operacion y compra de
maquinaria y equipo.

Incrementar progresivamente el uso completo de su capacidad instalada en base
al incremento en la demanda.

Se recomienda que se implemente el plan de marketing, en base a las
oportunidades detectadas en el estudio de mercado y apoyarse en las estrategias
propuestas para poscionar la marca y ganar mayor participacion de mercado,
ademas el estudio financiero demuestra la factibilidad y viabilidad del proyecto.
Cumplir con la proyeccion en ventas, ya que como lo demuestra el anélisis de
sensibilidad una baja en esta variable disminuye de manera considerable el

margen de rentabilidad.
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7. ANEXOS

Anexo 1: Aprobacion de Junta Directiva
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Anexo 2: Constitucion Asociacién

superintendencia de

=ECONOMiA

POPULAR Y SOLIDARIA

OFICIO No. SEPS-INEPS-2014-:04 8 4

Quito, DM. ( § JUN 2014

Sefior

Angel Rosendo Ortiz Arias

PRESIDENTE PROVISIONAL

ASOCIACION DE CONFECCIONISTAS TEXTILES PERLATEX “ASOPERLAT”
EN FORMACION

Ciudad

Asunto: “Aprobacién tramite de constitucién”

De mi consideracion:

Realizado el anélisis de los documentos presentados por la Asociacién de Confeccionistas
Textiles Perlatex “ASOPERLAT”, dentro del procedimiento de constitucion y registro de
nuevas organizaciones EPS, pongo en su conocimiento que su solicitud de aprobacion de
estatuto y otorgamiento de personalidad juridica, ha sido aprobada mediante Resolucién
No. SEPS-ROEPS-2014-900322, de fecha 19 de mayo del 2014.

Para continuar con el procedimiento de constitucién y registro de nuevas organizaciones
EPS, su asociacién deberd proceder a elegir a los vocales de las Juntas Directiva y
Vigilancia, al administrador, presidente y secretario, en el plazo de 30 dias a partir de la
notificacion con este oficio, aclarandole que estos ultimos, presidente y secretario de la
asociacion seran designados por la propia Junta General, de entre los asociados que fueron
electos para formar la Junta Directiva.

Para su registro deben presentar los documentos que se indican a continuacion:

1. Solicitud de registro de directiva;

2. Declaracion y certificacion del secretario de la asociacién sobre la eleccién de vocales
de la junta directiva y de vigilancia, presidente, administrador y secretario;

3. Copia del acta de la Junta General donde se eligi6 la directiva; y,

4. Copias legibles de las cédulas y papeletas de votacién de cada miembro de la directiva.

5. Copia de la convocatoria a la Junta General.

En caso de no presentar los documentos anteriormente mencionados, en el plazo
establecido, la Superintendencia emitird una resolucién negando la personalidad juridica a
la organizaci6n y archivara el tramite.

Portugal E10-47 y Republica de El Salvador
Pagina Web: www.seps.gob.ec

Correro-e: contactenos@seps.gob.ec

Telf.: (593) 2 394 88 40
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Una vez que sea realizado el registro de la directiva, se notificaré a la organizacién con los
respectivos nombramientos y con la resolucién de constitucion de la Asociacién.

Atentamente,

gy, 2

) -

David Ruales Mosquera y
INTENDENTE DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

Cel. Dra. Mery Jacho Leén, Directora de Fortalecimiento de Actores, IEPS

Adjunto: Formato de solicitud de registro de directiva.
Formato de la declaracién y certificacién del secretario de la asociacién sobre la eleccion de la directiva.

Tramite: SEPS-2014-048749

* IEPS
INSTITUTO NACIONAL DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

Documento No. : IEPS-UGA-2014-0294-EXT
Fecha :2014-06-10 13:28:26 GMT -05
Recibido por  : Cyvatia Daniela Escobar Proaiio
Para verificar el estado de su documento ingrese a
http://www.gestiondocumental.gob.ec
con el usuario: "9998547395"
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Anexo 3: Esquema de encuesta
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PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR SEDE
ESMERALDAS

&
2

ESCUELA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

La siguiente encuesta es realizada con la finalidad de recopilar informacion para el
proyecto de tesis DISENO DE UN PLAN DE NEGOCIOS PARA LA
ASOCIACION DE TEXTILEROS Y CONFECCIONISTAS PERLATEX
“ASOPERLAT” DE LA CIUDAD DE ESMERALDAS; previo a la obtencion del

titulo de Ingenieria Comercial.

La informacion proporcionada por usted contribuira al desarrollo de esta investigacion,

de antemano agradezco su tiempo y cooperacion.

INFORMACION GENERAL

Sexo: Edad: Ocupacion:
F O3 15-25 [ Estudiante
M ] 26-36 [ Servidor privado
3r-47 3 Servidor publico
48-58 O Ama de casa
Masde59 [ Independiente

ENCUESTA
Instrucciones: Subraye la respuesta que usted crea adecuada.
1.- ¢Cual es el medio que usted utiliza para comprar prendas de vestir?

e Catalogo
e Tiendas de ropa
e Internet

e Sastreria y confeccion
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e Otros (especificar)

2.- ¢Ha utilizado usted servicios de sastreria para confeccionar sus prendas de

vestir?
e §j
e No

3.- ¢ Qué tipos de prendas usted ha enviado o enviaria a confeccionar?

e Uniformes escolares
e Uniformes de trabajo
e Uniformes deportivos

e Otros (especificar)

4.- ; En que ocasion usted hace uso de los servicios de un sastre?

e Eventos escolares
e Eventos deportivos
e Festividades

e Otros (especificar)

5.- ¢Cuan a menudo usted hace uso de servicios de un sastre?

e Mensual
e Trimestral
e Semestral

e Anual

6.- ¢ Generalmente, cual es el presupuesto promedio que usted destina para gastos

de servicios de sastreria y confeccion de vestimentas?

o $25 -3%$100
e $101-%200
e $201 — mas

7.- ¢Conoce usted alguna EMPRESA dedicada a brindar servicios de sastreria y

confeccidn en la ciudad de Esmeraldas?

e Si (mencionarla)

74



e No

8.- ¢ Conoce 0 ha escuchado hablar de la Asociacién de Confeccionistas y Textileros
Perlatex (ASOPERLAT) de la ciudad de Esmeraldas?

e §j
e No

9.- ¢Haria usted uso de los servicios de sastreria y confeccion que le brinda
ASOPERLAT?

e Sj
e No

iGRACIAS!
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Anexo 4: Esquema de entrevista

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR
SEDE ESMERALDAS

ESCUELA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

ENTREVISTA A MIEMBROS DE ASOPERLAT

1.- ¢En qué afio se constituyé la asociacion, que tiempo lleva operando y bajo

qué sistema han operado hasta el momento?

2.- ¢(Desde qué tiempo forman parte del Instituto de la Economia Popular y
Solidaria, y cuales han sido los beneficios que les ha traido ser parte de esta

institucion?

3.- (Al ser regulados por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria,
tienen algun tipo de restriccion en fijacion de precios, cadena de suministros o

algun otro aspecto interno?

4.- ¢COmo asociacion que aspectos internos considera usted que deberian ser

mejorados?

5.- ¢Ustedes adquieren contratos con el sector publico a través del portal de
compras publicas, pero que tipo de estrategias comerciales utilizan para ganar

mercado fuera del sector publico?

6.- ¢Cuando adquieren contratos, ha sentido usted como miembro, que existe
equidad de trabajo entre todos los miembros de la asociacion, es decir todos

participan en cumplir con el contrato y todos se benefician?

7.- ¢Considera que la directiva de esta asociacion realiza una gestion efectiva

para la consecucion de objetivos?

8.- Como miembro de ASOPERLAT, ¢Qué es lo que usted espera al corto y al

mediano plazo?
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