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RESUMEN EJECUTIVO

El presente estudio tiene como finalidad disefiar la propuesta de cambio de un negocio
familiar no obligado a llevar contabilidad a persona juridica, analizando los principales
recursos que posee la entidad como los beneficios que ésta puede favorecerse al realizar
dicha transicion enfocando en brindar informacién contable bajo NIIF para PYMES; asi
como el proceso legal, administrativo y tributario que debera adoptar en su nueva naturaleza
juridica. A continuacion, se hara referencia a los temas que seran tratados en los siguientes
capitulos a fin de cumplir con los objetivos tanto generales como especificos de la

disertacion mencionada:

El primer capitulo es un analisis del macro entorno empresarial, tributario y societario que
actualmente enfrentan las compafiias legalmente constituidas en el Ecuador; se presenta
informacién detallada en cuanto a la participacidn del sector ferretero en el cual se ubica el
negocio familiar Ferretek en la economia del pais y su desenvolvimiento en los ultimos afios,
limites para que las organizaciones se vean obligadas a llevar contabilidad, tipos de
compafiias que pueden ser constituidas en el Ecuador como lo establece la Superintendencia
de Compaiiias y se obtuvo informacidn sobre entidades a nivel mundial similares a Ferretek
para conocer las principales caracteristicas que han permitido a dichas entidades permanecer
en el mercado por un tiempo prolongado. Se menciona uno de los principales proyectos que
desarrolla el pais como es el Plan Nacional del Buen Vivir 2013 — 2017, en donde sus
objetivos son parte de los incentivos productivos y tributarios que la entidad en estudio se

vera beneficiada al realizar la transicion a persona juridica.
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En el segundo capitulo se profundizara en la situacion actual de Ferretek tanto en aspectos
administrativos, legales, tributarios como financieros — contables que la organizacion
mantiene hasta el momento. La entidad al ser constituida como persona natural no obligada
a llevar contabilidad, posee una estructura administrativa simple que ha provocado que en
cuanto a su manejo administrativo como contable se conviertan en procesos sencillos sin
lineamientos escritos basandose en cumplir Gnicamente las necesidades de la organizacion.
Por el crecimiento de sus ventas Ferretek requiere cambiar no solamente su estructura legal
y tributaria a persona juridica sino también incorporar en dicha transicion aspectos

administrativos como contables fundamentales para mantener su liderazgo en el mercado.

En el tercer capitulo se realiza un analisis del sector societario en el Ecuador en el cual se
presentan las compafias que pueden ser constituidas en el pais y sus principales
caracteristicas que nos permitan definir el tipo de compafia que Ferretek realizara su
transicion a persona juridica; se propone una planificacion estratégica para la entidad en la
cual se han definido los pirales fundamentales de la entidad como vision, mision y objetivos
organizacionales que permitiran establecer el punto de partida y el punto de llegada de la fiel

administracion de sus propietarios.

El cuarto capitulo constituye el nacleo del presente estudio ya que se describe la propuesta
de cambio de persona natural a persona juridica enfocada en los aspectos legales, societarios,
tributarios y contables. Ferretek debera realizar distintos procesos administrativos como
legales en los respectivos organismos de control para la obtencion de permisos, licencias y
autorizaciones en la apertura de la nueva compaiiia. En cuanto al ambito contable se
demostrara el cambio que la entidad tendria al momento de aplicar el debido proceso

contable como las NIIF para PYMES dando como objetivo la presentacion del conjunto de
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estados financieros que toda organizacion debera poseer para aplicar los indices financieros

como herramientas de toma decisiones financieras — contables por parte de sus encargados.

En el quinto capitulo se analizara la administracion y control de los inventarios que posee la
entidad debido a que por ser una organizacion dedicada a la compra y venta de articulos de
ferreteria, sus inventarios son considerados como activos valiosos dentro de sus estados
financieros; Ferretek no mantiene un sistema de registro adecuado de sus inventarios,
métodos de evaluacion y control en la entrada y salida de los mismos provocando
inconvenientes al momento de conocer el importe real de su activo corriente; por tal razén
se propone medidas para el manejo oportuno y control adecuado de los inventarios de la
entidad especialmente aquellos articulos que contribuyen significativamente en la

rentabilidad del negocio.

Por ultimo se mencionaran las principales conclusiones y recomendaciones para la 6ptima
administracion de la entidad, en donde se especificaran las normas tributarias, legales y
contables que debera adoptar los propietarios para la presentacién de informacion y toma de

decisiones acorde a lo que dispone los organismos de control.



INTRODUCCION

En la actualidad los negocios familiares constituyen un pilar fundamental en la economia del
pais aportando mas del 50% del PIB de cada pais ya que representan alrededor del 90% en
Latinoamérica; constituyen entes productores de riqueza y fuentes generadores de empleo
en base a la iniciativa del circulo familiar; debido a su importancia en el desarrollo del sector
empresarial, es primordial comprender los pilares en los que se sustentan las actividades
econdmicas con el fin de lograr fortalecer su competitividad y su progreso a lo largo del

tiempo.

En las empresas, la estructura administrativa es fundamental tanto en la toma de decisiones
como en el establecimiento de objetivos al corto y largo plazo, como también de estrategias
viables para el crecimiento de una entidad econémica. El emprendimiento en el mundo se
considera la base que sustenta el desarrollo econdmico de las potencias mundiales, debido a
ello, se tiende a reconocer que la familia, nacleo generador de toda actividad comunitaria,
es la propulsora de iniciativas econdémicas hacia una vision enfocada al crecimiento,

sustentabilidad, responsabilidad y progreso de las familias, pais y del mundo entero.

El Ecuador se encuentra en una transicion socio — econdémica en uno de los proyectos mas
ambiciosos del pais como es el cambio de la matriz productiva, a partir de ello nacen varios
incentivos tanto productivos, econdmicos como tributarios enfocados en promover el
desarrollo empresarial a base de capacitacion al talento humano, co-financiamiento y

facilidades de endeudamiento a pequefias y medianas empresas que inicien sus actividades
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a fin de para fomentar el crecimiento humano en cuanto al bienestar social y la calidad de

vida de los ciudadanos como lo menciona el Plan Nacional del Buen Vivir 2013 — 2017.

En algunos casos los conocimientos, la informacion y la guia profesional al momento de
emprender un negocio familiar es escasa, por lo que se ven aferradas a que muchas entidades
no tengan la oportunidad de crecer como ente econdémico y convertirse en una sociedad
legalmente constituida que brinde mas alla de riqueza, un bienestar social para sus participes
y para la comunidad. Por tanto, se requiere de una estructura administrativa, legal,
financiera, contable y tributaria consolidada de manera Optima; para que sea el pilar
fundamental y herramienta indispensable tanto para el desarrollo econémico como para la

conservacion de un espiritu innovador y emprendedor.

Ferretek, es un negocio familiar que se dedica a la comercializacion de materiales de
ferreteria, sirviendo al sector comercial, industrial y pablico, ha realizado dicha actividad
econdmica por mas de 30 afios. Fue creada por iniciativa y necesidad de la Familia Ofia —
Narvéez, representada por una persona natural y no obligada a llevar contabilidad,;
actualmente cumple con todos los requisitos legales de funcionamiento, obligaciones
tributarias y en su gestion econdmica realiza todo sus esfuerzos por no excederse los

parametros establecidos por la ley como entidad no obligada a llevar contabilidad.

El negocio familiar se ve forzado a limitar su actividad por debajo de los rangos fijados, lo
que impide su crecimiento y expansion hacia la constitucion de una Compafia de
Responsabilidad Limitada debido a que en los ultimos afios ha tenido suficiente potencial en
sus actividades a las que se dedica, evidenciado un incremento en el dinamismo de la entidad

durante los primeros seis meses del afio, provocando que el gerente propietario opte por
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racionalizar y restringir sus operaciones economicas con el objeto de no sobrepasar los

limites establecidos.

El presente estudio analizara la factibilidad que posee el negocio familiar para ser constituido
como Compafiia de Responsabilidad Limitada con todas las implicaciones legales,
tributarias, administrativas, contables y financieras bajo NIIF’S PYMES que esta transicion
trae consigo; con el propdsito de consolidar y expandir su actividad comercial mediante la

creacion de sucursales a nivel nacional.

A continuacion se presentan los objetivos tanto generales como especificos del trabajo,

mismo que seran desarrollados y cumplidos en los siguientes capitulos:

e Objetivo General: Disefiar una propuesta de cambio de constitucion de un negocio

familiar no obligado a llevar contabilidad a persona juridica bajo NIIF para PYMES.

e Objetivos Especificos:

= Conocer las estructuras propias del negocio familiar en el ambito administrativo,

legal, financiero, contable y tributario.

= Proponer cambios en los ambitos administrativo, legal, financiero, contable y

tributario del negocio familiar a persona juridica.

= |dentificar los principales incentivos que el negocio familiar se beneficiaria al

realizar la transicion a persona juridica.
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= Definir los parametros financieros y contables en la elaboracion de Estados

Financieros bajo NIIF para PYMES.

= Establecer un modelo de gestion administrativo — contable para el manejo adecuado

de inventarios.



1 ANTECEDENTES Y ASPECTOS GENERALES

1.1 ENTORNO EMPRESARIAL EN EL ECUADOR

El Ecuador desde sus inicios se ha caracterizado por tener una economia primario-
exportadora, considerandose proveedora de materias primas a nivel internacional e
importadora de bienes y servicios de alto nivel tecnoldgico, generando una
vulnerabilidad de precios ante otros paises, dando como resultado una mayor
explotacion de recursos con el fin de mantener el nivel de ingresos necesario para
satisfacer las necesidades de los ciudadanos; por esta razon, el gobierno de la
Revolucion Ciudadana, liderada por el Eco. Rafael Correa, impulsa desde los inicios
de su mandato la Transformacion de la Matriz Productiva del Ecuador, siendo uno de
los retos mas importantes y ambiciosos para el pais, el mismo que permitird impulsar
industrias estratégicas como la mineria, hidrocarburos, siderdrgica, metalurgica,
petroquimica, entre otras; mediante la creacion de un modelo democréatico
fundamentado en el conocimiento y talento humano de los ecuatorianos; enfocando
sus esfuerzos en generar empleo de calidad, erradicar la pobreza y alcanzar el Buen

Vivir.

En base al estudio macroeconémico realizado por la Subgerencia Nacional de
Planificacion y Estudios, las actividades que aportan significativamente al PIB en el
pais son: servicios (34%), comercio (11%), manufactura (11%) y en menor proporcion

se encuentran las actividades de construccion, petréleo y minas, agropecuarias (10%),
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y finalmente transporte, electricidad- agua y otros sectores representan el 17% como

lo muestra la siguiente figura:

/|
Electricidad y Agua T' 2%

Otros -‘—' 5%
Transporte 1—‘ 7%

Agropecuario l—‘
Construccion -‘;' 10%

Petroleo y Minas

Manufactura 11%
Comercio 11%

Servicios ) 34%

Figura 1: PIB por sector econémico

Fuente: Banco Central del Ecuador, 2014
Elaborado por: Subgerencia Nacional de Planificacion y Estudios

1.1.1 Sector Ferretero en el Ecuador

Las ferreterias se caracterizan por ser establecimientos comerciales dedicados a
la venta de productos y herramientas para la construccion, arreglo vy
mantenimiento de viviendas. A diferencia de otras actividades, el sector
ferretero no se encuentran en la medicion del Producto Interno Bruto del pais,
debido a ello no existe informacion detallada sobre dicho segmento, sin
embargo, al vincularse directamente con el sector de la construccidn se considera
el crecimiento del mismo para realizar estimaciones sobre el comportamiento y
evolucion de las entidades dedicadas a la compra y venta de herramientas de

ferreteria.



7
Durante el periodo 2004 — 2014 el sector de la construccién ha tenido un
crecimiento de 176,3% Yy un aporte al PIB de 9,78%, el mismo que se encuentra
relacionado directamente con el aumento de obras publicas y viviendas. Para el
2015 se estimd una proyeccion inferior al 5% ya que la tendencia de menor
inversion publica y de disponibilidad de recursos para créditos hipotecarios

afectara a dicho segmento. (Banco Central del Ecuador, 2014)

Segun La Revista Fierros, el crecimiento del sector de la construccion se ve
afectado por el precio del petréleo por lo que se ve necesario existan recursos de
otras fuentes como la mineria, ya que sin contar con dichos recursos el
crecimiento del sector y la demanda de productos de ferreteria mantendrian para
los afios venideros una tendencia decreciente en su economia. A partir del 2015
se espera una desaceleracion en el crecimiento del sector de la construccion
debido a las leyes de plusvalia y de herencia promulgadas por el gobierno que
impiden realizar nuevas obras como también evitar que los compradores

adquieran bienes raices. (Revista Fierros - Ekos, 2015)

A continuacion, se identificara la composicion de las empresas dedicadas al

sector de la construccion:



6%

22% Pequefias
Medianas

7904 Grandes

Figura 2: Participacion de las empresas del sector de la construccion

Fuente: Servicio de Rentas Internas, 2014

El negocio de las ferreterias se encuentra estrechamente vinculado con las
importaciones, ya que gran parte de los productos comercializados provienen del
exterior. Las importaciones registran una tasa de crecimiento de 133% en los
ultimos 5 afios. A continuacidn se identificara la balanza comercial de productos

de ferreteria:

Tabla 1: Balanza Comercial de productos de ferreteria

Balanza comercial productos de ferreteria (miles de dolares)

Afos Importaciones Exportaciones Balanza Comercial
2009 334,774 18,032 -316,742
2010 660,975 28,096 -632,879
2011 567,069 33,686 -533,383
2012 540,37 33,631 -506,739
2013 770,356 42,02 -728,336

Fuente: Banco Central del Ecuador, 2014

Es importante mencionar que el dinamismo del sector de la construccién y por

ende el sector ferretero se han visto afectados por las restricciones comerciales
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aplicadas por el gobierno de turno. Debido a la transformacién de la matriz
productiva, el pais se ha visto inmerso en varios cambios en materia econémica
con el proposito de agregar valor a la produccion nacional teniendo mediante la
creacion de una sociedad de conocimiento; uno de dichos cambios es la
implementacion de salvaguardias a las importaciones, medidas que complican el
panorama de los negocios dedicados a la ferreteria ya que los precios
incrementaran entre 5% y 45%. A continuacién, se identificara los productos
importados del sector ferretero y de la construccion que se encuentran con

sobretasas arancelarias:

Tabla 2: Productos con sobretasas arancelarias

HERRAMIENTAS - 15%

 Herramientas de taladrar o roscar.
 Martillos, cepillos, cinceles, aceiteras.
« Fundidores, cementeros, yeseros, pintores.

* Yunques, fraguas portatiles, muelas de mano o pedal o
bastidor.

Fuente: Diario El Universo, 2015

1.1.2 PYMES en el Ecuador

De acuerdo al Instituto de Empresas Familiares en Ecuador mas del 85% de las
empresas son de origen familiar, las mismas que se relacionan con las pequefias
y medianas empresas constituidas en el pais. (Instituto de Empresas Familiares

en Ecuador, 2014).
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Dichas entidades enfrentan desafios constantes que llegan a constituirse
amenazas para su existencia debido a la ausencia de aprendizaje, capacitacion y
practicas de nuevas formas de administracion; por lo que se requiere una
intervencion inmediata con el fin de promover el emprendimiento y desarrollo
de empresas familiares que tengan como vision de trascender generaciones tras

generaciones.

El Ministerio de Industrias y Productiva promueve el cambio de la matriz
productiva con la vision de brindar iguales oportunidades de desarrollo a los
ciudadanos, fomentar la competitividad y eliminar las brechas econdémicas tanto
nacionales como internacionales, para lo cual se destina un total apoyo hacia el
aparato productivo del pais mediante la participacion activa de pequefias y
medianas empresas, las mismas que juegan un papel decisivo en el tejido

productivo de la economia ecuatoriana.

Segun el Servicio de Rentas Internas (2015) se consideran PYMES al conjunto
de pequefias y medianas empresas que de acuerdo a su volumen de ventas,
capital social, cantidad de trabajadores, y su nivel de produccién o activos
presentan caracteristicas propias de este tipo de entidades econdmicas; en
Ecuador dichas entidades se desarrollan en diferentes actividades econdmicas

como son:

e Comercio
e Agricultura, silvicultura y pesca.

¢ Industrias manufactureras.
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Construccion.

Transporte, almacenamiento, y comunicaciones.

Bienes inmuebles y servicios prestados a las empresas.

Servicios comunales, sociales y personales.

De acuerdo a las cifras emitidas por el Servicio de Rentas Internas en el 2012
existieron 17.646 PYMES, concentradas en su gran mayoria en las provincias de

Pichincha y Guayas como lo muestra la siguiente figura:

40,50% 43,40%

Guayas Pichincha Otras

Figura 3: Composicion de las PYMES por provincia

Fuente: Servicio de Rentas Internas, 2012

La composicion de las PYMES por actividad econdémica, se puede identificar
que existe un 36,30% de participacion en el sector comercial, convirtiéndose en
empresas generadoras de riquezas y puestos de empleo; por lo que es necesario
consolidar y fortalecer las bases en las cuales se desarrolla cada actividad,
aportando al emprendimiento y bienestar social. A continuacion, se identifica la
ubicacion de las pequefias y medianas empresas segun el sector economico en el

cual se desarrollan:
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Manufactura

Servicios

Otro

Transporte y Construccion

Comercio

?:10,80%

' 15,70%

'18,10%

19,90%

.36,30%

Figura 4: Composicion de las PYMES por sector econémico

Fuente: Servicio de Rentas Internas, 2012

De acuerdo a la participacion significativa del sector comercial en la economia,
los ingresos generados por dicha actividad corresponden al 29%.
identificar que las pequefias y medianas empresas juegan un papel decisivo en la
economia del pais, a pesar de prevalecer la actividad comercial en el mercado,
es necesario fomentar el desarrollo de los demas sectores y encaminarse a lograr
los objetivos de la transformacién de la matriz productiva propuesta por el

gobierno actual. A continuacion, se identifica la composicién de los ingresos

por sector econdmico:

Se puede
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Pesca y acuacultura 3%

Bienes Raices -‘—' 3%
Transporte 1—‘ 6%
Construccion 1—' 8%

Comercio al por menor | ) 10%
Manufactura | ) 11%
Servicios | _ 12%
Otros | | ) 18%
Comercio al por mayor | ) 29%

Figura 5: Composicion de los ingresos de las PYMES por sector

econémico

Fuente: Servicio de Rentas Internas, 2012

En Ecuador, las pequefias y medianas empresas son consideradas actores
fundamentales en la generacion de riqueza y empleo. Actualmente son las
protagonistas de una transicion importante hacia el desarrollo del sector
empresarial tanto nacional como internacional debido a que la familia es el
primer eslabon en la cadena de la sociedad, y la ayuda que brindan las PYMES
ecuatorianas a estos hogares significativa, ya que los trabajos llevados a cabo en
las mismas son remunerados y por ende la economia de los hogares se ve

solventada. (Ministerio de Industrias y Productividad, 2013).

La Superintendencia de Compafiias estipula la siguiente clasificacion de las
pequefias y medianas empresas en el Ecuador de acuerdo a la normativa de la

Comunidad Andina en la resolucion 1260:
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Tabla 3: Clasificacion de las PYMES

. Pequefia Mediana Grandes
Micro Empresa
Empresa Empresa Empresas
Personal 1-9 10 - 49 50 - 199 > 200
Ventas Anuales 100.001 - 1.000.001 -
<100.000 >5.000.000
(Brutas) 1.000.000 5.000.000
De 100.001 hasta | De 750.001 hasta
Activos Hasta 100.000 > 4.000.000
750.000 3.999.999

Fuente: Superintendencia de Compafiias, 2011

1.2 ENTORNO TRIBUTARIO DEL ECUADOR

El Servicio de Rentas Internas tiene sus inicios en 1997 como una institucion autbnoma
basada en principios de equidad y justicia, cuyo proposito es contribuir a la
construccion de una ciudadania fiscal, mediante la concientizacion, la promocion, la
persuasion y la exigencia del cumplimiento de las obligaciones tributarias para
garantizar una efectiva recaudacion destinada al fomento de la cohesion social.
(Servicio de Rentas Internas - SRI, 2015) De acuerdo al régimen tributario ecuatoriano

existen los siguientes tipos de contribuyentes:

Obligadas a Llevar

Contabilidad
% Persona Natural -
= No Obligadas a Llevar
.g Contabilidad
‘g‘ PYMES - -
2 Contribuyentes
= Especiales
-E' Sociedades

Contribuyentes
Ordinarios

Figura 6: Tipo de Contribuyente

Fuente: Servicio de Rentas Internas, 2015
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La legislacion tributaria dispone que las personas naturales obligadas a llevar
contabilidad, sean todas aquellas personas nacionales o extranjeras que realizan
actividades econdmicas en el pais y que sobrepasen las fracciones basicas desgravadas

del impuesto a la renta del ejercicio fiscal anterior como lo indica la siguiente tabla:

Tabla 4: Personas Naturales Obligadas a Llevar Contabilidad

Afio 2016
Ingresos 15 fracciones $167.550
Costos y Gastos 12 fracciones $134.040
Capital Propio 9 fracciones $100.530

Fuente: Servicio de Rentas Internas, 2016

ENTORNO SOCIETARIO EN EL ECUADOR

En el presente estudio se realizard el cambio de una empresa familiar a personeria
juridica, por dicha razén se analizara con mayor profundidad las caracteristicas y
aspectos importantes que lleva consigo cada tipo de compafiia regulada por la
Superintendencia de Compafiias en el Ecuador. Segun la Ley de Compafiias (2015) el
contrato de compafiia es aquél por el cual dos 0 mas personas unen sus capitales o
industrias, para emprender en operaciones mercantiles y participar de sus utilidades,
el mismo que también sera regulado por las disposiciones del Cédigo de Comercio y

el Cddigo Civil.

El Cddigo de Comercio es aquel que rige las obligaciones de los comerciantes en sus
operaciones mercantiles, actos y contratos de comercio, aunque sean ejecutados por
no comerciantes, mientras que el Cdédigo Civil regula la relacion entre las personas,

bienes, sucesiones y obligaciones contractuales.
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La Superintendencia de Comparfiias es el organismo técnico, con autonomia
administrativa y econdémica, que vigila y controla la organizacion, actividades,
funcionamiento, disolucion y liquidacion de las comparfiias y otras entidades en las
circunstancias y condiciones establecidas por la Ley. (Superintendencia de

Compaiiias, 2015)

Las compaifiias reguladas por la Superintendencia de Compafiias son las siguientes:

1. Compafiia en nombre colectivo.

2. Compafiia en comandita simple y dividida por acciones.
3. Compaiiia de responsabilidad limitada.

4. Compafiia anonima.

5. Compaiiia de economia mixta.

EMPRESAS SIMILARES A FERRETEK

Ferretek se constituye por iniciativa de la familia Ofia — Narvéez, los mismos que
desarrollan su actividad econdémica en base a practicas y valores forjados en el nicleo
familiar. Muchas empresas tanto a nivel nacional como internacional han sido la
respuesta exitosa de emprendimiento e innovacion. Segun IDE Business School
(2007), define a las empresas familiares como entidades en las que la familia posee
una participacion accionarial suficiente para ejercer el control y/o tiene representacion
suficiente como para influir en las decisiones, pudiendo o no intervenir en la gestion

del dia a dia. En dichas entidades se identifican tres dimensiones que las caracterizan:
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Propiedad

Figura 7: Dimensiones de las Empresas Familiares
Fuente: IDE Business School, 2007

1. Dimension de la propiedad: La familia ejerce control sobre la actividad

empresarial.

2. Dimension del poder: Directivos dedican la totalidad o una parte importante de su

tiempo a trabajar en la empresa familiar.

3. Dimension de sucesion: Intencién de transmision exitosa de la empresa hacia las

generaciones venideras.

Es importante mencionar las ventajas y debilidades que trae consigo la constitucion de
negocio familiares en el Ecuador, como lo indica IDE Business School en la Revista

de Abril 2007 en su articulo “Todo queda en familia”:
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VENTAJAS DEBILIDADES
« Grado de autofinanciacién y « Limitacion financiera.
reinversion. « Conflictos de liderazgo.
» Orientacion al mercado. « Dificultad en la compra y venta
« Vinculacién con los clientes. de participaciones.
« Comportamiento entusiasta. « Blsqueda de interéses propios.

* Flexibilidad competitiva.

Figura 8: Ventajas y Desventajas de las Empresas Familiares
Fuente: IDE Business School, 2007

Segun la Organizacién Internacional de Trabajo (OIT) los negocios familiares generan
entre 60 y 80 % de creacion de empleo. Para Ramiro Pinto, expositor y gerente de
Russell Bedfor Ecuador, es palpable el aporte de las empresas familiares en la
generacion de riqueza. Ejemplificd que por cada ddlar de utilidad que recibe un
negocio familiar el Estado percibe $4,88 en pago de impuestos como el IVA, a la
Renta, salvaguardias, aranceles, 5% de salida de divisas, impuestos municipales y

aporte a la Superintendencia de Compaiiias. (Diario EI Universo, 2015)

De acuerdo al estudio realizado a 500 empresas del Ecuador y en base a la informacién
otorgada por la Superintendencia de Compaifiias, existe un porcentaje significativo de
empresas familiares en el pais, las mismas que participan activamente en la economia
por ser generadores de empleo y rentabilidad; por dicha razén los negocios familiares
que tienen un corto tiempo en el mercado requieren capacitacién y conocimientos
profesionales con el proposito de desenvolverse y consolidarse dentro de sus
actividades comerciales la funcién y los valores familiares. A continuacion, se

identificara la contribucién de las empresas familiares en el Ecuador:
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Tabla 5: Contribucion de las Empresas Familiares en el Ecuador

Familiares No Familiares
Empresas Grandes 7% 23%
PYMES 90% 10%
Microempresas 100% 0%

Fuente: IDE Business School, 2007

En la Tabla 6 se menciona las empresas familiares reconocidas a nivel mundial debido
a su crecimiento y fortalecimiento en el mercado en el cual se desarrolla su actividad

econdmica, las mismas que han constituido sus negocios en funcion al nucleo familiar:

Tabla 6: Empresas Familiares mas grandes del mundo

EMPRESA INGRESOS (ANO)

Wal-Mart Stores 244.5 billones
Ford Motor Co. 163.4 billones
Carrefour Group 72.035 billones
Fiat Group 61.014 billones
BMW 44.315 billones
Samsung 98.7 billones
LG Group 81 billones

Fuente: Family Business Magazine, 2007

El objetivo principal del presente estudio es proponer un disefio para el cambio de
constitucion de un negocio familiar no obligado a llevar contabilidad a persona juridica
bajo NIIF para PYMES. En los siguientes capitulos se analizara con profundidad
aspectos legales, administrativos, financieros, contables y tributarios enfocados a
brindar una estrategia empresarial con el propésito de consolidar y expandir la
actividad comercial mediante el progreso familiar en busca del bienestar social y de

las partes involucradas.




20

1.5 PLAN NACIONAL DEL BUEN VIVIR 2013 - 2017

El Buen Vivir se planifica, no se improvisa. El Buen Vivir es la forma de vida que
permite la felicidad y la permanencia de la diversidad cultural y ambiental; es
armonia, igualdad, equidad y solidaridad. No es buscar la opulencia ni el
crecimiento economico infinito. (Secretaria de Nacional de Planificacion y
Desarrollo, 2013)

La Revolucién del Conocimiento propone la innovacion, ciencia y tecnologia como
fundamentos para el cambio de la matriz productiva concebida como una forma
distinta de producir y consumir. Esta transicion llevard al pais de una fase de
dependencia de los recursos limitados a una de recursos ilimitados como son la ciencia,
la tecnologia y el conocimiento. La excelencia es un principio y espiritu rector del
presente programa mediante el cual se logra emprender procesos eficientes para
alcanzar cambios significativos en la sociedad. (Secretaria de Nacional de

Planificacion y Desarrollo, 2013)

El Plan Nacional del Buen Vivir es un programa implementado por el mandato del
Economista Rafael Correo a partir del 17 de Febrero del 2013, su principal funcion es
brindar un plan de trabajo para cada una de las actividades econémicas del pais; ofrece
alternativas para construir una sociedad justa y equitativa teniendo como pilar
fundamental de todo desarrollo, el ser humano y su calidad de vida. El Plan Nacional
del Buen Vivir surge como un apoyo al proyecto mas ambicioso del gobierno como es
la Transformacién de la Matriz Productiva, ya que tiene como fin impulsar el
desarrollo de las industrias nacionales y por ende la busqueda constante del
crecimiento econdmico pero que a su vez, que dicho crecimiento se convierte en una

relacion directamente proporcional del incremento del bienestar social y la calidad de
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vida de los ciudadanos. El Plan Nacional del Buen Vivir 2013 — 2017 se conforma de

12 objetivos, mismo que se describen a continuacion:

+ Consolidar el Estado democrético y la construccion del poder popular.

J

« Auspiciar la igualdad, cohesidn, inclusion y equidad social y territorial en
la diversidad.

J

» Mejorar la calidad de vida de la poblacion.

« Fortalecer las capacidades y potencialidades de la ciudadania.

« Construir espacios de encuentro comun y fortalecer la identidad nacional,
identidades diversas, plurinacionalidad e interculturalidad.

« Consolidar la transformacion de la justicia y fortalecer la seguridad
integral en estricto respeto de los derechos humanos.

* Garantizar los derechos de la naturaleza y promover la sostenibilidad
ambiental territorial y global.

« Consolidar el sistema econdmico social y solidario de forma sostenible.

+ Garantizar el trabajo digno en todas las formas

« Impulsar la transformacion de la matriz productiva.

« Asegurar la soberani y eficiencia de los sectores estratégicos para la
transformcion industrial y tecnolégica.

« Garantizar la soberania y la paz, profundizar la insercion estratégica en el
mundo Yy la integracion lationoamericana.

C€EC€C€CCCCCcceceL

Figura 9: Objetivos del Plan Nacional del Buen Vivir 2013 — 2017

Fuente: Plan Nacional del Buen Vivir, 2013

Los objetivos antes presentados se constituyen el corazon del Plan Nacional del Bien
Vivir con metas a cumplirse en el periodo 2013-2017. Se encuentran organizados en

tres ejes fundamentales: cambio en las relaciones de poder para la construccién del
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poder popular, derechos, libertades y capacidades para el Buen Vivir y transformacion
econdmica-productiva a partir del cambio de la matriz productiva. (Secretaria de

Nacional de Planificacion y Desarrollo, 2013)

En el presente estudio, se ha visto la necesidad de relacionar los objetivos del Plan
Nacional del Buen Vivir con la propuesta de cambio de la empresa Ferretek, ya que el
Ecuador se encuentra inmerso en una transicién radical a nivel econémico-productivo
y por ende la entidad se constituye como pilar fundamental en el cumplimiento de los
objetivos mencionados. Es importante mencionar que la produccion y el crecimiento
econémico son un medio para alcanzar el desarrollo humano, entendido como un
proceso incluyente, democréatico, equitativo, solidario, diverso y ecoloégicamente
sustentable, encaminado a potenciar las capacidades y funcionamientos de la

ciudadania.

Ferretek se ha mantenido en el mercado en base a la experiencia y conocimientos de
sus colaboradores; su objetivo de realizar la transicion de persona natural a persona
juridica conlleva no Unicamente el deseo de crecer econdmicamente y brindar una
seguridad financiera a las futuras generaciones sino incorporarse en los proyectos
sociales y ambientales establecidos por el gobierno para fomentar el desarrollo
humano en cuanto al bienestar social y la calidad de vida de los ciudadanos, ya que se
requiere de fuerzas sociales articuladas en sistemas productivos como son el trabajo,

la inversion y la tecnologia.

Actualmente, los objetivos del Plan Nacional del Buen Vivir 2013 — 2017 sirven como

directrices y lineamientos para el desarrollo productivo — econémico de todas las
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organizaciones a nivel nacional, por tal razon, Ferretek es una de las entidades que a
través de dichos objetivos busca a mas de la permanencia en el mercado, mejorar la
calidad de vida de sus colaboradores y aportar en fomentar el trabajo digno, la equidad,

justicia y solidaridad en pro del crecimiento social y ambiental.

El Estado se considera como el eje responsable de eliminar las inequidades sociales y
de corregir las anomalias de sectores en los cuales persisten el desempleo y la represion
financiera, la concentracion de la riqueza y los elevados costos de transaccion
provocados por la inseguridad juridica y el estancamiento de la productividad y

competitividad. (Secretaria de Nacional de Planificacion y Desarrollo, 2013)

INCENTIVOS Y ESTIMULOS DEL DESARROLLO ECONOMICO EN EL

ECUADOR

Segun el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos hasta el 2014 en el Ecuador el
89% de los negocios se constituyen bajo la razon de persona natural a fin de realizar
actividades comerciales legalmente en el pais y beneficiandose de regulaciones tanto
tributarias como societarias que facilitan la gestion de dichas organizaciones, a pesar
de ello existen dificultades que se contraen al ser consideradas como este tipo de
contribuyente, la persona natural responsable del negocio es quien asume a titulo
personal en todas las obligaciones de la empresa garantizando con todo el patrimonio
que posea las deudas que pueda contraer el negocio; de tal manera que ante una
situacion imprevista o quiebra, la persona natural respondera por las obligaciones, y
caso de que no pueda cumplir, el titular respondera no sélo con los bienes destinados

al funcionamiento del negocio sino, también, con el patrimonio personal o familiar.
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En el caso de la organizacion del presente estudio la desventaja que ha impedido su
desarrollo empresarial es la limitacion del capital que el titular pueda invertir, lo que
ha provocado restringir el crecimiento de la entidad y al considerarse como una
empresa con patrimonio familiar, el hecho alguna incapacidad del duefio ya sea por
enfermedad u otras razones, se interrumpirian las operaciones del negocio. Por tales
razones, se propone la formalizacion y transicion a persona juridica a la que
entendemos como una “organizacion conformada por 6rganos de decision y gestién
cuyo objetivo es realizar una actividad fisica y juridicamente posible que permitan

obtener una utilidad”. (Diario EI Mercurio, 2015)

Ferretek al constituir como persona juridica, la organizacion serd aquella que asuma
todas las obligaciones de ésta lo que implica que las deudas u obligaciones que pueda
contraer la entidad, se encontraran garantizadas y se limitan solo a los bienes que
formen parte del patrimonio de la empresa, tanto capital como patrimonio; en
consecuencia ante cualquier eventualidad econdmica, las deudas se cancelaran solo
con los bienes que pueda tener la organizacion, sin poder obligar a los socios a hacerse
responsables por ella con sus bienes personales, lo que denominamos responsabilidad

limitada.

Al formalizar como empresa se tiene una mayor disponibilidad de capital, ya que éste
es aportado por varios socios; tambien se genera mayores posibilidades de acceder a
créditos financieros, por cuanto los bancos o entidades financieras suelen mostrar
mayor disposicion a conceder préstamos a personas juridicas antes que a personas
naturales; genera confianza, lo cual permitird acceder a nuevos clientes, proveedores
y mercados en busca de competitividad y por ende rentabilidad economica para sus

integrantes como de la sociedad en general.
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1.6.1 Incentivos Tributarios en el Ecuador

La Ley Organica de Incentivos de la Produccion y Prevencion del Fraude Fiscal
promueve la inversién en innovacién en pequefias y medianas empresas
mediante la reduccion de diez puntos del Impuesto a la Renta si se reinvierte la
utilidad en innovacién y demas deducciones adicionales para el calculo del

Impuesto a la Renta, por gastos e inversiones en rubros de:

Capacitacién técnica, dirigida a investigacion, desarrollo e innovacién

tecnoldgica. (Hasta el 1% del gasto de sueldos y salarios al afio).

e Gastos en mejora de la productividad de la empresa. (Hasta el 1% de las

ventas).

e Gastos de promocion internacional de la empresa y sus productos. (Hasta

el 50% de los gastos de promocion y publicidad).

e Facilidades de pago en tributos al comercio exterior.

e Compensacion adicional para el pago del salario digno.

e Exoneracion del Impuesto a la Salida de Divisas para las operaciones de

financiamiento externo. (Ley Organica de Incentivos a la Produccion y

Prevencion del Fraude Fiscal, 2015)
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Ante la falta de garantia real de los pequefios actores productivos el Estado
Ecuatoriano garantiza a través del Fondo Nacional de Garantias al

financiamiento privado:

o Establece el régimen especial para el financiamiento de pequefios actores

productivos a través del mercado de valores.

e Obligatoriedad del Estado de compras inclusivas a las pequefias y

medianas empresas.

e Inversion temporal del Estado en empresas de alto valor, a través de
programas de capital de riesgo, para luego democratizar la participacion a

los proveedores y trabajadores.

e Programas gubernamentales de co-financiamiento de mejoras de
productividad, emprendimiento, innovacion, calidad, oferta exportable y
su promocién. (Ley Organica de Incentivos a la Produccion y Prevencion

del Fraude Fiscal, 2015)

Adicionalmente se establece que las sociedades recién constituidas, las
inversiones nuevas reconocidas de acuerdo al Cddigo de la Produccién, las
personas naturales obligadas a llevar contabilidad y las sucesiones indivisas
obligadas a llevar contabilidad, que iniciaren actividades, estaran sujetas al pago
de este anticipo después del quinto afio de operacion efectiva, entendiendose por
tal la iniciacion de su proceso productivo y comercial. En caso de que el proceso

productivo asi lo requiera, este plazo podra ser ampliado, previa autorizacion de
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la Secretaria Técnica del Consejo Sectorial de la Produccion y el Servicio de

Rentas Internas.

Incentivos Productivos en el Ecuador

Como se ha mencionado el Ecuador se encuentra en una transicion socio-
econdmica importante enfocada en reducir la pobreza y mejorar la calidad de
vida de los ciudadanos a través de incentivar la inversion, distribucion de la
renta, creacion de puestos de trabajo, calidad del mercado laboral, crecimiento
directo de las principales industrias del pais, sustitucion de importaciones,
fomento de exportaciones con nuevos productos y nuevos mercados,
desagregacion y transferencia tecnoldgica y desarrollo de nuevas tecnologias,
mismas que generaran un aceleramiento en el crecimiento econdmico

constituyéndose como uno de los principales desafios sociales del pais.

Los incentivos establecidos en funcion a las inversiones nuevas en el pais tienen
como fin incrementar la acumulacion de capital de la economia, mediante una
inversion efectiva en activos productivos que permita ampliar la capacidad
productiva futura, generar un mayor nivel de produccién de bienes y servicios y
generar nuevas fuentes de trabajo. (Cddigo Organico de la Produccion,

Comercio e Inversiones, 2015)

Segun el articulo 55 del Codigo Organico de la Produccion, Comercio e
Inversiones (2015), las instituciones publicas estaran obligadas a aplicar el
principio de inclusion en sus adquisiciones para fomentar el desarrollo de las

mediante criterios de inclusion y facilidad de participacion por parte Sistema



28
Nacional de Contratacion Publica, asi mismo el Estado procurard la
simplificacion de los tramites para intervenir como proveedores de bienes y

servicios en base a contrataciones con entidades del sector pablico.

El Consejo Sectorial de la Politica Econdmica determinard y vigilara el acceso
de todos los actores productivos al financiamiento de la banca publica;
establecera los lineamientos e incentivos para apoyar el acceso al financiamiento
privado, en particular de los actores de la economia popular y solidaria, de las
micro, pequefias y medianas empresas para incentivar el acceso de todos los
actores de la produccién y procurar la reduccion de los costos de intermediacion

financiera. (Cddigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones, 2015)



2 LEVANTAMIENTO DE LA INFORMACION

2.1 AREA LEGAL - CONSTITUCION DE LA EMPRESA

La empresa familiar ecuatoriana en estudio fue creada inicialmente bajo la razén social
de “Lidia Narvéez Jaramillo — LNJ” en el afio 1985; formalmente es fundada el 6 de
Mayo del 2009 con el nombre comercial “Ferretek” cuya actividad principal radica en
la venta al por menor especializada de articulos de ferreteria, ubicada en la provincia
de Pichincha contando actualmente con un establecimiento en la parroquia El Inca -

sector norte de Quito.

El negocio fue creado por iniciativa de la familia Ofia — Narvaez hace mas de 30 afos,
los mismos que han puesto en dicha entidad su deseo de construir un patrimonio
familiar para asegurar el futuro de sus hijas y que mediante constante esfuerzo y
dedicacion han logrado poner en marcha sus ideales y mantenerse en el mercado para
contribuir a la economia del hogar como también brindar un sustento y ejemplo de

perseverancia a las futuras generaciones.

Las empresas familiares al ser constituidas bajo la visidn de sus fundadores basadas
en el progreso de su hogar, se encuentran inmersas en dificultades que impiden un
crecimiento prolongado en el sector econdmico en el cual se desarrollan sus
actividades; la empresa familiar en estudio al verse afectada por limitaciones tanto

legales, administrativas, fiscales como contables recurre a una asesoria profesional que
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brinde una solucion factible para consolidarse como un ente que promueva no solo el
crecimiento financiero, sino también constituirse como pilar fundamental para que
futuras generaciones afiancen sus actividades entorno al emprendimiento, innovacion

y sostenibilidad social.

Lo que las familias deben lograr es que practicamente cada nueva generacion
contribuya con algo positivo, emprendimiento a largo plazo, crecimiento de los
negocios; que cada nueva generacion logre motivarse y haga nuevas cosas, tal vez
alrededor de la empresa inicial, aunque no sea el negocio que fundé el abuelo, pero si

dentro del mismo. (Diario EI Mercurio, 2015)

AREA ADMINISTRATIVA

La empresa Ferretek, al ser constituida como un negocio familiar no posee una

estructura organizacional definida, a continuacion se identificard la nomina del

personal organizada de la siguiente manera:

Tabla 7: Personal de la empresa Ferretek

N°| ASESORIA |PERSONAL DE APOYO
1 | Asesoria Contable Sra. Yolanda Revelo
2 | Asesoria Legal Sra. Inés Endara

N° CARGO TRABAJADOR
1 |Presidenta Sra. Lidia Narvaez
2 |Gerente General Sr. Jorge Ofia
3 |Jefe de Ventas Srta. Veronica Ofia
4 |Jefe de Compras Srta. Michelle Ofia
5 |Vendedor Sra. Beatriz Ofia
6 |Vendedor Sra. Andrea Toledo
7 |Vendedor Sr. Esteban Salas
8 |Transportista Sr. Jaime Castro
9 |Transportista Sr. Luis Mifio
10 | Talento Humano Sra. Carmen Sosa
11 |Bodeguero Sr. José Medina

Fuente: Ferretek, 2015
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Segun la entrevista realizada al Sr. Jorge Ofia gerente propietario de la entidad, no
existe una representacion grafica de la estructura de la organizaciéon la cual se
identifiqgue con claridad los niveles de autoridad, cargos y asignacion de
responsabilidades de forma escrita. Las actividades referentes a la venta de productos
de ferreteria y atencién al cliente son realizados por el personal contratado bajo
relacion de dependencia ya que en los Ultimos meses las ventas de la entidad han tenido
un comportamiento favorablemente, misma situacion que ha limitado su crecimiento

a las normativas estipuladas por la Administracion Tributaria. (Ofia, 2016)

Las actividades de administracion, pago a proveedores, cobro a clientes, compras de
insumos de ferreteria, contabilizacion, entre otras se ejecutan sin tener una
organizacion definida, debido a la falta de asignacién de cargos y funciones al
personal. Laempresa familiar cuenta con la Sra. Yolanda Revelo, lamisma que brinda

servicios ocasionales como persona de apoyo en el area tributario. (Ofia, 2016)

AREA TRIBUTARIA

Ferretek esta constituida bajo la figura de persona natural no obligada a llevar
contabilidad desde el afio 2009 a nombre de la Srta. Veronica Ofia; debido a razones
personales se procede a designar como representante de la entidad a la Srta. Michelle
Carolina Ofa Narvaez a partir del afio 2014. El articulo 19 de la Ley de Régimen

Tributario Interno establece lo siguiente:

Art. 19.- Estan obligadas a llevar contabilidad y declarar el impuesto en base a los

resultados que arroje la misma todas las sociedades. También lo estaran las personas
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naturales y sucesiones indivisas que al primero de enero operen con un capital o cuyos
ingresos brutos o gastos anuales del ejercicio inmediato anterior, sean superiores a los
limites que en cada caso se establezcan en el Reglamento, incluyendo las personas
naturales que desarrollen actividades agricolas, pecuarias, forestales o similares. (Ley

Organica de Régimen Tributario Interno, 2014)

Los lineamientos a tomar en cuenta en la calificacion de persona natural obligada a
llevar contabilidad se encuentran en el articulo 37 del Reglamento para la Aplicacion

de la Ley Orgéanica de Régimen Tributario Interno:

Art. 37.- Estan obligadas a llevar contabilidad, las personas naturales y las sucesiones
indivisas que realicen actividades empresariales y que operen con un capital propio
que al inicio de sus actividades econdémicas o al 1o. de enero de cada ejercicio
impositivo hayan superado 9 fracciones béasicas desgravadas del impuesto a la renta o
cuyos ingresos brutos anuales de esas actividades, del ejercicio fiscal inmediato
anterior, hayan sido superiores a 15 fracciones basicas desgravadas o cuyos costos y
gastos anuales, imputables a la actividad empresarial, del ejercicio fiscal inmediato
anterior hayan sido superiores a 12 fracciones basicas desgravadas. (Reglamento para

la Aplicacion, Ley Orgéanica de Régimen Tributario Interno, 2014)

Ferretek al encontrarse dentro de la calificacion de persona natural no obligada a llevar

contabilidad sus deberes formales son:
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Obtener el Registro Unico de Contribuyentes.

Entregar comprobantes de ventas - facturas a partir de $4.

Llevar un registro de ingresos y gastos.

declaracion anual del Impuesto a la rRenta.

/7

Figura 10: Obligaciones Tributarias para Personas Naturales no Obligadas a

Llevar Contabilidad
Fuente: Ferretek, 2015

El articulo 41 del Reglamento para la Aplicacion de la Ley Organica de Régimen

Tributario Interno establece lo siguiente:

Art. 41.- Emisién de Comprobantes de Venta.- Los sujetos pasivos deberan emitir y
entregar comprobantes de venta en todas las transferencias de bienes y en la prestacion
de servicios que efectlen, independientemente de su valor y de los contratos

celebrados.

Sin embargo, en transacciones de menor valor, las personas naturales no obligadas a
llevar contabilidad, a peticion del adquirente del bien o servicio, estan obligadas a
emitir y entregar comprobantes de venta. Los contribuyentes no obligados a llevar
contabilidad, por la suma de todas sus transacciones inferiores al limite establecido en

el Reglamento de Comprobantes de Venta y de Retencion, al final de cada dia emitiran
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una sola nota de venta cuyo original y copia conservaran en su poder. (Reglamento

para la Aplicacién, Ley Organica de Régimen Tributario Interno, 2014)

A continuacién se presenta documentacion de la empresa, misma que respalda el fiel

cumplimiento de sus obligaciones tributarias, asi como también informacidn otorgada

por el Servicio de Rentas Internas:

Tabla 8: Informacion del Contribuyente — Servicio de Rentas Internas

Informacidn del Contribuyente

Razon Social: ORA NARVAEZ MISHELL CAROLINA
RUC: 1726970062001
Nombre Comercial:

Estado del Contribuyente en el RUC  Activo

Clase de Contribuyente Otro

Tipo de Contribuyente Persona Natural

Obligado a llevar Contabilidad MO

Actividad Econdmica Principal VENTA AL POR MENOR ESPECIALIZADA DE ARTICULOS DE FERRETERIA.
Fecha de inicio de actividades 11-02-2014

Fecha de cese de actividades

Fecha reinicio de actividades

Fecha actualizacion 09-03-2015
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REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES

PERSONAS NATURALES
.Je¢ hoce bien of pots!

NUMERO RUC: 1726970062001
APELLIDOS Y NOMBRES: ONA NARVAEZ MISHELL CAROLINA
NOMBRE COMERCIAL:
CLASE CONTRIBUYENTE: OTROS OBLIGADO LLEVAR CONTABILIDAD:  NO
CALIFICACION ARTESANAL: NUMERO:
FEC. NACIMIENTO: 03/09/1993 FEC. ACTUALIZACION: 09/03/2015
FEC. INICIO ACTIVIDADES: 11/02/2014 FEC. SUSPENSION DEFINITIVA:
FEC. INSCRIPCION: 11/02/2014 FEC. REINICIO ACTIVIDADES:

ACTIVIDAD ECONOMICA PRINCIPAL:

VENTA AL POR MENOR ESPECIALIZADA DE ARTICULOS DE FERRETERIA.

DOMICILIO TRIBUTARIO:

Provincia: PICHINCHA Cantén: QUITO Parroquia: EL INCA Calle: MADRONOS Namero: 1268 Interseccion: LOTE 1
Referencia: JUNTO A PINTURAS UNIDAS Teléfono: 083703850 Email: mishellcarito_93@hotmail.com

DOMICILIO ESPECIAL:

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS:

* DECLARACION MENSUAL DE IVA

Las personas naturales que superen los limites establecidos en el Reglamento para la Aplicacion de la Ley de Equidad
Tributaria, estaran obligadas a llevar contabilidad, convirtiéndose en agentes de retencion, y no podran acogerse al Régimen
Simplificado (RISE)

Si supera los montos establecidos en el reglamento estara obligado a llevar contabilidad para el siguiente ejercicio fiscal y la
presentacion de sus obligaciones sera mensual.

# DE ESTABLECIMIENTOS REGISTRADOS: del 001 al 002 ABIERTOS: 2
JURISDICCION: \ ZONA 9\ PICHINCHA CERRADOS: 0

1C0D:
15C3496°

FIF{MA DEL CONTRIBUYENTE

Declaro que los-datos contenidos en este documento son exactos y verdaderos, por lo que asumo la responsabilidad legal que de ella se
deriven (Art. 97 Codigo Tributario, Art. 9 Ley del RUC y Art. 9 Reglamento para la Aplicacion de la Ley del RUC).

Usuario: KPEREZ Lugar de emision: QUITO/AV. GALO PLAZA Fecha y hora:

Figura 11: Registro Unico de Contribuyentes
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ONA NARVAEZ MISHELL CAROLINA

FERRETERIA

Dir: Av. El Inca E12.79 y Do Las Madreselvas FACTURA
Yoif.: 2 419-341/ 2 608-845 No. 0010010
- Col.: 0995 289 908 0004359
Quito - Ecuador AUT, SRJ.: 1118042726 |

(Fochs: ) (Conc. dePage:  } [vencimiento: ]

(Crionte: | Ruc/c: l
mccwm: ) [T_olT ’

DESCRIPCION | punmit. | v TOTAL

Figura 12: Factura de la Empresa
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FERR_@TE.@L@ ONANARVAEZ MISHELL CAROLINA

Nk 0

i Av EtInea E12-79 y De Las Madreselvas NOTA DE CREDITO
Tolf.: 2 419-341 1 2 608- 2 Y
Ll sl b o01-001-00 000001

Cel.: 0985 289 908
Quito - Ecuador AUT. SRI: 1118042726

RUC/C.I.:

Factura que Modifica:

l Teléfono:

DETALLE /. T. VALOR TOTAL

Figura 13: Nota de Creédito de la Empresa

Consulta de Estado Tributario

RUC: 1726970062001

Ram" . Socml .................................................................................... D HA NARWEZ M|SH ELL mRDLl NA »
E Stad o Tn h“tam .......................................................................... N_ D m EN . SU S DE |_| GADlDN ES ...........
Plam devue“cm ......................................................................... 1 zme SES ...................................................
Elasem“tnh“re“te ..................................................................... Dt m ..............................................................

Figura 14: Estado Tributario — Servicio de Rentas Internas
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sﬁ Db . SERVICIO DE RENTAS INTERMNAS

Q ec COMPROBANTE ELECTRONICO PARA PAGO

Identificacidn de pago Declaracién sin pago
Mumero de identificacion 1726970062001
CEP#(Numero de Serig) 871189440122
Codigo Impuesto 2011
Impuesto Impuesto al Valor Agregado (Mensual)
RSV 1 .
RESUMEHN DE DATOS .

Razén Social OMNA NARVAEZ MISHELL CAROLINA
Periodo Fiscal 1172015
Fecha de Declaracion 21122015
Hora de Declaracion 12:56:59 PM
Fecha de Vencimiento 21122015
FechaMaximade Page . _._iieeeceeeeeeceeeeeseemmeeseee e meee 2122015
VALORES A PAGAR

Total Impuesto a Pagar $0.00
Intereses por mora $0.00
Multa $0.00
Total $0.00

FORMAS DE PAGO

Débito Bancario, Efectivo, Cheque
Compensaciones

Motas de Crédito Cartulares

Motas de Crédito Desmaterializadas

Figura 15: Comprobante de Pago del Impuesto al Valor Agregado

Ferretek al ser calificada ante la Administracion Tributaria como Persona Natural no
Obligada a Llevar Contabilidad no posee la facultad de actuar como Agente de
Retencion tanto en la Fuente del Impuesto a la Renta como en Retencidn en la Fuente
del Impuesto al Valor Agregado. Debido a que el nivel de ventas y crecimiento
econdmico evidenciados en los ultimos afios se ha visto impedido por limitaciones
legales, administrativas, contables como tributarias, se propone el cambio a persona
juridica, el mismo que trae consigo la aplicacion de disposiciones emitidas por el
Organo Superior en materia tributaria como se indica a continuacion con respecto a

los Agentes de Retencion:

El Servicio de Rentas Internas dispone que toda persona juridica o persona natural
obligada a llevar contabilidad que pague o acredite en cuenta cualquier tipo de ingreso

que constituya renta gravada para quien lo reciba, actuara como agente de retencién



39

del Impuesto a la Renta. Los agentes de retencion estan obligados a entregar el

respectivo comprobante de retencion, dentro del término no mayor de cinco dias de

recibido el comprobante de venta, a las personas a quienes deben efectuar la retencion.

(Servicio de Rentas Internas - SRI, 2015)

Con el objetivo de conocer el estado actual de la entidad en el area impositiva es

necesario conocer los principales clientes y proveedores de la Ferretek con el proposito

de identificar los Agentes de Retencion y los respectivos porcentajes retenidos que se

efectuaran dentro del ciclo econémico.

Tabla 9: Clientes Potenciales de Ferretek

CLIENTE TIPO DE CONTRIBUYENTE | CLASE DE CONTRIBUYENTE
ADMINELI CIA.LTDA. SOCIEDAD ESPECIAL
ARMAS JARAMILLO IMPORTADORES SOCIEDAD OTRO
ELECTROMECANICA VIECA SOCIEDAD OTRO
ENMARSI CIA.LTDA. SOCIEDAD ESPECIAL
GEREST CIA.LTDA. SOCIEDAD ESPECIAL
GRUPO COMERCIAL TERMIKON SOCIEDAD ESPECIAL
INDURA SOCIEDAD ESPECIAL
INMOBILIARIA VERZAM SOCIEDAD OTRO
PROCESSWARE S.A. SOCIEDAD OTRO
SERVICIOS INDUSTRIALES DE COMIDA SOCIEDAD ESPECIAL
SERVINFRATEL SOCIEDAD OTRO
VIDRIOS DEL SUR SOCIEDAD OTRO

Fuente: Ferretek, 2015
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CLIENTES POTENCIALES:

VERZAM pre

INMOBILIARIA

‘. Armas Jaramillo Efm" ém.f

EQUIPOS Y MATERIALES DE COMUNICACION VISUAL Maturaleza pars Vivir

Figura 16: Clientes potenciales

Segun los datos obtenidos del Servicio de Rentas Internas y la empresa familiar, se
determinaron que los clientes potenciales del negocio, corresponden el 55% a
Sociedades y el 45% a ventas efectuadas a Personas Naturales; es decir, los porcentajes
de retencion efectuados por parte de clientes a Ferretek son: Retencién en la Fuente
del Impuesto a la Renta es el 1% y Retencidn en la Fuente del Impuesto al Valor

Agregado es el 30%.

En lo referente a proveedores de articulos de ferreteria, encontramos que el 35%
corresponde a Sociedades y el 65% a Personas Naturales, al no estar obligado a llevar
contabilidad, la entidad no es considerada Agente de Retencion. A continuacion, se

identificara los principales proveedores del actual negocio familiar:
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Tabla 10: Proveedores Potenciales de Ferretek

OBLIGADO A LLEVAR CLASE DE
CLIENTE TIPO DE CONTRIBUYENTE CONTARBILIDAD CONTRIBUYENTE

ALMACEN EL FOCO CIA.LTDA. PERSONA NATURAL Sl OTRO
BALDOSINES ALFA S.A. SOCIEDAD Sl ESPECIAL
COMERCIAL KYWI S.A. SOCIEDAD Sl ESPECIAL
CORPORACION EL ROSADO S.A. SOCIEDAD Sl ESPECIAL
FERRETERIA EL INCA PERSONA NATURAL Sl OTRO
LA CASA DEL REPUESTO PERSONA NATURAL NO OTRO
MADEREX SOCIEDAD Sl OTRO
MEGAFRIO S.A. SOCIEDAD Sl ESPECIAL
TRECXCIA LTDA SOCIEDAD S ESPECIAL

Fuente: Ferretek, 2015

PROVEEDORES POTENCIALES:

ALMACEMN

*
FOCO o W
SUPERCENTRO FERRETERO

MATERIAL ELECTRIZO E ILUMIMACICHN

<. Botddec- 01 ALFA

El color de tus ideas Primero en P1S0s

Figura 17: Proveedores potenciales

2.4 AREA FINANCIERA — CONTABLE

La empresa Ferretek dedicada a la venta por menor de articulos de ferreteria, opera
con el Registro Unico de Contribuyentes (RUC) de la Srta. Mishell Ofia como se
explicd en el &mbito tributario de la empresa. Ferretek al constituirse como persona
natural no obligada a llevar contabilidad no cuenta con estados financieros razon por

la cual no se conoce con claridad el total de inversion en activos tanto corrientes como
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no corrientes, obligaciones pendientes a corto y largo plazo y patrimonio, es decir el
gerente propietario como las demas partes involucradas no pueden identificar las

partidas contables que integran el negocio del sector ferretero en materia financiera.

Actualmente, la contabilidad del negocio se lo realiza mediante un registro de compras
y ventas de articulos de ferreteria incluyendo los valores y las retenciones
correspondientes para presentar las declaraciones mensuales del Impuesto al Valor
Agregado. La empresa no cuenta con un registro de inventarios de productos con alta
rotacion ni se ha especificado el stock minimo para atender las satisfacciones de los
clientes, razon por la cual no se conoce con certeza las existencias ni requerimientos
de articulos para su adquisicion. La falta de informacion sobre el estado de los
inventarios, se realiza compras innecesarias y en algunos casos se evidencian demoras

en la entrega del producto.

Debido a que la actividad comercial de Ferretek se ha visto limitada en su crecimiento
empresarial por implicaciones tanto administrativas, legales, tributarias y contables,
ha contemplado la necesidad de realizar la transicion de persona natural no obligada a
llevar contabilidad a persona juridica tomando como referencia las Normas
Internacionales de Informacidn Financiera para pequefias y medianas empresas; la
informacion derivada del presente estudio se convertird en una herramienta gerencial
tanto para la toma de decisiones como para proyectarse como empresa que genere

riqueza, empleo y bienestar social.



3 ANALISIS DE LA INFORMACION

3.1 CONSTITUCION JURIDICA DE LAS EMPRESAS EN EL ECUADOR

El actual modelo de matriz productiva tiene un enfoque concentrador, excluyente y
basado en recursos naturales para el cual el actual gobierno propone el cambio por un
modelo democrético, incluyente y fundamentado en el conocimiento y las capacidades
de las y los ecuatorianos. Por tanto, el sector societario productivo del Ecuador
mantiene un constante dinamismo enfocado a las expectativas y necesidades tanto del
mercado nacional como del mercado mundial provocando que la legislacion
ecuatoriana se adapte y responda a caracteristicas del sector societario, mismo que en
la actualidad se encuentra regulado por la Ley de compafiias. De acuerdo al articulo 2
de la Ley de Compafiias vigente desde el afio 2012, existen cinco tipos de compafiias
de comercio en el Ecuador con caracteristicas distintas, mismas que van acorde a su

realidad econdmica y social. (Ley de Compafias, 2012)

e Compafiia en nombre colectivo.

e Compafiia en comandita simple y dividida por acciones.
e Compafiia de responsabilidad limitada.

e Compafiia anonima.

e Compafiia de economia mixta.



3.1.1 Tipos de Sociedades

Tabla 11: Tipos de Sociedades

N°[ TIPO DE EMPRESA

Constitucion

Razon Social

Capital

Administradores

Socios o Accionistas

Compafiia en Nombre

Férmula enunciativa de los nombres
de los todos los socios o de algunos

Aportes de cada uno de los socios
que entrega 0 se compromete a

Socios que posean las

Compafiia en Comandita

Uno 0 mas personas personas

naturales como socios comanditado

Nombre de uno o varios socios
solidariamente responsables con la

Capital dividido en acciones de valor

1 . Dos 0 més personas naturales L . entregar. facultades para Socios
Colectivo de ellos con la agregacion de "y .
e El pago de al menos el 50% del administrar
compafifa”. . .
capital suscrito.
Uno o varios socios solidaria e Nombre de uno o varios socios . - Socios suministradores
i . . o El socio comanditario no puede .
Compafiia en Comandita ilimitadamente responsables solidariamente responsables con la . . Responsabilidad de de fondos.
. - - 0 aportar su capacidad, crédito . . . o
Simple Suministradores de fondos agregacion de compafiia en industria socios comanditados. | Socios solidariamente
denominados comanditarios. comandita” responsables.
2

Socios suministradores

denominadas participaciones.

nominal igual. Responsabilidad de de fondos.
Dividida por Acciones y por personas juridicas como agregacion de compafiia en Décima parte del capital debera | socios comanditados. | Socios solidariamente
socios comanditarios. comandita"” conformarse por comanditados. responsables.
Compafiia de Denominacitn Objetiva con ka Aportaciones de los socios y no sera
3 Responsabilidad Dos 0 mas personas. o e inferior a $ 400,00 dolares Junta General 2 - 15 socios.
Limitada agregacion "Compafiia Limitada

4| Compafiia Andnima

Mediante escritura publica con mas

de 2 accionistas.

La denomiacién debera contener
"compafifa anémina™ o “sociedad
anoénima".

Capital dividido en acciones
negociables.
Monto minimo $ 800,00 dblares.

Junta General de
Accionistas

Dos 0 mas accionistas

Compafifa de Economia

Mixta

Organismos del sector publico y

capital privado.

Denominacion Objetiva con la
agregacion "Economia Mixta"

Capital publico y privado dividido en

acciones.

Directorio y Gerente

Accionistas

Fuente: Ley de Compafifas, 2012

4%
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El sector societario en el Ecuador regulado por la Ley de Compaifiias, establece
cinco tipos de sociedades con caracteristicas definidas tanto en su constitucion,
capital, administracion, razon social y denominacién en calidad de socios o
accionistas. De acuerdo al entorno de la empresa familiar Ferretek y segun el
deseo del gerente propietario, la persona juridica a constituirse es una Compafiia
de Responsabilidad Limitada. De acuerdo al articulo 92 de la Ley de Compafiias

define a dicha compafiia como:

La que se contrae entre tres 0 mas personas, que solamente responden por las
obligaciones sociales hasta el monto de sus aportaciones individuales y hacen
el comercio bajo una razon social o denominacién objetiva, a la que se
afiadira, en todo caso, las palabras "Compafiia Limitada" o su correspondiente
abreviatura. Si se utilizare una denominacion objetiva sera una que no pueda
confundirse con la de una compafiia preexistente. Los términos comunes y
los que sirven para determinar una clase de empresa, como "comercial”,
"industrial", "agricola", "constructora", etc., no serén de uso exclusivo e iran
acompariados de una expresion peculiar. (Ley de Compafiias, 2012)
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3.1.2 Ventajas y Desventajas entre Compafia de Responsabilidad Limitada y

Compariia Anonima

Tabla 12: Ventajas y Desventajas entre Compafiia de Responsabilidad
Limitada y Compafiia Andnima

Tipo de Sociedades Compafiia de Responsabilidad Limitada Compafila Anénima

1. La transferencia de las participaciones requiere el

. L . . 1. Acciones pueden adquirirse por transferencia o
consentimiento unanime del capital social y que la

- ) . - herencia.
sesion se realice por escritura pablica.
2. Las participaciones no son susceptibles de 2. La responsabilidad de los accionistas va mas
embargo. alla del monto aportado.

3. Estan sujetas a la vigilancia y control de la
Superintendencias de Compafiias y la vigilancia y
control puede ser total o parcial.

3. Se pueden transmitir las acciones mediante su
venta.

Ventajas 4. Son manejadas por administradores o gerentes
que no pueden ser removidos libremente, sino de
acuerdo a lo que se haya determinado en la Ley o
los estatutos.

4. Le resulta relativamente facil obtener crédito a
largo plazo ofreciendo grandes activos como
garantia.

5. Se requiere capital minimo de $400,00 parasu  |5. Existe la Reserva Legal del 10% hasta alcanzar
constitucion. el 50% del capital social.

6. Los socios responden al monto de sus
aportaciones.

7. Existe la Reserva Legal del 5% hasta alcanzar el
20% del capital social.

1. Si la compafifa, requiere aumentar el nimero de
socios (méas de 15 socios), se debera transformar en
otra clase de compafiia o liquidarse.

1.Exige capital minimo para constituirse de
$800,00

2. Requiere una forma mas compleja de
organizacion y una Junta de accionistas al afio
como minimo.

2. El capital esté dividido en participaciones no
negociables.
Desventajas

3. La admision de nuevos socios requiere del
consentimiento de los otros.

4. El capital de la empresa no puede aumentar a
menos que este sea integra y efectivamente pagado,
lo que puede ocasionar lentitud en los procesos de
expansion de la empresa.

La Compafia de Responsabilidad Limitada es una persona juridica, de derecho
privado, con patrimonio propio distinto al de su titular, que se constituye para el
desarrollo de actividades econdmicas de toda clase de actos civiles o de comercio
y operaciones mercantiles permitidas por ley. (Ley de Compaiias, 2012) Es

decir, la responsabilidad de los socios es limitada al capital social de la
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organizacion, no existe libre negociacion de sus participaciones y se constituye
solo en forma simultanea con el mutuo acuerdo un minimo de dos socios con un

maximo de quince personas.

Como se ha analizado, existen diferencias notables entre la Compafiia de
Responsabilidad Limitada y una Sociedad Anonima. Entre tales diferencias
existen ventajas y desventajas entre dichas sociedades, debido a ello se ha
determinado que en el presente estudio se realizara a transicion de persona
natural no obligada a llevar contabilidad a Compafia de Responsabilidad
Limitada ya que se cumplen con las caracteristicas propios de este tipo de

sociedad como lo estipula la Ley de Compaiiias.

3.2 PLANIFICACION ESTRATEGICA DE LA EMPRESA FERRETEK

La planeacién estratégica es el proceso continuo, basado en el conocimiento mas
amplio posible del futuro que se emplea para tomar decisiones en el presente, las cuales
implican riesgos futuros en razén de los resultados esperados. (Chiavenato 1., 2011)
Es decir, la planificacion estratégica es la actividad de organizar las actividades
necesarias para tomar decisiones en funcién de los riesgos futuros que afecten
negativamente al desarrollo operativo de la entidad y a su vez, evaluar
sistematicamente los resultados alcanzados en un determinado tiempo en comparacion

a los objetivos establecidos en dicho planificacion.

La empresa Ferretek por el momento no cuenta con una planificacion estratégica por

tal razon, se ha decidido realizar un plan estratégico conjuntamente con los
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propietarios de la entidad previa a una entrevista en la cual expresaron sus deseos y

objetivos organizacionales a cumplir en un periodo determinado de 10 afios.

3.2.1 Mision y Vision

3.2.1.1 Mision

La mision de la organizacion se define como la declaracion de sus

propdsitos o necesidades que se desea satisfacer en el mercado con el fin

de distinguirse de los demas o por cual los consumidores la prefieren o la

sociedad necesita de ella. (Pefa, 2015)

Segun Chiavenato (2011) la misién debe considerar los siguientes

aspectos:

e Razdn de ser de la organizacion.

o Papel de la organizacién en la sociedad.

o Naturaleza del negocio de la organizacion.

e Valor que crea la organizacion hacia sus grupos de interés.

e Tipos de actividades en las que la organizacion debe concentrar sus

esfuerzos en el futuro.
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De acuerdo a lo explicado por los autores, la mision es la razon de ser de
la organizacion en la cual se define su principal actividad, las necesidades
que satisface y hacia quien se encuentra enfocado el negocio de forma clara
y sencilla. Por tal razon, la misién organizacional es imprescindible para
la planificacion estratégica, identificacion de oportunidades y formulacién
de estrategias; considerada también como un plan de accién y una guia
hacia la alta direccion, mandos medios y demas trabajadores que participan
activamente en el proceso productivo de la entidad con el fin de evitar
emplear esfuerzos innecesarios en acciones que no contribuyen al fiel

cumplimiento de la dicha mision.

La mision organizacional propuesta para Ferretek Cia. Ltda. es la

siguiente:

Ofrecer al mercado ferretero una amplia gama de productos y
materiales de construccion que cubran las necesidades y demandas de
nuestros clientes, proporcionando una experiencia de compra distinta
fundamentada en el servicio, variedad, garantia y calidad; utilizando
para dicho propdsito el desarrollo eficiente del recursos humano,
contribuyendo al crecimiento socio-econémico de los grupos de interés
como del pais.

Como se ha mencionado Ferretek Cia. Ltda. tiene como principal actividad
servir al sector ferretero a través de la comercializacion de productos de
construccién de alta calidad que vayan acorde a las expectativas de clientes
contribuyendo en el desarrollo del recurso humano. El capital intelectual
tiene una funcién primordial en el progreso de toda organizacion para que
ésta no Unicamente se posicione en el mercado sino también en la

generacién de riqueza enfocada no solo en el recurso econémico sino
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también en la creacion de fuentes de trabajo en busca del bienestar de la

comunidad.

3.2.1.2 Visién

La visidn organizacional se entiende como el suefio, utopia u horizonte que
la entidad acaricia; es la imagen de como se visualiza en un futuro.
(Chiavenato 1., 2011) La vision sefiala el rumbo o la direccién donde se

pretende ubicar la organizacion dentro de un cierto periodo de tiempo.

La vision constituye el punto de partida y el punto de llegada de toda
organizacion ya que comunica en un sentido visionario la direccion para
que la administracién pueda asignar los recursos de forma mas productiva
hacia el fiel cumplimiento de objetivos empresariales durante un periodo
definido, es decir la “inspiracion de las personas para trabajar en pos de un

conjunto integrado de objetivos™. (Chiavenato I. , 2011)

La visién organizacional propuesta para Ferretek Cia. Ltda es la siguiente:

Ser una empresa lider en la comercializacion de productos de ferreteria
y materiales de construccion en el sector ferretero ecuatoriano mediante
una solida gestion comercial, reflejando en la actividad un alto grado
de exigencia, profesionalismo y compromiso social que permita junto
al talento de nuestra gente, alcanzar nuestras metas y propdsitos
empresariales.

Segun Chiavenato (2011), la vision organizacional debe dirigir a las

personas mediante diferentes combinaciones sobre el sentido de
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realizacion, pertenencia y compromiso para alcanzar los objetivos

personales y empresariales.

Ferretk Cia. Ltda. tiene como visidn posicionarse como una empresa lider
en el sector ferretero ecuatoriano incorporando una gestion administrativa
que tiene como pilar fundamental la eficiencia y eficacia en la toma de
decisiones, dando como resultado el desarrollo de habilidades vy
competencias del capital humano como también el cumplimiento de
objetivos personales a través del entusiasmo y motivacion hacia el
compromiso futuro de la entidad con el fin de contribuir en el desarrollo

social y el bienestar comunitario.

3.2.2 Filosofia Corporativa

La filosofia corporativa, también conocida como credo de la empresa, representa
los valores éticos en que cree la organizacion y que los exterioriza en sus
relaciones con los socios, personal que labora en la organizacion, clientes,

proveedores, sociedad, medio ambiente y pais. (Pefia, 2015)

Segun Chiavenato (2011), la filosofia corporativa se entiende como el conjunto
de principios y valores establecidos por la misma organizacion, es decir significa
la forma de pensar que caracteriza el comportamiento de un individuo o grupo
de personas. Ferretek al ser un negocio familiar que surge con el objetivo de
brindar bienestar a las generaciones venideras mediante la afiliacion de un

patrimonio familiar solido se sustenta en valores y principios arraigados del
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nucleo del hogar, por tal razon, la filosofia corporativa tiende a convertirse en la
imagen tanto de su hogar como de su negocio ya que se considera como la piedra

angular de la direccién y el método de operacién de cada individuo.

La filosofia corporativa es indispensable en el desarrollo de toda organizacion
ya que tanto las tareas, actividades y decisiones se sustentan en base al respeto y
consecucion de valores y principios, dando como resultado empresas que posee
una direccion definida que conlleva al cumplimiento de objetivos personales y

corporativos.

3.2.2.1 Valores y Principios Corporativos

Los principios corporativos son el conjunto de valores, creencias, normas
que regulan la vida de una organizacién, por dicha razon se constituyen la
norma de vida corporativa y el soporte de la cultura organizacional. Se
hace referencia a las normas e ideas que rigen el pensamiento o la conducta
de los integrantes de un grupo humano o de un individuo en la familia, con

sus amistades, en el trabajo, en su profesion. (Capriotti, 2013)

Segun Chiavenato (2011), los valores se consideran cualidades propias de
cada ser humano con las cuales decidimos como actuar ante diferentes
situaciones de la vida cotidiana; surgen primordialmente en el seno de la
familia y para la transmision de valores es importante la calidad de las
relaciones con las personas mas significativas en la vida como padres y

hermanos en donde germina el modelo a seguir en un futuro.



53
Los principios y valores de Ferretek que han sido plasmados a
continuacion, se han formulado en base a los principales cimientos de la
Familia Ofia — Narvaez; el gerente propietario a través de una entrevista
nos ha expresado el deseo de contribuir no unicamente en el desarrollo de
las personas que integran su entidad, sino también en apoyar
econdmicamente a la sociedad a través de la generacion de empleo
teniendo como pilares fundamentales en el desarrollo de sus actividades

empresariales los siguientes valores:

e Lealtad y Confianza: Conocer, asumir, promulgar, y defender los
valores, principios y objetivos de empresa como propios,
garantizando los derechos individuales y colectivos. La atencion
continua a las necesidades del consumidor constituye la premisa y la
base de nuestra politica empresarial, inspirada en la méaxima

transparencia y en la excelencia en la calidad.

e Respeto: El respeto es crear un ambiente de cordialidad y seguridad,;
permitir y aceptar las limitaciones ajenas, el reconocimiento de las
virtudes de los demas. Evitar las ofensas, las ironias y no dejar que

la violencia se convierta en el medio para imponer criterios.

e Sinceridad: El actuar de los miembros de la organizacion se basa en
acciones transparentes, verdaderas y honestas. Mantener siempre la

verdad, actuar de manera genuina y expresar ideas de forma honesta.
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Compromiso: Ser capaz de aceptar y decidir nuevas acciones y
decisiones mostrandose constante, auténtico y dispuesto a seguir
hacia adelante en su ejecucion. Responsabilidad personal de los
miembros de la organizacion en el fiel cumplimiento de los objetivos
de la entidad y enfocado al crecimiento profesional de cada

individuo.

Calidad de servicio: Comprometer a cada uno de nuestros
colaboradores a estar en disposicion permanente para atender,
solucionar y dar respuesta oportuna a las necesidades de nuestros

clientes.

Mejoramiento continuo: Buscar cada dia ser mas eficientes y
eficaces en todos y en cada uno de los procesos internos y externos
de la empresa con el fin de aumentar el grado de satisfaccion al

cliente.

Trabajo en Equipo: Integrar y participar activamente a cada uno de
los miembros de la organizacion dentro de grupos o equipos de
trabajo, desempefiando roles claros frente a la consecucion de
objetivos comunes o resultados concretos, asi como fomentando

ambientes de cooperacion, abiertos y flexibles.

Honestidad: Trabajar con transparencia, rectitud y en armonia con

los valores éticos, humanos y empresariales que promulgamos, con
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el fin velar por la confiabilidad de la informacién y el buen nombre

de la empresa y asi alcanzar sus objetivos.

Solidaridad: Actuar con la disposicion de ayudar a los compafieros
cuando necesiten de apoyo; regidos por la cooperacion para lograr
los objetivos propuestos por la empresa en conjunto con la
experiencia, conocimientos, talentos y habilidades como factor clave

para logro de resultados.

Igualdad: Garantizar que tanto el cliente como a los miembros de la
organizacion reciban tratamiento equitativo por parte de la empresa

en todas sus actuaciones sin discriminacion alguna.

Excelencia: Encontrar el camino hacia el éxito empresarial y
personal por parte de cada uno de los trabajadores, buscando
perfeccionar los procesos internos, ejecutando el trabajo con
efectividad evitando situaciones que lleven a los errores o atrasos en
la prestacion del servicio con la finalidad de superar las expectativas

internas y externas de nuestros usuarios.

Responsabilidad: Compromiso esencial con los usuarios internos
como externos de la organizacion orientado al cumplimiento
adecuado y confiable de los compromisos organizacionales y de la

resolucion eficaz de los problemas enfrentados.
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e Responsabilidad Social Empresarial: Las acciones realizadas por
la entidad deben tener como base principal el garantizar al cuidado
y mejoramiento social, econémico y ambiental con el objetivo de

contribuir al desarrollo sustentable de la sociedad.

e Innovacion y Capital Intelectual: El factor clave de la
organizacion es su personal, por tal motivo, es indispensable cuidar
y promover su crecimiento personal y profesional mediante
capacitaciones, trabajo en equipo y manejos de TIC’s, impulsar la

innovacion en los procesos internos y en el aprendizaje continuo.

Ferretek al ser constituida como una empresa familiar, sus valores son
arraigados en el nucleo del hogar, por la razén la filosofia organizacion se
encuentra sustentada por un conjunto de creencias e ideologias que los
colaboradores de la entidad respeta y practica en todas las actividades,
tiene como objetivo constituirse como una guia de ideales que sirven como

inspiracion para las generaciones futuras.

3.2.3 Objetivos Organizacionales

El objetivo de la organizacional es una situacion deseada que la organizacion
pretende entender. Cuando se alcanza un objetivo, éste deja de ser el resultado
esperado y la organizacion lo asimila como algo real y presente. (Chiavenato &

Sapiro, 2010)
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Al analizar el desempefio empresarial de la empresa familiar Ferretek en los
altimos afios y su constante deseo de crecimiento, se han establecidos los

siguientes objetivos:

Objetivo General:

Satisfacer las necesidades de los clientes brindandoles productos y servicios de
calidad permitiendo alcanzar un mayor rendimiento de utilidades, aumentando a

su vez la oferta de trabajo en el sector de comercializacion de articulos ferreteros.

Objetivos Especificos:

e Permitir el crecimiento personal y profesional de los colaboradores de la
organizacion mediante capacitaciones y actividades en la cuales aumenten

la participacion en la toma de decisiones de la entidad.

e Mantener relaciones duraderas y confiables con los clientes y proveedores

fundamentadas en la lealtad, reciprocidad, compromiso y transparencia.

o Ofrecer productos a precios accesibles y de alta calidad para alcanzar el
crecimiento en las ventas del 30% en el siguiente afio y ampliar la

cobertura a nivel nacional.

e Valorar la compafiia mediante la elaboracion de estados financieros que

revelen informacion fiable y confiable de los activos de Ferretek.
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e Generar fuentes de empleo que permitan satisfacer las necesidades basicas
y buscar el bienestar de la comunidad a través de entablar un compromiso

social en el actuar de la entidad.

3.2.4 Andlisis FODA de la empresa comercializadora Ferretek

3.2.4.1 Fortalezas

e Al ser una empresa con mas de treinta afios en el sector ferretero,
posee una amplia experiencia y conocimiento del mercado asi como
aspectos técnicos de construccion y venta de articulos de ferreteria

en la ciudad de Quito.

e Mantiene una amplia gama de productos y articulos de ferreteria de

alta calidad que le permiten satisfacer la demanda local.

e EIl personal que presta sus servicios en Ferretek, se encuentra
capacitado en diferentes areas de compra y venta de articulos de
ferreteria lo que permite a la empresa poseer una ventaja competitiva

ante organizaciones del mismo sector.

e Brinda servicios pos venta, asesoria técnica y entregas de pedido de
mercaderia especialmente en el area de construccion, a los clientes

que generan altas ventas y frecuentes.
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3.2.4.2 Oportunidades

e Sus trabajadores pueden recibir capacitaciones sobre estrategias de
venta y asesoria técnica que le permitan a Ferretek ofrecer un mejor
servicio generando valor agregado en sus actividades, y a su vez que

le permita diferenciarse de su competencia.

e La organizacion posee una alta reputacion en el mercado y en el
sector en el cual se localiza, lo que permite expandir sus actividades

a nivel nacional.

e Por disposiciones del gobierno en curso, se plantea el proyecto de
Transformacién de la Matriz Productiva del Ecuador, mismo que
permite impulsar industrias estratégicas mediante la creacion de un
modelo democratico fundamentado en el conocimiento y talento
humano de los ecuatorianos; tal proyecto brinda a Ferretek la
oportunidad de apoyar el crecimiento empresarial ecuatoriano
constituyéndose en un medio para promover el emprendimiento

nacional.

e Apoyo técnico y econdémico a las pequefias y medianas industrias
por parte de los organismos gubernamentales y asesoria contable que
proporciona estandares y normas de informacion con el fin de

unificar y expandir sus actividades a nivel internacional.
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3.2.4.3 Debilidades

e EI personal no cuenta con la suficiente capacitacion en el area
administrativa- contable, lo que provoca la existencia de una

limitacion en las ventas a final de afio para evitar llevar contabilidad.

e No cuenta con sucursales, por lo que los vendedores deben recorrer
la ciudad en busca de nuevos clientes en lugar a que éstos lleguen a
un lugar determinado y de cierta manera disminuir los tiempos de

espera del pedido entregado.

e Al no poseer una asesoria contable — financiera su activo de gran
valor como son los inventarios no se encuentras valorados y provoca
la adquisicion innecesaria de articulos de ferreteria, evitando

optimizar recursos de la organizacion.

e No existe una oportuna valoracion de la organizacién mediante
estados financieros ni indices financieros, que puedan proporcionar
informacion valiosa para establecer medidas correctivas en pro de

alcanzar una rentabilidad econémica.

3.2.4.4 Amenazas

e Creacion de nuevas empresas similares a Ferretek que pueden
competir con precios mas bajos y un mejor servicio en cuanto a

tiempos de entrega y nuevas tecnologias.
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El sector en el cual se encuentra ubicado Ferretek, existe una
cantidad considerable de empresas que se dedican a la

comercializacién de articulos de ferreteria.

Debido a la situacion econémica del pais, y por ende a imposiciones
tributarias, el sector inmobiliario y de la construccion se encuentra
afectado econdmicamente provocando una recesion en la compra de

productos indispensables para dichos sectores.



4 PROPUESTA DE CAMBIO

4.1 AREA LEGAL — CONSTITUCION DE LA EMPRESA

El presente estudio trata de una propuesta de transicion de persona natural a personeria
juridica de Ferretek, y en el caso de que los propietarios decidan comenzar los tramites
legales para su oficializacion, consideren oportuno utilizar esta propuesta aprobado

por la Primera Junta de Socios Fundadores.

Para comenzar con el proceso de cambio se requiere levantar estados financieros
iniciales bajo la figura de persona natural en los que se incluya el calculo de impuesto
a la renta de la comparfiia. Dichos balances seran sometidos al andlisis y aprobacién
de los socios fundadores para continuar con los tramites de escrituracion y suscripcién
de la compafiia ante los entes reguladores que en este caso serian La Superintendencia

de Compaiiias, Servicio de Rentas Internas y Municipio de Quito.

Los socios fundadores de Ferretek son:

e Jorge Ernesto Ofa Zurita

o Verdnica Andrea Ofa Narvaez

o Michelle Carolina Ofia Narvéez
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Segun el Art. 99 de la Ley de Compaiiias “Las personas para constituir compariias de
responsabilidad limitada, no podran hacerlo entre padres e hijos no emancipados ni
entre conyuges” (Superintendencia de Compafiias, 2015) Por tal razén, Ferretek ha
decido nombrar como Representante Legal a la Sra. Lidia Lucia Narvaez Jaramillo.
Al ser una empresa familiar, los socios fundadores han trabajado arduamente y han
aportado durante varios afos para la consolidacion de la entidad, por lo que resulta
dificil determinar el aporte exacto de cada uno de los socios; por dicho motivo han
decidido acordar distribuir las participaciones del Capital Social de la siguiente

manera:

Tabla 13: Porcentaje de Participacion por Socio

Socio % Participacion
Jorge Ernesto Ofia Zurita 60%
Veronica Andrea Ofia Narvaez 20%
Michelle Carolina Ofia Narvaez 20%

Fuente: Ley de Compafiias, 2012

4.1.1 Proceso de Constitucion

El proceso de constitucion que la entidad deberd someterse para la transicion de
persona natural no obligada a llevar contabilidad a persona juridica es la

siguiente:

4.1.1.1 Superintendencia de Compafiias

La constitucion de empresas se los puede realizar mediante un portal web
de la Superintendencia de Compaiiias, ya que se utiliza un programa que

permite procesar la informacion ingresada por los usuarios con la finalidad
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de generar el contrato de compafiia, nombramientos de Representantes
Legales, inscripcion en el Registro Mercantil, obtencion del Registro

Unico de Contribuyentes. (Superintendencia de Compaiiias, 2016)

De acuerdo a lo establecido por la Superintendencia de Compafiias el

proceso de constitucion de una compaiiia es:

1. Obtener la aprobacion de la reserva del nombre o razon social de la
empresa sea por peticion escrita o a través de la pagina web de la

Superintendencia de Compaiiias.

2. Apertura de una cuenta de integracion de capital en cualquier

Institucion del Sistema Financiero, si el aporte es numerario.

3. En el caso de que aporte sea en bienes, el accionista fundador debera
integrar a la escritura de constitucion, el certificado que acredite el valor

del bien y que se encuentra libre de todo gravamen.

4. Elevar a escritura pablica la minuta de Constitucion de la empresa, en

cualquier Notaria Publica.

5. Realizar la Primera Junta de Socios en la cual se define el Representante

Legal de la Compaiiia.

6. Presentar (minimo) tres testimonios certificados de la escritura de

constitucion, con escrito firmado por un abogado, en los Centros de
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Atencion al Usuario CAU (Adjuntar copia de cédula de identidad y
certificado de votacion de las Gltimas elecciones, de quien suscribe el

documento).

7. La Superintendencia de Compafiias puede responder asi:

Con Oficio:

e Con observacion pertinente a la escritura.

e Cuando su objeto social no deba obtener permisos previos tales

como de la Agencia Nacional de Transito.

Se debe rectificar y/o ampliar cumpliendo con todas las observaciones
realizadas y reingresar las escrituras para continuar con el proceso de

constitucion.

8. Publicar el extracto de la escritura en un periddico de amplia circulacion

en el domicilio de la empresa, solo por un dia.

a. Sentar Razén Notarial de la resolucién de Constitucion en la

escrituras, en la misma notaria donde reposa la matriz de la escritura

de constitucion.

9. Inscribir la escritura en el Registro Mercantil
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10. Debe inscribir en el Registro Mercantil el nombramiento del
representante Legal, para ello presentara cinco ejemplares de

nombramiento.

11.Ingresar a la Superintendencia de Compafiias la siguiente

documentacion:

El Formulario (01-A) con los datos requeridos.

e Un testimonio de escritura de constitucion y la resolucion

debidamente inscritos en el Registro Mercantil.

e Nombramiento de Representante Legal.

e Un ejemplar del diario en el cual conste la publicacidn del extracto.

e Cédula de ciudadania y certificado de votacién de las Gltimas

elecciones.

12. Entrega en 48 horas por parte de la Superintendencia de Compaiiias a

los usuarios de los siguientes documentos:

e Formulario del RUC

e Datos Generales
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e Certificado de Cumplimiento de obligaciones y existencia legal

¢ NOmina de Socios

e Oficio al Banco para liberacién de fondos depositados en la cuenta

de Integracion de Capital.

13. Obtener el RUC, y los deméas documentos necesarios, adjuntando: la
patente municipal (escritura de constitucion de la compafiia y
resolucion de la Superintendencia de Compafiias en original y copia,
copias de cédula de ciudadania y certificado de votacion de las Gltimas

elecciones del representante legal y direccion del establecimiento).

14. Documentos que debe presentar en la Superintendencia de Compafiias

para finalizar el tramite de constitucion:

e Escritura con la respectiva resolucion de la Superintendencia de

Compafiias inscrita en el Registro Mercantil.

e Un ejemplar del periddico, en el cual se publico el extracto de la

escritura.

e Original o copias certificadas de los nombramientos del
representante legal y administradores inscritos en el Registro

Mercantil.
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e Copia legible de la cédula de ciudadania o pasaporte del

representante legal y administrador de la compafiia.

e Formulario del RUC (01-A) original, lleno y firmado por el

representante legal.

e Copia simple de planillas de agua, luz o teléfono, del domicilio de la

compafiia.

15. A fin de obtener el oficio para la liberacion de fondos de la cuenta de
integracion de capital, debe presentar en la Superintendencia de

Compaiiias copia simpe del RUC.

4.1.1.2 Servicio de Rentas Internas

El Servicio de Rentas Internas, estipula los siguientes requisitos para la

inscripcion y actualizacion del Registro Unico de Contribuyentes se

requiere lo siguiente:

1. Formulario RUC 01-A y 01-B llenos, suscritos por el representante

legal.

2. Original y copia simple de la escritura publica de constitucion o

domiciliacion inscrita en el Registro Mercantil.
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3. Verificar en la pagina web de la Superintendencia de Compaiiias la

Informacion General y socios o accionistas de la compaiiia.

4. Verificar en la pagina web de la Superintendencia de Compaiiias el

nombramiento del representante legal inscrito en el Registro Mercantil.

5. Original y copia de la planilla de agua, luz o teléfono del domicilio
donde va a funcionar la compafiia. (Servicio de Rentas Internas - SR,

2015)

De acuerdo a lo estipulado por el Servicio de Rentas Internas, Ferretek
tendra que acogerse a dichos requisitos para la creacion de un nuevo RUC
como persona juridica con el objetivo de cumplir las obligaciones que el

régimen tributario lo establece.

4.1.1.3 Registro Mercantil

El Registro Mercantil de Quito es una institucion publica denominada
también como “Oficina de Registro” que tiene como objetivo garantizar la
autenticidad y seguridad de titulos, contratos, instrumentos publicos y
demas documentos que deben registrarse hacia el servicio del pueblo

ecuatoriano.

Conforme lo determinado en los articulos 37, 38, 61, 136, 146, 307 y 311

de la Ley de Compafiias para la inscripcion de una constitucion de
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compaiiia en los registros mercantiles es necesario presentar los siguientes

requisitos:

1. Presentar al menos 3 testimonios originales de la escritura publica de

constitucion.

2. Cada testimonio deberd tener el original de su Resoluciéon por la

Superintendencia de Compaiiias.

3. Cada testimonio deberd contar con la razén de marginacion de la
Resolucidn aprobatoria, sentada por el notario ante el cual se otorgé la

escritura de constitucion.

4. Tratandose de compafiias de responsabilidad limitada, se debera
presentar el certificado de publicacién por la prensa del extracto de la

escritura pablica de constitucion.

5. Si los socios 0 accionistas son extranjeros, en la escritura debera
indicarse si son 0 no residentes en el Ecuador, o en su defecto deberan

adjuntar copia certificada de su visa.

6. Si la compariia se constituyere con la aportacion de algin inmueble, la
escritura deberd inscribirse en el Registro de la Propiedad antes de la

inscripcion en el Registro Mercantil. (Registro Mercantil, 2016)
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Bajo los articulos analizados, determinamos que la compafia Ferretek se
ve en la obligacion de cumplir con la inscripcion en el Registro Mercantil
con el objetivo de que sus actividades sean desarrolladas de forma licita

conforme con lo que estipula la Ley.

4.1.1.4 Municipio del Distrito Metropolitano de Quito

4.1.1.4.1Patente Municipal

La Direccion Metropolitana Tributaria establece la declaracion y
pago anual del impuesto a la patente, mismo que lo realizan las
personas naturales, juridicas, sociedades nacionales o extranjeras,
domiciliadas o con establecimiento en la respectiva jurisdiccion
municipal o metropolitana, que ejerzan permanentemente
actividades comerciales, industriales, financieras, inmobiliarias y

profesionales.

Tanto las personas naturales obligadas a llevar contabilidad como
personas juridicas tienen el deber de efectuar la declaracion del
impuesto a la patente y del 1.5 por mil sobre activos totales. Con un
plazo maximo de pago hasta el mes de junio de cada afio segun el

noveno digito del RUC.

Ferretek al constituirse la entidad como persona juridica debe

cumplir con la obtencion por primera vez la Patente Municipal y
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cumplir con el pago del Impuesto del 1.5 por mil sobre activos,

mismos que se explican a continuacion:

Requisito para la obtencion de Patente por primera vez:

1. Formulario de inscripcién de patente.

2. Acuerdo de responsabilidad y uso de medios electrénicos.

3. Copia de la cédula de identidad y certificado de votacion de la

ultima eleccion del administrado o del representante legal.

4. Copiadel RUC.

5. Correo electronico personal y numero telefénico del

contribuyente o representante legal.

6. Copia de Escritura de Constitucion.

7. Si el tramite lo realiza una tercera persona:

e Carta simple de autorizacion del Contribuyente o

Representante Legal en caso de ser persona juridica.

e Copia de la cédula de identidad y certificado de votacién de la

persona que retira la clave.



73

8. Copia del nombramiento vigente del representante legal.

9. En el caso de realizar la declaracion de Patente y 1.5 por mil via
electronica se requiere solicitar via web para clave de medios
electronicos y acceder al Sistema de Declaracion de Impuestos a

través de la web. (Distrito Metropolitano de Quito, s.f.)

Segun el Codigo Orgéanico de Organizacion Territorial, Autonomia
y Descentralizacion, seccion novena, articulo 548 establece que para
ejercer una actividad comercial, industrial o financiera, se debera
obtener una patente anual, previa inscripcion en el registro de cada
municipalidad. Dicha patente se la debera obtener dentro de los
treinta dias siguientes al dia final del mes en el que se inician esas
actividades, o dentro de los treinta dias siguientes al dia final del mes
en que termina el afio; con una tarifa minima de diez ddlares y la
méxima de veinticinco mil dolares de los Estados Unidos de
América. (Cddigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia

y Descentralizacion, 2011)

4.1.1.4.2Impuesto del 1.5 por Mil

El pago del impuesto del 1.5 por mil sobre los activos totales del afio
anterior (desde el 1 de enero al 31 de diciembre) se rige para todas
personas naturales, juridicas, sociedades nacionales o extranjeras,
domiciliadas o con establecimiento en la respectiva jurisdiccion

municipal, que ejerzan permanentemente actividades econémicas y
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que estén obligados a llevar contabilidad. Este impuesto se pagara
hasta 30 dias después de la fecha limite establecida para la
declaracion del impuesto a la renta. (Codigo Organico de

Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion, 2011)

Asi mismo Ferretek al constituirse como persona juridica tiene la
obligacion de pagar el impuesto del 1.5 por mil sobre los activos
totales, mismo que seran calculados en el momento que se obtenga

por primera vez estados financieros de la entidad.

4.1.1.4.3Permiso de Funcionamiento del Cuerpo de Bomberos

El permiso de funcionamiento es la autorizacion que emite por parte
del Cuerpo de Bomberos de Quito a todo local para su
funcionamiento, establece tres categorias dependiendo de la

actividad econdmica que desarrolla la entidad.

En el caso de Ferretek, se requiere presentar la documentacion
necesaria para obtener el permiso de funcionamiento Tipo C, mismo
que se otorgan a almacenes en general, funerarias, farmacias,
boticas, imprentas, salas de belleza, ferreterias, picanterias,
restaurantes, heladerias, cafeterias, panaderias, distribuidoras de gas,
juegos electronicos, vehiculos repartidores de gas, tanqueros de

liquidos inflamables y locales de centros comerciales. Para la
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presente autorizacion es indispensable presentar la siguiente

informacion:

Solicitud de inspeccion del local.

e Informe de Inspeccion.

e Copia de la Cédula de Identidad del representante legal.

e Copia de RUC.

e Copia del permiso del afio anterior (si aplica).

e Copia de la patente municipal. (Cuerpo de Bomberos del

Distrito Metropolitano de Quito, 2016)

Es importante mencionar que Ferretek debe actualizar dicho permiso
del Cuerpo de Bomberos cada afio de forma gratuita ya que se
considera como requisito previo para obtener la Licencia Unica de
Actividades Econémicas (LUAE); adicionalmente la entidad debe
contar con un extintor de 10 libras por cada 100 m2 de espacio Util
para cumplir con todas las especificaciones dictadas por tal
organismo de seguridad en prevencion de incendios y cuidado del

bienestar de los ciudadanos.

4.1.1.4.4Licencia Metropolitana de Funcionamiento (LUAE)

En base a la Ordenanza 208 las personas naturales como las
sociedades requieren obtener la Licencia Unica de Actividades
Econdmicas (LUAE) como un documento habilitante para el

ejercicio de cualquier actividad economica dentro del Distrito
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Metropolitano de Quito. EI proceso de Ferretek para obtener la

LUAE se lo realiza con la presentacion de los siguientes requisitos:

e Formulario Unico de solicitud de LUAE.

e Copiade RUC.

o Copia de cédula de identidad o ciudadania del representante

legal.

o Copia de la papeleta de votacion del representante legal de las

Gltimas elecciones.

e Calificacion artesanal de la Junta Nacional de la Defensa del

Artesano o MIPRO (no aplica).

e En caso de no ser local propio: Autorizacion del duefio del

predio para colocar el rétulo.

Como se ha mencionado durante todo el capitulo, la transicion de
persona natural a persona juridica conlleva distintos procesos para
obtener los permisos y solicitudes de funcionamiento establecidos
por los organismos de control tanto la Superintendencia de
Compafiias, Administracién Tributaria y Municipio de Quito. Es
indispensable dar a conocer que en el caso de que los propietarios de

la entidad decidan acogerse a lo estipulado en el presente estudio,
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deberdn ejecutar con cada uno de los puntos explicados con el
objetivo de evitar sanciones y multas en el area legal y tributaria en

el momento de desempefiar sus actividades economicas.

4.2 AREA ADMINISTRATIVA

4.2.1 Estructura Organizacional

La estructura organizacional es el patron de disefio o modelo con el que se
organiza una entidad a fin de cumplir las metas propuestas y lograr el objetivo
deseado. (Chiavenato I., 2011) Ferretek actualmente no posee una estructura
organizacional definida ya que se ha venido desempefiando de forma empirica y
en base a la experiencia empresarial de sus socios fundadores dando como
resultado una limitacién al momento de incrementar el nimero de locales a nivel
nacional y por ende un efecto negativo en el aumento de las ventas; por tal
motivo se ve en la necesidad de realizar la transicion a persona juridica, la misma
que conlleva implementar estructura organizacional adecuada al modelo de
negocio en la cual se estipulen los diferentes departamentos, autoridades,

funciones y responsabilidades como también lineas de autoridad.

4.2.1.1 Estructura jerarquica

Tambien conocido como departamentalizacion funcional, es la mas

difundida y utilizada ya que representa a la organizacion estructural. Esta

estructura, se podia llamar tradicional ya que predomina en la mayor parte
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de las organizaciones tanto privadas como publicas, se fundamenta en los

principios de la teoria clasica. (Chiavenato I., 2011)

De acuerdo a lo mencionado anteriormente y con la ayuda de los socios
fundadores se ha desarrollado el siguiente organigrama funcional de la
empresa Ferretek. A continuacion, se presenta el disefio propuesto para el

area administrativo:



Fuente: Ferretek, 2016

I
|

Figura 18: Organigrama Funcional

6.
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Con la propuesta de la estructura organizacional de Ferretek, es necesario
hacer una breve descripcion de cada uno de los cargos con el objetivo de
otorgar un mejor entendimiento sobre las actividades ejecutadas por los
colaboradores de la entidad, a continuacion, se hard una breve descripcion

de cada uno de los cargos:

 Junta General de Socios: Organo maximo de gobierno de una
empresa, conformado por el presidente, gerente general y demas
socios de Ferretek; a partir de la transicion de persona natural a
persona juridica la Junta General de Socios tiene la obligacion de
aprobar el conjunto de estados financieros, escoger y designar
presidente y gerente general de la entidad y la toma de decisiones en
materia financiera, contable y administrativa en busca del
precautelar los intereses de los usuarios internos de la organizacion,
bajo formalismo regulado por las normas de sus propios estatutos y

actas como lo estipula la Ley de Compafiias.

e Presidente: Su principal objetivo es conducir a la organizacion al
cumplimiento de su mision, vision y sobre todo al de sus objetivos.
Asi como también es la persona responsable de aprobar planes,
presupuestos, programas, y sobre todo la toma de decisiones que
conduzcan al aprovechamiento maximo de sus recursos de la entidad
generando liderazgo y compromiso que promuevan una efectiva

comunicacion y un apropiado ambiente de trabajo.
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e Gerente General: Sus responsabilidades estan encaminadas a
establecer buenas estrategias para mantener la supervivencia de la
empresa en el mercado, tal persona es la encargada de ejecutar y
controlar el adecuado desempefio de los procesos que engloban la
razon de ser de la entidad con el objetivo de optimizar los recursos
financieros y brindar la oportunidad de crecimiento al personal,

considerandose el recurso mas valioso de toda organizacion.

e Departamento Administrativo: Dentro del departamento

administrativo se encuentran:

= Jefe de Compras: Encargado de realizar el contacto con los
proveedores y realizar los pedidos de compra de inventarios de

articulos de ferreteria.

= Jefe de Ventas: Su accién va dirigida directamente a nuestros
clientes, en el cual este departamento es el encargado de
persuadir, analizar, ejecutar, controlar, dar un seguimiento y un
correcto control continuo a las actividades de venta que se

realicen dentro de la empresa.

= Jefe de Bodega: Persona encargada del manejo y control de la
entrada y salida de los articulos de ferreteria, como también tiene
la responsabilidad de llevar el registro del stock minimo de los
inventarios ya que son el activo mas significativo de la actividad

econOmica de la entidad.
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e Departamento Contable: EI departamento contable esta
conformado por el contador general de la empresa, anteriormente se
contrataba a una persona para el cumplimiento de las obligaciones
tributarias de la entidad pero con la evidencia de crecimiento
favorable en la actividad econdmica, se ve necesario incorporar en
la estructura organizacional una persona a tiempo completo que se
encargue de llevar la contabilidad, realizar declaraciones, emitir

informes financieros y realizar funciones de pago de némina.

e Departamento de Talento Humano: El departamento de Talento
Humano se encuentra conformado por la persona encargada de
contratacion de nuevo personal como de la evaluacién de los
trabajadores en funcidén a sus habilidad y destrezas, a pesar de
considerarse como una pequefia empresa, se ha visto la necesidad de
impulsar el crecimiento profesional como personal de cada uno de
los colaboradores, mediante constantes capacitaciones, motivacion e
impulsar la innovacién en todas las areas de la entidad ya que como
se ha mencionado, el recurso humano es un factor clave en el éxito

de toda organizacién.

4.3 AREA TRIBUTARIA

El Organismos de control es el Servicio de Rentas Internas tiene como principal
objetivo contribuir a la construccion de la ciudadania fiscal, mediante la
concientizacion, la promocion, la persuasion y la exigencia del cumplimiento de las

obligaciones tributarias, en el marco de principios y valores. (Servicio de Rentas
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Internas - SRI, 2015), como se explico en el area legal, Ferretek al momento de realizar
la transicion de persona natural a personaria juridica tiene el deber de acogerse a

normativas tributarias y por ende cumplir obligaciones de caracter impositivo.

La Administracion Tributaria establece que como primer requisito para iniciar
actividades comerciales de forma legal y evitando la elusion de impuestos en el
Ecuador, es obtener el Registro Unico de Contribuyentes (RUC), mismo que
corresponde a la identificacion de los contribuyentes que realizan actividad econémica

licita y que dispongan de bienes o derechos por los que tengan que tributar.

Ferretek al constituirse como sociedad debe presentar las siguientes declaraciones de
impuestos a través del Internet en el Sistema que deberan efectuarse en forma
consolidada independientemente del nimero de sucursales que posea la entidad. A

continuacion se detalla las obligaciones tributarias que debe cumplir la organizacion:

Tabla 14: Obligaciones Tributarias como Sociedad

DECLARACIONES

Obligacion Tributaria Formulario Fecha de Declaracion

Declaracion del Impuesto al VValor Agregado Formulario 104 20 de cada mes

Declaracion de Retenciones de la Fuente del

Formulario 103 20 de cada mes
Impuesto a la Renta

20 Julio - 1era Cuota

20 Septiembre - 2da Cuota

Anticipo del Impuesto a la Renta Formulario 115

Declaracion del Impuesto a la Renta y Presentacion

de Estados Financieros Formulario 101 20 de Abril
ANEXOS
Obligacion Tributaria Fecha de presentacion
Anexo Transaccional Simplificado (ATS) 20 del mes subsiguiente

Anexo de Impuestos a la Renta en Relacion de
Dependencia (RDEQ)

Anexo de accionistas, participes, socios, miembros
de directorio y administradores

20 de Enero

20 de Febrero

Fuente: Servicio de Rentas Internas, 2015
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e Declaracion de Impuesto al valor agregado (IVA): Se debe realizar
mensualmente en el Formulario 104 la declaracion del impuesto que se grava a
la transferencia de dominio o a la importacion de bienes muebles de naturaleza
corporal en todas sus etapas de comercializacion. En dicho Formulario también
se declara las Retenciones de la fuente del Impuesto al Valor Agregado, que

corresponden a los siguientes porcentajes:

Tabla 15: Porcentajes de Retencion del IVA

Porcentaje de Retencion

30% Bienes
70% Contratos de Fignstrucmon
Servicios

Liquidacion de Compras
100% [Honorarios Profesionales
Arriendo de Inmuebles

Fuente: Servicio de Rentas Internas, 2015

En la tabla anterior, se puede identificar los porcentajes de retencién del
Impuesto al Valor Agregado en el caso de que Ferretek formalice la transicion
de persona natural a persona juridica ya que se convierte en agente de retencion
del impuestos y por tal razon al realizar compras de bienes y servicios tiene la
obligacion de no entregar el valor total de la compra al proveedor, sino de retener

un porcentaje en concepto de impuestos mediante un comprobante de retencion.

o Declaracion del Impuesto a la Renta: La declaracion del Impuesto a la Renta
se lo realiza cada afio en el Formulario 101, consignando los valores
correspondientes en los campos relativos al Estado de Situacion Financiera,
Estado de Resultados y conciliacién tributaria. (Servicio de Rentas Internas -

SRI, 2015) Ferretek debe calcular dicho impuesto sobre la totalidad de los
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ingresos gravados del afio menos costos, gastos y deducciones, imputables a
tales ingresos. A continuacion, se presentara la Tabla del Impuesto a la Renta

aplicable para el afio 2016:

Tabla 16: Impuesto a la Renta 2016

Impuesto ala % Impuesto a

Fracc?lon Exceso hasta  Fraccion la fraccion
Basica )
Basica excedente
0 11,170 0

11,170 14,240 0 5%
14,240 17,800 153 10%
17.800 21,370 509 12%
21,370 42,740 938 15%
42,740 64,090 4,143 20%
64,090 85,470 8.413 25%
85,470 113,940 13,758 30%
113,940  En adelante 22,299 35%

Fuente: Servicio de Rentas Internas, 2015

o Anticipo del Impuesto a la Renta: Ferretek deberé pagar en el Formulario 115
el Anticipo del Impuesto a la Renta que constituye crédito tributario para el pago
del impuesto a la renta del ejercicio fiscal, serd pagado el 50% en Julio y lo
restante en Septiembre de acuerdo al noveno digito del RUC. El anticipo del

Impuesto a la Renta es el resultado de la siguiente suma matematica:

= 0.2% del patrimonio total
= 0.2% del total de costos y gastos deducibles
= 0.4% del activo total

= 0.4% del total de ingresos gravables
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e Declaracion de Retenciones en la Fuente del Impuesto a la Renta: La
retencion en la fuente del Impuesto a la Renta se declara mensualmente en el
Formulario 103. Segun el Servicio de Rentas Internas (2016), las sociedades son
agentes de retencidn, razon por la cual se encuentran obligadas a llevar registros
contables por las retenciones en la fuente realizadas y de los pagos por tales
retenciones, adicionalmente debe mantener un archivo cronologico de los
comprobantes de retencion emitidos y de las respectivas declaraciones. A
continuacion, se visualiza los porcentajes de retencion aplicables en los

siguientes casos:

Tabla 17: Porcentajes de Retencién del Impuesto a la Renta

Porcentaje de Retencion
1% Seguros y Reaseguros®
Transferencia de bienes muebles de naturaleza corporal
Servicios por agencias de publicidad

1%

Medicina Prepagada
2% Servicios que predomina la mano de obra
Liquidacion de Compras
8% Arrendamiento de Inmuebles
10% Honorarios Profesionales

* 1% del 10% de la Prima

Fuente: Servicio de Rentas Internas, 2015

Ferretek como persona juridica actuara como agente de retencion del Impuesto
a la Renta, obligado a entregar el respectivo comprobante de retencidn, dentro
del término no mayor de cinco dias de recibido el comprobante de venta, a las

personas a quienes deben efectuar la retencion.

La presentacion de anexos corresponde a la informacion detallada de las

actividades que realiza la entidad y se encuentran obligadas a presentarlos
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mediante via Internet conforme al noveno digito del RUC. (Servicio de Rentas

Internas - SRI, 2015)

e Anexo Transaccional Simplificado (ATS). Reporte mensual de forma
detallada sobre las transacciones de compras, ventas, exportaciones,
comprobantes anulados y retenciones del IVA y del Impuesto a la Renta que
debera ser presentado a mes subsiguiente dependiendo del noveno digito del

RUC.

e Anexo de Impuesto a la Renta en Relacion de Dependencia (RDEP): De
acuerdo a la resolucion No. NAC-DGER2013-0880 publicada por el Servicio
de Rentas Internas todas las sociedades, publicas o privadas y personas naturales,
en su calidad de empleadores y por tanto agentes de retencion para efectos de
impuesto a la renta, deberan presentar en medio magnético la informacion
relativa a las retenciones en la fuente del impuesto a la renta de ingresos del
trabajo bajo relacion de dependencia realizadas a sus trabajadores, en el periodo
comprendido entre el 1 de enero y 31 de diciembre de cada afio. (Servicio de

Rentas Internas - SRI, 2015)

Ferretek tiene la obligacion de presentar el Anexo del Impuesto a la Renta en
Relacion de Dependencia ante el organismo de control y a sus trabajadores
entregar el Formulario 107 como lo establece el siguiente articulo del

Reglamento para la Aplicacion a la Ley de Régimen Tributario Interno:

Art. 96.- Obligacion de expedir comprobantes de retencion a los trabajadores

que laboran en relacion de dependencia.- Los agentes de retencion entregaran a
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sus trabajadores un comprobante en el que se haga constar los ingresos totales
percibidos por el trabajador, asi como el valor del Impuesto a la Renta retenido.
Este comprobante sera entregado inclusive en el caso de los trabajadores que
hayan percibido ingresos inferiores al valor de la fraccion bésica gravada con
tarifa cero. (Reglamento para la Aplicacion, Ley Organica de Régimen

Tributario Interno, 2014)

e Anexo de accionistas, participes, socios, miembros de directorio y
administradores (APS): El Anexo corresponde a la informacién de todas las
personas Yy sociedades constituidas o domiciliadas en el Ecuador, o sociedades
extranjeras no domiciliadas en el Ecuador que sean socios, participes,
accionistas, miembros del directorio y administradoras de sociedades

constituidas o domiciliadas en el Ecuador.

Si el sujeto obligado a la presentacion del Anexo, ha tenido variacion en la
nomina de sus socios, accionistas, participes, miembros del directorio o
administradores, en la fecha sefialada en el mes de Febrero y segun el noveno
digito del RUC y a su vez se encuentre en el mismo ejercicio fiscal, debera
presentar la informacion en un nuevo Anexo al mes subsiguiente de ocurrido el

cambio. (Servicio de Rentas Internas - SRI, 2015)
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4.4 AREA CONTABLE - FINANCIERA

4.4.1 NIIF para PYMES

La Fundacion IFRS es la organizacién encargada de supervisar al Consejo
emisor de las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF), el
IASB (International Accounting Standards Board), organismo de normalizacion
con sede en Londres que tiene como objetivo constituir con estandares

internacionales en la actividad contable en todo el mundo.

Los objetivos de la Fundacién IFRS son los siguientes:

1. Desarrollar, buscando el interés publico, un Gnico conjunto de normas
contables de caracter mundial que sean de alta calidad, comprensibles y de
obligado cumplimiento, que exijan informacién comparable, transparente y
de alta calidad en los estados financieros y en otros tipos de informacion
financiera, con el fin de ayudar a los participantes en los mercados de

capitales de todo el mundo, y a otros usuarios, a tomar decisiones econémicas.

2. Promover el uso y la aplicacion rigurosa de tales normas.

3. Cumplir con los objetivos anteriores, teniendo en cuenta, cuando sea

necesario, las necesidades especiales de entidades pequefias y medianas y de

economias emergentes.
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4. Llevar a la convergencia entre las normas contables nacionales y las NIIF,

hacia soluciones de alta calidad. (Casinelli, 2012)

Las NIIF son un conjunto de normas de contabilidad e informacion financiera
que regulan la actividad contable de las empresas. Esta normativa surge de la
necesidad de poseer principios de contabilidad de aplicacion universal, de modo
que la informacion financiera de las empresas pueda ser leida e interpretada de
la misma manera en cualquier parte del mundo, es decir que la contabilidad sea

un elemento participe de la globalizacion. (Casinelli, 2012)

En julio 2009 el 1ASB publicé la NIIF para las Pymes la cual se estima que
podria ser elegible por aproximadamente el 99% de las entidades del mundo que
producen estados financieros con propdsitos de informacion general. A nivel
nacional la Superintendencia de Compafiias adopt6 la aplicacion obligatoria de
Normas NIIF en la resolucion SC.Q.ICI.CPAIRFS.11.010 donde consta la

calificacion de las PYMES en el art. 1:

Para efectos de registro y preparacion de Estados Financieros, la
Superintendencia de Compariias califica como Pequefias y Medianas
Entidades (PYMES), a las personas juridicas que cumplan las siguientes
condiciones:

e Monto de activos inferiores a cuatro millones de ddlares

e Registren un valor bruto de ventas anuales de hasta cinco millones de
dolares.

e Tengan menos de 200 trabajadores (personal ocupado). Para lo cual se
tomara el promedio anual ponderado. (Superintendencia de Compaifiias,
2015)
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Esta resolucion entr6 en vigencia a partir del 1 de enero del 2012. En virtud de
lo mencionado anteriormente, para la propuesta de cambio de persona natural a
personeria juridica se aplicaran NIIF para PYMES. De acuerdo con las NIIF
para Pymes las pequefias y medianas empresas tienen las siguientes

obligaciones:

e No tiene la obligacion publica de rendir cuentas.

e Sus estados financieros son con proposito de informacion general para

usuarios externos. (Fierro & Milena, 2015)

En base a ello, es necesario recalcar que la normativa ecuatoriana determinada
por la Superintendencia de Compafiias, establece en forma general que todas las
entidades que se encuentren bajo su control deberan presentar hasta el mes de

Abril de cada afio la siguiente informacion:

e Estados Financieros.

e Informe 0 memoria presentado por el representante legal a la junta general

de accionistas 0 socios.

e Informe del o los comisarios, del consejo de vigilancia u otro 6rgano de
fiscalizacion interna, presentados a la junta general de accionistas o de

SOCios.

e Informe de auditoria externa, en el caso de estar obligada a contratarla.
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e NOmina de administradores y/o representantes legales con la indicacion de
los nombres y apellidos completos y denominacion del cargo de los

mMismos.

e NOmina de accionistas o socios inscritos en el libro de acciones y

accionistas o de participaciones y socios, a la fecha del cierre del estado

financiero.

« Copia legible del Registro Unico de Contribuyentes (RUC) vigente.

o Copia certificada del acta de la junta que aprobo los estados financieros.

o Informacién sobre el nimero de personal ocupado en sus compafiias,

clasificandolo como: Directivos; Administrativos; De produccion, otros.

(Superintendencia de Compafiias, 2016)

4.4.1.1 Diferencias entre NIIF Completas y NIIF para Pymes

La diferencia mas importante entre las NIIF completas y NIIF para

PYMES, es el alcance por la naturaleza de sus transacciones es necesario

mencionar otras diferencias que son:

e Tratamiento mas simplificado.

e No requiere la informacion a revelar sobre instrumentos financieros

exigidaen la NIIF 7.
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e Todos los activos intangibles tienen una vida finita.

e Todos los costos de investigacion y desarrollo se reconocen como
gasto, a menos que forme parte del costo de otro activo que cumpla

los requerimientos de NIIF para PYMES.

e Los activos que forman parte de la Propiedad Planta y Equipo las
empresas pueden adoptar el costo atribuido en base a la Carta Predial
del Municipio, y optativamente con un avalto del perito. (Aguirre,

2014)

4.4.2 Proceso Contable

La contabilidad es la ciencia, técnica y el arte que permite el anélisis,
clasificacion, registro, control e interpretacion de las transacciones que se realiza
en una empresa con el objeto de conocer su situacion econémica y financiera al

término de un ejercicio econdmico o periodo contable. (Bravo, 2007)

La Contabilidad se define como una “disciplina dedicada a recopilar,
interpretar y exhibir informacién vinculada al patrimonio y a los recursos
economicos de una entidad.” (Zapata, 2011) Para cumplir con su finalidad, los
contadores deben desarrollar una secuencia logica de pasos que estan

relacionados entre si y que componen lo que se conoce como proceso contable.

El proceso contable es el ciclo mediante el cual las transacciones de una empresa

son registradas y resumidas para la obtencion de los Estados Financieros; en la
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figura que se presenta a continuacion, se refleja la secuencia de los pasos que
siguen las transacciones que ejecutan las empresas para emitir informacion

valiosa en la toma de decisiones econdmicas — financieras:

Figura 19: Proceso Contable

Fuente: (Zapata, 2011)

Como se ha mencionado en capitulos anteriores, Ferretek no ha tenido la
obligacion de llevar contabilidad por no sobrepasar los limites establecidos por
los organismos de control, por tal razon, el area contable — financiera se ha
manejado por un registro de ingresos y gastos de forma empirica, en la cual se
ha recurrido a contratar una asesoria contable por una persona especializada, la
misma que tiene como funcion realizar las declaraciones de impuestos de la

entidad.



95
Actualmente Ferretek se ve en la necesidad de realizar la transicion de persona
natural no obligada a llevar contabilidad a persona juridica debido a que en los
Gltimos afios sus ingresos, costos como su patrimonio ha incrementado de tal
manera que su actividad econdémica se ha visto limitado por disposiciones
tributarias, recurriendo a implementar un proceso contable dentro de su area

contable — financiera.

La contabilidad constituye una herramienta indispensable para la toma de
decisiones que apoyen al crecimiento econdémico de manera armonica,
responsable y ética de Ferretek, mediante el reconocimiento de los hechos que
afectan al patrimonio, valuacion de activos y pasivos y presentacion de

informacion relevante de la situacién econdmica — financiera de la entidad.

4.4.2.1 Plan General de Cuentas

“El Plan General de Cuentas es una lista ordenada metodicamente,
creada e ideada de manera especifica para una empresa que sirve de base
al sistema de procesamiento contable para el logro de sus fines. ” (Zapata,

2011)

El plan de cuentas es un instrumento contable que permite presentar a la
alta gerencia, estados financieros de importancia trascendente para la toma
de decisiones y posibilitar un control adecuado. Se debe disefiar en base a
las necesidades de informacion presentes y futuras de la entidad, en el cual

se incorpore un sistema de codificacion numérico para identificar las
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diferentes cuentas. Ferretek contara con el siguiente plan de cuentas en el

area contable — financiera:

Tabla 18: Plan General de Cuentas Ferretek

FERRETEK CIA. LTDA
PLAN GENERAL DE CUENTAS

CODIGO| NOMBRE DE LA CUENTA CODIGO| NOMBRE DE LA CUENTA
1 ACTIVO 2 PASIVO
1.1 CORRIENTE 21 CORRIENTE
1.1.01 Caja 2.1.01 Documentos y Cuentas por pagar
1.1.02  CajaChica 2.1.02 Sueldos por pagar
1.1.03 Bancos 2.1.03 Beneficios sociales por pagar
1.1.04 Documentos y Cuentas por cobrar 2.1.04 Participacion Trabajadores por pagar
1.1.05 (-) Provisién Cuentas Incobrables 2.1.05 IESS por pagar
1.1.06  Anticipo Empleados 2.1.06 IVA Ventas
1.1.07 Inventario de mercaderia 2.1.07 Retenciones del VA por pagar
1.1.08 (-)Provision Inventario Obsoleto 2.1.08 Retenciones de la Fuente por pagar
1.1.09 Suministros de Oficina 2.1.09 Impuesto a la Renta por pagar
1.1.10 IVA Compras 2.1.10 Servicios Bésicos por pagar
1111 Anticipo Impuesto a la Renta 2111 Avrriendos por pagar
1.1.12  Credito Tributario 2.1.12 Publicidad por pagar
1.1.13  Arriendos prepagados
1.1.14 Publicidad prepagada 2.2. NO CORRIENTE
1.1.15 Seguros prepagados 2.2.01 Préstamos Bancarios
1.2. NO CORRIENTES 3 PATRIMONIO
1201  Terrenos 31 CAPITAL SOCIAL
1.2.02 Vehiculos 3.1.01 Capital Accionario
1.2.03 (-) Depreciacion acumulada vehiculos 3.1.02 Aportes Futuras Capitalizaciones
1.2.04  Equipo de Computacion
1.2.05 (-) Depreciacion acumulada eq. de computacion 3.2. RESERVAS
1206  Mueblesy enseres 3.201 Reserva Legal
1.2.07 (-) Depreciacion acumulada muebles y enseres 3.2.02 Reserva Facultativa
3.2.03 Reserva Estatutaria
33 RESULTADOS
3.3.01 Utilidad/Pérdida del ejercicio
3.3.02 Utilidad/Pérdida de afios anteriores
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FERRETEK CIA. LTDA
PLAN GENERAL DE CUENTAS

CODIGO| NOMBRE DE LA CUENTA| |CODIGO| NOMBRE DE LA CUENTA

4 INGRESOS 5 EGRESOS
4.1. OPERACIONALES 5.1. OPERACIONALES
4.1.01 Ventas 5.1.01 Sueldos
4.1.02 Servicios Prestados 5.1.02 Beneficios sociales
5.1.03 Horas Extras
4.2. NO OPERACIONALES 5.1.04 Depreciacion Vehiculos
4.2.01 Rendimientos Financieros 5.1.05 Depreciacion Equipo de Computacion

5.1.06 Depreciacion Muebles y enseres
5.1.07 Avrriendos

5.1.08 Publicidad

5.1.09 Servicios Béasicos

5.1.10 Transporte y Movilizacion
5.1.11 Aseo y Limpieza

5.1.12 Impuestos y Contribuciones

5.2. NO OPERACIONALES
5.2.01 Comisiones Bancarias

5.3. COSTO DE VENTA
5.3.01 Costo de Venta

Al ser la primera vez que la entidad realiza un proceso contable, serd de
gran ayuda proporcionar el presente listado de cuentas con su respectiva
codificacion, creado en base a las necesidades de una entidad comercial;
el Plan General de Cuentas facilitard a Ferretek la oportuna aplicacion de
registros contables para generar informacion relevante en la toma de

decisiones de caracter contable-financiero.

4.4.3 Estados Financieros

En base a la Norma Internacional de Contabilidad los estados financieros
constituyen una representacion estructurada de la situacion financiera y del
rendimiento financiero de la entidad. Su principal es suministrar informacién
acerca de la situacion financiera, del rendimiento financiero y de los flujos de

efectivo de la entidad, que sea Util a una amplia variedad de usuarios a la hora
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de tomar sus decisiones economicas; asi mismo también muestran los resultados
de la gestion realizada por los administradores con los recursos que se les han
confiado. (IFRS, 2016) El conjunto de Estados Financieros se encuentra

compuesto por:

o Estado de Situacion Financiera

o Estado de Resultados

o Estado de Cambios en el Patrimonio
e Estado de Flujo de Efectivo

¢ Notas a los Estados Financieros

De acuerdo a la NIIF para Pymes el objetivo principal de los estados financieros
de una pequefia 0 mediana entidad es proporcionar informacion sobre la
situacién financiera, el rendimiento y los flujos de efectivo de la entidad que sea
atil para la toma de decisiones econémicas de una amplia gama de usuarios de
los estados financieros que no estan en condiciones de exigir informes a la

medida de sus necesidades especificas de informacion. (IFRS, 2016)

Para el fiel cumplimiento de los objetivos de los Estados Financieros deben
presentar informacion relevante, fiable, comparable y comprensible, a valores
reales actuales e incluyendo aquella informacion adicional que permita tener una
mejor comprension; para ello deben contar con las siguientes hipdtesis

fundamentales:

e Devengado: Los efectos de las transacciones y sucesos se reconocen

cuando ocurren y se acumulan.
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e Empresa en Marcha: La empresa se encentra en funcionamiento y

continuara operando por los proximos 12 meses.

e Materialidad: Importancia relativa o agrupacion de datos, es decir, lo

importante debe separarse y lo insignificante agruparse.

e Compensacion: No se deben compensar activos con pasivos, ni ingresos

con gastos o cuentas de la misma naturaleza.

e Uniformidad: La presentacion, clasificacién y procedimiento para el

calculo de las cuentas debe mantenerse de un periodo a otro.

e Frecuencia: Los estados financieros completos se presentara en el mismo

periodo afio tras afio y al menos una vez al afio.

e Comparativa: Para los datos numéricos es obligatorio presentar

comparaciones de un periodo a otro.

Las caracteristicas cualitativas de la informacion de los estados financieros que

deben cumplir son los siguientes de acuerdo a las NIIF para Pymes:

e Comprensibilidad: La informacion proporcionada en los estados
financieros debe presentarse de modo que sea comprensible para los
usuarios que tienen un conocimiento razonable de las actividades

econdémicas y empresariales.
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Relevancia: La informacion proporcionada en los estados financieros
debe ser relevante para las necesidades de toma de decisiones de los

usuarios.

Materialidad o importancia relativa: La informacion es material y por
ello es relevante, si su omision o su presentacion erronea pueden influir en
las decisiones econdmicas que los usuarios tomen a partir de los estados

financieros.

Fiabilidad: La informacion es fiable cuando esta libre de error
significativo y sesgo, y representa fielmente lo que pretende representar o

puede esperarse razonablemente que represente.

La esencia sobre la forma: Las transacciones deben contabilizarse y
presentarse de acuerdo con su esencia y no solamente en consideracién a

su forma legal.

Prudencia: La prudencia es la inclusion de un cierto grado de precaucién
al realizar los juicios necesarios para efectuar las estimaciones de activos,

pasivos, ingresos y gastos.

Integridad: Para ser fiable, la informacion en los estados financieros debe

ser completa dentro de los limites de la importancia relativa y el costo.
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e Comparabilidad: Los usuarios deben ser capaces de comparar los estados
financieros de una entidad a lo largo del tiempo, para identificar las

tendencias de su situacion financiera y su rendimiento financieros.

e Oportunidad: Para ser relevante, la informacion financiera debe ser capaz
de influir en las decisiones econdémicas de los usuarios. La oportunidad
implica proporcionar informacion dentro del periodo de tiempo para la

decision.

e Equilibrio entre costo y beneficio: Los beneficios derivados de la

informacion deben exceder a los costos de suministrarla.

4.4.3.1 Estado de Situacion Financiera

Estado de Situacion Financiera, o bien conocido como el balance general
tiene como objetivo proporcionar informacion sobre la situacion
financiera, el rendimiento y los flujos de efectivo de la entidad para la
adecuada toma de decisiones por parte de la gerencia, dentro de este estado

se reconocen tres elementos que son: (Aguirre, 2014)

e Activo: Recurso controlado por la entidad como resultado de
sucesos pasados, del que la entidad esperar obtener, en el futuro,

beneficios econémicos.

e Pasivo: Obligacion presente de la entidad, surgida a raiz de sucesos

pasados, al vencimiento de la cual, y para cancelarla, la entidad
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espera desprenderse de recursos que incorporan beneficios

econdmicos.

e Patrimonio: es la participacion residual en los activos de la entidad,

una vez deducidos todos sus pasivos. (IFRS, 2016)

Segun la NIIF para Pymes el reconocimiento de una partida tanto de

activo, pasivo, ingreso o gasto debe cumplir con los siguientes criterios:

e Es probable que cualquier beneficio econémico futuro asociado con

la partida llegue a, o salga de la entidad.

e Que la partida tenga un costo o valor que pueda ser medido con

fiabilidad.

A continuacion, se presenta el Estado de Situacion Financiera de Ferretek,
las explicaciones de los diferentes rubros se explicaran en las notas

aclaratorias:
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Tabla 19: Estado de Situacién Financiera

FERRETEK CIA. LTDA
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE AGOSTO DEL 2016
EXPRESADO EN DOLARES AMERICANOS (USD)

ACTIVO NOTA
Activo Corriente
Caja 3.1 500,00
Caja Chica 500,00
Bancos 3.1 13.017,56
Banco Produbanco 13.017,56
Cuentas por cobrar 3.2 42.069,02
(-) Provision Cuentas por cobrar 3.2. -1.262,07
Inventarios 3.3. 77.429,11
Total Activo Corriente 131.753,62
Activo Fijo
Vehiculos 3.4.1. 56.000,00
Toyota Hilux 4x2 30.000,00
Chevrolet Luv D-Max 4x2 26.000,00
(-) Depreciacion Acumulada Vehiculos 3.4.4. -32.602,22
(-) Depre. Acumulada Toyota Hilux 4x2 -22.650,00
(-) Depre. Acumulada Chevrolet Luv D-Max 4x2 -9.952,22
Equipo de Computacion 3.4.2. -
Muebles y Enseres 3.4.3. -
Total Activo Fijo 23.397,78
TOTAL ACTIVO 155.151,40
PASIVO

Pasivo Corriente

Cuentas por Pagar 3.5. 39.830,38

Sueldos por Pagar 39.1 4.759,90

less por Pagar 3.9.1.1. 1.071,31

Impuestos por Pagar 3.10 2.087,76

Participaciones por Pagar 3.12 1.054,79

Total Pasivo Corriente 48.804,14
TOTAL PASIVO 48.804,14
PATRIMONIO

Capital Social 3.6. 100.000,00

Reserva Legal 370,10

Utilidad Neta 5.977,16

TOTAL PATRIMONIO 106.347,27
TOTAL PASIVOS + PATRIMONIO 155.151,41

4.4.3.2 Estado de Resultados Integral

Estado de Resultados Integral es un informe contable basico que presenta

de manera calificada y ordenada las cuentas de rentas, costos y gastos, con
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el proposito de medir los resultados economicos, es decir, utilidad o

pérdida de una empresa durante un periodo determinado que es el producto

del manejo adecuado o no de los recursos por parte de la gerencia. (Zapata,

2011)

Las Normas Internacionales de Informacion Financiera permiten que las

empresas presenten el rendimiento obtenido en un periodo, en el que se

relaciona los ingresos y gastos generados. El Estado de Resultados

Integral se compone de:

Ingresos: Incrementos en los beneficios econdémicos, producidos a
lo largo del periodo sobre el que se informa, en forma de entradas o
incrementos de valor de los activos, o bien como decrementos de las
obligaciones, que dan como resultado aumentos del patrimonio,
distintas de las relacionadas con las aportaciones de inversiones de

patrimonio. (IFRS, 2016)

Gastos: Decrementos en los beneficios econémicos, producidos a
largo del periodo sobre el que se informa, en forma de salidas o
disminuciones del valor de los activos, o bien por la generacion o
aumento de los pasivos, que dan como resultado decrementos en el
patrimonio, distintos de los relacionados con las distribuciones
realizadas a los inversores de patrimonio, en las que se incluyen tanto

gastos como pérdidas. (IFRS, 2016)
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Ferretek deberd presentar un desglose de gastos, utilizando una
clasificacion basada en la naturaleza o en la funcién de los gastos
dentro de la entidad, lo que proporcione una informacién que sea

fiable y mas relevante.

Por su naturaleza: Se presenta las partidas que conforman el
resultado de la entidad de acuerdo a su naturaleza, y no los
redistribuira atendiendo las diferentes funciones que se desarrollan

en la entidad.

Por su funcion: Se presenta las partidas de acuerdo con su funcién
como parte del costo de las ventas, o por los costos de actividades de

distribucion o de administracion. (IFRS, 2016)

Para el caso de Ferretek no se puede realizar el Estado de Resultados
Integral debido a que la empresa inicia sus actividades como persona
juridica a partir del 1 de enero del 2016, transcurrido dicho afio se
procedera a emitirlo, mismo que se debera estructurar de la siguiente

manera:
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Tabla 20: Estado de Resultados Integral

FERRETEK CIA. LTDA
ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL
AL 31 DE AGOSTO DEL 2016
EXPRESADO EN DOLARES AMERICANOS (USD)

INGRESOS NOTA

Operacionales 31.085,63
Ventas 3.7. 103.618,75

(-) Costo de Ventas 3.8. -72.533,13

UTILIDAD BRUTA EN VENTAS 31.085,63
GASTOS OPERACIONALES

Operacionales 21.452,91
Sueldos 3.9.1. 4.916,00

Bonificaciones 3.9.1. 100,00

Beneficios Sociales 3.038,82

Transporte y Movilizacion -

Depreciacion Vehiculos 3.4.4. 11.200,00

Depreciacion Equipo de Computacion -
Depreciacién Muebles y Enseres -

Arriendos 3.10. 1.200,00

Publicidad -

Servicios Basicos 3.10. 654,82

Aseo y Limpieza 3.10. 343,27

Impuestos y Contribuciones

No Operacionales 142,90
Comisiones Bancarias 3.10. 142,90

TOTAL GASTOS 21.595,81
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS 9.489,82
(-) Impuesto a la Renta 311 2.087,76

UTILIDAD ANTES DE RESERVAS 3.12. 7.402,06
(-) Reserva Legal 370,10

(-) Reserva Estatutaria -
(-) Reserva Facultativa -

UTILIDAD ANTES DE PARTICIPACIONES 7.031,96
(-) Participacién Trabajadores 3.13. 1.054,79
UTILIDAD NETA 5.977,16

Como se ha mencionado anteriormente, la organizacién ha llevado
Gnicamente un registro de ingresos y gastos de forma sencilla y clara
para sus administradores, a partir de la transicion a persona juridica
debe cumplir con obligaciones y disposiciones en el marco tributario
y societarios, en los cuales resulta necesario implementar informes

contables como el Estado de Resultados Integral, mismo que genera
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informacion relevante y confiable a usuarios internos como externos
de la entidad en cuanto a rentas, gastos y utilidad neta que podra ser
repartida a los socios como una retribucién econdmica del buen

manejo gerencial de sus encargados.

Ferretek considera que el Estado de Resultados es un informe
contable valioso para determinar la calidad de la gestion, manejo
inteligente, honrado y prudente de los recursos de la entidad para

canalizarlos en busca de beneficios econémicos de la entidad.

4.4.3.3 Estado de Evolucién o Cambios en el Patrimonio

El Estado de Cambios en el Patrimonio es preparado al final del periodo
contable, con el propésito de demostrar objetivamente los cambios
ocurridos en las partidas patrimoniales, el origen de dichas modificaciones
y la posicion actual del capital contable, conocido como patrimonio.

(Zapata, 2011)

Ferretek deberé realizar el Estado de Cambios en el Patrimonio tomando
en cuenta el resultado del periodo sobre el cual se informa, partidas
patrimoniales y por primera vez el capital proveniente de las aportaciones
de los socios fundadores a lo largo de la vida de la empresa, reserva legal

y utilidad neta al final del ejercicio como se presenta a continuacion:
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Tabla 21: Estado de Cambios en el Patrimonio

FERRETEK CIA. LTDA
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
AL 31 DE AGOSTO DEL 2016
EXPRESADO EN DOLARES AMERICANOS (USD)

CAPITAL RESULTADO DEL TOTAL
PATRIMONIO SOCIAL RESERVAS EJERCICIO PATRIMONIO
Saldo al 01/01/2016 | 100.000,00 100.000,00
Reserva Legal 488,62 7891,16 8.379,78
Saldo al 31/08/2016 | 100.000,00 488,62 7.891,16 108.379,78

Para Ferretek es primordial realizar el Estado de Cambios en el Patrimonio
ya que se puede conocer el comportamiento de las partidas patrimoniales
en un periodo contable para tomar decisiones tanto correctivas, 0 para

aprovechar oportunidades y fortalezas del mercado.

4.4.3.4 Flujo de Efectivo

El Estado de Flujo del Efectivo es el informe contable principal que
presenta de manera significativa, resumida y clasificada por actividades de
operacion, inversion y financiamiento, los diversos conceptos de entrada
y salida de recursos monetarios efectuados durante el periodo con el
propdsito de media la habilidad gerencial en recaudar y usar el dinero, asi
como evaluar la capacidad financiera de la empresa, en funcion de su

liquidez presente y futura. (Zapata, 2011)

Para poder realizar este estado, se necesita la informacién de dos periodos
para poder analizar el movimiento y evaluacion del efectivo y equivalentes
por las diferentes actividades que puede tener una entidad, como son de

operacion, inversion y financiamiento:
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Actividades de Operacion: Las actividades de operacion son las
actividades que constituyen la principal fuente de ingresos de

actividades ordinarias de la entidad.

Actividades de Inversion: Actividades de inversion son las de
adquisicion y disposicion de activos a largo plazo, y otras

inversiones no incluidas en equivalentes al efectivo.

Actividades de Financiamiento: Actividades de financiacion son
las actividades que dan lugar a cambios en el tamafio y composicién
de los capitales aportados y de los préstamos tomados de una

entidad.

El estado de Flujos de Efectivo se caracteriza por ser un Estado
Financiero que suministra informacion que permite a los usuarios de
la informacion contable evaluar los cambios que sufre en el
patrimonio y estructura financiera; permite el andlisis de los
indicadores de liquidez y solvencia de la entidad que permite la

evaluacion de la gestion financiera. (Aguirre, 2014)

Para el caso de Ferretek, no es posible realizar este estado debido a
que es el primer periodo en el que se presentan estados financieros,
para el préximo periodo se podra realizar el Estado de Flujo de
Efectivo y poder analizar la solvencia y liquidez de la entidad. La
entidad podra utilizar estos dos metodos para la elaboracion del

presente informe.
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e Meétodo Directo: Muestra las fuentes y usos de la tres actividades
antes mencionadas, por considerarse el mas confiable al generar
informacion valiosa y relevante en la toma de decisiones, Ferretek
tendra la opcion de realizar el Estado de Flujos de Efectivo como se

presenta a continuacion:

Tabla 22: Estado de Flujos de Efectivo

FERRETEK CIA. LTDA
ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2017
EXPRESADO EN DOLARES AMERICANOS (USD)

METODO DIRECTO

Actividades de Inversion

Rrecibido de Clientes

Pago Proveedores y Empleados
Intereses Recibidos

Intereses Pagados

Impuesto a la Renta
Participacion Trabajadores

Efectivo Neto de Actividades de Inversion

Actividades de Inversion

Compra de Inversiones

Precio de Venta de Inversiones

Compra Propiedad, Planta y Equipo

Precio de Venta Propiedad, Planta y Equipo

Efectivo Neto de Actividades de Inversion
Actividades de Financiamiento

Obligaciones Bancarias
Obligaciones a Largo Plazo
Capital en Efectivo

Pago de Dividendos

Efectivo Neto de Actividades de Financiamiento

Caja y Equivalentes de Efectivo

Incremento Neto durante el afo
Efectivo al 31/12/2016
Efectivo al 31/12/2017
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e Meétodo Indirecto: Inicia presentando el resultado del ejercicio y
sobre este rubro se afecta por las transacciones no monetarias, es
decir, partidas del resultado que no representan una entrada o salida
de efectivo y equivalentes de efectivo como depreciacion,

provisiones, impuestos diferidos, etc.

Ferretek, considera oportuno realizar el Estado de Flujo de Efectivo
ya que suministra informacion que permite a los usuarios evaluar los
cambios en los activos netos de la entidad, su estructura financiera y
su capacidad para para generar efectivo y equivalentes al efectivo y
responder a las obligaciones con terceros, a fin de adaptarse a la
evolucion de las circunstancias y a las oportunidades que se puedan

presentar en el mercado que se desarrolla.

4.4.3.5 Notas a los Estados Financieros

Las notas contienen informacién adicional a la presentada en el estado de
situacion financiera, estado del resultado integral, estado de cambios en el
patrimonio y estado de flujos de efectivo. Las notas proporcionan
descripciones narrativas o desagregaciones de partidas presentadas en esos
estados e informacion sobre partidas que no cumplen las condiciones para

ser reconocidas en ellos. (IFRS, 2016)
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Las notas a los Estados Financieros se presentaran de la siguiente manera:

e Declaracion de que los estados financieros se ha elaborado

cumpliendo con la NIIF para las Pymes.

o Resumen de las politicas contables significativas aplicadas.

o Informacién de apoyo para las partidas presentadas en los estados
financieros en el mismo orden en que se presente cada estado y cada

partida.

e Cualquier otra informacion a revelar. (IFRS, 2016)

En el caso de Ferretek, las notas aclaratorias se presentaran unicamente en
base a las partidas del Estado de Situacion Financiera, ya que inicia sus
actividades econdémicas como persona juridica y por ende no existe
fundamentos para emitir los demas estados financieros, a pesar de ello se
explicard en forma general la informacion que deberan contener dichas
notas aclaratorias con el fin de comunicar la fiel situacion financiera de la
entidad. Sustentando lo establecido por las NIIF para Pymes, se cita a
Nelson Aguirre, mismo que seflala que la estructura de las notas

aclaratorias debe ser de la siguiente manera:

e Presentar informacion sobre las bases para la preparacién de los
Estados Financieros, y sobre las politicas especificas utilizadas, de

acuerdo con la informacion a revelar sobre politicas contables, la
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informacion sobre juicios y la informacion sobre fuentes claves de

incertidumbre de la estimacion. Asi como informaciéon adicional

gue no se presenta en ninguno de los Estados Financieros que sea

relevante para la comprension de cualquiera de ellos. (Aguirre,

2014)

1. Informacion General

1.1. Antecedentes

Ferretek es una empresa familiar que tiene mas de treinta
afios en el mercado, opera bajo la figura de persona natural
no obligada a llevar contabilidad, sin embargo ante las
nuevas disposiciones y requisitos del organismo de control
tributario (SRI) en cuanto a la obligacién de llevar
contabilidad, la entidad se ha visto restringida en sus con el
fin de no exceder el monto establecido de ventas y por ende

no sobrepasar los limites establecidos por dicha entidad.

La Familia Ofia — Narvaez al conocer la situacion
econdmica y fiscal de la entidad, han decidido tener una
propuesta de transicion a persona juridica como Compaiiia
de Responsabilidad Limitada en base a las NIIF para Pymes
con un conjunto de Estados Financieros Iniciales, para que

en caso de exceder los limites establecidos por el SRI, los
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socios fundadores inicien los tramites de constitucion en la
Superintendencia de Compafias, Servicio de Rentas
Internas, Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, y

demas entidades de Control.

Constitucién y Operaciones

Ferretek es una empresa que actualmente opera bajo la
figura de persona natural no obligada a llevar contabilidad
a nombre de la Sra. Mishell Carolina Ofia Narvaez como

consta en la base del Servicio de Rentas Internas.

Objeto Social: Se dedica a la compra y venta al por menor

especializada de articulos de ferreteria.

Domicilio: El Inca Lote 1 N° 1268 y Madrofios. Sector El

Inca al Norte del Distrito Metropolitano de Quito.

Forma Legal y Fiscal: Empresa Familiar - Persona Natural

no obligada a llevar contabilidad. RUC: 1726970062001.

Estructura Organizacional: La entidad cuenta con

autonomia administrativa y operativa propia.
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1.3. Aprobacion de los Estados Financieros

Los estados financieros por el afio transcurrido han sido
emitidos con la autorizacion Gerente General y seran

aprobados por la Junta General de Socios.

La entidad ha preparado los estados financieros conformes
a las NIIF para las Pymes y las notas aclaratorias cumplen
con dicha declaracion, explicita y sin reservas de dicho

cumplimiento.

2. Bases de Preparacion de Estados Financieros

Los Estados Financieros de Ferretek, han sido preparados de
acuerdo a las Normas Internacionales de Informacion Financiera
para pequefias y medianas entidades (NIIF para Pymes), las
cuales han sido adoptadas por la Superintendencia de Compafiias
y la informacion presentada en dichos estados financieros ha sido
proporcionada por los socios fundadores por medio de entrevistas

y documentos de sustento de la entidad.

2.1. Moneda funcional y moneda de presentacion

Las partidas en los Estados Financieros de la entidad se
presentan en la moneda del entorno econémico del pais.

Los estados financieros estan expresados en Doélares
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Americanos (USD) que es la moneda funcional y la moneda

de presentacion de la compafiia.

2.2. Periodo Contable

Los Estados Financieros se presentaran al menos una vez al
afio y deberén ser estan valorados desde el 1 de enero del
hasta el 31 de diciembre. Por el motivo de la propuesta de
transicion a persona juridica, se emitid Unicamente el
Estado de Situacion Financiera, con el cual inicia las
actividades econdmicas la entidad, tal informacion se

encuentra actualizada al 15 de julio del 2016.

2.3. Clasificacion de saldos en corrientes y no corrientes

Los saldos presentados en el Estado de Situacion Financiera
se encuentran clasificados en funcién de su vencimiento,
como corriente aquellas partidas cuyo vencimiento sea
igual o inferior a 12 meses, contados desde la fecha de
cierre de los Estados Financieros y como no corriente

aquellos saldos mayores al periodo ya estimado.

3. Principales Politicas Contables

A continuacidn, se describen las principales politicas contables

adoptadas en la preparacion de los estados financieros.
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Efectivo y equivalentes de efectivo

Comprenden el efectivo disponible y depositos a la vista en
bancos nacionales de libre disponibilidad; los registros
correspondientes a esta partida son recursos disponibles que
posee la compafiia para cumplir con las obligaciones a corto

plazo como caja y bancos.

e La partida de Bancos corresponde a una cuenta de

ahorros en el Banco Produbanco.

e La partida de Caja corresponde a Caja Chica, de un
monto de $500 para pagos menores, el mismo que sera

manejado por el Gerente General de la compafiia.

Cuentas por Cobrar

Ferretek al momento no posee ninguna politica de crédito
para sus clientes, a pesar de que muchos de ellos cancelan
sus obligaciones hasta maximo 30 dias, no maneja
descuentos por pronto pago, ni intereses por mora. Por falta
de informacién en las fechas en las que ocurrieron las
cuentas por cobrar a cada cliente, se ha establecido que el
calculo de la provision de cuentas incobrables, se determine
mediante un promedio de los ultimos 3 afios en cuanto al

porcentaje de dicha provision en base a datos a nivel
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nacional de las entidades con similar actividad econdmica,

como se lo presenta a continuacion:

Tabla 23: Calculo Provision Cuentas Incobrables

Ao

2013

2014

2015

Subtotal Cuentas por Cobrar

185.576,66

239.828,10

477.233,94

Provisién Cuentas Incobrables

4.677,38

4.677,38

6.952,12

Total Cuentas por Cobrar

180.899,28

235.150,72

470.281,82

% 3%
Fuente: Superintendencia de Compafiias, 2015

2% 1%

El célculo de la provision por cuentas incobrables, se
determiné el 3% sobre la cartera total de clientes como se

indica a continuacion:

Tabla 24: Provisiéon Cuentas Incobrables

Cliente Valor

Admineli Cia. Ltda 7.267,27
Enmarsi Cia. Llitda 8.960,40
Tecfood Servicios de Alimentacion S.A. 6.540,22
AniaComercial S.A. 4.670,35
Colegio Santa Maria Eufrasia 3.362,76
Gerest Cia. Ltda 7.130,12
Personas Naturales 4.137,90
SUBTOTAL CUENTAS POR COBRAR 42.069,02
(-) Provision Cuentas Incobrables 1.262,07
TOTAL CUENTAS POR COBRAR 40.806,95

Fuente: Ferretek, 2016

Es importante mencionar que la provision por cuentas
incobrables a partir del siguiente afio, serd el 1% de las
cuentas por cobrar del periodo hasta el 10% de la cartera

total, como lo establece el Servicio de Rentas Internas para
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constituirse como un valor deducible en el calculo del

Impuesto a la Renta de la entidad.

Inventarios

De acuerdo a la Seccién 13 de la NIIF para Pymes, la
entidad debe incluir en el costo de los inventarios todos los
costos de compra, costos de transformacion y otros costos
incurridos para darles su condicion y ubicacion actuales.

(IFRS, 2016)

Ferretek se mantiene con una politica de “Just in Time” para
evitar la acumulacién de inventario en bodega
especialmente de aquellos articulos que tiene un mayor
movimiento, asi también cuando existe un nuevo pedido,
ésta se comunica con los proveedores para poder responder

al pedido del cliente de forma inmediata.

Sin embargo, la entidad no tiene definido stock minimos de
inventarios en bodega en todos los articulos, y por falta de
organizacion se ha procedido a realizar compras
innecesarias. Para la valoracion de los inventarios se tomd
en cuenta el costo al que la compafiia adquiere los
inventarios mas una estimacion del 10% correspondiente al

transporte desde el proveedor hasta la bodega.
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A continuacion se detalla la valoraciéon del inventario de

Ferretek que posee en bodega:

Tabla 25: Inventarios

INVENTARIO
FERRETEK CIA LTDA

CODIGO | CANTIDAD DISPONIBLE| TOTAL INVENTARIO
A 2.408,00 9.957,22
B 4.540,00 8.692,48
C 20.806,00 9.147,01
D 1.654,00 3.805,34
E 903,00 2.117,48
F 1.580,00 1.351,60
G 1.776,00 1.689,28
H 151,00 638,74
I 210,00 1.026,07
J 160,00 1.181,59
K 20,00 536,00
L 2.112,00 7.392,09
M 824,50 2.893,89
N 857,00 539,67
O 30,00 78,00
P 4.105,00 7.090,53
R 2.044,00 2.875,72
S 1.320,00 5.119,40
T 4.016,00 6.482,15
u 476,00 752,15
\ 490,00 1.563,63
Y 455,00 2.055,07
Z 79,00 443,98

TOTAL 51.016,50 77.429,11

Fuente: Ferretek, 2016

Propiedad Planta y Equipo

En la seccion 17, las NIIF para Pymes define a la partida de

propiedades, planta y equipo como activos tangibles que:

e Se mantienen para su uso en la produccion o suministro
de bienes o servicios, para arrendarlos a terceros o con

propdsitos administrativos.
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e Se esperan usar durante mas de un periodo. (IFRS, 2016)

Cumpliendo con la definicion de Propiedad, Planta y

Equipo, Ferretek cuenta con las siguientes partidas

correspondientes a su Activo Fijo, con el cual inicia sus

actividades como persona juridica.

3.4.1.Vehiculos

Ferretek cuenta con dos camionetas para transportar

los pedidos a sus clientes.

e Toyota Hilux 4x2 $30.000,00

e Chevrolet Luv D-Max 4x2 $26.000,00

Datos del Vehiculo

Placa: PBz85854
warca:  TovoTa
Pais: TAILANDIA
Cilindraje: 2694
Clase: CAMIONETA
Fecha Ultima Matricula:  09/0212013
Heheathos 3212017
Cantén auImo
Estado Matriculado: S|
coort: " plomo
Color 2 PLOMO

Tipo de Uso del Vehiculo: NO APLICA

CAMV o CPH:
Modelo:
Aoz

Servicio:
Fecha de Compra:
Aiio Ultimo Pago:

Entidad Policial

Estado Exoneracion:
.Pml;\.t;l.c.m'n :ie Enfifenar
Fecha de Revision:
Observacién:

E01217233

ETTHILUX 4X2 CD TM 2.7 4P

2013

PARTICULAR

211112012

2016

DNT

NO
NO

11/05/2016

Datos del Vehiculo

Placa: PCIgaz?
Warca: ' CHEVROLET
Pais: ECUADOR
‘Cilindraje: ' 2005
Clase: CAMIONETA
Fecha Uttima Matricula: 21012014
bt 31M212018
Cantén: ' auro
Estado Matriculado: s

Color 1: ' BLANCO
Color 2 BLANCO

Tipo de Uso del Vehiculo: NO APLICA

CAMV o CPN:

Modelo:
Afio:

Servicio:

Fecha de Compra:

Aiio Ultimo Pago:

Prohibicién de Enajenar:
Fecha de Revisién:

B7640054522

2013

PARTICULAR
10/01/2014

2015

DNT
NO
i
09/09/2015
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3.4.2.Equipo de Computacién

Como parte de los Activos Fijos de Ferretek, se
encuentran 4 equipos de computacién, las cuales

corresponden:

e 2 equipos de escritorio Hp.

e 2 laptops Toshiba.

En la presenta existié la limitacion al determinar la
propiedad de los equipos de computacion de la
entidad ya que los socios fundadores no conservaron
los documentos de soporto de la compra de dichos
recursos materiales, por tal razon no existen rubros en
el Estado de Situacion Financiera de la compafiia al
iniciar sus actividades econémicas como persona

juridica.

3.4.3.Muebles y Enseres

Ferretek dentro de la partida de Propiedad, Planta y

Equipo, se encuentran muebles y enseres

correspondiente:

e Escritorios

e Perchas Metalicas
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e Anaqueles
e Muebles y sillas

e Exhibidores

En el momento del levantamiento de la informacion,
existid la limitacion al determinar la propiedad de los
muebles y enseres de la entidad ya que los socios
fundadores no conservaron los documentos de
soporto de la compra de dichos recursos materiales,
por tal razon no existen rubros en el Estado de
Situacion Financiera de la compaiiia al iniciar sus

actividades econdémicas como persona juridica.

3.4.4.Depreciacion Propiedad, Planta y Equipo

Las propiedades, plantas y equipos son registrados al
costo histérico, menos depreciaciones acumuladas.
Las depreciaciones correspondientes a cada partida
antes mencionada seran calculadas en linea recta
basandose en la vida Util de cada activo fijo, como se

presenta a continuacion:
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Tabla 26: Porcentajes de Depreciacion

o ’ Vida Util . N
N Categoria % Ao Meétodo de depreciacion
1 [Vehiculos 20% 5 afios
2 |Equipo de Computacion 33,33% [ 3afios Linea Recta
3 [Muebles y enseres 10% 10 afios

Fuente: Servicios de Rentas Internas, 2016

Al momento de realizar el Estado de Situacion
Financiera al 15 de Julio del 2016, se calculd la
depreciacion de vehiculos que se presenta a

continuacion:

Tabla 27: Depreciacion Vehiculos

Toyota Hilux 4x2

Lo . Depreciacion
ncisiion| Hitoreo | avual | Traneourido. | AcUTUach al|Velor Actal
a 31-08-2016

3 afios, 9 mes, 9
dias

21/11/2012 | 30.000,00 6.000,00 22.650,00 | 7.350,00

Chevrolet Luv D-Max 4x2

o . Depreciacion
ncisiion| Hitoreo | el | Traneounido. | ActmUaca al|Valor Actal
a 31-08-2016

1 afio, 10 meses,

29 dias 9.952,22( 16.047,78

10/01/2014 26.000,00 5.200,00
Fuente: Ferretek, 2016

3.5. Cuentas Comerciales por Pagar

Ferretek tiene siguientes sus obligaciones a corto plazo por

cumplir que son:
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Tabla 28: Cuentas por Pagar

Proveedor Valor
Comercial Quiroz 12.304,50
Distribuidora Hernandez 4.843,45
Comercial Kywi S.A. 2.854,60
Ferremundo 3.920,67
Megaprofer S.A. 5.927,90
Demaco Cia. Ltda 813,31
Ferreteria Estrella 2.143,20
Coferco Cia. Ltda 3.834,85
Proviaceros Cia. Ltda 3.187,90

Total 39.830,38

Fuente: Ferretek, 2016

Capital Social

Por primera vez se establecié el capital social de Ferretek,

como se menciond en capitulos anteriores, la entidad

cumple con las caracteristicas para constituirse como

Compaiia Limitada por lo que el capital estd conformado

por participaciones como se presenta a continuacion:

Tabla 29: Capital Social

Socios Participacion|Participacion

% USD
Jorge Ernesto Ofa Zurita 60% 60.000,00
Veronica Andrea Ofia Narvaez 20% 20.000,00
Mishell Carolina Ofa Narvaez 20% 20.000,00
Total 100% 100.000,00

Fuente: Ferretek, 2016
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Ingresos de Actividades Ordinarias

El principal ingreso para Ferretek se enfoca en la compra 'y
venta de articulos de ferreteria, sus principales clientes se
encuentran en distintas ramas de la economia, pero
especialmente en el sector de la construccion. Como se
menciono anteriormente, la presente partida forma parte del
Estado de Resultados Integral, mismo que debera ser
elaborado al terminar el periodo contable a partir de que la
entidad sea constituida como persona juridica. Es
importante mencionar que el precio de venta de cada
articulo se establece de forma empirica, sin ningun

porcentaje sobre el costo al cual ha sido adquirido.

Tabla 30: Ingreso de Actividades Ordinarias

Ventas

ENERO 12.034,67
FEBRERO 11.812,36
MARZO 13.289,90
ABRIL 10.026,71
MAYO 12.504,34
JUNIO 14.975,46
JULIO 13.304,24
AGOSTO 15.671,07
SEPTIEMBRE| 14.500,00 | *
OCTUBRE 15.038,99 | *
NOVIEMBRE| 15.598,01 | *
DICIEMBRE 16.177,81 | *

Total 164.933,55

* Los valores han sido proyectadas en base al crecimiento promedio de
las ventas.



3.8.

3.9.

127

Costo de Ventas

Asi mismo como los ingresos por actividades ordinarios de
Ferretek, el costo de ventas tiene una estrecha relacion con
las ventas de la entidad y se establece en base al costo por
el cual son adquiridos cada articulo mas un porcentaje del
10% de transporte desde el proveedor hasta la bodega de la

entidad.

Tabla 31: Costo de Ventas

Costo de Venta

ENERO 8.424,27
FEBRERO 8.268,65
MARZO 9.302,93
ABRIL 7.018,70
MAYO 8.753,04
JUNIO 10.482,82
JULIO 9.312,97
AGOSTO 10.969,75

SEPTIEMBRE| 10.150,00
OCTUBRE 10.527,29
NOVIEMBRE | 10.918,61
DICIEMBRE 11.324,47

Total 115.453,49

* Los valores han sido proyectadas en base al crecimiento promedio de
las ventas.

* ok %

Gastos de Operacionales Administracion y Ventas

Los gastos de administracion y ventas de Ferretek incluyen
las remuneraciones del gerente, jefe de ventas y jefe de
compras, talento humano, vendedores, transportistas y

bodeguero y los respectivos beneficios de ley; se incluyen
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a su vez los gastos de arriendo del local, servicios basicos,
combustibles, mantenimiento vehicular, impuestos Yy
contribuciones (patente municipal, impuesto a la renta,
entre otros), aseo y limpieza, depreciaciones, publicidad

etc.

Es importante mencionar que al ejecutar la transicion de
persona nhatura no obligada a llevar contabilidad a persona
juridica, la entidad incurrira en gastos adicionales de los
cuales podemos mencionar: los servicios profesionales del
abogado societario, valores notariales, Registro Mercantil y

gastos adicionales en copias.

3.9.1.Sueldos

El articulo 80 del Codigo de Trabajo define al sueldo
salario estipendio que paga el empleador al empleado
obrero en virtud a la prestacién de servicios que se ha
fijado en el contrato de trabajo, el mismo no debera
ser inferior al salario basico unificado (2016 - $
366,00) ni al sueldo basico sectoriales. Ferretek
mantiene dentro de su némina a 10 empleados bajo
relacion de dependencia, a la fecha (Agosto) que se
ha hecho el presente andlisis, se ha evidenciado lo

siguiente:
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Tabla 32: Gastos Operacionales y

Administrativos

NOMBRE CARGO IESS PATRONAL
JORGE ONA GERENTE GENERAL 85,05
VERONICA ONA |JEFE DE VENTAS 72,90
MISHELL ONA JEFE DE COMPRAS 72,90
BEATRIZ ONA VENDEDOR 54,68
ANDREA TOLEDO |VENDEDOR 54,68
ESTEBAN SALAS [VENDEDOR 54,68
JAIME CASTRO  |[TRANSPORTISTA 48,60
LUIS MINO TRANSPORTISTA 48,60
CARMEN SOSA  |[TALENTO HUMANO 60,75
JOSE MEDINA BODEGUERO 4447
TOTAL 597,31

El gerente — propietario de Ferretek, nos ha
mencionado que los transportistas reciben una
bonificacion adicional a su sueldo, en el caso de ser
necesarios trasladar mercaderia a lugares que se

encuentren ubicados fuera de la ciudad de Quito.

3.9.1.1. IESS (aporte personal y aporte patronal)

El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social es
una institucion del sector publico que tiene
como objetivo “proteger a la poblacion urbana
y rural, con relacion de dependencia laboral o
sin ella, contra las contingencias de

enfermedad, maternidad, riesgos del trabajo,
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discapacidad, cesantia, invalidez, vejez y

muerte”. (Ley de Seguridad Social, 2016)

Ferretek debera considerar los porcentajes de
aportacion que la Ley de Seguridad Social

determina;

e Aporte Personal: 9,45% - Trabajador

e Aporte Patronal: 11,15% - Empleador

En el caso de estudio, la materia gravada que
deberéa considerarse como base de aportacién al
IESS al afiliado en relacion de dependencia se
entendera por sueldo basico mensual minimo
mas los valores que se perciban por trabajos
extraordinarios, suplementarios o a destajo,
comisiones, sobresueldos, etc. La contadora de
Ferretek como encargada de ndémina de la
entidad debera tener en cuenta el articulo 40 de
la Ley de Seguridad Social en donde se estipula
los rubros que no constituyen materia gravada,
mismo que no podran superar una cuantia
equivalente al veinte por ciento (20%) de la
retribucion monetaria del trabajador por

conceptos que constituyan materia gravada.
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3.9.1.2. Beneficios Sociales

El Cddigo de Trabajo establece los siguientes
beneficios sociales que los trabajadores estan
en derecho a percibir durante su periodo

laboral:

e Décimo Cuarta Remuneracién (Bono
escolar): Los trabajadores bajo relacién de
dependencia tienen derecho de percibir una
remuneracion basica minima unificada que
sera pagada hasta el 15 de marzo en las
regiones de la Costa e Insular, y hasta el 15
de agosto en las regiones de la Sierra y
Amazoénica en base al articulo 115 del

Caodigo de Trabajo.

e Décimo Tercera Remuneracion (Bono
Navidefio): Los trabajadores bajo relacion
de dependencia tienen derecho de percibir
una remuneracion equivalente a la doceava
parte de su remuneracion recibida durante el
afio calendario que sera pagada hasta el 24

de diciembre del afio en curso (2016).
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e Vacaciones: En base al articulo 69 del
Codigo de Trabajo, todos los trabajadores
tiene derecho a gozar anualmente de un
periodo ininterrumpido de quince dias de
descanso, mismas se pueden acumular hasta

3 periodos (45 dias).

Ferretek no mantiene vigente una provision de
beneficios sociales de trabajadores bajo
relacién de dependencia, por lo que realiza el
pago de dichas obligaciones mediante
desembolsos de efectivo por su totalidad;
actualmente la entidad ha cancelado a su
personal la décimo cuarta remuneracién como

se indica a continuacion:

Tabla 33: Décimo Cuarta Remuneracion

DECIMO CUARTA REMUNERACION
CARGO FECHA DE INGRESO VALOR

GERENTE GENERAL 10/01/2016 234,85
JEFE DE VENTAS 10/01/2016 234,85
JEFE DE COMPRAS 10/01/2016 234,85
VENDEDOR 18/02/2010 366,00
VENDEDOR 23/06/2012 366,00
VENDEDOR 28/11/2013 366,00
TRANSPORTISTA 12/01/2015 366,00
TRANSPORTISTA 15/03/2016 138,27
TALENTO HUMANO 15/10/2014 366,00
BODEGUERO 20/04/2012 366,00

TOTAL 3.038,82

Fuente: Ferretek, 2016
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Gastos Generales

Dentro de este rubro se mencionara los gastos habituales
que Ferretek debera incurrir para llevar acabo sus
actividades comerciales con normalidad; en base a la
informacidn que nos proporciond el gerente — propietario
de la entidad, el local en donde se ubica la ferreteria es
arrendado con un valor mensual de $ 1.200,00 como lo

estipula el contrato de arrendamiento actual.

Los rubros de servicios basicos al momento se encuentran
con un valor de $ 654,82 en base a las planillas de luz, agua
y la factura telefonica, adicionalmente los gastos de aseo y

limpieza ascienden a un rubro de $ 343,27.

Las comisiones bancarias seran consideradas como gastos
no operacionales de la entidad, dicho rubro se compone de
envios de estado de cuenta, chequera y servicios bancarios
mensuales de la cuenta corriente que mantiene Ferretek con

el Banco Produbanco, el valor es de $ 142,90.

Impuesto a la Renta

El Impuesto a la Renta se reconocerd en el Estado de
Resultados Integral, la entidad debera calcularlo mediante

la tasa de impuesto aplicable a las utilidades gravables; las
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normas tributarias establecen una tasa del 22%, la cual se
reduce al 12% en el caso de que la empresa reinvierta dichas
utilidades. Se establece que en caso de que el Impuesto a
la Renta causado sea menor que el monto del anticipo del
Impuesto a la Renta, este ultimo se convertira en el

impuesto definitivo.

Adicionalmente, dentro de este rubro también integraran las
Retenciones en la Fuente y Retenciones del Impuesto al
Valor Agregado que se generen al realizar las transacciones
con los distintos tipos de contribuyentes que Ferretek tiene
tanto como clientes y proveedores; actualmente no existe
impuesto causado, ya que tiene un crédito tributario
acumulado a favor de la entidad. A continuacion, se

presenta la situacion tributaria del mes de agosto:

Tabla 34: Impuesto a la Renta

Impuestos por Pagar Base Imponible 0% Base Imponible 12% IVA
Agosto
IVA Ventas 4.791,23 10.879,84 1.523,18
1VA Compras 2.397,12 9.972,97 1.396,22
I\VA por Pagar 906,87 126,96
Retenciones 1VA 30% 6.504,35 1.951,31
Impuestos por Pagar -

Reservas

De acuerdo con la legislacion vigente, la entidad debe
apropiar al menos el 5% de la utilidad después de impuestos

y participaciones a trabajadores del afio a una reserva legal
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hasta que el saldo de dicha reserva alcance el 20% del
capital suscrito. La reserva legal no estara disponible para
distribucion de dividendos, pero podra ser capitalizada o

utilizada para absorber futuras perdidas.

La reserva estatutaria serdn valores retenidos de las
utilidades netas de la empresa, cuyo porcentaje esta
determinado en los estatutos de la entidad y tiene la
finalidad de proteger a terceros y a los socios; dicha reserva
no es obligatoria ya que su creacion se basa en las decision
de los socios al momento de legalizar la escritura publica
de la compafiia. Asi mismo, la reserva facultativa también
denominada reserva especial, constituye un valor retenido
por decision de la junta general de socios y por ende sera

opcional.

Participacion Trabajadores

Los articulos 81, 95, 97, 111 y 113 del Codigo de Trabajo,
determinan la obligatoriedad de los empleadores de
cancelar los valores correspondientes a la Décima tercera y
Décima cuarta Remuneraciones, Participacion de
Utilidades, siendo necesario el establecimiento de
procedimientos administrativos y mecanismos de control
que garanticen el cumplimiento de estos deberes y el

ejercicio de esos derechos. (Codigo de Trabajo, 2016)
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La participacion trabajadores corresponde al 15% de las

utilidades de la entidad desglosado de la siguiente manera:

e El célculo del 10% se considerara el tiempo de trabajo,
sin realizar diferenciacion alguna con el tipo de
ocupacion del trabajador. La cantidad que debe percibir
cada trabajador se obtiene multiplicando el valor del
10% de utilidades, por el tiempo en dias que éste ha
trabajado, dividido para la suma total de dias trabajado

de todos los trabajadores.

e EIl célculo del 5% serad entregado directamente a los
trabajadores de la empresa, en proporcion a sus cargas
familiares, entendiéndose por éstas al coényuge o
conviviente en unién de hecho legalmente reconocida,
los hijos menores de 18 afios y los hijos discapacitados
de cualquier edad. Para el célculo de este porcentaje, se
tomara en cuenta la multiplicacion del 5% de utilidades
a trabajadores, por el factor A, y éste dividido para el

Factor B.

Factor A = Numero de Dias laborados del Trabajador x

Numero de Cargas del Trabajador

Factor B = La sumatoria del Factor A de todos los

trabajadores
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4.1.1. Indices Financieros

Los indices financieros son se consideran ratios o
medidas que nos permiten analizar la situacion
econdémica y financiera de la empresa de manera
individual como colectiva, comparandola con su
competencia. A continuacion se hara referencia a tres

tipos de indices relevantes para el presente caso:

4.1.1.1. Razon de Liquidez

La liquidez de una organizacion es juzgada por
la capacidad para saldar las obligaciones a corto
plazo que se han adquirido a medida que éstas
se vencen. Se refieren no solamente a las
finanzas totales de la empresa, sino a su
habilidad para convertir en efectivo
determinados activos y pasivos corrientes.
(Instituto Nacional de Contadores Publicos,

2011)
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Tabla 35: Razon de Liquidez

Razon Denominacion Formula Objetivo

Activo Corriente Medir la del negocio para pagar las

obligaciones a corto plazo.

Razén Corriente
Pasivo Corriente

Indicar la cantidad de recursos que dispone la

Capital Neto de " . " . N - .
P Activo Corriente - Pasivo Corriente| empresa para realizar sus operaciones, después

Liquidez

Trabajo de satisfacer sus obligaciones a corto plazo.
Activo Corriente - Inventarios Verificar la capacidad de la empresa para
Prueba Acida cancelar sus obligaciones corrientes con sus
Pasivo Corriente recursos mas liquidos (efectivo).
Denominacién Célculo Interpretacion
131.7! 2 i 6
Raz6n Corriente 31.753,6 _ 270 La ermdafi por cada dolar .de su de.uda posee $271
48.804,14 délares pagar cubrir sus obligaciones.

La entidad posee $ 84.982,00 délares después de

Capital Neto de Trabajo| 131.753,62 |- | 48.804,14 |=| 82.949,48 3 o
satisfacer sus obligaciones a corto plazo.

131.753,62 |-| 77.429,11 La entidad por cada délar de su deuda posee $ 1,09
Prueba Acida = 1,11 |dblares pagar cubrir sus obligaciones con sus recursos
48.804,14 més liquidos.

Fuente: Practicas presupuestarias para ejecutivos, Pefia,

2015

Para Ferretek, la razon de liquidez es util para
establecer la facilidad o dificultad que posee la
entidad para pagar sus pasivos corrientes al
convertir a efectivo sus activos corrientes; de
esta forma, nos permiten evaluar a la empresa
desde el punto de vista del pago inmediato de
sus obligaciones corrientes en un lapso de un

afo.

4.1.1.2. Razén de Gestidn

La eficiencia tiene una estrecha relacion entre
los productos y servicios generados por una
entidad y los insumos utilizados en la obtencién
de dichos productos y servicios. (Baroza,

1990)
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Los indices de eficiencia determinan la
productividad con la cual se administran los
recursos, para la obtencion de los resultados del
proceso y el cumplimiento de los objetivos.
Los indicadores de eficiencia miden el nivel de
ejecucion del proceso, se concentran en el
“como” se hicieron las cosas y miden el
rendimiento de los recursos utilizados por un
proceso. (Instituto Nacional de Contadores

Publicos, 2011)

Tabla 36: Razén de Gestion

Razén Denominacion Formula Objetivo

Ventas Netas a Crédito Establecer el niimero de veces que giran las

Rotacion de Cartera -
cuentas por cobrar generalmente un afio

Promedio de Cuentas por cobrar

Periodo Promedio de 365 Determinar el nimero de dias que se requiere

Cobro Rotacion de Cartera para recuperar las cuentas por cobrar.

Gestion

Costo de Ventas Establecer el nimero de veces que el inventario
Rotaci6n de Inventario de las fas se ha renovado como resultado
Promedio del Inventario de las ventas.

365 Determinar el nimero de dias que en promedio,
el inventario ha permanecido en las bodegas
Rotacion de Inventario antes de venderse.

Fuente: Practicas presupuestarias para ejecutivos, Pefia,
2015

P ia del
Inventario

Los indicadores de gestion tienen por objetivo
medir la eficiencia con la cual las empresas
utilizan sus recursos. De esta forma, miden el
nivel de rotacion de los componentes del activo;
el grado de recuperacion de los créditos y del
pago de las obligaciones; la eficiencia con la
cual una empresa utiliza sus activos segun la

velocidad de recuperacion de los valores
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aplicados en ellos y el peso de diversos gastos
de la firma en relacion con los ingresos
generados por ventas. (Superintendencia de

Compaiiias, 2015)

Los indices de gestién que se proponen en el
presente trabajo tienen una relacién estrecha
con los valores mas significativos que posee
Ferretek, ya que en toda entidad es necesario
conocer la rotacion de su cartera como también
el activo més valioso como son los inventarios
por considerarse la razon de ser de la empresa.
Por tal motivo, dichos indicadores nos permiten
analizar la aplicacion de los recursos basandose
en que todos los activos de la organizacién
deben contribuir al méximo en el logro de los
objetivos financieros de la misma, de tal suerte
que no conviene mantener  activos

improductivos o innecesarios.

4.1.1.3. Razon de Solvencia o Endeudamiento

Las razones de solvencia buscan informacion
acerca de la capacidad que tiene una entidad en

largo plazo de operar de manera normal, sin
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interrupciones en el pago de sus obligaciones.

(Baroza, 1990)

Los indicadores de endeudamiento o solvencia
tienen por objeto medir en qué grado y de qué
forma participan los acreedores dentro del
financiamiento de la empresa. Se trata de
establecer también el riesgo que corren tales
acreedores y los duefios de la compaiiia y la
conveniencia 0 inconveniencia del
endeudamiento. (Superintendencia de

Compaiiias, 2016)

Tabla 37: Razon de Solvencia

Razon Denominacion Formula Objetivo

Endeudamiento del Pasivo Total Medir la proporcién de activos que son

Activo Activo Total financiados por los acreedores.

Fuente: Practicas presupuestarias para ejecutivos, Pefia,
2015

Solvencia

Denominacién Calculo Interpretacion

La participacion de los acreedores en el
31% iamiento de los activos totales de la entidad es
155.151,40 del 31%.

Fuente: Ferretek 2016,

Endeudamiento del 48.804,14
Activo

Para Ferretek es de gran importancia el presente
indicador ya que el endeudamiento y la
optimizacion de los recursos depende de la
situacién financiera de la empresa, margenes de
rentabilidad de la mismay del nivel de las tasas

de interés vigentes en el mercado, a pesar de
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que la entidad no ha recurrido a financiamiento
por instituciones financieras, es necesario
tomar en cuenta que trabajar con dinero de
terceros es bueno siempre y cuando se logre una
rentabilidad neta superior a los intereses que se

debe pagar por ese dinero.

4.1.1.4. Razén de Rentabilidad

Las medidas o razones de rentabilidad tratan de
medir el grado de eficiencia de la empresa en la
ejecucion de sus operaciones al utilizar de
forma adecuada su inversion. (Maldonado,

2014)

El indicador de eficacia mide el logro de los
resultados propuestos; nos indica si se hicieron
las cosas que se debian hacer, los aspectos
correctos del proceso, es decir dichas razones
permiten analizar la rentabilidad de la empresa
en el contexto de las inversiones que realiza
para obtenerlas o del nivel de ventas que posee.
(Instituto Nacional de Contadores Publicos,

2011)
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Tabla 38: Razén de Rentabilidad

Razén Denominacién Formula Objetivo
Rentabilidad sobre el Utilidad Neta Medir el porcentaje de utilidad que ha logrado
Activo (ROA) Activo Total los activos que posee.
Rentabilidad | Rentabilidad sobre el Utiidad Neta Determinar el porcentaje de utilidad que ha
Patrimonio (ROE) Patrimonio logrado la inversion total.
Margen Neto de Utilidad Neta Determinar el porcentaje de cada délar que
Utilidad Ventas Netas queda después de costos y gastos.
R 7 at - B < ~
Fuente: Practicas presupuestarias para ejecutivos, Pefia,
Denominacién Calculo Interpretacion
Rentabilidad sobre el 5.977,16 | 4o |Laentidad ha generado 5% de rentabilidad sobre los
Activo 155.151,40 activos que posee.
Rentabilidad sobre el 5.977,16 - 6% La entidad ha generado 8% de rentabilidad sobre su
Patrimonio 100.000,00 B ° los fondos propios.
Margen Neto de 5.977,16 _ 6% La entidad por cada délar que ha vendido, obtuvo
Utilidad 103.618,75 B © una utilidad de 8% después de descontar los gastos.

Fuente: Ferretek 2016,

Para Ferretek los indicadores de rentabilidad
son primordiales especialmente en la toma de
decisiones por parte de la alta gerencia ya que
permiten medir la efectividad de la
administracion de la entidad para controlar los
costos y gastos y, de esta manera, convertir las
ventas en utilidades. De esta forma, Ferretek a
partir del afio de actividad econémica, debera
calcular los indicadores antes nhombrados para
tomar acciones preventivas como correctivas
en busca del crecimiento empresarial y

rentabilidad para los usuarios.

4.2. Cronogramay Presupuesto

Como se ha mencionado en los puntos anteriores, el

proceso de cambio de persona natural no obligado a llevar
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contabilidad a persona juridica que Ferretek tendra que
realizar el préximo afio debera presentarse documentacion
e informacion ante varias instituciones publicas y privadas
del pais incurriendo en valores econdmicos significativos
para ejecutar dicho proceso acorde al marco legal, asi
mismo como servicios de profesionales expertos de los
temas mencionados; a continuacién se detallara los gastos
que la entidad debera cancelar y el tiempo estimado que

demorara la constitucién de la empresa:

Tabla 39: Cronograma y Presupuesto

N° Detalle / Rubro Valor (USD)| Duracién
1 |Honorarios Profesionales Abogado 1.200,00
2 |Notaria 400,00
3 [Registro Mercantil 100,00
4 [Publicaciones Medio de Comunicacion 100,00
5 |Servicio de Rentas Internas -
6 [Municipio del Distrito Metropolitano de Quito -
7 [Patente Municipal 10,00 4-6Meses
8 [Cuerpo de Bomberos de Quito -
9 [Licencia Metropolitana de Funcionamiento -
10 |Capacitaciones adminitrativa y contable 400,00
11 |Varios - copias 150,00
Total 2.360,00

Fuente: Inés Endara, Abogada de la Republica del Ecuador, 2016

Ferretek deberd incurrir aproximadamente $ 2.360,00
(USD) para realizar todo el proceso de constitucion de la
empresa; en base a la informacién otorgada por la Abogada
Inés Endara, especialista en el sector societario, la duracién
promedio del cambio a persona juridica sera entre 4 a 6
meses para presentar toda la documentacion ante los
organismos de control y obtener los permisos y licencias

necesarias para desarrollar sus actividades con normalidad.



5 INVENTARIOS

El principal objetivo de un sistema contable es facilitar la informacion financiera para que

los socios, acreedores y demas usuarios puedan analizar los resultados del negocio y evaluar

el potencial futuro de la compafiia.

La NIIF para Pymes denomina a los inventarios como activos:

e Poseidos para ser vendidos en el curso normal del negocio.

e En proceso de produccion con vistas a esa venta.

e En forma de materiales o suministros, para ser consumidos en el proceso de

produccidn, o en la prestacion de servicios. (IFRS, 2016)

La importancia de los inventarios radica sobre todo en que es la principal fuente de cualquier
compafiia, una vez que son vendidos, mantiene una estrecha relacion con la compra de

mercaderia y los pagos como se los presenta en la siguiente figura: (Cantl & Andrade, 2014)
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Salida de Mercaderia Entrada de Mercaderia

Inventario de
Mercaderias

30
Vefl lag , / ) a oon®
18
Ventas Co® Compras
Efectivo
Clientes 10° % Proveedores
Co\o@“ oy

Figura 20: Ciclo de inventarios

Fuente: (Cantu & Andrade, 2014)

Los inventarios son el activo mas valioso de Ferretek, ya que se consideran la actividad

principal de la entidad, por tal motivo se ha destinado un capitulo entero para explicar con

mayor detenimiento los sistemas de registro, métodos de medicion y control del inventario.

Para una entidad comercial, es de vital importancia conocer el ciclo de operacion de los

inventarios, compras y pagos, ya que de ésta relacion depende la generacion de efectivo y el

uso al cual se lo destina, teniendo presente situaciones beneficiosas para la entidad en cuanto

al incremento de la utilidad contable.

SISTEMA DE REGISTRO DE INVENTARIOS

En la partida de inventarios existen dos sistemas de registro que ayudaran a la empresa
comercial a efectuar tales registros y calcular el costo de la mercaderia vendida, a

continuacion se describen los siguientes:

o Sistema de Inventario Perpetuo: Las caracteristicas del Sistema de Inventario

Perpetuo son las siguientes:
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= Mantiene saldos actualizados de mercancias en existencia y del costo de

ventas.

= No se utiliza cuentas como: compras, fletes sobre compras, devoluciones,

descuentos sobre compras, bonificaciones sobre compras, etc.

= Los costos por adquisicion de la mercancia se afecta directamente al

inventario de mercaderia.

= No requiere de conteo fisico al terminar el periodo.

o Sistema de Inventario Periddico: Las caracteristicas del Sistema de Inventario

Periddico son las siguientes:

= No se mantiene un saldo actualizado de las mercancias en existencia.

= Se utiliza cuentas como: compras, fletes sobre compras, devoluciones,

descuentos sobre compras, bonificaciones sobre compras, etc.

= El costo de ventas se calcula al terminar el periodo.

= Se requiere de conteo fisico al terminar el periodo.

Como se ha podido observar, Ferretek al ser una entidad dedicada a la compra y venta

de articulos de ferreteria y por ende poseer un inventario extenso y minucioso, se

recomienda que a partir de la transicion a persona juridica, se lleve un registro bajo un
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Sistema de Inventarios Perpetuo ya que de esta manera, se podra registrar y controlar
oportunamente las mercaderias en existencia como su costo de venta actualizados para

mayor facilidad de informacion en la toma de decisiones.

METODOS DE VALUACION

La NIIF para Pymes establece que “una entidad medira los inventarios al importe
menor entre el costo y el precio de venta estimado menos los costos de terminacién y
venta.” (IFRS, 2016). Los métodos de valuacion reconocidos por la NIIF para Pymes
son PEPS (primeras que entran, primeras que salen) y el método de Promedio

Ponderado en base a la Seccidn 13 correspondiente a Inventarios, con el objetivo de:

e Lograr un control de los Costos de los inventarios
o Establecer el costo de los Inventarios disponibles

o Establecer el costo de los Inventarios vendidos

A continuacion se presenta los siguientes métodos de valuacion mencionados:

e Meétodo PEPS: Este método consiste basicamente en darle salida del inventario
a aquellos productos que se adquirieron primero, por lo que en los inventarios
quedaran aquellos productos comprados mas recientemente. En el caso de
existir devoluciones de compras o por parte del cliente, se ingresa al costo por el

cual se realiz6 la primera operacion.

o Método Promedio Ponderado: Este método se lo determina determinar

sumando los valores existentes en el inventario con los valores de las nuevas
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compras, para luego dividirlo entre el nimero de unidades existentes en el
inventario incluyendo tanto los inicialmente existentes, como los de la nueva
compra. El método promedio ponderado es una forma de valuacion mas
utilizada por la relativa facilidad de calculo y por considerar la tendencia voluble

del mercado, es decir en ocasiones suben y bajan los costos de la mercaderia.

En el caso de Ferretek, se recomienda utilizar el Método de Valuacion Promedio
Ponderado ya que proporciona informacion mas real en cuanto a los costos de la
mercaderia con relacion a las unidades existentes de inventario, sin importar el tipo de
método empleado, la entidad requiere utilizarlo mediante tarjetas de control de
existencias denominadas kardex, permitiendo mantener un control individualizado y
actualizado de todos los articulos que integran la cuenta de “Inventario de

Mercaderias™.

5.2.1 Tarjeta Kardex

La tarjeta Kardex, es un documento administrativo de control, el cual incluye
datos generales del bien o producto, la tarjeta Kardex de inventario es una
herramienta que le permite tener reportes con informacion resumida acerca de

las transacciones de inventario de la compafiia. (Aguirre, 2014)

Lo verdaderamente importante de la tarjeta Kardex en los inventarios es que
proporcionan informacién y ayudan al control de los mismos, ya que como se
menciona es un documento, tarjeta o registro utilizado para mantener el control
de la mercaderia cuando se utiliza especificamente el método de permanencia en

inventarios, con este registro podemos controlar las entradas y salidas de las



150
mercaderias y conocer las existencias de todos los articulos que posee la empresa

para la venta.

A continuacion, se presenta un modelo de Tarjeta Kardex que la entidad puede

utilizar en el manejo y control de sus mercancias:

Tabla 40: Método Tarjeta KARDEX

TARJETA KARDEX
Articulo: Existencia Minima:
Codigo: Existencia Maxima:
Entradas Salidas Existencias

Fech Detall
echa etalle Cantidad|V. Unitario|V. Total| Cantidad |V. Unitario|V. Total | Cantidad|V. Unitario|V. Total

Inventario Final

En el caso de Ferretek, es necesario implementar en su gestion de inventario la
utilizacién de Tarjeta Kéardex en cada uno de sus articulos, especialmente
aquellos que tiene una mayor rotacion y que por lo tanto tienen un peso
significativo en las ventas de la entidad. El manejo de inventarios en base a
Tarjetas Kardex proporciona beneficios en la calidad de informacion por su
sencillez y enorme utilidad en cuanto a la exactitud de datos tanto en cantidad
de mercaderia vendida, existencias y sus costos, por tal motivo se propone el
siguiente programa que podra ser empleado por la entidad para control de sus

inventarios:
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5.3 CONTROL INTERNO

Control interno como un proceso, ejecutado por la junta de directores, la
administracion principal y otro personal de la entidad, disefiado para proveer seguridad

razonable en relacion con el logro de los objetivos de la organizacion. (COSO, 2015)

En toda entidad el sistema de control interno es indispensable y fundamental en la
consecucion de los objetivos empresariales ya que comprende el plan de la
organizacion y todos los métodos coordinados y medidas adoptadas dentro de una
empresa con el fin de salvaguardar sus activos y verificar la confiabilidad de los datos

contables.

Existen dos tipos de control interno, mismo que se explican a continuacion:

e Control interno Administrativo: como su nombre lo dice este tipo de control
incluye los métodos y procedimientos que facilitan la planeacion de la
administracién y el control de las operaciones, un proceso detallado ayudara a
normar y dirigir areas que se encuentren en riesgo permitiendo a los directivos

de una empresa hacer una correcta toma de decisiones.

e Control interno Contable: En este tipo de control se ven los métodos y
procedimientos gracias a los cuales se autorizan las transacciones que
salvaguardan los activos y se garantiza la exactitud de los registros financieros.

(Horngren, Harrinson, & Smith, 2013)
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5.3.1 Control Contable

El control contable comprende el plan de organizacion y los procedimientos y
registros que se relacionen con la proteccion de los activos y la confiabilidad de
los registros financieros y por consiguiente se disefian para prestar seguridad

razonable de que:

e Las operaciones se ejecuten de acuerdo con la autorizacion general o

especifica de la administracion.

e Se registren las operaciones para permitir la preparacion de estados
financieros de conformidad con los principios de contabilidad
generalmente aceptados o con cualquier otro criterio aplicable a dichos

estados y mantener la contabilidad de los activos.

o Elacceso y salida de activos se permite solo de acuerdo con la autorizacion

de la administracion.

e Los activos registrados en la contabilidad se comparan a intervalos

razonables con los activos existentes y se toma la accion adecuada respecto

a cualquier diferencia. (Aguirre, 2014)

5.3.1.1 Control Contable de Inventarios

Para Ferretek es primordial implementar dentro de su gestién el control

interno sobre los inventarios ya que se consideran el motor de su giro de
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negocio, por tal razon a continuacién se proponen las siguientes medidas

para el manejo y prevencion de sus activos mas valiosos:

e Creacion del mapa de procesos de la organizacion, tomando
importancia en aquellos procesos que tiene inferencia directa en el
manejo de los inventarios, mismos que deberan incluir un manual de
procedimientos en donde se encuentren las funciones a desarrollarse,
personal asignado y sus principales responsabilidades con el fin de

facilitar la coordinacion de actividades en la gestion del inventario.

e Creacion de politicas para el manejo de los inventarios en cada una
de sus etapas; con el objetivo de brindar al personal de la compafiia

materiales de apoyo para un correcto control y gestion del inventario.

o Establecer alianzas estratégicas con los proveedores; en cuanto a
tiempos de entrega, manera de despachar la mercancia, precios y

calidad de los productos de ferreteria.

e Implementar documentacion de soporte en el manejo de los
inventarios, formatos con autorizaciones y firmas de responsabilidad
para de esta manera los productos méas valorados solo sean
despachados con el debido cuidado y supervision del personal
encargado, los principales documentos que Ferretek debera utilizar
seran: solicitud de pedidos, facturas de compra y venta, guias de
remision, tarjeta kardex, notas de despacho o requisiciones, entre

otras.
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Las tomas fisicas de control de inventario se realizaran de manera
esporadica con la presencia del contador general, bodeguero vy el
gerente general de la entidad, misma que debera ser soportada con el

acta de inventario y formato de toma fisica.

Los inventarios deben encontrarse en instalaciones que los protejan
de deterioros fisicos o de robos, dafios y procurar que solo tengan

acceso a las mismas el personal autorizado.

Considerar contratar una poliza de seguros contra robos e incendios

para proteger los inventarios.

Es importante determinar la cantidad minima y méaxima de
existencia de los articulos de ferreteria especialmente aquellos que
generan utilidades por su venta y de esta manera servir con

regularidad los pedidos que realicen los principales clientes.

La persona encargada de llevar los registros que controlan los
inventarios, al observar que algun articulo esta llegando al limite
minimo de existencias, cubrira una solicitud de compras y se le
enviara al Jefe de Almacén. Este le devolvera una copia
debidamente firmada para su correspondiente archivo y comprobara
la cantidad fisica de existencia real, la cual anotara en la solicitud de
compras. De esta forma chequearemos si los registros contables

cuadran con la existencia real.
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e Determinar cantidades de articulos de ferreteria reservadas ya que
por contratos de Ferretek no son entregadas de inmediato a sus
clientes y quedan a disposicién del mismo el indicar la fecha en que
debe enviar, en dicho caso la mercaderia como existencia pero no

estara disponible para la venta.

o El control de salida de inventarios deberéa ser sumamente estricto, ya
que en muchas ocasiones los encargados han despachados pedidos
ya han sido atendidos ya sea por un nimero mayor o menor de
cantidades solicitadas perjudicando a la gestion de la empresa. La
mercaderia podra salir de la entidad Unicamente si se encuentra
respaldada por las correspondientes notas de despacho o
requisiciones, las cuales han de estar debidamente autorizadas para

garantizar que tendran el destino deseado.

Como se ha mencionado, los inventarios se consideran como los activos
mas valiosos de toda entidad; Ferretek al contar con medidas de control
interno sobre sus inventarios tendrd un conocimiento tanto cuantitativo
como cualitativo de aquellos productos que aportan valor a su giro del
negocio, debido a que es una entidad que cuenta con un control empirico
por sus empleados, se recomienda que se utilice un sistema computarizado
de control de inventarios como codigos de barras ya que de esta manera se

tendré actualizadas las existencias, tanto en cantidad, costos y precios.

Los codigos de barras permiten la lectura rapida, sencilla y precisa de los

datos de los articulos de ferreteria que necesitan ser controlados o
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administrados por parte de Ferretek. Para la empresa es beneficioso contar
con codigos de barras aplicados a cada familia de articulos del inventario,
se pueden utilizar escaneres para rastrear tanto el envio como la recepcion
con el objetivo de proporcionar informacion exacta y actualizaciones de
inventario en tiempo real, bajos costos y en busca de una alta rentabilidad

para sus usuarios.

5.3.1.2 Analisis ABC de Inventarios

El analisis ABC es un método de categorizacion de inventario que consiste
en la division de los articulos en tres categorias, A, B y C: Los articulos
pertenecientes a la categoria A son los mas valiosos, mientras que los que
pertenecen a la categoria C son los menos valiosos. Este método tiene
como objetivo llamar la atencion de los gerentes hacia los pocos articulos
de importancia crucial (articulos A) en lugar de hacia los muchos articulos

triviales (articulos C). (Espinoza, 2011)

Como se ha mencionado el control de inventarios es un herramienta
fundamental en la administracion de cualquier organizacion ya que
permite conocer las cantidades real de productos disponibles para a la
venta y determinar aquellos que tienen una alta rotacion con el objetivo de

tomar decisiones a favor de la rentabilidad del negocio.

El analisis ABC de inventarios se considera una herramienta valiosa para

disefiar la distribucion oOptima de inventarios sin importar el giro de
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negocio de la entidad; su principal propdsito es optimizar la organizacion
de los productos de forma que los mas solicitados se encuentren al alcance
mas rapidamente y de esta forma reducir tiempos y aumentar la eficiencia

de dicha entidad.

En base a la necesidad de Ferretek de constituirse como persona juridica
debido a su nivel de ventas y activos que posee la entidad; es primordial
que en dicha transicién se implemente el analisis ABC de sus inventarios
ya gue por ser una entidad comercializadora de articulos de ferreteria, sus
decisiones deberan estar enfocadas en buscar rentabilidad mediante una
sencilla clasificacion de sus productos. Para realizar un analisis ABC, la
entidad debera determinar cuales son los articulos que posean una alta
rotacion y contribuyan significativamente en la generacién de utilidad para
la organizacion: tenemos en el almacén. Posteriormente los diferenciamos

en 3 grupos:

e Articulos de tipo A: En esta categoria se incluyen aquellos que se
consideran mas importantes en base a su utilizacién, pedido, costos

y altos ingresos.

e Articulos de tipo B: En esta categoria se incluyen aquellos que

poseen una importancia secundaria.

e Articulos de tipo C: En la tltima categoria se incluyen aquellos que

carecen de importancia y que en muchas ocasiones generan un costo
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mayor de almacenamiento que el beneficio que aportan al ser

vendidos.

Una vez hecha la asignacién se procedera a colocar los articulos de Tipo
A en las zonas mas alcanzables en base a la distribucion e infraestructura
del negocio ya sea en perchas con facil accesibilidad por parte de los
vendedores y en las zonas mas transitadas de la organizacion, deberan
encontrarse ordenadas por familias de producto para mayor facilidad de
venta, del mismo modo los articulos Tipo B y C que seran los menos
solicitados se encontraran ubicados en las zonas menos accesibles, ya que

la necesidad de disponer de ellos serd menor.

Ferretek al implementa el método ABC de sus inventarios, permitira
aumentar la eficiencia al ahorrar tiempo a su personal al momento de
buscar sus articulos de ferreteria, puesto que se puede tener un mejor
control de los productos mas solicitados y requerir menos movimientos

para gestionarlos.



6 CONSIDERACIONES FINALES

6.1 CONCLUSIONES

e Ferretek es un negocio familiar dedicado a la compra y venta de articulos de
ferreteria con mas de 30 afios bajo la figura fiscal en calidad de persona natural
no obligada a llevar contabilidad representada por la Srta. Mishell Ofia. Los
propietarios de Ferretek se encuentran en un conflicto ya que en los ultimos su
actividad comercial se ha visto limitado con el fin de no exceder sus ingresos
que obliguen a la entidad a llevar contabilidad como consta en la Ley de
Régimen Tributario Interno. La estructura administrativa como contable de la
entidad se ha manejado en base a criterios empiricos de sus propietarios sin

ninguna normativa y cumpliendo con las obligaciones fiscales que posee.

e La propuesta de cambio de persona natural a persona juridica se enfoco en los
aspectos legales, societarios, tributarios y contables de Ferretek, la entidad
debera realizar distintos procesos tanto administrativos como legales en los
respectivos organismos de control para la obtencion de permisos, licencias y
autorizaciones en la apertura de la nueva compafiia; en cuanto al &mbito contable
se demostro el cambio que la entidad tendrda al momento de aplicar el debido
proceso contable bajo NIIF para PYMES dando como objetivo la presentacién

del conjunto de estados financieros para ser aprobados por la primera junta de
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socios fundadores y para el analisis de indices financieros como herramienta de

toma decisiones financieras — contables por parte de su gerente general.

e La actual administracion se encuentra en un proceso de transformacion de la
matriz productiva del pais constituyéndose como uno de los retos mas
importantes y ambiciosos para el Ecuador, mismo que permitira impulsar
industrias estratégicas mediante la creacion de un modelo democratico
fundamentado en el conocimiento y talento humano de los ecuatorianos;
enfocando sus esfuerzos en generar empleo de calidad, erradicar la pobreza y
alcanzar el Buen Vivir. Las personas tanto nacionales como extranjeras que han
decidido emprender su negocio, se han visto beneficiado por los incentivos tanto
productivos como tributarios que benefician el crecimiento econémico y
competitividad de las empresas para afianzarse en el mercado dentro de sus

primeros afios de actividad.

o Al finalizar el estudio en cuanto a los limites que estipula el Servicio de Rentas
Internas para aquellas entidades que a partir del 1 de enero del 2017 tiene la
obligacion de llevar contabilidad, se concluye que el negocio familiar Ferretek
cumple con todas las especificaciones al mantener un capital de $ 100.000,00,
ingresos proyectados de $ 164.933,55, costos proyectados y gastos al momento

del levantamiento de informacion de $ 21.595,81.

o Los parametros contables que se utilizo en la realizacion de los primeros estados
financieros como persona natural son aquellos que la NIIF para PYMES lo

establece, se elabord un plan de cuentas con los principales grupos de cuentas
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que la entidad utiliza, proceso contable que Ferretek debe aplicar para generar
informacion relevante, fiable, comparable y comprensible como lo establece la
norma contable. Asi mismo se obtuvo el conjunto de estados financieros en base
a: Seccién 13 — Inventarios, Seccion 17 — Propiedad Planta y Equipo, Seccién
21 Provisiones y Contingencias y Seccion 23 --Ingresos por Actividades

Ordinarias.

e Al ser una entidad dedicada a la compra y venta de articulos de ferreteria, los
inventarios son considerados como recursos valiosos y con una alta participacion
dentro de sus activos, a pesar de ello Ferretek no cuenta con un sistema de
registro adecuado de sus inventarios, métodos de evaluacion y control en la
entrada y salida de los mismos provocando inconvenientes y falta de

informacién al momento de conocer el importe real de su activo corriente.

6.2 RECOMENDACIONES

e Se recomienda al negocio familiar Ferretek realizar la constitucion a persona
juridica ya que a pesar de contraer nuevas obligaciones tanto tributarias como
societarias, existen beneficios en cuanto a su organizacion ya que posee un
adecuado orden y control de sus partidas de activos como pasivos, promueve su
competitividad en el mercado en el cual se desarrolla, innovacion al aportar al
crecimiento de su empresa como de su circulo comercial, protege su patrimonio
familiar y contribuye a la sociedad como fuente creadora de empleo y
capacitacion a su personal. Actualmente el Ecuador brinda incentivos y

facilidades en cuanto a la formalizacion de empresas mediante programas de
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financiamiento y capacitacion que Ferretek puede beneficiarse al ejecutar su

cambio de persona natural no obligada a llevar contabilidad a persona juridica.

La entidad no mantiene una oportuna fijacion de precios de acuerdo a cada
familia de productos que posee la entidad dentro de sus inventarios en la cual se
determine la rentabilidad esperada por los propietarios; se recomienda que la
entidad realice un analisis para establecer el precio de venta de los articulos en
base a un porcentaje de utilidad sobre el costo, especialmente aquellos que tiene

una alta rotacion y contribuyen significativamente a los ingresos de Ferretek.

Al aplicar las NIIF para PYMES en la elaboracidon del conjunto de estados
financieros, se evidencié que Ferretek no posee un registro oportuno de sus
cuentas por cobrar en cuanto a la antigiiedad de cartera, unicamente lleva un
registro de clientes en cuanto a aspectos monetarios y no existe un control sobre
su antigiiedad ya que nos informaron que en algunos casos su cobranza se han
prolongado por mas de un afio; por lo tanto se recomienda establecer una politica
de asignacion de crédito y realizar la provision de cuentas incobrables como lo

indica la norma.

Se identifico que la entidad no posee documentos que soporten la propiedad de
los bienes muebles en cuanto a equipos de computacion y muebles y enseres;
por su parte los vehiculos son los unicos que dentro de los organismos de control
se encuentran registrados a nombre del gerente — propietario y son utilizados en
las actividades comerciales de Ferretek, mismos que no se encuentran

debidamente depreciados en base a su vida util. Una vez constituida la entidad
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como persona juridica se recomienda depreciar sus activos fijos mediante
método de linea recta para evitar gastos no deducibles al momento de cumplir

con sus obligaciones tributarias.

Se evidenci6 que la entidad no realiza la provision de beneficios sociales a sus
empleados debido al numero reducido de empleados bajo relacion de
dependencia que le permita prever los recursos monetarios a la entidad para
cumplir con sus obligaciones y que al momento de desembolsar una gran
cantidad de dinero no afecte a la operatividad de la organizacion, por lo tanto, se
recomienda aplicar la seccion de beneficios a los empleados como lo establece
la NIIF para PYMES a aquellos rubros que el Cdodigo de Trabajo establece como

derechos de los trabajadores.

Ferretek no realiza un adecuado control sobre el efectivo y equivalentes de
efectivo ya que al momento no se realiza cruces de informacion de la partida de
bancos y la reposicion de caja chica se ejecuta cuando su encargado lo solicita
méas no cuando se ha sobrepasado su fondo asignando. Se recomienda a la
entidad que la reposicion de la caja chica se realice en base a documentos de
soporte, mismo que cumplirdn con las especificaciones del Reglamento de
Comprobantes de Venta con el fin de evitar gastos no deducibles en el célculo
del Impuesto a la Renta; asi mismo, efectuar mensualmente la conciliacion

bancaria y arqueo de caja como medidas de control del efectivo.

Actualmente la entidad no posee un control adecuado de la entrada como salida

de la mercaderia provocando que su inventario no se encuentre en valores y
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cantidades reales dando como resultado compras innecesarias, aumentando sus
costos y afectando a su rentabilidad empresarial; por tal motivo se recomienda a
la entidad que se aplique una politica de inventarios y medidas de control
mediante un Sistema de Registro Perpetuo, Método Promedio Ponderado la
valuacion de sus inventarios a base de la utilizacion de Tarjetas Kardex que
permitan observar el movimiento y existencias; adicionalmente se recomienda
que la empresa implemente el método ABC de sus inventarios por medio de un
sistema de codigos de barras aplicados a cada familia de articulos del inventario
con el objetivo de proporcionar informacién exacta y actualizaciones de

inventario en tiempo real.
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