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1. INTRODUCCION

Los ambientes virtuales de aprendizaje (AVA en adelante) es entendido como los
entornos o espacios que facilitan el aprendizaje en mundo digital con la ayuda de las TIC
en el cual hay interaccion bidireccional tanto del docente y el estudiante con el objetivo
de construir un aprendizaje conectado desde la red (Contreras-Colmenares y Garcés-Diaz,
2019, p.222).

Los AVA han llegado para facilitar aquellos conceptos de educacion remota y formacion
presencial generando diferentes impactos en aquellos estudiantes y docentes que seran
parte de este proceso con el fin aprovechar la virtualidad y puedan interrelacionar y
acercarse al aprendizaje con una experiencia innovadora y motivadora a través de los

medios tecnoldgicos informaticos (Rincén, 2008, p.8).

El propdsito de este trabajo de investigacion es disefiar una propuesta de AVA para que
se sea ejecutada en una unidad educativa de la ciudad de Esmeraldas con el afan de poner
en préactica todas las caracteristicas que debe tener un AVA y méas ain cuando se vive en

medio de una pandemia que obligd a todas las escuelas a utilizar la virtualidad.

El cambio brusco de la presencialidad a la virtualidad fue inesperado para muchos
docentes adaptarse a un ambiente que no lo trabajaban con frecuenciay, por ende, muchos
pasaron dificultades para generar aprendizaje en un entorno diferente a la presencialidad,
es por ello, que se propone este proyecto con el fin de mejorar y garantizar un aprendizaje
de calidad.

En este documento se dara a conocer con mas detalle el problema que inspiré a tomar este
tema de los AVA, mas aun que es algo de suma importancia que favorecera al aprendizaje
de los estudiantes. En cada apartado explicard a profundidad las bases que sustenta la

aplicacion y factibilidad de esta investigacion en el campo de la educacion.



2. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

La Unidad Educativa Del Salvador esta ubicada en el centro de la ciudad de Esmeraldas,
entre las calles Sucre y Salinas. Es una institucion urbana con sostenimiento particular
que ofrece la Educacion General Bésica y el Bachillerato. Dispone de un espacio de
recreacion, aulas disponibles para cada grado y un laboratorio de computacion bien

equipada.

En el 2018 la institucién educativa lanza una plataforma privada con fines académicos
que les permitiria realizar un seguimiento mas personalizado en el aprendizaje de los
estudiantes con actividades complementarias y extracurriculares. La idea era de crear un

ambiente de aprendizaje de forma virtual con la ayuda de esta plataforma.

Al final se pudo evidenciar desde la préctica autorreferencial que las caracteristicas de la
plataforma no contaban para ofrecer un AVA mas bien su disefio fue hecho con fines
administrativos y financieros para llevar el control detallado de las acciones que se

realizan en esta area de la institucion educativa.

Con el paso del tiempo la plataforma que se suponia que ofreceria un AVA quedo obsoleta
hasta la llegada de pandemia a finales del 2019 que obligaron a cada docente busque la
manera de crear un ambiente de forma virtual para que se genere los procesos de
ensefianza y aprendizaje, sin embargo, eso fue muy rapido y muchos de ellos no estaban

preparados y capacitados para cumplir con su cometido (Garcia, 2021, p.12).

El cambio de formato de educacion hizo que muchos estudiantes fueran afectados por el
cierre de las escuelas para pasar a la virtualidad, segin la ONU (2020) asegura que el
94% de la poblacion estudiantil mundial se ha visto perjudicado con el acceso de la
educacion por motivo de pandemia en donde se ven mas reflejadas en sectores mas

vulnerables.

Por otra parte, muchos docentes rompieron paradigmas sobre su modelo de ensefianza y
de preparar los recursos de la forma concreta a algo digital con el uso de herramientas y

a la creacion de AVA que favorezcan el aprendizaje y motivacion de los estudiantes, sin



embargo, en la instituciéon educativa no se ve reflejado, ya que la transicion fue muy

precoz porque no tuvieron la preparacion necesaria para enfrentar la nueva realidad.

Muchos de los contenidos educativos que se encontraban alojados dentro de la plataforma
educativa de la institucion solo pueden ser enviados en formatos de programas ofimaticos
simples que no permite que el estudiante interactte con el contenido, segin Cabrero
(2006) hace énfasis que los contenidos que el docente vaya a utilizar de manera virtual
tengan como caracteristicas: la interactividad, hipertextualidad, hipermedia, flexibilidad,

etc.

A pesar de las frecuencias diarias con el uso frecuente de dispositivos e internet los AVA
que forman parte de la mejora educativa no han sido implementados por los docentes y
los estudiantes desconocen como incorporar esta nueva tecnologia para su formacion
académica tal como lo sefiala Contreras-Colmenares (2018) que los docentes no
implementan dichos ambientes porque desconocen cuales son los requerimientos para su

implementacion.

La plataforma que utiliza el centro educativo carece de vias de comunicacion haciendo
que los participantes solo sean receptivos al material enviado para realizar determinada
asignatura como lo afirma Sanchez (2009) que para existen herramientas de colaboracion
de manera sincronas y asincronas lo cual facilita el intercambio de informacion mediante

salas de chat, foros, mensajerias internas al curso y la conformacion de grupos de trabajo.

La institucion realiza evaluaciones bimensuales y quimestrales a sus estudiantes y por
ello es necesario que se cuente con un espacio virtual donde se desarrollen las
evaluaciones. Al tratarse de un AVA se pueden crear evaluaciones formativas y
sumativas. Al tratarse de un recurso virtual las evaluaciones se pueden programar e

incluso se pueden utilizar para préximos periodos escolares.

Con lo expuesto anteriormente, este trabajo de investigacion se rige bajo la siguiente
pregunta (Como promover los ambientes de aprendizaje en la Unidad Educativa El

Salvador?



3. HIPOTESIS DE ACCION

Esta propuesta se sustenta bajo el siguiente supuesto:

“A través de un AVA se comprenderan mejor el aprendizaje en los estudiantes de la
Unidad Educativa El Salvador”

4. JUSTIFICACION

En comparacion con los métodos de aprendizaje tradicionales, disefiar un AVA tiene una
mayor flexibilidad, porque los estudiantes son los que llevan su aprendizaje a su propio
ritmo, pueden acceder a internet desde cualquier lugar con cualquier dispositivo que tenga
en su alcance. Aprenden a ser responsables de su propia formacidn, sin presiones y se

fomenta mucho la autonomia. (Rodriguez y Barragan, 2017).

Los estudiantes que aprenden a través de un AVA reciben apoyo constante de parte del
profesorado al contactarlo de manera directa mediante la misma plataforma sin tener que

recurrir a medios de comunicacion no académicos segun Cabero (2006).

Segln Garcia (2005, p.15) asegura que las AVA “posibilita y flexibiliza el acceso y el
tiempo en el proceso de ensefianza-aprendizaje, adecuandolos a las habilidades,
necesidades y disponibilidades de cada discente, ademas de garantizar ambientes de
aprendizaje colaborativos” mediante el uso de herramientas de comunicacion sincronay

asincrona.

La importancia de este trabajo de investigacion tiene un aspecto socio pedagdgico, porque
la formacion es una parte importante de la humanidad, el personal docente obtendra las
competencias tecnologicas necesario para utilizarlo ya que es una herramienta sencilla en
el proceso de ensefianza, siendo favorecidos los estudiantes en el entorno educativo

acorde a las exigencias de la sociedad del conocimiento (Edel-Navarro, 2010).

Al integrar un AVA en la unidad educativa permitird que esta tenga mayor relevancia en
la comunidad educativa haciendo uso de una infraestructura propia con los méas altos
niveles de tecnologia en el contexto educativo que permitiran una integracion del

aprendizaje de manera organizada con la disponibilidad de los recursos de cada clase.



Vale agregar que el docente tendra un respaldo en la nube de la informacion y de recursos
para su clase, asi como la posibilidad de la disponibilidad de estos en todo lugar y en

cualquier dispositivo tecnoldgico.

La implementacion de este AVA permitira que los docentes estén en una constante
innovacion de conocimientos relacionados a las nuevas pedagogias y tecnologias para

hacer mas fructifera su labor ya sea que sea una educacion virtual o una educacion hibrida.

Esta propuesta de AVA generard una gran oportunidad de conocer las nuevas
herramientas y la oportunidad de experimentar una transformacion que le permita dar
respuestas frente a las demandas de conocimiento mediado por la tecnologia. Los cuales

beneficiaran de manera directa a los estudiantes y docentes, asi mismo, al centro escolar.

En base al argumento anterior, se puede lograr un avance progresivo en el aprendizaje de
los estudiantes, es importante que los potencien los AVA con la inclusion de actividades
pedagdgicas, tal como indican Contreras-Colmenares y Garcés-Diaz (2019, p.219) que
“promuevan el desarrollo de habilidades en los estudiantes para que se pueda romper con
la brecha digital” se beneficiarian de muchas maneras e incluso la calidad de educacién

seria alta.



5. OBJETIVOS
5.1. GENERAL
Disefar una propuesta pedagogica con el uso de Ambientes Virtuales de Aprendizaje en

la Unidad Educativa Del Salvador.

5.2. ESPECIFICOS
e Profundizar sobre el disefio de Ambientes Virtuales de Aprendizaje.

e Disefiar un plan de formacion sobre los Ambientes Virtuales de Aprendizaje en la

Institucion Educativa.

¢ Implementar el disefio de Ambiente Virtuales de Aprendizaje en una unidad didactica.



6. MARCO TEORICO
6.1. Teoria de aprendizaje

Numerosos investigadores del campo de la pedagogia y psicologia describen que las
teorias de aprendizaje son fundamentos tedricos que demuestran la manera de aprender
tal como lo afirma Belloso (2012) los modelos pedagdgicos innovadores sirven de base
para sustentar los AVA que se conciben en las nuevas modalidades de educacion. Lo que
dan una base solida para la implementacion de una propuesta pedagogica sobre su uso.

6.1.1. Constructivismo

El constructivismo es un modelo tedrico de aprendizaje que mantiene un individuo que
va construyendo con el medio que lo rodea siendo formada por los esquemas que el
individuo ya conserva a estos se les Ilama conocimientos previos. (Sanchez, 2018).

El constructivismo tiene su fundamento en los conocimientos previos lo que le servira
para construir el nuevo conocimiento, el enfoque del constructivismo beneficia la
ensefianza significativa favoreciendo de gran manera la compresion en cada de unos de

los estudiantes afirma Ramirez (2021).

Segun Daniels (2014) citado en (Sanchez, 2018) sefiala que el entorno cultura donde se
desarrolle el individuo es un factor relevante para el desarrollo de su intelecto donde se

afirma que la ensefianza es un proceso social.

Al hablar del constructivismo vale destacar que las instituciones enfatizan que es
importante el aprendizaje centrado en el estudiantado como lo afirman Garcia y Fabila
(2011) dado a conocer que un aprendizaje con énfasis en el estudiante como centro de la
ensefianza es hasta hoy el estandarte de las escuelas quienes recalcan que su
implementacidn vale la pena. Sosteniendo que el aprendizaje de toda persona se construye

con una base en las ensefianzas preliminares.

Mas que palabras la educacién se forma en accidn conjunta entre el docente y el estudiante

afirma (Ortiz, 2015) que el constructivismo es la accién mutua entre el profesorado y el



estudiantado donde ambos intercambian argumentos para juntos construir el
conocimiento. Al ser un intercambio de ideas y pensamientos se construyen favorables

ambientes de trabajo dentro del aula de clases.

6.1.2. Conectivismo

Segln Siemens (2006) citado en (Samaniego, 2018) destaca al conectivismo como una
teoria que se desarrolla en ambientes digitales, resaltando que antes existia un aprendizaje
tradicional que fue cambiando con el uso progresivo de las nuevas tecnologias en las que

estamos inmersos en esta era digital del conocimiento.

Hoy en dia existen nuevas maneras de aprender y que el conocimiento lo podemos
absorber en diferentes medios y diversidad de espacios ya sea dentro de una institucion o
por medios de internet con el uso de la computadora, o un dispositivo mdvil, estos medios

nos facilitan la informacion que estamos requiriendo de forma atil (Samaniego, 2018).

En la era digital el conectivismo da un enfoque a las destrezas digitales para que el
aprendizaje se desarrolle “el Conectivismo es la integracion de principios explorados por
las teorias de caos, redes, complejidad y auto-organizacion” asegura Siemens (2014), todo
ser humano esta en constante cambio de modelo de aprendizaje y en la era digital el

Conectivismo explora aquella teoria de instruccion.

Vale recalcar que Garcia y Fabila (2011) enfatizan que el individualismo no es favorable
en el proceso de ensefianza de este modelo pedagdgico, sino que se invita a la interaccion
persistente de las distintas herramientas tecnologicas y la interaccion humana. No
debemos que por si solos los participantes van a aprender mas debemos proponer las
herramientas interactivas para facilitar el aprendizaje autbnomo de cada uno de los

participantes.

6.1.3. Aprendizaje activo
El aprendizaje activo como lo declara Salemi (2007) refuerza las competencias en los
estudiantes. Esto conlleva el mejoramiento de las capacidades cognitivas del estudiantado

con los nuevos modelos de aprendizaje.
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También sostiene Fink (2003) que en el aprendizaje activo se deben utilizar varias
metodologias con el proposito de que el estudiante se implique en el andlisis, la
sintetizarian y por ende la evaluacion lo que le permitira reflexionar sobre sobre lo que

esta ejecutando.

El aprendizaje no debe ser un proceso estatico y monétono como lo afirma Gomez (2014)
mas que alcanzar un conocimiento el aprendizaje es un proceso activo basado en las
actividades constructivas de las personas que dominen un contenido. Esto se lo puede

evidenciar dentro del contexto que determina un ambiente socioeducativo.

6.1.4. Pedagogia digital

Para Aparici (2009) la pedagogia digital esta en constantes cambios es por ello por lo que
no solo se puede hablar de hardware, software o conectividad, sino que debe ser
comunicativa. Del mismo modo que la sociedad presenta cambios a largo plazo y siendo
la educacion parte fundamental para el desarrollo de la sociedad es indispensable conocer
la fundamentacion de la pedagogia digital como un medio para poder desarrollar y

comunicar de manera innovadora los nuevos saberes.

Es indispensable hoy en dia las competencias digitales para la educacion como lo afirma
(Acevedo, 2017) es un derecho y por ende una necesidad que la persona encargada de
educar sea competente también el area digital. Esto que afirma la autora parte de las
propuestas mundiales de educacién para todos y todas que se enfoca en reducir la brecha

tecnoldgica que tiene la educacién contemporanea en todos sus niveles.

La necesidad de que un docente posea competencias digitales y que sean un complementa
fiable de su area curricular acorde a los cambios en la era tecnoldgica que se vive.
Teniendo en cuenta lo que afirma la autora podemos agregar que desde la aparicion de la
computadora y el uso del internet como otros medios electronicos remarcan la necesidad
que el docente esté en constante instruccién en las pedagogias digitales para este tiempo
(Ingaruca, 2020).
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Debe existir una cultura digital tanto en la identidad de cada joven para que puedan
interactuar de manera mas responsable en la era digital de la sociedad contemporénea que

sigue en auge de las nuevas tecnologias asegura Galvez (2020).

6.2. TIC
6.2.1. Definicion

Las principales herramientas TIC que usan las plataformas son videollamadas como
herramientas que permiten comunicarnos en tiempo real como lo es la mensajeria

instantanea y de manejar contenidos digitales (Gélvez, 2020).

En acuerdo con Hawkridge (1985) menciona que son un conjunto de técnicas
informéticas con el objetivo de la creacion, el almacenamiento, la seleccion la
transformacion y el medio por el cual se distribuye a la informacion. Cabero (2001) por
su parte define que estas tecnologias estan relacionadas a medios informaticos con
estrecha relacion de la microelectronica, los contenidos multimedia y las

telecomunicaciones.

Para (Cobo, 2011) puntualiza las TIC deben ser tecnologias con fundamentos en el
hardware y software capaz de crear contenido, almacenarlo y distribuirlo mediante datos
hacia los diferentes sistemas de informacion. Esto significa que para integrar al TIC al
sistema educativo es necesario que se aprenda a desarrollar y manejar los contenidos
digitales como lo afirma (Baelo, 2008) las TIC como aquella perspectiva constructivista

gue mejora la interaccién entre el docente y el alumnado.

Dicho por Ingaruca (2020) la cultura se ha ido enfocando en lo digital esto gracias al
incremento progresivo de la tecnologia y hace énfasis que los docentes deben estar
siempre a la vanguardia de las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion que
puedan tomar los miles de recursos que ofrecen las TIC y con ello mejorar el nivel

académico de los estudiantes.

En la actualidad varias instituciones educativas han optado por ofertar la ensefianza a
través de medios electronicos dandole un rol relevante en el campo de la educacién los

cuales estan en constante evolucion lo firma (Guerra, 2020).
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6.2.2 Caracteristicas de las TIC

Las caracteristicas que deben tener las TIC son: Inmaterialidad, Interactividad,
Instantaneidad, Innovacion, Calidad en la imagen y el sonido, Digitalizacion, Predominio

de procesos sobre productos, Interconexion, Diversidad afirma Cabero (2007).

Dicho por Pérez, et al. (2018) las TIC no centralizan el conocimiento, sino que propone
como principal caracteristica aplicar los conocimientos y la informacién por medios

tecnoldgicos y poder producir una revolucién tecnologica.

Aguilar et al., (2010) plantea como una de las caracteristicas que permite facilitar la
informacion y posterior obtener una informacion actualizada lo cual también favorece el

ahorro de recursos de los amplios recursos tecnolégicos.

Algunas caracteristicas que las plantea Jonassen (1995) citado en Cordovez s.f. son las
siguientes:

e Aumenta la productividad cuando se usa el ordenador de manera responsable

e Permite expandir las ideas entre comunidades de aprendizaje

e Ayuda a la reflexién de los procesos de ensefianza y aprendizaje.

En acuerdo con (Cruz et al., 2018). Manifiestan que las TIC tienen algunas caracteristicas:
e Los medios tecnoldgicos permiten almacenar gran cantidad de informacion
e Mayor interactividad entre los usuarios y los medios informéticos
e Favorece la comunicacion inmediata de manera sincrona o asincrona

Estas caracteristicas afirman ser fundamentales y esto es provechoso para todo tipo de

formacion.
6.2.3 Evolucion
Las TIC han presentado una evolucion desde sus inicios por describir que los usuarios

tienen mayor rapidez de conectividad, desde luego la interaccion de los usuarios presenta

una evolucion (Belloch, 2015).
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Sin embargo, el entender esta terminologia nos replantea nuevos conocimientos como lo
afirma Grande (2016). El término TIC ha evolucionado desde sus inicios entre los cuales
podemos mencionar Nuevas Tecnologias, Tecnologias del Aprendizaje y del
Conocimiento. Estos cambios se dan fruto de la reflexion en un momento determinado

cuya finalidad resalta algo en particular con su implementacion.

Los avances que han surgido en el area de la informatica y de la mano de las
telecomunicaciones han permitido desarrollar y mantener una constante evolucion de las

TIC esto con el fin de producir, interactuar facilitar la informacion. (Cruz et al., 2018).

Las TIC se encuentran en todo ambito de nuestra vida cotidiana como lo aseveran Roblizo
y Cézar (2015) en la dltima década las TIC han revolucionado a tal punto que nuestro
entorno se ha virtualizado con una tendencia a la transformacion conjunto con el

perfeccionamiento.

6.2.4 Impacto de las TIC a la Educacion

En la actualidad el desarrollo tecnoldgico y su gran impacto en la sociedad ha traido
consigo una revolucion digital siendo como principal elemento tecnoldgico el uso de las
TIC en distintos ambitos del medio como las organizaciones sociales, culturales y
educativas (Cruz et al., 2018). Segin Gallego (2009) es inevitable la virtualizacion de la
educacién ya que cada vez mas las Instituciones estan implementando sus programas

formativos en AVA.

Implementar las nuevas tecnologias en la educacidn se debera considerar también innovar
en la pedagogia moderna donde se favorezca el aprendizaje autonomo e independiente tal
como lo expresan Rodriguez y Barragan (2017). El aumento de la educacion virtual no se
tienen muchos programas totalmente virtuales esto demuestra que el estado para esta

modalidad aln esta reacio a implementar.

No se puede dejar pasar por alto mucho menos ignorarla para el proceso educativo ya que
estos ambientes virtuales serviran para que se formen los ciudadanos a través de dichas
tecnologias plantea Garcia (2014). La tecnologia es una oportunidad de innovacion en la

educacion donde se refleja una solucién a problemas socioeducativos (Hernandez, 2017).
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Para Gallego (2015) el mejoramiento de los métodos de ensefianza con el uso de las TIC
generard una transformacion en la innovacién pedagégica. Los resultados de
implementar las TIC en la transformacion educativa generaran un cambio significativo

en las proximas generaciones.

En acuerdo con Moreno (2009) en su tesis integracion curricular de las TIC plantea que
en diversas actividades cotidianas son las TIC son indispensables en el ambito educativo
lo cual permiten realizar variadas tareas como son:
e Busqueda de una fuente de informacion.
e Automatizacion de trabajos en las éareas de secretaria, repositorios y
comunicaciones.
e Integracion de recursos interactivos para facilitar el aprendizaje

e Comunicacion que permiten los trabajos colaborativos a través de foros e mail.

6.2.5 Insercion de las TIC en el aula

Dentro del aula de clase para la labor del profesorado es necesaria la implementacién de
las TIC para formar las competencias en una sociedad que estd “apetito” de conocimiento
mediado por la tecnologia afirma Hernandez (2017). Sin embargo, para Rodriguez y

Barragan (2017) la cercania en el aula tradicional fomenta una mejor comunicacion.

Las TIC aportan un potencial y mantienen la perspectiva que permite construir proceso
que afirmen la construccion del conocimiento lo declara Bustos (2010). Dicho por
Romero et al., (2021) os estudiantes utilizan dispositivos digitales para acceder al internet
para realizar sus tareas cotidianas lo cual les facilita una mejor comprensién de algln

tema en cuestion.

La sociedad necesita cada vez mas la informacion y hace un llamado a la educacion que
siga permitiendo a las TIC formar parte fundamental de la instruccion académica

generando ambientes de aprendizaje con caracteristicas esenciales para una mejor.

Segun el aporte de Méarquez (2012) las funciones de las TIC en el aula son:

e Mantener comunicacién con los padres de familia usando el AVA
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e Facilitar el proceso de ensefianza y aprendizaje de forma didactica
e Compartir informacién y recursos a través de las comunidades virtuales del centro

educativo.

Sefiala Sanchez (2001) citado en Moreno (2009) plantea que los procesos de ensefianza y
aprendizaje deben implicar las TIC en:

e Usar las TIC dentro del aula de clases

e Usar las tecnologias comprender mejor el contenido de una asignatura

e Usar las tecnologias que integren el curriculum

En acuerdo con Pérez et al., 2018. aplicar las nuevas tecnologias permite lograr nuevas
oportunidades y facilitar el acceso a los estudiantes como docentes en los ambientes de
aprendizaje donde se fomente mas la interactividad dejando el aprendizaje tradicional de
lado.

Afirmado por Roblizo y Co6zar (2015). La presencia de las TIC dentro del area educativa
abri6 una revolucion digital el cual brind6 una oportunidad para la sociedad que necesita

que la educacion escolarizada vaya a la par en pos de la transformacion.

6.3. AVA
6.3.1. Definicién

Un AVA no solo debe ser un codigo informatico que se ejecute en un servidor por tanto
Diaz (2011) considera importante que al crear ambientes virtuales de aprendizaje se debe
sugestionar las mas destacadas teorias de la psicologia educativa y de la pedagogia. Con

esto se conseguira que el aprendizaje sea centrado y significativo para el estudiante.

Los ambientes virtuales de aprendizaje son los sitios web que albergan varios recursos
por mencionar: imagenes, diapositivas, documentos, etc. Tal como lo manifiestan estos
autores, los ambientes virtuales de aprendizaje tienen la capacidad de albergar muchos
recursos que tendran la disponibilidad del sitio web para ser consultados en cualquier
momento y todo lugar donde se tenga acceso al internet manifiestan Garcia y Pérez
(2015).
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6.3.2. Caracteristicas

Una de las caracteristicas de los AVA es que disminuyen las horas de contacto presencial
con los docentes y estudiantes afirma Barbosa (2004). En acuerdo con Boneu (2007).
Existen cuatro caracteristicas que son fundamentales y no pueden faltar en un AVA los

cuales son: interactividad, flexibilidad, escalabilidad, estandarizacion.

Dicho por Camacho et al. (2016) para realizar una implementacién que garantice la total
calidad que conllevan los procesos de aprendizaje debe constar con los siguientes
elementos: infraestructura tecnoldgica, recursos y medios para la difusion, espacios de

interaccion, facilitador virtual, disefio curricular.

Los recursos: con la implementacion de los ambientes virtuales de aprendizaje no se
utilizaran materiales impresos sino los recursos a utilizar seran digitales por mencionar:

hipertexto, texto, iméagenes o multimedia segun lo plantea Herrera (2004).

6.3.3. Modelos de Ensefianza Aprendizaje basados en TIC

El constante avance tecnoldgico hace que surjan nuevas metodologias de aprendizaje
facilitando asi la accesibilidad. E- Learning: es considerado como una estrategia que nos
permite resolver los problemas geogréaficos para aquellos estudiantes aislados de centros
educativos (Cabero, 2006).

Sistemas de gestion de aprendizaje (LMS): es una estructura informatica organizada en
base a los objetivos de formacion y en ella pueden acceder a recursos disponibles en

hipertextos afirma Zapata (2003).

MOOC: Los cursos abiertos y masivos son una propuesta para generalizar aquellos

contenidos educativos permitiendo el acceso a la informacién (Garcia et al. (2017).
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7. PROPUESTA DE INTERVENCION

Esta propuesta de intervencion que se detalla en el presente proyecto de titulacion da a
conocer como se pueden mejorar los procesos educativos de la Unidad Educativa
Particular Cristiana Del Salvador la cual carece de un AVA para aumentar las
posibilidades de que més estudiantes accedan a una mejor educacion de calidad y puedan

comprender mejor los aprendizajes.

Para poder implementar esta propuesta serd necesario realizar capacitaciones al
profesorado para direccionarlos en el disefio y posterior creacion de los AVA para cada
asignatura correspondiente al afio lectivo. La idea de la capacitacion sera bastante practica

en sus mayorias de sus sesiones y esto no implicara trastocar su jornada laboral.

El personal docente debera participar en la capacitacién donde se abordaran temas que
competen a todas las asignaturas las cuales aportaran cambios de indole: cultural, social,
metodoldgica y didacticas que formaran parte del auge de las tecnologias con un enfoque
pedagogico. Aquellas capacitaciones previas a la implementacion de los AVA seran
necesarias para poder solventar las dudas que tengan los docentes para poder empezar su

proceso al convertirse en docentes y facilitadores virtuales.

Hay que recalcar que todo esto se lo realizara en la sala de computacion de la institucion
educativa. Todos tendran una computadora y tendran acceso a internet para que puedan
disefiar sus AVA con la ayuda del facilitador. Cada sesién tendra una duracion de 120
minutos y se lo dara al finalizar la primera jornada laboral. Tendra una duracién de 4

semanas.
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7.1. PLANIFICACION DE LA PROPUESTA

Etapas | Sesiones Actividades/ estrategias Temporalizacion
Semana Semana Semana Semana
1 2 3 4
o Socializacién a docentes sobre los
E Sesion 1 AVA X
Beneficios de  implementar
Sesién 2 ambientes virtuales de aprendizaje
El rol del docente en ambientes
Sesion 3 virtuales de aprendizaje X
Sesion 4 Disefio de un ambiente virtual de X
aprendizaje X
2 Sesion 5 Implementacion de unidad didactica X | X
% con creacibn de  contenidos
é interactivos.
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Sesion 6 Implementacion de unidad did4ctica
con creacion de  contenidos
interactivos.
Implementacion de unidad didactica
Sesién 7 con creacibn de  contenidos
interactivos.
Evaluacion del AVA X
E Evaluacion
LL
Sesion: 1 Tiempo 120 minutos
Objetivo de la | Socializar la implementacion del AVA de manera colectiva
sesion
Contenido Propuesta a socializar
Actividades Tiempo
Inicio: Etapa de apertura por parte del facilitador 20
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Desarrollo: e Presentacion de E-Learnig 60
Dar a conocer en que cosiste este modelo y que herramientas ofrece al estudiante.
e Presentacion de B-Learnig
Explicar el plan de formacion de este tipo de educacion
ePresentacion de M-Learnig
Expresar los métodos de ensefianza utilizando tecnologia movil
Cierre: Seccion de preguntas por parte de los participantes 40
Recursos: Proyector, Internet, Laptops, Dispositivos moviles
Evaluacion: Cuestionario interactivo sobre la socializacion de los AVA
Sesion: 2 Tiempo 120 minutos

Objetivo de la | Exponer sobre los beneficios de los ambientes virtuales de aprendizaje

sesion

Contenido Beneficios de los ambientes virtuales de aprendizaje
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Actividades Presentacion del facilitador Tiempo
Inicio: 20
Desarrollo: | Proporcionar los beneficios de los ambientes virtuales de aprendizaje 80
e La capacitacion se puede realizar por medio de tutoriales o video conferencias
e Existe un nimero considerable de herramientas proporcionadas por las TIC
e Elritmo y tiempo de aprendizaje depende del estudiante
e Sitios que de adaptan a los dispositivos del estudiante
¢ Flexibilidad para la interaccion entre pares y docente
¢ Metodologia innovadora utilizada para la creacion de los recursos digitales
Cierre: Finaliza la sesion con conversatorio entre los participantes de la capacitacion 20
Recursos: Proyector, Internet, Laptops, Dispositivos méviles
Evaluacion: Se evaluara por medio de cuestionario fisico a los participantes
Sesion: 3 Tiempo 120 minutos
Objetivo de la e Explicar que se debe conocer sobre ambientes virtuales de aprendizaje
sesion
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Contenido El rol del docente en ambientes virtuales de aprendizaje

Actividades Bienvenida y presentacion por parte del facilitador Tiempo
Inicio: 20
Desarrollo: | Plan de capacitacion a desarrollar: 80

e Laensefianzay el aprendizaje mediante las TIC

e El rol que desempefia el facilitador en el ambiente virtual de aprendizaje
e Uso de los protocolos de interaccion con el estudiantado

e Evaluar el ambiente virtual con el que se desarrollan las actividades

e Identificando el aprendizaje que necesitan los estudiantes

e Seguimiento y Retroalimentacion

e Optima seleccion de elementos multimedia para el ambiente virtual de aprendizaje

Cierre: Desarrollar ideas para crear contenido que mejore una experiencia de aprendizaje 20
Recursos: Proyector, Internet, Laptops, Dispositivos moviles
Evaluacion: Cuestionario de opciones multiples
Sesion: 4 Tiempo 120 minutos
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Objetivo de la | Explicar de manera general el disefio de un ambiente virtual de aprendizaje
sesion
Contenido Implementacion de unidad didactica con creacion de contenidos interactivos.
Actividades Bienvenida y presentacion por parte del facilitador Tiempo
Inicio: 20
Desarrollo: | Plan de capacitacion a desarrollar: 80
e Roles de los usuarios
e Arquitectura de la informacion
e Lainterfaz
Cierre: Composicion estructurada de un AVA 20
Recursos: Proyector, Internet, Laptops, Dispositivos moviles
Evaluacion: Cuestionario ludico acerca del tema
Sesién: 5 Tiempo 120 minutos
Objetivo de la | Implementacion de unidad didactica con creacion de contenidos interactivos.
sesion
Contenido
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Actividades Ingresar al Moodle Tiempo
Inicio: Ingresar usuario y contrasefia 20
Desarrollo: | En el curso / materia asignada como docente debemos hacer clic en “Activar la edicion”, e | 80
ir al tema o unidad que deseamos agregar el foro
Se abrird un menu desplegable cuyo nombre es “agregar actividad” debemos seleccionar
foro
Luego se procede a configurar en la opcion “Anadir un nuevo foro”
Posterior se habilita para los usuarios donde podran ver la participacion tanto en texto como:
video e imagenes.
Cierre: Participacion de los usuarios con las preguntas del foro 20
Recursos: Proyector, Internet, Laptops, Dispositivos moviles
Evaluacion: Tabular el nimero de interacciones por foro que sean enviado al Moodle
Sesion: 6 Tiempo 120 minutos
Objetivo de la | e Insertar videos en la asignatura correspondiente
sesion
Contenido Implementacion de unidad didactica con creacion de contenidos interactivos.
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Ingresar al Moodle

Tiempo
20

Inicio: Ingresar usuario y contrasefia
Actividades Desarrollo: | En laasignatura seleccionada debemos activar la edicion, si el video ya esta en un repositorio | 80
0 archivo debemos insertarlo.
Si el video se encuentra en otra plataforma debera pegar el url en la caja para el url
Se puede ir a la opcidn configurar subtitulos para una mejor experiencia visual
Cierre: Visualizar la calidad de los videos que han sido agregados en el Moodle 20
Recursos: Proyector, Internet, Laptops, Dispositivos moviles
Evaluacion: Formativa del tema que vio en el video
Sesioén: 7 Tiempo 120 minutos
Objetivo e Implementar el disefio de Ambiente Virtuales de Aprendizaje en una unidad didactica.
especifico de la
propuesta
Objetivo de la | Evaluaciones correspondientes a la unidad didactica
sesion
Contenido EVALUACIONES EN UN AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAJE
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Actividades

Inicio:

Ingreso al AVA que para nuestro estudio es Moodle
Colocar las credenciales de ingreso para acceder al sitio web

Tiempo
20

Desarrollo:

Afadir actividad
Disefio del examen
Realizar las preguntas

Asignar los puntos a cada pregunta

o B~ D

Realizar la pre visualizacion del examen

6. Habilitar el examen a los usuarios participantes

80

Cierre:

Realizar la retroalimentacién del examen realizado

20

Recursos:

Proyector, Internet, Laptops, Dispositivos mdviles

Evaluacién:

Formativa en Moodle
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7.2. EVALUACION Y MONITOREO

El proceso de evaluacion permite implementar diferentes funciones permitiendo dar un
diagndstico acerca del estado y la posible eficacia del ambiente virtual de aprendizaje
(Villa et al. 2015). Mediante la evaluacién podemos ver si se ha logrado aquellos
objetivos que se trazaron al inicio de la propuesta esto se considera como el objetivo

principal de la evaluacion.

Para medir la funcionalidad del AV A se deben realizar pruebas de calidad a los elementos
integrados en la interfaz y revisando que su estructura sea acorde a lo que se definié al
inicio. Se debe detallar los elementos que se estan revisando y viendo los tipos de
problemas que se reportan también un error o elemento faltante o algn comportamiento

deseable en el cual el monitoreo se realiza de la siguiente manera.

Dicho por Camacho et al. (2016). Se deben crear los instrumentos para una eficaz
evaluacion del AVA y los aspectos a tomar en cuenta deben ser: el contenido, la forma,
el disefio y todo tipo de actividades propuestas incluyendo también proceso de mediacién

y posteriormente esto se sometera a un proceso de mejora.

Matriz de monitoreo
Etapa Sesién Resultado/ Evidencia
productos
Inicio 1 Propuesta Lista de participante
Desarrollo 2 Cuestionario de | Cuestionario
opciones maltiples | contestado
3 Cuestionario de | Cuestionario
opciones maltiples | contestado
4 Objetos digitales en | Anexo 1
AVA
5 Objetos digitales en | Anexo 1
AVA
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6 Objetos digitales en | Anexo 1
AVA

Final Evaluacion Evaluacion del | Informe
AVA
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ANEXO

Cuestionario para medir la experiencia de los usuarios del AVA

1. Por favor, seleccione su rango de edad
a. 18 a 27 afos
b. 28 a 37 afios
c. 38 a47 afos
d. 48 a57 afios
e. Mas de 57 afios

2. ¢Considera que la modalidad virtual ha facilitado su proceso de aprendizaje?
a. Si

b. Parcialmente

c. No
3. Acceso al AVA
[0 Facil

[1 Medianamente Facil

1 Dificil

4. Acceso guiado dentro del AVA
1 Didactico
1 Adecuados
1 Nada comprensibles

5. Espacios en el AVA que mas utiliza
71 Inicio

Unidades

Evaluaciones

Foros

Lista de participantes

Portafolio

Dudas

"1 Chat

I A Y A A N

6. EIl objetivo del AVA es explicito en el contenido

1 Siempre



Casi siempre

A veces

(I A I B

Casi nunca
1 Nunca
7. El AVA tiene fundamento con enfoques de aprendizaje
1 Siempre
1 Casi siempre
1 Aveces
1 Casi nunca
"1 Nunca
8. Las evaluaciones son coherentes con los contenidos del curso
1 Siempre
1 Casi siempre
1 Aveces
1 Casi nunca
1 Nunca
9. El AVA tiene pertinencia con la visién y mision de la Unidad Educativa
] Siempre
[ Casi siempre
1 Aveces
71 Casi nunca
1 Nunca
10. EI AVA incentiva a desarrollar competencias digitales en los estudiantes
Siempre
Casi siempre
A veces

Casi nunca

O o oo o o

Nunca
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