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Resumen Ejecutivo

El presente proyecto trata del disefio de un espacio virtual, el cual servird de apoyo a las
clases presenciales de la materia de Informatica Aplicada a la Educacién, del Instituto
Tecnolégico Superior Sucre de la ciudad de Quito, el mismo que se tomé como institucién
piloto. Los recursos y actividades con las que cuenta este espacio virtual fueron disefiados de
forma personalizada e innovadora exclusivamente para esta aula virtual y de acuerdo a las
necesidades de cada tema, ademads estan apegados totalmente a los lineamientos que manifiesta
el Ministerio de Educacién y basados en técnicas activas que hacen que el estudiante sea un ente
activo dentro del proceso educativo y ya no un simple receptor del conocimiento. Este espacio se

lo aplicé en el primer afio, paralelo “G” de Bachillerato General Unificado.
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Resumen

El proyecto pretende demostrar la importancia que tiene el uso de los espacios
virtuales disefiados en la plataforma Moodle, como apoyo de las clases presenciales, en el
Instituto Tecnolégico Superior Sucre de la ciudad de Quito, el que sirvié como institucién piloto
en la materia de Informatica Aplicada a la Educacion con el primer afio de Bachillerato General
Unificado paralelo “G”, el uso de este sitio permitié dinamizar el proceso de ensefianza-
aprendizaje, consiguiendo el aprendizaje significativo del estudiante. Luego de analizar el bajo
rendimiento de los estudiantes en la materia antes mencionada y notando la necesidad de utilizar
nuevas tecnologias, se propone realizar un entorno virtual basado en técnicas activas, cabe
mencionar que este cuenta con herramientas disefiadas exclusivamente para esta asignatura, el
mismo que se implementa en el curso seleccionado como piloto, la funcionalidad de esta aula
virtual se evalué mediante una encuesta realizada a los estudiantes que utilizaron la plataforma,
en donde consideran que es una herramienta muy util, que ha permitido mejorar su rendimiento
académico. Los recursos y actividades con las que cuenta este espacio virtual fueron
disefiados de forma personalizada, exclusivamente para esta propuesta y de acuerdo a las
necesidades de cada tema, ligados totalmente a los lineamientos del Ministerio de Educacién y
basados en técnicas activas que hacen que el estudiante sea participativo dentro del proceso
educativo. Los resultados seran justificados con cuadros reales de calificaciones. Basado en los
datos obtenidos se recomienda la utilizacién de espacios virtuales en las asignaturas de la

institucion.

Palabras clave: plataforma, virtual, moodle.
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Abstract

The project aims to demonstrate the importance of the use concerning to
virtual spaces that are designed within the Moodle platform, as support for full-time classes at
“Instituto Tecnoldgico Superior Sucre” in Quito city. It was chosen as a pilot institution in the
subject of Information System for education with the first year of high school class “G” (General
Unified Baccalaureate); which allowed to dinamize the process of teaching and learning and thus,
meaningful learning of the student. After analyzing the poor student's performance of the
aforementioned subject and realizing the need to use new technologies, it is proposed to develop
a virtual environment based on active techniques. It is worthy to mention that it has tools
designed exclusively for this subject, which is implemented in the chosen class as a pilot. The
process of this virtual classroom was assessed using a survey applied to students who practice in
the platform, by which it is considered a very useful tool that has improved the students
academic performance. The resources and activities that comprise this virtual space were custom
designed exclusively for this proposal and according to the needs of each topic, linked entirely to
the guidelines of the Ministry of Education and based on active techniques that make the student
actively engaged within the educational process. The findings will be supported with real grades;
based on the collected data it is recommended the use of virtual spaces in the subjects of the

institution.

Keywords: moodle, platform, virtual.
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Capitulo 1

Introduccion

Actualmente las aulas virtuales son poco utilizadas por los docentes, como complemento de la
ensefianza presencial en las Instituciones de Bachillerato General Unificado. Esto ha llevado a
realizar un trabajo que permita utilizar las herramientas tecnoldgicas para disefiar actividades y
recursos basados en técnicas activas, las cuales forman parte de un espacio virtual, el cual se
aplicara para la ensefianza aprendizaje de la asignatura de Informatica Aplicada a la Educacion.
Lastimosamente las aulas virtuales no tienen mucha acogida por las instituciones educativas ni
de los docentes de educacion secundaria, para algunos docentes el uso de los espacios virtuales
es algo que no es de su completo agrado, principalmente por el desconocimiento de las bondades
y de la forma de utilizacién, ademas por la falta de preparacién en el uso de las TICS, lo que

perjudica de gran manera el proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes.

El presente trabajo pretende demostrar la importancia que tiene el uso de los espacios
virtuales basados en técnicas activas en el proceso de ensefanza-aprendizaje con el fin de
conseguir el aprendizaje significativo por parte de los estudiantes, no solo en la asignatura de

Informatica, la cual es la base de este proyecto, sino en todas las asignaturas del nivel secundario.

1.1. Presentacion del trabajo

Con la aplicacién de este trabajo se ha logrado mejorar el rendimiento académico de los
estudiantes de primer afio del Bachillerato General Unificado, para lo cual se ha disefiado un
espacio virtual que contiene actividades y recursos disefiados exclusivamente para esta materia,
cumpliendo con los lineamientos que exige el Ministerio de Educacién y aplicando técnicas

activas.

Este trabajo es de vital importancia ya que se busca mejorar el proceso de ensefianza-
aprendizaje y conseguir un aprendizaje significativo de calidad, mediante la utilizacién de
espacios virtuales basados en técnicas activas, como herramientas de apoyo en la educacién
presencial. Esta forma de ensefiar ya se ha empezado aplicar en otros paises y también en
nuestro pafs, especialmente en educaciéon superior ya que es una forma de ensefanza

innovadora y practica dentro del sistema educativo.
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El presente proyecto se basé en el bajo rendimiento evidenciado en las calificaciones del
primer quimestre del curso que se le tom6 como piloto, y luego de poner en practica este espacio
virtual, se comparé con un curso que no utilizé el espacio virtual, notando que el curso que no
utilizo el espacio virtual en el primer parcial del segundo quimestre, tiene un 48% de estudiantes
con notas bajo siete, en cambio los estudiantes del curso que si utilizé el espacio virtual tiene un
88% de estudiantes con notas superiores a siete, demostrando de esta manera que el uso de los
espacios virtuales en combinacién con las clases presenciales ayudan al mejoramiento del

rendimiento académico de los estudiantes.

1.2. Descripcion del documento

En el capitulo 2 se encuentra el Planteamiento de la Propuesta del Trabajo, encontrandose
aqui el Planteamiento del Problema y los objetivos Generales y Especificos. En el capitulo 3,
encontramos el Marco Tedrico, en la seccién 3.1. se encuentra dedicada a Definiciones y
Conceptos, mientras que la seccion 3.2. establece el Estado del Arte. En el capitulo 4 se encuentra
la Metodologia, iniciando en la Etapa de Diagnoéstico (4,1), pasando por la Metodologia Aplicada,
(4,2), y llegando a los Materiales y Herramientas (4,3). El capitulo 5, estd dedicado a la
Presentacién y Andalisis de Resultados del presente trabajo. Finalmente el capitulo 6,

encontramos la Conclusiones y Recomendaciones.



Capitulo 2

Planteamiento de la Propuesta de Trabajo

2.1. Informacion técnica basica

Tema: Desarrollo de un espacio virtual basado en técnicas activas para la enseflanza de
Informatica Aplicada en Primer Nivel de Bachillerato General Unificado.

Tipo de trabajo: Tesis

Clasificacion técnica del trabajo: Desarrollo

Lineas de Investigacidn, Innovacién y Desarrollo

Principal: Ingenieria de Software y/o Plataformas Educativas

Secundaria: Sistemas de Informacién y/o Nuevas Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion
y sus aplicaciones

2.2. Descripcion del problema

Los estudiantes en muchas ocasiones pueden mostrar un bajo rendimiento en la materia de
IAE (Informatica Aplicada a la Educacién), por varias causas, una de ellas es la falta de
informacion clara y oportuna durante el proceso de ensefianza aprendizaje, ya que no existe un
sitio virtual apropiado que agrupe todas las herramientas educativas necesarias para esta
materia del primer afio de BGU (Bachillerato General Unificado), puesto que es una asignatura
relativamente nueva, y al momento no se cuenta con un sitio virtual que cumpla con los
lineamientos de IAE que exige el MEC (Ministerio de Educacién y Cultura), [1], lo que se pretende
es disefiar un espacio virtual con técnicas activas para la ensefianza aprendizaje enfocadas a ser
una de las herramientas innovadoras que cumplan con objetivos claros y precisos que sirvan de

apoyo tanto para los docentes como para los estudiantes.

Debido a la importancia de lo que significa mejorar la calidad de educacion, con este proyecto
se aspira enriquecer el nivel de conocimientos adquiridos y el desenvolvimiento 6ptimo de las
actividades que se aplican en el desarrollo de la asignatura de IAE, promoviendo un aprendizaje
significativo practico y ejecutable del estudiante, dejando de lado el aprendizaje tradicional

teorico.



2.3. Preguntas basicas

¢(Como aparece el problema que se pretende solucionar?
El problema aparece en cuanto a la falta de herramientas tecnolédgicas practicas precisas y
aplicables a la asignatura de IAE en las que el estudiante y el maestro puedan interactuar de

igual manera.

(Por qué se origina?
Uno de los factores que origina este problema es la gran diversidad de informacién y

herramientas interpretadas de acuerdo a los requerimientos de quien las necesita.

¢{Qué lo origina?
La no existencia de un sitio virtual que recopile toda la informacién y herramientas necesarias

de la materia de IAE en el primer afio del BGU.

2.4. Formulacion de meta

Desarrollar un espacio virtual basado en técnicas activas para la enseflanza aprendizaje de

Informatica Aplicada a la Educacién en Primer Nivel de Bachillerato General Unificado.

2.5. Objetivos

Objetivo general
Crear un espacio virtual basado en técnicas activas innovadoras para mejorar el
rendimiento académico en la ensefianza de Informatica Aplicada en Primer Nivel de Bachillerato

General Unificado.

Objetivos especificos
1. Diagnosticar las necesidades de las herramientas tecnolégicas para el proceso de
ensefianza aprendizaje de la materia de IAE en primer afio del BGU.
2. Disefiar herramientas educativas de calidad basadas en técnicas activas.
3. Dotar de informaciéon y herramientas de calidad a profesores y estudiantes con la
finalidad de mejorar su desempefio académico.
4. Implementar y evaluar la propuesta en un mdédulo de la asignatura en la institucién

piloto.

2.6. Delimitacion funcional

(Qué sera capaz de hacer el producto final del trabajo de titulacion?
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El desarrollo se limita a la implementacion de una aula virtual que servira para que los
docentes tengan agrupados todos los contenidos programaticos de la asignatura de IAE
de primer afio de Bachillerato General Unificado (BGU).

Los estudiantes podran utilizar las herramientas tales como videos tutoriales
interactivos, presentaciones animadas, documentos HTML, glosarios, etc., disefiadas
exclusivamente para esta materia, que podran ser utilizadas aun sin que el docente este
presente, de esta manera se podran abarcar los contenidos curriculares de manera
eficaz.

Tendran las herramientas necesarias para realizar las practicas de laboratorio
interactivas.

Por cada unidad se podra aplicar las evaluaciones correspondientes con su respectivo

refuerzo académico.



Capitulo 3

Marco Teorico

3.1. Definiciones y conceptos

3.1.1. La enseiianza

La ensefianza desde el punto de vista escolar se considera como el proceso a partir del cual se
transmite conocimientos sobre una determinada asignatura, de esta manera se consigue
desarrollar habilidades y competencias con el objetivo de encaminar y preparar al estudiante
para asumir las responsabilidades de su formacion. Desde un punto de vista mas amplio ensefiar

significa instruir y educar preparar al estudiante para la vida y el trabajo.

Generalmente un docente, instructor o facilitador es quien se encarga de compartir el
conocimiento y es quién selecciona o disefia las herramientas que se utilizan durante el proceso.
Actualmente en ocasiones se puede ejecutar el proceso de ensefianza-aprendizaje sin la
presencia de un docente, gracias a la ayuda de las tecnologias de la informacién y comunicacidn,

las que convierten al estudiante en autodidacta.

El estilo de la ensefianza actualmente se orienta a la disminucién de contenidos tedricos e
integral con la practica, para lo cual existen varios métodos que se aplican, entre los que tenemos
los medios audiovisuales, los mismos que son cdmodos econémicamente y faciles de obtener, con
los que se intenta reemplazar la clasica aula de clases, la otra forma mas conocida son los
multimedios que son mas modernos pero son mas costosos, por lo que se dificulta su utilizacién,

sin duda son de vital importancia para la ensefianza-aprendizaje en los actuales momentos, [2].

3.1.2. Proceso de Ensefianza-Aprendizaje

Este proceso permite que el estudiante sea parte principal, activa y responsable de su propio
proceso de formacion, guiado muy de cerca por el docente mediante la utilizacién de diferentes
actividades, por esta razén han cambiado sus roles tradicionales, el docente como expositor del
conocimiento a facilitador del conocimiento y el estudiante de un mero espectador del

conocimiento a un ente activo y participativo del proceso.



Par que exista una enseflanza eficaz, a cada actividad propuesta, los estudiantes aportaran
percepciones, aprendizajes previos, actitudes y estilos de aprendizaje muy diferentes y cada
profesor, en consecuencia debera utilizar enfoques y estrategias pedagogicas diferenciadas, de

modo que se deben respetar tales diferencias y generar el aprendizaje en todos sus estudiantes.

Podemos decir que en el proceso de ensefianza-aprendizaje forma parte seis elementos
importantes, tanto componentes humanos como son los estudiantes y los docentes y los
componentes no humanos que son las técnicas de ensefianza, los objetivos, la materia y el

entorno social, cultural y econémico en que se desarrolla.

Figura 1: Proceso de Ensefianza-Aprendizaje

Estudiantes

P
El entorno
social,
cultural y
econémico

Docentes

Técnicas
de Objetivos
ensefianza

Contenidos

Fuente: Elaboracién propia

En el proceso los estudiantes y docentes cumplen un papel primordial, en vista que depende
de la dedicacién tanto de docentes como de estudiantes, en el cumplimiento de las diferentes
actividades de la ensefanza-aprendizaje. Los objetivos se formulan al inicio y son los que
serviran de guia durante todo el proceso. Los contenidos, en cambio, es la parte esencial ya que
contiene el conocimiento que el docente desea transmitir para que sea asimilado por el
estudiante. Las técnicas de ensefianza se constituyen en las acciones concretas, planificadas por
el docente y ejecutadas tanto por el docente como por el estudiante, para cumplir con los
aprendizajes concretos. Finalmente el entorno social, cultural y econémico puede condicionar o

ayudar en el correcto cumplimento del proceso de ensefianza aprendizaje.



3.1.3. Metodologias activas de ensefianza

La ensefianza basada en técnicas activas es una metodologia que se preocupa principalmente
que el estudiante construya su conocimiento, partiendo de escenarios, actividades o modelos que
plantean los docentes, logrando de esta manera que los estudiantes se responsabilicen de su
aprendizaje, intercambien experiencias y opiniones con sus compafieros, se comprometan con lo
que hacen y como lo hacen para obtener los mejores resultados, ademas desarrollen el

pensamiento critico, actitudes colaborativas, capacidad de autoevaluacion, etc.

Las técnicas activas permiten que el estudiante tome la iniciativa de su ensefianza-
aprendizaje solo o con la ayuda del docente de la asignatura. Para que esto funcione el
estudiante debe tener la capacidad de conocer y controlar los procesos que requiere para un
aprendizaje adecuado, esa capacidad le permite planificar la estrategia al utilizar en cada
temadtica, como emplearla y ademdas evaluar el avance en la adquisicién de los conocimientos,
para de esta forma detectar los errores y de esta manera aprender de las experiencias. Este tipo
de aprendizaje permite que los estudiantes trabajen en equipo, por lo tanto pueden discutir,
argumentar y evaluar los conocimientos que estin adquiriendo. Ademas las técnicas activas

permite aplicar estrategias que apoyan y controlan este proceso.

Esta metodologia pone énfasis en la ensefianza basada en problemas del mundo real, se trata
de enfocar en el contexto del futuro profesional del estudiante. Para centrar el proceso en el
estudiante se toma en cuenta sus conocimientos previos, el contexto sociocultural, las destreza y
habilidades y las expectativas que ellos poseen para poder generar una relacién con los nuevos
conocimientos, promoviendo de esta manera la motivacién y una actitud positiva y asi garantizar

la efectividad de la ensefianza-aprendizaje y el cumplimiento de los objetivos planteados.

Las técnicas activas se basan en algunos componentes, los cuales ayudan para que esta
metodologia sea lo mas idénea posible, entre las actividades mas importantes podemos citar las

siguientes:

e El escenario. Establece el conjunto de circunstancias que causan el problema, les indica a

los estudiantes el rol o perfil profesional que debe asumir para solucionar el mismo.

e Trabajo en grupo. Los estudiantes aprenden a trabajar en pequefios grupos, logrando
de esta manera un aprendizaje colaborativo, ante lo cual el estudiante ya no se preocupa

solo de su propia comprensién del aprendizaje, sino de la comprensiéon de sus
8



compaifieros, para realizar correctamente los trabajos encomendados, si los trabajos son

muy y/o complejos tienen la facilidad de dividirse para poder avanzar.

e Solucion de problemas. Los estudiantes aprenden por medio de la soluciéon de
problemas. Al enfrentar y solucionar los problemas de la vida o simulados con fines
didacticos, los estudiantes alcanzan nuevos conocimientos, desarrollan habilidades,
destrezas, valores y competencias en las que intervienen diferentes ciencias y areas de

aprendizaje.

e Descubrimiento de nuevos conocimientos. Los problemas que se plantean en
metodologias activas son complejos y necesitan de mucha indagacién de nuevos
conocimientos y razonamiento, deben determinar que conocen y que necesitan aprender

para poder continuar con el proceso.

e Basado en el mundo real. Se pone énfasis en hacer que los estudiantes relacionen lo
que estan aprendiendo con situaciones de la vida real y profesional.

3.1.4. Técnicas Activas

Partimos de que la metodologia es el camino y las técnicas activas dan las alternativas de
como recorrerlo. Las técnicas activas son los recursos con que se valen los docentes para cumplir
de forma efectiva el proceso de ensefanza-aprendizaje. Estas técnicas activas permiten la
comunicacién entre los integrantes de grupo de estudio, su convivencia y la participacién activa
en el proceso, a diferencia del proceso pedagdgico tradicional donde el maestro expone y los

estudiantes escuchan, esta técnica permite la participacion activa de los alumnos.

Estas técnicas permiten adquirir conocimos de la vida real y de experiencias en la solucion de
problemas planteados con fines pedagégicos. Permite aplicar el aprendizaje colaborativo
mediante la aplicacién de trabajos grupales, esto se lo puede realizar de forma presencial y

actualmente también de forma virtual.

Permite al docente tener un nuevo rol frente a los estudiantes, el de facilitador del
conocimiento, en donde los estudiantes son los que buscan el conocimiento con la ayuda de su
profesor el cual se encarga de guiarlos durante el proceso de enseflanza-aprendizaje, haciendo de

ellos personas mas activas, creativas y responsables.



Figura 2: Tipos de Técnicas Activas
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Fuente: Elaboracién propia

Técnicas de Caracter Explicativo

En esta técnica el docente expone los contenidos de la tematica, pero su exposiciéon debe ser
corta, clara y muy precisa para que los estudiantes le entiendan. Las exposiciones no deben ser
de forma tradicional sino que el docente debe interactuar con los estudiantes para de esta
manera constatar que los conocimientos estan siendo asimilados. Dentro de esta técnica estan:

la explicacién oral y el estudio directo.

Técnicas de Trabajo en Grupo

Esta técnica permite que los estudiantes compartan sus criterios y aprendan a respetar el de los

demads, la técnica grupal logra que los estudiantes investiguen sobre un tema planteado
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intercambien criterios y lleguen a una conclusién y sean capaces de defender los mismos. Esta
técnica permite que los estudiantes aprendan a organizarse y logren trabajar como grupo. Dentro
de las técnicas grupales existen: la mesa redonda, el debate dirigido o discusion guiada, el foro, el

collage, la rejilla.

e El debate Dirigido.- Esta técnica se trata de un intercambio de ideas con la finalidad de
llegar a descubrir el contenido técnico del objeto de estudio. El docente debe guiar durante
el desarrollo de la discusion, mediante palabras claves con el afan de guiar al participante a

llegar a las conclusiones planificadas.

Se debe comunicar a los participantes con anticipacion sobre la realizacion de este evento,
con la finalidad de que se preparen sobre la tematica a tratar, y asi puedan tener libertad de

actuar pero con respeto a todas las opiniones.

e El foro.- En el foro participan todos los integrantes del grupo dirigidos por el docente, se
organizan para tratar o debatir sobre un tema especifico. Se lo realiza después de una
actividad, puede ser una pelicula, clase magistral, experimento, etc. La finalidad principal
es permitir que todos los participantes expongan sus ideas de forma informal, de esta

manera se crea un ambiente de libertad de expresion.

Técnicas con Actuaciéon

La técnica de actuacién puede ser utilizada por el docente para representar hechos o sucesos
y el conocimiento llega a los estudiantes de una forma dinamica, ya que no se tiene que dictar los
contenidos, sino que cada integrante del grupo al momento de actuar explica su tema después de
realizar la investigacion necesaria, esta es una técnica relajante ya que utiliza gestos corporales y
lo mas importante se logra captar la atencién de los estudiantes y al mismo tiempo aprenden
encaminandose a cumplir objetivos. Esta técnica contiene varias técnicas que son: dramatizacion,

cuento dramatizado, juego con roles.

Técnicas Auditivas y Audiovisuales

Estas técnicas se caracterizan por la combinacion de textos, imagenes y sonidos, es lo que le
hace mas llamativa, para aplicar esta técnica se requiere de una planificacién y elaboracién

previa, requiere de una investigacién y analisis previo de quien lo produce.

Técnicas Visuales
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Esta es una de las mejores técnicas que el docente puede utilizar para el proceso de

ensefianza-aprendizaje, ya que se apoya en técnicas escritas, técnicas graficas y técnicas de

organizadores graficos, las cuales ayudan a los estudiantes a clasificar sus ideas, organizar y

priorizar los nuevos conocimientos de la materia, [3].

Técnicas escritas.- Esta técnica tiene como elemento central la escritura, dentro de esta
tenemos: papelografos, lluvia de ideas escritas, lectura de textos. Son el resultado de lo que

un grupo piensa, conoce o sabe sobre un tema.

Técnica de organizacion.- La técnica de organizacién consiste en la construcciéon y
recuperacion de contenidos, mediante el repaso, integraciéon de informacién previa y la
organizacion de conocimientos, realizados a través de enunciados o preguntas. Para poder
aplicar esta técnica se utiliza el crucigrama ya que mejora la atencién y desarrolla el
aprendizaje cognitivo, lo que promueve al estudiante a buscar estrategias para solucionar
problemas, mediante el despliegue de habilidades y destrezas propias del educando de
forma practica y coherente, facilitando de esta manera al docente el analisis minucioso de

la asimilacion de los contenidos impartidos.

El crucigrama es una técnica activa que permite mejorar la retenciéon y la atencioén,
desarrolla las habilidades y destrezas, mejora la concentracién, todo esto permite

desarrollar la inteligencia.

Técnicas graficas.- Es todo material que se prepara en base a dibujos y simbolos, por
ejemplo carteleras, afiches, lectura de cartas. Las técnicas graficas utilizan simbolos, por lo

que es necesario interpretarlos.

Técnicas de organizadores graficos.- Los docentes utilizan los organizadores graficos
como una de las principales técnicas visuales al dictar su catedra, ya que permite hacer
que los estudiantes sean reflexivos, constructivos y analiticos con los conocimientos que
estan recibiendo. Para los estudiantes también es una excelente herramienta ya que les
permite realizar resimenes, logrando aclarar las definiciones, entender las diferencias y
clasificaciones. Dentro de los tipos de organizadores graficos tenemos: cuadro sinéptico,

mapa mental, lluvia de ideas, mapa conceptual, secuencia de diagramas.

Actualmente gracias a los avances tecnoldgicos, se combinan las técnicas auditivas y las

técnicas visuales, logrando disefiar un material de muy alta calidad y cumple de mejor manera
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con los requerimientos de la educacién actual. Quien disefia este material necesita de una
investigacion y andlisis previo sobre el tema. Por ejemplo se pueden desarrollar , videos,

peliculas, radioforos, textos animados, etc.

e Videos tutoriales.- Es una técnica que permiten mostrar paso a paso lo que se debe hacer
para realizar una actividad, ayuda a los estudiantes a comprender los contenidos por mas
dificiles que estos sean, permite al estudiante revisar el video las veces que sean
necesarias. En la actualidad los videos tutoriales se han convertido en la mejor técnica
activa para el proceso de ensefianza - aprendizaje. Hace unos pocos afos, realizar un video
tutorial necesitaba de muchos esfuerzos tecnoldégicos y econémicos, como también de
estudios digitales avanzados, pero en la actualidad con la integracién de las TIC en la
educacion ha contribuido para que este material se lo pueda realizar de forma mas

sencilla.

Gracias a los avances tecnolédgicos dentro de la informatica, han surgido nuevas posibilidades

de disefiar material utilizando técnicas visuales, estos toman el nombre de graficos hipermedia,

donde es posible la integracion de diferentes sistemas sensoriales.

Figura 3: Nuevos Isomorfismos
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Fuente: http://www.ugr.es/~sevimeco/revistaeticanet/Numero2 /Articulos/grafismoHipermedia.pdf]
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3.1.5. El aprendizaje virtual a través de técnicas activas

El aprendizaje es el proceso por medio del cual una persona se prepara para solucionar
diferentes situaciones de la vida diaria, mediante la construccién y adquisicién de conocimientos
y destrezas en union de los comportamientos, aptitudes, valores, etc., los cuales van de la mano
con diferentes factores que influyen como los conocimientos previos, la inteligencia, la

participacidn activa, motivaciones, experiencias, intereses, etc. [4].

El aprendizaje tiene varias caracteristicas, los estudios realizados permiten indicar que

existen diferentes tipos de aprendizajes, tales como el aprendizaje receptivo, por descubrimiento

o empirico, de memoria o repetitivo y el aprendizaje significativo.

Figura 4: Tipos de Aprendizajes
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Fuente: Elaboracién propia

3.1.5.1. Modalidad Semipresencial

El aprendizaje que utiliza la modalidad semipresencial conocido como (Blended Learning o B-
Learning), es la técnica activa que une la forma de ensefianza presencial con la semipresencial, lo
que permite combinar la variedad de tecnologias que se utilizan en el aula de clase,
aprovechando las nuevas tecnologias para disefiar nuevos materiales enmarcados en técnicas

activas e innovadoras, que cumplan con las caracteristicas y lineamientos de las tematicas a
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estudiar, por lo que le permite al docente llegar a sus estudiantes de una forma mas apropiada, es
decir el docente puede utilizar técnicas activas dentro del aula de clase de forma fisica y agregar

un espacio virtual, [5].

El B-Learning no trata de eliminar el material didactico impreso que existe, sino que
aprovecha las nuevas tecnologias para disefiar nuevos materiales enmarcados en técnicas activas

e innovadoras, que cumplan con las caracteristicas y lineamientos de las tematicas a estudiar.

3.1.5.2. Recursos del B-Lerning

Lo mas importante que tiene el Blended Learning (BL) son los recursos académicos que
utiliza para la enseflanza-aprendizaje, tomando en cuenta los recursos presenciales como los no
presenciales, con la finalidad de conseguir mejorar la calidad educativa y de esta manera
conseguir los objetivos planteados en la educacion, se debe aclarar que no se utilizan todos los
recursos al mismo tiempo, sino de acuerdo a las necesidades de cada tematica de estudio. En el

siguiente grafico mostramos algunas de las técnicas que se utilizan en el BL, [6].

Figura 5: Algunos de los recursos que utiliza el B-Lerning.
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3.1.5.3. Diferencia entre la educacidon presencial y la educacion en linea

La educacién estd constituida por varios escenarios los cuales poseen diferentes

caracteristicas particulares que las distinguen unas con otras, a estas caracteristicas se las
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denomina dimensiones, las cuales presentan las ventajas y desventajas que se pueden dar en

cada escenario educativo.

Tanto en la educaciéon presencial como en la educacidén en linea tienen caracteristicas
diferentes. Un ejemplo de las diferencias que existen entre la educacion presencial y la educacion

en linea, lo podemos observar en el siguiente cuadro comparativo.

Tabla 1: Cuadro comparativo de la educacion presencial con la educacion en linea

EDUCACION PRESENCIAL

EDUCACION EN LINEA

Las clases se desarrollan en horarios y

aulas establecidas

El proceso de ensefianza aprendizaje se

desarrollan de forma presencial.

Se desarrolla un proceso de preguntas y

respuestas de forma inmediata.

Se tiene un tiempo especifico para las

clases. Se requiere de la respuesta
inmediata tanto de docentes como de

estudiantes.

Se utiliza la pizarra, marcadores y
diversos tipos de materiales didacticos
escritos o digitales mediante proyectores,

en ese momento.

Existe un contacto directo entre el

docente y el estudiante.

No se necesita de aulas especiales. Las
clases se dan en cualquier momento, de
acuerdo la disponibilidad del estudiante

El proceso de ensefianza aprendizaje se

desarrolla mediante el uso de la web.

Las participaciones se pueden realizar en

cualquier momento o lugar.

Se dispone de mayor tiempo para las
participaciones, para poder analizar y

comprender.

Se utiliza diversidad de informacién y
materiales que se encuentran en la web,
a las cuales puede acceder de acuerdo a

su necesidad y disponibilidad.

El contacto con todos los participantes se
realiza mediante diferentes canales de

comunicacion de la web.

Fuente: Elaboracién propia
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3.1.6. Nuevas Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacién en la Educacién

Las Tecnologias de la Informaciéon y Comunicaciéon (TIC) son la combinacién de la informatica
y las telecomunicaciones, respaldadas por la electrénica, las cuales permiten la produccion,
acceso y tratamiento de la informacion, tales como formatos de voz, videos, imagenes textos,
sonidos, etc. cuyos elementos principales son el computador como recurso informatico y el

Internet como recurso telematico.

El uso de las Tecnologias de la Informacién y comunicacién ha sido uno de los factores que
mas ha influenciado en el desarrollo de la educacién, ya que se ha convertido en un valioso

recurso que ha permitido, mejorar la calidad de la educacion en todos los niveles, [7].

La TIC tiene la capacidad de manejar la informacién de una manera diferente a la que

estabamos acostumbrados:

e Permite que el docente deje su papel tradicional de dar entregar el conocimiento y se
transforme en orientador del proceso de ensefianza-aprendizaje de sus estudiantes.

e La comunicacién mediante el uso de la computadora es mas simple y eficiente, gracias a la
combinacién de la telematica y las redes de comunicacion, las cuales rompieron los
obstaculos que antes existian.

e Actualmente las TIC permiten el manejo de diferentes tipos de informacién, como por

ejemplo: textos, videos, multimedios, hipertextos, etc.

Las TIC son una parte fundamental en el proceso educativo actual, ya que contribuye al
proceso de enseflanza-aprendizaje de calidad y al desarrollo profesional del personal docente. La

importancia del uso de las TIC en la educacion se basa en algunos de los siguientes instrumentos:

Procesadores de textos

e Programas para presentaciones

e Hojas de calculo

e Lenguajes de programacion

o Editores de imagenes, video y sonido
e (Camara fotografica y de video

o Editores de paginas web

e Correo electroénico, foros y chat
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e Buscadores de internet

e Software educativo y de juegos interactivos
e Software de evaluacion

e Paginas web interactivas

o Videojuegos, peliculas, programas educativos, etc.

Ventajas del uso de las TIC en la educacion

e Se mejora la atenciéon y concentracion de los estudiantes realizando materiales
interactivos.

o Se fortalece la memoria retentiva de los estudiantes mediante el uso de imagenes en las
clases.

e Se incentiva el desarrollo de habilidades y el uso de la tecnologia para buscar la
informacion.

e Con el uso de las TIC se despierta el interés y se genera la motivaciéon para las diferentes
tematicas.

e El uso de las TIC permite desarrollar las iniciativas de los estudiantes, ya que les permite
tomar decisiones para continuar en el proceso de aprendizaje.

e La utilizacién de las TIC permiten al docente realizar una retroalimentacién inmediata,

gracias a que se pueden conocer los errores en el momento preciso.

Desventajas del uso las TIC en la educacion

e Los equipos requeridos pueden ser costos.
e Pérdida de tiempo al momento de buscar la informacién debido a la cantidad que existe en
el Internet y a la existencia de distractores.

o Falta de conocimiento del uso de las TIC por parte de ciertos docentes.

Al utilizar las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje no se garantiza la calidad de la
educacion, en vista que son Unicamente herramientas que nos van a facilitar el proceso, lo mas
importante es que los docentes las utilicen para poder reforzar los conocimientos de los

estudiantes, aprovechando sus ventajas y tratando de limitar sus desventajas.

3.1.7. Metodologia PACIE

La metodologia PACIE fue desarrollada por el Ing. Pedro Camacho, director de la Fundacién

para la Actualizacion Tecnolégica de Latinoamérica (FATLA), con la finalidad de trabajar en linea,
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mediante la utilizacion de Aulas Virtuales, con el propésito de combinar el trabajo realizado en
las aulas de clase, mediante el acompafiamiento constante para poder establecer un soporte

académico mediante el Internet.

Esta metodologia se basa en la creatividad, la interaccion y la socializacion entre todos los que
forman parte del proceso de ensefianza-aprendizaje, cuenta con tutores preparados para realizar
un acompafiamiento constante, que le guiaran al estudiante a mantener el uso adecuado de las
TICS, como un complemento a las actividades presenciales, y como apoyo a las actividades

académicas a distancia.

Los principios mas importantes en los que se basa esta metodologia son “aprender haciendo”

y “aprender creando”, [8].

El significado de PACIE es:
e Presencia.

e Alcance.

e (Capacitacion.

e Interaccidn.

e Elearning.

Presencia. Se debe buscar la forma de crear en los estudiantes la necesidad de ingresar al
espacio virtual y participar en las diferentes actividades, de manera que se sientan motivados en
hacerlo. Se debe utilizar este espacio para la comunicacién entre todos los que conforman esta
comunidad y eliminar la tradicional toma de apuntes escritos, transformado la informacién en

hipermedia y multimedia.

Alcance.- El docente debe fijar sus objetivos y metas claras de lo que desea conseguir con los

estudiantes con la finalidad de alcanzar el aprendizaje significativo.

Capacitacion.- El tutor tiene que estar totalmente capacitado para poder dar el apoyo a los
estudiantes en el momento que estos lo requieran, ademas debe estar actualizado en sus
conocimientos no solo en el uso de las tecnologias sino en las diferentes estrategias

metodolégicas que permitan llegar de mejor manera con el conocimiento a los estudiantes.
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Ademas se debe motivar a que toda la comunidad educativa se capacite en el uso adecuado de

estas tecnologias.

Interaccion.- Se debe utilizar los recursos y actividades para lograr una participacién de
todos los que integran esta aula virtual, para socializar y compartir el conocimiento, ademas debe
permitir acompafiar y guiar al estudiante, de esta manera alcanzara una verdadera interaccion.
La interaccidn surge, cuando se crean procesos que motiven la participacion abierta y constante
de todos los participantes y donde el uso de las TICS mejore y faciliten el proceso de ensefianza-

aprendizaje.

Elerling.- Se debe utilizar toda la tecnologia que esté al alcance, pero sin dejar de lado la
Pedagogia, que es la base fundamental de todo el proceso educativo y que el docente debe

aplicarla de manera apropiada, apoyandose en el uso del Internet.

3.1.8. Espacio Virtual

Un espacio virtual (EV) constituye una conjunto de software informatico y telematicol,
disefiado como fuente de apoyo para los docentes y estudiantes al desarrollo del proceso de
ensefianza-aprendizaje, el cual les va a permitir interactuar, para que de esta manera los
docentes puedan ayudar a los estudiantes en el desarrollo de los temas, como también controlar
el avance de estos, y al mismo tiempo el estudiante tendra las herramientas necesarias para su
retroalimentacidn. Los espacios virtuales fueron inicialmente disefiados para realizar cursos a

distancia, pero en la actualidad se los utiliza como respaldo para los cursos presenciales.

Se puede concluir que un EV es el lugar donde los docentes y estudiantes se unen para
interactuar en relaciéon a ciertos contenidos, basdndose en técnicas y metodologias establecidas
previamente, para poder desarrollar las habilidades y mejorar las competencias de los

estudiantes.

Para que este sistema funcione es necesario la utilizacién de un servidor, de esta manera se
facilita el acceso a los docentes y estudiantes por medio del Internet. Un espacio virtual consta de

un interfaz de tres tipos usuarios, los cuales son: Administradores, docentes y estudiantes.

1 La telematica es la ciencia que une la informatica y la telecomunicacién y permite cualquier tipo de comunicacion
a través del internet.
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3.1.8.1. Plataforma de Aprendizaje Moodle

Moodle es una plataforma de aprendizaje a distancia (e-learning) o semipresencial (b-
learning) que utiliza Software Libre?, disefiado para que los docentes puedan crear y administrar
su propio sitio web educativo orientados a sus comunidades educativas sean estas pequefias o

grandes.

Al Moodle se lo conoce de diferentes maneras, como son; “Entorno Virtual de Ensefianza-
Aprendizaje (EVEA)”, “Gestor de Contenidos Educativos”, “Entornos de Aprendizajes Virtuales”,
“Ambientes de Aprendizaje Virtual”, o “Educaciéon en linea”, pero como se lo llame es una
aplicacion creada para ayudar a las instituciones educativas y a los docentes a disefiar cursos de

calidad en linea, como también a gestionar el ingreso de los estudiantes a la informacién.

Moodle pertenece al Software Libre (Open Source), por lo que se distribuye de forma gratuita
con una licencia GNU3, desarrollado en GNU/Linux. Es muy facil de instalar en cualquier
plataforma que tenga un servidor WEB y que soporte PHP, base de datos como
PostgreSQL/MySQL/MariaDB, Apache, ademas que tenga espacio de disco minimo requerido,

procesador y memoria RAM de acuerdo a la versién Moodle que desee instalar, [9].

3.1.8.2. Principales Caracteristicas de Moodle

e Plataforma actualizada constantemente

e Suscita una metodologia pedagégica constructivista social

o Es 6ptimo para el aprendizaje en linea, como también sirve para apoyar a la educacién
presencial.

e Suinterfaz de navegacion es liviano y muy sencillo para el usuario

o Eldocente tiene un control total sobre el curso.

o Contiene una diversidad de actividades que puede incluir en el curso, por ejemplo: tareas,
consultas, foros, chats, glosarios, wiki, etc.

o El docente tiene la posibilidad de decidir la escala de evaluacién que utilizara al evaluar las
actividades.

e Las calificaciones de las actividades se pueden descargar en un archivo tipo texto u hoja de

calculo.

2 Software Libre es la libertad que tienen los usuarios para ejecutar, copiar, distribuir, estudiar, cambiar y mejorar
el software.

3 La Licencia GNU (General Public License) garantiza a los usuarios finales la libertad de usar, estudiar, compartir
(copiar) y modificar el software.
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https://docs.moodle.org/all/es/PostgreSQL
https://docs.moodle.org/all/es/MySQL
https://docs.moodle.org/all/es/MariaDB
https://docs.moodle.org/all/es/Apache

e Posibilidad de personalizar la plataforma ya que se puede elegir entre distintos formatos
para el disefio del curso: semanal, por temas, por bloques, etc.
e El Moodle crea un registro de todos los accesos de los usuarios.

e Permite la integracién del correo electréonico

3.1.9. Metodologia de cascada

Este método ordena de una forma rigurosa las etapas del ciclo de vida de un software, de
manera que para iniciar una nueva etapa, la anterior debe haber concluido en su totalidad. En tal

virtud cualquier error que se detecte en la etapa de prueba obliga a redisefiar la parte afectada.

Esta metodologia cuenta con las siguientes fases:

Definicidn y analisis de requerimientos.- En vista que un software es un conjunto de varios
elementos, se debe empezar estableciendo todos los requerimientos de cada uno de estos

elementos. Estudia fundamentalmente todas las necesidades del usuario del software.

Disefio.- Luego de haber analizado las especificaciones del software, se debe realizar un
analisis desde un enfoque técnico y buscar las posibles soluciones, de acuerdo a ello se selecciona
lo que se considere lo mas adecuado y se decidird la estructura general, se realizara la

subdivisién de su estructura y la relacion entre ellas.

Codificacidn.- Es la fase propiamente de programacion, en este lugar se desarrollan los
codigos fuentes basandose en un lenguaje de programacion, se realizaran las pruebas que sean

necesarias de cada una de las aplicaciones que se planificaron en la fase de disefo.

Verificacion.- Una vez que se ha concluido con la fase anterior se deben realizar las pruebas
del software, previamente los programadores deben haber realizado las pruebas que sean
necesarias para comprobar que la aplicacién funciones y cumpla con los requerimientos

planteados.

Mantenimiento.- Es la etapa en donde el software sufrira cambios luego de haber entrado en
funcionamiento, estos cambios pueden ser por que la aplicacién no cumple con todas las
expectativas del usuario, porque se hayan detectado errores o que deba realizarse cambios por

necesidades propias de los usuarios.
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3.2. Estado del Arte

En la gran cantidad de productos y procesos tecnoldgicos, la herramienta que mas ha
impactado por su gran capacidad como medio de comunicacidn, y la disposiciéon de gestionar,
trasmitir y guardar todo tipo de informacion es el Internet, con su generacién web 2.0, el cual
suscita el crear el conocimiento mediante la utilizacién de herramientas colaborativas, lo que
favorece para crear propuestas educativas mediante la utilizacién de las TIC (Tecnologias de la
Informacién y Comunicacién), aplicando la trilogia estudiante-contenido-docente, [10]. La
investigacion se concatena con el disefio de herramientas para el desarrollo de contenidos que

los estudiantes utilizaran al ejecutar el presente proyecto.

La ensefanza aprendizaje no puede estar ajena a la utilizaciéon de las NTIC, (Nuevas
Tecnologias de la Informacién y Comunicaciéon) por tal motivo se disefian espacios educativos
virtuales preparados de una manera pedagogica apropiada para que puedan ser utilizados y
aplicados tanto por los docentes como por los estudiantes. Un espacio virtual educativo para que
sea efectivo debe cumplir con tres aspectos de las NTIC: tener la capacidad de trabajar en red;
facilidad de utilizar multimedia e hipermedia; y establecer una interaccion persona - ordenador.
Un espacio virtual educativo debe contar con un grupo de herramientas funcionales para los que
conforman el proceso de ensefianza aprendizaje, debera soportar una interaccién sincrénica o
asincroénica, [11]. Por esta razén el proyecto esta encaminado a disefiar un espacio virtual con

caracteristicas propias y factibles para impartir la materia de IAE.

El uso de las TI (Tecnologias e la Informacién) estd lleno de nuevas posibilidades para
mejorar la educacién pero también de peligros que pueden desequilibrar el proceso. La
ensefianza virtual no debe reemplazar totalmente a la experiencia educativa personal para que
no se pierda completamente el elemento humano en el proceso de ensenanza aprendizaje. El
aprendizaje virtual real puede ser una alternativa que brinden las instituciones educativas
siempre y cuando no utilicen los modos tradicionales utilizados en el aula, para que esto suceda
los estudiantes deben tener la libertad de escoger, [12]. Con este aprendizaje virtual se pretende

innovar la educacidn tecnolégica como es el objetivo de este proyecto de tesis.

Las personas adquieren el conocimiento en base a lo que oye y lo que ve, pero muchas cosas
no pueden ser aprendidas solo en base a clases magistrales. Una técnica activa del aprendizaje es
cuando el estudiante pasivo se involucra y se convierte en parte activa del proceso de ensefianza-

aprendizaje para lograr el éxito esperado. La ensefianza de la materia de IAE acopla
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perfectamente con las técnicas activas, pudiendo el estudiante realizar ejercicios practicos de lo
aprendido en la clase magistral, [13]. Para que se desarrolle el aprendizaje se requiere de un
proceso, el cual establecera los resultados obtenidos de acuerdo al trabajo desarrollado por los
estudiantes en un papel mas activo y los docentes cambiando de un papel tradicional a un
facilitador del conocimiento, utilizando el Internet, las TIC y metodologias activas para conseguir
el desempefio auténtico del estudiante, [14]. En base a estas experiencias de técnicas activas se
realizara una interrelacion con las tecnologias y se desarrollara el proyecto de un espacio virtual

de ensenanza.

Las nuevas generaciones de estudiantes con su constante afin de descubrir y aprender
nuevas cosas no se enmarcan con los sistemas tradicionales de ensefianza aprendizaje, por lo que
necesitan de un aprendizaje utilizando metodologia diferente, por cuanto las plataformas
basadas en Moodle permiten dinamizar el proceso de ensefianza aprendizaje de las diferentes
asignaturas. Ademas permite tener una comunicacién permanente con el estudiante, realizar
evaluaciones, reforzar contenidos tedricos y practicos, resolver problemas, enviar videos, enviar
tareas, etc. Las aulas virtuales basadas en Moodle permiten tener estas y muchas ventajas mas
encaminadas a mejorar el trabajo en las instituciones educativas, por otro lado el docente tendra
un apoyo didactico que permitan mejorar el interés de trabajar fuera del aula de clase. [15]. El
objetivo del proyecto esta encaminado a la utilizacién de esta plataforma que servird como apoyo

para la aplicacidon de nuevas metodologias en el aprendizaje.

Los estudiantes actualmente viven en una sociedad de la informacién y comunicacioén, gracias
a los continuos avances cientificos, que permiten difundir masivamente la informacién, el uso de
los medios audiovisuales de la comunicacion y la telematica a todo nivel, por este motivo en la
actualidad es muy usual ver la facilidad con que utilizan las herramientas que la tecnologia actual
les brinda, utilizan mensajeria, comparten informacién, coordinan actividades, socializan temas
importantes, y lo mas promueven el conocimiento. Por esta razén las plataformas basadas en
Moodle permiten aproximar la educacién formal a las nuevas practicas que comtiinmente utilizan
los estudiantes en la actualidad. [16]. En vista de estos beneficios se plantea desarrollar un

espacio virtual basado en Moodle para mejorar la calidad educativa en la materia de IAE.
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Capitulo 4

Metodologia

4.1. Diagnostico
4.1.1. Poblacién y muestra

Para realizar el diagnostico, se realizé una entrevista al docente de Informatica Aplicada a la
Educacidn, se aplicé inicamente una entrevista en vista que son dos profesores de esa asignatura

dentro del Instituto Tecnoldgico Superior Sucre, que es el colegio que se utilizara como piloto.

Se aplicé una encuesta a una muestra de la poblacidn de los estudiantes de primeros afios de
bachillerato general unificado que reciben la materia de Informatica Aplicada a la Educacion.
Ademas se utilizé las notas del primer quimestre del primer curso paralelo “G” en el cual se

aplicara este proyecto.

Para la encuesta a los estudiantes se tiene una poblacion de 351 estudiantes de primer afio de
bachillerato general unificado, los mismos que estan distribuidos en ocho paralelos, que reciben

la asignatura de IAE. De acuerdo al calculo la muestra para aplicar esta encuesta es de 183.

La muestra es una representacion significativa del universo de una poblaciéon, y mediante esta

podemos inferir las propiedades de esta, a través de los valores obtenidos por la muestra.

Ecuacion 1: Ecuaciones para calcular la muestra

(A) (B)

z%(p X q) . kZxpxqXxN
n= =
32+(Zz(pNX q)) (eZX(N—l))+k2 XpXq

Fuente: http://www.corporacionaem.com/tools/calc_muestras.php

Nivel de confianza (z).- Se llama nivel de confianza a la probabilidad de que el pardmetro
que se estima se encuentre dentro del intervalo de confianza, es decir que sea cierta. Los niveles

de confianza mas utilizados son:
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90% de nivel de confianza -> z=1.65

95% de nivel de confianza ->z=1.96

99% de nivel de confianza -> z=2.58

Proporcion de la poblacion con caracteristicas deseadas (p).- Este es un dato
desconocido pero se entiende que p=q=0,5

Proporcion de la poblacion sin caracteristicas deseadas (q).- Este también es un dato
desconocido pero se entiende que q=1-p

Nivel de error dispuesto a cometer (e).- Es la diferencia en los resultados obtenidos que
puede existir al preguntar a una muestra de la poblacién y lo que se obtendria al preguntar a toda
la poblacidn. El porcentaje mas utilizado en educacion es del 5%.

Tamaifio de la poblacidn (N).- Es la totalidad de la poblacién en estudio.

Para calcular la muestra se puede utilizar cualquiera de las dos ecuaciones que se indicaron
anteriormente, para este ejercicios se utiliza la opcién A, no tiene ninguna situacién especial, al

final se llega a la misma respuesta.

1.962(0.5 x 0.5) En donde:
n=
1.962(0.5 x 0.5 n = Tamafio de la muestra
0.05% + ( (351 ))
z = Nivel de confianza deseado 95% (1.96 de
3.8416(0.25)
n= i i
(3.8416(0.25)) acuerdo a su equivalencia)
0.0025 + ——¥=—"—== » »
351 p = Proporcién de la poblacién con
n= ﬂ caracteristica deseada ( éxito) 0.5
0.0025 + 09604
' 351 q = Proporcién de la poblacién sin la
n= 0.9604 caracteristica deseada (fracaso) 0.5
0.0025 + 0.00274
= Ni i 0
_0.9604 e = Nivel de error dispuesto a cometer 5%
n= 0.00524 N = Tamafio de la poblacién
n =183

4.1.2. Entrevista al docente de Informatica Aplicada a la Educacién

Nombre del entrevistado: Ing. Darwin Chicaiza

Cargo: Profesor de Informatica Aplicada a la Educacién
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1. ;Qué criterio general tiene sobre el desempeiio de los docentes de esta institucién?.

Yo creo que el desempefio docente depende de cada uno de nosotros, de nuestra preparacidn,
de estar a la par de los avances de la ciencia y la tecnologia. Los compafieros que estan
conscientes estdn siguiendo cursos de actualizacién y otros estan siguiendo maestrias, por lo

tanto paulatinamente va mejorando el desempefio de cada uno.

2. ;Cudles considera usted que son las principales causas del bajo rendimiento de los
estudiantes?.

Las causas son varias, pero entre las mas importantes es la falta de preparacién de la clase por
parte de nosotros los docentes, haciendo de ellas monétonas y aburridas para los estudiantes, ya

que ellos viven en el mundo de la tecnologia actual.

3. ;Considera usted que el proceso de ensefianza-aprendizaje que se utiliza
actualmente en nuestra institucion es al aconsejado o debe cambiar?.

Pienso que la gran mayoria de docentes debemos cambiar la metodologia del proceso de
enseflanza-aprendizaje ya que no utiliza los avances tecnolégicos actuales para llegar de mejor

manera con el conocimiento a sus estudiantes.

4. ;Cree usted que en las clases de Informatica Aplicada a la Educacion se debe utilizar
técnicas activas?.
Por supuesto que si, ya que es una materia eminentemente practica, en los actuales momentos

el estudiante debe ser un ente activo dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje.

5. (Considera usted que los docentes deben utilizar las TIC, en sus clases?.

Claro que si, ya que las tics, nos permite dar nuestras clases utilizando la ciencia que
actualmente se encuentra en el Internet y utilizar las herramientas tecnoldgicas para hacer que

nuestras clases ya no sean monétonas y aburridas para el estudiante..

6. ;Considera que es importante que se utilice entornos virtuales basadas en técnicas
activas en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la materia de Informatica Aplicada a la
Educacion?.

Por supuesto que todos deberiamos utilizar entornos virtuales para dictar esta materia y
sobre todo siendo esta materia parte de la ensefianza de las tecnologias. Yo considero que no solo

en nuestra materia se deberia aplicar entornos virtuales sino en todas las materias del
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bachillerato y de esta manera gracias a las técnicas activas hacer que los estudiantes sean entes

activos dentro del proceso.

Conclusion de la entrevista

Luego de haber realizado esta entrevista se puede concluir que el docente de la materia esta
totalmente de acuerdo que los profesores deben utilizar las TICS para dictar sus clases y utilizar

la informacién que se encuentra en el Internet de manera éptima y productiva.

Manifiesta estar totalmente de acuerdo que se utilice un entorno virtual basado en técnicas
activas como apoyo para la asignatura de Informatica Aplicada a la Educacién y porque no de las
demas asignaturas, asi se aumenta el interés por el aprendizaje de las diferentes materias por
parte de los estudiantes, ya que se dejaria de lado el aprendizaje tradicional, en vista que es una

de las causas mas relevantes que ocasionan el bajo rendimiento de los estudiantes.

4.1.3. Encuesta a los estudiantes

Se realiz6 una encuesta a una muestra de estudiantes de primer afio de bachillerato general
unificado del Instituto Tecnolégico Superior Sucre, tomando en cuenta que ellos son los
protagonistas principales dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje, el cuestionario se detalla

en el APENDICE C.

Pregunta No. 1.

1. ;Usted presenta dificultad en el aprendizaje de la asignatura de Informatica Aplicada a

la Educacion?
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Figura 6: Presenta dificultad en el aprendizaje de IAE

Presenta dificultad en el aprendizaje de IAE

B MNunca
B Aveces
@ Casisiempre

M Siempre

Fuente: Elaboracién propia

Mediante la investigacion es notorio que la mayoria de estudiantes suele tener dificultades en
el aprendizaje de IAE, por lo que es evidente la necesidad de utilizar herramientas innovadoras

para el proceso de ensefianza aprendizaje.

Pregunta No. 2

2. (Le gustaria que el profesor de Informatica Aplicada a la Educacién utilice las TICS en

sus clases?

Figura 7: Le gustaria que utilicen las TICS para dictar las clases

0%

mSi

H No

Fuente: Elaboracién propia
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De acuerdo a los resultados obtenidos y en relacién con las avances tecnolégicos que se han
desarrollado en la sociedad, es de suma importancia la implementacién de las TICS en el

desarrollo de las diferentes asignaturas.

Pregunta No. 3

3. Las dificultades que usted cree presentar en la asignatura de Informatica Aplicada a la

Educacion, se debe a:

Figura 8: Causas de la dificultad de aprender IAE

B A la metodologia
utilizada por el profesor

M A que usted no muestra
interés en la clase

m El tiempo de las clases
es muy corto

Fuente: Elaboracién propia

En vista de los resultados obtenidos en la encuesta los cuales manifiestan que el tiempo de
clases es limitado, es necesario implementar actividades representativas que sirvan de apoyo a

las clases presenciales.

Pregunta No. 4

4. Le gustaria tener mas participacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la

asignatura de Informatica Aplicada a la Educacién?
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Figura 9: Le gustaria tener mds participacidn en el proceso

| Si

H No

Fuente: Elaboracién propia

Se manifiesta de forma acertada la predisposicion de los estudiantes por participar de forma

activa en el proceso de ensefianza aprendizaje en las diferentes asignaturas.

Pregunta No. 5

5. ¢(Le gustaria que el profesor de Informatica Aplicada a la Educacidn utilice un espacio

virtual para que usted pueda reforzar sus conocimientos fuera del aula de clase?

Figura 10: Gusto sobre el uso del espacio virtual

0%

B Si

H No

Fuente: Elaboracién propia

Considerando que la grafica parte del hecho de que a los estudiantes les gustaria que el
docente de IAE utilice espacios virtuales, se nota la necesidad que los docentes deben ser

innovadores y practicos al impartir su catedra.
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4.1.4. Tendencia de las notas del primer quimestre del curso piloto

Para realizar el diagndstico, se utiliz6 las notas obtenidas en el primer quimestre del primer
afio de BGU, paralelo G, del afio lectivo 2014 - 2015, del Instituto Tecnoldgico Superior Sucre, de

la ciudad de Quito, que es el curso que se tom6 como piloto para aplicar este proyecto.

Figura 11: Histograma de las Frecuencias de notas, sin utilizar el entorno virtual

Frecuencias de las notas
2014 - 2015

- 7-8,99 5-6,99 3-4,99 1-2,99

Rangos

[EEN
(21

[
o

%)

Numero de estudiantes

o

Fuente: Elaboracién propia

Se puede evidenciar que la mayor cantidad de estudiantes se encuentra con notas menores al
rango minimo permisible para aprobar el afio, por lo que es notoria la necesidad de aplicar
nuevas técnicas para mejorar el proceso de enseflanza aprendizaje y lograr el correcto

aprendizaje significativo en los estudiantes.

4.1.5. Analisis de la situacion actual

La entrevista realizada al profesor de Informatica Aplicada a la Educacidn, los resultados de la
encuesta realizada a los estudiantes y las notas obtenidas en el primer quimestre del primer
curso de Bachillerato General Unificado (las notas se detallan en el APENDICE A), en el que se

aplicara el entorno virtual, permite llegar al siguiente analisis:
De acuerdo al criterio del profesor de Informatica, todos los docentes deberian utilizar las

TICS para dictar su catedra y utilizar la informacién que se encuentra en Internet, ademas se

puede evidenciar que esta totalmente de acuerdo que se debe utilizar un entorno virtual basado
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en técnicas activas que sirvan de apoyo a las clases presenciales de la materia y de esta manera

incrementar el interés de los estudiantes hacia la materia de Informatica Aplicada a la Educacién.

Se puede notar que los estudiantes en un 77% tienen problemas en la asignatura de
Informatica aplicada a la educacion, de acuerdo a ellos por el tiempo demasiado corto de acuerdo
a la carga horaria que tiene la materia como también por que no estin de acuerdo con la

metodologia que se aplica en el aula de clases.

Se puede evidenciar también que todos los estudiantes quisieran que se utilicen las TICS y los
entornos virtuales, como apoyo a las clases de la asignatura, ademas un 82% de los estudiantes

encuestados le agradaria participar en el proceso de ensefianza-aprendizaje de esta materia.

Con relacion a las notas del primer quimestre del curso al que se aplicara el entorno virtual
basado en técnicas activas, son muy preocupantes en vista de que existen 20 estudiantes de 36

con notas menores a 7, que es la nota minima para aprobar el afio.

Por todo lo analizado se puede concluir que es muy necesario crear nuevas estrategias para el
proceso de enseflanza-aprendizaje de la asignatura de Informaética Aplicada a la Educacién y una
de esas es la aplicaciéon de un espacio virtual basado en técnicas activas, para de esta manera
despertar el interés por la asignatura y por ende mejorar el rendimiento académico de los

estudiantes en el segundo quimestre.

4.2. Método aplicado

En el disefio y ejecucion del espacio virtual para la ensefianza de Informatica Aplicada a la
Educacion, para primer afio de BGU, se aplic6 la metodologia de cascada. Se utiliz6 este método
en vista que es apropiado para pequefios proyectos donde los requerimientos son claros y no
cambiantes, porque permite disefiarlo antes de que empiece la implementacién y en vista que es
un modelo que esta muy organizado, lo que impide que se confundan sus fases. Las fases a seguir

para este proyecto son:

e Definicion y analisis de requerimientos (Requisitos)

e Disefio de la plataforma (Disefios)

e Preparacion del espacio virtual (Implementacion)

e Realizacion de Pruebas del Funcionamiento de la Plataforma (Verificacion)

e Mantenimiento de la Plataforma (Mantenimiento)
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4.2.1. Definicién y Anadlisis de Requerimientos

En esta fase se procede a recopilar informacion sobre los contenidos curriculares de la
asignatura de IAE, las herramientas que se pueden utilizar para disefiar la hora clase, tareas,

evaluaciones, etc., y sobre todo sobre la plataforma Moodle y su alojamiento.
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4.2.2. Diseiio de la Plataforma

Luego de conocer los requerimientos de la asignatura, se procedi6 a realizar el disefio del espacio virtual, desarrollando la distribucién detallada de toda la

estructura con que va a contar este entrono, teniendo muy en cuenta el cumpla con los lineamientos de la asignatura que exige el MEC.

En el siguiente grafico se muestra el modelo como se encuentra estructurada la plataforma.

Figura 12: Diagrama del Disefio del Espacio Virtual

Cafeteria Wirtual
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Encuesta al estudiante Informacion del docente
Videos de la materia Desarrcllo de la materia
Tardédas practicas Herramientas Lecturas
Actividades de diagndstica | LibreOffice _ para organizar la Actividades de diagnéstico
de conocimientos Wiriter informacién de conocimientos
Evaluacidgn Evaluacidn
Wideos de la materia

Wil de 1 e
Taréas practicas eos de la materia

e " — LibreOffice Herramientas Taréas practicas
::t:::::liﬁﬁl_::tz:gnéshm I 5 Ofimédticas ]ﬁ-] O C) EE —1 Bitdcora electrémica Actividades de diagnéstico
- 5 de conocimientos

Evaluacién

Plataforma educativa Moodle Evaluacin
Video de la materia

_Taréa practica Desarrollo de la materia
Actividades de diagnastico | LibreOffice | - Lecturas
de conocimientos Impress Redes sociales Actividades de diagnastico
Evaluacidn de conocimientos
Evaluacidn
Desarrollo de la materia
Taréas de investigacidn Internet, nawv s y Dﬁarrﬂlln_de Ia Tnatl_ana
Actividades de diagnastico g Taréas de investigacidn

de conocimientos Buscadores Correo Electrénico Actividades de diagndstico
Evaluacién de conocimientos
Evaluacidn

Fuente: Elaboracién propia
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4.2.3. Preparacion del Espacio Virtual

Como punto de partida de la preparacion del espacio virtual es necesario enfocar la aplicacion
de Software Libre Moodle, que funciona como base principal en la cual se mont6 toda la

infraestructura del proyecto.

4.2.3.1. Instalacion de Moodle

Aunque existen empresas que en calidad de administradores brindan el trabajo de
configuracion de la plataforma, es necesario conocer como se realiza este proceso, en tal virtud se

describe de una forma rapida el procedimiento para su la instalacién.

Para instalar Moodle se debe contar con los siguientes requerimientos basicos:

e Un servidor Web que soporte PHP, como TIS (Internet Informaciéon Server) de la
plataforma Windows, aunque la mayoria utiliza APACHE.

e Unainstalacién de PHP en funcionamiento, versiones 4.3.0 o posterior.

e Una base de datos ya se MySQL o Postgress.

En primer lugar se instala un intérprete PHP y una base de datos MySQL, estas dos
aplicaciones se encuentran dentro del paquete XAMP, el cual se puede descargar desde la pagina

de Apache.

El siguiente paso es descargar la plataforma (MODDOWN), este archivo se lo debe
descomprimir, esto permite obtener una direccién llamada “Moodle”, que contiene varios
archivos y carpetas. Colocar toda la carpeta dentro en un servidor web en cuyo caso la direccién
sera http://servidor.com/moodle, luego usando cualquier navegador ejecutar el script de
instalacion. Para acceder a éste script se debe dirigir en el navegador la direccién o link

http://servidor.com/moodle/install.php.con, el proceso es automatico.

Para el desarrollo de la plataforma se ha utilizado los servicios de hosting de
https://www.milaulas.com, para el alojamiento, el cual nos ha permitido ejercer las funciones de

administrador.

Figura 13: Proveedor del alojamiento
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www.apache.org

B MaAutas

o

o Midulas

sin limitaciones
ratis

Crea tu sitio

Nombre: [ | milaulas.com E-mail:

Quienes somos

Dooar...J 19,958 y consigue un mes sin publicidad en tu sitio
Donar..s 49,958 y consigue tres meses sin publicidad en tu sibo
Dooar...s 149,958 y consigue un afo sin publicidad en ty stio

Fuente: https://www.milaulas.com/

Al ingresar a https://www.milaulas.com, se cre6 el nombre del sitio el cual tendra el dominio
de milaulas.com, ademdas se ingresé una cuenta de correo electrénico, a la cual llegard un
mensaje de verificacion, donde estara adjunto el enlace del nuevo sitio Moodle, el nombre de

usuario y contrasefia para el primer ingreso a plataforma.

Figura 14: Correo de confirmacién y bienvenida de la inscripcién

Buzdn (99) L Bienvenido a Aulas
Borradores (38) .
Ewiados soporte@milaulas.com
Spam (96) iz
Papeler:
5 % Bienvenido a M Aulas
¥ Vistas inteligentes
> Carpetas (2) Puedas entrar en tu itio Moodle mediante el siguiente enlace:

> Reciente

Patrocinado
Conéctate ol nuevo
AHOO)!

N ESPANO! Usuar

Tus datos de acceso son

Deseubre tu dia,
en una sola pigna
Haz de Yahoo D

Por favor, lee las condiciones de uso en hit

tu pigina de incia

Un saludo:

El equepo de Mil Aulas

Fuente: https://el-mg5.mail.yahoo.com/neo/launch?.rand=29mntua8milrqm

Mediante el enlace https://inforaplica.milaulas.com, con el nombre de usuario como Admin
y la contrasefia AhQu8Joo se ingresa a la plataforma por primera vez, para proceder a

personalizar la plataforma de acuerdo a los requerimientos.
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La creacion del aula virtual Moodle para la asignatura de Informatica Aplicada a la Educacioén,
permite crear un modelo practico, funcional y activo el mismo que permitira el llegar al

estudiante de una forma eficaz y dinamica, consiguiendo una ensefianza aprendizaje de calidad.

Moodle tiene algunas actividades y recursos que permiten disefiar los elementos que constan
en el aula virtual. Los recursos son elementos que contienen informacién la misma que puede ser
descargada, leida, vista, y utilizada de acuerdo a la necesidad. Las actividades en cambio son
elementos del Moodle que permite generar una actividad combinando con los recursos. Entre

los recursos y actividades que se utilizaron en el disefio de esta plataforma tenemos:

e Chat.- Esta opcién permite a los participantes de la plataforma, tanto docentes como

estudiantes, poder comunicarse mediante texto de forma sincrénica y en tiempo real.

e Consultas.- Esta actividad permite al docente hacer una pregunta especifica, lo que se
puede utilizar para saber sobre el aprendizaje de los temas revisados y poder tomar

decisiones al respecto.

o Cuestionario. Permite al docente plantear cuestionarios para evaluar los conocimientos
adquiridos, las preguntas pueden ser de seleccién multiple, verdadero / falso,

coincidencia, respuesta corta y respuesta numérica.

o Encuesta.- Le permite al docente crear una encuesta incluyendo diferentes preguntas

con la finalidad de obtener informacion del estudiante.

o Foro.- Esta actividad permite a los participantes de la plataforma mantener una discusién
asincrénica sobre un tema durante un tiempo determinado, también se le puede utilizar
como un espacio social donde los estudiantes se conocen, para actividades

complementarias.

e Tarea.- Este recurso permite que el docente envie tareas las cuales el estudiante puede
subirlas en cualquier medio digital, como son documentos de textos, hojas de calculo,

imagenes, audio, video, etc.
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e Archivo.- Este recurso permite a los docente proveer a los estudiantes de archivos que
necesitan para su proceso de aprendizaje, estos pueden ser diapositivas, archivos pdf,

archivos de los modelos de las practicas, etc.

e Etiqueta.- Permite al docente incrustar en la plataforma textos, visualizar archivos videos

o sonidos.

e URL.- Permite que el docente enlace recursos que se encuentran en Internet, mediante la

direccion URL.

Figura 15: Actividades y recursos de Moodle

Hom#

Fuente: https://inforaplica.milaulas.com

Todos estos elementos son utilizados en la plataforma, los cuales tienen una relacién con los
temas tratados y de esta manera conseguir que la ensefianza - aprendizaje dentro y fuera del

aula con los estudiantes de primer afio de BGU sea permanente, continua y sobre todo activo.

4.2.3.2. Arquitectura del Aula Virtual

La idea de elaborar esta aula virtual no es solamente para utilizarle como medio para
transmitir la informacidén de la asignatura sino que sea un medio que nos permita interactuar con
el estudiante, que sirva como medio de refuerzo para sus conocimientos, que pueda autoevaluar
su aprendizaje, desarrollar actividades y sobre todo que el estudiante pueda ser un ente activo

dentro del proceso de ensefianza - aprendizaje.

La plataforma Moodle disefiada como apoyo para la materia de Informatica Aplicada a la

Educacién, de primer afio de Bachillerato General Unificado, se instalé como institucién piloto en
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el Instituto Tecnoldgico Superior sucre, de la ciudad de Quito, Ecuador. El acceso a esta

plataforma se lo realiza mediante la direcciéon https://inforaplica.milaulas.com.

La arquitectura de la plataforma se disefié en base a tres elementos, cada uno de los cuales

tiene su rol definido dentro del aula virtual, estos son:

El administrador
El Docente

El Estudiante

4.2.3.3. Funciones del Administrador

Bajo un sistema pagado, los administradores son los encargados de proporcionar los

siguientes componentes:

Un dominio.- Es un nombre alfanumérico tnico dentro del Internet, por ejemplo
www.inforaplica.milaulas.com, el cual por intermedio delos navegadores permite
ingresar a nuestros sitios Web. El dominio se conecta con los servidores por medio de los
DNS, los cuales permite la comunicacién entre el dominio y el hosting.

Un Hosting.- Es el espacio que sirve para alojar sitios web dentro de un servidor de
Internet..

Un editor de paginas Web.- Es un software que nos permite crear paginas web,
actualmente existen varios, los mismos que gracias a su edicién visual permiten diseflar
paginas web sin necesidad de programar manualmente con cddigo HTML.

Un software de transferencia de archivos.- Conocido como FTP, el cual define la
manera de permitir que equipos remotos puedan compartir sus archivos, brinda
independencia entre los archivos del cliente y del servidor y permite una transferencia

eficaz de la informacion.

4.2.3.4. Funciones del Docente

El docente es el responsable del disefio, desarrollo e implementacién del curso, como también

del seguimiento de los estudiantes. Tienen un papel muy importante ya que de ellos depende la

calidad del disefio de los materiales y actividades, la importancia de los contenidos y la utilidad

de las actividades o tareas que se ponen en el entorno virtual. Las principales funciones en el

Moodle son:
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e Configurar el entorno de la clase.

e Planificar y disefiar los materiales, actividades y recursos que se pondran en el entorno
virtual del curso.

o Disponer las fechas en que los estudiantes deben subir las actividades planteadas en
el curso.

e [nstituir como va a ser el sistema de evaluacion.

Al ingresar a la plataforma en calidad de docente, tenemos el control sobre ella, y podemos
empezar con el disefio y configuracion, utilizando las opciones que Moodle nos da para ello, de

acuerdo a las necesidades propias y proyectadas a cumplir con los objetivos planteados.

Diseiio del Perfil del Docente.

Partimos creando nuestro perfil, donde debemos ingresar los datos que nos solicita, como
también poner nuestro propio usuario y contrasefia con el que se trabajara dentro del espacio

virtual.

Figura 16: Creacion del perfil del docente

Juan Luis Cruz Lema

* Ajustes de mi perfil

Pais

Ciudad

Direccion de correo
Perfiles de curso
Primer acceso al sitio
Ultimo acceso al site
Ultima direccion IP

Insignias

Infermes de actnidad

Administracion del sitio

Buscar

Fuente: https://inforaplica.milaulas.com

Crear el Curso

Con el rol de docente se procede a crear el curso de Informatica Aplicada a la Educacidn,
también se pueden crear categorias, pero en este caso no se las pone en vista que el proyecto es
de un curso unico, pero en caso de ser necesario se lo puede crear y trasladarlo al curso sin
ningln problema. En este lugar se le da las caracteristica principales que va a tener el curso como
son: fecha de inicio, resumen del curso, formato de pestafias, nimero de sesiones, tamafio de los

archivos de subida (2MB), etc.
41



Figura 17: Gestién de cursos y categorias

Gestion de cursos y categorias

Categorias Miscellaneous

Ordenando

v Mover los cursos seleccionados a..

* Administrar cursos y = Ele v

categorias

ndad Mover las categorias seleccionadas a

v

Fuente: https://inforaplica.milaulas.com/

Diseiio del Espacio Virtual

El docente procedera a disefiar cada uno de los elementos que conformardn este espacio
virtual (EV), partiendo del banner de presentacion, el cual pude ser modificado en cualquier

momento.

El disefio de este entorno virtual de la asignatura de IAE, para su configuracion se bas6 en la
plantilla de tres secciones que nos da Moodle, y para el tratamiento de los temas se estructur6 en
seis bloques y cada uno de ellos estan disefiados de acuerdo a los lineamientos de la materia y a
su planificacion curricular, combinando las actividades presenciales con las actividades activas
del espacio virtual, las mismas que estdn encaminadas a mejorar el proceso de ensefanza -

aprendizaje.
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Figura 18: Secciones del espacio virtual

Seccion
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pagina virtual. espero que sea de su
completo agrado y utilidad

Docente; Ing. Juan Cruz

Mall juanicianotmat.es

=]

3

Seccion Seccidon
central derecha

Desactia el

be

Activar Edicion

Mediante la activacion de

Fuente: https://inforaplica.milaulas.com/

edicion el docente puede estructurar el espacio virtual en

cualquiera de las tres secciones, alimentando la informacién requerida, realizar los cambios que

sean necesarios. Para ello se utiliza el botén “Activar edicion” que se encuentra en la parte

superior derecha de la pantalla.

Con esto se consigue activar las opciones que indican en el grafico que estd a continuacién,

cada icono nos permite hacer una tarea especifica, como: editar, mover, hacer visible u ocultar,

duplicar, asignar roles y por supuesto borrar las actividades o recursos de este espacio virtual.

Figura 19: Opciones de edicién del bloque

&

+

Novedades »*

¢ Editar ajustes

< Mover a la derecha

EL[&I" l @ Ocultar
% Duplicar
< Afiadir una actividad o un recurso h 2, Asignar roles
% Borrar

Fuente: https://inforaplica.milaulas.com
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Ademas se agreg6 componentes mediante la opcion agregar un bloque, la cual dispone de

multiples opciones que se pueden utilizar.

Figura 20: Agregar bloques

Agregar v

Fuente: https://inforaplica.milaulas.com

Seccién Izquierda

En esta seccion se activaron los siguientes componentes: Wikipedia (Enciclopedia del libro),
Calendario, clave de eventos, actividades, opciones de navegacion sobre el curso y las opciones de

administracién del mismo.

Figura 21: Bloques de la seccién izquierda

WikiminA - -

Fuente: https://inforaplica.milaulas.com

Matricular Estudiantes en el Curso

Una de las acciones importantes que el docente ejecuta es, matricular a los estudiantes que
formaran parte de este espacio virtual, para ello dentro de la pestafia de administracién del sitio
debe confirmar la inscripcidn realizada por el estudiante.

Figura 22: Usuarios inscritos en la plataforma
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Fuente: https://inforaplica.milaulas.com

Dentro de la opciéon administracién del curso se realiza la matriculacién de los estudiantes
que se inscribieron, al completar este proceso el estudiante ya podra ingresar al aula con el

nombre de usuario y contrasefia que ellos escogieron al momento de llenar el formulario de
inscripcion.

Figura 23: Matriculacién de los estudiantes

USUZ wasevs vavanes

Boriar . Onpe

raas

Zaho s Vet te Ce
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Fuente: https://inforaplica.milaulas.com

Seccion Central

En esta seccién se encuentran todos los bloques que se ha disefiado con el rol de docente para
la asignatura de Informatica Aplicada a la Educacion, estos bloques tematicos estan distribuidos

en pestaflas, para su mejor distribucion como para su utilizacién. Cada bloque contiene
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actividades y recursos creadas con las opciones que nos da Moodle, como también con
herramientas disefiadas exclusivamente para esta asignatura de acuerdo a la necesidad del tema,

con el objetivo de conseguir que sea un espacio virtual activo.

Cada actividad o recurso se pondra a disposiciéon de acuerdo a como avance la materia y como

lo disponga el docente, para ello se utilizara el icono @(ocultar o visualizar) . Los bloques que

contiene este espacio virtual son:
Bloque Cero (Bienvenida)

Este bloque contiene un banner creado por el docente, el cual se le publicé en internet y por
medio de la opcion HTML de esta plataforma visualizarlo en este lugar, también contiene una
frase de bienvenida para los estudiantes que ingresen a esta aula virtual, asi como también el

nombre y el mail del docente.

Figura 24: Bloque de bienvenida

Le doy la mis cordial bienvenida a esta
pagina virtual, espero que sea de su
completo agrado y utilidad

Profeser ing Joan Criz

Wl [uaskcigsoemules

Fuente: https://inforaplica.milaulas.com

Bloques de contenidos tematicos.

Estos son seis bloque centrales en los que esta distribuida la materia, los mismos que son:
herramientas ofimaticas, internet, correos electrénicos, redes sociales, biticora electrdnica,

herramientas para la organizacién de la informacion.
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Figura 25: Menu de bloques del espacio virtual

Bienvenida Herramientas Ofimaticas nternet Correo electrénico

cora electronica Herramientas para organizar

Fuente: https://inforaplica.milaulas.com

Cada uno de los bloques indicados han ido disefiando su contenido de acuerdo a los
contenidos curriculares y a las necesidades para que sea un espacio virtual activo y de facil uso
para el estudiante. Para alimentar a cada bloque se utiliza la opcién de afiadir una actividad o un

recurso”.

Agregar recursos

Dentro de esta se pone a disposicién de los estudiantes, diferentes recursos como son:

Figura 26: Actividades y Recursos de Moodle

[ GW

Fuente: https://inforaplica.milaulas.com

Archivos.- Se prepar6 el material que se necesita en cada uno de los bloques, como son
documentos de apoyo y practicas de laboratorio, en formato pdf. Se debe mencionar que en esta
opcién se pueden subir archivos de diferentes tipos, como texto, hojas de calculo, presentaciones,

etc. El estudiante esta en capacidad de decidir si las descarga o solamente las visualiza.
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Se pueden subir archivos individuales, o se puede primero comprimir varios archivos y luego
subirlos, como también se puede crear carpetas para incluir los archivos que sean necesarios,

esto queda a criterio de los docentes.

Figura 27: Agregar Archivos en Moodle

 Apariencia

» Ajustes comunes del modulo

Guardar cambios y regresar al curso Guardar cambios y mostrar Cancelar

Fuente: https://inforaplica.milaulas.com

Estos archivos se encuentran en cada bloque y se los visualizara o se los ocultara de acuerdo

al criterio del docente y a como sea el avance de la asignatura.

La etiqueta.- Esta opcion permitié poner textos informativos o de separacién para cada tema,
visualizar directamente en la plataforma archivos de video, incluir pequefios banners disefiados

por el docente para mejorar la presentacion visual de este espacio virtual.
Para insertar las imagenes y los videos se necesit6 las direcciones URL, por lo tanto los videos
se les publico en el YouTube.com y las imagenes en uploadingit.com. de esta manera obtener

estas direcciones.

Figura 28: Poner Etiquetas en Moodle

Texto de la etiqueta* Propiedades de Ia imagen x

Fuente: https://inforaplica.milaulas.com
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Insertar un URL.- El URL permiti6 poner enlaces con recursos que se encuentran en algin
repositorio de Internet. Con esta opcion se enlazé los videos que fueron disefiados para cada uno
de los temas y subidos a Internet para poder obtener el URL. Se puede hacer el vinculo con
cualquier recurso que se encuentre publicado en el Internet y que el docente crea que es

necesario y util para los estudiantes en los diferentes temas.

Mediante la opcién URL vinculamos los exdmenes quimestrales, al espacio virtual, en vista

que estan disefiados en thatquiz.org.

Figura 29: Enlazar con otros sitios

Descripeion®

Musttra la descrpeion en 13 pagina del curso

- Contenido

URL exterma®

» Apariencia

» Parametros

Fuente: https://inforaplica.milaulas.com

Agregar Actividades

Luego de haber entregado a los estudiantes los recursos necesarios, se procede a agregar las
actividades las mismas que permitirdn que el espacio virtual se mas activo y permita a los
estudiantes participar de una manera mas efectiva en el proceso de ensefianza-aprendizaje, y de
esta manera conseguir el aprendizaje significativo en cada uno de ellos. Entre las actividades que

se utiliz6, tenemos las siguientes:

El Chat.- El chat permite tener una conversacién con los estudiantes mediante texto de una
forma sincrénica y en tiempo real, la comunicacién puede ser docente - estudiante o estudiante -
estudiante. El chat es una alternativa que el docente tiene para poder realizar diferentes
actividades con sus estudiantes segtin sea su necesidad, como por ejemplo: Dar indicaciones a

estudiantes que no pudieron asistir a la clase presencial, plantear un tema de discusion,
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preguntas y respuestas inmediatas, preparar a los estudiantes para las pruebas o examenes,

realizar trabajos grupales, etc

Figura 30: Crear Chats en Moodle

Descripcita®

Muestra la descripcion enla pigina
del curso
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Fuente: https://inforaplica.milaulas.com

Consulta.- En el espacio virtual la opcién de consulta permite al docente realizar una
pregunta concreta, especificando las posibles respuestas, cuyos resultados pueden ser publicados
o no de acuerdo al criterio del docente. La consulta puede utilizarse para ayudar a tomar
decisiones correctas, para consultar si se entendié un tema en concreto o para realizar una

encuesta rapida.

Figura 31: Crear consultas en el espacio virtual

Titulo de la consulta®

Descripeion
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Fuente: https://inforaplica.milaulas.com
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Cuestionario.- Esta actividad permite al docente plantear evaluaciones de los temas tratados,
las preguntas pueden ser de seleccién multiple, verdadero/falso, coincidencia, respuestas cortas
y numéricas. El docente estd en capacidad de decidir cuantos intentos puede realizar para
resolver, lo que visualizara el estudiante cuando finalice la evaluacién. En este espacio virtual se
crearon evaluaciones de este tipo después de cada tema, con la finalidad de medir los
conocimientos adquiridos, por los estudiantes y de acuerdo a eso poder tomar decisiones para

mejorar el rendimiento académico en caso de ser necesario.

Figura 32: Crear evaluaciones en el espacio virtual

Descripcion

Muestra la descripcién en la pagina del curso

Tempeoralizacion

Abrir cuestionario (2

26 v/|| marzo v 2015 v 10 T | 58 Y @@ Hapiitar

Cefrar cuestionario

26 v || marzo *||2015 » | 10 » |58 ¥

Habilitar

Fuente: https://inforaplica.milaulas.com

La Encuesta.- Permite realizar encuestas con varias preguntas a los estudiantes, con la
finalidad de conseguir informacién de ellos. Se debe aclarar que la encuesta es una herramienta
de opinién que permite al docente tomar decisiones sobre el proceso de ensefianza aprendizaje.
En este espacio virtual se le utiliza al inicio para conocer a cada estudiante y al final para saber la

opinién de los estudiantes en relacién a la asignatura recibida durante el afio lectivo.
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Figura 33: Crear una encuesta en el aula virtual

Descripeidn
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Fuente: https://inforaplica.milaulas.com

El Foro.- Permite a todos los que participan en el curso realizar una discusion asincrénica
sobre un tema planteado. Hay varias tipos de foros: Un foro donde cualquier persona puede
platear un nuevo tema de discusion, un foro donde cada estudiante puede platear un tnico tema
de discusidén o un foro de pregunta y respuesta, done el estudiante primero tiene que realizar su

participacién para poder ver la participaciéon de los demas. El foro puede ser evaluado por el

docente o por los estudiantes mediante la evaluacion por pares.

El foro se lo puede utilizar para varias actividades, como por ejemplo: como un espacio social,
donde los estudiantes se conocen, para discutir el contenido de un tema o curso, para continuar

en linea la discusién de un tema iniciado en clases, para realizar lluvia de ideas, etc.

Figura 34: Incluir un foro en el espacio virtual

Descripeicn -
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Fuente: https://inforaplica.milaulas.com
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Glosario.- La actividad de glosario, se crea por el docente para tener un banco de términos
con sus respectivos significados, a manera de un diccionario, los cuales son alimentados por los
estudiantes, dependiendo de la configuracién que le de el docente, podran subir archivos,
imagenes o videos para compartir con los integrantes del aula. En este espacio virtual existe un
glosario por cada bloque, el cual servird de gran ayuda para los estudiantes. El glosario esta

organizado de forma: alfabética, por categorias, por fechas, por autor.

Figura 35: Poner un glosario

glosario
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Fuente: https://inforaplica.milaulas.com

Tarea.- El moédulo de tarea permite que el docente pueda evaluar el aprendizaje de los
estudiantes mediante las tareas creadas por él, las cuales serdn evaluadas y valoradas. Los
estudiantes pueden cumplir las tareas subiendo archivos de texto, presentaciones, hojas de
calculo, sonido, videos, imagenes, etc. o puede el estudiante responder directamente en el editor

de texto de la tarea.
En este espacio virtual se ha planteado tareas después de cada tema revisado, lo que
permitird evaluar los conocimientos reales adquiridos, dependiendo del tema ya sea las

aplicaciones practicas o contenidos curriculares.

Los estudiantes pueden entregar sus tareas ingresando a la opcién y dando clic sobre la

opcion agregar entrega, siempre y cuando estén dentro del rango de fechas establecidas.
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Figura 36: Incluir tareas en la plataforma

Tarea 2 de LibreOffice Writer

Sumario de calificaciones

Estado de la entrega

Sin calfcar

Fuente: https://inforaplica.milaulas.com

Bloque Uno (Herramientas Ofimaticas)

Este es el primer bloque de contenidos de acuerdo a los lineamientos de la asignatura de IAE,
que el estudiante debe revisar y cumplir con la guia del docente.

Este bloque cuenta con cuatro temas especificos que son:

e Introduccién a Software libre y LibreOffice

e LibreOffice Writer

e LibreOffice Calc

e LibreOffice Impress

Este es el primer bloque de contenidos de acuerdo a los lineamientos de la asignatura de IAE,

que el estudiante debe revisar y cumplir con la guia del docente.

En el tema de Introduccién a Software libre y LibreOffice, el estudiante encontrara un enlace

con prezi.com, el cual le dara una breve explicaciéon de que es software libre y LibreOffice.
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Ademas encontrara un crucigrama que le servira como refuerzo a los conocimientos adquiridos

en este tema.

En los temas de LibreOffice Writer y LibreOffice Calc, cuenta con el video tutorial 1 y el video
tutorial 2 desarrollados por el docente, los cuales contienen las clases demostrativas de la
materia; también se encuentra una tarea por cada video, la misma que contiene un archivo PDF
con el disefo e instrucciones de cémo realizar la practica y subir al espacio virtual; incluye
ademads herramientas activas que le permiten al estudiante medir y reforzar los conocimientos
adquiridos, las mismas que se encuentran disefiadas en educaplay.com; ademas cuenta con una
evaluacién por cada video tutorial, los cuales permitiran medir sus conocimientos y almacenar

las notas obtenidas.

Al finalizar los tres primeros temas se encuentra el examen del primer quimestre, el mismo

que se encuentra elaborado en thatquiz.org y enlazado a la plataforma.

Figura 37: Contenido del bloque uno
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Fuente: https://inforaplica.milaulas.com

Bloque Dos (Internet)

Este bloque contiene un enlace para visualizar la tematica de este tema, la misma que se
encuentra disefiada en presentaciones de educaplay.com, dentro de la cual se combina con
videos de los temas que se revisan; también cuenta con actividades activas, las mismas que le
permiten al estudiante medir y reforzar los conocimientos adquiridos, estas actividades estan
desarrolladas en educaplay.com; Finalmente contiene una evaluacién para medir los

conocimientos adquiridos en este tema, los cuales se guardan en el libro de notas.
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Figura 38: Contenido del bloque dos

Navegador de Internet

Internet, Navegadores y
Buscadores

Fuente: https://inforaplica.milaulas.com

Bloque Tres (Correo Electrénico)

En este bloque se encuentra una opcién que permite enlazar a educaplay.com, en donde se
encuentra las presentaciones de la tematica, combinadas con videos que se relacionan con la
materia que se encuentra revisando; Ademas se encuentra con actividades activas, las mismas
que permitiran que el estudiante refuerce sus conocimientos adquiridos en este tema; finalmente
contiene una evaluacién, la misma que permite conocer los conocimientos adquiridos en esta

tematica, cuyas calificaciones se almacenaran en el libro de notas.

Figura 39: Contenido del bloque tres

Correo Electronico y Proveedores

0 encontrara toda la informacion sobre coreo

Fuente: https://inforaplica.milaulas.com
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Bloque Cuatro (Redes Sociales)

En este bloque de Redes Sociales, se encuentra un video que contiene un resumen de la
materia revisada en la clase presencial, el cual fue disefiado en base a diapositivas habladas; al
igual que los bloques y temas anteriores cuenta con actividades activas, las mismas que le

permiten al estudiante medir y reforzar los conocimientos adquiridos.

Contiene un enlace con educapaly. com, en la cual se encuentran disefiadas presentaciones
combinadas con un video sobre como registrarse en la red social Facebook; también cuenta con
un enlace a un video obtenido de Youtube.com sobre el tema “las victimas por el mal uso de

Facebook”.
Para revisar el tema de red social Twitter, existe una lectura, al utilizar este link se abre un
archivo PDF; ademds cuenta con un test realizado en educaplay.com, el cual le permite evaluar y

reforzar los conocimientos adquiridos en la lectura anterior.

Finalmente tiene una opcién que me permite evaluar los conocimientos adquiridos en este

bloque, las notas de esta evaluacién se guardan en el libro de notas.

Figura 40: Contenido del bloque cuatro

Redes Soclales

Fuente: https://inforaplica.milaulas.com

57



Bloque Cinco (Bitacora Electrénica)

Para este bloque existen varios recursos y actividades, como son: Un archivo PDF, donde se
encuentra la teoria con los contenidos del tema de Bitacora Electronica; también cuenta con un
video de una clase demostrativa con todo el procedimiento que debe seguir para disefiar un blog;
incluye ademdas herramientas activas que le permiten al estudiante medir y reforzar los
conocimientos adquiridos, las mismas que se encuentran disefiadas en educaplay.com. Para
evaluar los conocimientos sobre este bloque, se encuentra una opcidn de evaluacion, las notas

seran almacenadas en el libro de notas.

Bloque Siete (Punto de Encuentro)

En este bloque los estudiantes tienen informacién general de la plataforma, como es: un
archivo PDF que contiene un manual de cémo utilizar esta plataforma, El curriculo del docente, la
planificacion de la materia, un espacio conocido como la cafeteria virtual, en este lugar los
estudiantes pueden comentar cualquier tema con el resto del curso, y por ultimo un espacio
denominado novedades del dia, en el cual el docente pondra las indicaciones que requiera

comunicar al curso.

Figura 41: Contenido del bloque seis

ERCUCNTo
- ? / »
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B Guia de como utilizar este espacio virtual
Conociendo al Docente

¢ Planificacion de la materia

W& Cafeteria Virtual

Novedades del Dia

Fuente: https://inforaplica.milaulas.com

Seccion Derecha

En esta seccion el docente puede poner bloques de animacién o informacién, en esta

plataforma tenemos los siguientes:
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Animacién de Bienvenida.- Se encuentra una animacion realizada en una herramienta
llamada Voki (http://www.voki.com/), luego insertada en la plataforma mediante el URL, Esta
animacion fue disefiada para que de un saludo de bienvenida a las personas que ingresen a este

espacio virtual.

Figura 42: Animacién usando un Voki

Configurando un bloque

Ajustes de bloque

Fuente: https://inforaplica.milaulas.com

Ultimas Noticias.- En este bloque se podra visualizar los iltimos mensajes enviados por el

docente.

Figura 43: Bloque de noticias

Ultimas noticias 10
Agregar un nueve tema...

(5in novedades ain)

Fuente: https://inforaplica.milaulas.com

Eventos Proximos.- En este sitio se pueden evidenciar las actividades préximas que los

estudiantes deberan realizar, sirve como recordatorio.

Figura 44: Bloque de eventos préximos

ENTOS PROX

obre correos
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Fuente: https://inforaplica.milaulas.com

59



a conocer las actividades que ya

Actividades Recientes.- Este bloque permite dar

sucedieron, dentro de la plataforma.

Figura 45: Bloque de actividades recientes

ACTIVIDAD RECIENTE oo
Actividad desde jueves, 26 de marzo de
2015, 23:17
orme completo de la activdad

reciente

Fuente: https://inforaplica.milaulas.com

4.2.3.5. Funciones del Estudiante.
Antes de iniciar el trabajo en el espacio virtual, los estudiantes tienen una sesion explicativa

detallada del uso adecuado de la plataforma por parte del docente.

Inscripcion en el Espacio Virtual.
El primer paso que deben realizar los estudiantes es inscribirse en el aula, esto lo pueden

hacer la primera vez que ingresen al link https://inforaplica.milaulas.com, y escoger la materia

de Informatica Aplicada a la Educacidn.
Figura 46: Link de ingreso a la plataforma
' h inforaplicamilaulas.com X A
. C f 8 hupsy/inforaplica.milaulas.com =
Fuente: https://inforaplica.milaulas.com

Para inscribirse debe llenar el formulario que le solicita el sistema, al dar clic en el botén

Crear nueva cuenta. Este proceso no se puede pasar por alto en vista que el docente depende de

esta inscripcion para poderle matricular en el espacio virtual.
Figura 47: Inscribirse en el espacio virtual

Registrarse como usuario

AF UNA cueMa

WS UN MU0 PArA ¢
YO tendrd que

Entrar

NOMDIG OO0 USUANO
Contrasedia

nombre de usuano

Recordar

Entrar

PIVItAOOS
Crear nueva cuenta

Fuente: https://inforaplica.milaulas.com
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Cuando el estudiante ya se encuentra matriculado podra ingresar a la plataforma con el
nombre de usuario y contrasefia que puso en el formulario de registro y de esa manera navegara

y utilizara todos los recursos y cumplir con las actividades que se plantean.

Navegacion en el Espacio Virtual.

Cuando el estudiante este dentro del aula virtual podra navegar con el acompafamiento del
docente dentro de ella sin ninguna dificultad. Una herramienta primordial que el estudiante
tiene, es la barra de navegacion la misma que le permite orientarse adecuadamente y moverse

dentro del aula con facilidad.

Figura 48: Opciones de navegacién de la plataforma

- > - T ————— e ]|
- cn - - B - > =
Informatica Aplicada a la Educacion
'A‘
Barra de navegacion

Fuente: https://inforaplica.milaulas.com

Debemos tener muy claro que, el rol del estudiante no le perite tener acceso a la opcién de
Activar edicién, por lo que no podra realizar cambios dentro del espacio virtual, sino que

Unicamente podra utilizar los recursos y realizar las actividades planteadas por el docente.

El estudiante tiene a su disposicién las tres secciones al igual que el docente, con la diferencia
que no puede acceder a las opciones de edicion. En las secciones izquierda y derecha el
estudiante cuenta con varios bloques, que le serviran como ayuda o guia dentro de la plataforma,

en la seccion central se encuentra todos los bloque de estudio de la asignatura de IAE.
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Figura 49: Pantalla del estudiante

i
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LibreOffice Writer

Fuente: https://inforaplica.milaulas.com

En el rol del docente, se explicé como estd estructurada la plataforma y como se fue
incluyendo los recursos y actividades, ahora vamos a indicar cémo visualiza el estudiante las

diferentes secciones o bloque dentro de este espacio virtual.

4.2.4. Realizacion de Pruebas del Funcionamiento de la Plataforma

Para realizar las pruebas de esta plataforma se realizé todo un proceso, para lo cual se

siguieron los siguientes procesos:

Inscribir un usuario en la plataforma, para que tenga los privilegios de estudiante, para
realizar estas pruebas se utilizé una cuenta de correo diferente del docente; con el privilegio de
administrador se procedi6 a confirmar la inscripcién y luego a matricular al nuevo usuario con

funciones de estudiante.

Mediante otro navegador se ingresé a la plataforma y se utilizé el usuario y contrasefia
generada al momento de la inscripciéon del estudiante de prueba, al lograr el acceso se confirmé
que la plataforma esta funcionando correctamente y tiene la capacidad de recibir a todos los

estudiantes del curso que se utilizara como piloto.
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Figura 50: Pantalla principal vista por el estudiante
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Fuente: https://inforaplica.milaulas.com

A continuacién se procedié a ingresar a todos los recursos, aplicaciones y bloques para
probar si el funcionamiento es acorde a las necesidades de la materia de IAE y que cumplan con

las expectativas planteadas, llegando a la conclusién que si funciona de acuerdo a lo planificado.

Figura 51: Evaluacién y notas de prueba
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Fuente: https://inforaplica.milaulas.com
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4.2.5. Mantenimiento de la Plataforma

En esta etapa se procedié a realizar un recorrido completo por toda la plataforma, para
buscar posibles errores de forma o necesidades de mejoramiento de alguna herramienta. Hubo la
necesidad de arreglar algunos mensajes o comentarios de los diferentes recursos o actividades
que tiene ese espacio virtual, también se corrigié la presentacién de los enlaces con el sitio

educaplay.com, para que se visualicen en pantalla completa.

Luego de realizar varias pruebas, estamos convencidos que el espacio virtual es funcional y
esta apto para ponerle en funcionamiento con el primer afio de Bachillerato General Unificad,

paralelo “G” del Instituto Tecnolégico Superior Sucre de la ciudad de Quito.

4.3. Materiales y Herramientas

Durante el proceso de disefio y realizacion del espacio virtual hubo la necesidad de utilizar
varios Softwares, los mismos que permitieron que esta aula cumpla con las expectativas con las

que se planificd. Entre las mas importantes tenemos las siguientes:

Moodle.- Software libre que es la base para poder disefiar el espacio virtual, el cual permiti6
subir las diferentes herramientas disefiadas para que el aula aplique técnicas activas de

enseflanza-aprendizaje.

Camtasia Studio 7 .- Es un programa que permite crear videos tutoriales, esta aplicacion
graba todo lo que sucede en la pantalla de la computadora o graba directamente desde una
camara de video. En el proceso de edicion, permite integrar el video con otros imagenes, afiadir
textos y audio, realiza zooms a la pantalla, ejecuta una grabacién directa con PowerPoint.

Ademads permite grabar en diferentes formatos de video.

Esta herramienta se la utiliz6 para preparar los videos tutoriales de algunas de las clases

practicas que se integraron a la plataforma.
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Figura 52: Creacion de video tutorial

Fuente: Camtasia Studio 7

Prezi.- Es una aplicacion multimedia que se encuentra en Internet, permite crear
presentaciones de forma dindamica y original. En la plataforma se la utiliz6 para dar una

explicacion de software libre.

Educaplay.- Es una plataforma que se encuentra en Internet, que permite crear actividades
educativas multimedia, tiene varias opciones que se pueden utilizar, como por ejemplo:
crucigramas, completar, relacionar, sopa de letras, test, mapa interactivo, presentaciones,

videoquiz, entre las mas destacadas.

En la plataforma se utilizaron para desarrollar varias actividades, orientadas a que la
plataforma este basada en técnicas activas para el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Figura 53: Disefio de actividades con técnicas activas
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Fuente: https://inforaplica.milaulas.com

TextAloud.- Es un programa que permite transformar un texto en audio hablado,

convirtiendo las lecturas en pistas de audio en formatos MP3, Wav o WMA. Se utiliz6 en el disefio
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de algunas herramientas combinando diapositivas, audio y video, para conseguir que sean mas

animadas.

Thatquiz.- Es un sitio web (https://www.thatquiz.org) completo e interactivo, para docentes
y estudiantes, permite realizar diferentes tipos de evaluaciones, ademas permite llevar un control
de las notas obtenidas por los estudiantes. En esta plataforma se la utiliz6 para disefiar los

examenes quimestrales.

GIMP 2.- Es un programa de software libre, sirve para editar en formato de mapa de bites
tanto dibujos como fotografias. Tiene opciones para realizar dibujos de formas libres, recortar,
retocar, editar, hacer fotomontajes, cambiar tamafio, convertir diferentes formatos de imagen,
etc. Con la ayuda de este programa se realizaron los banners que se encuentran en diferentes
lugares del espacio virtual.

MindManager.- Es un programa que permite realizar mapas mentales con mucha facilidad y
con una buena presentacion. Se le utilizé para realizar el disefio de la plataforma educativa con

todos sus contenidos.
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Capitulo 5

RESULTADOS

5.1. Producto final del proyecto de titulacion

Una vez que se ha realizado el diagnéstico mediante la aplicaciéon de la entrevista al Ing.
Darwin Chicaiza, profesor de IAE del Instituto Tecnoldgico Superior Sucre de la ciudad de Quito,
las encuestas a una muestra de la poblacion de estudiantes primer afio de BGU, de la misma

institucion, se procedi6 a realizar el disefio del espacio virtual.

Se preparé el mencionado espacio virtual con técnicas activas y herramientas practicas, las
mismas que pueden ser utilizadas en cuanto se las requiera, ya que han sido sometidas a las
respectivas pruebas de aplicacion en las que se evidencia un correcto funcionamiento del mismo,
considerando que la primera fase se encuentra concluida, cumpliendo con los objetivos

establecidos.

5.1.1. Diseiio del espacio virtual basado en técnicas activas.

Este espacio virtual esta disefiado siguiendo los lineamientos de la asignatura de IAE, que da
el MEC. Para lo cual se disefi6 herramientas de calidad basadas en técnicas activas, de acuerdo a

la necesidad de cada tema.

5.1.1.1. Preparacion del entorno virtual

Para disefiar el contenido del entorno virtual fue necesario instalar el Software Moodle ya que
es la plataforma sobre la cual se montaron todos los recursos y actividades basadas en técnicas
activas, ademas se realizaron las configuraciones necesarias para poder darle las caracteristicas
de acuerdo a los requerimientos y al disefio realizado previamente, ademas se definié las

funciones tanto del administrador, del docente y de los estudiantes.
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Figura 54: Mapa de navegacién
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Fuente: Elaboracién propia

El espacio virtual se lo disefio en ocho bloques, los cuales estan plasmados en un modelo de

vifietas, para facilitar su manejo.

Figura 55: Menu de opciones del espacio virtual
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Fuente: https://inforaplica.milaulas.com
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5.1.1.2. Bloque de Bienvenida

Es la primera pantalla que se va a visualizar al ingresar, se encuentra una frase de
bienvenida al estudiante, el objetivo de la materia y una encuesta, la misma que se aplica al

estudiante con la finalidad de conocer un poco mas de cada uno.

Figura 56: Pantalla del bloque de bienvenida
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Fuente: https://inforaplica.milaulas.com

5.1.1.3. Bloque de Herramientas Ofimaticas

Este es el primer bloque de la asignatura, el mismo que esta subdividido en cuatro temas

principales:

e Software libre.- En este lugar se encuentra un recurso, donde se manifiesta la
explicacién de que es software libre y LibreOffice, para crear esta herramienta se
utiliz6 la técnica activa de organizadores graficos, la cual fue disefiada en Prezi;
también se encuentra una actividad de un crucigrama, endonde se aplic6 la técnica

activa de Organizacidn, este crucigrama esta disefiado en el Educaplay.
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Figura 57: Contenidos de Software Libre
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Fuente: https://inforaplica.milaulas.com

e LibreOffice Writer.- En vista que este tema es practico, en este tema se encuentra dos
videos tutoriales, los cuales se basaron en las técnicas activas visuales, las mismas que
fueron disefiadas utilizando el software Camtasia Studio; existe una actividad que le
ayuda al estudiante a manera de juego a medir sus conocimientos y retroalimentar los
mismos, esta actividad utiliza la técnica activa visual, estd disefiada en educaplay;
cuenta también con ejercicios practicos después de cada video tutorial, estas
actividades se basan en la metodologia activa de solucidén de problemas; dispone de
una evaluacién que permite medir los conocimientos adquiridos después de cada video
tutorial; finalmente cuenta con una técnica activa de trabajo en grupo, para lo cual se
aplica un foro, en donde los estudiantes pueden compartir sus experiencias y

conocimientos con el resto del aula.
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Figura 58: Contenidos de LibreOffice Writer
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Fuente: https://inforaplica.milaulas.com

e LibreOffice Calc.- Por ser un tema eminentemente practico, existen dos videos
tutoriales, que se encuentran dentro de las técnicas activas visuales, los mismos que
fueron grabados y editados utilizando el software Camtasia studio; existen dos
actividades de ejercicios practicos, basados en la técnica de solucién de problemas;
cuenta con una evaluacién para medir los conocimientos adquiridos después de cada
ejercicio practico; finalmente cuenta con un examen quimestral, el cual fue disefiado en

thatquiz.
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Figura 59: Contenidos de LibreOffice Calc
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Fuente: https://inforaplica.milaulas.com

LibreOffcie Impress.- Este tema cuenta con un video, el cual esta basado en técnicas
auditivas y audiovisuales, para el desarrollo de esta herramienta se unieron tres
programas de computacidn, PowerPoint, TextAloud y Camtasia Studio; Cuenta con una
actividad basada en la técnica activa de solucién de problemas; finalmente tiene una

evaluacion, la misma que permite medir los conocimientos.

Figura 60: Contenidos de LibreOffice Impres
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Fuente: https://inforaplica.milaulas.com
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5.1.1.4. Bloque de Internet

Este es segundo bloque de la asignatura, cuenta con presentacionespara explicar los
contenidos del tema y aplica las técnicas activas visuales; ademas cuenta con una actividad de
crucigrama, la cual utiliza la técnica activa de Organizacion, este crucigrama esta disefiado en el
Educaplay; cuenta con una actividad basada en técnicas auditivas y audiovisuales, las mismas que
le permite responder preguntas en base a segmentos de videos y de esta manera reforzar los
conocimientos adquiridos; también dispone de un chat en tiempo real, la cual es una técnica
activa de trabajo en grupo, que le va a permitir al estudiante, compartir sus conocimientos con el
resto del aula, como también realizar preguntas a sus compafieros de las dudas que tenga;
finalmente cuenta con una evaluacién, la misma que va a permitir medir los conocimientos

adquiridos sobre este tema.

Figura 61: Contenidos del bloque de Internet
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Fuente: https://inforaplica.milaulas.com

5.1.1.5. Bloque de Correo Electrénico

El tercer bloque aplicando técnicas activas visuales, dispone de presentaciones para dar a
conocer el contenido tedrico de correo electrénico, las cuales estan disefiadas en educaplay;
ademas aplicando la técnica activa de organizacién, dispone de un crucigrama, el cual le permite
al estudiante reforzar los conocimientos adquiridos; También dispone de un foro, el cual es una
técnica de trabajo colaborativo, le permite al estudiante comentar sobre un tema planteado, sea
por el docente o por los estudiantes; finalmente cuenta con una evaluacién, para medir los

conocimientos adquiridos en este tema.
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Figura 62: Contenidos del bloque de correo electrénico
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Fuente: https://inforaplica.milaulas.com

5.1.1.6. Bloque de Redes Sociales

En este bloque se encuentra un video, basado en técnica auditiva y audiovisual, para elaborar
este recurso se utilizd, PowerPoint, TextAloud y Camtasia Studio; cuenta con una actividad
basada en técnicas activas graficas, la cual permite al estudiante revisar los conocimientos
adquiridos y al mismo tiempo puede reforzar el aprendizaje; ademas cuenta con presentaciones
que le dan a conocer como registrarse en faceboock, utilizando la técnica visual; también dispone
de una lectura sobre Twiter, la cual aplica una técnica escrita, qu va combinada con un test sobre
la lectura, que le permite al estudiante saber cuanto va aprendiendo del tema y reforzar los
conocimientos no adquiridos; Finalmente cuenta con una evaluacién que le permite al docente

medir los conocimientos adquiridos por el estudiante.

Figura 63: Contenidos de redes sociales

INFORMATICA APLICADA A LA
CACHIN

Fuente: https://inforaplica.milaulas.com
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5.1.1.7. Bloque de Bitacora Electrénica

En vista que este bloque es practico, cuenta con un video tutorial que estd basado en
la técnica activa visual, fue disefiado utilizando el software Camtasia studio; ademas contiene dos
lecturas las mismas que van acompanadas de un test disefiado en educaplay, el que le permite al
estudiante medir los conocimientos adquiridos en la lectura, y poder reforzar los conocimientos
faltantes antes de la evaluacién del docente; cuenta también con un ejercicio practico, estas
actividades se basan en la metodologia activa de solucidn de problemas; finalmente se aplica una

evaluacion, la misma que le permite al docente volorar los conocimientos adquiridos.

Figura 64: Contenidos de bitdcora electrénica

t Bitacoras Electronicas

Introduccion a las bitacoras electrénicas
(| Blogs
Qué es y como se crea un blog
Cuanto aprendi
Mida los conocimientos adquiridos en |a lectura anteriore
& | Video Tutorial
Video tutorial de como disefiar un blog

&/ Evaluacion del bloque

Fuente: https://inforaplica.milaulas.com

5.1.1.8. Bloque de Herramientas para Organizar la Informacion

El sexto bloque aplicando técnicas activas visuales, dispone de presentaciones para dar a
conocer el contenido wikis, las cuales estan disefiadas en educaplay; ademads aplicando la técnica
activa de organizacién, dispone de un crucigrama, el cual le permite al estudiante reforzar los
conocimientos adquiridos; También dispone de un foro, el cual es una técnica de trabajo

colaborativo, le permite al estudiante comentar sobre un tema planteado, ya sea por el docente o
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por los estudiantes; finalmente cuenta con una evaluacidon, para medir los conocimientos

adquiridos en este tema.

Figura 65: Contenidos de bitacora electrénica
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Fuente: https://inforaplica.milaulas.com

5.1.1.9. Punto de encuentro

El esta seccion se encuentra informacion del uso de este espacio virtual, informacién sobre el
docente, la planificacién curricular de la asignatura, un espacio denominado Cafeteria Virtual,
donde los estudiantes pueden comentar sobre cualquier tema y un lugar llamado novedades del
dia, en donde el docente pondra informaciéon que necesita dar a conocer a los estudiantes que

conforman este espacio virtual.
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Figura 66: Contenidos de biticora electrénica
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(@)
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Realice las siguientes actividades:

Fuente: https://inforaplica.milaulas.com

5.1.2. Implementacion del espacio virtual basado en técnicas activas

Para realizar la implementacion de este espacio virtual, se realizé varias actividades, entre las

mas relevantes tenemos:

5.1.2.1. Registro de los estudiantes en el espacio virtual

Para que los estudiantes puedan utilizar este espacio virtual, el primer paso que deben
cumplir es registrarse en la plataforma, para ello pueden utilizar cualquier navegador, al
ingresar a la direccion www.inforaplica.milaulas.com, y seleccionar la materia Informatica
Aplicada a la Educacioén, deben llenar el formulario de registro, esto lo realiza mediante el bot6n
«“ ” . . = ~
crear nueva cuenta”, en este formulario deben registrar el usuario y la contrasefia con la que va

a ingresar a la plataforma, como también algunos datos personales.
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Figura 67: Pantalla de registro de estudiantes al espacio virtual
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Fuente: https://inforaplica.milaulas.com

5.1.2.2. Dar de alta al estudiante

El docente tiene que dar de alta a los estudiantes que realizaron previamente su registro en la
plataforma. Para realizar este proceso debe ingresar por la opcién Administracion del
sitio/Usuarios/Cuentas/Ojear lista de usuarios, donde aparece la informacién de todos los
estudiantes registrados, en este lugar debe dar clic sobre “confirmar”, y estara dado de alta el

estudiante en el espacio virtual.

Figura 68: Pantalla para confirmar la inscripcién de los estudiantes
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Fuente: https://inforaplica.milaulas.com

5.1.2.3. Matriculacion del estudiante

Cuando el estudiante fue dado de alta en el espacio virtual, se procede a la matriculacién del
mismo, para ello se ingresa a la opciéon Usuarios/Usuarios matriculados, en esta ventana

aparecen los estudiantes que ya fueron matriculados. Para matricular a los nuevos estudiantes se
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debe dar clic en el botdn “matricular usuarios”, se abre una pantalla emergente donde se
encuentran los estudiantes que fueron dados de alta pero que no se encuentran matriculados, se

selecciona al estudiante y se escoge la opciéon matricular.

Figura 69: Pantalla de matriculacion en el espacio virtual

Matricelar usuarios

ASKNAr 10N

Fuente: https://inforaplica.milaulas.com

5.1.2.4. Desarrollo de la clase a través del espacio virtual basado en técnicas activas

El primer paso, dar una capacitacién de cémo utilizar este espacio virtual a todos los
estudiantes que conforman este curso, lo que se desarrolla en el laboratorio del Instituto
Tecnolégico Superior “Sucre” que es la institucion piloto, para este proyecto. Aqui se receptan las

inquietudes y sugerencias de los estudiantes con relacion a la plataforma.

Se debe indicar que para realizar el pilotaje se utiliza el espacio virtual desde el primer parcial
del segundo quimestre, debiendo aclarar que éste esta diseflado con todos los contenidos
curriculares que indican los lineamientos de la asignatura. Las actividades y recursos basados en
técnicas activas dadas al inicio del pilotaje, el estudiante podra utilizarlas como refuerzo a sus

conocimientos adquiridos anteriormente.

Las actividades que deben cumplir los estudiantes dentro de la plataforma son guiadas por el
docente de la asignatura, por lo tanto se dan las instrucciones durante las clases presenciales,
ademas se publican en el sitio denominado “eventos préximos” o en la pestaia punto de
encuentro en la seccién novedades del dia, de esta manera se brinda una correcta y oportuna

informacioén de las actividades a cumplir por parte del estudiante.
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Figura 70: Pantalla de eventos proximos

marzo de 2015
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nformatica Aplicada a la Educacion

Vaya a la pestafia de bienvenida y llene el cuestionario denominado
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Exportar calendario

Gestionar suscripciones

Fuente: https://inforaplica.milaulas.com

Primera actividad

La primera actividad asignada al estudiante es llenar la encuesta “Conociendo al estudiante”,
que se encuentra en la pestaia de bienvenida. Esta actividad se realiza con éxito, por lo que se

nota el interés por el uso de este espacio virtual por parte de los estudiantes.

Figura 71: Pantalla de resultados de la encuesta
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Fuente: https://inforaplica.milaulas.com

Luego de desarrollar las clases presenciales en el laboratorio del instituto, los estudiantes
tienen el espacio virtual como complemento, el mismo que le sirve para reforzar los
conocimientos adquiridos en el aula. El estudiante se convierte en un ente activo del proceso de
ensefianza-aprendizaje, en vista que los recursos y actividades estan disefiadas basadas en

técnicas activas.
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Segunda actividad

La siguiente actividad designada a los estudiantes que integran el curso, es ver el video
tutorial de LibreOffice Cal, primera parte y realizar la tarea No. 1, lo que realiza con normalidad y
responsabilidad. El docente revisa los trabajos subidos al espacio virtual y pone la calificacidn,

para realizar este proceso el docente ingresa a la opcidn tareas y selecciona la tarea a revisar.

Figura 72: Pantalla de la tarea 1 subidas por los estudiantes
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Fuente: https://inforaplica.milaulas.com

Tercera actividad

Continuando con el proceso y de acuerdo al avance de las clases presenciales se procede a
enviar la siguiente actividad, la misma que es realizar la practica No. 2 de LibreOffice Calc, para lo
cual tiene un video que es un recurso de técnica activa que le permite reforzar los conocimientos
obtenidos en la clase presencial. Luego de enviar la practica el estudiante debe realizar la
evaluacién de los temas vistos tanto en clases como en el video de refuerzo. El proceso de

revision y calificacidn de la practica es similar al indicado anteriormente.
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Figura 73: Pantalla de la tarea 2 subidas por los estudiantes
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Fuente: https://inforaplica.milaulas.com

Cuarta Actividad

La siguiente actividad asignada a los estudiantes que conforman esta clase es disefiar
presentaciones, aplicando los conocimientos adquiridos en las clases presenciales, para reforzar
los conocimientos antes de realizar esta actividad cuenta con un video tutorial de LibreOffice
Impress, la utilizacién de esta técnica activa le permite al estudiante mejorar sus conocimientos y
de esta manera poder realizar la evaluacion que le solicita en esta seccién.

Figura 74: Pantalla de las tareas de Impress subidas por los estudiantes
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Fuente: https://inforaplica.milaulas.com
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5.1.2.5. Registro de calificaciones de los estudiantes

Este espacio virtual cuenta con un proceso de evaluacién continua, ya que se evalia después
de cada tema tratado en la clase presencia y reforzado gracias a las técnicas activas reflejadas en

los recursos y actividades con que cuenta el espacio virtual.

El docente tiene un amplio panorama para poder mantener un control de las notas de
cumplimiento de las actividades y evaluaciones que realizan los estudiantes dentro de la
plataforma. Se debe indicar que los estudiantes también tienen la opcién de visualizar las notas

obtenidas por ellos.

Figura 75: Pantalla de notas de las actividades cumplidas

1 .

Promedio general 8,80

Fuente: https://inforaplica.milaulas.com

Estas son las actividades que se realizaron con el curso piloto hasta la realizacién de este
documento. Este curso continuara utilizando este espacio virtual con sus técnicas activas, como
refuerzo al proceso de ensefianza-aprendizaje de las clases presenciales, durante el resto del afio

lectivo, en vista que cuenta con todos los contenidos curriculares de la materia.

5.2. Evaluacion Preliminar

Una vez concluido el disefio de la plataforma, se procedié a aplicar con el primer afio de
Bachillerato General Unificado, paralelo “G” del Instituto Tecnoldgico Superior Sucre, a partir del
primer parcial del segundo quimestre, en el afio lectivo 2014-2015. Se procede a aplicar una

encuesta a toda la poblacién de este curso. El cuestionario se detalla en el APENDICE D.
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Pregunta No. 1
1. ;Coémo considera usted que ha influido en su aprendizaje al utilizar el entorno virtual

en la asignatura de Informatica Aplicada a la Educacién?

Figura 76: Influencia del espacio virtual en el aprendizaje

0%
M Positivamente

m Negativamente

Fuente: Elaboracién propia

Como se puede evidenciar en la grafica el uso de la plataforma ha sido muy positivo para los
estudiantes, ya que ha influido de forma positiva en el desarrollo del proceso de ensefianza-

aprendizaje de la materia de IAE.
Pregunta No 2
2. ¢(Considera usted que la utilizacién del entorno virtual ha facilitado su proceso de

aprendizaje, en la asignatura de Informatica Aplicada a la Educacién?

Figura 77: El uso del entorno virtual ha facilitado el proceso de aprendizaje
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mSi

H No

Fuente: Elaboracién propia
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Se pude observar que mediante la aplicacion del entorno virtual en las clases de la asignatura

de IAE, el proceso de ensefianza aprendizaje ha sido mas activo y dindmico para los estudiantes.
Pregunta No. 3
3. Los vacios en los conocimientos, generados en las clases presenciales fueron

compensados mediante el aula virtual:

Figura 78: Los conocimientos fueron compensados con el aula virtual

0%

B Si

H No

Fuente: Elaboracién propia

Se muestra de forma acertada que mediante el uso del entorno virtual el docente ha

conseguido llenar los vacios que quedaban en el aula de clases.

Pregunta No. 4

4. ;Considera que las herramientas con que cuenta el entorno virtual le sirvieron para

mejorar el aprendizaje de la materia de Informatica Aplicada a la Educacién?
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Figura 79: Usted es un ente activo al usar el espacio virtual
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H No

Fuente: Elaboracién propia

Definitivamente se puede notar que al aplicar un entorno virtual en la asignatura de IAE, se ha
conseguido mejorar el aprendizaje significativo en cada uno de los estudiantes, en vista que se

convierten en entes participativos del proceso.
Pregunta No. 5
5. ¢Considera que el uso del espacio virtual permitira que tomen en cuenta sus opiniones

y criterios personales?

Figura 80: El uso del espacio virtual permitird que tomen en cuenta sus opiniones
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Fuente: Elaboracién propia
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De acuerdo al grafico se puede evidenciar que gracias a la utilizacion del entorno virtual como
complemento en el proceso de enseflanza-aprendizaje de la asignatura de IAE, se ha podido

tomar en cuenta las opiniones y criterios de los estudiantes.

Pregunta No. 6

6. Como le calificaria usted el manejo del espacio virtual:

Figura 81: Grado de dificultad de uso del espacio virtual
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B Muy facil
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Fuente: Elaboracién propia

Los resultados obtenidos muestran que el entorno virtual es de facil utilizacion y aplicacion
para los estudiantes, lo que ha permitido aprovechar las bondades que tiene este sitio para
apoyar el proceso de enseflanza-aprendizaje de los estudiantes en la asignatura de IAE.

Pregunta No. 7
7. ¢(Considera usted que el uso del espacio virtual ha permitido mejorar el rendimiento

en la asignatura de Informatica Aplicada a la Educacion?.

Figura 82: El uso del entorno virtual ha permitido mejorar el rendimiento
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Fuente: Elaboracién propia
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Partiendo de los resultados obtenidos se puede mencionar que la aplicacion del espacio
virtual en el proceso de ensefianza-aprendizaje de IAE, ha permitido mejorar el rendimiento
académico de los estudiantes, gracias a los diferentes recursos y actividades que posee este

entorno, el cual permite mejorar los conocimientos de la materia.

Pregunta No. 8

8. Como le considera al aprendizaje recibido por usted, mediante el aula virtual:

Figura 83: Como considera al aprendizaje recibido utilizando el entorno virtual

0%

M Innovador
M Interesante

Tradicional

Fuente: Elaboracién propia

Se puede establecer que la aplicaciéon del espacio virtual en la asignatura de IAE, es
interesante e innovador para los estudiantes, lo que ha permitido incrementar el interés hacia la
asignatura por parte de los estudiantes y por ende mejorar sus conocimientos y rendimiento

académico.

Evidencia

Con la finalidad de lograr evidenciar el cambio en el aprovechamiento de los estudiantes, se
procede a comparar las notas obtenidas en el primer parcial del segundo quimestre, tanto del
paralelo que recibe las clases con la metodologia tradicional en el aula, con el paralelo que
combind las clases tradicionales con el espacio virtual, basado en técnicas activas, el cual sirvié

como apoyo en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Una vez registradas las notas tanto de las clases presenciales y las almacenadas en el libro de
notas de Moodle, se procede a elaborar un cuadro comparativo entre las notas promedio del
paralelo “G” que utilizé6 como apoyo a sus clases presenciales el entorno virtual(EV) y el paralelo
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“H” que no utilizé el entorno virtual en donde sus clases fueron mediante el método tradicional.

Se obtiene un cuadro comparativo entre las notas promedio del primer parcial del segundo

quimestre, el cual se indica a continuacion. Las notas se detalla en el APENDICE B.

Tabla 2: Tabulacién de resultados

Paralelo G que SI utilizan el Paralelo G que NO utilizan el
entorno virtual entorno virtual
Intervalos Frecuencia % de las Frecuencia % de las
absoluta de las frecuencias de absoluta de las frecuencias de
notas promedio. las notas notas promedio. las notas
promedio promedio
9-10 14 39 1 3
7 - 8,99 18 44 18 49
5-6,99 4 17 13 35
3-4,99 0 0 2 5
1-2,99 0 0 3 8
SUMA 36 100 37 100
Fuente: Elaboracién Propia
Figura 84: Grafico comparativo
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Fuente: Elaboracién Propia

De acuerdo a los resultados obtenidos en la comparacién de las notas del proceso de

enseflanza-aprendizaje de los dos paralelos, es evidente que el uso del entorno virtual con sus

herramientas disefiadas bajo técnicas activas representa un gran aporte, de esta manera los
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estudiantes del paralelo que lo utilizan han mejorado sustancialmente su rendimiento académico,

y por ende se consigue enriquecer el aprendizaje significativo de los mismos.

5.3. Analisis de resultados

De los resultados obtenidos en la encuesta realizada, se puede mencionar que el uso del
entorno virtual ha influido positivamente en el proceso de ensefianza-aprendizaje de los
estudiantes del curso en el cual se utiliza, ademas los estudiantes consideran que les ha facilitado
el aprendizaje ya que mediante el entorno virtual han podido llenar los vacios generados en las
clases presenciales, por lo tanto también les ha permitido mejorar el rendimiento académico,
ademas consideran que las herramientas con que cuenta el entorno virtual les ha permitido

mejorar el aprendizaje.

De la comparacion de las notas del curso que se le utilizé como piloto para este proyecto con
el curso que no utiliz6 el entorno virtual se, puede notar que existe una gran diferencia, ya que el
88% de estudiantes estan sobre la nota de siete en comparacion de 49% del curso que no utiliza

el entorno virtual.

Se puede concluir mencionando que de acuerdo a las encuestas y a la comparacién de notas,
el entorno virtual cumplié para lo que fue disefiado, en vista que las herramientas que fueron
disenadas e implementadas en la plataforma fueron del completo agrado y utilidad tanto para el
docente de la materia como para los estudiantes, por lo que se nota la mejora en el desempefio

académico.
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Capitulo 6

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. Conclusiones

e En el diagnodstico se pudo evidenciar la necesidad de utilizar herramientas
tecnolédgicas por ende entornos virtuales basados en técnicas activas para dictar la

materia de informatica aplicada a la educacion.

e Las herramientas que fueron disefiadas basadas en técnicas activas y que se
incluyeron en el entorno virtual, fueron de calidad, en vista que sirvieron para el
proposito para el que fueron creadas, de ser un apoyo fuera del aula para el docente y
una ayuda para el estudiante y por ende se consiguié la mejora del rendimiento

académico de los mismos.

e La implementacién en el Instituto Tecnolégico Superior Sucre, que funcioné como
piloto, fue exitoso gracias al entusiasmo y a la participacién activa de todos los
estudiantes que integran el curso que se eligié para aplicar este proyecto, lo que se

reflejo en las notas obtenidas por ellos.

e La utilizacién de las técnicas activas en este espacio virtual, nos ha permitido
evidenciar el cambio de actitud de los estudiantes, ya que ellos se convirtieron en
entres activos y participativos dentro del proceso de enseflanza aprendizaje, lo que a
la final se reflej6 en el buen cumplimiento de las tareas y actividades plateadas, y por

ende en las notas obtenidas por cada estudiante.

e Las horas de clase apenas son dos a la semana, por lo que el avance de la materia es
muy rapido dentro del este periodo y tomando en cuenta que es una asignatura
practica, los estudiantes en ese espacio reducido de tiempo tienen que recibir las
clases magistrales o demostrativas y ademas ponerlas en practica durante las mismas
dos horas, o llevar las practicas a la casa y no tener en que apoyarse para realizar las

mismas, genera un bajo rendimiento. Esto se demostré en la comparacion de los dos
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cursos ya que los estudiantes que utilizaron el espacio virtual, tuvieron a su
disposicion las herramientas necesarias para poder revisar los contenidos las veces
que sean necesarias hasta que quede claro y de esta manera cumplieron con las
actividades y por ende existié una evidente mejora en las calificaciones, lo que no

sucedi6 con los estudiantes que no la utilizan.

6.2. Recomendaciones

De acuerdo a los resultados obtenidos que nos demuestran que los entornos virtuales
son una herramienta muy util tanto para docentes como para estudiantes, todas las
instituciones educativas de todos los niveles de nuestro pais, deberian utilizar los
espacios virtuales como apoyo para cada una de las materias y de esta manera
lograriamos colaborar en el proceso de mejoramiento de la calidad de la educacidn,

ya que la educacidn seria mas dinamica, activa y participativa.

Gracias a las vivencias en el disefio e implementacién asi como a los resultados
obtenidos al utilizar el entorno virtual, todos los docentes deberian tener una
capacitacion en el uso de las plataformas educativas las mismas que deben
combinarse con la aplicacién de las técnicas activas, que todos los profesores las
conocen y que por falta de tiempo en las aulas la utilizan de forma limitada o casi no
la utilizan. Al recibir la capacitacién los docentes conocerian las ventajas que existen
al combinar sus clases tradicionales con un espacio virtual y de esta manera se

motivaria a un aprendizaje innovador y practico.

Con los antecedentes mencionados en este proyecto es preciso manifestar que las
instituciones educativas deben dar las facilidades de acceso tecnolégico, tanto para
estudiantes como para docentes ya que en muchas instituciones no existe el apoyo
necesario para que se desarrolle este tipo de actividades que dia a dia se vuelven

importantes y trascendentales en el desarrollo de los nuevos conocimientos.
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Apéndice A

Notas quimestrales sin utilizar el entorno virtual.

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR “SUCRE”
CUADRO DE CALIFICACIONES

ANO LECTIVO : 2014 - 2015

ASIGNATURA : 79_ INFORMATICA APLICADA A LA EDUCACION
CURSO : Primer Ao de Bachillerato en Ciencias “G”

PROFESOR: ING. JUAN CRUZ

PRIMER QUIMESTRE

T
CALIFICACIONES y * Q
APELLIDOS Y NOMBRES PARCIALES £ S| 2
3 3| L
m
1 2 3

008513 ALENCASTRO POLO JOAO CARLOS 320| 1,11] 120| 7,50| 13,01 2,97
008162 ARGUELLO VALLA JORGE ARMANDO 490| 580| 7,60 7,40| 2570| 6,36
008312 ARMENDARIZ HERRERA RAMSES DILAN 608 28| 58| 890| 2360| 570
009766 BEDON ARMENDARIZ STEVEN DAVID 832| 810| 814| 820| 3276| 819
009852 BENITEZ SANCHEZ JONATHAN DAVID 209| 326| 58| 570| 1685| 4,11
010077 BUITRON PONCE JOSE ARMANDO 368 086| 1,20 570| 11,44| 2,67

007976 CANDELA REYES BRYAN FRANCISCO 7,98 000 798
010040 CHASI VALENCIA LIZBETH SALOME 846| 506| 460| 500| 2312| 583
009768 CORDOVA UVILLUS LEO GUSTAVO 259| 7,55| 620| 500| 21,34| 536
008448 ENRIQUEZ LALANGUI MATIAS FIDEL 810| 7,62| 805| 830| 3207| 800
009613 ESPINOSA TUSA GALO XAVIER 516| 7,94 420| 500| 2230 561
008131 GUAMBA ALMAGRO DORIAN SEBASTIAN 904| 7,76 905| 810| 3395| 851
009765 GUERRERO SAMPEDRO ARIEL OSWALDO 724| 446| 700| 810| 2680 661

009313 LLAMATUMBI QUILLUPANGUI TATIANA

LIZBETH 402| 887| 830 750 2869| 7,15
008550 LOMAS BRAVO RONALD ALEJANDRO 472| 198 260 600 1530| 368
009956 LUJE TOAPANTA MARLON DAVID 666| 338| 260| 500| 17,64 4,37
008335 MAILA LOPEZ ERICK ALEXANDER 956| 838| 880 950| 3624| 9,03
008272 MEJIA SUNTAXI MARCO DANIEL 688 712| 820| 760| 2980| 744
009957 MERO SANDOVAL YESSENIA LIZBETH 445| 050| 2,20| 70| 14,25| 333
009850 NARANJO BENAVIDES GENESIS ESTEFANY 714| 246| 600 500| 2060| 516
008442 OLMOS CARVAJAL MILTON JAVIER 418| 2,08| 690| 6,30| 19,46| 4,77
008167 PENIA CHUQUICONDOR LEONARDO JESUS 814| 695| 850| 890| 32,49| 8,07
008248 PILAMUNGA ANTE ANTONY XAVIER 856| 812| 915| 810| 33,93| 851
009288 PIZARRO QUEVEDO LUIS RICARDO 624| 451| 725| 7,90 2590| 6,38
009858 PONCE SIGUENCIA CINTHYA PAMELA 842| 7,86 910| 7,00 3238| 817
009889 PUCHAICELA MINGO JONATHAN SAUL 418| 058 260| 7,00 14,36| 3,36
009891 QUINATOA TIXI FRANKLIN DAVID 284| 073 090| 460 907| 2,11
008418 REINOSO GALLARDO BRAYAN ALEXANDER 718| 7,74 70| 640| 2842| 7,15
008525 ROBALINO JUNA JAIRO ELIAS 670| 043| 480| 820| 2013| 482
008306 SAEZ YUNGAN WILLINGTON JOEL 9,02| 835| 930 100| 2767| 731
009851 SANCHEZ PAREDES LAWRENCE ELIAN 824| 7,36| 900| 890| 3350 834
008143 TAPIA ROBLES JONATHAN DANIEL 799| 7,72 870| 840| 3281| 819
008188 TORRES RODRIGUEZ JIMMY FERNANDO 920| 849| 830| 930| 3529| 879
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009767 USHCA SALTOS OSCAR ALDAHIR 5,70 7,65 8,15 9,20 30,70 | 7,57
008126 VELOZ TUAPANTA ARMANDO NAPOLEON 7,70 0,70 5,15 4,60 18,15| 4,53
009764 VILLACIS GONZALEZ JUVER JOAO 3,90 7,35 6,55 6,30 24,10 | 6,01
008293 VINUEZA PIEDRA STEVEN JHOPIER 8,72 8,54 9,05 9,40 35,71 | 8,90
008625 VIZUETE CASTELLANO BRYAN SANTIAGO 3,44 0,38 1,00 6,50 11,32 | 2,59

Fuente: Secretaria del Instituto Tecnoldgico Superior Sucre
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Apéndice B

Tabla 3: Cuadro de notas del curso que no utilizé el espacio virtual

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR "SUCRE"
CUADRO DE CALIFICACIONES
ARNO LECTIVO : 2014 - 2015
ASIGNATURA : 79_ INFORMATICA APLICADA A LA EDUCACION
CURSO : Primer Aiio de Bachillerato en Ciencias "H"

PROFESOR: ING. JUAN CRUZ

SEGUNDO QUIMESTRE
PRIMER PARCIAL

fpme ;\"me g"me 4Ap°rte EVAL.SUMA | PROMEDIO
009859 ALTAMIRANO ARCOS ANTONY DANIEL 10,00| 9,00| 10,00| 10,00 2,00 8,20
008325 ANGULO PIZARRO CARLOS ALBERTO 10,00 9,00 10,00 8,00 6,75 8,75
009854 ARIZAGA MARCILLO FEJER IVAN 7,00 4,00 8,00 8,00 1,00 5,60
009855 BAYAS ESPINOZA CHRISTOPER JOSE 7,00 7,00 8,00 8,00 3,00 6,60
009857 BELTRAN TIPAN KEVIN ALEXANDER 9,00 3,00 1,00 8,00 0,50 4,30
009856 BENAVIDES UNDA ANGEL PATRICIO 10,00 | 10,00 10,00| 10,00 10,00 10,00
009462 BOLANOS CHILIQUINGA MICHAEL DANIEL
008315 CAIMINAGUA MEDINA RONALD VINICIO 10,00 6,00 10,00 10,00 1,00 7,40
008119 CAISALITIN CHICAIZA ALEXIS DANILO 5,00 8,00 8,00 7,00 1,00 5,80
008280 CARTAGENA JAIME JEFFERSON FABRICIO 10,00 | 10,00| 10,00| 9,00 1,75 8,15
008962 ESPINOZA ORDONEZ BREZNHEV DAMIAN 1,00 400| 1,00| 1,00 1,00 1,60
008461 FLORES FLORES BRAYAN AMARU 10,00 | 10,00/ 10,00| 8,00 2,75 8,15
009370 GUALAN REYES JEAN PIERRE 10,00 5,00 4,00 8,00 0,50 5,50
007909 GUAMANGALLO CONDOY DANIEL ALEJANDRO 6,00 7,00 8,00 7,00 1,50 5,90
008238 GUANGASIG YANCHAGUANO STEEVEN DAVID 10,00| 8,00| 10,00| 10,00 1,75 7,95
008429 GUILLEN LOOR JORGE JOHAN 10,00 8,00 8,00 9,00 3,00 7,60
008361 LEON SALVADOR KEVIN ANDRES 8,00 8,00 8,00 7,00 0,50 6,30
008301 LUGMANA ALOMOTO STALIN FABRICIO 10,00 8,00 10,00 8,00 6,00 8,40
008273 MACIAS COQUE KEVIN ALEXANDER 8,00 8,00 7,00 9,00 2,00 6,80
008271 MANANGON PADILLA STEEVEN PAUL 9,00 8,00 1,00 7,00 7,50 6,50
008223 MENA GAYBOR MICHAEL STEVEN 10,00 8,00 10,00 8,00 7,00 8,60
008216 MOYA CHARRO CHRISTIAN ALEXANDER 10,00| 10,00 600| 8,00 5,00 7,80
009848 NARVAEZ PINEDA KAREN STEFANIA 10,00 | 10,00 10,00| 8,00 3,50 8,30
008198 ORELLANA SACA JAVIER EDUARDO 10,00 8,00 10,00 9,00 3,25 8,05
009995 ONA PAUCAR ERICK STEEVE 1,00 1,00 1,00 9,00 1,00 2,60
007927 PANTOJA TOAPANTA JORDI STEVE 8,00 6,00 10,00 9,00 1,50 6,90
008449 PANZA LARREA JEFFERSON ANDRES 700| 400| 7,00| 8,00 2,75 5,75
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008437 PAZMINO CASA CARLOS DANIEL 10,00 10,00 1,00 8,00 1,00 6,00
008129 PILATAXI CAIZA JEFFERSON ALEJANDRO 10,00 1,00 10,00 9,00 2,75 6,55
009849 PRUNA CAIZA CRISTIAN STALIN 1,00 8,00 1,00 1,00 1,00 2,40
009888 SANGOLUISA DIAZ BRANDON JOEL 5,50 8,00 8,00 6,00 7,00 6,90
008173 SOQUE CACUANGO EDISON ABEL 5,00 7,00 10,00 10,00 7,00 7,80
008340 SOTO CUEVA JIMSON RAUL 10,00 8,00 10,00 10,00 1,50 7,90
009847 SUNTASIG SUNTASIG EDY PAUL 10,00 9,00 8,00 10,00 1,50 7,70
008051 TAPIA VARGAS JASSON XAVIER 10,00 4,00 5,00 1,00 1,00 4,20
009401 TIPAN CUSHICONDOR LUIS FERNANDO 8,00 9,00 8,00 9,00 2,00 7,20
008277 TOAPANTA GUACHI JIMMY ANDRES 10,00 10,00 7,00 8,00 4,00 7,80
008270 VERDEZOTO LARA ALEXANDER GONZALO 10,00 9,00 10,00 10,00 1,00 8,00
009093 ZAMBRANO CASAMIN ANDRES PAUL 10,00 8,00 7,00 8,00 0,50 6,70
009994 ZURITA BORJA MICHAEL ALEXANDER 9,00 7,00 9,00 8,00 1,00 6,80

Fuente: Secretaria Instituto Tecnolégico Superior Sucre

Tabla 4: Cuadro de notas del curso que si utiliz6 el espacio virtual

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR "SUCRE"
CUADRO DE CALIFICACIONES
ANO LECTIVO : 2014 - 2015
ASIGNATURA : 79 INFORMATICA APLICADA A LA EDUCACION
CURSO : Primer Aiio de Bachillerato en Ciencias "G"

PROFESOR: ING. JUAN CRUZ

SEGUNDO QUIMESTRE
PRIMER PARCIAL
Aporte Aporte Aporte Aporte EVAL. SUMA | PROMEDIO
1 2 3 4

008513 ALENCASTRO POLO JOAO CARLOS 4,00 5,00 5,00 6,00 7,00 5,40
008162 ARGUELLO VALLA JORGE ARMANDO 8,00 10,00 8,00 | 10,00 8,00 8,80
008312 ARMENDARIZ HERRERA RAMSES DILAN 8,00 5,00 8,00 | 10,00 8,00 7,80
009766 BEDON ARMENDARIZ STEVEN DAVID 6,00 9,00 10,00 | 10,00 9,00 8,80
009852 BENITEZ SANCHEZ JONATHAN DAVID 8,00 8,00 10,00 9,00 7,00 8,40
010077 BUITRON PONCE JOSE ARMANDO 4,00 5,00 6,00 4,00 7,00 5,20
007976 CANDELA REYES BRYAN FRANCISCO
010040 CHASI VALENCIA LIZBETH SALOME 10,00 10,00 8,00 8,00 8,00 8,80
009768 CORDOVA UVILLUS LEO GUSTAVO 10,00 9,00 1,00 | 10,00 7,00 7,40
008448 ENRIQUEZ LALANGUI MATIAS FIDEL 7,00 10,00 10,00 | 10,00 8,00 9,00
009613 ESPINOSA TUSA GALO XAVIER 8,00 8,00 10,00 8,00 8,00 8,40
008131 GUAMBA ALMAGRO DORIAN SEBASTIAN 8,00 10,00 10,00 | 10,00 9,50 9,50
009765 GUERRERO SAMPEDRO ARIEL OSWALDO 8,00 7,00 9,00 6,00 8,00 7,60
009313 LLAMATUMBI QUILLUPANGUI TATIANA LIZBETH 10,00 10,00 10,00 | 10,00 7,00 9,40
008550 LOMAS BRAVO RONALD ALEJANDRO 5,00 8,00 6,00 8,00 8,00 7,00
009956 LUJE TOAPANTA MARLON DAVID 5,00 5,00 9,00 8,00 8,00 7,00
008335 MAILA LOPEZ ERICK ALEXANDER 7,00 10,00 10,00 | 10,00 8,00 9,00
008272 MEJIA SUNTAXI MARCO DANIEL 9,00 10,00 8,00 | 10,00 8,00 9,00
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009957 MERO SANDOVAL YESSENIA LIZBETH 6,00 5,00 5,00 5,00 6,00 5,40
009850 NARANJO BENAVIDES GENESIS ESTEFANY 8,00 | 10,00 8,00 | 10,00 8,00 8,80
008442 OLMOS CARVAJAL MILTON JAVIER 7,00 7,00 10,00 | 10,00 8,00 8,40
008167 PENA CHUQUICONDOR LEONARDO JESUS 10,00 | 10,00 9,00 9,00 9,00 9,40
008248 PILAMUNGA ANTE ANTONY XAVIER 10,00 | 10,00 | 10,00 | 10,00 9,00 9,80
009288 PIZARRO QUEVEDO LUIS RICARDO 8,00 9,00 9,00 | 10,00 8,00 8,80
009858 PONCE SIGUENCIA CINTHYA PAMELA 10,00 | 10,00 8,00 | 10,00 9,00 9,40
009889 PUCHAICELA MINGO JONATHAN SAUL 7,00 5,00 7,00 8,00 8,00 7,00
009891 QUINATOA TIXI FRANKLIN DAVID 4,00 6,00 5,00 5,00 6,00 5,20
008418 REINOSO GALLARDO BRAYAN ALEXANDER 10,00 | 10,00 | 10,00 7,00 9,00 9,20
008525 ROBALINO JUNA JAIRO ELIAS 8,00 8,00 5,00 8,00 6,00 7,00
008306 SAEZ YUNGAN WILLINGTON JOEL 10,00 | 10,00 | 10,00| 10,00 9,50 9,90
009851 SANCHEZ PAREDES LAWRENCE ELIAN 10,00 | 10,00 8,00 | 10,00 8,00 9,20
008143 TAPIA ROBLES JONATHAN DANIEL 10,00 | 10,00 | 10,00 10,00 9,50 9,90
008188 TORRES RODRIGUEZ JIMMY FERNANDO 8,00 | 10,00 8,00 | 10,00 8,00 8,80
009767 USHCA SALTOS OSCAR ALDAHIR 10,00 | 10,00 | 10,00 | 10,00 9,00 9,80
008126 VELOZ TUAPANTA ARMANDO NAPOLEON 5,00 8,00 | 10,00 | 10,00 8,00 8,20
009764 VILLACIS GONZALEZ JUVER JOAO 8,00 9,00 8,00 7,00 8,00 8,00
008293 VINUEZA PIEDRA STEVEN JHOPIER 10,00 | 10,00 | 10,00 | 10,00 9,00 9,80

008625 VIZUETE CASTELLANO BRYAN SANTIAGO

Fuente: Secretaria Instituto Tecnoldgico Superior Sucre
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Apéndice C

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL
: ECUADOR
SEDE AMBATO

K N —y ENCUESTA

DIRIGIDA A LOS ESTUDIANTES DE PRIMER ANO DE
BACHILLERATO GENERAL UNIFICADO

1. ;Usted presenta dificultad en el aprendizaje de la asignatura de
Informatica Aplicada a la Educacion?

Nunca I:l A veces I:l Casi siempre D Siempre |:|

(Le gustaria que el profesor de Informatica Aplicada a la Educacion
utilice las TICS en sus clases?

si [ ] No [ |

Las dificultades que usted cree presentar en la asignatura de
Informatica Aplicada a la Educacion, se debe a:

A la metodologia utilizada por el profesor
A que usted no muestra interés en la clase

El tiempo de las clases es muy corto

Le gustaria tener mas participacion en el proceso de enseifianza-
aprendizaje de la asignatura de Informatica Aplicada a la Educacion?

si [ ] No | |

(Le gustaria que el profesor de Informatica Aplicada a la Educacion

utilice un espacio virtual para que usted pueda reforzar sus
conocimientos fuera del aula de clase?
si [ No [ ]
GRACIAS POR SU APORTE
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Apéndice D
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PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL
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ENCUESTA .
DIRIGIDA A LOS ESTUDIANTES DE PRIMER ANO DE

BACHILLERATO GENERAL UNIFICADO

OBJETIVO: Determinar el grado de aceptacién de los estudiantes de primer
afio de Bachillerato General Unificado del Instituto Tecnologico Superior “Sucre”
del aula virtual disefiada en la materia de Informatica Aplicada a la Educacion,

luego de la aplicacién de la misma en el proceso de ensefianza-aprendizaje que
recibieron a partir del segundo quimestre.

Marque con una X la opcion correcta.

1. ;Como considera usted que ha influido en su aprendizaje al utilizar

el entorno virtual en la asignatura de Informatica Aplicada a la
Educacién?

Positivamente I:I Negativamente |:|

2. ;Considera usted que la utilizacion del entorno virtual ha facilitado
su proceso de aprendizaje, en la asignatura de Informatica Aplicada a la
Educaciéon?

si [ ] No | |

3. Los vacios en los conocimientos, generados en las clases

presenciales fueron compensados mediante el aula virtual:
si [ No [ ]

4. ;Considera que las herramientas con que cuenta el entorno virtual

le sirvieron para mejorar el aprendizaje de la materia de

Informatica Aplicada a la Educacion?

si [ ] No [ |
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5. ¢(Considera que el uso del espacio virtual permitira que tomen en

cuenta sus opiniones y criterios personales?

si [ ] No [ ]

6. Como le calificaria usted el manejo del espacio virtual:

Muy facil I:l facil I:l dificil D Muy dificil |:|

7. ¢(Considera usted que el uso del espacio virtual ha permitido
mejorar el rendimiento en la asignatura de Informatica Aplicada a la

Educacion?.

si [ ] No [ |

8. Como le considera al aprendizaje recibido por usted, mediante el

aula virtual:

Innovador Interesante Tradicional

GRACIAS POR SU APORTE
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[3]

[4]

[5]

[9]

[10]
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Resumen Final

Desarrollo de un espacio virtual basado en técnicas activas para la ensefianza de Informatica
Aplicada en Primer Nivel de Bachillerato General Unificado

Juan Luis Cruz Lema
103 paginas

Proyecto dirigido por: Ing. Yolanda Cecilia Garcia Paredes, MSc.

El presente proyecto trata del disefio de un espacio virtual, el cual servira de apoyo a las clases
presenciales de la materia de Informatica Aplicada a la Educacién, del Instituto Tecnoldgico
Superior Sucre de la ciudad de Quito, el mismo que se tomd como institucidn piloto. Los recursos
y actividades con las que cuenta este espacio virtual fueron disefiados de forma personalizada e
innovadora exclusivamente para esta aula virtual y de acuerdo a las necesidades de cada tema,
ademas estan apegados totalmente a los lineamientos que manifiesta el Ministerio de Educacion
y basados en técnicas activas que hacen que el estudiante sea un ente activo dentro del proceso
educativo y ya no un simple receptor del conocimiento. Este espacio se lo aplicé en el primer afio,
paralelo “G” de Bachillerato General Unificado.
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