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RESUMEN EJECUTIVO

El presente trabajo de investigacion que tiene por tema “Plan de exportacion de bisuteria de
tagua desde esmeraldas hacia el mercado Georgia (EEUU), se realizé con la finalidad de
conocer la situacion actual del sector del artesano de tagua en la Provincia de Esmeraldas,

ademas que el artesano conozca el proceso y los beneficios que brinda el Exporta Facil.

Para llevar a cabo este trabajo investigativo se tomé en consideracion la metodologia de la
investigacion descriptiva, mediante la cual se logré obtener las variables positivas y
negativas de los artesanos de tagua de la provincia de Esmeraldas, determinar qué factores
se convierten en barreras para el crecimiento de las microempresas. Ademas se recolecto
datos e informacion a través de entrevista, ficha de observacion y encuestas realizadas a los

protagonistas de la investigacion.

Segun sus antecedentes, como resultado de limitaciones y dificultades de la economia del
pais y a la vez, como la solucién a maltiples factores al desempleo, la pobreza, migracion
y demas variables negativas que embargaban a la sociedad y causaban desaceleracion de la

economia.

En Esmeraldas el sector artesanal representa aun una estructura deficiente tanto en su
gestion empresarial, como en su organizacion, a esto se le suma, el poco uso de equipos de
computacion y sobretodo el dificil acceso a la tecnologia e internet, esto proyecta la poca o
nula posibilidad de vender sus productos en el mercado internacional. En el mercado

interno la comercializacion de sus productos es de manera informal.

Para promover al sector de los artesanos de la Provincia de Esmeraldas, se disefid un plan
de exportacion utilizando el sistema Exporta Facil, en donde se incluira la finalidad de

impulsarlo a posicionar sus productos en mercados extranjeros.
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ABSTRACT

The present research work whose theme is "Export Plan Tagua jewelery from emeralds to
the Georgia (USA) market, was made in order to know the current situation of Tagua
artisan sector in the Province of Esmeraldas and describe its current situation, the craftsman

also knows the process and benefits provided by the Export Easy.

To carry out this research work took into consideration the methodology of descriptive
research, whereby it was possible to obtain the positive and negative variables artisans
Tagua in the province of Esmeraldas and determine which factors become barriers to
growth of microenterprises. In addition data and data were collected through interview,

observation sheet and surveys of research players.

According to his background as a result of limitations and difficulties of the economy and
also as the solution to many factors to unemployment, poverty, migration and other

negative variables embargoed society and caused economic slowdown.

Esmeraldas in the artisanal sector is a structurally deficient both in business management
and organization, to this is added the little use of computer equipment and especially the
difficult access to technology and the Internet, this projected little or no possibility of
selling their products in the international market. In the domestic market the marketing of

their products is informally and your favorite months are when they are on holidays.

To promote the craftsmen of the Province of Esmeraldas sector was designed to create an
export plan using the Export Easy system where in order to push it to position their
products in foreign markets will be included.
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INTRODUCCION

La presente investigacion se basa en un andlisis en el sector artesanal de la provincia de
Esmeraldas de acuerdo a sus caracteristicas representa a un sector de la economia que de

manera significativa ofrece alternativas de ocupacion y empleo.

El Ecuador en el actual momento es un pais donde la gran parte de sus ingresos provienen
de las exportaciones petroleras, las mismas que por el precio del crudo representan montos

cuantiosos para el Estado.

Pero esta misma situacion puede derrumbarse en el tiempo, ya sea porque se agoten las
reservas o porque el precio del petroleo baje. Es aqui que el fomento a las exportaciones no
petroleras deberia constituir para el pais una oportunidad y un beneficio futuro, razén por la
cual en actual momento cualquier ingreso no petrolero beneficiaria al pais, en vista de la
dolarizacion necesita de divisas para apuntalar la economia. Una rama interesante para
emprendedores que busquen una actividad lucrativa y que a la vez contribuya al desarrollo
econdémico del pais, es justamente la produccion y exportacion de artesanias;
lamentablemente los artesanos en el Ecuador se hallan muy dispersos y poco organizados,
carecen de créditos y de la capacitacidén necesaria para poder exportar. ES por esto que esta
tesis surge como una idea para aprovechar el talento del artesano Esmeraldefio y

comercializar sus productos en mercados en el exterior.

Mediante la aplicacion de procesos de recoleccion de informacion, se pretende cumplir con
el primer objetivo de este trabajo de investigacion, es decir conocer la situacion actual de
los artesanos de tagua de la provincia de Esmeraldas, con la finalidad de saber cuales son

las dificultades que influyen en la poca frecuencia de sus exportaciones.

Se incursionara el sistema exporta facil con la finalidad de promover a los artesanos de la

provincia de Esmeraldas y puedan comercializar su producto a mercados internacionales.



CAPITULO |

MARCO CONTEXTUAL DE LA INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del problema

El cultivo de tagua en el Ecuador tiene gran importancia por el consumo generalizado de
este producto ya que constituye como base fundamental para la economia del pais. Por otra
parte, en Esmeraldas existen personas que se dedican a la elaboracion de bisuterias de
tagua, en ciertos casos de bajos recursos econdémicos, también el artesano tiene poco
conocimiento de como llegar al consumidor final en el extranjero, otro factor importante ,
es que no tienen acceso a medios de difusion internacionales (internet, manejo de pagina
web), esto no les permite dar a conocer la variedad de productos elaborados a bases de
tagua .De la misma manera, falta apoyo por parte del gobierno para los artesanos de
bisuteria de tagua, ademas hay carencia de herramientas de marketing que ayudarian a

mejorar la produccion y comercializacion del producto.

1.2 Formulacion del problema

¢Cual es la situacion actual de los artesanos esmeraldefios de bisuteria de tagua?

¢En qué beneficia hacer un plan de exportacion de bisuteria de tagua para los pequefios
comerciantes?

¢Cuéles son los parametros legales, logistico para la exportacion de la bisuteria de tagua?

¢Doénde que el mercado de Georgia?



1.3 Delimitacion del tema

El Campo: Comercio Internacional.
El &rea: Propuesta para el crecimiento de exportaciones de la ciudad.

Los aspectos: Plan de exportacion de bisuterias de tagua desde esmeraldas hacia el estado
Georgia (ESTADOS UNIDOS).

Espacio lugar: Esmeraldas, Atacames, Tonsupa.

1.4 Justificacion

La tagua fue uno de los primeros productos agricolas de exportacién en el Ecuador en el

afio 1865 aproximadamente con un cargamento hacia Alemania.

Adicionalmente la artesania ha representado un papel importante en la actividad
econdmica y contribuye el mejoramiento de las condiciones de vida de los artesanos que en

SuU mayoria son personas de escasos recursos Yy que buscan un mejor ingreso.

Entre esos artesanos estan aquellos que se dedican a la actividad de tagua, a través de sus
manos Yy la imaginacion permite incrementar la comercializacion de la tagua.
Adicionalmente se pretende desarrollar este estudio de manera que permita demostrar que

la actividad artesanal ecuatoriana es un sector con gran potencial.
Por otra parte, elaborar el plan de exportacion ayudar como herramienta estratégica que

permitird que el artesano tenga mejor comunicacion con el cliente de forma directa.

También en la actualidad la confeccion de bisuteria de tagua esta siendo considerada como
una actividad rentable, creativa y una oportunidad de negocio, y si se lo aplica como



proyecto sera una excelente alternativa para introducirla y comercializarla en los mercados
internacionales, en virtud del aprovechamiento de las mdltiples ventajas competitivas y
comparativas propias de las cualidades de este producto, al ser confeccionado de un

material natural muy apreciado a nivel mundial.

Igualmente mejora el conocimiento del artesano sobre técnicas, liderazgo, motivacion y

microempresa, para poder comercializar su producto por el internet.



1.5 Objetivos

1.5.1 General

Elaborar un plan de exportacion de bisuteria en tagua, desde Esmeraldas hacia el mercado

de Georgia (EEUU), mediante el sistema exporta facil.

1.5.2 Especifico

e Elaborar un diagnodstico de los artesanos de bisuteria de tagua en la ciudad de

Esmeraldas para conocer la situacion actual.

e Analizar el estado Georgia (E.E.U.U.) como mercado destino en la exportacion de

bisuteria de tagua.

e Analizar los parametros legales, logistico, aduaneros en la exportacion de la

bisuteria de tagua para comercializar al mercado de Georgia.



CAPITULO 11

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes del estudio

2.1.1. Tesis de la Facultad de comercio exterior y negocios internacionales con el tema
de tesis: “Derivados de la tagua como aporte al comercio internacional ”,

( Villavicencio Rolando y Chavez Johanna, 2006, pag. 90), dijeron “En el contexto
nacional la tagua no tiene apoyo de ningin tipo de organismos Gubernamental y no

Gubernamentales”.

El gobierno ecuatoriano debe brindar mas apoyo al sector taguero teniendo presente que
es un generador de divisas siendo gran importancia para el Ecuador, asi mismo las
organizaciones No Gubernamentales deben interesarse por la comercializacion de este

producto.

2.1.2. En la tesis de la Universidad Tecnoldgica Equinoccial, Facultad Ciencias
Econdmicas y Negocios, Escuela de comercio exterior e integracion con el tema de tesis
“Proyecto de prefactibilidad para la produccion y exportacion de animales de tagua al
mercado Italiano”, dijo ( Lema Mayra, 2005, pag. 119)“ Promocionar el producto
mediante la publicacion de una pagina web que brinde mayor publicidad y a su vez adquirir
informacién valiosa para satisfacer las necesidades inmediatas del potencial cliente , en

sintesis de mejor manera las estrategias del marketing ™.

Muchos artesanos de bisuteria de tagua no cuentan con las herramientas necesarias para

elaborar los productos derivados de tagua, debido a que en ciertos casos son de escasos



recursos econoémicos 0 no cuentan con una pagina web que les pueda promocionar y

exhibir sus productos.

2.1.3. En la tesis de la Universidad de Guayaquil Facultad de comunicacion social
carrera de publicidad y mercadotecnia: Creacion de una empresa de bisuteria artesanal
elaboradas en tagua para la ciudad de Guayaquil.
La Tagua es un recurso natural y propio del Ecuador lo cual hace y facilite la disponibilidad
de materia prima para la elaboracion de bisuteria, ademas las ganas y el potencial de los
artesanos, esto determina que el sector artesanal esta en crecimiento en el pais (Zamora
Jahaira, 2011, pag. 64).

Estos estudios estan reafirmando que el producto de Tagua es muy valiosa para el campo
artesanal del Ecuador su elaboracion permitird el ingreso de divisas y el aumento de la

comercializacion.

2.1.4. Tesis de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, de la facultad de comercio
exterior y negocios internacionales con el tema: Comercializacién de Bisuteria de tagua
desde el Ecuador a la Union Europea, Espafia (Espinoza Erika y Monserrate Letty, 2009,
pag. 64), dijeron “Implementacion de empresas como estas, no solo buscan beneficiarselos,
sino que también brindan oportunidades de trabajo y con esto se fomenta el desarrollo de la

economia”.

El producto de la Tagua fortalece, dinamiza la economia en un pais, de tal manera que el
aparato reproductivo del estado ecuatoriano, le corresponde brindar apoyo para la siembra,

comercializacion y exportacion.



2.2 Fundamentacion legal

2.2.1 En el registro Oficial Suplemento # 351 del cddigo Organico de la Produccion,
Comercio e Inversiones “COPCI (Asamblea General, 2010, pag. 3) dijeron art.2 actividad
productiva.- se considerard actividad productiva al proceso mediante el cual la actividad humana
transforma insumos en bienes y servicios licitos, socialmente necesarios y ambientalmente

sustentables, incluyendo actividades comerciales y otras que generen valor agregado.

Todo producto sometido a una transformacién y le den un valor agregado se lo podra
considerar como una actividad productiva.
2.2.2 En el registro Oficial Suplemento # 351 del cddigo Orgénico de la Produccién,

Comercio e Inversiones “COPCI.

“Art. 4.- Fines.- La presente legislacion tiene, como principales, los siguientes
fines: a. Transformar la Matriz Productiva, para que esta sea de mayor valor
agregado, potenciadora de servicios, basada en el conocimiento y la innovacion; asi
como ambientalmente sostenible y ecoeficiente; b. Democratizar el acceso a los
factores de produccion, con especial énfasis en las micro, pequefias y medianas
empresas, asi como de los actores de la economia popular y solidaria; c. Fomentar
la produccidn nacional, comercio y consumo sustentable de bienes y servicios, con
responsabilidad social y ambiental, asi como su comercializacion y uso de
tecnologias ambientalmente limpias y de energias alternativas; d. Generar trabajo y
empleo de calidad y dignos, que contribuyan a valorar todas las formas de trabajo y
cumplan con los derechos laborales, e. Generar un sistema integral para la
innovacion y el emprendimiento, para que la ciencia y tecnologia potencien el
cambio de la matriz productiva; y para contribuir a la construccién de una sociedad
de propietarios, productores y emprendedores; |. Impulsar el desarrollo productivo
en zonas de menor desarrollo econdmico ;o.-Fomentar y diversificar las

exportaciones.” (Asamblea General, 2010, pag. 3)



Todo producto sometido a una transformacion y para que tenga mayor valor agregado
se debe basar en el conocimiento y en la innovacion, con el fin de fortalecer la produccion

nacional, generar fuentes de trabajo y principalmente incentivar a las exportaciones.

2.2.3 En la ley del artesano y el del desarrollo de la actividad artesanal, Ley artesano,

reglamento de la ley #29073

“a) artesano: Persona natural que se dedica, por cuenta propia o de terceros, a la
elaboracién de bienes de artesania (artesano productor), y que desarrolle una o mas de las
actividades sefialadas en el Clasificador Nacional de Lineas Artesanales. Ademés de
producir, el artesano también puede comercializar directamente o a través de terceros, sus
productos artesanales. b) artesania: Actividad econémica y cultural destinada a la
elaboracién y produccion de bienes, ya sea totalmente a mano o con la ayuda de
herramientas manuales, e incluso medios mecanicos, siempre y cuando el valor agregado
principal sea compuesto por la mano de obra directa y ésta continlie siendo el componente
mas importante del producto acabado, pudiendo la naturaleza de los productos estar basada
en sus caracteristicas distintivas, intrinsecas al bien final ya sea en términos del valor
historico, cultural, utilitario o estético, que cumplen una funcidén social reconocida,
empleando materias primas originarias de las zonas de origen y que se identifiquen con un
lugar de produccidn. De ser producidos industrialmente estos bienes pierden su condicién
de artesania”. (JNDA, 2013, pag. 1)

Toda persona que se dedique a la elaboracién de artesanias a mano o con la ayuda de
herramientas se la puede como artesano, por otra si estas artesanias son producidas
industrialmente pierde su condicion de artesania ya que esta no esta siendo elaborada a

mano.



2.3 Bases tedricas cientificas

2.3.1 Antecedentes historicos de la tagua

La historia de la comercializacion de la Tagua es en verdad fascinante. Por otra parte
el “marfil vegetal” se fortalecié a finales del siglo XIX como un preciado producto de
exportacion, muy demandado en Europa y producido por alemanes que migraron al pais en

el periodo de entreguerras, en busca de mejores oportunidades.

Posteriormente la poderosa tagua Alemana descubrié en Sudamérica, particularmente
Ecuador, una gran fuente de abastecimiento de materia prima, lo que conllevo a la creacion
de diversas agencias en Manta, Bahia de Caraquez, Machalilla y Esmeraldas. El material se
transportaba a bordo de veleros mercantes que navegaban desde Ecuador y atravesaban el
estrecho de Magallanes para avanzar hacia las costas africanas y finalmente desembarcar en
Hamburgo, adicionalmente el primer cargamento de Tagua partié desde Manabi en el afio
1865. A partir de ese momento se convirti6 en el producto por excelencia para la

fabricacién de botones de calidad destinados a las firmas de alta costura.

Extraordinariamente el origen de la Tagua fue un secreto bien guardado por los alemanes
por casi 50 afios .Asi llegd por primera vez don Giovanni Zanchi a la ciudad de Manta en
1914, donde eventualmente cre6 una empresa para la elaboracion de botones de Tagua.
Otros eventos que marcaron el fin del monopolio aleman fueron la invencion de las
embarcaciones propulsadas por hélices y la apertura del canal de Panama, que abrié las

puertas del nuevo continente al mundo.

En Europa el origen de la tagua, era un secreto bien guardado por los alemanes, que
incomodaba a los fabricantes italianos, quienes tenian que abastecerse de la materia prima
Alemana. Por otra parte para descubrir su origen, la familia Zanchi envié a Giovanni y esta
travesia duro muchos afios. Adicionalmente se puede resaltar que la historia de la Tagua
puede ser poco conocida, pero su relevancia marco un antes y un después para la provincia

de Manabi, Esmeraldas y por supuesto, para el Ecuador.
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2.3.2 Origen

En las montafias tropicales y hdmedas del Ecuador existe una singular planta
Ilamada Tagua o Marfil Vegetal, de la misma manera semejante por su morfologia a
las palmas, ademas botanicamente no es una palmacea sino que, pertenece a la
familia de las ciclanticeas, es conocido por su nombre cientifico: Phytelephas
Aequatorialis. Etimologicamente Phytelephas proviene del griego Phyton=planta y

Elephas= marfil, es decir, planta de marfil o marfil vegetal. (Botatagua , 2006).

2.3.3 Caracteristicas

Crece en forma silvestre en bosques llamados taguales. La Tagua, Corozo o Marfil Vegetal,
es la almendra celulésica compleja de la semilla de Phytelephas de color blanco, eblrnea,
dura, pesada, lisa y opaca que adquiere brillo con el pulimento, inodora, insipida; pero no

es elastica ni incorruptible como el verdadero marfil.

La planta tarda de 14 a 15 afios desde que se la siembra hasta colectar los primeros
frutos y no se interrumpe la produccién en todos los afios y aun siglos. Ofrece 3
cosechas al afio aproximadamente. Se calcula que un ejemplar de dos metros de alto
no tiene menos de 35 a 40 afios de edad. Las ciclantaceas bien desarrolladas

producen anualmente de 15 a 16 cabezas. (Botatagua , 2006).

2.3.4 Distribucion geografica

Esta espinosa palma, de apariencia poco estética, sélo crece en las espesas selvas
humedas de Panama, Colombia, Ecuador y Brasil. Esta difundida ampliamente por
la Costa del Ecuador, hasta los 1500 metros sobre el nivel del mar, donde sus
semillas que dan el “marfil vegetal” o tagua, son comunmente recolectadas de

poblaciones naturales (Borroso , Arrolfo, 1998).
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2.3.5 Usos de los derivados de la tagua

Entre los beneficios de los derivados del proceso de elaboracién de productos de tagua

tenemos:
1. Las raices: Tienen usos medicinales por sus propiedades diuréticas.
2. Eltallo: Se emplea como madera para pisos por su gran resistencia.
3. El cogollo: una vez cocido sirve como alimento.
4. Las hojas: Son usadas en las cubiertas y techos de casas.
5. Las espetas de las flores: Se usan en la confeccion de escobas.
6. Las semillas: Son utilizadas como bebidas en estado tierno, conforme van

madurando sirven como alimento, y ya cuando se endurecen se convierten en el
marfil vegetal que es el que se emplea en las artesanias y botones (Villavicencio
Ry Chavez J, 2006, pag. 24).

Los beneficios obtenidos de la planta de tagua son multiples, casi todas sus partes son
utilizadas, sin la tala del arbol, actualmente estd siendo investigada en el campo

farmacéutico y quimico.

2.3.6 Produccion
La produccion total de tagua en el pais es de unas 100 mil toneladas
aproximadamente, distribuidas de la siguiente manera; 50 mil en Manabi, 30 mil en
Esmeraldas y 20 mil en la Cordillera. Alrededor de la tagua en Manabi trabajan
cerca de 35 mil personas; en Esmeraldas 10 mil, y unas 5 mil en otras provincias.

(REVISTA EL AGRO, 2013, pag. 1).
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2.3.7 Importancia de bisuteria de tagua

La bisuteria ecologica se ha convertido en estos tiempos en las favoritas de las damas,
un claro ejemplo lo demuestran los desfiles de moda en donde el uso de abalorios de

tagua y joyeria elaborada a base de ellos son los protagonistas.

2.4 Exporta facil

Es una instrumento que facilita las exportaciones ecuatorianas; orientada a fomentar la
introduccion de las micro, pequefias, medianas empresas (Mipymes) y artesanos en los
mercados internacionales, ademas contribuyendo con la competitividad de los productos
del Ecuador y beneficiando su economia. (EXPORTA FACIL, 2015).

2.4.1 ¢ En que consiste?

Este plan busca brindar un sistema simplificado, agil y econémico de exportaciones por
envios postales a través del operador postal publico. También los exportadores pueden
acceder a este servicio desde cualquier parte del pais formando uso de una herramienta
Web para iniciar los trdmites de exportacion y obtener la informacién necesaria para
exportar de forma simple, segura y oportuna para la posterior entrega de la mercancia al
operador postal. (EXPORTA FACIL, 2015).

2.4.2 Acuerdos comerciales que benefician al sistema

Los acuerdos de Ecuador con los diferentes bloques econdmicos contribuyen con la
facilidad de exportacion ya que dan preferencias arancelarias a las mercancias originarias
de este pais, a continuacién se detallan los bloques econémicos con sus respectivos paises a
los cuales se puede exportar acogiéndose a los beneficios arancelarios estipulados por cada

uno de ellos.

ACUERDOS COMERCIALES

SGP Australia, Bielorrusia, Canada, Federacion Rusia, Japon, Noruega, Nueva
Zelanda, Suiza, Turquia, Union Europea (Alemania, Austria, Bélgica,
Bulgaria, Chipre, Dinamarca, Eslovaquia, Eslovenia, Espafia, Estonia,
Finlandia, Francia, Grecia, Hungria, Irlanda, Italia, Latvia, Lituania,
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http://www.ecuadorianhands.com/abalorios-tagua-c-70.html
http://www.ecuadorianhands.com/abalorios-tagua-c-70.html

Luxemburgo, Malta, Paises Bajos, Polonia, Portugal, Reino Unido,
Republica Checa, Rumania, Suecia)

CAN Bolivia, Colombia, Peru

ALADI Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Cuba, México, Paraguay,
Per(, Uruguay Y Venezuela

MERCOSUR Argentina, Brasil, Paraguay y Uruguay

Fuente: Exporta facil
Elaborado por: Luis Elpidio Murillo Oyarvide

2.4.3 Modalidades de servicio exporta facil

Producto especial: EMS

Constituye el mas rapido de los servicios postales por medios fisicos, el cual tiene
un trato prioritario, tras la asignacién de un codigo de barras que se encuentra en la
guia del envio, que garantiza su rastreo y seguimiento en cualquier lugar del Pais y
del Mundo hasta su entrega final. Peso: Hasta 30 Kg. cada paquete. (EXPORTA
FACIL, 2015).

Caracteristicas:

* No genera reporte de entrega.

* Con acuse de recibo.

* Tracking (Rastreo en la pagina web).

* Tiene derecho a indemnizacion.

EMS INTERNACIONAL

Trayecto Tiempo minimo Tiempo Maximo
América 4 5
Europa 6 7

Resto del Mundo 8 10

Fuente: Correo del Ecuador
Elaborado por: Luis Elpidio Murillo Oyarvide
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Producto basico: Correo certificado

Servicio postal al cual se le asigna un codigo de barras para su adecuado rastreo; tiene un

trato preferencial.

Pequefio Paquete: Servicio certificado en el cual se pueden enviar hasta 2 (dos) Kilos a

nivel internacional, el cual puede ser utilizado en el envio de muestras.

Encomienda Postal: Servicio certificado a nivel internacional que depende del peso

aceptado por el pais.

Caracteristicas:
* Acuse de recibo.
* Tracking (Rastreo en la pagina web).

* Tiene derecho a indemnizacion

CERTIFICADO INTERNACIONAL

Trayectoria Tiempo Minimo Tiempo Maximo
América 7 8
Europa 9 11
Resto del Mundo 12 13

Fuente: exporta facil
Elaborado por: Luis Elpidio Murillo Oyarvide

Es un sistema simplificado, agil y economico de exportaciones por envios postales a través
del operador postal publico. Los exportadores pueden acceder a este servicio desde
cualquier parte del pais haciendo uso de una herramienta Web para iniciar los tramites de
exportacion y obtener la informacion necesaria para exportar de forma simple, segura y

oportuna.

El exportador ingresa al portal de Exporta Facil e inicia su solicitud de exportacién, el

exportador llena el formulario del DAS y luego esta listo para exportar.
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CAPITULO III

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 Construccion metodologica del objeto de investigacion.

El trabajo fue desarrollado bajo los parametros exigidos por la Universidad Catolica del
Ecuador Sede en Esmeraldas, asi como también bajo los parametros proporcionados por el
Ing. Francisco Mila Carvajal. Ademas este proyecto tuvo como finalidad hacer una

exportacion de bisuteria de tagua desde Esmeraldas hacia el estado de Georgia (EEUU).

Para la presente investigacion se tomo el Método Deductivo el cual desciende de lo méas
general a lo més particular; en este caso, se empez0 por analizar el sector micro-empresarial
de los artesanos de la provincia de Esmeraldas, con el fin de conocer conociendo sobre la
actualidad de los artesanos de esmeraldas.

También se aplico el método inductivo al cual permite de la obtencion de datos llegar la

teoria basandose técnicamente en los objetivos establecidos.

3.2 Tipo de Investigacion.

En el presente trabajo se utilizd el tipo de investigacion descriptiva, mediante la cual se
logré describir las variables positivas y negativas que se dan en el campo micro-empresarial
de los artesanos de Esmeraldas, a fin de conocer qué factores se convirtieron en barreras
para la expansion de las microempresas y la comercializacion nacional e internacional del
producto.

Ademas estas fueron algunas de las variables de mayor relevancia que contribuyeron en la
descripcion de los problemas planteados y lo mas importante que permitieron dar una
alternativa de solucién factible y de la misma forma facilitaron la redaccion de los
resultados de la investigacion.

Por otra parte para lograrlo también se acudié a la utilizacion de las técnicas de

investigacion que mas se ajustaron al tema, como son: la ficha de observacion y la
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encuesta, a los artesanos, y a una persona vinculada a la produccién y elaboracion del

producto.

3.3 Recoleccion de Informacion

3.3.1 Informacidén Primaria

La informacion primaria fue obtenida a traves de la siguiente técnica:

Encuesta: Se les realizaron alrededor de 60 encuesta a los artesanos de Tonsupa y Atacames

Ficha de Observacion: se la realizo a 1 persona ubica en la unién de Atacames, con el fin
con la finalidad de obtener datos veraces que ayuden al desarrollo de la investigacion

expuesta.

Entrevista: se la realizo a un artesano de Tonsupa para conocer su situacion actual.

3.3.2 Informacién Secundaria

Se ha recopilado informacion considerada necesaria y de facil acceso mediante paginas
web de instituciones nacionales e internacionales, reglamentos, codigos, leyes, entre otros,

gue complemente el desarrollo de la investigacion.

3.4 Descripcion de la Informacion Obtenida

A través de la informacion primaria y secundaria se logro recopilar informacion acerca de
la situacion actual de los artesanos de Esmeraldas, adicionalmente el funcionamiento del
sistema exporta facil, requisitos nacionales e internacionales para una correcta
comercializacion nacional e internacional, procedimientos, leyes, normas, tramites y demas

temas afines vinculados al comercio exterior.

La poblacién de los artesanos es de 70 y la muestra con la cual desarrollamos las

encuestas fueron de 60 y se refleja la variedad de los datos obtenidos.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1. Diagnostico situacional de los artesanos

4.1.2 Ubicacién geografica

Es muy evidente que la concentracion de los artesanos que trabajan en tagua en su mayoria
se encuentra ubicada en la zona sur, en donde se encuentra las playas como Tonsupa,
Atacames y Sua; sin embargo, en la zona centro de la provincia también se puede encontrar

dichas artesanias como nos indica el grafico 1.

Grafico 1

Ubicacién del artesano

M Zona Norte

H Zona Centro

kd Zona Sur

Fuente: Artesanos en tagua de la provincia de Esmeraldas
Elaborado por el autor
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4.1.3 Comercializacion del producto.

Es notario que los artesanos comercializan sus productos en fundas como se indica el
grafico 2, sin nada que los identifique, por lo que no serd facil el reconocimiento de los
productos por los turistas, sin embargo, deberia capacitarse a los comerciantes para que
trabajen con un instintivo o logo el cual lo identifique y genere un facil reconocimiento
visual de los compradores.

Gréfico 2

Comercializacion

0%

E Empaques con su
0% marca

0,
~_—%% oy
- —

H Empaques sin su
marca
i Fundas

M Cajas

M Otros

Fuente: Artesanos en tagua de la provincia de Esmeraldas
Elaborado por el autor
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4.1.4 Tipo de cliente

Como indica en el grafico 3, que el cliente principal de los artesanos de bisuteria tagua es
el mercado informal y que en poco porcentaje son el extranjero, por lo tanto, se puede

evidenciar que el turista nacional y los comerciantes minoristas son el mercado principal.

Grafico 3

Tipo de cliente

0%

Hinformal
M supermercado
M extranjero

H otros

Fuente: Artesanos en tagua de la provincia de Esmeraldas
Elaborado por el autor
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4.1.5 Experiencia en artesania

Se puede justificar que los artesanos han desarrollado sus destrezas notablemente ya hace
un tiempo considerable, de tal manera que sus productos han aumentado en calidad, es
importante resaltar que los artesanos tiene mas de 7 afios en la elaboracion de artesanias en
tagua como nos indica el grafico 4.

Gréafico 4

Experiencia en artesania

0% 0%

M 1 afios
M 5 afos
i 7 afos

H mas de 7 afios

Fuente: Artesanos en tagua de la provincia de Esmeraldas
Elaborado por autor
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4.1.6 Personal de trabajo

Como se expone en la grafica 5 se denota que en la mayoria de los comercios tienen un
personal de tres 0 mas , ademas en un porcentaje menos trabajan en parejas sin embargo

también trabajan individualmente pero en menor referencia.

Grafico 5

Personal de trabajo

H solo yo
H dos personas

i tres o mas

Fuente: Artesanos en tagua de la provincia de Esmeraldas
Elaborado por el autor
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4.1.7 Nivel de educacién

Se puede constatar que en porcentajes igualitarios la mayoria de los propietarios han
recibido una educacion en la secundaria y son bachilleres. Lo cual les permite mostrar una

cultura muy acorde a la actividad que realizan como indica el grafico 6.

Gréfico 6

Nivel de Educacion

0% 0%

H ninguna

H primaria

i secundaria
H bachiller

M universitaria

i otros

Fuente: Artesanos en tagua de la provincia de Esmeraldas
Elaborado por: Luis Elpidio Murillo Oyarvide
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4.1.8 Herramientas

Se puede apreciar en el gréfico 7 que la mayoria posee las herramientas necesarias para la
elaboracion de los productos y en una minoria no posee estos recursos y se ven obligados a
comprar muchas veces las artesanias elaboradas lo cual afecta su porcentaje de utilidad en

las ventas que realizan.

Gréafico 7

Herramientas en la confeccion de artesanias

M Si

H No

Fuente: Artesanos en tagua de la provincia de Esmeraldas
Elaborado por el autor
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4.1.9 Control

Como se representa en el gréfico 8 la mayoria de los artesanos lleva el control de la
mercaderia manualmente, ya que no ven la necesidad de implementar un sistema de control
para sus comercios, como también un porcentaje expreso que no poseen PC y muchos de

ellos tampoco saben usarla.

Grafico 8

Control de la microempresa

0% 0%

M Si tengo una PC

H No tengo PC.

i No, tengo ni manejo

H Lo llevo manualmente

M Otros motivos

Fuente: Artesanos en tagua de la provincia de Esmeraldas
Elaborado por el autor

25



4.1.10 Créditos bancarios

Como nos indica el grafico 9 se denota que tanto la mitad de los artesanos para sacar a flote
su negocio han realizado créditos bancarios o con cooperativas de distintas instituciones.
Por otro lado algunos de ellos han iniciado con capital propio y no tienen deudas con este

tipo de instituciones financieras.

Grafico 9

Créditos bancarios

MSi

H No

Fuente: Artesanos en tagua de la provincia de Esmeraldas
Elaborado por el autor
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4.1.11 Comercializacion internacionalmente

La mayoria de los artesanos se muestran interesados en ampliar el mercado, pero que por
falta de conocimientos de como expandirse a mercados internacionales no lo han hecho,
como también algunos manifestaran que no se sienten interesados y prefieren el comercio
nacional. Es importante resaltar como indica el gréfico 10 los artesanos de la provincia de

esmeraldas si desea comercializar su producto al extranjero

Grafico 10

Comercializacion Internacionalmente

M Si

H No

Fuente: Artesanos en tagua de la provincia de Esmeraldas
Elaborado por el autor
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4.1.12 Registro de observacion asociacion de artesanos de tagua en Atacamesy

Tonsupa

N° 1

LOCALIDAD: Tonsupa — Esmeraldas INVESTIGADOR.

Luis Murillo Oyarvide

COMUNIDAD: Parroquia Esmeraldas

FECHA: 10- Marzo -14

TITULO: Analisis y Observacion de la Asociacion de Artesanos de Tagua en
Atacames y Tonsupa

CONTENIDO:

1.- Procedencia: La materia prima que utilizan para elaborar las artesanias
proviene de los alrededores, o0 es traida de Manabi y Montecristi .También
realizan la compra y venta de productos como tejidos, ropa de playa, anillos,
pulseras, aretes y collares de acero que provienen de otros lugares fuera del
canton.

2.- Calidad de productos: Las artesanias presentan un buen acabado, detalle,
color y forma.

3.-Volumen de productos y ventas: Las artesanias son elaboradas a diario y
las ventas aumentan durante temporada alta.

4.- Persona que elabora: Las personas que se dedican a la elaboracion de
artesanias en su gran mayoria estan asociados o cooperados. También hay
personas que trabajan individualmente.

5.-Precio: EIl ingreso a las plazoletas no tiene precio , sin embargo las

artesanias varian los precios desde $1.00 hasta $80.00
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USOS: (SIMBOLISMO) ESTADO DE CONSERVACION DEL

ATRACTIVO
Para los artesanos un ingreso ingreso | Alterado HNO alterado |
econdmico , para los Vvisitantes las | Conservado
artesanias significan adornos para el cuerpo | En proceso de.
0 casa deterioro

Observacion: los horarios de las plazoletas | Causas : Presencia de articulos que no son
varian de acuerdo a la temporada o los | artesanales y vienen de otros lugares
feriados

ESTADO DE CONSERVACION DEL ENTORNO

Alterado H
Deteriorado

No alterado

En proceso de deterioro

Causas: creciente oferta de personas que se dedican a realizar tatuajes y pircimg

INFRAESTRUCTURA BASICA

AGUA [Potable [l Tratada [ [ Otros |

ENERGIA ELECTRICA

Sistema Interconectado |

Generador

Otros

Fuente: Artesanos en tagua de la provincia de Esmeraldas
Elaborado por el autor
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4.1.13 Taller de bisuteria de tagua ubicado en la Union de Atacames (Img.1)

X

Imagen 1

Se pudo visitar un taller de bisuteria propiedad del sefior Osvaldo Arce Chasing, el cual
mantiene su establecimiento aproximadamente 2 afios hasta la actualidad.

En el lugar cuenta con cuatro trabajadores que se dedican a la elaboracion de los artesanias
y donde han desarrollado destrezas de forma empirica y con su creatividad.

El taller no tiene definida ningln tipo de areas, como tampoco cuenta con una buena
infraestructura, de igual forma no hay una seguridad para el personal y la higiene y aseo es
minimo. La atencion al cliente es muy buena al igual que el desempefio laboral, pues el

personal que labora esta debidamente capacitado y no cuenta con personas que posean
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capacidades especiales. No posee estrategias de proteccion del medio ambiente. La venta de

sus productos de la fuente de ingreso y sustento para mantener a las familias del personal.
Laboran de dia de lunes a viernes en horarios de 9 am a 4pm.
El taller cuenta con agua potable y energia eléctrica mediante un sistema interconectado.

4.1.14 Entrevista artesano de bisuteria de tagua (Img. 2)

Elaborar las piezas es muy complicado, pero es algo que amo y me apasiona; ademas que
vivir de ello siempre ha sido para mi un suefio porque soy artista y ganar dinero por hacer
lo que mas me gusta es una bendicion’, comenté (ANGULO, 2014), artesano de los
artesanos de playa de Atacames (Imagen 2).

Dijo que comercializa sus obras en las veredas cerca de las plazoletas que estdn en las
playas de Atacames.

Para Rosa Angulo, dedicarse a la artesania ha sido muy dificil, ha tenido que emprender en
otros negocios para poder obtener el dinero que necesita para mantener a su familia,
ademas de que siempre tuvo resistencia por parte de sus padres cuando quiso empezar a
trabajar en el sector.

Expreso que el sector artesanal de Atacames depende de las temporadas altas para obtener
sus ganancias mas altas, pues en las épocas bajas hay dias en los que ni siquiera logran
vender un solo objeto, indicO que cada artesano vende cerca de 200 ddlares diarios en
temporadas altas y unos $ 30 en las bajas.
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4.1.15 Analisis de la situacion actual de los artesanos de bisuteria de tagua de la

provincia de Esmeraldas.

Las encuestas aplicadas a los artesanos de bisuteria de tagua ubicados en la zona sur de la
ciudad como son en Tonsupa y Atacames, determinaron en sus resultados que existen
falencias en la produccion artesanal que realizaron. La mayoria de ellos no tiene un
conocimiento claro sobre como aplicar estrategias que ayuden a mejorar su produccion y

que les permite dar a conocer sus productos al mercado internacional.

El principal ingreso para los artesanos se debe al turismo y por la venta de sus productos;
la mayoria de ellos pertenecen a asociaciones o cooperativas. Trabajan en horarios de 9am

a 4pm y temporada o feriado extienden las horas laborales.

La infraestructura de los pequefios locales de artesanias se encuentra un poco deteriorada,
se observé en algunos de ellos y su atractivo se basa en la decoracidén colorida y vistosa

que atrae a los clientes.

Los talleres tienen definidas sus areas, pero no hay una seguridad para el personal, la
higiene y aseo es minimo. Atencion al cliente muy buena al igual que el desempefio

laboral.

No posee estrategias de proteccion del medio ambiente; como también comercializan sus
productos en fundas, sin nada que los identifique, por lo que no sera facil el reconocimiento

de los productos por los turistas extranjeros y nacionales.

Los microempresarios en su mayoria han recibido una educacién en la secundaria y son
bachilleres; y para financiar sus negocios han realizado creditos bancarios o con
cooperativas de distintas instituciones; como también el autofinanciamiento con capital

propio.

Mediante la observacion se constatd que muchos no cuentan con las herramientas

adecuadas para la elaboracion de sus productos, como también no poseen un marketing
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adecuado a sus necesidades, por tal motivo es dificil dar a conocer lo que ofrecen y sea

reconocido notablemente.

El sistema de exporta facil, facilita que los microempresarios puedan exportar sus
productos al mercado internacional de forma simplificada, &gil y econémico, con acceso de

cualquier parte del pais.

Podemos constatar que la materia prima que utilizan para elaborar las artesanias proviene

de los alrededores del sector o traida de Manabi y Montecristi.

Muchos de los comerciantes ofrecen otro tipo de productos, que los obtienen de

proveedores de otros lugares fuera del cantén.

Las artesanias que ofrecen tienen un buen acabado y se lo califica con una buena calidad

del producto.

La oferta de productos aumenta durante la temporada alta de turistas que visitan los

distintos balnearios.

La mayoria de las personas que elaboran y comercializan las artesanias de tagua en su

mayoria pertenecen a asociaciones o cooperativas.

Los precios de los productos varian dependiendo del tamafio y acabo final del producto que

ofrecen.
El principal ingreso para los artesanos es por los turistas y la venta de sus productos.

Los horarios pueden variar de acuerdo a la temporada o feriado. La infraestructura de los
pequerios locales de artesanias se encuentra un poco deteriorada, que se pudo observar en
algunos de ellos y su atractivo se basa en la decoracion colorida y vistosa que atrae a los

clientes.

También cuentan con agua potable y energia eléctrica de sistema interconectado.
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Se pudo visitar un taller de bisuteria propiedad del sefior Osvaldo Arce Chasing, el cual

mantiene su establecimiento aproximadamente ya 2 afios hasta la actualidad.

En el lugar cuenta con cuatro trabajadores que se dedican a la elaboracion de los artesanias
y donde han desarrollado destrezas de forma empirica y con su creatividad.

El taller no tiene definida ningun tipo de &reas, como tampoco cuenta con una buena
infraestructura, de igual forma no hay una seguridad para el personal y la higiene y aseo es
minimo. La atencion al cliente es muy buena al igual que el desempefio laboral, pues el
personal que labora esta debidamente capacitado y no cuenta con personas que posean

capacidades especiales.

No posee estrategias de proteccion del medio ambiente. La venta de sus productos de la
fuente de ingreso y sustento para mantener a las familias del personal.

Laboran de dia de lunes a viernes en horarios de 9 am a 4pm.
El taller cuenta con agua potable y energia eléctrica mediante un sistema interconectado.

En la entrevista que se le realizé a la sefiora Rosa Angulo, nos supo indicar , que elaborar
las piezas es muy complicado, pero es algo que amo y me apasiona; ademas que vivir de
ello siempre ha sido para mi un suefio porque soy artista y ganar dinero por hacer lo que

mas me gusta es una bendicion

Dijo que comercializa sus obras en las veredas cerca de las plazoletas que estan en las

playas de Atacames.

Para Angulo, dedicarse a la artesania ha sido muy dificil, ha tenido que emprender en otros
negocios para poder obtener el dinero que necesita para mantener a su familia, ademas de
que siempre tuvo resistencia por parte de sus padres cuando quiso empezar a trabajar en el

sector.
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4.2 Andlisis del mercado del estado de Georgia (EEUU)

4.2.1Antecedentes de Estados Unidos

Poblacion

318, 892,103 habitantes (est. Julio 2014).

Etnias

Blancos: 79.96%.

Afroamericanos: 12.85%.

Asiéticos: 4.43%.

Indios Americanos y Nativos de Alaska:
0.97%.

Nativos Hawaianos y de otras Islas del
Pacifico: 0.18%.

Tasa de crecimiento de la poblacion

0.77% (estimado 2014)

Monde oficial

Doélar estadounidense.

Lengua oficial

El idioma oficial es el inglés

Fuente: Pro

Ecuador

Elaborado por el autor

Como indica el (PROECUADOR, 2014) e

2014 resalta que es el cuarto pais mas grande

n su guia comercial de Estados Unidos del

del mundo en extension, contando con una

superficie de 9, 631,418 km2 por eso su poblacion es inmensa y tiene varias razas y

religiones .Ademéas la superficie continental

de los Estados Unidos limita al norte con

Canada, al sur con México, al este con el Océano Atlantico y el Mar Caribe, y al oeste con

el Océano Pacifico.

Por otra parte posee una poblacién 318, 892,103 habitantes (est. Julio 2014)

Ademas su clasificacion Etnias esta dividida en: blancos: 79.96%, afroamericanos: 12.85%,

asiaticos: 4.43%, indios americanos y nativos

otras Islas del Pacifico: 0.18%.
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Es evidente que su tasa de crecimiento de la poblacion: 0.77% (estimado 2014),
adicionalmente su moneda oficial es el délar estadounidense y de la misma manera su

idioma oficial es el inglés

4.2.2 Relaciones Internacionales

Los Estados Unidos estdn presentes en practicamente todas las organizaciones
internacionales de caracter multilateral. El pais es ademas sede de un gran numero de estas
organizaciones entre las que cabe destacar las Naciones Unidas (ONU), el Fondo
Monetario Internacional (FMI), el Banco Mundial (BM), el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) y la Organizacion de los Estados Americanos (OEA) (PROECUADOR,
2014, pag. 5).

4.2.3 Principales sectores de la economia

La agricultura es un importante sector para la economia de los Estados Unidos,
caracterizado por la tecnologia avanzada en los cultivos y subsidios agricolas. Los
principales productos de este sector son el trigo, maiz, otros granos, frutas,
vegetales, algoddn; carne de vaca, cerdo, aves de corral, productos lacteos;
productos de bosque; pescados. El PIB agropecuario represent6 en el 2013 el 1.1%
del PIB total de los Estados Unidos. (PROECUADOR, 2014).

Ademas los principales sectores de la economia son La agricultura es un importante sector
para la economia de los Estados Unidos, caracterizado por la tecnologia avanzada en los

cultivos y subsidios agricolas

Adicionalmente Estados Unidos tiene una economia mixta capitalista, que es alimentada
por abundantes recursos naturales, una infraestructura desarrollada, y una alta

productividad.
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4.2.4 Principales ciudades de los Estado Unidos

PRINCIPALES CIUDADES DE ESTADOS UNIDOS
Ciudades Poblacion
Ciudad de Nueva York, Nueva 8,244,910

York
Los Angeles, California 3,819,702
Chicago, Illinois 2,707,120
Houston, Texas 2,145,146
Philadelphia, Pensilvania 1,536,471
Phoenix, Arizona 1,469,471
San Antonio, Texas 1,359,758
San Diego, California 1,326,179
Dallas, Texas 1,223,229
San Jose, California 967,487

Fuente: Pro Ecuador
Elaborado por el autor

La que tiene mayor nimero de habitantes es la ciudad de Nueva de York con una
poblacién 8, 244,910 millones de habitantes .Ademas esta situado en la costa Este de
Estados Unidos de Norteamérica, bafiada por el Océano Atlantico en el que desemboca el
rio Hudson que atraviesa todo el estado. Limita al Oeste con New Jersey, al Noroeste con

Connecticut y al Sureste con Long Island.
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4.2.5 Cincuenta estados de los Estados Unidos

Estados Unidos de América

Capital Washington

50 Alabama, Alaska, Arizona, Arkansas, California, Colorado,
ESTADOS | Connecticut, Delaware, Distrito de Columbia, Florida,
1 GEORGIA, Hawaii, Idaho, Illinois, Indiana, lowa, Kansas,
DISTRITO | Kentucky, Luisiana, Maine, Maryland, Massachusetts, Michigan,

Minnesota, Mississippi, Missouri, Montana, Nebraska, Nevada,
New Hampshire, New Jersey, New Meéxico, New York, North
Carolina, North Dakota, Ohio, Oklahoma, Oregon, Pennsylvania,
Rhode Island, South Carolina, South Dakota, Tennessee, Texas,
Utah, Vermont, Virginia, Washington, West Virginia, Wisconsin,
Wyoming.

Adicionalmente los Estados Unidos de Ameérica estan formados por 50 estados. Por eso
existen 50 estrellas en la bandera de los EE.UU. Los primeros estados fundados se conocian
como colonias. Estas colonias son: Connecticut, Nueva Hampshire, Nueva York, Jersey

Nueva, Massachusetts, Pensilvania, Delaware, Virginia, Carolina del Norte, Carolina del

Fuente: Pro Ecuador
Elaborado por el autor

Sur, Georgia, Rhode Island, y Maryland.

Los ultimos dos estados que se incorporaron a la union y formaron los estados nimeros 49

y 50 son Hawai y Alaska.

La mayoria de los otros estados fueron creados a partir de territorios obtenidos a traves de

la guerra o la compra por parte del gobierno.

Por otra parte el estado que vamos a resaltar es Georgia donde daremos a conocer sus

antecedentes en la compra de bisuteria de tagua.
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4.2.6 Comercio bilateral (Ecuador - Estados Unidos)

Principales productos no petroleros exportados por Ecuador hacia Estados Unidos en
el 2013

Que destacaron e Banano
e Camaron
e Rosas
e (Cacao

e 0roen bruto

e Elatln

Fuente: Pro Ecuador
Elaborado por el autor

Los altibajos y las tensiones han caracterizado la relacion entre Ecuador y Estados Unidos
durante el actual gobierno, pero, pese a los roces la realidad parece que los vinculos son

fuertes y su necesidad es para ambos.

Ademéas Ecuador recuperd en 2013 su nivel histérico de crecimiento comercial con
Estados Unidos y mejoro un 17% el comercio que cerro en unos 18.000 millones de dolares
comerciados entre ambos paises, las exportaciones de Ecuador a Estados Unidos cifraron
en el afio pasado 11.141 millones de ddlares, lo que implica una recuperacion en el
mercado del pais norteamericano, pues en 2012 las exportaciones se habian contraido a

9.336 millones de doélares, desde los 9.500 millones vendidos en 2011.

Los acontecimientos politicos y de compleja coyuntura que marcaron el relacionamiento

bilateral no han sido obstaculo para mantener un comercio bilateral saludable
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Los productos no petroleros exportados en el 2013, que se destacaron fueron Banano,

Camaron, Rosas, Cacao, oro en bruto y el atin. Como nos indica los datos del

PROECUADOR, Ecuador posee un saldo comercial positivo.

Es importante resaltar que los productos ecuatorianos con potencial en el mercado de

Estados Unidos son los que tiene la partida 9602.00 donde refiere a materiales vegetales o

minerales para tallar, trabajadas y manufacturas.

El importador de Estados Unidos de América aplica la siguiente tarifa 0% avaloren 0% a

las importaciones con la subpartida 9602.00, procedentes del Ecuador.

Los acuerdos comerciales se hacen validos una vez presentado el Certificado de Origen que

confirme la produccion ecuatoriana del producto en mencion.

4.2.6 Productos ecuatorianos con potencial en el mercado de Estados Unidos

PRODUCTOS POTENCIALES PARA EL MERCADO DE ESTADOS UNIDOS

(Miles USD)

SUBPARTIDA | DESCRIPCION

0811.90 otras frutas congeladas

1604.13 Sardinas, sardinelas y espadines en conserva, entero 0 en trozos.

1803.20 Pasta de cacao, desgrasada total o parcialmente.

2007.99 las demés compotas, jaleas, mermeladas, purés y pastas de frutas

3203.00 materias colorantes de origen vegetal o animal

4411.14 tableros de fibra de madera u otras materias

6502.00 Cascos para sombreros, trenzados o fabricados por union de bandas
(Sombreros de paja toquilla 0 mocora).

0302.32 Atunes de aleta amarilla, frescos o refrigerados, excluido higados.

0304.91 Filetes y demas pescados congelados.

0511.91 Los demas productos de pescados o de crustaceos, moluscos u otros.
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0603.11 Rosas.

0603.12 Claveles.

0603.14 Crisantemos.

0603.90 Flores y capullos, para ramos o adornos, secos, blanqueados.
0804.50 Guayabas, mangos y mangostanes, frescos o secos.

0813.40 Los demas frutos secos.

0901.11 Café sin tostar, sin descafeinar.

1008.90 Los demés cereales.

1207.99 Las demas semillas incluso quebrantados.

1211.90 las demas plantas, partes de plantas

1513.29 Los demas aceites de palmiste o de babasu, y sus fracciones.
1604.20 Las demas preparaciones y conservas de pescados.

1801.00 Cacao en grano, entero o partido crudo o tostado.

1805.00 cacao en polvo sin azucarar ni edulcorar de otro modo

2005.51 Alubias desvainadas, preparadas o conservadas, excepto en vinagre, sin.
2008.91 Palmitos, preparados o conservados o con alcohol.

2008.99 Las demas frutas preparadas o en conserva, al natural o en almibar.
2101.11 Extractos, esencias y concentrados a base de cafe.

2103.90 Las demas preparaciones para salsas y salas preparadas.

2301.20 Harina, polvo y pellets, de pescado o de crustaceos, moluscos.
2401.10 Tabaco sin desvenar o desnervar.

3824.90 Las demas preparaciones aglutinantes para moldes.

3915.90 Desechos, recortes y desperdicios, de los demaés plasticos.

3920.20 Placas, hojas, peliculas, bandas y laminas de polimeros de propileo.
3923.21 Sacos, bolsas y cucuruchos de polimeros de etileno.

3923.30 Bombonas, botellas, frascos y articulos similares.

3923.50 Tapones, tapas, capsulas y demas dispositivos de cierre.

3924.10 Vajilla y demas articulos para el servicio de mesa.

4418.20 Puertas y sus marcos y umbrales.

4421.90 Las deméas manufacturas de madera.
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4819.20 Cajas y cartonajes, plegables, de papel o cartdn sin ondular.

5402.33 Hilados texturados: de poliéster.

5801.36 Tejidos de chenilla, de fibras sintéticas o artificiales.

6110.30 Suéteres, jerséis, pullovers, cardigans, chalecos y articulos similares.

6115.21 Calzas, panty-medias, leotardos, medias, calcetines y demas.

6301.40 Mantas de fibras sintéticas. (Excepto las eléctricas).

6403.99 Demas calzados con suela de caucho, de plastico o de cuero natural.

6501.00 Cascos sin forma ni acabado, platos (discos) y bandas (cilindros).

6504.00 Sombreros y demas tocados, trenzados o fabricados por union de bandas.

7204.21 Desperdicios y desechos de fundicion de acero inoxidable.

7321.11 Aparatos de coccion y calientaplatos.

7326.90 Las deméas manufacturas de hierro o acero.

7602.00 Aluminio, desechos y desperdicios.

7604.21 Perfiles huecos de aleaciones de aluminio.

7614.90 los demas cables, trenzas y similares, de aluminio, sin aislar

9026.20 Instrumentos y aparatos para la medida o control de la presion.

9026.80 Los demas instrumentos y aparatos para la medida o control caudal.

9403.50 Muebles de madera del tipo de los utilizados en los dormitorios.

9602.00 Materias vegetales o0 minerales para tallar, trabajadas vy
manufacturas.

Fuente: Pro Ecuador
Elaborado por el autor

De toda las subpartidas con potencial de exportacion a los Estados Unidos resalto la

9602.00 donde

manufacturas.

refiere a materiales vegetales o minerales para tallar, trabajadas y
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4.2.7 Georgia

El estado de Georgia forma parte de los Estados Unidos y se sitta en el sudoeste del pais.
Segun el censo de 2010, el estado de Georgia tiene 9.687.653 habitantes. En base a este
namero de habitantes, ocupa el puesto nimero #9 de los 50 estados de Estados Unidos

Georgia presenta una densidad de poblacién moderada, con 64 habitantes por Km?,
esta en el puesto 78 en cuanto a densidad se refiere, el lema del estado es WIS-
DON, JUSTICE, AND MODERATION (Sabiduria, justicia y moderacion. ademas
en la actualidad Georgia es una de las regiones de EEUU que registra crecimiento
dentro del pais. (GEORGIA GOV, 2015)

Por otra parte su capital es Atlante, el Idioma oficial inglés y el segundo espafiol, esta

subdividido por 159 condados, se convirtio en estado el 2 de enero 1788 y fue fundada el
12 de febrero de 1733.

4.2.8 Estructura econémica

Datos comparativos de Georgia y Estados Unidos
Georgia EEUU
PIB 2011 (Billones) 418.9 14.981
PIB per capital 2011 37270 42070

Fuente: Oficina de Analisis Econémico de los Estados Unidos
Elaborado por el autor

Segun la estimacion publicadas por la Oficina de Analisis Econémico de los Estados
Unidos en febrero el producto interno bruto de Estados Unidos en el 2011 fue de 14.981
billones de dolares un 3.9% superior al 2010.

En cuanto a Georgia fue de 418.943 millones de ddlares en 2011, lo que lo convierte
undécimo Estado por PIB de Estados Unidos, esta cifra implica, un aumento de 3.9%

respecto a los 403.230 millones de dolares de PIB, en 2010.
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4.2.10 Politica

La actual Constitucion de Georgia fue adoptada en 1982. Constituciones mas
antiguas fueron adoptadas en 1777, 1789, 1799, 1861, 1865, 1868, 1877, 1945,
1976, fueron creadas diez constituciones,
estadounidense. El Poder Legislativo de Georgia esta constituido por el Senado y
por la Cémara de los Representantes. EI Senado posee un total de 56 miembros,
mientras que la Camara de los Representantes posee un total de 180 miembros.

Georgia estd dividida en 56 distritos senatoriales y 180 distritos representativos

(ECUREP, 2015)

Enmiendas de la constitucion son propuestas por el Poder Legislativo de Georgia, y para
ser aprobadas, necesitan por lo menos la aprobacién del 51% del Senado y de la Camara de
los Representantes del estado, en dos votaciones sucesivas, y posteriormente por el 51% o
mas de la poblacion electoral de Georgia, en un referéndum. Ademas ser propuestas e
introducidas por convenciones constitucionales, que necesitan recibir al menos la

aprobacion del 67% de los votos de ambas camaras del Poder Legislativo y el 51% de los

electores del estado en un referéndum.

4.2.11 Destinos de exportacion de artesanias de tagua desde Ecuador hacia Estados

Unidos.

mas que cualquier otro estado

ESTADOS NORTEAMERICANOS

%

CALIFORNIA

20

LOS ANGELES

15,5
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NEW YORK 30.5

FLORIDA 16

GEORGIA 16

Fuente: Camara de Comercio del Ecuador
Elaborado por el autor

Segun los datos de la Céamara de Comercio Ecuatoriano-Americana el indice
porcentual de los principales estados son California 20%, los Angeles 15.5%
New York 16%, Florida 16% y Georgia 16%

Estos porcentajes revelan que Georgia ocupa entre los cincuenta estados el tercer lugar en
cuanto a destino de exportaciones de artesanias de tagua provenientes de Ecuador, este
porcentaje es alentador y permite evidenciar la realidad y futuro de la comercializacion de
este producto. Por otra parte Georgia se presenta como atractivo mercado para
comercializar este producto, adicionalmente se puede aseverar que este porcentaje permite

evidenciar el grado de aceptacion que tiene la bisuteria de tagua.

4.2.12 Conyers
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Mediante las redes sociales nos contactamos con la sefiora Dinora Mariana Mina Cabrera

esmeraldefia de corazon en la actualidad se la cono como Dinora Henry porque debe
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llevar el nombre de su esposo nos indico mediante chat que la ciudad de Conyers tiene
una poblacién de 10689 habitantes , ademés que su alcalde actual es el sefior Randal
Mills .

Por otra parte nos indicd que en la actualidad las mujeres son las mas emprendedoras

iniciando pequefias microempresas.

4.3 Parametros legales, logistico, aduaneros en la exportacion de bisuteria de tagua.

4.3.1 Descripcion del programa exporta facil.

Programa del Gobierno Nacional para facilitar las exportaciones de las Micro,
Pequefias y Medianas Empresas (MIPYMES), actores de la economia popular y
solidaria y Artesanos del pais, mediante un sistema simplificado, agil y econémico
de exportaciones por envios postales a través del Operador Publico Correos del
Ecuador y con los beneficios de los diferentes programas y servicios de las
entidades participantes. (Minesterio de Industria y Productividad , 2015).

4.3.2 Requisitos

e Tener RUC

e Registrarse en el portal www.exportafacil.gob.ec con su RUC

e Llenar la Declaracion Aduanera Simplificada DAS

e Factura

e Lista de empaque en cada caja

e Dependiendo de la mercaderia se obtendra los permisos o documentos de
acompafiamiento que se requieran para la desaduanizacion en el pais de
destino. (EXPORTA FACIL, 2015)

4.3.3 Adecuacion del producto al mercado.

Para manejar una adecuada adecuacion del producto se ha tomado en cuenta los siguientes
parametros, enfocados en lo que queremos proyectar como empresa de nuestro producto
hacia el exterior:

46


http://www.exportafacil.gob.ec/

Segun (Pau Klein, 2015) define que la marca “es un nombre, término o simbolo, disefio o
combinacion de ellos, que identifica los bienes o servicios de un vendedor o grupo de
vendedores y los diferencia formalmente de los competidores, protegiendo legalmente la
identificacion de la organizacion”.

Segun (Pau Klein, 2015) define logotipo. “se compone de logo (palabra) y tipo (letra). Por
tanto se refiere a un grupo de letras, cifras, abreviaturas, terminaciones, fundidas en un solo
bloque, con el fin de facilitar la composicion tipografica”.

4.3.4 Empaque 0 envase primario

Es todo aquel que contiene al producto en su presentacion individual o bésica
dispuesto para la venta de primera mano. El empaque debe contener datos
fundamentales en los que se incluyen el nombre del producto, marca, peso,
variedad, productor y pais de origen. (Martinez Jorge, 2006)

Siguiendo estos parametros y con ayuda de una persona especializada en disefio grafico y
con las ideas que se le plantio se creo el logo como nos indica la imagen 3.

Imagen 3
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4.3.4 Pasos para crear una pagina web en Facebook

Para que el producto sea conocido a nivel nacional e internacional es importante utilizar
las redes sociales, una de las sitios web importante en la actualidad donde las personas se
comunican a diario es el Facebook.

A continuacion se detallara los paso para crear una pagina web en el Facebook.

A) Dar clic en la parte de arriba donde sale una fecha, automéaticamente sale una venta

donde sale varias opciones y debe escoger la opcidn crear una pagina.

g R‘; Usar Facebook como
) . . . . N |
M Katherin Reyes investigo una escena del crimen en Criminal Sl [ . Coffes SHOP
. y
b

Case 1
ECOLUZ
o B

4 Criminal Case 4
) ° 5 TICK TACK
= T a iNueva Escena del Crimen! 1
— -

Crear grupo

£ jSe ha descubierto una nueva escena del crimen!

jHaz clic en esta para investigar! Nuevos grupos 30

Crear pagina

Administrar paginas

CRIVINAL CAsE Jugar
1 Crear anuncios
Me gusta - Comentar - Compartir Publicidad en Facebook
Escribe ental Reqistro de actividad 52
Preferencias de noticias
A, Otto Sanchez Torres, Ferdinado Molina Molina y 48 amigos mas le.. » Configuracion
Salir
I - e |
 FANWW, e 7 1 ms Cesar Pimentel
https:/fwww.facebook.com/editaccount.php?ref=mbédrop Ayuda

Automaticamente sale otra opciones como se desea crear la pagina dentro de estas

opciones salen como nos indica las iméagenes.

=] Crear una pagina Paginas que me gustan Pdginas que administro
Crea una pagina de Facebook para establecer una relacion mas estrecha con tu publico y clientes

Lugar o negocio local Empresa, organizacion o institucién Marca o producto
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=

Artista, grupo musical o perscnaje Entretenimiento Causa o comunidad
publico

B) Dar clic en la opcion MARCA O PRODUCTO, automéaticamente sale una venta
donde indica elija la categoria es decir en que se base el producto.

Elige una categoria -

Elige una categoria

Alimentos/bebidas

Articulos deportivosfequipos para actividades al aire libre
Articulos para bebéassmifios

Articulos para 1 hogar

Articulos para mascotas

Articulos para oficina

Bolsosfaquipajs

Camarafotogratia

Coches

Cocina

Computadoras —
Decoracion de interioras -
Electrodomésticos
Electronica

Equipamiento comercial
Herramientasfeaquipamiaenta
Indumentaria

Joyasimelojes
Jusgo de mesa ~

C)Escribir el nombre como se va llamar el producto de su pagina , en este caso se

Marca o producto |7

Ilamara BITAGUA , luego dar clic en la parte donde dice empezar.

Marca o producto

Jovasirelojes T

BITAGUA

Al hacer clic en "Empezar”, aceptas las
Condiciones de las paginas de Facebook.
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Aparece una venta donde salen varias opciones: 1 Informacion, 2 foto de perfil, 3 agregar
a favoritos, 4 publico preferido de la pagina.

Configurar Bitagua

2 Foto del perfil 3 Agregar a favoritos 4 Plblico preferido de la pagina

Sugerencia: agrega una descripcion y un sitio web para mejorar &l posicionamiento de tu pagina en la busqueda.

Agrega algunas frases para contar a los demas de qué trata tu pagina ¥ para que aparezca en los
resultados de busgueda adecuados. Puedes agregar otros detalles mas adelante en |a configuracion
de la pagina.

*Di a los demas de qué trata tu pagina...

witter)

Sitio web (por ejemplo, enlace de

Elige una direccion web de Facebook Unica para que a otras personas les sea facil encontrar tu
pagina. Después de configurarla, solo se puede cambiar una vez.

hittp:iwww facebook.coml Ingresa una direccion para tu pagina...

D) Dar clic en la 1 y comenzar las opciones que solicita la pagina en este caso

descripcion de la pagina.

2 Foto del perfil 3 Agregar a favoritos 4 Plblico preferido de |2 pagina

Sugerencia: agrega una descripcion y un sitio web para mejorar el posicionamiento de tu pagina en la bisgueda.

Agrega algunas frases para contar a los demas de qué trata tu pagina y para que aparezca en l0s
resultados de busqueda adecuados. Puedes agregar otros detalles mas adelante en |a configuracion
de la pagina.

VENTA AL POR MAYCR ¥ AL POR MENOR DE BISUTERIA DE TAGUA

Sitio web (por ejemplo, enlace de Twitter)

Elige una direccion web de Facebook Unica para que a ofras personas les sea facil encontrar tu
pagina. Después de configuraria, solo se puede cambiar una vez.

http:/iwww.facebook.com/ Ingresz una direccion para tu pagina...
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E)Dar clic en la opcion nimero 2 donde dice foto de perfil , luego aparece dos opciones
como la foto se encuentra guardada en la computadora ,damos clic en la opcion subir

desde la computadora y automaticamente aparece la imagen.

Configurar Bitagua™" """

1 Informacian 2 Foto del perfil 3 Agregar a favaritos 4 PlUblico preferido de la pagina

Subir desde la Importar
computadora desde un sitio
web

F) Dar clic en la 3 esta opcién le indicara si la pagina se la puede encontrar con el
nombre que anteriormente se introdujo.

Configurar Bitagua™""
1Informacion 2 Foto del perfil  EEEWEEUER=Iva - 4 Plblico preferido de 1a pagina
FAVORITOS
[£] Noticias
15 Mensajes Agrega tu pagina a la seccion
de favoritos para tener acceso
Eventos 2

de manera facil y en cualguier
momento,

s Bitagua™

Agregar a favoritos

Omitir
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G) La opcion 4 donde indica la opcion publico preferido en este caso se escojo todo
para que la pagina se vista por todos los usuarios que utilizan la red social Facebook. Luego
de haber llenado todo estos campos.

H) Dar clic en la opcion guardar. Automaticamente nos lleva a la pagina creada en este
caso la pagina BITAGUA, donde se podra visualizar todo lo ingresado, dentro de la pagina
aparecen opciones como compartir la pagina, una de las opciones mas importare es
INVITAR AMIGO donde se debe invitar lo méas que se pueda para nuestro producto sea
conocido en el ECUADOR v a nivel internacional para que se reconocido y a su vez tener

muchos proveedores.

¥ Lucho Inicio 20+

Pagina Mensajes Notificaciones Herramientas de edicion Configuracion Ayuda ~

(O] Agregar una portada | = N

ESTA SEMANA

0
Me gusta de la
pagina

I Reciente

Ve tu anuncio aqui

luismury-e@hotmail.com
@ Publico | Cancelar

1e Chat (61) v

4.3.5 Modalidades de exportacién (EXPORTA FACIL, 2015)

EMS EXPRESS.-Constituye el mas rapido de los servicios postales por medios fisicos, el

cual tiene un trato prioritario.

Tras la asignacion de un cddigo de barras que se encuentra en la guia del envio, se garantiza
su rastreo y seguimiento en cualquier lugar del pais y del mundo hasta su entrega final.

Peso: Hasta 30 Kg. de peso
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SERVICIO CERTIFICADO.- servicio certificado en el cual se pueden enviar hasta 2

(dos) Kilos a nivel internacional, puede ser utilizado en el envio de muestras.

4.3. 6 Exportacion de bisuteria de tagua mediante el sistema exporta facil.

Para hacer una correcta exportacién mediante el sistema exporta facil se debe seguir los

siguientes pasos:

1.- Obtener RUC

Se ingresa a la pagina oficial del Servicio de Rentas Internas (www.sri.gob.ec) para

conocer todos los requisitos que se debe seguir para obtener el RUC.

» = € 1) wwwsrigob.ec/web/quest/home

Para conocer los requisitos que se debe cumplir se debe hacer clic en la opcion que dice

RUC y automaticamente sale como obtener ruc.

>4 A

...le hace bien al pais

CUANDO DE
TUS IM

Doclara y paga ros
Contribuy al desarrollo de enc
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http://www.sri.gob.ec/

También se puede visitar las oficinas del SRI que quedan UBICADAS EN LA CALLE
MEJIA ENTRE OLMEDO Y SUCRE.

Como los artesanos de la provincia de Esmeraldas son personas naturales , ellos
deberan acercarse a las oficinas de en el SRl y entregar una copia de la cédula de identidad
0 de ciudadania, ademas una copia de una papeleta de un servicio basicos actualizado
(agua, luz , teléfono) .

Cedula de Identidad

e — ——

REPUBLICA DEL ECUADOR
ﬁll

DIRECCION GENERAL DE REGISTRO CIVIL,
lDENT!FICACI EDULACION: «

IIIIIIIlIIIIIIII 28

CORPORACION NACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES CNT EP

RUC: 1768152560001

ESTADO DE CUENTA

PARA ATENCION DE RECLAMOS NO RESUELTOS POR LA OPERADORA LLAME GRATls ALA
SUBERTE! - 1RON_KR7-RRT
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Luego de presentar los requisitos para obtener el ruc, el funcionario que trabaja en el SRI
le preguntara para que necesita el ruc y que tiempo va tener activo su ruc, por otra parte le
indicara en que fechas debe declarar todo los meses , para saber en qué fecha se debe

declarar se verifica con el octavo digito .

Después de estas indicaciones le entregan en fisico su documento, de la misma manera al
correo personal le llegara un mensaje con su nimero de ruc y asi mismo si desea cambiar
su clave del ruc.

Como este documento se puede acercar a imprentas habilitadas por el SRI para poder

sacar las facturas.

¥
REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES
PERSONAS NATURALES sRi
NUMERO RUC: 0803110584001

APELLIDOS Y NOMBRES: MURILLO OYARVIDE LUIS ELPIDIO
NOMBRE COMERCIAL:

CLASE CONTRIBUYENTE: OTROS OBLIGADO LLEVAR CONTABILIDAD:  NO
CALIFICACION ARTESANAL: NUMERO:

FEC. NACIMIENTO. 24/01/1990 FEC. ACTUALIZACION:

FEC. INICIO ACTIVIDADES: 010472015 FEC. SUSPENSION DEFINITIVA:

FEC. INSCRIPCION: 0110422015 FEC. REINICIO ACTIVIDADES:

ACTIVIDAD ECONOMICA PRINCIPAL:

VENTA AL POR MAYOR DE ARTESANIAS DE TAGUA

DDOMICILIO TRIBUTARIO:

Provincia: ESMERALDAS C: ESMERALDAS Parroquia: 5 DE AGOSTO Calle: PIEDRAHITA Numero: 713 Inters rseccion:
GUSTAVO BECERRA Refert CALLE SEIS DE DICIEMBRE DIAGONAL A RADIO DE UNION Teléfono: 062713588
Email: luismury-e@nhotmail.com Celular: 0961326020

DDOMICILIO ESPECIAL:

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS.

* DECLARACION MENSUAL DE IVA

P
¥ DE ESTABLECIMIENTOS REGISTRADOS: el 001 al 001 ABIERTOS: 1
JURISDICCION: | ZONA 1\ ESMERALDAS CERRADOS: 0

www.SRi.gob.
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2.- Registro como Exportador en el sistema exporta facil

Se ingresa a la pagina web www.exportafacil.gob.ec una vez adentro podra visualizar la
siguiente ventana en donde ademas encontrar toda la informacion acerca de temas
relacionados, requisitos, tramites, servicios que ofrece el sistema, podrd también

comunicarse con funcionarios del sistema para realizar cualquier tipo de pregunta o

inquietud.

¢ - ¢ o ——— &
o .l. Ingresar  Registrate ~ Ayuda Buscar
.!'I.'..

.
L Iniclo 4, Gomo Funciona? ;Qué Necesito? Quiero Empezar Més Informacion  Ayuda  Sala de Prensa
AP 1= o s v st s smres |

PRODUCCION ECUATORIANA AL MUNDD

3.- Dar clic en la opcion QUIERO EMPEZAR, que es cuarto botdn de la siguiente barra

o M Ingreser - Registrate | Ayuda | | Buscar

niclo 1,Como Funciona?  ;Qué Necesito? Quiero Empezar  Més Informacion  Ayuda  Sala de Prensa

exporta facl

PRODUCCIGN ECUATORANA AL MUNCO

4.-En la siguiente ventana dar clic en la opcion REGISTRARSE, boton amarillo.

,-'\\

Cotizador
de Envios

Tracking

Rastrea
SUS envios

.-
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5.- Llenar datos de la empresa

Luego se visualizara la siguiente ventana en donde debera registrar todos los campos que
encuentre ahi, es necesario recalcar que si no se ingresa correctamente el RUC no podra
continuar registrando los datos, ademéas cuando se ingrese el RUC le aparecera una ventana
que le dice espere unos segundos hasta que la informacion cargue, solo de clic en
ACEPTAR y automaticamente se llenaran la mayoria de los campos, complete los que no

se hayan llenado y continde.

- LY f || GOBERNO NAOONAL DE
LA R=VOLUCION _,':;_,-_,' § LA REPUBLICA DEL ECUADOR
Bl e e hanca expurta fadl Amiero [N
e A e e,
) £t
2) SubPartides Arancelaras 3) hyrese Usuaro
Los campos marcados con (*) son obligatorios
0803110584001 ) Ingrese solo Numeros como tiene en su RUC

MURILLO OYARVIDE LUIS ELPIDIO

PIEDRAHITA 713 GUSTAVO BECERRA
ESMERALDAS
ESMERALDAS

|luismury-e@hotmail com Ingrese una direccion mal valida

062713588

Si usted desea actualizar los datos que constan en los campos no editables, debe actualizar la informacion de su RUC en el SRI, este sistema carga
automaticamente es0s datos,

6.-Llenar los datos donde dice Subpartida Arancelaria

El buscador le indica si conoce la partida o también puede colocar una palabra clave en
este caso seria  TAGUA o la partida 7117, damos clic en la parte donde dice buscar y
automaticamente la subpartida relacionada aparece, y registrar con un clic la subpartida
que correspondiente. y ademas con clic en la parte donde dice continuar.
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BEDY oo f@w&am A

et DT e

LARZVOLUCION P Y oo

SeRe000ne 95 Dartdas 1N0HEN0S S0 S PIOGULED B RXpONN! Por ’lv:'m;.'m e selecconar sy Pands snncelsns con 104 g8
Buscar en el Clasificador

Digite los prmeros & nimeros de I Subpartda o unas deserpedn de ls patds € dananas

1 H Buscar

So encontaron 3 categonas 0UNCHA%S DAY B Busaueds

1.00.00 -« - Gemelos y pasadores smisres-OESE

117.19.00.00 -+« - Lo demds-OES

T117.90.00.00 - - Las demisDESBLOQUEADD

7.- Registrar los datos del usuario

Escribir el nombre cdmo quiere tener su usuario y su ademas colocar su clave personal,
debe ingresarla dos veces para confirmar y después dar clic en la parte donde dice

continuar.

LARZVOUGON -, paprows,
IlgsTlimmmiA eeylafdd feno. H

g T

RUC 0803110584001

Usesric MURILLO Hass 15 Caormcteres, in 538508 ¢ Blance i Coracures esgeciales coma: [*?
Conraseis 0000000 Hasta 15 Caracieres, sin espacios en blanco ni caracteses especiales coma: /*?
Contim Covssts | 000900 e N amente i 20k
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Luego sale otra pantalla donde le indica todo los datos que hasta el momento ha ingresado
y ademas puede modificar los datos del exportador, nombre del usuario o clave si usted

cree conveniente. Cierre la ventana que esta abierta y vuelve a la parte de inicio del exporta

facil.

Login del Sistema

FORMULARIO DE REGISTRO PARA USUARIO EXPORTAFACIL

NUMERO DE REGISTRO MIPRO: 00006507

DATOS DE LA EMPRESA

rie (0503110564001
rezonzocal MURILLO OYARVIDE LUIS ELPIDIO

NOMERE DEL REPRESENTANTE LEGAL

PIEDRAHITA 713 GUSTAVO BECERRA CALLE SEIS DE
DICIEMBRE DIAGONAL ARADIO DE UNION

rrovicl ESMERALDAS
cluoaoroeLacion ESMERALDAS

DIRECCION

coRRED ELECTRONGO [Lismury-e@hotmail.com

ARANCELES REGISTRADOS

7117.50.00 00 - Las demas DESELOQUEADD

NATOS NF [1SHIARIO

8.-Dar clic en ingresar

Ingresar con su usuario y su clave correspondiente y dar clic en la parte donde dice

identificarse
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o ... Ingresar  Registrate  Ayuda
o) o%%
e

exporta facil

PRODUCCION ECLATORLANA AL MUNDO

Ayuda Sala de Prensa

Inicio 5,Como Funciona?  ,Qué Necesito?

|dentificarse

JRecordar contrasefia?

Dar clic en la parte donde dice quiero emperezar, luego automaticamente sale en la
pantalla opciones donde se puede editar la partida arancelaria antes colocada. Por otra
parte sino registro un cambio, ubiquese en la siguiente opcidon donde dice declaracion
aduanera simplificada (DAS) y hacer clic, el sistema le pedira por motivos de seguridad

volver a ingresa su nombre de usuario y clave.

La Declaracién Aduanera Simplificada o DAS, es un documento en donde se detallaran
datos de la carga (cantidad, costo, peso), del importador y el exportador (nombre, direccién,

teléfonos).

g Editar Partidas Arancelarias

B Por motvos de seguridad usted tancra que inpresar nusvamante su usuaria y contrasena
Declaracién Aduanera Simplificada .
BB Por motivos de seguridad usted tendrd qua ingresar nuevaments s usuaria y contrsseRa
i P
Cotizador o >

de Envios

Tracking
>

Rastree
sus envios

Luego aparece otra pantalla, dentro de esta ventana tendra dos opciones :PROCESOS y
CONSULTAS; la primera contiene la Solicitud de DAS — Exporta Facil, esta es la opcion

que debera tomar para proceder al llenado de la DAS.
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Solctud de DAS - ExportaFac
Bienvenido:
W, ':.
A A U, odra
f)lf)ggm EX ma fé E|I ) Uenar, imprimir y enviar una olctud DAS
FCUADOR p o Realzarconsultas de solictudes de OAS y delaraciones

9. Dar clic en la opcion solicitar DAS

Proceda a llenar los campos que le solicita la siguiente ventana; para un mayor
entendimiento se explicara la descripcion de cada campo solicitado y los campos

automaticamente se llenan dando clic en la opcion que dice guardar :

9.1.-Llenar datos del remitente:

Nombre Remitente/Exportador: se llena automaticamente, porque esta informacion esta

asociado con el RUC.

Direccion: Tambien se llena actucomaticamente.

Persona de Contacto: Debe registrar el numero teléfono de la persona que realiza la
tramitacion.

Telefonos /Fax: Registre ambos nimeros si los tiene.

Celular: Ingresar el numero celular que utilice actualmente.

Ciudad: En este caso registre “Esmerladas”

Cddigo Postal:Registre el codigo correcto
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Email: Coloque el email que maneje constantemente, cree uno si no lo tiene.
Pais de Procedencia: Coloque el pais “Ecuador”

Fecha de Embarque: Ingresar la fecha correcta cuando se embarque la carga
Ciudad de Embarque: Ingrese la palabra “Esmeraldas”

Puerto de Embarque: Ingresar el puerto correcto donde se embarque la carga

Declaracién Aduanera Simplificada Exporta Facil
Guia Postal; CP-72, EM-1, CN-22, CN-23

1. ADUANA | REGIMEH
No. Orden: cédigo Aduana: 055 Régimen: (95 Fecha Presen tacién:

2. EXPORTADOR / REMITENTE

Nombre Remitente / ., »
Exportador: MURILLG OYARVIDE LUIE Persona de Contacto: LUIS MURILLO Email: luismury-e@hotmail.com

* Tel / Fax: 593 - 6271358 Pais Procedencia: ECUADOR
Celular: 593 - 81326020 Fecha de Embarque:

Direccién: RUC: 0803110584001 * Ciudad Embarque: ESMERALDAS -
Ciudad: ESMERALDAS Puerto Embarque: | Puerio Quito

Cédigo Postal:

9.2.-Llenar datos del destinatario

Destinatario: Nombres completos del comprador extranjero , en este caso es Dinora
Henry

Direccion: Ubicacién de las calles principales y secundarias ,en este caso es 1469 SAINT
GOERGE PL CONYERS, GA

Persona de Contacto: Nombre de la persona con la que pacto la negociacion o persona
asiganada para recibir la carga.

Teléfonos / Fax: Numeros actuales del comprador, para contactarse en caso de cualquier
percance

Celular: Numero de celular que actualmente utiliza , este campo si es obligatorio

Email: Cuenta de email actual si tiene , pero no es obligatorio

Pais de destino: Pais donde llegaré la carga

Cadigo Postal: Consultarlo con el comprador

Ciudad de Destino: Ciudad donde llegara la carga
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3. DESTMATARID

*Destinatario:  DNORAHENRY ;P:“;”ade DNORAMENRY  *PaisDestinn:  ESTADOSUNDOS '
ntacto:

1479 SAINT GECRGE CidigoPostal X012

*Tel [ Fax (313020

* Direccion: COVERS, G el TS * Ciudad Destino: ~ CONYERS v

Email:

9.3.-Determinacion de la Base Imponible

FOB (usd): Ingrese el valor total de la carga en dolares
Peso Bruto (kg): Anote el peso real de la carga a enviar en Kilogramos
Total Bultos: El nimero de cajas que va a enviar

Tipo de Servicio: Dos opciones Certificado Exporta Facil y EMS Exporta Facil escoja una
de ellas.

Valor Total Flete sin IVA: Coloque el valor consultado en el Cotizador de envio.

A, FTERMACION DF LA BASE MPOUBLE

pesobrta 0 *Total *Tipo , Valor Total Fletesin | 234
FOB: UsD. 235 Es'? i IH- I 'p.o.le Cerfcado Brpora » a?r e
(kg espesfnady Bultos Servico Tk e Efnady ‘

9.4.-Detalles de la opcidn cotizar

Cotizar Enwvios

Ingrese Parametros Para Calocular Su Cotizac it

Pais de Destino: ESTADOS UNIDOS el Rl 4

Tipo de Servicio: Seleccione Servicio - |
Seleccione Servicio

Peso en Kg.: Certificado Exporta Facil

Emn S Exporta Facil
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Ya seleccionado el pais de destino que es los Estados Unidos, luego escoja el tipo de
servicio:

Certificado Exporta Facil.- (menos costoso) servicio rapido ,el cual tiene un trato
prioritario, tras la asignacion de un codigo de barras que se encuentra en la guia del envio,
que garantiza su rastreo y seguimiento en cualquier lugar del Pais y del Mundo hasta su

entrega final.

EMS Exporta Facil.- (més costoso)  tiene un trato preferencial, pequefio paquete.-
servicio certificado en el cual se pueden enviar hasta 2 (dos) Kilos a nivel internacional, el

cual puede ser utilizado en el envio de muestras.

Por Gltimo coloque el peso total de su mercancia, dar clic en cotizar y automaticamente
le aparece la siguiente ventana indicandole el valor estimado a pagar por el envio incluido
el IVA.

Pais de Destino: ESTADOS UNIDOS o
Tipo de Servicio: Certficado Exporta Facil v
PesoenKg.:

Pais de Destino: ESTADOS UNIDOS
Tipo de Servicio: Certificado Exporta Facil
PesoenKg.. 097

Subtotal: 23,44

VA: 281
Total ;26,25

() Valor mostrado es solamente un eatimado
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9.5.-Detalle de la Mercancias / Series
Serie: Corresponde el numero de productos que va a registrar
Subpartida Arancelaria: esta ya fue seleccionada anteriormente.

Tipo de Unidades Fisicas: Colocar el tipo de unidad que consta en el arancel de aduanas al

momento de la clasificacion arancelaria.
Régimen Precedente: Registre como régimen precedente “Internacional”

Total Unidades Comerciales: Coloque el total de unidades que registro en la factura

comercial.

Total Peso (Kg): Coloque el peso real de la carga en Kilogramos.
Valor FOB Unitario: Es el valor de cada producto que va a exportar
Total Flete: Valor que debe pagar por el servicio de transporte

De clic en el botdn agregar cuando desee incorporar mas productos y llene los campos que
le solicita: Cantidad de Unidad Comercial, Peso (kg), FOB, Flete.

Cantidad Unidad Comercial Peso (Kg) FOB Flete

39 097 usD. 295 usD. | 2344
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5 TALLES D LAS MERCANCAS SERES

I Subpartida arancelaria| Descricion de Mercancias | Tino de Unidades Fiscas | Réqgimen Precedente|  CanfidadButos | TotalUnidades Comercidles|  TotalPeso () Vilor FOB unitario Total Flete

O 0 - Lasdemts Hemacinal (S0, s 00
Cantidad Unided Comercia Pesn(Kg) fOB Flee

0 00 usp. 00 usp. (0

TN - Lisdenis Wi 1 0 00 s 0 Usp. 1
Canidad Undad Comercil Peso (o) OB Fefe

0 0 Usb. 00 s, 00

7117.90.00.00 LAS DEMAS BISUTERIAS.- Trata de artesanias de tagua, como te dice
en la descripcion "las demas bisuterias" eso encierra todo, cadenas, pulseras, aretes que
esten hechas con otros tipo de materiales (TAGUA).

La otra partida que tienes registrada en el exporta facil es 7117.19.00.00 BISUTERIA DE
LOS DEMAS METALES COMUNES.- esta solo seria en el caso de que exportaras
bisuteria en un material de metal, pero lo tuyo es TAGUA, entonces no es la correcta.

EN CONCLUSION: la partida correcta para tu exportacion es 7117.90.00.00, registra esa
cuando llenes el DAS.

9.6.-Documento de acompafiamiento

Son aquellos que deben acompafiar la exportacion, como es el caso de la factura comercial,
documento obligatorio para proceder con la operacion internacional.

En este caso no son obligatorios para la exportacion de bisuteria de tagua

6. DOCUMENTOS DE ACOMPARAMIENTO

- Tipo Doc. Acompainante m Entidad Emisora Fecha Documento

- Las demaz

Obligatorio | FACTURA COMERCIAL | 5 002-001-0000210 TOCOGUA |04—f04—f2{]'15 il

Opcional | CERTIFICADO DE ORIGEN I m
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9.7.-Instrucciones del Exportador en caso de no efectuarse la entrega

Elija la instruccién que usted autoriza en caso de que su carga no pueda entregar a al
comprador, la mas recomendable es DEVOLVER, con esta opcidn su carga regresara a su

poder.

7. INSTRUCCIONES DEL EXPORTADOR EN CASO DE NO EFECTUARSE LA ENTREGA

@ Dpevolver

Abandonar

9.8.- ¢ Desea asegurar su mercancia?

El sistema le da la opcion de asegurar su carga, para esto debe tener en cuenta lo siguiente:

Todos los productos exportados cuyo valor FOB superen los $ 50, estan obligados a
contratar un seguro obligatorio, el mismo que se lo cobrard en caja cuando se acerque a
concluir su exportacién en Correos del Ecuador. Este seguro le da derecho a una

indemnizacién por pérdida y por valor asegurado.

8. ;.DESEA ASEGURAR SU MERCANCIA?

] ' Valor del Seguro: 0.0
@ No * Valor estimado
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9.9.-Requerimientos de Operaciones

En esta parte de la solicitud el funcionario de la recepcién fisica de la carga en Correos del

Ecuador debera registrar su nombre y firma.

9. REQUERIMIENTO S DE OPERACIONE S

RE SPON SABLE DE RECEPCION FiSICA - CORREOS DEL ECUADOR

Firma: Nombre:

9.10 Exportador / Representante Legal

Automaticamente aparece un mensaje donde indica “La informacion contenida en la
presente declaracion es exacta, da entender, que las mercancias declaradas no constituyen
objeto peligroso y/o prohibido por las normas de la Union Postal Universal ni por la

legislacion interna”.

Fecha: Registre la fecha de la solicitud

Firma Exportador: Registre su firma

10. EXPORTADOR / REPRE SENTANTE DE LA EMPRESA

La informacion contenida en | presente declaracion s exacts, es decir, que las mercancias declaradas no constituyen objeto peligroso ylo prohibil

Fecha: Firma Exportador:

En la parte final de la solicitud se encuentran cuatro botones que se especificaran a

continuacion:

GUARDAR.-Se debe presionar cuando haya terminado de registrar los campos anteriores



ENVIAR.-Por el momento no tome en cuenta este boton, NO DE CLIC EN ESTE
BOTON, en caso de hacerlo se borraran todos sus datos y debera volver a registrar todo

nuevamente y dar clic en el boton Guardar.
IMPRIMIR VACIO.-Cuando desee tener el formato fisicamente.

LIMPIAR DATOS.-Para que los campos estén vacios y poder llenar la solicitud.

Luego seguir todos los pasos nos quedara como indica la imagen

[ R ——

7142015 CDE - EXPORTAFACIL

Declaracion Aduanera Simplificada Exporta Facil
Guia Postal; CP-72, EM-1, CN-22, CN-23

DAS No.

Persona de Contacto: LUIS MURILLO

Iuismury-e@hatmail.com

* Tel / Fax: 593 - 6271358 ECUADOR
CA S DE Celutar 593 - 81326020
DICIEMBRE DIAGONAL A
Direccién: RADIO DE UNION RUC: 0803110584001 ue: ESMERALDAS
Ciudad ESMERALDAS e:  Puero Quito

Cédigo Postal:

. > s ’ " * pais
Destinatas ol 7S ot sce g DINORA HENR Deatine: ESTADOS UNIDOS
* Yol / Fax 0981326020 Cédigo Postal: 30012
Direcci Celutar: 77027285138 * Ciudad Destino: CONYERS
em
oo %
Peso Bruto  0.97 * Yot Tipo d Valor Total Flete  23.44
#OB: USD. by e 2 Cerificado E» v|  MalorTo :
- dor Estimadk
: i e =
7117.90.00.00 - Las demds Intermacional 1 39 097 uUsD. 20.5
Cantidad Unidad Comercial Paso (Kg) FOB
3 09 usD. 295
- = e =
[ e R
- Las demés
Sokgatorio FACTURA COMERCIAL S 002-001-0000210 TOCOGUA oai0a/2015
Opclonal | CERTIFICADO DE ORIGEN
£ necesario presentar 10008 105 doCUTeNtos oblgatoros en ventaniia de Coreos del Ecuado
Devolver st 0.0
Valor del Segur
Abandonar o
e
Firma: Nombre:

La informacitn contenkia en la presente declaracion es exacta, es deck, que las mercancias declaradas no Constiuyen objeto PEIGOSC /o Prohibido por las normas de 1a Unidn Postal Universal ¥ por 1a legisiacion inter
Fecha: Firma

hitp://exportafacil oM. taF acil-ir mularioffor ari jsf 172
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10.-Entrega del producto en correos del Ecuador para su envio.

Es importa resaltar que al momento de llevar el producto a las oficinas de correos del
Ecuador se debe ser obligatorio llevar una copia de la cedula de identidad a color, una
copia a color de la factura y la declaracion aduanera del envié de la exportacion de bisuteria
de tagua.

Copia de cedula de identidad

- J ADOR p =
G BRSO p
CEDIANE % 080311058-4
SRR s

\ MURILLO OYARVIDE
E ELPIDIO

LUGAR DE NACIMIENTO.

ESMERALDAS

ESMERALI

FECHA DE NACIMENTO 19900124
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Documento impreso de la declaracion original

Gobierna Nacional de fa Repiblica de B

Ecuador
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Ouguors FAGTURACOMERCWL | § 002001-0000210 TocoGUA [ —
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-
= : T
* Devolver
Anandonar e
¢ ——
E e = ——
Firma: Nombre:
[SEToNTAcoR mEResRTAT be' k- —
Feann.

11.-Proceso de embalaje en correos del Ecuador

Llenar el CN22, en este documento se debe escribir que se va enviar en este caso se
escribe es descripcidn bisuteria de tagua y a su vez colocar su firma. por otra parte se debe

resaltar que este documento se pegar en la parte de afuera del embalaje
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Stiker de correos del Ecuador, estos se pegara en la parte de exterior del embalaje

Después de haber realizado todo los procesos correctamente el embalaje quedara como

indica las imagenes.
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hitp://172.17.1.111:8080/reportes/output?numeroComprobantc- 002..

* FORMULARIO DE DECLARACION DE ENVIOS ASEGURADOS

# Articulo Cant. Peso Marca Modelo Namero Serie Valor Declaradn (S) Cédigo de envio Tipa
lotal{ Kg) Servitio
1 Las demas I 0.9 29,30 RRIV6TASIODEC Certificado
Iixporta
. Facil
Acepio los téminos y condiciones del seyura opcional olorado por CE EP. | Total Declarado 29,50
Fn caso de no haber Lomado ¢l scro: Los envios yue o estén asclos Correos del Fenador, se exioe de exalquier
fidad por L pérdida o dasios de los envios y s¢ suetardn a fas nornas cstablecidas por 1 UPLUnion Postal

Luinersalh y/o ANPApencia Nocional Postal)

Informacion de Factura

Nam. Factura [002-004 000015015
l( 8 Valor Factura 26,25
* ——
U r7' Q0 Agencia [Agencia Esmeradas
= irma del Hiente (Cajero abricka Molina

73



i}
;-\sr Coléan 1811
) E¢h1cl:- i

_ ITB&D4262000 :
COMT jdu'me'c EZFECIAL
Reselycion Hro SE6/080 12004
FACTURA RE PN R
082500
BIFERIESHH PR
Ciie 'rt# Lilg ELPIDIO MURILLD
¥ ARYVIDE
id: Q8n3iinsag

Cajame: Gabdeiz Moling

Enwio Frod Cant $Unit $Totailes
REZDEVERINNET

mnc-s UHIDGS
EFCER!Z:PFHET 1000
12344 234 DDB
=20.00

A0 Zeq.DO0 % W.SeqlOn

B g
W Dedt

ixd

gas mponitie;
Dezcuento:
fduitaz:

Ternfz 0%
Tanfa 124

war 12%

Setodzacion:
Fecha Autorizacion:
..“J-ﬂ ido Heda:

Total de kem

ire

Fermulario de Declarasisn de Envies
OOZ-OR4-DOD0TR0TE-FAIGGS

ig entragada @
:l'JF{F.Eﬂ‘« DEL

Toda o IRk da

EMPRESA FUBLICA

ECUADOR COE EF, para 1 enio
queda zsegurads &n los siguientes
rangos de 13 2 800 g1, ==
indemnizara US $20, 00y, da
2001 gr.hasa 30 DLD gr., =@
indemnizara Us §40, qe par
pénfidz etpnhawmn by dann fa
reclamacisn = i3 podra realizar
dentra de {os i d:.a'-‘tale ndarnic
sdguientes a lg amidon de la
prezerie iBotura. G el mmitente
desears 3segurar ai mercadzna a
transporar por un valer superor

o diferente, debera declamrm
contenido yvalor. Este sgum
solo aplics pams los senicios
postales EM S| Cenificado v
Ordinano Flus= nivel local ylo
nacional, pars enwos
intemacionales s indemnizarg de
acuerde 3 lo edablecido porla UPU

Lis Honllo O

i Dlignta

nal (bianco): Clients

Ongis
Copia (osde ) Emisor

GRAUIAS POR PREFERIR L
3 ER‘M’CIOS B:




12.- Forma de cobro

Con la finalidad de llevar a cabo una efectiva y cordial negociacion. Se proponen dos
formas de pago apropiadas para este tipo de operacion: el Giro Directo y la Transferencia

Bancaria.

13.-Rastreo o Tracking

Tanto el Importador como el Exportador tendran el beneficio de rastrear el producto, es
decir que mediante el Codigo del Envio el comprador y vendedor pueden darle seguimiento
a su mercancia durante los dias que dure el viaje, de esta manera el importador tendra la
seguridad de recibir la mercancia y el exportador por su parte tendra la certeza de que sus

productos habrian llegado a su destino final.

A continuacion se muestran los pasos a seguir para ejecutar el Rastreo.

Ingrese a la pagina del sistema exporta facil y de clic en la opciéon TRACKING.

Tracking

Rastree
4 818 &1iog
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Aparece otra ventana donde indica ingrese el codigo de item que desea consultar, haga clic

en Buscar.

Luego le aparece otra ventana donde podra conocer todos los detalles del envio de su

@ IPS Web Tracking

Identificador :

Ingrese el codiga de item que desea consultar, haga dlick en Buscar.

Item Id:

Reset

mercancia, en qué lugar y oficina se encuentra, las fechas, el pais y mas.

4.3. 7 Costeo de la bisuteria de tagua al exportar mediante por el exporta facil.

COSTEO UNITARIO

Producto Collar 45 grs
Producto Modo de valor unitario Unu_zlgdes a Total
compra utilizar
Tagua Sacas 30,00 0,0010 0,03
Hilo Cono 4,50 0,0200 0,09
Broches |Unidad 0,05 1,0000 0,05
Pintura Polvo 1,60 0,0050 0,01
Costo por
carga Kilo 30,00 0,0450 1,35
COSTO DE PRODUCCION 1,53

Elaborado por: Luis Mu
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Cantidad

Venta

Costo

Margen de

Productos Costo unitario - Venta total AR
mensual unitaria total contribucion
Collares 150 1,53 20,00 229,50 3.000,00 2.770,50
Pulseras 120 0,32 5,00 38,40 600,00 561,60
Anillos 120 0,15 0,50 18,00 60,00 42,00
Aretes 120 0,35 1,50 42,00 180,00 138,00
327,9 3840 3512,1
Elaborado por: Luis Elpidio Murillo Oyarvide
GASTOS ADMINISTRATIVOS
Costos fijos Diario Total
Sueldos 354 1 354
Décimo tercero 29,5 1 29,5
Décimo cuarto 29,5 1 29,5
Aporte Patronal 43,011 1 43,011
Luz 20 1 20
Agua 5 1 5
Arriendo 40 1 40
Permisos 15 1 15
Pasajes y Fletes 30 1 30
Refrigerio 25 1 25
Utiles de Aseo 10 0
Utiles de Oficina 5 0
$ 591,011

Elaborado por: Luis Murillo Oyarvide
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Ventas 3.840,00

Materia prima 327,90

Margen de contrib 3.512,10

- Gastos adm. 591,01

Utilidad negocio | 2.921,09
Elaborado por: Luis Murillo Oyarvide

Mediante la exportacion por el sistema exporta facil podemos resaltar que el artesano de
la provincia de Esmeraldas tendrd mensualmente por la venta de aretes, collares, pulsera
una utilidad neta de $2921,09.

En el 2014 gracias al programa Exporta Fécil ingresaron unos 627. 000 ddlares, dando un
saldo positivo para la balanza comercial del pais, este programa que impulso el Gobierno
cuyo objetivo es facilitar las exportaciones de las pequefias y medianas empresas
(Mipymes), gracias a este sistema, productos ecuatorianos se han entregado en los cinco

continentes de manera agil, eficiente y econémica.

En tres afios de existencia Exporta Facil, los microempresarios ecuatorianos han logrado
posicionar sus productos en mas de 100 paises. Hasta ahora se contabilizan méas de 40.000
exportaciones con un valor superior a los 4 millones de ddlares. Ecuador, después de Brasil,
es el pais con mayor nimero de exportaciones (de pequefios empresarios) superando a

naciones como Perd, Colombia y Chile.
Entre los productos con mayor demanda en el exterior estan: articulos de cuero, sombreros

de paja toquilla, artesanias de tagua y de otros materiales. Los principales paises de destino

de la exportacion son Estados Unidos, Canada, Australia y Espafia.
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4.4 Conclusiones.-

En Esmeraldas en el sector artesanal se ubica en la zona sur representa ain una
estructura deficiente tanto en su gestion empresarial, como en su organizacion, a
esto se le suma el poco uso de equipos de computacion y sobretodo el dificil
acceso a la tecnologia e internet, esto proyecta la poca o nula posibilidad de
vender sus productos en el mercado internacional, en el mercado interno la

comercializacion de sus productos es de manera informal.

El estado de Georgia forma parte de los Estados Unidos y se sitda en el sudoeste
del pais segun los datos de la Camara de Comercio Ecuatoriano-Americana
revelan que con un 16% ocupa tercer lugar en cuanto a destino de exportaciones
de artesanias de tagua provenientes de Ecuador, este porcentaje es alentador y
permite evidenciar la realidad y futuro de la comercializacion de este producto
por otra parte se presenta como atractivo mercado para comercializar este

producto.

La bisuteria de tagua bajo los parametros del arancel se clasifica en la subpartida
9602.00 donde refiere a materiales vegetales o minerales para tallar, trabajadas y
manufacturas para la exportacion ,mediante el sistema exporta facil no es
obligatorio tener el certificado de origen solo es necesario tener un ruc activo ,

mediante .
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4.5 Recomendaciones.-

Se debe fomentar la participacion de la escuela de comercio exterior de la Pucese
con los artesanos en capacitar con temas vinculados administracion y de comercio

exterior , con el fin de mejorar el conocimiento de los artesanos.

Se siguiere que PRO ECUADOR capacite a los artesanos de la provincia de
Esmeraldas, para que puedan comercializar su producto a mercados internacionales
y a su vez, se establezcan ferias empresariales para fortalecer el comercio

artesanal.

Disefiar un manual de exportacion de tagua para ser propuesto a las autoridades
la provincia de Esmeraldas para que sea socializado entre los artesanos, con el fin

gue comiencen a comercializar su producto a mercados internacionales.
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PROPUESTA

Titulo.- Manual de exportacion de bisuteria de tagua por el sistema exporta facil

Objetivos

Objetivo general.-

e Elaborar un manual de exportacion con el fin que el artesano pueda comercializar su

producto a mercados internacionales.

Objetivo especifico.-

o Identificar los procesos que se utiliza para poder enviar por el exporta facil.
e Disefiar un instrumento de informativo para la exportacion de bisuteria de tagua via

exporta facil

Justificacion

El presente Manual tiene como propdsito conocer la situacion actual de los artesanos de
bisuteria de tagua de la provincia de Esmeraldas.

Ademas esta dirigido a microempresarios de la Provincia de Esmeraldas que elaboran
artesanias en tagua que deseen comercializar sus productos en mercados internacionales. A
través de este manual el microempresario tendrd la oportunidad de conocer los
procedimientos a seguir para realizar una exportacion via aérea utilizando una herramienta

gubernamental agil, simplificada y a bajo costo denominada Exporta Facil.

El Exporta Facil es un sistema que contribuye con el sector micro-empresarial del Pais, el
cual ofrece la posibilidad de vender sus productos al exterior sin tramites y procesos

€Nngorrosos.
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Adicionalmente brindar un analisis de mercado donde el artesano conozca que si puede
incursionar su producto en mercados internaciones tales como en el estado Georgia
(EEUU).

Anélisis de impactos

Impacto social- economico

Mediante el manual de exportacion de bisuteria de tagua por el sistema exporta facil el
artesano tendrd una herramienta importante que mejorara sus ingresos econémicos Yy a su
vez, es positivo ya que la oferta de un producto de calidad en el mercado local, nacional
incrementara la economia del microempresario, el cual tendra la opcion de invertir en
nuevos equipos y ampliar su negocio, por ende habrd mas fuentes de empleo en la

provincia.

Impacto ambiental

El proyecto tiene un impacto ambiental equitativo puesto que todo el proceso de
produccién, desde la explotacion de la tagua no genera dafio, asi mismo, durante el
procesamiento de la tagua el impacto ambiental es igualmente neutro en vista que no se

registra ningun tipo de contaminacion que afecte al entorno.
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DESARROLLO DE LA PROPUESTA

REVISTA BITAGUA







Tagua

Es una palma de nombre cientifico Microcarphas
Phitelephas, que popularmente se conoce
como, corozo, mococha, marfil vegetal, etc., y se
encuentra en la zona subtropical de la cordillera
andina y en las costas de Manabi y Esmeraldas.
La tagua no es un nuevo renglédn econdémico
para el pais, ha sido utilizada en la manufactura
de los botones desde la segunda mitad del Siglo
XIX, es decir, 1850, y por mas de 50 afios fue
comercializada en Europa y el resto del mundo
exclusivamente por la famosa, Casa Tagua
Alemana, que tenia locales en los puertos de la
costa ecuatoriana: Manglar Alto, Puerto Lopez,
Puerto Cayo, Manta, Bahia de Caraquez,
Cojimies, Muisne y Borbon.

En el Ecuador existen varias provincias que se
dedican a la creacion de disefios decorativos y
utilitarios en el arte de transformar la tagua en
artesanias.

La mayor cantidad de talleres artesanales se
localizan en las provincias de clima subtropical,
estando su fortaleza productiva y competitiva en
las provincias del Guayas, Manabiy Esmeraldas,
conunacapacidad de 348 talleres querepresenta
el 73.74% del entorno de talleres de artesanias
en tagua. Otras provincias de la region costa
son: Los Rios y El Oro con un porcentaje de
4.24% de talleres de tagua. El 22.02% restante
pertenecen a las provincias que se encuentran
en la region Interandina o Sierra, zona centro,
que gozan de clima subtropical, como Bolivar,
Chimborazo, Cotopaxi y Loja, asi como también
en la region Insular o Galapagos.

Histéricamente el principal importador mundial
de artesanias es Estados Unidos y los paises de
Europa, pero actualmente existe una oportunidad
en otras regiones como lo son Paises de Medio
Oriente, Australia y Paises de Asia.

PLAN DE EXPORTACION DE BISUTERIA DE TAGUA, DESDE ESME

Analisis de la situacion
actual de los artesanos
de bisuteria de tagua
de Ila provincia de
Esmeraldas

Las encuestas aplicadas a los artesanos de
bisuteria de tagua ubicados en la zona sur de
la ciudad como son en Tonsupa y Atacames,
determinaron en sus resultados que existen
falencias en la produccion artesanal que
realizaron. La mayoria de ella no tiene
un conocimiento claro sobre cémo aplicar
estrategias que ayuden a mejorar su produccion
y que les permite dar a conocer sus productos al
mercado internacional.

El principal ingreso para los artesanos se debe
al turismo y por la venta de sus productos; la
mayoria de ellos pertenecen a asociaciones o
cooperativas. Trabajan en horarios de 9am a
4pm y temporada o feriado extienden las horas
laborales.

La infraestructura de los pequenos locales de
artesanias se encuentra un poco deteriorada,
se observo en algunos de ellos y su atractivo
se basa en la decoracion colorida y vistosa que
atrae a los clientes.Los talleres tienen definidas
sus areas, pero no hay una seguridad para el
personal, la higiene y aseo es minimo. Atencion
al cliente muy buena al igual que el desempeio
laboral.

No posee estrategias de proteccion del medio
ambiente; como también comercializan sus
productos en fundas, sin nada que los identifique,
por lo que no sera facil el reconocimiento de
los productos por los turistas extranjeros y
nacionales.



Los microempresarios en su mayoria han
recibido una educacion en la secundaria y son
bachilleres; y para financiar sus negocios han
realizado créditos bancarios o con cooperativas
de distintas instituciones; como también el
autofinanciamiento con capital propio. Mediante
la observacidbn se constaté que muchos no
cuentan con las herramientas adecuadas
para la elaboracion de sus productos, como
también no poseen un marketing adecuado a
sus necesidades, por tal motivo es dificil dar
a conocer lo que ofrecen y sea reconocido
notablemente. El sistema de exporta facil, facilita
que los microempresarios puedan exportar sus
productos al mercado internacional de forma
simplificada, agil y econémico, con acceso de
cualquier parte del pais.

Podemos constatar que la materia prima que
utilizan para elaborar lasartesanias proviene de
los alrededores del sector o traida de Manabi
y Montecristi.

Muchos de los comerciantes ofrecen otro tipo
de productos, que los obtienen de proveedores
de otros lugares fuera del canton.

Las artesanias que ofrecen tienen un buen
acabado y se lo califica con una buena calidad
del producto.

La oferta de productos aumenta durante
la temporada alta de turistas que visitan los
distintos balnearios.

La mayoria de las personas que
elaboran y comercializan las artesanias
de tagua en su mayoria pertenecen
a asociaciones o] cooperativas.

Los precios de los productos varian dependiendo
deltamanoyacabofinal del producto que ofrecen.
El principal ingreso para los artesanos es
por los turistas y la venta de sus productos.
Los horarios pueden variar de

acuerdo a la temporada o feriado. La
infraestructura de los pequefios locales de
artesanias se encuentra un poco deteriorada,

que se pudo observar en algunos de ellos
y su atractivo se basa en la decoracion
colorida y vistosa que atrae a los clientes.
También cuentan con agua potable vy
energia eléctrica de sistema interconectado.
Se pudo visitar un taller de bisuteria
propiedad del sefior Osvaldo Arce Chasing,
el cual mantiene su establecimiento
aproximadamente ya 2 afios hasta la actualidad.
En el lugar cuenta con cuatro trabajadores
que se dedican a la elaboracién de los
artesanias y donde han desarrollado destrezas
de forma empirica y con su creatividad.
Eltallernotienedefinidaninguntipodeareas,como
tampoco cuenta con una buena infraestructura,
de igual forma no hay una seguridad para el
personal y la higiene y aseo es minimo. La
atencion al cliente es muy buena al igual que el
desempefio laboral, pues el personal que labora
esta debidamente capacitado y no cuenta con
personas que posean capacidades especiales.
No posee estrategias de proteccion del medio
ambiente. La venta de sus productos de la
fuente de ingreso y sustento para mantener a
las familias del personal.

Laboran de dia de lunes a viernes en horarios
de 9 am a 4pm. El taller cuenta con agua po-

table y energia eléctrica mediante un sistema

interconectado.




AMO LO QUE HAGO

Elaborar las piezas es muy complicado, pero es algo que amo y me apasiona; ademas que vivir
de ello siempre ha sido para mi un suefio porque soy artista y ganar dinero por hacer lo que mas
me gusta es una bendicion’, comentd (ANGULO, 2014), artesano de los artesanos de playa de
Atacames. Dijo que comercializa sus obras en las veredas cerca de las plazoletas que estan en
las playas de Atacames.

Para Rosa Angulo, dedicarse a la artesania ha sido muy dificil, ha tenido que emprender en otros
negocios para poder obtener el dinero que necesita para mantener a su familia, ademas de que
siempre tuvo resistencia por parte de sus padres cuando quiso empezar a trabajar en el sector.
Tenia 26 anos y ya elaboraba pulseras y collares, por ello empecé a recibir mis primeras ganancias,
se fortalece la oferta artesanal para los turistas que llegan en las temporadas altas a las playas
esmeraldenas.

“Por ello, el sector artesanal de Atacames depende de las temporadas altas para obtener sus
ganancias mas altas, pues en las épocas bajas hay dias en los que ni siquiera logran vender un
solo objeto. La dirigente esmeraldefa indicd que cada artesano vende cerca de 200 dolares diarios
en temporadas altas y unos $ 30 en las bajas.
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ANALISIS DEL MERCADO
DEL ESTADO DE GEORGIA
(EEUU)

Como nos indica el PRO ECUADOR en su guia
comercial de Estados Unidos del 2014 resalta
que es el cuarto pais mas grande del mundo en
extension, contando con una superficie de 9,
631,418 km2 por eso su poblacion es inmensa
y tiene varias razas y religiones .Ademas la
superficie continental de los Estados Unidos
limita al norte con Canada, al sur con México, al
este con el Océano Atlantico y el Mar Caribe, y
al oeste con el Océano Pacifico.

Por otra parte posee una poblacion 318,892,103
habitantes (est. Julio 2014)

Ademas su clasificacion Etnias esta dividida
en: blancos: 79.96%, afroamericanos: 12.85%,
asiaticos: 4.43%, indios americanos y nativos
de Alaska: 0.97%, nativos Hawaianos y de otras
Islas del Pacifico: 0.18%.

Es evidente que su tasa de crecimiento
de la poblacion: 0.77% (estimado 2014),
adicionalmente su moneda oficial es el ddlar
estadounidense y de la misma manera su
idioma oficial es el inglés

Los Estados Unidos estan presentes en
practicamente todas las organizaciones
internacionales de caracter multilateral. El pais
es ademas sede de un gran numero de estas
organizaciones entre las que cabe destacar las
Naciones Unidas (ONU), el Fondo Monetario
Internacional (FMI), el Banco Mundial (BM), el
Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y la
Organizacion de los Estados Americanos (OEA)

Ademas los principales sectores de la economia
sonLa agricultura es un importante sector para la
economia de los Estados Unidos, caracterizado
por la tecnologia avanzada en los cultivos y
subsidios agricolas. Los principales productos
de este sector son el trigo, maiz, otros granos,
frutas, vegetales, algoddn; carne de vaca, cerdo,
aves de corral, productos lacteos; productos de
bosque; pescados.

Adicionalmente Estados Unidos tiene una
economia mixta capitalista, que es alimentada

por abundantes recursos naturales, una
infraestructura desarrollada, y wuna alta
productividad.

50 estados de EEUU

Adicionalmente Estados Unidos tiene una
economia mixta capitalista, que es alimentada
por abundantes recursos naturales, una
infraestructura desarrollada, y wuna alta
productividad. Estados Unidos de América
estan formados por 50 estados. Por eso existen
50 estrellas en la bandera de los EE.UU. Los
primeros estados fundados se conocian como
colonias.

Estas colonias son: Connecticut, Nueva
Hampshire, Nueva York, Jersey Nueva,
Massachusetts, Pensilvania, Delaware, Virginia,
Carolina del Norte, Carolina del Sur, Georgia,
Rhode Island, y Maryland.

Los ultimos dos estados que se incorporaron a
la unién y formaron los estados numeros 49 y 50
son Hawai y Alaska.

La mayoria de los otros estados fueron creados
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Fuente: PRO ECUADOR
Elaborado por el autor: Luis Elpidio Murillo Oyarvide

La que tiene mayor numero de habitantes es
la ciudad de Nueva de York con una poblacion
8, 244,910 millones de habitantes .Ademas esta
situado en la costa Este de Estados Unidos de
Norteamérica, banada por el Océano Atlantico
en el que desemboca el rio Hudson que atra-
viesa todo el estado. Limita al Oeste con New
Jersey, al Noroeste con Connecticut y al Sureste

con Long Island.
a partir de territorios obtenidos a través de la

guerra o la compra por parte del gobierno.

Por otra parte el estado que vamos a resaltar
es Georgia donde daremos a conocer sus
antecedentes en la compra de bisuteria de
tagua.

Comercio bilateral (Ecuador - Estados
Unidos)

Los altibajos y las tensiones han caracterizado
la relacion entre Ecuador y Estados Unidos
durante el actual gobierno,pero, pese a los
roces la realidad parece que los vinculos son
fuertes y su necesidad es para ambos.

Ecuador recuper6 en 2013 su nivel histérico de

PRINCIPALES
CIUDADES

crecimiento comercial con Estados Unidos vy
mejoré un 17% el comercio que cerré en unos
18.000 millones de ddlares comerciados entre
ambos paises.

Las exportaciones de Ecuador a Estados Unidos
cifraron en el ano pasado 11.141 millones de
dolares, lo que implica una recuperacion en el
mercado del pais norteamericano, pues en 2012
las exportaciones se habian contraido a 9.336
millones de dolares, desde los 9.500 millones
vendidos en 2011.

Los acontecimientos politicos y de compleja
coyuntura que marcaron el relacionamiento
bilateral no han sido obstaculo para mantener
un comercio bilateral saludable

Los productos no petroleros exportados en
el 2013, que se destacaron fueron Banano,
Camardn, Rosas, Cacao, oro en bruto yel atun.
Como nos indica los datos del PROECUADOR,
Ecuador posee un saldo comercial positivo.



Antecedentes del estado
Georgia

El estado de Georgia forma parte de los Estados
Unidos y se situa en el sudoeste del pais. Segun
el censo de 2010, el estado de Georgia tiene
9.687.653 habitantes. En base a este numero de
habitantes, ocupa el puesto numero #9 de los 50
estados de Estados Unidos

Georgia presenta una densidad de poblacion
moderada, con 64 habitantes por Km2, esta en
el puesto 78 en cuanto a densidad se refiere, el
lema del estado es WIS-DON, JUSTICE, AND
MODERATION (Sabiduria, justicia y moderacion.
ademas en la actualidad Georgia es una de las
regiones de EEUU que registra crecimiento
dentro del pais.(GEORGIA GOV, 2015)

Su capitalAtlante, el Idioma oficial ingles y el
segundo espafiol, esta subdividido por 159
condados, se convirtié en estado el 2 de enero
1788 y fue fundada el 12 de febrero de 1733.
Su la poblacion es raza blanca31%, el 9,1% de
la poblacion son latinos o hispanos,3.4% de la
poblacién es origen asiaticos ,6.7 % restante lo
conforman personas de otras razas.

Ademas su Religion se divide en Cristianismo
— 85%Protestantismo — 76%Iglesias bautistas —
39%Metodismo — 12%Presbiterianismo — 3%

El estado de Georgia es hogar de varias
grandes y prosperas ciudades. Segun el censo
de 2000 de Estados Unidos, las cinco ciudades
mas grandes son, en orden: Atlanta, Augusta,
Columbus, Savannah y Atenas. Todas ellas
cuentan con un negocio de turismo sustentable
y todas fueron fundadas hace algun tiempo, los
lugarefios valoran su historia.

Segun la estimacion publicadas por Oficina de
Analisis Econoémico de los Estados Unidos en
febrero el producto interno bruto de Estados
Unidos en el 2011 fue de 14.981 billones de
délares un 3.9% superior al 2010.

Datos comparativos de Georgia y Estados
Unidos

Georgia EEUU

418.9
37270

14.981
42070

PIB 2011 (Billones)
PIB per capital 2011

Fuente: Oficina de Analisis Econémico de los Estados Unidos
Elaborado por: Luis Elpidio Murillo Oyarvide

En cuanto a Georgia fue de 418.943 millones de
dolares en 2011, lo que lo convierte undécimo
Estado por PIB de Estados Unidos, esta cifra
implica, un aumento de 3.9% respecto a los
403.230 millones de doélares de PIB, en 2010.

Politica

La actual Constitucion de Georgia fue adoptada
en 1982. Constituciones mas antiguas fueron
adoptadas en 1777, 1789, 1799, 1861, 1865,
1868, 1877, 1945, 1976, fueron creadas diez
constituciones, mas que cualquier otro estado
estadounidense. El Poder Legislativo de Georgia
esta constituido por el Senado y por la Camara
de los Representantes. El Senado posee un
total de 56 miembros, mientras que la Camara
de los Representantes posee un total de 180
miembros. Georgia esta dividida en 56 distritos
senatoriales y 180 distritos representativos. Los
electores de cada distrito eligen un senador/
representante, que representara ese distrito en
el Senado/Camara de los Representantes. El
término del mandato de los senadores y de los
representantes es de dos anos. No hay limite
en el numero de mandatos que una persona
dada pueda ejercer. Georgia esta dividido en
159 condados mas que cualquier otro estado
estadounidense con excepcion de Texas.
(ECUREP, 2015).

Enmiendas de la constitucion son propuestas



por el Poder Legislativo de Georgia, y para
ser aprobadas, necesitan por lo menos la
aprobacion del 51% del Senado y de la Camara
de los Representantes del estado, en dos
votaciones sucesivas, y posteriormente por el
51% o mas de la poblacion electoral de Georgia,
en un referéndum. Ademas ser propuestas e
introducidas por convenciones constitucionales,
que necesitan recibir al menos la aprobacion del
67% de los votos de ambas camaras del Poder
Legislativo y el 51% de los electores del estado
en un referéndum.

Fuente: CAmara de Comercio Ecuatoriano-Americana
Elaborado por: Luis Elpidio Murillo Oyarvide

Estos porcentajes revelan que Georgia ocupa
entre los cincuenta estados el tercer lugar en
cuanto a destino de exportaciones de artesanias
de tagua provenientes de Ecuador, este
porcentaje es alentador y permite evidenciar la
realidad y futuro de la comercializacion de este
producto. Por otra parte Georgia se presenta
como atractivo mercado para comercializar este
producto, adicionalmente se puede aseverar
que este porcentaje permite evidenciar el grado
de aceptacion que tiene la bisuteria de tagua.

CONYERS

Mediante las redes sociales nos contactamos
con la sefiora Dinora Mariana Mina Cabrera
esmeraldefia de corazoén en la actualidad se la
cono como Dinora Henry porque debe llevar el
nombre de su esposo nos indico mediante chat
que la ciudad de Conyers tiene una poblacion
de 10689 habitantes, ademas que su alcalde
actual es el sefior Randal Mills .

Por otra parte nos indico que en la actualidad las
mujeres son las mas emprendedoras iniciando
pequefas microempresas.
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PROCESO POR
EXPORTA FACIL

1.- Obtener RUC

Se ingresa a la pagina oficial del Servicio de Rentas Internas (www.sri.gob.
ec) para conocer todos los requisitos que se debe seguir para obtener el RUC.
e ———

C' (3 wwwisrigob.ec/web/quest/home

Para conocer los requisitos que se debe cumplir se debe hacer clic en la opcidon que dice RUC vy
automaticamente sale como obtener ruc.

Muwrmativa Teilmlara

Ol o5 ¥ d (D R

Two dw Covirissy enin

Chrnn s huslesr of [TUC

Codveren v wvrme ol 1L 3 J B CUAMDO DECLAI-\.’A

- B | TUS IMPUESTOS
s— ) DECLARAS TU AMOR
| . | AL ECUADOR

mﬂmmumm Nl:‘lm_wr::nimmn

También se puede visitar las oficinas del SRI que quedan UBICADAS EN LA CALLE MEJIA
ENTRE OLMEDO Y SUCRE.

Como los artesanos de la provincia de Esmeraldas son personas naturales , ellos deberan
acercarse a las oficinas de en el SRl y entregar una copia de la cédula de identidad o de ciudadania,
ademas el certificado de votacion original del ultimo proceso electoral dentro de los limites
establecidos en el Reglamento a la Ley de Elecciones. Si el artesano es Extranjeros debera
presentar copia del pasaporte original, con hojas de identificacion y tipo de visa vigente.
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2.- Registro como Exportador en el sistema exporta facil.

Se ingresa a la pagina web www.exportafacil.gob.ec una vez adentro podra visualizar la siguiente
ventana en donde ademas encontrar toda la informacidn acerca de temas relacionados, requisitos,

¢ 5 ¢ [

» L ez @
__.:';..u; g Regirale  Ayda
L hikio  Como Funciona? 0 Necesilo?  Quiero Empezer  Més informacicn Ayuda  Saia da Prensa
exporta facil ' i
PROBCCEN SLA SR AL MINTD

tramites, servicios que ofrece el sistema, podra también comunicarse con funcionarios del sistema
para realizar cualquier tipo de pregunta o inquietud.

3.- Dar clic en la opcion QUIERO EMPEZAR, que es cuarto boton de la siguiente barra

LY - e =. s g' s | | Ay ; : E
& I.I' L Bl
L] - -
EXPUrta fé cil nicio | ;Como Funciona?  ,0ud Necesito?  Quioro Empezar  Mas Informacion  Ayuda  Sala de Prensa
PROCUCCNM ECIATORIANA AL MUNDO

- 4 =

4.-En la siguiente ventana dar clic en la opcion REGISTRARSE, boton amairillo.

REGISTRARSE

Cotizador
de Envios

Tracking

Rastree
> | sus envios




5.- Llenar datos de la empresa

Luego se visualizara la siguiente ventana en donde debera registrar todos los campos que encuentre
ahi, es necesario recalcar que si no se ingresa correctamente el RUC no podra continuar registrando
los datos, ademas cuando se ingrese el RUC le aparecera una ventana que le dice espere unos
segundos hasta que la informacién cargue, solo de clicen ACEPTAR y automaticamente se llenaran
la mayoria de los campos, complete los que no se hayan llenado y continte.

B Wz Fietos ]
" & apbcacone mipmgohacaporiafaclfarmuleolagen! imgeina ks mprm phip

LA R=VOLUCION ) someawonoom e
exporta facil Il
.I ESTA EN MARCHA protelboisichpiponis e,
I oo e amsie sy
Lot Cmpas Marcsdos odn () san cakpanas
“RUC ‘[lﬁ{l}ﬂfﬁﬁ-ltlﬁ ITEjra A oA WL TR MO N ETHTHO TR @ AU ALC
~RAZON SOOIAL MURILLO OYARVIDE LUK ELPIDIO

ISR REFREREN TANTRE LaGaL

FIEDRAHITA M3 GUSTAVD BECERRA
ESMERALDAS
ESMERALDAS

‘ullrrurgi\-d::ﬁ‘hurnalcum Irgrm s ures direccion il wekds
TRLEFOHS LEkls

57 isrod desad acruallras oy oo Guad conilan oo Md fampod 60 editables, doabé aenmlizas fa kekrmaciin o a0 FUC a0 &f SAL &no AHEma cama
LTl OEfiie ds0s dalod

Contnus
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6-Llenar los datos donde dice Subpartida Arancelaria

El buscador le indica si conoce la partida o también puede colocar una palabra clave en este caso
seria TAGUA, damos clic en la parte donde dice buscar y automaticamente la subpartida relacio-

nada aparece, y registrar con un clic la subpartida que correspondiente. y ademas con clic en la
parte donde dice continuar
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7.- Registrar los datos del usuario

Escribir el nombre de como quiere tener su usuario y su ademas colocar su clave personal, debe
ingresarla dos veces para confirmar y después dar clic en la parte donde dice continuar.

@ mozia Fistos , - iy
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Crtrmaty ssamsam FErte 12 CREIEE Y AT I O R Y T SR e Y
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Luego sale otra pantalla donde le indica todo los datos que hasta el momento ha ingresado vy
ademas puede modificar los datos del exportador, nombre del usuario o clave si usted cree
conveniente. Cierre la ventana que esta abierta y vuelve a la parte de inicio del exporta facil
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8.-Dar clic en ingresar

Ingresar con su usuario y su clave correspondiente y dar clic en la parte donde dice identificarse

:==. ::r rowsr  Ragsaln  Ayoda cl
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PRODECINH EIMI RN AL D

9.- Dar clic en la parte donde dice quiero emperezar

Luego automaticamente sale enlapantalla opciones donde se puede editar la partida arancelaria
antes colocada. Por otra parte sino registro un cambio, ubiquese en la siguiente opcidén donde
dice Declaracion aduanera simplificada (DAS) y hacer clic, el sistema le pedira por motivos de
seguridad volver a ingresa su nombre de usuario y clave.

La Declaracion Aduanera Simplificada o DAS, es un documento en donde se detallaran
datos de la carga (cantidad, costo, peso), del importador y el exportador (nombre, direccion,

teléfonos)

BB Por mosvos de seguridsd usied endrk que ingresar = usuario y

DAS

Declaracion Aduanera Simplificada

B For metvos ce seguriaad usted tenard que ingresar v B URL NG Y

Cotizador -~ =
de Envios

Tracking

Aparece otra pantalla, dentro de esta ventana tendra dos opciones :PROCESOS y CONSULTAS;
la primera contiene la Solicitud de DAS — Exporta Facil, esta es la opcion que debera tomar para
proceder al llenado de la DAS.

PROCESQS — CONSULTAS

Solicud da DAS - Exporta Fici

)

R0
ADUANA A N e
DEL exporta facil

ECUADOR

Bienvenido:

Dar clic en la opcién solicitar DAS

Proceda a llenar los campos que le solicita la siguiente ventana; para un mayor entendimiento se
explicara la descripcion de cada campo solicitado y los campos automaticamente se llenan dando
clic en la opcion que dice guardar :



10.-LLENAR DAS

A) Llenar datos del remitente:

Nombre Remitente/Exportador: Este campo se llena automaticamente, porque vincula la informa-
cion registrado con su RUC.

Direccion: Sucede lo mismo que el campo anterior.

Persona de Contacto: Debe registrar el nuemero teléfono de la persona que realiza la tramitacion.
Telefonos /Fax: Registre ambos numeros si los tiene.

Celular: De prefenrencia registre el numero de celular que utilice siempre.

RUC: Este campo se llena automaticamente, al igual que los dos primeros

Ciudad: En este caso registre “Esmerladas”

Codigo Postal: Puede consultar su codigo postal en la pagina web: www.codigopostalecuador.
com

Email: Coloque el email que maneje constantemente, cree uno si no lo tiene.

Pais de Procedencia: Coloque el pais “Ecuador”

Fecha de Embarque: Registre la fecha exacta cuando se embarque la carga

Ciudad de Embarque: Coloque la ciudad “Esmeraldas”

Puerto de Embarque: Registren el puerto donde se embarque la carga

e e e B i

:r. samomdedscusdor.comec's

Declaracion Adunne n Facil

Guia Postal; CP

DS N

1. ANANS | RECIHEN 0

Mo, Drdes Cadigo Aduana: |05 Rigimen: 55 Puchs Presentscion:

1. ENFORTADDR | REMITENTE .

Mombre Remitests [ |,

Exporiador: Persona de Contectze LS MURLLD Pl hﬁrmryﬁ@hnmalcnm

" Vel ) Pax E43 - G27135 Fain Procedencia:

Cetular: sa3 - 1EA0 racha de Embargue:
RuC: 3 10534 * Ciudad Esbarges: ESMERALDAS =

Cindad CAAE AL O Paerin Embargue:

DiFecisn

Codigo Postat:
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B) Llenar datos del destinatario

Destinatario: Nombres completos del comprador extranjero

Direccion: Ubicacion de las calles principales y secundarias

Persona de Contacto: Nombre de la persona con la que pacto la negociacion o persona
asiganada para recibir la carga.

Teléfonos / Fax: Numeros actuales del comprador, para contactarse en caso de cualquier
percance

Celular: Numero de celulares que lleven consigo contantemente

Email: Cuenta de email actual

Pais de destino: Pais donde llegara la carga

Caodigo Postal: Consultarlo con el comprador

Ciudad de Destino: Ciudad donde llegara la carga

3. DESTINATARND

i Dta rara Mra e . ' Pais Destino: ESTADOS UNIDO3
1459 SAINT GEORGE pL  Persona de Contacto: Dinora Henry Cidige Posal e
CONYERS, 54 " Tel / Fan: TIOREA04T 3012
* Direccion: Celular: TR ' Ciudad Destino: | CONYERS
Email:

C) Determinacion de la Base Imponible

FOB (usd): Coloque el valor total de la carga en dolares

Peso Bruto (kg): Registre el peso real de la carga a enviar en Kilogramos
Total Bultos: El numero de cajas que va a enviar

Tipo de Servicio: Escoja entre Certificado Exporta Facil y EMS Exporta Facil.
Valor Total Flete sin IVA: Coloque el valor consultado en el Cotizador de envio.

4. IETERAMWACHIN [ LA Bk SE 1N PONEILE

PeEsn Brati 157 * Taaal i 3 = waknr Toaal Flete sin 244
Catifizadn Expons ey | cotizse |

oy
PO US| ;
. (Kal: ———— Buitns Smrvicin: *aErEstma gz




Detalles de la opcién cotizar

Cotizar Envies
Ingrese Parametros Para Cale ulsr Su Cotiz sac idn
Pais de Destino: | ESTADOS UNIDOS v | ™
Tipo de Servicio:

Peso en Kg.: ertificado porta Facil
EMS Exporta Facil

Cotizar

Ya seleccionado el pais de destino que es los Estados Unidos, luego escoja el tipo de servicio:
Certificado Exporta Facil.- (menos costoso) servicio rapido ,el cual tiene un trato prioritario,
tras la asignacion de un cédigo de barras que se encuentra en la guia del envio, que garantiza
su rastreo y seguimiento en cualquier lugar del Pais y del Mundo hasta su entrega final.
EMS Exporta Facil.- (mas costoso) tiene un trato preferencial, pequefio
paquete.- servicio certificado en el cual se pueden enviar hasta 2 (dos) Kilos
a nivel internacional, el cual puede ser utilizado en el envio de muestras.

Por ultimo coloque el peso total de su mercancia ,dar clic en cotizar y automaticamente le apa-
rece la siguiente ventana indicandole el valor estimado a pagar por el envio incluido el IVA.

Cotizar Envios

Pais de Destino: | ESTADOS UNIDOS v|*. 7

Tipo de Servicio: |Certificado Exporta Facil |

Pais de Destino: ESTADOS UNIDOS
Tipo de Servicio: Certificado Exporta Facil
Peso en Kg.: 1.0

Subtotal: 23,44

IVA: 2,81

Total *: 26,25

4 Catrar

(*) Valor mostrado s solaments wn estimado

Peso en Kg.:

PLAN DE EXPORTACION DE BISUTERIA DE TAGUA, DESDE ESMERALDAS HACIA EL MERCADO DE GEORGIA (EEUU)



D) Detalle de la Mercancias / Series

Serie: Es el numero de productos que va a registrar, por ejemplo si ingresara otro tipo de producto
se crearia la serie 2, y asi sucesivamente.

Subpartida Arancelaria: esta ya fue seleccionada anteriormente

Tipo de Unidades Fisicas: Colocar el tipo de unidad que consta en el arancel de aduanas al momen-
to de la clasificacion arancelaria.

Régimen Precedente: Registre como régimen precedente “Internacional’

Total Unidades Comerciales: Coloque el total de unidades que registro en la factura comercial.
Total Peso (Kg): Coloque el peso real de la carga en Kilogramos.

Valor FOB Unitario: Es el valor de cada producto que va a exportar

Total Flete: Valor que debe pagar por el servicio de transporte

De clic en el boton agregar cuando desee incorporar mas productos y llene los campos que le
solicita: Cantidad de Unidad Comercial, Peso (kg), FOB, Flete.

m Cantidad Unidad Comereiai Peso (Kg) FoB Flete

0 0.0 usp. (0.0 usp. 00

Sere| Subourtidaaranceiana Destrpeidn de Wenancas Tipo de Unidades Fivicas | RigmeaPrecedente|  CoabidadiBalios | TolalUndades Comercides| Tofa Peso i) Vilor FOR witaric
LI 147 T R 1D, usp. 01
Agregar (Canind Undad Comecal Pesn k) Fg T

o 0 sp. (1

Bomamm  Lasdens mewed | 0 l uso. [ usp. 01

Agregar {acicad icad Comercal Pasa ) g fils

) il tsp. 00 uso. [

7117.90.00.00 LAS DEMAS BISUTERIAS .- trate de artesanias de tagua, como te dice en la
descripcion “las demas bisuterias” eso encierra todo, cadenas, pulseras, aretes que estén hechas
con otros tipo de materiales (TAGUA).

La otra partida que tienes registrada en el exporta facil es 7117.19.00.00 BISUTERIA DE LOS
DEMAS METALES COMUNES. .- esta solo seria en el caso de que exportaras bisuteria en un
material de metal, pero lo tuyo es TAGUA, entonces no es la correcta.

EN CONCLUSION: la partida correcta para tu exportacion es 7117.90.00.00, registra esa cuando
llenes el DAS.



E) Documento de Acompainamiento

Son aquellos que deben acompaniar la exportacion, como es el caso de la factura comercial, do-
cumento obligatorio para proceder con la operacion internacional.

En este caso no son obligatorios para la exportacion de bisuteria de tagua

6. DOCUMENTOS DE ACOMPANAMIENTO

] Tipo Doc. Acompaiiante | Nimero | Entidad Emisorai Fecha Documento

Es necesario presentar todos los documentos cbligatorios en ventanilla de Correos del Ecuador

F) Instrucciones del Exportador en caso de no efectuarse la entrega

Elija la instruccién que usted autoriza en caso de que su carga no pueda entregar a al comprador,
la mas recomendable es DEVOLVER, con esta opcién su carga regresara a su poder.

7. INSTRUCCIONES DEL EXPORTADOR EN CA SO DE NO EFECTUARSE LA ENTREGA

9 pevolver

Abandonar

G) ¢ Desea asegurar su mercancia?

El sistema le da la opcion de asegurar su carga, para esto debe tener en cuenta lo siguiente:
Todos los productos exportados cuyo valor FOB superen los $ 50, estan obligados a contratar un
seguro obligatorio, el mismo que se lo cobrara en caja cuando se acerque a concluir su exportacion
en Correos del Ecuador. Este seguro le da derecho a una indemnizacion por pérdida y por valor
asegurado.

8. ;DESEA ASEGURAR SU MERCANCIA?

Si 0
Valor del Seguro: O
@ No * Valor estimado

PLAN DE EXPORTACION DE BISUTERIA DE TAGUA, DESDE ESMERALDAS HACIA EL MERCADO DE GEORGIA (EEUU)



G) Requerimientos de Operaciones

En esta parte de la solicitud el funcionario de la recepcion fisica de la carga en Correos del Ecua-
dor debera registrar su nombre y firma.

9. REQUERIMIENTO S DE OPERACIONES
RESPONSABLE DE RECEPCION FiSICA - CORREOS DEL ECUADOR

Firma: Nombre:

H) Exportador / Representante Legal

Automaticamente aparece un mensaje donde indica “La informacion contenida en la presente de-
claracién es exacta, da entender, que las mercancias declaradas no constituyen objeto peligroso
y/o prohibido por las normas de la Union Postal Universal ni por la legislacién interna”.

10. EXPORTADOR / REPRESENTANTE DE LA EMPRESA

Ls informacion contenida en Is presente declaracion es exacts, es decir, que las mercancias declaradas no constituyen objeto peligrose y/o prohibil
Fecha: Firma Exportador:

Fecha: Registre la fecha de la solicitud
Firma Exportador: Registre su firma

11) Entrega del producto

En la parte final de la solicitud se encuentran cuatro botones que se especificaran a continuacién:
GUARDAR.-Se debe presionar cuando haya terminado de registrar los campos anteriores
ENVIAR.-Por el momento no tome en cuenta este botén, NO DE CLIC EN ESTE BOTON, en caso
de hacerlo se borraran todos sus datos y debera volver a registrar todo nuevamente y dar clic en
el botébn Guardar.

IMPRIMIR VACIO.-Cuando desee tener el formato fisicamente.

LIMPIAR DATOS.-Para que los campos estén vacios y poder llenar la solicitud.

NOTA: EL DOCUMENTO IMPRESO DEBE DE SER ENTREGADO EN CORREOS DEL ECUADOR
CON LA MERCADERIA PARA ESTA SER REVISADA ANTES DEL ENVIO.

ADEMAS DEBE DE PRESENTAR COPIA DE CEDULA Y FACTURA ORIGINAL A COLOR.



12) Forma de Cobro

Otro factor importante que se debe considerar y llegar a un acuerdo entre el exportador y el
importador es la formo de pago, con la finalidad de llevar a cabo una efectiva y cordial negociacion.
Se proponen dos formas de pago apropiadas para este tipo de operacién: el Giro Directo y la
Transferencia Bancaria.

13.-Rastreo o Tracking

Tanto el Importador como el Exportador tendran el beneficio de rastrear el producto, es decir que
mediante el Cddigo del Envio el comprador y vendedor pueden darle seguimiento a su mercancia
durante los dias que dure el viaje, de esta manera el importador tendra la seguridad de recibir la
mercancia y el exportador por su parte tendra la certeza de que sus productos habrian llegado a
su destino final.

A continuacidén se muestran los pasos a seguir para ejecutar el Rastreo.
Ingrese a la pagina del sistema exporta facil y de clic en la opcién TRACKING.

Tracking

> Rastree
Sus envios

Aparece otra ventana donde indica ingrese el cddigo de item que desea consultar, haga clic en
Buscar.

/@ !PS Web Tracking

Tdemtificador

Buscar Reset

Luego le aparece otra ventana donde podra conocer todos los detalles del envio de su mercan-
cia, en qué lugar y oficina se encuentra, las fechas, el pais y mas.

PLAN DE EXPORTACION DE BISUTERIA DE TAGUA, DESDE ESMERALDAS HACIA EL MERCADO DE GEORGIA (EEUU)






, QSWAP Cazg
" g,




