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1. INTRODUCCION
1.1. Justificacion

La relevancia de la gestion de proyectos radica en su capacidad para optimizar las
ganancias, construir credibilidad, prepararse para imprevistos, y delimitar un alcance
adecuado. La justificacion se centra en la importancia de una gestion eficaz de
integracion en la toma de decisiones respecto a cambios cruciales que afectan el proyecto,

datos sobre los logros obtenidos, y su analisis para obtener informacion.

La amplia adopcion de metodologias ha llevado al Project Management Institute
(PMI) a convertirse en un estandar, este ha desarrollado el Project Management Body of
Knowledge (PMBOK 7.0) como un modelo esencial para la gestion efectiva de
proyectos. Ademas de conocer los indicadores claves de desempefio por medio del Power
BI, este estudio busca aplicar la gestion de integracion mediante esta metodologia para
mejorar la sostenibilidad y eficiencia del proyecto. Al optimizar la gestion de integracion,
se crea un modelo que pueda ayudar a que proyectos similares tengan mejores resultados

en el futuro.

1.2. Planteamiento del problema

La deficiente gestion de proyectos genera una serie de desafios, como prolongados
retrasos, sobreprecios significativos, y consecuencias directas en la calidad de obras,
limitando la capacidad a imprevistos durante la ejecucion de los proyectos. Por lo que, al
mejorar la gestion de integracion se busca establecer un enfoque mas cohesivo y

coordinado para abordar los problemas en el proyecto de pavimentacion de vias rurales



cerca del Aeropuerto de Quito, permitiendo alinear los diferentes componentes del
proyecto.

La metodologia del PMBOK 7.0 junto con herramientas de analisis de datos como
el Power BI atin no se ha explorado su aplicacion practica en el contexto ecuatoriano, este
estudio pretende abordar este vacio proponiendo un modelo de gestion de integracion que
pueda aplicarse en otros proyectos similares, mejorando asi la eficiencia y los resultados
de proyectos de infraestructura rural. En este contexto, la gestion de integracion dentro
del proyecto de pavimentacion de vias rurales podria proporcionar una solucion integral

para mejorar la eficiencia de la gestion de proyectos en Ecuador.

1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo General

Integrar todas las areas de conocimiento y procesos del proyecto para lograr una
ejecucion exitosa de la pavimentacion con RAP y polvo de llanta de avion en las vias
rurales cercanas al Aeropuerto de Quito y garantizar que el proyecto se realice dentro

los plazos, presupuesto y calidad establecidos.

1.3.2. Objetivos Especificos

e Definir como se gestionara el proyecto, considerando las 10 areas de
conocimiento del PMBOK.

e Formalizar la finalizacion de cada fase o del proyecto completo.

e Emplear el Power BI para supervisar y analizar la gestion de integracion
permitiendo tomar decisiones informadas y mejorar la transparencia en el

proyecto.



1.4. Hipotesis

La utilizacion de RAP (pavimento asfaltico reciclado) y polvo de llanta de avion
en la pavimentacion de vias rurales cerca del Aeropuerto de Quito resultard en una mayor
durabilidad, menos costo y menor impacto ambiental, en comparacion con los métodos

tradicionales de pavimentacion.

1.5. Alcance

Este trabajo de integracion curricular se enfoca en la gestion de integracion
mediante PMBOK 7.0 utilizando el Power BI para el proyecto de pavimentacién con
RAP y polvo de llanta de avion en vias rurales aledafas al Aeropuerto de Quito. Con el
fin de mejorar una logistica eficiente y eficaz de la gestion de integracion se plantea

analizar y evaluar los indicadores de desempefio del proyecto mediante un dashboard.

FUNDAMENTACION TEORICA
2.1. Marco Tedrico

La renovacion de vias rurales mediante el uso de pavimento reciclado y polvo de
llanta de avion ha mejorado notablemente el acceso a comunidades, siendo un método
facil, mas econdmico y amigable con el medio ambiente. El objetivo es implementar la
gestion de integracion aplicando la metodologia del PMBOK 7.0 y el software Power BI
en el proyecto de pavimentacion de viasrurales con RAP y polvo de llanta de avion en el
sector aledafio al Aeropuerto Internacional de Quito, garantizando asi una alineacion

estratégica y un Optimo aprovechamiento de recursos dentro del proyecto.



2.2. Marco Conceptual
2.2.1. Definicion de proyecto

Segtin el PMBOK 7.0 (Project Management Institute Inc, 2021, pag. 4) un
proyecto se define como un esfuerzo temporal destinada a generar un producto, servicio o
resultado similar. La temporalidad inherente a los proyectos implica un inicio y un final

para la tarea o fase correspondiente.

2.2.2. Metodologia PMBOK

En la direccion de proyectos radica en proporcionar un marco de referencia
integral y estandarizado que sirve de guia para la planificacion, ejecucion y control de
proyectos. Este conjunto de conocimientos ofrece practicas, procesos y conceptos
esenciales; al seguir las directrices del PMBOK, se puede mejorar la coordinacion,

minimizar riesgos y optimizar recursos.

2.3. PMBOK

El Project Management Body of Knowledge (PMBOK) es una guia reconocida
internacionalmente para la gestion de proyectos, proporciona un conjunto de estandares y
practicas para llevarlos a cabo de manera efectiva. La version mds reciente es la séptima
edicion (2021), se practica la gestion de proyectos con un enfoque mas agil y adaptable a
los objetivos y necesidades de cada proyecto. La anterior version es fue publicada en
2017 y se centr6 en los procesos de la gestion de proyectos, proporcionando una
estructura mas detallada de sus entradas, herramientas y técnicas, y salidas, con un

enfoque mas tradicional.



2.4. Ciclo de vida de un proyecto

Es una secuencia organizada que describe al proyecto desde su inicio hasta su
finalizacion (Project Management Institute Inc, 2021, pag. 33), atravesando varias fases
para proporcionar una estructura con objetivos, actividades y entregables especificos,

asegurando un seguimiento efectivo del progreso del proyecto.

Ciclo de Vida del Proyecto

Inicio ' Organizacion ' Ejecucion ' Finalizar
del Proyecto |  y Preparacion g del Trabajo 1 el Proyecto
3 ¥ O <
M ¥ M |
""‘"-..:_ \ : 1 /"'P"

Grupos de Procesos

Procesos de
Maonitoreo
y Control

Procesos de
Cierre

Procesos de Procesos de Procesos de

Inicio Planificacion Ejecucion

N
XNz

10 Areas de Conocimiento

llustracion 1: Interrelacion entre los componentes clave de los proyectos del PMBOK

Fuente: (Project Management Institute, 2017, pag. 18)

2.5. Fases de un proyecto

Secuencia de actividades de un proyecto que se deben llevar a cabo para
lograr los objetivos del proyecto, estas fases estan interconectadas y se ejecutan en un

orden especifico para garantizar que los entregables se completen de manera exitosa.
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(Project Management Institute, 2017, pag. 18) Ademas, cuenta con un punto de
revision de fase al culminar cada fase, si el avance es positivo o negativo se tomara

una decision para las siguientes fases.

2.6. Procesos de la Direccion de Proyectos

Para cumplir con los objetivos, se sigue una serie de actividades durante todo
el ciclo de vida del proyecto proporcionando un perfil estructurado de forma eficiente
y eficaz, conocido como procesos de la direccion de proyectos.

Cada proceso se maneja por entradas, herramientas y técnicas y salidas. Las
entradas es la documentacion o informacion inicial para poder ejecutar el proceso.
Las herramientas y técnicas son los métodos empleados para desarrollar el proceso.

Finalmente, las salidas son los resultados o entregables de culminar dicho proceso.

Entradas Herramientas y Técnicas Salidas

.1 Entrada H .1 Técnica A .1 Salida del proyecto A
2 Entrada J .2 Herramienta C .2 Salida del proyecto B

Hlustracion 2: Proceso de Ejemplo: Entradas, Herramientas y Técnicas, y Salidas.

Fuente: (Project Management Institute, 2017, pag. 22)

2.7. Grupo de Procesos de la Direccion de Proyectos

Estas nos sirven para organizar y estructurar el proceso por etapas definidas, cada
una representa un conjunto de actividades especificas para una gestion mas efectiva. Los
grupos de procesos la direccion de proyectos descritas en el (Project Management

Institute, 2017, pag. 23) se dividen en cinco:



¢ Inicio: Engloba los procedimientos destinados a definir un nuevo proyecto o fase,
obteniendo la autorizacion para su inicio.

e Planificacion: Involucra los procesos necesarios para establecer el alcance del
proyecto, perfeccionar los objetivos y trazar el curso de accion.

e Ejecucion: Comprende los procesos para llevar a cabo el trabajo delineado en el
plan.

e Monitoreo y Control: Engloba los procesos esenciales para supervisar, analizar y
regular el progreso y desempefio del proyecto.

e Cierre: Implica los procedimientos realizados para formalizar la conclusion de un

proyecto, fase o contrato.

2.8. Principios de la Direccion de Proyectos

El PMBOK incluye 12 principios de la direccion de proyectos para brindar una
orientacion en la resolucion de problemas y toma de decisiones, siendo un marco de
referencia integral alineado al Cédigo de Etica y Conducta Profesional del PMI, estos

principios expuestos segun (Project Management Institute Inc, 2021, pag. 23), son:

e Ser diligente, respetuoso y cuidadoso como administrador.

e Concebir un ambiente colaborativo para el equipo del proyecto.
e Comprometerse eficazmente con los interesados.

e (Centrarse en el valor.

e Evaluar, reconocer y responder a las interacciones del sistema.
e Demostrar actitudes de liderazgo.

e Ajustar segln el contexto.
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e Integrar la calidad tanto en los procesos como en los entregables.
e Explorar en la complejidad.

e Optimizar las respuestas a los riesgos.

e Adoptar la adaptabilidad y la resiliencia.

e Permitir el cambio para lograr el estado futuro previsto.

2.9. Areas de conocimiento de la direccién de proyectos

Son un conjunto de procesos que abarcan distintos enfoques de la gestion de
proyectos, a pesar de estar interrelacionadas, cada una se centra en un aspecto especifico.

Las 10 areas de conocimiento descritas en el PMBOK son:

e Gestion de la Integracion del Proyecto: Abarca tanto la identificacion como la
definicion de los procesos, combinando y coordinando las distintas actividades.
Ademas, busca integrar e interrelacionar a las demads gestiones. (Project
Management Institute, 2017, pag. 69)

e Gestion del Alcance del Proyecto: Se centra principalmente en definir y controlar
el alcance, es decir, en establecer los limites del proyecto. (Project Management
Institute, 2017, pag. 129)

e Gestion del Cronograma del Proyecto: Comprende los procedimientos necesarios
para poder terminar el proyecto de manera puntual. (Project Management
Institute, 2017, pag. 173)

e (Gestion de los Costos del Proyecto: Garantiza que un proyecto se ejecute de
manera eficiente dentro de los limites del presupuesto aprobado. (Project

Management Institute, 2017, pag. 231)
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Gestion de la Calidad del Proyecto: Se encarga de asegurar que los resultados
entregados por el proyecto cumplan con los requisitos y expectativas de calidad
definidos por las partes interesadas. (Project Management Institute, 2017, pag.
271)

Gestion de los Recursos del Proyecto: Abarca los procedimientos destinados a la
identificacion, obtencion y administracion de los recursos requeridos para
completar exitosamente el proyecto. (Project Management Institute, 2017, pag.
307)

Gestion de las Comunicaciones del Proyecto: Establece un sistema de
comunicacion efectivo que garantice la transmision adecuada de la informacion
del proyecto a las partes interesadas. (Project Management Institute, 2017, pag.
359)

Gestion de los Riesgos del Proyecto: Anticipa y mitiga los problemas potenciales
antes de que impacten negativamente, y aumenta el impacto positivo. (Project
Management Institute, 2017, pag. 395)

Gestion de las Adquisiciones del Proyecto: Contiene los procedimientos
requeridos para la adquisicion de bienes o servicios necesarios que no estan
disponibles dentro del equipo del proyecto. (Project Management Institute, 2017,
pag. 459)

Gestion de los Interesados del Proyecto: Reconoce a los individuos, entidades u
organizaciones que influyen en el proyecto, asi como evaltia su grado de impacto
potencial en el desarrollo y resultado del proyecto. (Project Management Institute,

2017, pag. 503)
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2.10. Gestion de Integracion

Las areas de conocimiento operan de manera conjunta como un sistema integrado,
son interdependientes y se llevan a cabo de manera simultaneaa lo largo de la duracion del
proyecto. La Gestion de Integracion se ocupa de las actividades relacionadas con la
planificacion, organizacion, unificacion y coordinacion, tanto en las fases iniciales como
en las continuas y en evolucion, esenciales para garantizarla entrega exitosa de los
elementos y resultados del proyecto. La integracion se realiza de manera eficaz cuando se
genera informacion evolutiva y completa para obtener los entregables previstos,
asimismo, debe ajustarse a las circunstancias, costos y al tiempo implementado. (Project

Management Institute Inc, 2021, pag. 51)

Este enfoque integral abarca la armonizacion de todas las partes moéviles del
proyecto, asegurando una ejecucion eficiente y una adaptabilidad adecuada a medida que
evolucionan los requisitos y condiciones del proyecto, promoviendo una respuesta agil,

ademas se sentar bases para el éxito de futuros proyectos.
2.11. Procesos de la Gestion de Integracion

2.11.1. Inicio

e Desarrollar el Acta de Constitucion del Proyecto: Autoriza el inicio del proyecto

con la asignacion de recursos a cada actividad, definiendo su alcance y objetivos

2.11.2. Planificacion

e Desarrollar el Plan de Direccion del Proyecto: Se elabora un plan detallado que
guie a cada una de las gestiones durante el proyecto, definiendo los entregables

claves.

15



2.11.3. Ejecucion

e Dirigir y Gestionar el Trabajo del Proyecto: Es el proceso de coordinar las
actividades del proyecto y aplicar los cambios necesarios.
e Gestionar el Conocimiento del Proyecto: Combinar el conocimiento previo para la

creacion de uno nuevo que sea aplicable a los objetivos del proyecto.

2.11.4. Monitoreo y Control

e Monitorear y Controlar el Trabajo del Proyecto: Supervisar el progreso del
proyecto manteniendo en linea los objetivos.
e Realizar el Control Integrado de Cambios: Evaluar y aprobar los cambios

propuestos durante el proyecto.

2.11.5. Cierre

e Cerrar el Proyecto o Fase: Se formaliza la finalizacion del proyecto.

2.12. Dashboard

El panel de control o dashboard permite al usuario visualizar de manera grafica la
informacion vinculada al negocio, como los indicadores clave de desempetio. (Russo,
2015) Se puede generar una interaccion con la informacion valiosa y poderla personalizar

a diferentes necesidades, presentandola de una manera clara y facil de entender.

2.13. Indicador clave de desempeiio

Un KPI por sus siglas en inglés Key Performance Indicator o indicador clave de

desempeiio se utiliza para resumir datos sobre la eficiencia y productividad en un

16



negocio, estas métricas ayudan a tomar decisiones y evaluar la efectividad en el

cumplimiento de objetivos en procesos o proyectos especificos. (Porras, 2017)

2.14. Power BI

Es una herramienta de Business Intelligence (BI) desarrollada por Microsoft que
recopila datos de diferentes fuentes para poder crear de informes interactivos y paneles de
control que presentan los datos de manera visualmente més faciles de entender, pueden

incluir graficos, tablas, mapas, entre otros elementos.

2.15. Mezcla asfaltica en frio

Es una combinacion de agregados, emulsion asfaltica y agua, no es necesario
calentarla, por ende, tiene una mayor facilidad de manipulacién y aplicacion. Su proceso
de integracion, tendido y compactado se lleva a cabo a temperatura ambiente, ideal para

pavimentacion de vias y mantenimiento de las mismas. (VISE, 2023)

2.16. Pavimento asfaltico reciclado (RAP)

El RAP es la utilizacién de material recuperado de un pavimento flexibleque ha
llegado al final de su vida 1til, sin embargo, sus caracteristicas dedesempefio dentro de la
mezcla asféltica han centrado su atencion en la realizacion de ensayos de fatiga,
deformacion permanente y evaluacion de dafios causados por la humedad, permiten su

aprovechamiento en estructuras nuevas o rehabilitadas. (Miranda, 2019)

La utilizacion de pavimento asféltico reciclado obtenido del Aeropuerto
Internacional de Quito, combinando con polvo de llanta de avion, representa una

innovadora y sostenible estrategia en la pavimentacion de vias.
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2.17. Polvo de llanta de avion

El polvo de llanta de avidn es un polimero que se refiere a las particulas finas y
residuos generados por el desgaste de las llantas de aviones durante el aterrizaje. La
incorporacion del polvo de llanta de avion en la mezcla asféltica contribuye a la
resistencia y durabilidad del pavimento. De acuerdo con la memoria de hitos del 2021 de
Quiport S.A.,reporta 70 vuelos diarios en promedio, por lo cual, existe una acumulacion
de polvo de llanta de los aviones que como alternativa se puede afadirla a la mezcla
asfaltica en frio para asi poder minimizar problemas de contaminacion, disminuyendo
costos y contribuyendo a soluciones sostenibles en la pavimentacion de vias rurales.

(QUIPORT S.A., 2021)

DESCRIPCION DEL PROYECTO
3.1. Descripcion del proyecto

Este proyecto es una pavimentacion en las zonas cercanas al Aeropuerto
Internacional Mariscal Sucre de Quito a través de la implementacién de RAP y polvo de
llanta de avion, con esto se busca lograr una solucion sostenible y eficiente al reutilizar
materiales reciclados, ademas de reducir costos. Estos materiales en el pasado se

consideraban un desecho, ahora se esta utilizando en nuevos proyectos.

El pavimento asfaltico reciclado es proveniente de la demolicion y
repavimentacion de pistas y areas del Aeropuerto, mientras que el polvo de llanta de
avion es generado por el desgaste natural de las llantas durante el aterrizaje y despegue de

los aviones, por lo que, se obtienen los materiales reciclados por parte de Quiport, la
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empresa ha desarrollado un proceso de recoleccion y almacenamiento eficiente. El
proyecto propone desarrollar una mezcla asféltica en frio utilizando RAP y polvo de

llanta de avion para pavimentar una via de 1 km de longitud.

Entre los resultados esperados se destaca la mejora de la infraestructura vial en
areas adyacentes al Aeropuerto, una reduccion del impacto ambiental adverso al utilizar
materiales reciclados, la contribucion a una movilidad mas sostenible fomentando
practicas constructivas innovadoras, y una reduccion de accidentes de trafico al

proporcionar una superficie de rodadura mas duradera y segura.

3.2. Ubicacion del proyecto

Quiport es la encargada de almacenar el pavimento asfaltico reciclado y el polvo

de llanta de avion dentro del Aeropuerto de Quito.

7

040647475
782213445,
Hertz Quito

2,
c
A5
{0
10
ot
o
v,

llustracion 3: Ubicacion del almacenamiento de RAP y polvo de llanta de avion

Fuente: Google Maps
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llustracion 4: Almacenamiento de pavimento asfaltico reciclado

Fuente: Propia

llustracion 5: Almacenamiento de polvo de llanta de avion

Fuente: Propia
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llustracion 6. Ubicacion de la via pavimentada con RAP y polvo de llanta de avion

Fuente: Google Maps

llustracion 7: Via pavimentada con RAP y polvo de llanta de avion

Fuente: Propia
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3.3. Inicio

La Gestion de Integracion formaliza el inicio del proyecto con el Acta de

Constitucion del Proyecto, estableciendo sus bases como justificacion, descripcion,

objetivos, alcance, requisitos, hitos, cronograma, presupuesto estimado, riesgos, activos y

factores ambientales, interesados, supuestos y restricciones, y los roles y responsables

dentro del proyecto. Ademas, se asigna la autoridad y responsabilidad que tendra el

director del proyecto durante el ciclo de vida del proyecto.

Desarrollar el Acta de Constitucion del Proyecto

———

.1 Documentos de negocio
= Caso de negocio

.2 Acuerdos

.3 Factores ambientales de
la empresa

A Activos de los procesos de
la organizacion

b

e

1 Juicio de expertos
2 Recopilacion de datos
+ Tormenta de ideas
+ Grupos focales
+ Entrevistas
3 Habilidades interpersonales
y de equipo
+ Gestion de conflictos
+ Facilitacion
+ Gestion de reuniones
A Reuniones

Salidas

.1 Acta de constitucion del

proyecto
.2 Registro de supuestos

Hlustracion 8: Desarrollar el Acta de Constitucion del Proyecto: Entradas,

Herramientas y Técnicas, y Salidas

Fuente: (Project Management Institute, 2017, pag. 75)
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Cadigo: ITG-IN-01
ACTA DE CONSTITUCION DEL PROYECTO

Version: 1.0

IDENTIFICACION DEL DOCUMENTO

Pavimentacion con RAP y polvo de llanta de avién

Proyecto: en vias rurales aledafias al Aeropuerto de Quito
Fecha de elaboracion: 24/04/2024
Elaborado por: Maria Chico
Empresa:
Cliente: Municipio del Distrito Metropolitano de Quito

Patrocinador principal:

Director del proyecto:

PROPOSITO Y JUSTIFICACION

Mejorar significativamente la accesibilidad y calidad de las infraestructuras viales circundantes al Aeropuerto de Quito.
Ademas de la mejora de las vias, se busca implementar practicas sostenibles que generen beneficios ambientales tangible.
Esto incluye la utilizacién de materiales reciclados como el RAP (pavimento asfaltico reciclado) y polvo de llanta de avion,
los cuales no solo reducen los costos de construccion y mantenimiento, sino que también contribuyen a la preservacion del
medio ambiente al disminuir la generacion de residuos, promoviendo el desarrollo socioeconémico de las comunidades
locales al facilitar el acceso a estas zonas.

DESCRIPCION DEL PROYECTO

La pavimentacion implica la recoleccion del pavimento asfaltico reciclado y polvo de llanta de avidn, su mezcla y la
compactacion. En este proyecto, se pavimentd una via de 1 km con una capa de RAP de 10 cm y una capa de carpeta
asfaltica de 5 cm de espesor, utilizando un 1% de polvo de llanta de avion. Se implementd un carril por sentido para

mejorar la movilidad vial.

ALCANCE

La mejora de accesibilidad no solo permitird a las comunidades previamente aisladas desplazarse de manera mas rapida y
segura, sino que también promovera el desarrollo econdémico y social del sector. Ademas, la mejora uniforme y estable de
la via contribuira a reducir la incidencia de accidentes de trafico y mejorar la fluidez del transito, brindando beneficios
significativos tanto en términos de seguridad como de eficiencia en el transporte.

REQUISITOS

Licitacion aprobada

Contractuales: ~
Garantias del contrato

Especificaciones técnicas

Tecnicos: Control de calidad
Plazo de entrega: 19.92 dias
OBJETIVOS
Objetivo del proyecto Indicador de éxito
Incorporar RAP y polvo de llanta de avion a la mezcla

- Porcentaje de RAP y polvo de llanta de avion utilizado
asféltica

Pavimentacion de las vias rurales aledafias el

Aeropuerto de Quito 1 kilometro de via pavimentada correctamente

Contribuir a la seguridad vial y al bienestar de las Reduccién de ndmero de accidentes de trafico en las vias
comunidades pavimentadas

Garantizar el cumplimiento de los plazos establecidos

Ausencia de retrasos significativos
en el contrato
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Asegurar el adecuado manejo del presupuesto e
. Anadlisis de costos reales y costos presupuestados
estimado
Cumplir con los criterios de calidad y los estandares . .
requeridos Escasez de defectos o fallos en la pavimentacion

SUPUESTOS

Se cuenta con maquinaria para las actividades dentro de la ejecucion de la obra en el costo y tiempo establecidos.

Disponibilidad del RAP y polvo de llanta de avion.

Personal disponible y capacitado para la pavimentacion de manera eficiente y segura.

La estimacion del presupuesto se mantendra dentro de los limites establecidos.

No habra cambios significativos del disefio inicial aprobado.

RESTRICCIONES

Inicio de obra retenida hasta la aprobacion de la licencia de construccion.

Limitaciones en la capacidad de transporte de materiales.

Conflictos entre diferentes partes interesadas involucradas en el proyecto.

Cumplimiento de regulaciones y normativas con el uso de materiales reciclados en pavimentacion.

Impedimentos en las horas permitidas para la realizacion de trabajos nocturnos.

RIESGOS

Retrasos por las condiciones climéaticas adversas que afecten el proceso de pavimentacion.

Problemas de calidad debido a una incorrecta mezcla con los materiales reciclados.

Cambios en los requerimientos o especificaciones del proyecto durante su ejecucion.

Inhalacidn de particulas por la manipulacién de RAP y polvo de llanta de avidn que afecte a la salud y seguridad.

Variaciones en los precios que puedan afectar el presupuesto.

CRONOGRAMA DE HITOS PRINCIPALES

Hito del proyecto Plazos (dias a partir desde el 06/05/2024)
Preliminares 3.25
Preparacion del terreno 9.42
Carpeta asféaltica 5.62
Sefalizacion 1.88
PRESUPUESTO ESTIMADO
Publicaciones por la prensa $72.
Charlas de concientizacion $67.71
Colocacién de sefializacién preventiva $313.72
Limpieza y desbroce manual $420.
Replanteo y nivelacién $4860.
Agua para control de polvo con camion cisterna $24.21
Imprimacion asfaltica $6413.76
RAP e=10cm $3244.42
Carpeta asfaltica e=5cm al 1% de polvo de llanta $67401.6
Arenado $158.
Sefializacién horizontal $3459.
Sefializacién vertical $130.08
Total: $86564.5
INTERESADOS
Externos Internos
Comunidad local Gerente de la empresa
Gaobierno local Director del proyecto
Sector privado Departamento de planificacion
Organizaciones ambientales Departamento de finanzas
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Medios de comunicacién Departamento técnico

Sector publico Departamento de recursos humanos

ACTIVOS Y FACTORES AMBIENTALES

Disponibilidad de recursos

Restricciones legales

Condiciones del mercado

Recursos humanos

Escenario politico

Interesados internos y externos

Equipos

Informacion y experiencia de proyectos anteriores

ROLES Y RESPONSABLES

Publicaciones por la prensa: Administrador del proyecto

Charlas de concientizacion: Administrador del proyecto

Colocacién de sefializacién preventiva: Administrador del proyecto

Limpieza y desbroce manual: Administrador del proyecto

Replanteo y nivelacion: Administrador del proyecto

Agua para control de polvo con camién cisterna: Administrador del proyecto

Imprimacidn asfaltica: Administrador del proyecto

RAP e=10cm: Quiport

Carpeta asfaltica e=5cm al 1% de polvo de llanta: Quiport

Arenado: Administrador del proyecto

Sefializacién horizontal: Administrador del proyecto

Sefializacion vertical: Administrador del proyecto

FIRMAS

Director del proyecto Administrador del contrato Presidente Junta Parroquial

Tabla 1: Acta de Constitucion del Proyecto

Fuente: Propia

3.4. Planificacion

En esta etapa se desarrolla el Plan de Direccion del Proyecto, en este se elabora un
plan detallado que guia la ejecucion del proyecto, en cada una de las diferentes areas de
conocimiento se establece responsables, herramientas, requisitos, monitoreo y control, y

entregables, para asi tener una mejor perspectiva del proyecto.
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Desarrollar el Plan para la Direccion del Proyecto

.1 Acta de constitucion del .1 Juicio de expertos .1 Plan para la direccion del
proyecto .2 Recopilacion de datos proyecto
.2 Salidas de otros procesos + Tormenta de ideas
.3 Factores ambientales de + Listas de verificacion
la empresa * Grupos focales
A Activos de los procesos de = Entrevistas
la organizacion .3 Habilidades interpersonales
y de equipo
= Gestion de conflictos
+ Facilitacion
* Gestion de reuniones
A Reuniones

A

llustracion 9: Desarrollar el Plan para la Direccion del Proyecto: Entradas,
Herramientas y Técnicas, y Salidas

Fuente: (Project Management Institute, 2017, pag. 82)

Cddigo: ITG-PLA-01
PLAN DE DIRECCION DEL PROYECTO

Version: 1.0

INFORMACION DEL PROYECTO

Pavimentacion con RAP y polvo de llanta de avién

Proyecto: en vias rurales aledafias al Aeropuerto de Quito
Fecha de elaboracién: 28/04/2024
Elaborado por: Maria Chico
Empresa:
Cliente: Municipio del Distrito Metropolitano de Quito
Patrocinador
Principal:

Director del Proyecto:

1. PLAN DE GESTION DE INTEGRACION

Responsable: Maria Chico
Fases del proyecto: Inicio / Planificacion / Ejecucion / Monitoreo y Control / Cierre
Herramientas: Juicio de expertos / Recopilacién de datos
Requisitos: Activos y Factores ambientales de la empresa
Monitoreo y Control: Informacion de desempefio de trabajo

Acta de constitucion del proyecto / Plan de direccidn del proyecto /

Entregables :
g Acta de cierre del proyecto
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2. PLAN DE GESTION DE ALCANCE

Responsable:;

Brandon Moreta

Fases del proyecto:

Planificacion / Monitoreo y Control

Herramientas:

Juicio de expertos / Anélisis de datos / Reuniones / Toma de decisiones

Requisitos:

Acta de constitucion del proyecto / Documentos del proyecto

Monitoreo y Control:

Informacion de desempefio de trabajo

Entregables

EDT / Linea base del alcance

3. PLAN DE GESTION DE CRONOGRAMA

Responsable:

Marlon Rivera

Fases del proyecto:

Planificacion / Monitoreo y Control

Herramientas:

Microsoft Project / Recopilacion y analisis de datos / Toma de decisiones /
Power Bl

Requisitos:

Acta de constitucion del proyecto

Monitoreo y Control:

Revisiones periddicas del cronograma

Entregables

Cronograma del proyecto / Diagrama de Gantt

4. PLAN DE GESTION DE COSTOS

Responsable:

Diego Cabrera

Fases del proyecto:

Planificacion / Monitoreo y Control

Herramientas:

Recopilacion de datos / Andlisis de datos / APUS / Power Bl

Requisitos:

Acta de constitucion del proyecto

Monitoreo y Control:

Informacion de desempefio del trabajo

Entregables

Plan de gestion de costos / Presupuesto valorado del proyecto

5. PLAN DE GESTION DE CALIDAD

Responsable:

Fabricio Zurita

Fases del proyecto:

Planificacion / Ejecucion / Monitoreo y Control

Herramientas:

Recopilacion de datos / Anélisis de datos / Inspeccion / Toma de
decisiones / Power Bl

Requisitos:

Acta de constitucion del proyecto / Mediciones de control de calidad

Monitoreo y Control:

Informacién de desempefio del trabajo / Controles e inspecciones

Entregables

Métricas de calidad / Informe de calidad

6. PLAN DE GESTION DE RECURSOS

Responsable:

Raynier Nugra

Fases del proyecto:

Planificacion / Ejecucion / Monitoreo y Control

Herramientas:

Juicio de expertos / Teoria organizacional / Toma de decisiones / Power Bl

Requisitos:

Acta de constitucidn del proyecto / Documentos del proyecto

Monitoreo y Control:

Informacion de desempefio del trabajo

Entregables

Plan de gestion de los recursos /Asignacion de recursos fisicos / Asignacion de equipos

7. PLAN DE GESTION DE COMUNICACION

Responsable:

Russvelth Laminia

Fases del proyecto:

Planificacion / Ejecucion / Monitoreo y Control

Herramientas:

Métodos de comunicacién / Reuniones / Power Bl / Modelos de comunicacion

Requisitos:

Acta de constitucion del proyecto / Documentos del proyecto

Monitoreo y Control:

Informacion de desempefio del trabajo

Entregables

Plan de gestién de las comunicaciones

8. PLAN DE GESTION DE RIESGOS

Responsable:

Wilson Vésquez

Fases del proyecto:

Planificacion / Monitoreo y Control

Herramientas:

Juicio de expertos / Anélisis de datos / Categorizacion de riesgos / Power Bl

Requisitos:

Acta de constitucion del proyecto / Documentos del proyecto
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Monitoreo y Control:

Informacion de desempefio del trabajo

Entregables

Plan de gestion de riesgos / Matriz de riesgos

9. PLAN DE GESTION DE ADQUISICIONES

Responsable:

Jhandry Aguirre

Fases del proyecto:

Planificacion / Ejecucion / Monitoreo y Control

Herramientas:

Recopilacion de datos / Reuniones / Habilidades interpersonales
y de equipo / Power BI

Requisitos:

Acta de constitucion del proyecto/Propuesta de los vendedores / Documentos del proyecto

Monitoreo y Control:

Informacion de desempefio del trabajo

Entregables

Plan de gestion de las adquisiciones / Cierre de adquisiciones

10. PLAN DE GESTION DE INTERESADOS

Responsable:

Micaela Narvéez

Fases del proyecto:

Inicio / Planificacion / Ejecucién / Monitoreo y Control

Herramientas:

Recopilacion de datos / Reuniones / Power Bl

Requisitos:

Acta de constitucion del proyecto / Grupos de interesados

Monitoreo y Control:

Informacion de desempefio del trabajo

Entregables

Matriz de interesados

FIRMAS

Director del provecto

Administrador del contrato Presidente Junta Parroguial

Tabla 2: Plan de Direccion del Proyecto

Fuente: Propia
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3.5. Ejecucion

3.5.1. Dirigir y gestionar el trabajo del proyecto

Dirigir y Gestionar el Trabajo del Proyecto

Herramientas y Técnicas

.1 Plan para la direccion del
proyecto
* Cualguier componente
.2 Documentos del proyecto
* Registro de cambios
* Registro de lecciones
aprendidas
Lista de hitos
Comunicaciones del
proyecto.
Cronograma del proyecto,
Matriz de trazabilidad de
requisitos
« Registro de riesgos
* Informe de riesgos
.3 Solicitudes de cambio
aprobadas
A Factores ambientales de
la empresa
.5 Activos de los procesos de
la organizacidn

.1 Juicio de expertos

.2 Sistema de informacion para
la direccion de proyectos

.3 Reuniones

Técnicas, y Salidas

.1 Entregables

.2 Datos de desempefio del
trabajo

.3 Registro de incidentes

A Solicitudes de cambio

.5 Actualizaciones al plan para
la direccion del proyecto
* Cualquier componente

6 Actualizaciones a los

documentos del proyecto

* Lista de actividades

* Registro de supuestos

* Registro de lecciones
aprendidas

* Documentacion de requisitos

* Registro de riesgos

* Registro de interesados

Actualizaciones a los activos

de los procesos de la

organizacion

]

llustracion 10: Dirigir y Gestionar el Trabajo del Proyecto: Entradas, Herramientas y

Fuente: (Project Management Institute, 2017, pag. 90)

En base al Plan de Direccion del proyecto se empieza a dirigir y gestionar el

trabajo del proyecto con los respectivos cambios aprobados y revisados de manera regular
para asi poder alcanzar con los objetivos. El director del proyecto se encarga de coordinar
y supervisar cada una de estas acciones para poder garantizar que se realicen de manera

efectiva y eficiente.

Un entregable es el tnico resultado de la ejecucion de una actividad, esencial para

completar un proceso, puede presentarse como un objetivo intermedio que impulsa el

29



progreso del proyecto o como un producto final. La version inicial del entregable esta

sujeta a control de cambios en diversas ocasiones, si es necesario, para asi poder asegurar

su calidad y adecuacion a los requisitos del proyecto.

Cadigo: ITG-EJE-01
LISTA DE ENTREGABLES

Versién: 1.0
INFORMACION DEL PROYECTO
Provecto: Pavimentacion con RAP y polvo de llanta de avién
yecto: en vias rurales aledafias al Aeropuerto de Quito
Fecha de elaboracion: 13/05/2024
Elaborado por: Maria Chico
Empresa:
Cliente: Municipio del Distrito Metropolitano de Quito
Patrocinador
Principal:
Director del
Proyecto:
INFORMACION DE LOS ENTREGABLES
L Cadigo Fecha de Fecha de Fecha de
Descripcion L . .,
documento Responsable inicio entrega retroalimentacion
. de;r%r;set(':ttgc'on del | |1G.IN-01 | MarfaChico | 24/04/2024 |  03/05/2024 08/05/2024
Plan dgrDogsggo” del | | 1G-pLA-01 | Marfa Chico | 28/04/2024 06/05/2024 08/05/2024
Plan de gestion del ALC-PLA-01 Brandon | »0,0412024 10/05/2024 13/05/2024
alcance del proyecto Moreta
Cronograma del CR-EJE-02 Marlon 02/05/2024 20/05/2024 22/05/2024
proyecto Rivera
Presupuesto del PRE-EJE-03 Diego 03/05/2024 18/05/2024 21/05/2024
proyecto Cabrera
Informes de calidad CL-EJE-01 F;B:‘;‘) 06/05/2024 22/05/2024 23/05/2024
Plan de gestion de GES-REC-03 Raynier 03/05/2024 14/05/2024 15/05/2024
recursos Nugra
Plan de gestionde las | 1, poc g | RUsSVelth 1 ponennon | 21/05/2024 22/05/2024
comunicaciones Laminia
Plan de gestion de GRI-EJE-08 Wilson 02/05/2024 22/05/2024 24/05/2024
riesgos Vésquez
Plan de gestiondelas | \po pypgp | N8Ny 005004 | 22/05/2024 24/05/2024
adquisiciones Aguirre
Matriz de interesados ITR-EJ-02 ,'il";f\fgéz 30/04/2024 10/05/2024 13/05/2024
FIRMAS
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Director del provecto Administrador del contrato Presidente Junta Parroquial

Tabla 3: Lista de entregables

Fuente: Propia

Los datos de desempefio del trabajo son informacion recopilada durante esta fase
para brindar una vision del progreso y el estado de las actividades, que después sera
comunicada durante el control, estos datos pueden ser: porcentaje de trabajo completado
de una actividad, cantidad de solicitudes de cambio, registro de incidentes, fechas
planificadas de inicio y fin, con su duracioén real, estado de entregables, etc. (PM+BIM,

2014)

El registro de incidentes es un medio por el cual el gerente del proyecto puede dar
seguimiento a todos los problemas, inconsistencias o conflictos que afectan
negativamente a un proyecto. Este documento comprende informacion sobre lo que puede
incluir el registro segin (Project Management Institute, 2017, pag. 96): tipo de incidente,
quién y cudndo lo planted, descripcion, prioridad, fecha de resolucion, quién esta
asignado al incidente, y solucion, esto garantiza que las complicaciones se aborden y sean

resueltas adecuadamente durante todo el ciclo de vida del proyecto.
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REGISTRO DE INCIDENTES

Cadigo: ITG-EJE-02

Version: 1.0

INFORMACION DEL PROYECTO

Pavimentacion con RAP y polvo de llanta de avion

Proyecto: en vias rurales aledafias al Aeropuerto de Quito
Fecha de 13/05/2024
elaboracion:
Elaborado por: Maria Chico
Empresa:
Cliente: Municipio del Distrito Metropolitano de Quito
Patrocinador
Principal:
Director del
Proyecto:
INFORMACION DEL INCIDENTE
Caodigo:

Tipo de incidente:

Involucrado (s):

Fecha de incidente:

Descripcion:

Prioridad:

Impacto:

Responsables:

Fecha de solucién:

Estado:

Solucién final:

Estado:

Observaciones:

FIRMAS

Director del proyvecto

Administrador del contrato

Presidente Junta Parroguial

Tabla 4: Plantilla de Registro de incidentes

Fuente: Propia
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El registro de solicitud de cambio es una formalidad para reformar cualquier

documento, entregable o linea base, estos cambios pueden surgir de manera inesperada o

estratégicas durante la ejecucion de diferentes actividades en todo el ciclo de vida del

proyecto. Esta solicitud abarca desde alcance, presupuesto, cronograma o calidad, en

donde cualquier parte interesada puede presentar una solicitud. También se pueden

presentar durante las revisiones y auditorias regulares, en donde se revisan los

documentos y entregables del proyecto.

El director del proyecto debe asegurar que el proceso de gestion de cambios se

lleve a cabo de manera adecuada, evitando cambios indiscriminados y no autorizados, y

manteniendo un control riguroso sobre todas las modificaciones. (Pmoinformatica, 2015)

SOLICITUD DE CAMBIO

Cddigo: ITG-EJE-03

Version: 1.0

INFORMACION DEL PROYECTO

Pavimentacion con RAP y polvo de llanta de avion

Proyecto: en vias rurales aledafias al Aeropuerto de Quito
Fecha de elaboracién: 16/05/2024
Elaborado por: Maria Chico
Empresa:
Cliente: Municipio del Distrito Metropolitano de Quito
Patrocinador
Principal:

Director del Proyecto:

DATOS DE LA SOLICITUD DE CAMBIO

Cddigo:

Solicitante del cambio:

Area del solicitante:

Lugar:
CATEGORIA DE CAMBIO
Alcance D Cronograma D Costos D
Calidad D Recursos D Procedimiento D

Documentacion D
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CAUSA / ORIGEN DEL CAMBIO

Solicitud del cliente D Reparacién de defecto D Accion correctiva D
Accion preventiva D Actualizacion / Modificacion de documento D
OLr0: ittt

DESCRIPCION DE LA PROPUESTA DE CAMBIO

JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA DE CAMBIO

EFECTOS EN LA LINEA BASE

Alcance:
Cronograma:
Costo:
Calidad:
IMPLICACIONES DE RECURSOS
IMPLICACIONES PARA LOS INTERESADOS
IMPLICACIONES EN LA DOCUMENTACION DEL PROYECTO
RIESGOS
OBSERVACIONES
APROBACION
FIRMAS DEL COMITE DE CAMBIOS
Nombre: Rol / Cargo: Ir::\(/:ir;?é(rj]? Estado: Justificacion de la aprobacion o rechazo:
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Tabla 5: Plantilla de Solicitud de cambio

Fuente: (Pmoinformatica, 2015)

Elaborado por: Maria Chico

La finalidad de dirigir y gestionar el trabajo del proyecto nos permite controlar y
monitorear las demds gestiones, el control implica tomar una accidn correctiva, mientras
que monitorear se encarga de observar, supervisar y recolectar datos. Segiin (Project

Management Institute, 2017, pag. 91), se gestiona de la siguiente manera:

e Validar el alcance

e Controlar el alcance

e Controlar el cronograma

e Controlar los costos

e Controlar la calidad

e Controlar los recursos

e Monitorear las comunicaciones
e Monitorear los riesgos

e Controlar las adquisiciones

e Monitorear el involucramiento de los interesados

La actualizacion de documentos y del Plan de Direccion del Proyecto deben
someterse a una solicitud de cambio, si este es necesario, este proceso asegura que todas

las modificaciones sean evaluadas y aprobadas adecuadamente mediante un registro claro
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y transparente facilitando el seguimiento. Este enfoque también permite una mejor
gestion de riesgos, ya que cada cambio se analiza en términos de sus posibles impactos

antes de ser implementado.

3.5.2. Gestionar el conocimiento del proyecto

Gestionar el Conocimiento del Proyecto

.1 Plan para la direccion del

Salidas

.1 Juicio de expertos .1 Registro de lecciones

proyecto
+ Todos los componentes
.2 Documentos del proyecto

.2 Gestidn del conocimiento
3 Gestidn de la informacidn
A Habilidades interpersonales

aprendidas

.2 Actualizaciones al plan para

la direccion del proyecto

* Registro de lecciones y de equipo » Cualguier componente
aprendidas + Escuchar de forma activa .3 Actualizaciones a los activos de

« Asignaciones del equipo + Facilitacidn los procesos de la organizacion
del proyecto + Liderazgo

+ Estructura de desglose + Creacion de relaciones
de recursos de trabajo

* Registro de interesados + Conciencia politica

3 Entregables \ J

A Factores ambientales de
la empresa

.5 Activos de los procesos de
la organizacion

J/

llustracion 11: Gestionar el Conocimiento del Proyecto: Entradas, Herramientas y
Técnicas, y Salidas

Fuente: (Project Management Institute, 2017, pag. 98)

Este proceso se encarga de capturar experiencias y conocimientos adquiridos
sobre proyectos similares anteriores para incluirlos dentro de los objetivos del proyecto
actual, se incluyen tanto éxitos como desafios. Al aprender de lecciones pasadas, se
pueden evitar errores y tomar decisiones mas certeras. El conocimiento incluye el
explicito que puede expresarse de manera concisa, y el ticito que se basa en la

experiencia.
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Para llevar a cabo esta actividad se realiza una documentacion, el registro de

lecciones aprendidas, este no necesariamente debe ser escrito, igualmente se pueden

ocupar imagenes, audios, fotos, videos o cualquier otro medio, pero solo las personas

involucradas en la ejecucion del proyecto tienen la capacidad de identificar y registrar las

lecciones aprendidas. (Pmoinformatica.com, 2018)

REGISTRO DE LECCIONES APRENDIDAS

Cdédigo: ITG-EJE-04

Version: 1.0

INFORMACION DEL PROYECTO

Pavimentacion con RAP y polvo de llanta de avion

Proyecto: en vias rurales aledafias al Aeropuerto de Quito
Fecha de elaboracion: 18/05/2024
Elaborado por: Maria Chico
Empresa:
Cliente: Municipio del Distrito Metropolitano de Quito

Patrocinador Principal:

Director del Proyecto:

INFORMACION DEL EVENTO

Grupo de
proceso en la .
Ng?;s;it(gel gue se dio la Descripcion Impa;etgap;io\fétlvo / Leccién aprendida
leccion
aprendida
FIRMAS

Director del proyvecto

Administrador del contrato

Presidente Junta Parroguial

Tabla 6: Plantilla de Registro de lecciones aprendidas

Fuente: Propia
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3.6. Monitoreo y Control
3.6.1. Monitorear y controlar el trabajo del proyecto

Se realiza un seguimiento regular del avance del proyecto, comparandolo con el
Plan de Direccién del Proyecto para evaluar el proceso hasta llegar a alcanzar los
objetivos fijados. Los interesados pueden asimilar el estado en el que se esta
desarrollando el proyecto para poder realizar cambios, en caso de ser necesario, y asi no
presentar problemas de desempefio de trabajo, obteniendo una apreciabilidad de los

resultados finales del proyecto.

Monitorear y Controlar el Trabajo del Proyecto

.1 Plan para la direccion del .1 Juicio de expertos .1 Informes de desempefio del
proyecto .2 Anilisis de datos trabajo
+ Cualguier componente + Analisis de alternativas .2 Solicitudes de cambio
.2 Documentos del proyecto + Anailisis costo-beneficio .3 Actualizaciones al plan para
* Registro de supuestos + Analisis del valor ganado la direccion del proyecto
+ Base de las estimaciones * Anilisis de causa raiz * Cualquier componente
* Prondsticos de costos * Anilisis de tendencias A Actualizaciones a los
* Registro de incidentes » Analisis de variacion documentos del proyecto
* Registro de lecciones .3 Toma de decisiones * Prondsticos de costos
aprendidas = Votacion = Registro de incidentes
* Lista de hitos A Reuniones * Registro de lecciones
* Informes de calidad N - aprendidas
* Registro de riesgos * Registro de riesgos
* Informe de riesgos * Prondsticos del cronograma
* Prondsticos del cronograma \
3 Informacion de desempefio
del trabajo
A Acuerdos
5 Factores ambientales de la
empresa
B Activos de los procesos de

L la organizacion

llustracion 12: Monitorear y Controlar el Trabajo del Proyecto: Entradas,
Herramientas y Técnicas, y Salidas

Fuente: (Project Management Institute, 2017, pag. 105)
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La informacién de desempeio del trabajo expuesta en la seccion 3.5.1. durante el
proceso de Dirigir y gestionar el trabajo del proyecto, nos va a poder obtener los informes
de desempeiio del trabajo en esta fase. Estos resultados se comparan con el plan inicial y
asi poder definir realmente el entorno del desempefio del trabajo, si este esta dentro de lo
planificado o si existe una variacion significativa, para asi tomar acciones preventivas o

correctivas.

Una alternativa para mantener un control sobre el cronograma es con la Curva S,
esta es un grafico matematico con datos acumulativos, es una técnica para monitorear el
desempeiio del proyecto. La curva muestra la relacion entre el tiempo real y el tiempo
planificado, esto implica que primero se proyecta la curva del proyecto segin la
planificacion inicial, para luego de cada revision periddica durante las demas fases se
proyecte el avance real, observando asi las variantes positivas o negativas. La curva S es
fundamental para aplicar la metodologia de gestion del valor ganado, identificando
adelantos o retrasos en el cronograma y en el presupuesto, y obtener tendencias y
prondsticos sobre la finalizacion del proyecto en términos de tiempo y costo.

(Structuralia, 2021)

Para generar una curva S primero se deben definir las actividades del proyecto
junto con sus duraciones y dependencias entre ellas, con la ayuda de algin programa
como Microsoft Project, para asi asignar los recursos a cada una de las actividades. Con
estos 2 componentes se empieza a establecer las fechas de inicio y fin para cada
actividad, tomando en cuenta el calendario del proyecto, es decir, si existe la presencia de
dias no laborables, para no terminar con retrasos o inconsistencias. Toda esta informacion

resulta en la generacion de la curva, y se compara con la informacion de los avances
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progresivos del proyecto. (Uzcategui, 2023) Si la curva estd por debajo de la curva del
tiempo planificado, el proyecto esta atrasado, y si la curva esta por encima del tiempo

planificado, est4 adelantado.

Durante este proceso también pueden surgir solicitudes de cambio por diversas
razones entre los objetivos planificados y reales, para ello se ocupa la Tabla 5: Plantilla de

Solicitud de cambio.

3.6.2. Realizar el control integrado de cambios

En este proceso se analizan y revisan todas las solicitudes de cambio que se realizaron
a lo largo del proyecto, estas solicitudes generan cambios a los entregables, documentos,
y al Plan de direccion del proyecto. El objetivo de este proceso es llevar toda la

documentacion de manera integrada. (Project Management Institute, 2017, pag. 113)

Realizar el Control Integrado de Cambios
sutaa

.1 Plan para la direccion .1 Juicio de expertos .1 Solicitudes de cambio
del proyecto .2 Herramientas de control de aprobadas
+ Plan de gestion de cambios cambios .2 Actualizaciones al plan para
* Plan de gestion de la 3 Anilisis de datos la direccion del proyecto
configuracion * Analisis de alternativas * Cualgquier componente
* Linea base del alcance * Analisis costo-beneficio .3 Actualizaciones a los
+ Linea base del cronograma A Toma de decisiones documentos del proyecto
+ Linea base de costos * Votacion * Registro de cambios
.2 Documentos del proyecto * Toma de decisiones
+ Base de las estimaciones autocratica
+ Matriz de trazabilidad de + Analisis de decisiones con
requisitos miultiples criterios
* Informe de riesgos .5 Reuniones )
3 Informes de desempenio del \
trabajo

A Solicitudes de cambio
.5 Factores ambientales de la
empresa
B Activos de los procesos de la
organizacion
3 J

-

llustracion 14: Realizar el Control Integrado de Cambios: Entradas, Herramientas y
Técnicas, y Salidas

Fuente: (Project Management Institute, 2017, pag. 113)
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Las solicitudes de cambio son responsabilidad del director del proyecto y son
registradas como actualizacion a un documento, el hecho que un requerimiento sea

procesado, no asegura que sea aprobado. También se puede aplazarse o rechazarse, en

este caso, ¢l o las personas que lo solicitaron son avisados. Si la solicitud es aprobada se

gestiona durante el proceso de Dirigir y gestionar el trabajo del proyecto, descrito en la

seccion 3.5.1.

3.7. Cierre

Es cierre de un proyecto es la finalizacion de todas las actividades del proyecto.
También existe un cierre de fase en donde la informacion y objetivos de fase es

completada y archivada, y los recursos se liberan para empezar en nuevas actividades.

Cerrar el Proyecto o Fase
Herramientas y Técnicas Salidas

.1 Acta de constitucion del proyecto .1 Juicio de expertos .1 Actualizaciones a los
.2 Plan para la direccidn del proyecto .2 Anilisis de datos documentos del proyecto
+ Todos los componentes * Anilisis de documentos + Registro de lecciones
.3 Documentos del proyecto * Anélisis de regresion aprendidas
+ Registro de supuestos * Anilisis de tendencias .2 Transferencia del producto,
Base de las estimaciones = Analisis de variacidn servicio o resultado final
Registro de cambios .3 Reuniones 3 Informe final
Registro de incidentes A Actualizaciones a los activos
Registro de lecciones aprendidas de los procesos de la
Lista de hitos organizacion

.

Comunicaciones del proyecto
Mediciones de control de calidad
Informes de calidad
Documentacion de requisitos
Registro de riesgos

Informe de riesgos
Entregables aceptados
Documentos de negocio

* Caso de negocio

* Plan de gestidn de beneficios
Acuerdos

Documentacion de las
adquisiciones

Activos de los procesos de la
organizacion

[

-

oo

llustracion 15: Cerrar el Proyecto o Fase: Entradas, Herramientas y Técnicas, y Salidas

Fuente: (Project Management Institute, 2017, pag. 121)
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El director del proyecto es la persona encargada de revisar el Plan de Direccion

del Proyecto para verificar que todas las actividades estén culminadas cumpliendo con los

objetivos planteados dentro del Acta de Constitucion del Proyecto. El cierre

administrativo se produce cuando existan (Project Management Institute, 2017, pag.

123):

Las actividades terminadas como: actualizacion de entregables y documentos,
registro de incidentes resueltos, confirmacion de asignacion de todos los costos,
solucion para excedente de recursos, etc.

Las actividades relacionadas con las garantias contractuales como: confirmacion
formal del trabajo del vendedor, resultados finales y archivar la informacion.
Las actividades para auditar el éxito o fracaso del proyecto, gestionar el
conocimiento y reconocer las lecciones aprendidas.

Las actividades para reasignar los productos o servicios a las siguientes fases.
Acumular sugerencias para su implementacion y tener mejoras politicas.

Satisfaccion de los interesados.

El informe final presenta un resumen del proyecto culminado del desempeftio del

trabajo, este puede tener informacion como la descripcion, objetivos, alcance, pardmetros

de calidad, entregables, verificacion de cronograma y presupuesto, y confirmacion de

validacion del producto, servicio o resultado final.
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ACTA DE CIERRE DEL PROYECTO

Cddigo: ITG-CI-01

Version: 1.0

IDENTIFICACION DEL DOCUMENTO

Proyecto:

Pavimentacion con RAP y polvo de llanta de avién
en vias rurales aledafias al Aeropuerto de Quito

Fecha de

. 31/05/2024
elaboracion:

Elaborado por: Maria Chico

Empresa:

Cliente: Municipio del Distrito Metropolitano de Quito

Patrocinador
principal:

Director del
proyecto:

PROPOSITO Y JUSTIFICACION

Mejorar significativamente la accesibilidad y calidad de las infraestructuras viales circundantes al Aeropuerto de Quito.
Ademaés de la mejora de las vias, se busca implementar précticas sostenibles que generen beneficios ambientales tangible.
Esto incluye la utilizacion de materiales reciclados como el RAP (pavimento asfaltico reciclado) y polvo de Ilanta de avion,
los cuales no solo reducen los costos de construccion y mantenimiento, sino que también contribuyen a la preservacion del
medio ambiente al disminuir la generacion de residuos, promoviendo el desarrollo socioecondmico de las comunidades

locales al facilitar el acceso a estas zonas.

DESCRIPCION DEL PROYECTO

La pavimentacion implica la recoleccion de materiales asfalticos reciclados y polvo de llanta de avién, su mezcla en una
planta asfaltica y la compactacion. En este proyecto, se pavimentd una via de 1 km con una capa de RAP de 10 cm y una capa
de carpeta asfaltica de 5 cm de espesor, utilizando un 1% de polvo de llanta de avion. Se implementé un carril por sentido

para mejorar la movilidad vial y maximizar la durabilidad de la via.

ALCANCE

La mejora de accesibilidad no solo permitird a las comunidades previamente aisladas desplazarse de manera mas rapida y
segura, sino que también promovera el desarrollo econémico y social del sector. Ademas, la mejora uniforme y estable de la
via contribuird a reducir la incidencia de accidentes de trafico y mejorar la fluidez del trénsito, brindando beneficios

significativos tanto en términos de seguridad como de eficiencia en el transporte.

RAZON DE CIERRE (Marque con una X)

Entrega de todos los productos de conformidad con los requerimientos del cliente.

Entrega parcial de productos y cancelacién de otros de conformidad con los requerimientos del
cliente.

Cancelacién de todos los productos asociados con el proyecto.

LISTA DE ENTREGABLES

Entregable Aceptacion (Si o No) Observaciones
Plan de Direccidn del proyecto Si
EDT Si
Cronograma del proyecto Si
Presupuesto valorado del proyecto Si
Informe de calidad Si
Plan de gestion de los recursos Si

43




Plan de gestion de las comunicaciones Si
Matriz de riesgos Si

Cierre de adquisiciones Si

Matriz de interesados Si

INDICADORES DE EXITO

Porcentaje de RAP y polvo de llanta de avion utilizado

1 kilémetro de via pavimentada correctamente

Reduccidn de nimero de accidentes de trafico en las vias pavimentadas

Ausencia de retrasos significativos

Analisis de costos reales y costos presupuestados

Escasez de defectos o fallos en la pavimentacion

DOCUMENTACION DE LECCIONES APRENDIDAS

Evento

Leccién aprendida

Mezcla asfaltica con material reciclado

Reutilizacion de materiales reciclados,

contribuyendo a la sostenibilidad.

Transporte de material

Planificacion adecuada del transporte del material, considerar la distancia y la

cantidad de material por transportar.

Condiciones climaticas

pavimentacion.

Durante lluvias extremas es importante suspender temporalmente la

CRONOGRAMA DE HITOS PRINCIPALES

Plazos (dias a partir desde el
Hito del proyecto 06/05/2024) Cumple / No cumple
Preliminares 3.25 Cumple
Preparacion terrena 9.42 Cumple
Carpeta asféltica 5.62 Cumple
Sefializacién 1.88 Cumple
PRESUPUESTO ESTIMADO
Tarea Costo Cumple / No cumple
Publicaciones por la prensa $72. Cumple
Charlas de concientizacion $67.71 Cumple
Colocacion de sefializacion preventiva $313.72 Cumple
Limpieza y deshroce manual $420. Cumple
Replanteo y nivelacion $4860. Cumple
Agua para control de polvo con camién cisterna $24.21 Cumple
Imprimacién asféltica $6413.76 Cumple
RAP e=10cm $3244.42 Cumple
Carpeta asfaltica e=5cm al 1% de polvo de llanta $67401.6 Cumple
Arenado $158. Cumple
Sefalizacién horizontal $3459. Cumple
Sefializacién vertical $130.08 Cumple
Total: $86564.5 Cumple

FIRMAS

Director del provecto

Administrador del contrato

Presidente Junta Parroguial

Tabla 7: Acta de Cierre del Proyecto

Fuente: Propia
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4. DESARROLLO DEL DASHBOARD APLICANDO MICROSOFT POWER BI
4.1. Identificacion de KPI en la Gestion de Integracion

La gestion de integracion si bien tiene algunos aspectos que pueden ser
cuantificables como la coordinacion de presupuesto y cronograma, se fundamenta
principalmente en un enfoque cualitativo para comprender la dinamica de equipos, la
comunicacion y la resolucion de conflictos. La gestion de integracion se preocupa
esencialmente por asegurar que todos los elementos del proyecto funcionen juntos de

manera coordinada.

Para los identificadores clave de rendimiento (KPI) se optara por utilizar
porcentajes de impacto dentro del proyecto, su relacion entre las 10 diferentes areas de

gestion del PMBOK vy la identificacion del proceso de la direccion del proyecto. Este

enfoque se basara en el juicio de expertos para determinar como las actividades realizadas

en cada area afectan la integracion del proyecto y poder analizar de manera efectiva el

grado de alineacion.

Gestion Porcentaje
Integracion 15
Alcance 12
Cronograma 11
Costos 11
Calidad 11
Recursos 8
Comunicaciones 8
Riesgos 8
Adquisiciones 8
Interesados 8

Tabla 8: Identificador clave de desempeiio

Fuente: Propia
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4.2. Presentacion de resultados

DASHBOARD DE RELACION ENTRE LAS 10 AREAS DE CONOCIMIENTO DEL PMBOK

Gestiones . . .
- Porcentaje de impacto de las gestiones dentro del proyecto
Integracion \ Alcance
Costos ) Calidad
Cronograma J Comunicaciones
Adquisiciones \ Interesados
Recursos . :. Riesgos @ Integracién
@ Alcance
@ Calidad
Procesos de la Direccién del Proyecto Costos
@ Cronograma

Planificacion @ Adquisiciones

® Comunicaciones

Monitoreo y Control @ Interesados

@ Recursos
Inicio Riesgos
Ejecucion
Cierre

Hustracion 16: Dashboard de relacion entre las 10 areas de conocimiento del PMBOK
Fuente: Propia

DASHBOARD DE RELACION ENTRE LAS 10 AREAS DE CONOCIMIENTO DEL PMBOK
? 0 “es

[ g Gestio h!
estiones . n -
Por de de las g dentro del proyecto
Costos Calidad
I I
Cronograma Comunicaciones y
Adgquisiciones \ Interesados
9 = - 9A41% = —1412%
Recursos \ Riesgos
kL - = .| ® Alcance
@ Calidad
Costos BEws
Procesos de la Direccién del Proyecto oc N g
ronograma

Planificacion @ Adgquisiciones

® Comunicaciones

@ Interesados

Monitoreo y Control
®Recursos 941% —

~—1294%

Inicio Riesgos

9,41% —/

X 12,945
Ejecucion

Cierre

llustracion 17: Ejemplo de relacion entre las dreas de conocimiento del PMBOK y la
Gestion de Integracion con su proceso de la direccion del proyecto

Fuente: Propia
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4.3. Analisis de resultados

La Gestion de Integracion representa el porcentaje mas alto de intervencion
dentro del proyecto con un 15% porque su impacto asegura que todos los
elementos del proyecto estan correctamente coordinados, garantizando una
unificacion efectiva de los distintos procesos y actividades.

La Gestion del Alcance representa un 12% de impacto debido a su importancia de
definir y controlar los limites del proyecto.

Las éareas de Gestion del Cronograma, Costos y Calidad tienen un 11% cada una,
esta paridad sugiere un enfoque equilibrado entre mantener el proyecto dentro del
tiempo y presupuesto planificados, ademas de asegurar con el cumplimiento de
los estandares de calidad.

Las Gestiones de Recursos, Comunicaciones, Riesgos, Adquisiciones e
Interesados tienen un 8% de impacto dentro del proyecto, sin importar que sean
porcentajes mas bajos en comparacion a las otras gestiones, también requieren
una importancia y atencion constante. La gestion adecuada de recursos,
comunicaciones e interesados asegura que el proyecto esté bien coordinado y que
la informacion sea transparente, cumpliendo con las necesidades. La gestion de
riesgos es crucial para identificar y mitigar problemas potenciales, y la gestion de
adquisiciones garantiza que los materiales y servicios necesarios estén a

disposicion.
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5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

e Laintegracion de todas las areas de conocimiento y procesos del proyecto
permitio una gestion coordinada y coherente, asegurando una ejecucion eficiente
y alineada con los objetivos iniciales para la pavimentacion con RAP y polvo de
llanta de avion en las vias rurales cercanas al Aeropuerto de Quito.

e Siseguimos la metodologia del PMBOK, podremos concluir que nuestros plazos
y el presupuesto definidos inicialmente, no sufrirdn cambios sustanciales y de
ocurrir se los podra solucionar mediante esta herramienta

e La definicion clara del Plan de Direccion del Proyecto permitird una gestion
organizada de las 10 areas de conocimiento del PMBOK.

e La formalizacion de la finalizacion de cada fase asegurara que los entregables
sean aprobados para el Acta de Cierre del Proyecto, cumpliendo con los requisitos
y objetivos inicialmente planteados.

e El uso del Power BI posibilita una mejor visualizacion de la unificacion entre la
gestion de integracion y las demads gestiones, esta herramienta permite la
transparencia y la comprension del proyecto.

5.2. Recomendaciones

e Poner en practica la integracion de todas las areas de conocimiento para asegurar
una gestion coherente que cumpla con los objetivos del proyecto.

e Realizar revisiones periddicas de la informacion de desempefio del trabajo para

adaptarse a los cambios, asegurando los objetivos alineados del proyecto.
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e Invertir en la capacitacion continua del equipo del proyecto en metodologias de

gestion de proyectos.

e Utilizar un dashboard de Power BI por su capacidad para consolidar indicadores

de desempeinio claves para proporcionar visualizaciones claras y dindmicas.
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