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Resumen

La formacion especializada de maestrias en el sistema educativo ecuatoriano
en los ultimos afios ha tenido transformaciones sustanciales. Uno de esos
procesos es la titulacion, dada la gran cantidad de profesionales que han
terminado la malla curricular pero que no han obtenido su titulo. El diagndstico
de esta situacion en la Universidad Tecnologica Indoamérica (UTI) se realiz6
entre enero y marzo de 2015. Se estudiaron las causas que generan la falta de
titulacion, utilizando una metodologia que describe las particularidades de este
proceso a través de entrevistas a egresados, tutores y gestores académicos.

El Consejo de Educacion Superior dispuso politicas especificas que ofrecen
oportunidades para los egresados no titulados, a través del disefio y ejecucién
de la unidad de titulacion especial, pero no se especificaron las formas de
como conseguir este propdsito sin disminuir su calidad. En este articulo se
ofrece una experiencia que evidencia la transformacion de la titulacion desde la
gestién del equipo académico de Posgrado, observando el contexto actual en
gue se desarrolla el proceso formativo del méaster.

Se concluye con una propuesta que supera a la anterior en la que el director y
los examinadores tenian posturas diferentes; y prevé alcanzar una titulacion
acreditada por su calidad en la nueva oferta académica considerando los
indicadores del Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de la
Calidad de la Educacion Superior. Un estudio que complementaria estos
resultados, es el andlisis del alcance de la investigacion y el interés que genere
en la comunidad cientifica internacional.

Palabras claves: Titulacion, gestidn académica, acreditacion

Abstract

Specialized training of masters in the Ecuadorian educational system in recent
years has undergone substantial transformations. One of these processes is the
degree, given the large number of professionals who have completed the
curriculum but have not obtained their degree. The diagnosis of this situation at
the Universidad Tecnologica Universidad de America (UTIl) was conducted
between January and March 2015. The causes of lack of titration were studied
using a methodology that describes the particularities of this process through
interviews with graduates, tutors and academic managers.

The Higher Education Council established specific policies that offer



opportunities for non-graduate graduates through the design and
implementation of the special titling unit, but the ways in which this purpose was
achieved without diminishing their quality were not specified. This article offers
an experience that evidences the transformation of the degree from the
management of the academic team of Postgraduate, observing the current
context in which the training process of the Master is developed.
It concludes with a proposal that surpasses the previous one in which the
director and the examiners had different positions; and expects to achieve a
degree accredited by its quality in the new academic offer considering the
indicators of the Council of Evaluation, Accreditation and Quality Assurance of
Higher Education. A study that would complement these results, is the analysis
of the scope of the research and the interest that generates in the international
scientific community.

Keywords: Qualification, academic management, accreditation

Introduccién

El proceso de formacion posgraduada cobra mas importancia y rigor en la
actualidad. Las Instituciones de Educacion Superior requieren aunar esfuerzos
a largo plazo para hacer efectiva y sostenible su presencia en la sociedad y
responder a los desafios del desarrollo de la Ciencia y la Tecnologia en todas
las areas del conocimiento (Jaramillo, 2009). Estos progresos y las
necesidades contextuales de cada region aumentan las exigencias
socioprofesionales, responsabilizando a las universidades de una formacion
adecuada y por consecuencia de la insercion en mercado laboral (Jiménez,
2011a).

Actualmente en Ecuador, contar con una especializacion de magister en una
determinada area se convierte en una necesidad, pues cada organizacion
busca mayores niveles de preparacion y competitividad. Sin embargo, segun
“The Global Competitiveness Report” sobre el indice de Competitividad de
Talento Humano en el contexto del cambio tecnoldgico en el Foro Econdmico
Mundial de los 138 paises que integran el ranking, Ecuador ocupa el lugar 91
(Klaus, 2017, p.15). Los paises que integran los primeros puestos, impulsan
programas de formacion acordes con las necesidades econdémicas del pais, la

flexibilidad en movilidad y la insercion laboral.



La maestria es un estudio de posgrado que reconoce el nivel de desarrollo
alcanzado en las competencias mediante la emision de una nueva titulacion,
superior a la alcanzada en grado. Se relaciona directamente con los problemas
practicos del area de desempefio profesional, incluyendo la preparacion para
investigarlos y solucionarlos. De ahi que la tendencia en la seleccién del
master a cursar estara mas en la posibilidad de los aspirantes de insertarse de
mejor manera en el mercado laboral, visto desde la calidad del programa
(Jiménez, 2011b) que se oferta para hacer frente a las exigencias
socioprofesionales, siendo el proceso de titulacion clave para la culminacién

exitosa de los estudios.

El andlisis de las particularidades de este proceso a nivel mundial realizado en
Universidades de Europa, Estados Unidos, América Latina y el Caribe revela
semejanzas Yy diferencias con el que se lleva a cabo en la UTI, ya que los
resultados de los cinco afios anteriores al estudio, muestran que el proceso no
ha garantizado que la totalidad de los egresados culminen exitosamente sus
estudios. Por lo que el objetivo del trabajo se orienta a presentar alternativas
para la gestidbn académica del proceso de titulacion en la UTI desde el estudio
de este en universidades de paises de la region que tienen programas
acreditados y la reflexion retrospectiva de las deficiencias detectadas en el

estudio exploratorio.
Metodologia

El estudio se presenta de tipo descriptivo en cuanto a los siguientes aspectos
de la gestion académica del posgrado para la titulacion: planificacion,
organizacién, ejecucion; estructura y forma de los trabajos de titulacion; la
acreditacion de programas de posgrado y el indicador de tasa de titulacion
(resultados cuantitativos) y las habilidades investigativas reflejadas en los

informes de las tesis (resultados cualitativos).

La revision de las Normativas de los Trabajos de Fin de Grado disponibles en
las paginas web, sirve para conocer y comparar con lo que ocurre en
Universidades de paises de la Region Iberoamericana que tienen
programas acreditados: Brasil, México, Cuba y Espafa, mientras que la
revision de informes de posgrados y la tesis, sirven para estudiar el contexto de

la UTI en Ecuador.



Los informes de resultados de titulacion y las tesis, constituyen documentos
que evidencian datos sobre la cantidad y calidad del proceso. Se tomo
muestras aleatorias estratificadas de tesis de todos los programas, segun la

calificacion de 9 o mas.

La informacién que complementa la anterior sobre este proceso en la UTI,
Matriz y la Extension situadas en Ecuador en las ciudades de Ambato y Quito,
respectivamente, se obtiene de entrevistas a una muestra de profesionales no
titulados de todos los programas ofertados que respondieron al llamado de
Indoamérica para incorporarse a la unidad de titulacion especial, lo que ayuda
a determinar las causas del prolongado plazo para la titulacibn desde su

egreso.

Los tutores de trabajo de titulacion de todos los programas
entrevistados, ofrecen sus vivencias sobre el acompafiamiento, desaciertos y

preparacién para apoyar el proceso de titulacion.

La entrevista a coordinadores de posgrado se utiliza para conocer las
particularidades de la gestiobn académica, por lo que el estudio se considera de

tipo descriptivo cualitativo y cuantitativo.
Participantes

En el estudio, la composicién de los participantes es de 132 egresados de
todos los programas ofertados, lo que representa 10,8 % del total de personas
gue han concluido sus estudios de maestria en Indoamérica. El criterio de 97
tutores entrevistados, con tesis vigentes al momento de la investigacion y que
expresan predisposicion para contribuir con el estudio, también fue tomado en

cuenta. (Tabla 1)

Tabla 1. Egresados y tutores participantes por Programa, afio 2015

Programa | Administracion | Derecho | Derecho | Docencia Estrategias | Gestion de | Ciencias de la
y Marketing Procesal | Procesal | Universitaria | de Calidad | Proyectos Educacion,
Civil Penal Total Socio Mencion

productivos | Educacion

Parvularia
Matricula 23 21 62 62 1 2 1
Nro. de | 3 12 19 12 1 30 21

Tutores

Fuente: Informe sobre proceso de titulacion modalidad examen complexivo llamado agosto
2015 y diciembre 2015



En los programas: Gestion de Proyectos Socioproductivos y Ciencias de la
Educacién, Mencién Educacion Parvularia se encuentran la mayor cantidad de
tutores que participan en el estudio. Esto se debe fundamentalmente a que se
encontraban participando en el cierre de las ultimas cohortes. En el caso de los
gestores de posgrado de la Matriz Ambato y la Extension Quito, en el 2015,

han participado 4 profesionales, 2 en cada sede.

La revisidbn documental se realiza a las tesis de titulados de estos programas
de las tres ultimas cohortes, en una muestra de 10 tesis de cada programa,
seleccionados segun la puntuacion obtenida entre 9 y 10 puntos, considerando
que el minimo de calificacion requerida es 8 puntos sobre 10. El criterio de
seleccion se basa en el supuesto qué a mayor nota, mayor calidad del trabajo

de titulacion.
Resultados
Sobre la planificacién, organizacién y ejecucion de la titulacion

Las normativas sobre los Trabajos de Fin de Grado en universidades
espafiolas, argentinas, mexicanas, cubanas, brasilefias, chilenas vy
colombianas, indican que la titulacion se planifica desde el disefio del plan de
estudio de los programas, en los cuales se conciben al menos tres asignaturas,
mediando seis meses aproximadamente, que preparan al aspirante en la
investigacién y en los diferentes tipos de trabajos de titulacibn con una clara
diferencia para aquellos masteres profesionales y los académicos o de
investigacion. Dentro de las formas de titulacién las de mayor presencia en las
primeras son proyectos, articulos y experiencias aplicadas, cuyos estandares
estructurales no se detallan con precision; mientras que en las de investigacion

es la tesis el tipo de trabajo exigido.

El estudio de las caracteristicas de los programas muestra que se organizan y
ejecutan bajo los criterios y aprobacion del comité académico de cada
programa, instancia que determina la aprobacién de temas, tutores, tipos de
trabajo, extension en paginas o caracteres, y normas de presentacion, en el

proceso de culminacion de estudio.

Otro aspecto significativo que se manifiesta es que la titulacion se organiza y se

desarrolla incluida en malla curricular con designacion de tiempo y apoyados



de un tutor, quién tiene la funcion de guiar, dar seguimiento a la investigacion
en correspondencia con las lineas de investigacion del programa y los
intereses investigativos de los estudiantes. Este evalla la investigacion y

aprueba o no al estudiante su presentacion a defensa.

Se precisa, ademas, una evaluacidon que permite que sus productos, en
términos de publicaciones y acciones de divulgacion cientifica, estén inmersos
en la dindmica del ciclo de investigacion. Estos trabajos deben ser presentados
para publicacion en revistas de universidades donde se ofertan el master u
otras, constituyendo, este un requisito de aprobacion de créditos en el proceso

de titulacion, unido al proceso de defensa.

En la UTI tal y como se presentan no se establecen diferencias notables desde
la concepcion y diferenciacion de los tipos de maestrias, la organizacion y
tiempo de dedicacion a partir de la vigencia y puesta en practica en el afio
2013, del Reglamento de Régimen Académico (codificado 2017), pero si en
cuanto a la incorporacién de la titulacion en la malla, pues se reconoce solo la
influencia de los tutores durante toda la etapa de la titulacion y los productos,
en términos de publicaciones y acciones de divulgacion cientifica no

constituyen requisito de aprobacién de créditos para graduarse.
Sobre la estructura y forma de presentacion del trabajo de titulacién

De manera general, los resultados de estudios en maestrias profesionales se
presentan en una estructura, cuyas partes o equivalentes se relacionan con la
definicién del tema y formulacion del problema, que como generalidad se
enuncia en la introduccion del trabajo con la justificacion suficiente del tema en
el contexto de estudio y el estado del arte en torno al tema. Otra parte
importante son los objetivos generales, especificos, supuesto e hipétesis de

investigacion.

Los fundamentos tedricos conceptuales, la metodologia a aplicar, las
propuestas, el andlisis de los resultados y transformaciones ocurridas desde la
aplicacion de éstas, la elaboraciébn de conclusiones, sugerencias y la
bibliografia constituye invariantes en el trabajo de titulacion que se presenta en

la culminacion de estudios del magister.



La investigacion revela que, en la forma de presentacion del trabajo, prevalece
la indicacion de no exceder el rango 25.000 a 35.000 palabras, incluyendo
la bibliografia y excluidos los anexos y la utilizacion de formato convencional de
fuentes (Times-New Roman, Arial, Calibri o Cambria), tamafio (entre 11 y 12
puntos) y el interlineado de 1,5. En el caso de la UTlI no se presentan
diferencias en cuanto a los aspectos de la estructura y la forma del informe, con

excepcion del rango de palabras que es mucho mayor.

Sobre la acreditacidén de programas de posgrado y el indicador de tasa de
titulacion

Las agencias acreditadoras del posgrado, en varios paises como, Argentina
(Comision Nacional de Evaluacion y Acreditacion Universitaria - CONEAU),
Cuba (Junta de Acreditacibn Nacional-JAN), Chile (Consejo Nacional de
Acreditacion-CNA), Brasil (Sistema Nacional de Acreditacién de la Educacion
Superior- SINAES), México (Consejo para la acreditacion de la Educacién
Superior- COPAES), Colombia (Comisibn Nacional Intersectorial de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior- CONACES), Esparfia
(Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion -ANECA)
(Brunner, 2016) que con miembros de La Red Iberoamericana para la Calidad
de la Educacion Superior (Red Iberoamericana de Acreditacion de Educacion
Superior-RIACES) desde el 2003, incluyen la tasa de titulacion y los productos
de la investigacion como indicadores a tener en cuenta en la evaluacién de su
calidad y acreditacion del programa. Especificamente segln la Asociacién de
Universitaria Iberoamericana de Posgrado (AUIP, 2014) los resultados de tasa
de titulacién entre 61 y 100 aportan 1,5 puntos y la produccién cientifica aporta

1 punto.

La tasa de titulacion oportuna (tiempo establecido por la universidad) en paises
con programas acreditados (México, 64%; Espafa, 61,7%; Cuba, 68%,
Brasil,70%) supera el 65,5% en promedio. (Espinosa; Michavila y Martinez;
Hernandez; Leal; 2016). En este sentido, la evaluacion de la calidad de las
universidades ecuatorianas atraviesa un serio cuestionamiento, debido a este
indicador tanto en pregrado como en posgrado. Segun Larrea de Granados
(2014, p. 24)



“‘los problemas que enfrenta el sistema de educacién superior tiene que
ver con las tasas de eficiencia terminal que se expresa en estudiantes
que se titulan tardiamente o desertan de su formacion profesional. Solo
11 de cada 100 alumnos de universidades publicas se graddan con su
correspondiente cohorte, en el 2013 se constatd que existian mas de
60.000 estudiantes que habiendo concluido las asignaturas de la malla
curricular, no han elaborado su trabajo de grado y por tanto no estan

titulados”

La problematica que se presenta en la informacién anterior, valida solo para
estudiantes de grado en el sector publico, también se presenta para posgrado.
Aunque no se dan cifras exactas, segun Brunner (2016, p.233) “la tasa de
titulacion de posgrado se redujo, entre el 2010 y el 2015” aun cuando, el
ingreso salarial con la obtencion de un posgrado se puede incrementar en un
73%. (Brunner, 2016)

Especificamente la UTI en dos sedes, una en Ambato y otra en Quito, que
oferta maestrias profesionales no se excluye de estas deficiencias. Segun los
datos estadisticos reportados por la secretaria de esta Institucion con fecha de
marzo de 2015, a pesar de tener un 78% de eficiencia terminal medida
respecto del total de estudiantes de maestria, los egresados no titulados eran
237 en Ambato y 985 en Quito, lo que suma 1.222 egresados sin concluir su
proceso de graduacion oportunamente. En este grupo habia profesionales que

iniciaron sus estudios antes del 2008 y aun no se titularon en el 2015.

En casi todos los paises de la region constituye una exigencia profesional
cursar estudios de cuarto nivel para insertarse al mercado laboral (Casillas,
2016). Sin embargo, segun los resultados de las entrevistas al 39% de los
egresados no titulados para indagar sobre las causales del prolongado proceso
de titulacion, estos refieren que hasta hace pocos afios no estaba dentro de las
expectativas de desarrollo de muchos profesionales cursar estudios de
maestrias, por la poca exigencia del mercado laboral en relacién con la
tenencia del titulo de cuarto nivel para el ejercicio profesional en los diferentes

sectores.

Esto se constata en el Reglamento de Carrera y Escalafon del Profesor e

Investigador del Sistema de Educacion Superior, aprobado por el CES el 31 de



octubre de 2012, donde se establece este requisito para ser docente de la

Educacion Superior.

El 10% prioriza el ejercicio de actividades laborales antes de la superacion
posgraduada, impuesta por las necesidades econdOmicas. El 9% de los
egresados manifiestan que se sintieron desmotivados por la poca relacion de
las competencias alcanzadas en el perfil de egreso con la aplicacion en el
ejercicio profesional, resumiendo su criterio, valoran que no hacia mucho la
diferencia entre alcanzar el titulo o no para perfeccionar su ejercicio, mientras
que el 12% mostré6 poca satisfaccion con la tutoria y finalmente el 30%
considera que falté un seguimiento sistematico a los resultados de la titulacién
y a los tiempos en que se conseguian, dado por la inexistencia de ésta, ni en
el marco de la normativa, ni en los indicadores de evaluacién y acreditacion

universitario.

El andlisis de la gestion académica en el departamento de posgrado de la UTI,
evidencia otras causas que pudieron influir en los resultados de la baja tasa de
titulacién, relacionadas con la ausencia del comité académico por programa
que planifique, organice y controle el proceso de titulacion, detectandose
procesos de tutorias sin seguimiento a los resultados de forma sistematica, lo

cual se alinea con lo planteado por el 30% de los estudiantes.
Sobre las habilidades investigativas reflejadas en los informes de tesis

Contradictoriamente a lo que a nivel mundial se habia establecido en el marco
normativo y en los procesos de acreditacion de posgrado por la RIACE (Pires y
Lemaitre, 2007) todos los programas de tipo profesional ofertados por la UTI
proponian la tesis como opcion de titulacion, incluyendo elementos
estructurales y de forma similares a lo que internacionalmente se reconocen

como cuestiones validas a tener en cuenta en un trabajo de fin de master.

Al concebirse como tesis, los informes deberian reflejar el desarrollo de
competencias en procesos de investigacion que generen nuevos conocimientos
y que podrian profundizarse en estudios doctorales. Sin embargo, el estudio en
muestras de todos los programas indica que en el caso de aquellos que se
titularon se limitan a establecer propuestas de cambios que luego no se

aplicaron en la préactica, por lo que se pone en entre dicho su validez.



En el criterio de los autores del presente estudio, esta es una dificultad mayor
porque solo se presentan las propuestas de cambios sin plantearse una
valoracion teorica, ni practica de la mismas, cuestion que es caracteristica de
este tipo de trabajo de titulacidon. Esto se atribuye a que la concepciéon de los

programas en estudio son profesionales.

Ademas, se detectan otras insuficiencias en la habilidad de teorizar dado que el
marco conceptual y estado del arte se presenta carente de criticas valorativas
que permitan de manera explicita asumir posiciones cientificas; al
problematizar no se presentan las contradicciones entre las investigaciones y la

practica.

Una causa probable es que el disefio microcurricular de los programas no
propicia la sistematizacion de habilidades investigativas, concentrandose las
acciones de titulacion en el ultimo periodo sin un acompafiamiento suficiente
por parte de los tutores, aspecto que reconocen los tutores, ademas de las
dificultades de estos para la escritura académica que limita la posibilidad de

publicar los resultados de investigacion.

Igualmente cabe agregar que otra de las causas planteada por los tutores esta
en la preparacion que poseen para enfrentar procesos investigativos en
programas de naturaleza investigativa o profesional, aspectos de la gestion

académica que repercute de manera significativa en la calidad del programa.

Esta situacién trajo consigo las bajas tasas de titulacion en todos los
programas, excepto en el caso de los programas de Educacion, que en el
histérico superan el 80% debido a la exigencia necesidad laboral. Las
deficiencias antes sefialadas en el proceso de titulacién en ambas sedes de la
UTI, limitaron la obtencion de los titulos, o que se evidencian en la existencia
de un gran numero de estudiantes egresados, pero no graduados
oportunamente que afectan el indice de eficiencia terminal, el mercado
laboral por el déficit de profesionales que pueden ejercer, y por consiguiente
actualmente el proceso de acreditacion al constituir un indicador que es
evaluado y no se cumple. (CEAACES, 2017)

Con el objetivo de generar oportunidades de titulacion a los estudiantes

egresados, se orienta por el Consejo de Educacion Superior(CES) ecuatoriano,



organismo rector de la politica educativa, en el Reglamento de Régimen
Académico para la Educacion Superior crear la Unidad de Titulacion Especial,
cuyo disefio deberia ponerse en conocimiento del CES. Esta disposicion dada
mediante la RPC-S0-13-No0.146-2014 contemplaba en una de las opciones, el

examen complexivo.

Ante esta realidad y de acuerdo a las nuevas disposiciones del CES surge la
necesidad de analizar la toma de decisiones académicas del posgrado para
garantizar el proceso de titulacion de los estudiantes egresados en
correspondencia con las politicas orientadas para estructurar lo que seria la

unidad de titulacion especial en la UTI.

Toma de decisiones en la gestién académica del posgrado y discusion de

los resultados

La flexibilidad estd dada para que cada universidad aplicara la normativa
posibilita la concepcién de la titulacion de diferentes formas. De tal caso, que
las universidades ecuatorianas propusieron formas que contemplaban pruebas
orales sobre un caso del campo de conocimiento de la maestria con alto nivel
de exigencia, donde evidencia los resultados de aprendizaje del programa, a
través de evaluaciones integrales, demuestra las competencias adquiridas por
el estudiante durante su formacion. Estos exadmenes, ofrecieron a los
estudiantes, la opciontedrica o practica a partir de estudio de caso o

respuestas a preguntas en areas estratégicas del programa.

Cada universidad con plena autonomia concibié la Unidad de Titulacién
Especial para “resolver” el problema de las bajas tasas de titulacion, pero como
tendencia en las alternativas seguidas por las universidades se evaluaron mas
los conocimientos y competencias relacionadas al campo profesional de cada

uno de los programas que las habilidades de investigacion.

En la UTI, el examen complexivo esta compuesto por el componente tedrico y
el investigativo, tal como establece el Reglamento de Régimen Académico en
el Articulo 22 (RRA, 2016). El primero se refiere a una evaluacion cuantitativa
del conocimiento necesario para el desarrollo de los trabajos de investigacion
propuestos y que se deriva de la identificacion de los nudcleos basicos para

cada Programa. La evaluacion es de forma oral durante defensa, en base a las



areas previamente sefaladas por el tribunal examinador. En este proceso se
busca evidenciar las habilidades de los estudiantes para argumentar,

fundamentar, demostrar y reflexionar los sustentos teoricos.

El segundo, componente investigativo, contempla la elaboracion de una
propuesta basada, fundamentalmente, de la experiencia del profesional,
ajustada a cuestiones relacionadas con su desempefo actual, y que implica la
determinacion de un caso que guarde relacibn con los problemas
fundamentales declarados para cada programa. Incluye, ademas, una breve
fundamentacion tedrica y metodolégica en la cual se demuestran los
conocimientos adquiridos y, en caso de ser posible, se evidencia que la
propuesta ha sido validada en la préactica, con resultados parciales o totales.

Aqui la valoracion de las habilidades investigativas es esencial.

Dentro de los aspectos organizativos, en este ejercicio, el profesional puede
seleccionar como propuesta diferentes modalidades, de acuerdo con la
naturaleza del programa (estudios de caso, estudios comparados, proyectos,
metodologias, entre otros). Este documento debera contener entre 30 y 50
paginas incluidos anexos y bibliografia, se estructura atendiendo a
especificidades generales definidas por la Universidad para la Unidad de
Titulacion Especial que se aplica para los estudiantes que concluyeron sus

estudios entre noviembre de 2008 hasta diciembre de 2012.

Se defiende ante un tribunal constituido por un par evaluador y el director/tutor
del trabajo investigativo, antecedido por una pre-defensa, en la cual los
examinadores evaluardn una versién preliminar del trabajo y orientaran al
estudiante en los puntos que se deben revisar y/o perfeccionar. Todo el
proceso sera acompafado por un tutor, a quien se prepara en los tipos de
trabajos sugeridos a los estudiantes y se le asigna la responsabilidad de esta

tarea que inicia con la definicion del tema.

La toma de decisiones académicas del equipo de posgrados respecto del tipo
de trabajo solicitado a los estudiantes, la forma de presentacion y el proceso en
si mismo que se llevaria a cabo estuvo marcada por la reflexion profunda
acerca de las insuficiencias detectadas en el proceso de titulacion de

las cohortes anteriores a 2015, que no solo se manifiestan en las bajas tasas



de titulacién, sino en los contenidos para lograr en los estudiantes un ejercicio

de culminacién de estudios acorde con el tipo de maestria profesional ofertada.

Con corte a marzo de 2015, los titulados de la UTI, sumaban 1.772 estudiantes
de los diferentes programas, lo que representa el 59,3%. A pesar de la gestion
para impulsar la titulacion de aquellos que no concluyeron en el tiempo
correspondiente, solo se logra incorporar a 132 de un total de 1.222
estudiantes no titulados, de los incorporados el 72% lograron la graduacion, es
decir, 95 estudiantes; resultado aun insuficiente que alentd al equipo
académico a buscar nuevas formas de gestion que garanticen la titulacion de la

nueva oferta.

Cabe anotar que en el diagnostico se establece que el mayor problema de
titulacion esté en el area de Derecho, en donde sélo el 15% de estudiantes se
graduaron en los tiempos correspondientes. La Unidad de Titulacion Especial
aporté significativamente para la titulacion de los profesionales en esta area
donde se evidencid que mas del 80% de los incorporados a esta unidad

culminaron su proceso. (Tabla 2)

Tabla 2. Resultados del proceso de titulacion especial periodo 2015-2017

Programa Matriculados Graduados Porcentaje
Administracién y Marketing 23 15 65,2
Derecho Procesal Civil 21 16 76,1
Derecho Procesal Penal 62 48 77,4
Docencia Universitaria 22 12 54,5
Estrategias de Calidad Total 1 1 100
Gestion de Proyectos | 2 2 100

Socioproductivos

Ciencias de la Educacion. | 1 1 100

Mencidén Parvularia

Total 132 95 72

Fuente: Datos obtenidos de la Secretaria de Posgrado, 2015

Unido al proceso anterior se llevo a cabo la titulacién de las ultimas cohortes de
los Programas de Gestion en Proyectos Socioproductivos y Ciencias de la
Educacion, mencion Educacion Parvularia que siguieron el proceso
establecido, no obstante, se incluyeron los cambios en la fase final en lo
referido a la predefensa y defensa. Este es uno de los procedimientos que



resultd muy enriguecedor, tanto para el estudiante como para el tutor, en la
comprension de los aspectos a mejorar para hacer de la defensa el acto de
auténtica demostracion de crecimiento profesional en el campo que el
estudiante defiende. La tabla Nro. 3 muestra los resultados, que son
sustancialmente mejores a los obtenidos sin la implementacion del
procedimiento propuesto, tanto en estudiantes titulados como en tiempo
promedio de titulacion que pasd de un promedio superior a dos afios a un

periodo de seis meses.

Tabla 3. Resultados de los Ultimos programas vigentes con anterior reglamento

Programa Afos Matricula Titulados Tasa  eficiencia
terminal

Gestion en proyectos | 2013-2014 152 124 82%

socioproductivos

Ciencias de la educacion, | 2013 141 105 74%

mencion educacion

parvularia

Fuente: Datos obtenidos de la Secretaria de Posgrado, 2017

Este resultado se presenta mas favorable para alcanzar el puntaje que este
indicador aporta a la acreditacion Universitaria. Sin embargo, se propuso que
en la nueva concepcion curricular de la oferta presentada 2016, el cambio
sustancial esta en el desarrollo de las habilidades investigativas desde el inicio

del programa.
Gestion académica de la titulacién de la nueva oferta de Posgrado

La gestion académica de la titulacion en la nueva oferta de Posgrado, a partir
del 2015, concibe la formacién en investigacién desde los inicios del programa
de maestria, pues esta ha adquirido relevancia aun en el contexto de
programas de maestrias profesionales. De forma que se destinan 440 horas
para el desarrollo de la unidad de titulacion (RRA, 2016, p.16). En el contexto
actual la calidad de un programa estéa relacionada intimamente con la practica
de la investigacién (Restrepo, 2007, citado por Guerrero, 2011, p. 5; Ramos,
2013).

La formacion en investigacion que concluya satisfactoriamente en productos
cientificos que incremente la produccion del conocimiento no se logra sin un

esfuerzo metodoldgico que se concrete en el disefio curricular. Se coincide con



(Guerrero, 2011) en la necesaria relacion del disefio del curriculo y la formacion

en investigacion.

Con la exigencia obligatoria de formalizar las lineas de investigacion desde la
concepcion del programa se allana el camino para disefiar un curriculo que
responda a esta demanda. La metodologia de formacién en investigacion varia
de acuerdo a la naturaleza de los problemas a investigar, enfoques, modelos,
paradigmas, perfil de egreso y en Ultima instancia estan sujetas al modelo

educativo seguido en la institucion que oferta el programa.

Los autores de la presente investigacion, guiados por el objetivo de establecer
un camino metodolégico que oriente el desarrollo curricular, proponen para la
nueva oferta distribuir las 440 horas designadas a la Unidad de Titulacion en
cuatro asignaturas con la distribucion de contenidos que aparece en la Tabla
Nro. 4.

Tabla 4.
desarrollo; para la obtenciéon de titulos de cuarto nivel en programas de posgrado UTI,

Asignaturas, habilidad y descripciéon del producto del trabajo de investigacion

septiembre 2016

Asignatura

Habilidad

Descripcién producto en el informe

Metodologia para el

Problematizar el contenido

Introduccion: justificacion del problema,

disefio del trabajo | de su investigacion de | debera realizarlo a través de la bausqueda
de titulacion manera que permita | de datos e informacién en bases de
formular el problema y | datos cientificas, donde se debera
posible tema de | demostrar la importancia del estudio del
investigacion tema
Teorizar los contenidos | Marco teorico: se lo evidenciara a
Desarrollo del | propuestos al través la redaccion historico l6gica y

trabajo de titulacién

Conceptualizar,

seleccionar teorias que
sustentan el tema de
investigacion y construir

estado del arte

secuencial de los antecedentes
investigados, en los niveles mundiales,
regionales y locales, demostrando los
tipos de aportaciones que dan para

contrastarlos con el contexto aplicar

Aplicar los métodos vy

técnicas de manera
estratégica y acordes con
el alcance de su
investigacién (cuantitativo,

cualitativo, mixta)

Metodologia: se la evidenciara a partir
de la descripcién del método utilizado,
durante la redaccion de la introduccion,

marco tedrico y propuesta




Asignatura Habilidad Descripcién producto en el informe

Discutir los resultados | Propuesta de innovacién y resultados:
de la validacion de las | se lo evidenciara a través de la
propuestas innovadoras | estructuracién de los distintos tipos de
una vez gue se | propuestas de acuerdo con el problema
estructurado con los | determinado para la investigaciéon, su
aprendizajes adquiridos en | aplicacion y discusion de los resultados

cada uno de los médulos

Documentacién del | Redactar el informe final | Conclusiones y recomendacién,
trabajo de titulacién | de investigacion, | bibliografia y anexos: se lo evidenciara
demostrando la | através de las siguientes relaciones

articulacion de todos los | 1. Problema----objeto---campo

componentes de la | 2. Campo------ objetivo
investigacion. 3. Problema ------ propuesta
4. Objetivos ------ conclusiones

Las recomendaciones deben propiciar la
apertura de nuevas lineas de
investigacién, la bibliografia en normativa
académica apa6, los anexos deben ser
los necesarios para dar a conocer el

proceso

Fuente: elaborado por los autores con base en el consenso del equipo académico, 2017

La estructura propuesta ofrece la oportunidad a los maestrantes de
cumplimentar el ciclo de la investigacion con la socializacion de los resultados a
través de la publicacién, pues permite migrar a los formatos de los articulos

diagndsticos, de revision tedrica y de propuestas.

La preparacion para la realizacion del trabajo de titulacion sera de manera
sisteméatica, con los mismos docentes para buscar una coherencia en la
influencia formativa. Al culminar cada asignatura de la Unidad de Titulacion,
como criterio de calidad para cumplimentar la tarea de acompafiamiento en la
construccion del tipo de trabajo de titulacion seleccionado por el estudiante, los
tutores designados actuaran en la revision y calificacién conjunta de las
asignaturas de la unidad de titulacion, previé a un periodo de capacitacién que
actualice los conocimientos de los tutores para enfrentar el trabajo con los

estudiantes y utilizando rubricas de evaluacion.




Cada tutor podra asesorar de 3 a 5 trabajos de titulacion a la vez, segun su
perfil profesional, experiencia y la naturaleza del problema de investigacion, el
cual ofrecera orientacion de manera permanente al maestrante durante toda la
formacion. Se asumen las condiciones de la pre defensa y defensa del trabajo
gue se describieron para la unidad de titulacion especial. Esto garantiza que el

proceso de titulacion se concluya con resultados de calidad.

Relevante resultd la puesta en marcha del procedimiento de graduacion que se
esquematiza en el Grafico 1, en donde se recogen los aspectos mas relevantes
qgue han permitido el control de calidad de los informes escritos y tiempo de la
titulacion, aspecto primordial en la acreditacion de los Programas de Posgrado

e Institucional.

PREDEFENSA Y
* Texto Aprobado * Calificacion de
« Correo = Examinaderes la presentacion
electrénico (2) + Tutor (1) * Tutor no califica
s Prasentoclén trabajo escrito
* Informes
9

N\

; Correcciones: 2-3 semanas
Informe: 3 semanas - 0,
8 Habilitacion: 1 semana
Pre-defensa: 1-2 semanas i
Defensa: 1-2 semanas

Graficol. Esquema de graduacién de maestrias. Fuente, Direccién Posgrado, 2017

Resumiendo, en la planificacién, organizacion, ejecucion la UTI acogié la
tendencia de las universidades regionales en cuanto a la incorporacion de
comités académicos que gestionen desde el inicio de la cohorte la titulacion, la
dedicacion de tiempo en la malla curricular para su desarrollo y el

acompafamiento de los tutores durante toda la etapa de la titulacion.

El resultado cuantitativo del indicador de tasa de titulacién oportuna en algunos
paises de la region se mantiene en el rango considerado por la AUIP como
valido para un aporte excelente a la acreditacion, lo cual no es comparable con

los resultados de la UTI, pero la concepcién de la Unidad de Titulacién Especial



sirvié para probar varios de los procedimientos que garanticen el cumplimiento

del indicador en la nueva oferta vigente.

Las universidades de la region orientan acciones en el desarrollo de
habilidades investigativas que se reflejan los productos, en términos de
publicaciones y acciones de divulgacion cientifica en congresos. En la UTI
actualmente se hace obligatoria la entrega de los productos en los periodos
que se desarrolla la titulacion en la malla curricular. Se complementa el

desarrollo de la escritura académica a través de cursos complementarios.
Conclusiones

1. Asumir la titulacibn como un proceso que se debe transformar desde la
gestibn académica es una necesidad reconocida por la universidad en el
estudio realizado, a lo que se une la demanda de este indicador en los
procesos de acreditacion universitaria.

2. El estudio concluye que son multiples las causales de las bajas tasas de
titulacion, desde la vision de los estudiantes, los tutores y los gestores,
aspecto que se atribuye fundamentalmente a la ausencia de una
concepcion adecuada del proceso de gestion académica de formacién de
las habilidades investigacion para la conclusion del proceso de titulacion.
Arroja, ademas, que buscar la convergencia entre las acciones del comité
académico en el seguimiento, el adecuado enfoque curricular, la
preparacion de los tutores que apoyen el proceso requiere, mas que nunca,
de una gestién académica coherente.

3. La toma de decisiones propuesta resume las alternativas del proceso de
gestion académica de la titulacibn en cuanto a su concepcion de la
planificacion, organizacion y ejecucién, estructura y forma de presentacion
del trabajo y la organizacion curricular potenciadora del desarrollo de las
habilidades investigativas que fructifique en produccion cientifica; validada
a través del estudio en universidades de paises de la regién y la puesta en
practica de la Unidad de Titulacion Especial que facilité la graduacion de las
tltimas cohortes y las decisiones metodologicas para la nueva oferta,
aspectos que deberan ser evaluados constantemente por el equipo de
gestion académica del posgrado para su perfeccionamiento continuo y logro

del indicador de acreditacion.



Referencia Bibliografica

Abreu, L.F., Cruz, V. y Matos, F. (2014). Guia de evaluacion de programas de
posgrado. 6ta edicion. Ediciones Asociacion de Universitaria
Iberoamericana de Posgrado. Disponible en
http://www.auip.org/images/stories/DATOS/PDF/2014/Premios_AUIP/cu
adernillo_de trabajo 6 edicion.pdf

Brunner, J. (2016). Educacion Superior en Iberoamérica Informe 2016. CINDA
y la red Iberoamericana de Universidades (Universia) Disponible en

https://www.cinda.cl/2016/11/16/informe-educacion-superior-en-

iberoamerica-2016/

Casillas, J. (2016). Los estudios de posgrado, elemento esencial para la
superacion de la Educacion Superior. México. Consultado el 17 de
septiembre de 2017. Disponible en
http://www.Posgrado.unam.mx/sites/defaul/files/2016/04/1604.pdf

Consejo de Educacion Superior (2016). Reglamento de Régimen Académico.
Disponible en

http://www.ces.gob.ec/doc/Reglamentos Expedidos CES/codificacin%?2

0del%20reglamento%20de%20rgimen%20acadmico.p

Consejo de Educacion Superior (2014). RPC-S0-13-No0.146-2014.Recuperado
http://www.ces.gob.ec/index.php?option=com_sobipro&pid=1988&sid213
5:RPC-S0O-13-N0-146-2014&Itemid=536

Consejo de Educacién Superior (2012). Reglamento de Carrera y Escalafon del

Profesor e Investigador. Disponible en www.conocimiento.gob.ec/esta-

disponible-el-reglamento-de-carrera-y-escalafon-del-pro

Consejo de Evaluacion acreditacion y aseguramiento de la calidad de la
Educacion Superior. (2017). Modelo Genérico de Evaluacion de
Programas de Posgrado en Ecuador.

Departamento de posgrado Universidad Tecnoldgica Indoamérica (2015).
Informe sobre proceso de titulacibn modalidad examen complexivo
llamado agosto 2015 y diciembre 2015

Espinosa, E. (2016). Educacion Superior en lberoamérica Informe Nacional:

México. CINDA y la red Iberoamericana de Universidades (Universia)


http://www.auip.org/images/stories/DATOS/PDF/2014/Premios_AUIP/cuadernillo_de_trabajo_6_edicion.pdf
http://www.auip.org/images/stories/DATOS/PDF/2014/Premios_AUIP/cuadernillo_de_trabajo_6_edicion.pdf
https://www.cinda.cl/2016/11/16/informe-educacion-superior-en-iberoamerica-2016/
https://www.cinda.cl/2016/11/16/informe-educacion-superior-en-iberoamerica-2016/
http://www.posgrado.unam.mx/sites/defaul/files/2016/04/1604.pdf
http://www.ces.gob.ec/doc/Reglamentos_Expedidos_CES/codificacin%20del%20reglamento%20de%20rgimen%20acadmico.p
http://www.ces.gob.ec/doc/Reglamentos_Expedidos_CES/codificacin%20del%20reglamento%20de%20rgimen%20acadmico.p
http://www.ces.gob.ec/index.php?option=com_sobipro&pid=1988&sid=2135:RPC-SO-13-No-146-2014&Itemid=536
http://www.ces.gob.ec/index.php?option=com_sobipro&pid=1988&sid=2135:RPC-SO-13-No-146-2014&Itemid=536
http://www.conocimiento.gob.ec/esta-disponible-el-reglamento-de-carrera-y-escalafon-del-pro
http://www.conocimiento.gob.ec/esta-disponible-el-reglamento-de-carrera-y-escalafon-del-pro

Disponible en https://www.cinda.cl/programa-academico/informes-

educacion-superior-en-iberoamerica/

Guerrero, Maria E., (2011). Formacion para la investigacion y programas de
posgrado. Revista Studiositas, edicion de abril de 2011, vol. 6, nim. 1
https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/4459920.pdf

Herndndez, M. (2016). Educacion Superior en Iberoamérica Informe Nacional:
Cuba. CINDA y la red Iberoamericana de Universidades (Universia)

Disponible en https://www.cinda.cl/programa-academico/informes-

educacion-superior-en-iberoamerica/

Jaramillo, Hernan, (2009). La formacion de posgrado en Colombia. maestrias y
doctorados. Revista iberoamericana de ciencia tecnologia vy
sociedad, 5(13), 131-155. Recuperado en 10 de septiembre de 2017, de
http://www.scielo.org.ar/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1850-
00132009000200008&Ing=es&tlng=es

Jiménez, A. (2011). Insercion Laboral, Profesionalizacion y Estudios

Universitario. Disponible en

www.iesalc.unesco.org.ve/index.php?...2695%3Ainsercion-laboral-

profesionalizacion

Klaus, S. (2017). The Global Competitiveness Report 2016—2017 pag. 400
World Economic Forum  http://www3.weforum.org/docs/GCR2016-
2017/05FullReport/TheGlobalCompetitivenessReport2016-
2017 FINAL.pdf

Larrea de Granados, E. (2015). Propuesta del curriculo genérico de las

carreras de Educacién Disponible en
http://www.ces.gob.ec/index.php?option=com_phocadownload&view=cat
egory&id=285&Iltemid=604

Leal, R. (2016). Educacion Superior en Iberoamérica Informe Nacional: Brasil

CINDA vy la red Iberoamericana de Universidades (Universia). Disponible

en https://www.cinda.cl/programa-academico/informes-educacion-

superior-en-iberoamerica/

Michavila, F. y Martinez, J.M. (2016). Educacion Superior en Iberoamérica
Informe Nacional: Espafia. CINDA y la red Iberoamericana de

Universidades (Universia). Disponible en https://www.cinda.cl/programa-

academico/informes-educacion-superior-en-iberoamerical/



https://www.cinda.cl/programa-academico/informes-educacion-superior-en-iberoamerica/
https://www.cinda.cl/programa-academico/informes-educacion-superior-en-iberoamerica/
https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/4459920.pdf
https://www.cinda.cl/programa-academico/informes-educacion-superior-en-iberoamerica/
https://www.cinda.cl/programa-academico/informes-educacion-superior-en-iberoamerica/
http://www.scielo.org.ar/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1850-00132009000200008&lng=es&tlng=es
http://www.scielo.org.ar/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1850-00132009000200008&lng=es&tlng=es
http://www.iesalc.unesco.org.ve/index.php?...2695%3Ainsercion-laboral-profesionalizacion
http://www.iesalc.unesco.org.ve/index.php?...2695%3Ainsercion-laboral-profesionalizacion
http://www3.weforum.org/docs/GCR2016-2017/05FullReport/TheGlobalCompetitivenessReport2016-2017_FINAL.pdf
http://www3.weforum.org/docs/GCR2016-2017/05FullReport/TheGlobalCompetitivenessReport2016-2017_FINAL.pdf
http://www3.weforum.org/docs/GCR2016-2017/05FullReport/TheGlobalCompetitivenessReport2016-2017_FINAL.pdf
http://www.ces.gob.ec/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=285&Itemid=604
http://www.ces.gob.ec/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=285&Itemid=604
https://www.cinda.cl/programa-academico/informes-educacion-superior-en-iberoamerica/
https://www.cinda.cl/programa-academico/informes-educacion-superior-en-iberoamerica/
https://www.cinda.cl/programa-academico/informes-educacion-superior-en-iberoamerica/
https://www.cinda.cl/programa-academico/informes-educacion-superior-en-iberoamerica/

Pires, S. y Lemaitre, M.J. (2007). Sistemas de Acreditacion y Evaluacion de la
Educacion  Superior en  Ameérica Latina y el Caribe
http://www.oei.es/historico/salactsi/CAPITULO 08 Pires.pdf

Ramos, Y. (2013). Una Mirada analitica sobre la formacion de los
investigadores en México y el crecimiento del campo de la investigacion
Educativa. Boletin cientifico de ciencias sociales y humanidades del
ICSHU Vol. 2 Nro. 3. Disponible en
HTTPS://WWW.UAEH.EDU.MX/SCIGE/BOLETIN/ICSHU/N3/E1.HTML#REFE1



http://www.oei.es/historico/salactsi/CAPITULO_08_Pires.pdf
https://www.uaeh.edu.mx/scige/boletin/icshu/n3/e1.html#refe1

